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บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 และแรงจูงในการปฏิบัติงานของครู 2) ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู และ 3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะ
ผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 การวิจัยนี้ใช้ระเบียบวิจัยแบบผสานวิธี โดย
แบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ครู จํานวน 327 คน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ และการสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูล
สําคัญ จํานวน 5 คน   
  ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส่วนด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยต่ําสุด และแรงจูงใจ
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ในการปฏิบัติงานของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณารายด้าน พบว่า การยอมรับนับถือ  
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ําสุดคือ ความสําเร็จในการทํางาน 
 2. ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู ปัจจัยตัวแปรมีอํานาจพยากรณ์ มีจํานวน 4 ตัวแปร คือด้านผู้นําการ
เปลี่ยนแปลง ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ี .05  
 3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู การบริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรู้เทคโนโลยี
เพราะสังคมการศึกษาเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ต้องกําหนดวิสัยทัศน์ที่ดีให้ครอบคลุมการบริหาร
สถานศึกษาที่วางไว้ มีภาวะผู้นําที่ในองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์อย่างเต็มศักยภาพ สามารถ
ปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกสถานการณ์  
ค าส าคัญ : ภาวะผู้นําในศตวรรษท่ี 21, แรงจูงใจ, การปฏิบัติงานของครู 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this research were 1) to study the leadership of school 
administrators in the 21st century 2) the motivation for teacher performance; and  
3) to study the leadership development of school administrators in the 21st 
century. This research used a mixed-methods research methodology. The sample 
group included 327 teachers who completed the questionnaire. The statistics 
used were frequency, percentage, mean, and standard deviation. analysis using 
a packaged program and interviews with five key informants  
 The results showed that; 
 1. The leadership of school administrators in the 21st century was 
determined to be at a high level overall. Ethical leadership had the highest 
average, while visionary leadership had the lowest, and overall teacher 
performance motivation was strong. Acceptance had the highest average when 
all factors were considered. and the item with the lowest mean is job success. 
 2. Leadership of School Administrators in the 21st Century Affects 
Teachers' Performance Motivation.  Factors with predictive power, there are 4 
variables, namely change leadership.  Ethical Leadership It positively affects 
teachers' motivation for performance. 
 3. Leadership Development Guidelines for School Administrators in the 
21st Century: Affecting Teachers' Performance and Motivation in Education 
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Administration School administrators must know technology because education 
and society change rapidly. Must have a good vision to cover the management 
of the educational institutions that have been placed Have leadership in which 
the organization achieves its objectives to its fullest potential. Able to adapt to 
change in every situation. 
Keywords: 21st Century Leadership, Motivation, Performance of Teachers  
 
บทน า 
 ปัจจุบันสังคมโลกและสังคมไทยก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 อันเป็นยุคที่มีความซับซ้อน  
ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และมีอัตราการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วเป็นอย่างมาก 
(กัญญา ตีระวนิช และคณะ, 2538) ทุกภาคส่วนถูกพัฒนาโดยเทคโนโลยีให้มีความทันสมัยใน
ทุก ๆ ด้าน ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ การเมือง สังคมจิตวิทยา ความมั่นคง และวิถีชีวิต
ของประชาชนทุกคนในสังคม ต้องปรับตัวให้มีความทันสมัยและสอดคล้อง กับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน (ปิยะศักดิ์ มานะสันต์, 2564) ซึ่งสอดคล้องกับสภาวะการจัด
การศึกษาในปัจจุบันที่มีการแพร่ระบาดของโควิด-19 อยู่ในขณะนี้รูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 มีลักษณะเป็นการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียน  โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่
ช่วยในการเรียนการสอนดังนั้น ทักษะด้าน ICT จึงมีความสําคัญมากสําหรับครูที่ต้องอาศัย
เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการให้สิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน
ในยุคดิจิทัล รวมถึงประโยชน์จากเทคโนโลยีในการพัฒนาทักษะที่จําเป็นในศตวรรษที่ 21 
ให้กับนักเรียน โดยผู้บริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาถือเป็นกลไกหลักสําคัญในการ
สนับสนุนส่งเสริมและเป็นผู้นําในการดําเนินงาน (การุณ สกุลประดิษฐ์, 2559)  
 ดังนั้นการศึกษาของไทยจําเป็นต้องกําหนดเป้าหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ส่งผล
กระทบต่อด้านศึกษาที่ต้องพัฒนาเด็กและเยาวชน ให้มีทักษะและความรู้ในเรื่องดังกล่าว 
สอดคล้องกับ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2)  
พ.ศ. 2545 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติแก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่) พ.ศ. 2562 ที่ระบุว่ารัฐต้องส่งเสริม สนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนา
แบบเรียน ตํารา หนังสือเรียนทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยีเพ่ือ
การศึกษาอ่ืน โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิตจัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิต มีการ
ให้แรงจูงใจให้แก่ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอย่างเป็นธรรมและให้ได้ รับ 
การศึกษาและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพมาตรฐานเหมาะสม เพ่ือความมั่นคงในชีวิตและการอยู่
ร่วมกันอย่างเป็นสุขในสังคม (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
  ซึ่งการศึกษาในปัจจุบันจะได้ประสิทธิภาพมากหรือน้อย ก็ข้ึนอยู่กับผู้บริหารว่ามีภาวะ
ผู้นํามีความเข้าใจในการบริหารจัดการศึกษาที่จะนําพาการศึกษาให้ได้ผลตามเป้าหมายได้มาก
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น้อยเพียงใด สถานศึกษาเป็นองค์การหนึ่ง ที่มีความสําคัญในสังคมเป็นอย่างยิ่ง เป็นองค์การที่มี
หน้าที่สร้าง และพัฒนาบุคคลให้นําความรู้ ความสามารถไปพัฒนาประเทศ และผู้นําหรือผู้ที่มี
บทบาทสูงสุดในสถานศึกษา ก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู้นําสูงคือ
กุญแจสําคัญของการปฏิรูปการศึกษาที่ยั่งยืน จะเห็นว่าผู้นําหรือผู้บริหารสถานศึกษา
จําเป็นต้องมีศักยภาพที่หลากหลายด้าน จึงจะสามารถนําพาองค์การประสบความสําเร็จได้ 
ดังนั้น การจัดการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาจะประสบความสําเร็จหรือไม่ตัวแปรที่สําคัญที่สุด
ก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษา องค์กรจึงจําเป็นจะต้องมีผู้นําหรือผู้บริหารสถานศึกษาที่ทันสมัย 
รู้จักพัฒนาตนเองและหน้าที่การงานที่รับผิดชอบให้ก้าวรุดหน้า ทัดเทียมกับการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีของโลก (บุญช่วย สายราม, 2559) 
 ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันว่าแรงจูงใจเป็นปัจจัยที่สําคัญยิ่ง ต่อการทํางานและการ
บริหารองค์กร แรงจูงใจทําให้บุคลากรมีความพึงพอใจในการทํางาน มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร
ทํางานเต็มความสามารถที่มีอยู่ การสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นจึงเป็นทักษะสําคัญประการหนึ่งที่
ผู้บริหารทุกระดับต้องเรียนรู้ฝึกฝนและนําไปปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิผลแก่องค์กร ช่วยให้
ผู้ปฏิบัติงานสามารถตอบสนองวัตถุประสงค์ขององค์การและของตนเองไปพร้อมกัน ซึ่ง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู มีส่วนทําให้การศึกษาของไทยพัฒนาไปอย่างมีคุณภาพ การ
ใช้กลยุทธ์เพ่ือกระตุ้นการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานให้ไปสู่เป้าหมายที่ต้องการนั้น ผู้บริหาร
องค์การจะต้องนํากลยุทธ์ที่จะทําให้ผู้ปฏิบัติเกิดความพอใจ สมัครใจที่จะทําพร้อมการ
เสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิงสถาบัน ระบบโครงสร้าง
ของสังคมให้เข้มแข็งสามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 ดังนั้น สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 เป็น
หน่วยงานทางการศึกษาที่ ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนที่ มีนโยบายสู่การปฏิบัติกับผู้บริหาร
การศึกษา บุคลากรทางการศึกษาโดยกําหนดทิศทาง และเป้าหมายในการดําเนินงาน เพ่ือร่วม
พัฒนายกระดับการศึกษาสู่ศตวรรษท่ี 21 ในด้านที่ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นครูยุคใหม่
มีศักยภาพในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร มีทักษะในการปฏิบัติหน้าที่ได้ดี มีความรู้
ความสามารถในการใช้ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งมีการพัฒนาตนเอง
ทางด้านวิชาชีพได้อย่างต่อเนื่อง และมีจิตวิญญาณความเป็นครู  (สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 2, 2563) ซึ่งปัจจัยดังกล่าวมีส่วนเกี่ยวข้องกับภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสํานักงานเขตพ้ืนที่การประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 เพ่ือนํามาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนาภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพราะในศตวรรษท่ี 21 การจัดการศึกษายังเป็นสิ่งสําคัญ
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ยิ่ง ถ้าผู้บริหารมีภาวะผู้นํา และเข้าใจก็จะสามารถสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูให้ครู
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร ครูผู้สอน 
สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งส่งผลให้การจัดการศึกษาประสบผลสําเร็จบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้ต่อไป 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 และแรงจูงในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
 2. เพ่ือศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  งานวิจัยเรื่องภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
2 เป็นการศึกษาสภาพโดยการโดยใช้ รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed Method 
Research) ซ่ึงเป็นวิธีการรวมวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) มุ่งศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผล
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งได้ดําเนินการ
สร้างเครื่องมือมีขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. แบบสอบถาม (Questionnaire) ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
โดยแบ่งแบบสอบถาม ออกเป็น 3 ตอนดังนี้ ตอนที่ 1 สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
มีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ (Check List) โดยถามข้อมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การทํางาน และสถานภาพการดํารงตําแหน่ง ตอนที่ 2 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ตอน
ที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยแบบสอบถามในตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มีลักษณะ
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เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและ
น้อยที่สุด ตามหลักของลิเคิร์ท (Likert, Rensis, 1961) 

2. แบบสัมภาษณ์ (Interview Studies) สัมภาษณ์เกี่ยวกับเกี่ยวกับภาวะผู้นําของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ตอนที่ 1 
แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบสัมภาษณ์ คือ อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา 
หน้าที่และความรับผิดชอบ และประสบการณ์การทํางาน ตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
มีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์ สําหรับผู้บริหารการศึกษาและผู้บริหารการศึกษาโดยมีการ
สัมภาษณ์ระดับก่ึงโครงสร้าง 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สร้างเครื่องมือในการวิจัย
เกี่ยวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดย
มีข้ันตอนดังนี้ 
 แบบสอบถาม (Questionnaire) 

1. ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้วนํา
เนื้อหามาวิเคราะห์สังเคราะห์และประเมินค่าแล้วหาแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

2. นําข้อมูลที่ได้จากการศึกษามากลั่นกรอง เรียบเรียง กําหนดกรอบแนวคิดที่เป็นตัว
บ่งชี้วัดระดับความคิดเห็นของผู้บริหารแล้วสร้างแบบสอบถามรายข้อ โดยให้ครอบคลุมตาม
องค์ ประกอบภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

3. นําแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจ 
สอบสํานวนภาษา ความถูกต้องของเนื้อหาและขอรับคําแนะนํา แล้วนํามาปรับปรุงแก้ไขให้
ถูกต้อง 
 4. นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน เพ่ือพิจารณา
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความถูกต้องตามรูปแบบ และความถูกต้องของภาษาได้ค่าความ
เที่ยงตรงของเนื้อหาอยู่ระหว่าง 0.8 - 1.0 โดยสรุปค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคําถาม (IOC) 
แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 มีทั้งหมด 32 ข้อ ซึ่งมี 2 ข้อที่ใช้ไม่ได้ ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู มีทั้งหมด 32 ข้อ ซึ่งมี 2 ข้อที่ใช้ไม่ได้ แล้วจัดทําแบบสอบถามที่สมบูรณ์ เพ่ือ
นําไปทดลองใช้  
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 5. นําแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) ครู สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 
35 คน แล้วนําข้อมูลที่ได้มาหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหา
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach, Lee Joseph, 1970) ได้ค่าความเชื่อม่ันของ
แบบสอบถามโดยรวม เท่ากับ 0.981  

6. ใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูในภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

แบบสัมภาษณ์ (Interview Studies) 
1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เก่ียวกับภาวะผู้นําของผู้บริหาร

สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 

2. ผู้วิจัยนําผลที่ได้จากการศึกษาข้อ 1 มาดําเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ ตามรูปแบบ
และโครงสร้างแบบสัมภาษณ์ตามงานวิจัยภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2   

3. ผู้วิจัยได้ดําเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ตามเอกสารเกี่ยวกับหลักการ แนวคิด และ
ทฤษฎีที่เกี่ยวกับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  

4. นําแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย พิจารณาตรวจสอบ 
ปรับปรุง แก้ไข และให้ความเห็นชอบ จัดทําฉบับที่แก้ไขแล้ว นําเสนอผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสัมภาษณ์ที่มีเนื้อหาสอดคล้องตรงกับเรื่องที่วิจัย จัดทําเป็น
ฉบับสมบูรณ์และพิมพ์นําไปใช้ในการเก็บข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ และความถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับคืน 

เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์กําหนดขั้นตอนการวิเคราะห์ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยแจกแจง

ความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) นําเสนอเป็นตารางประกอบคําบรรยาย 
ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์ระดับภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยการหาค่าเฉลี่ย (X̅) และค่าเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน (S.D.) เพ่ือวัดระดับและประเมินผล โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมาย
ของระดับค่าเฉลี่ยของ Best 

ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 2 โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

ขั้นตอนที่ 5 รวบรวมข้อมูลจากแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษา
ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 แล้วนํามาสรุปตามโครงสร้างและรายงาน
ผลการวิจัยต่อไป 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่องภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้  

1. ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21และแรงจูงในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
  1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านผู้นําที่
มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษท่ี 21 ส่วนด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยต่ําสุด  
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้นํา

ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยรวม 

 
ระดับภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 

 

X̅ S.D. ระดับ 
1. ด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 4.43 0.50 มาก 
2. ด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ 4.40 0.57 มาก 
3. ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง 4.41 0.54 มาก 
4. ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม 4.46 0.56 มาก 

รวม 4.42 0.50 มาก 
 

  1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
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พิจารณารายด้าน พบว่า การยอมรับนับถือ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ความก้าวหน้าใน
หน้าที่ ส่วนความสําเร็จในการทํางาน มีค่าเฉลี่ยต่ําสุด  
ตารางท่ี 2   ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัด                   

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 โดยรวม 
 

แรงจูงใจในการปฏบิัติงานของครู X̅ SD ระดับ 
 1. ความสําเร็จในการทํางาน 4.42 0.49 มาก 
 2. ความสัมพันธ์ในองค์กร 4.43 0.56 มาก 
 3. การยอมรับนับถือ  4.59 0.47 มากที่สุด 
 4. ความก้าวหน้าในหน้าที่ 4.45 0.51 มาก 

รวม 4.47 0.45 มาก 
 

 2. ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2  
 วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter Multiple Regression Analysis) เพ่ือ
หาความสัมพันธ์พหุคูณ (Multiple Correlation Coefficient) ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์โดย
ใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้โปรแกรม
สําเร็จรูป ได้ข้อมูลทางสถิติ ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณกําลังสองของค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณที่ปรับแก้และค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน พบว่า ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณมีค่า 0.896 และกําลังสองของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณมี
ค่า 0.802 แสดงว่าตัวแปรพยากรณ์ทั้งหมด 4 ด้าน ร่วมกันพยากรณ์ภาวะผู้นําของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ได้ร้อยละ 80.20 
ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณแบบขั้นตอนโดยวิธี Enter เพ่ือ

ค้นหาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 (n=327) 

 

ตัวแปร 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig 

B Std.Error Beta 
(Constant) 1.214 .101  12.007* .000 
ด้านผูน้ําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยี
ในยุคศตวรรษที่ 21 (A1) 

-.121 .048 -.135 -2.506* .013 
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ตัวแปร 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig 

B Std.Error Beta 
ด้านผูน้ําที่มีวิสัยทัศน์ (A2) -.187 .046 -.234 -4.094* .000 
ด้านผูน้ําการเปลี่ยนแปลง (A3) .621 .050 .747 12.296* .000 
ด้านผูน้ําเชิงจริยธรรม (A4) .421 .035 .521 12.015* .000 

R2 =   .802        Adjusted R Square = .800 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

การสร้างสมการพยากรณ์ ในการค้นหาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 พบว่า ปัจจัยตัวแปรมีอํานาจพยากรณ์ มีจํานวน 4 ตัว
แปร คือ ด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 (A1) ด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ 
(A2) ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง (A3) ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม (A4) ซึ่งด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
(A3) ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม (A4) ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเชิงบวก ส่วนด้าน
ผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 (A1) และด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ (A2) ส่งผล
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเชิงลบ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และตัว
แปรพยากรณ์ทั้ง 4 ด้านร่วมกันพยากรณ์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 รวมได้ร้อยละ 80.20 โดยมีค่าความ
คลาดเคลื่อน มาตรฐานของการพยากรณ์มีค่า 0.202 โดยสร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานตามลําดับ  
 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

Y ̂= 1.214 (Constant) - 0.121 (ด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษ
ที่ 21) - 0.187 (ด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์) + 0.621 (ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง) + 0.421 (ด้าน
ผู้นําเชิงจริยธรรม) สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

𝑍 ̂= - 0.135 (ด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21) - 0.234 (ด้าน
ผู้นําที่มีวิสัยทัศน์) + 0.747 (ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง) + 0.747 (ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง) 
+ 0.521 (ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม)  
 3. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 จากการสัมภาษณ์จากผู้อํานวยการจํานวน 5 คน ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
  3.1 ด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 การบริหาร
การศึกษาในปัจจุบัน เทคโนโลยีมีความสําคัญสําหรับการบริหารมาก โดยทั้ง 4 งานจะมีระบบ
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เทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องทั้งหมด ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจําเป็นที่ต้องรู้เรื่องเทคโนโลยี 
และนําเทคโนโลยีใดมาช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครูที่จะทําให้ เกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจําเป็นต้องอบรมหรือให้ครูอบรม หรือนํา
วิทยากรมาอบรมให้ความรู้ เทคโนโลยีกับการบริหารจึงมีความจําเป็นในยุคศตวรรษที่ 21 
ผู้บริหารใดไม่สามารถใช้เทคโนโลยีได้ ผู้บริหารนั้นต้องระวังจะไม่เท่าทันคนอ่ืน และไม่เท่าทัน
สังคมโลก สังคมการศึกษาท่ีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
  3.2 ด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารสถานศึกษาที่ดี ต้องมีวิสัยทัศน์ หรือ
วางเป้าหมายสูงสุดให้กับสถานศึกษา การตั้งวิสัยทัศน์ที่ดี ควรเป็นวิสัยทัศน์ที่เป็นกลางๆ 
หรือไม่หวังผลสูงเกินไป หรือหวังผลต่ําจนเกินไป การกําหนดวิสัยที่ดี ต้องควบคู่ไปกับการวาง
ภารกิจงาน หรือวางพันธกิจงานให้ครอบคลุมวิสัยทัศน์ทั้งหมด และปลายทางของวิสัยทัศน์ที่
วาดไว้คือ เป้าหมาย เมื่อครูเข้าใจความคิดของผู้บริหารสถานศึกษา เมื่อครูเข้าใจแนวทาง หรือ
จุดร่วมกันทํางานจากการที่ผู้บริหารสถานศึกษาวางไว้ เมื่อนั้นการทํางานจะไปในทิศทาง
เดียวกัน แล้วงานต่าง ๆ ของสถานศึกษาบรรลุผลสําเร็จตามแผนและเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
  3.3 ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นําที่แสดงถึงความ
เปลี่ยนแปลง โดยการสร้างแรงจูงใจ กระตุ้นให้ผู้ตามทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างเต็ม
ศักยภาพและมีประสิทธิผล เปิดใจกว้างไม่สนับสนุนความคิดด้วยความเชื่อมั่นฝ่ายเดียว เป็นผู้มี
วิสัยทัศน์กว้างไกล วางแผนการทํางานอย่างเป็นระบบ มอบหมายการะงานได้เหมาะสมกับ
ความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล พร้อมทั้งเสนอแนะวิธีการใหม่ ๆ ในการแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้น ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้รับการพัฒนาอย่างสม่ําเสมอ ส่งผลให้องค์กรได้รับการ
พัฒนาอยู่ตลอดเวลา สามารถปฏิบัติตนได้เหมาะสมกับบทบาทหน้าที่ และปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมประเทศและโลก 
  3.4 ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม ผู้บริหารที่มีนําหลักการที่ยึดถือจริยธรรมเป็นหลัก 
โดยผู้บริหารสถานศึกษาต้องทําสิ่งที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรม ตัดสินใจโดยใช้หลักธรรมา 
ภิบาล รวมถึงนําหลักการครองตน ครองคน ครองงาน มาใช้ในการบริหารงาน เพ่ือเป็น
แบบอย่างและสร้างความไว้วางใจความซื่อสัตย์ ความยุติธรรม ความน่าเชื่อถือและความเคารพ
ต่อตัวผู้บริหารและองค์กร จนทําให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการสร้างบรรยากาศองค์กรที่ดี 
 
อภิปรายผล 

งานวิจัยเรื่องภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  
เขต 2 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 และแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 



วารสารพุทธสังคมวิทยาปริทรรศน์     Journal of Buddhistic Sociology | 146 

1.1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ผล
การศึกษาพบว่าภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก เนื่องจาก
ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ มีทัศนะในระยะยาวมองไปข้างหน้า มีความสามารถในการสร้างอนาคต 
เน้นปัจจัยภายนอก การส่งเสริมการเรียนรู้และเน้นบริบท การเป็นตัวของตัวเอง มีวินัยใน
ตนเอง มุ่งการเปลี่ยนแปลง ริเริ่ม ประสิทธิผล ทําสิ่งที่ถูกต้องและมุ่งการพัฒนา แก้ปัญหาและ
ตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม รวมถึงการกระจายอํานาจ เชี่ยวชาญในบริบทเชิงยุทธศาสตร์ กระตุ้น 
ระดมพลัง บันดาลใจ สร้างความไว้วางใจและเสริมพลังอํานาจให้คนอ่ืน จึงทําให้ภาวะผู้นํา
ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ มณฑาทิพย์ 
นามนุ ได้ศึกษา ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 2 อยู่ในระดับมาก ทั้งใน
ภาพรวมและรายด้าน (มณฑาทิพย์ นามนุ, 2561) และเกศรา สิทธิแก้ว ได้ศึกษา ภาวะผู้นํา
เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบว่าระดับภาวะผู้นํา
เชิงกลยุทธ์ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก (เกศรา สิทธิแก้ว, 2558) 

1.2 ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 วัตถุประสงค์ คือ เพ่ือศึกษาแรงจูงในการ
ปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผล
การศึกษาพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 อยู่ในระดับมาก เนื่องจากแรงจูงใจ กระบวนการที่กระทํา
ให้มนุษย์กระทํากิจกรรมการงานอย่างใดอย่างหนึ่งอย่างมีจุดหมาย มีทิศทางและช่วยให้กิจการ
งานที่กระทํานั้นคงสภาพอยู่ต่อไปโดยที่มนุษย์จะต้องมีเจตคติ ทักษะและเข้าใจในกิจการนั้น
อย่างแท้จริง สอดคล้องกับ กฤตย์ภัสสร สาขา ได้ศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครูกับประสิทธิผลของโรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครูในกลุ่มสหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 1 พบว่า โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก (กฤตย์ภัสสร สาขา, 2560) และลัด
ดา พันชนัง ได้ศึกษา แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในอําเภอเมืองจันทบุรี สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
อําเภอเมืองจันทบุรีสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีเขต 1 ในด้านปัจจัย
จูงใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงลําดับจากค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับ คือ ด้าน
ความก้าวหน้า ด้านการได้รับผดิชอบต่องานและด้านตัวงานเอง (ลัดดา พันชนัง, 2559) 
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2. ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 
ซ่ึงด้านผูนํ้าการเปลีย่นแปลง และด้านผูนํ้าเชิงจริยธรรม ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูในเชิงบวก อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 จะต้องมีการสร้างมิตรภาพที่เข้มแข็งและยั่งยืน จะทําให้เกิดความรัก ความนับถือ ความ
ร่วมมือและการอยู่ร่วมกับ ผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข การปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนเป็นไปได้ด้วยดี 
ทําให้มีความสุขในการดําเนินชีวิตที่สุข มีไอเดียและนวัตกรรมที่สดใหม่ ยังคงมีสมาธิกับ
เป้าหมายและพร้อมในการปรับเปลี่ยน เพ่ือบรรลุเป้าหมาย ผู้นําที่พร้อมปรับเปลี่ยนตัวเองจะ
รู้สึกท้าทายเมื่อเกิดเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงขึ้น เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  คํานึงถึง 
คําสัญญา ความสําเร็จหรือความล้มเหลว ปรับทิศทางให้ถูกต้องหรือบรรลุเป้าหมาย  
ซึ่งสอดคล้องกับ บุษยมาส ผาดี ได้ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ระยอง เขต 1 พบว่า ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของครู อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (บุษยมาส ผาดี, 2563) และ
ปรานีต จินดาศรี และคณะ ได้ศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 7 ในจังหวัดสระแก้ว ภาวะผู้นําที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
มัธยมศึกษา คือ แบบการใช้อํานาจกดขี่ (X1) แบบการใช้อํานาจอย่างเมตตากรุณา (X2) แบบ
การบริหารแบบปรึกษาหารือ (X3) และแบบการบริหารที่มีการร่วมมือกันทุกฝ่าย (X4) แบบ
ภาวะผู้นําทั้ง 4 แบบเป็นตัวพยากรณ์ได้ทุกตัว ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ กับตัวแปร
เกณฑ์มีค่าเท่ากับ .989 มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถพยากรณ์แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูได้ร้อยละ 97.81 (ปรานีต จินดาศรี และคณะ, 2562) 

3. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ 
ที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 จากการสัมภาษณ์ในด้านต่าง ๆ คือ ด้านผู้นําที่มีความ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 ด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ ด้านผู้นําการเปลี่ยนแปลง ด้าน
ผู้นําเชิงจริยธรรม ซึ่งการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ผลการวิจัยพบว่า การบริหารการศึกษาในปัจจุบัน เทคโนโลยี
มีความสําคัญสําหรับการบริหารมาก ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจําเป็นต้องอบรมหรือให้ครูอบรม 
เทคโนโลยีกับการบริหารจึงมีความจําเป็นในยุคศตวรรษที่ 21 และการตั้งวิสัยทัศน์ที่ดี การ
กําหนดวิสัยที่ดี ต้องควบคู่ไปกับการวางภารกิจงาน หรือวางพันธกิจงานให้ครอบคลุมวิสัยทัศน์
ทั้งหมด ซึ่งผู้บริหารที่มีภาวะผู้นําที่แสดงถึงความเปลี่ยนแปลงโดยการสร้างแรงจูงใจ กระตุ้นให้
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ผู้ตามทํางานให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิผล มอบหมายการะงานได้
เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล บริหารโดยนําหลักการที่ยึดถือจริยธรรมเป็น
หลัก จนทําให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการสร้างบรรยากาศองค์กรที่ดี เนื่องจากภาวะผู้นําเป็น
ปัจจัยสําคัญในการบริหาร เพ่ือความสําเร็จหากผู้บริหารได้รับการพัฒนาภาวะผู้นําอย่างมี
ประสิทธิภาพ จะสามารถชักจูงให้ผู้อ่ืนคล้อยตาม และปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
รวมทั้งตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลงสภาพต่าง ๆ ภายในหน่วยงานเพ่ือการบริหารการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์การที่รับผิดชอบไปสู่ความสําเร็จและความเป็นเลิศ สอดคล้องกับ 
พรพิมล แก้วอ่อน และคณะ ได้ศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผู้นําในศตวรรษที่ 
21 ตามหลักทุติยปาปณิกสูตรของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนฟ้าอุดม สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 แนวทางการพัฒนาทักษะภาวะผู้นํา โดยการ
มองการณ์ไกล ทักษะด้านวิสัยทัศน์คือ ควรพัฒนาผู้บริหารให้รู้จักมองภาพในอนาคตที่ต้องการ
ให้เกิดขึ้นกับองค์กร สร้างแจงจูงใจให้สมาชิกในองค์กรมองไปที่เป้าหมายเดียวกัน มีความ
เชี่ยวชาญ ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ คือ ควรพัฒนาผู้บริหารให้รู้จักวิเคราะห์จุดเด่น จุด
ด้อย จุดแข็ง ปัญหา และอุปสรรคพัฒนาองค์ความรู้อย่างรอบด้านและฝึกฝนตนเองให้
เชี่ยวชาญ และมีความสามารถด้านมนุษยสัมพันธ์ ทักษะด้านการสื่อสาร คือ ควรพัฒนา
ผู้บริหารให้รู้จักฝึกฝนพัฒนาทักษะในการพูดเพ่ือให้สามารถสื่อสารให้ทุกคนทราบนโยบายใน
ทิศทางเดียวกัน และด้านทักษะความร่วมมือ คือ ควรพัฒนาผู้บริหารให้รู้จักหลักมนุษย์สัมพันธ์
ที่ดี มีความสามารถในการลดความขัดแย้งในองค์กร การรู้จักการผูกใจคน ทํางานด้วยความ
โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ (พรพิมล แก้วอ่อน และคณะ, 2564) และนฤมล คูหาแก้ว ศึกษา
ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2 พบว่า แนวทางการส่งเสริมสนับสนุนภาวะผู้นําของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 มี 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบริหารงานเชิงกลยุทธ์ 2) ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ด้านชักนําจูงใจ โน้มน้าวใจ 5) ด้านการสร้างปฏิสัมพันธ์
ผลการวิจัยสามารถนําไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการปรับพฤติกรรมและพัฒนาตนเองของ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้เป็นผู้บริหาร สถานศึกษาที่ดีเป็นที่ยอมรับของผู้ใต้บังคับบัญชาและ
นําพาองค์กรไปสู่ความสําเร็จด้วยการสร้าง และพัฒนาภาวะผู้นําให้เกิดขึ้นในตัวผู้บริหาร  
(นฤมล คูหาแก้ว, 2563) 

 
สรุป 
 จากการศึกษาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู สามารถสังเคราะห์องค์ประกอบออกมาได้เป็น 4 องค์ประกอบ คือ  
1) ด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทันเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 2) ด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ 3) ด้าน
ผู้นําการเปลี่ยนแปลง 4) ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม และแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู แบ่งเป็น 
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4 ด้าน คือ 1) ความสําเร็จในการทํางาน 2) ความสัมพันธ์ในองค์กร 3) การยอมนับถือ 4)
ความก้าวหน้าในหน้าที่และจากการศึกษาข้อมูลภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 แล้วนํามาวิเคราะห์โดยค่าสถิติ พบว่า ภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูทั้ง 4 องค์ประกอบ คือ ความสําเร็จในการ
ทํางาน ความสัมพันธ์ในองค์กร การยอมนับถือ และความก้าวหน้าในหน้าที่ โดยด้านผู้นําการ
เปลี่ยนแปลงส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติ งานของครูมากที่สุดและรองลงมาคือด้านผู้นําเชิง
จริยธรรม ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในเชิงบวก ส่วนด้านผู้นําที่มีความรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 และด้านผู้นําที่มีวิสัยทัศน์ ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูในเชิงลบ มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรผู้บริหาร
สถานศึกษาจําเป็นต้องรู้เทคโนโลยีเพราะสังคมการศึกษาที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ควร
กําหนดวิสัยทัศน์ที่ดีควบคู่กับการวางภารกิจ ให้ครอบคลุมการบริหารสถานศึกษาที่วางไว้  
ผู้บริหารที่มีภาวะผู้นําที่ในองค์กรบรรลุวัตถุประสงค์อย่างเต็มศักยภาพและมีประสิทธิผล
สามารถปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกสถานการณ์ ตัดสินใจโดยใช้หลักธรรมาภิบาล เพ่ือ
เป็นแบบอย่างและสร้างความไว้วางใจและความเคารพต่อองค์กร ดังภาพที่ 1 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
 1. ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม  มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรทํางานร่วมกันอย่างสามัคคีปรองดอง 
ดังนั้นผู้บริหารจึงควรส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความรัก ความสามัคคีในโรงเรียน สร้าง
บรรยากาศ การทํางานที่ดี จัดทําโครงการและการจัดอบรมพัฒนาบุคลากร เพ่ือเสริมสร้าง
ความสามัคคีของบุคลากรให้มีความสามัคคีปฏิบัติงานโดยคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตน  

2. ด้านความสําเร็จในการทํางาน ในประเด็นการได้รับการกําหนดกรอบระยะเวลาของ
งานที่มอบหมายอย่างชัดเจนและการได้รับการกําหนดเป้าหมายของงานให้ชัดเจน จึงมี
ข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมอบหมายงานโดยคํานึงถึง ความรู้ความสามารถ และ
ความถนัดของแต่ละบุคคล รวมทั้งกําหนดระยะเวลาของการปฏิบัติงาน โดยมีการวางกรอบ
เป้าหมายของงานให้ครูเข้าใจอย่างชัดเจนเพ่ือให้งานบรรลุตามวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพ
สูงสุด   

3. ด้านผู้นําเชิงจริยธรรม  ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูสูงสุด ดังนั้น
ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเอง เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่เพ่ือร่วมงานและบุคคลทั่วไป ตัดสินใจโดยยึด
หลักคุณธรรม จริยธรรม สร้างบรรยากาศด้านจริยธรรมในองค์กร รวมทั้งส่งเสริม สนับสนุนให้
บุคลากรทํางานร่วมกันอย่างสามัคคีปรองดอง เพ่ือที่จะพัฒนาสถานศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่

ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2  

2. ควรศึกษากลยุทธ์การพัฒนาภาวะผู้นําของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 

3. ควรทําการวิจัยเชิงคุณภาพเรื่องแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นํา ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
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