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Abstract  
   The purposes of this research were to 1) develop program for increasing educational  
provision quality at early childhood level of the child development centers (CDC) under Local 
Administrative Organization; and 2) verify effectiveness of the developed program using latent 
growth curve model. The significant research finding showed that the component of the program for 
increasing  educational  provision quality at early childhood level of the CDC under LAO composed 
of foreward, program origin, program development guideline, purpose of the program, structure of 
the program, program plan, program activities organizing guidelines; program document and 
program evaluation. Program perspectives consisted of 5 components: 1) coherent and relevant (CR); 
2) personalized and choiced (PC); 3) progressive and challenging (PC); 4) bliss, fun and contribution 
(BFC); and 5) breath and depth (BD) or inclusively = (CR- 2PC – BFC -BD). The main principle of 
the program administration employed the monitoring PDCA quality cycle, using the monitoring 
system of the self evaluation of the personel CDC based on their program implementation, and the 
empowerment. In addition, external monitoring and evaluation of assistant researchers in the area 
from employment, monitoring and evaluation to achieve the goals of the program, were done 
according to the developed indicators. The program evaluated from all stakeholders perpective. 
(teachers, administrators and parents), the evaluation from experiment  The effectiveness study 
results of  the developed program was evaluation by in-depth interviewing of the 3 stakeholders 
(teachers, administrators and parents) and experts found that all key informant groups indicated that 
the developed program was appropriated in contents of program, activities and duration of action. 
The effectiveness of study results of the developed program using latent growth curve model found 
that the growth of quality and administration of child development centers on indicators: the physical 
and movement development, cognitive development, emotional/psychological and social 
development, teacher quality and administration that all 5 models had changed increasing in linear 
growth model. The 3 times of growth rate analyses of quality and administration of child 
development centers indicators found that the growth rate of  May to July 2011 ranged from 0.265- 
0.418, and July to September 2011 ranged from 0.509 –0.681. The initial means ranged from 1.698 – 
2.128, and the slope means ranged from 0.611 – 0.815. The 5 models fitted nicely to empirical data. 
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การพัฒนาโปรแกรมและผลการใช้โปรแกรมเพื่อเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น1 

 

รุ่งนภา ตัง้จิตรเจริญกุล2 

บทคัดย่อ 
   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาโปรแกรมเพื่อเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และ 2) ตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรมเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยศึกษาแนวโน้ม/พัฒนาการคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยและการบริหาร
จัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผลการวิจัยท่ีสําคัญสรุปได้คือ ผลการพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์ประกอบของโปรแกรม 
ประกอบด้วย คําชี้แจง ความเป็นมา แนวทางการพัฒนาโปรแกรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรม โครงสร้างของโปรแกรม แผนการ
ดําเนินการตามโปรแกรม แนวทางการจัดกิจกรรมตามโปรแกรม เอกสารของโปรแกรม และแบบประเมินผลโปรแกรม โดย
โปรแกรมมีการดําเนินการใน 5 ลักษณะคือ 1) เชื่อมโยงและตรงเหมาะ (coherent and relevant: CR) 2) เฉพาะตัวและเลือกได้ 
(personalized and choiced: PC) 3) ก้าวหน้าและท้าทาย (progressive and challenging: PC) 4) สุข สนุก และเสริมสร้าง 
(bliss, fun and contributing: BFC) และ 5) ความกว้างและความลึก (breath and depth: BD) เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 
ท้ังนี้หลักสําคัญในการดําเนินงานตามโปรแกรมใช้หลักวงจรคุณภาพ PDCA แบบมีการกํากับติดตาม (monitoring) ด้วยระบบ       
การกํากับติดตาม (monitoring system) คือ มีการประเมินตนเองของบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจากการดําเนินการตาม
โปรแกรม และการเสริมพลังอํานาจร่วมกับการกํากับติดตามและประเมินภายนอกของคณะนักวิจัยในพื้นท่ีเพ่ือให้การดําเนินตาม
โปรแกรมบรรลุเป้าหมายตามตัวบ่งชี้ท่ีพัฒนาข้ึน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่อไป 
ลักษณะของการประเมินโปรแกรมคือการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholders) ท้ังหมดจากผู้ดูแลเด็ก ผู้ปกครอง และ
ผู้บริหาร โดยการประเมินจากการทดลองใช้โปรแกรมฯ ผลการตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรมจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ี
ทดลองใช้โปรแกรมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 3 กลุ่ม คือกลุ่มผู้ดูแลเด็ก กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มผู้ปกครองของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก และผู้เชี่ยวชาญ ผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่มให้ความเห็นว่าโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยท่ี
พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมในเรื่องเนื้อหาสาระของโปรแกรม กิจกรรมของโปรแกรม และระยะเวลาการดําเนินการ ส่วนผลการ
ตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรมฯ ด้วยการวิเคราะห์พัฒนาการ/แนวโน้มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา   
เด็กเล็ก พบว่าโมเดลโค้งพัฒนาการตามตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ได้แก่ พัฒนาการทางด้าน
ร่างกายและการเคล่ือนไหว พัฒนาการทางด้านสติปัญญา พัฒนาการทางด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม คุณภาพของผู้ดูแลเด็ก และ
ด้านการบริหารจัดการท้ัง 5 โมเดล มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเชิงเส้นตรง เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ในส่วนที่เป็นอัตราการพัฒนาการ 
ท้ัง 3 ช่วงเวลา พบว่าอัตราการเปล่ียนแปลงของคะแนนเฉล่ียตัวบ่งชี้ท้ัง 5 ตัว ในช่วงเดือนพฤษภาคม 2554 ถึงเดือนกรกฎาคม 
2554 มีค่าตั้งแต่ 0.265-0.418 ในช่วงเดือนกรกฎาคม 2554 ถึงเดือนกันยายน 2554 มีค่าตั้งแต่ 0.509–0.681 ค่าเฉล่ียของ
คะแนนการวัดครั้งแรก (ML) มีค่าตั้งแต่ 1.698–2.128 และค่าเฉล่ียของอัตราการเปล่ียนแปลง (MS) มีค่าตั้งแต่ 0.611–0.815 
ท้ังนี้ผลการวิเคราะห์ท้ัง 5 โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ความเป็นมาและความสําคัญ 
 การจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่ นจัดการศึกษาตั้ งแ ต่ระ ดับปฐม วัยและ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ทั้งน้ีต้ังแต่ปีงบประมาณ 2544 
ได้มีการถ่ายโอนงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่อยู่ในความ
ดูแลของหน่วยงานต่างๆ ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ
คือสํานักงานพุทธศาสนาแห่งชาติ (กรมการศาสนา
เดิม) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(สํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติเดิม) 
และกระทรวงมหาดไทย คือ กรมการพัฒนาชุมชน 
โดยเริ่มถ่ายโอนต้ังแต่ปีงบประมาณ 2544 ด้วย
ข้อกําหนดตามกฎหมายดังกล่าว ทําให้องค์การบริหาร 
ส่วนตําบลซ่ึงเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
ใกล้ชิดประชาชนมากที่สุด ต้องเข้ามามีบทบาทหลัก
ในการจัดการศึกษาปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
อย่างไรก็ตามแม้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมี
ความประจักษ์ชัดในภารกิจของการจัดการศึกษา
ปฐมวัย แต่องค์การบริหารส่วนตําบลหลายแห่งยัง
ขาดประสบการณ์ในการจัดการศึกษามาก่อน ทั้ง
ความรู้ด้านบุคลากรและด้าน การจัดการทรัพยากรทํา
ให้การจัดการศึกษาปฐมวัยขององค์การบริหารส่วน
ตําบลต้องดําเนินการไปโดยที่ยังไม่พร้อมสมบูรณ์  
 ความไม่สมบูรณ์ในการดําเนินขององค์การ
บริหารส่วนตําบล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นได้
จากงานวิจัยเชิงประเมินรวม 4 เรื่อง คือ 1) การติดตาม 
และประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาด้านการบริหาร
จัดการที่สิ้นสุดเมื่อปีการศึกษา 2547 ของสํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2549) พบว่าองค์การ
บริหารส่วนตําบลบางแห่งยังไม่มีความพร้อมที่จะรับ
โอนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ศูนย์อบรมเด็กก่อนเกณฑ์
ประถมศึกษา ทําให้การจัดการศึกษาได้ไม่สมบูรณ์
และไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการ การจัดหลักสูตร และการจัดการเรียนการ

สอน รวมทั้งขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์ บุคลากรและ
งบประมาณ ปัญหาสําคัญ คือ การขาดคุณภาพใน
เรื่องวิธีการเรียนรู้ของเด็ก จิตวิทยาและพัฒนาการ
เด็ก เช่น ให้เด็กเรียนโดยท่องจําอย่างเดียว ไม่ส่งเสริม
ให้เด็กใช้การคิดต้ังแต่เด็กๆ 2) รายงานโครงการติดตาม 
ประเมินผลการจัดการศึกษาปฐมวัยของคณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (2544) พบว่าศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กเกือบทุกแห่งยังไม่ได้จัดสื่อและวางแผน
กิจกรรมที่ เ อ้ือต่อการเรียนรู้ ต่างวัฒนธรรมต่าง
ท้องถิ่นและระดับนานาชาติ นอกจากน้ียังพบว่าการ
จัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาปฐมวัยยังอยู่ใน
ระดับที่ ตํ่ากว่าปานกลาง ซึ่งส่งผลกระทบต่อการ
เรียนรู้โดยตรงของเด็ก และจากผลการสํารวจการ
จัดบริการการพัฒนาเด็กวัย 3-5 ปี พบว่ายังด้อย   
ทั้งคุณภาพในด้านการบริหารและการจัดการ 3) จาก
การศึกษาความต้องการของบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนตําบลที่เก่ียวกับการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัยของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ (2544) ช้ีให้เห็นว่าบุคลากรในองค์กรยังขาด 
และความต้องการความเข้าใจในด้านการจัดการ 
ศึกษาในระดับปฐมวัยเป็นอย่างมาก และ 4) รายงาน
มาตรฐานและการประเมินศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (2551) พบว่าศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กที่สํารวจจํานวน รวม 10,687 ศูนย์  
ยังไม่ได้มาตรฐานรวม 333 ศูนย์ คิดเป็นร้อยละ 3.12 
  ผลการวิจัยเชิงประเมินติดตามผลการ
ดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้ง 4 เรื่อง ได้ผล
สอดคล้องกันว่า การดําเนินการของศูนย์พัฒนา     
เด็กเล็กยังด้อยคุณภาพ เน่ืองมาจาก 1) บุคลากรของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไม่มีความรู้ความเข้าใจวิธีการ
เรียนรู้ของเด็กเล็ก ขาดความรู้ความชํานาญในการ
บริหารจัดการศูนย์ การจัดหลักสูตร การจัดการเรียน
การสอน และการวางแผนกิจกรรมท่ีเอ้ือต่อการ
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เรียนรู้ ต่างวัฒนธรรม ระดับท้องถิ่น และระดับ
นานาชาติ 2) บุคลากรผู้รับผิดชอบการดําเนินงานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กมีความต้องการได้รับความรู้เพ่ือเพ่ิม
ความรู้ความเข้าใจและความชํานาญในการดําเนินงาน
ตามพันธกิจของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 3) ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กขาดแคลนทั้งวัสดุอุปกรณ์ ทรัพยากร 
และบุคลากรในการดําเนินงานบางส่วน 
 ผู้วิจัยในฐานะของบุคลากรมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสวนดุสิตซึ่งรับผิดชอบการผลิตครู สาขา
การศึกษาปฐมวัยเห็นความจําเป็นเร่ งด่วนของ      
การพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนระดับ
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และได้สํารวจข้อมูล
เบ้ืองต้นจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในจังหวัด 12 จังหวัด 
รวม 36 ศูนย์ เมื่อวันที่ 15 กันยายน ถึง 30 ตุลาคม 
เดือน พ.ศ. 2554 เพ่ือสรุปสาเหตุที่มาของปัญหา  
โดยกําหนดประเด็นการสํารวจเป็น 3 ประเด็น คือ  
1) วุฒิการศึกษาด้านการศึกษาปฐมวัย 2) ระดับความรู้
และประสบการณ์ในการจัดการศึกษาสําหรับเด็กเล็ก 
และการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ           
3) ความพร้อมด้านทรัพยากรและบุคลากรของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ผลการศึกษาเบ้ืองต้นพบว่า ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กที่สํารวจส่วนใหญ่ (ร้อยละ 45.97)       
มีผู้บริหารและผู้ ดูแลเ ด็กที่ ไม่ ไ ด้จบการศึกษา
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัยโดยตรง และไม่มีความรู้
ความเข้าใจในการจัดการศึกษาสําหรับเด็กเล็ก 
รวมท้ังไม่มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ส่วนประเด็นความพร้อม
ด้านทรัพยากรและบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ไม่มี ปัญหามากนัก เพราะศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี
ทรัพยากรที่เพียงพอจากการที่ผู้ปกครองและคนใน
ชุมชนที่พร้อมให้ความร่วมมือในการดําเนินงานของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผลการสํารวจเบ้ืองต้นดังกล่าว
ทํ า ใ ห้ผู้ วิ จั ย พัฒนาว่าการเ พ่ิมคุณภาพการจัด

การศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ควรทํา 
โดยรีบด่วน คือการพัฒนาบุคลากรของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็กให้มีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียน  
การสอนสําหรับเด็กเล็กได้มีการพัฒนาทุกด้าน พัฒนา
คุณภาพของผู้ทําหน้าที่ผู้ ดูแลเด็ก และพัฒนาการ
บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควบคู่กันไปพร้อม
กัน โดยเน้นความสําคัญของการมีผู้ปกครอง/ชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา ผู้วิจัยจึงตระหนักที่จะ
ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเพ่ิมพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาระดับของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือช่วยทําให้การจัดการ 
ศึกษาระดับปฐมวัยมีคุณภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการ
จัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
  2. เพ่ือตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรม
เพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา
เ ด็ก เล็ กสั ง กัดองค์กรปกครองส่ วนโดยศึกษา
แนวโน้ม/พัฒนาการคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัยและการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากพระราชบัญญั ติการศึกษาแห่งชาติ
ส นับส นุน ใ ห้ค รู และบุ คลากรทา งการศึ กษา
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน โดยใช้หลัก PDCA 
ซึ่งยังไม่ได้ผลมากนัก ดังน้ันในการวิจัยครั้งน้ีจึงใช้ 
หลัก PDCA แบบ Monitoring ดังน้ัน กรอบความคิด
ในการวิจัยครั้งน้ี แบ่งการพัฒนาใน 2 ขั้นตอนคือ   
1) ขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรม และ 2) ขั้นตอนการ
ทดลองใช้โปรแกรม เพ่ือตรวจสอบประสิทธิผลของ
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โปรแกรม ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาโปรแกรมใช้
หลักการทางทฤษฎีจิต วิทยาที่ มีผล ต่อการจัด
โปรแกรมการศึกษาระดับปฐมวัย หลักการจัดการ
ศึกษาปฐมวัย ตัวบ่งช้ีคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัย การพัฒนาโปรแกรมและกระบวนการพัฒนา
โปรแกรมการศึกษาระดับปฐมวัย และหลักการของ 
PDCA แบบ Monitoring และนําหลักการออกแบบ
โปรแกรม 7 องค์ประกอบของ Scottish Executive 
(2004) ตลอดจนมีการบูรณาการแนวคิดทฤษฎีการ
จัดการศึกษาปฐมวัย เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก 
ตลอดจนมีการบูรณาการแนวคิด ทฤษฎีการจัด
การศึกษาปฐมวัยเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็กแบบ
บูรณาการ โดยโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นจะพัฒนาทั้งเด็ก
ปฐมวัยและผู้ดูแลเด็ก ดังน้ี คือ 1) ส่วนของเด็ก
ปฐมวัย คือพัฒนาการของเด็กปฐมวัยทั้งพัฒนาการ
ด้านร่างกายและการเคล่ือนไหว พัฒนาการด้าน
สติปัญญา พัฒนาการด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม 
2) ส่วนของผู้ดูแลเด็ก ทั้งในเรื่องของคุณภาพของ
ผู้ดูแลเด็กด้านการจัดการเรียนการสอน และด้าน
บุคลิกภาพและจิตใจ และการบริหารจัดการทั้งด้าน
การจัดสภาพ แวดล้อมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ด้าน
การจัดอนามัยสิ่งแวดล้อมในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ
ด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชนของศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก
ส่วนขั้นตอนที่ 2 การทดลองใช้โปรแกรมเพ่ือตรวจสอบ 
ประสิทธิผลของโปรแกรม เป็นการนําโปรแกรมที่
พัฒนาขึ้นจากขั้นตอนที่ 1 ไปทดลองใช้กับศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จํานวน 12 ศูนย์ โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูล 3 ครั้ง คือ ก่อนการทดลอง ทดลองใช้ 2 เดือน 
และทดลองใช้ 4 เดือน และตรวจสอบประสิทธิผล
ของโปรแกรมด้วยการวิเคราะห์โมเดลโค้งพัฒนาการ 
(Latent growth curve model) ซึ่งจะทําให้เห็น
พัฒนาการที่ชัดเจนมากย่ิงขึ้น ดังภาพประกอบที่ 1  
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แผนประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดําเนนิการวิจัย 
 การวิจัยครั้ ง น้ี เ ป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research & Development) โดยมีขั้นตอนการ
ดําเนินการวิจัยรวม 6 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังน้ีคือ 
 ขั้นตอนท่ีหนึ่ง การวิจัยเอกสาร (R1) 
 ขั้นตอนน้ีเป็นการเสาะค้น บันทึก และการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยทั้งของไทยและต่างประเทศที่
เ ก่ียวข้องกับคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย

โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
รวม 60 ฉบับ เพ่ือพัฒนาแนวทางสําหรับการพัฒนา
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตัวบ่งช้ีสําหรับการประเมิน
ประสิทธิผลของโปรแกรมฯ และเครื่องมือประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยและการบริหาร
จัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

พัฒนาการของเด็กปฐมวัย 

คุณภาพของผู้ดูแลเด็ก 

การบริหารจัดการ 

การทดลองใช้โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย 

PDCA แบบ Monitor 

- หลักการทางทฤษฎีจิตวิทยา 
- หลักการจัดการศึกษาปฐมวัย 
- ตัวบ่งชี้คุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัย 
- การพัฒนาโปรแกรมและ
กระบวนการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษาระดับปฐมวัย 

พัฒนาการ 

คุณภาพการจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัย 

 

พัฒนาการด้านร่างกาย 

พัฒนาการด้านอารมณ์/

จิตใจและสังคม 

คุณภาพของผู้ดูแลเด็ก 

การบริหารจัดการ 

ช่วงเวลา 3 ครั้ง

  

โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 

ตัวแปรบทบาทในการพัฒนา 
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย 

 

- ภูมิภาค 

- สังกัดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

- จํานวนผู้ดูแลเด็กของศูนย์ฯ 

 - อาชีพ 

- สถานภาพ 

- อายุ 

- ระดับการศึกษา 

- รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
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 ขั้นตอนท่ีสอง การพัฒนากรอบของโปรแกรม
เพื่อเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก (D1) ขั้นตอนน้ีเป็นการวิเคราะห์และ 
สังเคราะห์สาระที่ได้จากเอกสารจากข้ันตอน R1 
ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เพ่ือ  
ให้ได้กรอบของโปรแกรมเพื่อเพ่ิมคุณภาพการจัดการ 
ศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ขั้นตอนที่สาม การวิจัยเชิงคุณภาพจาก
ก า ร สั ม ภ าษณ์ เ ชิ ง ลึ ก ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย 
(Stakeholders) และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพัฒนา
โปรแกรม (R2) ขั้นตอนน้ีเป็นการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม
ผู้ดูแลเด็ก 2) กลุ่มผู้ปกครอง 3) กลุ่มผู้บริหารของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กลุ่มละ 10 คน รวม 30 คน และ 
4) กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 6 คน รวมท้ังสิ้น 36 คน ด้วย 
การวิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เพ่ือให้ได้
สาระเก่ียวกับ 1) สภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด 2) ปัจจัยป้อน (Input) 
ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย  
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) กระบวนการ (Process)   
ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ผลผลิต (Output) ของคุณภาพ
การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
และ 5) แนวทาง การพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 ขั้นตอนที่สี่ การพัฒนาโปรแกรมเพื่อเพิ่ม
คุณภาพการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยของ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กฉบับร่าง (D2) ขั้นตอนน้ีเป็นการ
สังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเอกสารในขั้นตอน 
R1 และผลจากวิเคราะห์จาการสัมภาษณ์แบบจัดกลุ่ม
สนทนาจากขั้นตอน R2 เพ่ือให้ได้โปรแกรมเพ่ือเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กฉบับร่าง และเครื่องมือการประเมิน

คุณภาพการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก  
 ขั้นตอนที่ห้า การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อนําโปรแกรมเพ่ือเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไปทดลองใช้ และ
การนําโปรแกรมไปทดลองใช้และการตรวจสอบ
ประสิทธิผลของโปรแกรมฯ (R3) ขั้นตอนน้ีเป็นการ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติให้ความรู้และฝึกปฏิบัติตาม
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในขั้นตอนน้ีมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือเตรียมความพร้อมของผู้ดูแลเด็กและผู้บริหาร
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่จะไปทดลองใช้ การร่วมกัน
วางแผน การนําโปรแกรมลงไปทดลองใช้ระหว่าง
บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กคือผู้บริหารศูนย์ 
ผู้ดูแลเด็ก ผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่ นักวิจัยหลัก ทั้งน้ี
ลักษณะเป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนา
ผู้ ดูแลเด็กและผู้บริหารโดยจัดขึ้นทั้ ง 4 ภูมิภาค 
(ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และ
ภาคใต้) ภูมิภาคๆ ละ 3 ศูนย์ รวม 12 ศูนย์ ทั้งน้ีกลุ่ม
ตัวอย่างที่จะนําโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้คือ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจํานวน 12 ศูนย์ (จาก 4 ภูมิภาค: ภาคเหนือ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้) 
การสุ่มตัวอย่างมีขั้นตอนการดําเนินการสุ่มตัวอย่าง
ดังน้ี 

1) ผู้วิจัยสุ่มเลือก 1 จังหวัดจากแต่ละภาค
ซึ่งประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภาคกลาง และภาคใต้ โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบอย่างง่าย (Simple random sampling) โดย
ภาคเหนือเก็บรวบรวมข้อมูลจากจังหวัดนครสวรรค์ 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือคือจังหวัดนครราชสีมา   
ภาคกลางคือจังหวัดชลบุรี และภาคใต้คือจังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ 
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2) จากแต่ละจังหวัดที่ได้ในขั้นตอนที่ 1 ของ
การสุ่มตัวอย่างกลุ่มทดลอง ผู้ วิจัยใช้วิ ธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple random sampling) 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จังหวัดละ 3 ศูนย์ จาก 4 จังหวัดใน 4 ภาค 
รวมทั้งสิ้น 12 ศูนย์  
 โดยผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการโปรแกรม 
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก คือ ผู้บริหาร 1 คน ผู้ดูแลเด็ก จํานวน 
1-2 คน และรวมศูนย์ละ 2-3 คน ผู้ช่วยนักวิจัยใน
พื้นที่ 4 ภูมิภาค จํานวน 4 คน และคณะนักวิจัย 
จํานวน 4 คน รวมท้ังสิ้น 42 คน  
 ส่วนการตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรม
เพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ดําเนินการ
ตามรายละเอียดดังน้ีคือ 
 1. การสังเคราะห์ข้อมูลจากการบันทึก
อนุทินและพฤติกรรมของเด็กในภาพรวมของผู้ดูแล
เด็กและผู้บริหารศูนย์จากการทดลองใช้โปรแกรม 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการบันทึกอนุทิน
และพฤติกรรมของเด็กประจําวันในภาพรวมของ
ผู้ดูแลเด็กและผู้บริหารศูนย์การทดลองใช้โปรแกรม 
จํานวน 4 เดือน ของผู้ดูแลเด็ก รวมจํานวน 960 ชุด 
จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 12 ศูนย์ 
 2. การสังเคราะห์ข้อมูลจากแบบติดตาม
ผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กภายหลังจากการเข้า
โครงการอบรมโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัด
การศึกษาปฐมวัยและนําโปรแกรมไปทดลองใช้ รวม 
26 คน 
 3 .  การสัง เคราะห์ข้อมูลจากการถอด
บทเรียนภาคสนามของผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่ในการ
เข้าไปกํากับติดตามการดําเนินการตามโปรแกรมเพ่ือ
เพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กจากการสังเกต และการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้บริหารศูนย์ ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง 
 4. การประเมินพัฒนาการ/แนวโน้มของ
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
และการบริหารจัดการจากการทดลองใช้โปรแกรม
จากแบบประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย แบบประเมิน 
คุณภาพของผู้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ
แบบประเมินการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็ก โดย 1) แบบประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัย 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินของผู้ดูแลเด็ก
เพื่อประเมินเด็กของแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจาก  
4 ภูมิภาค แห่งละ 20 คน จํานวน 12 ศูนย์ รวม 
240 คน และเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมิน
ของผู้ปกครองเด็กของแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
แห่งละ 20 คน รวม 240 คน โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวม
ข้อมูล จากทั้งกลุ่มผู้ดูแลเด็กและผู้ปกครอง รวม 3 
ช่วงเวลา (1) ก่อนทดลองใช้ 2) ทดลองใช้แล้ว 2 เดือน
(กรกฎาคม 2554) และ 3) ทดลองใช้แล้ว 4 เดือน
(กันยายน 2554) เพ่ือประเมินพัฒนาการ/แนวโน้ม
ของคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยศูนย์พัฒนา  
เด็กเล็ก และการบริหารจัดการจากการทดลองใช้
โปรแกรมเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินรวม 
1,440 ชุด 2) แบบประเมินคุณภาพของผู้ดูแลเด็ก
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมิน
จากผู้ดูแลเด็กและผู้ปกครองของแต่ละศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก แห่งละ 20 คน จํานวน 12 ศูนย์ รวม 240 ชุด 
รวม 3 ช่วงเวลา รวม 1,440 ชุด และ 3) แบบ
ประเมินการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินจากผู้ดูแลเด็กและ
ผู้ปกครองของแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  แห่งละ 20 
คน จํานวน 12 ศูนย์ รวม 240 ชุด รวม 3 ช่วงเวลา 
รวม 1,440 ชุด ดังน้ันเก็บรวบรวมแบบประเมิน
ทั้งสิ้น 4,320 ชุด   
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 ขั้นตอนที่หก การปรับปรุงโปรแกรมเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กภายหลังจากการนําไปทดลองใช้ (D3) 
ขั้นตอนน้ีเป็นการนําผลการตรวจสอบประสิทธิผล 
ของโปรแกรมเพื่อเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัยของศูนย์ พัฒนาเด็กเล็กจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 
และผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของเ พ่ือเ พ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ กที่ ทดลอง ใ ช้ โปรแกรม ด้วยการ วิ เคราะ ห์
พัฒนาการ/แนวโน้มคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีมีทั้งเคร่ืองมือ
วิจัยเชิงปริมาณและเคร่ืองมือวิจัยเชิงคุณภาพรวม 9 
ชุด โดยมีรายละเอียดดังน้ีคือ   
 1. แบบประเมินพัฒนาการเด็กปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของผู้ดูแลเด็กและผู้ปกครอง ซึ่ง
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 คุณลักษณะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กและภูมิหลังผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
สังกัดของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่ต้ังของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก จํานวนผู้ดูแลเด็กของศูนย์ฯ จํานวนเด็กเล็ก
ของศูนย์ฯ การศึกษาของผู้ ดูแลเด็ก อาชีพของ
ผู้ปกครอง สถานภาพของผู้ปกครอง อายุของ
ผู้ปกครอง การศึกษาของผู้ปกครอง รายได้เฉลี่ยต่อ
เดือน และตอนที่ 2 การประเมินพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัย  

2. แบบประเมินการบริหารจัดการศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่ง
แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 คุณลักษณะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กและภูมิหลังผู้ตอบแบบสอบถาม และ

ตอนที่ 2 การบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3. แบบประเมินคุณภาพของผู้ดูแลเด็กศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 
คุณลักษณะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและภูมิหลัง
ผู้ตอบแบบสอบถามและตอนที่ 2 การประเมิน
คุณภาพของผู้ดูแลเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 4. แบบประเมินกระบวนการในการเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 
คุณลักษณะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและภูมิหลัง
ผู้ตอบแบบสอบถาม และตอนที่ 2 การประเมิน
กระบวนการในการเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 5. แบบประเมินความเป็นผู้นําทางวิชาการ
ของผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก แบ่งออกเป็น 2 
ตอน ตอนที่ 1 คุณลักษณะของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
และภูมิหลังผู้ตอบแบบสอบถามและตอนที่ 2 การ
ประเมินความเป็นผู้นําทางวิชาการของผู้บริหารศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 
 6. แบบสอบถามติดตามผู้บริหารศูนย์/ผู้ดูแล
เด็กภายหลังจากการเข้าโครงการอบรมโปรแกรม 
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก รวม 4 ประเด็น คือ 1) การดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กภายหลังเข้ารับ
การอบรมโปรแกรมฯ 2) กระบวนการปรับปรุง/พัฒนา
ระหว่างการดําเนินการตามโปรแกรมฯ 3) การ
ดําเนินการตามแผนพัฒนาศูนย์เด็กเล็กที่ได้พัฒนาขึ้น
จากการเข้ารับการอบรมโปรแกรมฯ ที่ส่งผลดีต่อการ
พัฒนาคุณภาพศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 4) การ
ดําเนินการตามโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัด
การศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่แตกต่าง
จากการดําเนินการเดิมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
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 7. ประเด็นและแนวคําถามสําหรับการ
สัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 
และผู้ทรงคุณวุฒิในการนําโปรแกรมไปทดลองใช้
ตามประเด็นรวม 5 ประเด็น คือ 1) สภาพการจัดการ 
ศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ปัจจัย
ป้อน (Input) ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) กระบวนการ 
(Process) ที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) ผลผลิต (Output) 
ของคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก และ 5) แนวทาง การพัฒนาโปรแกรม 
 8. แบบบันทึกอนุทินของผู้ดูแลเด็ก/ผู้บริหาร
ศูนย์ประจําวัน เป็นแบบบันทึกร่วมกันระหว่างผู้ดูแล
เด็ก/ผู้บริหารศูนย์เป็นรายวันว่าได้ดําเนินการใด        
มีปัญหาใด มีแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างไร และ
วางแผนการดําเนินงานในวันต่อไปอย่างไร 
 9. แบบบันทึกพฤติกรรมในภาพรวมประจําวัน 
เป็นการบันทึกของผู้ ดูแลเด็ก/ผู้บริหารศูนย์เป็น
รายวันว่าได้ดําเนินการใดและส่งผลต่อพฤติกรรม 
ของเด็กปฐมวัยว่ามีพัฒนาการทางด้านร่างกายและ
การเคลื่อนไหว พัฒนาการทางด้านสติปัญญา และ
พัฒนาการทางด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม 
 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์เพ่ือตรวจสอบคุณภาพ
เครื่ องมือ วิจัยพบว่ามีความตรงเ ชิง เ น้ือหาสู ง 
พิ จ า รณ า จ า ก ค่ า ดั ช นี ค ว า ม ส อดคล้ อ ง ข อ ง
ผู้ทรงคุณวุฒิ (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) โดยค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 และมีค่า
ความเที่ยงสูงโดยมีค่าสัมประสิทธ์ิครอนบาคแอลฟา
อยู่ระหว่าง 0.7959–0.9046  
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี แยกเป็น 
2 ส่วน คือการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ และ  
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ มีรายละเอียด ดังน้ี  
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ การ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการทดลองใช้
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีรายละเอียด ดังน้ี 
  1.1) การวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล 
จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องทั้งของไทยและ
ต่างประเทศรวม 60 ฉบับด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) เพ่ือให้ได้กรอบแนวทางสําหรับ
การพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการ 
ศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตัวบ่งช้ีหลัก
และตัวบ่งช้ีย่อยสําหรับการประเมินประสิทธิผลของ
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
  1.2) การสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) กลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 3 กลุ่ม คือผู้ดูแล
เด็ก ผู้ปกครอง ผู้บริหารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สั ง กัดองค์ กรปกครองส่ วนท้องถิ่ น  และกลุ่ ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content 
analysis) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาโปรแกรม
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 
  1.3) การสังเคราะห์ข้อมูลจากการ
บันทึกอนุทินและพฤติกรรมของเด็กในภาพรวมของ
ผู้ ดูแลเด็กและผู้บริหารศูนย์จากการทดลองใช้
โปรแกรมด้วยการ วิ เคราะห์ เ น้ือหา  (Content 
analysis) เพ่ือประเมินผลจาการทดลองใช้โปรแกรม
เพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก 
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  1.4) การสังเคราะห์ข้อมูลจากการ
ถอดบทเรียนภาคสนามของผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่ใน
การเข้าไปกํากับติดตามการดําเนินการตามโปรแกรม
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กจากการสังเกต และการสัมภาษณ์เชิง
ลึกผู้บริหารศูนย์ ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครองด้วยการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เพ่ือประเมิน
ประสิทธิผลของโปรแกรมเพิ่มคุณภาพการจัด
การศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นการ
วิเคราะห์ประเมินประสิทธิผลของโปรแกรมเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการบริหาร
จัดการศูน ย์ พัฒนาเ ด็กเล็กจากการทดลองใ ช้
โปรแกรม และการประเมินเพ่ือศึกษาพัฒนาการ/
แนวโน้มของคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและการบริหารจัดการจากการทดลองใช้
โปรแกรมด้วยการวิเคราะห์โมเดลโค้งพัฒนาการ 
(Latent growth curve model) 
 
ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยนําเสนอผลการวิจัยแยกเป็น 2 หัวข้อ 
คือ หัวข้อแรก ผลการศึกษาการพัฒนาโปรแกรม
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก และหัวข้อที่สอง ผลการตรวจสอบ
ประสิทธิผลของโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัด
การ ศึกษาปฐม วัยของศูน ย์ พัฒนา เ ด็ก เล็ ก  มี
รายละเอียด ดังน้ี 

1. ผลการศกึษาการพัฒนาโปรแกรมเพือ่
เพิ่มคณุภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 

 ผู้วิจัยสังเคราะห์จาก 2 ส่วนคือ 1) การศึกษา 
เอกสารและงานวิจัยทั้งของไทยและต่างประเทศที่
เก่ียวข้องกับการพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัย 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
เพ่ือพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยให้ความหมาย
ของโปรแกรมดังกล่าวว่าหมายถึงชุดของกิจกรรม
ทางวิชาการท่ีได้รับการออกแบบอย่างมีระบบ โดยมี
เป้าประสงค์ที่ชัดเจนรวม 2 ส่วนหลัก คือการพัฒนา
เด็กปฐมวัย และการพัฒนาผู้ดูแลเด็ก โดยมีหลักสูตร 
กิจกรรมการพัฒนา เครื่องมือการประเมินที่กําหนด
ขึ้นอย่างแยบพรายให้ได้ผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมายของ
คุณภาพการจัดการ ศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก  
 โดยผู้วิจัยพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
องค์ประกอบของโปรแกรม ประกอบด้วย 
 1) คําช้ีแจง 
 2) ความเป็นมา 
 3) แนวทางการพัฒนาโปรแกรม โดยลักษณะ
สําคัญของโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะใช้หลักการของ 
Scottish Executive (2004) Frede & Ackerman 
(2007) Start & Start (2010) และThe National 
Association for the Education of Young Children: 
NAEYC (2010) บูรณาการร่วมกับหลักการการดําเนินงาน
สําคัญรวม 6 ประการ คือ ก) การสร้างเครือข่าย        
ข) ความร่วมมือรวมพลัง ค) การวิจัยในชั้นเรียน         
ง) การเสริมพลังอํานาจด้วยการให้คําปรึกษาผ่าน
คลินิก และ จ) วงจรคุณภาพ PDCA แบบ Monitoring 
ดังน้ันโปรแกรมฯ ที่พัฒนามีลักษณะสําคัญรวม 5 
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ประการคือ 1) เช่ือมโยงและตรงเหมาะ (Coherent 
& Relevant: CR) ผู้จัดกิจกรรมให้เด็กจะต้องเข้าใจ
จุดประสงค์ของกิจกรรมของโปรแกรม เพ่ือที่จะทํา
ให้สามารถเช่ือมโยงตัวเด็กกับสภาพปัจจุบันและ
อนาคตได้ และสามารถการนําประสบการณ์ที่
เก่ียวข้องกับตัวเด็กมาจัดกิจกรรมโปรแกรม ซึ่งจะมี
ผลทําให้เด็กสามารถเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
2) เฉพาะตัวและเลือกได้ (Personalized & choiced: 
PC) การจัดโปรแกรม จะต้องตอบสนองต่อความ
ต้องการของเด็กแต่ละคน และจัดกิจกรรมที่หลากหลาย
เพ่ือให้เด็กสามารถมีทางเลือกให้เหมาะสมกับตนได้ 
3) ก้าวหน้าและท้าทาย (Progressive & Challenging: 
PC) การจัดโปรแกรมต้องทําให้เด็กมีพัฒนาการ
เกิดขึ้นทั้งด้านความรู้และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และรู้สึกท้าทายอยากที่จะทําตามโปรแกรม 4) สุข 
สนุก และเสริมสร้าง (Bliss, F, & Contributing: BFC) 
โดยการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมควรมีลักษณะที่สุข 
สนุก และเสริมสร้าง ดึงดูดให้เด็กอยากทํากิจกรรม
ตามโปรแกรม และกระตุ้นให้เด็กเกิดพัฒนาการตาม
วัยหรือตามเป้าหมายหรือตัวบ่งช้ีที่กําหนดขึ้น และ       
5) ความกว้างและความลึก (Breath & Depth: BD) 
โปรแกรมจะมีความกว้าง มีความยืดหยุ่นคือสามารถ
ปรับเปลี่ยนเพ่ือที่จะนําไปใช้ได้อย่างเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษาและบริบทของเด็ก ตลอดจน
การจัดโปรแกรมควรดําเนินการทั้งสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกห้องเรียน และเปิดให้ผู้ปกครอง
หรือชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมด้วย นอกจากน้ีจะต้อง
เปิดโอกาสให้เด็กแสดงความสามารถที่แตกต่างกันใน
เรื่องความคิดหรือเร่ืองการเรียน เพ่ือเป็นการเพ่ิม
พัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็ก 
 โดยโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นจะพัฒนาทั้งเด็ก
ปฐมวัย ผู้ดูแลเด็กและผู้บริหาร ดังน้ี คือ 1) ส่วนของ
เ ด็กปฐมวัย  คือพัฒนาการของเ ด็กปฐมวัยทั้ ง

พัฒนาการ ด้ านร่ า งกายและการ เค ล่ื อน ไหว 
พัฒนาการด้านสติปัญญา พัฒนาการด้านอารมณ์/
จิตใจและสังคม 2) ส่วนของผู้ดูแลเด็กและผู้บริหาร 
ทั้งในเรื่องของคุณภาพของผู้ดูแลเด็กด้านการจัดการ
เรียนการสอน และด้านบุคลิกภาพและจิตใจ และ
การบริหารจัดการทั้งด้านการจัดสภาพ แวดล้อมเพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนรู้ ด้านการจัดอนามัยสิ่งแวดล้อมใน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชน
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
 4) วัตถุประสงค์ของโปรแกรมเพ่ือเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก มีรายละเอียดดังน้ีคือ  

4.1 เพ่ือพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มี
ลักษณะตามวัยตามตัวบ่งช้ีที่ผู้ วิจัยสังเคราะห์ขึ้น
ได้แก่ 1) พัฒนาการทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว 
พิจารณาจากสุขภาพอนามัย การใช้กล้ามเน้ือมัดใหญ่ 
และการเคลื ่อนไหว  การใช ้กล ้าม เ นื ้อม ัด เล็ก       
2) พัฒนาการทางด้านสติปัญญาพิจารณาจากการ
รับรู้ภาษา ความคิดสร้างสรรค์ การอ่าน และความ 
สามารถทางคณิตศาสตร์ 3) พัฒนาการทางด้าน
อารมณ์/จิตใจและสังคม พิจารณาจากอารมณ์/
ลักษณะนิสัย การปรับตัวเข้าสังคม การช่วยเหลือ
ตนเอง และการอนุรักษ์วัฒนธรรม/สิ่งแวดล้อม 

4.2 เพ่ือพัฒนาผู้ดูแลเด็กให้มี
สมรรถภาพการทํางานได้อย่างเต็มที่ภายใต้ความ
ร่วมมือและอํานวยความสะดวกของผู้บริหาร 
  4.3 เพ่ือเป็นแนวทางให้ศูนย์ 
พัฒนาเด็กเล็กพัฒนาโปรแกรมเฉพาะของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กที่สอดคล้องกับบริบทที่รับผิดชอบ 
 5) โครงสร้างของโปรแกรม  

โครงสร้างโปรแกรม ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ  
  1) ส่วนของการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
ประกอบด้วยสาระการเรียนรู้ด้านพัฒนาการด้าน
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ร่างกายและการเคลื่อนไหว ประสบการณ์สําคัญ คือ
เรื่องสุขภาพอนามัย การใช้กล้ามเน้ือมัดใหญ่ และ
การเคล่ือนไหว การใช้กล้ามเน้ือมัดเล็ก ด้านสติ 
ปัญญา ประสบการณ์สําคัญคือเรื่องการรับรู้ ภาษา 
ความคิดสร้างสรรค์ การอ่าน และความ สามารถทาง
คณิตศาสตร์ พัฒนาการด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม 
ประสบการณ์สําคัญคือเรื่องอารมณ์/ลักษณะนิสัย 
ความมีคุณธรรม การปรับตัวเข้าสังคม การอนุรักษ์
วัฒนธรรม/สิ่งแวดล้อม และการช่วยเหลือ ตนเอง    
มีสาระการเ รียนรู้คือ เ ร่ืองราวเ ก่ียวกับตัวเ ด็ก 
เรื่องราวเก่ียวกับบุคคลและสถานที่แวดล้อมเด็ก 
เร่ืองราวเกี่ยวกับครอบครัวของเด็ก ธรรมชาติรอบตัว 
สิ่งต่างๆรอบตัวเด็ก และศิลปวัฒนธรรมในท้องถิ่น 

2) ส่วนของการพัฒนาผู้ดูแลเด็ก
และผู้บริหาร ประกอบด้วยสาระการเรียนรู้ด้านการ
พัฒนาสถานศึกษาตามวงจรการพัฒนา PDCA 
ประสบกา รณ์ สํ า คั ญคื อ ก า ร พัฒนา คุณภาพ
สถานศึกษาตามวงจรการ พัฒนา  PDCA การ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT analysis) การวางแผนยุทธศาสตร์และการ
ดําเนินการตามแผน การประเมิน การกํากับติดตาม
เพ่ือพัฒนาตามวงจรการพัฒนา การจัดการเรียนรู้
สําหรับเด็กปฐมวัย ประสบการณ์สําคัญคือเร่ือง
ความรู้พ้ืนฐานหลักการศึกษาปฐมวัยและพัฒนาการ
ตามวัย ข้อกําหนดนโยบายเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ปฐมวัย การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ให้แก่เด็กปฐมวัย การจัดอนามัยสิ่งแวดล้อมในศูนย์
พัฒนา เ ด็ก เล็ ก  การ มีส่ วน ร่วม กับ ชุมชนของ
สถานศึกษา การจัดทําแผนพัฒนาของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กระยะสั้นและระยะยาว และการฝึกปฏิบัติ
จั ด ทํ า แ ผ น พัฒน า ข อ ง ศู น ย์ พั ฒ น า เ ด็ ก เ ล็ ก 
ประสบการณ์สําคญัคือ นําความรู้การพัฒนาสถาน ศึกษา 
ตามวงจรการพัฒนา PDCA ด้านการจัดการเรียนรู้

สําหรับเด็กปฐมวัย การวิเคราะห์และประเมินหลักสูตร 
เพ่ือนํามาสร้างโปรแกรมเฉพาะของศูนย์พัฒนาเด็กเลก็  
 6) แผนการดําเนินการตามโปรแกรม 
 จากโครงสร้างโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยที่มุ่งพัฒนาผู้ดูแลเด็ก
ให้มีสมรรถภาพการทํางานได้อย่างเต็มที่ทั้งในเรื่อง
ของการพัฒนาสถานศึกษาตามวงจรการพัฒนา
PDCA ด้านการจัดการเรียนรู้สําหรับเด็กปฐมวัยด้าน
การวิเคราะห์และประเมินหลักสูตร ตลอดจนการ
สร้างโปรแกรมเฉพาะของสถานศึกษาและสอดคล้อง
กับบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้กําหนดแผนการดําเนินการ
ตามโปรแกรม ประกอบด้วย 4 ช่วงเวลา ดังน้ี 
 ช่วงที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการโปรแกรม
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยที่
สอดคล้องกับบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีสาระดังน้ีคือ 
  1) การอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
เสริมสร้างความรู้และฝึกปฏิบัติ เพ่ือการพัฒนา
สถานศึกษาตามวงจรการพัฒนา PDCA (ระยะเวลา 6 
ช่ัวโมง) 
  2) การอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
เสริมสร้างความรู้และฝึกปฏิบัติในการดําเนินการ
บริหารจัดการสถานศึกษาระดับปฐมวัยทั้งในด้าน
การจัดการสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ของ
เด็ก การจัดอนามัยสิ่งแวดล้อมในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
และด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
(ระยะเวลา 6 ช่ัวโมง) 
  3) การอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือ
เสริมสร้างความรู้และฝึกปฏิบัติการประเมินเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ และการทําวิจัยในช้ันเรียน 
(ระยะเวลา 6 ช่ัวโมง) 
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 ช่วงที่ 2  การปฏิบัติงานตามแผนจากขั้น 
การวางแผน (ระยะเวลา 4 เดือน)  
 ช่วงที่ 3 การกํากับติดตามการดําเนินการ
ตามแผนเพ่ือให้เกิดตัวบ่งช้ีที่กําหนดขึ้น โดยคณะ
ผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่นิเทศ กํากับติดตามให้คําปรึกษา
ผ่านคลินิกของการดําเนินการตามโปรแกรม  
 ช่วงที่ 4 การประเมินผลและนําผลการ
ประเมนิไปใช้ในการพัฒนาต่อไป  
 7) แนวทางการจัดกิจกรรมตามโปรแกรม 
 แนวทางการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมตาม
โปรแกรม ประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 1) แนวทางการ
จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเด็ก และ 2) แนวทางการจัด
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้ดูแลเด็ก โดยมีการกําหนด
วัตถุประสงค์ การพัฒนา กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ และ
มีแนวทางการประเมินโปรแกรมอย่างชัดเจน โดย
แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเด็กจะใช้กิจกรรม
ที่หลากหลาย การบูรณการหลักการ แนวคิด ทฤษฎี
เข้ามาช่วยจัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนาการของเด็ก       
มีการกําหนดผู้ รับผิดชอบอย่าชัดเจนในแต่ละ
กิจกรรม และมีแนวทางการประเมินที่ชัดเจนทั้งการ
ประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ส่วนแนวทาง
การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผู้ดูแลเด็กจะใช้กิจกรรมท่ี
หลากหลาย คือการจัดประชุมปฏิบัติการ การพาทํา 
(Hand on training) การปล่อยให้ผู้ดูแลเด็กทําแบบ
อิสระเมื่อมีความชํานาญแล้ว การศึกษาจากคู่มือ
โปรแกรม การจัดคลินิกให้คําปรึกษาเพ่ือพัฒนา/
แก้ไขปัญหา และการนิเทศแบบกัลยาณมิตร และมี
แนวทางการประเมินที่ชัดเจนทั้งการประเมินเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ และมีการประเมินจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ทั้งหมดจากผู้ดูแล
เด็ก ผู้ปกครอง และผู้บริหารเพ่ือให้เห็นภาพจากผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องทุกกลุ่ม  

 8) เอกสารของโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ สาระ
เก่ียวกับ 1) วงจรการพัฒนา PDCA 2) การวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT analysis) 
3) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542   
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนรู้ 4) สาระสําคัญ
ของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 
(สําหรับเด็กอายุ 3-5 ปี) 5) การจัดสภาพ แวดล้อม
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่เด็กปฐมวัย 6) สภาพ 
แวดล้อมภายใน และการจัดมุมเสริมทักษะ และ 
การพัฒนาการเด็ก 7) หลักการจัดการเรียนการสอน
แบบ Brain based learning 8) การจัดอนามัย
สิ่งแวดล้อมในศูนย์เด็กเล็ก 9) การมีส่วนร่วมกับชุมชน
ของสถานศึกษา และ 10) การประเมิน 
 9) แบบประเมินผลโปรแกรมเพื่อเพ่ิมคุณภาพ 
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 1) แบบ
ประเมิน พัฒนาการเด็กปฐมวัย โดยประเมินจาก
ผู้ดูแลเด็กและผู้ปกครอง 2) แบบบันทึกพฤติกรรมใน
ภาพรวมของผู้ดูแลเด็กประจําวัน 3) แบบบันทึก
อนุทินของผู้ดูแลเด็กประจําวัน 4) แบบสอบถาม
ติดตามผู้ดูแลเด็กและผู้บริหารศูนย์ภายหลังจากการ
เข้าโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการโปรแกรมฯ และนํา
โปรแกรมไปทดลองใช้ 5) แบบประเมินการบริหาร
จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 6) แบบประเมินคุณภาพ
ผู้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 7) แบบ 
สอบถามติดตามผู้บริหารศูนย์/ผู้ ดูแลเด็กภาย
หลังจากการเข้าโครงการอบรมโปรแกรมฯ 
 

2. ผลการตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรม 
เพื่อเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก 
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  2.1) ผลการตรวจสอบประสิทธิผล
ของโปรแกรมจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholders) 3 กลุ่ม คือกลุ่มผู้ดูแลเด็ก 
กลุ่มผู้ปกครอง กลุ่มผู้บริหารของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
และผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ให้ข้อมูลทุกกลุ่มให้ความเห็นว่า
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัยที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมในเร่ืองเนื้อหา
สาระของโปรแกรม กิจกรรมของโปรแกรมระยะเวลา 
การดําเนินการเน่ืองจาก 1) เน้ือหาสาระของโปรแกรม 
สอดคล้องกับบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) มีการ
จัดอบรมโปรแกรมให้ความรู้แก่บุคลากรของศูนย์  
เด็กเล็กทั้งผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็ก และมีการฝึก
ปฏิบัติจริงที่เรียกว่า Training by doing หรือ 
Hand on training เพ่ือที่จะทําให้ได้สาระโปรแกรม
ที่สอดคล้องกับสภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 3) มีการ
ฝึกปฏิบัติการในการอบรมทั้งในส่วนการวิเคราะห์ 
SWOT การเขียนแผนการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว ตามวงจรการพัฒนา PDCA 
เพ่ือให้มีการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กอย่างเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง และการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ที่
พัฒนาให้สอดคล้องกับบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
4) ด้านการบริหารจัดการด้านการจัดสภาพแวดล้อม
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก มีผลอย่างมากต่อการ
เสริมสร้างพัฒนาการของเด็ก การจัดการด้าน
สุขอนามัยเป็นสิ่งสําคัญต่อสุขภาพอนามัยของเด็กเล็ก 
ตลอดจนการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองหรือชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในเรื่องการจัดการศึกษาตาม พ.ร.บ. 
การศึกษาด้วย 5) การบริหารจัดการตามวงจรการ
พัฒนา PDCA แบบ Monitoring โดยเป็นการบริหาร
จัดการตามวงจรการพัฒนา คือ  มีการวางแผน มี
การปฏิบัติตามแผน มีการประเมิน และมีการนําผล
จากการประเมินไปปรับปรุงการทํางานต่อไป โดยมี
การกํากับติดตามจากตนเองจากผลการประเมินใน

แต่ละวัน และจากการกํากับติดตามของผู้ช่วยนักวิจัย
ในพ้ืนที่ที่เข้ามาช่วยดูแลและให้ข้อเสนอแนะในการ
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างต่อเน่ือง 6) การ
ประเมินโปรแกรม มีการดําเนินการประเมินตาม
วงจร PDCA เน่ืองจากวงจรการพัฒนา PDCA เป็น
การสร้างนวัตกรรมใหม่ ทําให้การทํางานที่มีอยู่เดิม 
ดังน้ันวงจรคุณภาพเป็นวงจรการตรวจสอบและ
ปรับปรุงการดําเนินการอย่างต่อเน่ือง ซึ่งจะเป็น
แนวทางในการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่อไป 
นอกจากน้ีเน้ือหาสาระของโปรแกรมได้ระบุให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) เข้ามามีส่วนร่วมใน
การประเมินเป็นเรื่องที่ดีและเหมาะสม นอกจากน้ี
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเห็นด้วยว่า ผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการ
ดําเนินการตามโปรแกรมฯ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
จะทําให้เกิดตามตัวบ่งช้ีที่ได้สังเคราะห์ขึ้นในเร่ือง
ของคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยและการ
บริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 2.2) ผลการสงัเคราะหข์้อมูลจากการบนัทกึ
อนุทินและพฤติกรรมของเด็กในภาพรวมของผู้ดูแล
เด็กและผู้บริหารศูนย์จากการทดลองใช้โปรแกรม 
แบ่งการนําเสนอออกเป็น 2 ประเด็น มีรายละเอียด
ดังน้ี 
  2.2.1) กระบวนการดําเนินการ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินและการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก พบว่ามีข้อความแสดงกระบวนการดําเนินการ
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กรวม 7 ประเด็นคือ  
  1) การบริหารจัดการด้านการมี
ส่วนร่วมกับชุมชน คือทุกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีการ
จัดการประชุมผู้ปกครองและชุมชนให้เข้ามาร่วมคิด 
ร่วมวางแผน ร่วมประเมิน และร่วมหาแนวทางแก้ไข
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เพ่ือผลักดันให้เกิดคุณภาพของศูนย์เด็กเล็ก โดย
ส่งเสริมให้ผู้ปกครองและชุมชนมีจิตสํานึกความเป็น
เจ้าของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมากที่สุด  
  2) การบริหารจัดการด้านการจัด
สภาพแวดล้อมเพี่อส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็ก คือ
จัดสภาพห้องเรียน เช่นการจัดมุมของเล่นให้เป็น
ระเบียบ สะอาด และเอ้ือต่อการเรียนรู้ของเด็กมาก
ที่สุด การจัดสภาพแวดล้อมรอบอาคารให้มีสนาม 
เด็กเล่นที่สะอาด มีเคร่ืองเล่นสนามที่อยู่ในสภาพใช้
งานได้ดี และจัดวางอย่างถูกต้อง เหมาะสม ผู้ดูแล
เด็กจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดของมอนเตสเซอรี่ ผู้ดูแลเด็กและผู้บริหาร
ช่วยกันปรับภูมิทัศน์รอบนอกให้เหมาะสมต่อการ
เรียนรู้และไม่เป็นอันตรายต่อเด็กเล็ก จัดมุมธรรมชาติ
ที่เด็กจะศึกษาหาความรู้ด้วยการสังเกตทดลองด้วย
ตนเอง จึงต้องจัดหาอุปกรณ์นํามาจัดวางไว้เป็น
หมวดหมู่ เพ่ือให้เด็กค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง   
  3) การบริหารจัดการด้านการจัด
สุขอนามัย คือผู้ดูแลเด็กและผู้บริหารช่วยดูแลเรื่อง
เมนูอาหารประจําวันของเด็กเล็กเพ่ือให้ได้สารอาหาร
ครบตามวัยของเด็กเล็กที่ต้องการมากที่สุด รองลงมา
คือผู้ดูแลเด็กและผู้บริหารจัดประชุมผู้ปกครองเพ่ือ
ทําความเข้าใจเรื่องสุขอนามัยของเด็ก ผู้ดูแลเด็กและ
ผู้บริหารเชิญสาธารณสุขเข้ามาตรวจ/ดูแลสุขอนามัย
ของเด็ก การซ่อมแซม และดูแลความเรียบร้อยของ
วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ภายในห้องเรียนให้อยู่ในสภาพที่
ใช้ได้ และจัดบอร์ดให้ผู้ปกครองมีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องสุขอนามัย  
  4)  ด้านการจัดการเรียนการสอน 
คือทุกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กดําเนินการตามกิจกรรม
ประจําวันและจัดกิจกรรม/โครงการเพ่ือส่งเสริม
พัฒนาการของเด็กมากที่สุด รองลงมาคือนําผลการ
ประเมินจากการสั ง เกตและจดบันทึกอ นุทิน

ประจําวันมาวางแผนในดําเนินการต่อในวันถัดไปเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพของศูนย์ฯ การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยคํานึงถึงความต้องการและความสนใจ
ของเด็กทั้งรายบุคคลตามแนวคิดมอนเตสเซอรี่  

5) ด้านการประเมิน คือ ประเมิน
พัฒนาการของเด็กจากการจดบันทึกอนุทินประจําวัน 
ประเมินพัฒนาการของเด็กจากการจดบันทึก
พฤติกรรมในภาพรวมของเด็กประจําวันมากที่สุด 
รองลงมาคือประเมินพัฒนาการของเด็กจากกิจกรรม
ด้วยการสังเกตจากการตอบคําถาม การเข้ามามีส่วน
ร่วมในกิจกรรม การแสดงความสนใจ ต้ังใจของเด็ก 
การนําผลจากการประเมินประจําวันไปปรับปรุงการ
ทํางานให้มีคุณภาพต่อไปในวันถัดไป การประเมิน
พัฒนาการของเด็กจากแบบประเมินของทางคณะ
นักวิจัย 3 ช่วงเวลา (ก่อนการทดลอง, หลังทดลอง 2 
เดือน และ 4 เดือน) การให้ผู้ปกครองเข้ามาร่วม
ประเมินด้วย และประเมินพัฒนาการจากแฟ้มสะสม
งานของเด็กเป็นรายบุคคลตามที่ได้มอบหมายงานไป  
  6) ด้านการเสริมพลังอํานาจและ
การกํากับติดตามเพื่อให้พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ตามตัวบ่งชี้ที่กําหนดขึ้น คือมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันระหว่างผู้ ดูแลเด็กในศูนย์ฯเพ่ือหาแนว
ทางการปรับปรุง/พัฒนาการการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการเด็กมากที่สุด รองลงมา
คือมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ดูแลเด็ก
ในศูนย์ฯเพ่ือหาแนวทางการปรับปรุง/พัฒนาการ
สร้ างสื่ อ เ พ่ือ เส ริมสร้ าง พัฒนาการเ ด็ก  มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้ดูแลเด็กและ
ผู้บริหารศูนย์เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุงการบริหาร
จัดการเพ่ือส่งเสริมคุณภาพของศูนย์ฯ คณะนักวิจัย
เข้ามาช่วยนิเทศอย่างเป็นกันเองแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน
หรือแบบกัลญาณมิตรพร้อมหาแนวทางในการแก้ไข
ปัญหา/พัฒนาคุณภาพของศูนย์ฯ มีการแลกเปลี่ยน
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เรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่
เข้าโครงการอบรมโปรแกรมฯในภูมิภาคเดียวกัน 
เพ่ือช่วยกันหาแนวทางในการเพิ่มคุณภาพของศูนย์ฯ 
และการเข้าร่วมคลินิกของทางคณะนักวิจัยในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันหาแนวทางแก้ไข
ปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพศูนย์ฯ 
  7) ด้านการสร้างเครือข่ายการ
ทํางาน และเครือข่ายเชิงวิชาการ คือศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็กที่เข้ารับการอบรมโปรแกรมด้วยกันช่วยเหลือ
กันในเชิงวิชาการเพ่ือแก้ไขปัญหา/ส่งเสริมคุณภาพ
ของศูนย์ฯมากที่สุด รองลงมาคือคณะนักวิจัยที่เข้า
มาให้ความช่วยแหลือการทํางานเพ่ือแก้ไขปัญหา/
ส่งเสริมคุณภาพของศูนย์ฯ คณะนักวิจัยเข้ามาให้
ความช่วยแหลือในเชิงวิชาการเพ่ือแก้ไขปัญหา/
ส่งเสริมคุณภาพของศูนย์ฯ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เข้า
รับการอบรมโปรแกรมด้วยกันช่วยเหลือกันในการ
ทํางานเพ่ือแก้ไขปัญหา/ส่งเสริมคุณภาพของศูนย์ฯ 
องค์กรปกรองส่วนท้องถิ่นเข้ามาช่วยเหลือศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กในเชิงวิชาการเพ่ือแก้ไขปัญหา/
ส่งเสริมคุณภาพของศูนย์ฯ และองค์กรปกรองส่วน
ท้องถิ่นเข้ามาช่วยเหลือศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการ
ทํางานเพ่ือแก้ไขปัญหา/ส่งเสริมคุณภาพของศูนย์ฯ  
  2.2.2) พฤติกรรมตามตัวบ่งชี้
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยและการบริหาร
จัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้รับการพัฒนา 
พบว่ามีข้อความแสดงพฤติกรรมตามตัวบ่งช้ีคุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัยของเด็กที่ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กได้รับการพัฒนาครบตามตัวบ่งช้ีที่กําหนดขึ้นทุก
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งสามารถสรุปรวม 5 ประเด็น
คือ 1) พัฒนาการทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว 
พบว่ามีข้อความแสดงพฤติกรรมตัวบ่งช้ีด้านการใช้
กล้ามเน้ือมัดใหญ่และการเคลื่อนไหวมากที่สุด 
รองลงมาคือด้านการใช้กล้ามเน้ือมัดเล็ก และด้าน

สุขภาพอนามัย 2) พัฒนาการทางด้านสติปัญญา 
พบว่ามีข้อความแสดงพฤติกรรมตัวบ่งช้ีด้านภาษา
มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการรับรู้ ด้านความคิด
สร้างสรรค์ ด้านการอ่าน และความสามารถทาง
คณิตศาสตร์ 3) พัฒนาการทางด้านอารมณ์/จิตใจ
และสังคม พบว่ามีข้อความแสดงพฤติกรรมตัวบ่งช้ี
ด้านอารมณ์/ลักษณะนิสัยมากที่สุด รองลงมาคือ 
ด้านการช่วยเหลือตนเอง การปรับตัวเข้าสังคม การ
อนุรักษ์วัฒนธรรม/สิ่งแวดล้อม และมีตัวบ่งช้ีเพ่ิมขึ้น
จากการนําโปรแกรมไปทดลองใช้ ได้แก่ ความมีวินัย 
ความประหยัด ความกตัญญู ความมีจิตอาสา และ
ความสามัคคี 4) การบริหารจัดการ พบว่า มีข้อความ
แสดงพฤติกรรมตัวบ่งช้ีด้านการจัดสภาพแวดล้อม
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้มากที่สุด รองลงมาคือ ด้าน
การมีส่วนร่วมกับชุมชนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   
ด้านการจัดอนามัยสิ่งแวดล้อมในศูนย์เด็กเล็ก และ 
มีตัวบ่งช้ีเพ่ิมขึ้นคือด้านการสร้างขวัญและกําลังใจให้
บุคลากร 5) คุณภาพของผู้ดูแลเด็ก พบว่ามีข้อความ 
แสดงพฤติกรรมตัวบ่งช้ีคุณภาพของผู้ดูแลเด็กด้าน
การจัดการเรียนการสอนมากท่ีสุด รองลงมาคือ
คุณภาพของผู้ดูแลเด็กด้านบุคลิกภาพและจิตใจ 
 2.3) ผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากแบบติดตาม 
ผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กภายหลังจากการเข้า
โครงการอบรมโปรแกรมฯ และนําโปรแกรมไป
ทดลองใช้ ตามประเด็นการสังเคราะห์ รวม 4 
ประเด็น มีรายละเอียดดังน้ี 
  2.3.1) การดําเนินการตามแผน 
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กภายหลังเข้ารับการอบรม
โปรแกรมและนําโปรแกรมไปทดลองใช้ ผู้ให้ข้อมูล
กลุ่มทั้งผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กให้ความเห็นว่าทุกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้
ดําเนินการตามแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่
พัฒนาข้ึนระหว่างการอบรมโปรแกรมฯ เน่ืองจาก
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จากการอบรมได้วิเคราะห์ SWOT ทําให้เห็นสภาพที่
แท้จริงของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทําให้สามารถเขียน
แผนได้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง และ
สามารถนําไปพัฒนาคุณภาพของศูนย์ตามตัวบ่งช้ีที่
โครงการกําหนดขึ้นได้ ตลอดจนมีการประเมินการ
ดําเนินการอย่างต่อเน่ือง จึงทําให้เห็นถึงจุดที่จะต้อง
พัฒนาหรือควรปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนจาก
การเข้ามาให้ความช่วยเหลือจากคณะนักวิจัยในการ
มาให้ความรู้ ให้แนวทางในการแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึ้น
ในระหว่างการดําเนินตามแผนพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 
ตลอดจนร่วมลงมือกับทางศูนย์เด็กเล็กในการทํางาน
จึงทําให้สามารถดําเนินการได้ตามแผนที่กําหนดขึ้น  
นอกจากน้ีจากการจัดอบรมโปรแกรมฯ ที่ประสาน
ผ่านทางนายกองค์การบริหารส่วนตําบล ทําให้ทาง
หน่วยงานต้นสังกัดต่ืนตัวเร่ืองการพัฒนาคุณภาพ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมากขึ้น จึงให้การสนับสนุนใน
เรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก งบประมาณ และเสนอ
แนวทางต่างๆ ในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กมากย่ิงขึ้น  
  2.3.2) กระบวนการปรับปรุง/
พัฒนา ระหว่างการดําเนินการตามโปรแกรมเพ่ือ
เพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กและนําโปรแกรมไปทดลองใช้ ผู้ให้
ข้อมูลกลุ่มผู้บริหารศูนย์และผู้ ดูแลเด็กของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กให้ความเห็นดังน้ีคือ 1) มีปัญหาเกิดขึ้น
บ้างแต่ไม่มากนัก ปัญหาคือเรื่องของผู้ปกครองไม่
เข้าใจและไม่ให้ความสําคัญเก่ียวกับการจัดการด้าน
สุขนิสัยในการพัฒนาเด็กเล็ก ทางคณะนักวิจัยที่
ออกมาช่วยดูแลการดําเนินงานของศูนย์ฯ ซึ่งเป็น
นักวิชาการศึกษาประสานกับทางสาธารณสุขให้เข้า
มาช่วยอบรมให้ความรู้แก่ผู้ปกครองเด็กเล็กซึ่งช่วย
แก้ปัญหาไปได้ 2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีผู้ดูแลเด็ก
เพียงคนเดียว ทําให้การทํางานตกอยู่ที่ผู้ดูแลเด็กเป็น
หลัก ซึ่งภาระงานค่อนข้างมาก จึงขอความร่วมมือไป

ยังกลุ่มผู้ปกครองหรือชุมชนให้ เข้ามาให้ความ
ช่วยเหลือ 3) ผู้ดูแลเด็กเริ่มรู้สึกหมดกําลังใจในการ
ทํางาน เน่ืองจากมีปัญหาทางครอบครัว และมีงาน
ค่อนข้ างมาก  ผู้ บริหารศูน ย์ พัฒนาเ ด็กเล็กจึ ง
แก้ปัญหาด้วยการให้กําลังใจและลงไปช่วยเหลืองาน
ของผู้ดูแลเด็กด้วยตนเอง ซึ่งช่วยทําให้ผู้ดูแลเด็กดีขึ้น 
4) ระยะแรกยังดําเนินการตามแผนฯ ไม่ได้ เน่ืองจาก 
เป็นเดือนแรกที่เด็กเล็กที่เพ่ิงเริ่มเข้ามาท่ีศูนย์ฯ จะ
ร้องไห้ตลอดเพราะเป็นช่วงเปิดเทอมใหม่ จึงต้องใช้
เวลาระยะหน่ึงให้เด็กเล็กปรับตัว ต้องปรับเด็กเล็กให้มี
สภาพที่พร้อมก่อนที่จะดําเนินการตามแผนพัฒนาได้ 
และ 5) ในการดําเนินการระยะแรกพบว่าตัวบ่งช้ีเรื่อง
การบริหารจัดการด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชนของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กค่อนข้างมีปัญหา ทางศูนย์ได้จัด
ประชุมช้ีแจงแนวทางในการพัฒนาศูนย์ฯ ด้วยการให้
ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการคิด และเสนอแนะ
แนวทางต่างๆ ทําให้กลุ่มผู้ปกครองเข้าใจการบริหาร
จัดการศูนย์ฯ มากขึ้น และได้ไปสื่อสารกับทางชุมชน 
จึงทําให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมกับทางศูนย์ฯมากขึ้น  
  2.3.3) การดําเนินการตามแผน 
พัฒนาศูนย์เด็กเล็กที่ได้พัฒนาขึ้นจากการเข้ารับ
การอบรมโปรแกรมฯและจากการนําโปรแกรมไป
ทดลองใช้ที่ส่งผลดีต่อการพัฒนาคุณภาพและการ
บริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ให้ข้อมูล
กลุ่มผู ้บริหารศูนย์และผู ้ดูแลเด็กของศูนย์พัฒนา      
เด็กเล็กให้ความเห็นดังน้ีคือ 1) การที่โครงการจัดให้มี
คณะนักวิจัยเข้ามาให้ความช่วยเหลือให้ข้อเสนอแนะ
ในการดําเนินการเพ่ือพัฒนาคุณภาพของศูนย์เด็กเล็ก
ซึ่งเป็นผลดีทําให้สามารถหาแนวทางที่เหมาะสมใน
การพัฒนาคุณภาพของศูนย์เด็กเล็กได้ 2) การให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ได้แก่ ผู้นําชุมชน 
ผู้นําท้องถิ่น ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการ 
ศึกษา ซึ่งทางศูนย์เด็กเล็กได้เชิญผู้นําชุมชนเข้ามา 
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เป็นวิทยากร ซึ่งทําให้ทางชุมชนมีความรู้สึกที่ดีต่อ
ศูนย์เด็กเล็ก 3) การนําผู้ปกครองเข้ามาร่วมประชุม
ต้ังแต่เปิดภาคเรียน เพ่ือช้ีแจงการดําเนินการเร่ือง
การจัดการเรียนการสอนของศูนย์ฯ ตลอดจนให้
ผู ้ปกครองมีส่วนร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเรื่อง  
การจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล ซึ่ง
ส่งผลดีอย่างมากต่อการพัฒนาศูนย์ฯ 4) การท่ีมี  
การดําเนินการตามวงจร PDCA คือระหว่างการอบรม
มีการวางแผนคือเขียนแผนพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก ทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาว จากน้ันการนําไปปฏิบัติตาม
แผน และทางคณะนักวิจัยเข้ามามีส่วนร่วมในการช่วย
ให้คําแนะนําในการปฏิบัติตามแผนที่พัฒนาข้ึนเพ่ือ
พัฒนาเด็กตามตัวบ่งช้ี มีการตรวจสอบด้วยการ
ประเมินผล ทั้งจากแบบประเมินทั้งในส่วนของผู้ดูแล
เด็กและผู้ปกครอง จากการบันทึกอนุทินของผู้ดูแลเด็ก          
แบบติดตามผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กภายหลังจาก
เข้ารับการอบรมโปรแกรมฯ ซึ่งเมื่อได้เห็นผลการ
ประเมินจากผู้ประเมินแล้ว ได้นําผลการประเมินน้ัน
มาพัฒนาต่อว่ามีจุดบกพร่องในตัวบ่งช้ีใดบ้าง เพ่ีอที่
จะนําไปพัฒนาให้เกิดคุณภาพต่อไป 5) ผู้ดูแลเด็ก
และผู้บริหารได้รับความรู้จากการอบรมและนํา       
องค์ความรู้ที่ได้ที่จากการเข้าร่วมอบรมโปรแกรมฯ มา
ปรับและบูรณาการใช้กับเด็กเล็กที่ศูนย์ฯ ได้อย่างมี
ประสิทธิผลมากย่ิงขึ้น 6) การนําหลักการบริหารจัดการ
มาใช้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ในด้านการสร้างขวัญและ
กําลังใจในการทํางานให้แก่ผู้ดูแลเด็กด้วยการชมเชย 
เพ่ือเป็นการให้กําลังใจแก่ผู้ดูแลเด็กในการทํางาน
ต่อไป 7) จากโปรแกรมฯที่กําหนดให้มีการบันทึก
อนุทินและบันทึกพฤติกรรมของเด็กเล็กในแต่ละวัน
เป็นผลดีอย่างมากทําให้ทางศูนย์เด็กเล็กต้องมาน่ัง
คุยกันระหว่างผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็ก ว่าแต่ละวัน 
ได้ทําอะไร และผลท่ีเกิดขึ้นในแต่ละวันเป็นอย่างไร 
และวางแผนในการดําเนินการวันต่อไปอย่างไร คิดว่า

เรื่องน้ีเป็นการดําเนินการที่ดีที่ส่งผลดีต่อคุณภาพของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และ 8) การได้รับความรู้ในเรื่อง
การทําวิจัยในช้ันเรียน (Classroom action research) 
จากทางคณะนักวิจัย และได้แนะนําวิธีการทําวิจัยใน
ช้ันเรียนโดยนําความรู้ที่ได้จากการอบรมมาสร้าง
นวัตกรรมการเรียนการสอนใช้พัฒนาพัฒนาการของ
เด็กปฐมวัย โดยวัดผลพัฒนาการของเด็กก่อนและ
หลังจากการใช้นวัตกรรมที่ พัฒนาขึ้น ใช้วิธีการ
ประเมินโดยการสังเกต และใช้แบบบันทึกของทาง
คณะนักวิจัยในการประเมินพัฒนาการของเด็ก ทําให้
สามารถ นําผลการ วิจั ย ไปใ ช้ ในการป รับปรุ ง
พัฒนาการของเด็กต่อไปได้ 
  2.3.4) การดําเนินการตามโปรแกรม
เพื่อเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินที่
แตกต่างจากการดําเนินการเดิมของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก ผู้ให้ข้อมูลกลุ่มผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้ความเห็นว่า 1) การจัดการ
อบรมโปรแกรมฯ จากทางคณะนักวิจัย ทําให้
ผู้บริหารศูนย์ ผู้ดูแลเด็ก หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งใน
ส่วนขององค์การบริหารส่วนตําบล องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด และเทศบาลตระหนักและต่ืนตัวในเร่ือง
ของการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมากย่ิงขึ้น และได้รับองค์ความรู้
ใหม่/วิธีการทํางานที ่สามารถนําเข้ามาบูรณาการ    
กับการดําเนินการในปัจจุบันของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
2) การวิเคราะห์สภาพของตนเองจากการวิเคราะห์ 
SWOT ของศูนย์ พัฒนาเด็กเล็ก  และการเขียน
แผนพัฒนาศูนย์เด็กเล็กทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
ที ่สอดคล้องกับสภาพที่เป็นจริงของศูนย์พัฒนา  
เด็กเล็ก 3) การประเมินจากผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั้งหมด 
(Participant) คือจากทั้งผู้บริหารศูนย์ฯ ผู้ดูแลเด็ก 
และผู้ปกครอง ที่ทําให้ผลการประเมินจากทุกมุมมอง 



Journal of Behavioral Science Vol. 19 No. 2 July 2013       ISSN 1686-1442 
   

 

วารสารพฤติกรรมศาสตร์ ปีท่ี 19 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม 2556 114  ลิขสิทธิ์โดย สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

เพ่ือที่จะได้ลดความลําเอียง (Bias) จากการประเมิน 
4) การให้ความช่วยเหลือและการกํากับติดตามของ
นักวิจัยแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนหรือแบบกัลยาณมิตร 
คือ มาช่วยประเมินและให้ข้อเสนอแนะในระหว่าง
การดําเนินการอย่างต่อเน่ือง ตลอดจนให้แนวทางที่ดี
ในการทํางาน และให้ความช่วยเหลือกับทางศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ช่วยส่งเสริมให้เกิดคุณภาพของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กต่อไป 5) การกําหนดคุณภาพของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กเป็นตัวบ่งช้ี ทําให้สามารถประเมินได้
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 6) การท่ีมีการบันทึกอนุทินและ
แบบบันทึกพฤติกรรมเด็กประจําวัน ทําให้ผู้ดูแลเด็ก
สามารถประเมินการทํางานของตนเองในแต่ละวันว่า
ได้ทําอะไรไป มีอะไรที่จะต้องปรับปรุงบ้าง และ
วางแผนการดําเนินการต่อไปประจําวัน 7) มีการจัด
ประชุมเพ่ือรับฟังข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) จาก
ผู้ปกครองเด็กเล็ก ถือเป็นการได้รับข้อมูลย้อนกลับ
จากผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสีย และนําจะได้นําไปปรับ   
การดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้อย่าง
แท้จริง 8) การจัดประชุมผู้ปกครองและผู้นําชุมชน
ให้เข้าใจถึงการดําเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
โดยจัดในลักษณะที่ให้ทางผู้ปกครองและผู้นําชุมชน
รู้สึกว่าเป็นเจ้าของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยให้เข้ามา 
ร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมดําเนินการจริงกับทาง
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งให้ได้รับความร่วมมือดีย่ิงขึ้น  
9) การจัดโปรแกรมเพ่ือพัฒนาเด็กเล็กที่เน้นเรื่องการ
ใช้การละเล่นพ้ืนบ้านและการใช้วัสดุในท้องถิ่นเพ่ือ
จัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับสภาพความ
เป็นอยู่ และปลูกฝังเรื่องการอนุรักษ์วัฒนธรรมใน
ท้องถิ่นด้วย 10) การนําแนวคิดมอนเตสซอรี่ที่ได้รับ
การอบรมเข้ามาปรับใช้กับเด็กเล็กของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก โดยคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างเด็กเล็ก 
และให้เด็กเล็กได้เลือกทํากิจกรรมตามความต้องการ
และความสนใจของเด็กเล็กเอง โดยต้องให้เด็กเล็ก 

ได้ลงมือปฏิบัติจริง ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ที่ได้ 
ทําจริง ซึ่งส่งผลดีต่อพัฒนาการของเด็กเล็กมากขึ้น  
11) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้พิจารณาถึงความสําคัญของ
การบริหารจัดการศูนย์เด็กเล็กมากย่ิงขึ้นโดยเฉพาะ
ในเรื่องของการจัดการด้านสุขอนามัย การจัดสภาพ 
แวดล้อมทั้งภายนอกและภายในท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ของเด็ก นอกเหนือจากเดิมที่ดําเนินการเฉพาะตาม
กิจกรรมประจําวันหกประการ และ 12) การทําวิจัย
ในช้ันเรียนจากการที่ได้รับการอบรมโปรแกรมฯ มา
ทําให้บุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กคือทั้งผู้บริหาร
ศูนย์และผู้ดูแลเด็ก ร่วมกันทําการวิจัยในช้ันเรียน 
โดยใช้เทคนิควิธีการประเมินทั้งแบบเชิงคุณภาพ คือ
จากการสังเกต การสัมภาษณ์ผู้ปกครอง ผู้นําชุมชน 
และการประเมินเชิงปริมาณ โดยนําแบบประเมิน
ของคณะนักวิจัยไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล และสรุป
งานวิจัยในช้ันเรียนแบบสั้นๆ ทําให้เห็นถึงผลการ
ดําเนินงานว่าพัฒนาเด็กเล็กของศูนย์ฯ ได้หรือไม่ 
และมีเรื่องใดที่จะต้องพัฒนาเพ่ิมขึ้น 
 2.4 ผลการสังเคราะห์จากการบันทึกบทเรียน 
ภาคสนามของผู้ช่วยนักวิจัยในพื้นที่ เพื่อกํากับ
ติดตามคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจากการทดลองใช้โปรแกรม  
ทั้ง 4 ภูมิภาค รวม 12 ศูนย์ จากการสังเกต และ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) ผู้บริหาร
ศูนย์ ผู้ดูแลเด็ก และผู้ปกครอง รวม 36 คน ผู้วิจัย
นําเสนอผลการสังเคราะห์มีรายละเอียดดังน้ีคือ 
 1) บริบทโดยรวมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับ 
คุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก พบว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ นํา
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไปทดลองใช้ส่วนใหญ่
สั ง กัดองค์การบริหารส่วนตําบล  รองลงมาคือ
เทศบาล และองค์การบริหารส่วนจังหวัด ผู้บริหาร
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ส่วนใหญ่จะมีความเป็นผู้นําทางวิชาการสูง จะมี
ผู้ดูแลเด็กเพียงคนเดียวเป็นส่วนใหญ่ มีบางแห่งที่มี
ผู้ดูแลเด็ก 2 คน และ 3 คน ประสบการณ์ในการจัด 
การเรียนการสอนระดับปฐมวัยของผู้ดูแลเด็กส่วนใหญ่ 
จะมีประสบการณ์มากกว่า 5 ปี ขึ้นไป มีบางส่วนที่มี
ประสบการณ์น้อยคือมีประสบการณ์ ไม่เกิน 2 ปี 
สภาพครอบครัวของเด็ก ส่วนใหญ่ผู้ปกครองจะทํา
การเกษตรเป็นหลัก รองลงมาคือไม่ได้ประกอบ
อาชีพ และอาชีพกรรมกร/ผู้ใ ช้แรงงาน/ลูกจ้าง 
รายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่จะมีรายได้ไม่เกิน 3,000 
บาทต่อเดือน แต่จะมีผู้ปกครองบางส่วนที่มีรายได้
เฉลี่ยต่อเดือนสูง ซึ่งส่วนใหญ่มีอาชีพค้าขาย ซึ่งจาก
บริบท โดยภาพรวมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพบว่า   
มีลักษณะคล้ายกันเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กที่ผู้บริหารมีความเป็นผู้นําสูง ผู้ดูแลเด็กมี
ประสบการณ์ ด้านการศึกษาปฐมวัยมาก  และ
ผู้ปกครองค่อนข้างมีฐานะ 2) กลุ่มศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ที่ผู้บริหารมีความเป็นผู้นําสูง ผู้ดูแลเด็กมีประสบการณ์
ด้านการศึกษาปฐมวัย แต่ผู้ปกครองฐานะ ค่อนข้าง
ยากจน และ 3) กลุ่มศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ผู้บริหาร 
ไม่ค่อยมีความเป็นผู้นํา ผู้ดูแลเด็กมีประสบการณ์ด้าน
การศึกษาปฐมวัย แต่ผู้ปกครองฐานะค่อนข้างยากจน 
ซึ่งพบว่ากลุ่มที่ 1 จะมีการเกิดคุณภาพการจัดการ 
ศึกษา ระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้เร็ว
กว่ากลุ่มที่ 2 และกลุ่มที่ 3  
 2) ความมุ่งม่ันต้ังใจและความรับผิดชอบ
ในการทํางานเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
โปรแกรมฯของบุคลากรของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
และทางองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่าภายหลัง
จากการเข้ารับการอบรมโปรแกรมฯ ทําให้ทั้ ง
ผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กมีความต่ืนตัวในเรื่องการ
เร่งสร้างคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยมาก
ย่ิงขึ้น โดยคิดว่าอย่างไรก็ตามควรจะต้องมีความ

รับผิดชอบต่อสิ่งที่ได้รับมอบหมายเนื่องจากไปเข้า
ร่วมอบรมโปรแกรมฯ แล้ว และยอมรับว่าสิ่งที่ได้รับ
การอบรมเป็นประโยชน์ต่อการทํางานของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก จึงควรที่จะต้องดําเนินการพัฒนา
คุณภาพให้ ไ ด้ตาม  ตัว บ่ง ช้ีที่ ทางคณะนัก วิจั ย
สังเคราะห์ขึ้นมาว่าสามารถบ่งบอกถึงคุณภาพการจัด 
การศึกษาระดับปฐมวัยและการบริหารจัดการของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก นอกจากน้ีจากการท่ีคณะนักวิจัย
ทําหนังสือเพ่ือขออนุญาตให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเข้า
ร่วมอบรมโปรแกรม โดยการประสานจากผู้ช่วย
นักวิจัยในพ้ืนที่ซึ่งเป็นบุคลากรของทางองค์การ
บริหารส่วนตําบล เทศบาล และองค์การบริหารส่วน
จังหวัด ทําให้หน่วยงานดังกล่าวเกิดความต่ืนตัวใน
การประสานงานกับทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและให้
ความช่วยเหลือมากย่ิงขึ้นเพ่ือที่จะช่วยส่งเสริมให้เกิด
คุณภาพการจัดการศึกษาตามโปรแกรมท่ีได้เข้า
ร่วมกับทางโครงการวิจัย 
 3) ความร่วมมือรวมพลัง และมีเครือข่าย
ทางการทํางานและเชิงวิชาการเพิ่มขึ้น พบว่าการที่
ทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ดําเนินการตามโปรแกรมฯ 
น้ัน ทําให้มีความร่วมมือรวมพลังเกิดขึ้นในหลาย
รูปแบบ คือ 1) ความร่วมมือรวมพลังของบุคลากร
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเอง คือผู้บริหารศูนย์และ
ผู้ดูแลเด็กร่วมมือกันทํางานมากยิ่งขึ้น มีการปรึกษา 
หารือ วางแผน และหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา  
ที่เกิดขึ้นทุกวัน และร่วมกันบันทึกแบบประเมิน
พฤติกรรมของเด็กและแบบบันทึกอนุทิน และ
วางแผนร่วมกันในการดําเนินการในวันต่อไป เพ่ือให้
ได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรมฯ 2) ความ
ร่วมมือรวมพลังระหว่างศูนย์พัฒนาเ ด็กเล็ก 
หลังจากการอบรมโปรแกรมฯ ร่วมกับระหว่างศูนย์  
ที่อยู่ในภูมิภาคเดียวกัน จะมีการประสานงานกับใน
เรื่องของความคิด แนวทางในการดําเนินงานว่าจะทํา
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อย่างไรให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรมฯ มี
การเล่าสู่ประสบการณ์กันระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
เพ่ือทําให้เกิดคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่อไป 
3) ความร่วมมือรวมพลังระหว่างบุคลากรของศูนย์
พัฒนาเด็ก เล็ก กับทางผู้ปกครองและชุมชน 
เน่ืองจากเรื่องของการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อศูนย์
พัฒนาเด็กเลก็ เป็นตัวบ่งช้ีหน่ึงที่แสดงถึงคุณภาพของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทําให้ผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็ก
ได้พัฒนาแผนพัฒนาศูนย์เด็กเล็กเล็กทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาวที่เป็นรูปธรรม ในการดึงชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมต่อการจัดการเรียนการสอน การเชิญผู้นําชุมชน
เป็นวิทยากร การประสานทางชุมชนเพ่ือขอพาเด็กไป
ทัศนศึกษา การจัดกิจกรรม/โครงการ 4) ความ
ร่วมมือรวมพลังระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับทาง
คณะนักวิจัย ทางผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็กได้
ติดต่อประสานงานกับทางคณะผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่ 
เพ่ือขอความคิดเห็นในเรื่องการดําเนินงานที่มีปัญหา
เกิดขึ้นในขณะดําเนินการตามโปรแกรมฯ 5) ความ
ร่วมมือรวมพลังระหว่างบุคลากรของศูนย์พัฒนา
เ ด็กเล็ก กับทางองค์กรปกครองส่วนท้อง ถ่ิน 
เ น่ืองจากการท่ีทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเข้าร่วม
ดําเนินการตามโปรแกรมของทางคณะนักวิจัย ซึ่ง
ผู้ วิจัยได้ทําหนังสือขออนุญาตไปยังหน่วยงานต้น
สังกัดของทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทําให้ทางองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เข้าร่วม
ดําเนินการตามโปรแกรมฯ ต่ืนตัวมากขึ้นและ
ประสานการดําเนินงานและให้ความช่วยเหลือศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กในการดําเนินการตามโปรแกรม และ
นอกจากน้ีคณะนักวิจัยเป็นคนในหน่วยงานสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดังกล่าว จึงทําให้สามารถ
ประสานขอความช่วยเหลือจากหน่วยงานดังกล่าวได้
สะดวกมากยิ่งขึ้น 

 4) การดําเนินการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัยของ
บุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่าผู้บริหารและ
ผู้ดูแลเด็กได้เรียนรู้จากการเข้าอบรมโปรแกรมฯ
หลายอย่างคือทําให้ได้แนวคิด หลักการการดําเนินการ
จัดการศึกษาระดับปฐมวัยที่ ชัดเจนมากย่ิงขึ้ น 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงจากการพิจารณาตามตัวบ่งช้ีที่ 
คิดว่าเห็นเป็นรูปธรรม การจัดการเรียนการสอนแบบ
บูรณาการให้เกิดพัฒนาการของเด็กปฐมวัยพร้อมๆ 
กันทุกด้าน ได้แนวคิดในการประเมินด้วยการนํา
ผู้ปกครองเข้ามาร่วมในการประเมินด้วยหลักการ
ประเมินทั้งการประเมินเชิงคุณภาพจากการสังเกต
และการสัมภาษณ์ซึ่งจะต้องได้เห็นพฤติกรรมของเด็ก
ที่เกิดขึ้น และการประเมินเชิงปริมาณจากการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากแบบประเมิน  
 5) การดําเนินการพัฒนาด้านการบริหาร
จัดการของบุคลากรศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่าผู้ดูแล
เด็กและผู้บริหารศูนย์ดําเนินการที่จะส่งเสริมเร่ือง  
การบริหารจัดการดังน้ีคือ 1) ด้านการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เริ่มต้ังแต่เปิดภาคเรียน 
ที่มีการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมด้านการมีส่วนร่วม
ร่วมกับชุมชนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้วยการจัด
ประชุมเชิญผู้ปกครองและผู้นําชุมชนเข้ามาร่วม    
คิดร่วมวางแผน โดยให้ผู้ปกครองและผู้นําชุมชน 
เป็นเจ้าของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเอง จะได้มีใจช่วย
พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างเต็มที่ ซึ่งเป็นผลดี
อย่างมากต่อทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) การจัดการ
สภาพ แวดล้อมทั้งภายในและภายนอกของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ผู้ดูแลเด็กและผู้บริหารศูนย์ปรับปรุง
สภาพแวดล้อมภายนอกศูนย์ฯ เช่น การปรับให้มี
สนามเด็กเล่นให้เด็ก เพ่ือที่จะได้ออกกําลังกาย
กลางแจ้ง การปรับปรุงภูมิทัศน์ให้น่าอยู่ ด้วยการ
ปลูกต้นไม้ ให้ร่มรื่นมากขึ้น การจัดมุมธรรมชาติเพ่ือ
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ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างอิสระของเด็กที่วางอย่าง
สวยงามด้วยเปลือกหอย หินต่างๆ มีการปรับสภาพ
พ้ืนที่ไม่ให้เด็กลื่นและหกล้มง่าย ปรับแยกห้องอาหาร
ออกจากห้องเรียน การจัดห้องต่างๆ ให้มีถ่ายเทของ
อากาศและแสงสว่าง 3) การจัดการสภาพแวดล้อม
ด้านสุขอนามัย โภชนาการ ความปลอดภัย และ
ความสะอาด โดย 3.1) ด้านสุขอนามัย มีการจดบันทึก 
สุขภาพเด็กประจําวัน การบันทึกพฤติกรรมในภาพรวม
ของเด็กประจําวัน การจัดห้องเรียน ห้องอาบนํ้า      
ห้องส้วม ห้องอาหาร ที่ ด่ืมนํ้าให้ถูกสุขลักษณะ     
3.2) ด้านโภชนาการ ได้แก่ การเข้าไปร่วมกับแม่บ้าน
กําหนดเมนูอาหารเพ่ือสุขอนามัยของเด็กให้ได้รับ
ประทานอาหารครบตามหมวดหมู่ที่ เด็กต้องการ  
3.3) ด้านความปลอดภัย ได้แก่ การดูแลความปลอดภัย
ให้เด็กอยู่ตลอดเวลา การจัดห้องเรียน สนามเด็กเล่น 
และเคร่ืองเล่นสนามให้ปลอดภัย การจัดเก็บยาให้อยู่
ในที่ปลอดภัย พ้นจากมือเด็ก และ 3.4) ด้านความ
สะอาด ได้แก่ ทําความสะอาดอุปกรณ์สื่อการเรียน 
การสอน ของเล่นเด็กทุกช้ิน ทําความสะอาดห้องเรียน 
ห้องอาบนํ้า ห้องส้วม ห้องอาหารให้สะอาด เรียบร้อย 
และไม่ส่งกลิ่นเหม็น 
 6) การประเมินตนเอง และนําผลการประเมิน 
ไปปรับใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง พบว่า
จากการที่โปรแกรมฯ กําหนดให้มีการบันทึกอนุทิน
และแบบบันทึกพฤติกรรมในภาพรวมประจําวันของ
เด็กประจําวัน ทําให้ผู้ ดูแลเด็กและผู้บริหารศูนย์
มาร่วมกันบันทึกลงแบบบันทึกอนุทินและแบบบันทึก
พฤติกรรมในภาพรวมประจําวัน ซึ่งเป็นการประเมิน
ตนเองประจําวันของบุคลากรศูนย์ว่าได้ดําเนินการ
อะไรไป แล้วผลจากการดําเนินการเป็นอย่างไร แล้ว
จะปรับปรุงในวันต่อไปอย่างไร เด็กได้พัฒนาการตาม
ตัวบ่งช้ีที่ทางคณะนักวิจัยสังเคราะห์ขึ้นหรือไม่      
ซึ่งเป็นลักษณะของการประเมินตนเองของบุคลากร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เกิดขึ้น และมีการนําผลการ
ประเมินไปปรับใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพต่อไป 
 7) เด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีพัฒนาการ
ดีขึ้น พบว่าเด็กของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีพัฒนาการดี
ขึ้นได้ โดยให้เหตุผลรวม 5 ประการคือ 1) การท่ีได้
ดําเนินการตามโปรแกรมทําให้ทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ต้องการดําเนินการในหลายส่วนประกอบกันทั้งเรื่อง
การจัดสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกท่ีส่งเสริม
การเรียนรู้ของเด็ก การจัดการเรื่องสุขอนามัยของเด็ก 
การจัดการด้านการมีส่วนร่วมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
กับชุมชน 2) จากการที่มีการประเมินตนเองจากการ
บันทึกอนุทินประจําวันและการบันทึกพฤติกรรมใน
ภาพรวมประจําวันของผู้บริหารศูนย์และผู้ดูแลเด็ก  
3) การบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 4) การทํา
วิจัยในช้ันเรียนเพ่ือปรับปรุงและส่งเสริมพัฒนาการ
ของเด็ก และ 5) การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้ปกครอง
เรื่องพัฒนาการของเด็ก ทําให้เด็กของศูนย์พัฒนา 
เด็กเล็กมีพัฒนาการดีขึ้น 
 8) การประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่าจากโปรแกรมฯ ที่ทาง
คณะนักวิจัยกําหนดให้มีการประเมินจากทั้งผู้บริหาร
ศูนย์ ผู้ดูแลเด็กและผู้ปกครอง ทําให้ทางผู้บริหารศูนย์
และผู้ ดูแลเด็กตระหนักและพยายามที่จะพัฒนา
คุณภาพการจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเน่ืองจาก       
มีผลการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม จึง  
มุ่งที่จะปรับปรุงงานอย่างเต็มที่ ในทุกด้าน ได้แก่      
การบริหารจัดการด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชนของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านการจัดการด้านสภาพ 
แวดล้อมภายในและภายนอกเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ของเด็ก และด้านการจัดการด้านสุขอนามัย การปรับ
บุคลิกภาพของผู้ดูแลเด็กให้ดีย่ิงขึ้น นอกจากน้ีผู้ให้
ข้อมูลทั้งสามกลุ่มให้ความเห็นว่า เด็กมีพัฒนาการดี
ขึ้นตามตัวบ่งช้ีที่ทางคณะนักวิจัยกําหนดขึ้นมา     
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และเด็กมีพัฒนาการที่เพ่ิมขึ้นนอกเหนือจากตัวบ่งช้ี     
ที่กําหนด ได้แก่ ตัวบ่งช้ีความมีวินัย ความประหยัด 
ความกตัญญู การทําความดี ความสามัคคี และการบริหาร 
ด้านการสร้างขวัญและกําลังใจให้บุคลากร  
 9) การทําวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พบว่าจากโปรแกรมฯที่ทาง
คณะนักวิจัยกําหนดให้มีการทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือ
พัฒนาคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ทําให้ผู้ดูแล
เด็กสร้างนวัตกรรมสําหรับใช้กับเด็กของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กเพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็กของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งการสร้างนวัตกรรม และมีการ
ประเมินพัฒนาการของเด็กก่อนที่จะใช้กิจกรรมหรือ
โครงการท่ีคิดขึ้นมา และประเมินหลังจากการใช้
กิจกรรมหรือโครงการ โดยใช้การสังเกตและใช้แบบ
ประเมินของทางคณะนักวิจัย ซึ่งจากผลการทําวิจัย
ในช้ันเรียนพบว่าเด็กมีพัฒนาการดีขึ้นภายหลังจาก
การจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ผู้ดูแลเด็กพัฒนาขึ้น   
 10) การนําโปรแกรมฯ ไปใช้ในการพัฒนา
คุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต่อไป พบว่าผู้ดูแล
เด็กและผู้บริหารศูนย์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้ง 12 
แห่งที่เข้าร่วมกับโครงการวิจัยคิดว่าจะนําโปรแกรมฯ 
ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ต่อไป และจะบอกต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบริเวณ
ใกล้เคียงให้ดําเนินการด้วย เน่ืองจากคิดว่าทําแล้ว
เกิดประโยชน์อย่างมากต่อการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
ทําให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเริ่มมีการพัฒนาแผนพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายของทางองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นที่ จะใ ห้ทางศูนย์ พัฒนาเ ด็กเล็ก พัฒนา
แผนพัฒนาศูนย์ฯ ในปีงบประมาณ 2555  
 11) การเสริมพลังอํานาจและการกํากับ
ติดตามการดําเนินการตามโปรแกรมฯ ของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กแบบเป็นกัลยาณมิตรหรือแบบเพื่อน

ช่วยเพื่อน ผู้ให้ข้อมูลให้ความเห็นว่าประทับใจ       
ในการกํากับติดตามของผู้ ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่ 
เ น่ืองจากเป็นการนิเทศกํากับติดตามแบบเป็น
กัลยาณมิตรหรือเป็นแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือนโดยทําใน
ลักษณะลงไปพาทําไม่ ไ ด้ทํ าในลักษณะสั่ งการ       
จึงประทับใจวิธีการดังกล่าว ผู้ช่วยนักวิจัยในพ้ืนที่        
ให้ความเห็นว่าเพ่ือเป็นการเสริมพลังอํานาจในการ
ทํางาน (Empowerment) และการกํากับติดตาม 
(Monitoring) การดําเนินการตามโปรแกรมฯ ของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
 2.5 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของโปรแกรม
จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ทดลองใช้โปรแกรมด้วย
การวิเคราะห์พัฒนาการ/แนวโน้มคุณภาพการจัด
การศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กด้วยการ
วิเคราะห์โมเดลโค้งพัฒนาการ (Latent growth 
curve model) ได้แก่ พัฒนาการทางด้านร่างกาย
และการเคลื่อนไหว พัฒนาการทางด้านสติปัญญา 
พัฒนาการทางด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม คุณภาพ
ของผู้ดูแลเด็ก และด้านการบริหารจัดการทั้ง 5 โมเดล
มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเป็นโมเดลพัฒนาการเชิงเส้นตรง 
เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะห์ในส่วนที่ เป็นอัตรา       
การพัฒนาการทั้ง 3 ช่วงเวลา คือ 1) ก่อนทดลองใช้ 
(พฤษภาคม 2554) 2) หลังทดลองใช้ 2 เดือน 
(กรกฎาคม 2554) และ 3) หลังทดลองใช้ 4 เดือน 
(กันยายน 2554) พบว่าอัตราการเปลี่ยนแปลง       
ของคะแนนเฉล่ียตัวบ่งช้ีทั้ ง 5 ตัว ในช่วงเดือน
พฤษภาคม 2554 ถึงเดือนกรกฎาคม 2554 มีค่า
ต้ังแต่ 0.265-0.418 ในช่วงเดือนกรกฎาคม 2554 ถึง
เ ดือนกันยายน  2554 มีค่ า ต้ั งแต่  0.509–0.681 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนการวัด ครั้งแรก (ML) มีค่าต้ังแต่ 
1.698–2.128 และค่าเฉลี่ยของอัตราการเปลี่ยนแปลง 
(MS) มีค่าต้ังแต่ 0.611–0.815 ทั้งน้ีผลการวิเคราะห์
ทุกโมเดลทั้ง 5 โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูล    
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เชิงประจักษ์ เมื่อเปรียบเทียบค่าอัตราพัฒนาการจาก
เดือนพฤษภาคม 2554 ถึงเดือนกรกฎาคม 2554 
(B2) อัตราพัฒนาการจากเดือนกรกฎาคม 2554 ถึง
เดือนกันยายน 2554 (B3) พบว่าอัตราพัฒนาการ
จากเดือนกรกฎาคม 2554 ถึงเดือนกันยายน 2554 
ของทุกตัวแปรในทุกกลุ่มตัวอย่างมีค่าสูงกว่าอัตรา
พัฒนาการจากเดือนพฤษภาคม 2554 ถึงเดือน
กรกฎาคม 2554  (B3 > B2)  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการดําเนินการวิจัยเร่ือง “การพัฒนา
โปรแกรมและผลการใช้โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ผู้วิจัยสรุป
ประเด็นอภิปรายผลการวิจัยรวม 2 หัวข้อ หัวข้อ
แรก โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และหัวข้อที่สอง ประสิทธิผล
ของโปรแกรมเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ดังน้ี 

1. โปรแกรมเพื่อเพิ่มคุณภาพการจัดการ 
ศึกษาในระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
 โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษา
ในระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นมีลักษณะแตกต่าง
จากโปรแกรมการศึกษาปฐมวัยอ่ืนใน 2 ประเด็นคือ  

1) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเป็นโปรแกรมพัฒนา
เด็กปฐมวัยที่มีการพัฒนาผู้ดูแลเด็กและผู้บริหารร่วม
ด้วย เน่ืองจากการที่จะพัฒนาเด็กปฐมวัยให้เกิด
พัฒนาการได้น้ัน จะต้องมีการพัฒนาผู้ดูแลเด็กและ
ผู้บริหารให้มีสมรรถภาพการทํางานด้วย ทั้งน้ีเน่ืองจาก 
1.1) จากการสังเคราะห์ตัวบ่งช้ีคุณภาพการจัดการ 
ศึกษาในระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบด้วย ตัวบ่งช้ี

พัฒนาการของเด็กปฐมวัย 3 ตัวบ่งช้ี และตัวบ่งช้ี
ผู้ดูแลเด็กและตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการ 2 ตัวบ่งช้ี 
ดังน้ันโปรแกรมจึงต้องพัฒนาผู้ดูแลเด็กและผู้บริหาร
ด้วย 1.2) เพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้ว่าเมื่อนําโปรแกรม
ไปทดลองใช้โปรแกรมจะสามารถดําเนินการได้อย่าง
ประสบความสําเร็จ ผู้ดําเนินการคือผู้ดูแลเด็กและ
ผู้บริหาร ดังน้ันจึงต้องพัฒนาผู้ดูแลเด็กและผู้บริหาร
ร่วมด้วย 
 2) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมีการกําหนดตัวบ่งช้ี
คุณภาพการจัดการศึกษาในระดับปฐมวัยของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กอย่างชัดเจน ประกอบด้วยตัวบ่งช้ี
พัฒนาการของเด็กปฐมวัย และตัวบ่งช้ีผู้ดูแลเด็กและ
ตัวบ่งช้ีการบริหารจัดการ ดังน้ีคือ 1) ส่วนของเด็ก
ปฐมวัย คือพัฒนาการของเด็กปฐมวัยทั้งพัฒนาการ
ด้านร่างกายและการเคล่ือนไหว พัฒนาการด้าน
สติปัญญา พัฒนาการด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม  
2) ส่วนของผู้ดูแลเด็ก ทั้งเรื่องของคุณภาพของผู้ดูแล
เด็กด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านบุคลิกภาพ
และจิตใจ และ 3) ส่วนของการบริหารจัดการทั้งด้าน
การจัดสภาพ แวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ด้าน
การจัดอนามัยสิ่งแวดล้อมในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
และด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชนของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กโปรแกรม ซึ่งสอดคล้องกับ (ร่าง) มาตรฐาน           
ตัวบ่งช้ีการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม         
(พ.ศ. 2554 - พ.ศ. 2558) ระดับการศึกษาปฐมวัย        
(2-5 ปี) ของสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (2554) มาตรฐานของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (2551) และมาตรฐานการศึกษา
ปฐมวัยและมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2544) Head 
Start and Early Head Start (2010) The National 
Association for the Education of Young Children 
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(2010) และ Ministry of Education and Human 
Resources Development (2007) โดยลักษณะ
สําคัญของโปรแกรมที่พัฒนามีลักษณะสําคัญรวม 5 
ประการคือ 1) เช่ือมโยงและตรงเหมาะ (Coherent & 
Relevant: CR)  2) เฉพาะตัวและเลือกได้ (Personalized 
& Choiced: PC) 3) ก้าวหน้าและท้าทาย (Progressive 
& Challenging: PC) 4) สุข สนุก และเสริมสร้าง (Bliss, 
Fun & Contributing: BFC) และ 5) ความกว้างและ
ความลึก (Breath & Depth: BD) โดยโปรแกรมที่
พัฒนาขึ้นจะพัฒนาทั้งเด็กปฐมวัย ผู้ดูแลเด็กและ
ผู้บริหาร ดังน้ี คือ 1) ส่วนของเด็กปฐมวัย คือพัฒนาการ
ของเด็กปฐมวัยทั้งพัฒนาการด้านร่างกายและการ
เคลื่อนไหว พัฒนาการด้านสติปัญญา พัฒนาการ
ด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม 2) ส่วนของผู้ดูแลเด็ก
และผู้บริหาร ทั้งในเร่ืองของคุณภาพของผู้ดูแลเด็ก
ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านบุคลิกภาพ
และจิตใจ และการบริหารจัดการทั้งด้านการจัด
สภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ด้านการจัด
อนามัยสิ่งแวดล้อมในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และด้าน
การมีส่วนร่วมกับชุมชนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
 3) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเป็นโปรแกรมที่
บูรณาการหลักวิธีการทํางานตามวงจรคุณภาพ 
PDCA แบบ Monitoring การสร้างเครือข่ายและ
ความร่วมมือรวมพลัง การมีส่วนร่วมกับผู้ปกครอง/
ชุมชน ร่วมกับเน้ือหาสาระของการจัดการเรียนการ
สอนท่ีบูรณาการแนวคิด ทฤษฎี หลักการในการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการคือพัฒนาทั้งด้าน
ร่างกายและการเคลื่อนไหว ด้านสติปัญญา และด้าน
อารมณ์/จิตใจและสังคม ลักษณะน้ีจะทําให้โปรแกรม
แตกต่างจากโปรแกรมเด็กเล็กทั่วๆ ไป สําหรับการ
อภิปรายในหัวข้อน้ีแยกได้ 3 ประเด็นคือ 
  3.1) ผู้ดูแลเด็กมีแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีขอบเขตของงานครอบคลุม 

พันธกิจของผู้ ดูแลเด็ก ทั้ งน้ีการดําเนินการตาม
โปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับ
ปฐมวัยส่งผลท้ังทางบวกและทางลบ โดยผลทางบวก
คือเป็นสิ่งที่ผู้ดูแลเด็กต้องทําอยู่แล้ว ไม่ได้เพ่ิมภาระ
งานให้แก่ผู้ดูแลเด็ก แต่ให้วิธีการทํางานที่ทําให้ผู้ดูแล
เด็กสามารถดําเนินงานได้อย่างมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
และผลทางลบคือการดําเนินการตามโปรแกรม       
เป็นการเพิ่มภาระงานให้แก่ผู้ดูแลเด็ก ซึ่งสอดคล้อง
กับข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้โปรแกรม แต่สิ่งน่า 
ที่ต้องศึกษาการต่อคือผู้ดูแลเด็กที่มีความคิดเห็นเรื่อง
ภาระงานแตกต่างกัน มีผลต่อคุณภาพการจัดการ 
ศึกษาในระดับปฐมวัยต่างกันอย่างไร 
  3.2) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นเป็นการ
เพ่ิมคุณภาพการทํางานของผู้ดูแลเด็กในด้านวิธีการ
ทํางานตามหลัก PDCA แบบ Monitoring การจัด 
การเรียนการสอนแบบบูรณาการ การอนุรักษ์
ศิลปวัฒนธรรม การปฏิสัมพันธ์กับผู้ปกครองและ
ชุมชน และการวิจัยเข้าด้วยกันอย่างกลมกลืน และ         
มีการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ใช้ในการประกันคุณภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปคือผู้ดูแลเด็กมี
หน้าที่สอนและทําวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 
ซึ่งส่งผลให้มีการพัฒนาการทํางานให้เกิดคุณภาพ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของอัจศรา ประเสริฐสิน สุวิมล 
ว่องวาณิช และนงลักษณ์ วิรัชชัย (2556)  
  3.3) การดําเนินการตามโปรแกรมที่
พัฒนาขึ้น จะทําให้เกิดผลดีคือ 1) ช่วยเพ่ิมความ 
สัมพันธ์ ความเข้าใจอันดีระหว่างผู้ดูแลเด็ก ผู้บริหาร
ศูนย์ และผู้ปกครองมากข้ึน ตลอดจนผู้ปกครองเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษากับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
มากย่ิงขึ้น ทั้งในเร่ืองของการเข้ามาร่วมวางแผนการ
เข้ามาร่วมเป็นวิทยากรในการสอน การเข้ามาร่วม
ประเมินด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของยุทธนา  
ไชยจูกุล พรรณี บุญประกอบ มนัส บุญประกอบ      
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และทัศนา ทองภักดี (2552) และ 2) ทําให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่เกิดจากการสร้างเครือข่ายทั้ง
ภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเองคือระหว่างผู้ดูแลเด็ก
ด้วยกัน หรือระหว่างผู้ ดูแลเด็กกับผู้บริหารศูนย์ 
เครือข่ายระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เครือข่าย
ระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็กกับองค์การบริหารส่วน
ตําบล/เทศบาล เครือข่ายระหว่างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งส่งผลดีคือทําให้
บุคลากรของพัฒนาเด็กเล็กเดียวกัน ศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กที่อยู่บริเวณใกล้เคียงกัน องค์การบริหารส่วน
ตําบล/เทศบาล และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต่ืนตัว และรับแนวคิดของโครงการวิจัยไปดําเนินการ
ต่อเน่ือง 
  3.4) โปรแกรมที่พัฒนาขึ้นมีผลต่อ
การพัฒนาผู้ดูแลเด็กเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน มีการ
กําหนดตัวบ่งช้ี วิธีการดําเนินการ เน้ือหาสาระของ
โปรแกรม แผนการดําเนินการตามโปรแกรมรวมท้ังมี
แนวทางการประเมินที่ชัดเจน ซึ่งการพัฒนาผู้ดูแล
เด็กจะส่งผลต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัยต่อเน่ืองตามไป
ด้วย ซึ่งจากผลการประเมินพบว่าเกิดพัฒนาการของ
เด็กปฐมวัยตามตัวบ่งช้ีที่สังเคราะห์ขึ้น 
  3.5) โปรแกรมท่ีพัฒนาขึ้นพัฒนา
เด็กปฐมวัครอบคลุมตามตัวบ่งช้ีพัฒนาการของเด็ก
ปฐมวัยทั้งด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว ด้าน
สติปัญญา และด้านอารมณ์/จิตใจและสังคม ที่มีการ
จัดหมวดหมู่ของตัวบ่งช้ีอย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการดําเนินงานคือ 1) ทําให้ผู้ปฏิบัติเห็น
แนวทางที่ชัดเจนว่าจะต้องจัดกิจกรรมอย่างไร เพ่ือ
นําไปสู่เป้าหมายที่ต้องการพัฒนา 2) สามารถจัด
โปรแกรมในลักษณะที่เช่ือมโยงเป็นขั้นตอนได้ และ 
3) สอดคล้องกับแนวทางการประเมิน 
 

2. ประสิทธิผลของโปรแกรมเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
พิจารณารวม 3 หัวข้อ ดังน้ีคือ 
 1) ผลที่เกิดขึ้นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 4 
กลุ่มคือ 1) ผลที่เกิดขึ้นกับเด็กปฐมวัย จากผลการ
ทดลองใช้โปรแกรมและผลจากการนําร่องขยายผล
การใช้โปรแกรมพบว่าเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการเพ่ิมขึ้น
ตามตัวบ่งช้ีที่สังเคราะห์ขึ้นดังน้ี 1) พัฒนาการทางด้าน
ร่างกายและการเคล่ือนไหว พิจารณาจากสุขภาพ
อนามัย การใช้กล้ามเน้ือมัดใหญ่และการเคลื่อนไหว 
การใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก 2) พัฒนาการทางด้านสติ 
ปัญญา พิจารณาจากการรับรู้  ภาษา ความคิด
สร้ างสรร ค์  การอ่าน  และความสามารถทาง
คณิตศาสตร์ 3) พัฒนาการทางด้านอารมณ์/จิตใจ
และสังคม พิจารณาจากอารมณ์/ลักษณะนิสัย        
การปรับตัวเข้าสังคม การช่วยเหลือตนเอง และ      
การอนุรักษ์วัฒนธรรม/สิ่งแวดล้อม 2) ผลที่เกิดขึ้นกับ
ผู้ดูแลเด็ก จากผลจากการทดลองใช้โปรแกรมและผล
จากการนําร่องขยายผลการใช้โปรแกรมพบว่าคุณภาพ
ของผู้ดูแลเด็กเพ่ิมขึ้นทั้งในเรื่องของการจัดการเรียน
การสอน บุคลิกภาพและจิตใจ และการบริหารด้าน
การจัดสภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ด้าน
การจัดอนามัยสิ่งแวดล้อม ด้านการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน การสร้างเครือข่าย/ขยายเครือข่ายการเรียนรู้
ระหว่างผู้ ดูแลเด็ก การวิจัยในช้ันเรียน และการ
ประเมินเพ่ือพัฒนาตามวงจรการพัฒนา PDCA แบบ 
Monitoring ปรับตัวเพ่ิมขึ้น ซึ่งส่งผลต่อเน่ืองถึง
พัฒนาการของเด็กปฐมวัย 3) ผลที่เกิดขึ้นกับผู้บริหาร
ศูนย์ จากผลจากการทดลองใช้โปรแกรมและผลจาก
การนําร่องขยายผลการใช้โปรแกรมพบว่าการบริหาร
ด้ านศู น ย์ พัฒนา เ ด็ ก เ ล็ ก  ทั้ ง ใ น เ รื่ อ ง ก า ร จั ด
สภาพแวดล้อมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ ด้านการจัด
อนามัยสิ่งแวดล้อม ด้านการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
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การสร้างเครือข่าย/ขยายเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่าง
ผู้ดูแลเด็ก การวิจัยในช้ันเรียน และการประเมินเพ่ือ
พัฒนาตามวงจรการพัฒนา PDCA แบบ Monitoring 
ปรับตัวเพ่ิมขึ้น ซึ่งส่งผลต่อเน่ืองถึงพัฒนาการของ
เด็กปฐมวัย และ 4) ผลที่เกิดขึ้นกับผู้ปกครอง/ชุมชน 
จากผลจากการทดลองใช้โปรแกรมและผลจากการ      
นําร่องขยายผลการใช้โปรแกรมพบว่าการบริหาร
ด้านศูนย์พัฒนาเด็กเล็กพบว่า ผู้ปกครอง/ชุมชนเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กมาขึ้น ทั้งการมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การเข้ามาช่วยเหลือในการเป็น
วิทยากร การให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ และ
สิ่ ง อํานวยความสะดวกในศูนย์พัฒนาเ ด็กเล็ก 
ตลอดจนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินตาม
โปรแกรมฯ  
 2) การเปรียบเทียบประสิทธิผลของโปรแกรม
เพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กกับโปรแกรมเดิม จากการศึกษาพัฒนาการ/
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงตัวบ่งช้ีคุณภาพการจัด
การศึกษาระดับปฐมวัยทั้ง 5 ตัว อันได้แก่ พัฒนาการ
ทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว พัฒนาการ
ทางด้านสติปัญญา พัฒนาการทางด้านอารมณ์/จิตใจ
และสังคม คุณภาพผู้ดูแลเด็ก และด้านการบริหาร
จัดการ จากผลการวัดครั้งที่ 1 คือการใช้โปรแกรมเดิม 
และการวัดครั้งที่ 2 และ 3 จากการใช้โปรแกรมเพ่ิม
คุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก พบว่าอัตราการเปลี่ยนแปลงของ ค่าเฉลี่ยของ
คะแนนการวัดครั้งแรก (ML) ของคะแนนเฉลี่ยตัวบ่งช้ี
ทั้ง 5 ตัว มีค่าต้ังแต่ 1.698–2.128 และจากการวัด
ครั้งที่ 2 จากการทดลองใช้โปรแกรมพบว่า มีอัตราการ
เปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้นทางบวก มีค่าต้ังแต่ 0.265-0.418 
และจากการวัดครั้งที่ 3 มีอัตราการเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้น 
ทางบวกมีค่ า ต้ั งแ ต่  0.509–0.681 จะเห็นไ ด้ ว่ า

พัฒนาการของตัวบ่งช้ีคุณภาพการจัดการศึกษาระดับ
ปฐมวัยทั้ ง 5 ตัว มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นจากการนํา
โปรแกรมไปทดลองใช้เป็นโมเดลพัฒนาการเชงิเสน้ตรง 
ทั้ ง น้ี เ น่ืองจากกระบวนการในการเพ่ิมคุณภาพ      
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จาก
ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการด้านการใช้คู่มือของ
โปรแกรมฯ การสร้างเครือข่ายการทํางานและความ
ร่วมมือ การวางแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก การมี
ส่วนร่วมกับผู้ปกครอง/ชุมชน การพัฒนาการบริหาร
จัดการ การเสริมพลังอํานาจ การกํากับติดตาม และ
การประเมินเพ่ือพัฒนาตามวงจรการพัฒนา PDCA 
แบบ Monitoring และหลักการของ Scottish Executive 
(2004) Frede & Ackerman (2007)  Start & Start 
(2010) และ The National Association for the 
Education of Young Children: NAEYC (2010) คือ 
1) โปรแกรมต้องมีความกว้าง มีความยืดหยุ่น และ
สามารถเปลี่ยนแปลงให้เข้ากับบริบทที่ทํางานอยู่ได้ 
น้ันคือผู้ดูแลเด็กสามารถนําไปปรับใช้ให้เหมาะสม
ตามบริบท ตามความเหมาะสมกับกลุ่มของเด็ก       
2) การจัดโปรแกรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ควร
ดําเนินการทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก
ห้องเรียน 3) การจัดกิจกรรมตามโปรแกรมสําหรับ
เด็กปฐมวัยจะต้องมีองค์ประกอบของชุดกิจกรรมท่ีมี
ความสนุก และมีการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองหรือ
ชุมชนเข้ามา และต้องกระตุ้นให้เด็กเกิดพัฒนาการ
ตามวัยหรือตามเป้าหมายหรือตัวบ่งช้ีที่กําหนดขึ้น  
4) การทําวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือนําไปใช้ในการพัฒนาการ
เรียนการสอน 5) การจัดโปรแกรมจะต้องมีการประเมิน
โปรแกรมควบคู่ไปด้วยว่าเด็กเกิดพัฒนาการตาม       
วัยหรือตามเป้าหมายหรือตัวบ่งช้ีที่กําหนดขึ้น ซึ่ง
กระบวนการดังกล่าวของโปรแกรมส่งผลให้คุณภาพ
การจัดการศึกษาปฐมวัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เพ่ิมขึ้นอันเป็นข้อดีของโปรแกรม และองค์การ
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บริหารส่ วนตําบล  เทศบาลที่ ดํ า เ นินการตาม
โปรแกรมยู่ระหว่างการขยายผล จะเกิดผลดีมาก
ย่ิงขึ้นหากได้เผยแพร่ไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบคือ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงมหาดไทยเพ่ือ
ขยายผลต่อเน่ืองไป 
 3) แนวทางการตรวจสอบประสิทธิผลของ
โปรแกรมเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก พิจารณาได้รวม 2 หัวข้อคือ 
  3.1) การตรวจสอบประสิทธิผลของ
โปรแกรมเพิ่มคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเป็นการประเมินแบบการวิจัย
และพัฒนาทั้งในลักษณะที่เป็นการวิจัยแบบองค์รวม 
(Summative research) และการวิจัยเพ่ือศึกษา
แนวโน้มระยะยาว (Longitudinal research) เพ่ือ
ศึกษาแนวโน้มและพัฒนาการของคุณภาพการจัดการ 
ศึกษาปฐมวัยของศูนย์ พัฒนาเ ด็กเล็ก  ซึ่ งจาก
การศึกษาทั้งสองวิธีพบว่าได้ผลการวิจัยที่สอดคล้องกัน 
นอกจากน้ี การตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรมฯ 
ได้รับการประเมินจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
ทั้งหมดทั้งบุคลากรภายในและภายนอกศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก ใช้วิธีการที่หลากหลายทั้งการวิจัยเชิงปริมาณ
และการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้เทคนิคทุกวิธีที่เป็นที่
นิยมใช้ อย่างไรก็ตามในการดําเนินการวิจัยครั้งน้ีไม่ได้
เป็นการประเมินแบบเต็มรูปตามรูปแบบการวิจัย   
เ ชิงประเมิน เ ช่น การประเมินแบบ Outcome 
mapping การประเมินแบบ 360 องศา ซึ่งสามารถ
นําไปใช้ในการออกแบบการประเมินโปรแกรมต่อไป 
  3.2) แนวทางการตรวจสอบประสิทธิผล
ของโปรแกรมเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาปฐมวัย
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้ใช้หลายวิธีในการตรวจสอบ
ประสิทธิผลของโปรแกรมร่วมกัน ซึ่งส่งผลท้ังทางบวก
และทางลบ กล่าวคือทางลบผู้ดูแลเด็กจะใช้เวลาใน
การประเมินค่อนข้างมาก จากการที่มี เครื่องมือ

ประเมินมาก และการวิเคราะห์ผลการประเมินมาก 
ส่วนผลทางบวกคือทําให้ได้ผลการประเมินที่ชัดเจน
และครอบคลุม ตลอดจนผู้ดูแลเด็กได้เรียนรู้วิธีการ
ประเมิน เห็นประโยชน์จากการประเมินด้วยวิธีการ
ดังกล่าวตามโปรแกรม และมีผู้ดูแลเด็กจากศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กจํานวน 4 ศูนย์ คิดเป็นร้อยละ 33.33 
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่เข้าร่วมทดลองใช้ ขออนุญาต
นําเคร่ืองมือประเมินดังกล่าวไปใช้ต่อเน่ือง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผลจากการพัฒนาโปรแกรมเพ่ือเพ่ิมคุณภาพ
การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของศูนย์พัฒนา     
เด็กเล็กที่มีการตรวจสอบประสิทธิผลของโปรแกรม
ทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทําให้ได้โปรแกรม
เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่มีความเหมาะสมในการนําไปใช้
ประโยชน์ได้ ตลอดจนเหมาะสมกับบริบทของศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. ได้เครื่องมือประเมินพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัยที่เหมาะสมกับบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจากผู้ประเมิน
หลายกลุ่ม (Multi-group) ที่ผ่านการตรวจสอบ
คุณภาพของเคร่ืองมือวัดทั้งด้านความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content validity) จากผู้เช่ียวชาญ และผ่านการ
ตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) แล้ว                      
         3. ได้สารสนเทศเก่ียวกับพัฒนาการและ
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงระยะยาวของคุณภาพการ
จัดการศึกษาระดับปฐมวัยและการบริหารจัดการของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจากการประเมินของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders) อันจะเป็นประโยชน์ต่อการกําหนด
นโยบายด้านคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย
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และการบริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใน
ระยะยาวต่อไป 
 4. องค์การบริหารส่วนตําบล เทศบาลที่
ดําเนินการตามโปรแกรมยู่ระหว่างการขยายผล จะ
เกิดผลดีมากย่ิงขึ้น หากได้เผยแพร่โปรแกรมฯ ไปยัง
หน่วยงานที่รับผิดชอบคือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
กระทรวงมหาดไทย เพ่ือขยายผลต่อเน่ืองไป 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.ควรมีการขยายกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุม

ทุกกลุ่มจังหวัดมากย่ิงขึ้น เ พ่ือที่จะได้ข้อค้นพบ
คุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยและการ
บริหารจัดการของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นได้อย่างสมบูรณ์มากย่ิงขึ้น 
 2. ควรมีการออกแบบการประเมินโปรแกรม
โดยทําการประเมินแบบเต็มรูปตามรูปแบบการวิจัย
เชิงประเมินต่อไป เช่น การประเมินแบบ Outcome 
mapping การประเมินแบบ 360 องศา 

3. ผู้ดูแลเด็กที่มีความคิดเห็นเรื่องภาระงาน
แตกต่างกัน มีผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาใน
ระดับปฐมวัยต่างกันอย่างไร 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณคณะผู้ตรวจสอบทาง
วิชาการสาขาการศึกษาทั้งสองท่านคือ ศาสตราจารย์
กิตติคุณ ดร.นงลักษณ์ วิรัชชัย และศาสตราจารย์ ดร. 
สุวิมล ว่องวาณิช และที่ปรึกษาโครงการวิจัยคือ     
รองศาสตราจารย์ ดร.ศิโรจน์ ผลพันธิน ที่ได้สละเวลา
อันมีค่ าในการอ่านและให้ข้อเสนอแนะในการ
ดําเนินการวิจัยและการเขียนรายงานการวิจัยอย่างดีย่ิง 
ตลอดจนคณะผู้ทรงคุณวุฒิ ในการตรวจสอบความ
ตรงเชิงเ น้ือหาของเครื่ องมือวิจัย  และการใ ห้
สัมภาษณ์ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างย่ิงต่อการวิจัย 

และขอขอบพระคุณผู้บริหาร  ผู้ ดูแลเ ด็ก  และ
ผู้ ปกครองของ ศูน ย์ พัฒนา เ ด็ก เล็ กที่ ให้ ความ
อนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์เชิงลึกแก่ผู้วิจัย และ
ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการช่วยประเมินตาม
เครื่องมือการประเมินของผู้วิจัยซึ่งมีจํานวนหลายชุด 
และขอขอบคุณสํา นักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติที่ให้งบประมาณสนับสนุนการทําวิจัยครั้งน้ี 
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