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Abstract 

This research aims to study the level of opinions about factors that affect awareness of privacy on 

TikTok media in early childhood, and to study factors that affect awareness of privacy on TikTok 

in early childhood. The sample group used in the research was 423 parents of early childhood 

children between the ages of 0–6 years in Bangkok using a questionnaire. By using a questionnaire. 

Data were analyzed by frequency, percentage, mean, standard deviation and multiple regression 

analysis. The finding of the study are as follows: 1) the majority are female, aged 21-30 years old, 

employed in private company with monthly family income of 30,001 - 45,000 baht. 2) Various 

factors including psychological, situational, privacy and security as well as awareness and 

protection of personal information collectively contribute to the high level of awareness among 

parents and 3) Factors affecting awareness of privacy care on TikTok media in the same direction 

include psychological factor, situational factor and privacy and security factor. They can jointly 

predict awareness of privacy care on TikTok media in early childhood, with a total of 25.7 percent. 

Therefore, the equation for predicting the analysis of awareness of privacy care on TikTok media 

in early childhood is 1.800 + 0.107 (X2) + 0.099 (X3) + 0.332 (X4). 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตวั บนสื่อ TikTok  
ในเด็กปฐมวัยของผู้ปกครอง ในเขตกรุงเทพมหานคร1 

 

เบญจมาพร จงเจริญ2 และศราวุธ แรมจันทร์3 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแล
ความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย และเพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความ
เป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยที่มีอายุ
ระหว่าง 0–6 ปี ในกรุงเทพมหานคร จ านวน 423 คน โดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ความถี่ ร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสมการถดถอยพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า  1) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง มีอายุระหว่าง 21-30 ปี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายได้ 30,001 – 45,000 บาท 2) การสร้าง
ความตระหนักรู้ ได้แก่ ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์ ปัจจัยความเป็นส่วนตัวและ
ความปลอดภัย ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ 3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็น
ส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในทิศทางเดียวกัน ได้แก่ ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์ และปัจจัยความเป็น
ส่วนตัวและความปลอดภัย โดยสามารถร่วมกันท านายความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok 
ในเด็กปฐมวัย ในด้านรวมได้ร้อยละ 25.7 ดังนั้นสมการพยากรณ์การวิเคราะห์ความตระหนักรู้ต่อการดูแลความ
เป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย คือ Y1 = 1.800 + 0.107 (X2) + 0.099 (X3) + 0.332 (X4) 
 
ค ำส ำคัญ: สื่อโซเชียลมีเดีย  ผู้ปกครองเด็กปฐมวัย  ความเป็นส่วนตัวของเด็กปฐมวัย 
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ที่มาและความส าคญัของปญัหาวิจัย 
ปัจจุบันประเทศไทยมีประชากรทั้งหมด 71.85 ล้านคน มีผู้ใช้อินเทอร์เน็ตรวม 63.21 ล้านคน โดยที่อัตรา

การใช้อินเทอร์เน็ตอยู่ที่ร้อยละ 88.0 ของประชากรทั้งหมด มีจ านวนผู้ใช้ Social Media มากถึง 49.10 ล้านคน 
นับเป็นร้อยละ 68.3 ของประชากรทั้งหมด โดยอายุอยู่ระหว่าง 0 ถึง 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.5 และอายุระหว่าง 5 
ถึง 12 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.4 โดยใช้แพลตฟอร์ม Social Media อย่าง TikTok อยู่อันดับ 3 ที่ร้อยละ 83.0 
(Nukulsomprathana, 2024) นอกจากนี้ผลการศึกษาของ Qustodio ที่ได้รายงานประจ าปี ซึ่งเป็นงานที่ศึกษา
พฤติกรรมการใช้สื่อดิจิทัลของเด็กๆ ในครอบครัวและโรงเรียนกว่า 400,000 แห่งทั่วโลก พบว่า ในปี 2023 เด็กที่มี
อายุ 4-18 ปี มีพฤติกรรมการใช้งานบนสื่อ TikTok เพิ่มขึ้นถึง 60 เปอร์เซ็นต์ เฉลี่ย 112 นาทีต่อวัน เพิ่มขึ้นจาก 
107 นาที เมื่อปี 2022 (Qustodio, 2023) ซึ่งการใช้สื่อโซเชียลมีเดียของเด็กปฐมวัยมีทั้งประโยชน์และความเสี่ยง 
ประโยชน์ของการใช้สื่อโซเชียลมีเดียทั้งช่วยให้เด็กได้เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ พัฒนาทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และการ
สื่อสารและสามารถเชื่อมต่อกับผู้อื่นได้ง่ายขึ้น (Chueasathapanasiri, 2022) อย่างไรก็ตามความเสี่ยงของการใช้
สื่อโซเชียลมีเดียทั้งเด็กอาจได้รับข้อมูลที่ไม่เหมาะสม ตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรมทางไซเบอร์ หรืออาจติดการใช้
สื่อโซเชียลมีเดียจนส่งผลเสียต่อพัฒนาการในด้านต่าง ๆ หนึ่งในความเสี่ยงที่ส าคัญของการใช้สื่อโซเชียลมีเดียของ
เด็กปฐมวัยคือความเสี่ยงด้านข้อมูลส่วนบุคคล เด็กปฐมวัยอาจเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของตนเช่น ชื่อ ที่อยู่ 
หมายเลขโทรศัพท์ รูปภาพ วิดีโอ และข้อมูลอื่น ๆ โดยไม่ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น ข้อมูลส่วนบุคคล
เหล่านี้อาจถูกน าไปใช้เพื่อวัตถุประสงค์ที่ไม่เหมาะสมเช่น การหลอกลวง การล่วงละเมิดทางเพศ หรือการขโมย
ข้อมูล ดังนั้นเพื่อปกป้องข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัย ผู้ปกครองจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความ
เสี่ยงด้านข้อมูลส่วนบุคคลและวิธีการดูแลความเป็นส่วนตัวของเด็กบนสื่อโซเชียลมีเดีย (Unicef, 2563) 

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) เป็นกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของบุคคลทุกคนรวมถึงเด็กปฐมวัย ข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กเป็นข้อมูลที่ส าคัญและควรได้รับการคุ้มครอง
อย่างเหมาะสม ตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ต้องได้รับความยินยอมจากผู้ใช้อ านาจปกครองที่มีอ านาจ
กระท าการแทนผู้เยาว์ด้วย และกรณีผู้เยาว์อายุไม่เกิน 10 ปีให้ขอความยินยอมจากผู้ใช้อ านาจปกครองที่มีอ านาจ
ด าเนินการแทน ทั้งนี้หากเป็นกรณีที่องค์กรจ าเป็นต้องมีการเก็บข้อมลส่วนบุคคล เช่น โรงเรียน ศูนย์อนุบาล และ
อื่น ๆ ที่มีผู้ปกครองมาติดต่อขอเข้าร่วมกิจกรรมหรืออื่นใดจากองค์กร รวมถึงการด าเนินงานเกี่ยวกับงานวิจัยเด็กที่
จ าเป็นต้องรวบรวมข้อมูลเพื่อการส ารวจทางองค์กรจ าเป็นต้องได้รับการอนุมัติจากผู้ปกครองหรือผู้ใช้อ านาจ
ปกครองด้วยความสมัครใจ (Office of the Personal Data Protection Commission, 2019) จากที่ได้กล่าวมา
ข้างต้น ปัญหาที่ส าคัญคือ ความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย โดยเฉพาะ 
TikTok ที่ได้รับความนิยมอย่างมากในประเทศไทย ยิ่งในยุคที่ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นสิ่งที่สามารถถูกน าไปใช้ในทางที่
ไม่เหมาะสมหรือเป็นอันตรายได้ (Office of the Health Promotion Fund, 2020)  

สื่อ TikTok เป็นสื่อคลิปสั้น มีทั้งภาพและเสียง จึงท าให้ผู้ปกครองนิยมลงเนื้อหาของบุตรหลานในปกครอง 
เพื่อโชว์ความน่ารัก ความสามารถ จนอาจลืมตระหนักถึงผลกระทบที่อาจเสี่ยงต่อภัยต่าง ๆ ต่อบุตรหลานตนเองได้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Channoi (2022) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการแบ่งปันเนื้อหาลูกบนสื่อสังคมออนไลน์ของ
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พ่อแม่คนไทย พบว่า พ่อแม่ส่วนใหญ่เริ่มแบ่งปันเนื้อหาลูกบนสื่อสังคมออนไลน์ในช่วงขวบปีแรก โดยแบ่งปันด้วย
เหตุผลส าคัญคือ แรงจูงใจด้านอารมณ์ แรงจูงใจด้านปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และแรงจูงใจด้านเทคโนโลยี โดยที่ไม่
เคยขอความยินยอมจากลูกก่อนแบ่งปันเนื้อหาเลย ด้วยเหตุผลเรื่องลูกยังเด็ก ลูกยังไม่มีวิจารณญาณเพียงพอใน
การตัดสินใจ และมั่นใจว่าพ่อแม่เองสามารถเลือกสิ่งที่ดีที่สุดให้กับลูก ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าการแบ่งปันเนื้อหาลูกบน
สื่อสังคมออนไลน์ พ่อแม่ต้องค านึงถึงผลกระทบทางลบต่อลูกที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งปัจจุบันและอนาคต โดยเฉพาะ
เรื่องสิทธิความเป็นส่วนตัวและการเปิดให้ลูกร่วมตัดสินใจในเรื่องของลูกที่มักถูกละเลยจากพ่อแม่คนไทย 

ทั้งนี้พฤติกรรมการรับรู้และการรับมือของความเป็นส่วนตัวออนไลน์ในกลุ่มวัยรุ่น เป็นผลมาจากพฤติกรรม
ของผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต การเปลี่ยนผ่านการใช้ชีวิตประจ าวันไปสู่ชีวิตดิจิทัลที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งความ
หลากหลายของกิจกรรมบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตส่งผลให้มีความเสี่ยงในการถูกละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล รวมไปถึง
ความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคลในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (Youn, 2005) โดยระดับของการรับรู้ 
ความเข้าใจ และการเตรียมตัวของผู้ปกครองในการควบคุมและป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยบน TikTok 
จากการเปิดเผยหรือการใช้ในทางที่ไม่เหมาะสม รวมถึงปัญหา ความเสี่ยง และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการไม่
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม ซึ่งการตระหนักรู้ของผู้ปกครองในการดูแลความเป็นส่วนตัวของเด็ก
ปฐมวัย จะประกอบด้วย 1) ปัจจัยทางสังคม 2) ปัจจัยทางจิตวิทยา 3) ปัจจัยทางสถานการณ์ และ 4) ความเป็น
ส่วนตัวและความปลอดภัย 

การศึกษานี้จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง โดยส ารวจปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์  
ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็ก
ปฐมวัยของผู้ปกครอง เนื่องจากว่าปัจจัยเหล่าน้ีเป็นตัวแปรที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ ปฏิสัมพันธ์ในสังคม 
จิตใจ ความคิด พฤติกรรมของผู้ปกครอง สถานะหรือเหตุการณ์ในขณะนั้น รวมไปถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการดูแล
ความเป็นส่วนตัว และการป้องกันการละเมิดข้อมูล ที่มีผลต่อความตระหนักรู้ของผู้ปกครองในการควบคุมและ
ป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยบน TikTok ซึ่งการเข้าใจถึงปัจจัยเหล่านี้จะช่วยให้ผู้ปกครองและผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องสามารถด าเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กในสังคมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และ
นอกจากนี้ยังสามารถเป็นข้อมูลประโยชน์ส าหรับผู้บริหารและนักวิจัยที่ต้องการพัฒนานโยบายหรือแนวทางปฏิบัติ
ที่เกี่ยวข้อง การศึกษานี้ไม่เพียงแต่จะเป็นประโยชน์ในการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจของผู้ปกครอง แต่ยัง
สามารถเป็นแนวทางในการสร้างมาตรการหรือนโยบายที่เหมาะสมจากภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้อง โดยงานวิจัย
ที่พบหลักๆ ได้แก่ งานวิจัยของ Channoi (2022) ที่อธิบายการแบ่งปันเนื้อหาลูกบนสื่อสังคมออนไลน์ของพ่อแม่ 
รวมถึงงานวิจัยของ Achaphet (2021) ที่ได้ศึกษาการแบ่งปันข้อมูลลูกบนโซเชียลมีเดีย แนวทางการปฏิบัติที่พ่อ
แม่พึงกระท า ซึ่งงานวิจัยทั้งสองนี้เน้นให้ความเข้าใจแบบภาพกว้าง การสร้างความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็น
ส่วนตัวในเด็กปฐมวัยของผู้ปกครอง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาประเด็นดังกล่าว เพื่อเพิ่มเติมองค์ความรู้ เพื่อ
สร้างสังคมดิจิทัลที่ปลอดภัยและยั่งยืนส าหรับเด็กปฐมวัยในประเทศไทย  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บน

สื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัยของผู้ปกครอง 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย

ของผู้ปกครอง 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
การควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล เป็นการด าเนินการและมาตรการที่ผู้ปกครองหรือผู้ใช้อ านาจปกครองด าเนิน

เพื่อป้องกันการเปิดเผยหรือการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยในแพลตฟอร์ม TikTok อย่างไม่เหมาะสม
หรือไม่ปลอดภัย (Office of the Health Promotion Fund, 2020) ซึ่งอาจรวมถึงการตั้งค่าความเป็นส่วนตัว 
การตรวจสอบและคัดกรองเนื้อหา ส่วนบุคคลของผู้คนก็ถูกเก็บรวบรวมและประมวลผลในปริมาณที่มากขึ้นตามไป
ด้วย เด็กและเยาวชนซึ่งเป็นกลุ่มเปราะบางที่อาจถูกละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลได้ง่ายจึงจ าเป็นต้องได้รับการคุ้มครอง
เป็นพิเศษ ประกอบไปด้วย 1) เน้นย้ าเรื่องการเล่นของเด็กจะเป็นพื้นฐานส าคัญของการพัฒนาความฉลาดทาง
ปัญญา อารมณ์ และสังคมไปพร้อม ๆ กัน เน้นการส่งเสริมกระตุ้นให้เด็กได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ (Department 
of Mental Health, 2019) 2) การตรวจสอบและควบคุมข้อมูลที่เยาวชนเผยแพร่ ข้อมูลต่างๆ ที่เยาวชนเผยแพร่
บนโลกออนไลน์จึงมีปริมาณมากขึ้นตามไปด้วย ข้อมูลเหล่านี้อาจถูกน าไปใช้ในทางที่ผิดได้ จึงจ าเป็นต้องมีการ
ตรวจสอบและควบคุมข้อมูลที่เยาวชนเผยแพร่ (Office of the Health Promotion Fund, 2020) 3) การแจ้ง
เตือนเยาวชนเกี่ยวกับความเสี่ยง ซึ่งพ่อแม่ควรมีทักษะการสื่อสารเชิงบวก เพื่อให้การพูดคุยกับลูกเป็นไปอย่าง
ราบรื่น เข้าใจกันไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้ง ต่อต้าน หรือละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตัวของลูก (ถ้าไม่จ าเป็น) การ
สื่อสารเชิงบวก คือ การสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ สร้างความรู้สึกที่ดีสร้างความสัมพันธ์ที่ดีเกิดความเข้าใจ ความ
ร่วมมือและยอมรับ (Unicef, 2563) 

แนวคิดเกี่ยวกับความตระหนักรู้ 
ความตระหนักรู้ (Awareness) หมายถึง ระดับของการรับรู้ ความเข้าใจ และการเตรียมตัวของผู้ปกครองใน

การควบคุมและป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยบน TikTok จากการเปิดเผยหรือการใช้ในทางที่ไม่
เหมาะสม ซึ่งรวมถึงปัญหา ความเสี่ยง และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการไม่ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอย่าง
เหมาะสม โดย Legal and Development Research Center Chulalongkorn University (2018) ได้นิยาม
ข้อมูลส่วนบุคคลว่าเป็นข้อมูลใดๆ ที่ระบุถึงเจ้าของข้อมูลได้ และอาจเป็นข้อมูลที่มนุษย์ เข้าใจได้หรือไม่ก็ได้ โดย
เป็นข้อมูลที่คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ต่างๆ สามารถเข้าถึงได้โดยอัตโนมัติและได้ให้ตัวอย่างข้อมูลที่เป็นข้อมูลส่วน
บุคคล ซึ่งรวมถึงเด็กด้วย สิทธิความเป็นส่วนตัวของเด็กหมายถึงสิทธิในการเปิดเผยหรือปกปิดข้อมูลส่วนบุคคลของ
ตนเอง เด็กมีสิทธิที่จะตัดสินใจว่าใครสามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองได้ และข้อมูลส่วนบุคคลของตนเอง
จะถูกน าไปใช้ในทางใด ผลกระทบของโซเชียลมีเดียต่อสิทธิความเป็นส่วนตัวของเด็ก ผลกระทบของโซเชียลมีเดีย
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นั้น ท าให้คนธรรมดาได้ใกล้ชิดกับคนมีชื่อเสียงหรือบุคคลสาธารณะ และเป็นช่องทางการท าธุรกิจ หรือการตลาด
ของผู้ประกอบการออนไลน์ด้วย โดยเฉพาะในกรณีที่ผู้ปกครองสร้าง (Mahathalaeng, 2022) ทั้งนี้พฤติกรรมการ
รับรู้และการรับมือของความเป็นส่วนตัวออนไลน์ในกลุ่มวัยรุ่น เป็นผลมาจากพฤติกรรมของผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ต 
การเปลี่ยนผ่านการใช้ชีวิตประจ าวันไปสู่ชีวิตดิจิทัลที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องซึ่งความหลากหลายของกิจกรรมบน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตส่งผลให้มีความเสี่ยงในการถูกละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล รวมไปถึงความปลอดภัยของข้อมูล
ส่วนบุคคลในการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (Youn, 2005) 

แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็ก ผู้วิจัยได้ศึกษาจาก

งานวิจัยของ Achaphet (2021) และ Channoi (2022) ที่มีแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางจิตวิทยา 
ปัจจัยทางสถานการณ์ และความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยตัวแปรตามคือ การตระหนักรู้ เนื่องจากว่าปัจจัย
เหล่านี้เป็นตัวแปรที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ ปฏิสัมพันธ์ในสังคม จิตใจ ความคิด พฤติกรรมของ
ผู้ปกครอง สถานะหรือเหตุการณ์ในขณะนั้น รวมไปถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการดูแลความเป็นส่วนตัว และการ
ป้องกันการละเมิดข้อมูล ที่มีผลต่อความตระหนักรู้ของผู้ปกครองในการควบคุมและป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของ
เด็กปฐมวัยบน TikTok ซึ่งการเข้าใจถึงปัจจัยเหล่านี้จะช่วยให้ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถด าเนินการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กในสังคมดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพื่อน าผลการวิจัยไป
พัฒนาการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

ปัจจัยทางสังคม (Social Factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์และปฏิสัมพันธ์ในสังคมที่มีผลต่อ
ความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัยของผู้ปกครอง ซึ่งรวมถึงความรู้ความ
เข้าใจจากสังคม ความคาดหวังจากสังคม และสื่อสังคม ประกอบด้วย (1) ความรู้และการเข้าใจเกี่ยวกับโซเชียล
มีเดีย ซึ่งโซเชียลมีเดียเป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์กลางที่ให้บุคคลทั่วไปมีส่วนร่วมสร้าง และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ต่างๆ ผ่านอินเตอร์เน็ตได ้(Royal Academy, 2011) (2) แนวโน้มทางสังคม การใช้งานโซเชียลมีเดียของคนไทยใน
ปี 2023 พบว่าผู้ใช้งานมีช่วงอายุ 13-24 ปี ซึ่งใช้งานบน TikTok มากถึงร้อยละ 21.3 (We Are Social, 2023) 
และ (3) ความกดดันทางสังคมในการเปิดเผยข้อมูลเด็ก การโพสต์รูปหรือเรื่องราวของลูกบนโซเชียล ที่ก าลังเป็น
กระแสวิพากษ์วิจารณ์กันในขณะนี้ แม้พ่อแม่จะเป็นผู้ให้ก าเนิดและเป็นผู้ดูแลเด็ก แต่ใช่ว่าพ่อแม่จะมีสิทธิท าทุก
อย่างเกี่ยวกับลูกของตนเอง เพราะเด็กๆ มีสิทธิเป็นของตนเอง มีสิทธิส่วนบุคคล ที่มีกฎหมายรับรองและปกป้อง
คุ้มครองเช่นเดียวกับผู้ใหญ่ (Child Rights Protection Center, 2022)  

ปัจจัยทางจิตวิทยา เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับจิตใจ ความคิด และพฤติกรรมของผู้ปกครองในการควบคุมและ
ป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยบน TikTok ซึ่งรวมถึงทัศนคติ ความเชื่อ และการรับรู้เกี่ยวกับความ
ปลอดภัยและความเป็นส่วนตัวบนอินเทอร์เน็ต โดยภัยและความเสี่ยงบนโลกออนไลน์ ยังมีภัยและความเสี่ยงอ่ืน ๆ 
ที่มาจากเนื้อหาข้อมูล การติดต่อกับผู้คน รวมถึงพฤติกรรมสุ่มเสี่ยงของตัวเด็กเอง ซึ่งเด็กอาจ download หรือ 
save เนื้อหาข้อมูลที่ผิดกฎหมายมาไว้ ส่งต่อแชร์เนื้อหาข้อมูลนั้นออกไป (Office of the Health Promotion 
Fund, 2020) ดังที่งานวิจัยของ Channoi (2022) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการขอความยินยอมจากลูก
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ก่อนแบ่งปันเนื้อหา ประกอบด้วย ปัจจัยภายใน ได้แก่ ปัจจัยด้านอารมณ์ ความรู้สึก และปัจจัยภายนอก ได้แก่ 
ปัจจัยด้านการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ซึ่งอย่างไรก็ตามในการแบ่งปันเนื้อหาลูกบนสื่อสังคมออนไลน์พ่อแม่ต้อง
ค านึงถึงผลกระทบทางลบต่อลูกที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งปัจจุบันและอนาคต โดยเฉพาะเรื่องสิทธิความเป็นส่วนตัวและ
การเปิดให้ลูกร่วมตัดสินใจในเรื่องของลูกที่มักถูกละเลยจากพ่อแม่คนไทย 

ปัจจัยทางสถานการณ์ เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสถานะหรือเหตุการณ์ที่ในขณะนั้น ซึ่งส่งผลต่อการตัดสินใจ
และพฤติกรรมของผู้ปกครองในการควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยบน TikTok ซึ่งรวมถึงการเข้าถึงข้อมูล 
ความสะดวกสบายในการใช้งาน และสถานะเศรษฐกิจของครอบครัว  

ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและความ
ปลอดภัยของเด็กปฐมวัยบน TikTok ซึ่งรวมถึงการตั้งค่าความเป็นส่วนตัว การใช้รหัสผ่าน การควบคุมการเข้าถึง
ข้อมูล การแชร์ข้อมูลที่ไม่เหมาะสม และการป้องกันการละเมิดข้อมูล  (Royal Gazette, 2019) สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Ranzini (2020) ได้ศึกษาการแบ่งปันเนื้อหาของลูกอิทธิพลของเพื่อนร่วมวัย และความกังวลด้าน
ความเป็นส่วนตัว พบว่า ความกังวลด้านความเป็นส่วนตัวตามสถานการณ์หรือโดยทั่วไป ส่งผลต่อพฤติกรรมการ
แบ่งปันเนื้อหาของลูกของผู้ปกครอง 

ผู้วิจัยทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่กล่าวในข้างต้น เพื่อใช้ส าหรับการอภิปรายเทียบเคียงข้อค้นพบจาก
ผลการวิจัย ทั้งนี้ในการศึกษาประเด็นเกี่ยวกับความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็ก
ปฐมวัย ซึ่งเป็นการศึกษาภายใต้บริบทของสังคมวัฒนธรรมไทย ดังนั้นระดับของการรับรู้ ความเข้าใจ และการ
เตรียมตัวของผู้ปกครองในการควบคุมและป้องกันข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กปฐมวัยบน TikTok จากการเปิดเผย
หรือการใช้ในทางที่ไม่เหมาะสม ซึ่งรวมถึงปัญหา ความเสี่ยง และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการไม่ควบคุมข้อมูล
ส่วนบุคคลอย่างเหมาะสม อันจะน าไปสู่การด าเนินการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กในสังคมดิจิทัลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังที่สรุปไว้ในภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ มีรายละเอียดของการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ปกครองหรือผู้ใช้อ านาจปกครองของเด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 0–6 ปี ที่

ใช้งานสื่อ Tiktok ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร  
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ปกครองหรือผู้ใช้อ านาจปกครองของเด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 0–6 ปี 

ที่ใช้งานสื่อ Tiktok ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยก าหนดขนาดตามสูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างกรณีไม่ทราบ
จ านวนประชากรของ Yamane (1973) ที่ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 ได้ขนาด
ตัวอย่างจ านวน 423 คน ทั้งนี้ การสุ่มตัวอย่าง (Sampling) จะด าเนินการโดยอาศัยความน่าจะเป็น (Probability 
Sampling) ใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) ซึ่งพิจารณาแบ่งตามเขตปกครองที่กลุ่มเป้าหมายอาศัยอยู่ 
การอนุมานแบบไม่มีพารามิเตอร์ (Non-Parametric Inference) เป็นการอนุมานข้อมูลจากตัวอย่างไปอธิบาย
ลักษณะของประชากรในกรณีที่เงื่อนไขหรือข้อมูลที่ใช้ไม่สอดคล้องกับการอนุมานแบบพารามิเตอร์  

ปัจจัยทางสังคม (Social Factors) 
- ความรู้และการเข้าใจเกี่ยวกับโซเชียลมีเดีย 
- พฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
- ความดันทางสังคมในการเปิดเผยข้อมูล 

ปัจจัยทางจิตวิทยา (Psychological Factors) 
- ความรู้และความกังวลเกี่ยวกับความปลอดภัย 
- การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
- ทัศนคติต่อการใช้งานโซเชียลมีเดียล 

ปัจจัยทางสถานการณ์ (Psychological Factors) 
- การเกิดเหตุการณ์ความปลอดภัยในอดีต 
- การเปิดเผยข้อมูลบนโซเชียล 
- การใช้งานโซเชียลในที่และเวลาต่าง ๆ 

ความเป็นส่วนตัว และความปลอดภัย (Privacy 
and Safety) 
- การตั้งค่าความเป็นส่วนตัว 
- การใช้เครื่องมือความปลอดภัย 
- การตอบสนองต่อข้อมูลและเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม 

ความตระหนักรู้ (Awareness) 
- การรับรู้ความส าคัญของการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล 
- การรับรู้ความเสี่ยงและผลกระทบ 
- การรับรู้แนวทางการปฏิบัติที่เหมาะสม 
(Mahathalaeng, 2022) 
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เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
การรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามออนไลน์ (Online Survey) ซึ่งผ่านการทดสอบความเชื่อมั่นด้วย

ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน และผู้วิจัยท าการค านวณค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่างข้อค าถามกับคุณลักษณะตาม
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย โดยใช้สูตรการค านวณ (Phetcharot & Chamniprasat, 2019) พบว่า ได้ค่า IOC 
ระหว่าง 0.67 - 1.00 และค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.96 โดยแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ตอนที่ 1 ค าถามคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เป็นค าถามประเภทเลือกตอบ (Multiple-Choice Question) ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล
ต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย ได้แก่ ความรู้ ความเข้าใจ และการ
ปฏิบัติของผู้ปกครองในการดูแลความเป็นส่วนตัวของเด็กปฐมวัย ประกอบไปด้วย 6 หมวด คือ ปัจจัยทางสังคม 
ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์ ความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย ปัจจัยความตระหนักรู้ต่อการดูแล
ความเป็นส่วนตัว และพฤติกรรมของผู้ปกครองในการดูแลความเป็นส่วนตัวของเด็กปฐมวัยบนสื่อ Tiktok ลักษณะ
ข้อค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (Likert, 1967) และใช้การแปลผลค่าเฉลี่ย
ด้วยอันตรภาคชั้น 0.8 (Srisa-ard, 2013) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษานี้ใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบสอบถามออนไลน์ (Online Survey) โดยผู้ศึกษาจะด าเนินการ

เผยแพร่แบบสอบถามออนไลน์ให้แก่กลุ่มตัวอย่างผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซต์และสื่อสังคมออนไลน์ นอกจากนี้ 
ผู้ศึกษาจะด าเนินการประชาสัมพันธ์การศึกษาผ่านช่องทางต่าง ๆ เพื่อเชิญชวนผู้ปกครองหรือผู้ใช้อ านาจปกครอง
ของเด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 0–6 ปี ที่ใช้งานสื่อ Tiktok ในเขตพื้นที่ให้ตอบแบบสอบถาม โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามสามารถตอบแบบสอบถามออนไลน์ได้ตั้งแต่เดือนมีนาคม ถึงเดือนเมษายน ซึ่งผู้ศึกษาจะปิด
แบบสอบถามเมื่อได้รับจ านวนข้อมูลเพียงพอ ทั้งนี้ ผู้ศึกษาด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือ
ของข้อมูลจากการตอบแบบสอบถาม โดยการตรวจสอบความชัดเจนของข้อค าถามและค าอธิบายประกอบ เพื่อให้
แน่ใจว่าผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใจค าถามและค าตอบอย่างถูกต้อง (Nunnally, 1978) นอกจากนี้ยังจะด าเนินการ
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามโดยการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติเพื่อตรวจสอบ
ความผิดปกติของข้อมูล 

การวิเคราะหข์้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์เพื่อหาค่าสถิติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง

ด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ฐานนิยม และแปลผล 2) การวิเคราะห์เพื่อทดสอบสมมติฐาน
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบ
เป็นขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระหลายตัว
กับตัวแปรตาม โดยพิจารณาผลกระทบของแต่ละตัวแปรอิสระต่อตัวแปรตาม 

 
 



The Periodical of Behavioral Science (PBS)  ISSN 3027-8805 | 124 

Vol.30 No.2, July 2024 

วารสารพฤติกรรมศาสตร ์ปีที่ 30 ฉบับที่ 2 กรกฏาคม 2567    ลิขสิทธิ์โดย สถาบันวจิัยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัย ปรากฏดังนี ้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเป็นเพศหญิง จ านวน 387 คน คิดเป็นร้อยละ 

91.5 อยู่ในช่วงอายุ 21 - 30 ปี มากที่สุด จ านวน 315 คน คิดเป็น ร้อยละ 74.5 มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน
มากที่สุด จ านวน 265 คน คิดเป็น ร้อยละ 62.6 และมีรายได้ของครอบครัวต่อเดือน ตั้งแต่ 30,001 – 45,000 
บาทมากที่สุด จ านวน 216 คน คิดเป็น ร้อยละ 51.1 

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็น
ส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัยของผู้ปกครอง พบว่า ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณารายด้านพบว่า ปัจจัยทางสังคม ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์ และปัจจัยความเป็นส่วนตัว
และความปลอดภัย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดเหมือนกันทุกตัวแปร 

ส่วนที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน  
การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบเป็นขั้นตอน (Stepwise multiple regression analysis) โดย

ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ตามข้อตกลงเบื้องต้นในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน เพื่อทดสอบว่าตัว
แปรอิสระแต่ละตัวต้องเป็นอิสระกัน จะต้องไม่มีความสัมพันธ์กันเองมากจนเกินไปจนเกิดปัญหาที่เรียกว่า 
Multicollinearity การตรวจสอบข้อก าหนดนี้จะใช้ค่าสถิติ Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) 
เป็นตัวทดสอบ ถ้าหากพบว่า ค่า Tolerance ของตัวแปรมีค่าใกล้ศูนย์ คือ ต่ ากว่า 0.05 แสดงว่าเกิดปัญหา 
Multicollinearity และถ้าหากพบว่าค่า Variance Inflation Factor (VIF) มีค่ามากกว่า 10 แสดงว่าระดับ
ความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระในสมการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณเกิดปัญหา Multicollinearity จากการ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระพบว่า ค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) มี
ผลดังตารางต่อไปนี ้
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ตาราง 1  
ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย 

Variable 
Unstandardized 

coefficients 
Standardized 
coefficients 

t Sig. Collinearity 
statistics 

 B SE Beta   Tolerance VIF 

ค่าคงที ่(constant) 1.800 0.249 
 

7.240 0.000*   

ปัจจัยทางสังคม (x1) 0.073 0.046 0.077 1.605 0.109 0.769 1.301 

ปัจจัยทางจิตวิทยา (x2) 0.107 0.045 0.116 2.366 0.018* 0.729 1.371 

ปัจจัยทางสถานการณ์ 
(x3) 

0.099 0.043 0.107 2.278 0.023* 0.798 1.253 

ปัจจัยความเป็นส่วนตัว
และความปลอดภัย (x4)  

0.332 0.043 0.369 7.776 0.000* 0.780 1.282 

R = 0.514 SEest = 0.193 F = 37.533 
R2 = 0.264 Adjusted R2 = 0.257 Sig. of F = 0.000* 

 
จากตาราง 1 พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็ก

ปฐมวัย ได้แก่ ปัจจัยทางจิตวิทยา (x2) ปัจจัยทางสถานการณ์ (x3) และปัจจัยความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย 
(x4)  มีอิทธิพลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยเป็นผลเชิงบวก   

เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ปัจจัยความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัยส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อ
การดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัยมากที่สุด โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย เท่ากับ 0.332 
รองลงมาได้แก่ ปัจจัยทางจิตวิทยา (x2) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย เท่ากับ 0.107 และปัจจัยทางสถานการณ์ 
(x3) มีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย น้อยที่สุด คือ 0.099 ตามล าดับ โดยเป็นผลเชิงบวก 

ดังนั้นจะพบว่าตัวแปรอิสระที่สามารถน าไปใช้พยากรณ์ได้ คือ ตัวแปรอิสระปัจจัยทางจิตวิทยา (x2) ปัจจัย
ทางสถานการณ์ (x3) และปัจจัยความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย (x4) โดยผู้วิจัยจึงได้น าค่าสัมประสิทธิ์ของตัว
วิเคราะห์มาเขียนเป็นสมการการวิเคราะห์ความตระหนักรู้ของผู้ปกครองในการดูแลความเป็นส่วนตัวของเด็ก
ปฐมวัยบนสื่อโซเชียลมีเดีย Tiktok ดังนี ้
   Y1 = 1.800 + 0.107 (X2) + 0.099 (X3) + 0.332 (X4)   
 
 
 
 



The Periodical of Behavioral Science (PBS)  ISSN 3027-8805 | 126 

Vol.30 No.2, July 2024 

วารสารพฤติกรรมศาสตร ์ปีที่ 30 ฉบับที่ 2 กรกฏาคม 2567    ลิขสิทธิ์โดย สถาบันวจิัยพฤติกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญน ามาอภิปรายผล ดังน้ี 

 1. ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok 
ในเด็กปฐมวัยของผู้ปกครอง พบว่า ภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ปัจจัย
ทางสังคม ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์ และปัจจัยความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้ตอบแบบสอบถามรับรู้ได้ว่าข้อมูลส่วนบุคคลต่างๆ ที่ปรากฏ
บนสื่อทั้งหลาย อาจถูกน าไปใช้ในทางที่ผิด และเป็นภัยต่อเด็กได้ อีกทั้งทราบว่าการโพสต์รูปหรือวีดีโอของเด็กบน
สื่อ TikTok อาจเป็นสิ่งที่ก่อให้เกิดอันตรายทางเพศและอื่นๆได้  รวมถึงผู้ตอบแบบสอบถามนั้นทราบถึงแนว
ทางการปฏิบัติต่อการคุ้มครองสิทธิของเด็กอย่างดี ท าให้มีการตระหนักรู้ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิด
ของ Mahathalaeng (2022) ที่ระบุว่า การให้ข้อมูลส่วนบุคคลด้วยสิทธิส่วนบุคคลเป็นสิ่งส าคัญต่อเด็ก เพราะช่วย
ในการควบคุมการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับตัวเด็ก ซึ่งสาเหตุที่ส าคัญสาเหตุหนึ่งของปัญหาเหล่านี้เกิดจาก
การละเมิดความเป็นส่วนตัวของเด็กโดยมีการเปิดเผยข้อมูลอันเป็นข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กโดยไม่ได้รับอนุญาต 
หรือโดยมีลักษณะที่อาจจะก่อให้เกิดอันตรายต่อเด็กได้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Channoi (2022) 
ที่พบว่า ระดับความคิดเห็นของปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านอารมณ์ และปัจจัยด้านกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครอง
เด็ก อยู่ในระดับมาก นอกจากน้ีปัจจัยทางสถานการณ์และสภาพเศรษฐกิจ อยู่ในระดับปานกลาง  

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัยของ
ผู้ปกครอง พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย ใน
ทิศทางเดียวกัน ได้แก่ ปัจจัยทางจิตวิทยา ปัจจัยทางสถานการณ์ และปัจจัยความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย 
อย่างมีระดับนัยส าคัญที่ 0.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ตอบแบบสอบถามนั้นมีความวิตกกังวล และความถึงข้อมูล
ส่วนตัวของเด็ก ความเสี่ยงต่างๆที่อาจจะเกิดขึ้นกับตัวเด็ก ตลอดจนการใช้สื่อโซเชียลในการแชร์ข้อมูลต่างๆ ของ
เด็ก อีกทั้งยังได้รับความกดดันจากกระแสสังคมที่ให้ความส าคัญกับสิทธิของเด็กมากขึ้น นอกจากนี้เหตุการณ์ในอ
ตีตที่ผู้ตอบแบบสอบถามรับรู้ข่าวสาร และภัยต่างๆ  ที่เกิดกับเด็กได้ ตลอดจนการเข้าถึงข่าวสารต่างๆ  ของ
ผู้ปกครองมีคุณภาพและผ่านการใช้วิจารณญาณมากขึ้น ท าให้ผู้ปกครองเกิดความตระหนักถึงความส าคัญในการ
ดูแลความเป็นส่วนตัวของเด็กปฐมวัยบนสื่อโซเชียลมีเดียมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับแนวคิดของ Child 
Rights Protection Center (2022) ที่ได้ระบุว่า เด็กๆ มีสิทธิเป็นของตนเอง มีสิทธิส่วนบุคคลที่มีกฎหมายรับรอง
และปกป้องคุ้มครองเช่นเดียวกับผู้ใหญ่ ดังนั้นการที่พ่อแม่จะท าสิ่งใดที่เกี่ยวข้องกับลูกหรือเด็กในความดูแล ควร
ได้รับความยินยอม ได้รับการอนุญาตหรือความยินยอมจากเด็กด้วย หรือให้เด็กมีส่วนร่วมในการตัดสินใจกระท า
นั้นๆ ด้วยตนเอง และพ่อแม่ควรค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดขึ้นกับเด็กเป็นส าคัญ กรณีการโพสต์รูปหรือ
เรื่องราวของลูกลงบนสื่อออนไลน์ โซเชียลมีเดีย ก็เช่นเดียวกัน แต่หากพ่อแม่หรือผู้ปกครองอยากแบ่งปัน หรือเก็บ
ไว้ในความทรงจ า จะโพสต์อย่างไรไม่ให้เป็นการละเมิดต่อสิทธิของเด็ก ไม่ละเมิดต่อความเป็นส่วนตัวของเด็ก และ
ไม่ให้เด็กถูกล้อเลียนภายหลัง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Channoi (2022) ที่ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการแบ่งปัน
เนื้อหาลูกบนสื่อสังคมออนไลน์ของพ่อแม่คนไทย พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการแบ่งปันเนื้อหาลูก
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บนสื่อสังคมออนไลน์ประกอบด้วย ปัจจัยภายใน ได้แก่ ปัจจัยด้านความรู้และปัจจัยภายนอก ได้แก่ปัจจัยด้านการ
ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ปัจจัยด้านเทคโนโลยีและปัจจัยด้านวัฒนธรรมและกระแสสังคม  อีกทั้งยังสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Garmendia et al. (2021) ศึกษาเรื่อง การแบ่งปันเนื้อหาของลูกในโลกออนไลน ์การดูแลลูก และ
ความเป็นส่วนตัวของเด็กนักเรียนชาวสเปน ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าพ่อแม่ที่ดูแลกิจกรรมออนไลน์ของลูกๆ 
บ่อยครั้งจะแชร์ข้อมูลน้อยลงอย่างมีนัยส าคัญ ไม่ว่าในกรณีใด สิ่งที่โดดเด่นคือความจริงที่ว่าพ่อแม่โพสต์ข้อมูลนี้
ทางออนไลน์ ซึ่งบ่งชี้ว่าพ่อแม่จ าเป็นต้องมีความตระหนักเกี่ยวกับปัญหานี้มากขึ้น และปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อความ
ตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย นั่นคือ ปัจจัยทางสังคม อาจเป็นเพราะปัจจัย
ทางสังคมทั้งทางด้านความรู้และการเข้าใจเกี่ยวกับโซเชียลมีเดีย ด้านความกดดันทางสังคมในการเปิดเผยข้อมูล 
และด้านความกดดันทางสังคมในการเปิดเผยข้อมูล ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้ปกครองในการดูแลความเป็น
ส่วนตัวของเด็กปฐมวัยบนสื่อ Tiktok โดยผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jaimao (2022) ที่ท าการศึกษา
เรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการเด็กปฐมวัย อ าเภอลี้จังหวัดล าพูน พบว่า 
ปัจจัยสื่อทางสังคมและความสัมพันธ์ในครอบครัว ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้ปกครองในการส่งเสริมพัฒนาการ
เด็กปฐมวัย ซึ่งผลที่พบในการศึกษาครั้งนี้ สามารถอธิบายได้ว่า ผู้ปกครองให้ความส าคัญกับการส่งเสริมพัฒนาการ
ของเด็กปฐมวัย โดยที่ปัจจัยสื่อทางสังคม ความสัมพันธ์ในครอบครัวไม่ได้ส่งผลต่อการปฏิบัติพฤติกรรม 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. ปัจจัยทางจิตวิทยา จากผลการวิจัย พบว่า ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว 

บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย ดังนั้นควรสร้างความรู้เท่าทันสื่อให้ผู้ปกครอง โดยการจัดอบรมให้ผู้ปกครองให้มี
ความรู้ในการใช้งาน และตระหนักถึงการโพสต์แบบส่วนตัว 

2. ปัจจัยทางสถานการณ์ จากผลการวิจัย พบว่า ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็น
ส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย ดังนั้นผู้ปกครองควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับรูปภาพเด็กที่มีการเห็นหน้าอย่าง
ชัดเจน เช่น ควรมีการเซ็นเซอร์รูปภาพหน้าเด็กในแอปพลิเคชัน TikTok เป็นต้น 

3. ปัจจัยความเป็นส่วนตัวและความปลอดภัย จากผลการวิจัย พบว่า ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อ
การดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย ดังนั้นผู้ปกครองควรให้ความส าคัญเกี่ยวกับการตั้งสถานะ
ของโพสต์บนสื่อ TikTok เป็นแบบส่วนตัว หรือให้เฉพาะเพื่อนสนิท หรือคนในครอบครัว ที่มีแต่คนรู้จักเท่านั้นที่
สามารถเห็นข้อมูลหรือภาพเกี่ยวกับเด็กในปกครอง  

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
1. เนื่องจากการวิจัยในครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในงานวิจัย และวิธีการเก็บข้อมูลกลุ่ม

ตัวอย่างในงานวิจัยนี้ท าด้วยวิธีการแจกแบบสอบถามเพียงวิธีเดียว ซึ่งอาจมีรายละเอียดไม่มากพอ จึงควรเพิ่ม
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายและมีความละเอียดมากยิ่งขึ้น 
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 ควรศึกษาปัจจัยหรือตัวแปรอื่น ๆ เพิ่มเติมที่อาจส่งผลต่อการสร้างความตระหนักรู้ต่อการดูแลความ
เป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย เช่น ทัศนคติ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และปัจจัยการสื่อสารที่มี
ส่งผลต่อความตระหนักรู้ต่อการดูแลความเป็นส่วนตัว บนสื่อ TikTok ในเด็กปฐมวัย เพื่อให้ผู้ผู้ปกครองมีความรู้
และความเข้าใจที่ดีขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพได้มากยิ่งขึ้น 

3. ประชากรที่ศึกษาในครั้งน้ีเป็นเพียงประชากรที่เป็นกลุ่มผู้ปกครองหรือผู้ใช้อ านาจปกครองของเด็ก
ปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 0–6 ปี ในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครเท่านั้น ซึ่งหากต้องการข้อมูลที่มีความหลากหลายมาก
ยิ่งขึ้นจึงควรเลือกกลุ่มประชากรในการศึกษาครั้งต่อไปที่แตกต่างจากเดิม เช่น ประชากรที่อาศัยอยู่ในเขต
ต่างจังหวัด หรือผู้ปกครองของกลุ่มเด็กเจเนอเรชั่นอ่ืน ๆ เป็นต้น 
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