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บทคัดย่อ 
ค าว่าแซนด์บ็อกซ์เริ่มรู้จักและคุ้นเคยในสังคมไทยเมื่อไม่นานมานี้และเป็นค าเรียกพ้ืนที่ทดลอง

แนวคิดใหม่  หรือนวัตกรรมใหม่ เช่น กรณีการเปิดท่องเที่ยวแบบแซนด์บ็อกซ์ที่เกาะภูเก็ต แต่ไม่ใช่
เพราะภูเก็ตเป็นเกาะและมีหาดทรายจึงเรียกว่าแซนด์บ็อกซ์เพราะจริง ๆ แล้วแซนด์บ็อกซ์เป็นซื่อเรียก
พ้ืนที่ทดลองแนวคิดใหม่ซึ่งจะเป็นอะไร และจะทดลองในพ้ืนที่ไหนก็ได้ แต่ปัญหาในเชิงวิชาการเกิดขึ้น
เมื่อมีการน าแนวคิดนี้ไปใช้อย่างแพร่หลายในทุกวงการในประเทศไทย เพราะไม่ใช่การทดลองแนวคิด
ใหม่ทุกอย่างเป็นแซนด์บ็อกซ์กันหมด และส าคัญคือที่เรียกกันว่าแซนด์บ็อกซ์นั้นใช้หลักคิดและวิธีการ
แซนด์บอ็กซ์หรือไม่ การทดลองที่ส าเร็จหรือล้มเหลวนั้นเกิดจากตัวนวัตกรรมเองหรือเกิดจากการ
ออกแบบแซนด์บ็อกซ์ในการทดลองใช้แนวคิดใหม่ วัตถุประสงค์ของบทความนี้เพ่ือการทบทวนความ
เข้าใจเกี่ยวกับแซนด์บ็อกซ์และการน าใช้แนวคิดดังกล่าวในการทดลองใช้แนวคิดใหม่ ดังจะได้น าเสนอ
ต่อไป  
ค าส าคัญ: Sandbox, พ้ืนที่ปลอดภัย, นวัตกรรม 

 
ABSTRACT 

The word sandbox has been introduced and acquainted in Thai society recently. 
The term has been used to name the location to test the new idea or innovation such 
as the case of launching sandbox-based tours in Phuket. The sandbox is used to call the 
case is not based on the fact that Phuket is an island with sand.  Just any new ideas and 
tested locations are implemented, they could be called sandbox if the concept was 
applied. The academic problem comes to scene because the term sandbox has been 
used just about any new idea tests, no matter the concepts has been applied or not. 
The objectives of this article is to review understanding of the concept and the utilization 
of the concept to test new ideas as shall be presented. 
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ปฐมทัศน์ 
 ผมรู้สึกชื่นชมผู้ที่น าแนวคิดแซนด์บ็อกซ์มาใช้ในทางวิชาการ แม่จะไม่ชัดเจนว่าใครเป็นคนแรก
ที่กล่าวถึงเรื่องนี้ก็ตาม และที่ดีใจอย่างยิ่งเพราะผมเล็งเห็นว่าหากได้น าแนวคิดนี้มาใช้กับการทดลองใช้
กนวัตกรรม หรือรูปแบบการด าเนินงานที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยแล้วน่าจะเป็นทางเลือกที่ดีอีกทางหนึ่ง
ของนักวิจัย และนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาไม่น้อย ทั้งนี้เพราะนวัตกรรมหรือรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมา
นั้นหากมีการน าไปทดลองใช้แบบเต็มรูปแบบต้องใช้เวลามาก ซึ่งเป็นไปได้ยากในการท าวิจัยโดยทั่วไป 
และส าคัญคือผู้วิจัยอาจจะหาแหล่งทดลองได้ยากเพราะผู้วิจัยจะหาผู้บริหาร หรือเจ้าขององค์การหรือ
หน่วยงานที่จะยินดีร่วมมือกับผู้วิจัยในการทดลองนวัตกรรมหรือรูปแบบการด าเนินงานเหล่าแบบเต็ม
รูปแบบ ดังนั้นการน าใช้นวัตกรรมหรือรูปแบบการท างานเหล่านั้นในรูปแบบของแซนด์บ็อกซ์อาจจะ
ได้รับความร่วมมือได้มากกว่า หรืออีกทางเลือกหนึ่งคือผู้วิจัยอาจจะสร้างแบบจ าลองแซนด์บ็อกซ์เพ่ือ
ทดลองงานวิจัยของตนดังกล่าวได้ แต่ไม่ว่าจะเป็นการน าใช้หลักคิดและวิธีในการด าเนินงานปกติ หรือ
ในการวิจัยก็ตาม ผู้น าใช้แนวคิดต้องท าความเข้าใจหลักคิดและวิธีการที่ถูกต้องเพ่ือให้การน าใช้แซนด์
บ็อกอย่างถูกหลักวิชาครับ 
 
ความหมายและความเข้าใจเกี่ยวกับแซนด์บ็อกซ์ 
 แซนด์บ็อกซ์ เป็นค าทับศัพท์ของ  sandbox ซึ่งหมายถึงกล่องหรือกระบะทรายส าหรับให้เด็ก
เล่น (Why is it called Sandbox?, 2022; Lange, 2018 ) ที่จัดท าขึ้นเป็นที่เฉพาะมุมใดมุมหนึ่งของ
บ้าน หรือสวนนอกบ้านเพื่อเป็นที่เล่นของเด็ก จะได้ไมป่นกับพ้ืนที่อ่ืนของบ้าน หรือสวนนั่นเอง ส่วนใคร
หรือหน่วยงานไหนเป็นผู้น าแนวคิดดังกล่าวมาใช้ในการด าเนินงานเป็นคนแรกไม่มีใครทราบ แต่ John 
Burgess (2013) เขียนเกี่ยวกับเรื่องนี้ไว้ในบล็อกส่วนตัวเขาว่าทหารได้น าใช้กระบะทราย หรือ 
sandbox ในราชการทหารมานานแล้วโดยการสร้างกระบะทรายเพ่ือน าเสนอแผนการรบ หรือการ
แก้ปัญหาในทางทหาร  
 การด าเนินงานหลักที่น าใช้แนวคิดแซนด์บ็อกซ์ในการทดลองใช้ในทางธุรกิจคือระบบ
คอมพิวเตอร์ (Proofpoint, 2022) โดยการออกแบบสภาพแวดล้อมระบบคอมพิวเตอร์ที่แยกโปรแกรม
ที่จะทดลองใช้ออกจากระบบปกติที่องค์การใช้อยู่เพ่ือให้ระบบใหม่ด าเนินการไปได้แต่ไม่สร้างปัญหา 
หรือกระทบต่อระบบเดิมที่มีอยู่ ประโยชน์ของการทดลองใช้โปรแกรมใหม่หรือแนวคิดใหม่โดยใช้แซนด์
บ็อกซก์็เพ่ือให้องค์การสามารถทดลองและปรับปรุงหรือแก้ไขโปรแกรมใหม่หรือแนวคิดใหม่โดยไม่ส่งผล
กระทบต่อระบบอ่ืนขององค์การนั่นเอง (Managing Production and Sandbox Environments in 
the Admin Center, 2022)  
 Goldberg (2013) เสนอหลักในการออกแบบแซนด์บ็อกซ์ว่าให้เรานึกถึงตอนเราเป็นเด็กที่เรา
เล่นตอนเป็นเด็กซึ่งจะเห็นได้ว่าแซนด์บ็อกซ์หรือกระบะทรายแต่ละอันจะมีขนาดและข้อจ ากัดของมัน
เอง ผู้เล่นต้องรู้ข้อจ ากัดของกระทรายของตนเอง  ในการด าเนินธุรกิจเราต้องรู้ว่าเราจะท าธุ รกิจนั้นที่
ไหน เราท าอะไร และใครคือลูกค้าของเรา เราต้องมีข้อมูลเหล่านี้ในการวางแผนกลยุทธ์ ประสานและ
ท าข้อตกลงกับคู่ค้าของเรา เราต้องมั่นใจว่าทีมงานของเราจะรู้ว่าต้อท าอะไรในแต่ละแซนด์บ็อกซ์  และ
ในการวางแผนแซนด์บ็อกซ์เราต้องถามตนเองเสมอว่า (1) เราจะมีจุดเน้นอะไร ที่ต้องลงทุนและใช้เวลา
ในการท า (2) เราจะรักษาตลาดต่อไปหรือเอาอย่างไร และ (3) ผลที่ได้เป็นอย่างไรคุ้มที่จะยืนต่อหรือ
เปลี่ยนแปลง หรือเลิกท า  
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 จากแนวคิดที่น าเสนอมาข้างต้นพอสรุปได้ว่าการบริหารหรือการด าเนินงานโดยใช้ฐานคิดแซนด์
บ็อกซ์นั้นน่าจะหมายถึงการออกแบบการบริหาร หรือการด าเนินงานตามแนวคิดใหม่โดยการก าหนด
และควบคุมสภาพแล้วล้อมหรือปัจจัยที่เกี่ยวข้อง ระเบียบข้อบังคับ วิธีด าเนินงาน และอ่ืนให้เอื้อต่อการ
ด าเนินงานตามแนวคิดใหม่ และขณะเดียวกันก็ไม่ส่งผลกระทบต่องานอ่ืนหรือบุคคลอ่ืนที่อยู่นอกเหนือ
พ้ืนที่ก าหนดเป็นแซนด์บ็อกซ์ในการน าใช้แนวคิดใหม่นั้น 
   
 กรณีศึกษาการน าใช้แนวคิดแซนด์บ็อกซ์ 
  กรณีศึกษาแรกที่จะน ามาเสนอเป็นงานเขียนของ David Clarke (2017) ซึ่งน าเสนอการใช้
แนวคิดแซนด์บ็อกซ์เหมือนคณะท างานเฉพาะกิจเพ่ือทดลองใช้แนวคิดในการด าเนินงานในองค์การแบบ
แซนด์บ็อกซ์ โดยมีสาระโดยสรุปดังนี้  
 Clarke ชี้ว่าการด าเนินงานในองค์การในยุคปัจจุบันนี้ต้องใช้ความร่วมมือและความคิดสร้าง
สร้างมากยิ่งขึ้น และการจัดพ้ืนที่แซนด์บ็อกซ์เสมือนจริงในองค์การเพ่ือให้บุคลากรที่เข้าร่วมกิจกรรม
แซนด์บ็อกซ์ขององค์การมีความเป็นอิสระและปลอดภัยที่จะคิดและท าภารกิจตามที่ได้รับมอบหมายได้
อย่างเต็มที่ และขณะเดียวกันก็เปิดกว้างให้เพ่ือนร่วมงานคนอ่ืน ๆ ในองค์การได้สังเกตและเรียนรู้จาก
ทีมงานในแซนด์บ็อกซ์ได้  

องค์ประกอบหลักของแซนด์บอกซ์ตามแนวคิดนี้มี 4 องค์ประกอบคือ  ผู้ประสานทีม มีขอบเขต
ในการด าเนินงาน พ้ืนที่ด าเนินงาน และการเพ่ิมอัตราเร่งของาน ดังมีสาระโดยสรุปดังนี้คือ  

1. ผู้ประสานทีมเป็นผู้ที่มีความสามารถในภาพรวมที่ดี และมีความสามารถในการท างาน
ร่วมกับบุคลากรที่หลากหลาย เป็นผู้เห็นภาพรวมในธุรกิจขององค์ได้ดีและสามารถน าบุคลากรสู่
เป้าหมายขององค์การได้ดี [มีภาวะผู้น า]  

2. แซนด์บ็อกซ์ในองค์การต้องมีการก าหนดขอบเขตงานและบุคคลเข้าร่วมกิจกรรมแซนด์
บ็อกซ์ให้ชัดเจนคล้ายกระทรายให้เด็กเล่น เด็กจะได้รู้ว่าพ้ืนที่ที่จะให้เล่นมีขอบเขตแค่ไหนและทรายจะ
ไม่เปื้อนไปข้างนอกบริเวณนั้น ทีมงานแซนด์บ็อกซ์ขององค์การก็เช่นกัน กล่าวคือผู้เข้าร่วมกิจกรรมแซ
นด์บอกซ์ก็จะรู้ว่าจะต้องท าอะไรและมีขอบเขตแค่ไหน ส่วนการด าเนินการอย่างไรก็แล้วแต่ทีมแซนด์
บ็อกซ์ เหมือนกันเด็กเล่นในกระทราย จะก่อปราสาทราย หรือสร้างบ้านทรายก็ตามใจ [ก าหนดขอบเขต
ชัดเจน]  

3. พ้ืนที่ด าเนินงานในกรณีนี้ไม่ได้หมายความว่าผู้บริหารต้องจัดห้อง หรือมุมเฉพาะให้กับทีม
แซนด์บ็อกซ์ แต่เป็นพื้นท่ีซึ่งกิจกรรมแซนด์บ็อกซ์จะด าเนินการ เช่น อาจจะเป็นส่วนที่เป็นร้านของซ าใน
ห้างสรรพสินค้า ในกรณีที่จะทดลองการให้บริการร้านของซ าแบบใหม่ หรือเฉพาะแผนกการเงิน ถ้า
ต้องการทดลองระบบการเงินของบริษัท เป็นต้น ทั้งนี้ทุกอย่างให้เป็นไปในการด าเนินงานปกติของ
องค์การยกเว้นในส่วนที่ต้องการทดลองใช้ ซึ่ งการด าเนินการเช่นนี้จะท าให้บุคลากรส่วนอ่ืนได้รับรู้ 
สังเกตและเรียนรู้ระบบใหม่ไปด้วย [ก าหนดแหล่งปฏิบัติการ]  

4. การเพ่ิมอัตราเร่งของงาน ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของแซนด์บ็อกอีกเรื่องหนึ่ง กล่าวคือ การ
ท างานในองค์การซึ่งแบ่งออกเป็นหลายฝ่ายและมีการด าเนินงานในหลายกิจกรรม ซึ่งอาจจะมีอัตรา
ความเร็วและช้าในการด าเนินงานต่างกัน ท าให้ประสิทธิภาพขององค์การลดลง ปฏิบัติการแซนด์บอกซ์
นอกจากจะระดมบุคคลจากหลายฝ่ายที่มีความสามารถและประสบการณที่หลากหลายมาช่วยให้การ
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แก้ปัญหาหรือการด าเนินงานขององค์การเพ่ิมอัดตราเร่งของงานได้ดีขึ้นแล้ว ยังจะเป็นตัวเชื่อมประสาน
ความเร็วในการด าเนินงานของแต่ละฝ่ายให้สอดประสานกันด้วย 

กรณีศึกษาที่สองเป็นเสนอการน าใช้แนวคิดแซนด์บ็อกซ์เป็นวิถีการท างานเรียกว่า “วัฒนธรรม
แซนด์บ็อกซ์ (A Sandbox Culture) ในบล็อกของ upwardsleader.com (How To Lead With A 
Sandbox Culture, 2016) ซึ่งมีสาระท่ีน่าสนใจดังนี้  

บทความดังกล่าวเริ่มต้นว่าแนวทางที่ดีที่สุดทางหนึ่งในการบริหารที่สามารถดึงทักษะและคุณ
ลักษณะเฉพาะตนของบุคลากรในองค์การให้ฉายแววและเป็นประโยชน์ต่อองค์กรคือ “วัฒนธรรมแซนด์
บ็อกซ์” และบทความดังกล่าวอธิบายต่อไปว่าคนที่คุ้นเคยกับเกมที่ใช้แซนด์บ็อกซ์โมดนั้นจะให้อิสระแก่
ผู้เข้าร่วมเล่นเกมในแซนด์บ็อกซ์นั้นโดยไม่ต้องมีจุดประสงค์และกติกาก ากับ ภายใต้ขอบเขตพารามิเตอร์
ของแซนด์บ็อกซ์นั้น  

วัฒนธรรมแซนด์บ็อกซ์ก็จะคล้ายกับการเล่นเกมดังกล่าว คือ องค์การจะมีขอบเขตพารามิเตอร์
ของค่านิยมหลักขององค์การและวิสัยทัศน์ และอนุญาตให้บุคลากรในองค์การค้นหาและสร้างนวัตกรรม
ได้อย่างเสรี ใช้การคิดนอกกรอบ และหาแนวทางใดก็ได้ที่สามารถบรรลุวัตุประสงค์ขององค์การ ตราบ
ใดที่ยังตอบโจทย์ความเป็นแบรนด์และวัฒธรรมขององค์การ  

ฐานคิดของวัฒนธรรมแซนด์บ็อกไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เริ่มขึ้นตั้งแต่ Tom Peter และ Robert 
Waterman ได้ศึกษาและเขียนหนังสือ “การดั้นด้นหาความเป็นเลิศ ( In Search of Excellence)”  
และต่อยอดโดยงานเขียนของ Jim Collins ในหนังสือ “สร้างให้ยั่งยืน (Built to Last)” แนวคิดเริ่มต้น
ด้วยหลักคิดในการพัฒนาต่อเนื่องของคุณลักษณะของการบีบเค้นและผ่อนคลายซึ่งท าให้ค่านิยมหลัก
ขององค์การบูรณาการกับเบ็ดเสร็จของบุคลากรแต่ละคนและแต่ละทีมในการท างานให้ส าเร็จ การ
ด าเนินการเช่นนี้จะท าให้องค์การยังสามารถรักษารากเหง้าของค่านิยมหลักแตะขณะเดียวกันก็สร้าง
วัฒนธรรมเฉพาะกลุ่มในการด าเนินงานสู่ความส าเร็จขององค์การได้  

หลักพ้ืนฐานของวัฒนธรรมแซด์บ็อกมีสองขยักดังนี้  
1.  ก าหนดกรอบปฏิบัติที่แข็งแกร่งและประสบผลส าเร็จ ทั้งนี้เพราะความส าเร็จขององค์การ

จะเกิดขึ้นได้เมื่อองค์การมีพารามิเตอร์ความส าเร็จเป็นเป้าในการด า เนินงานและวัด
ความส าเร็จดังกล่าว  องค์การที่ขาดพารามิเตอร์ความส าเร็จก็จะท างานอย่างสะเปะสะปะ 
และโอกาสที่จะแหกโค้งออกจากแผนเป็นไปได้มาก พารามิเตอร์ความส าเร็จท าหน้าที่
คล้ายขอบกระบะทรายที่ท าหน้าที่ก าหนดขอบเขตของกระบะทราย และป้องกันภัยจาก
ภายนอกมาสร้างปัญหาให้ผู้ที่ก าลังเล่นอยู่ในกระบะทราย การก าหนดขอบเขตด้วยค่านิยม
หลักที่มั่นคง มีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน และคุณสมบัติของแบรนด์ที่ดีจะเป็นสิ่งที่ประสานเชื่อม
บุคลากรในองค์การอยู่ด้วยกัน [ความเป็นองค์การเกิด] 

2. ให้อิสระในการสร้างสรรค์นวัตกรรมในกรอบวัฒนธรรมองค์การ นึกภาพเด็ก ๆ เล่นกันใน
กระบะทราย เด็กแต่ละคนมีอิสระที่จะเล่นตามความชอบและความต้องการของตน มีเด็กกี่
คนก็จะมีวิธีเล่นเท่านั้นแบบ บางคนก็ปั้นปราสาททราย บางคนก็จะฝังตัวเองในทราย บาง
คนก็ขุดทรายเล่น ในกระบะทรายนั้น ในท านองเดียวกันถ้าผู้บริหารให้อิสระกับบุคลกร
เหมือนเด็กเล่นในกระบะทราย บุคลากรก็จะมีอิสระในการคิดนวัตกรรม หรือวิธีท างาน 
หรือการแก้ปัญหาในแบบฉบับของตนภายใต้บริบทแบรนด์และค่านิยมขององค์การ ซึ่งจะ
ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพัฒนาวิธีการด าเนินงานใหม่ ๆ เพื่อการบรรลุองค์การ  
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การที่ผู้บริหารจัดให้บุคลากรในองค์การและผู้มีภาวะผู้น าเข้าร่วมกิจกรรมแซนด์บอกซ์ท าให้
องค์การม ี

โอกาสในการแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในการด าเนินกิจการขององค์การ หรือ
อาจจะมีช่องทางในการเปิดธุรกิจใหม่ด้วย 
 กรณีศึกษาที่สามเป็นการทดลองใช้ระบบการเงินแบบเปิดด้วยโปรแกรมปฏิบัติการ (Ang, 
2021) ซ่ึงเป็นกรณีศึกษาที่ผู้ เขียนได้ศึกษาระบบการให้บริการการเงินของ Bangko Sentral ng 
Pilipinas (BSP) ที่มีวัตถุประสงค์ในการอ านวยสะดวกในการด าเนินธุรกรรมการเงินผ่าน BSP สาระสรุป
ที่จะน าเสนอต่อไปนี้เป็นแนวปฏิบัติ (guideline) ในการน าใช้ระบบการเงินแบบเปิดด้วยโปรแกรม
ปฏิบัติการดังกล่าวดังนี้  

1. ลักษณะส ำคัญของระบบกำรเงินแบบเปิดด้วยโปรแกรมปฏิบัติกำร 
ข้อก าหนดของระบบการเงินแบบเปิดให้อ านา BSP ในการแชร์ข้อมูลของลูกค้าระหว่าง
ธนาคารและสถาบันการเงินอ่ืน หรือบุคคลฝ่ายที่สามได้ด้วยความยินยอมของลูกค้า ณ 
เวลาที่ท าธุรกรรม หรือ real time เพ่ือความโปร่งใสส าหรับทุกฝ่าย โดยมีแฟลตฟอร์มใน
การใช้ข้อมูลร่วมกันด้วยความเต็มใจของลูกค้า  โปรแกรมปฏิบัติการจะอ านวยการให้
โปรแกรมอ่ืนใช้แฟลตฟอร์มได้ตามกติกาและคุณสมบัติของโปรแกรมนั้นในการสื่อสารกับ
ระบบที่ได้มาตรฐานสาธารณะ ระบบดังกล่าวนี้จะเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องสื่อสาร
กันโดยตรงได้ แม้จะรู้จักกันมาก่อนก็ตาม  

2. ผู้เข้ำร่วมในระบบ 
โปรแกรมปฏิบัติการการเงินระบบเปิดนี้จะอนุญาตให้สถาบันการเงินมีคุณสมบัติตาม
เงื่อนไขที่ก าหนดเข้าสู่และใช้ระบบได้โดยอัตโนมัติ ส่วนบุคคลที่ไม่มีคุณสมบัติครบตาม
เงื่อนไขต้องเสนอให้ BSP  พิจารณาและอนุมัติเป็นราย ๆ ไป ส าหรับหน่วยงานอ่ืนหรือ
บุคคลอื่นที่จะเข้าใช้ระบบต้องสมัครเป็นกรณีไปและมีคุณสมบัติตามเงื่อนไขท่ีก าหนด 

3. กำรด ำเนินกำรแซนด์บ็อกซ์ 
BSP ใช้การมีส่วนร่วมในการด าเนินการแซนด์บ็อกซ์และจะวิธีการแซนด์บ็อกซ์ ในการใน
พัฒนามาตรฐานของระบบการเงินแบบเปิด และใช้โปรแกรมปฏิบัติการอัตโนมัติ 
(Application Program Interfaces-APIs) ในการด าเนินงานของระบบ 

4. กำรน ำใช้ระบบ 
BSP จะใช้แนวปฏิบัติแบบชั้นฉัตร (tiered approach) ฉัตรแรกเป็นการน าเสนอ แชร์ 
และท าความเข้าใจระบบ แนะน าผลิตภัณฑ์และบริการของระบบ ฉัตรที่สองเป็นการแชร์
ข้อมูลเกี่ยวกับ การสมัครเข้าใช้ระบบและบัญชีผู้ใช้ ฉัตรที่สามเป็นการแชร์ข้อมูลบัญชีผู้ใช้ 
และข้อมูลการเงินของผู้ใช้บัญชีตามที่ผู้ใช้อนุญาตให้ใช้ ฉัตรที่สี่เป็นเรื่องของการท า
ธุรกรรมการเงิน การโอนเงิน จ่ายเงิน และอ่ืน ๆ และฉัตรที่ห้าเป็นเรื่องอ่ืนที่ไม่ได้กล่าวถึง
หรือด าเนินการในสี่ฉัตรที่กล่าวมาแล้ว  

 
 จากกรณีศึกษาและสาระที่น าเสนอไปข้างต้นพอสรุปได้ว่าแซนด์บ็อกซ์เป็นเพียงรูปแบบการท า
ลองการน าใช้นวัตกรรม หรือวิธีการใหม่ที่หน่วยงาน หรือผู้ทดลองประสงค์ที่จะจ ากัดขอบเขตในการ
ทดลองใช้นวัตกรรมหรือวิธีการดังกล่าวเพ่ือให้มีความชัดเจนในสิ่งที่จะท า พ้ืนที่และคนที่จะเกี่ยวข้อง 



 

 

27  

ปีที่ 21 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน-ธันวาคม 2564) 

ขอบเขตของผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากการทดลองดังกล่าว และขณะเดียวกันก็จ ากัดผลกระทบหรือตัว
แปรแทรกซ้อนที่จะเกิดขึ้นจากภายนอกพ้ืนที่ทดลอง หรือแซนด์บ็อกซ์ ส่วนความส าเร็จหรือล้มเหลว
ของการใช้แซนด์บ็อกซ์ในการทดลองนั้นขึ้นอยู่กับการออกแบบนวัตกรรมหรือวิธีการใหม่ที่จะน ามาใช้ใน
การทดลอง ความเป็นอิสระและความสามารถของผู้ที่ร่วมทดลองในแซนด์บ็อกซ์นั้น โดยเฉพาะภาวะ
ผู้น าที่เกิดขึ้นในการท าลองใช้นวัตกรรมหรือวิธีการในแซนด์บอกซ์นั้นครับ  
 
การน าใช้แนวคิดแซนด์บ็อกซ์ในการด าเนินงาน 

การด าเนินงานในบทความนี้หมายถึงการด าเนินในหน่วยงาน ทั้งของรัฐและเอกชน ทั้ง
หน่วยงานการผลิต หรือการให้บริการ เป็นการบูรณาการวิธีการแซนด์บ็อกซ์กับวิธีการใหม่ หรือ
นวัตกรรมใหม่ที่หน่วยงานจะน ามาใช้ในการด าเนินงานขององค์การ และวิธีการใหม่หรือนวัตกรรมที่จะ
น ามาใช้นั้นอาจจะเป็นการออกแบบจากฐานทฤษฎี หรือประสบการณ์ หรือการวิจัยก็ได้ โดยเฉพาะ
ประเด็นหลังนี้เองที่ผมเห็นว่าน่าจะสามารถน ามาใช้เป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการทดลองรูปแบบหรือ
นวัตกรรมที่สร้างขึ้นในการวิจัยได้ดังจะได้ขยายความต่อไป  

เบื้องต้นของการน าใช้แนวคิดและวิธีการแซนด์บ็อกซ์นั้นต้องเข้าใจก่อนว่า “แซนด์บ็อกซ์” 
ไม่ใช่นวัตกรรม แต่แซนด์บ็อกซ์เป็นการประยุกต์ใช้หลักคิดของแซนด์บ็อกซ์ที่เป็นพ้ืนที่ จ ากัดขอบเขต
เพ่ือเป็นเล่นทรายของเด็ก ๆ อย่างเป็นอิสระและตามความคิดสร้างสรรค์ของเด็กแต่ละคน หรือแต่ละ
กลุ่มที่เขาจะคิดและเล่นกันเอง แนวคิดในการสร้างแซนด์บ็อกซ์ให้เด็กได้เล่นก็เพ่ือให้เด็กมีพ้ืนที่เฉพาะ
ในการเล่นที่ปลอดภัยและขณะเดียวกันก็ไม่สร้างความสกปรกให้กับพ้ืนที่อ่ืนที่ไม่เป็นแซนด์บ็อก ส่วน
การที่หน่วยงานหรือองค์การน าแนวคิดและวิธีการดังกล่าวมาใช้ในการทดลองใช้นวัตกรรมหรือวิธีการ
ใหม่ในการด าเนินงานขององค์การนั้นก็เพ่ือให้การทดลองนวัตกรรมหรือวิธีการใหม่ดังกล่าว มีพ้ืนที่และ
ขอบเขตในการทดลองที่เป็นการเฉพาะในการทดลองนั้น ๆ โดยไม่ส่งผลกระทบต่อส่วนอ่ืนที่ไม่เป็นพ้ืนที่
ทดลอง และขณะเดียวกันผู้ปฏิบัติการทดลองและผู้เกี่ยวข้องก็มีอิสระในการทดลองนวัตกรรมหรือ
วิธีการใหม่ดังกล่าวตาม “รูปแบบใหม่ที่น ามาทดลอง” ดังนั้นหัวใจของแซนด์บ็อกซ์จึงอยู่ที่นวัตกรรม
หรือวิธีการใหม่ และการออกแบบแซนด์บ็อกซ์ที่ให้พ้ืนในการทดลองมีความเป็นพ้ืนที่เฉพาะในการ
ปฏิบัติการ  มีความเป็นอิสระและมีความปลอดภัยในการด าเนินงานดังกล่าว โดยมีนโยบาย ระเบียบ
การ ข้อก าหนด และกฎหมายรองรับการทดลองดังกล่าว  

ประการที่สอง การทดลองใช้นวัตกรรมหรือวิธีการใหม่ดังกล่าวควรให้ด าเนินการไปตามภาวะ
ปกติในการด าเนินงานของหน่วยงานหรือองค์การเพ่ือให้แนวใจว่านวัตกรรมหรือวิธีการดังกล่าวสมารถ
น ามาใช้ได้ในสภาพปกติ เพียงแต่ต้องปรับปรุงระเบียบการ ข้อก าหนด หรือกฎหมายตามที่ออกแบบไว้
เพ่ือให้การด าเนินงานตามนวัตกรรมหรือวิธีการที่น ามาทดลองใช้ด าเนินการได้ ซึ่งถ้านวัตกรรมหรือ
วิธีการดังกล่าวได้ผลจริงก็จะสามารถน าใช้ในการขยายผลต่อได้ 

ประการสุดท้าย ฝ่ายบริหารต้องให้ความเป็นอิสระในการด าเนินงานของหน่วยปฏิบัติการใน
การทดลองใช้นวัตกรรมหรือวิธีการอย่างเต็มที่ เพราะถ้านวัตกรรมหรือวิธีการที่น ามาทดลองได้ผล ต้อง
ได้ผลด้วยตัวมันเอง ไม่ใช้แรงขับเคลื่อนจากฝ่ายบริหาร แต่ฝ่ายบริหารต้องคอยดูแลสนับสนุนการ
เปลี่ยนแปลงแก้ไขวัสตรกรรมหรือวธีการ กับระเบียบการ ข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องตาม
ข้อเสนอของฝ่ายปฏิบัติการ ในกรณีที่ฝ่ายปฏิบัติการเห็นว่าหากมีการแก้ไขดังกล่าวจะท าให้นัตกรรม
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หรือวิธีการที่น ามาทดลองประสบผลส าเร็จยิ่งขึ้น แต่ขอเน้นย้ าว่า “ต้องเป็นการริเริ่มหรือเสนอแนะจาก
ฝ่ายปฏิบัติการทดลอง ไม่ใช่ฝ่ายบริหารหรือผู้มีอ านาจสั่งการ” ครับ 
  
ปัจฉิมทัศน์  
 ได้กล่าวมาแล้วในบทคัดย่อว่าบทความนี้มีวัตถุประสงค์ของบทความนี้เพ่ือการทบทวนความ
เข้าใจเกี่ยวกับแซนด์บ็อกซ์และการน าใช้แนวคิดดังกล่าวในการทดลองใช้แนวคิดใหม่ และผมก็ได้
น าเสนอสาระท่ีค้นพบจากการศึกษาไปแล้วข้างต้น ซึ่งอาจจะเหมือน หรือแตกต่างจากความเห็นของคน
อ่ืนก็เป็นเรื่องธรรมดาของมุมมองทางวิชาการ อย่างไรก็ตามผมก็หวังว่าข้อค้นพบและบทสรุปที่น าเสนอ
ในบทความนี้จะช่วยให้ผู้สนใจในการน าใช้แนวคิดและวิธีการแซนด์บ็อกซ์ในการทดลองนวัตกรรม หรือ
วิธีการใหม่ได้ประโยชน์ในการน าใช้มากขึ้นครับ และผลไม่อยากเห็นแนวคิดดี ๆ เช่นนี้ต้องมาตายและ
ถูกฝังในสุสานวิชาการเมืองไทยอีก เช่นเดียวกันกับคิวซีซี (QC: Quality Circle)  การจัดการความรู้ (
KM: Knowledge Management)หรือพีแอลซี (PLC: Professional Learning Community) เป็นต้น 
โชคดีครับ  
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