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1ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

บทบรรณาธิการ 
 

 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิตฉบับนี้ก้าวเข้าสู่ปีท่ี 17 ฉบับท่ี 1 ประจ าเดือน
มกราคม-เมษายน 2560  บทความในวารสารฉบับน้ีประกอบไปด้วย บทความทางวิชาการ
จ านวน 1 เรื่อง บทความวิจัยจ านวน 42 เรื่อง  

 กองบรรณาธิการขอขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความไว้วางใจในการส่งบทความ    
ลงตีพิมพ์เพื่อเผยแพร่ในวารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิตขอขอบคุณทุกค าติชมและ
ค าแนะน าในการปรับปรุงการด าเนินการจัดท าวารสารจากผู้อ่านและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน   
 ท้ายสุดนี้  กองบรรณาธิการพร้อมเปิดรับผลงานจากบรรดานักวิชาการ นิสิต 
นักศึกษา และบุคคลท่ัวไปท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี           
ท่ีต้องการน าเสนอผลงานทางวิชาการท่ีจะลงตีพิมพ์ ท้ังท่ีเป็นบทความวิชาการ บทความวิจัย 
หรือบทวิจารณ์หนังสือด้วยความยินดียิ่ง 

 
 

รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร ปะโคทัง 
บรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและประเมินรูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ของวิทยาลัยการอาชีพสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหาร 88 คน และศึกษา
รูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยการอาชีพจากสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี 3 แห่ง 
โดยท าการเก็บข้อมูลจากหัวหน้างานประกันคุณภาพ และผู้บริหาร 6 คน การสร้างคู่มือได้รับการประเมิน  
ความเหมาะสมโดยการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา 19 คน และขั้นสุดท้ายประเมินรูปแบบ
และคู่มือด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์โดยการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ   
ทางการศึกษา 21 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของรูปแบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 รูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา มีองค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบและมี 26 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 1) ด้านบริบทมีองค์ประกอบย่อย 
13 ด้าน ได้แก่ โครงสร้างการบริหารงาน คุณภาพการให้บริการ กลยุทธ์ รูปแบบการบริหารงาน ระบบการ
บริหารงาน ค่านิยมร่วม ทักษะของผู้บริหารและครู คุณลักษณะและบุคลากร การบ่งชี้และแนวทางได้รับความร่วมมือ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ สังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง 2) ด้านปัจจัยน าเข้ามีองค์ประกอบย่อย   
4 ด้าน ได้แก่ การเตรียมความพร้อมด้านคน หลักสูตร วัสดุ อุปกรณ์ การระดมทรัพยากร การบริหารงาน 3) 
ด้านกระบวนการมีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ได้แก่ การวางแผนแบบมีส่วนร่วม การด าเนินงาน การวิเคราะห์
ระบบ การพัฒนาและการจัดการความรู้ 4) ด้านผลผลิตมีองค์ประกอบย่อย 2 ด้านได้แก่ คุณภาพผู้เรียนและ
คุณภาพสถานศึกษา 5) ด้านผลลัพธ์มีองค์ประกอบย่อย 1 ด้าน ได้แก่ ผลกระทบที่เกิดจากผลผลิตสถานศึกษา
ด้านผู้เรียน และนวัตกรรม และ 6) ข้อมูลย้อนกลับมีองค์ประกอบย่อย 2 ด้าน ได้แก่ ข้อมูลย้อนกลับจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ และแนวทางสื่อสารข้อมูลย้อนกลับ ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพ

1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 



1ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
         1 

 
 

วิพากษ์ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาใหม่เพ่ือคนไทยทั้งมวล 
Criticizing on the New Education Act for the Sake of Thais 

 
สมาน อัศวภูมิ1 

 
บทคัดย่อ 

 พระราชบัญญัติการศึกษาเปรียบเสมือนแผนแม่บทในการจัดการศึกษา แม้ว่าจะเป็นกฎหมาย แต่ก็มี
สภาวะไม่แตกต่างกับแผนแบบอื่น คือ ผลของการใช้แผนจะเป็นอย่างไรข้ึนอยู่กับแผนย่อยและแผนปฏิบัติการที่
จะน าแผนนั้นไปใช้ ปัญหาใหญ่ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติมนั้น อยู่ที่
กฎหมายลูกหรือกฎกระทรวงที่ออกตามมา และการน าใช้บทบัญญัติของกฎหมายดังกล่าวด้วย จึงท าให้การจัด
การศึกษาของไทยประสบปัญหา ทั้งปัญหาการด าเนินงานตามระบบบริหารและปัญหาคุณภาพการศึกษา จนต้องมี
การส่งสัญญาณการปรับรื้อกระทรวงศึกษาธิการกันเป็นระยะโดยเฉพาะในช่วงสองสามเดือนท่ีผ่านมานี้ และในที่สุด
ก็มีการยกร่างพระราชบัญญัติการศึกษาฉบับใหม่  และแนวโน้มท่ีจะมีพระราชบัญญัติกระทรวงอุดมศึกษาตามมา 
ซึ่งทั้งสองเรื่องยังไม่สะเด็ดน้ าดี แต่ผู้เขียนในฐานะนักวิชาการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการศึกษาของไทย 
จึงไม่อาจนิ่งเฉยอยูไ่ด้ จึงขอใช้สิทธิ์ในการแสดงความเห็นในเรื่องนี้ด้วยโดยเริ่มต้นจากการวิเคราะห์ร่างพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ และแนวคิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติกระทรวงอุดมศึกษา แล้วจะน าเสนอข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงเพิ่มเติมใหม่อีกคร้ังเพื่อประโยชน์ของเด็กไทยและสังคมไทยโดยรวมต่อไป  
 
ค าส าคัญ: พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, พระราชบญัญัตกิระทรวงอุดมศึกษา 
 

Abstract 
 Education Act stands out as a main plan for educational management. Although it 
enacts as a law, but no exception, the outcome of the plan depends on sub-plan and action 
plan. The crucial problem of this Education Act was up to its related laws, ministerial 
regulations, and enforcement of the laws, which led to both problems on implementing 
educational system and its outcome, especially reorganization our educational administrative 
system during the last few months. Finally, the first draft of the new act was released, and 
likely, the new law of Ministry of Higher Education is about to be drafted. Although the 
whole is not yet clear, the writer, as an academy and stakeholder, could not sit still, but beg 
for the right to speak up, starting from the analysis of the new draft of Education Acts and 
trends of Ministry of Higher Education, following by some suggestions for revising the law 
once again for the sake of our children and society in general.  
 
Keywords: Ministry of Education Act, Ministry of Higher Education Act)  
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ความน าสู่ปัญหา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (พ.ร.บ. 2542) เป็นกฎหมายการศึกษา    
แห่งความหวังของคนไทยทั้งชาติ โดยเฉพาะผู้เขียน ซึ่งในวันที่สภาผู้แทนได้อภิปรายกฎหมายฉบับนี้ผู้เขียน  
ต้องอดหลับอดนอนฟังการอภิปรายจนถึงตีสาม กว่าจะเสร็จสิ้น และด้วยความหวังดีของผู้เกี่ยวข้องทุกฝุาย และ
นักวิชาการ  ผู้เสียสละของไทยทุกท่าน  ในที่สุด พ.ร.บ. ฉบับนี้ก็ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา ในวันที่ 19 
สิงหาคม 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542)  
 หลังจากนั้นกิจกรรมต่อเนื่องก็เกิดขึ้นหลายอย่าง เช่น การตรากฎหมาย กฎกระทรวง และระเบียบ   
ที่เกี่ยวข้องก็ทยอยออกตามมา การสร้างความเข้าใจและความพร้อมในการน าใช้กฎหมายดังกล่าวก็ด าเนินการไป
อย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น การให้ข่าวทางสื่อมวลชน การประชุมสัมมนา การเขียนบทความทางวิชาการ ตลอดจน
การท าการวิจัย เป็นต้น  ผู้เขียนก็ได้รับทุนท าวิจัยในการนี้ด้วยเช่นกัน (สมาน อัศวภูมิ, 2543) แต่ดูเหมือนไม่ค่อย
น าผลวิจัยดังกล่าวไปใช้เท่าที่ควร ปัญหาหลายอย่างที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เป็นสิ่งที่ผู้วิจัยค้นพบและเสนอไว้ใน
รายงานการวิจัยดังกล่าวแล้ว ซึ่งคงจะขอน าสาระบางส่วนมาน าเสนอถึงอีกคร้ังหนึ่งในบทความนี้  
 ในปี 2550 เป็นอีกระยะหนึ่งท่ีมีแรงกระเพื่อมของการปรับรื้อกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นที่มา
ของการเลือกประเด็นในการจัดประชุมสามัญประจ าปีของสมาคมพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษาแห่ง
ประเทศไทยในปีนั้น โดยมีหัวข้อว่า “ยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จทางการบริหารแบบกระจายอ านาจาของไทย : 
คนหรือระบบ (สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย, 2550) และสมาคมได้จัดท าหนังสือ
รวมบทความเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาเร่ือง “การกระจายอ านาจการบริหารและการปรับรื้อโครงสร้าง
ระบบบริหารของกระทรวงศึกษาธิการ (ธีระ รุญเจริญ, กิติมา ปรีดีดิลก, และสมาน อัศวภูมิ, 2550) เพื่อเป็น
เอกสารประกอบการประชุมในครั้งนั้น  ผู้เขียนก็ได้มีส่วนร่วมในการเขียนบทความเรื่อง “วิเคราะห์ พ.ร.บ. การศึกษา 
หาจุดรื้อกระทรวงศึกษาธิการ” (สมาน อัศวภูมิ, 2550) อย่างไรก็ตาม จากบัดนั้นจนถึงบัดนี้ มีแต่การตั้งท่าว่า
จะแก้กฎหมายการศึกษาเพื่อปรับปรุงระบบการบริหารการศึกษาใหม่ แต่ก็ยังไม่มีอะไรเกิดขึ้น จนกระทั่งเมือ
ปลายปี 2559 ได้ข่าวว่าจะมีการปรับรื้อกระทรวงศึกษาธิการใหม่อีกรอบ โดยการเสนอกฎหมายการศึกษาฉบับใหม่ 
พร้อมกับข่าวการแยกส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาออกเป็นกระทรวงอุดมศึกษา  
 ในที่สุดข่าวก็เป็นจริงเมื่อมีการยกร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ (Kruthai.info, 2517) 
และถ้าร่างกฎหมายที่ปรากฏในอินเทอร์เน็ตเป็นจริง ก็มีสิ่งที่ควรวิเคราะห์และน าเสนอเพื่อประโยชน์ของคนไทย
ทั้งมวลไว้ในบทความนี้ ส่วนพระราชบัญญัติกระทรวงอุดมศึกษานั้น แม้จะยังไม่ปรากฏเป็นรูปเป็นร่าง ผู้เขียน    
ก็ขอน าเสนอความเห็นเพื่อการพิจารณาของคณะกรรมการยกร่างกระทรวงอุดมศึกษาและคนไทยทั้งมวล      
เพื่อพิจารณาเช่นกัน ว่าควรเป็นอย่างไร  
 สาระและความเห็นต่อร่าง พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่  
 ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ... (ฉบับใหม่) ที่คณะท างานฯ พิจารณาในวันที่ 15 
กันยายน 2559 (Kruthai.info, 2017) ซึ่งถ้าหากสาระยังคงเป็นไปตามร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
ฉบับใหม่ดังกล่าวนี้ สิ่งส าคัญที่คาดว่าจะเปลี่ยนไปเป็นดังนี้ 
  1. กระทรวงศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาฉบับใหม่ไม่มีหน่วยงานหลักห้าส านัก1เหมือนอดีต 
ส่วนจะมีการแบ่งหน่วยงานเป็นกรม เป็นกอง อย่างที่เคยเรียกว่าองค์ชายสิบสี่เหมือนที่เคยเป็นในอดีตหรือไม่นั้น 
เรื่องนี้ยังไม่มีความชัดเจน ซึ่งคงต้องรอกฎหมาย หรือกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้องออกมาก่อน อย่างไรก็ตาม
                                                           
1 ห้าส านัก ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติเดิมคือ ส านักงานปลัดกระทรวง ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 
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แนวโน้มที่จะแยกส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาออกเป็นกระทรวงอุดมศึกษานั้น มีข่าวว่าก าลังอยู่ใน
ยกร่างกฎหมายกันอยู่ ซึ่งก็มีความเป็นไปได้เพราะได้เปิดช่องไว้ในมาตรา 38 และมาตรา 41 และถ้านี่คือช่อง
ส าหรับแยกกระทรวงอุดมศึกษาแล้ว มาตรา 37 และมาตรา 41 ก็เปิดช่องให้แยกกระทรวงอาชีวะอีกกระทรวง
ได้เช่นกัน  เพียงแต่อาจจะถูกจ ากัดไว้โดยมาตรา 56  
  2. ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ยังอยู่ แต่เปลี่ยน
รูปแบบและวิธีการประเมินไป คือ จะประเมินสถานศึกษาตามค าร้องขอของสถานศึกษาหรือหน่วยงานต้นสงักดั 
หรือคณะกรรมการนโยบายการศึกษาและพัฒนามนุษย์แห่งชาติ (มาตรา 49) ส่วนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของสถานศึกษาเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาร่วมกับหน่วยงานต้นสังกัดท่ีต้องด าเนินการให้เป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติ และเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนางาน
ตามเปูาหมาย จัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
อย่างไรก็ดี ระบบนี้จะเป็นประโยชน์และมีผลต่อคุณภาพการศึกษามากขึ้นถ้าออกแบบร่วมกันกับมาตรา 70   
ซึ่งเปลี่ยนการจัดสรรเงินจากเดิมที่จัดสรรผ่านอุปทานหรือสถานศึกษา เป็นจัดสรรผ่านอุปสงค์หรือตัวผู้เรียน 
นั่นก็หมายความว่าผู้เรียนสามารถเลือกสถานศึกษาที่จะเข้าเรียนได้ และแน่นอนครับผู้เรียนคงต้องเรียกสถานศึกษา
ที่มีคุณภาพ และคุณค่าของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจะเป็นกุญแจส าคัญของคุณภาพการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติใหม่นี้แน่นอน ขอให้ออกแบบให้ดีกว่าที่เป็นอยู่ก็แล้วกัน  
  3. รูปแบบการบริหารและการจัดการศึกษาตามมาตรา 54 ซึ่งก าหนดว่าเพื่อให้การบริหาร
และจัดการศึกษาบรรลุตามความมุ่งหมายและหลักการตามพระราชบัญญัติใหม่นี้ ให้จ าแนกบทบาทและหน้าที่ 
ขององค์กรทางการศึกษาออกเป็น 6 กลุ่มงานดังนี้ 
   3.1 กลุ่มนโยบายทางการศึกษา ได้แก่องค์กรที่มีหน้าที่ก าหนดนโยบายและแผนการศึกษา
ให้บรรลุความมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาและยุทธศาสตร์ของชาติ  
   3.2 กลุ่มก ากับดูแลการจัดการศึกษา ได้แก่ องค์กรที่มีหน้าที่ก ากับดูแลการจัดการศึกษา
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยสอดคล้องกับนโยบายและแผนการศึกษา 
   3.3 กลุ่มผู้จัดการศึกษา ได้แก่ องค์กรที่มีหน้าที่จัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
นโยบาย และแผนการศึกษา เช่น สถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษาของเอกชน และสถานศึกษาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ให้หมายความรวมถึงบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่มีสิทธิในการจัดการศึกษา 
   และอีก 3 กลุ่มที่เหลือมีลักษณะคล้ายเป็นกลุ่มสนับสนุนงานข้างต้น คือ  
   3.4 กลุ่มบริหารกองทุนเพื่อสนับสนุนการศึกษา  
   3.5 กลุ่มสนับสนุนการจัดการศึกษา  
   3.6 กลุ่มประเมินและทดสอบทางการศึกษา  ซึ่งการที่กฎหมายการศึกษาฉบับใหม่นี้มีการแยก
บทบาทและหน้าที่ขององค์กรทางการศึกษาของไทยนั้นเป็นสิ่งที่ควรท า  ดังที่ผู้เขียนเคยเสนอไว้ในงานวิจัยในปี 2543 
(สมาน อัศวภูมิ 2543) และเคยน าเสนอเรื่องนี้ไว้หลายคร้ังในหลายวาระ อย่างไรก็ตามที่เสนอไว้ตาม พ.ร.บ. นี้
ยังเป็นแบบแทงกักอยู่  ซึ่งจะไม่สามารถแก้ปัญหาการจัดการศึกษาไทยได้เท่าที่ควร ส่วนการแบ่งบทบาทหน้าที่กันนั้น
ควรเป็นอย่างไร ผู้เขียนจะน าเสนอต่อไป  
  4. มาตรา 55 ก าหนดให้มีคณะกรรมการขึ้นคณะหนึ่ง เรียกว่า “คณะกรรมการนโยบายการศึกษา
และพัฒนามนุษย์แห่งชาติ” ท าหน้าที่พัฒนาการศึกษาและมนุษย์อย่างรอบด้าน ตลอดชีวิต ก าหนดนโยบาย 
จัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ จัดท าแผนยุทธศาสตร์ กลั่นกรองการจัดสรรงบประมาณ ด้านการศึกษาและพัฒนา
มนุษย์ รวมทั้งจัดท าและปรับปรุงกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิรูปการศึกษา ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎหมาย
ว่าด้วยการนั้น ซึ่งเป็นเร่ืองดี แต่การก าหนดไว้เช่นนี้ยังไม่ค่อยมีความชัดเจนว่าอ านาจหน้าที่ดังกล่าวนี้จะเกิดผล
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ความน าสู่ปัญหา  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 (พ.ร.บ. 2542) เป็นกฎหมายการศึกษา    
แห่งความหวังของคนไทยทั้งชาติ โดยเฉพาะผู้เขียน ซึ่งในวันที่สภาผู้แทนได้อภิปรายกฎหมายฉบับนี้ผู้เขียน  
ต้องอดหลับอดนอนฟังการอภิปรายจนถึงตีสาม กว่าจะเสร็จสิ้น และด้วยความหวังดีของผู้เกี่ยวข้องทุกฝุาย และ
นักวิชาการ  ผู้เสียสละของไทยทุกท่าน  ในที่สุด พ.ร.บ. ฉบับนี้ก็ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา ในวันที่ 19 
สิงหาคม 2542 (ราชกิจจานุเบกษา, 2542)  
 หลังจากนั้นกิจกรรมต่อเนื่องก็เกิดขึ้นหลายอย่าง เช่น การตรากฎหมาย กฎกระทรวง และระเบียบ   
ที่เกี่ยวข้องก็ทยอยออกตามมา การสร้างความเข้าใจและความพร้อมในการน าใช้กฎหมายดังกล่าวก็ด าเนินการไป
อย่างต่อเนื่อง อาทิเช่น การให้ข่าวทางสื่อมวลชน การประชุมสัมมนา การเขียนบทความทางวิชาการ ตลอดจน
การท าการวิจัย เป็นต้น  ผู้เขียนก็ได้รับทุนท าวิจัยในการนี้ด้วยเช่นกัน (สมาน อัศวภูมิ, 2543) แต่ดูเหมือนไม่ค่อย
น าผลวิจัยดังกล่าวไปใช้เท่าที่ควร ปัญหาหลายอย่างที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เป็นสิ่งที่ผู้วิจัยค้นพบและเสนอไว้ใน
รายงานการวิจัยดังกล่าวแล้ว ซึ่งคงจะขอน าสาระบางส่วนมาน าเสนอถึงอีกคร้ังหนึ่งในบทความนี้  
 ในปี 2550 เป็นอีกระยะหนึ่งที่มีแรงกระเพื่อมของการปรับรื้อกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นที่มา
ของการเลือกประเด็นในการจัดประชุมสามัญประจ าปีของสมาคมพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษาแห่ง
ประเทศไทยในปีนั้น โดยมีหัวข้อว่า “ยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จทางการบริหารแบบกระจายอ านาจาของไทย : 
คนหรือระบบ (สมาคมพัฒนาวิชาชพีการบริหารการศึกษาแห่งประเทศไทย, 2550) และสมาคมได้จัดท าหนังสือ
รวมบทความเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาเรื่อง “การกระจายอ านาจการบริหารและการปรับรื้อโครงสร้าง
ระบบบริหารของกระทรวงศึกษาธิการ (ธีระ รุญเจริญ, กิติมา ปรีดีดิลก, และสมาน อัศวภูมิ, 2550) เพื่อเป็น
เอกสารประกอบการประชุมในครั้งนั้น  ผู้เขียนก็ได้มีส่วนร่วมในการเขียนบทความเรื่อง “วิเคราะห์ พ.ร.บ. การศึกษา 
หาจุดรื้อกระทรวงศึกษาธิการ” (สมาน อัศวภูมิ, 2550) อย่างไรก็ตาม จากบัดนั้นจนถึงบัดนี้ มีแต่การตั้งท่าว่า
จะแก้กฎหมายการศึกษาเพื่อปรับปรุงระบบการบริหารการศึกษาใหม่ แต่ก็ยังไม่มีอะไรเกิดขึ้น จนกระทั่งเมือ
ปลายปี 2559 ได้ข่าวว่าจะมีการปรับรื้อกระทรวงศึกษาธิการใหม่อีกรอบ โดยการเสนอกฎหมายการศึกษาฉบับใหม่ 
พร้อมกับข่าวการแยกส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาออกเป็นกระทรวงอุดมศึกษา  
 ในที่สุดข่าวก็เป็นจริงเมื่อมีการยกร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ (Kruthai.info, 2517) 
และถ้าร่างกฎหมายที่ปรากฏในอินเทอร์เน็ตเป็นจริง ก็มีสิ่งที่ควรวิเคราะห์และน าเสนอเพื่อประโยชน์ของคนไทย
ทั้งมวลไว้ในบทความนี้ ส่วนพระราชบัญญัติกระทรวงอุดมศึกษานั้น แม้จะยังไม่ปรากฏเป็นรูปเป็นร่าง ผู้เขียน    
ก็ขอน าเสนอความเห็นเพื่อการพิจารณาของคณะกรรมการยกร่างกระทรวงอุดมศึกษาและคนไทยทั้งมวล      
เพื่อพิจารณาเช่นกัน ว่าควรเป็นอย่างไร  
 สาระและความเห็นต่อร่าง พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่  
 ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ... (ฉบับใหม่) ที่คณะท างานฯ พิจารณาในวันที่ 15 
กันยายน 2559 (Kruthai.info, 2017) ซึ่งถ้าหากสาระยังคงเป็นไปตามร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
ฉบับใหม่ดังกล่าวนี้ สิ่งส าคัญที่คาดว่าจะเปลี่ยนไปเป็นดังนี้ 
  1. กระทรวงศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาฉบับใหม่ไม่มีหน่วยงานหลักห้าส านัก1เหมือนอดีต 
ส่วนจะมีการแบ่งหน่วยงานเป็นกรม เป็นกอง อย่างที่เคยเรียกว่าองค์ชายสิบสี่เหมือนที่เคยเป็นในอดีตหรือไม่นั้น 
เรื่องนี้ยังไม่มีความชัดเจน ซึ่งคงต้องรอกฎหมาย หรือกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้องออกมาก่อน อย่างไรก็ตาม
                                                           
1 ห้าส านัก ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติเดิมคือ ส านักงานปลัดกระทรวง ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และส านักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 
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แนวโน้มที่จะแยกส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาออกเป็นกระทรวงอุดมศึกษานั้น มีข่าวว่าก าลังอยู่ใน
ยกร่างกฎหมายกันอยู่ ซึ่งก็มีความเป็นไปได้เพราะได้เปิดช่องไว้ในมาตรา 38 และมาตรา 41 และถ้านี่คือช่อง
ส าหรับแยกกระทรวงอุดมศึกษาแล้ว มาตรา 37 และมาตรา 41 ก็เปิดช่องให้แยกกระทรวงอาชีวะอีกกระทรวง
ได้เช่นกัน  เพียงแต่อาจจะถูกจ ากัดไว้โดยมาตรา 56  
  2. ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ยังอยู่ แต่เปล่ียน
รูปแบบและวิธีการประเมินไป คือ จะประเมินสถานศึกษาตามค าร้องขอของสถานศึกษาหรือหน่วยงานต้นสงักดั 
หรือคณะกรรมการนโยบายการศึกษาและพัฒนามนุษย์แห่งชาติ (มาตรา 49) ส่วนการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของสถานศึกษาเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาร่วมกับหน่วยงานต้นสังกัดท่ีต้องด าเนินการให้เป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารการศึกษาปกติ และเป็นไปอย่างต่อเนื่อง และน าผลมาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนางาน
ตามเปูาหมาย จัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน 
อย่างไรก็ดี ระบบนี้จะเป็นประโยชน์และมีผลต่อคุณภาพการศึกษามากขึ้นถ้าออกแบบร่วมกันกับมาตรา 70   
ซึ่งเปลี่ยนการจัดสรรเงินจากเดิมที่จัดสรรผ่านอุปทานหรือสถานศึกษา เป็นจัดสรรผ่านอุปสงค์หรือตัวผู้เรียน 
นั่นก็หมายความว่าผู้เรียนสามารถเลือกสถานศึกษาที่จะเข้าเรียนได้ และแน่นอนครับผู้เรียนคงต้องเรียกสถานศึกษา
ที่มีคุณภาพ และคุณค่าของการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจะเป็นกุญแจส าคัญของคุณภาพการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติใหม่นี้แน่นอน ขอให้ออกแบบให้ดีกว่าที่เป็นอยู่ก็แล้วกัน  
  3. รูปแบบการบริหารและการจัดการศึกษาตามมาตรา 54 ซึ่งก าหนดว่าเพื่อให้การบริหาร
และจัดการศึกษาบรรลุตามความมุ่งหมายและหลักการตามพระราชบัญญัติใหม่นี้ ให้จ าแนกบทบาทและหน้าที่ 
ขององค์กรทางการศึกษาออกเป็น 6 กลุ่มงานดังนี้ 
   3.1 กลุ่มนโยบายทางการศึกษา ได้แก่องค์กรที่มีหน้าที่ก าหนดนโยบายและแผนการศึกษา
ให้บรรลุความมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาและยุทธศาสตร์ของชาติ  
   3.2 กลุ่มก ากับดูแลการจัดการศึกษา ได้แก่ องค์กรที่มีหน้าที่ก ากับดูแลการจัดการศึกษา
ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา โดยสอดคล้องกับนโยบายและแผนการศึกษา 
   3.3 กลุ่มผู้จัดการศึกษา ได้แก่ องค์กรที่มีหน้าที่จัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา 
นโยบาย และแผนการศึกษา เช่น สถานศึกษาของรัฐ สถานศึกษาของเอกชน และสถานศึกษาขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ทั้งนี้ให้หมายความรวมถึงบุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา 
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่มีสิทธิในการจัดการศึกษา 
   และอีก 3 กลุ่มที่เหลือมีลักษณะคล้ายเป็นกลุ่มสนับสนุนงานข้างต้น คือ  
   3.4 กลุ่มบริหารกองทุนเพื่อสนับสนุนการศึกษา  
   3.5 กลุ่มสนับสนุนการจัดการศึกษา  
   3.6 กลุ่มประเมินและทดสอบทางการศึกษา  ซึ่งการที่กฎหมายการศึกษาฉบับใหม่นี้มีการแยก
บทบาทและหน้าที่ขององค์กรทางการศึกษาของไทยนั้นเป็นสิ่งที่ควรท า  ดังที่ผู้เขียนเคยเสนอไว้ในงานวิจัยในปี 2543 
(สมาน อัศวภูมิ 2543) และเคยน าเสนอเรื่องนี้ไว้หลายคร้ังในหลายวาระ อย่างไรก็ตามที่เสนอไว้ตาม พ.ร.บ. นี้
ยังเป็นแบบแทงกักอยู่  ซึ่งจะไม่สามารถแก้ปัญหาการจัดการศึกษาไทยได้เท่าที่ควร ส่วนการแบ่งบทบาทหน้าที่กันนั้น
ควรเป็นอย่างไร ผู้เขียนจะน าเสนอต่อไป  
  4. มาตรา 55 ก าหนดให้มีคณะกรรมการขึ้นคณะหนึ่ง เรียกว่า “คณะกรรมการนโยบายการศึกษา
และพัฒนามนุษย์แห่งชาติ” ท าหน้าที่พัฒนาการศึกษาและมนุษย์อย่างรอบด้าน ตลอดชีวิต ก าหนดนโยบาย 
จัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ จัดท าแผนยุทธศาสตร์ กลั่นกรองการจัดสรรงบประมาณ ด้านการศึกษาและพัฒนา
มนุษย์ รวมทั้งจัดท าและปรับปรุงกฎหมายที่จ าเป็นต่อการปฏิรูปการศึกษา ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎหมาย
ว่าด้วยการนั้น ซึ่งเป็นเร่ืองดี แต่การก าหนดไว้เช่นนี้ยังไม่ค่อยมีความชัดเจนว่าอ านาจหน้าที่ดังกล่าวนี้จะเกิดผล



4 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ในทางปฏิบัติ เพราะท าให้นึกถึง “ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ”  ที่สังกัดส านักนายกรัฐมนตรี 
เดิมก่อนท่ีจะมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และเป็น “ส านักงานเลขาสภาการศึกษา
แห่งชาติ” ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นยักษ์ไม่มีกระบอง ส่วนเป็นแบบไหนจึงจะดีนั้นจะได้น าเสนอในตอนต่อไป  
  5. ความก้าวหน้าอีกอย่างหนึ่งของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ...(ฉบับร่าง) คือ
การรวมบทบัญญัติว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษาของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเอกชนไว้ด้วยกัน  
และมีฐานคิดที่ค่อนข้างจะชัดเจนว่าจะด าเนินการอย่างไร แต่มีเป็นปัญหาก็คือ ยังมองไม่เห็นว่าสิ่งที่ก าหนดใหม่นี้
จะแก้ปัญหาความไม่เป็นเอกภาพในการจัดการศึกษาของประเทศไทยของเราได้อย่างไร และแนวการจัดการศึกษา
ที่ก าหนดไว้จะท าให้การจัดการศึกษาของไทยมีคุณภาพกว่าเดิมหรือไม่ ซึ่ง ผู้เขียนจะขอน าบทวิเคราะห์และ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องนี้ไว้ในตอนถัดไป ทั้งเรื่องการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา และการจัดการศึกษา    
ในปัจจุบันที่ด าเนินการอยู่ในหลายสังกัดนั้นให้เป็นเอกภาพได้อย่างไร และนโยบายเอกภาพเชิงนโยบาย แต่หลากหลาย
การปฏิบัตินั้นจะท าอย่างไร โดยเฉพาะการออกแบบการบริหารและจัดการศึกษาตามหมวดนี้ควบคู่กับที่ก าหนดไว้ 
ในมาตรา 54 แต่ติดตามหลักคิดใหม่ที่จะน าเสนอต่อไป    
 
กระทรวงอุดมศึกษา: แก้หรือเพิ่มปัญหาการศึกษาไทย  
 สัญญาณที่บ่งชี้ที่จะมีการแยกส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งเดิมเคยเป็นทบวง แต่ได้
ควบรวมเป็นหน่วยเดียวกันกับกระทรวงศึกษาธิการ และก าลังจะแยกเป็นกระทรวงอุดมศึกษาตามข่าวนัน้จะแก้
หรือเพิ่มปัญหาให้กับการจัดการศึกษาไทย เป็นประเด็นที่ควรแก่การใส่ใจเป็นอย่างยิ่ง เพราะเหตุผลส าคัญ    
ในการรวบทบวงมหาวิทยาลัยเข้าเป็นส่วนหนึ่งของกระทรวงศึกษาธิการคือนโยบาย “เอกภาพในการบริหาร” 
แต่ในที่สุดก็พบว่าการผกูขาติดกันไว้ ไม่ได้แปลว่าจะมีความเป็นหนึ่งเดียวกันเสมอไป ยิ่งไปกว่านั้นก็ขาดความคล่องตวั
ในการท าหน้าที่ของตน ดังที่ปรากฏให้เห็นในช่วงที่ผ่านมา และชี้ว่าน่าจะเป็นปัจจัยที่ท าให้คุณภาพการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาต่ าลงด้วย จึงมีแนวคิดที่จะแยกกันอยู่อีกรอบ แต่ผู้เขียนไม่เชื่อว่าจะแก้ปัญหาคุณภาพการจัด
การศึกษาของไทยได้ เพราะการแก้ปัญหาอยู่ที่วิธีด าเนินงาน ไม่ใช่การรวมกันหรือแยกกันอยู่ด้วยเรื่องการแยก
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาออกเป็นกระทรวงอุดมศึกษานั้นยังไม่มีความชัดเจน เพราะยังไม่มีการยกร่าง
กฎหมาย เพียงแต่มีกระแสข่าวออกมา (Matichon, 2016; Kruthai, 2016; Nationtv, 2016; Dailynew, 
2016; Siameducnews, 2017) อย่างไรก็ตาม ในระยะหลังนี้ดูเหมือนจะเอาจริงไม่น้อย เพราะมีการตั้งคณะท างาน 
แต่รายละเอียดจะเป็นแบบไหน  อย่างไรนั้นก็ยังไม่ชดัเจน แต่ก็คงรอไม่ได้ แม้ว่าอาจจะถูกกล่าวหาว่า “ติเรือนทั้งโกลน” 
เพราะถ้าไม่ติตอนที่ก าลังต่อเรือแล้วจะมีประโยชน์อะไรเมื่อเรือต่อเสร็จแล้วแต่ไม่ใช่เรือที่เราอยากนั่งนะครับ   
ที่ส าคัญคือ คณะกรรมการต่อเรือก็ต่อแบบคณะกรรมการคิดและเชื่อนั่นเอง ดังนั้น ถ้าจะฟังผู้ที่เคยนั่งเรือที่ผ่าน
มา และอาจจะต้องนั่งเรือที่ก าลังต่ออยู่นี้ได้ให้ความเห็นบ้างจะดีไหมครับ ดังนี้  
 ผู้เขียนเชื่อว่าเหตุจูงใจต้นๆ ที่อยากแยกการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาออกจากกระทรวงศึกษาธิการ 
เพราะท่ีผ่านมา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาเป็นเสมือนคนกลุ่มน้อยในกระทรวงศึกษาธิการ บริหารงาน
ภายใต้รัฐมนตรีคนเดียวกัน และมีปลัดกระทรวงคนเดียวกัน แม้ว่าปลัดกระทรวงศึกษาธิการตาม พ.ร.บ. การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 จะไม่ระบุว่าปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้บังคับบัญชาของส านักงานคณะกรรมการ    
การอุดมศึกษาก็ตาม แต่โดยศักดิ์ของปลัดกระทรวงก็ดูเหมือนมีระดับชั้นสูงกว่าอะไรประมาณนี้ นอกจากนี้
เนื่องจากในช่วงที่ผ่านมาคุณภาพการศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาทั้งโดยรวม และคุณภาพบัณฑิตศึกษา ก็ดูเหมือน
จะแย่ลง และมีความพยายามจะชี้ว่าสาเหตุของปัญหาอยู่ที่การก ากับดูแล (Governance) ที่ให้อ านาจสถาบันมากไป  
เช่น  การเห็นชอบหลักสูตร การให้ปริญญา การจัดการศึกษา และการบริหารมหาวิทยาลัยโดยรวม เป็นต้น  
ส่วนหน่วยงานส่วนกลาง คือ ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้นท าหน้าที่เพียงรับทราบงานที่กล่าวมาข้างต้น 
และประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องต่อไปเท่านั้น ส าหรับผู้เขียนนั้นไม่เชื่อว่าประสิทธิภาพและประสิทธิผลการจัด
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การศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาข้ึนอยู่กับการอยู่หรือแยกออกจากกระทรวงศึกษาธิการ และไม่เชื่อว่าถ้าส่วนกลาง 
มีอ านาจบังคับบัญชามากขึ้นแล้วคุณภาพจะดีขึ้น ตรงกันข้ามน่าจะเสียหายมากขึ้นด้วยซ้ า เพราะการจัดการศึกษา
เป็นการด าเนินงานที่ต้องการความเป็นอิสระทางวิชาการอย่างยิ่ง โดยเฉพาะการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
ส่วนปัญหาที่ควรพิจารณาและแก้ไขถ้าจะมีการออกกฎหมายส าหรับการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาใหม่ในครั้งนี้ 
รวมทั้งถ้าจะมีการแยกเป็นกระทรวงอุดมศึกษาด้วยแล้ว ถ้าหากไม่แก้ไขสิ่งที่จะน าเสนอต่อไปนี้ ปัญหาการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาก็จะยังไม่ได้รับการแก้ไขอยู่ดี  
 ประการแรกคือ องค์การทางการศึกษาเป็นหน่วยปฏิบัติการ ไม่ใช่หน่วยนโยบาย จึงไม่ควรมีรูปแบบ
การบริหารแบบองค์การการเมือง กล่าวคือ คณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  อธิการบดี รองอธิการบดี และ
ผู้บริหารหน่วยงานย่อยในสถาบัน ไม่ว่าจะเป็นคณบดี คณะต่างๆ ผู้อ านวยการศูนย์ ส านัก และอื่นๆ เหล่านี้
ต้องใช้แบบการบริหารหน่วยปฏิบัติ โดยการสรรหา คัดกรอง และแต่งตั้งบนฐานของศักยภาพของบุคคล ไม่ใช่
การเลือกตั้งแบบตรง หรือเลือกตั้งแบบแฝง (สรรหาแบบจัดตั้ง)  
 ในปัจจุบันนี้รูปแบบการได้มาของกรรมการสภาที่สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ เร่ิมต้นจากการสรรหา
ผู้แทนของคณาจารย์ที่จะไปนั่งในคณะกรรมการสภาจ านวนหนึ่ง ซึ่งได้มาจากการเลือกตั้งหรือบางแห่งเรียกว่า
สรรหา เสร็จแล้วคณะกรรมการชุดดังกล่าวจะเป็นผู้คัดเลือกกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกที่จะมาเป็น
กรรมการสภา ผู้อ่านก็ลองนึกภาพว่ากรรมการสภาที่เป็นผู้แทนของคณาจารย์จะเลือกใคร ถ้าไม่ใช่บุคคลที่อยู่ใน
ตระกูลความคิดของกลุ่มตน (พวกตน) ดังนั้นอธิการบดีของหลายมหาวิทยาลัยไทยส่วนใหญ่จะเป็นการเลือกตั้ง 
และรู้ว่าจะเป็นใครตั้งแต่ “กรรมการสภาที่เป็นผู้แทนคณาจารย์เป็นคนของผู้จะสมัครเป็นอธิการบดีคนไหน” 
กระบวนการก็จะเป็นเช่นนี้ จนจบ เพราะในที่สุดกรรมการสภาก็จะเป็นผู้เลือกอธิการบดีครับ  
 ที่แย่ไปกว่านั้นก็คือสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่ มีการเลือกคณบดี หัวหน้าศูนย์ และส านัก ปัญหา
ก็คือคณะไหนจะได้พวกอธิการ หรือฝุายตรงกันข้ามก็ขึ้นอยู่กับว่าคณาจารย์ในคณะใดสนับสนุนใครเป็นอธิการ
สมัยนั้น  ในที่สุดคณบดี หัวหน้าศูนย์ และส านักต่างๆ ซึ่งท าหน้าที่เสมือนหนึ่งเป็นแขนขาของอธิการบดีก็แยกกัน
เป็นฝักฝุาย  อย่างน้อยสองกลุ่มใหญ่ ๆ ซึ่งผู้เขียนเรียกว่า “การบริหารแบบขาเดียว” กล่าวคือ ทันทีที่ใครก็ตาม
ได้เป็นอธิการบดี จะมีคณบดี หัวหน้าศูนย์ ส านัก และคณาจารย์เกือบครึ่งหนึ่งของทั้งหมดในมหาวิทยาลัยท าหน้าที่
เป็นฝุายค้าน (ฝุายแค้น) ในมหาวิทยาลัย หรือเป็นฝุายตรงกันข้ามกับอธิการบดีโดยปริยาย แล้วอย่างนี้ผู้อ่าน   
คงจะพอนึกออกว่าผู้บริหารระดับสูง และรูปแบบการบริหารสถาบันชั้นสูงของไทยจะแบบไหน และผลสุดท้าย
จะเป็นอย่างไรครับ  แล้วทางออกจะเป็นอย่างไรนั้นคงต้องร่วมกันคิดและออกแบบกันต่อไป แต่ในใจของ
ผู้เขียนนั้นเห็นว่าเราอาจจะเรียนลัดจากวิธีการและกระบวนการที่เขาใช้กันอยู่ในต่างประเทศที่ยอมรับโดยทั่วไป 
(Larsson, 2017; American Council of Trustees and Alumni, 2017) และปรับใช้ในประเทศเราก็เป็นได้ 
กล่าวคือจ านวนและแนวทางในการได้มาซึ่งคณะกรรมการสภาในสถาบันอุดมศึกษานั้นเป็นสิ่งแรกที่ควรก าหนด 
ส าหรับผู้เขียนแล้วเห็นว่าคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยควรมีประมาณ  7 หรือ 9 คน   รวมทั้งนายกสภา
มหาวิทยาลัยด้วย  โดยมีส านักงานเลขานุการของมหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานประจ ามหาวิทยาลัยที่รับผิดชอบ
งานประชุมของมหาวิทยาลัย  
 แหล่งที่มาของกรรมการสภานั้นน่าจะมาจาก 3 แหล่ง คือ (1) บุคคลที่สมาคมศิษย์เก่าเป็นผู้สรรหา 
คัดเลือกและประสานการรับเป็นกรรมการสภา  (2) บุคคลที่คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยทั้งหมดเป็นผู้สรรหา คัดเลือก 
และประสานการรับเป็นกรรมการสภา ซึ่งอาจจะเป็นคนในหรือนอกสถาบันก็ได้ และ (3) บุคคลที่ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (หรือกระทรวงอุดมศึกษาในอนาคต) เป็นผู้สรรหา คัดเลือก และแต่งตั้งเป็นผู้แทน 
ของต้นสังกัด ในกรณีที่คณะกรรมการมี 9 คน ก็จะมีกรรมการ 8 คน ดังนี้ บุคคลที่ศิษย์เก่าเลือก 3 คน บุคคล  
ที่คณาจารย์เลือก  3 คน และบุคคลที่ต้นสังกัดเลือก 2 คน 9 คน แต่ถ้าเป็นกรณีที่ก าหนดให้มีกรรมการสภา   
7 คนนั้น ก็จะมีบุคคลที่แต่ละกลุ่มเลือกมากลุ่มละ 2 คน รวม เป็น 6 คน เม่ือรวมนายกสภาแล้วก็จะเป็น 7 คน  
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 ส าหรับนายกสภามหาวิทยาลัยนั้นให้คณะกรรมการที่ได้รับการสรรหาและคัดเลือกมาชุดแรก 
ตามที่เสนอไว้ข้างต้นเป็นผู้สรรหาบุคคลที่จะมาเป็นนายกสภาต่อไป และเมื่อได้นายกสภาแล้ว จึงเข้าสู่
กระบวนการแต่งตั้งคณะกรรมการสภาทั้งชุดต่อไป  ส่วนอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยนั้น 
นอกจากจะมีหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย และก ากับการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยตามนโยบายดังกล่าวแล้ว 
ยังมีหน้าที่ในการออกข้อบังคับ และเห็นชอบประกาศ และแนวปฏิบัติต่างๆ ที่มหาวิทยาลัยจัดท าขึ้นเพื่อด าเนินงาน
ตามนโยบายของมหาวิทยาลัย นอกจากนี้ยังมีอ านาจและหน้าที่ในการสรรหา คัดเลือก และเสนอการแต่งตั้ง
อธิการบดี ในกรณีที่อธิการบดีว่างลง  และมีอ านาจและหน้าที่ในการให้อธิการบดีพ้นจากต าแหน่ง ในกรณีที่
คณะกรรมการสภาเห็นว่าไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งนี้เพราะถ้าสถาบันนั้น
ด าเนินงานไม่ได้มาตรฐาน และคุณภาพการศึกษาไม่ดี คณะกรรมการสภาสถาบันอุดมศึกษานั้นต้องรับผิดชอบ 
ต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยด้วย และในขณะเดียวกัน ถ้าจะให้อธิการบดีและทีมบริหารต้องรับผิดชอบ
ต่อการบริหารงานของตนแล้ว อธิการบดีต้องมีอ านาจในการเลือกคณบดี ผู้อ านวยการศูนย์ และส านักเอง และ
มีอ านาจเต็มในการบริหารมหาวิทยาลัยด้วย ทั้งนี้เพราะมหาวิทยาลัยไม่ใช่หน่วยการบริหารเชิงการเมือง แต่เป็น
หน่วยปฏิบัติการแบบมืออาชีพ และโดยมืออาชีพ จึงควรได้รับเกียรติบริหารแบบมืออาชีพ และถูกถอดถอน
แบบมืออาชีพด้วย  
 ผู้เขียนเชื่อว่าถ้าเราสามารถแก้ไขวิธีการได้มาซึ่งคณะกรรมการสภาและอธิการบดีมหาวิทยาลัย 
และวิธีการบริหารมหาวิทยาลัยดังที่ได้น าเสนอไปข้างต้น คุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษาของไทยจะเปลี่ยนไป    
ในทิศทางที่ดีขึ้นแน่นอน เพราะจริงๆ แล้วคุณภาพของคณาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษาของไทย และผู้บริหาร
อุดมศึกษามืออาชีพและมีฝีมือระดับโลกก็พอจะมี แต่ด้วยระบบที่เป็นอยู่เราจึงได้นักการเมืองในองค์การ หรือผู้ที่
อยู่ในกลุ่มการเมืองในองค์การมาเป็นอธิการบดี และบริหารงานแบบขาเดียวดังกล่าวมาแล้วข้างต้น นอกจากนี้   
ความเป็นอิสระทางวิชาการ และสังคมวิชาการในสถาบันอุดมศึกษายังต้องสยบยอมต่ออ านาจนอกระบบอยู่    
จึงท าให้นักวิชาการมืออาชีพ และนักวิชาการหัวก้าวหน้าจ านวนมากไม่อยากยุ่งในวงจรภายเรือในอ่างของการจัด
และบริหารการอุดมศึกษาของไทย ผลก็ปรากฏอย่างที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  
 ถ้าจะแก้ปัญหาการศึกษาไทย; ปรับรื้อใหม่เลยดีกว่า 
 ก่อนอื่นก็ขอชื่นชมว่าร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ... ที่อยู่ในกระบวนการตราเป็น
กฎหมายฉบับใหม่นี้ว่ามีฐานคิดและแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาและคุณภาพการศึกษาไทยมากขึ้น 
แต่ไหนๆ จะปรับรื้ออยู่แล้ว ก็รื้อสร้างใหม่น่าจะดีกว่ารื้อและต่อเติมนะครับ ซึ่งผู้เขียนมีข้อเสนอเพื่อการพิจารณา 
ดังนี้  
 เร่ืองแรกคือการแบ่งบทบาทและหน้าที่ขององค์กรทางการศึกษา ตามมาตรา 54 ออกเป็น 6 กลุ่ม 
ดังกล่าวมาแล้วข้างต้น  ดูดีแต่ยังคลุมเครือและมีมากกลุ่มเกินไป ยังสลัดฐานเดิมๆ ไม่หลุด โดยสิ่งที่ควรเป็นนั้น
คือ ควรมีเพียงสามกลุ่ม คือ กลุ่มที่เป็นหน่วยนโยบาย กลุ่มที่เป็นหน่วยจัดการศึกษา และหน่วยที่สนับสนุนการจัด
การศึกษาดังนี้  
 หน่วยก าหนดนโยบายควรมีเพียงหน่วยเดียวคือกระทรวงศึกษาธิการ ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย
การจัดการศึกษาของชาติเพียงแห่งเดียว โดยมี “คณะกรรมการนโยบายการศึกษาและพัฒนามนุษย์แห่งชาติ” 
ตามมาตรา 55 เป็นคณะกรรมการเชิงนโยบาย1  ไม่ใช่กรรมการเชิงบริหารที่ท าหน้าที่ควบคุมการบริหารงาน
ของหน่วยงานใต้การบังคับบัญชาเหมือนคณะกรรมการทั้งหลายที่ท ากันอยู่ในปัจจุบัน  (สมาน อัศวภูมิ 2543) 
หน่วยก าหนดนโยบายนี้มีหน้าที่ในการก าหนดนโยบายการศึกษาชาติ และงานที่เกี่ยวข้องคือ การพิจารณา   
                                                           
1 กรรมการเชิงนโยบายท าหน้าท่ีในการก าหนดนโยบาย พิจารณาจัดสรรทรัพยากรเพื่อการด าเนินงานตามนโยบาย และ

ก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามนโยบาย โดยมีหน่วยราชการประจ าเป็นหน่วยปฏิบัติและมีอิสระในการบริหาร
จากคณะกรรมการเชิงนโยบาย   
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การจัดสรรงบประมาณ และการก ากับดูแลการด าเนินงานการจัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษาชาติ ซึ่งจะท าให้
การบริหารงานมีเอกภาพเชิงนโยบาย ส่วนหน่วยการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะสังกัดหน่วยงานใด ก็ต้องปฏิบัติการ
นโยบายเดียวกัน ภายใต้บทบัญญัติของกฎหมาย ไม่ใช่การบังคับบัญชาตามล าดับชั้นของการบริหารอย่างที่เป็นอยู่
ในปัจจุบัน ดังจะได้กล่าวถึงต่อไป  
 หน่วยจัดการศึกษา เป็นหน่วยที่ด าเนินการจัดการศึกษา ซึ่งอาจจะด าเนินการได้ในหลายหน่วยงาน 
หลายสังกัด หลายองค์กร ทั้งของรัฐและเอกชน แต่ประเด็นอยู่ที่ว่า การจัดการศึกษาในทุกหน่วย ทุกสังกัดต้อง
ด าเนินการตามกรอบนโยบายที่หน่วยก าหนดนโยบายก าหนด ตามกฎหมายที่ก าหนด แต่การบริหารตามโครงสร้าง
องค์การและรูปแบบที่ต้นสังกัดก าหนด  และทุกหน่วยจัดการศึกษามีสิทธิ์ได้รับเงินสนับสนุนจากรัฐ โดยผ่าน
หน่วยก าหนดนโยบายตามที่กฎหมายก าหนด และหน่วยจัดการศึกษาแต่ละหน่วยอาจจะรับการจัดสรรงบประมาณ
การจัดการศึกษาเพิ่มเติมจากหน่วยสังกัดด้วยก็ได้ ขณะเดียวกันหน่วยจัดการศึกษาอาจจะไม่รับการสนับสนุน
จากรัฐก็ได้  อย่างไรก็ดีแม้หน่วยจัดการศึกษานั้นจะรับหรือไม่รับเงินสนับสนุนงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ
หรือไม่ก็ตาม หน่วยจัดการศึกษานั้นยังต้องปฏิบัติตามนโยบายการจัดการศึกษาที่หน่วยก าหนดนโยบายอยู่ ดี 
หากไม่ปฏิบัติตามมีความผิดตามกฎหมาย   
 ส าหรับหน่วยจัดการศึกษาของรัฐที่ด าเนินการอยู่ในหลายสังกัดในปัจจุบัน ก็ยังอาจจะจัดการศึกษา
เหล่านั้นภายใต้สังกัดเดิมต่อไปเหมือนเดิมก็ได้ แต่จะท าหน้าที่เป็นเพียงหน่วยปฏิบัติการในการจัดการศึกษา
ตามนโยบายการศึกษาชาติที่หนว่ยก าหนดนโยบายก าหนดไว้เท่านัน้  ไม่ใช่ต้นสังกัดก็ก าหนดนโยบายการศึกษา
ของตนเอง  แต่ต้นสังกัดอาจจะก าหนดนโยบายในการด าเนินการจัดการศึกษาเฉพาะของตนเองย่อมกระท าได้  
ส่วนหน่วยการจัดการศึกษาที่สังกัดอยู่ในกระทรวงศึกษาธิการ เช่น สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน1  สถานศึกษาอาชีวศึกษา
หรือสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา อาจจะยังอยู่ในสังกัดเดิมต่อไปได้เช่นกัน แต่เป็นเพียงหน่วยจัดการศึกษา
เช่นเดียวกับหน่วยการจัดการศึกษาในสังกัดอื่นที่กล่าวมาแล้ว แต่หน่วยงานต้นสังกัดเป็นเพียงหน่วยต้นสังกัด   
ในฐานะเป็นหน่วยงานราชการเท่านั้น ไม่ใช่หน่วยบังคับบัญชาเหมือนที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  นอกจากนี้หน่วยต้นสังกัด
อาจจะมีหน่วยประสานการจัดการศึกษาในระดับพื้นที่ก็ได้ถ้ามีสถานศึกษาในสังกัดจ านวนมาก  และกรณีที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะแยกออกมาเป็นกระทรวงอุดมศึกษานั้น กระทรวงอุดมศึกษาก็จะท าหน้าที่
หน่วยต้นสังกัดเพื่อประสานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเท่านั้น เหมือนหน่วยต้นสังกัดอื่นที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้น ด้วยเหตุผลนี้ผู้เขียนจึงไม่เห็นความจ าเป็นในการตั้งกระทรวงอุดมศึกษาอีก  
 หน่วยสนับสนุน เป็นหน่วยที่ท าหน้าที่เพื่อส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนการจัดการศึกษาให้เป็นไป
อย่างมีคุณภาพ ซึ่งอาจจะมีสามแบบ คือ แบบแรกเป็นหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาที่จัดตั้งขึ้นโดยหน่วย
ก าหนดนโยบาย ถ้าเห็นความจ าเป็นว่าเพื่อให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามนโยบาย หน่วยก าหนดนโยบาย
อาจจะจัดให้มีหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาของหน่วยการจัดการศึกษา       
ในทุกสังกัดได้  ส าหรับหน่วยสนับสนุนแบบที่สองนั้นจัดตั้งขึ้นภายในของแต่ละหน่วยในต้นสังกัดเพื่อให้การสนับสนุน
หน่วยจัดการศึกษาในสังกัดของตน และหน่วยสนับสนุนแบบที่สาม เป็นหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาภายนอก  
ซึ่งจัดตั้งขึ้น ในลักษณะขององค์การมหาชน เช่น หน่วยรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
ส านักการศึกษาและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาแห่งชาติ  ส านักงานมาตรฐานและใบประกอบวิชาชีพการศึกษา  
(แทนคุรุสภาในปัจจุบัน) และส านักงานทดสอบแห่งชาติ เป็นต้น   
 ด้วยหลักคิดและแนวทางในการออกแบบหน่วยงานทางการศึกษาของไทยแบบที่น าเสนอไปข้างต้น
จะท าให้เกิดหลักการเอกภาพเชิงนโยบายและหลากหลายการปฏิบัติบรรลุตามจุดหมายที่ก าหนดไว้ แม้จะมี
                                                           
1 สถานศึกษาในสังกัดน้ีอาจจะมีการจัดการศึกษาตั้งแต่อนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาในสถานศึกษาเดียวกัน หรือ

จัดระดับใดระดับหน่ึงก็ได้ และไม่ต้องห่วงความเป็นอิสระ เพราะทุกสถานศึกษาเป็นหน่วยจัดการศึกษาท่ีมีอิสระในการจัด
การศึกษาในความรับผิดชอบของตนเองและต้องรับผิดรับชอบต่อการจัดการศึกษาของตนเต็มร้อยเปอร์เซ็นต์อยู่แล้ว  
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การจัดสรรงบประมาณ และการก ากับดูแลการด าเนินงานการจัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษาชาติ ซึ่งจะท าให้
การบริหารงานมีเอกภาพเชิงนโยบาย ส่วนหน่วยการจัดการศึกษา ไม่ว่าจะสังกัดหน่วยงานใด ก็ต้องปฏิบัติการ
นโยบายเดียวกัน ภายใต้บทบัญญัติของกฎหมาย ไม่ใช่การบังคับบัญชาตามล าดับชั้นของการบริหารอย่างที่เป็นอยู่
ในปัจจุบัน ดังจะได้กล่าวถึงต่อไป  
 หน่วยจัดการศึกษา เป็นหน่วยที่ด าเนินการจัดการศึกษา ซึ่งอาจจะด าเนินการได้ในหลายหน่วยงาน 
หลายสังกัด หลายองค์กร ทั้งของรัฐและเอกชน แต่ประเด็นอยู่ที่ว่า การจัดการศึกษาในทุกหน่วย ทุกสังกัดต้อง
ด าเนินการตามกรอบนโยบายที่หน่วยก าหนดนโยบายก าหนด ตามกฎหมายที่ก าหนด แต่การบริหารตามโครงสร้าง
องค์การและรูปแบบที่ต้นสังกัดก าหนด  และทุกหน่วยจัดการศึกษามีสิทธิ์ได้รับเงินสนับสนุนจากรัฐ โดยผ่าน
หน่วยก าหนดนโยบายตามที่กฎหมายก าหนด และหน่วยจัดการศึกษาแต่ละหน่วยอาจจะรับการจัดสรรงบประมาณ
การจัดการศึกษาเพิ่มเติมจากหน่วยสังกัดด้วยก็ได้ ขณะเดียวกันหน่วยจัดการศึกษาอาจจะไม่รับการสนับสนุน
จากรัฐก็ได้  อย่างไรก็ดีแม้หน่วยจัดการศึกษานั้นจะรับหรือไม่รับเงินสนับสนุนงบประมาณสนับสนุนจากรัฐ
หรือไม่ก็ตาม หน่วยจัดการศึกษานั้นยังต้องปฏิบัติตามนโยบายการจัดการศึกษาที่หน่วยก าหนดนโยบายอยู่ ดี 
หากไม่ปฏิบัติตามมีความผิดตามกฎหมาย   
 ส าหรับหน่วยจัดการศึกษาของรัฐที่ด าเนินการอยู่ในหลายสังกัดในปัจจุบัน ก็ยังอาจจะจัดการศึกษา
เหล่านั้นภายใต้สังกัดเดิมต่อไปเหมือนเดิมก็ได้ แต่จะท าหน้าที่เป็นเพียงหน่วยปฏิบัติการในการจัดการศึกษา
ตามนโยบายการศึกษาชาติที่หนว่ยก าหนดนโยบายก าหนดไว้เท่านัน้  ไม่ใช่ต้นสังกัดก็ก าหนดนโยบายการศึกษา
ของตนเอง  แต่ต้นสังกัดอาจจะก าหนดนโยบายในการด าเนินการจัดการศึกษาเฉพาะของตนเองย่อมกระท าได้  
ส่วนหน่วยการจัดการศึกษาที่สังกัดอยู่ในกระทรวงศึกษาธิการ เช่น สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน1  สถานศึกษาอาชีวศึกษา
หรือสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา อาจจะยังอยู่ในสังกัดเดิมต่อไปได้เช่นกัน แต่เป็นเพียงหน่วยจัดการศึกษา
เช่นเดียวกับหน่วยการจัดการศึกษาในสังกัดอื่นที่กล่าวมาแล้ว แต่หน่วยงานต้นสังกัดเป็นเพียงหน่วยต้นสังกัด   
ในฐานะเป็นหน่วยงานราชการเท่านั้น ไม่ใช่หน่วยบังคับบัญชาเหมือนที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน  นอกจากนี้หน่วยต้นสังกัด
อาจจะมีหน่วยประสานการจัดการศึกษาในระดับพื้นที่ก็ได้ถ้ามีสถานศึกษาในสังกัดจ านวนมาก  และกรณีที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาจะแยกออกมาเป็นกระทรวงอุดมศึกษานั้น กระทรวงอุดมศึกษาก็จะท าหน้าที่
หน่วยต้นสังกัดเพื่อประสานการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเท่านั้น เหมือนหน่วยต้นสังกัดอื่นที่กล่าวมาแล้ว
ข้างต้น ด้วยเหตุผลนี้ผู้เขียนจึงไม่เห็นความจ าเป็นในการตั้งกระทรวงอุดมศึกษาอีก  
 หน่วยสนับสนุน เป็นหน่วยที่ท าหน้าที่เพื่อส่งเสริม หรือให้การสนับสนุนการจัดการศึกษาให้เป็นไป
อย่างมีคุณภาพ ซึ่งอาจจะมีสามแบบ คือ แบบแรกเป็นหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาที่จัดตั้งขึ้นโดยหน่วย
ก าหนดนโยบาย ถ้าเห็นความจ าเป็นว่าเพื่อให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามนโยบาย หน่วยก าหนดนโยบาย
อาจจะจัดให้มีหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษาของหน่วยการจัดการศึกษา       
ในทุกสังกัดได้  ส าหรับหน่วยสนับสนุนแบบที่สองนั้นจัดตั้งขึ้นภายในของแต่ละหน่วยในต้นสังกัดเพื่อให้การสนับสนุน
หน่วยจัดการศึกษาในสังกัดของตน และหน่วยสนับสนุนแบบที่สาม เป็นหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาภายนอก  
ซึ่งจัดตั้งขึ้น ในลักษณะขององค์การมหาชน เช่น หน่วยรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
ส านักการศึกษาและพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาแห่งชาติ  ส านักงานมาตรฐานและใบประกอบวิชาชีพการศึกษา  
(แทนคุรุสภาในปัจจุบัน) และส านักงานทดสอบแห่งชาติ เป็นต้น   
 ด้วยหลักคิดและแนวทางในการออกแบบหน่วยงานทางการศึกษาของไทยแบบที่น าเสนอไปข้างต้น
จะท าให้เกิดหลักการเอกภาพเชิงนโยบายและหลากหลายการปฏิบัติบรรลุตามจุดหมายที่ก าหนดไว้ แม้จะมี
                                                           
1 สถานศึกษาในสังกัดน้ีอาจจะมีการจัดการศึกษาตั้งแต่อนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษาในสถานศึกษาเดียวกัน หรือ

จัดระดับใดระดับหน่ึงก็ได้ และไม่ต้องห่วงความเป็นอิสระ เพราะทุกสถานศึกษาเป็นหน่วยจัดการศึกษาท่ีมีอิสระในการจัด
การศึกษาในความรับผิดชอบของตนเองและต้องรับผิดรับชอบต่อการจัดการศึกษาของตนเต็มร้อยเปอร์เซ็นต์อยู่แล้ว  
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หน่วยจัดการศึกษาอยู่ในหลายสังกัดก็ตาม และจะลดความอุ้ยอ้าย ซ้ าซ้อนของหน่วยงานทางการศึกษาอีกมากที่ส าคัญ
คือมีผู้รับผิดรับชอบต่อผลการจัดการศึกษา และมีความผิดตามกฎหมายที่ก าหนดไว้ด้วย และด้วยแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวนี้คุณภาพการศึกษาก็จะเกิดตามมา 
 เรื่องที่สอง คือ เรื่องการเปลี่ยนการจัดสรรเงินจากเดิมที่จัดสรรผ่านอุปทานหรือสถานศึกษาเป็นผู้
จัดสรรผ่านอุปสงค์หรือตัวผู้เรียน (มาตรา 70) นั่นก็หมายความว่าผู้เรียนสามารถเลือกสถานศึกษาที่จะเข้าเรียนได้   
ซึ่งถ้าออกแบบการจัดสรรงบประมาณ และระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา และการจัดล าดับคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาได้อย่างน่าเชื่อถือแล้ว จะเปลี่ยนมิติการจัดการศึกษาจากการด าเนินการตามรูปแบบเป็นการเน้นสาระ
และคุณภาพมากข้ึน และจะตอบโจทย์การแบ่งหน่วยงานทางการศึกษาที่น าเสนอมาแล้วข้างต้น  
 เรื่องที่สามคือ รูปแบบและแนวทางในการประเมินคุณภาพการศึกษาและรับรองสถานศึกษาที่ก าหนดไว้
ในหมวดที่ 4 นั้นถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนที่ส าคัญที่การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจะด าเนินการต่อเมื่อสถานศึกษา
ขอให้ประเมินหรือต้นสังกัดเห็นว่าควรให้มีการประเมิน  ซึ่งจะได้ประโยชน์สองประการคือ หนึ่งถ้าสถานศึกษาใด
พร้อมรับการประเมินภายนอก ก็แสดงว่ามีคุณภาพร้อมที่จะรับการตรวจสอบ ขณะเดียวกันหากต้นสังกัดซึ่งเป็น  
ผู้ประสานการจัดการศึกษาตามนโยบาย หรือหน่วยก าหนดนโยบายเห็นว่าคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใด 
สังกัดไหนก็ตามที่มีข้อมูลว่าไม่น่าจะได้มาตรฐาน ก็ขอให้หน่วยประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกไปประเมิน1   
แต่ที่ไม่เห็นด้วยคือ การให้ต้นสังกัดเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งก็จะสร้างระบบอ านาจวิชาการครอบง า
ความเป็นอิสระทางวิชาการ และที่น่ากังวลกว่านั้นคือ ต้นสังกัดก็จะก าหนดรูปแบบตามความเชื่อของตนไป
ครอบง าสถานศึกษา และวงจรเกมวิชาการก็จะเกิดขึ้นเหมือนที่เป็นอยู่ในปัจจุบันคือ ผู้มีอ านาจต้องการอะไร 
สถานศึกษาจัดให้ และต้นสังกัดก็จะพึงพอใจถ้าสถานศึกษาปฏิบัติตามกติกาที่ตนก าหนด ส่วนคุณภาพจะเป็น
อย่างไรนั้นเป็นอีกเร่ืองหนึ่ง ถ้าจะมีระบบท างานร่วมกันระหว่างต้นสังกัดกับสถานศึกษาในสังกัดควรเป็นหน้าที่
ของหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาเป็นผู้ด าเนินการ และควรเป็นการด าเนินการในลักษณะที่สถานศึกษา
ต้องการความช่วยเหลือเพื่อให้ตนเองได้มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ไม่ใช่    
การประเมินคุณภาพภายในแบบที่ต้นสังกัดทั้งหลายด าเนินอยู่ในปัจจุบัน  
 เรื่องที่สี่คือ การก าหนดที่จะให้มัธยมศึกษาตอนปลายมีการจัดการศึกษาสายวิชาชีพ (มาตรา 33 (ข) 1)) 
ซึ่งก็คล้ายกับการจัดมัธยมแบบผสมเมื่อหลายสิบปีมาแล้ว ซึ่งยังมีร่องรอยโรงฝึกงานในสถานศึกษาเหล่านั้น   
อยู่ในปัจจุบัน แต่ในที่สุดก็เลิกไปเพราะขาดครูวิชาชีพที่เชี่ยวชาญและอุปกรณ์ที่ไม่เพียงพอ ในทัศนะของผู้เขียน
เห็นว่าเร่ืองสายอาชีพควรเป็นเร่ืองของอาชีวะศึกษาจะดีกว่า และถ้าต้องการส่งเสริมให้คนเรียนวิชาชีพมากขึ้น 
ควรจัดระบบอาชีพให้ผู้เรียนมาทางวิชาชีพมีงานท าและมีรายได้มากกว่าหรือเท่ากับอาชีพอื่นก็จะเป็นสิ่งจูงใจ  
ให้คนหันมาให้ความสนใจกับการเรียนในวิชาชีพมากข้ึนเอง  
 เรื่องสุดท้ายที่จะกล่าวถึงคือ การที่ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ไม่ก าหนดให้มี
ส านักงานการศึกษาห้าส านกัไวเ้หมือนฉบับเดิม แปลว่าน่าจะมีการยกเลกิส านกังานเหล่านั้นไป แต่ไม่มีความชัดเจนว่า
จะหวนกลับไปตั้งกรมต่างอีกหรือไม่  ซึ่งไม่ว่าคณะออกแบบกระทรวงศึกษาธิการใหม่จะคิดไว้อย่างไร ผู้เขียน
ขอเสนอว่าไม่ควรถอยหลังกับไปจุดนั้น และสร้างความอุ้ยอ้ายของระบบราชการกลับคืนมาใหม่ แต่ควรตั้ง
ส านักประสานการจัดการศึกษาระดับต่างๆ แทน ดังกล่าวมาแล้วในเรื่องแรก ส่วนการบริหารงานบุคคลให้เป็นหน้าที่
ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นหลัก   
 
 
 

                                                           
1 เพียงแต่วิธีการประเมิน และผลการประเมินภายนอกต้องได้มาตรฐาน และน่าเชื่อถือด้วยจึงจะได้ประโยชน์  
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สรุปและความเห็นท้ายเรื่อง 
 ถ้าร่าง พ.ร.บ.การศึกษาฉบับใหม่เป็นไปตามร่างที่ผู้เขียนกล่าวอ้างถึงข้างต้นนั้น ก็นับว่า พ.ร.บ. 
การศึกษาฉบับใหม่นี้มีการเปลี่ยนแปลงหลายประการ โดยเฉพาะสาระในมาตรา 38 ซึ่งน่าเป็นมาตราที่เปิดให้มี
การตราพระราชบัญญัติจัดตั้งกระทรวงอุดมศึกษา ซึ่งก็ไม่มีปัญหา เพียงแต่มีการแยกหน่วยงานทางการศึกษา
เหมือนที่เคยมีมาก่อนที่จะรวมกันตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เท่านั้น ปัญหาก็จะเหมือนที่ผู้เขียน
น าเสนอไปข้างต้น  อย่างไรก็ตามประเด็นที่ผู้เขียนเห็นว่านา่จะเป็นจดุเปลี่ยนที่ส าคัญคือ การแบ่งหน่วยงานทาง
การศึกษาดังที่น าเสนอไว้ในเร่ืองที่หนึ่ง โดยเฉพาะหากได้น าข้อเสนอที่กล่าวไว้ข้างต้นไปพิจารณา เร่ืองที่สองคือ
การเปลี่ยนวิธีให้การสนับสนุนงบประมาณการจัดการศึกษา และวิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก   
ถ้ามีการออกแบบอย่างรอบครอบและไม่ห่วงความเป็นองค์การราชการจนเกินไป คุณภาพการศึกษาของไทย   
จะเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้นแน่นอนครับ  
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หน่วยจัดการศึกษาอยู่ในหลายสังกัดก็ตาม และจะลดความอุ้ยอ้าย ซ้ าซ้อนของหน่วยงานทางการศึกษาอีกมากที่ส าคัญ
คือมีผู้รับผิดรับชอบต่อผลการจัดการศึกษา และมีความผิดตามกฎหมายที่ก าหนดไว้ด้วย และด้วยแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวนี้คุณภาพการศึกษาก็จะเกิดตามมา 
 เรื่องที่สอง คือ เรื่องการเปลี่ยนการจัดสรรเงินจากเดิมที่จัดสรรผ่านอุปทานหรือสถานศึกษาเป็นผู้
จัดสรรผ่านอุปสงค์หรือตัวผู้เรียน (มาตรา 70) นั่นก็หมายความว่าผู้เรียนสามารถเลือกสถานศึกษาที่จะเข้าเรียนได้   
ซึ่งถ้าออกแบบการจัดสรรงบประมาณ และระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา และการจัดล าดับคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาได้อย่างน่าเชื่อถือแล้ว จะเปลี่ยนมิติการจัดการศึกษาจากการด าเนินการตามรูปแบบเป็นการเน้นสาระ
และคุณภาพมากข้ึน และจะตอบโจทย์การแบ่งหน่วยงานทางการศึกษาที่น าเสนอมาแล้วข้างต้น  
 เรื่องที่สามคือ รูปแบบและแนวทางในการประเมินคุณภาพการศึกษาและรับรองสถานศึกษาที่ก าหนดไว้
ในหมวดที่ 4 นั้นถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนที่ส าคัญที่การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจะด าเนินการต่อเมื่อสถานศึกษา
ขอให้ประเมินหรือต้นสังกัดเห็นว่าควรให้มีการประเมิน  ซึ่งจะได้ประโยชน์สองประการคือ หนึ่งถ้าสถานศึกษาใด
พร้อมรับการประเมินภายนอก ก็แสดงว่ามีคุณภาพร้อมที่จะรับการตรวจสอบ ขณะเดียวกันหากต้นสังกัดซึ่งเป็น  
ผู้ประสานการจัดการศึกษาตามนโยบาย หรือหน่วยก าหนดนโยบายเห็นว่าคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาใด 
สังกัดไหนก็ตามที่มีข้อมูลว่าไม่น่าจะได้มาตรฐาน ก็ขอให้หน่วยประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกไปประเมิน1   
แต่ที่ไม่เห็นด้วยคือ การให้ต้นสังกัดเป็นผู้ประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งก็จะสร้างระบบอ านาจวิชาการครอบง า
ความเป็นอิสระทางวิชาการ และที่น่ากังวลกว่านั้นคือ ต้นสังกัดก็จะก าหนดรูปแบบตามความเชื่อของตนไป
ครอบง าสถานศึกษา และวงจรเกมวิชาการก็จะเกิดขึ้นเหมือนที่เป็นอยู่ในปัจจุบันคือ ผู้มีอ านาจต้องการอะไร 
สถานศึกษาจัดให้ และต้นสังกัดก็จะพึงพอใจถ้าสถานศึกษาปฏิบัติตามกติกาที่ตนก าหนด ส่วนคุณภาพจะเป็น
อย่างไรนั้นเป็นอีกเร่ืองหนึ่ง ถ้าจะมีระบบท างานร่วมกันระหว่างต้นสังกัดกับสถานศึกษาในสังกัดควรเป็นหน้าที่
ของหน่วยสนับสนุนการจัดการศึกษาเป็นผู้ด าเนินการ และควรเป็นการด าเนินการในลักษณะที่สถานศึกษา
ต้องการความช่วยเหลือเพื่อให้ตนเองได้มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ไม่ใช่    
การประเมินคุณภาพภายในแบบที่ต้นสังกัดทั้งหลายด าเนินอยู่ในปัจจุบัน  
 เรื่องที่สี่คือ การก าหนดที่จะให้มัธยมศึกษาตอนปลายมีการจัดการศึกษาสายวิชาชีพ (มาตรา 33 (ข) 1)) 
ซึ่งก็คล้ายกับการจัดมัธยมแบบผสมเมื่อหลายสิบปีมาแล้ว ซึ่งยังมีร่องรอยโรงฝึกงานในสถานศึกษาเหล่านั้น   
อยู่ในปัจจุบัน แต่ในที่สุดก็เลิกไปเพราะขาดครูวิชาชีพที่เชี่ยวชาญและอุปกรณ์ที่ไม่เพียงพอ ในทัศนะของผู้เขียน
เห็นว่าเร่ืองสายอาชีพควรเป็นเร่ืองของอาชีวะศึกษาจะดีกว่า และถ้าต้องการส่งเสริมให้คนเรียนวิชาชีพมากขึ้น 
ควรจัดระบบอาชีพให้ผู้เรียนมาทางวิชาชีพมีงานท าและมีรายได้มากกว่าหรือเท่ากับอาชีพอื่นก็จะเป็นสิ่งจูงใจ  
ให้คนหันมาให้ความสนใจกับการเรียนในวิชาชีพมากข้ึนเอง  
 เรื่องสุดท้ายที่จะกล่าวถึงคือ การที่ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ไม่ก าหนดให้มี
ส านักงานการศึกษาห้าส านกัไวเ้หมือนฉบับเดิม แปลว่าน่าจะมีการยกเลกิส านกังานเหล่านั้นไป แต่ไม่มีความชัดเจนว่า
จะหวนกลับไปตั้งกรมต่างอีกหรือไม่  ซึ่งไม่ว่าคณะออกแบบกระทรวงศึกษาธิการใหม่จะคิดไว้อย่างไร ผู้เขียน
ขอเสนอว่าไม่ควรถอยหลังกับไปจุดนั้น และสร้างความอุ้ยอ้ายของระบบราชการกลับคืนมาใหม่ แต่ควรตั้ง
ส านักประสานการจัดการศึกษาระดับต่างๆ แทน ดังกล่าวมาแล้วในเรื่องแรก ส่วนการบริหารงานบุคคลให้เป็นหน้าที่
ผู้บรหิารสถานศึกษาเป็นหลัก   
 
 
 

                                                           
1 เพียงแต่วิธีการประเมิน และผลการประเมินภายนอกต้องได้มาตรฐาน และน่าเชื่อถือด้วยจึงจะได้ประโยชน์  
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สรุปและความเห็นท้ายเรื่อง 
 ถ้าร่าง พ.ร.บ.การศึกษาฉบับใหม่เป็นไปตามร่างที่ผู้เขียนกล่าวอ้างถึงข้างต้นนั้น ก็นับว่า พ.ร.บ. 
การศึกษาฉบับใหม่นี้มีการเปลี่ยนแปลงหลายประการ โดยเฉพาะสาระในมาตรา 38 ซึ่งน่าเป็นมาตราที่เปิดให้มี
การตราพระราชบัญญัติจัดตั้งกระทรวงอุดมศึกษา ซึ่งก็ไม่มีปัญหา เพียงแต่มีการแยกหน่วยงานทางการศึกษา
เหมือนที่เคยมีมาก่อนที่จะรวมกันตาม พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เท่านั้น ปัญหาก็จะเหมือนที่ผู้เขียน
น าเสนอไปข้างต้น  อย่างไรก็ตามประเด็นที่ผู้เขียนเห็นว่านา่จะเป็นจดุเปลี่ยนที่ส าคัญคือ การแบ่งหน่วยงานทาง
การศึกษาดังที่น าเสนอไว้ในเร่ืองที่หนึ่ง โดยเฉพาะหากได้น าข้อเสนอที่กล่าวไว้ข้างต้นไปพิจารณา เร่ืองที่สองคือ
การเปล่ียนวิธีให้การสนับสนุนงบประมาณการจัดการศึกษา และวิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก   
ถ้ามีการออกแบบอย่างรอบครอบและไม่ห่วงความเป็นองค์การราชการจนเกินไป คุณภาพการศึกษาของไทย   
จะเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้นแน่นอนครับ  
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พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 

Performance Behavioral according to Professional Standard of Teachers 
in Educational Institutions under the Jurisdiction of the Office of  

the Vocational Education Commission Phetchaburi Province 
 

อภิสิทธ์ิ  เลขาตระกูล1 
พรรณี สุวัตถี2 

ธีรวุธ  ธาดาตันติโชค3 

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ของครู  2) เปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู และ 3) ศึกษาแนวทางในการพัฒนา
พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู กลุ่มตัวอย่างมี 2 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม 
คือผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 190 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน และกลุ่มที่ 2 เป็นกลุ่มผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
คือผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จ านวน 14 คน ได้มาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ที่สร้างขึ้นโดยผู้วิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือ การแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การปฏิบัติกิจกรรม  
ทางวิชาการ เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 2) ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนที่มีเพศ 
ระดับการศึกษา และปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ที่มีอายุ ประสบการณ์การท างาน และ
วิทยฐานะต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และ 3) สถานศึกษาควรจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญแนะน าการท าวิจัย   
ในชั้นเรียน และจัดให้ครูเข้ารับการอบรมการผลิตสื่ออย่างต่อเนื่อง รวมทั้งติดตาม การแก้ปัญหาผู้เรียน เพื่อ
แจ้งให้ผู้ปกครองทราบ 
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Abstract 
 The objective of this research were to 1) study the level of the performance 
behavioral according to professional standard of teachers 2) compare the performance 
behavioral according to professional standard of teachers as classified by personal status and 
educational institutions size, and 3) study the ways to develop the performance behavioral 
according to professional standard of teachers. The samples were two groups; one was 190 
questionnaires responders of educational institution administrators and teachers who work in 
educational institutions under the Jurisdiction of the Office of the Vocational Education 
Commission, Phetchaburi Province, derived by proportional stratified random sampling, and 
another was 14 interviewees of educational institution administrators, derived by purposive 
sampling. The research instruments were questionnaire and interview test constructed by the 
researcher.  The statistics used were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, 
and one-way analysis of variance. The interview data were analyzed by content analysis. 
 The findings of this research were as follows : 
  1.  The educational institution administrators and teachers’ opinion towards 
the performance behavioral according to professional standard of teachers was overall at the 
highest level, considered in each aspect from the highest aspect was to seek and use 
information for development, the lowest aspect was to regularly practice academic activities 
relating to development of the teaching professional. 
  2.  The educational Institution administrators and teachers with different 
gender, educational level and working in different educational institutions size had different 
opinions on the performance behavioral according to professional standard of teachers at 
the .05 level with statistical significance, but the difference on age and work experience had 
no different opinions. 
  3.  Educational Institution should provide the expert to advice in operating 
classroom action research to hold the seminar about teaching methodology and instructional 
media continually.  In addition to follow up for solving student’s problem and in form the parent 
 
Keywords :  performance behavioral, professional standard ,vocational education institution  
 
บทน า 
 การปฏิรูปการศึกษาของไทยที่ผ่านมา มีเปูาหมายหลักเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
และเรียนรู้ของคนไทย เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปหลายด้านโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การปฏิรูปครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้มีศักยภาพ สามารถผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพสู่สังคม
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แห่งการเรียนรู้ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในศตวรรษที่ 21 และสามารถเผชิญสถานการณ์ต่าง ๆ 
ได้ทั้งในปัจจุบันและอนาคต  
 จากความส าคัญดังกล่าวจึงได้มีการตราพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งขาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 ซึ่งได้ก าหนดแนวทางในการด าเนินงานก ากับ ดูแล รักษาและพัฒนาวิชาชีพทาง
การศึกษาโดยให้มีองค์กรวิชาชีพครู ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา มีอ านาจหน้าที่ก าหนดมาตรฐาน
วิชาชีพออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ รวมทั้งพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2546 ซึ่งเป็นกฎหมายเกี่ยวกับวิชาชีพทางการศึกษา ได้ก าหนดให้วิชาชีพทางการศึกษาเป็นวิชาชีพควบคุม
ประกอบด้วย วิชาชีพครู วิชาชีพผู้บริหารสถานศึกษา วิชาชีพผู้บริหารการศึกษาและวิชาชีพควบคุมอื่นที่ก าหนด  
ในกฎกระทรวง  เพื่อให้เป็นหลักประกันและคุ้มครองให้ผู้รับบริการทางการศึกษาได้รับการศึกษาอย่างมีคุณภาพ 
รวมทั้งเป็นการพัฒนาและยกระดับมาตรฐานวิชาชีพให้สูงขึ้น ( ส านักเลขาธิการคุรุสภา 2548 : 1-2)  
 เนื่องจากในการด าเนินงานของรัฐบาลปัจจุบันได้ให้ความส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพครู ดังนั้น
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ก าหนดนโยบายในปีงบประมาณ 2558 ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพครู กล่าวคือ
ให้มีการส่งเสริมและยกสถานะของครู ซึ่งเป็นบุคลากรหลักในระบบการศึกษาโดยจะให้ความส าคัญกับการเสริมสร้าง
วิชาชีพครูให้เป็นวิชาชีพชัน้สูงในสังคม เป็นบุคลากรที่ได้รับการยกย่องว่าเป็นแบบอย่างที่ดีในเร่ืองคุณธรรมและ
จริยธรรม มีความรู้และทักษะในการสื่อสาร สามารถถ่ายทอดความรู้ได้อย่างเหมาะสม มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู 
ตลอดจนมีฐานะและคุณภาพชีวิตที่ดี สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมไทยในปัจจุบัน ซึ่งนโยบายดังกล่าว
ต้องด าเนินการให้เห็นผลใน 1 ปี คือ การก าหนดให้มุ่งเน้นการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
คุณภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ให้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู การเป็นครูมืออาชีพและยึดม่ันในจรรยาบรรณ
ของวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ 2557: 1) ด้วยเหตุผลดังกล่าว “คุรุสภา” ซึ่งเป็นองค์กรวิชาชีพครูของไทย 
จึงได้ก าหนดให้มีข้อบังคับคุรุสภา ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 (ราชกิจจานุเบกษา 2556 : 65) ซึ่งข้อบังคับ
ดังกล่าวโดยก าหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาทุกคนต้องประพฤติปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพทาง
การศึกษา ซึ่งเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา 
ประกอบด้วย  3 มาตรฐาน ได้แก่ 1) มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 2) มาตรฐานการปฏิบัติงาน และ 
3) มาตรฐานการปฏิบัติตน ส าหรับมาตรฐานการปฏิบัติงานนั้นจะเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือ    
การแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องปฏิบัติตามเพื่อให้
เกิดผลตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา รวมทั้งต้องฝึกฝนให้มีทักษะหรือ   
ความช านาญสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 จากการศึกษาข้อค้นพบในผลงานวิจัยของ อร่ามศรี อาภาอดุล และคณะ (2554 : 195-197) เรื่อง
มาตรฐานวิชาชีพครูการอาชีวศึกษา ได้สรุปผลสภาพปัญหาที่เกี่ยวกับครูอาชีวศึกษาไว้หลายประการ อาทิ ครู
ขาดการฝึกอบรมเพิ่มเติมในบางสาขาวิชาที่ขาดแคลน ขาดทักษะในการใช้ส่ือให้เกิดประโยชน์ ครูจ านวนมาก
ไม่มีวุฒิทางวิชาชีพครู ครูขาดจิตส านึกและจิตวิญญาณของความเป็นครู  การใช้จิตวิทยาในการเรียนการสอน
ของครูมีน้อยท าใหน้ักเรียน นักศึกษามีปัญหาและเกิดการต่อต้านตลอดจนไม่สนใจในการเรียนเท่าที่ควร ครูส่วนหนึ่ง
ยังขาดวินัยในการท างานและความรับผิดชอบต่อการสอน  ไม่สามารถพัฒนาสื่อการสอนและวัสดุช่วยสอนได้
ด้วยตนเอง ตลอดจนครูขาดความรู้ทางด้านการวิจัย จึงใช้วิธีการวัดและประเมินผลไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ในงานวิจัย
ดังกล่าวยังพบอีกว่า ปัจจุบันครูอาจารย์ในสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนส่วนใหญ่มี
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ประสบการณ์ในการท างานมากกว่า 15 ปี ขึ้นไป และส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี ท าให้ครูเหล่านั้น    
ยังไม่ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเท่าที่ควร 
 อนันต์ งามสะอาด (2553 : 2) ได้เสนอแนะ การพัฒนาคุณภาพครูด้านการอาชีวศึกษาในระดับ
ปฏิบัติไว้ว่า ครูเป็นหัวใจส าคัญของการศึกษาต้องพัฒนาตนเองและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตลอดจนทัศนคติ    
ในการจัดการเรียนการสอน โดยต้องบูรณาการเนื้อหาที่สอนให้เข้ากับบริบทใหม่ของสังคมที่เปลี่ยนไป รวมทั้ง
ต้องมีความสามารถในการเปลี่ยนนิสยัพฤติกรรมและพัฒนาสติปัญญาของผู้เรียนได้โดยครูต้องเป็นฝุายถ่ายทอด
ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ ด้วยความตั้งใจ ทั้งวิชาการ วิชาชีพ อีกทั้งควรด าเนินชีวิตให้เป็นแบบอย่างที่ดี 
มีอารมณ์มั่นคง พูดจาไพเราะ และมีความรักเมตตาต่อผู้เรียนอย่างเป็นธรรม จะเห็นว่าข้อเสนอแนะดังกล่าว
สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติงานทั้ง 12 มาตรฐาน ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 
พ.ศ. 2556 ตามที่ได้กล่าวมาข้างต้น นอกจากนี้ในผลการวิจัยของ อร่ามศรี อาภาอดุล และคณะ (2554 : 196) 
ได้พบว่าครูอาชีวศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อมาตรฐานการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาชีพเกี่ยวกับการพัฒนา
วิชาชีพครูอยู่เสมอ และการสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์อยู่ในระดับค่อนข้างต่ า 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ตลอดจนข้อค้นพบในงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามที่กล่าวมา
ข้างต้นท าให้เห็นว่า มาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติงาน มีความส าคัญต่อการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ของครูผู้สอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะที่ด ารงต าแหน่งสายงานบริหารสถานศึกษา 
ซึ่งรับผิดชอบงานวิชาการและงานพัฒนานักเรียน นักศึกษาของวิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรี จึงมีความสนใจที่จะศึกษา
พฤติกรรมการปฏิบัติงาน ตามมาตรฐานวิชาชีพของครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
จังหวัดเพชรบุรี โดยศึกษาตามตัวแปรมาตรฐานวิชาชีพครูด้านการปฏิบัติงาน 12 มาตรฐาน ตามข้อบังคับคุรุสภา 
ว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556  ทั้งนี้ผู้วิจัยคาดหวังว่า ผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นข้อมูลสารสนเทศให้กับ
ครูผู้สอนในสถานศึกษาให้สามารถน าไปพัฒนางานของตนเองให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ตลอดจนหน่วยงาน
ต้นสังกัด สามารถน าผลการวิจัยไปเป็นแนวทางในการพัฒนากลยุทธ์การเสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
ของครูอาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ได้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานการศึกษาคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี  โดยเป็นผู้บริหารสถานศึกษา  27 คน และครูผู้สอน 315 คน 
รวมทั้งสิ้น 342 คน 
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 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี มี 2 กลุ่ม ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 คือ กลุ่มที่ตอบแบบสอบถาม 
ได้มาโดยการก าหนดขนาดตัวอย่างของ Krejicie and Morgan (สุวิมล ติรกานันท์ 2551 : 178) ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 190 คนและใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งตามสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) 
ได้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 11 คน และครูผู้สอน จ านวน 179 คน รวมทั้งสิ้น 190 คน  
ส าหรับกลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มที่ตอบแบบสัมภาษณ์ เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 7 คน และครูผู้สอน  จ านวน 
7 คน  รวมทั้งสิ้น 14 คน  ได้มาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 ตัวแปรศึกษา  
 ตัวแปรต้น ประกอบด้วย 1) สถานภาพส่วนบุคคลด้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์  
ในการท างาน และวิทยฐานะ 2) ขนาดของสถานศึกษาประกอบด้วย ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู จ านวน 12 มาตรฐานประกอบด้วย 
1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดย
ค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ 4) พัฒนาแผนการสอนให้สามารถ
ปฏิบัติได้จริงในชั้นเรียน 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์โดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 9) ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
10) ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา และ 12) สร้างโอกาส
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชพีของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี  ผู้วิจัยได้ศึกษา มาตรฐานการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ทางการศึกษา ซึ่งระบุไว้ในข้อบงัคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 จ านวน 12 มาตรฐาน เป็นตัวแปรตาม
ในการวิจัยครั้งนี้และได้ก าหนดให้สถานภาพส่วนบุคคลและขนาดของสถานศึกษาเป็นตัวแปรต้นทั้งนี้น ามาเสนอ
เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร  ดังแสดงในภาพต่อไปนี้ 
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                     ตัวแปรต้น                                                  ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวจิัยแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร 
  
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ มี 2 ชุด คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มีรายละเอียดดังนี้ 
  ชุดที่ 1  เป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 
   ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีข้อค าถาม
เกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษา ประกอบด้วย
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
   ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วยค าถามจ าแนกตามตัวแปรพฤติกรรม
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 12 มาตรฐาน คือ 1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู
ให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน
ให้เต็มตามประสิทธิภาพ 4) พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์โดยเน้นผลถาวร
ที่เกิดแก่ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
9) ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 11) แสวงหา
และใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา และ 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์  โดยก าหนดคะแนน
เป็น 5 ระดับ ( มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด) จ านวน 50 ข้อ 

1. สถานภาพส่วนบุคคล 
  1.1 เพศ 
  1.2 อายุ 
  1.3 ระดับการศึกษา 
  1.4 ประสบการณ์ในการท างาน 
  1.5 วิทยฐานะ 
 
2. ขนาดของสถานศึกษา 
  2.1 ขนาดเล็ก 
  2.2 ขนาดกลาง 
  2.3 ขนาดใหญ่ 
 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู 
1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวชิาชีพครูให้ก้าวหน้า

อยู่เสมอ 
2. ตัดสนิใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่

ผู้เรียน 
3. มุ่งมั่นพฒันาผู้เรียนให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ 
4. พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้จริงในชั้นเรียน 
5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์   

คิดสร้างสรรค์  โดยเนน้ผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 
8. ปฏิบัตตินเปน็แบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
9. ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสรา้งสรรค์ 
10. ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอยา่งสร้างสรรค์ 
11. แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
12. สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ ์
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวจิัยแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร 
  
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ มี 2 ชุด คือ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ มีรายละเอียดดังนี้ 
  ชุดที่ 1  เป็นแบบสอบถามจ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอนคือ 
   ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม มีข้อค าถาม
เกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษา ประกอบด้วย
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
   ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู มีลักษณะ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วยค าถามจ าแนกตามตัวแปรพฤติกรรม
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 12 มาตรฐาน คือ 1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวิชาชีพครู
ให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน
ให้เต็มตามประสิทธิภาพ 4) พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอน
ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์โดยเน้นผลถาวร
ที่เกิดแก่ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
9) ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 11) แสวงหา
และใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา และ 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์  โดยก าหนดคะแนน
เป็น 5 ระดับ ( มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด) จ านวน 50 ข้อ 

1. สถานภาพส่วนบุคคล 
  1.1 เพศ 
  1.2 อายุ 
  1.3 ระดับการศึกษา 
  1.4 ประสบการณ์ในการท างาน 
  1.5 วิทยฐานะ 
 
2. ขนาดของสถานศึกษา 
  2.1 ขนาดเล็ก 
  2.2 ขนาดกลาง 
  2.3 ขนาดใหญ่ 
 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู 
1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเพื่อพัฒนาวชิาชีพครูให้ก้าวหน้า

อยู่เสมอ 
2. ตัดสนิใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่

ผู้เรียน 
3. มุ่งมั่นพฒันาผู้เรียนให้เติบโตเต็มตามศักยภาพ 
4. พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้จริงในชั้นเรียน 
5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์   

คิดสร้างสรรค์  โดยเนน้ผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 
8. ปฏิบัตตินเปน็แบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
9. ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสรา้งสรรค์ 
10. ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอยา่งสร้างสรรค์ 
11. แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
12. สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ ์
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  ชุดที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 12 ข้อ 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 ด้านความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของข้อกระทงค าถามใช้ การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ (Index  of  Item Objective Congruence : IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 3 คน แล้วเลือกข้อค าถามเฉพาะข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไปได้จ านวนทั้งสิ้น 65 ข้อ 
ส าหรับด้านความเที่ยง (Reliability) โดยการน าแบบสอบถาม ไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอน โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟุา (α-coefficient) ได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 
ส าหรับแบบสัมภาษณ์ใช้การตรวจสอบด้านความตรงตามเนื้อหาโดยอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์   
 การวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัยส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยความถี่ (Frequency) 
ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) การทดสอบที (t-test independent) การวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way Analysis of Variance) หากพบความแตกต่างจะทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ด้วยวิธีของ Scheffe  ส าหรับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ใช้และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 
 ขั้นตอนการวิจัย ด าเนินการดังนี้ 
  1.  ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนดกรอบแนวคิด
ในการวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย และสมมติฐานการวิจัย 
  2.  สร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจัย โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหา 
จากผู้ทรงคุณวุฒิด้วยค่า IOC และด้านความเที่ยงจากการทดลองใช้ ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟุา ส าหรับ
แบบสัมภาษณ์ ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงตามเนื้อหาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
  3.  เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง ได้แบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 190 ชุด 
คิดเป็นร้อยละ 100 ส่วนการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยด าเนินการด้วยตนเอง หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
เสร็จสิ้นแล้ว 
  4.  วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
  5.  สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 
  6.  จัดท ารายงานการวิจัยตามรูปแบบการพิมพ์วิทยานิพนธ์ของมหาวิทยาลัย 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชพีของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี สามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้ 
  1.  ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของครู ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวม    
อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การแสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสาร
ในการพัฒนา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครู ให้ก้าวหน้า
อยู่เสมอ  
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  2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล และขนาดของสถานศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนที่มี
เพศ ระดับการศึกษา และปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ที่มีอายุ ประสบการณ์การท างาน 
และวิทยฐานะต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
  3.  แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี สรุปได้ว่า  สถานศึกษาควรจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญแนะน าการท าวิจัย  
ในชั้นเรียน และจัดให้ครูเข้ารับการอบรมการผลิตสื่ออย่างต่อเนื่อง รวมทั้งติดตามการแก้ปัญหาผู้เรียน เพื่อแจ้ง
ให้ผู้ปกครองทราบ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการเรื่องวิจัยพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสมมติฐาน
ของการวิจัย ดังนี้ 
  1.  จากผลการวิจัยที่พบว่า ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีการค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวกับครูแสวงหาข้อมูลข่าวสารเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตประจ าวันเพื่อน ามาใช้จัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ครูติดตามความเคลื่อนไหวเก่ียวกับการเรียนการสอน และวิชาชีพของสังคมที่เป็น
ปัจจุบัน เพื่อน ามาพัฒนางานที่รับผิดชอบ ตลอดจนครูสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ของ
สังคมเพื่อช่วยพัฒนาวิชาชีพครู ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พระมหาณัฐพล  ดอนตะโก (2551 : 80-84) พบว่า 
การปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน สังกัดส านักส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของพัชนี รัศมี (2553 : 89) 
ที่พบว่าการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 ส าหรับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู ด้านการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ
เก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ จากผลการวิจัยพบว่ามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในล าดับสุดท้ายนั้น 
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากครูส่วนใหญ่มีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ จากแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อน ามาพัฒนาใน
วิชาที่สอนค่อนข้างน้อย ประกอบยังไม่มีโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการที่ได้รับเลื่อนวิทยฐานะให้เป็นที่ยอมรับ
แก่เพื่อนครู และผู้อื่นเท่าที่ควรและยังขาดการจัดท าสื่อ นวัตกรรม ผลงานทางวิชาการ จึงติดอยู่กับความคิด
การสอนแบบเดิมๆ รวมทั้งไม่ได้เข้ารับการอบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ไพวรรณ  ค าดี (2550 : 159) ที่พบว่า การปฏิบัติของครูผูส้อนตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในทัศนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยรวมและทุกด้าน 
อยู่ในระดับมาก โดยด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส าหรับด้านการปฏิบัติกิจกรรม
ทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
  2.  จากผลการวิจัยเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี เมื่อจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
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  2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครูผู้สอน จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล และขนาดของสถานศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนที่มี
เพศ ระดับการศึกษา และปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่ที่มีอายุ ประสบการณ์การท างาน 
และวิทยฐานะต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
  3.  แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี สรุปได้ว่า  สถานศึกษาควรจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญแนะน าการท าวิจัย  
ในชั้นเรียน และจัดให้ครูเข้ารับการอบรมการผลิตสื่ออย่างต่อเนื่อง รวมทั้งติดตามการแก้ปัญหาผู้เรียน เพื่อแจ้ง
ให้ผู้ปกครองทราบ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการเรื่องวิจัยพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสมมติฐาน
ของการวิจัย ดังนี้ 
  1.  จากผลการวิจัยที่พบว่า ระดับพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีการค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวกับครูแสวงหาข้อมูลข่าวสารเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตประจ าวันเพื่อน ามาใช้จัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ครูติดตามความเคล่ือนไหวเก่ียวกับการเรียนการสอน และวิชาชีพของสังคมที่เป็น
ปัจจุบัน เพื่อน ามาพัฒนางานที่รับผิดชอบ ตลอดจนครูสามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานการณ์ของ
สังคมเพื่อช่วยพัฒนาวิชาชีพครู ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พระมหาณัฐพล  ดอนตะโก (2551 : 80-84) พบว่า 
การปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของพัชนี รัศมี (2553 : 89) 
ที่พบว่าการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 ส าหรับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู ด้านการปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ
เก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ จากผลการวิจัยพบว่ามีค่าเฉลี่ยต่ าสุด อยู่ในล าดับสุดท้ายนั้น 
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากครูส่วนใหญ่มีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ จากแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อน ามาพัฒนาใน
วิชาที่สอนค่อนข้างน้อย ประกอบยังไม่มีโอกาสเผยแพร่ผลงานทางวิชาการที่ได้รับเลื่อนวิทยฐานะให้เป็นที่ยอมรับ
แก่เพื่อนครู และผู้อื่นเท่าที่ควรและยังขาดการจัดท าสื่อ นวัตกรรม ผลงานทางวิชาการ จึงติดอยู่กับความคิด
การสอนแบบเดิมๆ รวมทั้งไม่ได้เข้ารับการอบรม สัมมนา เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ ไพวรรณ  ค าดี (2550 : 159) ที่พบว่า การปฏิบัติของครูผูส้อนตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูในทัศนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหนองคาย เขต 2 โดยรวมและทุกด้าน 
อยู่ในระดับมาก โดยด้านการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ส าหรับด้านการปฏิบัติกิจกรรม
ทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
  2.  จากผลการวิจัยเปรียบเทียบพฤติกรรมการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพของครู สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จังหวัดเพชรบุรี เม่ือจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
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ประสบการณ์ท างาน วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน มีประเด็นที่สามารถน ามาอภิปรายได้
ดังนี้ 
   2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีสถานภาพส่วนบุคคลด้านเพศ ระดับการศึกษา 
และ ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของครู โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้ให้ข้อมูลที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีจ านวนใกล้เคียงกันทั้งด้านเพศ ระดับการศึกษาและปฏิบัติงาน
ในสถานศึกษาที่มีขนาดเล็กและขนาดกลางจึงมีความคิดเห็นที่ค่อนข้างแตกต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของพัชนี  รัศมี (2553 : 89) ที่พบว่าครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี 
เขต 2 ที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู แตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชราภรณ์  ญาณกฤตยา (2551 : บทคัดย่อ) ที่พบว่า การด าเนินงาน
พัฒนาครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของโรงเรียนคาทอลิค สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ระหว่างครูซึ่งปฏิบัติงาน
ในโรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน แตกต่างกัน  
   2.2 ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีสถานภาพส่วนบุคคลด้านอายุ  ประสบการณ์
การท างาน และวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครู 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัย แสดงให้เห็นว่า ผู้ให้ข้อมูลที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง  
ไม่ว่าจะเป็นผู้มีอายุน้อยกว่า 35 ปี หรือมากกว่า 35 ปี มีประสบการณ์การท างานน้อยกว่า 10 ปี ระหว่าง 10-25 ปี 
หรือมากกว่า 25 ปี และมีวิทยฐานะช านาญการ หรือครูช านาญการพิเศษ มีพฤติกรรมการปฏิบัติ งานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูคล้ายคลึงกัน  และส่วนใหญ่ตระหนักถึงความส าคัญของมาตรฐานวิชาชีพของครู ซึ่ง
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ยศ นัยประยูร (2549 : บทคัดย่อ) ที่พบว่าเมื่อจ าแนกตามสถานภาพครูและ
ประสบการณ์ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชราภรณ์  ญาณกฤตยา (2551 : บทคัดย่อ) ที่พบว่า 
การด าเนินงานพัฒนาครูตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของโรงเรียนคาทอลิค สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี ระหว่าง
ความเห็นของครูระดับต่างกัน ระหว่างครูที่ประสบการณ์ต่างกัน การปฏิบัติงานต่างกัน รวมทั้งระหว่างครูซึ่ง
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีลักษณะการบริหารต่างกัน ไม่แตกต่างกัน นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์ยังสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ วิราวรรณ  มีแจ้ง (2551 : บทคัดย่อ) ที่พบว่าการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของ
ครูโรงเรียนสังกัดเมืองพัทยา ของครูที่มีประสบการณ์มากและครูที่มีประสบการณ์น้อยมีการปฏิบตัิงาน โดยรวม
และเกือบทุกรายด้านไม่แตกต่างกัน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 
  1.  สถานศึกษาควรจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญช่วยแนะน าวิธีการท าวิจัยในชั้นเรียน เพื่อน าไปแก้ปัญหา
ด้านการเรียนการสอน จัดให้ครูเข้ารับการอบรมการผลิตสื่อแบบต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อฝึกให้มีความช านาญ
เพิ่มข้ึน 
  2.  สถานศึกษาควรมีการตรวจสอบ ติดตาม เพื่อแก้ปัญหากรณีนักเรียน นักศึกษา ออกกลางคัน
โดยมีการแจ้งให้ผู้ปกครองรับทราบ  
  3.  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูตระหนักในวิชาชีพครู โดยเฉพาะการปฏิบัติตนให้เป็นตัวอย่างที่ดี
ทั้งในและนอกสถานศึกษา 
  4.  สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมแสดงผลงาน สิ่งประดิษฐ์ของนักเรียน
เพื่อน าออกไปสู่เผยแพรส่าธารณชน 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู 
  2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานของครูตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูกับการพัฒนาตนเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ 
  3.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของครูตามมาตรฐานวิชาชีพครูที่ส่งผลต่อ   
การปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณวิชาชีพครู 
  4. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูตาม
มาตรฐานวิชาชีพของครู 
   
กิตติกรรมประกาศ 
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การบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง 

Personnel Administration of Non-Formal and Informal Educational 
Center in the District of Thajeen Thin Mae-klong Group 

 
สุพัด  น าเจริญลาภ1 

โยธิน ศรีโสภา2 
ธีรวุธ ธาดาตันติโชค3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษา 1) ระดับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง 2) เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง  จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล   
ขนาดของศูนย์ ศูนย์ดีเด่น และ 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 
เป็นกลุ่มที่ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ผู้บริหารศูนย์และครูผู้สอนบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง จ านวน ทั้งสิ้น 265 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
ตามสัดส่วน และกลุ่มที่ 2 ประกอบด้วยผู้ที่ตอบแบบสัมภาษณ์ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน  12 คน 
เป็นผู้บริหาร จ านวน 4 คน ครูผู้สอน และบุคลากร จ านวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว ส าหรับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 

1. ระดับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาบุคลากร    
2) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 3) ด้านการสรรหาบุคลากร 4) ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร 5) ด้านการวางแผน
อัตราก าลัง และ 6) ด้านการพ้นออกจากงานตามล าดับ 

2. การบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ    
ในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง เมื่อจ าแนกตามขนาดของศูนย์ และศูนย์ดีเด่นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
ระหว่างศูนย์ดีเด่นระดับจังหวัด กับระดับประเทศ ส่วนสถานภาพส่วนบุคคลไม่แตกต่างกัน 

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
2 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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3.  ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองควร
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมการบริหารงานบุคคล จัดท าคู่มือในการบริหารงานบุคคลเพื่อเป็นแนวทางการในการปฏิบัติงาน 

 
ค าส าคัญ : การบริหารงานบุคคล การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย 
 

Abstract 
 The objective of this research were  (1) to study Personnel Administration level of 
Non-Formal and Informal Educational  Center in the District of Thajeen Thin Mae-klong Group, 
(2) to compare Personnel Administration level of Non-Formal and Informal Educational Center 
in the District of Thajeen Thin Mae-klong Group classified by personnel status, the  proportion of 
the center size and best practice center, and (3) to develop the way of to study the method 
of personnel administration development of Non-Formal and Informal Educational Center in 
the District of Thajeen Thin Mae-klong Group. The 2 groups of samples used in the research: 
The first one was 265 questionnaires responders; the center administrators  and teachers of 
Non-Formal and Informal Educational  Center in the District of Thajeen Thin Mae-klong Group. 
The second one was 12 interviewees. The first samples consisted of random stratified 
sampling and the second ones consisted of the random purposive sampling. The instruments 
used for gathering data were questionnaires and interviews. The data analyses were basic 
statistics, standard deviation, t-test, one way ANOVA and content analysis. 
 The results of this study were (1) Personnel Administration level of Non-Formal and 
Informal Educational Center in the District of Thajeen Thin Mae-klong Group was at a high level, 
the highest aspect was the Personnel Development Aspect, the Performance Appraisal 
aspect, the Personnel Recruitment Aspect, the Personnel Retention Aspect, the Manpower 
Planning Aspect, and  Job Resignation aspect in order, (2) the Personnel Administration level 
of Non-Formal and Informal Educational Center in the District of Thajeen Thin Mae-klong 
Group focused on the proportion of center size and best practice center was at 0.05 level of 
statistical significance but focused on personnel status was at 0.05 level of not statistical 
significance. (3) The center should provide the colleagues to be the stakeholders for 
personnel administration, should make the personnel administration manual for the method 
of the performance operation. 
 
Keywords : Personnel Administration, Non-formal Education, Informal Education 
 
 
 



25ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)          23 
 
 

บทน า 
 จากสภาวะการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัตน์ มีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ 
การเมืองสังคมสิ่งแวดล้อม เทคโนโลยีที่ทันสมัยท าให้เกิดการแข่งขัน ซึ่งปัจจัยส าคัญท าให้นานาประเทศ
จ าเป็นต้องพัฒนาประเทศให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงปัจจัยที่ท าให้การพัฒนาเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วคือประชากร
ในประเทศที่มีคุณภาพสามารถพึ่งพาตนเองได้ (ส านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน 2549 : ก) การพัฒนาคน
หรือทรัพยากรมนุษย์ให้สมบูรณ์ต้องให้ประชาชนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึงและสูงสุด เพื่อสร้างคนให้ด ารงตน
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ 2552 : 15) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตราที่ 4 ได้ให้ความหมายของ “การศึกษา” เป็นกระบวนการเรียนรู้
เพื่อความเจริญงอกงาม ของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึกทักษะ การอบรม การสืบสานทาง
วัฒนธรรมการสร้างสรรค์ จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม
สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุน ให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และยังก าหนดให้มีการศึกษา     
3 รูปแบบ ได้แก่ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งจะต้องมีการผสมผสานกัน
เพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพคนได้อย่างต่อเนื่อง เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตและเพื่อชีวิต ปัจจุบันพบว่า คุณภาพ
การศึกษาของประชากรไทยโดยเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ต่ าลง การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานขาดความเสมอภาคและ   
ไม่เป็นธรรม เนื่องจากการขาดรูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลายในเรื่องหลักสูตรและวิธีการสอนซึ่งไม่
ตอบสนองต่อวิถีชีวิต ขาดบุคลากรผู้สอน ปัญหาการจัดการศึกษานอกระบบที่ยังไม่เพียงพอกับกลุ่มเปูาหมาย
และไม่ทันต่อความเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว (ส านักบริหารงานการศึกษา
นอกโรงเรียน 2550 : 2-3) จากรายงานผลสภาวะการศึกษาตลอดชีวิตของประเทศไทย พบปัญหาอุปสรรค   
ในการด าเนินด้านการบริหารจัดการด้านบุคลากรไม่เพียงพอ มีข้าราชการครูจ านวนน้อยไม่สามารถปฏิบัติงาน
ในความรับผิดชอบที่หลากหลาย ประกอบกับความมั่นคงของสถานภาพของบุคลากรขาดการดูแลการให้ขวัญ
และก าลังใจ (ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 2553 : 100) 
 สภาพปัจจุบันการบริหารงานของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอมี  
การแบ่งโครงสร้างการบริหารงานกลุ่มงานออกเป็น 3 กลุ่มงานได้แก่ 1) กลุ่มอ านวยการ 2) กลุ่มส่งเสริมการศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 3) กลุ่มภาคีเครือข่าย การด าเนินงานของการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอประสบปัญหาหลายประการด้วยภารกิจที่รับผิดชอบจัดการศึกษาให้กับกลุ่มเปูาหมายที่อยู่
นอกระบบ ผลผลิตการศึกษานอกระบบพบว่าผู้รับบริการขาดคุณภาพ กลุ่มเปูาหมายไม่สามารถเข้ารับบริการ
ได้อย่างต่อเนื่อง ขาดความพร้อมทางด้านเทคโนโลยี ไม่ส่งเสริมหน่วยงานอื่นเข้ามาร่วมจัดการศึกษา บุคลากร
ขาดทักษะและประสบการณ์ในการจัดการศึกษา ผู้บริหารและทีมงาน ขาดทักษะในการบริหารและบริการ
ลูกค้ายุคใหม่อย่างเป็นระบบต่อเนื่องและเป็นมืออาชีพ (จรวยพร  ธรณินทร์ 2551 : 5) ประกอบกับมีนโยบาย
ด้านการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
พ.ศ.2551 (ข้อ 10) ก าหนดจุดเน้นการด าเนินงานในการเร่งรัดการบริหารจัดการบุคลากรให้เข้าสู่ต าแหน่ง และ
ให้มีโครงสร้างองค์การอย่างสมบูรณ์เพื่อให้สามารถด าเนินงานได้ตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย  และเร่งพัฒนา
โครงสร้างองค์การ ให้มีศักยภาพในการด าเนินงาน จัด ส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัย อีกทั้งเร่งพัฒนาภาพลักษณ์ขององค์การเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ดี มีทัศนคติที่ถูกต้องและเกิด   
การยอมรับอย่างกว้างขวางนั้น ท าให้สถานศึกษาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอต้องพัฒนา
ปรับเปลี่ยนโครงสร้าง พัฒนาบุคลากร พัฒนาองค์การในทุก ๆ ด้านตลอดเวลาเพื่อให้เกิดความมั่นคงก้าวหน้า
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ขององค์กรซึ่งการด าเนินงานด้านการบริหารบุคคลการของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างให้เหมาะสมและสอดคล้องกับบทบาทหน้าที่ขององค์กร  ความไม่ชัดเจน                
ในบทบาทหน้าที่และแนวทางในการปฏิบัติงาน ประกอบกับครูและบุคลากรต้องปฏิบัติงานในพื้นที่เพิ่มขึ้น
เปลี่ยนสถานที่ท างาน สภาพแวดล้อมไม่เอ้ืออ านวยตามข้อค้นพบของ อัญชลี หมุดเมือง (2553 : 87-88) ที่ศึกษา
การศึกษาผลการบริหารงานตามบทบาทและอ านาจหน้าที่ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในจังหวัดสระบุรีได้พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นการปฏิบัติงานประจ าตามภารกิจไม่บรรลุวัตถุประสงค์ 
บุคลากรมีความเข้าใจในบทบาทหน้าที่เป็นล าดับมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
 จากสภาพปัญหาและอุปสรรคในการในการด าเนินงานดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองจึงมีความสนใจที่จะ
ท าการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ   
ในเขตกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง ซึ่งการบริหารงานบุคคลเป็นกระบวนการบริหารจัดการภายในที่เกี่ยวข้องกับ
บุคลากรที่มีคุณภาพจะน าพาศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอไปสู่องค์กรที่มี
ประสิทธิภาพมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา ซึ่งผลที่ได้รับจากการศึกษาคาดว่าจะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารของ
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองที่จะน าไปใช้เป็นแนวทาง
ในการบริหารงานงานบุคคล เพื่อเสริมสร้างคุณภาพทางด้านการจัดการศึกษานอกระบบและการจัดการศึกษา
ตามอัธยาศัยให้ก้าวไกลอย่างสมบูรณ์ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยจ าแนกตามสถานภาพบุคคล ขนาดและศูนย์ดีเด่น 
 3.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง ใน 4 จังหวัด ปีการศึกษา 2557 ประกอบด้วย จังหวัดกาญจนบุรี 
นครปฐม  เพชรบุรี ราชบุรี สุพรรณบุรี โดยเป็นผู้บริหารจ านวน 40 คน  ครูผู้สอนและบุคลากร จ านวน 800 คน 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 840 คน. 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ตอบแบบสอบถามใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน 
(Proportional Stratified Random Sampling) ตามต าแหน่งของผู้บริหาร จ านวน 19 คน ครูผู้สอนและบุคลากร 
จ านวน 252 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 265 คน และกลุ่มที่ 2 คือ กลุ่มที่ตอบแบบสัมภาษณ์ โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เป็นผู้บริหาร จ านวน  4 คน ครูผู้สอนและบุคลากรในศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง จ านวน 8 รวมทั้งสิ้น จ านวน 12 คน   
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 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรต้น ได้แก่ สถานภาพส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ  อายุ ประสบการณ์  ระดับการศึกษา  
ต าแหน่งหน้าที่ และขนาดของศูนย์ซึ่งประกอบด้วยขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  ขนาดใหญ่  ขนาดใหญ่พิเศษ ศูนย์ดีเด่น
ประกอบด้วยดีเด่นระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด ระดับภาค ระดับประเทศ 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ การบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง ประกอบด้วย  1) การวางแผนบุคลากร 2) การสรรหาบุคลากร 3) การประเมินผล
การปฏิบัติงาน  4) การพัฒนาบุคลากร 5)  การธ ารงรักษาบุคลากร 6) การพ้นออกจากงาน 
  
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาขอแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลจากนักวิชาการและได้
วิเคราะห์ ที่ได้ก าหนดขอบข่ายการจากความถี่จากมากไปหาน้อย แล้วจึงได้สังเคราะห์ก าหนดให้เป็นตัวแปรตาม 
ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 1) การวางแผนบุคลากร 2) การสรรหาบุคลากร 3) การประเมินผลการปฏิบัติงาน    
4) การพัฒนาบุคลากร 5) การธ ารงรักษาบุคลากร 6) การพ้นออกจากงาน โดยน ามาจัดกระท ามาเป็นตัวแปร
ในการวิจัยครั้งนี้ ส าหรับตัวแปรต้นผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ 
ประสบการณ์ในการท างาน ระดับการศึกษา  ต าแหน่งหน้าที่ ขนาดของศูนย์ซึ่งประกอบด้วยขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
ขนาดขนาดใหญ่ ขนาดขนาดใหญ่พิเศษ และศูนย์ดีเด่นซึ่งประกอบด้วยดีเด่นระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด ระดับภาค 
และระดับประเทศ จัดแสดงในกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ดังแสดงในภาพที่ 1 
ต่อไปนี้  
                ตัวแปรต้น                                                             ตัวแปรตาม 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัยแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตวัแปร 

1. สถานภาพสว่นบุคคล 
 1.1 เพศ 
 1.2 อายุ 
 1.3 วุฒิการศึกษา 
 1.4 ต าแหน่งหนา้ที ่
 1.5 ประสบการณ์ในการท างาน 
2. ขนาดของศูนย ์
 2.1 ขนาดเล็ก 
 2.2 ขนาดกลาง 
 2.3 ขนาดขนาดใหญ่ 
 2.4 ขนาดขนาดใหญ่พิเศษ 
3 ศูนย์ดีแด่น 
    3.1 ระดับอ าเภอ 
  3.2 ระดับจังหวัด 
    3.3 ระดับภาค 
    3.4 ระดับจังหวัด 

การบริหารงานบุคคล 

      1) การวางแผนบุคลากร  
      2) การสรรหาบุคลากร 
      3) การประเมินผลการปฏบิัติงาน 
      4) การพัฒนาบุคลากร 
      5) การธ ารงรักษาบุคลากร 
      6) การพ้นจากงาน 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้การวิจัย  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์ 
 แบบสอบถาม มี 2 ตอน ตอนที่ 1 มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการ (Checklist) จ านวน 7 ข้อ    
ตอนที่ 2 ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 64 ข้อ ตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) ของข้อกระทง
ค าถาม แล้วน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( Index of Item Objective 
Congruence : IOC) โดยเลือกเฉพาะข้อที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไป และตรวจสอบคุณภาพด้วยการค านวณหาค่า 
ความเที่ยงตรง (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา ( -coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.98  
 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้การด าเนินการเก่ียวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดยน าหนังสือจาก   
บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม เพื่อขอความอนุเคราะห์จัดท าหนังสือขอความร่วมมือผู้บริหาร 
ครูผู้สอนและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอที่ เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างตอบแบบสอบถามแล้วรวบรวมแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์กลับคืนด้วยตนเอง โดยได้รับคืนมา
ทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มตัวอย่าง ส่วนกลุ่มตัวอย่างสัมภาษณ์ผู้วิจัยจัดท าหนังสือขอความร่วมมือ   
ไปยังผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้บริหาร 
ครูผู้สอนและบุคลากรเพื่อท าการสัมภาษณ์ด้วยตัวเอง เป็นรายบุคคลโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้น 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามผู้วิจัยได้ด าเนินการ การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ใช้การหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
 การวิเคราะห์ระดับการบริหารงานบุคคล วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้การหาค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  (S.D.) และน าค่าเฉลี่ยไปเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2553 : 121) การวิเคราะห์
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรสถานภาพส่วนบุคคล ด้านเพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่  ใช้สถิติ
การทดสอบที (T-test independent) วิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตัวแปรสถานภาพส่วนบุคคล อายุ ระดับ
การศึกษา ขนาดของศูนย์ ศูนย์ดีเด่นใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way ANOVA) และการทดสอบ
ระหว่างคู่ด้วยวิธีของ Scheffe การวิเคราะห์ค าตอบจากการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
และน าเสนอด้วยความเรียงเชิงพรรณนา 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาระดับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อยดังนี้  ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการสรรหาบุคลากร      
ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร  ด้านการวางแผนอัตราก าลัง และ ด้านการพ้นออกจากงาน  
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 2.  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากร จ าแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคล ขนาดของศูนย์ ศูนย์ดีเด่น พบว่า ผู้บริหาร ครูผู้สอนลุคลากรที่มีสถานภาพส่วนบุคคล 
ด้านเพศ มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนสถานภาพส่วนบุคคลด้านอายุ 
ระดับการศึกษาและต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย์      
ที่ขนาดต่างกันและศูนย์ดีเด่นที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3.  แนวทางการการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง ด้านการวางแผนบุคลากรศูนย์ควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมทุกฝุายในการ
วิเคราะห์วางแผน และควรจัดท าแผนรายเดือน รายปี ด้านการสรรหาบุคลากร ควรก าหนดคุณสมบัติของบุคลากร   
ที่ตรงกับงาน และจัดหาแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิในการสรรหาอย่างยุติธรรมและเที่ยงตรง ด้านการประเมินผล    
การปฏิบัติงานควรจัดให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้ มาตรฐาน เกณฑ์ที่ก าหนด  
ด้านการพัฒนาบุคลากร ควรอบรมบุคลากรแบบเชิงปฏิบัติการ ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร ควรเพิ่มค่าตอบแทน
ให้กับบุคลากรที่มีผลงานการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม จัดให้มีกิจกรรมสร้างขวัญก าลังใจของบุคลากรและด้านการพ้น
ออกจากงาน ควรเชิญเข้าร่วมกิจกรรม จัดหาสวัสดิการช่วยเหลือ  
 
อภิปรายผล 
 1.  จากผลการวิจัยที่พบว่า ระดับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งในด้านการพัฒนา
บุคลากร เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวกับ กศน.อ าเภอได้สร้างกิจกรรมเสริมสร้ าง
ค่านิยมและเจตคติ ที่ดีต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานและ เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ารับการอบรม 
สัมมนากับหน่วยงานอื่นเพื่อพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนา
บุคลากรของหน่วยงานต่างๆ ที่เป็นปัจจุบัน ส าหรับค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดคือ ด้านการพ้นออกจากงาน โดยเฉพาะ
ประเด็น กศน.อ าเภอมีแนวปฏิบัติในการช่วยเหลือบุคลากรเมื่อพ้นออกจากงาน ควรจัดให้มีสวัสดิการให้กับ
บุคลากรที่พ้นออกจากงาน และ จัดให้มีผลประโยชน์ที่เป็นค่าตอบแทนแก่บุคลากรที่พ้นออกจากงาน แสดงว่า
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอให้ความส าคัญต่อการบริหารงานบุคคลสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ภัควี  พิทาค า (2556 : 68-70) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนจัดตั้งใหม่ สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดเชียงราย  พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนจัดตั้งใหม่ สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดเชียงราย มีสภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก และสมนึก บุญใหญ่ (2556 : 
108-114) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา     
ที่เปิดสอนระดับมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ การสรรหาบุคลากร การจัดบุคลากร ให้เหมาะสมกับหน้าที่ การเสริมสร้างขวัญ
และก าลังใจ การพัฒนาบุคลากร การให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาการท างาน 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากร จ าแนกตาม
สถานภาพส่วนบุคคล ขนาดของศูนย์ ศูนย์ดีเด่น พบว่า ผู้บริหาร ครูผู้สอนลุคลากรที่มีสถานภาพส่วนบุคคล 
ด้านเพศ มีความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ส่วนสถานภาพส่วนบุคคลด้านอายุ 
ระดับการศึกษาและต าแหน่ง ประสบการณ์การท างาน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยภาพรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย์      
ที่ขนาดต่างกันและศูนย์ดีเด่นที่ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอก
ระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3.  แนวทางการการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง ด้านการวางแผนบุคลากรศูนย์ควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมทุกฝุายในการ
วิเคราะห์วางแผน และควรจัดท าแผนรายเดือน รายปี ด้านการสรรหาบุคลากร ควรก าหนดคุณสมบัติของบุคลากร   
ที่ตรงกับงาน และจัดหาแต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิในการสรรหาอย่างยุติธรรมและเที่ยงตรง ด้านการประเมินผล    
การปฏิบัติงานควรจัดให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการประเมินตนเองตามตัวบ่งชี้ มาตรฐาน เกณฑ์ที่ก าหนด  
ด้านการพัฒนาบุคลากร ควรอบรมบุคลากรแบบเชิงปฏิบัติการ ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร ควรเพิ่มค่าตอบแทน
ให้กับบุคลากรที่มีผลงานการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม จัดให้มีกิจกรรมสร้างขวัญก าลังใจของบุคลากรและด้านการพ้น
ออกจากงาน ควรเชิญเข้าร่วมกิจกรรม จัดหาสวัสดิการช่วยเหลือ  
 
อภิปรายผล 
 1.  จากผลการวิจัยที่พบว่า ระดับการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองโดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งในด้านการพัฒนา
บุคลากร เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวกับ กศน.อ าเภอได้สร้างกิจกรรมเสริมสร้ าง
ค่านิยมและเจตคติ ที่ดีต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานและ เปิดโอกาสให้บุคลากรเข้ารับการอบรม 
สัมมนากับหน่วยงานอื่นเพื่อพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการพัฒนา
บุคลากรของหน่วยงานต่างๆ ที่เป็นปัจจุบัน ส าหรับค่าเฉลี่ยที่ต่ าสุดคือ ด้านการพ้นออกจากงาน โดยเฉพาะ
ประเด็น กศน.อ าเภอมีแนวปฏิบัติในการช่วยเหลือบุคลากรเมื่อพ้นออกจากงาน ควรจัดให้มีสวัสดิการให้กับ
บุคลากรที่พ้นออกจากงาน และ จัดให้มีผลประโยชน์ที่เป็นค่าตอบแทนแก่บุคลากรที่พ้นออกจากงาน แสดงว่า
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอให้ความส าคัญต่อการบริหารงานบุคคลสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ภัควี  พิทาค า (2556 : 68-70) ได้ศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนจัดตั้งใหม่ สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดเชียงราย  พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนจัดตั้งใหม่ สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดเชียงราย มีสภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก และสมนึก บุญใหญ่ (2556 : 
108-114) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา     
ที่เปิดสอนระดับมัธยมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ การสรรหาบุคลากร การจัดบุคลากร ให้เหมาะสมกับหน้าที่ การเสริมสร้างขวัญ
และก าลังใจ การพัฒนาบุคลากร การให้ค าปรึกษาและแก้ไขปัญหาการท างาน 
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 2.  จากผลการวิจัยเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลอง เมื่อจ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลด้านอายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ต าแหน่งหน้าที่ ประสบการณ์ในการท างาน รวมทั้งขนาดของศูนย์ ศูนย์ดีเด่น มีข้อค้นพบที่สามารถน ามาอภิปราย
เพื่อตอบสมมติฐานการวิจัย ได้ดังนี้ 
  2.1 สถานภาพส่วนบุคคลด้านอายุ ประสบการณ์การท างาน ผลการวิจัยพบว่า แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยทั้งนี้เนื่องจากครูและบุคลากร
ทางการศึกษาจะมีอายุ และประสบการณ์ที่ใกล้กัน โดยบุคคลที่มีอายุและประสบการณ์ในการท างานนั้นจะมีอายุ
และประสบการณ์ที่อยู่ในช่วงเดียวกัน ส าหรับสถานภาพส่วนบุคคลด้านเพศ ต าแหน่ง ระดับการศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่าไม่แตกต่างกันซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก บุคลากรนั้นมีเพศ
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ที่มีระดับการศึกษาที่ส่วนใหญ่ในระดับปริญญาตรี จะมีความคิดในการบริหารงาน
ใกล้เคียงกันด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิตา เมืองเผือก (2555 : 114-117) 
ศึกษาระบบการจัดการทรัพยากรบุคคลของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
(ส านักงาน กศน.) พบว่าข้าราชการสังกัดสานักงาน กศน. มีความคิดเห็นต่อระบบการจัดการทรัพยากรบุคคล
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาตามรายด้าน พบว่าความคิดเห็นในระดับมากได้แก่ ด้านการประเมินผล
การปฏิบัติงาน และด้านการฝึกอบรมและพัฒนา และระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการบริหารค่าตอบแทน และ
ด้านการวางแผนอัตรากาลัง ข้าราชการสังกัดสานักงาน กศน. ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระบบการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลโดยรวมแตกต่างกัน และจตุรงค์ พรพุทธรักษา  (2555 : 98-103) 
  2.2  ขนาดของศูนย์ผลการวิจัยพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยทั้งนี้เนื่องจากในแต่ละศูนย์นั้นจะมีขนาดที่ไม่เท่ากันถ้าเป็นจังหวัดที่มี
ขนาดใหญ่ก็จะมีศูนย์ที่มีขนาดใหญ่ตามขนาดของจังหวัดและก็จะมีบุคลากร มีการบริหารจัดการ งบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่มากไปด้วย ซึ่งท าให้พัฒนาได้มากกว่าศูนย์ที่มีขนาดเล็กที่ได้รับงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ 
น้อยกว่า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิชิต สุดโต (2555 : 96-100) ที่ศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 
พบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและผล    
การเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคล จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา เม่ือพิจารณาโดยรวมและรายด้าน
พบว่า แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.3  ระดับศูนย์ดีเด่นผลการวิจัยพบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารงานบุคคลเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่เป็นตัวชี้วัด
ในการประเมินประกอบด้วย ข้อมูลการส ารวจความ ต้องการความจ าเป็นในการพัฒนาบุคลากร มีแผนและ
ด าเนินการตามโครงการพัฒนาบุคลากรอย่างครบถ้วน การส่งเสริมขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ
มีการรักษาสิทธิของบุคลากรเกี่ยวกับการได้รับเครื่องราชอิสริยาภรณ์ตลอดจนมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
บริหารงานบุคลากร นอกจากนี้ยังมีองค์ประกอบด้านการบริหารงานทั่วไป การบริหารงบประมาณ การบริหาร
อาคารสถานที่ การบริหารงานวิชาการ การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใชใ้นการบริหารงาน จากองค์ประกอบและตัวชี้วัดดังกล่าวท าให้ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มท่าจีนถิ่นแม่กลองที่เป็นศูนย์ดีเด่นทั้งระดับอ าเภอ ระดับจังหวัด ระดับภาค และ
ระดับประเทศ มีความแตกต่างกัน  
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ข้อเสนอแนะ  
 1.  ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้  
  1.1  จากผลการวิจัยพบว่าการพ้นออกจากงานของการบริหารการบริหารส่วนบุคคลมีค่าเฉลี่ย
ต่ ากว่าค่าเฉลี่ยอื่น ๆ ของการบริหารบุคคลในภาพรวม ดังนั้น ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอ ควรส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานให้เห็นความส าคัญการพ้นออกจากงานของบุคลากร ควรให้การดูแลเสริมสร้าง 
ให้บุคลากรมีขวัญและก าลังใจโดยจัดกิจกรรมโครงการให้กับผู้ที่ออกจากงานได้มีส่วนร่วมและสร้างประโยชน์
ให้กับสังคม 
  1.2 หน่วยงานต้นสังกัดและศูนย์ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ   
ควรจัดท าระบบข้อมูลการบริหารบุคคลเป็นในแนวทางเดียวสามารถตรวจข้อมูลได้ 
  1.3 ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรมีการอบรมเจ้าหน้าที่ 
หัวหน้างานด้านบุคลากรในการด าเนินตามระเบียบแนวปฏิบัติในการบริหารงานบุคคล 
 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป  
  2.1  ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลของการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  
  2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงานบุคคลศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยที่มีผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษา  
  2.3  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานทั่วไป บริหารงบประมาณ
ของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเสร็จลุล่วงไปด้วยดี เนื่องจากได้รับความอนุเคราะห์จาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.โยธิน  ศรีโสภา เป็นผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ ได้กรุณาให้ค าแนะน า แก้ไข ตรวจสอบสิ่งที่บกพร่องต่าง ๆ ตลอดจน
ให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการท าวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงไว้ ณ 
โอกาสนี้ ด้วยความเคารพอย่างยิ่ง 
 ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรรณี สุวัตถี ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และ 
ดร. อาคม มากมีทรัพย์  ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีวิชัยวิทยา ที่ให้ความกรุณาเป็นกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมทั้ง
ให้ความรู้ ให้แนวคิดและให้ค าแนะน าในการท าวิจัยอย่างดียิ่ง ขอขอบพระคุณ อาจารย์ ดร. ดวงใจ ชนะสิทธิ์ 
ท่าน ดร.วิมล ชาญชนบท เเละ ท่าน ดร.รุ่งชีวา  สุขศรี ที่ให้ความกรุณาแก้ไขและให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์
ในการปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขอขอบพระคุณผู้บริหาร ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์สารสนเทศ
ขั้นพื้นฐานโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
และ 2) ศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน วิธีด าเนินการวิจัยมี 3 ขั้นตอน คือ 1) พัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอน 2) สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล และ 3) ทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 
คือ กลุ่มทดลอง 29 คน และควบคุม 25 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการรู้สารสนเทศสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t–test) ผลการวิจัย มีดังนี้ 
  1.  รูปแบบการการเรียนสอนที่พัฒนาขึ้น มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) เนื้อหา 4) กระบวนการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล โดยมีวัตถุประสงค์ของรูปแบบการเรียน
การสอนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศของนักศึกษา กระบวนการเรียนการสอนมี 2 รูปแบบ 
ได้แก่ 1) การเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนปกติ (Face to Face Learning) ซึ่งใช้การจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือรูปแบบจิกซอว์ (Jigsaw) และการสอนแบบชี้แนะ และ 2) การเรียนการสอนแบบออนไลน์ (Online 
Learning) ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีความเหมาะสม    
อยู่ในระดับมากที่สุด 
  2.  ผลการทดลองใช้รูปแบบการการเรียนสอนที่พัฒนาขึ้น พบว่า 1) นักศึกษาทั้งกลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และ 2) นักศึกษากลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการรู้สารสนเทศหลังเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ : รูปแบบการเรียนการสอน, คอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน, การเรียนรู้แบบผสมผสาน 
                                                           
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to develop an instructional model in the 
computer course entitled ‘Computer and Basic Information’ through the use of blended 
learning concepts for undergraduate students in Sakon Nakhon Rajabhat University, and 2) to  
investigate the results of experiment in using the instructional model. The study procedure 
included 3 steps: 1) develop an instructional model, 2) create instruments for collecting 
data, and 3) experiment in using the instructional model. The sample was undergraduate 
students enrolled in the first semester of academic year 2015 at Sakon Nakhon Rajabhat 
University who were divided into 2 groups–a treatment group of 29 students and a control 
group of 25 students. The instruments used in data collection were a test of learning 
achievement, a form for measuring the ability in information literacy, and a questionnaire of 
satisfaction. Statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation and t-test. 
 The findings of study were as follows: 
  1. The developed instructional model was composed of 5 components: 1) principles, 
2) objectives, 3) content, 4) instructional process, and 5) measurement and evaluation.      
The objectives of the instructional model were to develop students’ learning achievement 
and information literacy. There were two forms of instructional process: 1) face-to-face 
instruction in a regular class in which management of cooperative learning using jigsaw technique 
was employed, together with coaching instruction, and 2) learning online. The result of assessing 
the appropriateness of the instructional model by experts showed that the model was 
appropriate at the highest level. 
  2. The results of experiment in using the developed instructional model 
showed as follows: 1) Students both in the treatment and control groups had significantly 
higher learning achievement and information literacy after learning than those before 
learning at the .01 level; 2) the students in treatment group had significantly higher learning 
achievement and information literacy after learning than those in control group at the .05 
level; and 3) the students in treatment group were satisfied with learning at the highest level. 
 
Keywords : Instructional Model, Computer and Basic Information, Blended Learning 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 
ได้ก าหนดให้สถานศึกษาจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อให้ผู้เรียนได้มีพัฒนาการตามธรรมชาติและ
เต็มศักยภาพ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาความรู้ ได้คิด ได้ปฏิบัติผ่านสื่อ
และแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย ได้เรียนรู้อย่างบูรณาการ ใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ วัดประเมิน
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ตามสภาพจริง และมีการปรับปรุงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้สอน
ควรมีความเชื่อพื้นฐานอย่างน้อย 3 ประการ คือ 1) เชื่อว่าทุกคนมีความแตกต่างกัน 2) เชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ 
และ 3) เชื่อว่าการเรียนรู้เกิดได้ทุกที่ ทุกเวลา ดังนั้น การจัดการเรียนรู้จึงเป็นการจัดบรรยากาศ จัดกิจกรรม จัดสื่อ 
จัดสถานการณ์ ฯลฯ ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เต็มตามศักยภาพ ผู้สอนจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องรู้จักผู้เรียน
ครอบคลุมอย่างรอบด้าน และสามารถวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อน าไปเป็นพื้นฐานการออกแบบหรือวางแผนการเรียนรู้  
ได้สอดคล้องกับผู้เรียน (สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ 2545 : 10) 
 การพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้รักการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นบทบาทส าคัญประการหนึ่งของการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา สถาบันการศึกษาแต่ละแห่งมุ่งสอนให้นักศึกษาคิดเป็น ท าเป็น ฝึกการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
เพื่อเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ ปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะน าไปสู่จุดมุ่งหมายนี้ ก็คือการรู้สารสนเทศ เพราะการรู้
สารสนเทศนี้จะท าให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้อย่างอิสระและต่อเนื่อง สามารถเข้าถึงแหล่งสารสนเทศต่างๆ 
ได้โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ การรู้สารสนเทศเป็นกระบวนการทางปัญญาเกี่ยวข้องกับการสร้างความเข้าใจ
ในความต้องการสารสนเทศ การค้นหา การประเมิน การใช้สารสนเทศ และการสื่อสาร การรู้สารสนเทศต้อง
อาศัยความสามารถและทักษะหลายประการ ทั้งความสามารถด้านการคิด การตัดสินใจ ทักษะการใช้เครื่องมือ 
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีต่างๆ อาทิ การใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมประยุกต์ต่างๆ และระบบการสื่อสารโทรคมนาคม
ซึ่งสามารถน ามาประยุกต์ใช้ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพดังนั้นผู้รู้สารสนเทศจ าเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศควบคู่ไปด้วย เพราะเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นตัวสนับสนุนให้เกิดทักษะการรู้สารสนเทศ
นั่นเอง 
 การเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งท่ีมีการบูรณาการปรับใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับการเรียนการสอน
แบบปกติ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งรูปแบบดังกล่าวนี้เรียกว่า “การเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน (Blended Learning)” เป็นนวัตกรรมการศึกษาที่ผสมผสานโมดูลการเรียนการสอนหลายรูปแบบ
เข้าด้วยกัน โดยมีการผสมผสานการเรียนทางไกลผ่านระบบเครือข่ายออนไลน์กับการเรียนแบบเผชิญหน้า 
(Face to Face) ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากกว่าการนั่งฟังบรรยายในชั้นเรียนปกติ 
ทั้งนี้การเรียนรู้แบบผสมผสาน จะให้ความส าคัญกับการเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมและถูกต้องตามจุดประสงค์    
การเรียนรู้ในลักษณะต่างๆ เพื่อเพิ่มศักยภาพการเรียนการสอน 
 การเรียนรู้แบบผสมผสาน เป็นการสอนที่มีการใช้สื่อการสอนที่หลากหลาย ทั้งที่เป็นการสอน      
ในชั้นเรียนหรือการสอนแบบเผชิญหน้า และการสอนโดยใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ (Bonk and Graham 2006 : 5)  
ซึ่งลักษณะการเรียนการสอน ได้แก่ กลุ่มผู้เรียนภายในชุมชนแห่งการเรียนรู้ จะถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มเล็กๆ  
ที่มีลักษณะความต้องการเหมือนกันหรือมีวัตถุประสงค์ทางการเรียนคล้ายคลึงกัน มีการสนับสนุนการเรียน  
การสอนแบบบรูณาการ โดยการใช้สื่อและวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางด้าน
วิชาการและสังคมให้กับผู้เรียนภายในชุมชน มีการปรับสภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของผู้เรียนให้เป็นไปตามที่
คาดหวังของสถานศึกษา มีการจัดการศึกษาแบบออนไลน์เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนทั่วไป  
ท าให้สถานศึกษามีความส าคัญและมีบทบาทมากข้ึนต่อชุมชนที่มีความแตกต่างกัน การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในชุมชน
แห่งการเรียนรู้ จึงเกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กันในกลุ่มของสมาชิกในชุมชน นอกเหนือจากความรู้ที่ได้จาก
การศึกษาบทเรียนออนไลน์ สมาชิกยังได้ใช้วิธีการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อให้ได้ผลตามเปูาหมายและความสนใจ   
โดยการใช้ภาษาการเรียนรู้เหมือนกัน มีกิจกรรมการเรียนที่คล้ายคลึงกัน และอาจจะมีความเชื่อที่เหมือนกันด้วย 
สภาพการเรียนรู้นี้จะถูกเรียกว่าเป็นชุมชนเสมือน (Virtual Community) ชุมชนออนไลน์ (Online Community) 
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หรือชุมชนไซเบอร์ (Cyber Community) โดยอาศัยเครือข่ายอินเตอร์เน็ตที่สามารถเชื่อมโยงกันได้ตลอดเวลา 
และทุกสถานที่ เป็นช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิกของชุมชนซึ่งเรียกว่า การเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online 
Learning) (มนต์ชัย  เทียนทอง 2549 : 55) 
 ดังนั้น การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน จึงเป็นการบูรณาการระหว่างการเรียนรู้แบบเผชิญหน้า 
ในชั้นเรียนโดยมีผู้สอนเป็นผู้น ากับการเรียนรู้แบบออนไลน์ซึ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์
และการสื่อสาร เพื่อให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งจะน าเอารูปแบบใดมาใช้ในการเรียนการสอน
จะต้องค านึงถึงเนื้อของรายวิชา ดังเช่น “คอมพิวเตอร์และสารสนเทศขั้นพื้นฐาน” จัดเป็นรายวิชาบังคับและ
รายวิชาพื้นฐาน หมวดการศึกษาทั่วไปในหลักสูตรปริญญาบัณฑิต ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ซึ่งจากการศึกษา
ความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอนพบว่า การจัดการเรียนการสอนเน้นการสอนแบบบรรยาย การสาธิ ตตัวอย่าง
และการมอบหมายงาน ขาดการใช้สื่อส าหรับการน าเสนอเนื้อหาที่เร้าความสนใจของนักศึกษารวมทั้งการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนยังมีน้อย 
 อย่างไรก็ตาม การเรียนการสอนด้วยระบบออนไลน์นั้น ก็ยังมีข้อจ ากัด และติดปัญหาในเรื่องของ
เครื่องมือและเทคโนโลยีที่จะเข้ามาช่วยตามสถานศึกษา ดังนั้น จึงได้น าหลักวิชาการสอนแบบต่างๆ มาผสมผสานกัน 
เนื่องจากไม่มีสื่อชนิดใดที่ดีที่สุดและไม่มีสื่อชนิดใดที่มีข้อเสียมากที่สุด ขึ้นอยู่กับผู้เรียน ประเภทของเนื้อหา 
และวิธีการเรียนการสอน 
 จากสภาพปัญหาและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้ วิจัยสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการเรียน 
การสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์สารสนเทศข้ันพื้นฐาน โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานส าหรับนักศึกษา
ปริญญาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระ
ความรู้ต่างๆ อย่างได้สัดส่วน สมดุลรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนรู้และอ านวยความสะดวกให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศขั้นพื้นฐานโดยใช้
แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร  
 2.  เพื่อศึกษาผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยมีประเด็นศึกษา ได้แก่ 
  2.1  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน ทั้งกลุ่ม
ทดลอง และกลุ่มควบคุม 
  2.2  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักศึกษา ระหว่างกลุ่มทดลองกับ   
กลุ่มควบคุม 
  2.3  เปรียบเทียบการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน ทั้งกลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุม 
  2.4  เปรียบเทียบการรู้สารสนเทศหลังเรียนของนักศึกษา ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน 
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1.  ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศขั้นพื้นฐาน
แบ่งเป็น (1) การจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอน โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
และ (2) การจัดการเรียนการสอนตามปกติ 
  2.  ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการรู้สารสนเทศ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐานโดยใช้แนวคิด 
การเรียนรู้แบบผสมผสาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร มีกรอบแนวคิดใน
การวิจัย ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐานโดยใช้แนวคิด 
การเรียนรู้แบบผสมผสาน ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
วิจัยใน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
  1.  วิเคราะห์ค าอธิบายรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศขั้นพื้นฐาน ศึกษากรอบมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา (TQF) จากนั้นจัดท าโครงการสอน (Course Syllabus) โดยมีประเด็นส าคัญ
ได้แก่ จุดประสงค์รายวิชา หัวข้อเนื้อหาสาระ ก าหนดการสอนรายสัปดาห์ การวัดผลและประเมินผล เอกสาร

แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Bended Learning) 
  1. การสอนแบบเผชิญหน้ากัน  
  2. การเรียนการสอนแบบออนไลน ์

หลักสตูรรายวิชาคอมพิวเตอร์ 
และสารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน 

รูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพ้ืนฐานโดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
ส าหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี

     1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
     2. การรู้สารสนเทศและสารสนเทศขั้นพื้นฐาน 



38 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี          36 
 
 

ประกอบการเรียนการสอน แหล่งค้นคว้า เว็บไซต์ เพื่อน ามาเป็นแนวทางการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
  2.  ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องจากหนังสือ ต ารา บทความ เอกสารรายงานวิจัยต่างๆ
ประกอบด้วย 1) แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 2) แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
และ 3) สาระส าคัญเก่ียวกับการรู้สารสนเทศส าหรับน ามาเป็นกรอบแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
  3.  สร้างรูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศขั้นพื้นฐาน โดยใช้
แนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ตามองค์ประกอบส าคัญ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กระบวนการ
เรียนการสอนและการวัดและประเมินผลเสร็จแล้วน าร่างรูปแบบการเรียนการสอนที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพื่อให้ข้อเสนอแนะจากนั้นปรับปรุงแก้ไข 
  4.  น ารูปแบบการเรียนการสอนรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน โดยใช้แนวคิด
การเรียนรู้แบบผสมผสาน ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ประเมินความเหมาะสมโดยใช้แบบประเมินที่สร้างขึ้น 
จากนั้นปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่ยังบกพร่องตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
  5.  สร้างเอกสารประกอบรูปแบบการเรียนการสอน ได้แก่ คู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอน 
และแผนการจัดการเรียนรู้เสร็จแล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ให้ข้อเสนอแนะ จากนั้นปรับปรุง
แก้ไข แล้วน าไปให้อาจารย์ผู้ใช้รูปแบบการเรียนการสอนศึกษา พร้อมให้ข้อเสนอแนะ และท าการปรับปรุงอีก
คร้ังก่อนน าไปทดลองใช้ต่อไป  
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างและพัฒนาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1.  สร้างและหาคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์และ
สารสนเทศข้ันพื้นฐานซึ่งมีลักษณะเป็นแบบทดสอบปรนัย จ านวน 100 ข้อ แบ่งเป็นชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
60 ข้อ ชนิดจับคู่ 20 ข้อ และชนิดถูกผิด 20 ข้อ คะแนนเต็ม 50 คะแนน (ข้อละ 0.5 คะแนน) แบบทดสอบท้ังหมด
มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต่ 0.21 ถึง 0.72 มีค่าความยากรายข้อตั้งแต่ 0. 27 ถึง 0.78 
และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.82  
  2.  แบบวัดการรู้สารสนเทศ ผู้วิจัยใช้แบบทดสอบมาตรฐานทักษะการรู้สารสนเทศ ซึ่งกชพร 
ศรีพรรณ์ (2553) ได้พัฒนาขึ้นจากการท าวิทยานิพนธ์เรื่อง การพัฒนาแบบทดสอบมาตรฐานทักษะการรู้สารสนเทศ 
ส าหรับนักศึกษา (ระดับปริญญาตรี) มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบทดสอบชนิดปรนัย 4 ตัวเลือก 
โดยที่ทักษะการรู้สารสนเทศมี 5 ทักษะ ได้แก่ 1) สามารถก าหนดชนิดและขอบเขตของสารสนเทศที่ตนเองต้องการได้ 
2) สามารถเข้าถึงสารสนเทศที่ต้องการอย่างมีประสทิธิภาพและประสิทธิผล 3) สามารถประเมินสารสนเทศและ
แหล่งที่มาอย่างมีวิจารณญาณ รวมทั้งสามารถเชื่อมโยงสารสนเทศที่ได้รับการคัดเลือกไว้แล้วกับพื้นฐานความรู้เดิม
ที่ตนเองมีอยู่ได้ 4) สามารถใช้สารสนเทศในการแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 5) มีความเข้าใจเรื่อง
เศรษฐกิจ กฎหมาย รวมถึงการใช้สารสนเทศอย่างถูกต้องตามหลักจริยธรรมและกฎหมาย ผู้วิจัยได้น าแบบวัด
ไปทดลองใช้อีกคร้ัง และหาค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .89 
 ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอน  
  1.  ใช้แบบแผนการทดลองชนิด Pretest-posttest Control Group Design โดยมีกลุ่มทดลอง  
1 กลุ่มซึ่งได้รับการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น และกลุ่มควบคุม 1 กลุ่ม   
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ซึ่งได้รับการจัดการเรียนการสอนตามปกติ (การจัดการเรียนการสอนเน้นการสอนแบบบรรยาย การสาธิต
ตัวอย่าง และการมอบหมายงาน) 
  2.  ประชากร เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสกลนครที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน ส่วนกลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็น 
2 กลุ่ม คือ กลุ่มทดลอง 29 คน และควบคุม 25 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจงจากประชากร 
  3.  ผู้วิจัยด าเนินการทดลองจัดการเรียนการสอนทั้ง 2 กลุ่มด้วยตนเอง ตามแผนการจัดการเรียนรู้
ท่ีวางไว้ เป็นเวลา 15 สัปดาห์ (1 ภาคเรียน) โดยด าเนินการ ดังนี้ 1) ทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดการรู้สารสนเทศ 2) ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ 3) เมื่อเสร็จสิ้น
การเรียนการสอนทดสอบหลังเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดการรู้สารสนเทศ 
ซึ่งเป็นชุดเดิมกับก่อนเรียน 
  4.  เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการทดสอบทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน มาวิเคราะห์เพื่อศึกษา
ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น ดังนี้ 
   4.1  วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระหว่างก่อนเรียนกับ
หลังเรียน ทั้งกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติ Dependent samples t-test  
   4.2  วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักศึกษา ระหว่าง
กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติ Independent Samples t-test 
   4.3  วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน 
ทั้งกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยใช้สถิติ Dependent Samples t-test  
   4.4  วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศหลังเรียนของนักศึกษา ระหว่างกลุ่มทดลอง
กับกลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติ Independent Samples t-test  
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  รูปแบบการการเรียนสอนที่พัฒนาขึ้น มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 
4) กระบวนการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผลซึ่งผลการประเมินความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ 
พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยในแต่ละองค์ประกอบมีสาระส าคัญโดยสังเขป ดังนี้ 
  1.1  หลักการ ได้แก่ 1) จัดการเรียนการสอนโดยเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนและลงมือปฏิบัติจริง 
ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ โดยการจัดเตรียมเนื้อหาบทเรียน เป็นที่ปรึกษา 
เป็นผู้ให้ค าแนะน า และเป็นแหล่งความรู้ 2) จัดการเรียนการสอนเป็นแบบผสมผสานกันในระดับกิจกรรมการเรียนรู้
โดยผสมผสานกิจกรรมการเรียนการสอนในชั้นเรียนแบบดั้งเดิมหรือการสอนแบบเผชิญหน้ากัน และการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ 3) ส่งเสริมการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การมีส่วนร่วมและการมีปฏิสัมพันธ์ใน
กระบวนการเรียนการสอน 4) จัดสภาพแวดล้อมทางการเรียนโดยผสมผสานการใช้สื่อและทรัพยากรการเรียนรู้
ในชั้นเรียนปกติและการใช้สื่อและทรัพยากรการเรียนรู้แบบออนไลน์ จัดให้มีเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้  
แบบออนไลน์เพื่อให้ผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารแบบความร่วมมือออนไลน์ รวมทั้งการส่งเสริมให้ผู้เรี ยนและ
ผู้สอนสื่อสารกันได้ตลอดเวลา และ 5) ประเมินผลการเรียนรู้มีทั้งประเมินจากการท าภาระงานต่างๆ รวมทั้ง
ผลผลิตจากการปฏิบัติ และการประเมินด้วยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (ภาคทฤษฎี) 
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  1.2  วัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) เพื่อเสริมสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาคอมพิวเตอร์สารสนเทศ
ขั้นพื้นฐาน และ 2) เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการรู้สารสนเทศ 
  1.3  เนื้อหาเป็นเนื้อหาสาระของรายวิชาคอมพิวเตอร์สารสนเทศขั้นพื้นฐาน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 
11 หัวข้อเร่ือง ได้แก่ 1) ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ 2) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 4) การประมวลผลข้อมูลและฐานข้อมูล 5) องค์ประกอบของคอมพิวเตอร์      
6) โปรแกรมคอมพิวเตอร์และงานใช้งาน 7) การสื่อสารข้อมูล 8) ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 9) การใช้โปรแกรม 
Microsoft office Word 10) การใช้โปรแกรม Microsoft Office Excel และ 11) การใช้โปรแกรม Microsoft 
office Power Point 
  1.4  กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนการสอนประกอบด้วย แบบแผนวิธี      
ในการจัดการเรียนการสอน 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) การเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียนปกติ ซึ่งประกอบด้วย   
วิธีสอน 2 อย่าง คือ การเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบจิกซอว์ และการสอนแบบชี้แนะ 2) การเรียนการสอน    
แบบออนไลน์ โดยใช้การเรียนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ผ่านระบบการเรียนการสอนออนไลน์ (E-Learning) โดยมี
การน าเสนอเนื้อหาของบทเรียน การอภิปรายผ่านทางกระดานข่าว ห้องสนทนา การติดต่อสื่อสารผ่ านทาง
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการกับแฟูมข้อมูล และการเชื่อมโยงแหล่งข้อมูลไปสู่แหล่งการเรียนรู้ โดยมี
ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน ดังนี้ (1) ขั้นน า ผู้เรียนอ่านจุดประสงค์การเรียนรู้ก่อนศึกษาบทเรียนแต่ละบท 
จากนั้นท าแบบทดสอบก่อนเรียน (2) ข้ันสอน ผู้เรียนศึกษาบทเรียนในแต่ละบทเมื่อศึกษาจบท าแบบทดสอบ
หลังเรียน หากคะแนนจากแบบทดสอบหลังเรียนไม่ถึงเกณฑ์ที่ก าหนด ผู้เรียนจะต้องกลับไปศึกษาบทเรียนนั้น
อีกครั้งและท าแบบทดสอบหลังเรียนให้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดจึงจะสามารถศึกษาบทเรียนล าดับถัดไปได้ และ   
(3) ขั้นสรุป หลังจากทดสอบหลังบทเรียนแต่ละบทแล้ว ผู้สอนจะด าเนินการตรวจสอบข้อมูล จากระบบเพื่อท า
การสรุปผลคะแนนในระบบที่พัฒนาขึ้น 
  1.5  การวัดและประเมินผล แบ่งเป็น 1) ระยะก่อนการเรียน ด าเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และการรู้สารสนสนเทศ 2) ระยะระหว่างด าเนินการจัดการเรียนการสอนประเมินจากการท า
ภาระงานต่างๆ รวมทั้งผลผลิตจากการปฏิบัติ และ 3) ระยะหลังการเรียน ด าเนินการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน และการรู้สารสนสนเทศ 
 2.  ผลการทดลองใช้รูปแบบการการเรียนสอนที่พัฒนาขึ้น พบว่า 1) นักศึกษาทั้งกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศหลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 และ 2) นักศึกษากลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการรู้สารสนเทศ หลังเรียนสูงกว่ากลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 1. รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีองค์ประกอบส าคัญ 5 ประการ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) เนื้อหา 4) กระบวนการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับประยูร  บุญใช้ (2544 : 35) 
ที่กล่าวว่า รูปแบบการเรียนการสอนโดยทั่วไปมีองค์ประกอบร่วมที่ส าคัญ ซึ่งผู้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
ควรค านึงถึงมี 5 ประการ คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) จุดมุ่งหมายของรูปแบบ 3) เนื้อหา 4) กิจกรรมและ
ขั้นตอนการด าเนินการ และ 5) การวัดและการประเมินผล และรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นนี้ มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากที่สุดตามผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ รูปแบบการเรียนการสอนนี้ ผู้วิจัย



41ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
         39 

 
 

ได้มีการจัดท าองค์ประกอบต่างๆ ทั้ง 5 ประการอย่างมีระบบระเบียบและสอดคล้องสัมพันธ์กัน โดยมีหลักการ
ของรูปแบบการเรียนการสอนที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจนตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) 
ร่วมกับแนวคิดและความส าคัญของการรู้สารสนเทศของบุคลในยุคปัจจุบัน ผนวกกับข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับ
รายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศข้ันพื้นฐาน จึงเป็นเสมือนตัวก ากับ และชี้น าองค์ประกอบอื่นๆ โดยเฉพาะ
จุดประสงค์ เนื้อหา และกระบวนการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ Joyce and Weil (1986 อ้างถึงใน 
นิลวรรณ วานิชสุขสมบัติ 2547 : 23) ที่กล่าวว่า หลักการของรูปแบบการเรียนการสอน เป็นส่วนที่กล่าวถึงความเชื่อ
และแนวคิดของทฤษฎีที่รองรับรูปแบบการเรียนการสอน หลักการของรูปแบบการเรียนการสอนจะเป็นตัวชี้น า
การก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม และขั้นตอนการด าเนินการในรูปแบบการเรียนการสอน 
 2.  ผลการทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น พบว่า รูปแบบการเรียนการสอนมีประสิทธิผล
เป็นที่น่าพอใจ กล่าวคือ นักศึกษากลุ่มที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนั้น
ยังมีประสิทธิผลดีกว่าการจัดการเรียนการสอนตามปกติที่ผู้สอนในรายวิชาคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ        
ขั้นพื้นฐานเคยปฏิบัติกันคือ “การจัดการเรียนการสอนเน้นการสอนแบบบรรยาย การสาธิตตัวอย่าง และการ
มอบหมายงาน” กล่าวคือ นักศึกษากลุ่มที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศ หลังเรียนสูงกว่านักศึกษากลุ่มที่เรียนโดยใช้การสอนตามปกติอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะรูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนี้ มีหลักการและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่ดีและเหมาะสมกับวัยและระดับการศึกษาของผู้เรียน กล่าวคือ 1) จัดการเรียนการสอน
เน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนและลงมือปฏิบัติจริง โดยมีผู้สอนเป็นผู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้    
มีการจัดเนื้อหาบทเรียนอย่างเป็นระบบ ทั้งในรูปแบบการเรียนการสอนในชั้นเรียน และรูปแบบการเรียนการสอน
ออนไลน์ นอกจากนั้นยังเป็นที่ปรึกษา เป็นผู้ให้ค าแนะน า และเป็นแหล่งความรู้ และ 2) จัดการเรียนการสอน
เป็นแบบผสมผสานกันระหว่างการเรียนการสอนในชั้นเรียน ซึ่งใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบจิกซอว์ และ
การสอนแบบชี้แนะ ท าให้ผู้เรียนได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และร่วมกันสร้างความรู้ด้วยตนเอง ไม่ใช่ได้รับ    
การถ่ายทอดจากผู้สอนฝุายเดียว ท าให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการเรียน นอกจากนั้นผู้เรียนยังได้เรียนรู้ผ่านรูปแบบ
การเรียนการสอนออนไลน์ โดยมีการน าเสนอเนื้อหาของบทเรียน การอภิปรายผ่านทางกระดานข่าว ห้องสนทนา 
การติดต่อสื่อสารผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ การจัดการกับแฟูมข้อมูล และการเชื่อมโยงแหล่งข้อมูลไปสู่
แหล่งการเรียนรู้ ที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน ผลงานวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ กิตติศักดิ์  เสมาธรรมานนท์ 
(2559) ซึ่งได้พัฒนาและทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนวิชาเคมีตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานบนพื้นฐาน
แนวคิดอินเตอร์แอกทีฟคอนสตรัคติวิสซึมส าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายพบว่า นักเรียนกลุ่มที่เรียน
โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศ หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในขณะเดียวกันนักเรียนกลุ่มนี้ ยังมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการรู้สารสนเทศ หลังเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มที่เรียนโดยใช้การสอนตามปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ     
ที่ระดับ .01 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน ารูปแบบการเรียนการสอนไปใช้ 
  เนื่องจากรูปแบบการเรียนการสอนนี้ ถูกพัฒนาขึ้นเป็นลักษณะเฉพาะรายวิชาคอมพิวเตอร์
และสารสนเทศขั้นพื้นฐาน โดยมีเนื้อหาของรูปแบบก าหนดไว้อย่างชัดเจน ดังนั้น ผู้สอนในรายวิชาดังกล่าว
สามารถน ารูปแบบการเรียนการสอนนี้ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และการรู้สารสนเทศของผู้เรียนได้ แต่ควรท าความเข้าใจอย่างชัดเจนเก่ียวกับแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 
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รวมทั้งการเรียนรู้แบบร่วมมือรูปแบบจิกซอว์ และการสอนแบบชี้แนะที่น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ในชั้นเรียนอีกทั้งควรศึกษาคู่มือการใช้รูปแบบการเรียนการสอน และแผนการจัดการเรียนรู้อย่างละเอียด และ
ควรจัดเตรียมทรัพยากรทั้งหมดที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้พร้อม 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรน าแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนในรายวิชา
เฉพาะอื่นในระดับอุดมศึกษา หรือระดับการศึกษาอื่นๆ ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนแบบเผชิญหน้าในชั้นเรียน 
อาจใช้รูปแบบ วิธีสอน หรือเทคนิคการสอน อย่างหลากหลายและมีความเหมาะสมกับธรรมชาติวิชานั้นๆ 
รวมทั้งพิจารณาพัฒนาผู้เรียนในตัวแปรตามอื่นๆ ร่วมด้วย 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 การวิจัยครั้งนี้เกิดขึ้นและส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะได้รับความกรุณาอย่างสูงยิ่งจาก ผู้ช่วย
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กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่สละเวลาอันมีค่าในการให้ค าปรึกษา ค าแนะน า และให้ความช่วยเหลือตลอด
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ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน : พหุกรณีศึกษา 
Transformational Leadership of School Administrator  

In Lab School Project : Multi-Case study 
 

                                             ช านาญ  ค าปัญโญสีโนทัย1 
สวัสด์ิ  โพธิวัฒน์2 

วิจิตรา  วงศ์อนุสิทธิ์3 

                                                                                                                        
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีความมุ่งหมาย เพื่อศึกษาปรากฏการณ์ของลักษณะและเงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น า
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน ผู้วิจัยได้เลือกพื้นที่ที่ศึกษาแบบเจาะจง 3  ประเภท 
ซึ่งเป็นโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาและสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป โรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดกลาง และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดใหญ่ ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน ผู้วิจัยศึกษาและเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตและจดบันทึก การวิเคราะห์เอกสาร และการสนทนา
กลุ่มย่อยโดยการเก็บข้อมูลจากบุคลากรหลักในโรงเรียนและผู้เกี่ยวข้องใช้เทคนิคการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
เพื่อเป็นการยืนยันความเชื่อม่ัน และความเที่ยงตรงของข้อมูล จากแหล่งและชนิดของข้อมูลรวมทั้งความถูกต้อง  
ที่เชื่อถือได้ 
 ผลการวิจัยพบว่า    
      ผลการวิจัยสรปุได้ดงันี ้
        1. คุณลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน ประกอบด้วย 
1) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ มีวิสัยทัศน์ มีความคิดก้าวไกล มีบุคลิกภาพที่ดี มีความรู้และทักษะ     
มีความสามารถพิเศษ มีความเชี่ยวชาญ มีความรู้ด้านเทคโนโลยี มีพฤติกรรมเป็นนักพัฒนาแบบประชาธิปไตย 
มีอุดมการณ์ที่แน่วแน่ มีความชัดเจนในเปูาประสงค์ พันธกิจ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นแบบอย่างที่ดี และเป็นที่
ยอมรับนับถือ 2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ มีความมุ่งมั่น จริงใจ มีคุณธรรมจริยธรรม โปร่งใส สร้างความเชื่อมั่น  
มีผลงานเชิงประจักษ ์มีการพัฒนาตนเอง เปลี่ยนวิกฤตเปน็โอกาส สร้างความคาดหวัง สร้างความท้าทาย คิดในแง่บวก 
สร้างเจตคติที่ดี ส่งเสริมความสามารถ สร้างความศรัทธา ร่วมสร้างภาพอนาคต ส่งเสริมผลงานที่เป็นเลิศ 
พัฒนางานใหม่ๆ สร้างทีมงาน  จุดประกายความคิด 3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีความคิดสร้างสรรค์ พัฒนา
ยุทธศาสตร์เชิงนวัตกรรม  พัฒนาระบบการคิด พัฒนาทักษะกระบวนการใหม่ๆ สนับสนุนการเรียนรู้ทุกที่ ทุกเวลา 
เน้นประสิทธิภาพของงาน ปลุกระดมจินตนาการ 4) ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล เน้นพัฒนาศักยภาพคน 
เป็นพี่เลี้ยงและที่ปรึกษา เปิดโอกาสการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  ตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสผู้มี
ความสามารถ สนับสนุนความเจริญก้าวหน้า  พัฒนาสู่ความเป็นเลิศ   
                2.  เงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน ประกอบด้วย 
1) ด้านพระราชบัญญัติการศึกษา พบว่า โรงเรียนต้องจัดระบบการบริหารจัดการให้สอดคล้องกับการปฏิรูป
การศึกษา เพื่อประโยชน์ของผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 2) นโยบายการศึกษา 
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
3 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 3 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
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พบว่า โรงเรียนต้องถือนโยบายการศึกษาของกระทรวง ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาโรงเรียน ให้เป็นไปตามนโยบายและเชื่อมโยงเข้าสู่มาตรฐาน คุณภาพของโรงเรียน  
ในฝัน 3) มาตรฐานและคุณภาพด้านการศึกษา พบว่า โรงเรียนจะมีคุณภาพต้องจัดการศึกษาให้เป็นไปตาม
มาตรฐานคุณภาพการศึกษา 4) มาตรฐานและคุณภาพโรงเรียนในฝัน พบว่า การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียน
ในฝัน จะต้องบริหารให้ได้ตามมาตรฐานที่ก าหนดจึงจะผ่านการประเมินเป็นโรงเรียนในฝัน 5) การเปลี่ยนแปลง
ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่  พบว่า เป็นสิ่งที่ผู้บริหารต้องมีความเชี่ยวชาญและความรู้ด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม่ๆ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 6) ประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ พบว่า  การใช้ศาสตร์และศิลป์
ที่หลากหลายสามารถพัฒนาการบริหารให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน พหุกรณีศึกษา        
    

Abstract 
 This study aimed 1) to investigate, and to understand the phenomenon of 
transformational leadership of school administrators in Lab School Project and 2) to examine 
the conditions of transformational leadership of school administrators. Three schools under 
the Office of Primary and Secondary Educational service Areas in the Northeast, obtained 
through a purposive sampling technique, consisted of : a large and a medium-sized secondary 
school, and a large primary school in Lab School Project. Data were collected through in-
depth interviews, observation and written records, document analysis, and focus group of 
key personnel and stakeholders. Triangulation was employed to confirm reliability and validation 
of data drawn from multiple sources. 
 The findings were as follows. 
                  1.  The characteristics of transformational leadership of school administrators in 
Lab School Project comprised four categories: 1) Idealized Influence involving having vision, 
advanced thinking skills, good personality traits, knowledge and skills, special skills, specialization, 
technology knowledge, becoming a developer with democratic practices, strong ideological 
orientation, having clearer goals and missions, having good interpersonal skills, being a good 
and respected role model; 2) Inspirational Motivation comprising strong determination, honesty, 
having moral and ethical behaviors, transparency, building trustworthiness, substantial 
empirical evidence regarding work performance, self-development, strengthening resilience, 
creating expectation, challenges, positive thinking, better attitudes, abilities enhancement, 
faithfulness, an inspiring vision of the future, promoting excellent performance and work, 
creation of new work practices, team building, and provoking thinking; 3) Intellectual 
Stimulation comprised having creative thinking,  developing innovative strategies, thinking 
systems, new process skills, supporting anywhere-anytime learning,  work effectiveness focus, 
strengthening imagination; and 4) Individual Consideration comprised developing human 
competency, being a mentor and counselor, creating opportunities for new learning, recognizing 
individualized awareness, providing chances for capable people, supporting individual growth, 
developing excellence.  
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                   2. The conditions of school administrators’ transformational leadership in Lab 
School Project revealed that: 1) In terms of the Education Act, schools are required to 
effectively and efficiently manage school administration in line with education reform for the 
benefit of students; 2) In terms of Education Policy, schools should follow the policy of the 
Ministry of Education, the Office of the Basic Education Commission, the Office of Educational 
Service Area  to improving school quality and standards of Lab School Project; 3) In terms of 
Education Standard and Quality, schools are required to manage quality education in accordance 
with standard of quality education provision;  4) In terms of School Lab Project, the standard 
and quality of managing schools in Lab School Project should be administered for all assigned 
standards for passing the School Lab Project assessment; 5) In terms of New innovation and 
Technology Changes, school administrators are required to specialize in and develop 
technology knowledge  and new innovation to balance changes; 6) In terms of administration 
experiences, the application of various sciences and arts must be able to help develop 
effective and efficient administrative management.                
 
Keywords : Transformational Leadership, Lab School Project, Multi-Case Study 
 
บทน า 
 โลกปัจจุบันเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทุกด้านและองค์การเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมโลก 
ที่ไม่สามารถหลีกเลี่ยงกับการเปลี่ยนแปลงได้ต้องรับผลกระทบทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและด้านการศึกษา  
จึงเป็นสิ่งที่น่าสนใจว่าสภาวการณ์เช่นนี้ทกุองค์การต้องมีการปรับตัวเพื่อให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
อย่างมากมายทั้งด้านบุคลากร และส่วนประกอบต่างๆ  ที่เกี่ยวข้อง และต้องพัฒนาตนเองอย่างไร เพื่อให้สามารถ
ด ารงอยู่ได้อย่างมั่นคง ยั่งยืนมีสันติสุข และสามารถเอาชนะอุปสรรควิกฤตการณ์ด้านต่างๆ ที่เราเผชิญอยู่ได้  
(กัญญา โพธิวัฒน์  2548) ดังนั้น การจัดการศึกษาทุกคนต้องมีการพัฒนาทักษะต่างๆ เพื่อให้สอดคล้องกับ
คุณลักษณะของแต่ละบุคคล  ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง เพื่อน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างมีความสุข
และประกอบอาชีพอย่างสร้างสรรค์ (Wagner  2012 : 24) ปัญหาการปฏิรูปการศึกษาไทย ประกอบด้วย 1) ปัญหา
ความล่าช้าของกระบวนการทางกฎหมาย 2) ปัญหาด้านก าหนดนโยบายและแผน  3) ปัญหาการน านโยบายสู่
การปฏิบัติ (โรงเรียนเสนาธิการทหารบก 2554 : 2)  ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลหลักที่ส าคัญของสถานศึกษา
เป็นผู้น าวิชาชีพ ที่ต้องมีสมรรถนะ ความรู้ความสามารถ มีคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี 
จึงจะน าไปสู่การบริหารจัดการสถานศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างมีประสิทธิภาพ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
(Transformational  Leadership) แสดงถึงการเป็นบุคคลที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีการสร้างบารมี มีทักษะ
กระบวนการการท างาน  การพัฒนาทีม  เน้นการปฏิบัติ เป็นกัลยาณมิตร  มุ่งผลสัมฤทธิ์ การมีส่วนร่วม สร้าง
ความเชื่อมั่นในองค์กร  เน้นความเป็นเลิศ สร้างแรงจูงใจ มีความคิดสร้างสรรค์  กระจายอ านาจ  มีผลงานเชิง
ประจักษ์ เน้นความแตกต่างระหว่างบุคคล  พัฒนาสู่มาตรฐานสากล ส่งเสริมประสิทธิภาพของงาน และพัฒนา
สู่ความเป็นเลิศ  เพื่อมุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ (บุญชม ศรีสะอาด และสุริทอง ศรีสะอาด 2552 : 12) เป็นการแสดงถึง
ความมีภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝันที่ชัดเจน เพราะโรงเรียนในฝัน เป็น
โรงเรียนที่จัดว่าเป็นโรงเรียนที่มีการเปลี่ยนแปลงต่อสังคมโลกปัจจุบัน และเป็นแบบอย่างของโรงเรียนอื่นๆ ของไทย 
(กระทรวงศึกษาธิการ 2546  : 7-8 )  มีงานวิจัยที่แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนที่พัฒนากับภาวะผู้น า
การเปล่ียนแปลง (B.M. Bass 1998 : 385) จากความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยสนใจศึกษา ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
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ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา (Multi-Case study) 
โรงเรียนในฝัน  จ านวน  3 โรง  มีขนาดแตกต่างกัน จ าแนกเป็น โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป   โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน เพื่อให้ได้ข้อมูล 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปรากฏการณ์ของลักษณะการเกิดภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในฝัน 

2. เพื่อศึกษาเงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. พื้นที่ที่ศึกษา โรงเรียนที่มีความโดดเด่นด้านการบริหารและความส าเร็จด้านคุณภาพการศึกษา 
จ านวน 3 ประเภท คือ 1) โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป 2) โรงเรียนมัธยมศึกษาชนาดกลาง และ 3) โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดใหญ่ ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน 

2. เนื้อหาที่ศึกษา ลักษณะและเงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในฝัน   

3. ระยะเวลาในการด าเนนิการศึกษา  20 เดือน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฏีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งผลไปยังมาตรฐานและคุณภาพ
โรงเรียนในฝันอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้วิจัยได้ค้นพบการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นไปตามคุณลักษณะ
ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 4 ด้าน คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้น
ทางปัญญาและการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Bennis and Nanus : 1997)   
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1  การเลือกกรณีศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบพหุกรณีศึกษา ดังนั้น จึงมีการคัดเลือกสถานศึกษาซึ่งเป็นโรงเรียน
ในฝัน  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดพื้นที่ศึกษา คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาและ
ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้  
  1. เกณฑ์การเลือกโรงเรียน การเลือกโรงเรียนเพื่อเป็นพหุกรณีศึกษาเป็นการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ์การเลือกคือ เป็นโรงเรียนในฝัน  เป็นโรงเรียนที่มีผลการบริหารงาน
ที่โดดเด่น เคยได้รับรางวัล หรือมีผลการประเมินคุณภาพในระดับดีขึ้นไป  เป็นโรงเรียนที่มีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่องและด ารงคุณภาพการศึกษาอยู่อย่างมีคุณภาพ ตั้งอยู่ในอาณาบริเวณที่ผู้วิจัยสามารถ
เข้าไปศึกษาด้วยตนเองได้โดยได้รับอนุญาตจากหน่วยงานต้นสังกัด   
  2. การเลือกโรงเรียน ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลโรงเรียนในโครงการโรงเรียนในฝันและจ าแนกออกเป็น  
3  ประเภท คือ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง และโรงเรียนประถมศึกษา 
ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน และศึกษาโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา ศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบ 
ให้ระบุโรงเรียนที่ดีเด่นแล้วผู้วิจัยน ามาสรุปเพื่อเลือกเป็นพหุกรณีศึกษา 
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ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพแบบพหุกรณีศึกษา (Multi-Case study) 
โรงเรียนในฝัน  จ านวน  3 โรง  มีขนาดแตกต่างกัน จ าแนกเป็น โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป   โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป และโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน เพื่อให้ได้ข้อมูล 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาปรากฏการณ์ของลักษณะการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในฝัน 

2. เพื่อศึกษาเงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. พื้นที่ที่ศึกษา โรงเรียนที่มีความโดดเด่นด้านการบริหารและความส าเร็จด้านคุณภาพการศึกษา 
จ านวน 3 ประเภท คือ 1) โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป 2) โรงเรียนมัธยมศึกษาชนาดกลาง และ 3) โรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดใหญ่ ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน 

2. เนื้อหาที่ศึกษา ลักษณะและเงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในฝัน   

3. ระยะเวลาในการด าเนนิการศึกษา  20 เดือน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฏีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งผลไปยังมาตรฐานและคุณภาพ
โรงเรียนในฝันอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้วิจัยได้ค้นพบการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงเป็นไปตามคุณลักษณะ
ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 4 ด้าน คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้น
ทางปัญญาและการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Bennis and Nanus : 1997)   
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1  การเลือกกรณีศึกษา 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาแบบพหุกรณีศึกษา ดังนั้น จึงมีการคัดเลือกสถานศึกษาซึ่งเป็นโรงเรียน
ในฝัน  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดพื้นที่ศึกษา คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาและ
ประถมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนี้  
  1. เกณฑ์การเลือกโรงเรียน การเลือกโรงเรียนเพื่อเป็นพหุกรณีศึกษาเป็นการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โดยก าหนดเกณฑ์การเลือกคือ เป็นโรงเรียนในฝัน  เป็นโรงเรียนที่มีผลการบริหารงาน
ที่โดดเด่น เคยได้รับรางวัล หรือมีผลการประเมินคุณภาพในระดับดีขึ้นไป  เป็นโรงเรียนที่มีการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่องและด ารงคุณภาพการศึกษาอยู่อย่างมีคุณภาพ ตั้งอยู่ในอาณาบริเวณที่ผู้วิจัยสามารถ
เข้าไปศึกษาด้วยตนเองได้โดยได้รับอนุญาตจากหน่วยงานต้นสังกัด   
  2. การเลือกโรงเรียน ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลโรงเรียนในโครงการโรงเรียนในฝันและจ าแนกออกเป็น  
3  ประเภท คือ โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดกลาง และโรงเรียนประถมศึกษา 
ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนในฝัน และศึกษาโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารเขตพื้นที่การศึกษา ศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบ 
ให้ระบุโรงเรียนที่ดีเด่นแล้วผู้วิจัยน ามาสรุปเพื่อเลือกเป็นพหุกรณีศึกษา 
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 ระยะที่ 2  การสร้างเครื่องมือวิจัย 
 ผู้วิจัยสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือของการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
แบบพหุกรณีศึกษา มาใช้ในการศึกษา คือ 
  1. ประเภทเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  
   การศึกษาเอกสาร คือ ใช้การวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
เป็นแบบบันทึกตามประเด็นที่ตอ้งศึกษา  
   การสังเกตและจดบนัทึก(Observation and Field note) ใช้แบบสงัเกตและจดบนัทึก 
   การสัมภาษณ์ ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In –depth interview)มีลักษณะเป็นรายการ
ข้อมูลหลักและค าถามที่ต้องการ สอบถามผู้เชี่ยวชาญ  
                  การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เป็นแบบสัมภาษณ์ ตามลักษณะการเกิด
ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นการระดมสมอง เพื่อให้ได้ข้อมูลการสรุปและเน้นถึงวิธีการมองโลก ทัศนะ และ
ความคิด ได้ตรงตามวัตถุประสงค์มากที่สุด  
                  2.  การพัฒนาคุณภาพเครื่องมือ 
                     เนื่องจากเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้ง 4 ประเภท เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
ข้อมูลเชิงคุณภาพ ดังนั้น จึงให้ความส าคัญในเรื่องความเที่ยงตรง (Validity) โดยผู้วิจัย น าเครื่องมือไปตรวจสอบ
จากอาจารย์ที่ปรึกษา ในกรณีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้น าแบบสัมภาษณ์ไปทดลองใช้
ภาคสนามเพื่อหาความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการปฏิบัติ แล้วน าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริง 
 ระยะที่ 3  การเก็บข้อมูลภาคสนาม  
 ขั้นเตรียมการ 
  1. การติดต่อโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง โดยส่งหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร เพื่อขออนุญาตด าเนินการ 
  2.  ผู้วิจัยเดินทางไปโรงเรียนทั้ง 3 แห่ง ล่วงหน้า 1 สัปดาห์ ก่อนเก็บข้อมูลเพื่อสร้างความคุ้นเคย 
(Rapport) และร่วมวางแผนเก็บข้อมูล 
               3.  การศึกษาเอกสารต่างๆ เกี่ยวกับการด าเนินงานของโรงเรียน จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็น
ในการปฏิบัติงานสนาม 
             4.  จัดท าตารางการเก็บข้อมูล 
  5.  ด าเนินการเก็บข้อมูล 
 การเก็บข้อมูล 
              1.  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ภาคสนามเป็นระยะเวลา 24 เดือน โรงเรียนละ 9 ครั้ง 
ร่วมกิจกรรมส าคัญของโรงเรียน สังเกตโดยผู้วิจัยจดบันทึกภาคสนาม (Field Notes) และการสัมภาษณ์เชิงลึก
โดยใช้เครื่องมือที่ระบุในระยะที่ 2 
              2.  เพื่อให้ข้อมูลที่จัดเก็บและรวบรวมได้มีความเชื่อมั่น (Reliability) และมีความเที่ยงตรง
(Validity) ผู้วิจัยให้ผู้บริหารโรงเรียนและบุคคลผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบเพื่อเป็นการยืนยันข้อมูล (Data) กิจกรรม 
และเหตุการณ์ว่าได้มีการปฏิบัติจริงในโรงเรียน (Law and Glover 2000) และมีการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล 
(Data Triangulation) ได้แก่ เวลา สถานที่ และบุคคล ตรวจสอบสามเส้า ด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล
(Methodological Triangulation) ที่แตกต่างกัน เพื่อรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน และตรวจสอบ การวิเคราะห์
ข้อมูลกับกลุ่มผู้เก่ียวข้องถึงความถูกต้องการวิเคราะห์ข้อมูล 
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 ระยะที่ 4  การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายข้อมูล 
 การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะระหว่างการปฏิบัติงานวิจัย
ภาคสนาม และระยะสิ้นสุดการเก็บข้อมูลภาคสนาม คือ 1) ระยะระหว่างการปฏิบัติงาน ภาคสนาม ระยะระหว่าง
การปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในแต่ละประเด็น เพื่อบันทึกลงตารางวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ก าหนดประเด็น การเกิดตามมาตรฐานโรงเรียนในฝัน 3  มิติ คือ มิติคุณภาพนักเรียน มิติคุณภาพครู
และมิติการบริหารจัดการ  ในลักษณะการเกิดภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลงทั้ง 4 ด้าน 2) ระยะสิ้นสุดการปฏิบัติงาน
ภาคสนาม การตีความและสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมมาได้ในสนามวิจัยมาวิเคราะห์ มองหาความหมาย 
ความคล้ายคลึง ความแตกต่าง อาจจะเป็นแบบซึ่งเป็นข้อสมมติฐานชัว่คราวย่อยๆ หลายสมมติฐาน วิธีการหลัก
ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากนั้นจะเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานจนสามารถ 
หาหลักฐานยืนยันได้ชัดเจนจากข้อสรุปย่อยๆ ไปสู่สรุปใหญ่ โดยจ าแนกข้อมูลตามความเหมาะสมของข้อมูล 
และให้ผู้ตรวจแก้ไขทุกคร้ังที่มีการเก็บข้อมูลภาคสนาม 
  
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ลักษณะภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน มีรายละเอียดดังนี ้  
               1.1  ลักษณะของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยภาพรวม
ผู้บริหารทั้ง 3 ท่าน เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ สามารถถ่ายทอดสู่บุคลากรได้มีความรู้ และทักษะมีความสามารถพิเศษ    
มีความเชี่ยวชาญ มีความชัดเจนในเปูาประสงค์ และเป็นแบบอย่างที่ดี มีบุคลิกภาพที่ดี มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
มีความรู้ด้านเทคโนโลยี มีความชัดเจนในพันธกิจ มีอุดมการณ์แน่วแน่ มีสมรรถนะ สมรรถภาพและความตั้งใจ 
ผู้บริหารคิดก้าวไกล ปรับเปลี่ยนเรียนรู้ มีทักษะในการวางแผนมีพฤติกรรมแบบนักพัฒนา มีความเป็นนักประชาธิปไตย 
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเป็นที่ยอมรับนับถือ  
  1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยภาพรวมผู้บริหารทั้ง 3 ท่านเป็นผู้บริหารที่เป็นแบบอย่างที่ดี 
มีความมุ่งมั่น มีความจริงใจ มีคุณธรรม โปร่งใส สร้างความเชื่อมั่น คิดดี มีผลงานเชิงประจักษ์ มีการพัฒนาตนเอง 
เปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาสเก่งเทคโนโลยี ออกแบบงานและร่วมแก้ปัญหาและสร้างงานใหม่ และเป็นกัลยาณมิตร 
มีความเมตตา กรุณา ดูแลช่วยเหลือ มีคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมและสนับสนุนผลงานเพิ่มประสิทธิภาพงาน 
เป็นแบบอย่างที่ดี มีบุคลิกภาพดี คิดเร็ว ท าเร็ว ตรงต่อเวลา มีความเป็นเลิศ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง                      
มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ชี้แนะแนวทาง คิดดี พูดดี สร้างขวัญก าลังใจ สนับสนุนส่งเสริมความสามารถ ผลงาน  
เป็นเลิศ มีทักษะ การเรียนรู้ มีทักษะ การพัฒนาตนเอง  ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ  ท างานเป็นทีม ศึกษาการเรียนรู้
ใหม่ๆ มีทักษะการสอนงาน มีผลงานเป็นแบบอย่าง เป็นนักวางแผนที่ดี ส่งเสริมทักษะระบวนการท างาน สร้าง
ความศรัทธา และส่งเสริมการพัฒนาตนเอง  
  1.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยภาพรวมผู้บริหารทั้ง 3 ท่านเป็นผู้มีแนวคิดสร้างสรรค์ 
สร้างงานใหม่ คิดนอกกรอบ ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสร้างองค์ความรู้ สร้างเครือข่าย มีทักษะการกระจาย
อ านาจ มีทักษะการสื่อสาร ส่งเสริมการสร้างทีม ผลงานเป็นเลิศ ใช้หลักความยืดหยุ่น พัฒนาประสิทธิภาพงาน 
มีการจัดการความรู้ที่ยั่งยืน เสริมทักษะการเรียนรู้ ส่งเสริมวิธีการใหม่ๆ พัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีแผน
เชิงกลยุทธ์ เป็นนักวางแผนที่ดี สร้างความตระหนัก กล้าตัดสินใจ เน้นประสิทธิผลของงาน เป็นแบบอย่างที่ดี เรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มุ่งผลส าเร็จ สร้างแรงจูงใจ ให้รางวัลความเป็นเลิศ  มีผลงาน 
เชิงประจักษ์ สนับสนุนการเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี บูรณาการใช้เทคโนโลยี มีทักษะ     
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เชิงปฏิบัติการ เน้นกระบวนการพัฒนา ปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ เรียนรู้เป็นระบบ มีแผนการเรียนรู้ที่ชัดเจน และ
เป็นมืออาชีพ  
  1.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวมผู้บริหารท้ัง 3 ท่านเป็นผู้มีเทคนิค
การบริหารโดยเน้นศักยภาพคน วางแผนความก้าวหน้า ใช้คนให้ถูกกับงานมอบหมายงานเพิ่มข้ึน ใช้บริหารงาน
ระบบธรรมาภิบาล ประเมินผลการปฏิบัติงาน  พัฒนางานสู่สากล ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ เสริมสร้างองค์ความรู้   
ที่หลากหลาย ชี้แนะงาน  สร้างความเป็นมืออาชีพ ก ากับติดตาม ประเมินผล พัฒนางานสู่มาตรฐานสากล  
ศึกษาความถนัด วิเคราะห์ปัญหา ติดต่อสื่อสาร เปิดโอกาสจัดกิจกรรมที่หลากหลาย การมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม 
พัฒนางานสู่สากล เข้ารับการอบรม มีการสอนงาน ฝึกงาน ร่วมการแข่งขัน ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ประเมิน
ความสามารถ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และศึกษาข้อมูล ส่งเสริมความถนัด สนับสนุนการเรียนรู้ สร้างผลงาน
เป็นเลิศ ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย สนับสนุนการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีกระบวนการเรียนรู้ต่อเนื่อง 
วางแผนงานที่ครอบคลุม มีการประสานงานที่ดี เน้นการติดตามที่เป็นระบบ และมีมาตรฐานสากล 
 2. ลักษณะภาวะผู้การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน ที่ส่งผลต่อมิติด้าน
คุณภาพนักเรียน คุณภาพครู และการบริหารจัดการ มีดังนี้   
  2.1  มิติคุณภาพนักเรียน ผู้บริหาร สร้างความเชื่อมั่น มีผลงานเชิงประจักษ์ ส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ ส่งเสริมทักษะผู้เรียน สร้างเครือข่าย มุ่งผลสัมฤทธิ์ เน้นความเป็นเลิศ และพัฒนานักเรียนสู่
มาตรฐานสากล ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ มีบุคลิกภาพที่ดี รับการยอมรับ สร้างความเชื่อมั่น สร้างความคาดหวัง 
เป็นกัลยาณมิตร มีส่วนร่วม สร้างแรงจูงใจ วิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคล เน้นการพัฒนาและให้ความส าคัญ
นักเรียนสูงสุด มีความรู้ มีทักษะด้านการเรียนรู้ พัฒนาทีม พัฒนางาน มีส่วนร่วม เป็นผู้น าที่ดี ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยี และพัฒนาผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศ  
  2.2  มิติคุณภาพครู   ผู้บริหารสร้างวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดี สร้างศรัทธา กระจายอ านาจ 
สร้างทีมงาน ร่วมสร้างองค์ความรู้ พัฒนาศักยภาพ เสริมสร้างศักยภาพ สร้างสมรรถนะ และเน้นความเป็นเลิศ 
สร้างค่านิยมร่วม สร้างบารมี สร้างความเชื่อมั่น สร้างความคาดหวัง เน้นการปฏิบัติ เน้นความแตกต่าง ใช้เหตุผล 
ใช้ประสบการณ์ เน้นการพัฒนา เป็นพี่เลี้ยง มีความเป็นมืออาชีพ พัฒนาการเรียนรู้ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 
สร้างความเชื่อมั่น สร้างขวัญก าลังใจ สร้างอุดมการณ์ และส่งเสริมประสิทธิภาพของงาน   
  2.3  มิติการบริหารจัดการ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน 
ผู้บริหารสร้างวิสัยทัศน์ มีทักษะกระบวนการ กระจายอ านาจ มีส่วนร่วม มีความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมประสิทธิภาพ
ของงาน และพัฒนาสู่มาตรฐานสากล สร้างบารมี เน้นปฏิบัติ เป็นกัลยาณมิตร สร้างแรงจูงใจ เน้นการพัฒนา
เน้นความแตกต่าง พัฒนาทีม สร้างบารมี พัฒนางาน สร้างความเชื่อมั่น ส่งเสริมประสิทธิภาพของงาน มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ความเป็นมืออาชีพ พัฒนาสู่ความเป็นเลิศ และเป็นมาตรฐานสากล 
 
อภิปรายผล 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน  ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น 
ดังนี้  
  1.  ลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ผู้บริหารจะบริหาร
โรงเรียน ประสบผลส าเร็จ ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรสามารถควบคุมอารมณ์
ในสถานการณ์วิกฤตได้ เป็นผู้ที่มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูงแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ 
ความตั้งใจ  ความเชื่อม่ันในตนเอง  ความแน่วแน่ในอุดมการณ์  ความเชื่อและค่านิยม  แสดงความมั่นใจ สร้าง
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 ระยะที่ 4  การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายข้อมูล 
 การวิเคราะห์และแปลความหมายข้อมูล แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะระหว่างการปฏิบัติงานวิจัย
ภาคสนาม และระยะสิ้นสุดการเก็บข้อมูลภาคสนาม คือ 1) ระยะระหว่างการปฏิบัติงาน ภาคสนาม ระยะระหว่าง
การปฏิบัติงานเก็บรวบรวมข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในแต่ละประเด็น เพื่อบันทึกลงตารางวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ก าหนดประเด็น การเกิดตามมาตรฐานโรงเรียนในฝัน 3  มิติ คือ มิติคุณภาพนักเรียน มิติคุณภาพครู
และมิติการบริหารจัดการ  ในลักษณะการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงทั้ง 4 ด้าน 2) ระยะสิ้นสุดการปฏิบัติงาน
ภาคสนาม การตีความและสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมมาได้ในสนามวิจัยมาวิเคราะห์ มองหาความหมาย 
ความคล้ายคลึง ความแตกต่าง อาจจะเป็นแบบซึ่งเป็นข้อสมมติฐานชัว่คราวย่อยๆ หลายสมมติฐาน วิธีการหลัก
ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากนั้นจะเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานจนสามารถ 
หาหลักฐานยืนยันได้ชัดเจนจากข้อสรุปย่อยๆ ไปสู่สรุปใหญ่ โดยจ าแนกข้อมูลตามความเหมาะสมของข้อมูล 
และให้ผู้ตรวจแก้ไขทุกคร้ังที่มีการเก็บข้อมูลภาคสนาม 
  
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ลักษณะภาวะผูน้ าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน มีรายละเอียดดังนี ้  
               1.1  ลักษณะของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ โดยภาพรวม
ผู้บริหารทั้ง 3 ท่าน เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ สามารถถ่ายทอดสู่บุคลากรได้มีความรู้ และทักษะมีความสามารถพิเศษ    
มีความเชี่ยวชาญ มีความชัดเจนในเปูาประสงค์ และเป็นแบบอย่างที่ดี มีบุคลิกภาพที่ดี มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
มีความรู้ด้านเทคโนโลยี มีความชัดเจนในพันธกิจ มีอุดมการณ์แน่วแน่ มีสมรรถนะ สมรรถภาพและความตั้งใจ 
ผู้บริหารคิดก้าวไกล ปรับเปลี่ยนเรียนรู้ มีทักษะในการวางแผนมีพฤติกรรมแบบนักพัฒนา มีความเป็นนักประชาธิปไตย 
มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเป็นที่ยอมรับนับถือ  
  1.2  ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ โดยภาพรวมผู้บริหารทั้ง 3 ท่านเป็นผู้บริหารที่เป็นแบบอย่างที่ดี 
มีความมุ่งมั่น มีความจริงใจ มีคุณธรรม โปร่งใส สร้างความเชื่อมั่น คิดดี มีผลงานเชิงประจักษ์ มีการพัฒนาตนเอง 
เปลี่ยนวิกฤตเป็นโอกาสเก่งเทคโนโลยี ออกแบบงานและร่วมแก้ปัญหาและสร้างงานใหม่ และเป็นกัลยาณมิตร 
มีความเมตตา กรุณา ดูแลช่วยเหลือ มีคุณธรรม จริยธรรม ส่งเสริมและสนับสนุนผลงานเพิ่มประสิทธิภาพงาน 
เป็นแบบอย่างที่ดี มีบุคลิกภาพดี คิดเร็ว ท าเร็ว ตรงต่อเวลา มีความเป็นเลิศ พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง                      
มีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ชี้แนะแนวทาง คิดดี พูดดี สร้างขวัญก าลังใจ สนับสนุนส่งเสริมความสามารถ ผลงาน  
เป็นเลิศ มีทักษะ การเรียนรู้ มีทักษะ การพัฒนาตนเอง  ร่วมคิด ร่วมปฏิบัติ  ท างานเป็นทีม ศึกษาการเรียนรู้
ใหม่ๆ มีทักษะการสอนงาน มีผลงานเป็นแบบอย่าง เป็นนักวางแผนที่ดี ส่งเสริมทักษะระบวนการท างาน สร้าง
ความศรัทธา และส่งเสริมการพัฒนาตนเอง  
  1.3  ด้านการกระตุ้นทางปัญญา โดยภาพรวมผู้บริหารทั้ง 3 ท่านเป็นผู้มีแนวคิดสร้างสรรค์ 
สร้างงานใหม่ คิดนอกกรอบ ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสร้างองค์ความรู้ สร้างเครือข่าย มีทักษะการกระจาย
อ านาจ มีทักษะการสื่อสาร ส่งเสริมการสร้างทีม ผลงานเป็นเลิศ ใช้หลักความยืดหยุ่น พัฒนาประสิทธิภาพงาน 
มีการจัดการความรู้ที่ยั่งยืน เสริมทักษะการเรียนรู้ ส่งเสริมวิธีการใหม่ๆ พัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีแผน
เชิงกลยุทธ์ เป็นนักวางแผนที่ดี สร้างความตระหนัก กล้าตัดสินใจ เน้นประสิทธิผลของงาน เป็นแบบอย่างที่ดี เรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มุ่งผลส าเร็จ สร้างแรงจูงใจ ให้รางวัลความเป็นเลิศ  มีผลงาน 
เชิงประจักษ์ สนับสนุนการเรียนรู้ทุกที่ทุกเวลา ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี บูรณาการใช้เทคโนโลยี มีทักษะ     
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เชิงปฏิบัติการ เน้นกระบวนการพัฒนา ปรับเปลี่ยนการเรียนรู้ เรียนรู้เป็นระบบ มีแผนการเรียนรู้ที่ชัดเจน และ
เป็นมืออาชีพ  
  1.4  ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยภาพรวมผู้บริหารท้ัง 3 ท่านเป็นผู้มีเทคนิค
การบริหารโดยเน้นศักยภาพคน วางแผนความก้าวหน้า ใช้คนให้ถูกกับงานมอบหมายงานเพิ่มข้ึน ใช้บริหารงาน
ระบบธรรมาภิบาล ประเมินผลการปฏิบัติงาน  พัฒนางานสู่สากล ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ เสริมสร้างองค์ความรู้   
ท่ีหลากหลาย ชี้แนะงาน  สร้างความเป็นมืออาชีพ ก ากับติดตาม ประเมินผล พัฒนางานสู่มาตรฐานสากล  
ศึกษาความถนัด วิเคราะห์ปัญหา ติดต่อสื่อสาร เปิดโอกาสจัดกิจกรรมที่หลากหลาย การมีส่วนร่วมในทุกกิจกรรม 
พัฒนางานสู่สากล เข้ารับการอบรม มีการสอนงาน ฝึกงาน ร่วมการแข่งขัน ส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ประเมิน
ความสามารถ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และศึกษาข้อมูล ส่งเสริมความถนัด สนับสนุนการเรียนรู้ สร้างผลงาน
เป็นเลิศ ส่งเสริมการเรียนรู้ที่หลากหลาย สนับสนุนการเรียนรู้แบบบูรณาการ มีกระบวนการเรียนรู้ต่อเนื่อง 
วางแผนงานที่ครอบคลุม มีการประสานงานที่ดี เน้นการติดตามที่เป็นระบบ และมีมาตรฐานสากล 
 2. ลักษณะภาวะผู้การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน ที่ส่งผลต่อมิติด้าน
คุณภาพนักเรียน คุณภาพครู และการบริหารจัดการ มีดังนี้   
  2.1  มิติคุณภาพนักเรียน ผู้บริหาร สร้างความเชื่อมั่น มีผลงานเชิงประจักษ์ ส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ ส่งเสริมทักษะผู้เรียน สร้างเครือข่าย มุ่งผลสัมฤทธิ์ เน้นความเป็นเลิศ และพัฒนานักเรียนสู่
มาตรฐานสากล ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ มีบุคลิกภาพที่ดี รับการยอมรับ สร้างความเชื่อมั่น สร้างความคาดหวัง 
เป็นกัลยาณมิตร มีส่วนร่วม สร้างแรงจูงใจ วิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคล เน้นการพัฒนาและให้ความส าคัญ
นักเรียนสูงสุด มีความรู้ มีทักษะด้านการเรียนรู้ พัฒนาทีม พัฒนางาน มีส่วนร่วม เป็นผู้น าที่ดี ส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยี และพัฒนาผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศ  
  2.2  มิติคุณภาพครู   ผู้บริหารสร้างวิสัยทัศน์ เป็นแบบอย่างที่ดี สร้างศรัทธา กระจายอ านาจ 
สร้างทีมงาน ร่วมสร้างองค์ความรู้ พัฒนาศักยภาพ เสริมสร้างศักยภาพ สร้างสมรรถนะ และเน้นความเป็นเลิศ 
สร้างค่านิยมร่วม สร้างบารมี สร้างความเชื่อมั่น สร้างความคาดหวัง เน้นการปฏิบัติ เน้นความแตกต่าง ใช้เหตุผล 
ใช้ประสบการณ์ เน้นการพัฒนา เป็นพี่เลี้ยง มีความเป็นมืออาชีพ พัฒนาการเรียนรู้ ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี 
สร้างความเชื่อมั่น สร้างขวัญก าลังใจ สร้างอุดมการณ์ และส่งเสริมประสิทธิภาพของงาน   
  2.3  มิติการบริหารจัดการ ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน 
ผู้บริหารสร้างวิสัยทัศน์ มีทักษะกระบวนการ กระจายอ านาจ มีส่วนร่วม มีความคิดสร้างสรรค์ ส่งเสริมประสิทธิภาพ
ของงาน และพัฒนาสู่มาตรฐานสากล สร้างบารมี เน้นปฏิบัติ เป็นกัลยาณมิตร สร้างแรงจูงใจ เน้นการพัฒนา
เน้นความแตกต่าง พัฒนาทีม สร้างบารมี พัฒนางาน สร้างความเชื่อมั่น ส่งเสริมประสิทธิภาพของงาน มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ความเป็นมืออาชีพ พัฒนาสู่ความเป็นเลิศ และเป็นมาตรฐานสากล 
 
อภิปรายผล 
 ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในฝัน  ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น 
ดังนี้  
  1.  ลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ผู้บริหารจะบริหาร
โรงเรียน ประสบผลส าเร็จ ผู้บริหารจะต้องมีวิสัยทัศน์และสามารถถ่ายทอดไปยังบุคลากรสามารถควบคุมอารมณ์
ในสถานการณ์วิกฤตได้ เป็นผู้ที่มีศีลธรรมและมีจริยธรรมสูงแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมีสมรรถภาพ 
ความตั้งใจ  ความเชื่อม่ันในตนเอง  ความแน่วแน่ในอุดมการณ์  ความเชื่อและค่านิยม  แสดงความมั่นใจ สร้าง
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ความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกัน เพื่อการบรรลุเปูาหมายที่ต้องการ ผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตน
ในการบรรลุเปูาหมายและปฏิบัติภาระหน้าที่ขององค์การ สอดคล้องกับ สุรจิตย์ ผิวงาม (2558 : 444) ด้านการสร้าง
แรงบันดาลใจ  (Inspiration  Motivation : IM) ผู้บริหารประพฤติในทางที่จูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจ โดยการสร้าง
แรงจูงใจภายใน กระตุ้น จิตวิญญาณของทีม (Team Spirit) ให้มีชีวิตชีวา  มีการแสดงออกซึ่งความกระตือรือร้น
สร้างเจตคติที่ดีและการคิดในแง่บวก สร้างและสื่อความหวังที่ต้องการอย่างชัดเจน แสดงความเชื่อมั่นและแสดง
ให้เห็นความตั้งใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเปูาหมายได้ เช่นเดียวกับ สุรจิตย์ ผิวงาม (อ้างถึงใน Tesuya 
Abe and Sachin Chowdhery (2012 : 2-3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual  Stimulation : IS)  
ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน หาแนวทางใหม่ๆ มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน  
เพื่อหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิม  เพื่อท าให้เกิดสิ่งใหม่และสร้างสรรค์  มีการคิดและการแก้ปัญหา อย่างเป็นระบบ  
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สนับสนุนความคิดริเริ่มใหม่ๆ สร้างองค์ความรู้ สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2553 : 62-63) การกระตุ้นทางปัญญา เป็นส่วนที่ส าคัญของการพัฒนาความสามารถ
ของบุคลากรในการที่จะตระหนัก เข้าใจ  และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง   ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(Individualized  Consideration : IC)  ผู้บริหารจะมีความสัมพันธ์ เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะให้การดูแลเอาใจใส่
เป็นรายบุคคลและให้ทุกคนรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญเป็น โค้ช (Coach) และเป็นที่ปรึกษา (Advisor) แต่ละคน  
เพื่อการพัฒนาและเอาใจใส่เป็นพิเศษในความต้องการของปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธิ์ผลและเติบโตของ  
แต่ละคน พัฒนาศักยภาพทุกคน ให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  สร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุน  
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็นและความต้องการ แสดงให้เห็นว่าเข้าใจและยอมรับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการส่งเสริมการสื่อสารสองทาง สอดคล้องกับ โสภณ ภูเก้าล้าน (2551) มีการเอาใจเขา
มาใส่ใจเรา (Empathy) มีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนา เปิดโอกาสให้ใช้ความสามารถพิเศษ
อย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่ท้าทายความสามารถ 
              2.  เงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในฝัน มีประเด็นพออภิปรายผล
สนับสนุนข้อค้นพบดังนี้    
   2.1 ผู้บริหารน าพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542 ไปใช้เป็นแม่บทในการท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาประจ าปี ท าแผนปฏิบัติการประจ าปี จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ท าแผนงานให้ครอบคลุม   
ในการบริหารงานท้ัง 4 ฝุายงาน และให้บุคลากรครูใช้เป็นแม่บทในการออกแบบแผนการเรียนรู้ การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ให้สอดคล้องกับความสามารถและศักยภาพของ
นักเรียนให้เกิดคุณภาพทางการศึกษาตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดี เก่ง มีความสุข   
   2.2 ผู้บริหารยึดนโยบายการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา 
และจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี แผนกลยุทธ์ ให้สอดคล้องกับนโยบายเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายก าหนด  
   2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาได้น าเอามาตรฐานและคุณภาพการศึกษา ทั้งมาตรฐานของชาติ 
มาตรฐานของส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานและ มาตรฐานของส านักงานรับรองการประเมินและคุณภาพ
การศึกษาภายนอก โดยศึกษาความสอดคล้องและสัมพันธ์กันไปใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ท าแผนกลยุทธ์ ท าแผนปฏิบัติการ จัดท าโครงการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน ท าให้เกิดคุณภาพการศึกษา  
ที่มีประสิทธิผล และเต็มตามศักยภาพของนักเรียนตามมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาก าหนด  
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   2.4 ผู้บริหารได้น ามาตรฐานและคุณภาพโรงเรียนในฝัน ไปใช้ในการพัฒนาโรงเรียนในฝัน
โดยยึดเป็นแนวปฏิบัติในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ในการบริหารจัดการ
ตามเกณฑ์คุณภาพทั้ง 6 มิติ คือ มิติคุณภาพนักเรียน มิติคุณภาพครู มิติแหล่งเรียนรู้ มิติการพัฒนาทักษะชีวิต 
มิติคุณภาพส่งเสริมสุขภาพ และมิติบริหารจัดการ ท าให้โรงเรียนได้รับการรับรองเป็นโรงเรียนต้นแบบโรงเรียน
ในฝันและเกิดการพัฒนาต่อยอดเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นโรงเรียนพระราชทาน   
   2.5 ผู้บริหารน าการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการพัฒนา
ตนเองด้านเทคโนโลยี พัฒนาบุคลากรด้าน ICT สร้างเครือข่าย อบรมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 
เพื่อจัดท าข้อมูลสารสนเทศ จัดท าแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาให้ทุกคนเกิดภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี  
   2.6 ผู้บริหารได้น าประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ มาใช้เป็นแนวทางการบริหาร
สถานศึกษา โดยน าทฤษฏีการบริหารทั้งศาสตร์และศิลป์มาใช้ในการพัฒนาด้านการศึกษาให้เกิดคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ และผู้บริหารได้น าทฤษฎีการบริหารที่มีประสิทธิภาพมาบริหารจัดการในสถานศึกษา คือน าเอาทฤษฎี
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM : School Base Management) การบริหารแบบธรรมาภิบาล 
(Good Govermance) การบริหารระบบวงจรคุณภาพ PDCA และการบริหารแบบมีส่วนร่วม และยังน าแนวคิด
สร้างสรรค์ด้านการบริหารของผู้บริหารเองมาพัฒนาและปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษาท าให้ผู้บริหาร
สถานศึกษามีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อคุณภาพการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะการน าไปปฏิบัติ 
      1.1  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนในฝัน เป็นลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ที่ท าให้โรงเรียนในฝันพัฒนาเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลและต่อยอดเป็นโรงเรียนพระราชทานได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่
ผู้บริหารทุกโรงเรียนสามารถน าไปใช้บริหารจัดการในโรงเรียนจะท าให้เกิดภาพความส าเร็จได้เป็นอย่างดี และ
เกิดการพัฒนาด้านการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ดังนั้น ผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
             2.  ข้อเสนอแนะต่อการท าการวิจัยคร้ังต่อไป 
              .  2.1  การท าวิจัยพหุกรณีศึกษาครั้งนี้ ควรน าวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
มาศึกษาต่อเนื่องได้ เช่น การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง หรือการสร้างโมเดลเชิงสาเหตุ
ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
  2.2  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยที่เป็นประเด็นเกี่ยวกับลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหาร ควรท าการวิจัยและพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส าหรับผู้บริหารระดับต่างๆ ในสถานศึกษา เพื่อ
น าไปพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
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ความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกัน เพื่อการบรรลุเปูาหมายที่ต้องการ ผู้บริหารการเปลี่ยนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตน
ในการบรรลุเปูาหมายและปฏิบัติภาระหน้าที่ขององค์การ สอดคล้องกับ สุรจิตย์ ผิวงาม (2558 : 444) ด้านการสร้าง
แรงบันดาลใจ  (Inspiration  Motivation : IM) ผู้บริหารประพฤติในทางที่จูงใจให้เกิดแรงบันดาลใจ โดยการสร้าง
แรงจูงใจภายใน กระตุ้น จิตวิญญาณของทีม (Team Spirit) ให้มีชีวิตชีวา  มีการแสดงออกซึ่งความกระตือรือร้น
สร้างเจตคติที่ดีและการคิดในแง่บวก สร้างและสื่อความหวังที่ต้องการอย่างชัดเจน แสดงความเชื่อมั่นและแสดง
ให้เห็นความตั้งใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเปูาหมายได้ เช่นเดียวกับ สุรจิตย์ ผิวงาม (อ้างถึงใน Tesuya 
Abe and Sachin Chowdhery (2012 : 2-3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual  Stimulation : IS)  
ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้ตระหนักถึงปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน หาแนวทางใหม่ๆ มาแก้ปัญหาในหน่วยงาน  
เพื่อหาข้อสรุปใหม่ที่ดีกว่าเดิม  เพื่อท าให้เกิดสิ่งใหม่และสร้างสรรค์  มีการคิดและการแก้ปัญหา อย่างเป็นระบบ  
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ สนับสนุนความคิดริเริ่มใหม่ๆ สร้างองค์ความรู้ สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 62-63) การกระตุ้นทางปัญญา เป็นส่วนที่ส าคัญของการพัฒนาความสามารถ
ของบุคลากรในการที่จะตระหนัก เข้าใจ  และแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง   ด้านการค านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
(Individualized  Consideration : IC)  ผู้บริหารจะมีความสัมพันธ์ เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะให้การดูแลเอาใจใส่
เป็นรายบุคคลและให้ทุกคนรู้สึกมีคุณค่าและมีความส าคัญเป็น โค้ช (Coach) และเป็นที่ปรึกษา (Advisor) แต่ละคน  
เพื่อการพัฒนาและเอาใจใส่เป็นพิเศษในความต้องการของปัจเจกบุคคล เพื่อความสัมฤทธิ์ผลและเติบโตของ  
แต่ละคน พัฒนาศักยภาพทุกคน ให้โอกาสในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ  สร้างบรรยากาศของการให้การสนับสนุน  
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลในด้านความจ าเป็นและความต้องการ แสดงให้เห็นว่าเข้าใจและยอมรับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการส่งเสริมการสื่อสารสองทาง สอดคล้องกับ โสภณ ภูเก้าล้าน (2551) มีการเอาใจเขา
มาใส่ใจเรา (Empathy) มีการมอบหมายงานเพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนา เปิดโอกาสให้ใช้ความสามารถพิเศษ
อย่างเต็มที่และเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่ท้าทายความสามารถ 
              2.  เงื่อนไขการเกิดภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในฝัน มีประเด็นพออภิปรายผล
สนับสนุนข้อค้นพบดังนี้    
   2.1 ผู้บริหารน าพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ.2542 ไปใช้เป็นแม่บทในการท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาประจ าปี ท าแผนปฏิบัติการประจ าปี จัดท าหลักสูตรสถานศึกษา ท าแผนงานให้ครอบคลุม   
ในการบริหารงานทั้ง 4 ฝุายงาน และให้บุคลากรครูใช้เป็นแม่บทในการออกแบบแผนการเรียนรู้ การวัดประเมินผล 
การเรียนรู้กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ให้สอดคล้องกับความสามารถและศักยภาพของ
นักเรียนให้เกิดคุณภาพทางการศึกษาตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดี เก่ง มีความสุข   
   2.2 ผู้บริหารยึดนโยบายการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษาของสถานศึกษา 
และจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการประจ าปี แผนกลยุทธ์ ให้สอดคล้องกับนโยบายเพ่ือพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามนโยบายก าหนด  
   2.3 ผู้บริหารสถานศึกษาได้น าเอามาตรฐานและคุณภาพการศึกษา ทั้งมาตรฐานของชาติ 
มาตรฐานของส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานและ มาตรฐานของส านักงานรับรองการประเมินและคุณภาพ
การศึกษาภายนอก โดยศึกษาความสอดคล้องและสัมพันธ์กันไปใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ท าแผนกลยุทธ์ ท าแผนปฏิบัติการ จัดท าโครงการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน ท าให้เกิดคุณภาพการศึกษา  
ที่มีประสิทธิผล และเต็มตามศักยภาพของนักเรียนตามมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาก าหนด  
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   2.4 ผู้บริหารได้น ามาตรฐานและคุณภาพโรงเรียนในฝัน ไปใช้ในการพัฒนาโรงเรียนในฝัน
โดยยึดเป็นแนวปฏิบัติในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์ ในการบริหารจัดการ
ตามเกณฑ์คุณภาพทั้ง 6 มิติ คือ มิติคุณภาพนักเรียน มิติคุณภาพครู มิติแหล่งเรียนรู้ มิติการพัฒนาทักษะชีวิต 
มิติคุณภาพส่งเสริมสุขภาพ และมิติบริหารจัดการ ท าให้โรงเรียนได้รับการรับรองเป็นโรงเรียนต้นแบบโรงเรียน
ในฝันและเกิดการพัฒนาต่อยอดเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล เป็นโรงเรียนพระราชทาน   
   2.5 ผู้บริหารน าการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการพัฒนา
ตนเองด้านเทคโนโลยี พัฒนาบุคลากรด้าน ICT สร้างเครือข่าย อบรมเชิงปฏิบัติการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 
เพื่อจัดท าข้อมูลสารสนเทศ จัดท าแผนพัฒนาด้านเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาให้ทุกคนเกิดภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยี  
   2.6 ผู้บริหารได้น าประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ มาใช้เป็นแนวทางการบริหาร
สถานศึกษา โดยน าทฤษฏีการบริหารทั้งศาสตร์และศิลป์มาใช้ในการพัฒนาด้านการศึกษาให้เกิดคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ และผู้บริหารได้น าทฤษฎีการบริหารที่มีประสิทธิภาพมาบริหารจัดการในสถานศึกษา คือน าเอาทฤษฎี
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM : School Base Management) การบริหารแบบธรรมาภิบาล 
(Good Govermance) การบริหารระบบวงจรคุณภาพ PDCA และการบริหารแบบมีส่วนร่วม และยังน าแนวคิด
สร้างสรรค์ด้านการบริหารของผู้บริหารเองมาพัฒนาและปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษาท าให้ผู้บริหาร
สถานศึกษามีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อคุณภาพการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะการน าไปปฏิบัติ 
      1.1  ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผูบ้ริหารโรงเรียนในฝัน เป็นลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง
ที่ท าให้โรงเรียนในฝันพัฒนาเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากลและต่อยอดเป็นโรงเรียนพระราชทานได้ ซึ่งเป็นสิ่งที่
ผู้บริหารทุกโรงเรียนสามารถน าไปใช้บริหารจัดการในโรงเรียนจะท าให้เกิดภาพความส าเร็จได้เป็นอย่างดี และ
เกิดการพัฒนาด้านการศึกษาอย่างมีคุณภาพ ดังนั้น ผู้บริหารควรพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
             2.  ข้อเสนอแนะต่อการท าการวิจัยคร้ังต่อไป 
              .  2.1  การท าวิจัยพหุกรณีศึกษาครั้งนี้ ควรน าวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  
มาศึกษาต่อเนื่องได้ เช่น การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าการเปล่ียนแปลง หรือการสร้างโมเดลเชิงสาเหตุ
ของภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
  2.2  ข้อเสนอแนะจากการวิจัยที่เป็นประเด็นเกี่ยวกับลักษณะภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของ
ผู้บริหาร ควรท าการวิจัยและพัฒนาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงส าหรับผู้บริหารระดับต่างๆ ในสถานศึกษา เพื่อ
น าไปพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงยิ่งจากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวัสดิ์ 
โพธิวัฒน์  ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา วงศ์อนุสิทธิ์  กรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และ ดร.บุญมี ก่อบุญ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ที่ได้ดูแลให้ค าปรึกษาแนะน าช่วยเหลือ     
ในการตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ  ด้วยความเอาใจใส่ตั้งแต่ต้นจนเสร็จสมบรูณ์  ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานสาขาวชิาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา ดร.พณารัตน์ บุตรชารี ดร.ศิริพร กุลสานต์ 
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และ ดร.สุรจิตย์ ผิวงาม ที่ให้ค าปรึกษาและแนะน าในการท าวิทยานิพนธ์มาโดยตลอด ขอขอบพระคุ ณ     
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา วงศ์อนุสิทธิ์  ที่ให้ค าแนะน าในการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษ  ขอขอบพระคุณ 
อาจารย์ผู้สอนทุกท่าน ที่ได้เมตตาประสิทธิ์ประสาทความรู้ และช่วยเหลือด้วยดีมาตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอย่างสูงยิ่งไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบคุณคณะผู้บริหารครูและบุคลกรตลอดจนนักเรียนและผู้เกี่ยวข้องทั้ง 3 โรงเรียน ที่ให้ 
ความอนุเคราะห์ในการลงพื้นที่ เพื่อท าการวิจัย ตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลึกรวมทั้งให้ข้อมูลต่างๆ  ที่เป็นประโยชน์
ในการท าวิจัยครั้งนี้  ขอขอบคุณผู้ที่ไม่ได้กล่าวนามไว้ ณ โอกาสนี้  ที่มีส่วนช่วยเหลือให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วง
ด้วยดี ขอขอบคุณนักศึกษาปริญญาเอกสาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 5 ทุกท่านที่เป็นก าลังใจ
ให้ความช่วยเหลือด้วยดีมาตลอด 
 ขอกราบขอบพระคุณ สามีและบุตรที่เปน็ก าลังใจในการวิจัยครั้งนี้ ประโยชน์และคุณค่าจากวิทยานิพนธ์ 
ขอมอบบูชาพระคุณบุพการีผู้ให้ความรักความอบอุ่น ตลอดจนบูรพาจารย์ที่มีส่วนส าคัญยิ่งในการสร้างพื้นฐาน
การศึกษาให้แก่ผู้วิจัยจนประสบผลส าเร็จตามความประสงค์     
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รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

A Model for Developing Instructional Leadership of Administrators  
in Buddhist Scripture Schools under General Education Division  

in the Northeast   
 

ประสิทธิ์  อุ่นหนองกุ่ง1 

ปรีชา  คัมภีรปกรณ์2 

ไชยา  ภาวะบุตร3 
สุรัตน์  ดวงชาทม4 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) เพื่อ
ประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2556 สังกัดกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมกลุ่มที่ 7–11 
จ านวน 134 คน ได้มาโดยใช้การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วย 1) คู่มือการใช้รูปแบบ และเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหาร เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าทางวิชาการ , รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าทางวชิาการ 

 
  

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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และ ดร.สุรจิตย์ ผิวงาม ที่ให้ค าปรึกษาและแนะน าในการท าวิทยานิพนธ์มาโดยตลอด ขอขอบพระคุ ณ     
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา วงศ์อนุสิทธิ์  ที่ให้ค าแนะน าในการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษ  ขอขอบพระคุณ 
อาจารย์ผู้สอนทุกท่าน ที่ได้เมตตาประสิทธิ์ประสาทความรู้ และช่วยเหลือด้วยดีมาตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอย่างสูงยิ่งไว้ ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบคุณคณะผู้บริหารครูและบุคลกรตลอดจนนักเรียนและผู้เกี่ยวข้องทั้ง 3 โรงเรียน ที่ให้ 
ความอนุเคราะห์ในการลงพื้นที่ เพื่อท าการวิจัย ตอบแบบสัมภาษณ์เชิงลึกรวมทั้งให้ข้อมูลต่างๆ  ที่เป็นประโยชน์
ในการท าวิจัยครั้งนี้  ขอขอบคุณผู้ที่ไม่ได้กล่าวนามไว้ ณ โอกาสนี้  ที่มีส่วนช่วยเหลือให้การวิจัยครั้งนี้ส าเร็จลุล่วง
ด้วยดี ขอขอบคุณนักศึกษาปริญญาเอกสาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 5 ทุกท่านที่เป็นก าลังใจ
ให้ความช่วยเหลือด้วยดีมาตลอด 
 ขอกราบขอบพระคุณ สามีและบุตรที่เปน็ก าลังใจในการวิจัยครั้งนี้ ประโยชน์และคุณค่าจากวิทยานิพนธ์ 
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รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
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in the Northeast   
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียน พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะ
ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) เพื่อ
ประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปีการศึกษา 2556 สังกัดกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรมกลุ่มที่ 7–11 
จ านวน 134 คน ได้มาโดยใช้การสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วย 1) คู่มือการใช้รูปแบบ และเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหาร เรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญ
ศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออก เฉียงเหนือ สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าทางวิชาการ , รูปแบบการพฒันาภาวะผูน้ าทางวชิาการ 
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Abstract 
 The purposes of this research were to 1) examine the components of instructional 
leadership of administrators in Buddhist Scripture Schools under General Education Division 
in the Northeast, 2) establish a model for developing instructional leadership of administrators   
in Buddhist Scripture Schools under General Education Division in the Northeast, and 3) evaluate 
the developed model. The samples, obtained through multi-stage Random sampling technique, 
were 134 administrators of Buddhist Scripture Schools under General Education Division 
Groups 7 to 11 in the Northeast, in the academic year 2013. The research tools consisted of 
1) A handbook for model application and documents containing relevant materials on 
instructional leadership development of administrators, and 2) questionnaires examining the 
components of instructional leadership. The statistical analysis involved percentage, mean, 
and standard deviation. 
 The findings were as follows: 
  1. The components of instructional leadership of administrators of Buddhist 
Scripture Schools under General Education Division in the Northeast involved five key 
components with 13 sub-components and 60 indicators as follows: 1) ten indicators of vision, 
goal and mission of learning, 2) 13 indicators of curriculum and Instruction administration, 3) 
13 indicators of learning atmosphere promotion, 4) 12 indicators of personnel development, 
and 5) 12 indicators of learners’ development. 
  2.  The developed model comprised 1) principles, 2) objectives, 3) contents,   
4) processes, and 5) measurement and evaluation.  
  3.  The effects after the model implementation revealed that the administrators 
of Buddhist Scripture Schools under General Education Division in the Northeast progressed 
in terms of instructional leadership at a percentage of 69.28. The developed model was 
appropriate, as a whole, at the highest level ( = 4.68). 
 
Keywords :  Instructional Leadership of Administrators, Buddhist Scripture Schools,  
  Instructional Leadership development 
 
บทน า  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้บัญญัติเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ไว้ในหมวดท่ี 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ 4 แนวนโยบาย ศาสนา สังคม การสาธารณสุข 
การศึกษาและวัฒนธรรม มาตรา 80(3) ดังนี้ พัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับ
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกรวมทั้ง
ปลูกฝังผู้เรียนให้มีจิตส านึกความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนร่วม และยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข (ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา 2551 : 3) รัฐธรรมนูญ
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แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 49 ได้กล่าวว่า บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา
ไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะ ต้องจัดให้อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายผู้ยากไร้ผู้พิการหรือทุพพลภาพ
หรือผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ต้องได้รับสิทธิตามวรรคหนึ่ง และการสนับสนุนจากรัฐเพื่อให้ได้รับการศึกษา   
โดยทัดเทียมกับบุคคลอื่น การจัดการศึกษาอบรมขององค์กรวิชาชีพ หรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชน
การเรียนรู้ด้วยตนเอง  และการเรียนรู้ตลอดชีวิต  ย่อมได้รับความคุ้มครองและส่งเสริมที่เหมาะสมจากรัฐและ
มาตรา 50 กล่าวว่า บุคคลย่อมมีเสรีภาพในทางวิชาการ การศึกษาอบรมการเรียนการสอนการวิจัยและการเผยแพร่
การวิจัยตามหลักวิชาการย่อมได้รับความคุ้มครอง ทั้งนี้เท่าที่ไม่ขัดต่อหน้าที่พลเมืองหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน
และมาตร 81ระบุให้มีการปฏิรูปการศึกษาปฏิรูปการเรียนรู้ โดยใช้กลยุทธ์การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้    
 ในหมวดระบบการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตราที่ 15 ได้ก าหนดให้
การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยให้
มีการผสมผสานและการเทยีบโอนผล การเรียนอยู่ระหว่างรูปแบบเดียวกันและต่างรูปแบบกันได้ (กระทรวงศึกษาธิการ 
2543 : 9) บทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จึงเป็นแรงผลักดันส าคัญที่มองเห็น
ความจ าเป็นท่ีจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษาหรือต้องมีการปรับระบบการศึกษาใหม่ เนื่องจาก
สภาพการศึกษาของไทยในปัจจุบันและการจัดการศึกษาของรัฐที่ผ่านมาประสบผลส าเร็จเป็นที่น่าพอใจ        
ในระดับหนึ่งทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพ ในขณะเดียวกันก็มีปัญหาบางประการที่สะสมอยู่ กล่าวคือ ยังไม่สามารถ
จัดได้ทั่วถึงและครอบคลุมโดยเฉพาะการศึกษาภาคบังคับ ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ของผู้จบการศึกษา
ในแต่ละระดับยังไม่เพียงพอต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น ไม่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ตามกระแสโลกาภิวัตน์ (กระทรวงศึกษาธิการ 2543 : 11) การจัดการศึกษาของสงฆ์เป็นทางเลือกหนึ่งที่มีเยาวชน
กลุ่มหนึ่งให้ความสนใจ และพ่อแม่ผู้ปกครองสนับสนุนให้เลือกทางเลือกนี้ เพื่อให้บุตรหลานได้ศึกษาเล่าเรียนในวัด 
ซึ่งการศึกษาพระปริยัติกรรม แผนกสามัญศึกษา เป็นการศึกษารูปแบบหนึ่งของคณะสงฆ์ เป็นสถานศึกษาที่ปลอด
อบายมุขและยาเสพติด การจัดการศึกษาประเภทนี้มุ่งหวังจะจัดการศึกษาให้แก่เยาวชนของชาติที่อยู่ในวัย
ก าลังศึกษาแต่ขาดโอกาสทางการศึกษาให้ได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบาย
และแผนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี และได้ระบุในการจัดการศึกษาของสงฆ์ว่า ให้รัฐสนับสนุนการจัด
การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ได้เรียนอย่างมีคุณภาพเท่าเทียมกันกับการที่รัฐสนับสนุนการจัด
การศึกษาในระบบโรงเรียนปกติของรัฐ (พระบัณฑิต ศรีชัย 2548 : 3)   
 การศึกษาพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษานั้นก าหนดให้มีการเรียนบาลี นักธรรมและความรู้ชั้นมัธยม 
โดยรับผู้ที่ส าเร็จชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อมาเมื่อโรงเรียนบาลีมัธยมศึกษานี้ได้แผ่ขยายออกไปยังต่างจังหวัด
หลายแห่ง มีพระภิกษุสามเณรเข้าเรียนกันมากขึ้น ทางคณะสงฆ์โดยองค์การศึกษา จึงได้ก าหนดให้เรียกโรงเรียน
ประเภทนี้ใหม่ว่า โรงเรียนบาลีวิสาสามัญศึกษาส านักเรียนวัดโดยมติสงฆ์สังฆมนตรีและกระทรวงศึกษาธิการ    
ก็ได้ออกระเบียบกระทรวง ให้โรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษาส านักเรียนวัดนี้ เปิดท าการสอนสมทบได้ ในชั้นตัวประโยค
คือชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ได้ตั้งแต่ ปีพุทธศักราช 2500 เป็นต้น และเมื่อสอบได้แล้ว
ก็ยังจะได้รับประกาศนียบัตรจากกระทรวงศึกษาธิการอีกด้วย ด้วยเหตุนี้จึงท าให้พระภิกษุสามเณรนิยมเรียนกันมาก 
โรงเรียนประเภทนี้จึงแพร่หลายออกไปตามจังหวัดต่างๆ อย่างกว้างขวาง จนท าให้ทางการคณะสงฆ์เกรงว่า
การศึกษาธรรมและบาลีจะเสื่อมลงเพราะพระภิกษุสามเณรต่างมุ่งศึกษาวิชาทางโลกมากไปเป็นเหตุให้ต้องละทิ้ง
การศึกษาธรรมและบาลีเสีย(พระบัณฑิต ศรีชัย 2548 : 6) ดังนั้น แม่กองบาลีสนามหลวง พระธรรมปัญญาบดี 
สมเด็จพระพุทธโฆษาจารย์ (ฟื้น ชุตินฺธโร) จึงได้ตั้งคณะกรรมการการปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาพระปริยัติธรรม
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แผนกบาลีขึ้นใหม่ มีวิชาบาลี วิชาธรรมและวิชาทางโลก เรียกว่าบาลีศึกษาสามัญศึกษา และปริทัศน์ศึกษา และ
ได้ประกาศใช้เมื่อ พุทธศักราช 2507 พร้อมกับได้ยกเลิกระเบียบของคณะสังฆมนตรี ว่าด้วยการศึกษาของ
โรงเรียนบาลีวิสามัญศึกษา ส านักเรียนวัดเสีย และก าหนดให้พระภิกษุสามเณร เรียนพระปริยัติธรรม แผนกบาลี    
ที่คณะสงฆ์ได้จัดขึ้นใหม่ แต่ปรากฏการณ์ต่อมาว่าทางวัดตั้งส านักเรียนตามแบบโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกบาลีใหม่นี้มีน้อย นักเรียนก็นิยมเรียนกันน้อยเพราะพระภิกษุสามเณรส่วนใหญ่ ยังพอใจที่จะเรียน      
โดยได้รับประกาศนียบัตรจากกระทรวงศึกษาธิการอยู่ ดังนั้นนักเรียน ในโรงเรียนดังกล่าวจึงได้พากันเข้าชื่อกัน
เป็นนักเรียนโรงเรียนราษฎร์ของวัด ซึ่งตั้งขึ้นโดยระเบียบระทรวงศึกษาธิการ โดยสมัครสอบเทียบบ้าง เข้าเป็น
นักเรียนผู้ใหญ่บ้าง ท าให้การศึกษาของคณะสงฆ์ในช่วงระยะนั้นเกิดความสับสนเป็นอันมาก (สมชาย บัวเล็ก 
2535 : 10)  
 ปัจจุบันการจัดการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา มีปัญหาส าคัญหลายประการ 
กล่าวคือ สภาพการจัดการเรียนการสอนของครูอาจารย์โรงเรียนพระปริยัติธรรม ประสบกับปัญหาในด้านการพัฒนา
หลักสูตรเนื้อหาวิชาไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนด้านการอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษาให้ครูผู้สอนด าเนินการไม่ต่อเนื่อง จ านวนคู่มือแต่ละรายวิชาไม่เพียงพอกับจ านวนครูผู้สอน
ด้านการวางแผนการสอน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการเรียนการสอน 
ขาดความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ขาดแคลนงบประมาณที่จะให้การสนับสนุน
ในการผลิตสื่อการเรียนการสอน บุคลากรที่ท าการสอนมักไม่ตรงกับสาขาวิชาที่ได้ศึกษามาและขาดเทคนิควิธีสอน
แบบต่างๆ จึงเป็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนพระปริยัติธรรม ดังนั้นผลผลิตที่เกิดจากการบริหาร
วิชาการท าให้คุณภาพไม่ได้มาตรฐาน ซึ่งปัญหาส่วนใหญ่ที่พบเกิดจากผู้บริหารยังขาดภาวะผู้น าทางวิชาการ 
(สมชาย บัวเล็ก 2535 : 9) ดังนั้น การบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาให้ประสบผลส าเร็จ
ได้นั้น จะต้องอาศัยบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ และมีคุณธรรม จริยธรรมมาท าหน้าที่บริหารงาน มีผู้บริหาร
ที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการ  การที่จะน าองค์การไปสู่เปูาหมายได้นั้นจ าเป็นต้องอาศัยภาวะผู้น า หรือภาวะผู้น า     
ที่เหมาะสม ซึ่งเป็นกระบวนการที่ผู้บริหารจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมผู้อื่น โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบัติงาน
บรรลุจุดหมายขององค์การ ทั้งนี้ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาได้ก าหนดมาตรฐาน
ด้านการบริหารในมาตรฐานที่ 10 ว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าและมีความสามารถในการบริหารจัดการ ตัวบ่งชี้ที่ 10.3 
ระบุอย่างชัดเจนว่า ผู้บริหารมีความสามารถในการบริหารงานวิชาการและเป็นผู้น าทางวิชาการ เป็นเครื่องยืนยัน  
ถึงการบริหารงานวิชาการให้ประสบผลส าเร็จ ส่งผลให้การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 
(ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 2550 : 7) และในการจัดการศึกษาการบริหารงาน
วิชาการให้มีประสิทธิภาพได้นั้น องค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่งคือภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาซึ่งหมายถึงพฤติกรรมการกระท า ท่าทีที่ผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงความสามารถในการบริหาร
กิจกรรมของโรงเรียนที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุง พัฒนาและส่งเสริมวิชาการให้ได้ผลดียิ่งขึ้น พฤติกรรมดังกล่าว
ของผู้บริหารสถานศึกษา  จะก่อให้เกิดสภาพที่เอ้ือต่อการท างานของครู ช่วยท าให้คุณภาพการสอนของครูดีขึ้น 
ซึ่งจะส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนในที่สุดผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทส าคัญยิ่ง ในการใช้พฤติกรรมความเป็น
ผู้น าทางวิชาการหรือภาวะผู้น าทางวิชาการของตน ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน เพื่อยกระดับคุณภาพ
นักเรียนให้สูงขึ้น  ซึ่งเป็นเปูาหมายสูงสุดของการจัดการศึกษา (ไกศิษฎ์  เปลรินทร์ 2552 : 46) 
 การจัดการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่ผ่านมามีปัญหาในการจัดการบริหาร 
อาทิ ยังไม่มีรูปแบบการจัดการศึกษาที่ชัดเจนตามระบบ หรือเป็นไปตามระบบโรงเรียนที่ดี ส่วนใหญ่จัดตามอัตภาพ 
ขาดความพร้อมในด้านต่างๆ เช่น บุคลากร อาคารสถานที่ อุปกรณ์ การเรียนการสอนและอ่ืนๆ กรมการศาสนา  
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จึงเห็นความจ าเป็นต้องท าการศึกษาพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา   
ให้สามารถตอบสนองนโยบายของรัฐและคณะสงฆ์ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2537  : 4)    
ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พบปัญหาหลายประการ อันเนื่องมาจาก
มีลักษณะการบริหารงานวิชาการแตกต่างจากโรงเรียนทั่วไป ซึ่งเป็นผลมาจากมีจุดประสงค์ให้ผู้เรียนได้รับความรู้  
ทั้งทางโลกและทางธรรมในขณะที่มีทรัพยากรจ ากัด เช่น ผู้เรียน บุคลากร ผู้สอน อาคารสถานที่ งบประมาณ 
อุปกรณ์การเรียนการสอน และเวลาเรียน (ปัญญา ภู่ภักดี 2545 : 3) และจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา (2551-2553) ของส านักงานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
พบว่า คะแนนเฉลี่ยของวิชาหลัก คือ ภาษาไทย คะแนนเฉลี่ย 36.68 คณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย 10.68  
วิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย 27.44 สังคมศึกษา คะแนนเฉลี่ย 14.48 และภาษาอังกฤษ  คะแนนเฉลี่ย 43.14    
มีคะแนนเฉล่ียลดลงและต่ ากว่าระดับชาติ นอกจากนี้ ผลการทดสอบวิชาการพุทธศาสนาระดับชาติ (B-NET)   
มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าค่ามาตรฐาน (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 2555-2556) และด้านศาสนศึกษา พบว่า 
แผนกธรรม ผ่านร้อยละ 66.50 (สนามหลวงแผนกธรรม 2557) แผนกบาลี ผ่านร้อยละ 16.58 (สนามหลวง
แผนกบาลี 2555) ผลการประเมินรอบสองของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา พบว่า 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จ านวน 85 โรงเรียน รับการประเมิน ผ่านการรับรองในระดับคุณภาพ 
ดีมาก จ านวน 18 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ระดับดี จ านวน 28 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 61.90 ระดับพอใช้ 
จ านวน 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 4.76 และไม่ผ่านการรับรอง จ านวน 24 โรงเรียน (ส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ 2555) 
 จากสภาพดังกล่าวข้างต้น ท าให้ตระหนักชัดว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษานั้น
มีความส าคัญยิ่งในการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพระปริยัติธรรมซึ่งเป็น
สถานศึกษาจัดการศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษาเบื้องต้นที่ให้ความรู้และทักษะชีวิตแก่ผู้เรียน ซึ่งได้รับการปรับเปลี่ยน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  หากผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม ได้รับการพัฒนาให้มีภาวะผู้น าทางวิชาการ จะส่งผลให้การก าหนดเปูาหมาย
และทิศทางในการด าเนินการจัดการศึกษานั้นชัดเจน บรรลุเปูาหมายของหลักสูตร และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ให้เป็นคนดี คนเก่งและมีสุข ตลอดจนน าพาความอยู่รอดในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน า
แนวคิดลักษณะภาวะผู้น าทางวิชาการและวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ มาท าการวิจั ยเรื่อง รูปแบบ  
การพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม            
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2.  เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม               
แผนกสามัญศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3.  เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม           
แผนกสามัญศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
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จึงเห็นความจ าเป็นต้องท าการศึกษาพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา   
ให้สามารถตอบสนองนโยบายของรัฐและคณะสงฆ์ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2537  : 4)    
ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา พบปัญหาหลายประการ อันเนื่องมาจาก
มีลักษณะการบริหารงานวิชาการแตกต่างจากโรงเรียนทั่วไป ซึ่งเป็นผลมาจากมีจุดประสงค์ให้ผู้เรียนได้รับความรู้  
ทั้งทางโลกและทางธรรมในขณะที่มีทรัพยากรจ ากัด เช่น ผู้เรียน บุคลากร ผู้สอน อาคารสถานที่ งบประมาณ 
อุปกรณ์การเรียนการสอน และเวลาเรียน (ปัญญา ภู่ภักดี 2545 : 3) และจากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา (2551-2553) ของส านักงานกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
พบว่า คะแนนเฉลี่ยของวิชาหลัก คือ ภาษาไทย คะแนนเฉลี่ย 36.68 คณิตศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย 10.68  
วิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ย 27.44 สังคมศึกษา คะแนนเฉลี่ย 14.48 และภาษาอังกฤษ  คะแนนเฉลี่ย 43.14    
มีคะแนนเฉลี่ยลดลงและต่ ากว่าระดับชาติ นอกจากนี้ ผลการทดสอบวิชาการพุทธศาสนาระดับชาติ (B-NET)   
มีคะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าค่ามาตรฐาน (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 2555-2556) และด้านศาสนศึกษา พบว่า 
แผนกธรรม ผ่านร้อยละ 66.50 (สนามหลวงแผนกธรรม 2557) แผนกบาลี ผ่านร้อยละ 16.58 (สนามหลวง
แผนกบาลี 2555) ผลการประเมินรอบสองของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา พบว่า 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา จ านวน 85 โรงเรียน รับการประเมิน ผ่านการรับรองในระดับคุณภาพ 
ดีมาก จ านวน 18 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ระดับดี จ านวน 28 โรงเรียน  คิดเป็นร้อยละ 61.90 ระดับพอใช้ 
จ านวน 2 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 4.76 และไม่ผ่านการรับรอง จ านวน 24 โรงเรียน (ส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ 2555) 
 จากสภาพดังกล่าวข้างต้น ท าให้ตระหนักชัดว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษานั้น
มีความส าคัญยิ่งในการบริหารจัดการศึกษา โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการโรงเรียนพระปริยัติธรรมซ่ึงเป็น
สถานศึกษาจัดการศึกษาก่อนระดับอุดมศึกษาเบื้องต้นที่ให้ความรู้และทักษะชีวิตแก่ผู้เรียน ซึ่งได้รับการปรับเปลี่ยน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  หากผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนพระปริยัติธรรม ได้รับการพัฒนาให้มีภาวะผู้น าทางวิชาการ จะส่งผลให้การก าหนดเปูาหมาย
และทิศทางในการด าเนินการจัดการศึกษานั้นชัดเจน บรรลุเปูาหมายของหลักสูตร และพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ให้เป็นคนดี คนเก่งและมีสุข ตลอดจนน าพาความอยู่รอดในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้สูงขึ้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน า
แนวคิดลักษณะภาวะผู้น าทางวิชาการและวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ มาท าการวิจั ยเรื่อง รูปแบบ  
การพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม            
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2.  เพื่อสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม               
แผนกสามัญศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3.  เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม           
แผนกสามัญศึกษา  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
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ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากร  ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ปีการศึกษา 2556 สังกัดกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม กลุ่มที่ 7-11 จ านวนทั้งสิ้น 205 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา  ได้แก่ องค์ประกอบภาวะผูน้ าทางวชิาการของผู้บริหาร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สังกัดกลุ่มโรงเรียนพระปริยัติธรรม กลุ่มที่ 7-11 และเลือกการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi –Stage Random 
Sampling) ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and  Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด 2553 : 43) 
ได้จ านวนทั้งสิ้น 134 คน 

แนวคิดเก่ียวกับผู้น า ภาวะผู้น า  
ภาวะผูน้ าทางวชิาการของผู้บรหิาร

โรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกสามัญศึกษา 

บทบาท ลักษณะ พฤติกรรมของ
ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม  

แผนกสามัญศึกษา 
 

แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนา 
และกระบวนการในการพัฒนา 

 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 

ส่วนท่ี 1  องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการ 
           ของผู้บริหารโรงเรียน  ประกอบด้วย  
            5 องค์ประกอบหลัก คือ 
1. การก าหนดวิสยัทัศน์ เปูาหมาย พันธกิจ 
   การเรียนรู ้
2. การบริหารหลักสูตรและการสอน 
3. การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรยีนรู้ 
4. การพัฒนาบุคลากร 
5. การพัฒนาผู้เรยีน 
ส่วนท่ี 2  กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น า 

ทางวิชาการ คือ 
1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
2. การศึกษาดูงาน  
3. การฝึกปฏิบตัิจริง  
4. การติดตามและประเมินผล 
ส่วนท่ี 3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ  

ประกอบด้วย 
1. หลักการ  
2. วัตถุประสงค์  
3. เอกสารประกอบการพัฒนา  
4. กระบวนการพัฒนา 
5. การวัดและประเมินผล 
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 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (D) 2) แบบสอบถาม 3) คู่มือการใช้และเอกสาร
ประกอบการพัฒนา และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญ เป็นหลักส าคัญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้  เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R&D) มีวิธีด าเนินการ
วิจัย โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ 4 ขั้นตอน คือ 
  ระยะที่ 1  การศึกษาองค์ประกอบ  โดยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ     
มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย การวิจัยระยะนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อให้ได้องค์ประกอบ วิธีการพัฒนา
และรายละเอียดของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร มีการด าเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย ขั้นการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ขั้นการศึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ และขั้นการศึกษา   
เชิงส ารวจ 
  ระยะที่ 2 การสร้างรูปแบบการพัฒนา  มีวัตถุประสงค์เพื่อให้สามารสร้างรูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร ในการจัดการเรียนรู้ มีการด าเนินการวิจัย 2 ข้ัน ประกอบด้วย ขั้นการสร้าง
รูปแบบการพัฒนา และขั้นยืนยันรูปแบบการพัฒนา โดยผู้เชี่ยวชาญ 
  ระยะที่ 3  การทดลองใช้รูปแบบ มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีการด าเนินการ
วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นการน ารูปแบบไปทดลองใช้ และขั้นสรุปผลการใช้รูปแบบ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม      
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ครั้งนี้  พบว่า  
  1. องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 5 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย และ 60 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) การก าหนด
วิสัยทัศน์ เปูาหมาย  พันธกิจการเรียนรู้ มี 10 ตัวบ่งชี้ 2) การบริหารหลักสูตรและการสอน มี 13 ตัวบ่งชี้       
3) การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ มี 13 ตัวบ่งชี้ 4) การพัฒนาบุคลากร มี 12 ตัวบ่งชี้ และ 5) การพัฒนา
ผู้เรียนมี 12 ตัวบ่งชี้  
  2. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม                    
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ    
3) เอกสารประกอบการพัฒนา 4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล 
  3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน มีความก้าวหน้า
ในการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ คิดเป็นร้อยละ 69.28 รูปแบบการพัฒนา  มีความเหมาะสมโดยรวม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X= 4.68)  
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม               
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า 
  1. องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้คือ 1) การก าหนดวิสัยทัศน์ เปูาหมาย พันธกิจการเรียนรู้   
2) การบริหารหลักสูตรและการสอน 3) การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้  4) การพัฒนาบุคลากร         
5) การพัฒนาผู้เรียน ทั้งนี้เนื่องจากว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน คือ คุณลักษณะหรือพฤติกรรม  
ที่แสดงออกของผู้บริหารโรงเรียน โดยน าเอาความรู้ ความสามารถ ความคิด เทคนิควิธีที่มีประสิทธิภาพมาใช้  
ในการบริหารสถานศึกษา เพื่อกระตุ้นแนะน าครูให้ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนจนบรรลุวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายที่ก าหนด และพัฒนาวิชาชีพครูให้เจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ผู้บริหารโรงเรียนต้องจัดท าและ
น าวัตถุประสงค์ทางวิชาการไปใช้เป็นส่วนหนึ่งของทีมงาน สร้างวัฒนธรรม และบรรยากาศที่น าไปสู่การเรียนรู้ 
สื่อสารเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ตั้งความคาดหวังต่อผลงานสูง พัฒนาความเป็นผู้น าครู  มีทัศนคติเชิงบวก  
  2. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม             
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 
3) เอกสารประกอบการพัฒนาด าเนินการพัฒนา 4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและประเมินผล  ผลการวิจัย
เป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะรูปแบบที่ออกแบบมานี้ เป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับการพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียน เนื่องจากผู้วิจัยได้น ารูปแบบมาทดลองใช้ตามกระบวนการพัฒนารูปแบบ  
  3. ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม  
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น พบว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้  อาจเป็นเพราะว่า  องค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหารโรงเรียนและรูปแบบ มีกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ และเนื่องจากผู้บริหาร 
มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ การก าหนดวิสัยทัศน์ เปูาหมาย พันธกิจการเรียนรู้  การบริหารหลักสูตรและ  
การสอน การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาผู้เรียน รวมถึงผู้บริหารได้น า
ความรู้ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติ การไปประยุกต์ใช้ในโรงเรียนของตนเองได้อย่างมีประสิทธิผล ท าให้เกิดแนวคิด
เปูาหมายที่ชัดเจนส่งผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนก
สามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1 จากผลการวิจัยที่พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ เปูาหมาย พันธกิจการเรียนรู้  
การบริหารหลักสูตรและการสอน การสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร การพัฒนาผู้เรียน   
ที่เหมาะสมกับความเป็นผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา สามารถน าข้อมูลพื้นฐานที่ได้นี้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป   
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  1.2 จากผลการวิจัยที่พบว่า การสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย  1) หลักการของรูปแบบ 
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เอกสารประกอบการพัฒนา 4) กระบวนการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล 
มีความเหมาะสมกับความเป็นผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่งผลต่อการพัฒนาการจัด 
การเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนั้น ควรจัดให้มีการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และ
พัฒนาเก่ียวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาแต่ละด้านให้แก่
ผู้บริหารโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียนได้มีการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในระดับที่สูงขึ้น  
  1.3 จากผลการวิจัยที่พบว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด      
มีความเหมาะสม และมีประสิทธิผลท าให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้มีการใช้รูปแบบการพัฒนานี้  เพื่อการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในวงกว้างมากยิ่งขึ้น  
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
  2.1  ควรด าเนินการวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน      
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภูมิภาคอื่น ๆ  
  2.2  ควรศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน ในโรงเรียนระดับอื่นๆ 
หรือในระดับมหาวิทยาลัย 
  2.3  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนก
สามัญศึกษา 
  2.4  ควรศึกษาภาวะผู้น าด้านอื่น ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา ให้สอดคล้องกับบริบท    
ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
 
กิตติกรรมประกาศ  
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา คัมภีรปกรณ์  
ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ไชยา  ภาวะบุตร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม  กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ที่ได้ดูแลให้ค าปรึกษา แนะน าช่วยเหลือในการตรวจแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตั้งแต่ต้นจนเสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา  
วงศ์อนุสิทธิ์  ที่ให้ค าแนะน าในการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษ และขอขอบพระคุณ อาจารย์ผู้สอนทุกท่าน    
ที่ได้เมตตาประสิทธิประสาทความรู้ และช่วยเหลือด้วยดี มาโดยตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงยิ่ง
ไว้  ณ  ที่นี้ 
 ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่กรุณา 
ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ที่เข้าร่วมทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทุกท่าน และขอขอบคุณ
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 5  ที่เป็นก าลังใจ ด้วยดีมาตลอด 
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  1.2 จากผลการวิจัยที่พบว่า การสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย  1) หลักการของรูปแบบ 
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เอกสารประกอบการพัฒนา 4) กระบวนการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล 
มีความเหมาะสมกับความเป็นผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ส่งผลต่อการพัฒนาการจัด 
การเรียนรู้ในโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ดังนั้น ควรจัดให้มีการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และ
พัฒนาเก่ียวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาแต่ละด้านให้แก่
ผู้บริหารโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียนได้มีการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
โรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในระดับที่สูงขึ้น  
  1.3 จากผลการวิจัยที่พบว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด      
มีความเหมาะสม และมีประสิทธิผลท าให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม 
แผนกสามัญศึกษา ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้มีการใช้รูปแบบการพัฒนานี้  เพื่อการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ
ของผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ในวงกว้างมากยิ่งขึ้น  
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
  2.1  ควรด าเนินการวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน      
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาในภูมิภาคอื่น ๆ  
  2.2  ควรศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน ในโรงเรียนระดับอื่นๆ 
หรือในระดับมหาวิทยาลัย 
  2.3  ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
พระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรม  แผนก
สามัญศึกษา 
  2.4  ควรศึกษาภาวะผู้น าด้านอื่น ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา ให้สอดคล้องกับบริบท    
ของโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา  
 
กิตติกรรมประกาศ  
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงจาก รองศาสตราจารย์ ดร.ปรีชา คัมภีรปกรณ์  
ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.ไชยา  ภาวะบุตร กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
ดร.สุรัตน์ ดวงชาทม  กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ที่ได้ดูแลให้ค าปรึกษา แนะน าช่วยเหลือในการตรวจแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตั้งแต่ต้นจนเสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิจิตรา  
วงศ์อนุสิทธิ์  ที่ให้ค าแนะน าในการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษ และขอขอบพระคุณ อาจารย์ผู้สอนทุกท่าน    
ที่ได้เมตตาประสิทธิประสาทความรู้ และช่วยเหลือด้วยดี มาโดยตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงยิ่ง
ไว้  ณ  ที่นี้ 
 ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา ภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่กรุณา 
ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  ขอขอบคุณผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรม แผนกสามัญศึกษา 
ที่เข้าร่วมทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาทุกท่าน และขอขอบคุณ
นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 5  ที่เป็นก าลังใจ ด้วยดีมาตลอด 
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 ขอขอบคุณ  คุณครูนาตติยา อุ่นหนองกุ่ง และครอบครัว ที่เป็นแรงบันดาลใจ ในการวิจัยครั้งนี้   
ประโยชน์และคุณค่าจากวิทยานิพนธ์  ขอมอบบูชาพระคุณแด่บุพการี รตท. จันทร์ - คุณแม่พวง  อุ่นหนองกุ่ง   
ผู้ล่วงลับ ตลอดจนบูรพาจารย์ที่มีส่วนส าคัญยิ่งที่ให้การศึกษาให้แก่ผู้วิจัยจนประสบผลส าเร็จการศึกษาในครั้งนี้ 
และบรรลุตามความประสงค์ที่ตั้งใจไว้ทุกประการ 
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ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร 
Proposed Strategies Chinese Education Management   

Of Sakon Nakhon Province 
 

       ไพจิตร  กุลตั้งวัฒนา1 
                 ไชยา  ภาวะบุตร2 

วิจิตรา วงศ์อนุสิทธิ์3  
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความคาดหวังการจัดการศึกษา
ภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร 2) เพื่อศึกษาข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวปฏิบัติการจัดการศึกษา
ภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร 3) ศึกษาความเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญและจากผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย    
เพื่อพัฒนาเป็นข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัย  
เชิงยุทธศาสตร์แบบมีส่วนร่วม โดยแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาบริบทเพื่อจัดท าร่าง
ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ โดยการวิจัยเอกสาร การวิจัยเชิงส ารวจ การศึกษาพหุกรณี และการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้ทรงคุณวุฒิ การเลือกกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก าหนดประชากร คือ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ จังหวัดสกลนครและ  
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในจังหวัดสกลนคร 10,110 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีสุ่มแบบหลายขั้นตอน จ านวน 553 คน 
และระยะท่ี 2 เป็นการตรวจสอบข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ฉบับสมบูรณ์ อิงเกณฑ์ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ 
โดยการประชุมผู้เชี่ยวชาญกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร และอาจารย์ จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล 
คือ แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการจัดการศึกษาภาษาจีนในจังหวัดสกลนคร ได้รับความสนใจ
จากผู้เรียนทุกระดับการศึกษา แต่ยังประสบปัญหาด้านการขาดทักษะการสื่อสารภาษาจีน ดังนั้น การวิจัยด้าน
การจัดการศึกษาภาษาจีน จึงมีความส าคัญต่อการผลิต พัฒนาก าลังคนของประเทศ ในสังคมฐานความรู้ และ
ยุคโลกาภิวัตน์ การใช้ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาภาษาจีน จึงเป็นเครื่องมือ  ช่วยท าให้การจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของสถาบันการศึกษาจังหวัดสกลนคร 
ซึ่งเป็นฐานส าคัญหลักของการพัฒนาประเทศชาติต่อไป 2) ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวปฏิบัติการ
จัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร มีวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย โดยมี 7 ยุทธศาสตร์ คือ 1) ด้านการบริหาร 
มี 5 กลยุทธ์ 9 แนวปฏิบัติ 2) ด้านหลักสูตร มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 3) ด้านบุคลากร มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 
4) ด้านผู้เรียน มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 5) ด้านการเรียนการสอน มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 6) ด้านเอกสาร
ต าราและแหล่งศึกษา ค้นคว้า สื่อผสมที่ใช้ในการเรียนการสอน มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ และ 7) ด้านความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐภาคเอกชน และภาคท้องถิ่น มี 4 กลยุทธ์ 8 แนวปฏิบัติ  3) ผู้เชี่ยวชาญและผู้มีส่วนได้เสีย เห็นว่า 
ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวปฏิบตัิ การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร มีความเหมาะสม
และมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติต่อไป 
 
ค าส าคัญ : ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์, การจัดการศึกษาภาษาจีน 
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
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Abstract 
 This research purposes have three points, 1.Study problem and expectations of 
Chinese language education management in Sakon nakhon province for administrator and teacher.  
2. Study of strategy and regulations for Chinese language management in Sakon Nakhon 
province 3. Study opinions and suggestions of specialists and stakeholders in Chinese language 
education management in Sakon Nakhon province by participatory policy research. The research 
methodology has 2 phases. Phase 1 process have documentary research, survey study, 
multi-study and expert in-depth interview for make strategy suggestions, the sample was 
Researchers have determined the population in the province , teachers, administrators and 
stakeholders in the province 10,110 people were selected by multistage random sampling of 
553 people . Phase 2 process is verification the strategy complete suggestions by research 
methodology, propriety, feasibility and focus group of administrators group and teachers 
group total 2o persons with standard program and have 5 levels approximate, Reliability 
value is 0.97  
 The research findings were as follows:  1) Current Situation of Chinese language 
education in the province are receiving attention from all levels of education, But also faced 
the problem of lack of communication skills in Chinese, therefore, the study of Chinese 
language education is so important, particularly on production manpower development of 
the country In the knowledge-based society and globalization development of Human 
Resources. Using strategic management as a tool to study Chinese to help make learning 
Chinese to effectively contribute to the development of human resources, study province 
which is the main base to develop the country 2) Strategy suggestions and regulations of 
Chinese language education management in Sakon Nakhon which have 7 strategy, 1. Management 
strategy has 5 strategies and 9 regulations, 2. Curriculum strategy have  3 strategies and         
6 regulations, 3. Personal strategy has 3 strategies and 6 regulations, 4. Student strategy has    
3 strategies and 6 regulations, 5. Education strategy has 3 strategies and 6 regulations, 6. Text books, 
research center and introduction media have 3 strategies and 6 regulations, 7. Collaboration 
between government, private and community have 4 strategies and 8 regulations. 3) Specialists 
and stakeholders have opinion on this suggestions strategy of Chinese language education 
management in Sakon Nakhon province are possible to practice  
 
Keywords : Strategic deals, Chinese management 
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Abstract 
 This research purposes have three points, 1.Study problem and expectations of 
Chinese language education management in Sakon nakhon province for administrator and teacher.  
2. Study of strategy and regulations for Chinese language management in Sakon Nakhon 
province 3. Study opinions and suggestions of specialists and stakeholders in Chinese language 
education management in Sakon Nakhon province by participatory policy research. The research 
methodology has 2 phases. Phase 1 process have documentary research, survey study, 
multi-study and expert in-depth interview for make strategy suggestions, the sample was 
Researchers have determined the population in the province , teachers, administrators and 
stakeholders in the province 10,110 people were selected by multistage random sampling of 
553 people . Phase 2 process is verification the strategy complete suggestions by research 
methodology, propriety, feasibility and focus group of administrators group and teachers 
group total 2o persons with standard program and have 5 levels approximate, Reliability 
value is 0.97  
 The research findings were as follows:  1) Current Situation of Chinese language 
education in the province are receiving attention from all levels of education, But also faced 
the problem of lack of communication skills in Chinese, therefore, the study of Chinese 
language education is so important, particularly on production manpower development of 
the country In the knowledge-based society and globalization development of Human 
Resources. Using strategic management as a tool to study Chinese to help make learning 
Chinese to effectively contribute to the development of human resources, study province 
which is the main base to develop the country 2) Strategy suggestions and regulations of 
Chinese language education management in Sakon Nakhon which have 7 strategy, 1. Management 
strategy has 5 strategies and 9 regulations, 2. Curriculum strategy have  3 strategies and         
6 regulations, 3. Personal strategy has 3 strategies and 6 regulations, 4. Student strategy has    
3 strategies and 6 regulations, 5. Education strategy has 3 strategies and 6 regulations, 6. Text books, 
research center and introduction media have 3 strategies and 6 regulations, 7. Collaboration 
between government, private and community have 4 strategies and 8 regulations. 3) Specialists 
and stakeholders have opinion on this suggestions strategy of Chinese language education 
management in Sakon Nakhon province are possible to practice  
 
Keywords : Strategic deals, Chinese management 
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บทน า 
 สังคมโลกในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงไปในทางเจริญก้าวหน้าอย่างมากทั้งในด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี หรือข้อมูลข่าวสาร  ซึ่งความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวส่งผลให้โลกปัจจุบันและอนาคตมีแนวโน้มการแข่งขัน
ที่ทวีความรุนแรงมากข้ึน  สถานการณ์ความต้องการก าลังคนและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มีความสามารถ
เป็นเลิศในด้านต่างๆ เพื่อเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศจึงมีความส าคัญเพื่อยกระดับการผลิตสินค้าและ
การบริการ ซึ่งในโลกยุคโลกาภิวัตน์ (Globalization) นั้นโลกมีการสื่อสารกันตลอดเวลา การเรียนรู้ภาษาที่สอง
หรือภาษาต่างประเทศ ถือเป็นสิ่งส าคัญ การพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้มีความรู้ความสามารถในการใช้ภาษา   
ที่นอกเหนือ จากภาษาอังกฤษซึ่งถือว่าเป็นภาษาที่คนทั้งโลกจ าเป็นต้องใช้นั้นกลายเป็นสิ่งจ าเป็นที่ไม่อาจละเลยได้
และภาษาต่างประเทศที่ส าคัญนอกเหนือจากภาษาอังกฤษคือ ภาษาจีน ซึ่งเป็นภาษาภาษาหลัก 1 ใน 5 ขององค์การ
สหประชาชาติ และเป็นภาษาที่มีคนใช้กันมากที่สุดในโลกคิดเป็นจ านวนถึง 1,051 คน โดย 873 ล้านคนใช้เป็น
ภาษาหลักและ 178 ล้านคนใช้เป็นภาษาที่สอง(ส านักยุทธศาสตร์อุดมศึกษาต่างประเทศ 2553) จากงานวิจัย
ของศูนย์จีนศึกษาสถาบันเอเชียจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (พัชนี ตั้งยืนยง 2551) ซึ่งด าเนินการวิจัยในปี พ.ศ. 2550 
พบว่า มีนักศึกษาเรียนภาษาจีน จ านวน 44,425 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 ซึ่งเกินกว่าเปูาหมายที่รัฐบาลตั้งไว้  
ที่ร้อยละ 20 แต่นักเรียน นักศึกษาที่เรียนภาษาจีนกลับประสบปัญหาด้านคุณภาพ นอกจากนั้น ในงานวิจัย    
ยังระบุว่าจากการสอบถามผู้บริหารโรงเรียน58แห่งเรื่องการน าภาษาจีนไปใช้ประโยชน์ภายหลังจบการศึกษาไปแล้ว 
พบว่า เมื่อนักเรียนศึกษาจบแล้ว ไม่สามารถน าเอาไปใช้ประโยชน์ได้ ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงประสิทธิผลหรือผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่ต่ าของผู้เรียนและยังพบปัญหาที่วิกฤตที่สุดคือ ไม่มีการเชื่อมโยงส่งต่อการเรียนการสอนภาษาจีน   
ในแต่ละระดับ ทุกระดับการศึกษาไม่ว่าจะเป็นระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากนั้น ยังพบปัญหาเรื่อง      
การขาดแคลนครูสอนภาษาจีนและไม่มีต าแหน่งข้าราชการรองรับครูสอนภาษาจีน ซึ่งมีผลต่อความก้าวหน้า
ด้านวิชาชีพและค่าตอบแทน นอกจากนี้ยังพบปัญหาด้านหลักสูตรที่ไม่มีการจัดท าหลักสูตรภาษาจีนที่เป็น
มาตรฐาน  
 จากปัญหาและความส าคัญดังที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย เรื่อง  ยุทธศาสตร์
การจัดการศึกษาภาษาจีน เนื่องจากเป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงกับการใช้ภาษาจีน โดยเป็นทั้งผู้เรียนและ
ผู้สอนภาษาจีน เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดนโยบายการศึกษา ท าให้พบว่า สภาพปัจจุบันของการศึกษา
ภาษาจีนในจังหวัดสกลนครล้วนได้รับความสนใจจากผู้เรียนทุกระดับการศึกษาแต่ก็ยังประสบปัญหาคล้ายกับ
หลายพื้นที่ของประเทศไทยยิ่งกว่านั้น ภาษาจีนยังมีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการผลิต พัฒนาก าลังคน
ของประเทศ ในสังคมฐานความรู้ และยุคโลกาภิวัตน์ การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งเน้นข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ การจัด 
การศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร เพื่อรองรับยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
(มุกดาหาร สกลนคร นครพนม) ซึ่งครอบคลุมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ที่มุ่งยกระดับและเพิ่มขีดความสามารถ
ของบุคลากรและแรงงาน ยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเท่ียวการพัฒนาการค้าชายแดนและการพัฒนาเกษตรกรรม
และอุตสาหกรรม  ซึ่งบุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจ มีความเชี่ยวชาญเรื่องภาษา โดยเฉพาะทักษะการสื่อสาร
ภาษาจีน จะได้เปรียบสามารถยืนหยัดมีงานท าได้ท่ามกลางสภาวะทางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
การใช้ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาเป็นเครื่องมือจะช่วยท าให้การจัดการเรียนการสอนภาษาจีนการพัฒนา
ภาษาจีนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นฐานส าคัญหลักของการพัฒนา
ประเทศชาติ  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความคาดหวังการจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร
ส าหรับผู้บริหารและครูอาจารย์ 
 2. เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติเชิงยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครและมาตรการ
ที่ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ในการด าเนินการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนให้ประสบผลส าเร็จ 
 3. ศึกษาความเห็นและข้อเสนอแนะจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและจากกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย  เพื่อพัฒนา
เป็นข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร คือ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ที่สอนภาษาจีนในจังหวัดสกลนคร มีจ านวน 10,110 คน ดังนี้ 
(ส านักงานจังหวัดสกลนคร, 2553) ผู้บริหารระดับพื้นฐาน (ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา) จ านวน 
821 คน ผู้บริหารระดับอาชีวศึกษาจ านวน  4  คน ผู้บริหารระดับอุดมศึกษา จ านวน  3 คน ครูระดับพื้นฐาน
(ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา) จ านวน 7,859 คน ครูระดับอาชีวศึกษา จ านวน 494 คน ครู
ระดับอุดมศึกษา  จ านวน 243 คน สัมภาษณ์และประชุมกลุ่มย่อยผูม้ีส่วนได้สว่นเสียในจังหวัดสกลนคร จ านวน 
20 คน 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหาร     
2) ด้านหลักสูตร 3) ด้านบุคลากร 4) ด้านผู้เรียน 5) ด้านการเรียนการสอน 6) ด้านเอกสารต าราและแหล่งศึกษา
ค้นคว้า สื่อผสมที่ใช้ในการเรียนการสอน และ 7) ด้านความร่วมมือระหว่างภาครัฐภาคเอกชน และภาคท้องถ่ิน 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 วิเคราะห์ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง  ด้านการจัดการศึกษาภาษาจีน ทั้ง 7 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหาร 
2) ด้านหลักสูตร  3) ด้านบุคลากร  4) ด้านผู้เรียน  5) ด้านการเรียนการสอน 6) ด้านเอกสารต าราและแหล่ง
ศึกษาค้นคว้า สื่อผสมที่ใช้ในการเรียนการสอน  และ 7) ด้านความร่วมมือระหว่างภาครัฐภาคเอกชน และภาคท้องถิ่น 
โดยใช้หลักการมีส่วนร่วม เพื่อน าไปสู่การจัดท าร่างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาการจัดการศึกษาภาษาจีนของ
จังหวัดสกลนคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา ประชากรที่ใช้ศึกษาวิจัยผู้วิจัยได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยวิธีการใช้แบบการสัมภาษณ์ และแบบสอบถามในกลุ่มของผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการก าหนดยุทธศาสตร์ ผู้รับ
นโยบายและผู้ใช้งานในหน่วยงานของภาครัฐและภาคเอกชนในจังหวัดสกลนคร  โดยผู้วิจัยได้ก าหนดประชากร 
คือ ผู้บริหาร ครู อาจารย์ที่สอนภาษาจีนในจังหวัดสกลนครและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในจังหวัดสกลนคร การสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก (In-depth Interview)ใช้การสังเกต  และแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษา ได้มีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร ผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ ครู อาจารย์ ที่สอนภาษาจีนในจังหวัดสกลนคร 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในจังหวัดสกลนคร จ านวน 553 คน ดังนี้ ผู้บริหารระดับพื้นฐาน (ระดับประถมศึกษา
และระดับมัธยมศึกษา) จ านวน 82 คน ผู้บริหารระดับอาชีวศึกษา จ านวน 4 คน ผู้บริหารระดับอุดมศึกษา 
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จ านวน 3 คน ครูระดับพื้นฐาน(ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา)จ านวน 300 คน ครูระดับอาชีวศึกษา 
จ านวน 49 คนครูระดับอุดมศึกษา จ านวน 20 คน 
  
สรุปผลการวิจัย 
 ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร มีผลการวิจัย สรุปดังนี้ 
  1. สภาพปัจจุบันของการศึกษา ภาษาจีนในจังหวัดสกลนครล้วนได้รับความสนใจจากผู้เรียน 
ทุกระดับการศึกษา ข้อคิดเห็นข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหารและอาจารย์ต่อการจัดการเรียน การสอน มีการก าหนด 
วิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมาย เชิงยุทธศาสตร์ที่บอกทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาภาษาจีนที่ชัดเจน 
ด้านหลักสูตร ที่มีความพึงพอใจด้านสถานศึกษาสามารถจัดประสบการณ์การสอนภาษาจีนตามกิจกรรม
ประจ าวันได้ตามหลักสูตร ด้านผู้เรียน คือ มีความพร้อมทางครอบครัวและผู้เรียนได้รับการสนับสนุนการเรียน
ภาษาจีนจากรัฐบาล ด้านการเรียนการสอน คือการวัดผลในทางปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐาน ด้านเอกสารต ารา
และแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน คือ ห้องสมุดมีต าราทางภาษาจีนเพียงพอ ด้านความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด ได้แก่ ภาคเอกชนให้ความสนใจต่อการสอนภาษาจีนในสถานศึกษา 
  2. ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวปฏิบัติ การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัด
สกลนครมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย โดยมี 7 ยุทธศาสตร์ คือ 1) ยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร  มี 5 กลยุทธ์    
9 แนวปฏิบัติ 2) ด้านหลักสูตร มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 3)ด้านบุคลากร มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 4) ผู้เรียน
คือผู้เรียนมี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 5) ด้านการเรียนการสอน มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 6) ด้านเอกสารต ารา
และแหล่งศึกษาค้นคว้า สื่อผสมที่ใช้ในการเรียนการสอน มี 3 กลยุทธ์6 แนวปฏิบัติ และ 7) ด้านความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและภาคท้องถ่ิน มี 4 กลยุทธ์ 8 แนวปฏิบัติ  
  3. สรุปผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร์การเป็น การจัดการศึกษาภาษาจีนของ 
จังหวัดสกลนคร มีความส าคัญ ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร 
มีการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพความรู้ความสามารถของบุคลากรของสถานศึกษาและน าความรู้และประสบการณ์  
ที่ได้จากการศึกษา/ฝึกอบรมมาพัฒนาการท างานด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาขีดความสามารถ ส าหรับ
ด้านการวางแผนและการด าเนินงานบริหารจัดการภาษาจีนของจังหวัดสกลนครในอนาคต สามารถผลักดัน    
การการเรียนการสอนภาษาจีนให้มีความหลากหลายระดับมีความน่าสนใจและมีความมั่นคงทางเสถียรภาพ
การศึกษาภาษาได้เป็นอย่างดี ด้านการพัฒนาหลักสูตรการสอนภาษาจีนให้มีประสิทธิภาพผลิตนักศึกษา        
ที่คุณภาพ ตอบสนองนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านภาษาให้หลากหลาย เพื่อเตรียมความพร้อมและ
ศักยภาพของบุคลากรในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  ด้านความคาดหวังการบริหารจัดการศึกษาภาษาจีน                   
ในจังหวัดสกลนคร สถานศึกษาในจังหวัดสกลนครมีแนวโน้มที่จะเปิดสอนภาษาจีนในสถานศึกษามากขึ้น เพื่อ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 
อภิปรายผลวิจัย 
 ผู้วิจัยได้เสนอการอภิปรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อเป็นข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์   
การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร ดังนี้  1) ด้านการบริหาร  ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็น
ต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านบริหารโดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.76 โดยปัจจัยย่อย 
ด้านการบริหาร ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารมีการก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมาย
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จ านวน 3 คน ครูระดับพื้นฐาน(ระดับประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษา)จ านวน 300 คน ครูระดับอาชีวศึกษา 
จ านวน 49 คนครูระดับอุดมศึกษา จ านวน 20 คน 
  
สรุปผลการวิจัย 
 ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร มีผลการวิจัย สรุปดังนี้ 
  1. สภาพปัจจุบันของการศึกษา ภาษาจีนในจังหวัดสกลนครล้วนได้รับความสนใจจากผู้เรียน 
ทุกระดับการศึกษา ข้อคิดเห็นข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริหารและอาจารย์ต่อการจัดการเรียน การสอน มีการก าหนด 
วิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมาย เชิงยุทธศาสตร์ที่บอกทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาภาษาจีนที่ชัดเจน 
ด้านหลักสูตร ที่มีความพึงพอใจด้านสถานศึกษาสามารถจัดประสบการณ์การสอนภาษาจีนตามกิจกรรม
ประจ าวันได้ตามหลักสูตร ด้านผู้เรียน คือ มีความพร้อมทางครอบครัวและผู้เรียนได้รับการสนับสนุนการเรียน
ภาษาจีนจากรัฐบาล ด้านการเรียนการสอน คือการวัดผลในทางปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐาน ด้านเอกสารต ารา
และแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน คือ ห้องสมุดมีต าราทางภาษาจีนเพียงพอ ด้านความพึงพอใจ
ระดับมากที่สุด ได้แก่ ภาคเอกชนให้ความสนใจต่อการสอนภาษาจีนในสถานศึกษา 
  2. ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวปฏิบัติ การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัด
สกลนครมีวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย โดยมี 7 ยุทธศาสตร์ คือ 1) ยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร  มี 5 กลยุทธ์    
9 แนวปฏิบัติ 2) ด้านหลักสูตร มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 3)ด้านบุคลากร มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 4) ผู้เรียน
คือผู้เรียนมี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 5) ด้านการเรียนการสอน มี 3 กลยุทธ์ 6 แนวปฏิบัติ 6) ด้านเอกสารต ารา
และแหล่งศึกษาค้นคว้า สื่อผสมที่ใช้ในการเรียนการสอน มี 3 กลยุทธ์6 แนวปฏิบัติ และ 7) ด้านความร่วมมือ
ระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและภาคท้องถ่ิน มี 4 กลยุทธ์ 8 แนวปฏิบัติ  
  3. สรุปผลการวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะเชิงยุทธศาสตร์การเป็น การจัดการศึกษาภาษาจีนของ 
จังหวัดสกลนคร มีความส าคัญ ดังนี้ ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร 
มีการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพความรู้ความสามารถของบุคลากรของสถานศึกษาและน าความรู้และประสบการณ์  
ที่ได้จากการศึกษา/ฝึกอบรมมาพัฒนาการท างานด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาขีดความสามารถ ส าหรับ
ด้านการวางแผนและการด าเนินงานบริหารจัดการภาษาจีนของจังหวัดสกลนครในอนาคต สามารถผลักดัน    
การการเรียนการสอนภาษาจีนให้มีความหลากหลายระดับมีความน่าสนใจและมีความมั่นคงทางเสถียรภาพ
การศึกษาภาษาได้เป็นอย่างดี ด้านการพัฒนาหลักสูตรการสอนภาษาจีนให้มีประสิทธิภาพผลิตนักศึกษา        
ที่คุณภาพ ตอบสนองนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านภาษาให้หลากหลาย เพื่อเตรียมความพร้อมและ
ศักยภาพของบุคลากรในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  ด้านความคาดหวังการบริหารจัดการศึกษาภาษาจีน                   
ในจังหวัดสกลนคร สถานศึกษาในจังหวัดสกลนครมีแนวโน้มที่จะเปิดสอนภาษาจีนในสถานศึกษามากขึ้น เพื่อ
รองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 
อภิปรายผลวิจัย 
 ผู้วิจัยได้เสนอการอภิปรายผลตามความมุ่งหมายของการวิจัยเพื่อเป็นข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์   
การจัดการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร ดังนี้  1) ด้านการบริหาร  ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็น
ต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านบริหารโดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.76 โดยปัจจัยย่อย 
ด้านการบริหาร ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารมีการก าหนด วิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมาย
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เชิงยุทธศาสตร์ที่บอกทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาภาษาจีนท่ีชัดเจน รองลงมา คือ ผู้บริหารให้ความส าคัญ
ของภาษาจีนมาก และมีงบประมาณในการด าเนินการเพียงพอ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุวิชัย โกศัยยะวัฒน์ 
(2547) ได้ศึกษาศึกษาแนวทางการศึกษาการบริหารการศึกษาสภาพปัญหา และการพัฒนาโรงเรียนนโยบาย
พิเศษในจังหวัดชลบุรีที่พบว่า แนวทางพัฒนาโรงเรียน ของผู้บริหารคือจะขยายการสอน เปิดถึงชั้น มัธยมศึกษา 
จะจัดตั้งเป็นศูนย์ภาษาต่างประเทศ เปิดสอนบุคคลทั่วไปนอกเวลา ท าการปรับปรุง สถานศึกษาเพื่อให้มีมาตรฐาน
ตามระบบการประกัน คุณภาพการศึกษาและเข้าสู่การประเมินคุณภาพ สถานศึกษาจัดสวัสดิการเพิ่มเติมให้แก่ครู
นอกเหนือจากที่รัฐก าหนด ส่งเสริมให้ครูไปอบรม สัมมนา ศึกษาต่อเพิ่มพูนคุณวุฒิและพัฒนาระบบการเรียน
การสอนให้เป็นโรงเรียนพหุภาษา 2) ด้านหลักสูตร พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
การศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านหลักสูตร โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4 .79 ปัจจัยย่อย 
ด้านการหลักสูตร ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ สถานศึกษาสามารถจัดประสบการณ์การสอนภาษาจีน
ตามกิจกรรมประจ าวันได้ตามหลักสูตร รองลงมาคือ หลักสูตรมีสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและสถานศึกษา
จัดท าแผนงานการสอนภาษาจีนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกระทรวง สอดคล้องกับรายงานการพัฒนาหลักสูตร 
สื่อ และการจัดการเรียนการสอน การศึกษาทางไกลหลักสูตรภาษาจีนเพื่อการสื่อสารของเชาวลิต ธาดาสิธิเวช 
(2552) ที่พบว่า การพัฒนาหลักสูตร ด าเนินการเพื่อสนองนโยบายการพัฒนาและขยายการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งตอบสนองความต้องการเรียนรู้ภาษาจีนที่มีแนวโน้มเป็นภาษาสากล
ส าหรับประชาชน  3) ด้านบุคลากร  พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษา
ภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านบุคลากร โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.76 โดยปัจจัยย่อย ด้านบุคลากร 
ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ อาจารย์สอนภาษาจีนมีเพียงพอ รองลงมาคืออาจารย์ไม่สามารถให้บรรลุ
ตามเปูาหมายของหลักสูตร และอาจารย์มีทักษะทางภาษาจีนเพียงพอ สอดคล้องกับหวัง หยวนหยวน (2551) 
ที่ท าวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมัครจีนในโครงการครูอาสาสมัคร
จีนจากฮั่นปั่น ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ณ จังหวัดเชียงราย พบว่า ด้านบุคลากรครูผู้สอนภาษาจีน ครู
ยังไม่มีความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ภาษาไทยไม่เพียงพอ นักเรียนจึงไม่ค่อยสนใจเรียนเท่าที่ควร เป็นเหตุให้
ครูอาจารย์ไม่สามารถสอนให้บรรลุตามเปูาหมายของหลักสูตรได้  4) ด้านผู้เรียน พบว่า ผู้บริหารและครูอาจารย์  
มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านผู้เรียน โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
เท่ากับ 4.76 โดยปัจจัยย่อย ด้านผู้เรียน ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ ผู้เรียนมีความพร้อมทางครอบครัว
และผู้เรียนได้รับการสนับสนุนการเรียนภาษาจีนจากรัฐบาล รองลงมาคือ ผู้เรียนอยู่ห่างปัญหาสิ่งเสพติด และ
ผู้เรียนมีความพร้อมทางครอบครัว 5) ด้านการเรียนการสอน พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็น
ต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร ด้านการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
เท่ากับ 4.59 โดยปัจจัยย่อย ด้านการเรียนการสอน ที่มีความพึงพอใจระดับ ได้แก่ การวัดผลในทางปฏิบัติ
เป็นไปตามมาตรฐาน รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอนยังเป็นไปตามจุดประสงค์การเรียนรู้ และมีการแนะแนว
นักเรียนเรื่องอิทธิพลภาษาจีนต่อภูมิภาค 6) ด้านเอกสารต าราและแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน 
พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร  ด้านเอกสาร
ต าราและแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.64 โดยปัจจัยย่อย 
ด้านเอกสารต าราและแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ ห้องสมุด   
มีต าราทางภาษาจีนเพียงพอ วัสดุ อุปกรณ์ สื่อการสอนที่จ าเป็นต้องใช้ในการสอนภาษาจีนมีเพียงพอ รองลงมา
คือ ห้องสมุดมีต าราทางภาษาจีนเพียงพอ และแหล่งค้นคว้าด้านภาษาจีนมีเพียงพอ สอดคล้องกับ Der-Lin Chao 
(Abstract) รายงานการศึกษาเร่ือง วิธีการใหม่ในการสอนตัวอักษรจีน การเรียนตัวอักษรจีนนั้นเหมาะที่จะเรียน
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ทางเว็บไซด์ เพราะทักษะภาษานี้ ไม่จ าเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนกัเรียนมากนัก 7) ด้านความร่วมมือ
ภาครัฐ เอกชนและภาคท้องถิ่น พบว่า ผู้บริหารและครู/ อาจารย์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนคร ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและภาคท้องถิ่น โดยรวม อยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.59 
โดยปัจจัยย่อย ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและภาคท้องถิ่น ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่  
ภาคเอกชนให้ความสนใจต่อการสอนภาษาจีนในสถานศึกษา รองลงมาคือ สถานประกอบการต้องการบุคลากร
ทางภาษาจีน และภาครัฐให้การสนับสนุน ทางนโยบายการสอนภาษาจีนและงบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับ    
พรหทัย จันทรกานตานนท์ (2549 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพการจัดการโรงเรียนเอกชนที่สอน
ภาษาจีน ในหลักสูตรระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า การจัดการด้านงบประมาณ โรงเรียนได้รับ
เงินค่าธรรมเนียมการเรียนมาเป็นเงินงบประมาณโรงเรียน และจัดสรรเพื่อจ่ายเป็นเงินเดือนแก่ครูสอนภาษาจีน
ตรงตามคุณวุฒิการศึกษา  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรจัดอบรมเทคนิคการสอนและการใช้สื่อให้แก่ครูอาสาสมัครหรือครูไทยผู้สอนภาษาจีน
อย่างสม่ าเสมอ 
  2. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรพัฒนาสื่อ Interactive เพื่อให้ผู้เรียนและครูได้มีโอกาสฝึกฝนภาษาจีน มากยิ่งขึ้น 
  3. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรพัฒนาเกณฑ์เพื่อประเมินศักยภาพและมาตรฐานครูสอนภาษาจีนอย่างสม่ าเสมอ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 
  1. จังหวัดสกลนครหรือสถาบันการศึกษาควรจัดอบรมครูแกนน า/ครูประจ าศูนย์เครือข่ายที่ได้
ก่อตั้งขึ้นตามข้อเสนอยุทธศาสตร์การเป็น การจัดการศึกษาภาษาจีนในการส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน  
เพื่อให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ และมีศักยภาพในการให้ความช่วยเหลือโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีนภายใน
เครือข่าย 
  2. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรจัดท าโครงการโรงเรียนพ่ีโรงเรียนน้องระหว่างโรงเรียนในประเทศไทยและจีน  เพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอนภาษาจีน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาภาษาจีนในจังหวัดสกลนครควร
เตรียมท าวิจัยค้นหาวิธีการเรียนการสอนภาษาจีนที่ประสบผลดี (Best practice) อย่างต่อเนื่อง 
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เชิงยุทธศาสตร์ที่บอกทิศทางการพัฒนาการจัดการศึกษาภาษาจีนท่ีชัดเจน รองลงมา คือ ผู้บริหารให้ความส าคัญ
ของภาษาจีนมาก และมีงบประมาณในการด าเนินการเพียงพอ สอดคล้องกับงานวิจัยของสุวิชัย โกศัยยะวัฒน์ 
(2547) ได้ศึกษาศึกษาแนวทางการศึกษาการบริหารการศึกษาสภาพปัญหา และการพัฒนาโรงเรียนนโยบาย
พิเศษในจังหวัดชลบุรีที่พบว่า แนวทางพัฒนาโรงเรียน ของผู้บริหารคือจะขยายการสอน เปิดถึงชั้น มัธยมศึกษา 
จะจัดตั้งเป็นศูนย์ภาษาต่างประเทศ เปิดสอนบุคคลทั่วไปนอกเวลา ท าการปรับปรุง สถานศึกษาเพื่อให้มีมาตรฐาน
ตามระบบการประกัน คุณภาพการศึกษาและเข้าสู่การประเมินคุณภาพ สถานศึกษาจัดสวัสดิการเพิ่มเติมให้แก่ครู
นอกเหนือจากที่รัฐก าหนด ส่งเสริมให้ครูไปอบรม สัมมนา ศึกษาต่อเพิ่มพูนคุณวุฒิและพัฒนาระบบการเรียน
การสอนให้เป็นโรงเรียนพหุภาษา 2) ด้านหลักสูตร พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์มีความคิดเห็นต่อการจัดการ
การศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านหลักสูตร โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4 .79 ปัจจัยย่อย 
ด้านการหลักสูตร ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ สถานศึกษาสามารถจัดประสบการณ์การสอนภาษาจีน
ตามกิจกรรมประจ าวันได้ตามหลักสูตร รองลงมาคือ หลักสูตรมีสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและสถานศึกษา
จัดท าแผนงานการสอนภาษาจีนสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของกระทรวง สอดคล้องกับรายงานการพัฒนาหลักสูตร 
สื่อ และการจัดการเรียนการสอน การศึกษาทางไกลหลักสูตรภาษาจีนเพื่อการสื่อสารของเชาวลิต ธาดาสิธิเวช 
(2552) ที่พบว่า การพัฒนาหลักสูตร ด าเนินการเพื่อสนองนโยบายการพัฒนาและขยายการจัดการเรียนการสอน
ภาษาจีนของกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งตอบสนองความต้องการเรียนรู้ภาษาจีนท่ีมีแนวโน้มเป็นภาษาสากล
ส าหรับประชาชน  3) ด้านบุคลากร  พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษา
ภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านบุคลากร โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.76 โดยปัจจัยย่อย ด้านบุคลากร 
ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ อาจารย์สอนภาษาจีนมีเพียงพอ รองลงมาคืออาจารย์ไม่สามารถให้บรรลุ
ตามเปูาหมายของหลักสูตร และอาจารย์มีทักษะทางภาษาจีนเพียงพอ สอดคล้องกับหวัง หยวนหยวน (2551) 
ที่ท าวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนของครูอาสาสมัครจีนในโครงการครูอาสาสมัคร
จีนจากฮั่นปั่น ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ณ จังหวัดเชียงราย พบว่า ด้านบุคลากรครูผู้สอนภาษาจีน ครู
ยังไม่มีความรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมไทย ภาษาไทยไม่เพียงพอ นักเรียนจึงไม่ค่อยสนใจเรียนเท่าที่ควร เป็นเหตุให้
ครูอาจารย์ไม่สามารถสอนให้บรรลุตามเปูาหมายของหลักสูตรได้  4) ด้านผู้เรียน พบว่า ผู้บริหารและครูอาจารย์  
มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนครด้านผู้เรียน โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
เท่ากับ 4.76 โดยปัจจัยย่อย ด้านผู้เรียน ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ ผู้เรียนมีความพร้อมทางครอบครัว
และผู้เรียนได้รับการสนับสนุนการเรียนภาษาจีนจากรัฐบาล รองลงมาคือ ผู้เรียนอยู่ห่างปัญหาสิ่งเสพติด และ
ผู้เรียนมีความพร้อมทางครอบครัว 5) ด้านการเรียนการสอน พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็น
ต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร ด้านการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
เท่ากับ 4.59 โดยปัจจัยย่อย ด้านการเรียนการสอน ที่มีความพึงพอใจระดับ ได้แก่ การวัดผลในทางปฏิบัติ
เป็นไปตามมาตรฐาน รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอนยังเป็นไปตามจุดประสงค์การเรียนรู้ และมีการแนะแนว
นักเรียนเรื่องอิทธิพลภาษาจีนต่อภูมิภาค 6) ด้านเอกสารต าราและแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน 
พบว่า ผู้บริหารและครู/อาจารย์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีนของจังหวัดสกลนคร  ด้านเอกสาร
ต าราและแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน โดยรวมอยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.64 โดยปัจจัยย่อย 
ด้านเอกสารต าราและแหล่งค้นคว้า สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่ ห้องสมุด   
มีต าราทางภาษาจีนเพียงพอ วัสดุ อุปกรณ์ สื่อการสอนที่จ าเป็นต้องใช้ในการสอนภาษาจีนมีเพียงพอ รองลงมา
คือ ห้องสมุดมีต าราทางภาษาจีนเพียงพอ และแหล่งค้นคว้าด้านภาษาจีนมีเพียงพอ สอดคล้องกับ Der-Lin Chao 
(Abstract) รายงานการศึกษาเร่ือง วิธีการใหม่ในการสอนตัวอักษรจีน การเรียนตัวอักษรจีนนั้นเหมาะที่จะเรียน
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ทางเว็บไซด์ เพราะทักษะภาษานี้ ไม่จ าเป็นต้องมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับนกัเรียนมากนัก 7) ด้านความร่วมมือ
ภาครัฐ เอกชนและภาคท้องถิ่น พบว่า ผู้บริหารและครู/ อาจารย์ มีความคิดเห็นต่อการจัดการการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนคร ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและภาคท้องถิ่น โดยรวม อยู่ในค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.59 
โดยปัจจัยย่อย ด้านความร่วมมือภาครัฐ เอกชนและภาคท้องถิ่น ที่มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ได้แก่  
ภาคเอกชนให้ความสนใจต่อการสอนภาษาจีนในสถานศึกษา รองลงมาคือ สถานประกอบการต้องการบุคลากร
ทางภาษาจีน และภาครัฐให้การสนับสนุน ทางนโยบายการสอนภาษาจีนและงบประมาณ ซึ่งสอดคล้องกับ    
พรหทัย จันทรกานตานนท์ (2549 : บทคัดย่อ) ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพการจัดการโรงเรียนเอกชนที่สอน
ภาษาจีน ในหลักสูตรระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า การจัดการด้านงบประมาณ โรงเรียนได้รับ
เงินค่าธรรมเนียมการเรียนมาเป็นเงินงบประมาณโรงเรียน และจัดสรรเพื่อจ่ายเป็นเงินเดือนแก่ครูสอนภาษาจีน
ตรงตามคุณวุฒิการศึกษา  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรจัดอบรมเทคนิคการสอนและการใช้สื่อให้แก่ครูอาสาสมัครหรือครูไทยผู้สอนภาษาจีน
อย่างสม่ าเสมอ 
  2. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรพัฒนาสื่อ Interactive เพื่อให้ผู้เรียนและครูได้มีโอกาสฝึกฝนภาษาจีน มากยิ่งขึ้น 
  3. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรพัฒนาเกณฑ์เพื่อประเมินศักยภาพและมาตรฐานครูสอนภาษาจีนอย่างสม่ าเสมอ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าไปใช้ 
  1. จังหวัดสกลนครหรือสถาบันการศึกษาควรจัดอบรมครูแกนน า/ครูประจ าศูนย์เครือข่ายที่ได้
ก่อตั้งขึ้นตามข้อเสนอยุทธศาสตร์การเป็น การจัดการศึกษาภาษาจีนในการส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาจีน  
เพื่อให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ และมีศักยภาพในการให้ความช่วยเหลือโรงเรียนที่เปิดสอนภาษาจีนภายใน
เครือข่าย 
  2. สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่ได้มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับการจัดการศึกษาภาษาจีน
ของจังหวัดสกลนครควรจัดท าโครงการโรงเรียนพี่โรงเรียนน้องระหว่างโรงเรียนในประเทศไทยและจีน  เพื่อพัฒนา 
การเรียนการสอนภาษาจีน 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 สถาบันการศึกษาหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาภาษาจีนในจังหวัดสกลนครควร
เตรียมท าวิจัยค้นหาวิธีการเรียนการสอนภาษาจีนที่ประสบผลดี (Best practice) อย่างต่อเนื่อง 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้  ส าเร็จสมบูรณ์ด้วยดีเพราะได้รับการอนุเคราะห์ช่วยเหลืออย่างดียิ่ง  จาก
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร  ประธานกรรมการที่ปรึกษา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ผศ.ดร.วิจิตรา วงค์อนุสิทธิ์ 
และดร.จุรี  พชรนันท์กัว  กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาดูแลเอาใจใส่ให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบ
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เพื่อการแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ ทุกขั้นตอน ตั้งแต่เริ่มต้นจนส าเร็จเรียบร้อยได้วิทยานิพนธ์ที่มีความถูกต้อง  
สมบูรณ์  และทรงคุณค่ายิ่ง ขอขอบพระคุณอย่างสูงยิ่งไว้ ณ โอกาสนี้    
 ขอขอบพระคุณ  คณาจารย์สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษาและคณาจารย์ทุกท่าน
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ประสบการณ์การเรียนรู้ ที่มีคุณค่ายิ่งและ
ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์  ดร. พัชนี ตั้งยืนยง รองศาสตราจารย์ ดร.ชนินทร์ วสีนนท์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เมชฌ สอดส่องกฤษ ที่ให้ความรู้และช่วยเหลือส าหรับการวิจัย 
และกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้งานวิจัย บรรลุความส าเร็จตามความมุ่งหมาย
ของการวิจัยทุกประการ 
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รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ยโสธร เขต 1  

The Model of the Educational Quality Development in Yasothorn   
Primary Education Service Area 1 

 
อภิชัย  กรมเมือง1  

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 139 Yasothon 1 
Excellent Model ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 2) ศึกษาความสัมพันธ์ปัจจัยการปฏิบัติตามรูปแบบ
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 3) ศึกษา
ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1  โดยใช้ 139 
Yasothon 1 Excellent Model กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 193 คน ครูวิชาการโรงเรียน 193 คน 
ศึกษานิเทศก์ 20 คน และประธานเครือข่ายคุณภาพการศึกษา 19 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 
1) แนวทางการพัฒนาคุณภาพตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model 2) แบบสอบถามความคิดเห็น
ระดับการรับรู้และการปฏิบัติเกี่ยวกับการน ารูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model ไปใช้  วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้สถิติพื้นฐาน และสถิติอ้างอิงหาค่าสหสัมพันธ์ และวิเคราะห์การถดถอยด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ยกเว้น
รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model เอื้อต่อผู้ปฏิบัติ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเหมาะสมระดับมากแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ด้านการบริหารจัดการและด้านการนิเทศการศึกษาโดยรวมมีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ทั้งสามด้าน 
  2. ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ 
ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความสัมพันธ์กับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ (R= 0.935 )  
มีค่า R2 = 0.874,  Adj R2 = 0.872 แสดงว่า ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติ
ด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model 
ท านายได้ร้อยละ 87.20   
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  3.  ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 
โดยใช้ 139 Yasothon 1 Excellent Model พบว่า ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของโรงเรียน  
ในสังกัด ปีการศึกษา 2555  มีโรงเรียนได้รับการประเมิน 41 โรงเรียน มีผลการประเมินและรับรองคุณภาพ
ระดับปฐมวัย 39 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 95.12 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีผลการประเมินและรับรองคุณภาพ 
40 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 97.56  
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) ของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
ปีการศึกษา 2555 เฉลี่ยร้อยละ 47.80, 44.03 ตามล าดับ ปีการศึกษา 2556 เฉลี่ยร้อยละ 54.88, 46.83 
ตามล าดับ ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศทั้งสองปีการศึกษา   
 
ค าส าคัญ : รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา, 139 Yasothon 1 Excellent Model 
 

Abstract 
 The research aimed to develop the model of the educational quality development 
which could affect the educational quality development, to explore the relations of implementing  
the model and learning achievement of grade six and nine students and  to examine the 
results of the educational development of the Office of Yasothon Primary Education Service 
Area 1. The model in use was 139 Yasothn 1 Excellent Model. The samples were 193 school 
administrators, 193 teachers, 20 education supervisors, and 19 chairpersons of the educational 
quality network. The research instruments were 1) the guidelines for the quality development 
based on model 139 Yasothon 1 Excellent Model, and 2) the questionnaire on the opinion 
concerning  perception and utilization of the model in the study.  Basic statistics were used 
to analyze data. Referential statistics were used to seek the value of correlation.  
 The research findings were as follows.  
  1.  The model in the study was found to be suitable at the highest level.    
The guidelines for the development of educational quality according to the model under 
study in terms of instructional organization,  administration and educational supervision were 
found to be suitable at the highest level.   
  2. The factors of instructional organization, administration and educational 
supervision according the model in the study were related to the learning achievement (O-NET) 
with a statistical significance of .01. The value of the multiple correlation was R2 = 0.874, Adj 
R2 = 0.872. It showed that these factors could predict by 87.20%.  
  3.  Concerning the results of the educational quality development by the 
Office of Yasothon Primary Education Service Area 1 by using 139 Yasothon 1 Excellent Model,   
it was found that 41 schools in the academic year 2012 were evaluated for the external 
quality assurance, 39 schools at the pre-school level were accredited for their quality 
accounting for 95.12%. At the primary schools level, 40 schools were evaluated and accredited 
for their quality accounting for 97.56%.  
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 The learning achievement or O-Net results of Pratomsuksa 6 students (Grade 6) 
and Mattayomsuksa 3 students (Grade 9) in the academic year 2012 were 47.80 and 44.03 
respectively. In the academic year 2013, the average was 54.88, and 46.83 respectively. The 
average of 2 academic years were higher than the national average.  
 
Keywords : model of the educational quality development, 139 Yasothon 1 Excellent Model 
  
บทน า 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนให้สมบูรณ์ในทุกด้านเพื่อให้เป็นคนดี คนเก่งและ
ด ารงตนในสังคมได้อย่างมีความสุข  โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยก าหนดให้บุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกัน
ในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่า  12 ปี ที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายและรัฐต้อง
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกรูปแบบ ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัด
การศึกษาไทย  โดยให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (มาตรา 8 (2)) ต้องจัดการศึกษาให้บุคคลมีสิทธิและ
โอกาสเสมอภาคกัน ในการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 12 ปี ที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึง ต่อเนื่องและ
มีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย (มาตรา 10) การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคน สามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้ และเชื่อว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด (มาตรา 22) มีการก าหนดแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่ให้
ความส าคัญกับผู้เรียนเป็นหลัก เพื่อรองรับกระแสการเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี 
ก าหนดให้การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้ เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอด
ความรู้ การฝึกการอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้าง
องค์ความรู้ อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อมสังคมแห่งการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเกิดการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้ยึดเขตพื้นที่การศึกษา (มาตรา 37) และให้กระทรวงกระจายอ านาจ
การบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป ไปยงั
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง (มาตรา 39) (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาต ิ2545 : 3-12) 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นการด าเนินการเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดคุณลักษณะเป็นคนดี คนเก่ง 
และสามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยมีมาตรฐานการศึกษาเป็นข้อก าหนด หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตรที่มีมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด สมรรถนะส าคัญของ
ผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นเปูาหมายส าคัญส าหรับการพัฒนาเด็กและเยาวชน โดยยึดหลักว่า
ผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ยึดประโยชน์ที่เกิดกับผู้เรียน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ค านึงถึง    
ความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาทางสมอง เน้นให้ความส าคัญทั้งความรู้และคุณธรรม ผู้สอนต้องพยายาม
คัดสรรกระบวนการเรียนรู้ ออกแบบการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของผู้เรียน การก าหนด
บทบาทของผู้สอนและผู้เรียน การใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายและการออกแบบการวัดและประเมินผล    
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เพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และน าไปสู่การพัฒนา
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ (กระทรวงศึกษาธิการ 2553 : 4-11) 
 จากรายงานของส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษาส านักงานสภาการศึกษาแห่งชาติ (2551 : 87-89) 
พบว่า การทดสอบ การประเมินผล และการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนไทยจากหลายหน่วยงาน
ให้ข้อมูลที่สอดคล้องกันว่านักเรียนส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยหรือต่ ากว่านักเรียน    
ในประเทศอื่น อาทิเช่น ผลการศึกษาของโครงการประเมินผลการศึกษา PISA (Programmer for International 
Student Assessment) ประเทศสมาชิกขององค์กรเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา OECD 
(Organization for Economic Cooperation and  Development) และประเทศนอก OECD ที่ขอเข้าร่วม
โครงการเพื่อส ารวจความรู้และทักษะของประชากรอายุ 15 ปี ซึ่งถือว่า เป็นวัยที่จบการศึกษาภาคบังคับ พบว่า 
ในเร่ืองความสามารถในการอ่าน มีเด็กนักเรียนอายุ 15 ปี ของไทย มีเพียงร้อยละ 26 ที่มีทักษะการอ่านอยู่ใน
ระดับดี (ระดับ 3-5) ในขณะที่ร้อยละ 74 มีทักษะการอ่าน อยู่ในระดับต่ า (ต่ ากว่าระดับ 1, ระดับ 1-2) และ
ประเทศไทยมีคะแนนอยู่ในอันดับที่ 30 จากทั้งหมด 40 ประเทศ ขณะที่ประเทศจากเอเชียสามารถครองอันดับ 1-3 
(เกาหลี ญี่ปุุน ฮ่องกง ตามล าดับ) และจากการศึกษาผลการประเมินคุณภาพนักเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 พบว่า ผลการสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) ปีการศึกษา 2552 
และ 2553 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 44.71และ 43.44 ส่วนผลการสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) ปีการศึกษา 2552 และปีการศึกษา 2553 ของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ  34.76 และ 38.50 ตามล าดับ (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 (2554 : 27) 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 มีบทบาทส าคัญยิ่งในการบริหารจัดการศึกษา
ให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน ส่งเสริม สนับสนุน ก ากับ ติดตามและนิเทศ ให้สถานศึกษาในสังกัดสามารถบริหาร
จัดการศึกษาให้เกิดคุณภาพสูงสุด การน ายุทธศาสตร์และนวัตกรรมใหม่ๆ มาใช้ในการบริหารจัดการศึกษา จึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง นวัตกรรมที่ควรน ามาใช้เป็นเครื่องมือในบริหารจัดการเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและยกระดับคุณภาพผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ควรเป็นนวัตกรรมที่ทุกฝุายมีส่วนร่วม    
ในการคิด ซึ่งจะเป็นผลในการน าไปใช้ในการพัฒนา จึงมีการประชุม ผู้บริหารโรงเรียน ประธานเครือข่าย
คุณภาพการศึกษา ศึกษานิเทศก์ รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่ และคณะกรรมการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการศึกษา (ก.ต.ป.น.) ร่วมกันสังเคราะห์แนวทางการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 ให้ทุกโรงเรียน มีเปูาหมายคุณภาพเป็นหนึ่ง (1) โดยใช้กระบวนการ  
ในการด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 3 กระบวนการ ประกอบด้วย กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
กระบวนการบริหารจัดการ และกระบวนการนิเทศการศึกษา แต่ละกระบวนการมีแนวปฏิบัติเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 
9 แนวปฏิบัติ ซึ่งแนวทางดังกล่าวได้จัดท าเป็นรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เรียกว่า “139 Yasothon 
1 Excellent Model” และเชื่อว่ารูปแบบดังกล่าวจะเป็นวิธีบริหารจัดการที่สามารถพัฒนาองค์การให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน
ตามที่ก าหนดต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 139 Yasothon 1 Excellent Model ที่ส่งผลต่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
 2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ปัจจัยการปฏิบัติตามรูปแบบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3   
 3.  เพื่อศึกษาผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร 
เขต 1 โดยใช้ 139 Yasothon 1 Excellent Model   
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากร  ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร 
เขต 1  จ านวน 193 โรงเรียน ครู จ านวน 1,883 คน ประธานเครือข่ายคุณภาพการศึกษา จ านวน 19 เครือข่าย และ
ศึกษานิเทศก์ จ านวน 20 คน 
 ตัวแปรที่จะศึกษา  รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ยโสธร เขต 1 ประกอบด้วย ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ และ ด้านการนิเทศการศึกษา 
 ระยะเวลาในการวิจัย 
 พฤษภาคม 2555 – เมษายน 2557 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 สรุป
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1 
คุณภาพการศึกษา 

1 
การจัดการเรียนการสอน 

2 
การบริหารจัดการ 

3 
การนิเทศการศึกษา 

9 
แนวปฏิบัติ 

9 
แนวปฏิบัติ 

9 
แนวปฏิบัติ 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการศึกษาแบบผสม (Mixed Methodology) ทั้งเชิงปริมาณ (Quantitative 
Method) และเชิงคุณภาพ (Qualities Method)  มุ่งศึกษารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 139 Yasothon 
1 Excellent Model ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 ประชากร  ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร 
เขต 1 จ านวน 193 โรงเรียน ครู จ านวน 1,883 คน ประธานเครือข่ายคุณภาพการศึกษา 19 เครือข่าย และ
ศึกษานิเทศก์ จ านวน 20 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  ผู้บริหารสถานศึกษา 193 คน  ครูวิชาการโรงเรียนๆ ละ 1 คน รวม 193 คน
ประธานเครือข่ายคุณภาพการศึกษา จ านวน 19 คน และ ศึกษานิเทศก์ 20 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  จ าแนกดังนี้ 
  1. กลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูลการตอบแบบสอบถามได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาทุกแห่งและครู
วิชาการโรงเรียนทุกคน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1   
  2.  กลุ่มตัวอย่างการศึกษาและพัฒนารูปแบบ “139 Yasothon 1 Excellent Model” ได้แก่ 
ประธานเครือข่ายคุณภาพการศึกษา จ านวน 19 คน ศึกษานิเทศก์ จ านวน 20 คน และผู้บริหารสถานศึกษา   
ที่จบการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1.  รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model 
  2.  แบบสอบถามความคิดเห็นระดับการรับรู้ และการปฏิบัติของครู ผู้บริหารสถานศึกษา  
ศึกษานิเทศก์ เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model แบ่งเป็น  
5 ตอนดังนี้ 
   ตอนที่ 1  ข้อมูลเบื้องต้นผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model 
   ตอนที่ 3  การรับรู้และการปฏบิตัิการพัฒนาคุณภาพการศึกษารูปแบบ 139 Yasothon 1 
Excellent  Model 
   ตอนที่ 4  ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
         การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
  1.  รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 139 Yasothon 1  Excellent Model เป็นรูปแบบ
ที่ผู้วิจัยสังเคราะห์จากการศึกษาเอกสาร ต ารา การสัมมนากลุ่ม การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ครู ผู้บริหาร 
และศึกษานิเทศก์ ก่อนการจัดพิมพ์เผยแพร่และทดลองใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา   
  2.  แบบสอบถาม มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพดังนี้ 
    2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถาม แล้วก าหนดกรอบขอบเขตของเนื้อหา
เกี่ยวกับปัญหาและความต้องการในการใช้เครือข่ายวิจัยเชิงปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 
    2.2 สร้างแบบสอบถาม ตามกรอบเนื้อหาที่ก าหนดไว้ข้างตน้ 
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    2.3 น าแบบสอบถามเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ว่าค าถามแต่ละข้อมีความเที่ยงตรงสอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการวัดหรือไม่เพียงใด ผู้เชี่ยวชาญมีจ านวน 5 คน   
    2.4 ปรับปรุงแบบสอบถาม ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ แล้วจัดท าเป็นฉบับสมบูรณ์ 
ทดลองหาคุณภาพแบบสอบถาม โดยหาค่าสหสัมพันธ์รายข้อกับคะแนนรวมและสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รวมฉบับ 
(α) ตามวิธีการของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามทั้งฉบับ 0.94 แล้วน าไปเก็บข้อมูลจริง 
 ขั้นตอนการวิจัย แบ่งเป็น 5 ระยะ ดังนี้ 
  ระยะที่ 1  ศึกษา วิเคราะห์ ก าหนดรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที ่
การศึกษายโสธร เขต 1  
  ระยะที่ 2  จัดท ารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยโสธร เขต 1 
“139 Yasothon 1 Excellent Model”  
  ระยะที่ 3  จัดประชุมชี้แจงการน าแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามรูปแบบ “139 
Yasothon 1 Excellent Model” สู่การปฏิบัติ ทั้งระดับผู้บริหารสถานศึกษาทุกคน ระดับประธานเครือข่าย
คุณภาพการศึกษา คณะกรรมการนิเทศติดตามและประเมินผลการศึกษา (ก.ต.ป.น.) ศึกษานิเทศก์ ครู บุคลากร
ทางการศึกษา 
  ระยะที่ 4 โรงเรียนทุกโรงในสังกัด และบุคลากรทุกระดับปฏิบัติตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ตามรูปแบบ “139 Yasothon 1 Excellent Model” โดยเชื่อมโยงกันระหว่าง ศึกษานิเทศก์ 
ประธานเครือข่าย ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในประเด็นส าคัญดังนี้ 
   4.1 การวิเคราะห์คุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่รับผิดชอบ ตามมาตรฐาน/ตัวชี้วัด  
จุดเด่น จุดด้อย ของนักเรียน ครู  โรงเรียน 
   4.2  การเลือกวิธีการแก้ปัญหาและพัฒนา ตามจุดเด่น จุดด้อย ที่ได้จากการวิเคราะห์    
โดยก าหนดเปูาหมายการพัฒนา 
   4.3  ด าเนินการพัฒนาตามรูปแบบที่ก าหนด โดยให้สอดคล้องกับ “139 Yasothon 1 
Excellent Model” โดยให้ทุกฝุายที่เป็นเครือข่ายการพัฒนามีส่วนร่วม 
   4.4 ประเมินผลการพฒันา โดยการให้ข้อมูลย้อนกับแก่ทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนา ปรับปรงุ
วิธีการแก้ปัญหาและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เป็นระบบ โดยทุกฝุายมีส่วนร่วม 
 การพัฒนาด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ “139 Yasothon 1 Excellent Model” 
การด าเนินการตามรูปแบบดังต่อไปนี้ 
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โครงสร้างการด าเนินงานตามรปูแบบ “139 Yasothon 1 Excellent Model” 
 
 
 
                       
 
 
 
 
      
 
 
 

 
 
 
 
 
 
  
              
       ระยะที่ 5  สรุป ประเมินผล และรายงานผล 
 
 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้ “139Yasothon 1 Excellent Model” 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1.  เก็บจากกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบสอบถาม ครู ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ ที่ผ่านการพัฒนา
ความรู้ ความเข้าใจ ในการน าแนวทางการปฏิบัติตาม 139 Yasothon 1 Excellent Model ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 โดยมีขั้นตอนด าเนินการดังนี้ 
   1.1  ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม ภายหลังการพัฒนาด้วยการน า
แนวทางการปฏิบัติตาม 139 Yasothon 1 Excellent Model ไปใช้ 
   1.2  น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วน ามาลงรหัสบันทึกข้อมูลเพื่อเตรียม
วิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  
                 2.  เก็บข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ โดยมอบให้ศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบ โรงเรียนและเครือข่ายที่ข้อมูล
ไม่สมบูรณ์ ไปเก็บข้อมูลจนครบตามจ านวนที่ต้องการ 
 
  

คุณภาพการศึกษา 

 รอง ผอ.สพป. 

ก.ต.ป.น./เครือข่าย 

โรงเรียน 

การจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ การนิเทศการศึกษา 

9 แนวทางปฏิบัต ิ

ครู ศึกษานิเทศก์/ผู้นิเทศ 

ก.ต.ป.น./เครือข่าย 

โรงเรียน กลุ่มเครือข่าย 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

9 แนวทางปฏิบัต ิ 9 แนวทางปฏิบัต ิ

                      

     

รอง ผอ.สพป.

ก.ต.ป.น./เครือข่าย

โรงเรียน

การจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ การนิเทศการศึกษา

9 แนวทางปฏิบัติ

ครู ศึกษานิเทศก์/ผู้นิเทศ

ก.ต.ป.น./เครือข่าย

โรงเรียนกลุ่มเครือข่าย

ผู้บริหารสถานศึกษา

9 แนวทางปฏิบัติ 9 แนวทางปฏิบัติ
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นเป็นไปได้ของ
รูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model  
  2.  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยระดับการรับรู้ และค่าเฉลี่ยระดับปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent  Model 
  3.  วิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติ 
ด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model 
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ยกเว้น
รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model เอื้อต่อผู้ปฏิบัติ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเหมาะสมระดับมาก แนวทาง 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ด้านการบริหารจัดการและด้านการนิเทศการศึกษาโดยรวมมีความเหมาะสมระดับมากที่สุดทั้งสามด้าน  
 2.  ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ ปัจจัย
การปฏิบัติการนิเทศการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (O-NET) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ (R= 0.935 ) มีค่า R2 
= 0.874,  Adj R2 = 0.872 แสดงว่า ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหาร
จัดการ ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model ท านายได้
ร้อยละ 87.20   
 3.  ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 โดยใช้ 
139 Yasothon 1 Excellent Model พบว่า ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของโรงเรียนในสังกัด  
ปีการศึกษา 2555  มีโรงเรียนได้รับการประเมิน 41 โรงเรียน มีผลการประเมินและรับรองคุณภาพระดับปฐมวัย 
39 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 95.12 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีผลการประเมินและรับรองคุณภาพ 40 โรงเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 97.56 ส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2555 เฉลี่ยร้อยละ 47.80, 44.03 ตามล าดับ ปีการศึกษา 2556 เฉลี่ยร้อยละ 
54.88, 46.83 ตามล าดับ ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศทั้งสองปีการศึกษา 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยมปีระเด็นส าคัญที่ควรน ามาอภิปรายผลดงันี้ 
  1. รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ยกเว้นรูปแบบ 
139 Yasothon 1 Excellent Model เอื้อต่อผู้ปฏิบัติ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเหมาะสมระดับมาก  แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหาร
จัดการและด้านการนิเทศการศึกษามีความเหมาะสมระดับมากทีสุ่ด ทั้งสามด้าน ซึ่งผลการพัฒนารูปแบบที่ผู้เชี่ยวชาญ
เห็นว่าเหมาะสมระดับมากที่สุดเป็นส่วนใหญ่ น่าจะเป็นเพราะรูปแบบนี้มีวิธีการ ขั้นตอนการสร้างเป็นไปตาม
หลักการ แนวคิด ทฤษฏี และทุกฝุายทั้งระดับผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ มีส่วนร่วมในการก าหนด
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 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นเป็นไปได้ของ
รูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model  
  2.  วิเคราะห์ค่าเฉลี่ยระดับการรับรู้ และค่าเฉลี่ยระดับปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent  Model 
  3.  วิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติ 
ด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยด้านการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model 
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ยกเว้น
รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model เอื้อต่อผู้ปฏิบัติ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเหมาะสมระดับมาก แนวทาง 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน 
ด้านการบริหารจัดการและด้านการนิเทศการศึกษาโดยรวมมีความเหมาะสมระดับมากที่สุดทั้งสามด้าน  
 2.  ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ ปัจจัย
การปฏิบัติการนิเทศการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน (O-NET) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ (R= 0.935 ) มีค่า R2 
= 0.874,  Adj R2 = 0.872 แสดงว่า ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหาร
จัดการ ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model ท านายได้
ร้อยละ 87.20   
 3.  ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 โดยใช้ 
139 Yasothon 1 Excellent Model พบว่า ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของโรงเรียนในสังกัด  
ปีการศึกษา 2555  มีโรงเรียนได้รับการประเมิน 41 โรงเรียน มีผลการประเมินและรับรองคุณภาพระดับปฐมวัย 
39 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 95.12 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีผลการประเมินและรับรองคุณภาพ 40 โรงเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 97.56 ส่วนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2555 เฉลี่ยร้อยละ 47.80, 44.03 ตามล าดับ ปีการศึกษา 2556 เฉลี่ยร้อยละ 
54.88, 46.83 ตามล าดับ ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศทั้งสองปีการศึกษา 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยมปีระเด็นส าคัญที่ควรน ามาอภิปรายผลดงันี้ 
  1. รูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความเหมาะสมระดับมากที่สุด ยกเว้นรูปแบบ 
139 Yasothon 1 Excellent Model เอื้อต่อผู้ปฏิบัติ ที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเหมาะสมระดับมาก  แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหาร
จัดการและด้านการนิเทศการศึกษามีความเหมาะสมระดับมากทีสุ่ด ทั้งสามด้าน ซึ่งผลการพัฒนารูปแบบที่ผู้เชี่ยวชาญ
เห็นว่าเหมาะสมระดับมากที่สุดเป็นส่วนใหญ่ น่าจะเป็นเพราะรูปแบบนี้มีวิธีการ ขั้นตอนการสร้างเป็นไปตาม
หลักการ แนวคิด ทฤษฏี และทุกฝุายทั้งระดับผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ มีส่วนร่วมในการก าหนด
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รูปแบบตั้งแต่เริ่มต้น และมีการสังเคราะห์มาตามล าดับ ก่อนน าเสนอผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะ และปรับปรุงแก้ไข  
ให้เหมาะสมทุกรายการ สอดคล้องกับ บุญชม ศรีสะอาด (2546 : 20) ; สมาน อัศวภูมิ (2549 : 19) ที่ได้ให้แนวคิด
การสร้างรูปแบบโดยสรุปได้ว่า การสร้างรูปแบบเป็นการก าหนดมโนทัศน์ที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ 
โดยเริ่มจากการสร้างองค์ความรู้ (Intensive Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่จะสร้างให้ชัดเจน เพื่อชี้ให้เห็นว่า
รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพื่อให้ได้อะไรและอธิบายปรากฏการณ์อะไรและน าไปสู่ข้อค้นพบอะไรใหม่ๆ 
โดยการศึกษาค้นคว้าทฤษฎี แนวคิด รูปแบบและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะช่วยให้สามารถก าหนดองค์ประกอบ
หรือตัวแปรต่างๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ หรือตัวแปรเหล่านั้นตามล าดับ
ก่อนหลังของแต่ละองค์ประกอบโดยใช้หลักของเหตุผลเป็นรากฐานส าคัญ รูปแบบที่จะน าไปใช้ได้ประโยชน์
สูงสุดนั้น ประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญคือ มีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง สามารถท านายผลได้ สามารถขยาย
ความผลท านายได้กว้างขวางขึ้น และสามารถน าไปสู่แนวคิดใหม่ๆ ผู้วิจัยจะต้องศึกษาแนวคิดทฤษฎีในการสร้าง
รูปแบบ น าเอาข้อมูลที่จัดเก็บมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อก าหนดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของรูปแบบ 
น าเอาข้อมูล ก าหนดโครงสร้างและข้อเสนอของรูปแบบอย่างชัดเจนแล้วสร้างรูปแบบตาหลักการที่ก าหนด  
แล้วน ารูปแบบที่สร้างขึ้น ไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบเพื่อน าไปสู่ผลสรุป อธิบายปรากฏการณ์ที่มุ่งหวัง
ของการวิจัย โดยมีการทดสอบและปรับปรุงรูปแบบก่อนน ารูปแบบไปใช้งานจริง ประเมินผลหลังจากน ารูปแบบ 
ไปใช้งานจริง 
  2. ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ 
ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความสัมพันธ์กับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ (R= 0.935) 
มีค่า R2 = 0.874,  Adj R2 = 0.872 แสดงว่าปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติ
ด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model 
ท านายได้ร้อยละ 87.20 ทั้งนี้เป็นเพราะว่าโรงเรียนและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง มีการรับรู้แนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ
และด้านการนิเทศการศึกษาโดยรวมระดับมากทั้งสามด้าน ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิบัติงานที่น าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ที่เป็นเปูาหมายส าคัญของแต่ละโรงเรียน และรูปแบบดังกล่าวเป็นรูปแบบที่สร้างขึ้นเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จึงมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง ดังนั้นจะเห็นว่าค่าสหสัมพั นธ์ระหว่าง 
การจัดการเรียนการสอนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงมีค่าสูง เพราะเป็นการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง 
อาจกล่าวได้ว่า ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์หรือท านายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ดีน่าจะเป็นตัวแปรที่เกี่ยวข้อง
กับผู้เรียนมากที่สุด โดยรูปแบบสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างได้ชัดเจน เป็นไปตาม หลักการ แนวคิด  และจุดเน้น
การจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2551 ที่ให้การจัดการเรียนรู้เป็น
กระบวนการที่ส าคัญในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ มีมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นเปูาหมายส าคัญส าหรับการพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยยึดหลักว่า  ผู้เรียน     
มีความส าคัญที่สุด  เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ยึดประโยชน์ที่เกิด กับผู้เรียน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ค านึงถึงความแตกต่าง



83ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 

         79 
 
 

รูปแบบตั้งแต่เริ่มต้น และมีการสังเคราะห์มาตามล าดับ ก่อนน าเสนอผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะ และปรับปรุงแก้ไข  
ให้เหมาะสมทุกรายการ สอดคล้องกับ บุญชม ศรีสะอาด (2546 : 20) ; สมาน อัศวภูมิ (2549 : 19) ที่ได้ให้แนวคิด
การสร้างรูปแบบโดยสรุปได้ว่า การสร้างรูปแบบเป็นการก าหนดมโนทัศน์ที่เก่ียวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ 
โดยเริ่มจากการสร้างองค์ความรู้ (Intensive Knowledge) เกี่ยวกับเรื่องที่จะสร้างให้ชัดเจน เพื่อชี้ให้เห็นว่า
รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพื่อให้ได้อะไรและอธิบายปรากฏการณ์อะไรและน าไปสู่ข้อค้นพบอะไรใหม่ๆ 
โดยการศึกษาค้นคว้าทฤษฎี แนวคิด รูปแบบและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้อง ซึ่งจะช่วยให้สามารถก าหนดองค์ประกอบ
หรือตัวแปรต่างๆ ภายในรูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ หรือตัวแปรเหล่านั้นตามล าดับ
ก่อนหลังของแต่ละองค์ประกอบโดยใช้หลักของเหตุผลเป็นรากฐานส าคัญ รูปแบบที่จะน าไปใช้ได้ประโยชน์
สูงสุดนั้น ประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญคือ มีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง สามารถท านายผลได้ สามารถขยาย
ความผลท านายได้กว้างขวางขึ้น และสามารถน าไปสู่แนวคิดใหม่ๆ ผู้วิจัยจะต้องศึกษาแนวคิดทฤษฎีในการสร้าง
รูปแบบ น าเอาข้อมูลที่จัดเก็บมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อก าหนดความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของรูปแบบ 
น าเอาข้อมูล ก าหนดโครงสร้างและข้อเสนอของรูปแบบอย่างชัดเจนแล้วสร้างรูปแบบตาหลักการท่ีก าหนด  
แล้วน ารูปแบบที่สร้างขึ้น ไปตรวจสอบหาคุณภาพของรูปแบบเพื่อน าไปสู่ผลสรุป อธิบายปรากฏการณ์ที่มุ่งหวัง
ของการวิจัย โดยมีการทดสอบและปรับปรุงรูปแบบก่อนน ารูปแบบไปใช้งานจริง ประเมินผลหลังจากน ารูปแบบ 
ไปใช้งานจริง 
  2. ปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติด้านการบริหารจัดการ 
ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษาตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model มีความสัมพันธ์กับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสหสัมพันธ์พหุคูณ (R= 0.935) 
มีค่า R2 = 0.874,  Adj R2 = 0.872 แสดงว่าปัจจัยการปฏิบัติด้านการจัดการเรียนการสอน ปัจจัยการปฏิบัติ
ด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent Model 
ท านายได้ร้อยละ 87.20 ทั้งนี้เป็นเพราะว่าโรงเรียนและผู้มีส่วนเก่ียวข้อง มีการรับรู้แนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ตามรูปแบบ 139 Yasothon 1 Excellent Model ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ
และด้านการนิเทศการศึกษาโดยรวมระดับมากทั้งสามด้าน ซึ่งเป็นแนวทางการปฏิบัติงานที่น าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ที่เป็นเปูาหมายส าคัญของแต่ละโรงเรียน และรูปแบบดังกล่าวเป็นรูปแบบที่สร้างขึ้นเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จึงมีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
โดยเฉพาะด้านการจัดการเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง ดังนั้นจะเห็นว่าค่าสหสัมพั นธ์ระหว่าง 
การจัดการเรียนการสอนกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงมีค่าสูง เพราะเป็นการปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนโดยตรง 
อาจกล่าวได้ว่า ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์หรือท านายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ดีน่าจะเป็นตัวแปรที่เกี่ยวข้อง
กับผู้เรียนมากที่สุด โดยรูปแบบสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างได้ชัดเจน เป็นไปตาม หลักการ แนวคิด  และจุดเน้น
การจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2551 ที่ให้การจัดการเรียนรู้เป็น
กระบวนการที่ส าคัญในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ มีมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวชี้วัด สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เป็นเปูาหมายส าคัญส าหรับการพัฒนาเด็กและเยาวชนโดยยึดหลักว่า  ผู้เรียน     
มีความส าคัญที่สุด  เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ ยึดประโยชน์ที่เกิด กับผู้เรียน 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ค านึงถึงความแตกต่าง
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ระหว่างบุคคลและพัฒนาทางสมอง  เน้นให้ความส าคัญทั้งความรู้และคุณธรรม  ผู้สอนต้องพยายามคัดสรร
กระบวนการเรียนรู้ ออกแบบการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับศักยภาพและบริบทของผู้เรียน การก าหนดบทบาท
ของผู้สอนและผู้เรียน การใช้สื่อการเรียนรู้ ที่หลากหลาย และการออกแบบการวัดและประเมินผล เพื่อพัฒนา
ให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐาน  การเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และน าไปสู่การพัฒนาสมรรถนะส าคัญ 
ของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  3.  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้ 139 Yasothon 1 Excellent Model ท าให้โรงเรียน
ในสังกัดมีผลการประเมินและรับรองคุณภาพรอบสาม ระดับปฐมวัย จ านวน 39 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 95.12  
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 40 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 97.56 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (O-NET) 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2555 และปีการศึกษา 2556 มีคะแนน
เฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่ารูปแบบ 139 Yasothon 1  Excellent 
Model มีความสัมพันธ์กับกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ เนื่องจากการด าเนินการ   
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างเป็นระบบ ครบวงจร จะต้องด าเนินการ  ใน 3 กระบวนการ อย่างสอดคล้อง
ร้อยรัดสัมพันธ์กัน และต้องให้ความส าคัญกับทุกกระบวนการอย่างเท่าเทียมกัน ซึ่งในแต่ละกระบวนการมี
ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) กระบวนการบริหารการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา รับผิดชอบโดยผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา และรองผู้อ านวยการ สพป./สพม. ระดับสถานศึกษารับผิดชอบโดย ผู้อ านวยสถานศึกษา
และรองผู้อ านวยสถานศึกษา 2) กระบวนการเรียนการสอนรับผิดชอบโดย ครูผู้สอน และถือเป็นกระบวนการ  
ที่ส าคัญที่สุด 3) กระบวนการนิเทศการศึกษา การนิเทศภายในรับผิดชอบโดย ผู้อ านวยการสถานศึกษาและ  
รองผู้อานวยการสถานศึกษา การนิเทศจากภายนอกรับผิดชอบโดยศึกษานิเทศก์ ซึ่งรูปแบบ 139 Yasothon 1  
Excellent Model  ที่น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเป็นรูปแบบที่เหมาะสม สามารถน าไปใช้ปฏิบัติ
ได้จนเกิดผลจริง การด าเนินงานตามรูปแบบท าให้การพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามภารกิจ ทั้ง 3 ด้าน ไม่มี
ความยุ่งยากแต่มีกระบวนการชัดเจน เป็นไปตามหลักการ แนวคิด วิธีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผล สามารถน าสู่การปฏิบัติได้ ผู้บริหาร ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกระดับให้ความสนใจ และมีความกระตือรือร้นในการใช้รูปแบบเป็นเครื่องมือช่วยในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
และยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้น โดยเฉพาะการนิเทศที่มีโครงสร้างการนิเทศที่ทุกฝุายมีส่วนร่วม 
ทั้งในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ระดับศูนย์เครือข่าย และการนิเทศภายในท าให้สามารถด าเนินการได้
อย่างเป็นระบบ ต่อเนื่องและทั่วถึงทุกโรงเรียนซึ่งสอดคล้องกับ สมศักดิ์  สินธุระเวชญ์ (2541 : 31-32) ที่กล่าวถึง
ปัจจัยที่ส่งผลให้การจัดการศึกษามีคุณภาพ ประกอบด้วยหลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาและกระบวนการบริหารจัดการ กล่าวคือ หลักสูตรจะต้องมีลักษณะกว้าง ยืดหยุ่นและมีความเปน็
สากล ทัดเทียมมาตรฐานโลก มีเนื้อหาสาระ ที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้โลกปัจจุบันและอนาคต เปิดโอกาสให้ชุมชน 
หรือสังคมมีส่วนร่วมในการก าหนดและพัฒนาหลักสูตรให้ยืดหยุ่นและหลากหลาย สอดคล้องกับสภาพความเป็นอยู่   
ที่เป็นจริงของชุมชนหรือสังคม กระบวนการเรียนการสอนจะต้องเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยการสอนมุ่งเน้น
การค้นหา  สร้างความรู้ร่วมกันกับผู้เรียน ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน การเรียนร่วมประเมินผล  การเรียนรู้
ตนเอง กิจกรรมและสื่อสอดคล้องสัมพันธ์กันและส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถของผู้เรียนแต่ละคน บทเรียน 
ต้องท้าทายทางปัญญา ค าถามต่างๆ ต้องพัฒนาทักษะการคิด อารมณ์และความรู้สึก ให้โอกาสในการแสดงออก
อย่างอิสระ มีการเรียน มีการคาดหวัง ความเป็นเลิศของนักเรียนร่วมกันทั้งพ่อ แม่ ผู้ปกครอง นักเรียน และครู 
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ใช้เทคโนโลยีที่กว้างขวาง เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ และสนับสนุนความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียน ครู
และบุคลากรทางการศึกษาต้องมีความสามารถสูง สามารถจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้อง  เพื่อให้ผู้เรียนรู้  
เท่าทันกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีระบบการสรรหา การผลิตและการพัฒนาครู
และบุคลากรที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ เพื่อให้สามารถจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
การพัฒนาในอนาคต และมีกระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่นและ
สถานศึกษา เน้นให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรเอกชนหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ 
การจัดการศึกษามากข้ึน โดยที่คุณภาพการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญและมีความจ าเป็นยิ่งต่อการพัฒนาคนและสังคม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ควรน ารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา “139 Yasothon 1 Excellent Model” ไปใช้
ในปีการศึกษาต่อไป โดยก าหนดเปูาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นทุกชั้นเพื่อให้เกิดความยั่งยืน 
 2.  เพ่ิมพูนความรู้และทักษะด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามรูปแบบ “139 Yasothon 1 
Excellent Model” แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ และบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัด สพป.
ยโสธร เขต 1 เพื่อให้น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานในหน้าที่ให้เกิดประสิทธิผล 
 3.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรศึกษาวิจัย ปัจจัยที่เป็นตัวแปรองค์ประกอบภายในด้านการจัด 
การเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการและด้านการนิเทศกการศึกษาว่าองค์ประกอบใดบ้างที่ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 4. ศึกษาตัวแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งตัวแบบด้านการบริหารจัดการ ตัวแบบด้านการจัด 
การเรียนรู้ และตัวแบบการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบต่างๆ ว่าเกี่ยวข้องหรือส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
 
กิตติกรมประกาศ 
 งานวิจัยฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี  ผู้วิจัยได้รับความอนุเคราะห์และความร่วมมือจากบุคคลที่เก่ียวข้อง
หลายท่าน ซึ่งไม่อาจน ามากล่าวนามได้ทั้งหมด ที่ได้กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือวิจัยและให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือ ขอขอบคุณรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ศึกษานิเทศก์ ประธานเครือข่ายคุณภาพ
การศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 ทุกท่าน ที่ให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินการวิจัยทุกขั้นตอน  
 ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการและคณะครูทุกคนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 1 ที่ให้ความร่วมมือในการทดลองใช้รูปแบบและกรุณาตอบแบบสอบถาม
และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยครั้งนี้ ขอบคุณคณะศึกษานิเทศก์ที่ท าหน้าที่  ผู้ช่วยวิจัย และให้     
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลจนท าให้รายงานวิจัยนี้ส าเร็จ 
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ใช้เทคโนโลยีที่กว้างขวาง เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ และสนับสนุนความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียน ครู
และบุคลากรทางการศึกษาต้องมีความสามารถสูง สามารถจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้อง  เพื่อให้ผู้เรียนรู้  
เท่าทันกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง มีระบบการสรรหา การผลิตและการพัฒนาครู
และบุคลากรที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ เพื่อให้สามารถจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
การพัฒนาในอนาคต และมีกระบวนการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการกระจายอ านาจไปสู่ท้องถิ่นและ
สถานศึกษา เน้นให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรเอกชนหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบ 
การจัดการศึกษามากข้ึน โดยที่คุณภาพการศึกษาเป็นสิ่งส าคัญและมีความจ าเป็นยิ่งต่อการพัฒนาคนและสังคม 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ควรน ารูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา “139 Yasothon 1 Excellent Model” ไปใช้
ในปีการศึกษาต่อไป โดยก าหนดเปูาหมายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นทุกชั้นเพื่อให้เกิดความยั่งยืน 
 2.  เพิ่มพูนความรู้และทักษะด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตามรูปแบบ “139 Yasothon 1 
Excellent Model” แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ และบุคลากรทางการศึกษา ในสังกัด สพป.
ยโสธร เขต 1 เพื่อให้น าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานในหน้าที่ให้เกิดประสิทธิผล 
 3.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรศึกษาวิจัย ปัจจัยที่เป็นตัวแปรองค์ประกอบภายในด้านการจัด 
การเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการและด้านการนิเทศกการศึกษาว่าองค์ประกอบใดบ้างที่ส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 4. ศึกษาตัวแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งตัวแบบด้านการบริหารจัดการ ตัวแบบด้านการจัด 
การเรียนรู้ และตัวแบบการนิเทศการศึกษา ตามรูปแบบต่างๆ ว่าเกี่ยวข้องหรือส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาหรือไม่ มากน้อยเพียงใด 
 
กิตติกรมประกาศ 
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การบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
เพ่ือการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 

District Non-Formal and Informal Education Center 
Lifelong Education Center Administration 

 
สาคร  ช่วยด ารงค์1 

ประเสริฐ  อินทรักษ์2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ทราบองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต  และ 2) ยืนยันองค์ประกอบ
การบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิตผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม กลุ่มที่หนึ่งได้แก่ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถ
มีประสบการณ์และเชี่ยวชาญด้านการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน 19 ท่าน 
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และท าการศึกษาด้วยเทคนิคเดลฟายและกลุ่มที่สอง  ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้ความสามารถด้านการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จ านวน  9 ท่าน
ท าการศึกษาโดยการสนทนากลุ่มสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่าง   
ควอไทล์ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั
อ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วย 18 องค์ประกอบประกอบด้วย 1. การวางแผน 
2. การบริหารจัดการงบประมาณ 3. การบริหารบุคลากร 4. การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 5. การบริหาร
การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 6. การนิเทศติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 7. การบริหารวิชาการ      
8. การบริหารจัดการ 9. การบริหารการสร้างแรงจูงใจ 10. การใช้ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน 11. การจัดตั้ง
ศูนย์กลางการประสานเครือข่าย 12. การจัดกระบวนการเรียนรู้ 13. การบริหารจัดการหลักสูตร 14. การจัดการ
ด้านเศรษฐกิจพอเพียง 15. การประกันคุณภาพสถานศึกษา 16. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 17. ควบคุมภายใน
สถานศึกษา และ 18. การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 2. ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษา 
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตผู้เชี่ยวชาญ   
เห็นด้วยกับการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัด
การศึกษาตลอดชีวิต จ านวน 18 องค์ประกอบ  องค์ประกอบที่มีความโดดเด่น มีความเข้มแข็งสามารถเสริม
ยุทธศาสตร์ในการน าไปใช้ประโยชน์โดยสถานศึกษาควรให้ความส าคัญ คือ องค์ประกอบที่ 10 การใช้ทรัพยากร
และแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน องค์ประกอบที่ 11 การจัดตั้งศูนย์กลางการประสานเครือข่ายองค์ประกอบที่ 12 การจัด
กระบวนการองค์ประกอบที่ 13 บริหารจัดการหลักสูตรองค์ประกอบที่ 14 การจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียง
และองค์ประกอบที่ 18 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
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Abstract 
 The purposes of this research were:1)to determine the factors of district Non-
Formal and Informal education center administration center for lifelong education center and 
2) to confirm the factors of district Non-Formal and Informal education center administration 
center for lifelong education center, There were two groups of  respondents. The first group were 
19 experts on administrative center for district non-formal and informal education center, 
purposive sampling and Delphi Technique were used. The second group composed of 9 
experts, with the Focus Group discussion technique. The statists used for analyzing the data 
were median and interquartile range. 
 The findings of this study were as follows: 
  1. The factors of district non-formal  and  informal education center for lifelong 
education  center  composed  of  18  factors; 1. planning, 2. budget management, 3. personnel 
management, 4.network participation, 5. management information technology, 6. Supervision 
and reporting,7. academic administration, 8management, 9.Management and motivation,     
10. resources and learning center,11.The establishment of network center, 12 learning process, 
13. curriculum management, 14. economic self-sufficiency management, 15. education assurance, 
16.change management, 17. internal control, and 18. good governance.  
  2. The experts confirmed that the administrative center for district non-formal 
and informal education center for lifelong education center factors were appropriated, 
possible, corrected, and useful. District non-formal and informal education center should be 
aware on, Article 10. resources and learning center, Article11. The establishment of network 
center, Article12 learning process, Article13. curriculum management, Article14. Economic  
self-sufficiency  management, and Article 18. good governance  
 
Keywords: Administration, District Non-Formal and Informal Education center lifelong, 

Education center lifelong learning center 
 
บทน า 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 15 ข้อ (2) การศึกษานอกระบบ     
เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุ่งหมายรูปแบบวิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา 
การวัดและประเมินผลซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญของการส าเร็จการศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสม
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่มและข้อ 3) การศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษา  
ที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจศักยภาพความพร้อมและโอกาสโดยศึกษาจากบุคคลประสบการณ์
สภาพแวดล้อมสื่อหรือแหล่งความรู้อื่นๆ (คุรุชนวงการครู 2556 : 2) ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยพ.ศ.2551 เพื่อประโยชน์ 
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ในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาให้บุคคลได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง
และมีคุณภาพตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติโดยให้บุคคลซึ่งได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปแล้วหรือไม่   
ก็ตามมีสิทธิได้รับการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยมาตรา 6  การส่งเสริม
และสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ยึดหลักดังนี้1)การศึกษานอกระบบยึดหลัก
ความเสมอภาคในการเข้าถึงและได้รับการศึกษาอย่างกว้างขวางเป็นธรรมและมีคุณภาพเหมาะสมกับสภาพชวีิต
ของประชาชนการกระจายอ านาจแก่สถานศึกษาและการให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้        
2) การศึกษาตามอัธยาศัยยึดหลักการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียน  
ทุกกลุ่มเปูาหมาย การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายทั้งส่วนที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นและส่วนทีน่ า
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อการศึกษาการจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที่เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน(กระทรวงศึกษาธิการ 
2551 : 3) 
 ปัจจุบันสังคมส่วนใหญ่มองการศึกษานอกระบบเป็นทางเลือกสุดท้ายของการศึกษา สังคมมองผลผลิต
ของการศึกษานอกระบบยังไม่มีคุณภาพกลุ่มเปูาหมายการศึกษานอกระบบเป็นผู้ด้อยฐานะทางเศรษฐกิจและ
การย้ายถิ่นสูงไม่สามารถเข้ารับบริการร่วมกิจกรรมได้ต่อเนื่องความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของหน่วยงานส่งผลให้กลุ่มเปูาหมายเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ไม่เท่ากันกระแสโลกาภิวัตน์และวัตถุนิยม  
ท าให้ข้อมูลเข้าถึงประชาชนได้เร็วและหลากหลาย ท าให้ศีลธรรมเสื่อมการจัดการเรียนรู้ให้เป็นคนดีท าได้ยากขึ้น
คนทั่วไปไม่เข้าใจความแตกต่างระหว่างการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การบริหารจัดการ    
ในระดับส านักที่ไม่เป็นนิติบุคคลตามโครงสร้างปฏิรูประบบราชการท าให้ฐานะหน่วยงานเป็นเพียงส านักขนาดใหญ่
ตัดสินใจนิติกรรมไม่ได้ ไม่มีอธิบดีไม่มีเลขาธิการ ขาดกฎหมายรองรับการบริหาร ท าให้ขาดความชัดเจนในภารกิจ
ขอบข่ายหน้าที่และอ านาจบังคับยังติดยึดแนวคิดจัดการศึกษาเองยังไม่ส่งเสริมหน่วยอื่นเข้าร่วมท าขาดทักษะ
การจัดการในรูปเครือข่ายต้องถ่ายโอนภารกิจไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างบุคลากรของ กศน.ยังขาดทักษะ
และประสบการณ์ในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องการพัฒนาก าลังคนด้านอุตสาหกรรมวิสัยทัศน์ใหม่ของการศึกษา
ยุคเทคโนโลยีใหม่ยังขาดการขับเคลื่อนอย่างใช้ยุทธศาสตร์และมีพลัง  ให้การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
เป็นวาระแห่งชาติผู้บริหารต้องการการพัฒนาทักษะการบริหารและบริการลูกค้ายุคใหม่อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง
และเป็นมืออาชีพ (จรวย  พรธรณินทร์ 2551 : 3-9) 
 ดังนั้นการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อเป็นศูนย์กลาง  
การจัดการศึกษาตลอดชีวิตจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนไปตามรูปแบบการบริหารการด าเนินงานตามนโยบาย
กลยุทธ์ของสถานศึกษาเพื่อให้รูปแบบการบริหารเป็นไปด้วยดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อทราบองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
เพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 

2. เพื่อยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
เพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
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ในการส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษาให้บุคคลได้รับการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างทั่วถึง
และมีคุณภาพตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติโดยให้บุคคลซึ่งได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานไปแล้วหรือไม่   
ก็ตามมีสิทธิได้รับการศึกษาในรูปแบบการศึกษานอกระบบหรือการศึกษาตามอัธยาศัยมาตรา 6  การส่งเสริม
และสนับสนุนการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยให้ยึดหลักดังนี้1)การศึกษานอกระบบยึดหลัก
ความเสมอภาคในการเข้าถึงและได้รับการศึกษาอย่างกว้างขวางเป็นธรรมและมีคุณภาพเหมาะสมกับสภาพชวีิต
ของประชาชนการกระจายอ านาจแก่สถานศึกษาและการให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้        
2) การศึกษาตามอัธยาศัยยึดหลักการเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียน  
ทุกกลุ่มเปูาหมาย การพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้มีความหลากหลายทั้งส่วนที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นและส่วนทีน่ า
เทคโนโลยีมาใช้เพื่อการศึกษาการจัดกรอบหรือแนวทางการเรียนรู้ที่เป็นคุณประโยชน์ต่อผู้เรียน(กระทรวงศึกษาธิการ 
2551 : 3) 
 ปัจจุบันสังคมส่วนใหญ่มองการศึกษานอกระบบเป็นทางเลือกสุดท้ายของการศึกษา สังคมมองผลผลิต
ของการศึกษานอกระบบยังไม่มีคุณภาพกลุ่มเปูาหมายการศึกษานอกระบบเป็นผู้ด้อยฐานะทางเศรษฐกิจและ
การย้ายถิ่นสูงไม่สามารถเข้ารับบริการร่วมกิจกรรมได้ต่อเนื่องความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของหน่วยงานส่งผลให้กลุ่มเปูาหมายเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ไม่เท่ากันกระแสโลกาภิวัตน์และวัตถุนิยม  
ท าให้ข้อมูลเข้าถึงประชาชนได้เร็วและหลากหลาย ท าให้ศีลธรรมเสื่อมการจัดการเรียนรู้ให้เป็นคนดีท าได้ยากขึ้น
คนท่ัวไปไม่เข้าใจความแตกต่างระหว่างการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย การบริหารจัดการ    
ในระดับส านักที่ไม่เป็นนิติบุคคลตามโครงสร้างปฏิรูประบบราชการท าให้ฐานะหน่วยงานเป็นเพียงส านักขนาดใหญ่
ตัดสินใจนิติกรรมไม่ได้ ไม่มีอธิบดีไม่มีเลขาธิการ ขาดกฎหมายรองรับการบริหาร ท าให้ขาดความชัดเจนในภารกิจ
ขอบข่ายหน้าที่และอ านาจบังคับยังติดยึดแนวคิดจัดการศึกษาเองยังไม่ส่งเสริมหน่วยอื่นเข้าร่วมท าขาดทักษะ
การจัดการในรูปเครือข่ายต้องถ่ายโอนภารกิจไปให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างบุคลากรของ กศน.ยังขาดทักษะ
และประสบการณ์ในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องการพัฒนาก าลังคนด้านอุตสาหกรรมวิสัยทัศน์ใหม่ของการศึกษา
ยุคเทคโนโลยีใหม่ยังขาดการขับเคลื่อนอย่างใช้ยุทธศาสตร์และมีพลัง  ให้การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
เป็นวาระแห่งชาติผู้บริหารต้องการการพัฒนาทักษะการบริหารและบริการลูกค้ายุคใหม่อย่างเป็นระบบต่อเนื่อง
และเป็นมืออาชีพ (จรวย  พรธรณินทร์ 2551 : 3-9) 
 ดังนั้นการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อเป็นศูนย์กลาง  
การจัดการศึกษาตลอดชีวิตจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนไปตามรูปแบบการบริหารการด าเนินงานตามนโยบาย
กลยุทธ์ของสถานศึกษาเพื่อให้รูปแบบการบริหารเป็นไปด้วยดีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อทราบองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
เพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 

2. เพื่อยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
เพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้แบ่งออกเป็น  2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 ผู้วิจัย
คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์และเชี่ยวชาญด้านการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต จ านวน 19 ท่าน โดยแสดง
ความคิดเห็นแบบ Delphi Technique กลุ่มที่ 2 คัดเลือกจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  9 ท่าน เพื่อยืนยันการบริหาร
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต
โดยแสดงความคิดเห็นแบบสนทนากลุ่ม 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย 1. แบบสอบถามความคิดเห็นปลายเปิดรอบที่ 1, 2. แบบสอบถาม
ความคิดเห็นรอบที่ 2 ตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เพี่อยืนยันค าตอบตามแบบสอบถามความคิดเห็น
ปลายเปิดรอบท่ี 1, 3. แบบสอบถามความคิดเห็นรอบที่ 3 เพี่อยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยด าเนินการ 2 ตอน ดังนี้คือ 
  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา   
ตามอัธยาศัยเพื่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิต  มี 2 รอบ คือ  โดยใช้เทคนิคเดลฟายสถิติท่ีใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยมัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยเพื่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิต  จากแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญใน
การสนทนากลุ่มในการสังเคราะห์เนื้อหา 
 ขั้นตอนการด าเนนิการวิจัยมี 3 ขั้นตอนผู้วิจัยได้ก าหนดขัน้ตอนของการด าเนินการวิจัยดงันี้ คือ 
  ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัยโดยการศึกษาข้อมูลวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
  ขั้นตอนที่ 2  การด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนของการด าเนินการวิจัยดังนี้คือ รอบที่1 
ศึกษาข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 19 คน เพี่อตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต     
แบบเดลฟาย รอบที่ 2 ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็น
รอบ 2 เพี่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ยืนยันแนวคิดจากรอบที่1 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามความคิดมาวิเคราะห์ข้อมูล   
หาค่ามัธยฐานและหาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เพื่อสรุปผลการวิจัยตามผู้เชี่ยวชาญรอบที่ 3 ยืนยันองค์ประกอบ
การบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต จ านวน 9 ท่าน โดยการจัดสัมมนากลุ่ม 
  ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการเสนอร่างรายงานผลการวิจัยเสนอ
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องตามที่คณะกรรมการ     
ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้แบ่งออกเป็น  2 กลุ่ม คือ กลุ่มที่ 1 ผู้วิจัย
คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถมีประสบการณ์และเชี่ยวชาญด้านการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต จ านวน 19 ท่าน โดยแสดง
ความคิดเห็นแบบ Delphi Technique กลุ่มที่ 2 คัดเลือกจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  9 ท่าน เพื่อยืนยันการบริหาร
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต
โดยแสดงความคิดเห็นแบบสนทนากลุ่ม 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย 1. แบบสอบถามความคิดเห็นปลายเปิดรอบที่ 1, 2. แบบสอบถาม
ความคิดเห็นรอบที่ 2 ตามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เพี่อยืนยันค าตอบตามแบบสอบถามความคิดเห็น
ปลายเปิดรอบที่ 1, 3. แบบสอบถามความคิดเห็นรอบที่ 3 เพี่อยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยด าเนินการ 2 ตอน ดังนี้คือ 
  ตอนที่ 1 การวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา   
ตามอัธยาศัยเพื่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิต  มี 2 รอบ คือ  โดยใช้เทคนิคเดลฟายสถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วยมัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
  ตอนที่ 2 วิเคราะห์ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยเพื่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิต  จากแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญใน
การสนทนากลุ่มในการสังเคราะห์เนื้อหา 
 ขั้นตอนการด าเนนิการวิจัยมี 3 ขั้นตอนผู้วิจัยได้ก าหนดขัน้ตอนของการด าเนินการวิจัยดงันี้ คือ 
  ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัยโดยการศึกษาข้อมูลวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และ
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
  ขั้นตอนที่ 2  การด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนของการด าเนินการวิจัยดังนี้คือ รอบที่1 
ศึกษาข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 19 คน เพี่อตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต     
แบบเดลฟาย รอบที่ 2 ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญและจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็น
รอบ 2 เพี่อให้ผู้เชี่ยวชาญได้ยืนยันแนวคิดจากรอบที่1 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามความคิดมาวิเคราะห์ข้อมูล   
หาค่ามัธยฐานและหาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ เพื่อสรุปผลการวิจัยตามผู้เชี่ยวชาญรอบที่ 3 ยืนยันองค์ประกอบ
การบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต จ านวน 9 ท่าน โดยการจัดสัมมนากลุ่ม 
  ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการเสนอร่างรายงานผลการวิจัยเสนอ
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องตามที่คณะกรรมการ     
ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ  
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สรุปผลการวิจัย 
 1. องค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็น
ศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วย 18 องค์ประกอบประกอบด้วย 1. การวางแผน 2. การบริหาร
จัดการงบประมาณ 3. การบริหารบุคลากร 4. การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 5. การบริหารการใช้ส่ือเทคโนโลยี
สารสนเทศ 6. การนิเทศติดตามและรายงานผลการด าเนินงาน 7. การบริหารวิชาการ 8. การบริหารจัดการ     
9. การบริหารการสร้างแรงจูงใจ 10. การใช้ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน 11. การจัดตั้งศูนย์กลางการประสาน
เครือข่าย 12. การจัดกระบวนการเรียนรู้ 13. การบริหารจัดการหลักสูตร 14. การจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียง 
15. การประกันคุณภาพสถานศึกษา 16. การบริหารการเปลี่ยนแปลง 17. การควบคุมภายในสถานศึกษาและ
18.การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
 2. ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตพบว่า ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับการบริหารศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตาอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต  จ านวน 18 
องค์ประกอบ องค์ประกอบที่มีความโดดเด่น มีความเข้มแข็งสามารถเสริมยุทธศาสตร์ในการน าไปใช้ประโยชน์
โดยสถานศึกษาควรให้ความส าคัญ  คือ องค์ประกอบที่ 10 การใช้ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน
องค์ประกอบที่ 11. การจัดตั้งศูนย์กลางการประสานเครือข่าย องค์ประกอบที่ 12. การจัดกระบวนการเรียนรู้
องค์ประกอบที่ 13 บริหารจัดการหลักสูตร องค์ประกอบที่ 14 การจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียงและ
องค์ประกอบที่ 18 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล  
  
อภิปรายผล 
 1. จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตและผลการยืนยันองค์ประกอบ
การบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิตพบว่ามี 18 องค์ประกอบ คือ 1. การวางแผน 2.การบริหารจัดการงบประมาณ 3.การบริหารบุคลากร   
4.การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 5.การบริหารการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 6.การนิเทศติดตามและรายงาน 
ผลการด าเนินงาน 7.การบริหารวิชาการ 8.การบริหารจัดการ 9.การบริหารการสร้างแรงจูงใจ 10.การใช้ทรัพยากร
และแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน 11.การจัดตั้งศูนย์กลางการประสานเครือข่าย 12.การจัดกระบวนการเรียนรู้ 13.การบริหาร
จัดการหลักสูตร 14.การจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียง 15.การประกันคุณภาพสถานศึกษา 16.การบริหาร    
การเปล่ียนแปลง 17.การควบคุมภายในสถานศึกษา 18.การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะ
การบริหารงานของ กศน.อ าเภอจะต้องใช้หลักการบริหารที่ครอบคลุมในทุกประเด็นของหลักการบริหารเพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานร่วมกับชุมชนและภาคีเครือข่าย องค์กรต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศัย
ความร่วมมือเป็นหลักซึ่งจะน าไปสู่การขับเคลื่อนการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอเพี่อการเป็นศูนย์กลางจัดการศึกษาตลอดชีวิตและครอบคลุมเนื้อหา หลักการแนวคิด ทฤษฎีที่ช่วย
ขับเคลื่อนการบริหารของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอให้เป็นศูนย์กลางในการจัด 
การศึกษาในระบบ การจัดการศึกษานอกระบบและการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย ตามความต้องการของประชาชน
เพราะประชาชนไดม้ีการแสวงหาความรู้และพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลามีโอกาสเลือกเรียนตามรูปแบบที่ตนเอง
ต้องการ มีความยืดหยุ่นตามโอกาสทุกคนและทุกคนสามารถเรียนรู้ได้จากทุกแห่งตามโอกาสเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสอดคล้องกับหลักการของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ว่าหลักการท างาน กศน. ต าบล ยึดชุมชนเป็นฐานในการท างานและการเรียนรู้ โดยใช้ต้นทุนของชุมชน 
เช่น อาคาร สถานที่ แหล่งวิทยาการ ภูมิปัญญาท้องถิ่นวัฒนธรรมประเพณี มีการประสานเครือข่ายในชุมชน
ร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในชุมชน/สังคมเข้ามามีส่วนร่วมเป็นภาคีเครือข่าย
ในการด าเนินการจัดกิจกรรม กศน.ต าบลทั้งในฐานะผู้ให้บริการผู้รับบริการมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของร่วมคิดร่วมท า
ร่วมแก้ปัญหาบูรณาการกระบวนการเรียนรู้ และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้เรียน
และชุมชน มีคณะกรรมการ กศน.ต าบลที่เป็นคนในชุมชนให้การส่งเสริมสนับสนุนติดตามดูแลและร่วมประเมินผล
การด าเนินงาน กศน. ต าบลสอดคล้องกับงานวิจัยของ Person (1997 : 307) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการรับรู้ประสิทธิผลของสถาบันของวิทยาลัยชุมชนในนอร์ทแคโรโลนา 
โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหาร คณะครูและเจ้าหน้าที่ในวิทยาลัยพบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วม     
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลพบว่าระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของผู้บริหารไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผล 
และพบว่าระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของผู้บริหารไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผลของวิทยาลัยสอดคล้อง
กับงานวิจัยของนวพน  เกศาพร (2556 : บทคัดย่อ) พบว่า แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย   
ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดพิจิตรประกอบด้วยการบริหารหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา และการวัดผล
ประเมินผลและยังสอดคล้องกับดวงจันทร์  วิรุณพันธ์ (2555 : บทคัดย่อ) พบว่า สภาพการมีส่วนร่วมของ   
ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ ด้านการพัฒนา
สื่อและแหล่งเรียนรู้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการพัฒนาหลักสูตร ปัญหาการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
ในการจัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ  ด้านการวางแผนจัด
การศึกษาและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการนิเทศ ติดตามและประเมินผล และแนวทางการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่ต้องด าเนินการคือควรจัดท าข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย
ให้เป็นปัจจุบันครอบคลุมทุกภารกิจสอดคล้องกับงานวิจัยของปาน  กิมปี (2540 : บทคัดย่อ) พบว่า เครือข่าย
การเรียนรู้มีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปัญหาและความต้องการด้านเศรษฐกิจของชุมชนโดยมีผู้น าชุมชน
ท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีการใช้เครือข่ายสังคมเป็นศูนย์กลางการด าเนินงานภายในชุมชน และมี  
การขยายเชื่อมโยงกับองค์กรเครือข่ายในภาครัฐ เอกชน ชุมชน ธุรกิจ และหรือองค์กรวิชาการเพี่อกระตุ้นให้
เกิดกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างต่อเนื่องโดยมีเปูาหมายการพึ่งตนเองของชุมชนเป็น
หลักกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนที่พบในเครือข่ายการเรียนรู้ มีทั้งกิจกรรมในด้านการพัฒนาทักษะการเรียนรู้
และแก้ปัญหาอันเป็นพื้นฐานการด ารงชีวิต ด้านพัฒนาข่าวสารข้อมูลและด้านพัฒนาทักษะและอาชีพโดยผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธาทิพย์  ตรีศร (2543 : 87-88)
พบว่าด้านการจัดการเรียนการสอนจัดหาแหล่งความรู้ให้หลากหลายสมบูรณ์และเพียงพอกับความต้องการของ
ประชาชน เหมาะสมกับแต่ละท้องถิ่น จัดการเรียนรู้ให้หลากหลายและตรงกับความต้องการของผู้เรียน  จัดการ
เรียนรู้โดยผ่านสื่อประเภทวิทยุ โทรทัศน์ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนหรือศึกษาเนื้อหาสาระด้านต่างๆ  ได้ตาม
ความสนใจจัดหลักสูตรอบรมระยะสั้นและจัดกลุ่มสนใจด้านการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพ มีการก ากับดูแล
มาตรฐานและคุณภาพการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในองค์กร หน่วยงานหรื อบุคคลที่จัดการศึกษาตาม
อัธยาศัยโดยใช้ระบบประกันคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของปรีชา จันทรมณี  (2556 : บทคัดย่อ) พบว่า    
ตัวบ่งชี้ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
องค์ประกอบความมุ่งมั่นในการจัดการเรียนรู้ ความเป็นมืออาชีพของบุคลากรงานวิจัยในองค์กร การให้ความส าคัญ
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กับผู้เรียน การให้ความส าคัญกับบุคลากรผลการด าเนินการ คุณภาพขององค์กร การนิเทศและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาส าหรับองค์ประกอบด้านการวางแผนถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเพราะการวางแผนสามารถ
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนด จ าเป็นต้องมีภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนและเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อราชการซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรอฮาบา ยามา  (2556 : 135)
พบว่าด้านการวางแผนเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการภายในองค์กรทุกระดับ เป็นจุดเร่ิมต้นของการก าหนด
ทิศทางในการท างานรวมทั้งต้องมีการประสานงานระหว่างหน่วยงานหรือแผนงานที่รับผิดชอบให้รับรู้ และ
สร้างความเข้าใจให้ถูกต้องตรงกันเพื่อให้เกิดความสอดคล้องในการท างานร่วมกันทุกระดับและสร้างความเข้าใจ
ให้ถูกต้องตรงกันองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการงบประมาณซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ช่วยให้การบริหาร
งบประมาณเกิดความคล่องตัวโปร่งใสตรวจสอบได้และก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อระบบราชการ
อย่างสูงสุดซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศรีพัชรา  สิทธิก าจร  แก้วพิจิตร (2551 : บทคัดย่อ) พบว่า การใช้หลัก
ธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรจะมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลและยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของพรจันทร์ พรศักดิ์กุล (2550 : บทคัดย่อ) พบว่าโรงเรียนประถมศึกษามีการด าเนินการเก่ียวกับกระบวนการ
งบประมาณองค์ประกอบด้านการบริหารบุคลากรก็เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญเพราะการบริหารงาน
บุคลากรเป็นการจัดหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับงานเพี่อให้ได้ประสิทธิผลสูงสุดและค านึงถึงความสุข
และความพึงพอใจของบุคลากรจ าเป็นต้องมีการฝึกอบรม มีการพัฒนาเพิ่มเติมความรู้ตลอดเวลาด้วยวิธีการ
ต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐชยารัตน์ ชูมีวศิน(2552 : 96-97) ที่พบว่าการบริหารบุคคลจะต้องให้
ความส าคัญกับลักษณะทางวิชาการความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและประสบการณ์และคุณลักษณะ
ส่วนตัวองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายถือว่าส าคัญเพราะในการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอการให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการบริหารการวางแผนการประสานงาน
ร่วมจัดกิจกรรมขับเคลื่อนกิจกรรมไปด้วยกันเพื่อสู่เปูาหมายที่วางไว้สอดคล้องกับงานวิจัยของปาน  กิมปี (2540 : 
บทคัดย่อ) พบว่าเครือข่ายการเรียนรู้มีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปัญหาและความต้องการด้านเศรษฐกิจ
ของชุมชนโดยมีผู้น าชุมชนท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงมีการใช้ เครือข่ายสังคมเป็นศูนย์กลางการด าเนินงาน
ภายในชุมชน และมีการขยายเชื่อมโยงกับองค์กรเครือข่ายในภาครัฐ เอกชน ชุมชน ธุรกิจ และหรือองค์กร
วิชาการ เพี่อกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างต่อเนื่ององค์ประกอบด้านการบริหาร
การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอีกองค์ประกอบที่ส าคัญเพราะสื่อเทคโนโลยีเป็นปัจจัยหลักในการบริหาร   
ที่คล่องตัวสามารถท าให้งานส าเร็จได้รวดเร็ว และสามารถติดต่อสื่อสารสะดวกรวดเร็วทันต่อเวลาทันเหตุการณ์
เพี่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัชดา  คงคาหลวง (2550 : บทคัดย่อ) พบว่า 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยของบ้านหนังสือ 
กรุงเทพมหานคร ควรจัดให้เป็นห้องสมุดมีชีวิต มีกิจกรรมเหมาะกับทุกวัย ให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะชีวิต มีบริการ
อินเทอร์เนต เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้าถึงข้อมูลโดยการประชาสัมพันธ์และได้ประเมินผลทุกครั้งองค์ประกอบ
ด้านการนิเทศติดตามและรายงานผลการด าเนินงานก็เป็นอีกหนึ่งองค์ประกอบเพราะในการบริหารจ าเป็นต้องมี
การนิเทศติดตามผลและรายงานผลการด าเนินงานเพี่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตลอดจนการจัด
กิจกรรมต่างๆ และเพี่อรายงานผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
จันทร์พิมพ์ วงศ์ประชารัตน์ (2556 : บทคัดย่อ) พบว่าองค์ประกอบการนิเทศการศึกษาโดยคุณลักษณะของ
ผู้บริหารการบริหารการนิเทศการศึกษา ความรู้ความสามารถของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานความพร้อม
ของครู บทบาทของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานความสัมพันธ์ของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ชุมชนบริบทของสถานศึกษาคุณลักษณะของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การมีส่วนร่วมของชุมชนและ   
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ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสอดคล้องกับหลักการของส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย ว่าหลักการท างาน กศน. ต าบล ยึดชุมชนเป็นฐานในการท างานและการเรียนรู้ โดยใช้ต้นทุนของชุมชน 
เช่น อาคาร สถานที่ แหล่งวิทยาการ ภูมิปัญญาท้องถิ่นวัฒนธรรมประเพณี มีการประสานเครือข่ายในชุมชน
ร่วมจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในชุมชน/สังคมเข้ามามีส่วนร่วมเป็นภาคีเครือข่าย
ในการด าเนินการจัดกิจกรรม กศน.ต าบลทั้งในฐานะผู้ให้บริการผู้รับบริการมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของร่วมคิดร่วมท า
ร่วมแก้ปัญหาบูรณาการกระบวนการเรียนรู้ และจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้เรียน
และชุมชน มีคณะกรรมการ กศน.ต าบลที่เป็นคนในชุมชนให้การส่งเสริมสนับสนุนติดตามดูแลและร่วมประเมินผล
การด าเนินงาน กศน. ต าบลสอดคล้องกับงานวิจัยของ Person (1997 : 307) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับการรับรู้ประสิทธิผลของสถาบันของวิทยาลัยชุมชนในนอร์ทแคโรโลนา 
โดยศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหาร คณะครูและเจ้าหน้าที่ในวิทยาลัยพบว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วม     
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลพบว่าระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของผู้บริหารไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผล 
และพบว่าระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของผู้บริหารไม่มีผลต่อการรับรู้ในประสิทธิผลของวิทยาลัยสอดคล้อง
กับงานวิจัยของนวพน  เกศาพร (2556 : บทคัดย่อ) พบว่า แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย   
ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดพิจิตรประกอบด้วยการบริหารหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การนิเทศการศึกษา และการวัดผล
ประเมินผลและยังสอดคล้องกับดวงจันทร์  วิรุณพันธ์ (2555 : บทคัดย่อ) พบว่า สภาพการมีส่วนร่วมของ   
ภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ ด้านการพัฒนา
สื่อและแหล่งเรียนรู้ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการพัฒนาหลักสูตร ปัญหาการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
ในการจัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ  ด้านการวางแผนจัด
การศึกษาและด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการนิเทศ ติดตามและประเมินผล และแนวทางการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่ต้องด าเนินการคือควรจัดท าข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย
ให้เป็นปัจจุบันครอบคลุมทุกภารกิจสอดคล้องกับงานวิจัยของปาน  กิมปี (2540 : บทคัดย่อ) พบว่า เครือข่าย
การเรียนรู้มีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปัญหาและความต้องการด้านเศรษฐกิจของชุมชนโดยมีผู้น าชุมชน
ท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีการใช้เครือข่ายสังคมเป็นศูนย์กลางการด าเนินงานภายในชุมชน และมี  
การขยายเชื่อมโยงกับองค์กรเครือข่ายในภาครัฐ เอกชน ชุมชน ธุรกิจ และหรือองค์กรวิชาการเพี่อกระตุ้นให้
เกิดกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างต่อเนื่องโดยมีเปูาหมายการพึ่งตนเองของชุมชนเป็น
หลักกิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนที่พบในเครือข่ายการเรียนรู้ มีทั้งกิจกรรมในด้านการพัฒนาทักษะการเรียนรู้
และแก้ปัญหาอันเป็นพื้นฐานการด ารงชีวิต ด้านพัฒนาข่าวสารข้อมูลและด้านพัฒนาทักษะและอาชีพโดยผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธาทิพย์  ตรีศร (2543 : 87-88)
พบว่าด้านการจัดการเรียนการสอนจัดหาแหล่งความรู้ให้หลากหลายสมบูรณ์และเพียงพอกับความต้องการของ
ประชาชน เหมาะสมกับแต่ละท้องถิ่น จัดการเรียนรู้ให้หลากหลายและตรงกับความต้องการของผู้เรียน  จัดการ
เรียนรู้โดยผ่านสื่อประเภทวิทยุ โทรทัศน์ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนหรือศึกษาเนื้อหาสาระด้านต่างๆ  ได้ตาม
ความสนใจจัดหลักสูตรอบรมระยะสั้นและจัดกลุ่มสนใจด้านการควบคุมมาตรฐานและคุณภาพ มีการก ากับดูแล
มาตรฐานและคุณภาพการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในองค์กร หน่วยงานหรื อบุคคลที่จัดการศึกษาตาม
อัธยาศัยโดยใช้ระบบประกันคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของปรีชา จันทรมณี  (2556 : บทคัดย่อ) พบว่า    
ตัวบ่งชี้ความส าเร็จในการบริหารงานวิชาการของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ
องค์ประกอบความมุ่งมั่นในการจัดการเรียนรู้ ความเป็นมืออาชีพของบุคลากรงานวิจัยในองค์กร การให้ความส าคัญ
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กับผู้เรียน การให้ความส าคัญกับบุคลากรผลการด าเนินการ คุณภาพขององค์กร การนิเทศและเทคโนโลยี
ทางการศึกษาส าหรับองค์ประกอบด้านการวางแผนถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญเพราะการวางแผนสามารถ
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมายที่ก าหนด จ าเป็นต้องมีภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการ
วางแผนและเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อราชการซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรอฮาบา ยามา  (2556 : 135)
พบว่าด้านการวางแผนเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการภายในองค์กรทุกระดับ เป็นจุดเร่ิมต้นของการก าหนด
ทิศทางในการท างานรวมทั้งต้องมีการประสานงานระหว่างหน่วยงานหรือแผนงานที่รับผิดชอบให้รับรู้ และ
สร้างความเข้าใจให้ถูกต้องตรงกันเพื่อให้เกิดความสอดคล้องในการท างานร่วมกันทุกระดับและสร้างความเข้าใจ
ให้ถูกต้องตรงกันองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการงบประมาณซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ช่วยให้การบริหาร
งบประมาณเกิดความคล่องตัวโปร่งใสตรวจสอบได้และก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อระบบราชการ
อย่างสูงสุดซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศรีพัชรา  สิทธิก าจร  แก้วพิจิตร (2551 : บทคัดย่อ) พบว่า การใช้หลัก
ธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรจะมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลและยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของพรจันทร์ พรศักดิ์กุล (2550 : บทคัดย่อ) พบว่าโรงเรียนประถมศึกษามีการด าเนินการเก่ียวกับกระบวนการ
งบประมาณองค์ประกอบด้านการบริหารบุคลากรก็เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญเพราะการบริหารงาน
บุคลากรเป็นการจัดหาบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับงานเพี่อให้ได้ประสิทธิผลสูงสุดและค านึงถึงความสุข
และความพึงพอใจของบุคลากรจ าเป็นต้องมีการฝึกอบรม มีการพัฒนาเพิ่มเติมความรู้ตลอดเวลาด้วยวิธีการ
ต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐชยารัตน์ ชูมีวศิน(2552 : 96-97) ที่พบว่าการบริหารบุคคลจะต้องให้
ความส าคัญกับลักษณะทางวิชาการความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานและประสบการณ์และคุณลักษณะ
ส่วนตัวองค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายถือว่าส าคัญเพราะในการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอการให้ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการบริหารการวางแผนการประสานงาน
ร่วมจัดกิจกรรมขับเคลื่อนกิจกรรมไปด้วยกันเพื่อสู่เปูาหมายที่วางไว้สอดคล้องกับงานวิจัยของปาน  กิมปี (2540 : 
บทคัดย่อ) พบว่าเครือข่ายการเรียนรู้มีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปัญหาและความต้องการด้านเศรษฐกิจ
ของชุมชนโดยมีผู้น าชุมชนท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปล่ียนแปลงมีการใช้ เครือข่ายสังคมเป็นศูนย์กลางการด าเนินงาน
ภายในชุมชน และมีการขยายเชื่อมโยงกับองค์กรเครือข่ายในภาครัฐ เอกชน ชุมชน ธุรกิจ และหรือองค์กร
วิชาการ เพี่อกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างต่อเนื่ององค์ประกอบด้านการบริหาร
การใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นอีกองค์ประกอบที่ส าคัญเพราะสื่อเทคโนโลยีเป็นปัจจัยหลักในการบริหาร   
ที่คล่องตัวสามารถท าให้งานส าเร็จได้รวดเร็ว และสามารถติดต่อสื่อสารสะดวกรวดเร็วทันต่อเวลาทันเหตุการณ์
เพี่อให้การบริหารมีประสิทธิภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัชดา  คงคาหลวง (2550 : บทคัดย่อ) พบว่า 
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยของบ้านหนังสือ 
กรุงเทพมหานคร ควรจัดให้เป็นห้องสมุดมีชีวิต มีกิจกรรมเหมาะกับทุกวัย ให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะชีวิต มีบริการ
อินเทอร์เนต เปิดโอกาสให้คนในชุมชนได้เข้าถึงข้อมูลโดยการประชาสัมพันธ์และได้ประเมินผลทุกครั้งองค์ประกอบ
ด้านการนิเทศติดตามและรายงานผลการด าเนินงานก็เป็นอีกหนึ่งองค์ประกอบเพราะในการบริหารจ าเป็นต้องมี
การนิเทศติดตามผลและรายงานผลการด าเนินงานเพี่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนตลอดจนการจัด
กิจกรรมต่างๆ และเพี่อรายงานผลการด าเนินงานตามวัตถุประสงค์ของกิจกรรมซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
จันทร์พิมพ์ วงศ์ประชารัตน์ (2556 : บทคัดย่อ) พบว่าองค์ประกอบการนิเทศการศึกษาโดยคุณลักษณะของ
ผู้บริหารการบริหารการนิเทศการศึกษา ความรู้ความสามารถของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานความพร้อม
ของครู บทบาทของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานความสัมพันธ์ของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ชุมชนบริบทของสถานศึกษาคุณลักษณะของกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การมีส่วนร่วมของชุมชนและ   
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การสื่อสารประชาสัมพันธ์องค์ประกอบด้านการบริหารวิชาการเป็นอีกหนึ่งองค์ประกอบที่ส าคัญเพราะงานวิชาการ 
เป็นหัวใจหลักของการบริหารเพื่อให้การจัดการศึกษามีคุณภาพส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุจุดหมายของการศึกษา   
ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีการบริหารของรักชนก ค าวัจนัง (2556 : ออนไลน์) 
ได้กล่าวการบริหารงานในสถานศึกษาด้านการบริหารงานวิชาการ ต้องให้ความส าคัญกับภาระหน้าท่ี 17ประการ
เพือ่ให้งานวิชาการมีคุณภาพยิ่งขึ้น องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการมีความส าคัญเพราะการบริหารจัดการองค์กร
เป็นการบริหารที่ครอบคลุมทั้ง กศน.อ าเภอเพี่อเป็นการพัฒนา กศน.อ าเภอให้เกิดความก้าวหน้าซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของธาดา อักษรชื่น (2556 : บทคัดย่อ) พบว่า องค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารโรงเรียนโสตศึกษา
ของประเทศไทยในทศวรรษหน้าประกอบด้วย.กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรกลยุทธ์ด้านการพัฒนา
หลักสูตรและการสอน.กลยุทธ์ด้านระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนกลยุทธ์การพัฒนาการบริหารจัดการศึกษา    
กลยุทธ์การพัฒนาด้านการมีส่วนร่วมกลยุทธ์การบริหารจัดการด้านงบประมาณและกลยุทธ์การพัฒนาวิชาการ
เพี่อการเรียนรู้องค์ประกอบด้านการบริหารการสร้างแรงจูงใจมีความจ าเป็นต่อการบริหารเพราะการสร้างขวัญ
ก าลังใจในการท างาน เป็นการพัฒนาความสามารถในการรับผิดชอบงานและมีความมุ่งมั่นในการท างานของ
ทีมงานให้มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Baksh (1995 : 51) พบว่าความผูกพันต่อองค์การและความพึงพอใจ  
ในการมีอิสระในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์ระหว่างโปรแกรมการมีส่วนร่วมและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
การมีส่วนร่วมในงาน ความพึงพอใจในโอกาสที่จะเติบโต และความพึงพอในในหัวหน้าง าน องค์ประกอบ    
ด้านการใช้ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ร่วมกันมีความส าคัญเช่นกันเพราะแหล่งเรียนรู้เป็นแหล่งที่ให้ข้อมูล
ข่าวสารความรู้ สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อขยายประสบการณ์ผู้เรียน และเชื่อมโยงการใช้ในชีวิตประจ าวัน
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jenkins (1981 : 59) พบว่า รูปแบบการสอนทางไกลต้องมีแหล่งเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพซึ่งประกอบด้วย สิ่งพิมพ์ เอกสาร และรายการวิทยุรวมทั้งมีการสอนเสริมหรือพบปะกับผู้สอน  
เป็นครั้งคราว สื่อ เอกสารเป็นสื่อที่ผู้เรียนได้ศึกษาด้วยตนเองเพราะถ้าเป็นสื่อวิทยุ โทรทัศน์ เม่ือรายการจบแล้ว 
ไม่สามารถกลับมาชมได้อีกและสอดคล้องกับงานวิจัยของสุธาทิพย์  ตรีศร (2543  : 87-88) พบว่าด้านการจัด 
การเรียนการสอนจัดหาแหล่งความรู้ให้หลากหลายสมบูรณ์และเพียงพอกับความต้องการของประชาชน เหมาะสม
กับแต่ละท้องถิ่น จัดการเรียนรู้ให้หลากหลายและตรงกับความต้องการของผู้เรียน จัดการเรียนรู้โดยผ่านสื่อ
ประเภทวิทยุ โทรทัศน์ ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนหรือศึกษาเนื้อหาสาระด้านต่างๆ ได้ตามความสนใจ จัดหลักสูตร
อบรมระยะสั้นและจัดกลุ่มสนใจในเรื่องต่างๆ เช่น การศึกษาดูงานโดยใช้วิทยากรผู้เชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องหรือ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นองค์ประกอบด้านการจัดตั้งศูนย์กลางการประสานเครือข่ายที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะศูนย์กลาง
การประสานเครือข่ายเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งกับชุมชนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกันช่วยในการแก้ไข
ปัญหาร่วมกับประชาชนและหน่วยงานต่างๆในชุมชนและสร้างความสัมพันธ์อันดีของทุกส่วนซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของปาน กิมปี(2540: บทคัดย่อ)พบว่าเครือข่ายการเรียนรู้มีพัฒนาการมาจากการตระหนักถึงปัญหา
และความต้องการด้านเศรษฐกิจของชุมชนโดยมีผู้น าชุมชนท าหน้าที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีการใช้ครือข่าย
สังคมเป็นศูนย์กลางการด าเนินงานภายในชุมชนและมีการขยายเชื่อมโยงกับองค์กรเครือข่ายในภาครัฐ เอกชน 
ชุมชน ธุรกิจ และหรือองค์กรวิชาการเพี่อกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของชุมชนอย่างต่อเนื่อง 
โดยมีเปูาหมายการพึ่งตนเองของชุมชนเป็นหลัก กิจกรรมการศึกษานอกโรงเรียนที่พบในเครือข่ายการเรียนรู้ มีทั้ง
กิจกรรมในด้านการพัฒนาทักษะการเรียนรู้และแก้ปัญหาอันเป็นพื้นฐานการด ารงชีวิต ด้านพัฒนาข่าวสารข้อมูล
และด้านพัฒนาทักษะและอาชีพโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันการเรียนรู้ด้วยตนเององค์ประกอบด้านการจัด
กระบวนการเรียนรู้เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิด ได้ท า ได้ใช้ประสบการณ์
ร่วมกัน มีโอกาสที่จะเลือกเรียนเลือกอาชีพรู้จักคิดแก้ปัญหาและอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขซึ่งสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของมาเรียม  นิลพันธุ์ และคณะ (2558 : 173-186) พบว่า แนวทางการน ากรอบแผนการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิตมุ่งสู่ความเป็นเลิศด้านอาชีพท้องถิ่นในกลุ่มจังหวัดประกอบด้วยแนวทางการบริหารจัดการหลักสูตร
แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนรู้องค์ประกอบด้านการบริหาร
จัดการหลักสูตรซึ่งหลักสูตรของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอมีการบริหารจัดการ
หลักสูตรที่หลากหลายเป็นหลักสูตรที่ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตามความสามารถและยืดหยุ่นมีการบูรณาการ
หลักสูตรเปิดโอกาสเรียนรู้ตลอดชีวิตองค์ประกอบด้านการจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียงเป็นองค์ประกอบ       
ที่เกี่ยวกับการจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียงเป็นการปลูกฝังให้เด็กและเยาวชนรู้จักใช้ชีวิตพอเพียงเห็นคุณค่า
ของทรัพยากร มีการเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่แบ่งปันมีจิตส านึกรักสิ่งแวดล้อม คิดเป็นและเดินรอยตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติธัช คงชะวัน (2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนา
หลักสูตรกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนและเศรษฐกิจพอเพียงพบว่ารูปแบบการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับ
กระบวนการเรียนรู้ของชุมชนตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงที่พัฒนาขึ้นเรียนกว่า LADIE Model ประกอบด้วย
การท าความเข้าใจร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ร่วมกันจัดท าหลักสูตรและตรวจสอบ การน าหลักสูตรไปใช้ 
และการประเมินหลักสูตรองค์ประกอบ.ด้านการบริหารการเปลี่ยนแปลงซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยจิรวรรณ สุรเสียง 
(2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของการบริหารการเปลี่ยนแปลงกับการศึกษา      
ในทศวรรษที่สองของโรงเรียนประเภทศึกษาสงเคราะห์พบว่าองค์ประกอบด้านคุณลักษณะมีอิทธิพลทางตรงต่อ
องค์ประกอบด้านวิสัยทัศน์และด้านภาวะผู้น า และองค์ประกอบของการบริหารการเปลี่ยนแปลงทุกองค์ประกอบ
ไม่มีอิทธิพลต่อองค์ประกอบการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองของโรงเรียนประเภทศึกษาสงเคราะห์ องค์ประกอบ
ด้านการควบคุมภายในสถานศึกษา เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพในสถานศึกษาช่วยลดความเสี่ยง
ในการบริหารงานควบคุมการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎระเบียบที่ทางราชการก าหนดและคอยติดตามผลการด าเนินงาน
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่วางไว้ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของจิราภา  วิชาชาญ (2550 : บทคัดย่อ)
พบว่าปัจจัยการบริหารของผู้บริหารศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอเขตภูมิภาคตะวันตกองค์ประกอบหนึ่ง  
ที่ส าคัญคือการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของศูนย์บริการการศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอเขตภูมิภาคตะวันตก 
องค์ประกอบด้านการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลเป็นองค์ประกอบการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลช่วยสร้าง
ความเป็นธรรมในสังคม เอื้อประโยชน์ให้กับคนทุกระดับปูองกันฉ้อราษฎร์บังหลวงจัดระเบียบให้สังคมอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุขและช่วยให้ระบบการบริหารมีความยุติธรรมที่น่าเชื่อถือได้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุภา เจียมพุก (2554 : บทคัดย่อ) พบว่า การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ
ของครูกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 2. ผลการยืนยันองค์ประกอบการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาอัธยาศัย
อ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตพบว่าผู้ เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับองค์ประกอบทั้ง 18    
องค์ปะกอบโดยมีความเห็นว่าองค์ประกอบที่มีความโดดเด่น มีความเข้มแข็งสามารถช่วยในการขับเคลื่อน     
การจัดการศึกษาตลอดชีวิตและช่วยให้ประชาชนได้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตสร้างชุมชนที่เข็มแข็งมีความรู้
ความสามารถในการด าเนินชีวิตอย่างเป็นระบบและเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักที่ท าให้ศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วย 
6 องค์ประกอบได้แก่ องค์ประกอบที่ 10 การใช้ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ร่วมกันองค์ประกอบที่ 11 การจัดตั้ง
ศูนย์กลางการประสานเครือข่ายองค์ประกอบที่ 12 การจัดกระบวนการเรียนรู้องค์ประกอบที่ 13 การบริหาร
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จัดการหลักสูตรองค์ประกอบที่ 14 การจัดการด้านเศรษฐกิจพอเพียงและองค์ประกอบที่ 18 การบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาล สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธาทิพย์ ตรีศร (2543 : 87-88) งานวิจัยของปาน กิมปี (2540 : 
บทคัดย่อ)งานวิจัยของมาเรียม นิลพันธุ์ และคณะ (2558 : 173-186) งานวิจัยของ Jenkins (1981 : 59) งานวิจัย
ของกิตติธัช คงชะวัน (2553 : บทคัดย่อ) และงานวิจัยของ Person (1994 : 307) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไปในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพี่อน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์
ในการบริหารต่อไปดังนี้ 
  1. จากข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารบุคลากรเป็นองค์ประกอบที่ผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วย    
อยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้น กศน.อ าเภอควรพัฒนาการศึกษา การฝึกอบรม ให้กับบุคลากรด้านความรู้ความสามารถ
การจัดกิจกรรม ทัศนคติลักษณะนิสัยและการจูงใจ ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ครู กศน. ต้องเป็นคนดีและ
คนเก่งเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักศึกษาและชุมชนควรจัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านต่างๆ กับคณะกรรมการสถานศึกษา
และคณะกรรมการ กศน.ต าบลเพี่อให้การด าเนินงานของ กศน.อ าเภอเป็นไปด้วยดีมีประสิทธิภาพ 
  2. จากข้อค้นพบองค์ประกอบการบริหารการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้เชี่ยวชาญให้
ความเห็นด้วยอยู่ในระดับมาก จึงควรส่งเสริมให้บุคลากรใช้คอมพิวเตอร์ในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคลากร
ใน กศน.อ าเภอและภาคีเครือข่ายควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ให้กับภาคีเครือข่ายและชุมชน 
สื่อเทคโนโลยีทันสมัยให้สอดคล้องและมีประสิทธิภาพในการใช้งานของครูและบุคลากร วางระบบ ICT ในการสื่อสาร
และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในองค์กรและระหว่างองค์กร ต้องพัฒนา กศน.อ าเภอให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศ
ในการบริหารจัดการการวัดการศึกษาและเชื่อมโยงข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพสารสนเทศกับหน่วยงานอื่นๆ
ในอ าเภอการบริหารและจัดการศึกษาควรส่งเสริมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย  
  3. กศน.อ าเภอควรมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการโดยมีเครือข่าย
เข้ามามีส่วนร่วม ในการวิเคราะห์สภาพปัญหาภายในและภายนอกองค์กรมีการจัดท าค าสั่งมอบหมายงาน      
ในหน้าที่ตามความรู้ความสามารถของทีมงานในองค์กรแต่งตั้งคณะกรรมการติดตามผลการด าเนินงานแต่ละกิจกรรม
และโครงการสม่ าเสมอมีการสรุป รายงานผลการด าเนินงานแต่ละกิจกรรมรายงานผลไปยังผู้เกี่ยวข้องและ 
กศน.อ าเภอมีการจัดท าแบบประเมินตนเอง SAR ของสถานศึกษาทุกปี 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. น าองค์ประกอบที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปทดลองใช้ในการวิจัยเชิงทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพ
ของการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต 
  2. วิจัยถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศยั
อ าเภอเพื่อการเป็นศูนย์กลางการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะความอนุเคราะห์ช่วยเหลือส่งเสริมสนับสนุนจาก
บุคลากรหลายฝุายผู้วิจัยขอกราบขอบคุณมา ณ โอกาสนี้กราบขอบคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ  
อินทร์รักษ์ ประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าที่พันตรี ดร.นพดล เจนอักษร กรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์  ดร.ปาน  กิมปี ประธานสอบวิทยานิพนธ์ ดร.ทองอยู่  แก้วไทรฮะ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ที่ให้ค าปรึกษาค าแนะน าเป็นอย่างดี และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งส าเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ 
กราบขอบคุณผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้กรุณาตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยและให้ข้อมูลในการวิจัย
กราบขอบคุณ ดร.ปรีชา  จันทรมณี อดีตผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ภาคตะวันออกที่ช่วยเหลือดูแลเกี่ยวกับสถิติการวิจัยและช่วยเหลือดูแลรูปแบบ  นายธวัชชัย ใจชาญสุขกิจ    
อดีตผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดราชบุรี  และ 
นางสาวดารัตน์  กาญจนาภา ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดราชบุรี ที่ให้การสนับสนุนและให้ค าปรึกษางานวิจัยให้ส าเร็จเป็นไปด้วยดี   ขอขอบคุณครอบครัวที่ให้
ก าลังใจด้วยดีโดยตลอด  นายทราวุธ ช่วยด ารงค์ อาจารย์วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี  นางสาวธันยพร ช่วยด ารงค์
และเด็กชายณัฐวัฒน์  ช่วยด ารงค์  เป็นก าลังใจสร้างแรงผลักดันจนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จสมบูรณ์
ด้วยดี 
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ที่ให้ค าปรึกษาค าแนะน าเป็นอย่างดี และตรวจแก้ไขข้อบกพร่องตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งส าเร็จเรียบร้อยสมบูรณ์ 
กราบขอบคุณผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้กรุณาตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยและให้ข้อมูลในการวิจัย
กราบขอบคุณ ดร.ปรีชา  จันทรมณี อดีตผู้อ านวยการสถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ภาคตะวันออกที่ช่วยเหลือดูแลเกี่ยวกับสถิติการวิจัยและช่วยเหลือดูแลรูปแบบ  นายธวัชชัย ใจชาญสุขกิจ    
อดีตผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดราชบุรี  และ 
นางสาวดารัตน์  กาญจนาภา ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดราชบุรี ที่ให้การสนับสนุนและให้ค าปรึกษางานวิจัยให้ส าเร็จเป็นไปด้วยดี   ขอขอบคุณครอบครัวที่ให้
ก าลังใจด้วยดีโดยตลอด  นายทราวุธ ช่วยด ารงค์ อาจารย์วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี  นางสาวธันยพร ช่วยด ารงค์
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ด้วยดี 
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การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง 
ทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

Curriculum Development for Training English Teachers in Learning 
Management to Enhance Thinking Skills of Grade 6 Students    

 
วนิดา  แสวงผล1 

ธีรชัย เนตรถนอมศักดิ์2 
เฉลิมพล สวัสดิ์พงษ์3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ข้อ คือ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมครู
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 2) เพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะ  
การคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 การวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาบริบท สภาพปัญหา
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม  ด้วยวิธีวิเคราะห์เอกสาร  สอบถามครู และสนทนากลุ่ม
ผู้เกี่ยวข้อง ระยะที่  2 สร้างและพัฒนาหลักสูตร ตรวจสอบคุณภาพและสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญวิพากษ์
หลักสูตร จ านวน  9 คน  ระยะที่ 3 น าหลักสูตรไปใช้ กับครูจ านวน 30 คน  ด้วยวิธีวิจัยปฏิบัติการแบบใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ประเมินประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูก่อนและหลัง
การฝึกอบรม และประเมินความสามารถของครูหลังฝึกอบรม  ประเมินประสิทธิผลจากการวัดทักษะการคิด
ของนักเรียนที่สอนโดยครูที่ผ่านการฝึกอบรมจ านวน  3 โรงเรียน จ านวน 51 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเลือก
แบบเจาะจง  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย คู่มือหลักสูตรฝึกอบรม คู่มือการนิ เทศติดตามและ
ประเมินผล แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจของครู แบบประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครู   
แบบสังเกตการสอน แบบบันทึกการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ และแบบวัดทักษะการคิดขอนักเรียน  สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ̅ ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่า t (t - test 
Dependent) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่า  หลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีองค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) เนื้อหาสาระ 4) บทบาท
ผู้เกี่ยวข้อง 5) วิธีการฝึกอบรม 6) การวัดและประเมินผล ผลการน าหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษไปใช้
พบว่า ผลการประเมินความรู้ ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดหลังการฝึกอบรมสูงกว่า
ก่อนการฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และผลการประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้   
ที่เสริมสร้างทักษะการคิดหลังการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับ ดี  ส่วนผลการประเมินความรู้ความสามารถ
ด้านทักษะการคิดโดยรวมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนภายหลังการเรียนจาก
ครูภาษาอังกฤษที่ผ่านการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ : หลักสูตรฝึกอบรมครู,  ภาษาอังกฤษ,  ทักษะการคิด, การจัดการเรียนรู้ 

                                                           
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
3 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 2 ข้อ คือ 1) เพื่อพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมครู
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 2) เพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะ  
การคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 การวิจัยแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาบริบท สภาพปัญหา
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม  ด้วยวิธีวิเคราะห์เอกสาร  สอบถามครู และสนทนากลุ่ม
ผู้เกี่ยวข้อง ระยะที่  2 สร้างและพัฒนาหลักสูตร ตรวจสอบคุณภาพและสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญวิพากษ์
หลักสูตร จ านวน  9 คน  ระยะที่ 3 น าหลักสูตรไปใช้ กับครูจ านวน 30 คน  ด้วยวิธีวิจัยปฏิบัติการแบบใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ประเมินประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบผลการทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูก่อนและหลัง
การฝึกอบรม และประเมินความสามารถของครูหลังฝึกอบรม  ประเมินประสิทธิผลจากการวัดทักษะการคิด
ของนักเรียนที่สอนโดยครูที่ผ่านการฝึกอบรมจ านวน  3 โรงเรียน จ านวน 51 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเลือก
แบบเจาะจง  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย คู่มือหลักสูตรฝึกอบรม คู่มือการนิ เทศติดตามและ
ประเมินผล แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจของครู แบบประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครู   
แบบสังเกตการสอน แบบบันทึกการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ และแบบวัดทักษะการคิดขอนักเรียน  สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ̅ ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่า t (t - test 
Dependent) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่า  หลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีองค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) เนื้อหาสาระ 4) บทบาท
ผู้เกี่ยวข้อง 5) วิธีการฝึกอบรม 6) การวัดและประเมินผล ผลการน าหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษไปใช้
พบว่า ผลการประเมินความรู้ ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดหลังการฝึกอบรมสูงกว่า
ก่อนการฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และผลการประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้   
ที่เสริมสร้างทักษะการคิดหลังการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับ ดี  ส่วนผลการประเมินความรู้ความสามารถ
ด้านทักษะการคิดโดยรวมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนภายหลังการเรียนจาก
ครูภาษาอังกฤษที่ผ่านการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ค าส าคัญ : หลักสูตรฝึกอบรมครู,  ภาษาอังกฤษ,  ทักษะการคิด, การจัดการเรียนรู้ 
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Abstract 
 The objectives of this Research and Development were: 1) to develop the 
curriculum for training the English teachers in learning management to enhance thinking skills 
of Grade 6 students, 2) To study the efficiency and effectiveness of the curriculum, terms of 
efficiency by comparing the English teachers’ knowledge and Comprehension between 
pretest and posttest, and the effectiveness of the curriculum by comparing the experimental 
group students’ thinking skills between pretest and posttest. There were 3 phases of this 
study:  In Phase 1, the context, problem situation and need for developing the training 
curriculum, were studied through document analysis, survey with teachers and focus group 
discussion with the participants. In Phase 2, the curriculum was constructed and developed.  
It was validated and criticized by a focus group discussion comprised of 9 curriculum experts. 
In Phase 3, the curriculum was used with 30 teachers by using Action Research as School-
Based. The efficiency was evaluated by comparing the teachers’ knowledge between pretest 
and posttest. In addition, the curriculum effectiveness was evaluated from 51 students’ 
Thinking Skills in 3 schools. The samples were selected by Purposive Sampling.  The research 
instruments were:  1) the Handbook for Training, 2) the Handbook for Supervision, Following 
up and Evaluation, 3) the Teachers’ Knowledge and Comprehension Test, 4) the Teachers’ 
Competency in Learning Management Evaluation From, 5) the Teaching Observation Form,    
6) the Record Form in Reflection of Learning Management, and 7) the Students’ Thinking 
Skills Test.  The statistics included the Mean (  ̅ ), Standard Deviation (S.D.) and using t - test 
dependent. For Qualitative Data, they were analyzed by Content Analysis. 
 The research findings found that:   
 The Curriculum Development for Training English Teachers in Learning Management 
to Enhance Thinking Skills of Grade 6 Students consists of 1) Principles 2) Objectives 3) Contents 
4) Roles of the participants. 5) Methods of the training   and 6) Measurement and evaluation.  
 For application of teacher training curriculum, the research found that the evaluative 
findings of knowledge and comprehension in learning management to enhance thinking skills 
of grade 6 students, the posttest was significantly higher than the pretest at the .01 level. 
Furthermore, the evaluative findings of English Teachers’ competency in learning management 
to enhance thinking skills of their students, in overall, was in the “Good” level.  
  The findings of Grade 6 students’ knowledge and comprehension in thinking skills, 
overall, found that the mean value of the students’ thinking skills posttest scores after 
studying under the teachers being trained in learning management to enhance the students’ 
thinking skills was significantly higher than the students’ thinking skills pretest at the .05 
level.  
  
Keywords:  Teacher Training Curriculum, English Language, Thinking Skills, Learning Management 
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บทน า 
 ประเทศไทยเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งภายนอกและภายในประเทศที่ปรับเปลี่ยนเร็ว
และซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เป็นทั้งโอกาสและความเสี่ยงต่อการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะข้อผูกพันในการเป็น
ประชาคมอาเซียนในปี 2558 ทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ.2555-2559) จึงมุ่งสร้างภูมิคุ้มกันให้เข้มแข็งแก่ประเทศ  ในการเตรียมความพร้อม ให้แก่ คน สังคม และ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง ได้อย่างเหมาะสม รอบ
ด้าน พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ 2555) จากการประเมินสถานการณ์เพื่อจัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของส านัก
นายกรัฐมนตรี  พบว่า แม้ว่าคนไทยจะได้รับการพัฒนาศักยภาพทุกช่วงวัย แต่ยังมีปัญหาด้านสติปัญญา 
คุณภาพการศึกษา  โดยเฉพาะเด็กวัยเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าร้อยละ 50 และมาตรฐานความสามารถ
ของนักเรียนในเร่ืองการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห ์มีวิจารณญาณ และคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างต่ า  
 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา จากรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปี
การศึกษา 2556- 2558 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปรากฏว่า วิชาภาษาอังกฤษ  
มีแนวโน้มต่ ากว่าทุกกลุ่มสาระ กล่าวคือในปีการศึกษา 2556 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 22.65 ปีการศึกษา 2557       
มีค่าเฉลี่ย 35.50 และปีการศึกษา 2558 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 34.08 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อเปรียบเทียบคะแนน
เฉลี่ยร้อยละ ผลสอบ O – NET ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2558 ระดับเขตพื้นที่ และระดับประเทศ 
พบว่าสาระภาษาเพื่อการสื่อสารระดับเขตพื้นที่ มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 34.08 ซึ่งต่ ากว่าระดับประเทศร้อยละ – 2.43    
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555) ได้วิเคราะห์สาเหตุหลัก ของปัญหาคุณภาพด้าน
ภาษาอังกฤษและด้านทักษะการคิดของเด็กไทย จากแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน พบว่า มีสาเหตุมาจาก
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เอ้ือต่อนักเรียน เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในปัจจุบันไม่ส่งเสริม
ให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด เพราะกระบวนการเรียนรู้ยังเน้นการให้ความรู้แบบครูคอยปูอน  ด้วยการให้
นักเรียนจ า ท า ใช้  มากกว่าการสร้างและพัฒนา เช่นเดียวกับที่ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) มีความเห็นว่า 
การเรียนการสอนในระบบท่องจ าที่ปฏิบัติสืบเนื่องกันมายาวนานหลายร้อยปี ท าให้เด็กนักเรียนไทยส่วนใหญ่ 
ขาดความสามารถในการคิด ครู อาจารย์และหลักสูตรไม่เสริมสร้างให้นักเรียนคิดเป็น วิเคราะห์เป็นและประยุกต์ใช้
ในโลกแห่งความเป็นจริงได้  ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิดให้แก่นักเรียน 
จึงมีความส าคัญยิ่ง ดังที่ Pamphilon (2000) กล่าวไว้ว่า หน้าที่ครูคือ การพัฒนานักเรียนแบบยั่งยืน โดยจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการฝึกฝนทักษะการคิด การจัดการเผชิญสถานการณ์ 
สอดคล้องกับที่ อัมพร ม้าคะนอง (2544) กล่าวว่า หากครูจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดของ
นักเรียนที่ต่อเนื่องช่วยให้นักเรียนมีพื้นฐานที่จะคิดต่อถึงสถานการณ์ที่แปลกใหม่ หรือแก้ปัญหาที่ไม่เคยพบมา
ก่อน อีกทั้งท าให้พัฒนาไปเป็นทักษะการคิดในระดับสูง (Higher-Order Thinking) หรือสามารถสร้างความรู้เองได้ 
การพัฒนาทักษะการคิดให้เกิดกับนักเรียนตั้งแต่อายุยังน้อยจึงจ าเป็นอย่างยิ่ง  สอดคล้องกับ Paziotopoulos 
and Kroll (2004) ที่กล่าวไว้ในบทความเรื่อง Hooked on Thinking ว่าการสอนให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะ
การคิดเป็นภาระที่ส าคัญอย่างยิ่งของครู เนื่องจากเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่นักเรียนต้องน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน
และใช้ในการด าเนินชีวิตในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับ ทิศนา  แขมมณี (2544) ที่กล่าวว่า การที่นักเรียน    
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บทน า 
 ประเทศไทยเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งภายนอกและภายในประเทศที่ปรับเปลี่ยนเร็ว
และซับซ้อนมากยิ่งขึ้น เป็นทั้งโอกาสและความเสี่ยงต่อการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะข้อผูกพันในการเป็น
ประชาคมอาเซียนในปี 2558 ทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 
(พ.ศ.2555-2559) จึงมุ่งสร้างภูมิคุ้มกันให้เข้มแข็งแก่ประเทศ  ในการเตรียมความพร้อม ให้แก่ คน สังคม และ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง ได้อย่างเหมาะสม รอบ
ด้าน พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ 2555) จากการประเมินสถานการณ์เพื่อจัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติของส านัก
นายกรัฐมนตรี  พบว่า แม้ว่าคนไทยจะได้รับการพัฒนาศักยภาพทุกช่วงวัย แต่ยังมีปัญหาด้านสติปัญญา 
คุณภาพการศึกษา  โดยเฉพาะเด็กวัยเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าร้อยละ 50 และมาตรฐานความสามารถ
ของนักเรียนในเร่ืองการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห ์มีวิจารณญาณ และคิดสร้างสรรค์ค่อนข้างต่ า  
 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา จากรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปี
การศึกษา 2556- 2558 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปรากฏว่า วิชาภาษาอังกฤษ  
มีแนวโน้มต่ ากว่าทุกกลุ่มสาระ กล่าวคือในปีการศึกษา 2556 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 22.65 ปีการศึกษา 2557       
มีค่าเฉลี่ย 35.50 และปีการศึกษา 2558 มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 34.08 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง เมื่อเปรียบเทียบคะแนน
เฉล่ียร้อยละ ผลสอบ O – NET ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2558 ระดับเขตพื้นที่ และระดับประเทศ 
พบว่าสาระภาษาเพื่อการสื่อสารระดับเขตพื้นที่ มีค่าเฉลี่ยร้อยละ 34.08 ซึ่งต่ ากว่าระดับประเทศร้อยละ – 2.43    
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555) ได้วิเคราะห์สาเหตุหลัก ของปัญหาคุณภาพด้าน
ภาษาอังกฤษและด้านทักษะการคิดของเด็กไทย จากแนวคิดของนักการศึกษาหลายท่าน พบว่า มีสาเหตุมาจาก
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ไม่เอ้ือต่อนักเรียน เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูในปัจจุบันไม่ส่งเสริม
ให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด เพราะกระบวนการเรียนรู้ยังเน้นการให้ความรู้แบบครูคอยปูอน  ด้วยการให้
นักเรียนจ า ท า ใช้  มากกว่าการสร้างและพัฒนา เช่นเดียวกับที่ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ (2546) มีความเห็นว่า 
การเรียนการสอนในระบบท่องจ าที่ปฏิบัติสืบเนื่องกันมายาวนานหลายร้อยปี ท าให้เด็กนักเรียนไทยส่วนใหญ่ 
ขาดความสามารถในการคิด ครู อาจารย์และหลักสูตรไม่เสริมสร้างให้นักเรียนคิดเป็น วิเคราะห์เป็นและประยุกต์ใช้
ในโลกแห่งความเป็นจริงได้  ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิดให้แก่นักเรียน 
จึงมีความส าคัญยิ่ง ดังที่ Pamphilon (2000) กล่าวไว้ว่า หน้าที่ครูคือ การพัฒนานักเรียนแบบยั่งยืน โดยจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีการฝึกฝนทักษะการคิด การจัดการเผชิญสถานการณ์ 
สอดคล้องกับที่ อัมพร ม้าคะนอง (2544) กล่าวว่า หากครูจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดของ
นักเรียนที่ต่อเนื่องช่วยให้นักเรียนมีพื้นฐานที่จะคิดต่อถึงสถานการณ์ที่แปลกใหม่ หรือแก้ปัญหาที่ไม่เคยพบมา
ก่อน อีกทั้งท าให้พัฒนาไปเป็นทักษะการคิดในระดับสูง (Higher-Order Thinking) หรือสามารถสร้างความรู้เองได้ 
การพัฒนาทักษะการคิดให้เกิดกับนักเรียนตั้งแต่อายุยังน้อยจึงจ าเป็นอย่างยิ่ง  สอดคล้องกับ Paziotopoulos 
and Kroll (2004) ที่กล่าวไว้ในบทความเรื่อง Hooked on Thinking ว่าการสอนให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะ
การคิดเป็นภาระที่ส าคัญอย่างยิ่งของครู เนื่องจากเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่นักเรียนต้องน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน
และใช้ในการด าเนินชีวิตในศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกับ ทิศนา  แขมมณี (2544) ที่กล่าวว่า การที่นักเรียน    
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จะสามารถพัฒนาการคิดขั้นสูง จ าเป็นต้องได้รับการฝึกทักษะการคิดขั้นพื้นฐานมาก่อน  อีกทั้ง  ศรินทิพย์  
รักษาสัตย์ (2545) ได้เสนอว่า นักเรียนจะเกิดสิ่งเหล่านี้ได้  เกิดจากการวางแผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมของครู 
เนื่องจากการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้แล้วน าไปใช้จะท าให้ครูด าเนินการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น
ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้จึงเป็นทักษะที่ครูควรได้รับการฝึกฝน  ในท านองเดียวกัน วัชรา  เล่าเรียนดี 
(2554) ได้เสนอแนะว่า การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเป็นมโนมติที่นักการศึกษาไทยและต่ างประเทศ     
ต่างเห็นพ้องด้วยกันว่า ควรมีการส่งเสริมพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างจริงจัง ทักษะการคิดสามารถ
พัฒนาให้สูงขึ้นได้ ถ้าโรงเรียนใส่ใจที่จะสอนให้คิด  
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555) เสนอว่าการพัฒนาครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความจ าเป็นและต้องหารูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสม เพราะโรงเรียน
ส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก มีครูไม่ครบชั้นหรือครูจ านวนจ ากัด การอบรมพัฒนาครูที่ผ่านมา มักจะเชิญครู
ไปอบรมนอกโรงเรียน ผลเสียที่ตามมา คือ นักเรียนถูกทอดทิ้ง ทั้งที่มีครูไม่ครบชั้น ขาดการสอนทดแทน ยิ่งท าให้
มาตรฐานด้านคุณภาพการศึกษามีช่องว่างห่างออกไปอีก การพัฒนาครูที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานเป็นรูปแบบที่ครู
ยอมรับและมีความต้องการในการเข้าร่วมฝึกอบรม ดังที่ศูนย์พัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา   
คณะศึกษาศาสตร ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น (ลัดดา ศรีน้อย และคณะ 2554) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหาร
จัดการเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูในภูมิภาคตะวันออกเฉียง เหนือตอนบน พบว่า  ครูส่วนใหญ่ เห็นด้วยกับรูปแบบ
การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการจัดการเรียนรู้ ที่มีขั้นตอนการด าเนินงานภายใต้
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการมีความเหมาะสม  
 ด้วยเหตุผล ความส าคัญจ าเป็นในการฝึกอบรมครูในการเสริมสร้างทักษะการคิดให้กับนักเรียน     
ในรายวิชาภาษาอังกฤษ รวมทั้งวิธีการพัฒนาครูที่เหมาะกับบริบทโรงเรียน ถือเป็นกลไกส าคัญของการพัฒนา   
ที่จะส่งผลโดยตรงไปยังนักเรียน ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้        
ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย    
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะ
การคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัด  
การเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ดังนี้ 1) เปรียบเทียบความรู้ความสามารถ
ของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและ
หลังการฝึกอบรม 2) เปรียบเทียบ ทักษะการคิดของนักเรียนที่ได้รับการสอนจากครูภาษาอังกฤษที่ผ่านการฝึกอบรม
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการเรียน 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การยกร่างหลักสูตร การน าไปใช้ และการประเมินหลักสูตร เน้นการพัฒนาตามสภาพปัญหา และ
บริบทของโรงเรียน ดังกรอบแนวคิดต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากร  ได้แก่ ครูสอนภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 187 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  เป็นครูสอนภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปีการศึกษา 2558 เลือกมาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) 
จ านวน 30 คนและนักเรียนที่เรียนจากครูที่ผ่านการฝึกอบรมจากโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
ขนาดละ 1 โรงเรียน รวมจ านวน 51 คน 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ การฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษทั้งภาคความรู้และภาคการปฏิบัติ เกี่ยวกับ 
1) แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิด 2) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 3) 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการพัฒนาทักษะการคิด ได้แก่ กระบวนการรวบรวมข้อมูล กระบวนการจัด
กระท าข้อมูล และกระบวนการน าข้อมูลไปใช้สื่อสาร 4) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด  5) การฝึกปฏิบัติและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

การศึกษา สภาพปญัหา ความตอ้งการจ าเปน็ในการพฒันา
หลักสตูรฝกึอบรม โดย สังเคราะห์เอกสารงานวิจัย สอบถามครู
และประชุมสนทนากลุ่มผู้เกี่ยวข้อง  

แนวตดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับการพัฒนาทกัษะการคดิ 
1) ทฤษฎีกระบวนการทางสมองในการประมวลข้อมูล 
(Information Processing Theory) (Klausmeier, 1985) 
2) ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง(Constructivism)  ของ 
Vygotsky (1978) 
3) ทฤษฎีกระบวนการทางปัญญาหรือการคิดของ Bloom 
      (Anderson & Krathwohl, 2001; Marzano, 2001) 
4) ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิด  (ทิศนา แขมมณี, 
2540)  
5) แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 

แนวทางการฝกึอบรมที่ใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School- 
Based  Training) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2547), ลัดดา ศรีน้อย และคณะ (2554) 

สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี  การสร้างและพัฒนาหลกัสูตร  ของ Tyler 
(1949), Taba. (1962), สงัด อุทรานันท์ (2532), สุมติร คุณานุกร (2532), 
วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537),  

 

หลักสตูรฝกึอบรมครูภาษาอังกฤษในการจดัการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคดิของนกัเรียนชั้นประถมศกึษาปทีี่ 6 ประกอบด้วย 
1) หลักการ  5) วิธีการฝกึอบรม 
2) จุดมุ่งหมาย  6) การวัดและประเมินผล 
3) เนื้อหาสาระ            7)  แผนการฝกึอบรม 
4) บทบาทผู้เกี่ยวข้อง 
 

การฝึกอบรมภายนอกหอ้งเพือ่
น าแผนสู่การปฏบิตัใินหอ้งเรยีน
ปกต ิ

จุดประกายความคิด 

พินิจหลักการ 

สานสู่การปฏิบัติ 

พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ผู้บริหารนิเทศติดตามผลด้วยวิธี 
Coaching & mentoring สังเกต
การสอน และบันทึกผล 

ครูสะท้อนผลปฏิบัติตนเอง 

ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
ที่เริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

แผนภาพที่  1   กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะ

กระบวนการฝึกอบรมภายในหอ้ง
เพือ่วางแผนการจดัการเรยีนรู้ 

นักเรียนมีทักษะการคิด 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การยกร่างหลักสูตร การน าไปใช้ และการประเมินหลักสูตร เน้นการพัฒนาตามสภาพปัญหา และ
บริบทของโรงเรียน ดังกรอบแนวคิดต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชากร  ได้แก่ ครูสอนภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 187 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  เป็นครูสอนภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายโสธร เขต 2 ปีการศึกษา 2558 เลือกมาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Sampling) 
จ านวน 30 คนและนักเรียนที่เรียนจากครูที่ผ่านการฝึกอบรมจากโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ 
ขนาดละ 1 โรงเรียน รวมจ านวน 51 คน 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือ การฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษทั้งภาคความรู้และภาคการปฏิบัติ เกี่ยวกับ 
1) แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการคิด 2) แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 3) 
การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามแนวการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและการพัฒนาทักษะการคิด ได้แก่ กระบวนการรวบรวมข้อมูล กระบวนการจัด
กระท าข้อมูล และกระบวนการน าข้อมูลไปใช้สื่อสาร 4) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษท่ีเสริมสร้าง
ทักษะการคิด  5) การฝึกปฏิบัติและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

การศึกษา สภาพปญัหา ความตอ้งการจ าเปน็ในการพฒันา
หลักสตูรฝกึอบรม โดย สังเคราะห์เอกสารงานวิจัย สอบถามครู
และประชุมสนทนากลุ่มผู้เกี่ยวข้อง  

แนวตดิ ทฤษฎเีกี่ยวกับการพัฒนาทกัษะการคดิ 
1) ทฤษฎีกระบวนการทางสมองในการประมวลข้อมูล 
(Information Processing Theory) (Klausmeier, 1985) 
2) ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง(Constructivism)  ของ 
Vygotsky (1978) 
3) ทฤษฎีกระบวนการทางปัญญาหรือการคิดของ Bloom 
      (Anderson & Krathwohl, 2001; Marzano, 2001) 
4) ทฤษฎีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิด  (ทิศนา แขมมณี, 
2540)  
5) แนวทางการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการคิดกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 

แนวทางการฝกึอบรมที่ใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School- 
Based  Training) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2547), ลัดดา ศรีน้อย และคณะ (2554) 

สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี  การสร้างและพัฒนาหลกัสูตร  ของ Tyler 
(1949), Taba. (1962), สงัด อุทรานันท์ (2532), สุมติร คุณานุกร (2532), 
วิชัย วงษ์ใหญ่ (2537),  

 

หลักสตูรฝกึอบรมครูภาษาอังกฤษในการจดัการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคดิของนกัเรียนชั้นประถมศกึษาปทีี่ 6 ประกอบด้วย 
1) หลักการ  5) วิธีการฝกึอบรม 
2) จุดมุ่งหมาย  6) การวัดและประเมินผล 
3) เนื้อหาสาระ            7)  แผนการฝกึอบรม 
4) บทบาทผู้เกี่ยวข้อง 
 

การฝึกอบรมภายนอกหอ้งเพือ่
น าแผนสู่การปฏบิตัใินหอ้งเรยีน
ปกต ิ

จุดประกายความคิด 

พินิจหลักการ 

สานสู่การปฏิบัติ 

พัฒนาอย่างยั่งยืน 

ผู้บริหารนิเทศติดตามผลด้วยวิธี 
Coaching & mentoring สังเกต
การสอน และบันทึกผล 

ครูสะท้อนผลปฏิบัติตนเอง 

ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
ที่เริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

แผนภาพที่  1   กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะ

กระบวนการฝึกอบรมภายในหอ้ง
เพือ่วางแผนการจดัการเรยีนรู้ 

นักเรียนมีทักษะการคิด 
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 ขอบเขตด้านเวลา การฝึกอบรมตามหลักสูตรการฝึกอบรมครูในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด  ในห้องฝึกอบรมทุกวันอาทิตย์ จ านวน 4 สัปดาห์ ระหว่างวันอาทิตย์ที่ 8 พฤศจิกายน 2558 ถึง 
วันอาทิตย์ที่ 29 พฤศจิกายน 2558  จัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้วันที่ 14 ธันวาคม 2558 แล้วน าสู่การปฏิบัติ 
การสอนจริงในห้องเรียนทุกสัปดาห์ แล้วจึงกลับมาฝึกเพิ่มเติมเนื้อหาใหม่จนครบตามหลักสูตร  
 ตัวแปรต้น ได้แก่  หลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียน 
 ตัวแปรตาม ได้แก่  ความรู้ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  คู่มือหลักสูตรและคู่มือ
การนิเทศการฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษา   
ปีที่ 6 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูก่อนและหลังฝึกอบรม  
 แบบประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้  แบบสังเกตการสอน แบบสะท้อนผลการจัด 
การเรียนรู้ของครู และแบบวัดทักษะการคิดของนักเรียน  
 สถิติที่ใช้ในการวิจยั  ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ̅ ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่า t (t - test Dependent) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ ผสมผสานแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler (1949) 
Taba (1962) ; สงัด  อุทรานันท์ (2532) และวิชัย วงษ์ใหญ่ (2538) สรุปข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตร เป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 1) ขั้นการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 2) ขั้นออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 3) ขั้นการติดตามผลน าหลักสูตรไปใช้   
ดังนั้น ในการวิจัยจึงแบ่งระยะการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็น ระยะที่ 2 
การสร้างและพัฒนาหลักสูตรฯ และ ระยะที่ 3 การน าหลักสูตรไปใช้ ดังนี้  
 ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม  
 ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ดังนี้ 1) การศึกษาเอกสาร (Documentation) 
โดยสังเคราะห์เอกสาร รายงานและการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ระดับประเทศ และระดับเขตพื้นที่ 2) การสอบถาม (Questionnaire) ครูภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จ านวน 187 คน เป็นค าถามปลายเปิด 3) การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ผู้เก่ียวข้องที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษา 
รวมจ านวน 10 คน วิเคราะห์เนื้อหาโดย จัดกลุ่มข้อมูล แล้วน ามาหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
 ระยะที่ 2 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร 
 ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 1)น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบแนวคิดในการยกร่าง
สร้างหลักสูตรฯ (ฉบับร่าง) ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร และเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผลภาษาอังกฤษ รวม 9 คน  ประเมินความเหมาะสม  
ของหลักสูตรแต่ละองค์ประกอบด้วยแบบประเมิน 5 ระดับ (Rating Scale) ผลการประเมินความเหมาะสม 
พบว่า โดยรวมหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกองค์ประกอบ (X = 3.80, S.D. = 0.83 – X = 4.80, 
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S.D. = 0.45) และตรวจสอบความสอดคล้องของแต่ละองค์ประกอบของหลักสูตร ปรากฏค่าความสอดคล้อง
ของหลักสูตรแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 0.66 – 1 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของหลักสูตรเฉลี่ยทุกด้าน   
อยู่ในระดับ 0.88  2) ผู้วิจัยด าเนินการประชุมสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group Discussion) จ านวน 9 ท่าน 
เพื่อวิพากษ์หลักสูตรฉบับร่างในวันที่ 10 สิงหาคม 2558 ณ ห้องประชุม 1535 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น แล้วปรับปรุง 3) น าหลักสูตรที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับกลุ่มเปูาหมายที่ เป็นครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 3 คน จากโรงเรียนขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลเลิงนกทา โรงเรียนบ้านนาโพธิ์อ่างสร้างหิน และโรงเรียน   
บ้านดอนฮี ด้วยวิธีวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) ท าการประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครู
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 แล้วน ามาปรับปรุงก่อน
น าไปใช้จริง  
 ระยะที่ 3 น าหลักสูตรไปใช้ (Implementation) 
 ผู้วิจัยด าเนินการ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลอง (The One Group Pretest– Posttest  Design) 
แบบ Pre-experimental  กลุ่มทดลอง ได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่สมัครใจเข้าร่วมพัฒนา จ านวน 30 คน โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรม    
เชิงปฏิบัติการที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในการจัดการเรียนรู้ที่มีขั้นตอนการด าเนินงานภายใต้กระบวนการวิจัย     
เชิงปฏิบัติการ ประเมินประสิทธิภาพโดยก่อนและหลังการอบรมได้วัดความรู้ความเข้าใจของครูภาษาอังกฤษ   
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยแบบทดสอบที่ผู้วิจัย 
พัฒนาขึ้น จ านวน 40 ข้อ และประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้หลังการฝึกอบรม ด้วยแบบจัดอันดับ
คุณภาพที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยร้อยละ และทดสอบค่า t (t – test dependent) วิธี
ฝึกอบรมมีการให้ความรู้พร้อมกับฝึกปฏิบัติกิจกรรมในวันอาทิตย์ ครูน าความรู้ไปปฏิบัติการสอนจริงในห้องเรียน
ครั้งละ 1 สัปดาห์ แล้วกลับมาฝึกเพิ่มเติมเนื้อหาใหม่ในวันอาทิตย์ถัดมาจนครบหลักสูตรรวม จ านวน 4 ครั้ง 
ระหว่างการน าความรู้ไปปฏิบัติการสอนในห้องเรียน มีการนิเทศติดตามช่วยเหลือ การสังเกตการสอน อย่าง
เป็นกัลยาณมิตรโดยผู้บริหารและเพื่อนครูด้วยเทคนิค Coaching and Mentoring ในทุกวันศุกร์มีการประชุม
สนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยผู้วิจัยเข้าร่วม 2 สัปดาห์ต่อครั้ง รับฟังข้อเสนอแนะและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรโดย หลังจากสิ้นสุดการฝึกอบรมครูได้ทิ้งระยะให้ครูน าความรู้ความสามารถ
ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนแล้ว ผู้วิจัยได้เลือกผู้เข้าอบรมแบบเจาะจงเป็นครู  
ที่ผ่านการอบรมภาคความรู้ตั้งแต่ ร้อยละ 80 ขึ้นไปในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก ขนาดละ 
1 คน รวมจ านวน 3 คน เพื่อด าเนินการศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมโดยการทดสอบความรู้ความสามารถ
ด้านทักษะการคิด ของนักเรียน รวมจ านวน 51 คน ด้วยแบบวัดทักษะการคิดภาษาอังกฤษที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ร้อยละ ทดสอบความแตกต่างด้วยค่า t (t – test dependent) 
 
ผลการวิจัย   
 1. ผลการสร้างและพัฒนาหลักสูตร พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้
ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ
ของหลักสูตรฝึกอบรม ที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในการฝึกอบรม (School-Based Training) 2) จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรที่มุ่งฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษให้มีทั้งความรู้ ความสามารถ และเจตคติที่ดีในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิดของนักเรียน  3) เนื้อหาสาระของหลักสูตร แบ่งเป็น 5 หน่วย ได้แก่ หน่วยที่ 1 ความหมาย
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 ขอบเขตด้านเวลา การฝึกอบรมตามหลักสูตรการฝึกอบรมครูในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด  ในห้องฝึกอบรมทุกวันอาทิตย์ จ านวน 4 สัปดาห์ ระหว่างวันอาทิตย์ที่ 8 พฤศจิกายน 2558 ถึง 
วันอาทิตย์ที่ 29 พฤศจิกายน 2558  จัดกิจกรรมเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้วันที่ 14 ธันวาคม 2558 แล้วน าสู่การปฏิบัติ 
การสอนจริงในห้องเรียนทุกสัปดาห์ แล้วจึงกลับมาฝึกเพิ่มเติมเนื้อหาใหม่จนครบตามหลักสูตร  
 ตัวแปรต้น ได้แก่  หลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียน 
 ตัวแปรตาม ได้แก่  ความรู้ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  คู่มือหลักสูตรและคู่มือ
การนิเทศการฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษา   
ปีที่ 6 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูก่อนและหลังฝึกอบรม  
 แบบประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้  แบบสังเกตการสอน แบบสะท้อนผลการจัด 
การเรียนรู้ของครู และแบบวัดทักษะการคิดของนักเรียน  
 สถิติที่ใช้ในการวิจยั  ผู้วิจัยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ̅ ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่า t (t - test Dependent) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์
เนื้อหา  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ ผสมผสานแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรของ Tyler (1949) 
Taba (1962) ; สงัด  อุทรานันท์ (2532) และวิชัย วงษ์ใหญ่ (2538) สรุปขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตร เป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 1) ขั้นการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 2) ขั้นออกแบบและพัฒนาหลักสูตร 3) ขั้นการติดตามผลน าหลักสูตรไปใช้   
ดังนั้น ในการวิจัยจึงแบ่งระยะการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็น ระยะที่ 2 
การสร้างและพัฒนาหลักสูตรฯ และ ระยะที่ 3 การน าหลักสูตรไปใช้ ดังนี้  
 ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม  
 ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ ดังนี้ 1) การศึกษาเอกสาร (Documentation) 
โดยสังเคราะห์เอกสาร รายงานและการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ
ระดับประเทศ และระดับเขตพื้นที่ 2) การสอบถาม (Questionnaire) ครูภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร เขต 2 จ านวน 187 คน เป็นค าถามปลายเปิด 3) การสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ผู้เกี่ยวข้องที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษา 
รวมจ านวน 10 คน วิเคราะห์เนื้อหาโดย จัดกลุ่มข้อมูล แล้วน ามาหาค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
 ระยะที่ 2 การสร้างและพัฒนาหลักสูตร 
 ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 1)น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาในระยะที่ 1 มาเป็นกรอบแนวคิดในการยกร่าง
สร้างหลักสูตรฯ (ฉบับร่าง) ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตร และเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้เชี่ยวชาญ 
ด้านหลักสูตร ด้านการเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผลภาษาอังกฤษ รวม 9 คน  ประเมินความเหมาะสม  
ของหลักสูตรแต่ละองค์ประกอบด้วยแบบประเมิน 5 ระดับ (Rating Scale) ผลการประเมินความเหมาะสม 
พบว่า โดยรวมหลักสูตรมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกองค์ประกอบ (X = 3.80, S.D. = 0.83 – X = 4.80, 
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S.D. = 0.45) และตรวจสอบความสอดคล้องของแต่ละองค์ประกอบของหลักสูตร ปรากฏค่าความสอดคล้อง
ของหลักสูตรแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 0.66 – 1 ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของหลักสูตรเฉลี่ยทุกด้าน   
อยู่ในระดับ 0.88  2) ผู้วิจัยด าเนินการประชุมสนทนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus Group Discussion) จ านวน 9 ท่าน 
เพื่อวิพากษ์หลักสูตรฉบับร่างในวันที่ 10 สิงหาคม 2558 ณ ห้องประชุม 1535 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
ขอนแก่น แล้วปรับปรุง 3) น าหลักสูตรที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับกลุ่มเปูาหมายที่ เป็นครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2558  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  จ านวน 3 คน จากโรงเรียนขนาดใหญ่ 
ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ได้แก่ โรงเรียนอนุบาลเลิงนกทา โรงเรียนบ้านนาโพธิ์อ่างสร้างหิน และโรงเรียน   
บ้านดอนฮี ด้วยวิธีวิจัยปฏิบัติการ (Action Research) ท าการประเมินความสามารถในการจัดการเรียนรู้ของครู
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 แล้วน ามาปรับปรุงก่อน
น าไปใช้จริง  
 ระยะที่ 3 น าหลักสูตรไปใช้ (Implementation) 
 ผู้วิจัยด าเนินการ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงทดลอง (The One Group Pretest– Posttest  Design) 
แบบ Pre-experimental  กลุ่มทดลอง ได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่สมัครใจเข้าร่วมพัฒนา จ านวน 30 คน โดยใช้รูปแบบการฝึกอบรม    
เชิงปฏิบัติการที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในการจัดการเรียนรู้ที่มีขั้นตอนการด าเนินงานภายใต้กระบวนการวิจัย     
เชิงปฏิบัติการ ประเมินประสิทธิภาพโดยก่อนและหลังการอบรมได้วัดความรู้ความเข้าใจของครูภาษาอังกฤษ   
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยแบบทดสอบที่ผู้วิจัย 
พัฒนาขึ้น จ านวน 40 ข้อ และประเมินความสามารถของครูในการจัดการเรียนรู้หลังการฝึกอบรม ด้วยแบบจัดอันดับ
คุณภาพที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยร้อยละ และทดสอบค่า t (t – test dependent) วิธี
ฝึกอบรมมีการให้ความรู้พร้อมกับฝึกปฏิบัติกิจกรรมในวันอาทิตย์ ครูน าความรู้ไปปฏิบัติการสอนจริงในห้องเรียน
ครั้งละ 1 สัปดาห์ แล้วกลับมาฝึกเพิ่มเติมเนื้อหาใหม่ในวันอาทิตย์ถัดมาจนครบหลักสูตรรวม จ านวน 4 ครั้ง 
ระหว่างการน าความรู้ไปปฏิบัติการสอนในห้องเรียน มีการนิเทศติดตามช่วยเหลือ การสังเกตการสอน อย่าง
เป็นกัลยาณมิตรโดยผู้บริหารและเพื่อนครูด้วยเทคนิค Coaching and Mentoring ในทุกวันศุกร์มีการประชุม
สนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยผู้วิจัยเข้าร่วม 2 สัปดาห์ต่อครั้ง รับฟังข้อเสนอแนะและประเมินผลการจัดการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยประเมินประสิทธิผลของหลักสูตรโดย หลังจากสิ้นสุดการฝึกอบรมครูได้ทิ้งระยะให้ครูน าความรู้ความสามารถ
ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปฏิบัติในการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนแล้ว ผู้วิจัยได้เลือกผู้เข้าอบรมแบบเจาะจงเป็นครู  
ที่ผ่านการอบรมภาคความรู้ตั้งแต่ ร้อยละ 80 ข้ึนไปในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก ขนาดละ 
1 คน รวมจ านวน 3 คน เพื่อด าเนินการศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรฝึกอบรมโดยการทดสอบความรู้ความสามารถ
ด้านทักษะการคิด ของนักเรียน รวมจ านวน 51 คน ด้วยแบบวัดทักษะการคิดภาษาอังกฤษที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ร้อยละ ทดสอบความแตกต่างด้วยค่า t (t – test dependent) 
 
ผลการวิจัย   
 1. ผลการสร้างและพัฒนาหลักสูตร พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้
ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ
ของหลักสูตรฝึกอบรม ที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในการฝึกอบรม (School-Based Training) 2) จุดมุ่งหมายของ
หลักสูตรที่มุ่งฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษให้มีทั้งความรู้ ความสามารถ และเจตคติที่ดีในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิดของนักเรียน  3) เนื้อหาสาระของหลักสูตร แบ่งเป็น 5 หน่วย ได้แก่ หน่วยท่ี 1 ความหมาย
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ความส าคัญ หลักการ ทฤษฎี เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด หน่วยที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด หน่วยที่ 3 การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิด 
และหน่วยที่ 4 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิด หน่วยที่ 5 การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิด  4) บทบาทผู้เกี่ยวข้อง ด้านผู้ให้การอบรมในการเป็น
ผู้กระตุ้น/เสริมสร้างทักษะการคิดให้กับผู้เข้ารับการอบรม ด้านผู้เข้ารับการอบรมให้มีบทบาทเป็นผู้พัฒนา
ทักษะการคิดของตนเองในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียน ฝึกปฏิบัติ     
ในห้องเรียน และสะท้อนผล ผู้บริหารสถานศึกษาสังเกตการสอนและประชุมสะท้อนผล 5) วิธีการฝึกอบรม 
แบ่งเป็น การฝึกอบรมในห้องอบรม ประกอบด้วย กระบวนการดังนี้ ขั้นจุดประกายความคิด ขั้นพินิจหลักการ 
ขั้นสานสู่การปฏิบัติ และขั้นพัฒนาอย่างยั่งยืน  และการฝึกอบรมปฏิบัติในสภาพห้องเรียนจริง เป็นกิจกรรมที่ผู้
เข้ารับการอบรมน าความรู้ความสามารถที่ได้จากการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมแต่ละครั้ง ไปปฏิบัติในสภาพ
ห้องเรียนจริงของครู ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมทั้งสิ้น จ านวน 40 ชั่วโมง  ฝึกอบรมในห้องอบรม จ านวน  
24  ชั่วโมง  การฝึกปฏิบัติการน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้สอนจริงในห้องเรียน จ านวน  12 ชั่วโมง  และ   
การสะท้อนผล จ านวน 4 ชั่วโมง กระบวนการฝึกอบรมใช้โรงเรียนเป็นฐานปฏิบัติ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
ขั้นวางแผน (P=Plan) ขั้นปฏิบัติ (A = Act) ขั้นสังเกต (O = Observe) และขั้นสะท้อนผล (R = Reflect)    
6) การวัดและประเมินผล ประเมินก่อนการฝึกอบรมด้วยแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูผู้เข้ารับการอบรม  
ประเมินระหว่างการฝึกอบรมด้วยการตรวจชิ้นงานการฝึกปฏิบัติในแต่ละหน่วยการฝึกอบรมและประเมินหลัง
การฝึกอบรมด้วยแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจของครูผู้เข้ารับการอบรม   
 2.  ผลการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตร พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ความสามารถ
ของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด ภายหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการพัฒนา
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยก่อนการพัฒนาครูภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถในการ
จัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด เท่ากับร้อยละ 42.50 ภายหลังการฝึกอบรม ครูภาษาอังกฤษมีความรู้ 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดเท่ากับ ร้อยละ 70.32  ส่วนผลการประเมินความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้ของครูภาษาอังกฤษ โดยรวมใน สัปดาห์ที่ 4 อยู่ในระดับ ดีมาก (ร้อยละ77.77) สัปดาห์ที่ 3 
อยู่ในระดับดี(ร้อยละ70.55) สัปดาห์ที่ 2 อยู่ในระดับ ดี (ร้อยละ 61.11) และสัปดาห์ที่ 1 อยู่ในระดับ พอใช้ 
(ร้อยละ 51.11) 
 3.  ผลการประเมินประสิทธิผลของหลักสูตร จากการวัดความรู้ความสามารถของผู้เรียนที่สอน  
โดยครูที่ได้รับการฝึกอบรมตามหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษที่เสริมสร้างทักษะการคิด ด้วยแบบทดสอบ   
ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ส าหรับวัดทักษะการคิด พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ความสามารถของนักเรียนในด้าน
ทักษะการคิดโดยรวม  ภายหลังการเรียนจากครูภาษาอังกฤษที่ผ่านการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด  สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการเรียนกับครูภาษาอังกฤษ    
ที่ผ่านการฝึกอบรม นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับพอใช้โดยมีค่าเฉลี่ยของคะแนนร้อยละ 41.11 ภายหลังการเรียน
นักเรียนมีความรู้ ความสามารถด้านทักษะการคิดโดยรวม อยู่ในระดับดี โดยมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ     
ร้อยละ 63.79  
 การแปลผลคะแนน   แบ่งเป็น 4 ระดับ (Best 1977) คะแนน  76-100 หมายถึง ระดับดีมาก 
คะแนน  51-75  หมายถึง ระดับดี คะแนน 25-50  หมายถึง ระดับพอใช้ และ คะแนน  0-24 หมายถึง ระดับ
ปรับปรุง 
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อภิปรายผล 
1. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ จุดมุ่งหมาย เนื้อหาสาระ 
บทบาทผู้เกี่ยวข้อง วิธีการฝึกอบรม และการวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นไปตามแนวทางการพัฒนาครูโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2538) ซึ่งเป็นการพัฒนาตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการของโรงเรียน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถของครูในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้และพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียน อีกทั้งยังเป็นการพัฒนาครูท่ีโรงเรียนท าให้โรงเรียนร่วมเป็นเจ้าของโครงการ ที่ส าคัญเป็น
การฝึกอบรมที่เกิดจากความสมัครใจของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรม มิใช่เป็นการบังคับ จึงท าให้หลักสูตรที่สร้าง
ขึ้นตรงกับความต้องการจ าเป็นของครูและโรงเรียน 

2. ผลการเปรียบเทียบความรู้ความสามารถของครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการฝึกอบรม ที่พบว่า คะแนนเฉลี่ยของครู
ภาษาอังกฤษ หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องจาก เป็นหลักสูตร
ที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง (Participatory Training) ในการก าหนดเนื้อหา บทบาทและวิธีการเรียนรู้
และการประเมินการพัฒนาตามสภาพปัญหา และบริบทของโรงเรียน ตามหลักการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Training) ที่เกิดจากปัญหา ความสนใจของบุคลากร ที่มองเห็นความ
จ าเป็นและสมัครใจที่จะพัฒนาตนเอง ให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรร่วมกัน สอดคล้องกับที่ สุริยา เหมตะศิลป 
(2537) ได้ท าการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างสมรรถภาพในการพัฒนาหลักสูตรก็มีรูปแบบที่มี
พื้นฐานมาจากระดับโรงเรียน นอกจากนี้หลักสูตรที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นยังมีวิธีการวัดและประเมินผลครูผู้เข้ารับ   
การฝึกอบรมที่เป็นไปตามหลักการประเมินผลการฝึกอบรมที่ ศิริชัย กาญจนวาสี (2544) ได้กล่าวไว้ว่าการประเมิน
โครงการฝึกอบรมสามารถกระท าได้ 3 ระยะ ได้แก่ การประเมินก่อนการฝึกอบรม การประเมินระหว่าง      
การฝึกอบรมและการประเมินหลังการฝึกอบรม การประเมินการเรียนรู้ (Learning) ในการประเมินผลการเรียนรู้    
ที่เกิดขึ้นกับผู้เข้ารับการอบรม เช่น การเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้ ก่อน -หลังการฝึกอบรมเกี่ยวกับ ความรู้/
ความคิด ทัศนคติ/ค่านิยม ทักษะ/การปฏิบัติเป็นต้น เครื่องมือที่ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลอาจเป็น แบบทดสอบ (Test) 
แบบสอบภาคปฏิบัติ (Performance Test) การสังเกตพฤติกรรม (Observation)  
 การฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมตามหลักสูตรการฝึกอบรมครูภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิด สามารถพัฒนาความรู้ความสามารถของครูภาษาอังกฤษเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี หลักการเสริมสร้าง
ทักษะการคิด การวิเคราะห์ทักษะการคิดที่จ าเป็นส าหรับการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ  เทคนิคกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด การออกแบบการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  หลังการฝึกอบรม
(เฉลี่ยร้อยละ 70.32) ให้สูงขึ้นจากก่อนการฝึกอบรม (เฉลี่ยร้อยละ 42.50) ได้นั้น เนื่องจาก หลักสูตรฝึกอบรม
มีกระบวนการจัดกิจกรรมการฝึกอบรมในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ประกอบด้วย ขั้นจุดประกายความคิด เพื่อให้เกิด
ความตระหนักในปัญหาและความจ าเป็นด้วย เกี่ยวกับประเด็น ปัญหา สถานการณ์ปัจจุบัน เปรียบเทียบกับ
มาตรฐานแนวโน้มความต้องการของสังคมเกี่ยวกับการส่ือสารภาษาอังกฤษโดยใช้ทักษะการคิดในการส่งและ  
รับข้อมูล ด้วยขั้นพินิจหลักการ โดยปรับความสมดุลข้อมูลความรู้ใหม่กับประสบการณ์เดิมมาหาเหตุผล       
เพื่อยอมรับในแนวทางที่เหมาะสมสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด 
น าสู่ขั้นสานสู่การปฏิบัติ เป็นการน าองค์ความรู้ที่ครูสร้างขึ้นมาทดลองใช้ให้เกิดความมั่นใจในวิธีการสอนที่จะ
ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียน น าสู่ขั้นการพัฒนาอย่างยั่งยืน ช่วยให้ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรม    
ได้คิดสร้างสรรค์การออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดได้ด้วยตนเองอย่างยั่งยืน ซึ่งแตกต่าง



108 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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จากเดิมจากการสังเกตการสอนพบว่าครูภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ยังไม่จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างทักษะการคิดเท่าที่ควร 
เช่น ครูส่วนใหญ่มักจะให้นักเรียนท่องค าศัพท์ หรือพูดประโยคตามตัวอย่างในหนังสือเรียนซ้ าๆ ขาดการกระตุ้น 
ให้คิดในสถานการณ์ต่างๆตามบริบททางภาษาที่ใช้จริง  ภายหลังการฝึกอบรม พบว่า ครูส่วนใหญ่มีการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ท่ีมีกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการคิดมากขึ้น เช่น การใช้เครื่องมือช่วยคิด ด้วยค าถาม What 
Where When Why How จากการสังเกต จากคลิปสถานการณ์  การใช้แผนภาพช่วยคิด (Graphic Organizer) 
รูปแบบต่างๆ การใช้กิจกรรมช่วยคิดเช่น หมวก 6 ใบ และอื่นๆ ดังนั้น จึงน่าจะเชื่อได้ว่าหลักสูตรนี้สามารถ
พัฒนาครูภาษาอังกฤษให้สามารถจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
 นอกจากกิจกรรมการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมแล้ว หลักสูตรนี้ยังมีกิจกรรมการน าแผนการจัดการเรียนรู้
ที่ได้ฝึกออกแบบในห้องฝึกอบรมไปใช้ในโรงเรียนที่ครูท าการสอนปกติท าให้ครูมีพัฒนาการด้านความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดจากสัปดาห์ที่ 1-4 สูงขึ้นตามล าดับนั้น ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตรนี้
เน้นผู้ฝึกอบรมเป็นส าคัญ กระบวนการฝึกอบรมค่อยๆ ด าเนินไปตามกิจกรรมและเนื้อหาท่ีตรงกับสภาวะ    
การสอนปกติ สามารถน าไปใช้ได้จริง มีการช่วยเหลือระหว่างฝึกปฏิบัติ เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มี
ส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ มีการสังเกตสะท้อนผลเป็นระยะ และสามารถปรับปรุงการจัดการเรียนรู ้
ได้อย่างต่อเนื่อง ครูมีความมั่นใจและเข้าใจกระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ความเข้าใจที่ถาวร
จากการได้ลงมือปฏิบัติจริง ได้เห็นแบบอย่างของวิธีปฏิบัติที่ดีจากเพื่อนร่วมงาน ที่น ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
สะท้อนคิดร่วมกัน  ย่อมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของครูเป็นไปตามหลักการพัฒนาการเรียนรู้จากการได้ลงมือ
ปฏิบัติ คิดไตร่ตรอง แก้ปัญหา จนเกิดระบบระเบียบวิธีปฏิบัติได้ด้วยตนเอง (Self – Regulation)  สร้างองค์ความรู้
ได้ด้วยตนเอง (Constructivism) เกิดความรู้ความเข้าใจที่คงทนเพิ่มขึ้น นอกจากนีก้ารที่ผลการประเมินความสามารถ
ของครูในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดสูงขึ้นอย่างมีพัฒนาการตามล าดับนั้น แสดงให้เห็นว่า    
การฝึกอบรมครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานด้วยการใช้กระบวนการ PAOR  มีส่วนช่วยให้ครูมีพัฒนาการด้านทักษะ
ปฏิบัติสูงขึ้น เนื่องจาก เป็นกระบวนการที่มีส่วนร่วมระหว่างผู้เกี่ยวข้อง  เช่น ขั้นวางแผน (P = Plan) ผู้ให ้  
การฝึกอบรมและผู้รับการฝึกอบรมได้ร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนรู้  ขั้นปฏิบัติ (A = Act) ผู้รับการฝึกอบรม 
น าความรู้จากการฝึกอบรมการวางแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้กับนักเรียน ระหว่างปฏิบัติ ผู้วิจัยร่วมกับผู้บริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติการ นิเทศชี้แนะ (Coaching & Mentoring) ขั้นการสังเกต (O = Observe) ผู้บริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติการสังเกตการสอน กระตุ้นชี้แนะและบันทึกร่องรอยการปฏิบัติ ขั้นการสะท้อนผลและปรับปรุง 
(R = Reflect) ) เป็นขั้นที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  
โดยครูผู้สอนสะท้อนผลการสอนของตนเองลงในแบบบันทึกการสะท้อนผล และผู้บริหารสถานศึกษาท าหน้าที่
ตั้งค าถามเพื่อการ Coach ครู ได้แก่ การถามถึงกิจกรรมที่ครูผู้สอนคิดว่าตนเองท าได้ดีหรือประสบผลส าเร็จ  
ในการจัดการเรียนรู้ สังเกตได้จากอะไร และยังมีกิจกรรมที่คิดว่าจะต้องปรับปรุงคือเรื่องใด สาเหตุใดจึงเป็น
เช่นนั้น และถ้าจะให้ดียิ่งขึ้นครั้งต่อไปครูภาษาอังกฤษคิดว่าจะปรับปรุงการสอนอย่างไร ผู้วิจัยได้ร่วมสะท้อนผล
และชี้แนะเพิ่มเติม  ทบทวนเกี่ยวกับผลที่ได้จากการรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิดในสัปดาห์ที่ผ่านๆ มา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  
ซึ่งผลของการพัฒนาครูภาษาอังกฤษที่เข้ารับการฝึกอบรมมีพัฒนาการสูงขึ้นย่อมแสดงให้เห็นว่าหลั กสูตร
ฝึกอบรมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 

3. หลักสูตรที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้วัดประสิทธิผลโดยเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรมผู้วิจัยได้ติดตามผล    
การพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียนที่สอนโดยครูภาษาอังกฤษที่ผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

 

         105 
 
 

พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ความสามารถของนักเรียนในด้านทักษะการคิด ภายหลังการเรียนจากครู
ภาษาอังกฤษที่ผ่านการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สาเหตุดังกล่าว อาจเนื่องมาจากการที่ครูออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการ 
Backward Design (โกวิท ประวาฬพฤกษ์ 2551) ที่มีการก าหนดเปูาหมายการเรียนรู้ของนักเรียนที่ต้องการให้
บรรลุ ซึ่งหมายถึง ทักษะการคิดต่างๆ  เป็นแนวทางในการก าหนดหลักฐาน ร่องรอย ชิ้นงาน ภาระงานพร้อม
การวัดประเมินผล แล้วจึงก าหนดกิจกรรมที่น าไปสู่ชิ้นงานภารงาน  อีกทั้งการที่ครูได้แทรกกระบวนการ GPAS 
(Gathering, Processing, Applying and Self-Regulation) ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) 
ได้เสนอแนะไว้ เพิ่มเติมลงในกระบวนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารแบบ 3P (Presentation, Practice, 
Production) ซึ่ง กองวิจัยการศึกษา กรมวิชาการ (2546) สนับสนุนให้ครูภาษาอังกฤษทั่วไปใช้สอนประกอบ
กับมีเครื่องมือช่วยคิด ได้แก่ การใช้ค าถามกระตุ้นการคิด การใช้ผังช่วยคิด (Graphic Organizer) และการใช้
กิจกรรมช่วยคิด ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการสอนนักเรียน  อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณา ทักษะการคิดเป็นรายด้าน 
พบว่า ทักษะการคิดของนักเรียนที่อยู่ในระดับน้อยได้แก่ ทักษะการอ้างอิง และทักษะการน าไปใช้ การที่ผล
ปรากฏเช่นนี้ สาเหตุอาจเนื่องมาจากเป็นทักษะที่ครูภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มีเวลาฝึกทักษะดังกล่าวให้แก่
นักเรียนค่อนข้างน้อย สถานศึกษาส่วนใหญ่ก าหนดเวลาเรียนภาษาอังกฤษเพียง สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง ซึ่งน้อยมาก 
อยู่แล้ว 
 จากผลการประเมินที่ปรากฏและเหตุผลที่ผู้วิจัยน าเสนอข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า หลักสูตรฝึกอบรมครู
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ท่ีเสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นหลักสูตร    
ที่เน้นการมีส่วนร่วม ใช้สภาพจริงในโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนาครู ระหว่างที่ครูน าความรู้ไปปฏิบัติ มีการนิเทศ 
ติดตาม ช่วยเหลือด้วยเทคนิค Coaching & Mentoring อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ PAOR สามารถพัฒนาครู
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล ต่อพัฒนาการการเรียนรู้
ด้านทักษะการคิดของนักเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
    เพื่อให้การฝึกอบรมครูมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ควรเพิ่มเวลาฝึกอบรมส าหรับจัดเนื้อหาเสริม
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคการนิเทศ การสังเกต การสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ และการสร้างชุมชน
นักปฏิบัติในสถานศึกษา  ในกรณีที่กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีจ านวนมาก เพื่อให้การนิเทศระหว่างการฝึกอบรม    
มีประสิทธิภาพ ควรมีการจัดประชุมชี้แจงศึกษานิเทศก์ และผู้บริหารโรงเรียนเก่ียวกับการน าหลักสูตรและคู่มือ
การนิเทศไปใช้ ตลอดทั้งวิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลให้เข้าใจอย่างชัดเจน 
 
 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
  เนื่องจากปัจจุบันศึกษานิเทศก์มีจ านวนจ ากัด ไม่เพียงพอกับจ านวนโรงเรียนที่ต้องการรับการนิเทศ 
ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศโดยผู้บริหาร (Administrative Monitoring) ที่ใช้ภาวะผู้น า 
(Leader Styles) แบบต่างๆ ร่วมกับเทคนิคการ Coaching หรือการให้ค าปรึกษาแนะน า (Mentoring) รูปแบบอื่นๆ 
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จากเดิมจากการสังเกตการสอนพบว่าครูภาษาอังกฤษส่วนใหญ่ยังไม่จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างทักษะการคิดเท่าที่ควร 
เช่น ครูส่วนใหญ่มักจะให้นักเรียนท่องค าศัพท์ หรือพูดประโยคตามตัวอย่างในหนังสือเรียนซ้ าๆ ขาดการกระตุ้น 
ให้คิดในสถานการณ์ต่างๆตามบริบททางภาษาที่ใช้จริง  ภายหลังการฝึกอบรม พบว่า ครูส่วนใหญ่มีการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ท่ีมีกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการคิดมากขึ้น เช่น การใช้เครื่องมือช่วยคิด ด้วยค าถาม What 
Where When Why How จากการสังเกต จากคลิปสถานการณ์  การใช้แผนภาพช่วยคิด (Graphic Organizer) 
รูปแบบต่างๆ การใช้กิจกรรมช่วยคิดเช่น หมวก 6 ใบ และอื่นๆ ดังนั้น จึงน่าจะเชื่อได้ว่าหลักสูตรนี้สามารถ
พัฒนาครูภาษาอังกฤษให้สามารถจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ    
 นอกจากกิจกรรมการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมแล้ว หลักสูตรนี้ยังมีกิจกรรมการน าแผนการจัดการเรียนรู้
ที่ได้ฝึกออกแบบในห้องฝึกอบรมไปใช้ในโรงเรียนที่ครูท าการสอนปกติท าให้ครูมีพัฒนาการด้านความสามารถ
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดจากสัปดาห์ที่ 1-4 สูงขึ้นตามล าดับนั้น ทั้งนี้เนื่องจากหลักสูตรนี้
เน้นผู้ฝึกอบรมเป็นส าคัญ กระบวนการฝึกอบรมค่อยๆ ด าเนินไปตามกิจกรรมและเนื้อหาท่ีตรงกับสภาวะ    
การสอนปกติ สามารถน าไปใช้ได้จริง มีการช่วยเหลือระหว่างฝึกปฏิบัติ เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มี
ส่วนร่วมในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ มีการสังเกตสะท้อนผลเป็นระยะ และสามารถปรับปรุงการจัดการเรียนรู ้
ได้อย่างต่อเนื่อง ครูมีความมั่นใจและเข้าใจกระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรู้ มีความรู้ความเข้าใจที่ถาวร
จากการได้ลงมือปฏิบัติจริง ได้เห็นแบบอย่างของวิธีปฏิบัติที่ดีจากเพื่อนร่วมงาน ที่น ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
สะท้อนคิดร่วมกัน  ย่อมแสดงให้เห็นว่าการเรียนรู้ของครูเป็นไปตามหลักการพัฒนาการเรียนรู้จากการได้ลงมือ
ปฏิบัติ คิดไตร่ตรอง แก้ปัญหา จนเกิดระบบระเบียบวิธีปฏิบัติได้ด้วยตนเอง (Self – Regulation)  สร้างองค์ความรู้
ได้ด้วยตนเอง (Constructivism) เกิดความรู้ความเข้าใจที่คงทนเพิ่มขึ้น นอกจากนีก้ารที่ผลการประเมินความสามารถ
ของครูในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดสูงขึ้นอย่างมีพัฒนาการตามล าดับนั้น แสดงให้เห็นว่า    
การฝึกอบรมครูโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานด้วยการใช้กระบวนการ PAOR  มีส่วนช่วยให้ครูมีพัฒนาการด้านทักษะ
ปฏิบัติสูงขึ้น เนื่องจาก เป็นกระบวนการที่มีส่วนร่วมระหว่างผู้เกี่ยวข้อง  เช่น ขั้นวางแผน (P = Plan) ผู้ให ้  
การฝึกอบรมและผู้รับการฝึกอบรมได้ร่วมกันวางแผนการจัดการเรียนรู้  ขั้นปฏิบัติ (A = Act) ผู้รับการฝึกอบรม 
น าความรู้จากการฝึกอบรมการวางแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้กับนักเรียน ระหว่างปฏิบัติ ผู้วิจัยร่วมกับผู้บริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติการ นิเทศชี้แนะ (Coaching & Mentoring) ขั้นการสังเกต (O = Observe) ผู้บริหาร
สถานศึกษาปฏิบัติการสังเกตการสอน กระตุ้นชี้แนะและบันทึกร่องรอยการปฏิบัติ ขั้นการสะท้อนผลและปรับปรุง 
(R = Reflect) ) เป็นขั้นที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  
โดยครูผู้สอนสะท้อนผลการสอนของตนเองลงในแบบบันทึกการสะท้อนผล และผู้บริหารสถานศึกษาท าหน้าที่
ตั้งค าถามเพื่อการ Coach ครู ได้แก่ การถามถึงกิจกรรมที่ครูผู้สอนคิดว่าตนเองท าได้ดีหรือประสบผลส าเร็จ  
ในการจัดการเรียนรู้ สังเกตได้จากอะไร และยังมีกิจกรรมที่คิดว่าจะต้องปรับปรุงคือเรื่องใด สาเหตุใดจึงเป็น
เช่นนั้น และถ้าจะให้ดียิ่งขึ้นครั้งต่อไปครูภาษาอังกฤษคิดว่าจะปรับปรุงการสอนอย่างไร ผู้วิจัยได้ร่วมสะท้อนผล
และชี้แนะเพิ่มเติม  ทบทวนเกี่ยวกับผลที่ได้จากการรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้าง
ทักษะการคิดในสัปดาห์ที่ผ่านๆ มา เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  
ซึ่งผลของการพัฒนาครูภาษาอังกฤษที่เข้ารับการฝึกอบรมมีพัฒนาการสูงขึ้นย่อมแสดงให้เห็นว่าหลั กสูตร
ฝึกอบรมที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 

3. หลักสูตรที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้วัดประสิทธิผลโดยเมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรมผู้วิจัยได้ติดตามผล    
การพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียนที่สอนโดยครูภาษาอังกฤษที่ผ่านการอบรมตามหลักสูตรที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
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พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ความสามารถของนักเรียนในด้านทักษะการคิด ภายหลังการเรียนจากครู
ภาษาอังกฤษที่ผ่านการฝึกอบรมการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิด  สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สาเหตุดังกล่าว อาจเนื่องมาจากการที่ครูออกแบบการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการ 
Backward Design (โกวิท ประวาฬพฤกษ์ 2551) ที่มีการก าหนดเปูาหมายการเรียนรู้ของนักเรียนที่ต้องการให้
บรรลุ ซึ่งหมายถึง ทักษะการคิดต่างๆ  เป็นแนวทางในการก าหนดหลักฐาน ร่องรอย ชิ้นงาน ภาระงานพร้อม
การวัดประเมินผล แล้วจึงก าหนดกิจกรรมที่น าไปสู่ชิ้นงานภารงาน  อีกทั้งการที่ครูได้แทรกกระบวนการ GPAS 
(Gathering, Processing, Applying and Self-Regulation) ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551) 
ได้เสนอแนะไว้ เพิ่มเติมลงในกระบวนการสอนภาษาเพื่อการสื่อสารแบบ 3P (Presentation, Practice, 
Production) ซึ่ง กองวิจัยการศึกษา กรมวิชาการ (2546) สนับสนุนให้ครูภาษาอังกฤษทั่วไปใช้สอนประกอบ
กับมีเครื่องมือช่วยคิด ได้แก่ การใช้ค าถามกระตุ้นการคิด การใช้ผังช่วยคิด (Graphic Organizer) และการใช้
กิจกรรมช่วยคิด ที่ได้จากการฝึกอบรมไปใช้ในการสอนนักเรียน  อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณา ทักษะการคิดเป็นรายด้าน 
พบว่า ทักษะการคิดของนักเรียนที่อยู่ในระดับน้อยได้แก่ ทักษะการอ้างอิง และทักษะการน าไปใช้ การที่ผล
ปรากฏเช่นนี้ สาเหตุอาจเนื่องมาจากเป็นทักษะที่ครูภาษาอังกฤษส่วนใหญ่มีเวลาฝึกทักษะดังกล่าวให้แก่
นักเรียนค่อนข้างน้อย สถานศึกษาส่วนใหญ่ก าหนดเวลาเรียนภาษาอังกฤษเพียง สัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง ซึ่งน้อยมาก 
อยู่แล้ว 
 จากผลการประเมินที่ปรากฏและเหตุผลที่ผู้วิจัยน าเสนอข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า หลักสูตรฝึกอบรมครู
ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เป็นหลักสูตร    
ที่เน้นการมีส่วนร่วม ใช้สภาพจริงในโรงเรียนเป็นฐานในการพัฒนาครู ระหว่างที่ครูน าความรู้ไปปฏิบัติ มีการนิเทศ 
ติดตาม ช่วยเหลือด้วยเทคนิค Coaching & Mentoring อย่างต่อเนื่องด้วยกระบวนการ PAOR สามารถพัฒนาครู
ในการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างทักษะการคิดได้อย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล ต่อพัฒนาการการเรียนรู้
ด้านทักษะการคิดของนักเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
    เพื่อให้การฝึกอบรมครูมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ควรเพิ่มเวลาฝึกอบรมส าหรับจัดเนื้อหาเสริม
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับเทคนิคการนิเทศ การสังเกต การสะท้อนผลหลังการปฏิบัติ และการสร้างชุมชน
นักปฏิบัติในสถานศึกษา  ในกรณีที่กลุ่มผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีจ านวนมาก เพื่อให้การนิเทศระหว่างการฝึกอบรม    
มีประสิทธิภาพ ควรมีการจัดประชุมชี้แจงศึกษานิเทศก์ และผู้บริหารโรงเรียนเก่ียวกับการน าหลักสูตรและคู่มือ
การนิเทศไปใช้ ตลอดทั้งวิธีด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลให้เข้าใจอย่างชัดเจน 
 
 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
  เนื่องจากปัจจุบันศึกษานิเทศก์มีจ านวนจ ากัด ไม่เพียงพอกับจ านวนโรงเรียนที่ต้องการรับการนิเทศ 
ควรส่งเสริมสนับสนุนให้มีการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศโดยผู้บริหาร (Administrative Monitoring) ที่ใช้ภาวะผู้น า 
(Leader Styles) แบบต่างๆ ร่วมกับเทคนิคการ Coaching หรือการให้ค าปรึกษาแนะน า (Mentoring) รูปแบบอื่นๆ 
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เช่น Reflective Coaching, Differentiated Coaching, Peer Coaching หรือการชี้แนะแบบต่างๆ เพื่อปรับปรุง
คุณภาพการเรียนการสอนในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น 
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การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้   
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 

Developing the Training Program of Learning Management for  
Assisting Teachers in Schools under Chaiyaphum Provincial 

Administrative Organization 
 

ยุวลี  โพยนอก1 

กาญจน์  เรืองมนตรี2 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนา
ครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ และ 3) พัฒนาโปรแกรม
พัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ มีวิธีด าเนินการวิจัย
และพัฒนา 3 ระยะ (Research and Development) โดยด าเนินการเป็น 3 ระยะ ระยะท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ กลุ่มเปูาหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้
คือ แบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาสังเคราะห์เนื้อหา  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพ  
ที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้ช่วย จ านวน 64 คน 
โดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม สถิติทีใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  ระยะที่ 3 พัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ กลุ่มเปูาหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้คือ แบบประเมิน สถิติที่ใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
 ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี ้
  1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่ วน
จังหวัดชัยภูมิ พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 12 ตัวชี้วัด   
  2.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
   2.1  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
   2.2  การวิเคราะห์ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัด 
การเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากสูงสุดไปต่ าสุด 
คือ การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน (PNI=0.2967) การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้   

                                                           
1 ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้   
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 

Developing the Training Program of Learning Management for  
Assisting Teachers in Schools under Chaiyaphum Provincial 

Administrative Organization 
 

ยุวลี  โพยนอก1 

กาญจน์  เรืองมนตรี2 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนา
ครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ และ 3) พัฒนาโปรแกรม
พัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ มีวิธีด าเนินการวิจัย
และพัฒนา 3 ระยะ (Research and Development) โดยด าเนินการเป็น 3 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ กลุ่มเปูาหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้
คือ แบบสัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาสังเคราะห์เนื้อหา  ระยะที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพ  
ที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้ช่วย จ านวน 64 คน 
โดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง เคร่ืองมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม สถิติทีใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  ระยะที่ 3 พัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ กลุ่มเปูาหมาย ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 5 คน โดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้คือ แบบประเมิน สถิติที่ใช้ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
 ผลการวิจัยปรากฏ ดังนี ้
  1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่ วน
จังหวัดชัยภูมิ พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 12 ตัวชี้วัด   
  2.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
   2.1  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า สภาพปัจจุบัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่พึงประสงค์  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
   2.2  การวิเคราะห์ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัด 
การเรียนรู้ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากสูงสุดไปต่ าสุด 
คือ การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน (PNI=0.2967) การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้   

                                                           
1 ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ (PNI=0.2953) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ (PNI=0.2765) การรายงานผลการเรียนรู้ 
(PNI=0.2527) 
   2.3  วิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร  
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ที่ครูผู้ช่วยมีความเชื่อมั่นว่ามีประสิทธิภาพสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ การเรียนรู้จากการปฏิบัติ  
การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ   
  3.  ผลการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ   
   3.1 องค์ประกอบของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  มีองค์ประกอบ 9 ส่วน 1) ที่มาและความส าคัญของโปรแกรม 2) วัตถุประสงค์
ของโปรแกรม  3) เปูาหมาย  4) รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5) โครงสร้างของโปรแกรม  6) เนื้อหา 7) แนวการจัดกิจกรรม  
8) เทคนิคและเครื่องมือ และ 9) การประเมินผล   
   3.2  เนื้อหาของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 4 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  ชุดที่ 2 การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน ชุดที่ 3 การออกแบบการจัดการเรียนรู้  
ชุดที่ 4 การรายงานผลการเรียนรู้  ใช้เวลาในการพัฒนา 12 ชั่วโมง  รูปแบบในการพัฒนาเน้นการสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้การท ากิจกรรมกลุ่ม และเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ
และทักษะการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าไปเป็นหลักการในการพัฒนาตนเอง 
 โดยสรุป โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร   
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม มีเนื้อหาครอบคลุมด้านการจัดการเรียนรู้ของครูผู้ช่วย มีวิธีการ
พัฒนาตนเอง และผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาตนเองและพัฒนาผู้เรียนได้จริง 
จึงควรน าโปรแกรมนี้ไปใช้ในการพัฒนาครูผู้ช่วย ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาโปรแกรม, การพัฒนาครูผูช้่วย, การพัฒนาครูผู้ชว่ยด้านการจัดการเรียนรู้ 
 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study elements and indicators of learning 
management in schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization 2) to study 
current conditions, desirable traits, and methods of developing assisting teachers in learning 
management in schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization 3) to develop 
the training program of learning management for assisting teachers in schools under Chaiyaphum 
Provincial Administrative Organization. There were 3 stages of this research: the first, to study 
elements and indicators of learning management. The samples were 5 academic experts 
chosen by purposive sampling, using questionnaire as a tool, and then analyzed the collected 
data by describing.  The second, to study currents conditions, desirable traits, and methods 
of developing assisting teachers. The samples were 64 assisting teachers from the population, 
using questionnaire.  The statistics used for analyzing were mean, percentage, and standard 
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ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ (PNI=0.2953) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ (PNI=0.2765) การรายงานผลการเรียนรู้ 
(PNI=0.2527) 
   2.3  วิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร  
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ที่ครูผู้ช่วยมีความเชื่อมั่นว่ามีประสิทธิภาพสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ การเรียนรู้จากการปฏิบัติ  
การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ   
  3.  ผลการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ   
   3.1 องค์ประกอบของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  มีองค์ประกอบ 9 ส่วน 1) ที่มาและความส าคัญของโปรแกรม 2) วัตถุประสงค์
ของโปรแกรม  3) เปูาหมาย  4) รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5) โครงสร้างของโปรแกรม  6) เนื้อหา 7) แนวการจัดกิจกรรม  
8) เทคนิคและเครื่องมือ และ 9) การประเมินผล   
   3.2  เนื้อหาของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ประกอบด้วย 4 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  ชุดที่ 2 การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน ชุดที่ 3 การออกแบบการจัดการเรียนรู้  
ชุดที่ 4 การรายงานผลการเรียนรู้  ใช้เวลาในการพัฒนา 12 ชั่วโมง  รูปแบบในการพัฒนาเน้นการสร้างองค์ความรู้
ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้การท ากิจกรรมกลุ่ม และเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจ
และทักษะการเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าไปเป็นหลักการในการพัฒนาตนเอง 
 โดยสรุป โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร   
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม มีเนื้อหาครอบคลุมด้านการจัดการเรียนรู้ของครูผู้ช่วย มีวิธีการ
พัฒนาตนเอง และผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาตนเองและพัฒนาผู้เรียนได้จริง 
จึงควรน าโปรแกรมนี้ไปใช้ในการพัฒนาครูผู้ช่วย ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาโปรแกรม, การพัฒนาครูผูช้่วย, การพัฒนาครูผู้ชว่ยด้านการจัดการเรียนรู้ 
 

Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study elements and indicators of learning 
management in schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization 2) to study 
current conditions, desirable traits, and methods of developing assisting teachers in learning 
management in schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization 3) to develop 
the training program of learning management for assisting teachers in schools under Chaiyaphum 
Provincial Administrative Organization. There were 3 stages of this research: the first, to study 
elements and indicators of learning management. The samples were 5 academic experts 
chosen by purposive sampling, using questionnaire as a tool, and then analyzed the collected 
data by describing.  The second, to study currents conditions, desirable traits, and methods 
of developing assisting teachers. The samples were 64 assisting teachers from the population, 
using questionnaire.  The statistics used for analyzing were mean, percentage, and standard 
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deviation.  The third, to develop the program of learning management.  The samples were    
5 academic experts chosen by purposive sampling, using evaluation form as a tool. The statistics 
used for analyzing were mean and standard deviation. 
 The study found that: 
  1.  There were 4 elements 12 indicators of learning management.    
  2.  Current conditions, desirable traits, and methods of training assisting teachers in 
learning management in schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization 
were found as follows; 
   2.1  In overall, the result of the current conditions was in high level and   
the result of desirable traits was in very high level. 
   2.2  The analyzed needs of training assisting teachers in learning management 
were arranged from maximum to minimum as follows: studying to solve and develop 
learners (PNI = 0.2967), analyzing learning standards, expected learning outcomes, and 
learning areas (PNI = 0.29536), designing for learning (PNI = 0.2765), and reporting the result 
(PNI = 0.2527) 
   2.3 The development methods that convinced assisting teachers were 
arranged respectively as follows: practical learning, training, and workshop. 
  3. The research of developing the training program of learning management 
for assisting teachers found that: 
   3.1 There were 9 elements of training program on learning management:                            
1) background and significance; 2) objectives; 3) targets; 4) styles and methods; 5) program’s 
structure; 6) contents; 7) activity guidelines; 8) techniques and tools; 9) evaluation 
   3.2 There were 4 contents in the program: 1) analyzing on learning standards, 
expected outcomes, and learning areas; 2) searching for solving and developing learners;     
3) designing activities about learning management; 4) reporting the learning result. They were 
spent 12 hours on conducting.  In the interest of sustainable learning, the provided activities 
should be focused on constructionism, cooperative learning, and action learning.   
 In conclusion, the training program of learning management for assisting teachers 
in schools under Chaiyaphum Provincial Administrative Organization is appropriate both in 
contents and self-development methods.  Those who were trained by this program could 
adopt the ideas in their teaching. 
 
Keywords :  Developing the Training Program, Developing Assistant Teachers,  
 Learning Management for Assisting Teachers 
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บทน า 
 การพัฒนาครูเป็นกระบวนการที่ใช้เพื่อให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้เพราะครูเป็นเงื่อนไขความส าเร็จ
ประการหนึ่งของการปฏิรูปการศึกษา การพัฒนาครู ส่วนหนึ่งได้รับอิทธิพลจากทิศทางการพัฒนาก าลังคนภาครัฐ
ตามยุทธศาสตร์การปรับขนาดก าลังคนภาครัฐ และอีกส่วนหนึ่งได้รับอิทธิพลมาจากมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาครู ผู้บริหารต้องท าความเข้าใจในความต้องการของทั้งตัวบุคคลและกลุ่มบุคคลด้วย 
เนื่องจากครูจะมีระดับความพร้อมหรือระดับความมีวุฒิภาวะและประสบการณ์ที่แตกต่างกันเพราะครูเป็นผู้เรียนรู้  
ที่เป็นผู้ใหญ่ การพัฒนาครูจึงต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับจิตวิทยาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ด้วย (วิโรจน สารรัตนะ 
2553 : 192) การจัดโปรแกรมเพื่อการพัฒนาครู สิ่งส าคัญที่ควรค านึงถึงคือการเรียนรู้ด้วยตนเองจากประสบการณ์
ในการสอนของครูและการให้ครูได้มีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรมพัฒนาตนเองและการประเมินผลตนเอง 
(สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ 2549 : 46) 
 การพัฒนาตนเองเพื่อสร้างความงอกงามและเพิ่มความสมบูรณ์ในชีวิตของบุคคลมีหลายแนวทาง
และหลายแนวคิดที่ส่งผลต่อทั้งตนเอง ผู้อื่น และสังคมประเทศชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ครู ซึ่งเป็นบุคคลส าคัญที่สุด
ที่น าพาให้องค์กรเกิดการพัฒนาเพราะครู คือผู้ที่สร้างคุณภาพผู้เรียน สามารถสะท้อนให้เห็นได้จาก ความส าเร็จ 
ในการพัฒนาวิชาชีพตนเองครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญที่สุด  ที่จะขับเคลื่อนนโยบาย 
ของกระทรวงศึกษาธิการของรัฐบาล ให้บรรลุเปูาหมาย ดังนั้น ครู จ าเป็นต้องมีจิตส านึก และมีความกระตือรือร้น
ที่จะพัฒนาตนเอง ซึ่งจะหยุดนิ่งไม่ได้ เพื่อให้ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงของกระแสปฏิรูปการศึกษาและกระแส
ของโลกโลกาภิวัตน์ 
 ในปัจจุบันสถานศึกษาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการศึกษา มีแนวโน้มในการขาดแคลนครู
และบุคลากรทางการศึกษา เพราะครูเก่าที่อยู่ในสังกัดเดิมไม่ประสงค์โอนย้ายมีจ านวนมากจึงท าให้มีการบรรจุ
แต่งตั้งครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นจ านวนมาก ในด้านการปฏิบัติงานเมื่อเข้าสู่วิชาชีพครูแล้วคือครูมี  
ภาระงานอื่น ๆ ที่ต้องท างานนอกเหนือจากงานสอน ที่สถานศึกษามอบหมายและขอร้อง (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา 
2544 : 7) นอกจากนั้นบุคลากรทางการศึกษาได้เปลี่ยนโฉมใหม่จากบุคลากรที่มีประสบการณ์ทางการสอนมาก 
มาเป็นบุคลากรที่มีประสบการณ์ทางด้านการสอนน้อย หรือบางครั้งไม่มีประสบการณ์ในการสอนเลย เนื่องจาก
โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิตของรัฐบาลปัจจุบัน บุคลากรทางการศึกษาที่มีประสบการณ์ได้เข้ าโครงการนี้เป็น
ส่วนใหญ่ ท าให้บุคลากรทางการศึกษาขาดแคลนจ าเป็นต้องหาบุคลากรทางการศึกษาเพิ่มเป็นจ านวนมาก
บุคลากรทางการศึกษารุ่นใหม่ที่เกิดขึ้นเป็นบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถแต่ยังขาดประสบการณ์ประสบการณ์
ในการถ่ายทอด ไม่ได้ผ่านการฝึกให้เป็นครู ทั้งร่างกายและจิตใจ ท าให้การเป็นครูยังไม่สมบูรณ์จ าเป็นต้องมีการ
พัฒนาครูให้เป็นคนที่สมบูรณ์เหมาะสมกับครูมืออาชีพเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนและบางครั้ง
บุคลากรทางการศึกษารุ่นใหม่ที่เข้ามาบางคนไม่มีวุฒิครู ไม่รู้จักยุทธวิธีในการสอนไม่มี 
 จากปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าเป็นปัญหาที่ส าคัญและมีความจ าเป็นที่ต้องด าเนินการพัฒนา
ข้าราชการครู  เพราะข้าราชการครูเป็นตัวจักรส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ หากข้าราชการครู
ขาดคุณภาพก็จะส่งผลให้คุณภาพผู้เรียนด้อยลงไป องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
เปิดโอกาสให้สถานศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา สนับสนุนการพัฒนาครู ให้โอกาสการพัฒนา
อย่างเท่าเทียมกัน เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ เร่งวิจัยพัฒนาหลักเกณฑ์ประเมินวิทยฐานะให้เป็นเครื่องมือ
ในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา ดังนั้น ข้าราชการครูโดยเฉพาะครูผู้ช่วยซึ่งเป็นครูบรรจุใหม่ยังขาดความรู้ 
ทักษะประสบการณ์ จึงควรประเมินความต้องการจ าเป็นของตนเองเพื่อให้เป็นตามมาตรฐานวิชาชีพเพราะ
วิชาชีพครูเป็นวิชาชีพชั้นสูง ซึ่งคุรุสภาได้ก าหนดเป็นข้อบังคับของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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พุทธศักราช 2548 (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา 2544 : 30-32) ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพครูจะต้องมีการพัฒนา
ตนเอง ทั้งในด้านความรู้ ทักษะประสบการณ์ ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งประกอบไปด้วย มาตรฐาน
ด้านการปฏิบัติตน มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน และมาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นครูในโรงเรียนที่ถ่ายโอนสถานศึกษามาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาโปรแกรมที่ครูผู้ช่วยจะสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาตนเอง   
ในการจัดการเรียนรู้ ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ความพร้อมของเครื่องมือ สื่อเทคโนโลยีที่มีอยู่
แหล่งเรียนรู้ที่จะศึกษาค้นคว้า ประกอบกับครูในยุคปัจจุบันมีแนวคิดที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น 
เพื่อส่งผลถึงความก้าวหน้าในวิชาชีพ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาวิจัยและพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครู
ผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
ตนเองสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จอย่างต่อเนื่อง และจะส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาต่อไป   
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ   
 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
 3.  เพื่อพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตของเนื้อหา 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เก่ียวข้องการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษา  แล้วน ามาก าหนดขอบเขตเนื้อหา จ าแนกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1. การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ 2. การออกแบบการเรียนรู้ 3. การวิจัยแก้ปัญหาและพัฒนา 4. การรายงาน
ผลการเรียนรู้ 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  เพื่อให้สอดคล้องกับค าถามและความมุ่งหมายของการวิจัย ผู้วิจัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น 3 ระยะ 
ดังต่อไปนี้  
  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน   
  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัด 
การเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
   1. ประชากร ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ จ านวน
64 คน 
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พุทธศักราช 2548 (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา 2544 : 30-32) ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพครูจะต้องมีการพัฒนา
ตนเอง ทั้งในด้านความรู้ ทักษะประสบการณ์ ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งประกอบไปด้วย มาตรฐาน
ด้านการปฏิบัติตน มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน และมาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นครูในโรงเรียนที่ถ่ายโอนสถานศึกษามาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาโปรแกรมที่ครูผู้ช่วยจะสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาตนเอง   
ในการจัดการเรียนรู้ ให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา ความพร้อมของเครื่องมือ สื่อเทคโนโลยีที่มีอยู่
แหล่งเรียนรู้ที่จะศึกษาค้นคว้า ประกอบกับครูในยุคปัจจุบันมีแนวคิดที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองมากยิ่งขึ้น 
เพื่อส่งผลถึงความก้าวหน้าในวิชาชีพ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาวิจัยและพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครู
ผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ เพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
ตนเองสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้ประสบผลส าเร็จอย่างต่อเนื่อง และจะส่งผลต่อคุณภาพ
การศึกษาต่อไป   
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ   
 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
 3.  เพื่อพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตของเนื้อหา 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต าราและงานวิจัยที่เก่ียวข้องการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษา  แล้วน ามาก าหนดขอบเขตเนื้อหา จ าแนกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1. การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ 2. การออกแบบการเรียนรู้ 3. การวิจัยแก้ปัญหาและพัฒนา 4. การรายงาน
ผลการเรียนรู้ 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
  เพื่อให้สอดคล้องกับค าถามและความมุ่งหมายของการวิจัย ผู้วิจัยจึงน าเสนอแบ่งเป็น 3 ระยะ 
ดังต่อไปนี้  
  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน   
  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัด 
การเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
   1. ประชากร ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ จ านวน
64 คน 
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   2.  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 64 คน ได้มาโดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาวิจัยการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาเป็นกรอบแนวคิด  
ในการวิจัยจาก 4  ส่วน ดังนี้  ส่วนที่ 1 องค์ประกอบของโปรแกรม ดังนี้ 1. หลักการและแนวคิดของโปรแกรม 
2. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3. เปูาหมาย 4. รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5. โครงสร้างของโปรแกรม 6. เนื้อหา 
7. แนวการจัดกิจกรรม 8. เทคนิคและเครื่องมือ 9. การประเมินผล ส่วนที่ 2 การพัฒนาโปรแกรม ดังนี้ 1. การวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) 2. ร่างโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วย ด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
(จัดท าคู่มือการใช้โปรแกรม)  3. ประเมินผลโปรแกรม  ส่วนที่ 3 การจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 1. การวิเคราะ ห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ 2. การออกแบบการเรียนรู้ 3. การวิจัยแก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียน  4. การรายงานผลการเรียนรู้  ส่วนที่ 4 วิธีการพัฒนาตนเองของครู ดังนี้ 1. การอบรม 2.การสัมมนา 
3. การเรียนรู้จากการปฏิบัติ 4. การเข้ารับการนิเทศ 5. การประชุมปฏิบัติการ 6. การศึกษาจากเอกสาร 7. การเข้าร่วม
กิจกรรมทางวิชาการ 8. การศึกษาดูงาน  9. การศึกษาต่อ  10. ประเมินตนเอง 11. รับข้อมูลย้อนกลับ 12. ศึกษา
สื่อสิ่งพิมพ์ 13. วางแผน 14. เรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 ระยะที่ 1  การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  
  1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
  3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ และเดินทางไปสัมภาษณ์
ด้วยตนเอง 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาสังเคราะห์เนื้อหา    
 ระยะที่ 2  การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัด 
การเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1  ประชากร ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 64 คน 
   1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 64 คน ได้มาโดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ระดับการปฏิบัติงานของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้   
  3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และ
บางส่วนจัดส่งผ่านตู้ รับ-ส่ง หนังสือราชการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าแบบสอบถามทั้งหมดหาค่าทางสถิติ
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน  ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ
โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ และเดินทางไปเก็บ
แบบประเมินด้วยตนเอง 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าแบบประเมินทั้งหมดหาค่าทาง
สถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  
ผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้  3) การวิจัย
เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  4) การรายงานผลการเรียนรู้  และตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 
12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องมาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้  
2) สามารถวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้  3) น าผลการวิเคราะห์
ไปใช้ในการวางแผนจัดการเรียนรู้  4) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 5) สามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้ 6) น าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ 7) มีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  8) ท าวิจัยแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 9) มีรายงานการวิจัยที่แสดงถึง
การแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  9) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการรายงานผลการเรียนรู้ 10) สามารถจัดท า
รายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้  12) รายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ถูกต้องและสมบูรณ์   
 2.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้  
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า สภาพปัจจุบันของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจาก
สูงสุดไปต่ าสุด คือ การรายงานผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  การวิเคราะห์มาตรฐาน
การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  สาระการเรียนรู้  การออกแบบการจัดการเรียนรู้ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
ของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ การรายงานผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ
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   2.  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 64 คน ได้มาโดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
  ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาวิจัยการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาเป็นกรอบแนวคิด  
ในการวิจัยจาก 4  ส่วน ดังนี้  ส่วนที่ 1 องค์ประกอบของโปรแกรม ดังนี้ 1. หลักการและแนวคิดของโปรแกรม 
2. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม 3. เปูาหมาย 4. รูปแบบและวิธีการพัฒนา 5. โครงสร้างของโปรแกรม 6. เนื้อหา 
7. แนวการจัดกิจกรรม 8. เทคนิคและเครื่องมือ 9. การประเมินผล ส่วนที่ 2 การพัฒนาโปรแกรม ดังนี้ 1. การวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) 2. ร่างโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วย ด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 
(จัดท าคู่มือการใช้โปรแกรม)  3. ประเมินผลโปรแกรม  ส่วนที่ 3 การจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 1. การวิเคราะ ห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ 2. การออกแบบการเรียนรู้ 3. การวิจัยแก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียน  4. การรายงานผลการเรียนรู้  ส่วนที่ 4 วิธีการพัฒนาตนเองของครู ดังนี้ 1. การอบรม 2.การสัมมนา 
3. การเรียนรู้จากการปฏิบัติ 4. การเข้ารับการนิเทศ 5. การประชุมปฏิบัติการ 6. การศึกษาจากเอกสาร 7. การเข้าร่วม
กิจกรรมทางวชิาการ 8. การศึกษาดูงาน  9. การศึกษาต่อ  10. ประเมินตนเอง 11. รับข้อมูลย้อนกลับ 12. ศึกษา
สื่อสิ่งพิมพ์ 13. วางแผน 14. เรียนรู้ด้วยตนเอง 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 ระยะที่ 1  การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  
  1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
  3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ และเดินทางไปสัมภาษณ์
ด้วยตนเอง 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการพรรณนาสังเคราะห์เนื้อหา    
 ระยะที่ 2  การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัด 
การเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1  ประชากร ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 64 คน 
   1.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้ช่วยในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
จ านวน 64 คน ได้มาโดยใช้ประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check list) และแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ระดับการปฏิบัติงานของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้   
  3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง และ
บางส่วนจัดส่งผ่านตู้ รับ-ส่ง หนังสือราชการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าแบบสอบถามทั้งหมดหาค่าทางสถิติ
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ระยะที่ 3 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
  1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน  ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของ
โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิ และเดินทางไปเก็บ
แบบประเมินด้วยตนเอง 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าแบบประเมินทั้งหมดหาค่าทาง
สถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป โดยหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  
ผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์
มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้  3) การวิจัย
เพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  4) การรายงานผลการเรียนรู้  และตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 
12 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องมาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้  
2) สามารถวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้  3) น าผลการวิเคราะห์
ไปใช้ในการวางแผนจัดการเรียนรู้  4) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 5) สามารถ
ออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้ 6) น าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้ 7) มีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  8) ท าวิจัยแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 9) มีรายงานการวิจัยที่แสดงถึง
การแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  9) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการรายงานผลการเรียนรู้ 10) สามารถจัดท า
รายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้  12) รายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ ถูกต้องและสมบูรณ์   
 2.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้  
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า สภาพปัจจุบันของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจาก
สูงสุดไปต่ าสุด คือ การรายงานผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  การวิเคราะห์มาตรฐาน
การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง  สาระการเรียนรู้  การออกแบบการจัดการเรียนรู้ ส่วนสภาพที่พึงประสงค์
ของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ การรายงานผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ



120 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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พัฒนาผู้เรียน การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  การออกแบบการจัด 
การเรียนรู้  และค่า PNI Modified เรียงล าดับจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 
(PNI=0.2967) การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ (PNI=0.2953)  การออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ (PNI=0.2765)  การรายงานผลการเรียนรู้ (PNI=0.2527) 
  วิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชัยภูมิ  เรียงล าดับที่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นว่ามีประสิทธิภาพสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ การเรียนรู้   
จากการปฏิบัติ  การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ       
 3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  พบว่า  จากการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  สรุปได้ดังนี้  3.1 องค์ประกอบของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  มีองค์ประกอบทั้งหมด 9 ส่วน ประกอบด้วย หลักการ
และแนวคิดของโปรแกรม  วัตถุประสงค์ของโปรแกรม  เปูาหมาย  รูปแบบและวิธีการพัฒนา  โครงสร้างของ
โปรแกรม  เนื้อหา  แนวการจัดกิจกรรม  เทคนิคและเครื่องมือ และการประเมินผล  3.2 ขอบข่ายเนื้อหาของ
โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
ประกอบด้วย 4 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  
ชุดที่ 2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ชุดที่ 3 การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  ชุดที่ 4 การรายงาน
ผลการเรียนรู้  ใช้เวลาในการพัฒนา 12 ชั่วโมง  รูปแบบในการพัฒนา เน้นการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง   
การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้การท ากิจกรรมกลุ่ม และเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและทักษะ
การเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าไปเป็นหลักการในการพัฒนาตนเองต่อไป   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์มาตรฐาน
การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้  3) การวิจัยเพื่อแก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียน  4) การรายงานผลการเรียนรู้ และตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 12 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องมาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้ 2) สามารถ
วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้  3) น าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการวางแผน
จัดการเรียนรู้  4) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 5) สามารถออกแบบการเรียนรู้ได้  
6) น าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้  7) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน  8) ท าวิจัยแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  9) มีรายงานการวิจัยที่แสดงถึงการแก้ปัญหาและพัฒนา
ผู้เรียน  9) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการรายงานผลการเรียนรู้  10) สามารถจัดท ารายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้  
12) รายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบถูกต้องและสมบูรณ์ ทั้งนี้เพื่อให้ครูผู้ช่วยมีความเข้าใจและ
ทักษะในการจัดการเรียนรู้ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน  สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 2548 : 1-3) 
 2. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้  
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า สภาพปัจจุบันของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุด   

 

         116 
 
 

ไปต่ าสุด คือ การรายงานผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ดังนั้นในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนา
ครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ควรให้ความส าคัญกับ
องค์ประกอบด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ครูผู้ช่วยมีระดับการจัดการเรียนรู้ต่ ากว่า
องค์ประกอบอื่น โดยเน้นการจัดเนื้อหา กิจกรรม สื่อ/แหล่งเรียนรู้ รวมถึงระยะเวลาในการพัฒนามากยิ่งขึ้น   
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Skager (1977 : 133); Griffin (1983 : 153) ; Brookfield (1984 : 61) ; สมคิด 
อิสระวัฒน์ (2538 : 4) ; ชัยฤทธิ์ โพธิสุวรรณ (2541 : 65-81) และของทิศนา แขมมณี (2551 : 386) ที่กล่าวว่า
การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ถือเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษา โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ   
พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาที่ยึดหลักให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่ส าคัญที่สุดซึ่งต้องอาศัยแนวการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางก็จ าเป็นต้อง
อาศัยหลักการวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลายเข้าไปช่วย การจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา
ผู้เรียน  การรายงานผลการเรียนรู้  การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  
การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ดังนั้นในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ควรให้ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่พึงประสงค์หรือเป็นองค์ประกอบต้องการให้เกิดขึ้นกับครู สูงกว่า
องค์ประกอบอืน่ โดยเน้นการจัดเนื้อหา กิจกรรมสื่อ/แหล่งเรียนรู้ รวมถึงระยะเวลาในการพัฒนามากยิ่งขึ้น 
 3.  การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ที่ประกอบด้วย องค์ประกอบ
ของโปรแกรม และขอบข่ายเนื้อหาของโปรแกรม สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 1) องค์ประกอบของโปรแกรม
พัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ มีองค์ประกอบ
ทั้งหมด 9 ส่วน ประกอบด้วย หลักการและแนวคิดของโปรแกรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรม เปูาหมาย   
รูปแบบและวิธีการพัฒนา โครงสร้างของโปรแกรม เนื้อหา แนวการจัดกิจกรรม เทคนิคและเครื่องมือ และการ
ประเมินผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริลักษณ์ สามารถ (2554 : 665-666) ; จุรีรัตน์ พินิจมนตรี (2554 : 
181-191) 2) ขอบข่ายเนื้อหาของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ประกอบด้วย 4 ชุดที่ ได้แก่ ชุดที่ 1 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ ชุดที่ 2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ ชุดที่ 3 การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา
ผู้เรียน และชุดที่ 4 การรายงานผลการเรียนรู้ ส าหรับการเรียงล าดับเนื้อหาให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เกิดความรู้ 
และความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ ในองค์ประกอบของการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
จากนั้นน าเสนอโดยเรียงล าดับหัวข้อในแต่ละองค์ประกอบ ส าหรับกิจกรรมในการพัฒนาเป็นการจัดกิจกรรม
แบบบูรณาการ เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีการอภิปรายและสรุปผลของการท า
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน เพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เกิดองค์ความรู้และเกิดการเรียนรู้ร่วมกันมากที่สุด ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สิริลักษณ์  สามารถ (2554 : 665-666); จุรีรัตน์ พินิจมนตรี (2554 : 181-191) ใช้ระยะเวลา
การพัฒนา 12 ชั่วโมง ซึ่งผู้วิจัยควรมีการแบ่งเวลาเพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เรียนรู้และท ากิจกรรม เวลา
บรรยายสรุปของวิทยากรให้มีความเหมาะสม โดยที่วิทยากรควรน าเสนอแนวคิด ที่ส าคัญในแต่ละชุด หลังจาก
นั้นให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้ศึกษาด้วยตนเอง ท าใบกิจกรรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และออกมา
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พัฒนาผู้เรียน การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  การออกแบบการจัด 
การเรียนรู้  และค่า PNI Modified เรียงล าดับจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน 
(PNI=0.2967) การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ (PNI=0.2953)  การออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ (PNI=0.2765)  การรายงานผลการเรียนรู้ (PNI=0.2527) 
  วิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชัยภูมิ  เรียงล าดับที่ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเชื่อมั่นว่ามีประสิทธิภาพสูงสุด 3 ล าดับแรก คือ การเรียนรู้   
จากการปฏิบัติ  การอบรม  และการประชุมปฏิบัติการ       
 3. การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  พบว่า  จากการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  สรุปได้ดังนี้  3.1 องค์ประกอบของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  มีองค์ประกอบทั้งหมด 9 ส่วน ประกอบด้วย หลักการ
และแนวคิดของโปรแกรม  วัตถุประสงค์ของโปรแกรม  เปูาหมาย  รูปแบบและวิธีการพัฒนา  โครงสร้างของ
โปรแกรม  เนื้อหา  แนวการจัดกิจกรรม  เทคนิคและเครื่องมือ และการประเมินผล  3.2 ขอบข่ายเนื้อหาของ
โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
ประกอบด้วย 4 ชุด ได้แก่ ชุดที่ 1 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  
ชุดที่ 2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ชุดที่ 3 การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  ชุดที่ 4 การรายงาน
ผลการเรียนรู้  ใช้เวลาในการพัฒนา 12 ชั่วโมง  รูปแบบในการพัฒนา เน้นการสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง   
การเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้การท ากิจกรรมกลุ่ม และเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจและทักษะ
การเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาสามารถน าไปเป็นหลักการในการพัฒนาตนเองต่อไป   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า องค์ประกอบด้านการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์มาตรฐาน
การเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  2) การออกแบบการจัดการเรียนรู้  3) การวิจัยเพื่อแก้ปัญหา
และพัฒนาผู้เรียน  4) การรายงานผลการเรียนรู้ และตัวชี้วัดด้านการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 12 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องมาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้ 2) สามารถ
วิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และสาระการเรียนรู้  3) น าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการวางแผน
จัดการเรียนรู้  4) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 5) สามารถออกแบบการเรียนรู้ได้  
6) น าผลการออกแบบการเรียนรู้ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้  7) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน  8) ท าวิจัยแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  9) มีรายงานการวิจัยที่แสดงถึงการแก้ปัญหาและพัฒนา
ผู้เรียน  9) มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการรายงานผลการเรียนรู้  10) สามารถจัดท ารายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนได้  
12) รายงานผลการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเป็นระบบถูกต้องและสมบูรณ์ ทั้งนี้เพื่อให้ครูผู้ช่วยมีความเข้าใจและ
ทักษะในการจัดการเรียนรู้ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน  สอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ 2548 : 1-3) 
 2. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และวิธีการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้  
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า สภาพปัจจุบันของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุด   
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ไปต่ าสุด คือ การรายงานผลการเรียนรู้  การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน  การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ดังนั้นในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนา
ครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ควรให้ความส าคัญกับ
องค์ประกอบด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่ครูผู้ช่วยมีระดับการจัดการเรียนรู้ต่ ากว่า
องค์ประกอบอื่น โดยเน้นการจัดเนื้อหา กิจกรรม สื่อ/แหล่งเรียนรู้ รวมถึงระยะเวลาในการพัฒนามากยิ่งขึ้น   
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Skager (1977 : 133); Griffin (1983 : 153) ; Brookfield (1984 : 61) ; สมคิด 
อิสระวัฒน์ (2538 : 4) ; ชัยฤทธิ์ โพธิสุวรรณ (2541 : 65-81) และของทิศนา แขมมณี (2551 : 386) ที่กล่าวว่า
การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ถือเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษา โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ   
พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษาที่ยึดหลักให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่ส าคัญที่สุดซึ่งต้องอาศัยแนวการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง และการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางก็จ าเป็นต้อง
อาศัยหลักการวิธีสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลายเข้าไปช่วย การจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการที่หลากหลาย  
ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา
ผู้เรียน  การรายงานผลการเรียนรู้  การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้  
การออกแบบการจัดการเรียนรู้  ดังนั้นในการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ควรให้ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านการวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและ
พัฒนาผู้เรียน  ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่พึงประสงค์หรือเป็นองค์ประกอบต้องการให้เกิดขึ้นกับครู สูงกว่า
องค์ประกอบอืน่ โดยเน้นการจัดเนื้อหา กิจกรรมสื่อ/แหล่งเรียนรู้ รวมถึงระยะเวลาในการพัฒนามากยิ่งขึ้น 
 3.  การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ผู้วิจัยได้พัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ที่ประกอบด้วย องค์ประกอบ
ของโปรแกรม และขอบข่ายเนื้อหาของโปรแกรม สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 1) องค์ประกอบของโปรแกรม
พัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ มีองค์ประกอบ
ทั้งหมด 9 ส่วน ประกอบด้วย หลักการและแนวคิดของโปรแกรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรม เปูาหมาย   
รูปแบบและวิธีการพัฒนา โครงสร้างของโปรแกรม เนื้อหา แนวการจัดกิจกรรม เทคนิคและเครื่องมือ และการ
ประเมินผล สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริลักษณ์ สามารถ (2554 : 665-666) ; จุรีรัตน์ พินิจมนตรี (2554 : 
181-191) 2) ขอบข่ายเนื้อหาของโปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ  ประกอบด้วย 4 ชุดที่ ได้แก่ ชุดที่ 1 การวิเคราะห์มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้
ที่คาดหวัง สาระการเรียนรู้ ชุดที่ 2 การออกแบบการจัดการเรียนรู้ ชุดที่ 3 การวิจัยเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนา
ผู้เรียน และชุดที่ 4 การรายงานผลการเรียนรู้ ส าหรับการเรียงล าดับเนื้อหาให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เกิดความรู้ 
และความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ ในองค์ประกอบของการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ 
จากนั้นน าเสนอโดยเรียงล าดับหัวข้อในแต่ละองค์ประกอบ ส าหรับกิจกรรมในการพัฒนาเป็นการจัดกิจกรรม
แบบบูรณาการ เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมีการอภิปรายและสรุปผลของการท า
กิจกรรมต่างๆ ร่วมกัน เพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เกิดองค์ความรู้และเกิดการเรียนรู้ร่วมกันมากที่สุด ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สิริลักษณ์  สามารถ (2554 : 665-666); จุรีรัตน์ พินิจมนตรี (2554 : 181-191) ใช้ระยะเวลา
การพัฒนา 12 ชั่วโมง ซึ่งผู้วิจัยควรมีการแบ่งเวลาเพื่อให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้เรียนรู้และท ากิจกรรม เวลา
บรรยายสรุปของวิทยากรให้มีความเหมาะสม โดยที่วิทยากรควรน าเสนอแนวคิด ที่ส าคัญในแต่ละชุด หลังจาก
นั้นให้ผู้เข้ารับการพัฒนาได้ศึกษาด้วยตนเอง ท าใบกิจกรรม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และออกมา
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น าเสนอผลงานของตนเองหรือของกลุ่ม ร่วมกันอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อสร้างความคุ้นเคยของผู้เข้า
รับการพัฒนา ระหว่างการพัฒนาในแต่ละชุดหรือในแต่ละชุดวิทยากรไม่ควรใช้เวลาในการบรรยายมากเกินไป 
เพราะจะท าให้ผู้เข้ารับการพัฒนาเกิดความเบื่อหน่าย วิทยากรควรกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
โดยการสร้างความตระหนักด้วยตนเอง โดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้โดยประสบการณ์และการเรียนรู้
ร่วมกันให้มากที่สุด โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุรีรัตน์  พินิจมนตรี (2554 : 181-191) ส าหรับการวัดและ
การประเมินผลควรมีการประเมินที่หลากหลาย ทั้งผู้เข้ารับการพัฒนาประเมินตนเอง และประเมินโดยบุคคลอื่นๆ 
มีการเปรียบเทียบโดยการประเมินทั้งก่อนและหลังการพัฒนา และมีเกณฑ์ส าหรับการประเมินที่ชัดเจน เพื่อให้
สามารถตรวจสอบความรู้ ทักษะหรือทัศนคติ ของผู้เข้ารับการพัฒนาตามที่ระบุเปูาหมายไว้ โดยใช้ข้อมูลที่
ได้รับในระหว่างขั้นตอนการประเมินผล  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าโปรแกรมไปใช้ 
  1.1  สภาพปัจจุบันของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การออกแบบการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับต่ าสุด ดังนั้นควรเน้นและให้ความส าคัญในประเด็นดังกล่าวเพิ่มมากข้ึน 
  1.2 ความต้องการในการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด ดังนั้น ควรให้ความส าคัญในประเด็นนี้มากยิ่งขึ้น  
  1.3 ก่อนน าโปรแกรมไปใช้ ผู้เกี่ยวข้องควรศึกษาและท าความเข้าใจในแนวทาง ความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในโปรแกรมให้ชัดเจน เพื่อจะได้มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และด าเนินการพัฒนา 
ได้บรรลุตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ในโปรแกรม 
  1.4 โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา ผู้เข้ารับการพัฒนาจ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ทั้ง 4 ชุดที่ จึงจะท าให้เกิดการพัฒนาด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาอย่างครบถ้วน 
และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
  1.5 ควรเตรียมความพร้อมของผู้เข้ารับการพัฒนาก่อนเข้ารับการพัฒนาเพื่อให้ทราบแนวทาง 
การปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนา วิธีการจัดกิจกรรมการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การศึกษาเอกสารประกอบ ซึ่งต้องมี
การเตรียมความพร้อมก่อนการพัฒนา 
  1.6 ผู้เข้ารับการพัฒนา ควรเข้ารับการพัฒนาด้วยความสมัครใจและมีเจตคติที่ดีต่อการพฒันา
ตนเองด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา เพื่อให้การพัฒนาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรวิจัยเพื่อค้นหาวิธีการพัฒนาครูผู้ชว่ยในด้านอื่นๆ เช่น วิจัยเกี่ยวข้องกับการเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน  
  2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
ว่าเกิดผลต่อการพัฒนาตนเองของครูผู้ช่วยต่อการพัฒนาผู้เรียนและต่อการพัฒนาสถานศึกษาอย่างไร 
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น าเสนอผลงานของตนเองหรือของกลุ่ม ร่วมกันอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อสร้างความคุ้นเคยของผู้เข้า
รับการพัฒนา ระหว่างการพัฒนาในแต่ละชุดหรือในแต่ละชุดวิทยากรไม่ควรใช้เวลาในการบรรยายมากเกินไป 
เพราะจะท าให้ผู้เข้ารับการพัฒนาเกิดความเบื่อหน่าย วิทยากรควรกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเอง 
โดยการสร้างความตระหนักด้วยตนเอง โดยการเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้โดยประสบการณ์และการเรียนรู้
ร่วมกันให้มากที่สุด โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุรีรัตน์  พินิจมนตรี (2554 : 181-191) ส าหรับการวัดและ
การประเมินผลควรมีการประเมินที่หลากหลาย ทั้งผู้เข้ารับการพัฒนาประเมินตนเอง และประเมินโดยบุคคลอื่นๆ 
มีการเปรียบเทียบโดยการประเมินทั้งก่อนและหลังการพัฒนา และมีเกณฑ์ส าหรับการประเมินที่ชัดเจน เพื่อให้
สามารถตรวจสอบความรู้ ทักษะหรือทัศนคติ ของผู้เข้ารับการพัฒนาตามที่ระบุเปูาหมายไว้ โดยใช้ข้อมูลที่
ได้รับในระหว่างขั้นตอนการประเมินผล  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าโปรแกรมไปใช้ 
  1.1  สภาพปัจจุบันของครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การออกแบบการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ย
อยู่ในระดับต่ าสุด ดังนั้นควรเน้นและให้ความส าคัญในประเด็นดังกล่าวเพิ่มมากข้ึน 
  1.2 ความต้องการในการพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แต่เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การวิจัยเพื่อ
แก้ปัญหาและพัฒนาผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงสุด ดังนั้น ควรให้ความส าคัญในประเด็นนี้มากยิ่งขึ้น  
  1.3 ก่อนน าโปรแกรมไปใช้ ผู้เกี่ยวข้องควรศึกษาและท าความเข้าใจในแนวทาง ความคิดรวบยอด
เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในโปรแกรมให้ชัดเจน เพื่อจะได้มีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และด าเนินการพัฒนา 
ได้บรรลุตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ในโปรแกรม 
  1.4 โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา ผู้เข้ารับการพัฒนาจ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ทั้ง 4 ชุดที่ จึงจะท าให้เกิดการพัฒนาด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษาอย่างครบถ้วน 
และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
  1.5 ควรเตรียมความพร้อมของผู้เข้ารับการพัฒนาก่อนเข้ารับการพัฒนาเพื่อให้ทราบแนวทาง 
การปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนา วิธีการจัดกิจกรรมการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การศึกษาเอกสารประกอบ ซึ่งต้องมี
การเตรียมความพร้อมก่อนการพัฒนา 
  1.6 ผู้เข้ารับการพัฒนา ควรเข้ารับการพัฒนาด้วยความสมัครใจและมีเจตคติที่ดีต่อการพฒันา
ตนเองด้านการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา เพื่อให้การพัฒนาเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรวิจัยเพื่อค้นหาวิธีการพัฒนาครูผู้ชว่ยในด้านอื่นๆ เช่น วิจัยเกี่ยวข้องกับการเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียน  
  2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมพัฒนาครูผู้ช่วยด้านการจัดการเรียนรู้ ในสถานศึกษา
ว่าเกิดผลต่อการพัฒนาตนเองของครูผู้ช่วยต่อการพัฒนาผู้เรียนและต่อการพัฒนาสถานศึกษาอย่างไร 
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การพัฒนาตัวชี้วัดของสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
Students’ Creative Problem Solving Competency  

 
สุนันทา  พุฒพันธ์1  

สันติ  วิจักขณาลัญฉ์2   
ชาญณรงค์  เฮียงราช3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
โดยการวิจัยนี้ได้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนคือ ขั้นที่ 1 การศึกษาบรบิทของการจัดการเรียนการสอนการคิดแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์และทฤษฎีเชื่อมโยงนิยม โดยมีกลุ่มเปูาหมายดังนี้ 1) ครูผู้สอน จ านวน 6 คน 2) นักเรียน     
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนค้อวังวิทยาคม โรงเรียนบ้านน้ าอ้อม และโรงเรียนกุดน้ าใสจานบกน้อย จ านวน 
107 คน ระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัยเชิงบรรยาย และขั้นที่ 2 จัดท าตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน โดยมีกลุ่มเปูาหมายเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะ 
การคิดในวิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และการวัดและประเมินผล จ านวน 5 คน ระเบียบวิธีวิจัยเป็นการวิจัย
เชิงคุณภาพ จากการวิจัยพบว่าตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนมีดังนี้  1) 
สามารถจ าแนก แยกแยะ และเชื่อมโยง องค์ประกอบย่อยของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 2) สามารถสรุปประเด็นปัญหา
ที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ได้อย่างชัดเจน 3) สามารถระดมสมองเพื่อค้นหาแนวทางทางแก้ปัญหาที่แปลกใหม่
และหลากหลายแนวทางได้ 4) สามารถเปรียบเทียบและจ าแนกผลที่เกิดขึ้นได้จากแนวทางการแก้ปัญหาแบบต่างๆ 
เพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ เกิดขึ้นได้ 5) สามารถวางแผนและออกแบบ
การแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 6) สามารถปฏิบัติตามแนวทางการแก้ปัญหาที่ได้ออกแบบไว้ มีการตรวจสอบ 
และบันทึกผลที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้อง 
 
ค าส าคัญ : การคิดแก้ปัญหาอยา่งสร้างสรรค์ , ทฤษฎีเชื่อมโยงนิยม , รูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
 

Abstract 
 The purpose of this study was to develop students’ creative problem solving 
competency indicator. The study was divided into 2 steps. Step 1: The context of teaching 
and learning in creative solving and connectivism theory were studied from the following 
target groups; 1) 6 teachers 2)107  Matthayomsuksa 3 students from Kor Wag Wittayakom 
school, Ban Nam Om school and Gud Nam Sai Jan Bok Noi school. In this part, the descriptive 
research methodology was applied. Step 2: The students’ creative problem solving competency 
indicator was created with the following target group; 5 experts in teaching and learning 
                                                           
1 หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการเรียนการสอน มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น  
3 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
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management which help improve the skills in Mathematics and Science, and the measurement 
and evaluation. In this part, the qualitative research methodology was applied. The study 
showed the results of the students’ creative problem solving competency indicator as follows: 
1) the students could identify and link the elements of the situation that occurred. 2) the students 
could summarize the issues arising from the situation clearly 3) the students could brainstorm 
to find the new creative and different ways of solution. 4)  the students could compare the 
effects of different solutions in order to decide on the solution that corresponded to        
the situation occurred. 5) the students could plan and determine solutions properly 6) the students 
followed the solving guidance that they created and could check and record the results 
properly. 
 
Keywords : Creative Problem Solving , Connectivism Theory , Learning Model 
 
บทน า 
 การศึกษาในยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง และเทคโนโลยี และเกิดภาวการณ์แข่งขันกันด้วยปัญญา ใช้ความรู้เป็นฐานในการท างาน 
ซึ่งความรู้ในปัจจุบันนี้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เนื่องมากจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี
การสื่อสาร ที่ท าให้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เกิดการเชื่อมต่อกันอย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดการกระจายของข้อมูล
ไปสู่กลุ่มเปูาหมายได้ง่ายเกิดเป็นโลกไร้พรมแดน ส่งผลให้สังคมในปัจจุบันมีความก้าวหน้าและซับซ้อนมากขึ้นเรื่อยๆ 
ปัญหาที่เกิดขึ้นในก็ย่อมมีความซับซ้อนตามกันมา ดังนั้นการด าเนินชีวิตของคนในสังคมจึงจ าเป็นที่จะต้องมี  
การปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินชีวิตประจ าวัน ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ในส่วนของการศึกษานั้น
ถือเป็นพลังขับเคลื่อนให้มนุษย์สามารถพัฒนาตนเองและปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
เพื่อที่จะพัฒนาผู้เรียนของเราให้เติบโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่ที่รู้จักคิดและแก้ปัญหาได้เองนั้น จ าเป็นที่จะต้องมีการฝึกฝน
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2542 ที่ต้องการให้จัด
กระบวนการเรียนรู้เพื่อให้คนไทยได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการน า
ความรู้มาประยุกต์ใช้เพื่อการปูองกันและแก้ไขปัญหาได้  
 ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ได้ก าหนดสมรรถนะที่จ าเป็นของผู้เรียน
ไว้ 5 สมรรถนะ ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี โดยมีเปูาหมายเพื่อเป็นการพัฒนาผู้เรียน 
ให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีระดับโลกนั้น จากการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่ได้กล่าวมาแล้วในข้างต้นพบว่าใน 5 สมรรถนะที่จ าเป็นของผู้เรียนนั้น สมรรถนะที่จ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาอย่างเร่งด่วนคือ สมรรถนะในด้านความสามารถในการแก้ปัญหา และความสามารถในการคิด 
จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยพบว่า แนวคิดของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ได้มีการมุ่งให้
ผู้เรียนคิดหาวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย แล้วเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุดมาใช้ เพื่อให้สามารถวางแผนการแก้ปัญหา
ที่มีความยุ่งยากซับซ้อนได้ โดยการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้น เป็นการแก้ปัญหาจากการคิดอย่างเป็นระบบ 
โดยมีวิธีการคิดที่แปลกใหม่หลากหลาย เป็นลักษณะเฉพาะในตัวบุคคล ผสมผสานกันระหว่างการคิดสร้างสรรค์
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งการคิดสร้างสรรค์นั้นจะช่วยขยายกรอบแนวคิดเพื่อสร้างความคิดที่หลากหลาย 
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ส่วนการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะช่วยพิจารณาแนวคิดในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุดต่อสถานการณ์ปัญหานั้นๆ 
จากการสังเคราะห์งานวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์จะท าให้บุคคลสามารถก้าวผา่นปญัหา
และอุปสรรคจนน าไปสู่การบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาวิณี บุญธิมา (2553 : 74-76) 
พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้น สามารถที่จะรวบรวมปัญหา ระบุสาเหตุ      
และ  หาวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุดได้ นอกจากนั้นแล้วจากงานวิจัยของ นพเรศวร์  ธรรมศรัณยกุล (2553 : ง) และ
กัญญารัตน์  โคจร (2554 : 16) พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้นจะมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น   
 ดังนั้น ในสภาพสังคมยุคปัจจุบัน ปัญหาต่างๆ มีความหลากหลายและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น การที่เรา
จะพัฒนาผู้เรียนเพื่อเตรียมพร้อมให้เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชาติ และเพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุขนั้น จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้ความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์สามารถสรุปได้ว่า 
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้นเป็นวิธีการคิดที่มุ่งแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนโดยการเชื่อมโยงองค์ความรู้  
ที่หลากหลาย เป็นการผสานกันระหว่างการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และการคิดแก้ปัญหา เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ใหม่ที่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัญหา ในส่วนของค าว่า “สมรรถนะ” ในบริบท
ของผู้เรียนหมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ 
ที่ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้หรือปฏิบัติงานหรือสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอื่นๆ ในชั้นเรียน 
(ส านักงานทดสอบทางการศึกษา 2555 : 1-2) ซึ่งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551 ได้ก าหนด
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยได้นิยามสมรรถนะการแก้ปัญหาไว้ว่า “เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ    
ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม และข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์
และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้ มาใช้ในการปูองกันและ
แก้ไขปัญหา และการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม” 
นอกจากนั้นยังได้ก าหนดนิยามสมรรถนะด้านการคิดไว้ว่า “เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดอย่างเป็นระบบ เพื่อน า ไปสู่การสร้างสรรค์    
องค์ความรู้ หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเอง และสังคมได้อย่างเหมาะสม”  นอกจากนั้นแล้ว
โครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA 2003) ได้นิยามสมรรถนะการแก้ปัญหาไว้ว่า “เป็นความสามารถ
ท่ีจะใช้กระบวนการทางสติปัญญาในการเผชิญหน้าและแก้ไขสถานการณ์จริงที่ข้ามสาขาวิชา ซึ่งไม่มีเนื้อหาวิชาใด
วิชาหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็นคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ หรือการอ่านก็ตาม” (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 2549 : 2-3)  
 ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์หมายถึง ความสามารถ       
ในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และคิดแก้ปัญหา เพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆที่มีความซับซ้อน ซึ่งจะส่งผลให้งานที่ปฏิบัติได้ผลส าเร็จตามเกณฑ์หรือดีกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
งานวิจัยชิ้นนี้ได้ก าหนดเกณฑ์ผ่านการประเมินสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยผู้เรียนต้องมี
คะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 ขึ้นไปจึงจะถือว่ามีสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (ส านักทดสอบทาง
การศึกษา 2555 : 11-14) เพื่อให้การประเมินสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนถูกต้องและ
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management which help improve the skills in Mathematics and Science, and the measurement 
and evaluation. In this part, the qualitative research methodology was applied. The study 
showed the results of the students’ creative problem solving competency indicator as follows: 
1) the students could identify and link the elements of the situation that occurred. 2) the students 
could summarize the issues arising from the situation clearly 3) the students could brainstorm 
to find the new creative and different ways of solution. 4)  the students could compare the 
effects of different solutions in order to decide on the solution that corresponded to        
the situation occurred. 5) the students could plan and determine solutions properly 6) the students 
followed the solving guidance that they created and could check and record the results 
properly. 
 
Keywords : Creative Problem Solving , Connectivism Theory , Learning Model 
 
บทน า 
 การศึกษาในยุคปัจจุบันซึ่งเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งในด้านสังคม เศรษฐกิจ 
การเมืองการปกครอง และเทคโนโลยี และเกิดภาวการณ์แข่งขันกันด้วยปัญญา ใช้ความรู้เป็นฐานในการท างาน 
ซึ่งความรู้ในปัจจุบันนี้เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เนื่องมากจากการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี
การสื่อสาร ที่ท าให้ข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เกิดการเชื่อมต่อกันอย่างรวดเร็ว ท าให้เกิดการกระจายของข้อมูล
ไปสู่กลุ่มเปูาหมายได้ง่ายเกิดเป็นโลกไร้พรมแดน ส่งผลให้สังคมในปัจจุบันมีความก้าวหน้าและซับซ้อนมากขึ้นเรื่อยๆ 
ปัญหาที่เกิดขึ้นในก็ย่อมมีความซับซ้อนตามกันมา ดังนั้นการด าเนินชีวิตของคนในสังคมจึงจ าเป็นที่จะต้องมี  
การปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินชีวิตประจ าวัน ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม ในส่วนของการศึกษานั้น
ถือเป็นพลังขับเคลื่อนให้มนุษย์สามารถพัฒนาตนเองและปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
เพื่อที่จะพัฒนาผู้เรียนของเราให้เติบโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่ที่รู้จักคิดและแก้ปัญหาได้เองนั้น จ าเป็นที่จะต้องมีการฝึกฝน
และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 2 พ.ศ. 2542 ที่ต้องการให้จัด
กระบวนการเรียนรู้เพื่อให้คนไทยได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการน า
ความรู้มาประยุกต์ใช้เพื่อการปูองกันและแก้ไขปัญหาได้  
 ตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ได้ก าหนดสมรรถนะที่จ าเป็นของผู้เรียน
ไว้ 5 สมรรถนะ ได้แก่ ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี โดยมีเปูาหมายเพื่อเป็นการพัฒนาผู้เรียน 
ให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีระดับโลกนั้น จากการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยที่ได้กล่าวมาแล้วในข้างต้นพบว่าใน 5 สมรรถนะที่จ าเป็นของผู้เรียนนั้น สมรรถนะที่จ าเป็นต้อง
ได้รับการพัฒนาอย่างเร่งด่วนคือ สมรรถนะในด้านความสามารถในการแก้ปัญหา และความสามารถในการคิด 
จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้องผู้วิจัยพบว่า แนวคิดของการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ได้มีการมุ่งให้
ผู้เรียนคิดหาวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลาย แล้วเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุดมาใช้ เพื่อให้สามารถวางแผนการแก้ปัญหา
ที่มีความยุ่งยากซับซ้อนได้ โดยการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้น เป็นการแก้ปัญหาจากการคิดอย่างเป็นระบบ 
โดยมีวิธีการคิดที่แปลกใหม่หลากหลาย เป็นลักษณะเฉพาะในตัวบุคคล ผสมผสานกันระหว่างการคิดสร้างสรรค์
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งการคิดสร้างสรรค์นั้นจะช่วยขยายกรอบแนวคิดเพื่อสร้างความคิดที่หลากหลาย 
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ส่วนการคิดอย่างมีวิจารณญาณจะช่วยพิจารณาแนวคิดในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุดต่อสถานการณ์ปัญหานั้นๆ 
จากการสังเคราะห์งานวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์จะท าให้บุคคลสามารถก้าวผา่นปญัหา
และอุปสรรคจนน าไปสู่การบรรลุเปูาหมายที่วางไว้ได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาวิณี บุญธิมา (2553 : 74-76) 
พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้น สามารถที่จะรวบรวมปัญหา ระบุสาเหตุ      
และ  หาวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุดได้ นอกจากนั้นแล้วจากงานวิจัยของ นพเรศวร์  ธรรมศรัณยกุล (2553 : ง) และ
กัญญารัตน์  โคจร (2554 : 16) พบว่า ผู้เรียนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้นจะมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดีขึ้น   
 ดังนั้น ในสภาพสังคมยุคปัจจุบัน ปัญหาต่างๆ มีความหลากหลายและซับซ้อนมากยิ่งขึ้น การที่เรา
จะพัฒนาผู้เรียนเพื่อเตรียมพร้อมให้เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาชาติ และเพื่อให้สามารถด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้
อย่างมีความสุขนั้น จึงจ าเป็นที่จะต้องจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้ความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์สามารถสรุปได้ว่า 
การคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์นั้นเป็นวิธีการคิดที่มุ่งแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนโดยการเชื่อมโยงองค์ความรู้  
ที่หลากหลาย เป็นการผสานกันระหว่างการคิดวิเคราะห์ การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และการคิดแก้ปัญหา เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ใหม่ที่เหมาะสมกับสถานการณ์ปัญหา ในส่วนของค าว่า “สมรรถนะ” ในบริบท
ของผู้เรียนหมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอื่นๆ 
ที่ท าให้นักเรียนสามารถเรียนรู้หรือปฏิบัติงานหรือสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพื่อนร่วมงานอื่นๆ ในชั้นเรียน 
(ส านักงานทดสอบทางการศึกษา 2555 : 1-2) ซึ่งหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551 ได้ก าหนด
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน โดยได้นิยามสมรรถนะการแก้ปัญหาไว้ว่า “เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ    
ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม และข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์
และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้ มาใช้ในการปูองกันและ
แก้ไขปัญหา และการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม” 
นอกจากนั้นยังได้ก าหนดนิยามสมรรถนะด้านการคิดไว้ว่า “เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดอย่างเป็นระบบ เพื่อน า ไปสู่การสร้างสรรค์    
องค์ความรู้ หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเอง และสังคมได้อย่างเหมาะสม”  นอกจากนั้นแล้ว
โครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (PISA 2003) ได้นิยามสมรรถนะการแก้ปัญหาไว้ว่า “เป็นความสามารถ
ที่จะใช้กระบวนการทางสติปัญญาในการเผชิญหน้าและแก้ไขสถานการณ์จริงที่ข้ามสาขาวิชา ซึ่งไม่มีเนื้อหาวิชาใด
วิชาหนึ่ง ไม่ว่าจะเป็นคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ หรือการอ่านก็ตาม” (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี 2549 : 2-3)  
 ดังนั้น สามารถสรุปได้ว่า สมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์หมายถึง ความสามารถ       
ในการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และคิดแก้ปัญหา เพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหาและ
อุปสรรคต่างๆที่มีความซับซ้อน ซึ่งจะส่งผลให้งานที่ปฏิบัติได้ผลส าเร็จตามเกณฑ์หรือดีกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
งานวิจัยชิ้นนี้ได้ก าหนดเกณฑ์ผ่านการประเมินสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยผู้เรียนต้องมี
คะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 ขึ้นไปจึงจะถือว่ามีสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ (ส านักทดสอบทาง
การศึกษา 2555 : 11-14) เพื่อให้การประเมินสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนถูกต้องและ
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เป็นไปตามนิยามที่ได้ก าหนดไว้ จ าเป็นอย่างที่จะต้องมีตัวชี้วัดและเกณฑ์การประเมินที่เหมาะสม ผู้วิจัยจึงได้ท า   
การพัฒนาตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กลุ่มเปูาหมาย คือ ผู้เชี่ยวชาญด้านการคิด จ านวน 5 คน โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงจ านวนผู้เชี่ยวชาญแต่ละด้านในการพัฒนาตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหา 
 อย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
 

ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน (คน) 
ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดในวิชาคณิตศาสตร์ 1 
ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดในวิชาวิทยาศาสตร์ 2 
ด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดในด้านการวัดและประเมินผล 2 

รวมทั้งสิ้น 5 
 
 ตัวแปรที่ศึกษา สมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มเปูาหมาย ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิด จ านวน 5 คน 
 เครื่องมือที่ใช้แบบสอบถามกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับตัวชี้วัดของสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์  
 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์เอกสาร (Content Analysis) 
 ขั้นตอนการวิจัย ผู้วิจัยได้ร่างตัวชี้วัดของสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เพื่อให้
ผู้เชี่ยวชาญได้พิจารณา หลังจากนั้นผู้วิจัยได้เข้าพบผูเ้ชี่ยวชาญ พร้อมแบบสอบถามกึ่งโครงสร้างเก่ียวกับตัวชี้วัด
ของสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เพื่อขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ หลังจากที่ผู้วิจัยได้ท า   

การคิดวิเคราะห์    คิดสร้างสรรค์   

คิดอย่างมีวิจารณญาณ  คิดแก้ปัญหา 

ตัวช้ีวัด 

สมรรถนะการคิดแก้ปญัหา 

อย่างสร้างสรรค ์
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การปรับตัวชี้วัดตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  ก็ได้น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญร่วมพิจารณาอีกครั้ง ก่อนที่จะสรุป
และสังเคราะห์เป็นตัวชี้วัดของสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์เอกสาร (Content Analysis) และปรับแก้ตามข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ 
สรุปผลได้ดังนี้ 
 องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  
 สมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ประกอบด้วยการคิดแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ การคิด
สร้างสรรค์ และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยสามารถแยกองค์ประกอบได้ดังนี้ 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูล  หมายถึง การจ าแนก แยกแยะข้อเท็จจริงต่างๆ ที่มีการกล่าวถึงใน
สถานการณ์ปัญหา รวมไปถึงการหาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบย่อยที่เกิดขึ้นด้วย มีตัวชี้วัดคือ สามารถจ าแนก 
แยกแยะ และเชื่อมโยง องค์ประกอบย่อยของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ ระบุพฤติกรรมบ่งชี้ได้ดังนี้ 
   1.1 การจ าแนก แยกแยะข้อเท็จจริงในสถานการณ์ปัญหา 
   1.2 หาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบย่อยจากข้อเท็จจริงในสถานการณ์ปัญหา 
  2. การสร้างนิยาม หมายถึง การน าข้อเท็จจริงที่ได้จากสถานการณ์ มาสรุปเป็นประเด็นปัญหา 
ที่เกิดขึ้น มีตัวชี้วัดคือ สามารถสรุปประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นจากสถานการณ์ได้อย่างชัดเจน ระบุพฤติกรรมบ่งชี้
ได้ดังนี้ 
   2.1 สรุปประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นจากข้อเท็จจริง  
  3. การค้นหาแนวคิดในการแก้ปัญหา หมายถึง การระดมสมองเพื่อค้นหาแนวคิดใหม่ๆ ในการ
แก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายและสอดคล้องกับสถานการณ์ มีตัวชี้วัดคือ สามารถระดมสมองเพื่อค้นหาแนวทาง
แก้ปัญหาที่แปลกใหม่และหลากหลายแนวทางได้ ระบุพฤติกรรมบ่งชี้ ได้ดังนี้ 
   3.1 ระดมสมองเพื่อค้นหาแนวทางทางแก้ปัญหาที่แปลกใหม่และหลากหลายแนวทางได้ 
  4. การประเมินค่าและตัดสินใจ หมายถึง การเปรียบเทียบแล้วจ าแนกผลของทางเลือกต่างๆ
ในการแก้ปัญหาที่ได้ แล้วตัดสินใจเลือกแนวทางแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด มีตัวชี้วัดคือ สามารถเปรียบเทียบ
และจ าแนกผลที่เกิดขึ้นได้จากแนวทางการแก้ปัญหาแบบต่างๆ เพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหาที่
สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ ระบุพฤติกรรมบ่งชี้ ได้ดังนี้ 
   4.1 เปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นได้จากแนวทางการแก้ปัญหาแบบต่างๆ  
   4.2 ตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
  5. การวางแผนการแก้ปัญหา หมายถึง การออกแบบวิธีการแก้ปัญหา ตามแนวคิดท่ีได้ตัดสินใจ
เลือกอย่างเหมาะสม มีตัวชี้วัดคือสามารถวางแผนและออกแบบการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม ระบุพฤติกรรมบ่งชี้
ได้ดังนี้ 
   5.1 วางแผนและออกแบบการแก้ปัญหาได้ 
  6. การด าเนินการแก้ปัญหาและลงข้อสรุป หมายถึง การปฏิบัติตามแผนการแก้ปัญหาที่ได้
ออกแบบไว้ มีการตรวจสอบ ทบทวนแก้ไขข้อบกพร่อง และบันทึกผลการปฏิบัติงานที่เกิดขึ้น มีตัวชี้วัดคือ
สามารถปฏิบัติตามแนวทางการแก้ปัญหาที่ได้ออกแบบไว้ มีการตรวจสอบ และบันทึกผลที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้อง    
ระบุพฤติกรรมบ่งชี้ได้ดังนี้ 
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   6.1 การปฏิบัติตามแผน 
   6.2 การตรวจสอบ 
    6.3 การบันทึกผลการปฏิบัติ 
   6.4 สรุปผลและรายงาน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของนักเรียนสามารถ
น ามาอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
  1. องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูล มีตัวชี้วัดคือ สามารถจ าแนก แยกแยะ และเชื่อมโยง  
องค์ประกอบย่อยของสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ ในส่วนของ
การคิดวิเคราะห์เนื้อหา และการคิดวิเคราะห์ความสัมพันธ์ โดยเป็นการแยกแยะหน่วยย่อยต่างๆ ออกมา จากเนื้อหา 
หรือจากสถานการณ์ที่เก่ียวข้อง และก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบย่อย หรือความเกี่ยวข้องต่างๆ  
ที่ปรากฏในเนื้อหานั้นๆ เพื่อค้นหาว่าในแต่ละเหตุการณ์มีความสัมพันธ์อะไรที่เกี่ยวข้องกัน (ล้วน  สายยศ และ
อังคณา  สายยศ 2543 : 17-24 ; Bloom 1979 : 162-183) 
  2. องค์ประกอบที่ 2 การสร้างนิยาม มีตัวชี้วัดคือ สามารถสรุปประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณ์ได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับองค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดแก้ปัญหา 
โดยมีการระบุเรื่องราวที่ส าคัญหรือการระบุปัญหา สร้างความกระจ่างต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น โดยการตั้งค าถาม 
การหาข้อมูลที่เก่ียวข้อง ท าความเข้าใจกับปัญหารวมทั้งเงื่อนไขที่สถานการณ์ก าหนดให้ (สมเดช บุญประจักษ์ ; 
2551 : 33-38 ; Needler 1985 อ้างถึงใน ทิศนา  แขมมณี 2544) 
  3. องค์ประกอบที่ 3 การค้นหาแนวคิดในการแก้ปัญหา มีตัวชี้วัดคือ สามารถระดมสมองเพื่อ
ค้นหาแนวทางแก้ปัญหาที่แปลกใหม่และหลากหลายแนวทางได้ สอดคล้องกับองค์ประกอบของการคิดวิเคราะห์ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดสร้างสรรค์ โดยเป็นการระดมสมองเพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ
ปัญหา พิจารณาข้อมูลที่มีความสัมพันธ์กับปัญหา หาแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลายโดยอาศัยองค์ประกอบ
ของความคิดสร้างสรรค์คือ การคิดริเริ่ม การคิดคล่อง และการคิดยืดหยุ่น (Bloom 1979 : 162-183 ; Needler 
1985 อ้างถึงใน ทิศนา  แขมมณี 2544 : 41-47 ; Torrance 1995 : 313-322) 
  4. องค์ประกอบที่ 4 การประเมินค่าและตัดสินใจ มีตัวชี้วัดคือ สามารถเปรียบเทียบและจ าแนก
ผลที่เกิดขึ้นได้จากแนวทางการแก้ปัญหาแบบต่างๆ เพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้ สอดคล้องกับองค์ประกอบของการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยเป็นการตัดสินระหว่าง
ข้อมูลที่ชัดเจนกับข้อมูลที่มีความคลุมเครือ พยากรณ์ผลลัพธ์ที่อาจเป็นไปได้ และพิจารณาตัดสินข้อมูลที่มี
ความสัมพันธ์กับปัญหา (Needler 1985 อ้างถึงใน ทิศนา  แขมมณี 2544 : 41-47) 
  5. องค์ประกอบที่ 5 การวางแผนการแก้ปัญหา มีตัวชี้วัดคือสามารถวางแผนและออกแบบ
การแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับองค์ประกอบของการคิดแก้ปัญหา และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
โดยในการวางแผนการแก้ปัญหานั้น เป็นขั้นตอนในการวิเคราะห์รายละเอียดและหาความเชื่อมโยงขององค์ประกอบ
ต่างๆ ในสถานการณ์ เพื่อให้สามารถหาข้อสรุปที่สามารถด าเนินการแก้ปัญหาและหาค าตอบได้ (สมเดช บุญประจักษ์ 
2551 : 33-38) 
  6. องค์ประกอบที่ 6 การด าเนินการแก้ปัญหาและลงข้อสรุป มีตัวชี้วัดคือสามารถปฏิบัติตาม
แนวทางการแก้ปัญหาที่ได้ออกแบบไว้ มีการตรวจสอบ และบันทึกผลที่เกิดขึ้นอย่างถูกต้อง สอดคล้องกับ
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องค์ประกอบของการคิดการคิดแก้ปัญหา และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยเป็นการแก้ปัญหาตามแผนการที่ได้
วางไว้ มีการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นเพื่อให้เห็นว่าแนวทางการแก้ปัญหาที่ได้ออกแบบไว้นั้นสามารถใช้ได้จริง   
(สมเดช  บุญประจักษ์ 2551 : 33-38 ; Osborn 1979 : 47) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการพัฒนาตัวชี้วัดสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนเพื่อน าไปใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์
ของผู้เรียนตามแนวทฤษฎีเชื่อมโยงนิยมนั้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ดังนี้ 
  1. น าตัวชี้วัดไปใช้เพื่อประเมินสมรรถนะการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียนนั้น   
ควรมีการสร้างเกณฑ์การประเมินที่สอดคล้องกับพฤติกรรมบ่งชี้ของตัวชี้วัด ซึ่งจะท าให้สามารถบ่งบอกระดับ
พฤติกรรมที่ต้องการประเมินได้อย่างถูกต้อง 
  2. ในการน าตัวชี้วัดไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้นั้น ควรที่จะศึกษา
เพิ่มเติมเก่ียวกับแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับองค์ประกอบในแต่ละด้านของสมรรถนะด้านการคิด
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ของผู้เรียน 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาด 
ทางอารมณ์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ด้วย 

กลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 
Comparisons of Learning Achievement, Critical Thinking, and Emotional 

Intelligence of Matthayomasuksa 1 Students Between Who Learned 
Based on Cooperative Learning with Jigsaw Approach  

and Simulation Learning Approach 
 

วรางคณา  พรหมราช1 
ธนดล  ภูสีฤทธิ์2 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ (1)  พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์
และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 (2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความฉลาดทางอารมณ์  ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน กลุ่มที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง และ (3) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนระหว่างกลุ่มที่ได้รับ  
การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี    
อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 65 คน ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 จ านวน 36 คน จัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิ๊กซอว์ กลุ่มที่ 2 จ านวน 29 คน จัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
และแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มละ 12 แผนๆ ละ 2 ชั่วโมง รวมเวลาเรียนกลุ่มละ   
24 ชั่วโมง (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (B) 
ตั้งแต่ 0.32–0.97 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (rcc) เท่ากับ 0.90 (3) แบบทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ชนิดเลือกตอบ จ านวน 30 ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.23–0.78 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.28–0.90   
มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.85 (4)  แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน  จ านวน 30 ข้อ 
มีค่าอ านาจจ าแนก (rxy) ตั้งแต่ 0.28–0.78  และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (α)  เท่ากับ 0.87 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และทดสอบสมมุติฐานใช้ t-test (Dependent Samples)  และ F-Test  (One-way MANOVA)   

                                                           
1 หลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาด 
ทางอารมณ์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ด้วย 

กลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 
Comparisons of Learning Achievement, Critical Thinking, and Emotional 

Intelligence of Matthayomasuksa 1 Students Between Who Learned 
Based on Cooperative Learning with Jigsaw Approach  
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ (1)  พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์
และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 (2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความฉลาดทางอารมณ์  ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน กลุ่มที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง และ (3) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนระหว่างกลุ่มที่ได้รับ  
การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี    
อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 65 คน ประกอบด้วย กลุ่มที่ 1 จ านวน 36 คน จัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิ๊กซอว์ กลุ่มที่ 2 จ านวน 29 คน จัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิ๊กซอว์ 
และแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มละ 12 แผนๆ ละ 2 ชั่วโมง รวมเวลาเรียนกลุ่มละ   
24 ชั่วโมง (2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ชนิดเลือกตอบ จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (B) 
ตั้งแต่ 0.32–0.97 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (rcc) เท่ากับ 0.90 (3) แบบทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ชนิดเลือกตอบ จ านวน 30 ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.23–0.78 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.28–0.90   
มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.85 (4)  แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน  จ านวน 30 ข้อ 
มีค่าอ านาจจ าแนก (rxy) ตั้งแต่ 0.28–0.78  และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (α)  เท่ากับ 0.87 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และทดสอบสมมุติฐานใช้ t-test (Dependent Samples)  และ F-Test  (One-way MANOVA)   

                                                           
1 หลักสตูรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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 ผลการวิจัยปรากฏ  ดังนี้ 
   1.  แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.69/79.17 และ 82.39/81.84 ตามล าดับ 
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้  
   2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความฉลาด
ทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
  3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  แต่นักเรียนทั้งสองกลุ่มมีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ : การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์, การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง,  
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, ความฉลาดทางอารมณ์ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were : 1) to develop plans for learning management  
based on Cooperative Learning with Jigsaw Approach and Simulation Learning Approach, in 
ASEAN Education subject, Social Studies, Religious, and Cultural content strands, for 
Matthayomsuksa 1 level, with a required efficiency of 80/80, 2) to compare learning achievement, 
critical thinking, and emotional intelligence of those two groups, between before and after 
learning in each approach, and 3) to compare learning achievement, critical thinking, and 
emotional intelligence between the students who learned based each approach. The samples 
used in this study consisted of 65 Matthayomsuksa 1 students from 2 classes, composed of 
36 and 29 students, attending Song-Kraw Tawatburi School, Tawatburi District, Roi-Et Province,  
in the second semester of the academic year of 2015,  obtained using the Cluster Random 
Sampling technique, and random assigned to provide learning with Cooperative Learning with 
Jigsaw Approach and Simulation Learning Approach respectively. The instruments used in this 
research  were : 1)  instructional plans learning based on Cooperative Learning with Jigsaw 
Approach and Simulation Learning Approach, with 12 plans and provided for two hours per 
each plan, had a total of 24 hours for learning in each approach ;  2) a 30- items test of learning 
achievement, with discriminating power (B) ranging 0.32-0.97, and a reliability (rcc) of 0.90 ; 3) 
a 30- items of critical thinking  test, with difficulties (p) ranging  0.23-0.78 and a reliability (KR-
20) of 0.85 ; and 4) a 30- items scale on emotional intelligence of the students, with 
discriminating power (rxy) ranging 0.28-0.78, and a reliability (α) of 0.87. The statistics used for 
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analysis data were percentage, mean, standard deviation, and  F-test (One-way MANOVA)  

was employed for testing hypothesis.  
 The results of the study were as follows : 
  1. The efficiencies of instructional plans based on Cooperative Learning with 
Jigsaw Approach and Simulation Learning Approach, in ASEAN Education subject, Social 
Studies, Religious, and Cultural content strands, for Matthayomsuksa 1 level, were 82.69/81/84  
and  82.39/81.84  respectively, those congruent with the establishment criterion. 
  2. The students who learned in both of two groups showed the higher posttest  
in  learning achievement,  critical thinking, and emotional intelligence than pretest, at the .05 
level of significance.  
  3. The students who learned based on simulation approach showed higher of 
learning achievement and critical thinking than the group of students learned based on  
Cooperative Learning with Jigsaw approach at the .05 level of significance, but both of two  
groups did not show different of emotional intelligence. 
 
Keywords :  Instructional Strategy Based on Cooperative Learning with Jigsaw Approach and  
  Simulation Learning Approach, Learning achievement,  Critical thinking,  
  Emotional  intelligence 
 
บทน า 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มี
ความสมดุลทั้งด้านร่างกาย  ความรู้  คุณธรรม  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย ที่ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  มีความรู้ทักษะพื้นฐานรวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อ
การศึกษาและการประกอบอาชพีตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเปน็ส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่าทุกคนสามารถเรียนรู้ 
และพัฒนาตนให้เต็มศักยภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ 2551 : 21)  ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ 
ในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่สังคมยุคศตวรรษที่  21  โดยมุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย  
มีทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ มีทักษะด้านเทคโนโลยี สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและอยู่ร่วมกับผู้อื่น
ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  และได้ก าหนดให้เป็นกลุ่มสาระที่จะต้องเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 จนถึง      
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6  มีลักษณะเป็นพหุวิทยาการ ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจในการด ารงชีวิตของ
มนุษย์ทั้งในฐานะปัจเจกบุคคลและการอยู่ร่วมกันในสังคมและการปรับตัวตามสภาพแวดล้อม การจัดการทรัพยากร   
ที่มีอยู่อย่างจ ากัด เข้าใจถึงการพัฒนาเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยเวลา ตามเหตุปัจจัยต่างๆ เกิดความเข้าใจในตนเอง
และผู้อื่นมีความอดทน อดกลั้น ยอมรับในความแตกต่าง และมีคุณธรรม สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต 
เป็นพลเมืองดีของชาติและสังคม (กระทรวงศึกษาธิการ  2551 : 23) โดยลักษณะการคิดที่จะช่วยให้นักเรียน
แก้ปัญหาต่างๆ ด้วยเหตุผลและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) ซึ่งเป็นทักษะการคิดที่ใช้
แก้ปัญหามีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตในสังคม และสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุขในสังคมปัจจุบัน  
จะต้องมีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพื่อให้รอดพ้นจากปัญหาอุปสรรคอย่างรวดเร็ว (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2549 : 15-17)  



136 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

 

         130 
 
 

 การคิดอย่างมีวิจารณญาณจึงมีความส าคัญส าหรับทุกคนในสังคม โดยเฉพาะผู้เรียนซึ่งสามารถ
น าไปใช้เป็นเครื่องมือในการตัดสินใจลงความเห็นกับข้อมูลที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ ท าให้มีมุมมองโลกทัศน์
กว้างยิ่งขึ้น  การคิดอย่างมีวิจารณญาณจะช่วยให้สามารถค้นหาปัญหาและหาวิธีการแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 
ขณะที่การน าตนเองในการเรียนรู้ ก็เป็นอีกหนึ่งความสามารถในการเรียนรู้ท่ีจะสามารถช่วยให้นักเรียนมีการพัฒนา 
การทางสติปัญญา พัฒนาทางด้านทักษะกระบวนการต่างๆ ได้ดียิ่งขึ้น โดยผู้เรียนจะได้รู้จักใช้ความรู้ในสถานการณ์
ใหม่ ๆ ที่จะท าให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจลึกซึ้งยิ่งขึ้นรวมทั้งจะได้น าประสบการณ์ในการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นใหม่ ๆ 
มาช่วยส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะการน าตนเองในการเรียนรู้ได้ อีกทั้งยังเป็นการฝึกปฏิบัติที่ส าคัญที่จะน าไปสู่
การเป็นบุคคลที่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เป็นนักแก้ปัญหาท่ีมีความสามารถในทุกสถานการณ์ เม่ือนักเรียน
เผชิญกับปัญหาหรือสถานการณ์ใหม่ๆ ที่ผู้เรียนไม่เคยมีประสบมาก่อน ในการแก้ปัญหาเพื่อที่จะให้ส าเร็จลุล่วงได้นั้น
นักเรียนต้องเรียนรู้จากสถานการณ์นั้นๆ เพื่อหาวิธีปฏิบัติ รู้จักการค้นหาข้อมูล และการประยุกต์ความรู้เดิมกับ
ความรู้ใหม่ในการปฏิบัตินั้นด้วย (นิราศ จันทรจิตร  2550 : 123)  
 การแก้ปัญหาที่จะท าให้ผู้เรียนมีการพัฒนาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และส่งเสริมความสามารถ
ในการท างานร่วมกัน เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพทั้งด้านความรู้ ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นตามหลักสู ตร 
แนวทางหนึ่งคือ การเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) ซึ่งเป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่อาศัยหลัก
พึ่งพากันเพื่อความส าเร็จมีการท างานร่วมกัน มีปฏิสัมพันธ์ เพื่อพัฒนาทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ด้านต่าง ๆ 
(ดวงกมล สินเพ็ง  2553 : 185) ช่วยให้ผู้เรียนมีความพยายามในการเรียนรู้เป็นผลท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้น มีทักษะการท างานกลุ่มย่อย และการวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มนอกจากนี้ยังพัฒนาทักษะทางสังคม 
ความสามารถในการท างาน และส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ (ทิศนา แขมมณี  2552 : 99-101) 
โดยเฉพาะการเรียนแบบร่วมมือ ด้วยเทคนิคจิกซอว์ เป็นรูปแบบหนึ่งของวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน   
เป็นส าคัญ การจัดกระบวนการเรียนรู้แบบใช้ประสบการณ์จริง ผู้เรียนเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ฝึกทักษะ
กระบวนการกลุ่ม ความสามารถในการท างานร่วมกัน เป็นการจัดกิจกรรมกลุ่มตามความสามารถของผู้เรียน    
ที่ต่างกัน เรียนรู้ด้วยการมีปฏิสัมพันธ์ ช่วยเหลือกัน รับผิดชอบผลการเรียนรู้ด้วยตนเองและของกลุ่ม  
 การจัดการเรียนแบบกลุ่มร่วมมือจะเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่ส่งผลต่อคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียน 
ซึ่งมีองค์ประกอบส าคัญของกิจกรรมการเรียน ได้แก่ (1) การให้รางวัลหรือค าชมเชยแก่ทีมหรือกลุ่มผู้เรียน 
(Team Rewards) (2) ความรับผิดชอบในการเรียนของสมาชิกแต่ละคน ( Individual  Accountability) และ 
(3) การมีโอกาสที่จะประสบผลส าเร็จในงานที่เท่าเทียมกัน (Equal Opportunities for Success) ซึ่งองค์ประกอบ
ดังกล่าวไม่เพียงจะก ากับควบคุมให้นักเรียนท ากิจกรรมร่วมกัน แต่ยังมีเหตุผลที่จะน าผู้เรียนแต่ละคนไปสู่ความส าเร็จ
ด้วยความมุ่งมั่นอย่างแท้จริง วิธีการหรือรูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบกลุ่มร่วมมือที่น ามาใช้เป็นหลักหรือ
ต้นแบบ ได้แก่ แบบจิกซอว์ซึ่งมีผลการวิจัยสนับสนุนและเชื่อถือได้ว่ากิจกรรมการเรียนแบบกลุ่มร่วมมือ         
ที่ก าหนดให้ผู้เรียนปฏิบัติงานกลุ่มที่ได้รับมอบหมายร่วมกันจนส าเร็จ จะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนด้วยปัจจัยที่
เสริมสร้างการมีปฏิสัมพันธ์ของผู้เรียน (Slavin  1995 : 200) ซึ่งนักวิจัยเห็นว่าเป็นกิจกรรมการเรียนที่มีความซับซ้อน
ส าหรับน าไปปฏิบตัิ และควบคุมให้การจัดกิจกรรมการเรียนประสบผลส าเร็จแต่ละคร้ัง ผลการจัดการเรียนแบบ
ร่วมมือส่วนมากจะช่วยเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน และทักษะทางสังคมเพิ่มข้ึน โดยทั่วไปการ
จัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ จะพิจารณาองค์ประกอบของกิจกรรมในด้านการสนับสนุนการเรียน ปริมาณ
ความมากน้อยของเนื้อหาที่น ามาจัดกิจกรรม ระยะเวลาที่ใช้ เนื้อหาบทเรียน ส่วนประกอบของกลุ่ม วัสดุสื่อและ
กระบวนการตัดสินใจในบริบทที่เก่ียวข้อง (Siegel 2000 : 62)  
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 การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
โดยได้แสดงออกหรือลงมือปฏิบัติจริง เพื่อพัฒนาทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งสามารถท าให้    
การเรียนวิชาอาเซียนศึกษาน่าสนใจกระตุ้นผู้เรียนให้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างสนุกสนาน พบว่า การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเป็นวิธีหนึ่งที่จะสามารถพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณและเพิ่มความฉลาด
ทางอารมณ์ของนักเรียนที่เรียนวิชาอาเซียนศึกษาได้ดีขึ้นประกอบกับลักษณะของการท ากิจกรรมที่น่าสนใจ 
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงบทบาทต่างๆ ท าให้ผู้เรียนมีเจตคติต่อการเรียนยิ่งขึ้น ซึ่งแนวคิดนี้ได้จากการศึกษางาน
ของผู้เชี่ยวชาญในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน อาทิ ทิศนา แขมณี (2550) ได้เสนอวิธีการจัดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลองซึ่งเป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ก าหนด
โดยให้ผู้เรียนลงไปเล่นในสถานการณ์ที่มีบทบาท ข้อมูลกติกา การเล่นที่สะท้อนความจริงในการตัดสินใจและ
แก้ปัญหาต่างๆ สถานการณ์จ าลองเป็นกิจกรรมที่ให้โอกาสผู้เข้าร่วมสถานการณ์ได้ฝึกฝนการใช้ทักษะการคิด
การตัดสินใจ การแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่างมีวัตถุประสงค์ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงขึ้น  
ประกอบกับข้อมูลผลการวิจัยของ เนตรา มูลดวง (2550 : 74-78) ที่ได้พัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เรื่องวิถีประชาธิปไตยที่ผลการวิจัย
พบว่าผู้เรียนมีโอกาสร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยความกระตือรือร้น การได้เผชิญสถานการณ์ปัญหาได้เสนอ
แนวคิดอย่างอิสระได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันจนสามารถสรุปบทเรียนได้ซึ่งสอดคล้องกับ (อรนุช  
ภูมิเหล่าแจ้ง 2557 : 44) ที่ได้กล่าวถึงประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้แบบนี้ไว้ว่า 1) ผู้เรียนได้ประสบการณ์ตรง     
ที่สอดคล้องกับชีวิต และ 2) ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจนค้นพบความสามารถ ความถนัดและวิธีการเรียนรู้เกิดขึ้น
ด้วยตนเอง กิจกรรมดังกล่าวช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบะสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แก้ปัญหา
อย่างมีเหตุผลมีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้น กล้าแสดงออกมีทักษะการท างานกลุ่มมีความรับผิดชอบต่อตนเองและกลุ่ม 
และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
 จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม วิชาอาเซียนศึกษา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี เห็นว่านักเรียนในระดับชั้นนี้ยังประสบปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีต้องใช้
การคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเรียนรู้ และเป็นปัจจัยส าคัญสนับสนุนให้ผู้เรียนเรียนรู้ประสบผลส าเร็จ ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจที่จะด าเนินการศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ รวมทั้งความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน    
ที่เรียนวิชาอาเซียนศึกษา ให้บรรลุผลและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถ
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณแตกต่างกันหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทาง
อารมณ์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 



137ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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 การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
โดยได้แสดงออกหรือลงมือปฏิบัติจริง เพื่อพัฒนาทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซึ่งสามารถท าให้    
การเรียนวิชาอาเซียนศึกษาน่าสนใจกระตุ้นผู้เรียนให้เข้าร่วมกิจกรรมอย่างสนุกสนาน พบว่า การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเป็นวิธีหนึ่งที่จะสามารถพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณและเพิ่มความฉลาด
ทางอารมณ์ของนักเรียนที่เรียนวิชาอาเซียนศึกษาได้ดีขึ้นประกอบกับลักษณะของการท ากิจกรรมที่น่าสนใจ 
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงบทบาทต่างๆ ท าให้ผู้เรียนมีเจตคติต่อการเรียนยิ่งขึ้น ซึ่งแนวคิดนี้ได้จากการศึกษางาน
ของผู้เชี่ยวชาญในด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน อาทิ ทิศนา แขมณี (2550) ได้เสนอวิธีการจัดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลองซึ่งเป็นรูปแบบการจัดกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดประสงค์ที่ก าหนด
โดยให้ผู้เรียนลงไปเล่นในสถานการณ์ที่มีบทบาท ข้อมูลกติกา การเล่นที่สะท้อนความจริงในการตัดสินใจและ
แก้ปัญหาต่างๆ สถานการณ์จ าลองเป็นกิจกรรมที่ให้โอกาสผู้เข้าร่วมสถานการณ์ได้ฝึกฝนการใช้ทักษะการคิด
การตัดสินใจ การแลกเปลี่ยนข้อมูลอย่างมีวัตถุประสงค์ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงขึ้น  
ประกอบกับข้อมูลผลการวิจัยของ เนตรา มูลดวง (2550 : 74-78) ที่ได้พัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เรื่องวิถีประชาธิปไตยที่ผลการวิจัย
พบว่าผู้เรียนมีโอกาสร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยความกระตือรือร้น การได้เผชิญสถานการณ์ปัญหาได้เสนอ
แนวคิดอย่างอิสระได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันจนสามารถสรุปบทเรียนได้ซึ่งสอดคล้องกับ (อรนุช  
ภูมิเหล่าแจ้ง 2557 : 44) ที่ได้กล่าวถึงประโยชน์ในการจัดการเรียนรู้แบบนี้ไว้ว่า 1) ผู้เรียนได้ประสบการณ์ตรง     
ที่สอดคล้องกับชีวิต และ 2) ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจนค้นพบความสามารถ ความถนัดและวิธีการเรียนรู้เกิดขึ้น
ด้วยตนเอง กิจกรรมดังกล่าวช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้แบะสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง แก้ปัญหา
อย่างมีเหตุผลมีความเชื่อมั่นเพิ่มขึ้น กล้าแสดงออกมีทักษะการท างานกลุ่มมีความรับผิดชอบต่อตนเองและกลุ่ม 
และการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
 จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่ม
สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม วิชาอาเซียนศึกษา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ในโรงเรียน
ศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี เห็นว่านักเรียนในระดับชั้นนี้ยังประสบปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีต้องใช้
การคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเรียนรู้ และเป็นปัจจัยส าคัญสนับสนุนให้ผู้เรียนเรียนรู้ประสบผลส าเร็จ ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจที่จะด าเนินการศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ รวมทั้งความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน    
ที่เรียนวิชาอาเซียนศึกษา ให้บรรลุผลและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น รวมทั้งส่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถ
ในการคิดอย่างมีวิจารณญาณแตกต่างกันหรือไม่ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทาง
อารมณ์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 
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 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์
ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร  ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 โรงเรียนศึกษา
สงเคราะห์ธวัชบุรี สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จ านวน 4 ห้องเรียน รวม 160 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ธวัชบุรี ห้อง 1/2 
จ านวน 36 คน และนักเรียนห้อง 1/4 จ านวน 29 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย   
 ตัวแปรอิสระ  ได้แก่ การจัดการเรียนรู้  จ าแนกเป็นการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ 
และการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง   
 ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารญาณ และความฉลาดทางอารมณ์  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย 
  1.  แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 แบบละ 12 แผน ๆ ละ 2 ชั่วโมง รวมแบบละ 24 ชั่วโมง 
มีผลการประเมินคุณภาพและคงามเหมาะสมของผู้เชี่ยวชาญรายแผน อยู่ในระดับมาก 
  2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นแบบ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (B) ตั้งแต่ 0.32–0.97 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (rcc) 
เท่ากับ 0.90 
  3.  แบบทดสอบวัดการคิดอย่างวิจารณญาณ วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็น
แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.23–0.78 ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่  
0.28–0.90 มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.85 
  4.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า  
5  ระดับ จ านวน 30 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก (rxy) ตั้งแต่ 0.28–0.78 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (α) เท่ากับ 0.87
   
 ขั้นตอนการวิจัย   
  1.  ผู้วิจัยชี้แจงกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม ให้เข้าใจวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ 
วิชาอาเซียนศึกษา รวมทั้งแนวทางการร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ บทบาทหน้าที่รับผิดชอบและการวัดผลประเมินผล 
ของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละแบบให้กับนักเรียนรับรู้เข้าใจ  
  2. จัดเก็บข้อมูลก่อนเรียน (Pre- test) กับนักเรียนทั้งสองกลุ่มด้วยแบบทดสอบผลวัดสัมฤทธิ์
ทางการเรียน แบบทดสอบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และตอบแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์  
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  3. ด าเนินการจัดการเรียนรู้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ 
และจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ผู้วิจัยเป็นผู้จัดการเรียนรู้ทั้งสองกลุ่มด้วยตนเอง จัดสภาพบรรยากาศ
ห้องเรียนให้เหมาะสมเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบ พร้อมทั้งจัดเก็บคะแนนระหว่างเรียนจากการปฏิบัติ
กิจกรรมใบงานและการทดสอบย่อยท้ายแผนของนักเรียน  
  4. จัดเก็บข้อมูลหลังเรียน (Post-test) ด้วยแบบทดสอบวัดการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
แบบ ทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และตอบแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนทั้งสองกลุ่ม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้              
  1. การวิเคราะห์ประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผน
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามเกณฑ์ 80/80 โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
  2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทาง
อารมณ์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง โดยทดสอบสมมติฐานด้วย t-test (Dependent Samples) 
  3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความฉลาดทางอารมณ์  
ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และได้รับการจัดการเรียนรู้  
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง  โดยทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ F-test  (One- way MANOVA)   
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาด
ทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบ สรุปได้ดังนี้ 
   1. แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.69/79.17 และ 82.39/81.84 
ตามล าดับ ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้  
  2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์
และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง               
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิกซอว์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบมีความฉลาด
ทางอารมณ์ไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาด
ทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการจัด 
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง สามารถอภิปรายผลในประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้   
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  3. ด าเนินการจัดการเรียนรู้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ 
และจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ผู้วิจัยเป็นผู้จัดการเรียนรู้ทั้งสองกลุ่มด้วยตนเอง จัดสภาพบรรยากาศ
ห้องเรียนให้เหมาะสมเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบ พร้อมทั้งจัดเก็บคะแนนระหว่างเรียนจากการปฏิบัติ
กิจกรรมใบงานและการทดสอบย่อยท้ายแผนของนักเรียน  
  4. จัดเก็บข้อมูลหลังเรียน (Post-test) ด้วยแบบทดสอบวัดการผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน    
แบบ ทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และตอบแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนทั้งสองกลุ่ม 
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้              
  1. การวิเคราะห์ประสิทธิภาพแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผน
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามเกณฑ์ 80/80 โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
  2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทาง
อารมณ์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง โดยทดสอบสมมติฐานด้วย t-test (Dependent Samples) 
  3. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ความฉลาดทางอารมณ์  
ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และได้รับการจัดการเรียนรู้  
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง  โดยทดสอบสมมติฐานด้วยสถิติ F-test  (One- way MANOVA)   
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาด
ทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบ สรุปได้ดังนี้ 
   1. แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และเเผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.69/79.17 และ 82.39/81.84 
ตามล าดับ ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้  
  2. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์
และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  3. นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง               
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ
แบบจิกซอว์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบมีความฉลาด
ทางอารมณ์ไม่แตกต่างกัน 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาด
ทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ระหว่างการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการจัด 
การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง สามารถอภิปรายผลในประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้   
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   1.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษา  
ปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.69/79.17 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ การที่ปรากฏผลเช่นนี้
เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้บรรลุผลตาม
จุดประสงค์ ด้วยความกระตือรือร้นอยากเรียน กิจกรรมการเรียนเหมาะกับเนื้อหาและความต้องการของผู้เรียน
ที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้จริง  โดยจัดเรียนเป็นกลุ่มย่อยมีจ านวนสมาชิกในกลุ่มที่เหมาะสมระหว่าง 4-6 คน 
ตามบริบทการเรียน เพื่อสนับสนุนและกระตุ้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียน ทั้งในด้านการรู้คิด      
ด้านคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เหมาะสม ซึ่งกลุ่มผู้เรียนที่จัดไว้แต่ละกลุ่มนั้นจะร่วมกันปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมายให้บรรลุผล  โดยใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมให้พอเพียงกับงานที่ต้องการท าให้ส าเร็จอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ 
ความส าเร็จของกลุ่มผู้เรียนจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการเรียนรู้รายบุคคลที่เป็นสมาชิกกลุ่ม องค์ประกอบส าคัญ
ที่จะสนับสนุนให้การเรียนมีประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสถานการณ์การเรียนที่น่าสนใจสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดด้านบวก รวมทั้งความรับผิดชอบของผู้เรียน   
แต่ละคนที่ชัดเจน เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงานของกลุ่ม  ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ
การใช้กระบวนการกลุ่ม (Ong and Yue  2006 : 110) รวมทั้ง Johnson and Johnson (1999, cited in 
Dick, Lou and James 2009 : 85) ได้อธิบายองค์ประกอบในการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือที่มีประสิทธิผลไว้ว่า 
จะมีลักษณะส าคัญ ได้แก่ (1) การมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องของผู้เรียนในกลุ่มสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน
ด้านบวก (2) การมีปฏิสัมพันธเ์พื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างใกล้ชดิ ให้บรรลุผลส าเร็จด้วยความพยายาม 
(3) การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคน เพื่อสนับสนุนให้งานในกลุ่มประสบผลส าเร็จ   
(4) การสร้างสัมพันธภาพและทักษะในกลุ่มย่อย ด้วยการสื่อสาร การยอมรับนับถือ การไว้วางใจ การใช้บทบาทผู้น า 
การแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง และการตัดสินใจ (5) การใช้กระบวนการกลุ่ม เพื่อสะท้อนวิธีการท างานกลุ่มที่ดีและ
เลือกสรรในสิ่งที่ควรปฏิบัติ เพื่อเสริมสร้างการท างานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งเงื่อนไขการจัดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพอาจเป็นผลมาจากการมีปฏิสัมพันธ์ด้านบวก การสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถทบทวนแก้ปัญหาซ้ า
อีกครั้ง รวมทั้งการควบคุมบรรยากาศที่ดีขณะที่ผู้เรียนสนทนาในกลุ่ม จากเงื่อนไขดังกล่าวจึงส่งผลให้แผนการจัด 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์  มีความเหมาะสม สามารถน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงส่งผลให้แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้       
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ รุ่งทิวา  วิริยะสถิต (2552 : 118) ที่พบว่าแผนการจัด การเรียนรู้แบบ Jigsaw 
เรื่อง หน้าที่ประชาชนไทย มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.24/78.21 เช่นเดียวกับผลการ วิจัยของ ปฐมพงษ์  บานฤทัย 
(2550 : 105)  ที่พบว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือจิกซอว์ เรื่อง การเมืองการปกครองสมัยอยุธยา ชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 93.25/91.42 รวมทั้งผลการศึกษาของ วิเวก บุตรโท (2549 : 67-68)  พบว่า 
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนแบบจิกซอว์ เรื่อง พุทธประวัติและสาวก ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 
87.74/81.79 และผลการศึกษาของ ณัฐชา  ศรีหล้าภูเขียว (2553 : 127) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
สาระเศรษฐศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบ Jigsaw มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.58/80.89  
   1.2  แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.39/81.84 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 
80/80 ที่ก าหนด ที่ปรากฏผลเช่นนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลองเป็นการใช้ปรากฏการณ์
ในชีวิตจริงมาน าเสนอในชั้นเรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติหรือแสดงออกตามสภาพ ประกอบการจัดให้มี
การสะท้อนผลการปฏิบัติของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด จึงเป็นการสร้างสรรค์การเรียนรู้และประสบการณ์การปฏิบัติ
ที่มีประสิทธิภาพ (Morrison and others  2011 : 244) อีกทั้งการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลองจ าเป็นการน า
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   1.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ วิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษา  
ปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.69/79.17 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ การที่ปรากฏผลเช่นนี้
เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้บรรลุผลตาม
จุดประสงค์ ด้วยความกระตือรือร้นอยากเรียน กิจกรรมการเรียนเหมาะกับเนื้อหาและความต้องการของผู้เรียน
ที่ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้จริง  โดยจัดเรียนเป็นกลุ่มย่อยมีจ านวนสมาชิกในกลุ่มที่เหมาะสมระหว่าง 4-6 คน 
ตามบริบทการเรียน เพื่อสนับสนุนและกระตุ้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียน ทั้งในด้านการรู้คิด      
ด้านคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เหมาะสม ซึ่งกลุ่มผู้เรียนที่จัดไว้แต่ละกลุ่มนั้นจะร่วมกันปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมายให้บรรลุผล  โดยใช้เวลาปฏิบัติกิจกรรมให้พอเพียงกับงานที่ต้องการท าให้ส าเร็จอย่างเป็นระบบ ทั้งนี้ 
ความส าเร็จของกลุ่มผู้เรียนจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการเรียนรู้รายบุคคลที่เป็นสมาชิกกลุ่ม องค์ประกอบส าคัญ
ที่จะสนับสนุนให้การเรียนมีประสิทธิภาพ ได้แก่ การจัดสถานการณ์การเรียนที่น่าสนใจสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้เรียน เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิดด้านบวก รวมทั้งความรับผิดชอบของผู้เรียน   
แต่ละคนที่ชัดเจน เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงานของกลุ่ม  ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ
การใช้กระบวนการกลุ่ม (Ong and Yue  2006 : 110) รวมทั้ง Johnson and Johnson (1999, cited in 
Dick, Lou and James 2009 : 85) ได้อธิบายองค์ประกอบในการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือที่มีประสิทธิผลไว้ว่า 
จะมีลักษณะส าคัญ ได้แก่ (1) การมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องของผู้เรียนในกลุ่มสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน
ด้านบวก (2) การมีปฏิสัมพันธเ์พื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ซึ่งกันและกันอย่างใกล้ชดิ ให้บรรลุผลส าเร็จด้วยความพยายาม 
(3) การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคน เพื่อสนับสนุนให้งานในกลุ่มประสบผลส าเร็จ   
(4) การสร้างสัมพันธภาพและทักษะในกลุ่มย่อย ด้วยการสื่อสาร การยอมรับนับถือ การไว้วางใจ การใช้บทบาทผู้น า 
การแก้ปัญหาข้อขัดแย้ง และการตัดสินใจ (5) การใช้กระบวนการกลุ่ม เพื่อสะท้อนวิธีการท างานกลุ่มที่ดีและ
เลือกสรรในสิ่งที่ควรปฏิบัติ เพื่อเสริมสร้างการท างานที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อีกทั้งเงื่อนไขการจัดการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพอาจเป็นผลมาจากการมีปฏิสัมพันธ์ด้านบวก การสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถทบทวนแก้ปัญหาซ้ า
อีกครั้ง รวมทั้งการควบคุมบรรยากาศที่ดีขณะที่ผู้เรียนสนทนาในกลุ่ม จากเงื่อนไขดังกล่าวจึงส่งผลให้แผนการจัด 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์  มีความเหมาะสม สามารถน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงส่งผลให้แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้       
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ รุ่งทิวา  วิริยะสถิต (2552 : 118) ที่พบว่าแผนการจัด การเรียนรู้แบบ Jigsaw 
เรื่อง หน้าที่ประชาชนไทย มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.24/78.21 เช่นเดียวกับผลการ วิจัยของ ปฐมพงษ์  บานฤทัย 
(2550 : 105)  ที่พบว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือจิกซอว์ เรื่อง การเมืองการปกครองสมัยอยุธยา ชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 93.25/91.42 รวมทั้งผลการศึกษาของ วิเวก บุตรโท (2549 : 67-68)  พบว่า 
แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีสอนแบบจิกซอว์ เรื่อง พุทธประวัติและสาวก ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 
87.74/81.79 และผลการศึกษาของ ณัฐชา  ศรีหล้าภูเขียว (2553 : 127) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
สาระเศรษฐศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบ Jigsaw มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.58/80.89  
   1.2  แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง วิชาอาเซียนศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.39/81.84 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 
80/80 ที่ก าหนด ที่ปรากฏผลเช่นนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลองเป็นการใช้ปรากฏการณ์
ในชีวิตจริงมาน าเสนอในชั้นเรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติหรือแสดงออกตามสภาพ ประกอบการจัดให้มี
การสะท้อนผลการปฏิบัติของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด จึงเป็นการสร้างสรรค์การเรียนรู้และประสบการณ์การปฏิบัติ
ที่มีประสิทธิภาพ (Morrison and others  2011 : 244) อีกทั้งการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลองจ าเป็นการน า
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เหตุการณ์จากชีวิตจริงที่เป็นแนวคิดของเหตุการณ์ที่เป็นนามธรรม เพื่อก าหนดให้ผู้เรียนได้ฝึกแก้ปัญหาและเรียนรู้
อย่างมีความหมาย ปัจจัยส าคัญที่ช่วยสนับสนุนให้การใช้สถานการณ์จ าลองประสบผลส าเร็จ ได้แก่ การอธิบาย
ผู้เรียนเพื่อแนะน าเปูาหมายกิจกรรมและบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีอิสระและใช้
ความเป็นตัวเองปฏิบัติกิจกรรมให้มาก รวมทั้งมีการอภิปรายประเด็นส าคัญประกอบการสรุปผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ซึ่ง Joyce  Weil and  Calhoun (2000, cited  in  Larson and Keiper  2011 : 196) เห็นว่ากระบวนการ
จัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จ าลองที่ดีควรประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ (1) การแนะน าจุดประสงค์การเรียนรู้
และกระบวนการหรือกิจกรรมส าคัญของบทเรียน (2) การจัดการระบบกิจกรรม (Organizing) เพื่อให้ผู้เรียนรับรู้
เข้าใจกฎเกณฑ์  การมอบหมายบทบาทหน้าที่และวิธีการตัดสินใจปฏิบัติในสถานการณ์ที่เผชิญด้วยความเข้าใจ  
(3) การปฏิบัติการในกิจกรรมพร้อมทั้งการได้รับข้อมูลปูอนกลับหรือการสะท้อนผลด้านอภิปัญญา (Metacognitive  
Reflection) และ (4) การสรุปบทเรียน เป็นการประมวลผลกิจกรรมและวิเคราะห์เหตุการณ์ที่ปรากฏในสถานการณ์
จ าลองนั้น ว่าได้บรรลุผลตามจุดประสงค์เพียงใดและจะน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขในประเด็นใด เพื่อการเรียนรู้
ของผู้เรียนระยะต่อไป จากเหตุผลและปัจจัยดังกล่าวจึงส่งผลให้การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง    
มีประสิทธิภาพตามที่ปรากฏในผลการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เหรียญทอง  สุดสังข์ (2550 : 116)  
ที่พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่อง คุณธรรม จริยธรรม 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม มีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.67/85.37 และผลการวิจัย
ของ อรุณวรรณ แก้วกล้า (2554 : 113) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เรื่องวิถีชีวิต
แบบประชาธิปไตย ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.10/82.22 นอกจากนี้ผลการศึกษาของ 
ลักขณา ศรีมามาศ (2555 : 124) ที่พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.59/82.00 รวมทั้งผลการศึกษาของ เนตรา มูลดวง 
(2550 : 118) ที่พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม เรื่องวิถีประชาธิปไตย ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.45/85.97 และผลการศึกษา
ของ มาลินี  เชื่อมกลาง (2553 : 126) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เรื่อง กฎหมาย
ส าคัญในประเทศไทย ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ  92.65/81.33   
  2.  นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และการจัดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ สามารถจ าแนกการอภิปรายผลในแต่ละประเด็น ดังนี้ 
   2.1  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนนั้น เป็นผลเนื่องมาจากการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบจิกซอว์ในการวิจัยคร้ังนี้ มุ่งเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้ร่วมกันในกลุ่ม โดยจัดการเรียนรู้ที่ให้
นักเรียนซึ่งเป็นตัวแทนกลุ่มแยกกันไปเรียนรู้เนื้อหาในฐานความรู้ตามที่ตนสนใจและมีความถนัด ผ่านการอภิปราย
ความรู้ในฐานความรู้ที่ครูจัดไว้ให้ โดยเลือกเรียนรู้ในฐานความรู้ที่ตนสามารถและมีความพร้อม จากนั้นให้นักเรียน
ตัวแทนกลุ่มกลับไปยังกลุ่มเดิมของตน เพื่อน าเสนอข้อมูลความรู้ที่ตนเองไปเรียนรู้มา พร้อมทั้งอภิปรายเพื่อ
น าไปสู่ข้อสรุปจากการเชื่อมโยงสังเคราะห์ความรู้ของสมาชิกแต่ละคน ผู้ที่มีความสามารถสูงจะมีโอกาสช่วยเหลือ 
ผู้ที่มีความสามารถปานกลางและต่ า ส่งเสริมให้นักเรียนค้นคว้าร่วมกัน ช่วยเหลือกันในการท ากิจกรรมการเรียนรู้
ร่วมกันและปฏิบัติงานกลุ่มจนส าเร็จ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น และมีแรงจูงใจที่จะเรียนตาม 
ที่ได้รับมอบหมาย มีโอกาสได้ปรึกษาและให้ค าแนะน าซึ่งกันและกัน จนบรรลุผลตามเปูาหมายของบทเรียน 
สอดคล้องกับแนวคิดของการจัดกิจกรรมการเรียนด้วยกลุ่มร่วมมือที่เอื้อให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จ ในด้าน



142 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดไตร่ตรองใคร่ครวญ และความฉลาดทางอารมณ์ ผ่านการอภิปรายและการสนทนา
ของกลุ่ม เนื่องจากกิจกรรมการเรียนได้ยึดเงื่อนไข ตามหลักการในด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ กันในทางบวก 
การใช้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนอย่างใกล้ชิด และการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ผู้เรียนแต่ละคน
ปฏิบัติ จนเกิดความส าเร็จในการเรียนของกลุ่ม เพราะสมาชิกกลุ่มแต่ละคนจะช่วยสนับสนุนงานของกลุ่มให้
บรรลุผล ผ่านกิจกรรมการประเมินตนเอง การทบทวนงานร่วมกัน สมาชิกทุกคนในกลุ่มมีโอกาสที่จะเกิดการเรียน
แบบรอบรู้ได้ (Savage and Armstrong 2004 : 277-278) รวมทั้ง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบจิกซอว์ 
เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในความคิดรวบยอดที่ดี  ส่งเสริมการพัฒนาด้านการคิด 
ใช้กิจกรรมที่มีความยืดหยุ่นและมีขั้นกิจกรรมที่น่าสนใจ ผู้เรียนจัดไว้เป็นกลุ่มได้ร่วมรับผิดชอบ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ตามกรอบเนื้อหาที่สมบูรณ์ มีโอกาสเรียนรู้ตามศักยภาพความชอบและวิธีที่ตนเองถนัด ประกอบกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบจิกซอว์ เป็นกระบวนการเรียนที่มุ่งให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมใช้ความสามารถด้านต่างๆ 
โดยเฉพาะการสนับสนุนให้ผู้เรียนท ากิจกรรมกลุ่ม ผ่านการเป็นตัวแทนของกลุ่มเพื่อไปร่วมเรียนรู้และสร้าง
ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาของบทเรียน ในฐานะเป็นผู้รู้ของกลุ่ม จึงเป็นเงื่อนไขช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งใจ
รับผิดชอบในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น ก่อนน าผลมาเสนอแก่สมาชิกของกลุ่ม และสุดท้ายนักเรียน   
แต่ละคนได้ร่วมกันคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้ของสมาชิกแต่ละคนสรุปเปน็ความรู้ของกลุ่ม  จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยให้
ผู้เรียนแต่ละคนเกิดความรู้ความเข้าใจในบทเรียนผา่นความรับผิดชอบของตนเอง ซึ่งมีงานวิจัยจ านวนมากสนบัสนุนว่า
กิจกรรมการเรียนแบบจิกซอว์เหมาะกับการน าไปใช้เสริมสร้างผลสัมฤทธิ์และการคิดของนักเรียนในวิชาสังคมศึกษา
ได้มากกว่า (Niemi  2009 : 7) จากเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบจิกซอว์    
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนเพิ่มข้ึน ดังที่ปรากฏ
ในผลการวิจัยครั้งนี้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิริมา พุ่มทิพย์ (2552 : 126) ที่พบว่า การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ Jigsaw เรื่องอริยสัจ 4 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้น 
สอดคล้อง กับผลการศึกษาของ กลอยใจ มุกดา (2553 : 88) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Jigsaw 
เร่ือง ภูมิปัญญาท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้น และสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ จงจิต ถนัดค้า (2553 : 91-92) ที่พบว่า การจัดการเรียนรู้ แบบ Jigsaw เร่ือง ทวีปอเมริกาเหนือ
และทวีปอเมริกาใต้ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้น 
   2.2  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ที่ปรากฏผลเช่นนี้เนื่องมาจาก 
การใช้สถานการณ์จ าลองในชั้นเรียนจะเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ที่ ประสบความส าเร็จ
ร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์การเรียนรู้ทั่วไปจะชว่ยเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้รับโอกาสเรียนรู้ด้านภาษา
ในการสื่อสารกับเพื่อนไปพร้อมด้วย ซึ่งเปูาหมายส าคัญของการใช้สถานการณ์จ าลอง ได้แก่ การน าเสนอ
สถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดประกอบการแก้ปัญหาผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน ตามแนวทางที่เผชิญ
เหตุการณ์ในชีวิตจริง  นอกจากนี้ยังส่งผลต่อการเสริมสร้างเจตคติผู้เรียนด้านการใช้ความพยายามในการเรียน
ให้บรรลุผลด้วย ซึ่ง Jones  (1995 : 14) เห็นว่า  กิจกรรมการเรียนด้วยสถานการณ์จ าลองที่มีคุณภาพควรเกี่ยวข้อง
กับเหตุการณ์ในบริบทที่เหมาะสมดังนี้ มีเพื่อนร่วมเรียน ผู้ให้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในกิจกรรม       
มีการจัดการที่ดี มีพฤติกรรมและการก าหนดบทบาทหน้าที่ปฏิบัติที่ชัดเจน  มีพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อ
เหตุการณ์ชีวิตจริง มีคุณธรรมจริยธรรมที่รับผิดชอบในชีวิตจริง และมีการสรุปผลปฏิบัติที่ เสริมสร้าง
ความสามารถด้านที่เกี่ยวข้องของผู้เรียน อีกทั้ง Larson  and Keiper  (2011 : 197) เห็นว่า มีแนวคิดส าคัญ
สนับสนุนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลองเพื่อการเรียนรู้ จะต้องใส่ใจด าเนินกิจกรรม



143ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 

         136 
 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดไตร่ตรองใคร่ครวญ และความฉลาดทางอารมณ์ ผ่านการอภิปรายและการสนทนา
ของกลุ่ม เนื่องจากกิจกรรมการเรียนได้ยึดเงื่อนไข ตามหลักการในด้านความเกี่ยวข้องสัมพันธ์ กันในทางบวก 
การใช้ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนอย่างใกล้ชิด และการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ผู้เรียนแต่ละคน
ปฏิบัติ จนเกิดความส าเร็จในการเรียนของกลุ่ม เพราะสมาชิกกลุ่มแต่ละคนจะช่วยสนับสนุนงานของกลุ่มให้
บรรลุผล ผ่านกิจกรรมการประเมินตนเอง การทบทวนงานร่วมกัน สมาชิกทุกคนในกลุ่มมีโอกาสที่จะเกิดการเรียน
แบบรอบรู้ได้ (Savage and Armstrong 2004 : 277-278) รวมทั้ง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบจิกซอว์ 
เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในความคิดรวบยอดที่ดี  ส่งเสริมการพัฒนาด้านการคิด 
ใช้กิจกรรมที่มีความยืดหยุ่นและมีขั้นกิจกรรมที่น่าสนใจ ผู้เรียนจัดไว้เป็นกลุ่มได้ร่วมรับผิดชอบ และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ตามกรอบเนื้อหาที่สมบูรณ์ มีโอกาสเรียนรู้ตามศักยภาพความชอบและวิธีที่ตนเองถนัด ประกอบกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบจิกซอว์ เป็นกระบวนการเรียนที่มุ่งให้ผู้เรียนแสดงพฤติกรรมใช้ความสามารถด้านต่างๆ 
โดยเฉพาะการสนับสนุนให้ผู้เรียนท ากิจกรรมกลุ่ม ผ่านการเป็นตัวแทนของกลุ่มเพื่อไปร่วมเรียนรู้และสร้าง
ความเข้าใจในประเด็นเนื้อหาของบทเรียน ในฐานะเป็นผู้รู้ของกลุ่ม จึงเป็นเงื่อนไขช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งใจ
รับผิดชอบในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น ก่อนน าผลมาเสนอแก่สมาชิกของกลุ่ม และสุดท้ายนักเรียน   
แต่ละคนได้ร่วมกันคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้ของสมาชิกแต่ละคนสรุปเปน็ความรู้ของกลุ่ม  จึงเป็นปัจจัยที่ช่วยให้
ผู้เรียนแต่ละคนเกิดความรู้ความเข้าใจในบทเรียนผา่นความรับผิดชอบของตนเอง ซึ่งมีงานวิจัยจ านวนมากสนบัสนุนว่า
กิจกรรมการเรียนแบบจิกซอว์เหมาะกับการน าไปใช้เสริมสร้างผลสัมฤทธิ์และการคิดของนักเรียนในวิชาสังคมศึกษา
ได้มากกว่า (Niemi  2009 : 7) จากเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบจิกซอว์    
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนเพิ่มข้ึน ดังที่ปรากฏ
ในผลการวิจัยครั้งนี้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ศิริมา พุ่มทิพย์ (2552 : 126) ที่พบว่า การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบ Jigsaw เรื่องอริยสัจ 4 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้น 
สอดคล้อง กับผลการศึกษาของ กลอยใจ มุกดา (2553 : 88) ที่พบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Jigsaw 
เร่ือง ภูมิปัญญาท้องถิ่น ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้น และสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ จงจิต ถนัดค้า (2553 : 91-92) ที่พบว่า การจัดการเรียนรู้ แบบ Jigsaw เร่ือง ทวีปอเมริกาเหนือ
และทวีปอเมริกาใต้ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเพิ่มขึ้น 
   2.2  นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ที่ปรากฏผลเช่นนี้เนื่องมาจาก 
การใช้สถานการณ์จ าลองในชั้นเรียนจะเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ที่ ประสบความส าเร็จ
ร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์การเรียนรู้ทั่วไปจะชว่ยเสริมสร้างให้ผู้เรียนได้รับโอกาสเรียนรู้ด้านภาษา
ในการสื่อสารกับเพื่อนไปพร้อมด้วย ซึ่งเปูาหมายส าคัญของการใช้สถานการณ์จ าลอง ได้แก่ การน าเสนอ
สถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดประกอบการแก้ปัญหาผ่านการมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน ตามแนวทางที่เผชิญ
เหตุการณ์ในชีวิตจริง  นอกจากนี้ยังส่งผลต่อการเสริมสร้างเจตคติผู้เรียนด้านการใช้ความพยายามในการเรียน
ให้บรรลุผลด้วย ซึ่ง Jones  (1995 : 14) เห็นว่า  กิจกรรมการเรียนด้วยสถานการณ์จ าลองที่มีคุณภาพควรเกี่ยวข้อง
กับเหตุการณ์ในบริบทที่เหมาะสมดังนี้ มีเพื่อนร่วมเรียน ผู้ให้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกในกิจกรรม       
มีการจัดการที่ดี มีพฤติกรรมและการก าหนดบทบาทหน้าที่ปฏิบัติที่ชัดเจน  มีพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อ
เหตุการณ์ชีวิตจริง มีคุณธรรมจริยธรรมที่รับผิดชอบในชีวิตจริง และมีการสรุปผลปฏิบัติที่ เสริมสร้าง
ความสามารถด้านที่เกี่ยวข้องของผู้เรียน อีกทั้ง Larson  and Keiper  (2011 : 197) เห็นว่า มีแนวคิดส าคัญ
สนับสนุนกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลองเพื่อการเรียนรู้ จะต้องใส่ใจด าเนินกิจกรรม
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ให้ประกอบด้วย (1)  สถานการณ์จ าลองเป็นเหตุการณ์ที่ไม่สามารถน ามาจัดอธิบายแนะน าผู้เรียนโดยตรงได้  
(2)  ผู้สอนควรปล่อยให้เหตุการณ์ที่ไม่ได้มุ่งหวังไว้เบื้องต้นปรากฏขึ้นในกิจกรรม ก่อนน าเหตุการณ์ดังกล่าวมา
ทบทวนสะท้อนผลเพิ่มเติมในขั้นสรุปบทเรียนอีกครั้งหนึ่ง (3) หลีกเลี่ยงหรือระงับการใช้สิ่งล่อใจให้ผู้เรียนเกิด
พฤติกรรมตามที่ต้องการหรือการขอร้องให้ปฏิบัติตาม ถึงแม้บางครั้งจะเป็นเงื่อนไขจ าเป็นต้องท าก็ตาม และ 
(4) การสรุปบทเรียนยังเป็นกิจกรรมส าคัญที่จ าเป็น และต้องจัดให้มีขึ้นภายใต้เงื่อนไขการใช้เวลาที่เหมาะสม 
จากเหตุผลและปัจจัยดังกล่าว จึงส่งผลให้นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
  3.  นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สูงกว่ากลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบมีความฉลาดทางอารมณ์ไม่
แตกต่างกัน การที่ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง มีคุณภาพและความเหมาะสมกับบริบทการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรู้มีความสอดรับกับธรรมชาติวิชา
และความต้องการของผู้เรียนมากกว่า จึงส่งผลให้คุณภาพผู้เรียนด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดอย่างมี
วิจารณญาณ สูงกว่ากลุ่มที่เรียนด้วยกิจกรรมร่วมมือแบบจิกซอว์ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วย
สถานการณ์จ าลอง เป็นการน าเสนอกรอบกิจกรรมที่เป็นนามธรรมของสถานการณ์เหตุการณ์ในชีวิตจริงที่
ต้องการให้ผู้เรียนหรือทีมร่วมกันแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนโดยผู้สอนได้ออกแบบลักษณะสถานการณ์ที่
ใกล้เคียงกับเหตุการณ์จริง  ส าหรับให้ผู้เรียนปฏิบัติหรือลงมือจัดกระท าด้วยตัวเอง  สร้างการตอบสนองและ
ปฏิบัติให้เกิดการแก้ไขจุดบกพร่องที่มีอยู่ให้ถูกต้องหรือคงสภาพที่มีความเหมาะสมให้ปรากฏในตัวผู้เรียน  
นอกจากนี้ผู้สอนยังสามารถก าหนดเงื่อนไขที่เหมาะสมเพื่อต้องการให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมตอบสนองควบคู่กับ
ผู้เกี่ยวข้องในสถานการณ์ดังกล่าวจะมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนประสบการณ์ของผู้เรียนให้เป็นไปตามสภาพ
จริง  ทั้งนี้ผู้สอนจะต้องอภิปรายสนับสนุนและประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนครั้งนั้นด้วย (Morrison  et  al  
2011 : 233) อีกทั้งยังเป็นกิจกรรมการเรียนที่ผสมผสานข้อมูลสารสนเทศ ส าหรับน าไปอธิบายการใช้ทักษะ
ปฏิบัติ การให้ข้อมูลปูอนกลับที่ถูกต้องเหมาะสม และการให้ค าแนะน าจากผู้สอนจนเกิดการรอบรู้ในทักษะ
ดังกล่าว นอกจากนี้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองอาจประยุกต์หรือจัดท าจากสถานการณ์ชีวิตจริง  เพื่อน าไปใช้
ประกอบการออกแบบสถานการณ์การเรียนรู้  โดยมีเปูาหมายส าคัญเพื่อสร้างความคิดรวบยอดและทักษะ
ให้กับผู้เรียน  ซึ่งกิจกรรมการเรียนผ่านสถานการณ์จ าลองต้องการให้ผู้เรียนเรียนรู้จากผลที่เกิดขึ้นจากการลง
มือปฏิบัติหรือกระท ากิจกรรม  ลักษณะของกิจกรรมที่ใช้ประกอบการเรียนด้วยสถานการณ์จ าลองอาจจัดใน
รูปแบบของเกม การละเล่น การแข่งขันหรือการร่วมมือท ากิจกรรม (Joyce, Weil and Calhoun  2011 : 379) 
นอกจากนี้ การจัดการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลอง เป็นกลวิธีการจัดกิจกรรมการเรียน เพื่อช่วยเสริมสร้าง
ความรู้สึกเห็นใจและเพื่อเข้าใจสภาพล าบากใจในการด าเนินชีวิตของผู้อื่น โดยจัดให้ผู้เรียนได้เผชิญสถานการณ์
หรือเหตุการณ์เรื่องราวปัญหา เพื่อให้สามารถตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติผ่านประสบการณ์ส าหรับน าไปปฏิบตัิ ซึ่ง
ผู้เรียนจะได้เผชิญการปฏิบัติ การคิด การแสดงออกด้านความรู้สึก หรือการตอบสนอง เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
ด้านความรู้ ทักษะปฏิบัติ ความคิดรวบยอด การร่วมมือด้วยความเห็นใจ การคิดอย่างมีวิจารญาณ ความสามารถ
ของตนเอง และแนวโน้มการแสดงออก ผ่านการได้รับประสบการณ์ที่เกิดกับผู้อื่น และน ามาแทนที่ประสบการณ์เดิม
ของตน (Nesbitt 1971 : 36) ขณะที่การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ จะให้ความส าคัญกับกิจกรรม  
ที่ผู้เรียนร่วมมือกันปฏิบัติงานกลุ่ม เพื่อให้บรรลุผลการเรียนรู้ตามเปูาหมายของกิจกรรมที่ร่วมกันปฏิบัติ ภายใต้
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หลักการให้ผู้เรียนแต่ละคนได้รับผิดชอบในการเรียนรู้นอกกลุ่ม เพื่อน าความรู้มาสังเคราะห์ร่วมกับเพื่อนในกลุ่ม
ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ถึงแม้การจัดการเรียนรู้แบบจิกซอว์ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ 
และเป็นการเรียนรู้ที่ช่วยเสริมสร้างให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ ในกรณีที่ผู้เรียนมีศักยภาพและ
ความสามารถในการเรียนระดับสูง เนื่องจากผู้เรียนที่เป็นสมาชิกกลุ่มแต่ละคนจะต้องใช้ ความสามารถเฉพาะ
ของตนให้บรรลุผล ในบทบาทที่เป็นผู้รู้ของกลุ่ม แต่หากผู้เรียนแต่ละคนขาดศักยภาพตรงเงื่อนไขนี้ ก็อาจส่งผลให้
ผู้เรียนไม่ประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ด้านความคิดรวบยอดหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเนื้อหา และ
ความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณการได้ ประกอบกับการน าแผนกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มร่วมมือวิธีใด
มาใช้กับผู้เรียน ก็จะต้องขึ้นอยู่กับเงื่อนไขเปูาหมายและบริบทการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง Sherman and Klien  (1995, 
cited in Morrison et al 2011 : 234) เห็นว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือให้มีประสิทธิภาพอาจน ามาบูรณาการ
กับการจัดการเรียนรู้โดยทัว่ไปในลักษณะที่หลากหลายทั้งบริบทการเรียนปกติ และจัดการเรียนด้วยระบบคอมพิวเตอร์
ซึ่งอาจจะเหมาะสมและส่งผลการเรียนรู้กับผู้เรียนได้ รวมทั้งการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ เป็นวิธีการเรียน
ที่จัดให้นักเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกัน ร่วมท างานกันเป็นกลุ่มย่อย โดยก าหนดกิจกรรมให้สมาชิก
รับผิดชอบงานกลุ่ม มีการหมุนเวียนหน้าที่การท างานที่ทั่วถึง มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด มีการช่วยเหลือกัน 
มีพัฒนาทักษะการท างาน และทักษะทางสังคม การจัดกิจกรรมจะเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคน ความส าเร็จ
ของกลุ่มจะขึ้นอยู่กับความร่วมมือและความสามารถของสมาชิกในกลุ่มทุกคน สมาชิกแต่ละคนจะมีหน้าที่รับผิดชอบ
ที่จะเรียนรู้ในกระบวนการแก้ปัญหาร่วมกัน มุ่งเน้นสมาชิกในกลุ่มทุกคนจะต้องรับผิดชอบ และคอยช่วยเหลือ
เพื่อนนักเรียนซึ่งกันและกัน (พิมพันธ์  เดชะคุปต์ 2544 : 37) จากเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สูงกว่า
กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ในส่วนที่เป็นผลของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบ มีความฉลาดทางอารมณ์    
ไม่แตกต่างกันนั้น อาจเป็นผลของกิจกรรมการเรียนทั้งสองแบบมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนในกลุ่ม
เพื่อให้บรรลุเปูาหมายการเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวิเคราะห์ การแสดงบทบาทหรือการอภิปรายผล
กิจกรรมสถานการณ์จ าลองร่วมกัน เนื่องจากการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์มีลักษณะส าคัญของการเรียน 
ที่ใช้กระบวนการเรียนผ่านกลุ่มผู้เรียนและมุ่งให้ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กันแบบใกล้ชิด การมี
ปฏิสัมพันธ์กันในด้านบวก การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของสมาชิก การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันให้ส าเร็จ 
และการใช้ทักษะทางสังคมเข้าช่วยสนับสนุนในการเรียน  ปัจจัยดังกล่าวจะเสริมสร้างการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
(Slavin and others 1990 : 24)  อีกทั้ง Johnson and Johnson (1990 ; cited in Hall and others 2014 : 293) 
ได้ให้ความส าคัญในการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือว่า ทักษะการเรียนรู้ต้องใช้การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบ เพื่อต้องการให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์การเรียน  
โดยมีโอกาสเรียนรู้เนื้อหาบทเรียนและใชท้ักษะการร่วมมือของกลุ่ม ดังนั้น การเรียนด้วยกลุ่มร่วมมือจึงเป็นการเรียนรู้
ของกลุ่มย่อยที่สนับสนุนให้ผู้เรียนท างานร่วมกัน เพื่อให้งานกลุ่มประสบผลส าเร็จสูงสุด และผู้เรียนแต่ละคน
เกิดการเรียนรู้เท่าเทียมกัน และ Henson (1996 : 125) เห็นว่ากิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือเป็นแบบการเรียนรู้    
ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนในกลุ่มร่วมมือกันปฏิบัติกิจกรรมที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลส าเร็จโดยสมาชิกจะใช้
ความสามารถของตนช่วยการปฏิบัติงานซึ่งกันและกันกับเพื่อนในกลุ่ม โดยเฉพาะการเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างผู้เรียนในกลุ่ม ขณะที่การเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เป็นการน าเสนอกรอบกิจกรรมท่ีเป็นนามธรรม
ของสถานการณ์เหตุการณ์ในชีวิตจริง ที่ต้องการให้ผู้เรียนหรือทีมร่วมกันแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนโดยผู้สอนได้
ออกแบบลักษณะสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับเหตุการณ์จริง  ส าหรับให้ผู้เรียนปฏิบัติหรือลงมือจัดกระท าด้วยตัวเอง  
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สร้างการตอบสนองและปฏิบัติให้เกิดการแก้ไขจุดบกพร่องที่มีอยู่ให้ถูกต้องหรือคงสภาพที่มีความเหมาะสมให้
ปรากฏในตัวผู้เรียน  นอกจากนี้ผู้สอนยังสามารถก าหนดเงื่อนไขที่เหมาะสม  เพื่อต้องการให้ผู้เรียนมีพฤติกรรม
ตอบสนองควบคู่กับผู้เกี่ยวข้องในสถานการณ์ดังกล่าว จะมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนประสบการณ์ของผู้เรียน
ให้เป็นไปตามสภาพจริง ทั้งนี้ผู้สอนจะต้องอภิปรายสนับสนุนและประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนครั้งนั้นด้วย  
(Morrison and others 2011 : 233) และ Brown (2007 : 232) เห็นว่า กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง ช่วยสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกันในแบบแผนของกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ออกแบบ
หรือจินตนาการขึ้นให้บรรลุผล ภายใต้เงื่อนไขการคิดวางแผนท างานที่ใช้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ    
การตัดสินใจร่วมกันด้วยบรรยากาศของกลุ่มผู้เรียนที่หลากหลาย ในลักษณะของกลุ่มที่อาจมีสมาชิกค่อนข้างมาก    
ในบางโอกาส จากเหตุผลและปัจจัยดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ มีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1  ผู้สอนวิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม สามารถน าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ เนื่องจากเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
มีขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้ที่ค่อนข้างเป็นระบบ และเป็นการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาดทางอารมณ์ของผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ และสอดคล้องเหมาะสม
กับพัฒนาการของผู้เรียน    
  1.2  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และโดยการใช้สถานการณ์จ าลอง 
ผู้สอนควรค านึงถึงความต้องการและบริบทของผู้เรียนประกอบ เนื่องจากเป็นกิจกรรมการเรียนที่มีความหลากหลาย 
ใช้เวลาและปัจจัยอื่นสนับสนุนค่อนข้างมาก โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลอง  
  1.3  ผู้สอนสามารถจัดหรือก าหนดเนื้อหาบทเรียน ส าหรับเลือกน ามาใช้ประกอบกิจกรรม  
การเรียนให้เหมาะสม ควรเป็นเนื้อหาที่ไม่ยากและซับซ้อนเกินไปส าหรับผู้เรียนประกอบการเรียนรู้แบบจิกซอว์ 
และเป็นเนื้อหาที่เชื่อมโยงกับการเสริมสร้างคุณลักษณะด้านความตระหนักและคุณค่าในตัวเองของผู้เรียน  
  1.4  ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกเข้ากลุ่มผู้เรียนตามความสนใจ ประกอบกิจกรรมการเรียน
ในบางครั้ง เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความพอใจในการเรียนรู้ และส่งผลต่อคุณภาพกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  2.1  ควรพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบอื่น เพื่อน ามาศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลของตัว
แปรตาม เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการใช้สถานการณ์จ าลอง เช่น กิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้โดยใช้หลักฐานข้อมูลหรือเหตุการณ์ประกอบ หรือการจัดการเรียนรู้
แบบสืบเสาะความรู้  
  2.2  ควรศึกษาตัวแปรตามอื่นของผลการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ    
โดยการใช้สถานการณ์จ าลอง ได้แก่ พฤติกรรมการน าตนเองในการเรียนรู้ ความรับผิดชอบในการเรียน การก ากับ
ตนเองในการเรียน เจตคติต่อการเรียน การยอมรับนับถือตนเองหรอืความสามารถในการแก้ปัญหาแบบสร้างสรรค์  
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หลักการให้ผู้เรียนแต่ละคนได้รับผิดชอบในการเรียนรู้นอกกลุ่ม เพื่อน าความรู้มาสังเคราะห์ร่วมกับเพื่อนในกลุ่ม
ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ถึงแม้การจัดการเรียนรู้แบบจิกซอว์ เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือ 
และเป็นการเรียนรู้ที่ช่วยเสริมสร้างให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ ในกรณีที่ผู้เรียนมีศักยภาพและ
ความสามารถในการเรียนระดับสูง เนื่องจากผู้เรียนที่เป็นสมาชิกกลุ่มแต่ละคนจะต้องใช้ ความสามารถเฉพาะ
ของตนให้บรรลุผล ในบทบาทที่เป็นผู้รู้ของกลุ่ม แต่หากผู้เรียนแต่ละคนขาดศักยภาพตรงเงื่อนไขนี้ ก็อาจส่งผลให้
ผู้เรียนไม่ประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ด้านความคิดรวบยอดหรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามเนื้อหา และ
ความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณการได้ ประกอบกับการน าแผนกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มร่วมมือวิธีใด
มาใช้กับผู้เรียน ก็จะต้องขึ้นอยู่กับเงื่อนไขเปูาหมายและบริบทการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง Sherman and Klien  (1995, 
cited in Morrison et al 2011 : 234) เห็นว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือให้มีประสิทธิภาพอาจน ามาบูรณาการ
กับการจัดการเรียนรู้โดยทัว่ไปในลักษณะที่หลากหลายทั้งบริบทการเรียนปกติ และจัดการเรียนด้วยระบบคอมพิวเตอร์
ซึ่งอาจจะเหมาะสมและส่งผลการเรียนรู้กับผู้เรียนได้ รวมทั้งการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ เป็นวิธีการเรียน
ที่จัดให้นักเรียนที่มีความสามารถแตกต่างกัน ร่วมท างานกันเป็นกลุ่มย่อย โดยก าหนดกิจกรรมให้สมาชิก
รับผิดชอบงานกลุ่ม มีการหมุนเวียนหน้าที่การท างานที่ทั่วถึง มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด มีการช่วยเหลือกัน 
มีพัฒนาทักษะการท างาน และทักษะทางสังคม การจัดกิจกรรมจะเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคน ความส าเร็จ
ของกลุ่มจะขึ้นอยู่กับความร่วมมือและความสามารถของสมาชิกในกลุ่มทุกคน สมาชิกแต่ละคนจะมีหน้าที่รับผิดชอบ
ที่จะเรียนรู้ในกระบวนการแก้ปัญหาร่วมกัน มุ่งเน้นสมาชิกในกลุ่มทุกคนจะต้องรับผิดชอบ และคอยช่วยเหลือ
เพื่อนนักเรียนซึ่งกันและกัน (พิมพันธ์  เดชะคุปต์ 2544 : 37) จากเหตุผลดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ สูงกว่า
กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  ในส่วนที่เป็นผลของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบ มีความฉลาดทางอารมณ์    
ไม่แตกต่างกันนั้น อาจเป็นผลของกิจกรรมการเรียนทั้งสองแบบมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนในกลุ่ม
เพื่อให้บรรลุเปูาหมายการเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการวิเคราะห์ การแสดงบทบาทหรือการอภิปรายผล
กิจกรรมสถานการณ์จ าลองร่วมกัน เนื่องจากการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์มีลักษณะส าคัญของการเรียน 
ที่ใช้กระบวนการเรียนผ่านกลุ่มผู้เรียนและมุ่งให้ความส าคัญกับการสร้างความสัมพันธ์กันแบบใกล้ชิด การมี
ปฏิสัมพันธ์กันในด้านบวก การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของสมาชิก การท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกันให้ส าเร็จ 
และการใช้ทักษะทางสังคมเข้าช่วยสนับสนุนในการเรียน  ปัจจัยดังกล่าวจะเสริมสร้างการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
(Slavin and others 1990 : 24)  อีกทั้ง Johnson and Johnson (1990 ; cited in Hall and others 2014 : 293) 
ได้ให้ความส าคัญในการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือว่า ทักษะการเรียนรู้ต้องใช้การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมี
ประสิทธิภาพผ่านการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบ เพื่อต้องการให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์การเรียน  
โดยมีโอกาสเรียนรู้เนื้อหาบทเรียนและใชท้ักษะการร่วมมือของกลุ่ม ดังนั้น การเรียนด้วยกลุ่มร่วมมือจึงเป็นการเรียนรู้
ของกลุ่มย่อยที่สนับสนุนให้ผู้เรียนท างานร่วมกัน เพื่อให้งานกลุ่มประสบผลส าเร็จสูงสุด และผู้เรียนแต่ละคน
เกิดการเรียนรู้เท่าเทียมกัน และ Henson (1996 : 125) เห็นว่ากิจกรรมการเรียนแบบร่วมมือเป็นแบบการเรียนรู้    
ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนในกลุ่มร่วมมือกันปฏิบัติกิจกรรมที่ได้รับมอบหมายให้ประสบผลส าเร็จโดยสมาชิกจะใช้
ความสามารถของตนช่วยการปฏิบัติงานซึ่งกันและกันกับเพื่อนในกลุ่ม โดยเฉพาะการเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างผู้เรียนในกลุ่ม ขณะท่ีการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เป็นการน าเสนอกรอบกิจกรรมท่ีเป็นนามธรรม
ของสถานการณ์เหตุการณ์ในชีวิตจริง ที่ต้องการให้ผู้เรียนหรือทีมร่วมกันแก้ปัญหาที่มีความซับซ้อนโดยผู้สอนได้
ออกแบบลักษณะสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับเหตุการณ์จริง  ส าหรับให้ผู้เรียนปฏิบัติหรือลงมือจัดกระท าด้วยตัวเอง  
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สร้างการตอบสนองและปฏิบัติให้เกิดการแก้ไขจุดบกพร่องที่มีอยู่ให้ถูกต้องหรือคงสภาพที่มีความเหมาะสมให้
ปรากฏในตัวผู้เรียน  นอกจากนี้ผู้สอนยังสามารถก าหนดเงื่อนไขที่เหมาะสม  เพื่อต้องการให้ผู้เรียนมีพฤติกรรม
ตอบสนองควบคู่กับผู้เกี่ยวข้องในสถานการณ์ดังกล่าว จะมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนประสบการณ์ของผู้เรียน
ให้เป็นไปตามสภาพจริง ทั้งนี้ผู้สอนจะต้องอภิปรายสนับสนุนและประเมินผลที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนครั้งนั้นด้วย  
(Morrison and others 2011 : 233) และ Brown (2007 : 232) เห็นว่า กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง ช่วยสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกันในแบบแผนของกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ออกแบบ
หรือจินตนาการขึ้นให้บรรลุผล ภายใต้เงื่อนไขการคิดวางแผนท างานที่ใช้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ    
การตัดสินใจร่วมกันด้วยบรรยากาศของกลุ่มผู้เรียนที่หลากหลาย ในลักษณะของกลุ่มที่อาจมีสมาชิกค่อนข้างมาก    
ในบางโอกาส จากเหตุผลและปัจจัยดังกล่าวจึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง และกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ มีความฉลาดทางอารมณ์ไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1.1  ผู้สอนวิชาอาเซียนศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม สามารถน าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์ และการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ เนื่องจากเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ 
มีขั้นตอนกิจกรรมการเรียนรู้ที่ค่อนข้างเป็นระบบ และเป็นการจัดการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและความฉลาดทางอารมณ์ของผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ และสอดคล้องเหมาะสม
กับพัฒนาการของผู้เรียน    
  1.2  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และโดยการใช้สถานการณ์จ าลอง 
ผู้สอนควรค านึงถึงความต้องการและบริบทของผู้เรียนประกอบ เนื่องจากเป็นกิจกรรมการเรียนที่มีความหลากหลาย 
ใช้เวลาและปัจจัยอื่นสนับสนุนค่อนข้างมาก โดยเฉพาะการจัดการเรียนรู้ด้วยสถานการณ์จ าลอง  
  1.3  ผู้สอนสามารถจัดหรือก าหนดเนื้อหาบทเรียน ส าหรับเลือกน ามาใช้ประกอบกิจกรรม  
การเรียนให้เหมาะสม ควรเป็นเนื้อหาที่ไม่ยากและซับซ้อนเกินไปส าหรับผู้เรียนประกอบการเรียนรู้แบบจิกซอว์ 
และเป็นเนื้อหาที่เชื่อมโยงกับการเสริมสร้างคุณลักษณะด้านความตระหนักและคุณค่าในตัวเองของผู้เรียน  
  1.4  ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกเข้ากลุ่มผู้เรียนตามความสนใจ ประกอบกิจกรรมการเรียน
ในบางครั้ง เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความพอใจในการเรียนรู้ และส่งผลต่อคุณภาพกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 
  2.1  ควรพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบอื่น เพื่อน ามาศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลของตัว
แปรตาม เมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และการใช้สถานการณ์จ าลอง เช่น กิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้โดยใช้หลักฐานข้อมูลหรือเหตุการณ์ประกอบ หรือการจัดการเรียนรู้
แบบสืบเสาะความรู้  
  2.2  ควรศึกษาตัวแปรตามอื่นของผลการจัดการเรียนรู้ด้วยกลุ่มร่วมมือแบบจิกซอว์และ    
โดยการใช้สถานการณ์จ าลอง ได้แก่ พฤติกรรมการน าตนเองในการเรียนรู้ ความรับผิดชอบในการเรียน การก ากับ
ตนเองในการเรียน เจตคติต่อการเรียน การยอมรับนับถือตนเองหรอืความสามารถในการแก้ปัญหาแบบสร้างสรรค์  
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การเปรียบเทียบความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน 
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  

กับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป 
Comparisons of Mathematical Readiness, and Emotional Intelligence of  
Kindergartners  Level 2  Between Who Learned Based on Brain Based 

Learning and HighScope  Learning Approaches 
 

ธราธิคุณ  ระหา1 
ธนดล  ภูสีฤทธิ์2 

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อ (1) พัฒนาแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิด
สมองเป็นฐานและแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์  80/80 (2)  ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 และ (3) เปรียบเทียบความพร้อม
ทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์หลังเรียน ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโพธิ์ชัน  และโรงเรียนบ้านกุดแข้โนนโพธิ์วิทยา อ าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 
ภาคเรียนที่ 2  ปีการศกึษา 2558 ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม จ านวน 2 กลุ่มๆ ละ 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ (1) แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป  จ านวนแบบละ 20 แผน ๆ ละ 45 นาที (2) แบบทดสอบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์ 
ชนิดเลือกตอบ 3 ตัวเลือก จ านวน 30  ข้อ มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.23–0.68 ค่าอ านาจจ าแนก  (r) ตั้งแต่  
0.31–0.74  มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  (KR-20) เท่ากับ 0.84  (3)  แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์  จ านวน 15 ข้อ  
มีค่าอ านาจจ าแนก (r)  ตั้งแต่ 0.36-0.71  มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.86 และวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และทดสอบสมมุติฐานใช้สถิติ  F-Test  (One-way MANOVA)   
 ผลการวิจัยปรากฏ  ดังนี้ 
  1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 90.10/86.00 และ 90.66/82.66 สูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนด  ตามล าดับ 
  2. ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และ
แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีค่าเท่ากับ 0.6718 และ 0.6133  
แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 67.18 และ 61.33  ตามล าดับ 
  3.  นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 กลุ่มที่ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์
หลังเรียนไม่แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ : การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และประสบการณ์การเรียนรู้ตาม 
 แนวคิดไฮสโคป, ความพร้อมทางคณิตศาสตร์, ความฉลาดทางอารมณ์   
                                                           
1 หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต  สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   
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Abstract 
 The purposes of this research were : 1)  to develop plans for learning management  
based on Brain Based Learning and HighScope learning approaches, for kindergartners level 2, 
with the required efficiencies criterion of 80/80, 2) to study for the effectiveness indices of 
plans for learning management  based on Brain Based Learning and HighScope  learning approaches, 
and 3) to compare mathematical readiness, and emotional  intelligence of  Kindergartners  
level 2  between  who learned based on Brain Based Learning and HighScope learning approaches. 
The samples used in this study consisted of 40 kindergartners  from 2 classes, composed of 
20 learners in each class, attending from Ban Phochan school and Ban Gudkhae-Nonpowittaya  
school,  Selaphoom District,  Roi-Et Province,  in the second semester of the academic year 
of 2015,  obtained using the Cluster Random Sampling technique, and random assigned to 
provide learning with Brain Based Learning and HighScope  learning approaches  respectively. 
The instruments used in this research  were : 1)  instructional plans learning based on Brain 
Based Learning and HighScope learning approaches, with 20 plans and provided for 45 minutes  
per each plan ; 2) a 30- items test of mathematical readiness with difficulty (p) ranging 0.23–0.68,  
discriminating power (r)  ranging 0.31–0.74 and a reliability (KR-20) of 0.84 ; 3) a 15- item scale 
of emotional intelligence  of the students, with discriminating power (rxy) ranging  0.36-0.71, 
and a reliability (α)  of 0.86. The statistics used for analysis data were percentage, mean, 
standard deviation, and  F-test (One-way MANOVA)  was employed for testing hypothesis.  
 The results of the study were as follows : 
  1. The efficiencies of instructional plans based on Brain Based Learning and 
HighScope learning approaches, for kindergartners level 2 were 90.10/86.00 and  90.66/82.66  
respectively. 
  2. The effectiveness indices of those two instructional plans  based on Brain 
Based Learning and HighScope learning approaches were 0.6718 and 0.6133,  which indicated 
that two groups of the learners had progresses in learning at 67.18  and  61.33 percents 
respectively.   
  3. The  students who learned in both of two groups based on Brain Based 
Learning and HighScope learning approaches, did not show difference of mathematical readiness, 
and emotional  intelligence.  
 
Keywords :  Instructional strategy  based on Brain Based Learning and HighScope learning  
  Approaches,  Mathematical readiness,  Emotional  intelligence   
  
 

 

         145 
 
 

บทน า 
 การจัดการศึกษาของเด็กก่อนประถมศึกษามีความส าคัญยิ่ง  เด็กปฐมวัยหรือเด็กก่อนวัยประถมศึกษา 
เป็นวัยที่มีความส าคัญที่สุดในชีวิต เพราะเด็กมีพัฒนาการทุกด้านรวดเร็วมาก  ประสบการณ์ที่เด็กได้รับในช่วงนี้ 
เป็นประสบการณ์ที่ดีและเหมาะสมจะช่วยเสริมสร้างพัฒนาการด้านร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ สังคมและสติปัญญาได้
เต็มศักยภาพ  (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  2539 : 1) ภาครัฐจึงก าหนดปรัชญาการศึกษา
ปฐมวัยที่ว่า  การศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็ก  ตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี  บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูและการส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็กแต่ละคนตามศักยภาพ  ภายใต้บริบท สังคม  
วัฒนธรรม  ที่เด็กอาศัยอยู่  ด้วยความรัก  ความเอื้ออาทร  และความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิต
ให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยส าหรับ
เด็กอายุ  3-5  ปี  มุ่งให้เด็กมีพัฒนาการด้านร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ  สังคม  และสติปัญญา ที่เหมาะสมกับวัย  
ความสามารถ และความแตกต่างระหว่างบุคคล  จึงก าหนดจุดหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ ไว้ว่า  ร่างกายเจริญเติบโตตามวัย  และมีสุขนิสัยที่ดี  กล้ามเนื้อมัดใหญ่และกล้ามเนื้อมัดเล็กแข็งแรง  
ใช้ได้อย่างคล่องแคล่วและประสานสัมพันธ์กัน  มีสุขภาพจิตที่ดีและมีความสุข มีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
จิตใจที่งดงาม ชื่นชมและแสดงออกทางดนตรี  การเคลื่อนไหว  และรักการออกก าลังกาย  ช่วยเหลือตนเองได้
อย่างเหมาะสมกับวัย  รักธรรมชาติ  สิ่งแวดล้อม  วัฒนธรรม  และความเป็นไทย  อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข
และปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  ใช้ภาษา
สื่อสารได้เหมาะกับวัย  มีความสามารถในการคิดแก้ปัญญา มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนรู้ และมีทักษะในการแสวงหาความรู้  (กระทรวงศึกษาธิการ  2546 : 6) 
 จากผลการประเมินพัฒนาการตามมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของกลุ่มโรงเรียนนางาม 
อ าเภอเสลภูมิ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 3  ยังพบว่า  มาตรฐานด้านความสามารถ
พัฒนาการทางสติปัญญา โดยเฉพาะความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของผู้เรียน หรือ
การแสดงออกทางอารมณ์ที่เหมาะสมของเด็กในวัยนี้ ยังต้องการการปรับปรุงพัฒนาให้อยู่ในระดับสูงขึ้น (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 3  2557)  เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการให้เหมาะสมกับวัยและบริบท
การเรียนของผู้เรียนรวมทั้งการมีความรู้สึกที่ดีต่อตนเองและผู้อื่น การใช้ภาษาสื่อสารที่เหมาะสมกับวัย  และ
การมีความคิดรวบยอดในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ  ซึ่งยังมีผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้  โดยเฉพาะความสามารถ
ทางคณิตศาสตร์ ที่เป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ด้านการรู้คิดทางสติปัญญา และต้องการปรับปรุงพัฒนาให้มีคุณภาพ
สูงขึ้น  ผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในด้านความสามารถทางคณิตศาสตร์ ให้มี
ระดับสูงขึ้นนั้น สามารถที่จะเลือกแนวคิดการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน และการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป เป็นกรอบการจัดกิจกรรมเพื่อช่วยพัฒนาผู้เรียนระดับปฐมวัยให้มี
ความสามารถในด้านดังกล่าวบรรลุผล  ซึ่งปรากฏผลการวิจัยสนับสนุนว่า การจัดประสบการณ์การเรียนรู้     
ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดไฮสโคป  เป็นกิจกรรมประสบการณ์ที่ช่วยพัฒนา
ความพร้อมทางคณิตศาสตร์  และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่  2 ให้สูงขึ้น (ศิริพรรณ  
สิทธิพูนอนุภาพ 2552 : 67) 
 เนื่องจากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป สามารถช่วยสนับสนุนและเป็นแนวทาง  
ในการพัฒนาผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ  การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพหุปัญญา เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น    
บนพื้นฐานทฤษฎีพหุปัญญาโดยยึดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ที่อาศัยความสามารถทางพหุปัญญา
ทั้งแปดด้านของผู้เรียน เป็นกรอบการจัดประสบการณ ์การประยุกต์พหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการเรียน
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Abstract 
 The purposes of this research were : 1)  to develop plans for learning management  
based on Brain Based Learning and HighScope learning approaches, for kindergartners level 2, 
with the required efficiencies criterion of 80/80, 2) to study for the effectiveness indices of 
plans for learning management  based on Brain Based Learning and HighScope  learning approaches, 
and 3) to compare mathematical readiness, and emotional  intelligence of  Kindergartners  
level 2  between  who learned based on Brain Based Learning and HighScope learning approaches. 
The samples used in this study consisted of 40 kindergartners  from 2 classes, composed of 
20 learners in each class, attending from Ban Phochan school and Ban Gudkhae-Nonpowittaya  
school,  Selaphoom District,  Roi-Et Province,  in the second semester of the academic year 
of 2015,  obtained using the Cluster Random Sampling technique, and random assigned to 
provide learning with Brain Based Learning and HighScope  learning approaches  respectively. 
The instruments used in this research  were : 1)  instructional plans learning based on Brain 
Based Learning and HighScope learning approaches, with 20 plans and provided for 45 minutes  
per each plan ; 2) a 30- items test of mathematical readiness with difficulty (p) ranging 0.23–0.68,  
discriminating power (r)  ranging 0.31–0.74 and a reliability (KR-20) of 0.84 ; 3) a 15- item scale 
of emotional intelligence  of the students, with discriminating power (rxy) ranging  0.36-0.71, 
and a reliability (α)  of 0.86. The statistics used for analysis data were percentage, mean, 
standard deviation, and  F-test (One-way MANOVA)  was employed for testing hypothesis.  
 The results of the study were as follows : 
  1. The efficiencies of instructional plans based on Brain Based Learning and 
HighScope learning approaches, for kindergartners level 2 were 90.10/86.00 and  90.66/82.66  
respectively. 
  2. The effectiveness indices of those two instructional plans  based on Brain 
Based Learning and HighScope learning approaches were 0.6718 and 0.6133,  which indicated 
that two groups of the learners had progresses in learning at 67.18  and  61.33 percents 
respectively.   
  3. The  students who learned in both of two groups based on Brain Based 
Learning and HighScope learning approaches, did not show difference of mathematical readiness, 
and emotional  intelligence.  
 
Keywords :  Instructional strategy  based on Brain Based Learning and HighScope learning  
  Approaches,  Mathematical readiness,  Emotional  intelligence   
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บทน า 
 การจัดการศึกษาของเด็กก่อนประถมศึกษามีความส าคัญยิ่ง  เด็กปฐมวัยหรือเด็กก่อนวัยประถมศึกษา 
เป็นวัยที่มีความส าคัญที่สุดในชีวิต เพราะเด็กมีพัฒนาการทุกด้านรวดเร็วมาก  ประสบการณ์ที่เด็กได้รับในช่วงนี้ 
เป็นประสบการณ์ที่ดีและเหมาะสมจะช่วยเสริมสร้างพัฒนาการด้านร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ สังคมและสติปัญญาได้
เต็มศักยภาพ  (ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ  2539 : 1) ภาครัฐจึงก าหนดปรัชญาการศึกษา
ปฐมวัยที่ว่า  การศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็ก  ตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี  บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูและการส่งเสริม
กระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็กแต่ละคนตามศักยภาพ  ภายใต้บริบท สังคม  
วัฒนธรรม  ที่เด็กอาศัยอยู่  ด้วยความรัก  ความเอื้ออาทร  และความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิต
ให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยส าหรับ
เด็กอายุ  3-5  ปี  มุ่งให้เด็กมีพัฒนาการด้านร่างกาย  อารมณ์  จิตใจ  สังคม  และสติปัญญา ที่เหมาะสมกับวัย  
ความสามารถ และความแตกต่างระหว่างบุคคล  จึงก าหนดจุดหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ ไว้ว่า  ร่างกายเจริญเติบโตตามวัย  และมีสุขนิสัยที่ดี  กล้ามเนื้อมัดใหญ่และกล้ามเนื้อมัดเล็กแข็งแรง  
ใช้ได้อย่างคล่องแคล่วและประสานสัมพันธ์กัน  มีสุขภาพจิตที่ดีและมีความสุข มีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
จิตใจที่งดงาม ชื่นชมและแสดงออกทางดนตรี  การเคลื่อนไหว  และรักการออกก าลังกาย  ช่วยเหลือตนเองได้
อย่างเหมาะสมกับวัย  รักธรรมชาติ  สิ่งแวดล้อม  วัฒนธรรม  และความเป็นไทย  อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข
และปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  ใช้ภาษา
สื่อสารได้เหมาะกับวัย  มีความสามารถในการคิดแก้ปัญญา มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ มีเจตคติที่ดี
ต่อการเรียนรู้ และมีทักษะในการแสวงหาความรู้  (กระทรวงศึกษาธิการ  2546 : 6) 
 จากผลการประเมินพัฒนาการตามมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของกลุ่มโรงเรียนนางาม 
อ าเภอเสลภูมิ  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 3  ยังพบว่า  มาตรฐานด้านความสามารถ
พัฒนาการทางสติปัญญา โดยเฉพาะความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของผู้เรียน หรือ
การแสดงออกทางอารมณ์ที่เหมาะสมของเด็กในวัยนี้ ยังต้องการการปรับปรุงพัฒนาให้อยู่ในระดับสูงขึ้น (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 3  2557)  เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการให้เหมาะสมกับวัยและบริบท
การเรียนของผู้เรียนรวมทั้งการมีความรู้สึกที่ดีต่อตนเองและผู้อื่น การใช้ภาษาสื่อสารที่เหมาะสมกับวัย  และ
การมีความคิดรวบยอดในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ  ซึ่งยังมีผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้  โดยเฉพาะความสามารถ
ทางคณิตศาสตร์ ที่เป็นพื้นฐานในการเรียนรู้ด้านการรู้คิดทางสติปัญญา และต้องการปรับปรุงพัฒนาให้มีคุณภาพ
สูงขึ้น  ผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในด้านความสามารถทางคณิตศาสตร์ ให้มี
ระดับสูงขึ้นนั้น สามารถท่ีจะเลือกแนวคิดการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน และการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป เป็นกรอบการจัดกิจกรรมเพื่อช่วยพัฒนาผู้เรียนระดับปฐมวัยให้มี
ความสามารถในด้านดังกล่าวบรรลุผล  ซึ่งปรากฏผลการวิจัยสนับสนุนว่า การจัดประสบการณ์การเรียนรู้     
ตามแนวคิดสมองเปน็ฐาน  และการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดไฮสโคป  เป็นกิจกรรมประสบการณ์ที่ช่วยพัฒนา
ความพร้อมทางคณิตศาสตร์  และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่  2 ให้สูงขึ้น (ศิริพรรณ  
สิทธิพูนอนุภาพ 2552 : 67) 
 เนื่องจากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป สามารถช่วยสนับสนุนและเป็นแนวทาง  
ในการพัฒนาผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ  การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพหุปัญญา เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น    
บนพื้นฐานทฤษฎีพหุปัญญาโดยยึดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ที่อาศัยความสามารถทางพหุปัญญา
ทั้งแปดด้านของผู้เรียน เป็นกรอบการจัดประสบการณ ์การประยุกต์พหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้จึงเป็นกระบวนการเรียน



152 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ที่เน้นการพัฒนาศักยภาพและความถนัดของผู้เรียน (เยาวพา  เดชะคุปต์ 2551 : 118-120) แนวคิดในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญกับผู้เรียนอีกแนวทางเลือกหนึ่ง  ได้แก่ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้
แบบไฮสโคป (High  Scope Learning) 
 เนื่องจากการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย ในรูปของกิจกรรมหลัก 6 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรม
เคลื่อนไหวและจังหวะ กิจกรรมเสริมประสบการณ์ กิจกรรมสร้างสรรค์ กิจกรรมเสรี กิจกรรมกลางแจ้ง และ
เกมการศึกษา ผู้สอนสามารถออกแบบกิจกรรมได้หลากหลายแนวทาง และผู้วิจัยเห็นว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามแนวคิดโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมพัฒนาการผู้เรียนในด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
ซึ่งเป็นวัยที่ก าลังเจริญเติบโตในทุกด้าน มีการท างานเป็นองค์รวมและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง  สมองและจิตใจ
ของมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เลือกรับรู้และเรียนรู้ เป็นกระบวนการร่วมกันระหว่างความสนใจ      
การจดจ่อกับการเรียนรู้จากปลายประสาทสัมผัสและจดจ าในสิ่งที่มีความส าคัญหรือความหมาย เกิดขึ้นทุกส่วน
และบางส่วนของสมองทั้งในภาวะรู้ตัวและไม่รู้ตัว จากการกระตุ้นที่ท้าทายความอยากรู้อยากเห็น เพื่อการเรียนรู้
อย่างไม่มีขีดจ ากัด ดังนั้น เด็กปฐมวัยจึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องได้รับการสนับสนุนการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน
เป็นการเรียนรู้ที่อาศัยพื้นฐานของโครงสร้าง และหน้าที่การท างานของสมอง หากสมองยังปฏิบัติตามกระบวนการ
ท างานปกติ การเรียนรู้ก็จะเกิดขึ้นต่อไป (Caines and Caines  2009 : 58) หลักการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน  
จะมีอารมณ์เป็นส่วนส าคัญในการเรียนรู้ทุกขั้นตอน การเรียนรู้ต้องใช้ทุกส่วนทั้งการคิด ความรู้สึกและการลงมือ
ปฏิบัติจริงไปพร้อมๆ กัน จึงเป็นการเรียนรู้ที่น าไปสู่การสร้างแบบแผนอย่างมีความหมายการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง
กับการท างานของสมอง ผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดกิจกรรมการเรียน โดยน าองค์ความรู้และธรรมชาติ 
การเรียนรู้ของสมองมาออกแบบกระบวนการเรียนรู้ มีกิจกรรมสร้างประสบการณ์ ตลอดจนจัดสิ่งแวดล้อมให้
เหมาะสม เพื่อสร้างศักยภาพสูงสุดในการเรียนรู้  
 จากเหตุผลและความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาความพร้อมทางคณิตศาสตร์ และ
ความฉลาดทางอารมณ์  ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โดยน าการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 
และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มาใช้ศึกษาวิจัยเปรียบเทียบและพัฒนาความสามารถ
ของผู้เรียนในด้านดังกล่าว และเป็นข้อสนเทศประกอบการค้นคว้าวิจัยในส่วนที่เก่ียวข้องต่อไปด้วย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนาแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและแผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  80/80  
 2.  เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่  2 
 3. เพื่อเปรียบเทียบความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียนชั้นอนุบาล    
ปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ในการวิจัยในคร้ังนี้  ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 กลุ่มโรงเรียนนางาม อ าเภอเสลภูมิ  
จังหวัดร้อยเอ็ด ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 7 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนบ้านโพธิ์ชัน  โรงเรียนบ้านพันขาง  
โรงเรียนบ้านกุดเรือ  โรงเรียนบ้านโพธิ์ตาก  โรงเรียนบ้านส าโรงหนองจอก  โรงเรียนบ้านน้ าเที่ยงนาเรียง  และ
โรงเรียนบ้านกุดแข้โนนโพธิ์วิทยา มี  7 ห้องเรียน รวมนักเรียน  136  คน  
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 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโพธิ์ชัน  และโรงเรียนบ้านกุดแข้โนนโพธิ์วิทยา  
อ าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 40 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling)  
โดยกลุ่มทดลองที่ 1 ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโพธ์ิชัน จ านวน 20 คน ใช้การจัดประสบการณ์
เรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และกลุ่มทดลองที่ 2 ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านกุดแข้  
โนนโพธิ์วิทยา จ านวน 20 คน ใช้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดของไฮสโคป   
  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  จ าแนกเป็น 2 วิธี  คือ 
1)  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน 2) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  
และตัวแปรตาม ได้แก่ 1) ความพร้อมทางคณิตศาสตร์ 2)  ความฉลาดทางอารมณ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
  1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบ่งออกเป็น 2 แบบ  ได้แก่  แผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป แบบละ     
4 หน่วยการเรียนรู้ รวม 20  คาบ ๆ ละ 45 นาที   
  2. แบบทดสอบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์ ชนิดเลือกตอบ 3  ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ    
มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.23–0.68  ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่  0.31–0.74 มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 
0.84  (3)   
  3.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ ชนิดมาตราสว่นประมาณค่า 3 ระดับ จ านวน 15 ข้อ มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ (rxy) ตั้งแต่ 0.36-0.71 และมีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.86  
 การด าเนินการจัดเก็บข้อมูล 
  1. จัดเก็บข้อมูลก่อนเรียนกับกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม  ด้วยแบบทดสอบวัดความพร้อมทาง
คณิตศาสตร์ และแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ 
  2.  ด าเนินการจัดประสบการณ์การเรียนรู้กับกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้แผนการจัดประสบการณ์
ตามแนวคิดสมองเป็นฐานกับนักเรียนโรงเรียนบ้านโพธิ์ชัน และใช้แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตาม
แนวคิดไฮสโคปกับนักเรียนโรงเรียนบ้านกุดแข้โนนโพธิ์วิทยา 
  3. ทดสอบหลังเรียนกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม  ด้วยแบบทดสอบวัดความพร้อมทาง
คณิตศาสตร์ และแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งเป็นฉบับเดียวดันที่ใช้ทดสอบและวัดก่อนเรียน  
  4. น าข้อมูลที่ได้จากการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มไปท าการตรวจ  วิเคราะห์ทางสถิติ  
เพื่อสรุปผลการทดลองตามความมุ่งหมายของการวิจัยต่อไป  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
  1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ตามเกณฑ์ 80/80  โดยการหา
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 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโพธิ์ชัน  และโรงเรียนบ้านกุดแข้โนนโพธิ์วิทยา  
อ าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 40 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling)  
โดยกลุ่มทดลองที่ 1 ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านโพธ์ิชัน จ านวน 20 คน ใช้การจัดประสบการณ์
เรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และกลุ่มทดลองที่ 2 ได้แก่ นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนบ้านกุดแข้  
โนนโพธิ์วิทยา จ านวน 20 คน ใช้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดของไฮสโคป   
  
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ตัวแปรอิสระ ได้แก่ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  จ าแนกเป็น 2 วิธี  คือ 
1)  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน 2) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  
และตัวแปรตาม ได้แก่ 1) ความพร้อมทางคณิตศาสตร์ 2)  ความฉลาดทางอารมณ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
  1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบ่งออกเป็น 2 แบบ  ได้แก่  แผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป แบบละ     
4 หน่วยการเรียนรู้ รวม 20  คาบ ๆ ละ 45 นาที   
  2. แบบทดสอบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์ ชนิดเลือกตอบ 3  ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ    
มีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 0.23–0.68  ค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่  0.31–0.74 มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 
0.84  (3)   
  3.  แบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ ชนิดมาตราสว่นประมาณค่า 3 ระดับ จ านวน 15 ข้อ มีค่าอ านาจ
จ าแนกรายข้อ (rxy) ตั้งแต่ 0.36-0.71 และมีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ (KR-20) เท่ากับ 0.86  
 การด าเนินการจัดเก็บข้อมูล 
  1. จัดเก็บข้อมูลก่อนเรียนกับกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม  ด้วยแบบทดสอบวัดความพร้อมทาง
คณิตศาสตร์ และแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ 
  2.  ด าเนินการจัดประสบการณ์การเรียนรู้กับกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้แผนการจัดประสบการณ์
ตามแนวคิดสมองเป็นฐานกับนักเรียนโรงเรียนบ้านโพธิ์ชัน และใช้แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตาม
แนวคิดไฮสโคปกับนักเรียนโรงเรียนบ้านกุดแข้โนนโพธิ์วิทยา 
  3. ทดสอบหลังเรียนกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่ม  ด้วยแบบทดสอบวัดความพร้อมทาง
คณิตศาสตร์ และแบบวัดความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งเป็นฉบับเดียวดันที่ใช้ทดสอบและวัดก่อนเรียน  
  4. น าข้อมูลที่ได้จากการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มไปท าการตรวจ  วิเคราะห์ทางสถิติ  
เพื่อสรุปผลการทดลองตามความมุ่งหมายของการวิจัยต่อไป  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังนี้ 
  1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ตามเกณฑ์ 80/80  โดยการหา
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ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนผลการเรียนระหว่างเรียนในแต่ละแผนเป็นประสิทธิภาพ
กระบวนการ และคะแนนทดสอบหลังเรียนจากแบบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์เป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
    2.  วิเคราะห์หาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ชั้นอนุบาลปีที่ 2  โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค านวณค่าดัชนีประสิทธิผล จากสูตร  E.I. 
  3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน   
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  โดยใช้สถิติ  F-test  (One-way MANOVA)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการเปรียบเทียบความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป สรุปผลได้ดังนี้ 
  1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 90.10/86.00 และ 90.66/82.66  
ตามล าดับ 
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และ
แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีค่าเท่ากับ 0.6718 และ 0.6133  
แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 67.18 และ 61.33  ตามล าดับ 
  3. นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 กลุ่มที่ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์
หลังเรียนไม่แตกต่างกัน   
   
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1.  ประสิทธิภาพของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
   1.1 ประสิทธิภาพของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน    
ชั้นอนุบาลปีที่ 2  มีประสิทธิภาพเท่ากับ  90.10/86.00  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  หมายความว่า นักเรียนได้คะแนน
การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมตามใบงาน  และคะแนนทดสอบย่อยท้ายหน่วย  
ระหว่างเรียนทั้ง  20  แผน  คิดเป็นร้อยละ  90.10 และคะแนนจากการทดสอบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์
หลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 86.00 แสดงว่า แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  และสามารถน าไปใช้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ  ทั้งนี้เนื่องมาจาก
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับกิจกรรมที่สอดคล้องกับ    
การท างานของสมองและความสนใจของผู้เรียน ที่สามารถเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามที่ตนเองสนใจผ่านการเล่น
ตามมุมประสบการณ์ต่างๆ  ที่ครูได้จัดเตรียมไว้ให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติอย่างมีอิสระ  ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่สอดคล้อง
กับแบบแผนการท างานของสมองตามธรรมชาติ ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพสมองในแต่ละ
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ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละของคะแนนผลการเรียนระหว่างเรียนในแต่ละแผนเป็นประสิทธิภาพ
กระบวนการ และคะแนนทดสอบหลังเรียนจากแบบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์เป็นประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 
    2.  วิเคราะห์หาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ชั้นอนุบาลปีที่ 2  โดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค านวณค่าดัชนีประสิทธิผล จากสูตร  E.I. 
  3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน   
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  โดยใช้สถิติ  F-test  (One-way MANOVA)  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยการเปรียบเทียบความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ของนักเรียน
ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป สรุปผลได้ดังนี้ 
  1. แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และแผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 90.10/86.00 และ 90.66/82.66  
ตามล าดับ 
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และ
แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาลปีที่ 2 มีค่าเท่ากับ 0.6718 และ 0.6133  
แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 67.18 และ 61.33  ตามล าดับ 
  3. นักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 กลุ่มที่ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน
และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์
หลังเรียนไม่แตกต่างกัน   
   
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1.  ประสิทธิภาพของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
   1.1 ประสิทธิภาพของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน    
ชั้นอนุบาลปีที่ 2  มีประสิทธิภาพเท่ากับ  90.10/86.00  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  หมายความว่า นักเรียนได้คะแนน
การสังเกตพฤติกรรมการเรียน การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมตามใบงาน  และคะแนนทดสอบย่อยท้ายหน่วย  
ระหว่างเรียนทั้ง  20  แผน  คิดเป็นร้อยละ  90.10 และคะแนนจากการทดสอบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์
หลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 86.00 แสดงว่า แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  และสามารถน าไปใช้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ  ทั้งนี้เนื่องมาจาก
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับกิจกรรมที่สอดคล้องกับ    
การท างานของสมองและความสนใจของผู้เรียน ที่สามารถเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามที่ตนเองสนใจผ่านการเล่น
ตามมุมประสบการณ์ต่างๆ  ที่ครูได้จัดเตรียมไว้ให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติอย่างมีอิสระ  ซึ่งเป็นการเรียนรู้ที่สอดคล้อง
กับแบบแผนการท างานของสมองตามธรรมชาติ ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาศักยภาพสมองในแต่ละ
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ช่วงอายุที่เหมาะสม  จึงน ามาซึ่งกระบวนการจัดการและกระตุ้นการเรียนรู้ให้เหมาะสม การจัดกิจกรรมการเรียนรู้   
ที่ใช้สมองเป็นฐานในระดับปฐมวัยเป็นกิจกรรมการเรียนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนได้ลงมือส ารวจ และเรียนรู้ตาม 
กรอบหลักสูตรที่มีคุณภาพ โดยด าเนินการวางแผนกิจกรรมที่รอบคอบ ซึ่งข้อค้นพบจากงานวิจัยเก่ียวกับแนวคิด
การเรียนรู้ที่ใช้สมองเป็นฐาน  จะปรากฏผลด้านเสริมสร้างการคิดสร้างสรรค์ควบคู่ไปพร้อมพัฒนาการด้านอ่ืน  
กลวิธีดังกล่าวจะน าไปสู่การเรียนรู้ตามที่ต้องการได้สูงสดุที่เชื่อมโยงกับบริบทแวดล้อมที่ปลอดภัย การสนับสนนุ
ให้ใช้ด้านความรู้สึกอารมณ์ที่มีคุณภาพต่อผลการเรียน การใช้กิจกรรมการเรียนที่มีลักษณะการปฏิบัติด้วยการ
รับรู้หลายมิติ (Multisensory Practices) การเสนอกิจกรรมการปฏิบัติที่แยกเป็นส่วนย่อยๆ ในมุมมองที่แตกต่าง 
เพื่อสนองความแตกต่างของผู้เรียนผ่านกิจกรรมการวางแผน และช่วยให้ผู้รับรู้เข้าใจและสร้างความหมายของ
บทเรียนใหม่ (Shiller and Willis  2008 : 53) จากเงื่อนไขและปัจจัยดังกล่าว จึงส่งผลให้การจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานมีประสิทธิภาพค่อนข้างสูง ดังที่ปรากฏในผลการวิจัยครั้งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของพัชรินทร์  วาวงศ์มูล (2553 : 80-81)  ที่พบว่า แผนการจัดประสบการณ์การพัฒนาความพร้อม
ทางคณิตศาสตร์  ส าหรับเด็กปฐมวัย  ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน  มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
82.50/85.87 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุธิตา  มั่นกลาง (2556 : 125-133) ที่พบว่า ประสิทธิภาพของ
แผนการจัดประสบการณ์ทักษะทางคณิตศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัยตามแนวคิดสมองเป็นฐานมีค่าเท่ากับ  
89.95/86.94   
   1.2 แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
90.66/ 82.66 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ แสดงว่า  นักเรียนได้คะแนนการสังเกตพฤติกรรมการเรียน ผลการปฏิบัติ
กิจกรรมตามใบงาน  และคะแนนทดสอบย่อยท้ายหน่วย  ระหว่างเรียนทั้ง 20 แผน คิดเป็นร้อยละ 90.66 และ
คะแนนการทดสอบวัดความพร้อมทางคณิตศาสตร์หลังเรียน คิดเป็นร้อยละ 82.66 ส่งผลให้แผนการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  สามารถน าไปใช้จัดประสบการณ์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ที่ปรากฏผลเช่นนี้เนื่องมาจากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป มุ่งเน้นให้นักเรียน
ได้เรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามความสนใจของผู้เรียน ตามฐานการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับพัฒนาการ
ตามวัย และได้จัดไว้ที่เป็นหมวดหมู่  และเสริมสร้างให้ผู้เรียนสามารถแก้ปัญหาอย่างกระตือรือร้น  สามารถสร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเองตามกรอบแนวทางการสร้างสรรค์การเรียนรู้ที่ช่วยให้ผู้เรียนได้รับความรู้มากขึ้น  ซึ่งการจัด
กิจกรรมตามแนวคิดไฮสโคป เน้นการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติตามความสนใจของเด็ก เหมาะกับพัฒนา   
การตามวัยของเด็ก ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองโดยใช้กระบวนการสร้างสรรค์การเรียนรู้  เด็กได้เรียนรู้
จากการกระท าของตน ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจในสาระของสิ่งที่เรียน ผู้ สอนจะจัดประสบการณ์
สนับสนุนให้ผู้เรียนเลือกเรียนและเลือกปฏิบัติกิจกรรมตามศักยภาพและความต้องการของตน กระบวนการ
เรียนจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนด าเนินการเรียนรู้และประเมินผลงานตนเอง เด็กมีโอกาสเชื่อมโยงการกระท าต่างๆ 
ผู้สอนจัดการเรียนรู้ผ่านความสัมพันธ์ และเผชิญสถานการณ์ปัญหาเพื่อการเรียนรู้มากข้ึน (กุลยา  ตันติผลาชีวะ  
2551 : 120-121) รวมท้ังการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป (High/Scope) เป็นกิจกรรมการเรียนรู้   
ที่ด าเนินการบนพื้นฐานแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivist) ผ่านการมีปฏิสัมพันธ์ในการปฏิบัติ
กิจกรรมโดยตรงของผู้เรียน ผนวกกับการมีโอกาสสะท้อนความคิดของผู้เรียนเป็นการเสริมสร้างทักษะด้านการรู้คิด 
ที่สอดคล้องกับชีวิตจริงของผู้เรียน (Thomas  2010 : 30) จากเง่ือนไขและปัจจัยดังกล่าวจึงส่งผลให้แผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มีประสิทธิภาพค่อนข้างสูง ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
มยุรา  เพียรยิ่ง  (2556 : 88-92) ที่พบว่า  แผนการจัดประสบการณ์เพื่อพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์
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และวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 โดยการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ  87.04/85.07  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
   2.1 ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  
ชั้นอนุบาลปีที่ 2  มีค่าเท่ากับ 0.6718  แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน  คิดเป็นร้อยละ 67.18  
ที่ปรากฏผลเช่นนี้เนื่องมาจาก การประสบการณ์การเรียนรูโ้ดยใช้สมองเป็นฐาน  ได้ตระหนักถึงความส าคัญของ
การพัฒนาศักยภาพสมองในช่วงวัยอย่างเหมาะสม  จึงส่งผลให้กระบวนการจัดการและกระตุ้นการเรียนรู้ตาม
แนวทาง  Brain-based Learning  ของผู้เรียนให้มีสติปัญญาและวุฒิภาวะทางอารมณ์สูงขึ้น  สามารถปรับตัว
เข้ากับสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับพัฒนาการผู้เรียนในแต่ละวัย  อีกทั้งยังสามารถน าไปจัด
กิจกรรมการเรียนในแต่ละบริบทของเนื้อหาและธรรมชาติของผู้เรียนได้หลากหลาย  หากน ามาใช้ประกอบการเรียนรู้
โดยเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้รอบด้าน  นักวิทยาศาสตร์ยังพบว่าสมองไม่ได้แบ่งการท างานเป็นซีกซ้าย
และขวาตามที่เรามักจะเข้าใจกัน  แม้ว่าสมองแต่ละซีกจะมีความถนัดของตัวเอง  แต่สมองท างานแบบเชื่อมกันหมด  
(All Parts of the Brain are Interlinked) และส่วนของสมองซีกซ้ายและซีกขวาจะมีการท างานร่วมกัน (Overlap)  
เพื่อช่วยท าให้การเชื่อมโยงความคิดของสมองเราดีขึ้น (The Whole Brain Approach to Learning) ดังนั้น 
ผู้เรียนจึงสามารถใช้จินตนาการ  ดนตรี  ศิลปะ และมิติสัมพันธ์  มาส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องการใช้เหตุผล ภาษา
และคณิตศาสตร์ได้ ในลักษณะการจัดระเบียบและความสัมพันธ์ในการท างานของสมองส่วนต่างๆ  การเรียนรู้  
ที่ผสมผสานไปกับความเพลิดเพลินทั้งในห้องเรียนและผ่านสื่อการเรียนที่มีความหมายน่าสนใจ และใช้กิจกรรม
ที่หลากหลาย จึงผสมผสานการท างานของสมองทั้งสองซีกและส่งผลให้การเรียนรู้ของผู้เรียนประสบผลส าเร็จ
ในหลายด้าน (นิราศ  จันทรจิตร  2558 : 97-98) อีกทั้ง หลักการด้านการเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานที่จัดให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความถนัดและสนใจจนเกิดความเข้าใจในสิ่งที่เรียน สนับสนุนให้มีการเรียนรู้เป็นกลุ่ม ช่วยกันคิด
ช่วยกันท ากิจกรรมจนประสบผลส าเร็จ รวมทั้งยังเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใชก้ระบวนการการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์  
คิดเปรียบเทียบโดยการสังเกต บันทึก สร้างผลงานและเสนอผลงาน มีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและ
การผ่อนคลายทางอารมณ์ ส่งผลให้เรียนรู้ได้ดีเปิดโอกาสให้ฝึกปฏิบัติรอบด้าน และน าเสนอผลงานที่มีความมั่นใจ  
ในตนเอง (วิมลรัตน์  สุนทรโรจน์ 2553 : 67) จากเงื่อนไขดังกล่าวจึงส่งผลให้ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน มีคุณภาพในระดับค่อนข้างสูง  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ พัชรินทร์  วาวงศ์มูล  (2553 : 80-81)  ที่พบว่าค่าดัชนีประสิทธิผลแผนการจัดประสบการณ์ การพัฒนา
ความพร้อมทางคณิตศาสตร์  ส าหรับเด็กปฐมวัย ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เท่ากับ 0.6601 
แสดงว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียนร้อยละ  66.01 และสอดคล้องกับผล การวิจัยของ สุธิตา  มั่นกลาง  
(2556 : 125–133) ที่พบว่าค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์ทักษะทางคณิตศาสตร์ ส าหรับ
เด็กปฐมวัยตามแนวคิดสมองเป็นฐาน เท่ากับ 0.6811   
   2.2  ดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป ชั้นอนุบาล  
ปีที่ 2  มีค่าเท่ากับ 0.6133 แสดงว่านกัเรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 61.33 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคปได้มุ่งให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ นักเรียนจะเรียนรู้
จากการกระท าของตน  หลักการที่ส าคัญของไฮสโคป ในระดับปฐมวัย  คือ  การเรียนรู้แบบลงมือกระท า  ซึ่งถือว่า
เป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาเด็ก การเรียนรู้แบบลงมือกระท าจะเกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด        
ในโปรแกรมที่พัฒนาเด็กอย่างเหมาะสมกับพัฒนาการ  การเรียนรู้แบบลงมือกระท า  หมายถึงการเรียนรู้ซึ่งเด็ก
ได้จัดกระท ากับวัตถุได้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคล  ความคิด  และเหตุการณ์จนกระทั่งสามารถสร้างองค์ความรู้   
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ด้วยตนเอง  จุดประสงค์ส าคัญของการเรียนรู้แบบไฮสโคป  มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะอย่างหลากหลาย โดยเฉพาะ 
การแก้ปัญหา มนุษยสัมพันธ์  และทักษะการสื่อสารที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิต  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้
จึงเน้นการจัดอุปกรณ์และเวลาให้แก่เด็กในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามความสนใจอย่างอิสระโดยมีครู
เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้ค าแนะน าให้งานเป็นไปตามล าดับและวัตถุประสงค์ที่เด็กต้องการ คอยกระตุ้นให้
เด็กคิดและแก้ปัญหาด้วยตัวเองให้มาก ประการส าคัญครูต้องใช้ปฏิสัมพันธ์มากที่สุดในการเรียนรู้ระหว่างการปฏิบัติ
หรือลงมือกระท าตามแผนและการทบทวนแผนงาน เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ ไม่ใช่เพียงจัดให้เด็กปฏิบัติตาม
ขั้นตอนของการวางแผนการปฏิบัติและการทบทวนเท่านั้น จากเงื่อนไขและปัจจัยดังกล่าวจึงส่งผลให้แผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป มีดัชนีประสิทธิผลค่อนข้างสูง ตามที่ปรากฏในผลการวิจัยครั้งนี้ 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ มยุรา  เพียรยิ่ง (2556 : 88-92) ที่พบว่าดัชนีประสิทธิผลการจัดประสบการณ์
ของแผนการจัดประสบการณ์เพื่อพัฒนาความสามารถทางคณิตศาสตร์ และความสามารถทางวิทยาศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 ตามแนวคิดไฮสโคป มีค่าเท่ากับ 0.7255 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้า
ทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 72.55 
  3.  นักเรียนชั้นอนุบาลกลุ่มที่ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน 
และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทาง
อารมณ์หลังเรียนไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจาก การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ทั้งสองแบบเป็น
กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย สอดคล้องกับธรรมชาติและความแตกต่างของผู้ เรียน ที่เน้นให้ผู้เรียน
ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดการรู้คิด และมีความสามารถผ่านการใช้
ประสบการณ์พื้นฐานของผู้เรียนทั้งสองกลุ่มในระดับเดียวกัน ประกอบกับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตาม
แนวคิดสมองเป็นฐานและการเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป เป็นการจัดประสบการณ์ที่สอดคล้องกับพัฒนาการผู้เรียน
ในวัยดังกล่าว  อีกทั้งยังสามารถน าไปจัดกิจกรรมการเรียนในแต่ละบริบทของเนื้อหาและธรรมชาติของผู้เรียน   
ที่หลากหลาย  เน้นให้เกิดการเรียนรู้รอบด้านด้วยการลงมือปฏิบัติ และมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน ใช้การคิด และ
เหตุการณ์สนับสนุนจนสามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  สอดคล้องกับแนวคิดของ Caine and others  
(2009 : 32-33) ที่เห็นว่า การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน เป็นการจัดสภาพแวดล้อมบริบทการเรียน
ที่เอื้อต่อประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน มีการจัดการเรียนรู้ให้มีความเชื่อมโยงหรือสัมพันธ์เกี่ยวข้อง ระหว่าง
สถานการณ์การเรียนกับแบบแผนการเรียนรู้ของผู้เรียน จัดระบบข้อมูลให้สอดคล้องกับพัฒนาการของผู้เรียน 
และจัดกิจกรรมการเรียนรู้สอดคล้องกับสไตล์การเรียนของผู้ เรียน จัดสถานการณ์การเรียนให้มีเป็น
ส่วนประกอบของกระบวนการ  และเป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในกิจกรรมการเรียนพร้อมกันแบบองค์รวม มีการจัด 
การเรียนรู้ผ่านเหตุการณ์ที่มีความส าคัญกับผู้เรียน จัดการเรียนรู้มีความท้าทาย สนับสนุนให้ผู้เรียนค้นพบความรู้
หรือค าตอบผ่านการค้นคว้า การปฏิบัติและการมีส่วนร่วมของผู้ เรียน และมีการจัดการเรียนรู้ผ่านทางเลือก
ภายในขอบเขตความรู้ที่ชัดเจน ในขณะที่การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบไฮสโคป มุ่งเน้นให้ผู้เรียนปฏิบัติ
กิจกรรมในแนวทางที่หลากหลาย เพื่อน าไปสู่การเรียนรู้ที่เหมาะกับศักยภาพของผู้เรียน กิจกรรมที่ออกแบบให้ปฏิบัติ
จะเชื่อมโยงกับความต้องการ ความสนใจและความสามารถของผู้เรียนสอดคล้องกับเงื่อนไขของสถานการณ์
เหตุการณ์ในการเรียน  เนื่องจากการจัดประสบการณ์แบบไฮสโคปนั้น ได้ยึดแนวคิดการจัดการเรียนรู้คอนสตรัคติวิสต์ 
ที่ผู้สอนได้จัดสถานการณ์ ให้เชื่อมโยงกับบริบทแวดล้อมและประสบการณ์ผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิดออกแบบ
ปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง เพื่อให้การเรียนรู้มีความหมายสอดคล้องกับประสบการณ์ผู้เรียน ประสบการณ์และ
กิจกรรมดังกล่าว จึงสามารถส่งผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะทางสังคมของผู้เรียน สนับสนุน
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ให้ผู้เรียนบรรลุผลในการเรียนทั้งด้านภาษาและความสามารถทางคณิตศาสตร์  และมีโอกาสกระตุ้นผู้เรียนสร้าง
ความรู้ใหม่ผ่านการสะท้อน การรู้คิดตามแนวคิดอภิปัญญา (Metacognitive Reflection)  สนับสนุนให้ผู้เรียน
ใช้กิจกรรมส ารวจและกระตุ้นให้ค้นหาค าตอบด้วยตนเอง  โดยที่ผู้สอนให้ค าชี้แนะบางประเด็น จนผู้เรี ยนเกิด
การเรียนรู้อย่างเข้าใจผ่านการใช้ประสาทสัมผัสรับรู้เชื่อมโยงทุกด้าน (Jackson  2009 : 7-8)  จากเง่ือนไขและปัจจัย
ดังกล่าว จึงส่งผลให้ผู้เรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 ทั้งสองกลุ่ม มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ 
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยบางส่วนของ  โสภา  แสนลือชา (2556 : 96) ที่พบว่านักเรียนชั้น
อนุบาลปีท่ี 2 ท่ีได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป  มีความสามารถทางภาษา  ความสามารถทางคณิตศาสตร์  และความฉลาดทางอารมณ์  
ไม่แตกต่างกัน    
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  และเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์การเรียนรู้อาจยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม   
  1.2 ครูควรมีการเสริมแรงให้กับนักเรียนโดยเฉพาะนักเรียนที่เรียนอ่อน  และนักเรียนกลุ่ม    
ที่ไม่สนใจในการเรียน ครูจะต้องให้ความสนใจและดูแลอย่างใกล้ชิด  สนับสนุนการได้รับโอกาสยกย่องชมเชย  
ซึ่งจะท าให้นักเรียนกล้าแสดงออกมากยิ่งขึ้น และเป็นการเพิ่มความมั่นใจให้นักเรียน 
  1.3  ครูต้องเตรียมสื่อการเรียนที่ส าคัญจ าเป็นให้พร้อมก่อนสอนทุกครั้ง  เช่น  ใบงาน  ใบความรู้  
แบบบันทึกการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
  1.4  ครูต้องศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคลก่อนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และมอบหมายงาน 
รวมทั้งควรสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้เป็นกันเองกับนักเรียน  เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับ
เพื่อนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละขั้นตอน 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป  ควรน าไปใช้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัยหรืออาจน าไปปรับใช้ตาม   
ความเหมาะสม 
  2.2 ควรน าการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคปไปศึกษาวิจัยร่วมกับตัวแปรอื่น  เช่น ความพร้อมทางภาษา ทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ และการคิดเชิงสร้างสรรค์ ของผู้เรียน 
  2.3 ควรน าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ไปทดลองหาประสิทธิภาพกับนักเรียนกลุ่มอื่นอีกหลายกลุ่มเพื่อจะได้ข้อสรุป
ผลการวิจัยกว้างขวาง และน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น 
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ให้ผู้เรียนบรรลุผลในการเรียนทั้งด้านภาษาและความสามารถทางคณิตศาสตร์  และมีโอกาสกระตุ้นผู้เรียนสร้าง
ความรู้ใหม่ผ่านการสะท้อน การรู้คิดตามแนวคิดอภิปัญญา (Metacognitive Reflection)  สนับสนุนให้ผู้เรียน
ใช้กิจกรรมส ารวจและกระตุ้นให้ค้นหาค าตอบด้วยตนเอง  โดยที่ผู้สอนให้ค าชี้แนะบางประเด็น จนผู้เรี ยนเกิด
การเรียนรู้อย่างเข้าใจผ่านการใช้ประสาทสัมผัสรับรู้เชื่อมโยงทุกด้าน (Jackson  2009 : 7-8)  จากเงื่อนไขและปัจจัย
ดังกล่าว จึงส่งผลให้ผู้เรียนชั้นอนุบาลปีที่ 2 ทั้งสองกลุ่ม มีความพร้อมทางคณิตศาสตร์และความฉลาดทางอารมณ์ 
ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยบางส่วนของ  โสภา  แสนลือชา (2556 : 96) ที่พบว่านักเรียนชั้น
อนุบาลปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ตามแนวคิดไฮสโคป  มีความสามารถทางภาษา  ความสามารถทางคณิตศาสตร์  และความฉลาดทางอารมณ์  
ไม่แตกต่างกัน    
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน  และการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้ตามแนวคิดไฮสโคป  ควรค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  และเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์การเรียนรู้อาจยืดหยุ่นได้ตามความเหมาะสม   
  1.2 ครูควรมีการเสริมแรงให้กับนักเรียนโดยเฉพาะนักเรียนที่เรียนอ่อน  และนักเรียนกลุ่ม    
ที่ไม่สนใจในการเรียน ครูจะต้องให้ความสนใจและดูแลอย่างใกล้ชิด  สนับสนุนการได้รับโอกาสยกย่องชมเชย  
ซึ่งจะท าให้นักเรียนกล้าแสดงออกมากยิ่งขึ้น และเป็นการเพิ่มความมั่นใจให้นักเรียน 
  1.3  ครูต้องเตรียมสื่อการเรียนที่ส าคัญจ าเป็นให้พร้อมก่อนสอนทุกครั้ง  เช่น  ใบงาน  ใบความรู้  
แบบบันทึกการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
  1.4  ครูต้องศึกษานักเรียนเป็นรายบุคคลก่อนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และมอบหมายงาน 
รวมทั้งควรสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ให้เป็นกันเองกับนักเรียน  เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับ
เพื่อนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละขั้นตอน 
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐานและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
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ความเหมาะสม 
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ทางวิทยาศาสตร์ และการคิดเชิงสร้างสรรค์ ของผู้เรียน 
  2.3 ควรน าแผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ตามแนวคิดสมองเป็นฐาน และการจัดประสบการณ์
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การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ ์
ในสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

นครศรีธรรมราช เขต 4 
The Development Model for School Administration by using The Results 
Based Management Concept in The Schools under Nakhon Si Thammarat 

Primary Educational Service Area Office 4 
  

                                        นัยนา  เมฆแดง1 

              วีระยุทธ  ชาตะกาญจน์2 
เจียร  ทองนุ่น3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาและตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตาม
แนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4  มีขั้นตอนการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดกรอบแนวคิด เพื่อพัฒนารูปแบบ   
การบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัย 
รวมทั้งการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญ 2) การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในสถานศึกษา โดยสอบถาม 
ผู้บริหารสถานศึกษา 3) การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์    
ในสถานศึกษา โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 4) การตรวจสอบด้านความเป็นประโยชน์ ด้านความเป็นไปได้        
ด้านความเหมาะสมและความถูกต้องของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   
ในสถานศึกษา โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ และการสนทนากลุ่มผู้ปฏิบัติ ซึ่งเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิตหรือค่าเฉลี่ย          
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1.  รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ประกอบด้วย 4 ส่วนหลักคือ 
   ส่วนที่ 1 หลักคิดพื้นฐาน (Basic Idea) ในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย     
1) การบริหารตามข้อมูลในการด าเนินงาน 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 3) การบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการบริหารงานที่มุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   
เป็นการบริหารที่เน้นการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ  
 
 
                                                           
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
3 ศึกษาธิการจังหวัดพัทลุง 
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   ส่วนที่ 2 สร้างความคิดรวบยอด (Building Concept) ของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์
ให้กับบุคลากรในองค์กร ประกอบด้วย 1) แนวคิดหลักการของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) ลักษณะของ
องค์การที่บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) ขั้นตอนการพัฒนาระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 4) เง่ือนไขความส าเร็จ
ของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ 5) การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา  
   ส่วนที่ 3 โครงสร้างการบริหารจัดการ (Management Structure ) ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
1) ผู้อ านวยการสถานศึกษา 2) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 3) ฝุายสนับสนุน ส่วนที่ 4 การน าไป
ปฏิบัติ (Implementation) ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) การวิเคราะห์วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ของสถานศึกษา
เพื่อใช้เป็นเปูาหมายในการด าเนินงานในสถานศึกษา 2) จัดท าโครงการ 3) ด าเนินการโครงการและการน าโครงการ
ไปสู่การปฏิบัติ  
  2.  ผลการตรวจสอบรูปแบบ มีมาตรฐานด้าน 1) มาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ 2) มาตรฐาน
ด้านความเป็นไปได้ 3) มาตรฐานด้านความเหมาะสม 4) มาตรฐานด้านความถูกต้องในทุกส่วนของรูปแบบ     
ที่พัฒนาขึ้น 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนารูปแบบ, การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  

 
Abstract 

 The purposes of this research were to develop and prove the Development 
Model for School Administration by using The Results Based Management Concept in  Schools 
under Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area office 4. The research procedure 
comprised of 4 steps; 1) set a conceptual framework for model development 2) studied    
the current situations and problems 3)developed model, and 4) proved and implementation. 
The research protocols are in-depth interview, content analysis, connoisseurship and focus 
group discussion. The statistics for data analysis were frequency distribution, percentage, 
mean, standard deviation and content analysis.  
 The researching results found that;  
  1. The model for school administration by using the results based management 
concept in schools under Nakhon Si Thammarat Primary Educational Service Area office 4. 
Concept consisted of 4 core factors are; (1.1) basic idea consisted of data based management, 
participative management, effectiveness, decentralization and accountability management. 
(1.2) building concept consisted of principle and idea, organization characteristics, development 
protocols, success goals and studied the current situations and problems. (1.3) management 
structure consisted of school administrators, school boards and supporting teams, and (1.4) 
the implementations consisted of the analytical in vision, mission and schools strategies for 
projects planning management. 
     2. The model approved result consisted of 4 core standards are; (2.1) utility 
standards. (2.2) feasibility standards. (2.3) propriety standards, and (2.4) accuracy standards.  
 
Key words : The Model Development, Result Based Management.  
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บทน า 
 การปฏิรูปราชการก าลังเป็นเร่ืองที่รัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ให้ความสนใจมาก เนื่องจากการรับรู้
ข่าวสารของประชาชนทั่วโลกเป็นไปอย่างกว้างขวาง มีผลต่อความต้องการ บริการของประชาชนได้รับการยกระดับ
สูงขึ้น ความล่าช้า ความไม่สะดวก และคุณภาพ การบริการของรัฐเป็นปัญหาที่รัฐบาลทุกประเทศก าลังเร่งปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน ประเด็นปัญหาที่จ าเป็นต้องได้รับการปฏิรูป ได้แก่ การบริการของรัฐที่ยังไม่ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน อย่างทันเหตุการณ์ งานล่าช้า ซับซ้อน ไม่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมื่อเทียบกับการบริการของ
ภาคธุรกิจ เอกชน มีกฎระเบียบรุงรัง ไม่ยืดหยุ่น ระบบการท างานไม่โปร่งใส และไม่สามารถแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ
และสังคมได้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลก โลกาภิวัตน์ที่มีการแข่งขันสูง (สุเทพ เชาวลิต 2549 : 93) 
ในช่วงเวลาตั้งแต่ปี ค.ศ.1980  เป็นต้นมา รัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ได้มีความพยายาม ที่จะท าการปฏิรูปราชการ 
โดยต้องการที่จะปรับปรุงระบบการบริหารงานราชการให้มีความทันสมัย ขจัดความไม่คล่องตัวทางการบริหาร 
ตลอดจนได้เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์การบริหารแบบเดิมที่มุ่งเน้นให้ความส าคัญต่อปัจจัยน าเข้าและกฎระเบียบ 
มาใช้วิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results  Based  Management ; RBM) เพื่อปรับเปลี่ยนวิธีการบริหาร  
รัฐกิจให้มีลักษณะเป็นอย่างภาคเอกชน (ทศพร ศิริสัมพันธ์ 2543 : 145) จากการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 
(พ.ศ.2552 – 2561) คุณภาพผู้เรียนที่สังคมปัจจุบันคาดหวัง จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ  
ที่ผ่านมา ส านักงานเลขาธิการ ส านักงานการศึกษา ได้ให้ข้อเสนอแนะวิสัยทัศน์ เกี่ยวกับคนไทยยุคใหม่ ในยุค
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง  (พ.ศ. 2552-2561)  ที่ต้องการเห็นคนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และมีนิสัยใฝุเรียนรู้ตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถ
วิเคราะห์ แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม สามารถท างาน
เป็นกลุ่ม ตลอดจนมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึก และความภูมิใจในความเป็นไทย ยึดมั่ น
การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข รังเกียจการทุจริต และต่อต้านการซื้อเสียง
ขายสิทธิ์ และสามารถก้าวทันโลก เมื่อสรุปรวมโดยย่อ คือ คนไทยยุคใหม่เรียนรู้ได้ตลอดชีวิต มีสติรู้ทัน           
มีปัญญารู้คิด มีสมรรถนะ มีคุณธรรม รับผิดชอบต่อครอบครัว ประเทศชาติ และเป็นพลเมืองดีของโลก โดยมุ่ง
ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ใน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และการเรียนรู้ของคนไทย 2) การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
และ 3) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม โดยเพิ่มบทบาทของผู้ที่อยู่ภายนอกระบบการศึกษา
ร่วมบริหาร และจัดการศึกษาด้วยหลักการปฏิรูปการศึกษา ในทศวรรษที่สองนี้ ยังคงสอดคล้องกับเจตนารมณ์
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ โดยเฉพาะในหมวดที่ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้
รัฐบาลชุดปัจจุบันได้ก าหนดกรอบแนวทางในการปรับปรุงการศึกษาไว้  4 ประการ  นั่นคือ การพัฒนาคุณภาพ
คนไทยยุคใหม่  การพัฒนาครูยุคใหม่ การพัฒนาสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และการพัฒนาคุณภาพ  
การบริหารจัดการยุคใหม่ โดยก าหนดเปูาหมาย ยุทธศาสตร์  และตัวบ่งชี้ความส าเร็จไว้ ดังนี้ 1) การศึกษาไทย
มีคุณภาพและได้มาตรฐานระดับสากล 2) คนไทยใฝุรู้ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และแสวงหา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง 3)  คนไทยใฝุดี มีคุณธรรม มีจิตส านึก และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  
มีจิตสาธารณะ มีวัฒนธรรมประชาธิปไตย 4) คนไทย คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาได้ มีทักษะในการคิดและปฏิบัติ
มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสื่อสาร 
 จากความเคลื่อนไหวของการจัดการศึกษาในปัจจุบัน นอกจากสถานศึกษาจะมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน
ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคม ในท้องถิ่นของตนแล้ว สถานศึกษา
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บทน า 
 การปฏิรูปราชการก าลังเป็นเร่ืองที่รัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ให้ความสนใจมาก เนื่องจากการรับรู้
ข่าวสารของประชาชนทั่วโลกเป็นไปอย่างกว้างขวาง มีผลต่อความต้องการ บริการของประชาชนได้รับการยกระดับ
สูงขึ้น ความล่าช้า ความไม่สะดวก และคุณภาพ การบริการของรัฐเป็นปัญหาที่รัฐบาลทุกประเทศก าลังเร่งปรับปรุง
อย่างเร่งด่วน ประเด็นปัญหาที่จ าเป็นต้องได้รับการปฏิรูป ได้แก่ การบริการของรัฐที่ยังไม่ตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน อย่างทันเหตุการณ์ งานล่าช้า ซับซ้อน ไม่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะเมื่อเทียบกับการบริการของ
ภาคธุรกิจ เอกชน มีกฎระเบียบรุงรัง ไม่ยืดหยุ่น ระบบการท างานไม่โปร่งใส และไม่สามารถแก้ปัญหาทางเศรษฐกิจ
และสังคมได้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของโลก โลกาภิวัตน์ที่มีการแข่งขันสูง (สุเทพ เชาวลิต 2549 : 93) 
ในช่วงเวลาตั้งแต่ปี ค.ศ.1980  เป็นต้นมา รัฐบาลของประเทศต่าง ๆ ได้มีความพยายาม ที่จะท าการปฏิรูปราชการ 
โดยต้องการที่จะปรับปรุงระบบการบริหารงานราชการให้มีความทันสมัย ขจัดความไม่คล่องตัวทางการบริหาร 
ตลอดจนได้เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์การบริหารแบบเดิมที่มุ่งเน้นให้ความส าคัญต่อปัจจัยน าเข้าและกฎระเบียบ 
มาใช้วิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Results  Based  Management ; RBM) เพื่อปรับเปลี่ยนวิธีการบริหาร  
รัฐกิจให้มีลักษณะเป็นอย่างภาคเอกชน (ทศพร ศิริสัมพันธ์ 2543 : 145) จากการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 
(พ.ศ.2552 – 2561) คุณภาพผู้เรียนที่สังคมปัจจุบันคาดหวัง จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ  
ที่ผ่านมา ส านักงานเลขาธิการ ส านักงานการศึกษา ได้ให้ข้อเสนอแนะวิสัยทัศน์ เกี่ยวกับคนไทยยุคใหม่ ในยุค
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง  (พ.ศ. 2552-2561)  ที่ต้องการเห็นคนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และมีนิสัยใฝุเรียนรู้ตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถ
วิเคราะห์ แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม สามารถท างาน
เป็นกลุ่ม ตลอดจนมีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม จิตส านึก และความภูมิใจในความเป็นไทย ยึดมั่ น
การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข รังเกียจการทุจริต และต่อต้านการซื้อเสียง
ขายสิทธิ์ และสามารถก้าวทันโลก เมื่อสรุปรวมโดยย่อ คือ คนไทยยุคใหม่เรียนรู้ได้ตลอดชีวิต มีสติรู้ทัน           
มีปัญญารู้คิด มีสมรรถนะ มีคุณธรรม รับผิดชอบต่อครอบครัว ประเทศชาติ และเป็นพลเมืองดีของโลก โดยมุ่ง
ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ใน 3 ประเด็นหลัก คือ 1) การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และการเรียนรู้ของคนไทย 2) การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ 
และ 3) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม โดยเพิ่มบทบาทของผู้ที่อยู่ภายนอกระบบการศึกษา
ร่วมบริหาร และจัดการศึกษาด้วยหลักการปฏิรูปการศึกษา ในทศวรรษที่สองนี้ ยังคงสอดคล้องกับเจตนารมณ์
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ โดยเฉพาะในหมวดที่ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้
รัฐบาลชุดปัจจุบันได้ก าหนดกรอบแนวทางในการปรับปรุงการศึกษาไว้  4 ประการ  นั่นคือ การพัฒนาคุณภาพ
คนไทยยุคใหม่  การพัฒนาครูยุคใหม่ การพัฒนาสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ และการพัฒนาคุณภาพ  
การบริหารจัดการยุคใหม่ โดยก าหนดเปูาหมาย ยุทธศาสตร์  และตัวบ่งชี้ความส าเร็จไว้ ดังนี้ 1) การศึกษาไทย
มีคุณภาพและได้มาตรฐานระดับสากล 2) คนไทยใฝุรู้ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และแสวงหา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง 3)  คนไทยใฝุดี มีคุณธรรม มีจิตส านึก และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม  
มีจิตสาธารณะ มีวัฒนธรรมประชาธิปไตย 4) คนไทย คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาได้ มีทักษะในการคิดและปฏิบัติ
มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสื่อสาร 
 จากความเคลื่อนไหวของการจัดการศึกษาในปัจจุบัน นอกจากสถานศึกษาจะมุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียน
ให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคม ในท้องถิ่นของตนแล้ว สถานศึกษา
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จะต้องผนวกสิ่งที่ผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาและมีวิสัยตามวิสัยทัศน์ ที่สังคมในอนาคตควรจะเป็นด้วย เพื่อให้
ผู้เรียนสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข (ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 2554 : 7-8) 
 จะเห็นได้ว่าการบริหารสถานศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องจะต้องมีความรู้และ
ความเข้าใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากเข้าใจแล้วจะต้องรู้จักน าเทคนิค วิธีการ ที่จะน ามา
ประยุกต์ใช้ในการบริหาร เช่นแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารสถานศึกษา มีคุณภาพ
เป็นที่ยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วจิัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์การวิจยัไว้ดงันี ้
  1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์        
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
  2.  เพื่อตรวจสอบรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์    
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4   
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 สถานศึกษา ที่จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จ านวน 113 โรงเรียน 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา  
 การบริหารสถานศึกษาศึกษา ตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ผู้วิจัย ได้ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี แนวคิด 
และงานวิจัย ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ การประกันคุณภาพการศึกษา ขั้นตอนการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน สรุปสาระส าคัญ     
มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย   
   
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาล 1 ถึงชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 จ านวน 113 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ มีค่าเชื่อมั่น .95 แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่น .86 สถิติที่ใช้ 
ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน เก็บข้อมูล
แบบสอบถาม จ านวน 105 ชุด ได้รับ 94 ชุด คิดเป็นร้อยละ 89.52 และการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน 
เก่ียวกับการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
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 ขั้นตอนการวิจัย 
1. การก าหนดกรอบแนวคิด เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหาร

แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา โดยการศึกษาเอกสารและงานวิจัย รวมทั้งการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้เชี่ยวชาญ 
2. การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาในสถานศึกษา โดยสอบถาม ผู้บริหารสถานศึกษา 
3. การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ใน

สถานศึกษา โดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
4. การตรวจสอบด้านความเปน็ประโยชน ์ด้านความเป็นไปได ้ด้านความเหมาะสมและความถูกต้อง

ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา โดยการสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ และการสนทนากลุ่มผู้ปฏิบัติ ซึ่งเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
 
สรุปผลการวิจัย         
 ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 4 พบว่า มีส่วนประกอบ 4 ส่วน ดังนี้ 
  1.  หลักคิดพื้นฐาน (Basic Idea) ในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ จะประกอบด้วย 1) การบริหาร
ตามข้อมูลในการด าเนินงานทุกขั้นตอน 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เก่ียวข้อง 3) การบริหาร
ที่มุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานเป็นหลัก และ 4) การบริหารที่เน้นการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ 
  2. สร้างความคิดรวบยอด (Building Concept) ของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ให้กับบุคลากร
ในองค์กร ประกอบด้วย 1) แนวคิดหลักการของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 2) การบริหารแบบมีส่วนร่วม
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 3) การบริหารงานที่มุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล 4) การบริหารที่เน้นการกระจาย
อ านาจและความรับผิดชอบ ซึ่งลักษณะขององค์การที่บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ จ าเป็นต้องมีพันธกิจ วัตถุประสงค์
ที่ชัดเจน ผู้บริหารมีเปูาหมายการท างานชัดเจน เปูาหมายสามารถวัดได้เป็นรูปธรรม การตัดสินต่างๆ ต้องยึด
ผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก สร้างความตระหนกัให้ทุกคนในองค์การรู้ว่างานที่องค์การคาดหวังคืออะไร ความรับผิดชอบ 
ความสามารถ การกระจายอ านาจในการตัดสินใจ ระบบการสนับสนุนการท างาน วัฒนธรรมและอุดมการณ์    
ในการท างาน ขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน 
  3.  โครงสร้างการบริหารจัดการ (Management Structure) ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ คณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  
  4.  การน าไปปฏิบัติ (Implementation)  ซึ่งประกอบด้วย การวิเคราะห์วิสัยทัศน์ พันธกิจ   
กลยุทธ์ของสถานศึกษาเพื่อใช้เป็นเปูาหมายในการด าเนินงานในสถานศึกษา การจัดท าโครงการที่สอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษาและเป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ของสถานศึกษาที่ได้ร่วมกันตั้งไว้  
 ผลจากการตรวจสอบรูปแบบการบริหารตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
พบว่า ทั้ง 4 ส่วน มีมาตรฐานด้านความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ ความเหมาะสม ความถูกต้อง ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1  รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา  
            สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจากการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 พบว่า 
 ส่วนที่ 1 หลักคิดพื้นฐาน (Basic Idea) ในการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ซึ่งประกอบด้วย 1) การบริหาร
ตามข้อมูล ในการด าเนินงานทุกขั้นตอนต้องยึดข้อมูลเป็นหลัก 2) เป็นการบริหารที่มีส่วนร่วม จากทุกภาคส่วน
ที่เกี่ยวข้อง 3) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการบริหารที่มุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานเป็นหลัก     
4) การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เป็นการบริหารที่เน้นการกระจายอ านาจและความรับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับ
มังกร หริรักษ์ (2555 : 216-220) ที่ได้ศึกษา เรื่องรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาที่สร้างขึ้นประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลักดังนี้ 1) องค์ประกอบ
หลักที่ 1 ด้านการน า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย และ 21 แนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์         

รูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิในสถานศึกษาสงักัดส านักงาน 

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 
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2) องค์ประกอบหลักที่ 2 ด้านการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย      
และ 19 แนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 3) องค์ประกอบหลักที่ 3 ด้านการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ
และมีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบย่อย และ 15 แนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์        
4) องค์ประกอบหลักที่ 4 ด้านการจัดการกระบวนการ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบย่อย และ 26 แนวทาง  
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 5) องค์ประกอบหลักที่ 5 ด้านผลลัพธ์การด าเนินการ ประกอบด้วย 10 องค์ประกอบย่อย 
และ 28 แนวทางการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ผลการตรวจสอบรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบฯ มีความเหมาะสมระดับมาก  
 ส่วนที่ 2 สร้างความคิดรวบยอด (Building Concept) ของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ให้กับ
บุคลากรในสถานศึกษา ในประเด็น ลักษณะขององค์กรที่บริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย 1) มีพันธกิจ 
วัตถุประสงค์ขององค์กรที่ชัดเจน 2) ผู้บริหารทุกระดับ ในองค์กรมีเปูาหมายการท างานชัดเจน 3) เปูาหมายวัด
ได้เป็นรูปธรรม โดยมีตัวชี้วัดที่สามารถวัดได้ 4) ตัดสินใจจัดสรรงบประมาณ รางวัลตอบแทน จากผลสัมฤทธิ์
ของงานเป็นหลัก 5) ทุกคนในองค์กรรู้ว่างานที่องค์กรคาดหวังคืออะไร และรับผิดชอบงานตามความสามารถ
ของแต่ละคน 6) มีการกระจายอ านาจในการตัดสินใจ 7) มีระบบการสนับสนุนการท างาน 8) มีวัฒนธรรมร่วมกัน  
ในการท างาน 9) มีอุดมการณ์ร่วมกันในการท างาน 10) เจ้าหน้าที่มีขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน ผู้รับบริการ 
มีความพึงพอใจ  ขั้นตอนการพัฒนาระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  มีทั้งหมด 10 ข้ัน คือ ขั้นตอนที่ 1 การ
วิเคราะห์วิสัยทัศน์และพันธกิจ ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ ขั้นตอนที่ 3 การก าหนด
ตัวชี้วัดผลการด าเนินงานหลัก ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดแหล่งข้อมูล ขั้นตอนที่ 5 การก าหนดเปูาหมายของ
ตัวชี้วัดการด าเนินงานหลัก โดยผู้บริหารระดับสูงขององค์กร ขั้นตอนที่ 6 การรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนที่ 7     
การบันทึกและอนุมัติข้อมูลขั้นตอนที่ 8 การวิเคราะห์ผล ขั้นตอนที่ 9 การรายงานผล และขั้นตอนที่ 10 การให้
รางวัลตอบแทน ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ได้เพิ่มข้ึนจากของเดิม มี 9 ข้ันตอน เพื่อให้คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ในสถานศึกษามีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้นและเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดของสถานศึกษา  
และในประเด็นเงื่อนไขความส าเร็จของการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย 1) ความเข้าใจและการสนับสนุน
จากผู้บริหารระดับสูง 2) การจัดระบบข้อมูลผลการปฏิบัติงาน 3) การพัฒนาบุคลากร ประเด็นศึกษาสภาพปัจจุบัน
และปัญหา สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 เป็นประเด็น
ส าคัญที่ทางสถานศึกษาจะต้องรู้สภาพปัจจุบันและปัญหาของสถานศึกษา เพื่อได้ก าหนดทิศทางในการพัฒนา
สถานศึกษาต่อไป สอดคล้องกับ ยงยุทธ  ทรัพย์เจริญ (2555 : 211-215) ท างานวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบ
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยด าเนินการ เป็น 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ก าหนด
กรอบแนวคิดส าหรับการวิจัย ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ขั้นตอนที่ 3 ตรวจสอบรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็น ในด้าน
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ขั้นตอนที่ 4 ตรวจสอบความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
โดยผู้บริหารส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 5 และขั้นตอนที่ 5 การสรุปและรายงานผลการพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่เหมาะสม ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ซึ่งผ่านการตรวจสอบความเป็นไปได้โดยผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ประกอบด้วย  ส่วนส าคัญ  3  ส่วน  
คือ  ส่วนที่  1  การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย มาตรฐานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 5 มาตรฐาน 
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และจุดเน้นการพัฒนา 2 จุดเน้น ส่วนที่ 2 โครงสร้างการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ประกอบด้วย โครงสร้างระบบงาน
และเครือข่าย และส่วนที่ 3 ขั้นตอนการปฏิบัติแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ประกอบด้วย 9 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวิเคราะห์
วิสัยทัศน์พันธกิจ วัตถุประสงค์ กลยุทธ์ 2) การก าหนดปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จ 3) การก าหนดตัวชี้วัด        
ผลการด าเนินงานหลัก 4) การก าหนดวิธีการ และข้ันตอนการปฏิบัติงาน 5) การก าหนดเปูาหมาย 6) การปฏิบัติ
ตามวิธีการและขั้นตอน 7) การบันทึกผลการปฏิบัติงาน 8) การวิเคราะห์ผล และ 9) การพัฒนาการปฏิบัติและ
เผยแพร่ผลงาน ผลการวิจัย และสอดคล้องกับ Bodilly (2001 : 193-201) ได้ศึกษาเก่ียวกับการปฏิรูปโรงเรียน
ซึ่งถือว่าเป็นนวัตกรรม การยอมรับนวัตกรรมไปปฏิบัติต้องมีการปรับเปลี่ยนความรู้ และพฤติกรรมของครูและ
บุคลากรทั้งโรงเรียนกระบวนการปฏิรูปโรงเรียนเก่ียวข้องกับหน่วยงานหลายระดับมีพฤติกรรมของบุคลากร
หลายกลุ่มที่ต้องปรับเปลี่ยน และแรงจูงใจที่จะยอมรับการปรับเปลี่ยนของบุคลากรแต่ละบุคคลแต่ละกลุ่มมี
ความแตกต่างกันมาก  
 ส่วนที่ 3 โครงสร้างการบริหาร (Management Structure) สถานศึกษาตามแนวคิดการบริหาร
แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มีการจัดโครงสร้าง ไว้ดังนี้ 1) ผู้อ านวยการสถานศึกษา 2) คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
3) ฝุายสนับสนุนคือ 3.1) คณะกรรมการบริหาร การบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ซึ่งประกอบด้วย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารแบบมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ จ านวน 9-15 คน 3.2) หัวหน้างาน ทั้ง 4 งาน ประกอบด้วย งานบริหารงานวิชาการ งานบริหารงาน
บุคคล งานบริหารงบประมาณ งานบริหารทั่วไป ส าหรับโครงสร้างนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีคณะกรรมการบริหาร 
การบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ เหตุเพราะว่าคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อาจไม่มีความรู้มากพอที่จะชี้แนะหรือให้ค าปรึกษากับคณะครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับ เจียร  
ทองนุ่น (2555 : บทคัดย่อ) ท างานวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาระนอง  ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารเพื่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนขนาดเล็ก ประกอบด้วยส่วนส าคัญ  3  ส่วน  คือ 1.  แนวคิด
และหลักการของการบริหาร ได้แก่ วัตถุประสงค์ของการบริหาร เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบัติ
หน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยการระดมทรัพยากรและประสานความร่วมมือกับผู้ที่เก่ียวข้อง
กับการศึกษาและด้านหลักการของการบริหาร ประกอบด้วย 1) การให้ความส าคัญกับความต้องการของ นักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน 2) การปรับปรุงกระบวนการท างานอย่างต่อเนื่อง 3) การให้ทุกคนได้ตระหนักและมีส่วนร่วม
ในการปฏิบัติงาน และ 4) การบริหารโรงเรียนให้เป็นระบบ 2. องค์ประกอบของการบริหาร ประกอบด้วยด้านต่าง ๆ   
ที่ส าคัญ คือ 1) องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ โครงสร้างการท างาน ภาวะผู้น าของผู้บริหาร ข้อมูล      
และสารสนเทศ ทรัพยากรบุคคล งบประมาณและเครื่องมือ และเทคนิคในการบริหาร 2) องค์ประกอบด้าน
กระบวนการบริหาร ได้แก่ การวางแผนการบริหาร การติดต่อส่ือสาร การให้ความรู้ และการฝึกอบรม การท างาน
เป็นทีม และการวัดและประเมินผลการบริหาร และ 3) องค์ประกอบด้านผลผลิต ได้แก่ รางวัลและความชอบ 
และการรายงานผลการศึกษา 3. ขั้นตอนการบริหาร ซึ่งได้แบ่งขั้นตอนของการบริหารดังนี้ 1) การสร้างแนวคิด
พื้นฐาน 2) การตั้งคณะท างาน 3) การศึกษาความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 4) การก าหนด
วิสัยทัศน์ 5) การก าหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ 6) การวางแผนและการจัดท าแผน และ 7) การลงมือปฏิบัติ   
 ส่วนที่ 4 การน าไปปฏิบัติ (Implementation)  การน ารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิด
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 4 ซึ่งสอดคล้องกับ แนวคิด Williams  (1998 : 25-27) ; ทศพร ศิริสัมพันธ์ (2543 : 151-152) และวีระยุทธ 
ชาตะกาญจน์ (2547 : 11) ซึ่งมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 1) การวางแผนกลยุทธ์ ขององค์การซึ่งองค์การจะต้อง
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ท าหน้าที่ก าหนดทิศทางโดยรวมว่าต้องการที่จะท าอะไร อย่างไร ซึ่งเป็นเรื่องของการวางยุทธศาสตร์หรือวางแผน
กลยุทธ์เพื่อท าการ วิเคราะห์ สภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในองค์การ (SWOT Analysis) และให้ได้มา
ซึ่งเปูาประสงค์สุดท้าย ที่ต้องการขององค์การ หรือ วิสัยทัศน์ (Vision) อันน าไปสู่การก าหนดพันธกิจ (Mission) 
วัตถุประสงค์ (Objective) เปูาหมาย (Target) และกลยุทธ์การท างาน (Strategy) รวมทั้งพิจารณาถึงปัจจัยส าคัญ
แห่งความส าเร็จ ขององค์การ (Critical Success Factors) และสร้างตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานหลัก (Key Performance 
Indicators) ในด้านต่าง ๆ 2) การก าหนดรายละเอียดของตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน เมื่อผู้บริหารขององค์การ
ได้ท าการตกลงร่วมเกี่ยวกับตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานแล้ว จะเริ่มด าเนินการส ารวจเพื่อหาข้อมูลหลักฐานเกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบัน (Baseline Data) เพื่อน ามาช่วยในการก าหนดความชัดเจนของตัวบ่งชีด้ังกล่าว ทั้งในเชิงปริมาณ 
(Quantity) และคุณภาพ (Quality) เวลา (Time) และความครอบคลุม (Place) อันเป็นเปูาหมายที่ต้องการ  
แต่ละตัวบ่งชี้ 3) การวัดและการตรวจสอบผลการด าเนินงาน ผู้บริหารจะต้องให้มีการตรวจสอบและรายงานผล
การด าเนินงานของแต่ละตัวบ่งชี้ ตามที่ก าหนดไว้ เช่น รายเดือน รายไตรมาส รายปี เป็นต้น เพื่อแสดงความก้าวหน้า
และสัมฤทธิ์ผลของการด าเนินงานว่าเป็นไปตามเปูาหมายที่ต้องการหรือไม่ อย่างไร นอกจากนี้ในบางกรณี
อาจจะจัดให้มีคณะบุคคลเพื่อท าการตรวจสอบผลการด าเนินงานเป็นเร่ือง ๆ ไปก็ได้  4) การให้รางวัลตอบแทน 
ตามระดับของผลงาน ที่ได้ตกลงกันไว้นอกจากนี้อาจมีการให้ข้อเสนอแนะ หรือก าหนดมาตรการ บางประการ
เพื่อให้มีการปรับปรุงผลงานให้เป็นไปตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ และสอดคล้องกับ Knutel (1999 : 97) ที่ได้ศึกษา
กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมที่ใช้เทคโนโลยี พบว่า ขั้นตระหนักรู้ มีความสัมพันธ์กับขั้นตอนการประเมิน
การรู้คิด ขั้นตอนการจูงใจและการตัดสินใจ และขั้นตอนการน าไปใช้และการยืนยัน และนอกจากนี้ยังพบว่า 
อินเตอร์เน็ต ข้อมูลการสอน อายุนักศึกษา และการเปลี่ยนแปลงบทบาทหน้าที่ของครูจากการไม่ให้ความสนใจ
ต่อนักเรียนมาเป็นให้ค าแนะน าเป็นปัจจัยที่สัมพันธ์กับการใช้เทคโนโลยี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์   
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
เพื่อน าผลวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.  การน ารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
ไปประยุกต์ใช้ ในแต่ละสถานศึกษาจะต้องพิจารณาจากบริบทของสถานศึกษาอย่างรอบคอบ เนื่องจากรูปแบบนี้
เป็นการสังเคราะห์บริบทของสถานศึกษาซึ่งสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกโรง  
  2.  ในส่วนของโครงการสถานศึกษาแต่ละแห่งสามารถปรับเพิ่มหรือลด ตามความเหมาะสม
สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของสถานศึกษานั้น ๆ  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยในคร้ังต่อไป 
  1. ควรน ารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา 
ไปทดลองใช้ในสถานศึกษาและสรุปผลการใช้เปรียบเทียบกับการบริหารแบบเดิมที่สถานศึกษาใช้อยู่  
  2.  ควรพฒันาระบบสารสนเทศในสถานศึกษา ตามองค์ประกอบและตัวชี้วัดของรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสถานศึกษา  
  3.  พัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ ให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
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บุษกร แก้วพิทักษ์1 
ไมตรี จันทรา2 

วันชัย วงศ์ศิลป์3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาประสิทธิผล
ของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้       
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บทคัดย่อ 
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Abstract 
 This research aimed to study the relationship between power implementation of 
administrators and school effectiveness under Krabi Primary Educational Service Area Office. 
The 152 samples consisted of school administrators. The tools are questionnaires and data 
analysis were percentage, mean standard deviation and Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient.  
 The research found that: 
  1.  In overall, the administrator’s power implementation was at a high level. 
When  considering in oder each aspect are: reference power, expert power, legal power, 
reward power, coercion power, obtaining and ownership power and correlated power. 
  2.  Overall, the school effectiveness was at a high level. When considering in 
each aspect, in order of high level to low level, the results were as follows: adaptation and 
development effectiveness, internal solving effectiveness, students achievement effectiveness 
and student attitude development effectiveness. 
  3.  The relationship between the administrator’s power implementation and 
the effectiveness of schools was in positive related.   
 
Keywords :  relationship, power implementation, school administrators, effectiveness. 
 
บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงอย่างซับซ้อน ผันผวน รุนแรงและรวดเร็วของสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยี      
ในปัจจุบัน ท าให้ทุกองค์กรต้องพยายามปรับตัวในเชิงรุกโดยท าการวางแผนและสร้างการเปลี่ยนแปลงล่วงหน้า 
มิฉะนั้นอาจปรับตัวไม่ทัน ซึ่งจะท าให้เสียโอกาสในการแข่งขัน และอาจจะเสี่ยงต่อความล้มเหลวในการด าเนินงาน
ขององค์กร ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญที่ผู้บริหารต้องตัดสินใจท าการพัฒนาองค์กร เพราะเมื่อสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
ทุกอย่างเปลี่ยนไป องค์กรย่อมจะต้องพยายามปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อความอยู่รอด 
ความมั่นคง และการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องในมิติและระดับต่างๆ ตามผลกระทบที่องค์กรได้รับการเปลี่ยนแปลง 
ซึ่งจะก่อให้เกิดผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงให้กับสมาชิกและองค์กร และส่งผลกระทบต่ออนาคตขององค์กร 
และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เก่ียวข้อง ที่ผู้บริหารจะต้องด าเนินการให้องค์กรที่ตนรับผิดชอบปฏิบตัิงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด (สัมมา รธนิธย์ 2553 : 331) สถานศึกษาก็เป็นองค์กรหนึ่งที่ได้รับ
ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วนั้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ด้วยเช่นกัน ผู้บริหาร
สถานศึกษา จึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของตนเพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด   
ต่อองค์กรของตน 
 ประสิทธิผลจึงเป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งชี้ในการตัดสินใจว่า การบริหารสถานศึกษา จะสามารถ
ด าเนินงานให้บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้มากน้อยเพียงใด เป็นเรื่องเกี่ยวกับผลที่ได้รับและผลส าเร็จ
ของงาน ซึ่งความส าเร็จของสถานศึกษาที่สามารถด าเนินการให้บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้นั้น 
ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สามารถวัดได้จากผลสัมฤทธิ์

 

         167 
 
 

ทางการเรียน ความพึงพอใจในการท างาน การขาดงาน และอัตราการออกกลางคัน และคุณภาพท่ัวไป หรือ
พิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีทัศนคติทางบวก ตลอดจนความสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก และสามารถ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา จนท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างานซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวม 
(สงวนพงศ์ ชวนชม 2557 : 137) ในการบริหารงานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีอ านาจเหนือบุคคลอื่นในสถานศึกษา และมีวุฒิภาวะในการใช้อ านาจที่ตนมีให้เกิดประสิทธิผลต่องาน
โดยตรง ผู้บริหารการศึกษา จะปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การหรือไม่จะต้องค านึงถึงการตอบสนองต่อ
การใช้อ านาจหน้าที่ของตนจากผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลักของสถานศึกษาและ
เป็นผู้น าวิชาชีพที่จะต้องมีสมรรถนะความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณ
วิชาชีพที่ดี จึงจะน าไปสู่การจัดการและการบริหารสถานศึกษาที่ดีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ 
2550 : 8) 
 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรรู้จักเลือกใช้อ านาจให้เหมาะสม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด                
ในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีหลากหลายรูปแบบและอ านาจแต่ละรูปแบบ   
จะส่งผลต่อการท างานแตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเลือกใช้รูปแบบอ านาจให้เหมาะสมกับงาน เวลา 
สถานการณ์และกลุ่มคน เช่น อ านาจบังคับอาจใช้กับสถานการณ์คับขันท่ีต้องการความรวดเร็วหรือใช้กับงาน   
ที่ต้องยึดกับกฎระเบียบหรือกลุ่มผู้ตามวุฒิภาวะต่ า อ านาจการให้รางวัลก็อาจใช้เพื่อการกระตุ้นให้สมาชิกตั้งใจ
ท างาน เป็นต้น อ านาจจากทุกรูปแบบมีประโยชน์ต่อผู้บริหารและผู้น าทางการศึกษา เพียงแต่ต้องรู้จักเลือกใช้
หรือผสมผสานกันไปตามความเหมาะสมก็จะท าให้ความเป็นผู้น าของเขาด ารงอยู่ต่อไป นอกจากนั้นผู้น าจะต้อง
มีการตรวจสอบและประเมินอ านาจของตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้การท างานในฐานะเป็นผู้น าประสบผลส าเร็จตลอดไป 
 จากความเป็นมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา  มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด และประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากน้อย
เพียงใด  เพื่อเป็นประโยชน์ในการปรับปรุง พัฒนา การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาให้เหมาะสม อันจะ
ส่งผลท าให้การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จในด้านการจัดการศึกษา ซึ่ งจะส่งผลให้
ผู้เรียนมีคุณภาพและสถานศึกษามีประสิทธิผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กระบี่ 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดของ Blandchard and Johnson (2001 : 274) ได้จ าแนก
การใช้อ านาจของผู้บริหารออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่ ด้านอ านาจจากการให้รางวัลด้านอ านาจจากการบังคับขู่เข็ญ 
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Abstract 
 This research aimed to study the relationship between power implementation of 
administrators and school effectiveness under Krabi Primary Educational Service Area Office. 
The 152 samples consisted of school administrators. The tools are questionnaires and data 
analysis were percentage, mean standard deviation and Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient.  
 The research found that: 
  1.  In overall, the administrator’s power implementation was at a high level. 
When  considering in oder each aspect are: reference power, expert power, legal power, 
reward power, coercion power, obtaining and ownership power and correlated power. 
  2.  Overall, the school effectiveness was at a high level. When considering in 
each aspect, in order of high level to low level, the results were as follows: adaptation and 
development effectiveness, internal solving effectiveness, students achievement effectiveness 
and student attitude development effectiveness. 
  3.  The relationship between the administrator’s power implementation and 
the effectiveness of schools was in positive related.   
 
Keywords :  relationship, power implementation, school administrators, effectiveness. 
 
บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงอย่างซับซ้อน ผันผวน รุนแรงและรวดเร็วของสภาพแวดล้อมและเทคโนโลยี      
ในปัจจุบัน ท าให้ทุกองค์กรต้องพยายามปรับตัวในเชิงรุกโดยท าการวางแผนและสร้างการเปลี่ยนแปลงล่วงหน้า 
มิฉะนั้นอาจปรับตัวไม่ทัน ซึ่งจะท าให้เสียโอกาสในการแข่งขัน และอาจจะเสี่ยงต่อความล้มเหลวในการด าเนินงาน
ขององค์กร ซึ่งเป็นสาเหตุส าคัญที่ผู้บริหารต้องตัดสินใจท าการพัฒนาองค์กร เพราะเมื่อสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง
ทุกอย่างเปลี่ยนไป องค์กรย่อมจะต้องพยายามปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อความอยู่รอด 
ความมั่นคง และการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องในมิติและระดับต่างๆ ตามผลกระทบที่องค์กรได้รับการเปลี่ยนแปลง 
ซึ่งจะก่อให้เกิดผลโดยตรงต่อการเปลี่ยนแปลงให้กับสมาชิกและองค์กร และส่งผลกระทบต่ออนาคตขององค์กร 
และสภาพแวดล้อมภายนอกที่เก่ียวข้อง ที่ผู้บริหารจะต้องด าเนินการให้องค์กรที่ตนรับผิดชอบปฏิบตัิงานอยา่งมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด (สัมมา รธนิธย์ 2553 : 331) สถานศึกษาก็เป็นองค์กรหนึ่งที่ได้รับ
ผลกระทบจากสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วนั้นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ด้วยเช่นกัน ผู้บริหาร
สถานศึกษา จึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของตนเพื่อให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด   
ต่อองค์กรของตน 
 ประสิทธิผลจึงเป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งชี้ในการตัดสินใจว่า การบริหารสถานศึกษา จะสามารถ
ด าเนินงานให้บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้มากน้อยเพียงใด เป็นเรื่องเกี่ยวกับผลที่ได้รับและผลส าเร็จ
ของงาน ซึ่งความส าเร็จของสถานศึกษาที่สามารถด าเนินการให้บรรลุเปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้นั้น 
ต้องอาศัยความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สามารถวัดได้จากผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียน ความพึงพอใจในการท างาน การขาดงาน และอัตราการออกกลางคัน และคุณภาพท่ัวไป หรือ
พิจารณาจากความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ความสามารถในการพัฒนา
ผู้เรียนให้มีทัศนคติทางบวก ตลอดจนความสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมภายใน ภายนอก และสามารถ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา จนท าให้เกิดความพึงพอใจในการท างานซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวม 
(สงวนพงศ์ ชวนชม 2557 : 137) ในการบริหารงานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลต่อสถานศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีอ านาจเหนือบุคคลอื่นในสถานศึกษา และมีวุฒิภาวะในการใช้อ านาจที่ตนมีให้เกิดประสิทธิผลต่องาน
โดยตรง ผู้บริหารการศึกษา จะปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การหรือไม่จะต้องค านึงถึงการตอบสนองต่อ
การใช้อ านาจหน้าท่ีของตนจากผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรหลักของสถานศึกษาและ
เป็นผู้น าวิชาชีพที่จะต้องมีสมรรถนะความรู้ ความสามารถ และคุณธรรม จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณ
วิชาชีพที่ดี จึงจะน าไปสู่การจัดการและการบริหารสถานศึกษาที่ดีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ 
2550 : 8) 
 ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรรู้จักเลือกใช้อ านาจให้เหมาะสม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด                
ในการปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีหลากหลายรูปแบบและอ านาจแต่ละรูปแบบ   
จะส่งผลต่อการท างานแตกต่างกัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเลือกใช้รูปแบบอ านาจให้เหมาะสมกับงาน เวลา 
สถานการณ์และกลุ่มคน เช่น อ านาจบังคับอาจใช้กับสถานการณ์คับขันท่ีต้องการความรวดเร็วหรือใช้กับงาน   
ที่ต้องยึดกับกฎระเบียบหรือกลุ่มผู้ตามวุฒิภาวะต่ า อ านาจการให้รางวัลก็อาจใช้เพื่อการกระตุ้นให้สมาชิกตั้งใจ
ท างาน เป็นต้น อ านาจจากทุกรูปแบบมีประโยชน์ต่อผู้บริหารและผู้น าทางการศึกษา เพียงแต่ต้องรู้จักเลือกใช้
หรือผสมผสานกันไปตามความเหมาะสมก็จะท าให้ความเป็นผู้น าของเขาด ารงอยู่ต่อไป นอกจากนั้นผู้น าจะต้อง
มีการตรวจสอบและประเมินอ านาจของตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้การท างานในฐานะเป็นผู้น าประสบผลส าเร็จตลอดไป 
 จากความเป็นมาข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา  มีการใช้อ านาจอยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด และประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมากน้อย
เพียงใด  เพ่ือเป็นประโยชน์ในการปรับปรุง พัฒนา การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาให้เหมาะสม อันจะ
ส่งผลท าให้การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาประสบความส าเร็จในด้านการจัดการศึกษา ซึ่ งจะส่งผลให้
ผู้เรียนมีคุณภาพและสถานศึกษามีประสิทธิผลตามเปูาหมายที่ก าหนดไว้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กระบี่ 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดของ Blandchard and Johnson (2001 : 274) ได้จ าแนก
การใช้อ านาจของผู้บริหารออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่ ด้านอ านาจจากการให้รางวัลด้านอ านาจจากการบังคับขู่เข็ญ 
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ด้านอ านาจตามกฎหมาย ด้านอ านาจจากการอ้างถึง ด้านอ านาจจากความเป็นผู้เชี่ยวชาญ ด้านอ านาจจาก   
การเชื่อมโยง และด้านอ านาจจากการได้รับหรือการเป็นเจ้าของข้อมูล 
 ประสิทธิผลของสถานศึกษา ผู้วิจัยได้ยึดตามกรอบของ Hoy and Miskel (2001 : 305) ได้จ าแนก
ประสิทธิผลออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง     
ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนา
สถานศึกษา และด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ผู้วิจัยได้สรุปเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย
ในครั้งนี้ ดังภาพที่ 1 
 
       ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
สรุปผลการวิจัย 

1. การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด
ได้แก่ ด้านอ านาจจากการอ้างถึง ด้านอ านาจจากความเป็นผู้เชี่ยวชาญ ด้านอ านาจตามกฎหมาย ด้านอ านาจจาก
การให้รางวัล ด้านอ านาจจากการบังคับขู่เข็ญ ด้านอ านาจจากการได้รับหรือการเป็นเจ้าของ และด้านอ านาจ    
จากการเชื่อมโยง มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่               
ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 
ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียน 
ให้มีทัศนคติทางบวก มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

3. การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 

ประสิทธผิลของสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษากระบี ่
1. ด้านความสามารถในการผลตินกัเรียน     

ให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
2. ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียน

ให้มีทัศนคติทางบวก 
3. ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ

พัฒนาสถานศึกษา 
4. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน

สถานศึกษา 

การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
1. ด้านอ านาจจากการให้รางวัล 
2. ด้านอ านาจจากการบังคบัขู่เข็ญ 
3. ด้านอ านาจตามกฎหมาย 
4. ด้านอ านาจจากการอ้างถึง 
5. ด้านอ านาจจากความเปน็ผู้เชี่ยวชาญ 
6. ด้านอ านาจจากการเชื่อมโยง 
7. ด้านอ านาจจากการได้รบัหรือการเป็นเจ้าของข้อมูล 



175ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 

         169 
 
 

อภิปรายผล 
 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นที่ค้นพบตาม
จุดมุ่งหมายและสมมติฐานของการวิจัย มีสาระในการอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกรายด้าน      
เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ ด้านอ านาจจากการอ้างถึง ด้านอ านาจจากความเป็นผู้เชี่ยวชาญ ด้านอ านาจ   
ตามกฎหมาย  ด้านอ านาจจากการให้รางวัล ด้านอ านาจจากการบังคับขู่เข็ญ ด้านอ านาจจากการได้รับหรือ   
การเป็นเจ้าของ และด้านอ านาจจากการเชื่อมโยงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ เกตุอุดม (2554) ได้ศึกษา
เร่ือง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมผู้น าโดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ 
พฤติกรรมผู้น าเน้นงาน พฤติกรรมผู้น าที่เน้นการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ตามล าดับ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประกายเดือน ท้าวกัลยา (2557) ได้ศึกษาเร่ือง การใช้อ านาจของผู้บริหารที่มีผลต่อ
ขวัญก าลังใจในการท างานของครูในโรงเรียน อ าเภอเมือง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารโรงเรียนและขวัญก าลังใจในการท างานของครูโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตพทัย รุณกระโทก (2557) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ 
ด้านอ านาจข่าวสาร รองลงมา คือ ด้านอ านาจการให้รางวัล และค่าเฉล่ียล าดับสุดท้ายคือ ด้านอ านาจตามกฎหมาย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรพิมล ช านาญพล (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน   
อยู่ในระดับมาก ยกเว้น ด้านอ านาจการบังคับอยู่ในระดับปานกลาง มีระดับการใช้อ านาจสามอันดับแรก ดังนี้ 
คือ มีการใช้อ านาจในด้านอ านาจตามกฎหมาย รองลงมาด้านอ านาจการให้รางวัล และอันดับที่สาม ด้าน
อ านาจอ้างอิง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงพร ว่องสุนทร (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้
อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก       
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ อ านาจอ้างอิง อ านาจเชี่ยวชาญและอ านาจตาม
กฎหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของ วงเดือน ฉายปรีชา (2555) ได้ศึกษาเรื่องการใช้อ านาจการบริหารสถานศึกษา 
สังกัดกองการศึกษาเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี พบว่า การใช้อ านาจโดยรวมอยู่ในระดับมาก      
เมื่อพิจารณารายด้านแล้วเรียงล าดับจากมากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ ด้านอ านาจการติดต่อ
เชื่อมโยงและด้านอ านาจอ้างอิง ด้านอ านาจข่าวสาร ด้านอ านาจตามกฎหมาย ด้านอ านาจการให้รางวัล และ
ด้านอ านาจบังคับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัคญาดา คงสมัย (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองล าพูน พบว่า ผู้บริหารส่วนใหญ่เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
สังกัดเทศบาลเมืองล าพูนส่วนใหญ่ใช้อ านาจทุกประเภทอยู่ในระดับมาก โดยใช้อ านาจที่เกิดจากการเป็นผู้เชี่ยวชาญ
มากที่สุด รองลงมาคือ อ านาจทางกฎหมาย อ านาจจากการอ้างอิง อ านาจการให้รางวัล และอ านาจการบังคับ
หรือลงโทษ ตามล าดับ ส าหรับครูผู้สอนมีความเห็นว่าผู้บริหารได้ใช้อ านาจทุกประเภทอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
โดยใช้อ านาจจากการอ้างอิงมากที่สุด รองลงมา คือ อ านาจที่เกิดจากการเป็นผู้เชี่ยวชาญ อ านาจทางกฎหมาย 
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อ านาจการให้รางวัล และอ านาจการบังคับหรือลงโทษตามล าดับสอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลธิดา เนื่องจ านงค์ 
(2555) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูปฏิบัติการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านอ านาจ     
การให้รางวัล อ านาจการติดต่อเชื่อมโยง อ านาจอ้างอิง อ านาจข่าวสาร อ านาจตามกฎหมาย อ านาจการบังคับ 
และอ านาจเชี่ยวชาญตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ เกตุอุดม (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดชลบุรีพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมผู้น าโดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ พฤติกรรมผู้น าเน้นงาน 
พฤติกรรมผู้น าที่เน้นการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมผู้น าที่เน้นความสัมพันธ์ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ พรสุดา พรหมกูล (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า การใช้อ านาจ
ของผู้บริหารสถานศึกษา มีการใช้อ านาจโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่      
ด้านอ านาจตามกฎหมาย ด้านอ านาจการอ้างถึง ด้านอ านาจจากการให้รางวัล ด้านอ านาจจากการได้รับหรือ
การเป็นเจ้าของข้อมูล ด้านอ านาจจากการเชื่อมโยง ด้านอ านาจจากความเป็นผู้เชี่ยวชาญ และด้านอ านาจจาก
การบังคับขู่เข็ญ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ เงินแก้ว (2553) ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้
อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ได้แก่ อ านาจการให้รางวัลอ านาจการบังคับอ านาจตามกฎหมายอ านาจอ้างอิงและ 
อ านาจความเชี่ยวชาญโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  2. ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกรายด้านเรียงตามล าดับ
ค่าเฉลี่ย ได้แก่ ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา
ภายในสถานศึกษา ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และด้านความสามารถ   
ในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวกสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตพทัย รุณกระโทก (2557) ได้ศึกษาเร่ือง 
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ประสิทธิผลด้านการปรับตัว รองลงมา คือ ประสิทธิผลด้านการมีจิตมุ่งสู่
องค์การ และค่าเฉลี่ย ล าดับสุดท้ายคือ ประสิทธิผลด้านการบูรณาการสอดคล้องกับงานวิจัยของดวงพร ว่องสุนทร 
(2556) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ความมั่นคง
ในการท างาน ความรับผิดชอบในหน้าที่การงานและความสัมพันธ์กันภายในองค์การสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ภัคญาดา คงสมัย (2555) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองล าพูน 
พบว่า ครูผู้สอนมีความเห็นว่าผู้บริหารได้ใช้อ านาจทุกประเภทอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยใช้อ านาจจาก
การอ้างอิงมากที่สุด รองลงมาคืออ านาจที่เกิดจากการเป็นผู้เชี่ยวชาญ อ านาจทางกฎหมาย อ านาจการให้รางวัล 
และอ านาจการบังคับหรือลงโทษตามล าดับสอดคล้องกับงานวิจัยของกุลธิดา เนื่องจ านงค์ (2555) ได้ศึกษา
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
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ปฏิบัติการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบว่า แรงจูงใจ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่   
ด้านความต้องการความสัมพันธ์ ด้านความต้องการความเจริญก้าวหน้า และด้านความต้องการด ารงชีวิต ตามล าดับ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ เกตุอุดม (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่าประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ผลในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ผลในการแก้ปัญหาภายใน
โรงเรียน ผลของการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและผลการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ
ทางบวกตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรสุดา พรหมกูล (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ด้านความสามารถ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และ      
ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ เงินแก้ว (2553) 
ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา     
ขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ได้แก่ ด้านการปรับตัวด้านการบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรด้านการบูรณาการ ด้านการมีจิตมุ่งต่อ องค์กรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  3. การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ในระดับต่ า สรุปได้ว่าผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ คือ การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตพทัย รุณกระโทก (2557) ได้ศึกษา
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ
พรพิมล ช านาญพล (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี พบว่า เปรียบเทียบการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามสถานศึกษา พบว่า โดยรวม
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของดวงพร ว่องสุนทร (2556) 
ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ความสัมพันธ์กันภายในองค์การและ 
การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับมากกับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วงเดือน ฉายปรีชา (2555) ได้ศึกษา
เรื่อง การใช้อ านาจการบริหารสถานศึกษา สังกัดกองการศึกษาเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี พบว่า     
ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจ จ าแนกตามเพศโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า ด้านอ านาจบังคับ ด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ และด้านอ านาจการติดต่อเชื่อมโยง แตกต่างกัน
อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และผลการเปรียบเทียบ
การใช้อ านาจจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณา
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ปฏิบัติการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบว่า แรงจูงใจ โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่   
ด้านความต้องการความสัมพันธ์ ด้านความต้องการความเจริญก้าวหน้า และด้านความต้องการด ารงชีวิต ตามล าดับ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญใจ เกตุอุดม (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่าประสิทธิผล
ของโรงเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ผลในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ผลในการแก้ปัญหาภายใน
โรงเรียน ผลของการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและผลการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ
ทางบวกตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พรสุดา พรหมกูล (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงค่าเฉลี่ย 
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ด้านความสามารถ
แก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และ      
ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ เงินแก้ว (2553) 
ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา     
ขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ได้แก่ ด้านการปรับตัวด้านการบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรด้านการบูรณาการ ด้านการมีจิตมุ่งต่อ องค์กรโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  3. การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ในระดับต่ า สรุปได้ว่าผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ คือ การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิตพทัย รุณกระโทก (2557) ได้ศึกษา
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ
พรพิมล ช านาญพล (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี พบว่า เปรียบเทียบการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามสถานศึกษา พบว่า โดยรวม
และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของดวงพร ว่องสุนทร (2556) 
ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 พบว่า ความสัมพันธ์กันภายในองค์การและ 
การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับมากกับขวัญก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วงเดือน ฉายปรีชา (2555) ได้ศึกษา
เรื่อง การใช้อ านาจการบริหารสถานศึกษา สังกัดกองการศึกษาเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี พบว่า     
ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจ จ าแนกตามเพศโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่า ด้านอ านาจบังคับ ด้านอ านาจความเชี่ยวชาญ และด้านอ านาจการติดต่อเชื่อมโยง แตกต่างกัน
อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ และผลการเปรียบเทียบ
การใช้อ านาจจ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ เมื่อพิจารณา
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รายด้าน พบว่า ด้านอ านาจบังคับ และด้านอ านาจการติดต่อเชื่อมโยง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ     
ที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ กุลธิดา เนื่องจ านงค์ 
(2555) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูปฏิบัติการสอน โรงเรียนประถมศึกษาในอ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้พลังอ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจ พบว่า โดยรวม  
มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ขวัญใจ เกตุอุดม (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น า
ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี เป็นไปในทางบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 พรสุดา พรหมกูล (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจ
ของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี 
เขต 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีระ เงินแก้ว (2553) ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผล ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งการใช้อ านาจ
การบังคับมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลโดยรวมมากกว่าการใช้อ านาจอย่างอื่นและการใช้อ านาจด้านการให้รางวัล 
มีความสัมพันธ์น้อยกว่าทุกอ านาจ  มีความสัมพันธ์น้อยกว่าทุกอ านาจ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้วิจัยขอเสนอแนะเพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศ
ให้แก่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่และหน่วยงานอื่น ๆ ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ควรสนับสนุนให้เกิดนโยบายโดยน าข้อมูล
ไปวางแผน จัดอบรมเกี่ยวกับการใช้อ านาจ ที่สอดคล้องกับการปฏิรูปการศึกษาในยุคปัจจุบันให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 
  2.  ผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ควรใช้เป็นข้อมูล    
ในการพัฒนาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาวางแผนด าเนินการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย
ของรัฐบาล เพื่อให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาจากสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ น าไปสู่การพัฒนาประสิทธิผลของ
สถานศึกษาต่อไป 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1.  ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการพัฒนาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อน าไปใช้พัฒนาการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
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  2.  ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา โดยการใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อน าผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนา การจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาให้เกิดประโยชน์และมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลลุ่วงตามวัตถุประสงค์ได้ ต้องขอกราบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์
ของรองศาสตราจารย์ ดร. ไมตรี จันทรา ประธานที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ ดร.วันชัย วงศ์ศิลป์ อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ที่คอยดูแลเอาใจใส่ ให้ค าปรึกษาและแนะน าในการแก้ไขข้อบกพร่องทุกขั้นตอนเป็นอย่างดี ผู้วิจัย
จึงขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้เป็นอย่างสูง 
 ขอขอบพระคุณ ดร.กรกฏ ไชยเจริญ ผู้อ านวยการโรงเรียนบา้นนาบอน ดร.สมพร ญาณสูตร ผู้อ านวยการ
โรงเรียนวัดพระมหาธาตุ ดร.ศุภโชค เสือทอง ผู้อ านวยการโรงเรียนจรัสพิชากร คุณประดับ แก้วนาม ผู้อ านวยการ
โรงเรียนกัลยาณีศรีธรรมราช และว่าที่ร้อยโทดร.สุเวศ กลับศรี รองผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 2 ผู้เชี่ยวชาญทีใ่ห้ความอนเุคราะห์ ตรวจ แก้ไข ปรับปรุง และให้ข้อเสนอแนะตา่ง ๆ  ในการสร้าง
เครื่องมือวิจัย ขอขอบพระคุณ ดร.อรุณ  จุติผล อาจารย์ประจ าหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ที่กรุณาให้ค าแนะน าและข้อคิดเห็นในการวิจัยตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ มาโดยตลอด 
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การศึกษาองค์ประกอบในการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน 
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน  

วิชานวัตกรรมการศึกษา 
The Study on the Components in the Development of Virtual Learning 
Environment on the Internet Network Collaborated with the Flipped 

Classroom in Educational Innovation Course 
 

อนล สวนประดิษฐ์1 
ขจรศักดิ์ สงวนสัตย์2 
ประชิต อินทะกนก3 

นุชจรี บุญเกต4 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา 2) ประเมิน
รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน    
วิชานวัตกรรมการศึกษา กลุ่มเปูาหมายเป็นผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยต่างๆ จัดแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1. กลุ่ม
การจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา 2. กลุ่มหลักสูตรและการสอน 3. กลุ่มการวัด
และการประเมินผล ร่วมทั้งสิ้น จ านวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม  สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1. องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับ
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษาประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เนื้อหารายวิชา
และคลิปวีดิทัศน์ 2) ระบบบริหารการเรียน (LMS) 3) การสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน และ 4) ด้านการวัด 
ผลการเรียน ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ 1) การน าเข้าสู่บทเรียน 2) เง่ือนไข  
ในการเรียน  3) การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ และ 4) แรงจูงใจในการเรียน 
  2.  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ : สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน, ห้องเรียนกลับด้าน, การสอนออนไลน์, การออกแบบ 
 สภาพแวดล้อมการเรียนรู้, การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
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2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
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Abstract 
 This research aimed to study: 1) the components of the virtual learning environment 
on the Internet network environment collaborated with the Flipped classroom in Educational 
Innovation Course, and 2) assess the model of the virtual learning environment on the 
Internet network collaborated with the flipped classroom in Educational Innovation Course. 
The target group included the experts from different universities, classified into 3 groups 
containing the groups of: 1) instruction management in educational technology, 2) curriculum 
and instruction, and 3) measurement and evaluation, totally 12 experts. The instrument was 
the questionnaires, and the statistics used were the mean and standard deviation. 
 The research findings were that: 
  1. The components of the virtual learning environment on the Internet network 
collaborated with the flipped classroom in Educational Innovation Course included 4 components 
composing of: 1) the course contents and video clips, 2) learning management system (LMS), 
3) the communication between learners and instructors, and 4) learning measurement.         
In terms of instructional activities with the virtual learning environment on the Internet 
network collaborated with the reversed classroom learning, they included 4 activities containing: 
1) leading in lessons, 2) learning conditions, 3) learning exchanges, and 4) learning motivation. 
  2. The assessment findings following to the experts’ opinions towards the 
model of the virtual learning environment on the Internet network collaborated with the 
flipped classroom in Educational Innovation Course as a whole were in the most level, and 
the instructional activities using the virtual learning environment on the Internet network 
collaborated with the flipped classroom in Educational Innovation Course revealed in the 
most level. 
 
Keywords :  Virtual Learning Environments, Flipped Classroom, Online Learning,   
  Design Environment for learning, Virtual Learning on the Internet Network 
   
บทน า 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและอินเตอร์เน็ต โลกในปัจจุบันมีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว   
ทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา และการด ารงชีวิตที่เปลี่ยนไปจากสมัยก่อน ในความเปลี่ยนส่งผลต่อ
ประชากรของโลกที่ต้องปรับตัวให้อยู่รอดในสังคม ซึ่งเต็มไปด้วยความซับซ้อน  ซึ่งในปัจจุบันสารสนเทศที่หลั่งไหล
เข้ามาสู่สังคมโลกเป็นจ านวนมาก จากความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ส่งผลต่อการปรับตัว เพื่อให้ทัดเทียมและ  
เท่าทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในบริบททางสังคมในทุกมิติรอบด้านสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ แนวการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
ปรับปรุง แก้ไข พ.ศ. 2545 มาตรา 22 ก าหนดว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลักการเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญโดยให้
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการ
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จัดการศึกษาต้อง ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ (พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ 2542 : 8)            
 ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเป็นการเปลี่ยนกระบวนทัศน์เดิมจาก
การครูที่เป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ (Passive) ให้กับตัวผู้เรียน (Teacher Center) มาเป็นการให้ผู้เรียนได้ลงมือสร้าง
ความรู้ด้วยตนเองซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม (Traditional Learning) ที่ครูเป็นผู้ปูอนความรู้
ประสบการณ์ให้ผู้เรียนในลักษณะของครูเป็นศูนย์กลาง (Teacher Center) ซึ่งจะแตกต่างจากรูปแบบของ   
การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือให้ผู้เรียนได้เป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง ครูเปลี่ยนบทบาท
จากผู้ถ่ายทอดเป็นผู้สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนซึ่งในการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้   
ด้วยตนเองได้จ าเป็นจะต้องมีสื่อหรือช่องทางในการที่จะให้ผู้เรียนได้แสวงหาหรือค้นความความรู้ ซึ่งในปัจจุบัน
การใช้ ICT เข้ามาช่วยในการสนับสนุนส่งเสริมให้ผู้เรียนที่ เรียนด้วยตนเองมากยิ่งขึ้น จะเห็นได้ว่าการใช้ ICT    
มีความส าคัญเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ จากเดิมที่จะพบค าว่า 
Web-based Instruction, Online Learning, หรือค าว่า Learning Environment มากยิ่งขึ้น ซึ่งในยุคปัจจุบัน
เรามองในมิติของการเรียนรู้เป็นการเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา โดยอาศัยพื้นฐานของเทคโนโลยีสร้างความเสมือน 
(Virtue Learning) ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จ าลองแบบเสมือนจริง เป็นนวัตกรรม
ทางการศึกษาที่สถาบันการศึกษา ต่างๆ ทั่วโลกก าลังให้ความสนใจ  (Weller (2007) 
 ซึ่งปัญหาในการท าวิจัยครั้งนี้ สืบเนื่องจากการที่ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาสิ่งแวดล้อม   
การเรียนรู้บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า การออกแบบการจัดการเรียน  
การสอนที่ผ่านมาในการสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์มีข้อบกพร่อง เช่น องค์ประกอบของ
การจัดสภาพแวดล้อมการเรียน ที่ยังต้องมีการปรับปรุงและพัฒนา ปัญหาที่พบในการวิจัย เช่น การควบคุมผู้เรียน 
ในขณะที่เรียนอยู่ที่บ้าน และการก ากับตนเองของผู้เรียน (อนล  สวนประดิษฐ์  2558) ซึ่งท าให้ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนของผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกัน ดังนั้น  การวิจัยครั้งนี้จึงจะเป็นการศึกษาการออกแบบ
สภาพแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom)   
ซึ่งจะช่วยพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน เพิ่มทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Marlowe (2012 : 17) ได้ท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ   
การลดความเครียดของผู้เรียน โดยการใช้ห้องเรียนกลับด้าน ซึ่งมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนจากการใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) และการศึกษาการลดความเครียดของผู้เรียน
จากการใช้ห้องเรียนกลับด้าน ผลการวิจัยพบว่า ผลของการใช้ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) 
ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ที่สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ซึ่งเกิดจากจากการดูวิดีโอบรรยายนอกชั้นเรียนและสามารถส่งงาน
ได้เสร็จตามระยะเวลาที่ผู้สอนก าหนด อีกทั้งการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านยังเป็นการลดความเครียดจากการเรียน 
เนื่องจากผู้เรียนสามารถศึกษาวิดีโอได้นอกชั้นเรียน ท าให้บรรยากาศในชั้นเรียนเป็นไปด้วยความสนุกสนานเป็น
ประโยชน์ อีกทั้ง Strayer (2007 : 3) ได้ท าการศึกษาผลของการใช้ห้องเรียนกลับด้านต่อการเรียนรู้สภาพแวดล้อม 
โดยการเปรียบเทียบกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนแบบดั้งเดิมและห้องเรียนกลับทางที่ใช้ระบบการสอนอัจฉริยะ 
ซึ่งมีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ในห้องเรียนแบบดั้งเดิมและห้องเรียนกลับด้าน  
ที่ใช้ระบบการสอนอัจฉริยะ และการศึกษาความพึง พอใจการใช้ห้องเรียนกลับด้านที่ใช้ระบบ การสอนอัจฉริยะ 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนโดย การใช้ห้องเรียนกลับด้านมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และ ดวงฤทัย สานะสิทธ์ (2556 : 13) ได้ท าการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน โดยมี
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วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่  3 ที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ Flipped Classroom และศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรม   
การเรียนรู้แบบ  Flipped Classroom ผลการวิจัยพบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องร าวงมาตรฐาน 
โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านก่อนเรียนและหลังเรียนมีความแตกต่างกัน กล่าวคือ มีผลเฉลี่ย 
คะแนนต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 จากความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับ    
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถสร้างความรู้ด้วย
ตนเองได้ ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนจริงบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียน
แบบห้องเรียนกลับด้าน ซึ่งในการวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยเลือกใชร้ายวิชานวัตกรรมการศึกษาเป็นรายวิชาที่ใช้ในการออกแบบ
การจัดการเรียนการสอน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือการช่วยเหลือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และการสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับเนื้อหา ผู้เรียนด้วยกันเอง ผู้เรียนกับผู้สอน และเป็นช่องทางในการสื่อสาร 
สอบถามข้อสงสัย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสรุปและประยุกต์ใช้อันจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้และ
เข้าใจเนื้อหาวิชาได้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา 
 2.  เพื่อประเมินรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียน
แบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. กลุ่มเปูาหมาย 
  กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยต่างๆ จัดแบ่งเป็น 3 กลุ่ม 
คือ 1) กลุ่มการจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา 2) กลุ่มหลักสูตรและการสอน และ 
3) กลุ่มการวัดและการประเมินผล  
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นส่วนหนึ่งในรายวิชานวัตกรรมการศึกษา เร่ืองการสร้างเว็บไซต์
เพื่อการศึกษา โดยแบ่งเป็น 4 เนื้อหา ได้แก ่

1) โครงสร้างภาษาของเว็บ 
2) การออกแบบและการสร้างเว็บ 
3) การใช้โปรแกรมประยุกต์ตกแต่งเว็บ 
4) การอัพโหลดและเผยแพร่เว็บ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 วิจารณ์ พานิช (2555 : 16) กล่าวถึง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นการเรียน
ที่ครูจะเน้นช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการ ไม่ใช่ท่องจ า หัวใจคือครูเน้นท าหน้าที่ ช่วยแนะน าการเรียนของเด็ก 
ไม่ใช่ท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ ครูเปลี่ยนจากบทบาทปฏิสัมพันธ์กับ ผู้เรียนทั้งชั้น เป็นมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน
เป็นรายคน  
 Bergmann and Sams (2012 : 20) กล่าวถึง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่า
บทบาทของครูเปลี่ยนไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิง คือไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้ แต่ท าบทบาทไปในทาง เป็นติวเตอร์ 
ครูเปรียบเสมือนโค้ช หรือเป็นผู้จุดประกายทางความคิด โดยการตั้งค าถามเพื่อกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้คิด สร้าง
ความสนุกสนานในการเรียน และเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียน  
 Daniel John Kennedy (2009 : 2) ได้ศึกษาองค์ประกอบการจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ 
1. เครื่องมือผู้เรียน 2. การจัดการและการติดตามผู้เรียน 3. เนื้อหารายวิชา 4. การสื่อสาร 5. การวัดผลการเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 Mads Kock Pedersen, Birk Skyum, Robert Heck, Romain Müller, Mark Bason, 
Andreas Lieberoth, Jacob F. Sherson (2016) ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียนด้วยสภาพแวดล้อมเสมือน 
ซึ่งงานวิจัยอธิบายสภาพแวดล้อมเสมือนออนไลน์ว่าองค์ประกอบ ได้แก่ 1. การวัดผลการเรียน 2. ระบบบริหาร
การเรียน หรือ LMS 3. แผนการจัดการเรียนรู้ 4. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม 5. แบบทดสอบการประเมินตนเอง      
6. เชื่อมโยงไปยังแหล่งภายนอก 7. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 8. เอกสารและสถิติเก็บข้อมูล      
9.เครื่องมือการเขียนโดยผู้สอนถึงผู้เรียน 10. ผู้ปกครอง 
 Sunchai Pattanasith, Nattaphon Rampai, Jongkol Kanperm (2015) ได้ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน โดยพบว่า สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ประกอบด้วย 1. การสื่อสาร
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วัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่  3 ที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบ Flipped Classroom และศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรม   
การเรียนรู้แบบ  Flipped Classroom ผลการวิจัยพบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องร าวงมาตรฐาน 
โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านก่อนเรียนและหลังเรียนมีความแตกต่างกัน กล่าวคือ มีผลเฉลี่ย 
คะแนนต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 จากความส าคัญของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับ    
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถสร้างความรู้ด้วย
ตนเองได้ ผู้วิจัยจึงพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนจริงบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียน
แบบห้องเรียนกลับด้าน ซึ่งในการวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยเลือกใชร้ายวิชานวัตกรรมการศึกษาเป็นรายวิชาที่ใช้ในการออกแบบ
การจัดการเรียนการสอน โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นเครื่องมือการช่วยเหลือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
และการสื่อสารระหว่างผู้เรียนกับเนื้อหา ผู้เรียนด้วยกันเอง ผู้เรียนกับผู้สอน และเป็นช่องทางในการสื่อสาร 
สอบถามข้อสงสัย การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การสรุปและประยุกต์ใช้อันจะส่งผลให้ผู้เรียนมีความรู้และ
เข้าใจเนื้อหาวิชาได้ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา 
 2.  เพื่อประเมินรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียน
แบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. กลุ่มเปูาหมาย 
  กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยต่างๆ จัดแบ่งเป็น 3 กลุ่ม 
คือ 1) กลุ่มการจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา 2) กลุ่มหลักสูตรและการสอน และ 
3) กลุ่มการวัดและการประเมินผล  
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นส่วนหนึ่งในรายวิชานวัตกรรมการศึกษา เร่ืองการสร้างเว็บไซต์
เพื่อการศึกษา โดยแบ่งเป็น 4 เนื้อหา ได้แก ่

1) โครงสร้างภาษาของเว็บ 
2) การออกแบบและการสร้างเว็บ 
3) การใช้โปรแกรมประยุกต์ตกแต่งเว็บ 
4) การอัพโหลดและเผยแพร่เว็บ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
การทบทวนวรรณกรรม 
 วิจารณ์ พานิช (2555 : 16) กล่าวถึง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่าเป็นการเรียน
ที่ครูจะเน้นช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจหลักการ ไม่ใช่ท่องจ า หัวใจคือครูเน้นท าหน้าที่ ช่วยแนะน าการเรียนของเด็ก 
ไม่ใช่ท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้ ครูเปลี่ยนจากบทบาทปฏิสัมพันธ์กับ ผู้เรียนทั้งชั้น เป็นมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน
เป็นรายคน  
 Bergmann and Sams (2012 : 20) กล่าวถึง ห้องเรียนกลับด้าน (Flipped Classroom) ว่า
บทบาทของครูเปลี่ยนไปจากเดิมอย่างสิ้นเชิง คือไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดความรู้ แต่ท าบทบาทไปในทาง เป็นติวเตอร์ 
ครูเปรียบเสมือนโค้ช หรือเป็นผู้จุดประกายทางความคิด โดยการตั้งค าถามเพื่อกระตุ้นให้ผู้ เรียนได้คิด สร้าง
ความสนุกสนานในการเรียน และเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียน  
 Daniel John Kennedy (2009 : 2) ได้ศึกษาองค์ประกอบการจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ 
1. เครื่องมือผู้เรียน 2. การจัดการและการติดตามผู้เรียน 3. เนื้อหารายวิชา 4. การสื่อสาร 5. การวัดผลการเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 Mads Kock Pedersen, Birk Skyum, Robert Heck, Romain Müller, Mark Bason, 
Andreas Lieberoth, Jacob F. Sherson (2016) ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียนด้วยสภาพแวดล้อมเสมือน 
ซึ่งงานวิจัยอธิบายสภาพแวดล้อมเสมือนออนไลน์ว่าองค์ประกอบ ได้แก่ 1. การวัดผลการเรียน 2. ระบบบริหาร
การเรียน หรือ LMS 3. แผนการจัดการเรียนรู้ 4. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม 5. แบบทดสอบการประเมินตนเอง      
6. เชื่อมโยงไปยังแหล่งภายนอก 7. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 8. เอกสารและสถิติเก็บข้อมูล      
9.เครื่องมือการเขียนโดยผู้สอนถึงผู้เรียน 10. ผู้ปกครอง 
 Sunchai Pattanasith, Nattaphon Rampai, Jongkol Kanperm (2015) ได้ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน โดยพบว่า สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ประกอบด้วย 1. การส่ือสาร
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ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS  3. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน       
4. ผู้เรียน 5. การเรียนแบบร่วมมือกัน 6. ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 เยาวนารถ พันธุ์เพ็ง (2551) ได้ศึกษาการออกแบบการเรียนการสอนด้วยระบบ e-Learning 
Instruction Design by E-learning System โดยการจัดรูปแบบการสอนเป็นห้องเรียนเสมือนบนเครือข่าย 
ซึ่งจากการศึกษาพบว่าองค์ประกอบในห้องเรียนเสมือนประกอบด้วย 1. เนื้อหารายวิชา 2. การส่ือสารระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอน 3. การวัดผลการเรียน 4. LMS  5. แผนการจัดการเรียนรู้ 
 Ligorio and Van (2006) ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียนด้วยสภาพแวดล้อมเสมือน โดยพบว่า 
สภาพแวดล้อมเสมือนมีองค์ประกอบ ได้แก่ 1. การมอบหมายงาน 2. เครื่องมือการท างานร่วมกันแบบประสานเวลา 
3. ทรัพยากรมัลติมีเดีย 4. พื้นที่อัปโหลดไฟล์ 5. ปฏิทิน 6. เครื่องมือค้นหา Bookmarking 7. รูปแบบการน า
ทางการเรียนแบบร่วมมือกัน 8. ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 Strayer (2007) ได้ท าการศึกษา ผลของการใช้ห้องเรียนกลับด้านต่อการเรียนรู้สิ่งแวดล้อม      
โดยการเปรียบเทียบกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนแบบดั้งเดิมและห้องเรียนกลับทางที่ใช้ระบบการสอนอัจฉริยะ 
ผลการวิจัย พบว่า ผู้เรียนที่เรียนโดยการใช้ห้องเรียนกลับด้านมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องที่ได้กล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยจะใช้เป็นพื้นฐานในการ
สังเคราะห์รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียน
กลับด้านต่อไป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยต่างๆ จัดแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มการจัด 
การเรียนการสอนในกลุ่มสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา 2) กลุ่มหลักสูตรและการสอน และ 3) กลุ่มการวัดและ
การประเมินผล โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ก าหนดผู้เชี่ยวชาญ ตามด้านที่ก าหนดไว้ 
ด้านละ 4 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 12 คน 
 เครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า
ของ Rating Scale เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2556) 
  5 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อความเหมาะสมของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
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 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และแปลค่าเฉลี่ยเป็นระดับความเหมาะสมเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายที่ตั้งไว้ แล้วสรุปว่า     
ความเหมาะสมในระดับใด  
 ขั้นตอนการวิจัย 
      การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา (Developmental Studies) และระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Qualitative Methods) ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนและกระบวนการวิจัยดังนี้ 
       1. ศึกษาเอกสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบ
ของสภาพแวดล้อมการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านตามแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
      2.  รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบ
ห้องเรียนกลับด้าน โดยการก าหนดละเอียด ร่างรูปแบบ โดยผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) รูปแบบสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน และ 2) ขั้นตอนกิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียน
กลับด้าน  
       3.  น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน    
      4.  วิเคราะห์และสรุปผลรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับ
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการด าเนินงานตามขั้นตอนของการวิจัยที่ได้น า เสนอแล้วนั้น ปรากฏได้ผลบรรลุวัตถุประสงค์
ดังนี้ 
  1.  การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา  พบว่า การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อม   
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ควรจะมีองค์ประกอบทั้งหมด    
4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เนื้อหารายวิชาและคลิปวีดิทัศน์ 2) ระบบบริหารการเรียน (LMS)  3) การสื่อสารระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอนและ 4) ด้านการวัดผลการเรียน และขั้นตอนกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อม
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรม
การเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียน
กลับด้าน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่  1) การน าเข้าสู่บทเรียน 2) เงื่อนไขในการเรียน 3) การแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ 4) แรงจูงใจในการเรียน 
            2.  การประเมินรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับ     
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา โดยผู้วิจัยได้น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งหมด 12 คน 
ในการประชุมกลุ่มย่อย  
   2.1  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านที่พัฒนาขึ้น ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS  3. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน       
4. ผู้เรียน 5. การเรียนแบบร่วมมือกัน 6. ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 เยาวนารถ พันธุ์เพ็ง (2551) ได้ศึกษาการออกแบบการเรียนการสอนด้วยระบบ e-Learning 
Instruction Design by E-learning System โดยการจัดรูปแบบการสอนเป็นห้องเรียนเสมือนบนเครือข่าย 
ซึ่งจากการศึกษาพบว่าองค์ประกอบในห้องเรียนเสมือนประกอบด้วย 1. เนื้อหารายวิชา 2. การสื่อสารระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอน 3. การวัดผลการเรียน 4. LMS  5. แผนการจัดการเรียนรู้ 
 Ligorio and Van (2006) ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียนด้วยสภาพแวดล้อมเสมือน โดยพบว่า 
สภาพแวดล้อมเสมือนมีองค์ประกอบ ได้แก่ 1. การมอบหมายงาน 2. เครื่องมือการท างานร่วมกันแบบประสานเวลา 
3. ทรัพยากรมัลติมีเดีย 4. พื้นที่อัปโหลดไฟล์ 5. ปฏิทิน 6. เครื่องมือค้นหา Bookmarking 7. รูปแบบการน า
ทางการเรียนแบบร่วมมือกัน 8. ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
 Strayer (2007) ได้ท าการศึกษา ผลของการใช้ห้องเรียนกลับด้านต่อการเรียนรู้สิ่งแวดล้อม      
โดยการเปรียบเทียบกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียนแบบดั้งเดิมและห้องเรียนกลับทางที่ใช้ระบบการสอนอัจฉริยะ 
ผลการวิจัย พบว่า ผู้เรียนที่เรียนโดยการใช้ห้องเรียนกลับด้านมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องที่ได้กล่าวมาในข้างต้น ผู้วิจัยจะใช้เป็นพื้นฐานในการ
สังเคราะห์รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียน
กลับด้านต่อไป 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญจากมหาวิทยาลัยต่างๆ จัดแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มการจัด 
การเรียนการสอนในกลุ่มสาขาเทคโนโลยีทางการศึกษา 2) กลุ่มหลักสูตรและการสอน และ 3) กลุ่มการวัดและ
การประเมินผล โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ก าหนดผู้เชี่ยวชาญ ตามด้านที่ก าหนดไว้ 
ด้านละ 4 คน รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 12 คน 
 เครื่องมือวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า
ของ Rating Scale เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2556) 
  5 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 
  4 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
  3 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
  2 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
  1 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อความเหมาะสมของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
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กลับด้าน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่  1) การน าเข้าสู่บทเรียน 2) เงื่อนไขในการเรียน 3) การแลกเปลี่ยน
การเรียนรู้ 4) แรงจูงใจในการเรียน 
            2.  การประเมินรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับ     
การเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา โดยผู้วิจัยได้น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ รวมทั้งหมด 12 คน 
ในการประชุมกลุ่มย่อย  
   2.1  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านที่พัฒนาขึ้น ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่าย 
 อินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
X  S.D. แปลผล 

1. ความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

4.79 0.61 มากที่สุด 

2. ความเหมาะสมของรายละเอียดของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

4.62 0.64 มากที่สุด 

3. ความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ดา้นเปาูหมายของรูปแบบสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบ
ห้องเรียนกลับด้าน 4.61 0.66 มากที่สุด 

โดยรวมเฉลี่ยทั้งหมด 4.67 0.63 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X =4.67, S.D.=0.63) และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อม  
การเรียนรู้เสมือน บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X =4.79, S.D.=0.61) รองลงมาคือด้านความเหมาะสมของรายละเอียดของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน  ( X =4.62, 
S.D.=0.64) และความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ด้านเปูาหมายของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน         
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (X =4.61, 
S.D.=0.66) ตามล าดับ 
   2.2  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านที่พัฒนาขึ้น 
ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
X  S.D. แปลผล 

ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียน 
แบบห้องเรียนกลับดา้น 4.57 0.58 มากที่สุด 
1. การน าเข้าสู่บทเรียน   4.61 0.53 มากที่สุด 
2. เงื่อนไขในการเรียน   4.62 0.64 มากที่สุด 
3. การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ 4.61 0.53 มากที่สุด 
4. แรงจูงใจในการเรียน 4.58 0.54 มากที่สุด 

โดยรวมเฉลี่ยทั้งหมด 4.59 0.56 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับ
ด้านวิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X =4.59, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาในแต่ละ
กิจกรรมพบว่ากิจกรรมที่ 2. เงื่อนไขในการเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  ( X =4.62, S.D.=0.64) 
รองลงมาคือ กิจกรรมที่ 1. การน าเข้าสู่บทเรียน และกิจกรรมที่ 3. การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.61, S.D.=0.53) และกิจกรรมที่ 4. แรงจูงใจในการเรียน มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X =4.58, S.D.=0.54) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียน
กลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เนื้อหารายวิชาและคลิปวีดิทัศน์    
2) ระบบบริหารการเรียน (LMS) 3) การสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน  และ 4) ด้านการวัดผลการเรียน  
โดยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต     
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.67, 
S.D.=0.63) และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ 1) การน าเข้าสู่บทเรียน 2) เงื่อนไข   
ในการเรียน 3) การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ 4) แรงจูงใจในการเรียน โดยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X =4.59, 
S.D.=0.56) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Daniel John Kennedy (2009 : 2) ได้ศึกษาองค์ประกอบการจัด
สภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ 1. เคร่ืองมือผู้เรียน 2. การจัดการและการติดตามผู้เรียน 3. เนื้อหารายวิชา  
4. การสื่อสาร 5. การวัดผลการเรียน ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนั้น Mads Kock Pedersen, Birk Skyum, Robert Heck, Romain 
Müller, Mark Bason, Andreas Lieberoth, Jacob F. Sherson (2016) ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียน
ด้วยสภาพแวดล้อมเสมือน ซึ่งงานวิจัยอธิบายสภาพแวดล้อมเสมือนออนไลน์ว่าองค์ประกอบ ได้แก่ 1. การวัด 
ผลการเรียน 2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS 3. แผนการจัดการเรียนรู้ 4. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม 5. แบบทดสอบ
การประเมินตนเอง 6. เชื่อมโยงไปยังแหล่งภายนอก 7. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 8. เอกสารและ
สถิติเก็บข้อมูล 9. เครื่องมือการเขียนโดยผู้สอนถึงผู้เรียน 10. ผู้ปกครอง ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และSunchai Pattanasith, Nattaphon Rampai, 
Jongkol Kanperm (2015) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน โดยพบว่า
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ประกอบด้วย 1. การสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS  
3. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 4. ผู้เรียน 5. การเรียนแบบร่วมมือกัน 6. ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เรียนด้วยสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนมีความรู้สูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ  
ที่ระดับ .05 เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการสังเคราะห์รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ได้ด าเนินการตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา ผู้วิจัยได้ศึกษา
และวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและผ่านการประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
ในด้านความเหมาะสมของกรอบทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่น า มาวิเคราะห์ ศึกษาบริบทและความต้องการ



189ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่าย 
 อินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
X  S.D. แปลผล 

1. ความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

4.79 0.61 มากที่สุด 

2. ความเหมาะสมของรายละเอียดของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

4.62 0.64 มากที่สุด 

3. ความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ดา้นเปาูหมายของรูปแบบสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบ
ห้องเรียนกลับด้าน 4.61 0.66 มากที่สุด 

โดยรวมเฉลี่ยทั้งหมด 4.67 0.63 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ 
มากที่สุด (X =4.67, S.D.=0.63) และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อม  
การเรียนรู้เสมือน บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X =4.79, S.D.=0.61) รองลงมาคือด้านความเหมาะสมของรายละเอียดของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน  ( X =4.62, 
S.D.=0.64) และความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ด้านเปูาหมายของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน         
บนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (X =4.61, 
S.D.=0.66) ตามล าดับ 
   2.2  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านที่พัฒนาขึ้น 
ดังแสดงในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอน 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 
X  S.D. แปลผล 

ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียน 
แบบห้องเรียนกลับดา้น 4.57 0.58 มากที่สุด 
1. การน าเข้าสู่บทเรียน   4.61 0.53 มากที่สุด 
2. เงื่อนไขในการเรียน   4.62 0.64 มากที่สุด 
3. การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ 4.61 0.53 มากที่สุด 
4. แรงจูงใจในการเรียน 4.58 0.54 มากที่สุด 

โดยรวมเฉลี่ยทั้งหมด 4.59 0.56 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 2 พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับ
ด้านวิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X =4.59, S.D.=0.56) เมื่อพิจารณาในแต่ละ
กิจกรรมพบว่ากิจกรรมที่ 2. เงื่อนไขในการเรียน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  ( X =4.62, S.D.=0.64) 
รองลงมาคือ กิจกรรมที่ 1. การน าเข้าสู่บทเรียน และกิจกรรมที่ 3. การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.61, S.D.=0.53) และกิจกรรมที่ 4. แรงจูงใจในการเรียน มีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X =4.58, S.D.=0.54) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียน
กลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เนื้อหารายวิชาและคลิปวีดิทัศน์    
2) ระบบบริหารการเรียน (LMS) 3) การสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน  และ 4) ด้านการวัดผลการเรียน  
โดยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต     
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.67, 
S.D.=0.63) และกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ประกอบด้วย 4 กิจกรรม ได้แก่ 1) การน าเข้าสู่บทเรียน 2) เงื่อนไข   
ในการเรียน 3) การแลกเปลี่ยนการเรียนรู้ 4) แรงจูงใจในการเรียน โดยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต
ร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ( X =4.59, 
S.D.=0.56) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Daniel John Kennedy (2009 : 2) ได้ศึกษาองค์ประกอบการจัด
สภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์ 1. เคร่ืองมือผู้เรียน 2. การจัดการและการติดตามผู้เรียน 3. เนื้อหารายวิชา  
4. การสื่อสาร 5. การวัดผลการเรียน ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนั้น Mads Kock Pedersen, Birk Skyum, Robert Heck, Romain 
Müller, Mark Bason, Andreas Lieberoth, Jacob F. Sherson (2016) ได้ศึกษาองค์ประกอบการเรียน
ด้วยสภาพแวดล้อมเสมือน ซึ่งงานวิจัยอธิบายสภาพแวดล้อมเสมือนออนไลน์ว่าองค์ประกอบ ได้แก่ 1. การวัด 
ผลการเรียน 2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS 3. แผนการจัดการเรียนรู้ 4. แหล่งข้อมูลเพิ่มเติม 5. แบบทดสอบ
การประเมินตนเอง 6. เชื่อมโยงไปยังแหล่งภายนอก 7. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 8. เอกสารและ
สถิติเก็บข้อมูล 9. เครื่องมือการเขียนโดยผู้สอนถึงผู้เรียน 10. ผู้ปกครอง ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 และSunchai Pattanasith, Nattaphon Rampai, 
Jongkol Kanperm (2015) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือน โดยพบว่า
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ประกอบด้วย 1. การสื่อสารระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 2. ระบบบริหารการเรียน หรือ LMS  
3. การเข้าถึงผู้สอนส าหรับผู้เรียนแต่ละคน 4. ผู้เรียน 5. การเรียนแบบร่วมมือกัน 6. ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนที่เรียนด้วยสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนมีความรู้สูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ  
ที่ระดับ .05 เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการสังเคราะห์รูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน ได้ด าเนินการตามกระบวนการวิจัยและพัฒนา ผู้วิจัยได้ศึกษา
และวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและผ่านการประเมินความเหมาะสมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
ในด้านความเหมาะสมของกรอบทฤษฎี หลักการ และงานวิจัยที่น า มาวิเคราะห์ ศึกษาบริบทและความต้องการ
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แนวทางในการจัดการเรียนการสอน และผ่านการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ 
รวมทั้งหมด 12 คน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 การน ารูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบ
ห้องเรียนกลับด้านไปใช้ควรค านึงถึงบริบทของโรงเรียนหรือสถานศึกษา และเนื้อหาของรายวิชา  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
 แนวทางการพัฒนางานวิจัยนี้ในระยะต่อไปคือ การศึกษารูปแบบการเรียนของผู้เรียน (Learning 
Style) เพื่อดูพัฒนาการของผู้เรียนแต่ละรูปแบบ โดยบูรณาการศาสตร์การสอน เช่น รูปแบบการเรียนการสอน
ตามวัฏจักรการเรียนรู้ 4 MAT หรือการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) และควรศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้เรียนที่มีต่อสภาพแวดล้อมในการเรียนด้วยสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนบนเครือข่ายร่วมกับเทคนิค
ห้องเรียนกลับด้าน 
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แนวทางในการจัดการเรียนการสอน และผ่านการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้
เสมือนบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตร่วมกับการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน วิชานวัตกรรมการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ 
รวมทั้งหมด 12 คน  
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ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 35 
The Relationship between Participative Management and Academic 

Effectiveness of School Administrators and Teachers in Thoenburin  
School Group under The Secondary Educational  

Service Area Office 35 
 

วันวิสา เป็กกันใจ1 
ศิริพร  เสริตานนท์2 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 2) ประสิทธิผลของ 
งานวิชาการ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมและประสิทธิผลของงานวิชาการ และ 4) แนวทาง
ในการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียน  
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ประชากรผู้บริหาร 
21 คน และกลุ่มตัวอย่างครู 200 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 221 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ 
แบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .96 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1.  ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารในภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
ส่วนระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของครูในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้าน และระดับมาก 1 ด้าน  
  2.  ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในภาพรวมและรายด้านทุกด้าน   
อยู่ในระดับมาก  
  3. การบริหารแบบมีสว่นร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูมีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
  4.  แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร
และครูมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ 
 
ค าส าคัญ : การบริหารแบบมีส่วนร่วม, ประสิทธิผลของงานวิชาการ 
 
 
                                                           
1 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเนชั่น 
2 คณะศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเนชั่น 
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Abstract 
 The purposes of this research were to study 1) the participative management level      
2) the academic effectiveness level 3) the relationship between participative management 
and academic effectiveness and 4) the guidelines for developing academic effectiveness by 
participative management of school administrators and teachers in Thoenburin school group 
under the secondary educational service area office 35. The samples used in this study were 
221 respondents who were categorized into two groups. The first group, comprising totally   
21 school administrators. The second group, .including 200 teachers, was representative 
sample.  The instruments for data collecting  were questionnaires with reliability coefficient 
at .96.  The data were analyzed by using frequency, percentage, mean, standard deviation 
and Pearson’s product-moment correlation coefficient. 
 The finding were as fallow :  
  1. The participative management level of the school administrators in overall  
and on all aspects were at high level. The level of academic effectiveness of the teachers in 
overall was at medium level. There were 3 aspects at middle level, 1 aspect at high level. 
  2. The academic effectiveness level of the school administrators and the 
teachers in overall and on all aspects were at high level.  
  3. The relationship between participative management and academic effectiveness 
both of the school administrators and the teachers were positively correlated at middle 
level with statically significant at .01 level. 
  4. The guidelines for. developing academic.effectiveness.by participative management 
of the school administrators and the teachers were consistent with the quantitative data. 
 
Keywords : participation management, academic effectiveness 
 
บทน า 
 การศึกษาถือว่ามีความส าคัญต่อมนุษย์ทุกคนเพราะการศึกษาเป็นกระบวนการที่บุคคลน ามาใช้   
ในการพัฒนาความรู้ ความสามารถ เจตคติ ความประพฤติที่ดีมีคุณค่า และมีคุณธรรม ท าให้เป็นที่ยอมรับนับ
ถือของสังคม (Good 1973 : 202) น าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมไปถึงการด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
การศึกษาจึงถือว่าเป็นรากฐานที่ส าคัญประการหนึ่งในการสร้างสรรค์สังคมและประเทศชาติให้มีความเจริญก้าวหน้า
ในด้านต่างๆ และเป็นแนวทางในการสร้างองค์ความรู้ ซึ่งก่อให้เกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ๆ ขึ้นมากมาย 
ทั้งนี้บุคคลจะมีคุณภาพเพียงใดขึ้นอยู่กับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ซึ่งภาครัฐได้ให้ความส าคัญของการจัด
การศึกษาจึงได้ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พุทธศักราช 2555-2559) ซ่ึงเน้น 
ในเรื่องแนวคิดการพัฒนาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมที่มีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา ขณะเดียวกันได้ให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมในกระบวนการพัฒนาประเทศ (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2554 : 1) นอกจากนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
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ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาขั้นพื้นฐาน (พ.ศ. 2558-2563) ให้สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศ
ด้านการศึกษาของรัฐบาล ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถ 
และส่งผลดีต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ โดยโดยมียุทธศาสตร์ในการด าเนินงาน 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก ่
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เพิ่มโอกาส 
การเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียน ให้ได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
และมีคุณภาพ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ (ส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2559 : 18) สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งถือเป็นยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการจัดการศึกษาของประเทศ 
โดยสาระส าคัญในหมวด 1 มาตรา 8 ก าหนดการจัดการศึกษาให้ยึดหลักดังนี้ ให้เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับ
ประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
(ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 2542 : 4)  
 จากคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ประจ าปีการศึกษา 2558  
ของโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ทั้งหมด 10 โรงเรียน พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
มีคะแนนเฉลี่ยระดับกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์เท่ากับ 36.99 ถือว่าต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 41.14 และระดับประเทศซึ่งมีค่าเท่ากับ 37.91 ส่วนนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยระดับกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์เท่ากับ  32.31 ถือว่าต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย
ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 36.74 และต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับ  
ประเทศซึ่งมีค่าเท่ากับ 34.81 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 2559 : 53)  จากผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับชาติที่ปรากฏ บ่งชี้ว่าการศึกษาของนักเรียนในกลุ่มโรงเรียน
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 ยังไม่มีคุณภาพและไม่สามารถเตรียมพร้อม
ให้นักเรียนมีศักยภาพในการแข่งขันกับประชาคมโลกได้เท่าที่ควร อย่างไรก็ตามจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและ
ครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 พบว่าครูยังขาดการมี
ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ สะท้อนให้เห็นได้จากคุณภาพของผู้เรียนและการปฏิบัติงานวิชาการซึ่งยังไม่บรรลุ
ตามเปูาหมายที่ก าหนด ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานวิชาการของสถานศึกษา  
 การบริหารงานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษา
ประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
2553 : 1) ในเมื่องานวิชาการเป็นงานที่ส าคัญที่สุดของโรงเรียนและเป็นงานหลักที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน (กมล ภู่ประเสริฐ 2544 : 12) ดังนั้น ผู้บริหารและครูควรให้ความสนใจและทุ่มเทให้กับ
การยกระดับคุณภาพทางการศึกษาด้วยการพัฒนางานวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน
ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจในกระบวนการด าเนินงาน จึงจะท าให้เกิดแนวทางการพัฒนา
งานวิชาการไปในทิศทางเดียวกัน ย่อมส่งผลให้การด าเนินงานวิชาการของโรงเรียนบรรลุเปูาหมายการจัด
การศึกษาต่อไป  
 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะครูที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  
จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ว่ามี
ความสัมพันธ์กันอย่างไร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป  
 



195ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษาข้ันพื้นฐาน (พ.ศ. 2558-2563) ให้สอดคล้องกับการปฏิรูปประเทศ
ด้านการศึกษาของรัฐบาล ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีความรู้ ความสามารถ 
และส่งผลดีต่อความเจริญก้าวหน้าของประเทศชาติ โดยโดยมียุทธศาสตร์ในการด าเนินงาน 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก ่
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพผู้เรียนในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 เพิ่มโอกาส 
การเข้าถึงบริการการศึกษาขั้นพื้นฐานให้ทั่วถึงครอบคลุมผู้เรียน ให้ได้รับโอกาสในการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ 
และมีคุณภาพ ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษา และประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาระบบการบริหารจัดการ (ส านักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2559 : 18) สอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งถือเป็นยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการจัดการศึกษาของประเทศ 
โดยสาระส าคัญในหมวด 1 มาตรา 8 ก าหนดการจัดการศึกษาให้ยึดหลักดังนี้ ให้เป็นการศึกษาตลอดชีวิตส าหรับ
ประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
(ส านักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 2542 : 4)  
 จากคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ประจ าปีการศึกษา 2558  
ของโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ทั้งหมด 10 โรงเรียน พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3  
มีคะแนนเฉลี่ยระดับกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์เท่ากับ 36.99 ถือว่าต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 41.14 และระดับประเทศซึ่งมีค่าเท่ากับ 37.91 ส่วนนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยระดับกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์เท่ากับ  32.31 ถือว่าต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ย
ระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 36.74 และต่ ากว่าคะแนนเฉลี่ยระดับ  
ประเทศซึ่งมีค่าเท่ากับ 34.81 (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 2559 : 53)  จากผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับชาติที่ปรากฏ บ่งชี้ว่าการศึกษาของนักเรียนในกลุ่มโรงเรียน
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35 ยังไม่มีคุณภาพและไม่สามารถเตรียมพร้อม
ให้นักเรียนมีศักยภาพในการแข่งขันกับประชาคมโลกได้เท่าที่ควร อย่างไรก็ตามจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและ
ครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 พบว่าครูยังขาดการมี
ส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการ สะท้อนให้เห็นได้จากคุณภาพของผู้เรียนและการปฏิบัติงานวิชาการซึ่งยังไม่บรรลุ
ตามเปูาหมายที่ก าหนด ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงานวิชาการของสถานศึกษา  
 การบริหารงานวิชาการถือว่าเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา ไม่ว่าสถานศึกษา
ประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษาจะพิจารณาได้จากผลงานด้านวิชาการ (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
2553 : 1) ในเมื่องานวิชาการเป็นงานที่ส าคัญที่สุดของโรงเรียนและเป็นงานหลักที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน (กมล ภู่ประเสริฐ 2544 : 12) ดังนั้น ผู้บริหารและครูควรให้ความสนใจและทุ่มเทให้กับ
การยกระดับคุณภาพทางการศึกษาด้วยการพัฒนางานวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน
ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนและตัดสินใจในกระบวนการด าเนินงาน จึงจะท าให้เกิดแนวทางการพัฒนา
งานวิชาการไปในทิศทางเดียวกัน ย่อมส่งผลให้การด าเนินงานวิชาการของโรงเรียนบรรลุเปูาหมายการจัด
การศึกษาต่อไป  
 ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะครูที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่ในกลุ่มบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา  
จึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ว่ามี
ความสัมพันธ์กันอย่างไร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป  
 



196 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  
 4. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จ านวน 10 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 21 คน และครู 
365 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 386 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรต้น ได้แก่ ผู้บริหารและครู ตัวแปรตามมี 2 กลุ่ม ได้แก่  
 ตัวแปรตามกลุ่มที่ 1  การบริหารแบบมีส่วนร่วม ตามแนวคิดของ Cohen and Uphoff (1977 : 6)  
4 ด้าน ได้แก่ 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2. การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์
และ 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
 ตัวแปรตามกลุ่มที่ 2  ประสิทธิผลของงานวิชาการตามขอบข่ายงานวิชาการของปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2553 : 3) 4 ด้าน ได้แก่ 1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ 2. การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน  
3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน  และ 4. การวัดและประเมินผล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
               ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตามกลุ่มที่ 1            ตัวแปรตามกลุ่มที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธผิลของงานวิชาการ  
1. การวางแผนเก่ียวกับ 
   งานวชิาการ 
2. การจัดด าเนินงาน 
   เก่ียวกับการเรียนการสอน 
3. การจัดบริหารเกี่ยวกับ 
   การเรียนการสอน 
4. การวัดและประเมินผล 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
1. การมีส่วนร่วม 
   ในการตัดสินใจ 
2. การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 
3. การมีส่วนร่วม 
   ในผลประโยชน ์
4. การมีส่วนร่วม 
   ในการประเมินผล 
 

1. ผู้บริหาร 
2. ครู 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 35 จ านวน 10 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 21 คน และครู 365 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 
386 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู จ านวน 200 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ โดยค านวณ
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการด้วยสูตรของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยก าหนด
ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วิธีการจับฉลากเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามจ านวน
ที่ก าหนด 
 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ประชากรผู้บริหาร 21 คน และกลุ่มตัวอย่างครู 200 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 221 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม   
  ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียน
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
  ตอนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่ม
โรงเรียนเถินบุรินทร ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
  ตอนที่ 4  ค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการ
โดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมจากผู้ตอบแบบสอบถาม  
 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดกระท าข้อมูล
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ 
  1.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่
ค่าความถี่และค่าร้อยละ แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  2.  วิเคราะห์ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวม
และรายด้าน น าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาแปลผล แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  3. วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน      
โดยภาพรวมและรายด้าน น าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาแปลผล แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  4.  วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของ 
งานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 35 โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  5.  วิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมจากผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากการนับความถี่ของค าตอบที่ได้ แล้วน าเสนอ
ในรูปความเรียง  
 
 



197ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 
 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  
 4. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 จ านวน 10 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 21 คน และครู 
365 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 386 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรต้น ได้แก่ ผู้บริหารและครู ตัวแปรตามมี 2 กลุ่ม ได้แก่  
 ตัวแปรตามกลุ่มที่ 1  การบริหารแบบมีส่วนร่วม ตามแนวคิดของ Cohen and Uphoff (1977 : 6)  
4 ด้าน ได้แก่ 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 2. การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 3. การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์
และ 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
 ตัวแปรตามกลุ่มที่ 2  ประสิทธิผลของงานวิชาการตามขอบข่ายงานวิชาการของปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ 
(2553 : 3) 4 ด้าน ได้แก่ 1. การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ 2. การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน  
3. การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน  และ 4. การวัดและประเมินผล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
               ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตามกลุ่มที่ 1            ตัวแปรตามกลุ่มที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประสิทธผิลของงานวิชาการ  
1. การวางแผนเก่ียวกับ 
   งานวิชาการ 
2. การจัดด าเนินงาน 
   เก่ียวกับการเรียนการสอน 
3. การจัดบริหารเกี่ยวกับ 
   การเรียนการสอน 
4. การวัดและประเมินผล 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
1. การมีส่วนร่วม 
   ในการตัดสินใจ 
2. การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 
3. การมีส่วนร่วม 
   ในผลประโยชน ์
4. การมีส่วนร่วม 
   ในการประเมินผล 
 

1. ผู้บริหาร 
2. ครู 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 35 จ านวน 10 โรงเรียน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 21 คน และครู 365 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 
386 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู จ านวน 200 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ โดยค านวณ
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการด้วยสูตรของ Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยก าหนด
ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 แล้วใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้วิธีการจับฉลากเพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างตามจ านวน
ที่ก าหนด 
 ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ประชากรผู้บริหาร 21 คน และกลุ่มตัวอย่างครู 200 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 221 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 แบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม   
  ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียน
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
  ตอนที่ 3 ข้อค าถามเกี่ยวกับระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่ม
โรงเรียนเถินบุรินทร ์สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
  ตอนที่ 4  ค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการ
โดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมจากผู้ตอบแบบสอบถาม  
 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดกระท าข้อมูล
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อหาค่าสถิติต่างๆ ดังนี้ 
  1.  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่
ค่าความถี่และค่าร้อยละ แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  2.  วิเคราะห์ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยภาพรวม
และรายด้าน น าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาแปลผล แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  3. วิเคราะห์ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 โดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน      
โดยภาพรวมและรายด้าน น าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาแปลผล แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  4.  วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของ 
งานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 35 โดยวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน แล้วน าเสนอในรูปความเรียง 
  5.  วิเคราะห์ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมจากผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากการนับความถี่ของค าตอบที่ได้ แล้วน าเสนอ
ในรูปความเรียง  
 
 



198 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล คร้ังนี้ มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  1.  น าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเนชั่น ล าปาง เพื่อขออนุญาตในการทดลองใช้
เครื่องมือ และเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรผู้บริหารและกลุ่มตัวอย่างครู 
  2.  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทั้งหมด 221 ฉบับ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็น 4 ส่วน ตามล าดับ ดังนี้ 
  1.  ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 พบว่า 
   1.1  การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 
รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และน้อยที่สุด คือ การมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
   1.2  การบริหารแบบมีส่วนร่วมของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้าน และมาก 1 ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้  
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ  
และน้อยที่สุด คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ถือว่าไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
  2. ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต พบว่า 
   2.1  ประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับ 
การเรียนการสอน รองลงมา คือ การวัดและประเมินผล การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ และน้อยที่สุด  
คือ การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
   2.2 ประสิทธิผลของงานวิชาการของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา    
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การวัดและประเมินผล 
รองลงมา คือ การจัดด าเนินงานเก่ียวกับการเรียนการสอน การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน และ 
น้อยที่สุด คือ การวางแผนเก่ียวกับงานวิชาการ สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
  3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 พบว่า  
   3.1  การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหาร มีความสัมพันธ์
กันทางบวกระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่าง
การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการมีค่าอยู่ระหว่าง .127-.754** สอดคล้องกับสมมติฐาน  
การวิจัยที่ตั้งไว้ 
   3.2  การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของครู มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่าง
การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการมีค่าอยู่ระหว่าง .262**-.646** สอดคล้องกับ
สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
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  4. แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมจากผู้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า 
   4.1  ผู้บริหารมีแนวทางการพัฒนา เรียงล าดับค่าความถี่จากมากไปน้อย ดังนี้ นิเทศติดตาม
การด าเนินงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการด าเนินงานในรูปคณะกรรมการ ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง    
มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน อบรมและพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง สร้างความตระหนัก 
ในการมีส่วนร่วมแก่บุคลากรทุกคน จัดสรรอัตราก าลังครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้มีจ านวนเพียงพอ เปิดโอกาส  
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้องได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร สร้างแรงจูงใจโดยการเสริมแรง
ทางบวก สร้างความเข้าใจในภาระงานและขอบข่ายงานแก่บุคลากรให้ชัดเจน สนับสนุนงบประมาณในการบริหาร
วิชาการให้เพียงพอ จัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านวิชาการเพื่อการตรวจสอบและพัฒนา วัดและประเมินผลผู้เรียน
ตามสภาพจริง สร้างทีมงานบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพ มอบหมายภาระงานแก่ครูให้ตรงกับความสามารถ
และความถนัด น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารงานวิชาการ จัดระบบการบริหารงานวิชาการให้มี
ความกระชับรวดเร็ว และส่งเสริมให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียน 
   4.2 ครูมีแนวทางการพัฒนา เรียงล าดับค่าความถี่จากมากไปน้อย ดังนี้ สนับสนุนงบประมาณ
ในการบริหารวิชาการ นิเทศติดตามการด าเนินวิชาการอย่างต่อเนื่อง อบรมและพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อ     
การเปลี่ยนแปลง ลดภาระงานอื่นเพื่อให้ครูได้ปฏิบัติงานสอนอย่างเต็มที่ แจ้งผลการประชุมวิชาการให้ผู้มีส่วน
เก่ียวข้องทราบ สร้างความตระหนักในบทบาทหน้าที่แก่บุคลากร เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝุายได้แสดง
ความคิดเห็น ชี้แจงวัตถุประสงค์ให้ครูทุกคนทราบว่าต้องการให้โรงเรียนด าเนินงานไปในทิศทางใดกระจายอ านาจ
และหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝุาย ให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน 
ตรวจสอบ และนิเทศติดตาม พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงานวิชาการ เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วม
ในการตั้งเปูาหมายร่วมกันและร่วมกันแก้ปัญหาต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการบริหารงานวิชาการ จัดระบบบริหาร
จัดการให้มุ่งเน้นพัฒนานักเรียนให้มากที่สุด สร้างแรงจูงใจโดยการเสริมแรงทางบวก จัดระบบการด าเนินงาน
วิชาการให้มีความกระชับรวดเร็ว จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับโรงเรียนอื่นที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
และน าระบบ PDCA มาใช้ในการพัฒนางานวิชาการ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  จากผลการวิจัยพบว่า ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
แต่ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง แสดงว่าผู้บริหารมีระดับการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยภาพรวมมากกว่าครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารในปัจจุบันได้รับการอบรมให้มีความรู้
ความสามารถในการบริหารงานครอบคลุมการบริหารงานทั้ง 4 ฝุาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการ 
ผู้บริหารจึงทราบบทบาทหน้าที่และแนวทางในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้แสดงออกถึงเจตนารมณ์ในการให้สถานศึกษาและชุมชน
ร่วมกันจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสุข และเป็นคนเก่ง เป็นไปตาม
แนวคิดของ Swansburg (1996 : 91) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมเป็นการได้รับการยอมรับไว้ใจ ช่วยเหลือสนับสนุน
ผูกพัน เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ร่วมตั้งเปูาหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ให้อิสระและให้อ านาจต่อ
การตัดสินใจและรับผิดชอบในงาน จะท าให้ผู้ร่วมงานมีความทุ่มเทและท างานอย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับ
การวิจัยของโศภิดา คล้ายหนองสรวง (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 พบว่า การบริหาร



199ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล คร้ังนี้ มีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  1.  น าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเนชั่น ล าปาง เพื่อขออนุญาตในการทดลองใช้
เครื่องมือ และเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรผู้บริหารและกลุ่มตัวอย่างครู 
  2.  ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองทั้งหมด 221 ฉบับ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็น 4 ส่วน ตามล าดับ ดังนี้ 
  1.  ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 พบว่า 
   1.1  การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 
รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และน้อยที่สุด คือ การมีส่วนร่วม
ในผลประโยชน์ สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
   1.2  การบริหารแบบมีส่วนร่วมของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง 3 ด้าน และมาก 1 ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้  
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ  
และน้อยที่สุด คือ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ถือว่าไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
  2. ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต พบว่า 
   2.1  ประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับ 
การเรียนการสอน รองลงมา คือ การวัดและประเมินผล การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ และน้อยที่สุด  
คือ การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอน สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
   2.2 ประสิทธิผลของงานวิชาการของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา    
เป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ การวัดและประเมินผล 
รองลงมา คือ การจัดด าเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน การจัดบริหารเก่ียวกับการเรียนการสอน และ 
น้อยที่สุด คือ การวางแผนเก่ียวกับงานวิชาการ สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
  3.  ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของ
ผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียนเถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 พบว่า  
   3.1  การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหาร มีความสัมพันธ์
กันทางบวกระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่าง
การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการมีค่าอยู่ระหว่าง .127-.754** สอดคล้องกับสมมติฐาน  
การวิจัยที่ตั้งไว้ 
   3.2  การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของครู มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ภายในระหว่าง
การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการมีค่าอยู่ระหว่าง .262**-.646** สอดคล้องกับ
สมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 
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  4. แนวทางการพัฒนาประสิทธิผลของงานวิชาการโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมจากผู้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า 
   4.1  ผู้บริหารมีแนวทางการพัฒนา เรียงล าดับค่าความถี่จากมากไปน้อย ดังนี้ นิเทศติดตาม
การด าเนินงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการด าเนินงานในรูปคณะกรรมการ ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง    
มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน อบรมและพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง สร้างความตระหนัก 
ในการมีส่วนร่วมแก่บุคลากรทุกคน จัดสรรอัตราก าลังครูแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้มีจ านวนเพียงพอ เปิดโอกาส  
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้องได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร สร้างแรงจูงใจโดยการเสริมแรง
ทางบวก สร้างความเข้าใจในภาระงานและขอบข่ายงานแก่บุคลากรให้ชัดเจน สนับสนุนงบประมาณในการบริหาร
วิชาการให้เพียงพอ จัดท าข้อมูลสารสนเทศด้านวิชาการเพื่อการตรวจสอบและพัฒนา วัดและประเมินผลผู้เรียน
ตามสภาพจริง สร้างทีมงานบริหารงานวิชาการที่มีประสิทธิภาพ มอบหมายภาระงานแก่ครูให้ตรงกับความสามารถ
และความถนัด น าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ในการบริหารงานวิชาการ จัดระบบการบริหารงานวิชาการให้มี
ความกระชับรวดเร็ว และส่งเสริมให้ครูท าวิจัยในชั้นเรียน 
   4.2 ครูมีแนวทางการพัฒนา เรียงล าดับค่าความถี่จากมากไปน้อย ดังนี้ สนับสนุนงบประมาณ
ในการบริหารวิชาการ นิเทศติดตามการด าเนินวิชาการอย่างต่อเนื่อง อบรมและพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อ     
การเปลี่ยนแปลง ลดภาระงานอื่นเพื่อให้ครูได้ปฏิบัติงานสอนอย่างเต็มที่ แจ้งผลการประชุมวิชาการให้ผู้มีส่วน
เก่ียวข้องทราบ สร้างความตระหนักในบทบาทหน้าที่แก่บุคลากร เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝุายได้แสดง
ความคิดเห็น ชี้แจงวัตถุประสงค์ให้ครูทุกคนทราบว่าต้องการให้โรงเรียนด าเนินงานไปในทิศทางใดกระจายอ านาจ
และหน้าที่ความรับผิดชอบให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝุาย ให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผน 
ตรวจสอบ และนิเทศติดตาม พัฒนาบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญในงานวิชาการ เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วม
ในการตั้งเปูาหมายร่วมกันและร่วมกันแก้ปัญหาต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการบริหารงานวิชาการ จัดระบบบริหาร
จัดการให้มุ่งเน้นพัฒนานักเรียนให้มากที่สุด สร้างแรงจูงใจโดยการเสริมแรงทางบวก จัดระบบการด าเนินงาน
วิชาการให้มีความกระชับรวดเร็ว จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับโรงเรียนอื่นที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
และน าระบบ PDCA มาใช้ในการพัฒนางานวิชาการ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  จากผลการวิจัยพบว่า ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
แต่ระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง แสดงว่าผู้บริหารมีระดับการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยภาพรวมมากกว่าครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารในปัจจุบันได้รับการอบรมให้มีความรู้
ความสามารถในการบริหารงานครอบคลุมการบริหารงานทั้ง 4 ฝุาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารงานวิชาการ 
ผู้บริหารจึงทราบบทบาทหน้าที่และแนวทางในการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้แสดงออกถึงเจตนารมณ์ในการให้สถานศึกษาและชุมชน
ร่วมกันจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความสุข และเป็นคนเก่ง เป็นไปตาม
แนวคิดของ Swansburg (1996 : 91) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมเป็นการได้รับการยอมรับไว้ใจ ช่วยเหลือสนับสนุน
ผูกพัน เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น ร่วมตั้งเปูาหมายและวัตถุประสงค์ร่วมกัน ให้อิสระและให้อ านาจต่อ
การตัดสินใจและรับผิดชอบในงาน จะท าให้ผู้ร่วมงานมีความทุ่มเทและท างานอย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับ
การวิจัยของโศภิดา คล้ายหนองสรวง (2558 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 1 พบว่า การบริหาร
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แบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของมานิตา  
สุทธิหา (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
ในโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
พบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2.  ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่ผู้บริหาร  
มีระดับประสิทธิผลของงานวิชาการโดยภาพรวมมากกว่าครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานวิชาการมีระเบียบ
และวิธีปฏิบัติที่มีความชัดเจน ท าให้ผู้บริหารและครูมีแนวทางในการด าเนินงานวิชาการ โดยบุคลากรแต่ละคน
ล้วนมีบทบาทท่ีเก่ียวข้องกับขอบข่ายของงานวิชาการทั้งสิ้น ตั้งแต่การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การด าเนินงาน
ด้านการเรียนการสอน รวมทั้งการวัดและประเมินผล ซึ่งท าให้ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก และสอดคล้องกับ  Hoy and Miskel (1991 : 51) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลการจัด
การศึกษาว่า เป็นการที่ผู้บริหารการศึกษาสามารถใช้ภาวะผู้น าเป็นจุดศูนย์รวมในการจัดการศึกษา และสอดคล้อง
กับยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555 : 75) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน
ในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 11 ผลการวิจัยพบว่า 
ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงาน อีกทั้ง ครูและ
บุคลากรมีความสามารถ ท าให้การวางแผนการด าเนินงานด้านต่างๆ เป็นระบบ จัดการง่าย มีการด าเนินงานตาม
แผน และร่วมกันแก้ปัญหา มีความมุ่งมั่นในการพัฒนานักเรียนให้มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดประสิทธิผลกับ
สถานศึกษา และสอดคล้องกับการวิจัยของบวรลักษณ์ ศักดิ์วิไลพร (2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 พบว่า ระดับประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 3.  การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียน 
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35  มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับ 
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แต่ผู้บริหารมีระดับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการมากกว่าครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงาน มีความเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงโดยส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการจึงส่งผลต่อประสิทธิผลของงานวิชาการไปในทิศทางเดียวกันด้วย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของบวรลักษณ์ ศักดิ์วิไลพร (2553 : บทคัดย่อ) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันระดบัมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ
อนงค์ อาจองทอง (2557 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม
มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01  
 4.  ผู้บริหารมีแนวทางการพัฒนา 3 ล าดับแรก ดังนี้ นิเทศติดตามการด าเนินงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมการด าเนินงานในรูปคณะกรรมการ ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน 
ส่วนครูมีแนวทางการพัฒนา 3 ล าดับแรก ดังนี้ สนับสนุนงบประมาณในการบริหารวิชาการ นิเทศติดตาม    
การด าเนินวิชาการอย่างต่อเนื่อง อบรมและพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง จะเห็นได้ว่า ผู้บริหาร
และครูมีแนวทางการพัฒนาที่คล้ายกันคือ เสนอแนะให้มีการนิเทศติดตามการด าเนินงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 



201ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 

         193 
 
 

แบบมีส่วนร่วมของผู้บริหารโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของมานิตา  
สุทธิหา (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
ในโรงเรียนประถมศึกษา อ าเภอบางปะกง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
พบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2.  ระดับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่ผู้บริหาร  
มีระดับประสิทธิผลของงานวิชาการโดยภาพรวมมากกว่าครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารงานวิชาการมีระเบียบ
และวิธีปฏิบัติที่มีความชัดเจน ท าให้ผู้บริหารและครูมีแนวทางในการด าเนินงานวิชาการ โดยบุคลากรแต่ละคน
ล้วนมีบทบาทที่เกี่ยวข้องกับขอบข่ายของงานวิชาการทั้งส้ิน ตั้งแต่การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการ การด าเนินงาน
ด้านการเรียนการสอน รวมทั้งการวัดและประเมินผล ซึ่งท าให้ประสิทธผิลของการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก และสอดคล้องกับ  Hoy and Miskel (1991 : 51) ได้ให้ความหมายของประสิทธิผลการจัด
การศึกษาว่า เป็นการที่ผู้บริหารการศึกษาสามารถใช้ภาวะผู้น าเป็นจุดศูนย์รวมในการจัดการศึกษา และสอดคล้อง
กับยุกตนันท์ หวานฉ่ า (2555 : 75) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการบริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน
ในอ าเภอคลองหลวง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 11 ผลการวิจัยพบว่า 
ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงาน อีกทั้ง ครูและ
บุคลากรมีความสามารถ ท าให้การวางแผนการด าเนินงานด้านต่างๆ เป็นระบบ จัดการง่าย มีการด าเนินงานตาม
แผน และร่วมกันแก้ปัญหา มีความมุ่งมั่นในการพัฒนานักเรียนให้มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดประสิทธิผลกับ
สถานศึกษา และสอดคล้องกับการวิจัยของบวรลักษณ์ ศักดิ์วิไลพร (2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาสระบุรี เขต 1 พบว่า ระดับประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 3.  การบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการของผู้บริหารและครูในกลุ่มโรงเรียน 
เถินบุรินทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 35  มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับ 
ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แต่ผู้บริหารมีระดับความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบ 
มีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการมากกว่าครู ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและครูมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
วิชาการ แสดงให้เห็นว่าผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ในการบริหารงาน มีความเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลงโดยส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการบริหารงานวิชาการจึงส่งผลต่อประสิทธิผลของงานวิชาการไปในทิศทางเดียวกันด้วย 
สอดคล้องกับงานวิจัยของบวรลักษณ์ ศักดิ์วิไลพร (2553 : บทคัดย่อ) พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันระดบัมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับ
อนงค์ อาจองทอง (2557 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม
มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลางกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .01  
 4.  ผู้บริหารมีแนวทางการพัฒนา 3 ล าดับแรก ดังนี้ นิเทศติดตามการด าเนินงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
ส่งเสริมการด าเนินงานในรูปคณะกรรมการ ส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน 
ส่วนครูมีแนวทางการพัฒนา 3 ล าดับแรก ดังนี้ สนับสนุนงบประมาณในการบริหารวิชาการ นิเทศติดตาม    
การด าเนินวิชาการอย่างต่อเนื่อง อบรมและพัฒนาบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง จะเห็นได้ว่า ผู้บริหาร
และครูมีแนวทางการพัฒนาที่คล้ายกันคือ เสนอแนะให้มีการนิเทศติดตามการด าเนินงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
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ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการนิเทศถือว่าเป็นแนวทางหนึ่งที่ผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจะช่วยตรวจสอบและให้
ข้อเสนอแนะในการด าเนินงาน เพื่อช่วยให้บุคลากรเกิดขวัญก าลังใจในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน  
ซึ่งจะช่วยพัฒนาและส่งเสริมให้การเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค์ รวมทั้งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ
สอดคล้องกับ กมล ภู่ประเสริฐ (2544 : 59) ได้กล่าวว่า การนิเทศเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศเพื่อพัฒนางานในหน้าที่ความรับผิดชอบ ถือเป็นการพัฒนาบุคลากรรูปแบบหนึ่งที่อาจให้ผล
รวดเร็วกว่า โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา เพราะผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศท างานอยู่ร่วมกัน และ    
ผู้นิเทศในเรื่องหนึ่งอาจเป็นผู้รับการนิเทศในอีกเรื่องหนึ่งได้ ในท านองเดียวกันผู้รับการนิเทศก็อาจกลับไปเป็นผู้นิเทศ
ในเรื่องที่ตนเองมีความสามารถสูงได้ และสอดคล้องกับการวิจัยของกาญจนา ทับทิมศรี (2556 : 109-112) ได้วิจัย
เร่ือง การศึกษาความต้องการในการพัฒนาการบริหารวิชาการด้วยเทคนิคการกระจายหน้าที่เชิงคุณภาพของ
โรงเรียนมัธยมสุวิทย์เสรีอนุสรณ์ ส านักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบว่า มีแนวทางในการพัฒนางานวิชาการ 
ดังนี้ จัดให้ทุกฝุายมีส่วนร่วมในการวางแผน จัดห้องเรียนให้เพียงพอต่อการเรียนรู้ จัดให้ผู้มีประสบการณ์จริง  
มานิเทศ และจัดให้ประเมินการเรียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ และสอดคล้องอานนท์ คนขยัน (2558 : 135-136) 
ได้วิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดมุกดาหาร พบว่า 
แนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดมุกดาหาร มีดังนี้ จัดกระบวนการเรียนรู้     
ให้ยืดหยุ่นและเหมาะสมกับศักยภาพความถนัดและความสนใจของผู้เรียน  ใช้นวัตกรรมการเรียนการสอน      
ที่ทันสมัย ประเมินคุณภาพก ากับติดตามตรวจสอบการวัดผลและประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1. ควรส่งเสริมให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝุายเกิดความตระหนักถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วม    
ในการบริหารงานวิชาการ  
  2.  ควรเน้นการมีส่วนร่วมในกระบวนการด าเนินงานวิชาการทุกขั้นตอน ตั้งแต่การวางแผน  
การด าเนินการ รวมทั้งการประเมินผล  
  3.  ควรนิเทศติดตามการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องเพื่อให้การด าเนินงานวิชาการมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
  1.  ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมกับประสิทธิผลของงานวิชาการ
ตามแนวคิดการบริหารแบบมีส่วนร่วมและขอบข่ายงานวิชาการของนักวิชาการท่านอื่น  
  2.  ควรศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมและประสิทธิผลของงานวิชาการเพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนางานวิชาการให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์นี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความเมตตาและช่วยเหลืออย่างดียิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ศิริพร เสริตานนท์ อาจารย์ที่ปรึกษา รองศาสตราจารย์พนิดา สินสุวรรณ ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
อาจารย์ ดร.พิมพร ไชยตา กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ และผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน ที่กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า และ
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แก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้อ านวยการทุกโรงเรียนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่านที่ให้
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านที่ได้ประสิทธิประสาท
วิชาความรู้แก่ผู้วิจัยซึ่งมีส่วนส าคัญในการท าวิทยานิพนธ์ครั้งนี้ให้มีความสมบูรณ์ทุกขั้นตอน คุณค่าและประโยชน์
อันพึงมีจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดามารดาที่เคารพบูชายิ่ง ซึ่งท่านได้อบรมเลี้ยงดูและให้
ค าแนะน าสั่งสอน ส่งผลให้ผู้วิจัยเป็นผู้ใฝุเรียนใฝุรู้ จนประสบความส าเร็จในวิชาชีพตามเจตนารมณ์ทุกประการ  
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การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 

Internal Quality Assurance Operation in Small-Sized Schools under 
Kamphaeng Phet Primary Educational Service Area Office 1 

 
กมลชนก  ทรายค า1 

พิสิษฐ์  ยอดวันดี2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ เพื่อศึกษาระดับการด าเนินงานและเปรียบเทียบการด าเนินงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างคือผู้บริหารและครูผู้สอน จ านวน 97 คน จากโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 19 แห่ง 
ซึ่งสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอก
รอบสาม ของสมศ. เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประเมินค่าสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) ผลการวิจัยพบว่า ระดับ
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กดังกล่าวโดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนที่มีต่อการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน ข้อเสนอแนะพบว่า ควรมีประชุมก าหนดการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐาน รองรับกลยุทธ์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร   
เขต 1 บุคลากรทุกฝุายต้องร่วมมือกันวางแผนและปฏิบัติตามการประกันคุณภาพที่ก าหนด แต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบคุณภาพตามสภาพจริง โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาเข้าร่วมด้วย และการจัดท ารายงานตนเอง
ควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

 
ค าส าคัญ :  การด าเนินงานสถานศึกษา, การประกันคุณภาพภายใน,  ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาก าแพงเพชรเขต 1 

 
  

                                                           
1 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเนช่ัน 
2 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น 
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Abstract 
 This research aimed to study the value levels of operations and compare those of 
internal quality assurance (IQA). The total number of 97 samples was determined from school 
administrators and teachers from 19 small-sized schools under the area office 1 of which 
standards were not certified from the Office for National Education Standards and Quality 
Assessment (ONESQA). The instrument was a rating-scale questionnaire analyzed by frequency, 
percentage, mean, standard deviation as well as t-test. The findings resulted in a high level 
of the overall and each aspect of IQA operation. The comparison between the opinions of 
the two groups of samples was not different. The suggestions were found that a plan of 
developing educational standards should be made in line with the strategy of Kamphaeng 
Phet Educational Service Area Office 1. All parties concerned should participate to plan and 
work together in compliance with quality assurance requirements. The committee should be 
jointly appointed with the school board to audit the quality based on actual conditions. 
Also, the self-assessment reports should be carried out continuously. 
 
Keywords :  School Operations, Internal Quality Assurance (IQA), Kamphaeng Phet 
       Primary Educational Service Area Office 1          
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษา การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การกับก าติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา และการติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษา 
มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทกุระดับ ประกอบด้วย 
ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษา   
จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงาน
ต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกมาตรา 49 ให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา มีฐานะเป็นองค์การมหาชนท าหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และท าการประเมินผล
การจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมายและหลักการและ
แนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
2542 : 16) 
  กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 อาศัยอ านาจ
ตามความในมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ข้อ 2 ในกฎกระทรวงนี้ได้กล่าวว่า“การประเมินคุณภาพภายใน” 
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Abstract 
 This research aimed to study the value levels of operations and compare those of 
internal quality assurance (IQA). The total number of 97 samples was determined from school 
administrators and teachers from 19 small-sized schools under the area office 1 of which 
standards were not certified from the Office for National Education Standards and Quality 
Assessment (ONESQA). The instrument was a rating-scale questionnaire analyzed by frequency, 
percentage, mean, standard deviation as well as t-test. The findings resulted in a high level 
of the overall and each aspect of IQA operation. The comparison between the opinions of 
the two groups of samples was not different. The suggestions were found that a plan of 
developing educational standards should be made in line with the strategy of Kamphaeng 
Phet Educational Service Area Office 1. All parties concerned should participate to plan and 
work together in compliance with quality assurance requirements. The committee should be 
jointly appointed with the school board to audit the quality based on actual conditions. 
Also, the self-assessment reports should be carried out continuously. 
 
Keywords :  School Operations, Internal Quality Assurance (IQA), Kamphaeng Phet 
       Primary Educational Service Area Office 1          
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา ได้ก าหนดแนวทางการจัดการศึกษา การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา การกับก าติดตามประเมินผลการจัดการศึกษา และการติดตามตรวจสอบการจัดการศึกษา 
มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทกุระดับ ประกอบด้วย 
ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง มาตรา 48 ให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษา   
จัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงาน
ต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกมาตรา 49 ให้มีส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา มีฐานะเป็นองค์การมหาชนท าหน้าที่พัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และท าการประเมินผล
การจัดการศึกษาเพื่อให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยค านึงถึงความมุ่งหมายและหลักการและ
แนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
2542 : 16) 
  กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 อาศัยอ านาจ
ตามความในมาตรา 5 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ข้อ 2 ในกฎกระทรวงนี้ได้กล่าวว่า“การประเมินคุณภาพภายใน” 
หมายความว่า การประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาการติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐาน
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การศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนดส าหรับการประกันคุณภาพภายใน ซึ่งกระท า
โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษา หมวด  2 การประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา ข้อ 14  ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน   
ตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยด าเนินการ
ดังต่อไปนี้  (1)  ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (2)  จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา(3) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ (4)  ด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (5) จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (6) จัดให้มี
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (7) จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพภายใน (8) จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง การด าเนินการตามวรรคหนึ่ง  
ให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ต้องสอดคล้อง
กับมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ จัดระบบและโครงสร้าง การวางแผนการด าเนินงานตามแผนรวมทั้งการสร้าง
จิตส านึกให้เห็นว่าการพัฒนาการศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องและเป็นความรับผิดชอบร่วมกันทุกคน
(การประกันคุณภาพการศึกษา 2553 : 26) ระบบประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของคนไทย ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติซึ่งระบุให้หน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง
ของกระบวนการบริหารบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้การน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม จึงก าหนดให้ต้องออกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
ดังนั้น เพื่อเป็นการสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้เข้มแข็ง ตาม
กฎกระทรวงดังกล่าว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 จึงได้จัดท าคู่มือระบบประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา 1 “ 4 ร” ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ.2553 ขึ้น ก าหนดให้โรงเรียนในสังกัดด าเนินการตามระบบหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ด้วยกระบวนการ “ 4 ร” เพื่อให้สถานศึกษามีทิศทางในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา โดยใช้ระบบประกันคุณภาพภายในเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการทั้งในระดับสถานศึกษาและ
เขตพื้นที่การศึกษา มาสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและเพื่อให้สถานศึกษาในสังกัดใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติ
ในการควบคุมคุณภาพ โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน ด้วยกระบวนการ “4 ร” ได้แก่ ร่วมคิด ร่วมท า  
ร่วมตรวจสอบ และร่วมพัฒนา (นายรมย์ พะโยม 2558 : 12) 
 ด้วยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 เป็นหน่วยงานที่ส่งเสริม
สนับสนุนสถานศึกษาในสังกัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยก าหนดแนวนโยบายให้สถานศึกษาบริหาร
จัดการศึกษาตามนโยบาย มีจุดเน้นเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งด้านคุณภาพครู นักเรียนและผู้บริหารให้
เป็นไปตามมาตรฐาน และติดตามตรวจสอบคุณภาพสถานศึกษาเพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนา และปรับปรุง   
การบริหารจัดการของสถานศึกษาในสังกัดอย่างต่อเนื่อง แต่จากข้อมูลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก
รอบสามของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา พบว่า ยังมีโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน  
19 แห่ง ของสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 พบว่า ยังไม่ผ่านการรับรอง
คุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. และให้ปรับปรุงบางมาตรฐานผลมาจากตัวบ่งชี้ที่ 5 ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนซึ่งคะแนนรวมไม่ถึง 80 คะแนน ส่วนใหญ่ผลการประเมินออกมายังอยู่ในระดับปรับปรุง
และพอใช้ สาเหตุผลการประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีข้อเสนอแนะ
ไว้ในเอกสารรับรองของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จากส านักงานรับรอง
มาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษาภายในปีการศึกษา 2558 (นางสาวทัศนีย์  เนื้อไม้ 2559 : 8) 
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 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ด้วยกระบวนการ  
“ 4 ร” เพ่ือให้สถานศึกษามีทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้ระบบประกันคุณภาพภายในเป็น
เครื่องมือในการบริหารจัดการทั้งในระดับสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อจะได้น าไปเป็นข้อมูลเสนอ   
ให้ผู้ที่เก่ียวข้องใช้และเพื่อเป็นฐานข้อมูลในการปรับปรุงการด าเนินงานในล าดับต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1  
      2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีต่อการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งที่ปฏิบัติงาน 
           3.  เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1  
 
ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกรอบ
สามของสมศ.จ านวน 19 แห่ง ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krecie and Morgan จ านวน
ทั้งสิ้น 97 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 19 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และ
ครูผู้สอน จ านวน 78 คน ซึ่งได้จากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 ตัวแปรที่ศึกษา ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร  เขต 1 
ด้วยกระบวนการ “4 ร” ได้แก่ ร่วมคิด  ร่วมท า ร่วมตรวจสอบ และร่วมพัฒนา ท่ีประกอบด้วย 8 ด้าน ดังนี้ 
(คู่มือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สพป. ก าแพงเพชร เขต 1) 
  1. ร่วมคิด    
        ด้านที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
        ด้านที่ 2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
  2. ร่วมท า 
         ด้านที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  
         ด้านที่ 4 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  3. ร่วมตรวจสอบ 
       ด้านที่ 5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพ  
        ด้านที่ 6 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  4. ร่วมพัฒนา    
        ด้านที่ 7 การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพภายใน 
        ด้านที่ 8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
                 ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. 
จ านวน 19 แห่ง เป็นผู้บริหาร จ านวน 19 คน และครูผู้สอน จ านวน 107 คน รวมทั้งสิ้น 126  คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ.
จ านวน 19 แห่ง ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krecie  and  Morgan จ านวนทั้งสิ้น 97 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 19 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และครูผู้สอน 
จ านวน 78 คน ซึ่งได้จากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ แบบสอบถาม  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ซึ่งมีเนื้อหาดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ(Check list) 
 ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีต่อการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 จ านวน 48 ข้อ ซึ่งเป็นค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales)  

สถานภาพส่วนบุคคล 
จ าแนกตามต าแหน่ง 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
2. ครูผู้สอน 

 

ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร  
เขต 1 
 1. ร่วมคิด    
     ด้านที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     ด้านที2่  การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
2. ร่วมท า 
      ด้านที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
      ด้านที่ 4 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 
3. ร่วมตรวจสอบ 
     ด้านที่ 5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
     ด้านที่ 6 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 
4. ร่วมพัฒนา    
     ด้านที่ 7 การจัดท ารายงานประจ าปีที่เปน็การประเมิน
คุณภาพภายใน 
     ด้านที่ 8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
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 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ด้วยกระบวนการ  
“ 4 ร” เพื่อให้สถานศึกษามีทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้ระบบประกันคุณภาพภายในเป็น
เครื่องมือในการบริหารจัดการทั้งในระดับสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อจะได้น าไปเป็นข้อมูลเสนอ   
ให้ผู้ที่เก่ียวข้องใช้และเพื่อเป็นฐานข้อมูลในการปรับปรุงการด าเนินงานในล าดับต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1  
      2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีต่อการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งที่ปฏิบัติงาน 
           3.  เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1  
 
ขอบเขตของการวจิัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกรอบ
สามของสมศ.จ านวน 19 แห่ง ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krecie and Morgan จ านวน
ทั้งสิ้น 97 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 19 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และ
ครูผู้สอน จ านวน 78 คน ซึ่งได้จากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 ตัวแปรที่ศึกษา ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร  เขต 1 
ด้วยกระบวนการ “4 ร” ได้แก่ ร่วมคิด  ร่วมท า ร่วมตรวจสอบ และร่วมพัฒนา ที่ประกอบด้วย 8 ด้าน ดังนี้ 
(คู่มือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สพป. ก าแพงเพชร เขต 1) 
  1. ร่วมคิด    
        ด้านที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
        ด้านที่ 2 การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
  2. ร่วมท า 
         ด้านที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ  
         ด้านที่ 4 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  3. ร่วมตรวจสอบ 
       ด้านที่ 5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพ  
        ด้านที่ 6 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
  4. ร่วมพัฒนา    
        ด้านที่ 7 การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพภายใน 
        ด้านที่ 8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
                 ตัวแปรต้น                      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. 
จ านวน 19 แห่ง เป็นผู้บริหาร จ านวน 19 คน และครูผู้สอน จ านวน 107 คน รวมทั้งสิ้น 126  คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูผู้สอนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ.
จ านวน 19 แห่ง ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krecie  and  Morgan จ านวนทั้งสิ้น 97 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 19 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และครูผู้สอน 
จ านวน 78 คน ซึ่งได้จากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 เครื่องมือที่ใช้ แบบสอบถาม  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ซึ่งมีเนื้อหาดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งลักษณะเป็นแบบเลือกตอบ(Check list) 
 ตอนที่ 2 เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีต่อการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 จ านวน 48 ข้อ ซึ่งเป็นค าถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales)  

สถานภาพส่วนบุคคล 
จ าแนกตามต าแหน่ง 

1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
2. ครูผู้สอน 

 

ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนต่อการด าเนินงาน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร  
เขต 1 
 1. ร่วมคิด    
     ด้านที่ 1 การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
     ด้านที2่  การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน 
2. ร่วมท า 
      ด้านที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
      ด้านที่ 4 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ของสถานศึกษา 
3. ร่วมตรวจสอบ 
     ด้านที่ 5 การติดตามตรวจสอบคุณภาพ 
     ด้านที่ 6 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา

ของสถานศึกษา 
4. ร่วมพัฒนา    
     ด้านที่ 7 การจัดท ารายงานประจ าปีที่เปน็การประเมิน
คุณภาพภายใน 
     ด้านที่ 8 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
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 ตอนที่ 3 เป็นข้อค าถามปลายเปิด  เพื่อสอบความคิดเห็นข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 1  
 ขั้นตอนการวิจัย 1. ขอหนังสือจากคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น ถึง
ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรอง
คุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. จ านวน 19 แห่ง เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล    
2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 3. น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
จ าแนกแบบสอบถามโดยคัดแยกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จากนั้นน าคะแนนที่ได้จัดพิมพ์ลง
เครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาทั้ง “4 ร” อยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย
ได้ดังนี้ 1. ร่วมคิดที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและการจัดท าแผนพัฒนา    
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 2. ร่วมพัฒนาที่เกี่ยวกับ
การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพภายในและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
อยู่ในระดับมาก 3. ร่วมท าที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ และการด าเนินงานตามแผนพัฒนา  
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก และ 4. ร่วมตรวจสอบท่ีเกี่ยวข้องกับการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ
โดยรายละเอียดตามกระบวนการ 4 ร 
 2. ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ด้วยกระบวนการ 4 ร จ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยภาพรวม ด้านร่วมคิด ด้านร่วมท า ด้านตรวจสอบ และด้านพัฒนา ไม่แตกต่างกัน  
 3.  ข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 
  3.1 ร่วมคิด ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ ควรมีประชุมปรึกษาหารือก าหนดการจัดท า 
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานที่รองรับกลยุทธ์ของ สพป. ก าแพงเพชร เขต 1 
  3.2 ร่วมท า ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ บุคลากรทุกฝุายต้องร่วมมือกันประชุมวางแผน 
การจัดท าประกันคุณภาพภายในแล้วปฏิบัติตามขั้นตอนที่วางไว้ 
  3.3 ร่วมตรวจสอบ ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
คุณภาพตามสภาพจริงและจริงจังโดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาเข้าร่วมด้วย 
  3.4 ร่วมตรวจสอบ ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ การจัดท ารายงานตนเองหรือรายงาน
ประจ าปี ควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
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อภิปรายผล 
 1.  จากผลการวิจัยพบว่าการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนได้น ากรอบแนวคิดในการด าเนินการ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4 ร มาใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งกระบวนการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4 ร ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับกระบวนการที่มีเน้นการมีส่วนร่วมของ   
ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา ซึ่ง อุทุมพร (ทองอุไทย) และจามรมาน (2544 : 2) ก็ได้อธิบายถึงความส าคัญ
ของการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ โดยมีสาระส าคัญ 4 ประการคือ 1. เพื่อให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 2. เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการบริหารจัดการ 3. เพื่อให้ประชาชนได้ข้อมูลเกี่ยวกับ
คุณภาพของผลผลิตของสถานศึกษา 4. เพื่อให้ประชาชนได้ข้อมูลว่าทุกคนในสถานศึกษาท างานคุ้มค่ากับภาษี
ของเขาและยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กรรณิการ์ เทศกาล (2554 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษา
ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนบ้านหนองเรือ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแก้ว เขต 2 และพบว่า การขาดความร่วมมือกันในการวางแผนการประกันคุณภาพ เป็นสาเหตุหนึ่งที่
ท าให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร และได้ให้แนวทางในการแก้ไขไว้ว่า 
ควรมีการร่วมกันก าหนดนโยบายและวางแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา มาตรฐานการปฏิบัติงาน และด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้อย่างเป็นระบบ จากผลการวิจัย    
การมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เกี่ยวข้องด้านที่ส าคัญที่สุดคือ การร่วมคิด ซึ่งต้องมีการประชุมคณะกรรมการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา เพื่อให้มีแนวทางในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจน 
อันสอดคล้องกับ ผลการวิจัยของ ศิริกานดา บูชาธรรม (2557 : บทคัดย่อ) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มกรุงธนใต้สังกัดกรุงเทพมหานครและพบว่าขั้นตอนการศึกษา
และเตรียมการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนั้นมีความส าคัญที่สุด รวมถึงการแต่งตั้งคณะกรรมการ
และก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบแก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษา จัดประชุม อบรม ชี้แจง และประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาแก่ครู 
และบุคลากรที่เก่ียวข้อง ศึกษาแนวคิด รูปแบบ และวิธีการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2. การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีต่อการด าเนินงาน  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งที่ปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายด้าน ประชากรที่มีต าแหน่งต่างกัน 
พบว่าการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวไม่ความสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จักราช หินซุย (2556 : 
บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบปัญหาการประกันคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แต่เมื่อพิจารนารายด้านพบว่า ด้านการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 โดยที่ต าแหน่งผู้บริหารมีปัญหาการประกัน
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามากกว่าครู  



211ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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 ตอนที่ 3 เป็นข้อค าถามปลายเปิด  เพื่อสอบความคิดเห็นข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร 
เขต 1  
 ขั้นตอนการวิจัย 1. ขอหนังสือจากคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเนชั่น ถึง
ผู้อ านวยการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1 ที่ไม่ผ่านการรับรอง
คุณภาพภายนอกรอบสามของ สมศ. จ านวน 19 แห่ง เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล    
2. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 3. น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
จ าแนกแบบสอบถามโดยคัดแยกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จากนั้นน าคะแนนที่ได้จัดพิมพ์ลง
เครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาทั้ง “4 ร” อยู่ในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย
ได้ดังนี้ 1. ร่วมคิดที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและการจัดท าแผนพัฒนา    
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ 2. ร่วมพัฒนาที่เกี่ยวกับ
การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นการประเมินคุณภาพภายในและการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง   
อยู่ในระดับมาก 3. ร่วมท าที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ และการด าเนินงานตามแผนพัฒนา  
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก และ 4. ร่วมตรวจสอบที่เกี่ยวข้องกับการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพ และการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ
โดยรายละเอียดตามกระบวนการ 4 ร 
 2. ผลการเปรียบเทียบการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ด้วยกระบวนการ 4 ร จ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยภาพรวม ด้านร่วมคิด ด้านร่วมท า ด้านตรวจสอบ และด้านพัฒนา ไม่แตกต่างกัน  
 3.  ข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 
  3.1 ร่วมคิด ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ ควรมีประชุมปรึกษาหารือก าหนดการจัดท า 
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานที่รองรับกลยุทธ์ของ สพป. ก าแพงเพชร เขต 1 
  3.2 ร่วมท า ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ บุคลากรทุกฝุายต้องร่วมมือกันประชุมวางแผน 
การจัดท าประกันคุณภาพภายในแล้วปฏิบัติตามขั้นตอนที่วางไว้ 
  3.3 ร่วมตรวจสอบ ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
คุณภาพตามสภาพจริงและจริงจังโดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาเข้าร่วมด้วย 
  3.4 ร่วมตรวจสอบ ข้อเสนอแนะที่มีค่าความถี่สูงสุด คือ การจัดท ารายงานตนเองหรือรายงาน
ประจ าปี ควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
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อภิปรายผล 
 1.  จากผลการวิจัยพบว่าการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 โดยภาพรวมในการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนได้น ากรอบแนวคิดในการด าเนินการ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4 ร มาใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งกระบวนการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 4 ร ดังกล่าวมีความสอดคล้องกับกระบวนการที่มีเน้นการมีส่วนร่วมของ   
ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา ซึ่ง อุทุมพร (ทองอุไทย) และจามรมาน (2544 : 2) ก็ได้อธิบายถึงความส าคัญ
ของการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ โดยมีสาระส าคัญ 4 ประการคือ 1. เพื่อให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 2. เพื่อให้เกิดความโปร่งใสในการบริหารจัดการ 3. เพื่อให้ประชาชนได้ข้อมูลเกี่ยวกับ
คุณภาพของผลผลิตของสถานศึกษา 4. เพื่อให้ประชาชนได้ข้อมูลว่าทุกคนในสถานศึกษาท างานคุ้มค่ากับภาษี
ของเขาและยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กรรณิการ์ เทศกาล (2554 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษา
ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนบ้านหนองเรือ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแก้ว เขต 2 และพบว่า การขาดความร่วมมือกันในการวางแผนการประกันคุณภาพ เป็นสาเหตุหนึ่งที่
ท าให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร และได้ให้แนวทางในการแก้ไขไว้ว่า 
ควรมีการร่วมกันก าหนดนโยบายและวางแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา มาตรฐานการปฏิบัติงาน และด าเนินการตามแผนท่ีวางไว้อย่างเป็นระบบ จากผลการวิจัย    
การมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เกี่ยวข้องด้านที่ส าคัญที่สุดคือ การร่วมคิด ซึ่งต้องมีการประชุมคณะกรรมการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีการศึกษา เพื่อให้มีแนวทางในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจน 
อันสอดคล้องกับ ผลการวิจัยของ ศิริกานดา บูชาธรรม (2557 : บทคัดย่อ) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มกรุงธนใต้สังกัดกรุงเทพมหานครและพบว่าขั้นตอนการศึกษา
และเตรียมการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนนั้นมีความส าคัญที่สุด รวมถึงการแต่งตั้งคณะกรรมการ
และก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบแก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
การศึกษา จัดประชุม อบรม ชี้แจง และประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาแก่ครู 
และบุคลากรที่เก่ียวข้อง ศึกษาแนวคิด รูปแบบ และวิธีการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 2. การเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ที่มีต่อการด าเนินงาน  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 จ าแนกตามต าแหน่งที่ปฏิบัติงานโดยภาพรวมและรายด้าน ประชากรที่มีต าแหน่งต่างกัน 
พบว่าการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งข้อค้นพบดังกล่าวไม่ความสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จักราช หินซุย (2556 : 
บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องปัญหาและแนวทางพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบปัญหาการประกันคุณภาพ
การศึกษาในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ แต่เมื่อพิจารนารายด้านพบว่า ด้านการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 โดยที่ต าแหน่งผู้บริหารมีปัญหาการประกัน
คุณภาพการศึกษาในสถานศึกษามากกว่าครู  
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 3. ข้อเสนอแนะการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ควรมีประชุมก าหนดการจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานรองรับกลยุทธ์ของ สพป.ก าแพงเพชรเขต 1 บุคลากรทุกฝุายต้องร่วมมือกัน
วางแผนและปฏิบัติตามการประกันคุณภาพที่ก าหนด แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพตามสภาพจริง
โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาเข้าร่วมด้วย และจัดท ารายงานตนเองควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 จากข้อค้นพบในการท าวิจัยในครั้งนี้ ท าให้ทราบว่าควรน าแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยใช้ระบบประกันคุณภาพภายใน
เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการทั้งในระดับสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา มาสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม
มาปรับปรุงเพื่อพัฒนาประสิทธิผลของโรงเรียนดังนี้      
  1. ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนควรมีการประชุมปรึกษาหารือก าหนดการจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานที่รองรับกลยุทธ์ของเขตพื้นที่การศึกษานั้น ๆ 
  2. ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนควรร่วมมือกันช่วยด าเนินจัดท าแผนการศึกษาของสถานศึกษา
มีการตรวจสอบคุณภาพตามสภาพจริงและจริงจัง มีการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาและจัดท ารายงาน
ตนเองร่วมถึงรายงานประจ าปี ควรด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิจัยเรื่อง การด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต 1 ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจากอาจารย์ 
ดร.พิสิษฐ์ ยอดวันดี อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ ดร.สุดา เนตรสว่าง  ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ดร. พรสันต์  
เลิศวิทยาวิวัฒน์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์  และผู้เชี่ยวชาญทุกท่านในการให้ค าปรึกษาแนะน า ตรวจ ปรับปรุง 
แก้ไข ข้อบกพร่องต่างๆ ของวิทยานิพนธ์ พร้อมให้ข้อเสนอแนะที่มีประโยชน์ ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย และ
ขอขอบพระคุณคณาจารย์จากมหาวิทยาลัยเนชั่น ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาทางด้านการศึกษาและการวิจัย 
เพื่อให้ผู้วิจัยสามารถน าความรู้ประสบการณ์มาปรับใช้ในการท างาน จึงท าให้งานวิจัยชิ้นนี้เสร็จสมบูรณ์ไปได้
ด้วยดี ผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
 ขอขอบคุณผู้บริหารและครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ก าแพงเพชร เขต 1 ทุกท่าน ที่ได้กรุณาเสียสละเวลาในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างมากต่อการวิจัยคร้ังนี้ 
 สุดท้ายนี้ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่และครอบครัวที่คอยให้การสนับสนนุ ให้ค าปรึกษา
และเป็นก าลังใจเสมอมา จนการศึกษาในครั้งนี ้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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ครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิถีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
และการวิจัยภาคสนาม  โดยผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ  และประชากรในพื้นที่  จ านวน  100 คน  
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ความมุ่งหมายของการวิจัย  และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 
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หลักสูตรแกนกลางการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช  2551  ที่ให้สถานศึกษาต้องจัดท าหลักสูตรท้องถิ่น  โดยสาระ
ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นมีปรากฏอยู่ในกลุ่มสาระวิชาวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี  กลุ่มสาระสังคมศึกษา  
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บูรณาการกับการใช้สาระด้านภูมิปญัญาท้องถิ่น  สามารถสร้างเป็นสาระวชิาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  
เป็นรายวิชาเพิ่มเติมในกลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลยี  ด้วยกระบวนการการจัดการเรียนรู้รูปแบบโครงงาน
เพื่อดึงศักยภาพด้านการสร้างสรรค์ของผู้เรียนและประเมินการจัดการเรียนรู้ด้วยผลงานหรือผลิตภัณฑ์ที่ได้  
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Abstract 
 The study was aimed to 1.) study development of local wisdom education in 
secondary schools. 2.) develop a pattern of employment of local wisdom content in 
secondary schools. The study is a qualitative research which was done by examining related 
texts and documents as well as field research which was participated by 100 informants 
including government officers and local people. The data was collected by using questionnaire, 
observation form, interview, and focus group. The data was then analyzed  
according to the study aims by descriptive analysis approach.  
 The result on development of local wisdom education in secondary schools 
shows that the local wisdom content has been employed for decades but it was apparently 
employed when enclosed in the National Education Act of B.E. 2542 (1997).  When the Basic 
Education Core Curriculum B.E. 2551 (2008) was promulgated, local wisdom content was 
consequently appeared in Learning Area of Occupations and Technology, Learning Area of 
Social Studies, Religion and Culture, Learning Area of Thai Language, and Learning Area of Arts.  
 The contents of local wisdom, therefore, could be developed by the integration 
between Creative Economy Concept and Local Wisdom Content Employment. The product 
of this integration is a supplementary subject called “Cultural Creative Economy”. The subject 
belongs to the Learning Area of Occupations and Technology that shall be instructed by 
using project work and evaluated by creations of pieces of work or products in order to bring 
out creativity potential of learners.   
 
Keywords : Local Wisdom, Education Reformation, Creative Economy 
 
บทน า 
 สถานการณ์ของประเทศไทยต้องเผชิญกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสถานการณ์ทั่ว
โลกท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในประเทศ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ดังจะเห็นได้จากปัญหา
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นมาตั้งแต่วิกฤตเศรษฐกิจ ปีพ.ศ. 2540 ที่สะท้อนให้เห็นว่า ประเทศไทยยังขาดความรู้เท่าทันต่อ
การเปล่ียนแปลง  ขาดภูมิคุ้มกันที่ดี  ท าให้เกิดปัญหาด้านการด ารงชีวิต การจะแก้ไขปัญหาปัญหาเหล่านี้นั้น
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาคนให้มีความพร้อมในการับมือกับปัญหาเหล่านี้  เฉลิมชาติ  เมฆแดง (2558 : 172) 
กล่าวว่า เคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนาคนคือการศึกษา  ที่ตอนนี้น ามาเป็นกลไกในการขับเคลื่อนในการสร้างชาติ  
สร้างคนและสร้างงาน  เพื่อให้ประชาชนในชาติเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่ให้บริการ
การศึกษาแก่เยาวชนและบุคคลในชุมชน  และสังคม  หากมีการพัฒนาการศึกษาที่ดีประกอบเข้ากับการสร้างชุมชน
ให้เข้มแข็ง ด้วยการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ ท าให้ประชาชนพอมีพอกิน และพึ่งพาตนเองได้  
นอกจากนั้นการเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีเหตุมีผล ในการร่วมกันแก้ปัญหาของคนในชุมชนก็เป็นทิศทางหนึ่งที่จะท าให้
ชุมชนพึ่งพาตนเองได้  ซึ่งการด ารงชีวิตที่เกื้อกูลกับธรรมชาติ  โดยการสร้างความเชื่อมั่นในภูมิปัญญาดั้งเดิมให้เกิดขึ้น
ใหม่  และสามารถน าความรู้จากภายนอกมาพัฒนาเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆที่สามารถจัดการกับทรัพยากร  
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ที่มีอยู่ในชุมชนได้ (ปราณี  โนนจันทร์ และคณะ 2551 : 283) ดังนั้น หากเกิดการสอดประสานร่วมมือกัน
พัฒนาภูมิปัญญาในท้องถิ่นและองค์ความรู้ต่างๆ ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนก็จะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาคน
ให้มีภูมิคุ้มกันที่ดีในการรับมือกับปัญหาต่างๆ ได้  โดยจากรายงานการวิจัยเรื่องภูมิปัญญากับการพัฒนาหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอนพบว่า วิชาที่ผู้รู้ในท้องถิ่นน ามาร่วมสอนได้แก่กลุ่มสาระการงานและพื้นฐานอาชีพ  
มีเนื้อหาที่น ามาร่วมสอนมากที่สุด  5 อันดับ ได้แก่  การจักรสาน/หัตถกรรม  ดนตรีพื้นบ้าน การท าการเกษตร  
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และประวัติความเป็นมาของท้องถิ่น (กรมวิชาการ 2542 : 51) นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการ
ยังได้มอบพันธะกิจให้สถานศึกษาพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี  องค์ความรู้เพื่อส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยี 
สิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ โดยมุ่งสร้างแรงจูงใจในการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรมในการศึกษาหรือพัฒนาต่อยอด
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์  สู่มาตรฐานสากล  ซึ่งจะสามารถสร้างประโยชน์ต่อการสืบสานและพัฒนา  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ยังคงอยู่ผ่านกระบวนการจัดการศึกษาและยังสามารถพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่การสร้าง
มูลค่าทางเศรษฐกิจได้  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาพัฒนาการการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 ผู้วิจัยเลือกพื้นที่ที่ท าการศึกษา เก็บข้อมูลในพื้นที่ที่มีภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่
ใกล้เคียงกัน  บนฐานความคิดการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม  โดยในการคัดเลือกพื้นที่ด าเนินการวิจัยได้ด าเนินการ
คัดเลือกตามล าดับดังนี้ 
  1.  ระดับจังหวัด  ได้ด าเนินการคัดเลือกแบบจ าเพาะเจาะจง (Purposive  Sampling)  โดยเลือก
พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง  อันประกอบไปด้วย  จังหวัดขอนแก่น จังหวัดมหาสารคาม จังหวัดกาฬสินธุ์  
จังหวัดร้อยเอ็ด  รวม  4 จังหวัด   
  2.  ระดับสถานศึกษา  เลือกโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่มีนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์หรือการถ่ายทอด
ภูมิปัญญา  ที่มีลักษณะการใชแ้ละพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน จังหวัดละ 1  โรงเรียน  
และโรงเรียนทั่วไปที่มีพื้นที่และบริบทใกล้เคียงกันอีก 4 โรงเรียน โดยอาศัยข้อมูลจาก ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  
และจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดของทั้ง 4 จังหวัด รวม 8 โรงเรียน โดยอาศัยเทคนิค แบบสโนว์บอล (Snowball 
Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยการแนะน าของผู้ให้ข้อมูลที่ได้เก็บข้อมูลไปแล้วต่อๆ  ไป 
จนกระทั่งได้สถานศึกษาครบตามจ านวนที่ต้องการ  ซึ่งสถานศึกษาที่ผู้วิจัยใช้เป็นพื้นที่วิจัย  8  โรงเรียน 
 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 1.  ศึกษาภูมิปัญญา  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  ในประเด็นของความหมาย  ประเภทของภูมิปัญญา  
และการน าภูมิปัญญามาใช้ชวีิตประจ าวันทั้งที่เคยมีและยังมีอยู่ในปัจจุบัน  อีกทั้งภูมิปัญญาที่มีอยู่ในปัจจุบันนั้น
มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร  และศึกษาว่าบริบทของชุมชนมีส่วนต่อการด ารงคงอยู่ของภูมิปัญญาเหล่านั้น
อย่างไร 
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Abstract 
 The study was aimed to 1.) study development of local wisdom education in 
secondary schools. 2.) develop a pattern of employment of local wisdom content in 
secondary schools. The study is a qualitative research which was done by examining related 
texts and documents as well as field research which was participated by 100 informants 
including government officers and local people. The data was collected by using questionnaire, 
observation form, interview, and focus group. The data was then analyzed  
according to the study aims by descriptive analysis approach.  
 The result on development of local wisdom education in secondary schools 
shows that the local wisdom content has been employed for decades but it was apparently 
employed when enclosed in the National Education Act of B.E. 2542 (1997).  When the Basic 
Education Core Curriculum B.E. 2551 (2008) was promulgated, local wisdom content was 
consequently appeared in Learning Area of Occupations and Technology, Learning Area of 
Social Studies, Religion and Culture, Learning Area of Thai Language, and Learning Area of Arts.  
 The contents of local wisdom, therefore, could be developed by the integration 
between Creative Economy Concept and Local Wisdom Content Employment. The product 
of this integration is a supplementary subject called “Cultural Creative Economy”. The subject 
belongs to the Learning Area of Occupations and Technology that shall be instructed by 
using project work and evaluated by creations of pieces of work or products in order to bring 
out creativity potential of learners.   
 
Keywords : Local Wisdom, Education Reformation, Creative Economy 
 
บทน า 
 สถานการณ์ของประเทศไทยต้องเผชิญกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสถานการณ์ทั่ว
โลกท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงภายในประเทศ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ดังจะเห็นได้จากปัญหา
ต่างๆ ที่เกิดขึ้นมาตั้งแต่วิกฤตเศรษฐกิจ ปีพ.ศ. 2540 ที่สะท้อนให้เห็นว่า ประเทศไทยยังขาดความรู้เท่าทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง  ขาดภูมิคุ้มกันที่ดี  ท าให้เกิดปัญหาด้านการด ารงชีวิต การจะแก้ไขปัญหาปัญหาเหล่านี้นั้น
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาคนให้มีความพร้อมในการับมือกับปัญหาเหล่านี้  เฉลิมชาติ  เมฆแดง (2558 : 172) 
กล่าวว่า เคร่ืองมือส าคัญในการพัฒนาคนคือการศึกษา  ที่ตอนนี้น ามาเป็นกลไกในการขับเคลื่อนในการสร้างชาติ  
สร้างคนและสร้างงาน  เพื่อให้ประชาชนในชาติเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่ให้บริการ
การศึกษาแก่เยาวชนและบุคคลในชุมชน  และสังคม  หากมีการพัฒนาการศึกษาที่ดีประกอบเข้ากับการสร้างชุมชน
ให้เข้มแข็ง ด้วยการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ ท าให้ประชาชนพอมีพอกิน และพึ่งพาตนเองได้  
นอกจากนั้นการเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีเหตุมีผล ในการร่วมกันแก้ปัญหาของคนในชุมชนก็เป็นทิศทางหนึ่งที่จะท าให้
ชุมชนพึ่งพาตนเองได้  ซึ่งการด ารงชีวิตที่เกื้อกูลกับธรรมชาติ  โดยการสร้างความเชื่อมั่นในภูมิปัญญาดั้งเดิมให้เกิดขึ้น
ใหม่  และสามารถน าความรู้จากภายนอกมาพัฒนาเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ๆที่สามารถจัดการกับทรัพยากร  
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ที่มีอยู่ในชุมชนได้ (ปราณี  โนนจันทร์ และคณะ 2551 : 283) ดังนั้น หากเกิดการสอดประสานร่วมมือกัน
พัฒนาภูมิปัญญาในท้องถิ่นและองค์ความรู้ต่างๆ ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนก็จะเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาคน
ให้มีภูมิคุ้มกันที่ดีในการรับมือกับปัญหาต่างๆ ได้  โดยจากรายงานการวิจัยเรื่องภูมิปัญญากับการพัฒนาหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอนพบว่า วิชาที่ผู้รู้ในท้องถิ่นน ามาร่วมสอนได้แก่กลุ่มสาระการงานและพื้นฐานอาชีพ  
มีเนื้อหาที่น ามาร่วมสอนมากที่สุด  5 อันดับ ได้แก่  การจักรสาน/หัตถกรรม  ดนตรีพื้นบ้าน การท าการเกษตร  
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และประวัติความเป็นมาของท้องถิ่น (กรมวิชาการ 2542 : 51) นอกจากนี้กระทรวงศึกษาธิการ
ยังได้มอบพันธะกิจให้สถานศึกษาพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยี  องค์ความรู้เพื่อส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยี 
สิ่งประดิษฐ์ของคนรุ่นใหม่ โดยมุ่งสร้างแรงจูงใจในการประดิษฐ์คิดค้นนวัตกรรมในการศึกษาหรือพัฒนาต่อยอด
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงสร้างสรรค์  สู่มาตรฐานสากล  ซึ่งจะสามารถสร้างประโยชน์ต่อการสืบสานและพัฒนา  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้ยังคงอยู่ผ่านกระบวนการจัดการศึกษาและยังสามารถพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่การสร้าง
มูลค่าทางเศรษฐกิจได้  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาพัฒนาการการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 2.  เพื่อพัฒนารูปแบบการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 ผู้วิจัยเลือกพื้นที่ที่ท าการศึกษา เก็บข้อมูลในพื้นที่ที่มีภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที่
ใกล้เคียงกัน  บนฐานความคิดการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม  โดยในการคัดเลือกพื้นที่ด าเนินการวิจัยได้ด าเนินการ
คัดเลือกตามล าดับดังนี้ 
  1.  ระดับจังหวัด  ได้ด าเนินการคัดเลือกแบบจ าเพาะเจาะจง (Purposive  Sampling)  โดยเลือก
พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง  อันประกอบไปด้วย  จังหวัดขอนแก่น จังหวัดมหาสารคาม จังหวัดกาฬสินธุ์  
จังหวัดร้อยเอ็ด  รวม  4 จังหวัด   
  2.  ระดับสถานศึกษา  เลือกโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่มีนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์หรือการถ่ายทอด
ภูมิปัญญา  ที่มีลักษณะการใชแ้ละพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน จังหวัดละ 1  โรงเรียน  
และโรงเรียนทั่วไปที่มีพื้นที่และบริบทใกล้เคียงกันอีก 4 โรงเรียน โดยอาศัยข้อมูลจาก ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  
และจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดของทั้ง 4 จังหวัด รวม 8 โรงเรียน โดยอาศัยเทคนิค แบบสโนว์บอล (Snowball 
Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยอาศัยการแนะน าของผู้ให้ข้อมูลที่ได้เก็บข้อมูลไปแล้วต่อๆ  ไป 
จนกระทั่งได้สถานศึกษาครบตามจ านวนที่ต้องการ  ซึ่งสถานศึกษาที่ผู้วิจัยใช้เป็นพื้นที่วิจัย  8  โรงเรียน 
 
ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 1.  ศึกษาภูมิปัญญา  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  ในประเด็นของความหมาย  ประเภทของภูมิปัญญา  
และการน าภูมิปัญญามาใช้ชวีิตประจ าวันทั้งที่เคยมีและยังมีอยู่ในปัจจุบัน  อีกทั้งภูมิปัญญาที่มีอยู่ในปัจจุบันนั้น
มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างไร  และศึกษาว่าบริบทของชุมชนมีส่วนต่อการด ารงคงอยู่ของภูมิปัญญาเหล่านั้น
อย่างไร 
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 2.  ศึกษาสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ทั้งในส่วนของหลักสูตรการศึกษา
ระดับชาติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรท้องถิ่นศึกษาหรือหลักสูตรที่บูรณาการกลุ่มสาระวิชากับการสืบสาน
และอนุรักษ์ภูมิปัญญา  และหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มเปูาหมายคือจังหวัดในภาคอีสาน
ตอนกลาง   
 3.  ศึกษาพัฒนาการการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น  สภาพปัจจุบันในการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
การพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยใช้สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเปูาหมายเป็นฐาน  
อีกทั้งหาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  เพื่อน าไปสู่การสร้างสาระด้านเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  อันจะสามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับสถานศึกษาและชุมชนได้ 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาพัฒนาการการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อน าไปสู่การสร้างสาระ
ด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  โดยมีกรอบแนวคิดดังนี้ 
 
สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น            - หลักสูตร 
                                           -  ครูภูมิปัญญา 
สาระด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์         -  กิจกรรมเสริม 
ทางวัฒนธรรม               -  นวัตกรรม/                  
                                               ผลิตภัณฑ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 การวิจัยครั้งนี้  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทั้งภาครัฐ  อันประกอบไปด้วย
ส านักงานพัฒนาชุมชน  ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  จากองค์การบริหารส่วนจังหวัด  สถานศึกษา ผู้น าชุมชน
ที่เป็นทางการ และประชาชนในพื้นที่ ได้แก่ คนในชุมชน ผู้น าชุมชนที่ไม่เป็นทางการ นักเรียน ในเขตพื้นท่ีเปูาหมาย
คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง 4 จังหวัดคือ ขอนแก่น มหาสารคาม กาฬสินธ์ุและร้อยเอ็ด โดยสถานศึกษา  
ที่ผู้วิจัยใช้เป็นพื้นที่วิจัย  8  โรงเรียน ประกอบไปด้วย โรงเรียนท่าขอนยางพิทยาคม โรงเรียนเขวาใหญ่พิทยาสรรค์  
โรงเรียนนาไคร้พิทยาสรรค์  โรงเรียนหนองห้างพิทยา  โรงเรียนโพนสูงประชาสรรค์ โรงเรียนปทุมรัตน์พิทยาคม  
โรงเรียนชนบทศึกษา และโรงเรียนบ้านแท่นศิลาทิพย์ศึกษา  
 กลุ่มตัวอย่าง 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างหรือผู้ให้ข้อมูล  โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะ 
เจาะจง (Purposive  Sampling)  แบ่งออกเป็น 3  กลุ่ม  จ านวน  100 คน  ดังนี้ 
     1.  กลุ่มผู้รู้ (Key  Informant)  จ านวน  16  คน  โดยพิจารณาจากผู้ที่สามารถให้ข้อมูลความรู้  
ความเป็นมา  สภาพปัจจุบนั  ในการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในสถานศึกษา  ซึ่งประกอบด้วย  
กลุ่มผู้รู้ภาครัฐ  ได้แก่  กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  
จ านวน 4 คน  กองการศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัด จ านวน 4 คน และกลุ่มผู้รู้ภาคชุมชน ได้แก่  ผู้ใหญ่บ้าน 
หรือปราชญ์ชาวบ้าน  จ านวน  8 คน 
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   2.  กลุ่มผู้ปฏิบัติ (Casual Informant) จ านวน 60 คน โดยพิจารณาคัดเลือกจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของสถานศึกษาและท้องถิ่นนั้นๆ ได้แก่ กลุ่มผู้น า
ปฏิบัติ  เช่น  ผู้บริหาร  หรือหัวหน้าฝุายวิชาการ จ านวน 8 คน และกลุ่มผู้ปฏิบัติ เช่น ครูผู้รับผิดชอบ จ านวน  
16 คน  ครูภูมิปัญญาหรือปราชญ์ชาวบ้าน จ านวน 8 คน นักเรียนที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษาละ 3-4 คน รวมจ านวน 
28 คน 
     3.  กลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั่วไป (General Informant) จ านวน 24 คน โดยพิจารณาจากบุคคล
ทั่วไปที่มีส่วน ในการใช้และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในสถานศึกษา อันได้แก่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทางตรง เช่น  ให้ค าปรึกษา จ านวน 8 คน  และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทางอ้อม  เช่น  คนในชุมชน จ านวน 8 คน  
ผู้ใช้หรือได้ทดลองใช้ผลิตภัณฑ์  จ านวน 8 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ 
     1. แบบส ารวจ (Survey Form) มุ่งเน้นในการส ารวจบริบทของพื้นที่วิจัยในด้านภูมิศาสตร์
เศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรม เพื่อน าผลมาประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. แบบสังเกต (Observation Form)  ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม  
(Participant Observation) และสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non Participant Observation) เพื่อศึกษาสภาพ
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษา และชุมชน 
  3. แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) แบ่งการสัมภาษณ์ออกเป็น 2 แบบ คือ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) และแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
ใช้ในการสัมภาษณ์พัฒนาการการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษาและแนวทางการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นโดยการแบ่งแบบสัมภาษณ์เป็น 3 กลุ่มส าหรับ  กลุ่มผู้รู้  กลุ่มผู้ปฏิบัติ  และกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั่วไป 
  4. การสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) เป็นกระบวนการสนทนากลุ่มย่อย เพื่อเป็น
การยืนยันข้อมูลพัฒนาการการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และแนวทางในการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์  จากกลุ่มผู้ปฏิบัติ  และกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั่วไป 
 ทั้งนี้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้รับการพิจารณาในความถูกต้องและครอบคลุมของเนื้อหาโดย
อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์จ านวน 5 ท่าน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1.  ในการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร  ท าการวิเคราะห์โดยวิธีการ Method  of Agreement คือ  
ตรวจสอบความถูกต้องในแนวคิด  ทฤษฎี  โดยศึกษาจากเอกสารหลายแหล่งในเรื่องเดียวกัน เมื่อข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ
ได้จึงน ามาอ้างอิงในงานวิจัย 
  2.  ข้อมูลภาคสนาม  หลักจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลทุกประเภทได้
น ามาจ าแนกข้อมูล (Typology Analysis) ตามประเด็นและวัตถุประสงค์ในการศึกษา 
  3.  ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ตามความมุ่งหมายของการวิจัย โดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ 
(Descriptive Analysis) และท าการอธิบายผลโดยวิถีพรรณนา  
 ขั้นตอนการท าวิจัย 
  1.  การศึกษาข้อมูลเอกสาร (Documentary Study) เป็นการความรู้พื้นฐานและการสร้าง
ความเข้าใจก่อนการลงพื้นที่และประกอบการอภิปรายผลโดยแบ่งประเภทเอกสารดังนี้ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาแห่งชาติ  หลักสูตรท้องถิ่นหลักสูตรสถานศึกษา เอกสารเกี่ยวกับภูมิปัญญาและภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสาน
โดยความรู้เกี่ยวกับเศรษฐกิจสร้างสรรค์  ประวัติความเป็นมาและบริบทของชุมชนและโรงเรียนเปูาหมายที่ จะ
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 2.  ศึกษาสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ทั้งในส่วนของหลักสูตรการศึกษา
ระดับชาติในส่วนที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรท้องถิ่นศึกษาหรือหลักสูตรที่บูรณาการกลุ่มสาระวิชากับการสืบสาน
และอนุรักษ์ภูมิปัญญา  และหลักสูตรสถานศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มเปูาหมายคือจังหวัดในภาคอีสาน
ตอนกลาง   
 3.  ศึกษาพัฒนาการการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่น  สภาพปัจจุบันในการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
การพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยใช้สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเปูาหมายเป็นฐาน  
อีกทั้งหาแนวทางในการพัฒนารูปแบบการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  เพื่อน าไปสู่การสร้างสาระด้านเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  อันจะสามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับสถานศึกษาและชุมชนได้ 
  
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาพัฒนาการการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อน าไปสู่การสร้างสาระ
ด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา  โดยมีกรอบแนวคิดดังนี้ 
 
สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น            - หลักสูตร 
                                           -  ครูภูมิปัญญา 
สาระด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์         -  กิจกรรมเสริม 
ทางวัฒนธรรม               -  นวัตกรรม/                  
                                               ผลิตภัณฑ์ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 การวิจัยครั้งนี้  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทั้งภาครัฐ  อันประกอบไปด้วย
ส านักงานพัฒนาชุมชน  ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  จากองค์การบริหารส่วนจังหวัด  สถานศึกษา ผู้น าชุมชน
ที่เป็นทางการ และประชาชนในพื้นที่ ได้แก่ คนในชุมชน ผู้น าชุมชนที่ไม่เป็นทางการ นักเรียน ในเขตพื้นท่ีเปูาหมาย
คือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนกลาง 4 จังหวัดคือ ขอนแก่น มหาสารคาม กาฬสินธ์ุและร้อยเอ็ด โดยสถานศึกษา  
ที่ผู้วิจัยใช้เป็นพื้นที่วิจัย  8  โรงเรียน ประกอบไปด้วย โรงเรียนท่าขอนยางพิทยาคม โรงเรียนเขวาใหญ่พิทยาสรรค์  
โรงเรียนนาไคร้พิทยาสรรค์  โรงเรียนหนองห้างพิทยา  โรงเรียนโพนสูงประชาสรรค์ โรงเรียนปทุมรัตน์พิทยาคม  
โรงเรียนชนบทศึกษา และโรงเรียนบ้านแท่นศิลาทิพย์ศึกษา  
 กลุ่มตัวอย่าง 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มตัวอย่างหรือผู้ให้ข้อมูล  โดยคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะ 
เจาะจง (Purposive  Sampling)  แบ่งออกเป็น 3  กลุ่ม  จ านวน  100 คน  ดังนี้ 
     1.  กลุ่มผู้รู้ (Key  Informant)  จ านวน  16  คน  โดยพิจารณาจากผู้ที่สามารถให้ข้อมูลความรู้  
ความเป็นมา  สภาพปัจจุบนั  ในการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในสถานศึกษา  ซึ่งประกอบด้วย  
กลุ่มผู้รู้ภาครัฐ  ได้แก่  กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานศึกษาธิการจังหวัด  
จ านวน 4 คน  กองการศึกษา องค์การบริหารส่วนจังหวัด จ านวน 4 คน และกลุ่มผู้รู้ภาคชุมชน ได้แก่  ผู้ใหญ่บ้าน 
หรือปราชญ์ชาวบ้าน  จ านวน  8 คน 
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   2.  กลุ่มผู้ปฏิบัติ (Casual Informant) จ านวน 60 คน โดยพิจารณาคัดเลือกจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของสถานศึกษาและท้องถิ่นนั้นๆ ได้แก่ กลุ่มผู้น า
ปฏิบัติ  เช่น  ผู้บริหาร  หรือหัวหน้าฝุายวิชาการ จ านวน 8 คน และกลุ่มผู้ปฏิบัติ เช่น ครูผู้รับผิดชอบ จ านวน  
16 คน  ครูภูมิปัญญาหรือปราชญ์ชาวบ้าน จ านวน 8 คน นักเรียนที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษาละ 3-4 คน รวมจ านวน 
28 คน 
     3.  กลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั่วไป (General Informant) จ านวน 24 คน โดยพิจารณาจากบุคคล
ทั่วไปที่มีส่วน ในการใช้และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในสถานศึกษา อันได้แก่ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทางตรง เช่น  ให้ค าปรึกษา จ านวน 8 คน  และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทางอ้อม  เช่น  คนในชุมชน จ านวน 8 คน  
ผู้ใช้หรือได้ทดลองใช้ผลิตภัณฑ์  จ านวน 8 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ 
     1. แบบส ารวจ (Survey Form) มุ่งเน้นในการส ารวจบริบทของพื้นที่วิจัยในด้านภูมิศาสตร์
เศรษฐกิจ  สังคมและวัฒนธรรม เพื่อน าผลมาประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล 
  2. แบบสังเกต (Observation Form)  ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม  
(Participant Observation) และสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non Participant Observation) เพื่อศึกษาสภาพ
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษา และชุมชน 
  3. แบบสัมภาษณ์ (Interview Form) แบ่งการสัมภาษณ์ออกเป็น 2 แบบ คือ แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง (Structure Interview) และแบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
ใช้ในการสัมภาษณ์พัฒนาการการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษาและแนวทางการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นโดยการแบ่งแบบสัมภาษณ์เป็น 3 กลุ่มส าหรับ  กลุ่มผู้รู้  กลุ่มผู้ปฏิบัติ  และกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั่วไป 
  4. การสนทนากลุ่ม  (Focus Group Discussion) เป็นกระบวนการสนทนากลุ่มย่อย เพื่อเป็น
การยืนยันข้อมูลพัฒนาการการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และแนวทางในการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเชิงเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์  จากกลุ่มผู้ปฏิบัติ  และกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องทั่วไป 
 ทั้งนี้เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้รับการพิจารณาในความถูกต้องและครอบคลุมของเนื้อหาโดย
อาจารย์ที่ปรึกษาและคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์จ านวน 5 ท่าน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1.  ในการวิเคราะห์ข้อมูลเอกสาร  ท าการวิเคราะห์โดยวิธีการ Method  of Agreement คือ  
ตรวจสอบความถูกต้องในแนวคิด  ทฤษฎี  โดยศึกษาจากเอกสารหลายแหล่งในเรื่องเดียวกัน เมื่อข้อมูลมีความน่าเชื่อถือ
ได้จึงน ามาอ้างอิงในงานวิจัย 
  2.  ข้อมูลภาคสนาม  หลักจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากเคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลทุกประเภทได้
น ามาจ าแนกข้อมูล (Typology Analysis) ตามประเด็นและวัตถุประสงค์ในการศึกษา 
  3.  ท าการวิเคราะห์ข้อมูล ตามความมุ่งหมายของการวิจัย โดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ 
(Descriptive Analysis) และท าการอธิบายผลโดยวิถีพรรณนา  
 ขั้นตอนการท าวิจัย 
  1.  การศึกษาข้อมูลเอกสาร (Documentary Study) เป็นการความรู้พื้นฐานและการสร้าง
ความเข้าใจก่อนการลงพื้นที่และประกอบการอภิปรายผลโดยแบ่งประเภทเอกสารดังนี้ หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาแห่งชาติ  หลักสูตรท้องถิ่นหลักสูตรสถานศึกษา เอกสารเกี่ยวกับภูมิปัญญาและภูมิปัญญาท้องถิ่นอีสาน
โดยความรู้เกี่ยวกับเศรษฐกิจสร้างสรรค์  ประวัติความเป็นมาและบริบทของชุมชนและโรงเรียนเปูาหมายที่ จะ
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ท าการศึกษา ทั้งจากต ารา คู่มือ หนังสือ บทความ  อินเตอร์เน็ต  วิทยานิพนธ์เพื่อท าการเชื่อมโยงข้อมูลในการสร้าง
กรอบแนวคิดการวิจัย 
  2.  การวิจัยภาคสนาม (Field Research) เป็นการลงเก็บข้อมูลในพื้นที่เปูาหมายที่มีการใช้ 
ภูมิปัญญาเพื่อสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมในสถานศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน และโรงเรียนทั่วไปที่
มีพื้นที่และบริบทใกล้เคียงกันอีก 4 โรงเรียน  รวม 8 โรงเรียน  จากนั้นท าการลงพื้นที่โดยแจ้งวัตถุประสงค์และ
ขออนุญาตเข้าศึกษาต่อผู้น าชุมชนและสถานศึกษานั้นๆ  และท าการศึกษาในส่วนที่เป็นเอกสาร การสังเกต  
และสัมภาษณ์  นักเรียน  ครู  ผู้บริหารสถานศึกษา  และผู้น าชุมชน  
  3. การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากเก็บข้อมูลด้วยวิถีการต่างๆ  ผู้วิจัยได้ใช้       
การตรวจสอบข้อมูลด้านต่างๆคือ  ด้านข้อมูล  ด้านทฤษฎี ด้านผู้วิจัย จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ 
  4. การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้น าเสนอผลการวิจัย  ตามความมุ่งหมายของการวิจัย  
โดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) น าเสนอผลการวิจัยตามความมุ่งหมายของการวิจัย  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 พัฒนาการการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
  1. ด้านนโยบายรัฐ   
   นโยบายทางการศึกษาหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองในระยะแรกจะมุ่งการพัฒนาการศึกษา
เพื่อเน้นการศึกษาภาคบังคับและการกระจายการศึกษาดังที่สะท้อนในแผนพัฒนาการศึกษา  ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 
2504-2509) ซึ่งยังไม่ปรากฏนโยบายการส่งเสริมการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นชัดเจนนัก  ในส่วนของกฎหมาย
ทั้งระดับชาติและกฎหมายทางการศึกษาได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาเกี่ยวกับท้องถิ่น  และภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้น
ปรากฏชัดขึ้นหลงัการบรรจุการเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศักราช  2540  
ซึ่งส่งผลต่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542  ส่งผลให้สถานศึกษาหลายแห่งหันมาให้
ความส าคัญและน าแนวนโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นรูปธรรมเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมอีกทั้งหน่วยงาน
ต้นสังกัดได้จัดสรรงบประมาณมายังสถานศึกษาหลาย  และอีกช่วงคือหลังการประกาศใช้หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2551 ที่เอื้อให้สถานศึกษาต้องจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นที่มุ่งเน้นสร้างและน า   
ภูมิปัญญามาสู่กระบวนการเรียนรู้ภายใต้บริบทของสังคมและสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
  2. หลักสูตรการศึกษา 
   ในส่วนของหลักสูตรการศึกษาที่มีการกล่าวถึงท้องถิ่นครั้งแรกนั้นเป็นหลักสูตรการศึกษา  
2521 (ฉบับปรับปรุง 2533) นับเป็นจุดเริ่มต้นของหลักสูตรท้องถิ่น  และหลังการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  2542  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดท าหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544  ขึ้น
เพื่อให้ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาที่ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดท าสาระของหลักสูตร  ในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับสภาพปัญหาของชุมชน  และสังคม  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อเป็น
สมาชิกที่ดีของชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ  หลังจากใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  2544 มาได้ระยะหนึ่ง
พบว่ายังมีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุง  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาแห่งชาติ  
พุทธศักราช  2551 มีความยืดหยุ่นกว่าในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  เน้นให้สถานศึกษาเชิญวิทยากรภายนอก
ในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสอน  เช่น พระ  ปราชญ์ชาวบ้าน  ผู้ที่ประสบความส าเร็จในวิชาชีพมาเป็นครู
ภูมิปัญญาของสถานศึกษา 
  3. แบบเรียนสาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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ท าการศึกษา ทั้งจากต ารา คู่มือ หนังสือ บทความ  อินเตอร์เน็ต  วิทยานิพนธ์เพื่อท าการเชื่อมโยงข้อมูลในการสร้าง
กรอบแนวคิดการวิจัย 
  2.  การวิจัยภาคสนาม (Field Research) เป็นการลงเก็บข้อมูลในพื้นที่เปูาหมายที่มีการใช้ 
ภูมิปัญญาเพื่อสร้างเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมในสถานศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน และโรงเรียนทั่วไปที่
มีพื้นที่และบริบทใกล้เคียงกันอีก 4 โรงเรียน  รวม 8 โรงเรียน  จากนั้นท าการลงพื้นที่โดยแจ้งวัตถุประสงค์และ
ขออนุญาตเข้าศึกษาต่อผู้น าชุมชนและสถานศึกษานั้นๆ  และท าการศึกษาในส่วนท่ีเป็นเอกสาร การสังเกต  
และสัมภาษณ์  นักเรียน  ครู  ผู้บริหารสถานศึกษา  และผู้น าชุมชน  
  3. การจัดกระท าและวิเคราะห์ข้อมูล หลังจากเก็บข้อมูลด้วยวิถีการต่างๆ  ผู้วิจัยได้ใช้       
การตรวจสอบข้อมูลด้านต่างๆคือ  ด้านข้อมูล  ด้านทฤษฎี ด้านผู้วิจัย จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ 
  4. การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้น าเสนอผลการวิจัย  ตามความมุ่งหมายของการวิจัย  
โดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) น าเสนอผลการวิจัยตามความมุ่งหมายของการวิจัย  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 พัฒนาการการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
  1. ด้านนโยบายรัฐ   
   นโยบายทางการศึกษาหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองในระยะแรกจะมุ่งการพัฒนาการศึกษา
เพื่อเน้นการศึกษาภาคบังคับและการกระจายการศึกษาดังที่สะท้อนในแผนพัฒนาการศึกษา  ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 
2504-2509) ซึ่งยังไม่ปรากฏนโยบายการส่งเสริมการศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นชัดเจนนัก  ในส่วนของกฎหมาย
ทั้งระดับชาติและกฎหมายทางการศึกษาได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาเกี่ยวกับท้องถิ่น  และภูมิปัญญาท้องถิ่นนั้น
ปรากฏชัดขึ้นหลงัการบรรจุการเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นในรัฐธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย  พุทธศักราช  2540  
ซึ่งส่งผลต่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2542  ส่งผลให้สถานศึกษาหลายแห่งหันมาให้
ความส าคัญและน าแนวนโยบายไปสู่การปฏิบัติเป็นรูปธรรมเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมอีกทั้งหน่วยงาน
ต้นสังกัดได้จัดสรรงบประมาณมายังสถานศึกษาหลาย  และอีกช่วงคือหลังการประกาศใช้หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาแห่งชาติ  พุทธศักราช 2551 ที่เอื้อให้สถานศึกษาต้องจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นที่มุ่งเน้นสร้างและน า   
ภูมิปัญญามาสู่กระบวนการเรียนรู้ภายใต้บริบทของสังคมและสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
  2. หลักสูตรการศึกษา 
   ในส่วนของหลักสูตรการศึกษาที่มีการกล่าวถึงท้องถิ่นครั้งแรกนั้นเป็นหลักสูตรการศึกษา  
2521 (ฉบับปรับปรุง 2533) นับเป็นจุดเริ่มต้นของหลักสูตรท้องถิ่น  และหลังการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  2542  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้จัดท าหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544  ขึ้น
เพื่อให้ให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาที่ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดท าสาระของหลักสูตร  ในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับสภาพปัญหาของชุมชน  และสังคม  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  และคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อเป็น
สมาชิกที่ดีของชุมชน  สังคม  และประเทศชาติ  หลังจากใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  2544 มาได้ระยะหนึ่ง
พบว่ายังมีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุง  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาแห่งชาติ  
พุทธศักราช  2551 มีความยืดหยุ่นกว่าในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  เน้นให้สถานศึกษาเชิญวิทยากรภายนอก
ในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสอน  เช่น พระ  ปราชญ์ชาวบ้าน  ผู้ที่ประสบความส าเร็จในวิชาชีพมาเป็นครู
ภูมิปัญญาของสถานศึกษา 
  3. แบบเรียนสาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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   ในหนังสือแบบเรียนที่ตีพิมพ์ขึ้นมาก่อนพระราชบัญญตัิการศึกษา  2542  นั้น จะไม่ปรากฏ
สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นจะพบเฉพาะการปลูกฝังให้ความรักและอนุรักษ์ภูมิปัญญาแห่งชาติและถ่ายทอด    
ภูมิปัญญาแห่งชาติ  จนกระทั่งภาครัฐได้เปิดโอกาสให้สถานศึกษาต้องจัดท าหลักสูตรท้องถิ่นเพิ่มเติมจากหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  เมื่อพิจารณาด้านเนื้อหาและรูปแบบการใช้ภูมิปัญญาและภูมิปัญญาท้องถิ่นมีความแตกต่างกัน
ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้โดยมีใช้ภูมิปัญญาที่แตกต่างกันคือ  กลุ่มสาระสังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม  
ภาษาไทย  และวิทยาศาสตร์จะมีเนื้อหาที่มุ่งเน้นความรู้  ความเข้าใจ  ตระหนักในความส าคัญของภูมิปัญญา
เพื่อน าไปสู่การคงไว้อนุรักษ์ไว้ซึ่งวัฒนธรรมไทย  ภูมิปัญญาไทย  ภูมิปัญญาท้องถิ่น  ในขณะที่กลุ่มสาระศิลปะ  
มีสาระที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์และสืบสานงานศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา  ส่วนกลุ่มสาระการงานอาชีพและ
เทคโนโลยีมีสาระที่เน้นการน าภูมิปัญญาเข้ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน และการสร้างผลงานจากการพัฒนา 
ต่อยอดภูมิปัญญาให้สามารถใช้ในชีวิตประจ าวันหรือสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ  
 ตอนที่ 2  การพัฒนารูปแบบการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา 
 จากการวิจัยสามารถพัฒนารูปแบบการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นสาระวิชาเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  และควรมีการพัฒนาด้านหลักสูตร  ด้านครูภูมิปัญญา ด้านกิจกรรม และด้านผลิตภัณฑ์  
ไปพร้อมกัน ดังนี้ 
  1. ด้านหลักสูตร  จากการวิจัยพบว่าสถานศึกษาควรปรับการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น
เป็นสาระด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมโดยการสร้างเป็นรายวิชาเพิ่มเติมในกลุ่มสาระการงานอาชีพ
และเทคโนโลยีเนื่องจากมีสาระการเรียนรู้เดิมที่ใกล้เคียงและครูผู้สอนในกลุ่มสาระดังกล่าวก็มีทักษะในการพัฒนา 
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เกิดมูลค่า  และควรจัดการรายวิชาเพิ่มเติมนี้ในรูปแบบการของเรียนรู้และพัฒนา
ด้วยรูปแบบโครงงานเพื่อดึงศักยภาพด้านการสร้างสรรค์ของผู้เรียนออกมาและประเมินการจัดการเรียนรู้ด้วย
ผลงานหรือผลิตภัณฑ์ที่ได้  โดยประยุกต์ใช้ให้เหมาะกับบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง  ทั้งนี้ผู้วิจัยจะขอ
ยกตัวอย่าง  เค้าโครงรายวิชาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  จากการระดมความคิดของประชากรในพื้นที่วิจัย
ในส่วนของ  ค าน า  วิสัยทัศน์  และความมุ่งหมายรายวิชา (ทั้งนี้ผู้สนใจเค้าโครงฉบับเต็มสามารถติดต่อได้ที่ 
keng5323@hotmail.com) ดังนี้  
   ความน า 
   หลักสูตรสถานศึกษารายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  เป็นหลักสูตร     
ที่พัฒนามาจากความต้องการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีอยู่มาเพิ่มมูลค่าโดยอาศัยความคิดสร้างสรรค์มีจุดมุ่งหมาย
เพื่อให้ผู้เรียนตระหนักถึงมรดกทางภูมิปัญญาที่มิใช่เพียงแค่ตกทอดสู่ลูกหลานสืบต่อไป  แต่ยังสามารถก่อให้เกิด
รายได้และเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาไปพร้อมกัน  รวมถึงเป็นการประชาสัมพันธ์อัตลักษณ์ภูมิปัญญาในท้องถิ่น
ของตน  โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน (Project-Based Leaning)  ที่ปรับจากการศึกษา
การจัดการเรียนรู้แบบ PBL จากกรอบแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช  2551  
เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ตามศักยภาพ เกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และสมรรถนะที่ส าคัญ
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายที่ก าหนด 
   วิสัยทัศน์ 
   ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจ และมีความสามารถในสร้างโครงงานทางวัฒนธรรมได้  โดยใช้หลัก
เศรษฐกิจสร้างสรรค์  มีวินัย  ใฝุเรียนรู้  อยู่อย่างพอเพียง  และมีความมุ่งมั่นในการท างาน สามารถใช้ความคิด
สร้างสรรค์และทักษะการสืบค้นข้อมูลในการแสวงหาความรู้มาพัฒนาความสามารถของตนเองได้อย่างต่อเนื่อง  
เห็นคุณค่าของภูมิปัญญาท้องถิ่นของตนเอง  และสามารถด ารงตนอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
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   จุดมุ่งหมาย 
   หลักสูตรสถานศึกษา  รายวิชาเพิ่มเตมิเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ได้ก าหนดจุดมุ่งหมาย
เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้  ดังนี้ 
    1) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของภูมิปัญญาของชาติ 
    2) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของภูมิปัญญาท้องถิ่นของตนเอง 
    3) มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบโครงงานทางวัฒนธรรมโดยใช้หลักเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ 
    4) มีวินัย  ใฝุเรียนรู้  อยู่อย่างพอเพียง  มีความมุ่งมั่นในการท างาน  และมีจิตสาธารณะ 
    5) มีเจตคติที่ดีต่อภูมิปัญญาท้องถิ่นของตนเอง และเจตคติที่ดีต่อรายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม 
  2. ด้านครูภูมิปัญญา ผลการศึกษาพบว่า รัฐควรส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาการใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นอย่างจริงจัง  โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีนโยบายในการใช้ครูภูมิปัญญาและมีงบประมาณสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง  
สถานศึกษาในระดับต าบลหรืออ าเภอควรจัดท าท าเนียบครูภูมิปัญญาในพื้นที่ของตนเองไว้  โดยแยกประ เภท
ของครูภูมิปัญญาไว้ให้ชัดเจน เพื่อที่การเชิญครูภูมิปัญญามาสอนจะได้มีการจัดการเวลาที่เหมาะสมกับภูมิปัญญา 
ที่ท าการถ่ายทอด  ควรมีการจัดการให้มีการสอนคู่กันระหว่างครูภูมิปัญญากับครูผู้สอนประจ าวิชาเพื่อส่งเสริม
ให้เกิดการถ่ายทอดและเรียนรู้ที่สมบูรณ์ อีกทั้งให้ครูภูมิปัญญามีส่วนร่วมในการประเมินผู้เรียน   
  3.  ด้านการจัดกิจกรรม  ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม
การสร้างสาระด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม สามารถท าได้โดย 
    1)  กิจกรรมถาวร  โดยการจัดห้องเรียนรู้หรือนิทรรศน์การถาวร  โดยเฉพาะการสร้างเป็น
ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง  เพื่อให้นักเรียนใช้เป็นแหล่งเรียนรู้  อีกทั้งเพื่อใช้เป็น
สถานที่จัดแสดงผลิตภัณฑ์หรือชิ้นงานจากการเรียนรู้และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นของครูผู้สอนและนักเรียน  
   2)  กิจกรรมไม่ถาวร ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรมหมุนเวียน อาทิเช่น การจัดปูายนิเทศ  
กิจกรรมให้ความรู้หน้าเสาธง  การจัดค่ายเพื่อเรียนรู้วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  และอีกกิจกรรมที่ควรให้
ความส าคัญคือการน านักเรียนออกไปศึกษาจากแหล่งเรียนรู้จริงในชุมชน 
  4.  ด้านนวัตกรรม/ผลิตภัณฑ์  ผลการศึกษาพบว่า  แนวทางการพัฒนานวัตกรรมหรือผลิตภัณฑ์
ซึ่งในที่นี้ผู้วิจัยขอใช้ค าว่าผลงาน  ที่ส าคัญประกอบไปด้วย  3  ส่วนดังนี้ 
            1) การจัดการเรียนรู้   ควรจัดให้มีรายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  ใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี             
   2) รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก  เช่น ส านักงานการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นหรือจากสถาบันอุดมศึกษา  
           3) การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย  สามารถท าได้โดย  จัดตั้งศูนย์แสดงและจ าหน่าย
ผลงานจากการพัฒนาของนักเรียนและครู  หรือใช้ช่องทางของร้านค้าในชุมชน  หรือหน่วยวิสาหกิจทั้งระดับชุมชน  
และระดับชาติ 
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยคร้ังนี้  มีประเด็นจากการศึกษาพัฒนาการและแนวทางการพัฒนาการใช้สาระ   
ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 

         214 
 
 

  1.  การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษามีมานานแล้วแต่จะให้ความส าคัญมากน้อยขึ้นอยู่กับ
นโยบายและการสนับสนุนจากรัฐเนื่องจากนโยบายของรัฐเป็นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญและเป็นใบผ่านทางที่ดีให้กับ
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเนื่องจากสภาพปัญหาอย่างหนึ่งที่พบในการวิจัยคือผู้บริหารสถานศึกษาไม่ให้ความส าคัญ
ในการใช้และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น  หากรัฐมีนโยบายที่ประกาศเป็นกฎหมายระดับชาติ  เช่นพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติแล้วจะท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาหันมาให้ความส าคัญและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้
ผลการศึกษาจึงพบว่าหลังการบรรจุเรื่องการเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
และมติคณะรัฐมนตรี  จึงเกิดความตื่นตัวอย่างมากในการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับ
สมคิด พรมจุ้ย และคณะ (2546 : 59–71) ได้ท าการวิจัยเศรษฐกิจ  ชุมชนหมู่บ้านอีสานใต้  ผลการวิจัยพบว่า
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม  และวัฒนธรรมในหมู่บ้านอย่างรวดเร็ว  ตามการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ภายนอก  สาเหตุส าคัญที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ยุค คือ 1) การเปลี่ยนแปลงก่อน
การใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติปัจจัยส าคัญที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคือ อ านาจรัฐ การศึกษา  
ศาสนา การคมนาคมทางรถไฟและทางถนน 2) การเปลี่ยนแปลงช่วงการใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ปัจจัยที่ส่งผลได้แก่การเพิ่มของประชากร การก าหนดกรอบพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาฯ และอิทธิพลของ
ระบอบทุนนิยม  การที่รัฐมีนโยบายจะท าให้ข้าราชการในสถานศึกษาน าไปด าเนินการให้สัมฤทธิ์ผลในการดึง
ศักยภาพที่มีอยู่แล้วในชมุชนและสถานศึกษาสู่การพัฒนา  ดังผลการวิจัยของ Fernandez (2006 : 47 -48)  ได้ศึกษา
เร่ืองนโยบายภาครัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพบว่า การน านโยบายไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุความส าเร็จได้นั้น
จะต้องอาศัยปัจจัยทั้ง 2 ประการคือ  ข้าราชการและประชาชนที่อยู่ในโครงการ  และปัจจัยที่เน้นด้านชุมชนที่ยึดมั่น
ในวัฒนธรรม  ปัจจัยทางด้านนโยบาย  ปัจจัยด้านข้าราชการระดับปฏิบัติโดยเฉพาะอย่างยิ่งข้าราชการระดับปฏิบัติ
ที่จะเป็นผู้เชื่อมโยงนโยบายระดับนามธรรมลงสู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ที่เป็นรูปธรรม   
  2.  สถานศึกษามีการประยุกต์ใช้แนวความคิดเชิงสร้างสรรค์ในการใช้และการพัฒนาภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  ซึ่งจากการศึกษา พบว่า มีการเรียนการสอนในเชิงความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาต่อยอดภูมิปัญญา
ท้องถิ่นโดยเฉพาะในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพที่ให้นักเรียนประดิษฐ์ชิ้นงานจากความรู้ภูมิปัญญาเดิม
ให้มีรูปแบบสวยงามหรือการใช้สอยเหมาะสมกับความต้องการใช้ในปัจจุบัน  ซึ่งแนวคิดสร้างสรรค์นี้จะเป็นการลด
ปัญหาด้านการตลาดและเพิ่มมูลค่าได้  สอดคล้องกับ  นิยม  วงศ์พงษ์ค า (2552 : 267-271) ได้ศึกษาเรื่อง 
การศึกษาภูมิปัญญาพื้นบ้านอีสาน  ด้านการผลิตผลิตภัณฑ์โลหะผสมส าริดและทองเหลืองเพื่อพัฒนามูลค่า   
เชิงพาณิชย์  ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในด้านการผลิต ผลิตภัณฑ์โลหะผสมส าริด
และทองเหลืองเพื่อพัฒนามูลค่าเชิงพาณิชย์ในภาคอีสาน  ยังคงตั้งอยู่บนฐานแนวความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น
เดิมผสมผสานกับแนวคิดใหม่เป็นการบูรณาการแนวคิดดั้งเดิมเข้ากับแนวคิดใหม่โดยเฉพาะการพัฒนาด้านวัสดุ
ในกระบวนการผลิต  และรูปแบบการผลิตในเชิงพาณิชย์ขึ้นใหม่เพื่อเพิ่มทั้งคุณค่า  และมูลค่าของผลิตภัณฑ์  
ให้สอดคล้องกับทิศทางความต้องการของผู้บริโภค  สอดคล้องกับ  อ้อยทิพย์  เกตุเอม (2547 : 90-96)  ได้วิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ์ระดับชุมชนในผ้าทอพื้นบ้านภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษา  ผลิตภัณฑ์ “ผ้าหางกระรอก”  ซึ่งด าเนินการวิจัยการท าผ้ามัดหมี่หางกระรอกนั้น
พบว่า  เป็นความคิดสร้างสรรค์ที่สมาชิกกลุ่มคิดขึ้น โดยการผสมผสานภูมิปัญญาการทอผ้าสองประเภทเข้าด้วยกัน  
   3.  สถานศึกษาที่มีการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาได้ดีนั้นมีการสร้างเครือข่ายกับหน่วยวิสาหกิจ
และหน่วยงานรัฐ  ประเด็นนี้ผู้วิจัยมองว่าเป็นหนทางที่ส าคัญในการสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืน  เนื่องจากการสร้าง
เครือข่ายจะช่วยในเรื่องของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชิ้นงานให้ให้เป็นที่ต้องการและอย่างยิ่งคือการแก้ปัญหาช่องทาง
การจัดจ าหน่ายซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญของการพัฒนาต่อยอดการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นสอดคล้องกับ บุญอนันต์  



223ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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   จุดมุ่งหมาย 
   หลักสูตรสถานศึกษา  รายวิชาเพิ่มเตมิเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ได้ก าหนดจุดมุ่งหมาย
เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้  ดังนี้ 
    1) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของภูมิปัญญาของชาติ 
    2) มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของภูมิปัญญาท้องถิ่นของตนเอง 
    3) มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบโครงงานทางวัฒนธรรมโดยใช้หลักเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ 
    4) มีวินัย  ใฝุเรียนรู้  อยู่อย่างพอเพียง  มีความมุ่งมั่นในการท างาน  และมีจิตสาธารณะ 
    5) มีเจตคติที่ดีต่อภูมิปัญญาท้องถิ่นของตนเอง และเจตคติที่ดีต่อรายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม 
  2. ด้านครูภูมิปัญญา ผลการศึกษาพบว่า รัฐควรส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาการใช้ภูมิปัญญา
ท้องถิ่นอย่างจริงจัง  โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีนโยบายในการใช้ครูภูมิปัญญาและมีงบประมาณสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง  
สถานศึกษาในระดับต าบลหรืออ าเภอควรจัดท าท าเนียบครูภูมิปัญญาในพื้นที่ของตนเองไว้  โดยแยกประ เภท
ของครูภูมิปัญญาไว้ให้ชัดเจน เพื่อที่การเชิญครูภูมิปัญญามาสอนจะได้มีการจัดการเวลาที่เหมาะสมกับภูมิปัญญา 
ที่ท าการถ่ายทอด  ควรมีการจัดการให้มีการสอนคู่กันระหว่างครูภูมิปัญญากับครูผู้สอนประจ าวิชาเพื่อส่งเสริม
ให้เกิดการถ่ายทอดและเรียนรู้ที่สมบูรณ์ อีกทั้งให้ครูภูมิปัญญามีส่วนร่วมในการประเมินผู้เรียน   
  3.  ด้านการจัดกิจกรรม  ผลการศึกษาพบว่า การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม
การสร้างสาระด้านเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม สามารถท าได้โดย 
    1)  กิจกรรมถาวร  โดยการจัดห้องเรียนรู้หรือนิทรรศน์การถาวร  โดยเฉพาะการสร้างเป็น
ศูนย์การเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นหรือศูนย์เศรษฐกิจพอเพียง  เพื่อให้นักเรียนใช้เป็นแหล่งเรียนรู้  อีกทั้งเพื่อใช้เป็น
สถานที่จัดแสดงผลิตภัณฑ์หรือชิ้นงานจากการเรียนรู้และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นของครูผู้สอนและนักเรียน  
   2)  กิจกรรมไม่ถาวร ซึ่งประกอบไปด้วยกิจกรรมหมุนเวียน อาทิเช่น การจัดปูายนิเทศ  
กิจกรรมให้ความรู้หน้าเสาธง  การจัดค่ายเพื่อเรียนรู้วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น  และอีกกิจกรรมที่ควรให้
ความส าคัญคือการน านักเรียนออกไปศึกษาจากแหล่งเรียนรู้จริงในชุมชน 
  4.  ด้านนวัตกรรม/ผลิตภัณฑ์  ผลการศึกษาพบว่า  แนวทางการพัฒนานวัตกรรมหรือผลิตภัณฑ์
ซึ่งในที่นี้ผู้วิจัยขอใช้ค าว่าผลงาน  ที่ส าคัญประกอบไปด้วย  3  ส่วนดังนี้ 
            1) การจัดการเรียนรู้   ควรจัดให้มีรายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  ใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี             
   2) รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก  เช่น ส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ส านักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นหรือจากสถาบันอุดมศึกษา  
           3) การพัฒนาช่องทางการจัดจ าหน่าย  สามารถท าได้โดย  จัดตั้งศูนย์แสดงและจ าหน่าย
ผลงานจากการพัฒนาของนักเรียนและครู  หรือใช้ช่องทางของร้านค้าในชุมชน  หรือหน่วยวิสาหกิจท้ังระดับชุมชน  
และระดับชาติ 
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้  มีประเด็นจากการศึกษาพัฒนาการและแนวทางการพัฒนาการใช้สาระ   
ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
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  1.  การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษามีมานานแล้วแต่จะให้ความส าคัญมากน้อยขึ้นอยู่กับ
นโยบายและการสนับสนุนจากรัฐเนื่องจากนโยบายของรัฐเป็นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญและเป็นใบผ่านทางที่ดีให้กับ
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเนื่องจากสภาพปัญหาอย่างหนึ่งที่พบในการวิจัยคือผู้บริหารสถานศึกษาไม่ให้ความส าคัญ
ในการใช้และพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น  หากรัฐมีนโยบายที่ประกาศเป็นกฎหมายระดับชาติ  เช่นพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติแล้วจะท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาหันมาให้ความส าคัญและอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้
ผลการศึกษาจึงพบว่าหลังการบรรจุเรื่องการเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  
และมติคณะรัฐมนตรี  จึงเกิดความตื่นตัวอย่างมากในการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับ
สมคิด พรมจุ้ย และคณะ (2546 : 59–71) ได้ท าการวิจัยเศรษฐกิจ  ชุมชนหมู่บ้านอีสานใต้  ผลการวิจัยพบว่า
การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม  และวัฒนธรรมในหมู่บ้านอย่างรวดเร็ว  ตามการเปลี่ยนแปลงของสังคม
ภายนอก  สาเหตุส าคัญที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ยุค คือ 1) การเปลี่ยนแปลงก่อน
การใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติปัจจัยส าคัญที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงคือ อ านาจรัฐ การศึกษา  
ศาสนา การคมนาคมทางรถไฟและทางถนน 2) การเปล่ียนแปลงช่วงการใช้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ปัจจัยที่ส่งผลได้แก่การเพิ่มของประชากร การก าหนดกรอบพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาฯ และอิทธิพลของ
ระบอบทุนนิยม  การที่รัฐมีนโยบายจะท าให้ข้าราชการในสถานศึกษาน าไปด าเนินการให้สัมฤทธิ์ผลในการดึง
ศักยภาพที่มีอยู่แล้วในชมุชนและสถานศึกษาสู่การพัฒนา  ดังผลการวิจัยของ Fernandez (2006 : 47 -48)  ได้ศึกษา
เร่ืองนโยบายภาครัฐในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพบว่า การน านโยบายไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุความส าเร็จได้นั้น
จะต้องอาศัยปัจจัยทั้ง 2 ประการคือ  ข้าราชการและประชาชนที่อยู่ในโครงการ  และปัจจัยที่เน้นด้านชุมชนที่ยึดมั่น
ในวัฒนธรรม  ปัจจัยทางด้านนโยบาย  ปัจจัยด้านข้าราชการระดับปฏิบัติโดยเฉพาะอย่างยิ่งข้าราชการระดับปฏิบัติ
ที่จะเป็นผู้เชื่อมโยงนโยบายระดับนามธรรมลงสู่การปฏิบัติระดับพื้นที่ที่เป็นรูปธรรม   
  2.  สถานศึกษามีการประยุกต์ใช้แนวความคิดเชิงสร้างสรรค์ในการใช้และการพัฒนาภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  ซึ่งจากการศึกษา พบว่า มีการเรียนการสอนในเชิงความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาต่อยอดภูมิปัญญา
ท้องถิ่นโดยเฉพาะในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพที่ให้นักเรียนประดิษฐ์ชิ้นงานจากความรู้ภูมิปัญญาเดิม
ให้มีรูปแบบสวยงามหรือการใช้สอยเหมาะสมกับความต้องการใช้ในปัจจุบัน  ซึ่งแนวคิดสร้างสรรค์นี้จะเป็นการลด
ปัญหาด้านการตลาดและเพิ่มมูลค่าได้  สอดคล้องกับ  นิยม  วงศ์พงษ์ค า (2552 : 267-271) ได้ศึกษาเรื่อง 
การศึกษาภูมิปัญญาพื้นบ้านอีสาน  ด้านการผลิตผลิตภัณฑ์โลหะผสมส าริดและทองเหลืองเพื่อพัฒนามูลค่า   
เชิงพาณิชย์  ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  ปัจจัยที่ส่งเสริมให้เกิดความส าเร็จในด้านการผลิต ผลิตภัณฑ์โลหะผสมส าริด
และทองเหลืองเพื่อพัฒนามูลค่าเชิงพาณิชย์ในภาคอีสาน  ยังคงตั้งอยู่บนฐานแนวความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น
เดิมผสมผสานกับแนวคิดใหม่เป็นการบูรณาการแนวคิดดั้งเดิมเข้ากับแนวคิดใหม่โดยเฉพาะการพัฒนาด้านวัสดุ
ในกระบวนการผลิต  และรูปแบบการผลิตในเชิงพาณิชย์ขึ้นใหม่เพื่อเพิ่มทั้งคุณค่า  และมูลค่าของผลิตภัณฑ์  
ให้สอดคล้องกับทิศทางความต้องการของผู้บริโภค  สอดคล้องกับ  อ้อยทิพย์  เกตุเอม (2547 : 90-96)  ได้วิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพผลิตภัณฑ์ระดับชุมชนในผ้าทอพื้นบ้านภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ : กรณีศึกษา  ผลิตภัณฑ์ “ผ้าหางกระรอก”  ซึ่งด าเนินการวิจัยการท าผ้ามัดหมี่หางกระรอกนั้น
พบว่า  เป็นความคิดสร้างสรรค์ที่สมาชิกกลุ่มคิดขึ้น โดยการผสมผสานภูมิปัญญาการทอผ้าสองประเภทเข้าด้วยกัน  
   3.  สถานศึกษาที่มีการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาได้ดีนั้นมีการสร้างเครือข่ายกับหน่วยวิสาหกิจ
และหน่วยงานรัฐ  ประเด็นนี้ผู้วิจัยมองว่าเป็นหนทางที่ส าคัญในการสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืน  เนื่องจากการสร้าง
เครือข่ายจะช่วยในเรื่องของการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชิ้นงานให้ให้เป็นที่ต้องการและอย่างยิ่งคือการแก้ปัญหาช่องทาง
การจัดจ าหน่ายซึ่งเป็นอุปสรรคส าคัญของการพัฒนาต่อยอดการใช้ภู มิปัญญาท้องถิ่นสอดคล้องกับ บุญอนันต์  
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พินัยทรัพย์  และพลาพรรณ  ค าพรรณ์ (2549 : (6-4)-(6-13))  ได้วิจัยเรื่องชุมชนเข้มแข็ง  กระบวนการสร้างสรรค์
คืนพลังสู่ชุมชน  พบว่า แนวคิด  หลักการ  การด าเนินการโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เป็นโครงการพัฒนา
เพื่อส่งเสริมรายได้โดยการผสมผสานภาคีการพัฒนาเข้าสู่ชุมชนที่เป็นรูปธรรมจนเกิดการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม 
เกิด การก าหนดเปูาหมาย  การบริหารจัดการ  และการระดมความคิดเพื่อแก้ไขปัญหาและอุปสรรค  รวมทั้ง
ปรับปรุงงานให้ดีขึ้น  มีหน่วยงานต่าง ๆ จากภาครัฐเข้ามามีส่วนช่วยพัฒนาโดยสนบัสนุนผ่านแผนงาน แผนเงิน  
บุคลากร  และเทคโนโลยี  สอดคล้องกับ  พิพาภรณ์ รวิพลศาตนันท์ (2552 : 326-346)  ได้ศึกษาเรื่องการจัดการ
องค์ความรู้เกี่ยวกับผักหวานปุา  เพื่อพัฒนาการอนุรักษ์และส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน  พบว่า  ภาครัฐและองค์กร
เอกชนเข้ามาสนับสนุนส่งเสริมให้เป็นพืชเศรษฐกิจชุมชนได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้มีงานเทศกาลผักหวานปุา  
และการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในชุมชนและแนวทางการพัฒนาองค์ความรู้การปลูกผักหวานปุา สอดคล้องกับ  Kobina 
(1999 : 40- 42) ได้ศึกษาถึงผลกระทบของการปรับโครงสร้างในเขตพื้นท่ี Sub–Sahara ในแอฟริกา  กรณีศึกษา
เศรษฐกิจชุมชนของอเมริกาตะวันตก  และแอฟริกาใต้ในการพัฒนาชุมชน  พบว่า การปรับโครงสร้างและรูปแบบ
แนวพัฒนาเศรษฐกิจในรูปแบบใหม่คือมีการสร้างความสัมพันธ์กันของชุมชนและมีการประสานกันระหว่าง
นโยบายเศรษฐกิจกับรัฐอื่น  ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างระบบการลงทุนระหว่างประเทศ  ท าให้เกิดผลกระทบต่อ
ระบบเศรษฐกิจอย่างมากในทวีปแอฟริกา   
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไปในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  1.1  ผลการวิจัยพบว่า  ต้นทางในการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นคือนโยบายรัฐ  ดังนั้น    
รัฐควรส่งเสริมด้านนโยบายและงบประมาณอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งจะส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อสร้างคน
เพื่อให้พร้อมสอดรับกับนโยบายในการขับเคลื่อนประเทศด้วยนวัตกรรมและแนวคิดสร้างสรรค์ 
  1.2  ผลการวิจัยมีการสร้างรูปแบบการพัฒนาการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสร้างเป็น
โครงร่างรายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ซึ่งจะท าให้ภาครัฐ สถานศึกษา สามารถน าผลการวิจัย
ไปขยายผล  พัฒนาต่อยอดหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเองได้อย่างเหมาะสม 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป  
  2.1 พัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบอื่นที่ไม่ใช่การพัฒนาในรูปแบบของการสร้าง
สาระเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  อาจมุ่งในกระบวนการการใช้ครูภูมิปัญญา  กิจกรรม  และผลิตภัณฑ์ 
  2.2  น าสาระวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมไปทดลองใช้กับสถานศึกษาเพื่อ
เป็นการทดลองหลักสูตร  และท าการประเมินหลักสูตร  จากนั้นท าการพัฒนาและปรับปรุงเพื่อให้สาระวิชามี
ความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
  2.3  พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  หรือกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้เทคนิคการเรียนรู้อื่นที่ไม่ใช่
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning หรือ PBL) เพื่อหาวิธีการที่เหมาะสมกับการพัฒนา 
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  2.4  ท าการวิจัยเพิ่มเติมในระดับการศึกษาที่แตกต่างกันออกไปเพื่อหาความเหมาะสมในการเรียนรู้
และพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นใช่ในระดับประถมศึกษา  และระดับอุดมศึกษาเนื่องจากอายุและระดับ
การศึกษานั้นมีผลอย่างมากต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป   
 
กิตติกรรมประกาศ 
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 งานวิจัยนี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์อย่างยิ่งจาก อาจารย์ ดร.บุญสม  ยอดมาลี  อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  และผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า  แก้ไข  ปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ  ขอขอบคุณ
คณาจารย์ทุกๆ ท่านที่ได้ประสิทธิประสาทวิชา  ขอขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่นสาขาวัฒนธรรมศาสตร์ที่ได้ให้ค าปรึกษา
และร่วมมือด้วยดีเสมอมา  และสุดท้ายนี้ขอบคุณคุณพ่อคุณแม่  ครอบครัวและทุกฝุายที่เกี่ยวข้องที่ให้การสนับสนุน
จนท าให้งานวิจัยนี้ส าเร็จสมบูรณ์  
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พินัยทรัพย์  และพลาพรรณ  ค าพรรณ์ (2549 : (6-4)-(6-13))  ได้วิจัยเรื่องชุมชนเข้มแข็ง  กระบวนการสร้างสรรค์
คืนพลังสู่ชุมชน  พบว่า แนวคิด  หลักการ  การด าเนินการโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์เป็นโครงการพัฒนา
เพื่อส่งเสริมรายได้โดยการผสมผสานภาคีการพัฒนาเข้าสู่ชุมชนที่เป็นรูปธรรมจนเกิดการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม 
เกิด การก าหนดเปูาหมาย  การบริหารจัดการ  และการระดมความคิดเพื่อแก้ไขปัญหาและอุปสรรค  รวมทั้ง
ปรับปรุงงานให้ดีขึ้น  มีหน่วยงานต่าง ๆ จากภาครัฐเข้ามามีส่วนช่วยพัฒนาโดยสนบัสนุนผ่านแผนงาน แผนเงิน  
บุคลากร  และเทคโนโลยี  สอดคล้องกับ  พิพาภรณ์ รวิพลศาตนันท์ (2552 : 326-346)  ได้ศึกษาเรื่องการจัดการ
องค์ความรู้เกี่ยวกับผักหวานปุา  เพื่อพัฒนาการอนุรักษ์และส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน  พบว่า  ภาครัฐและองค์กร
เอกชนเข้ามาสนับสนุนส่งเสริมให้เป็นพืชเศรษฐกิจชุมชนได้มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้มีงานเทศกาลผักหวานปุา  
และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในชุมชนและแนวทางการพัฒนาองค์ความรู้การปลูกผักหวานปุา สอดคล้องกับ  Kobina 
(1999 : 40- 42) ได้ศึกษาถึงผลกระทบของการปรับโครงสร้างในเขตพื้นท่ี Sub–Sahara ในแอฟริกา  กรณีศึกษา
เศรษฐกิจชุมชนของอเมริกาตะวันตก  และแอฟริกาใต้ในการพัฒนาชุมชน  พบว่า การปรับโครงสร้างและรูปแบบ
แนวพัฒนาเศรษฐกิจในรูปแบบใหม่คือมีการสร้างความสัมพันธ์กันของชุมชนและมีการประสานกันระหว่าง
นโยบายเศรษฐกิจกับรัฐอื่น  ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างระบบการลงทุนระหว่างประเทศ  ท าให้เกิดผลกระทบต่อ
ระบบเศรษฐกิจอย่างมากในทวีปแอฟริกา   
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะทั่วไปในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  1.1  ผลการวิจัยพบว่า  ต้นทางในการพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นคือนโยบายรัฐ  ดังนั้น    
รัฐควรส่งเสริมด้านนโยบายและงบประมาณอย่างเป็นรูปธรรมซึ่งจะส่งผลให้เกิดการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อสร้างคน
เพื่อให้พร้อมสอดรับกับนโยบายในการขับเคลื่อนประเทศด้วยนวัตกรรมและแนวคิดสร้างสรรค์ 
  1.2  ผลการวิจัยมีการสร้างรูปแบบการพัฒนาการใช้สาระด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสร้างเป็น
โครงร่างรายวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม ซึ่งจะท าให้ภาครัฐ สถานศึกษา สามารถน าผลการวิจัย
ไปขยายผล  พัฒนาต่อยอดหรือประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของตนเองได้อย่างเหมาะสม 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป  
  2.1 พัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในรูปแบบอื่นที่ไม่ใช่การพัฒนาในรูปแบบของการสร้าง
สาระเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรม  อาจมุ่งในกระบวนการการใช้ครูภูมิปัญญา  กิจกรรม  และผลิตภัณฑ์ 
  2.2  น าสาระวิชาเพิ่มเติมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ทางวัฒนธรรมไปทดลองใช้กับสถานศึกษาเพื่อ
เป็นการทดลองหลักสูตร  และท าการประเมินหลักสูตร  จากนั้นท าการพัฒนาและปรับปรุงเพื่อให้สาระวิชามี
ความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
  2.3  พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้  หรือกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้เทคนิคการเรียนรู้อื่นที่ไม่ใช่
การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based Learning หรือ PBL) เพื่อหาวิธีการที่เหมาะสมกับการพัฒนา 
การใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  2.4  ท าการวิจัยเพิ่มเติมในระดับการศึกษาที่แตกต่างกันออกไปเพื่อหาความเหมาะสมในการเรียนรู้
และพัฒนาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นใช่ในระดับประถมศึกษา  และระดับอุดมศึกษาเนื่องจากอายุและระดับ
การศึกษานั้นมีผลอย่างมากต่อกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป   
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 งานวิจัยนี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์อย่างยิ่งจาก อาจารย์ ดร.บุญสม  ยอดมาลี  อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์  และผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้กรุณาให้ค าแนะน า  แก้ไข  ปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ  ขอขอบคุณ
คณาจารย์ทุกๆ ท่านที่ได้ประสิทธิประสาทวิชา  ขอขอบคุณเพื่อนร่วมรุ่นสาขาวัฒนธรรมศาสตร์ที่ได้ให้ค าปรึกษา
และร่วมมือด้วยดีเสมอมา  และสุดท้ายนี้ขอบคุณคุณพ่อคุณแม่  ครอบครัวและทุกฝุายที่เกี่ยวข้องที่ให้การสนับสนุน
จนท าให้งานวิจัยนี้ส าเร็จสมบูรณ์  
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สภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5    

จังหวัดเชียงใหม ่
Reality and Expectation of Teachers on Personnel Management in 
Primary Schools under Chiangmai Primary Educational Service Area 

Office 5, Chiangmai Province 
 

รัตติยา  วรกานต์ตระกูล1 
               

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครู
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  
เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 274 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบ  t-test  ผลการวิจัยพบว่า สภาพความเป็นจริงการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา  
โดยรวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  ค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือน
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ต าแหน่ง ผลการเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา  มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 
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in personnel development. The overall expectation on personnel management in the schools 
was at a high level. When considered in each aspect, the highest value was salary increase and the 
lowest in workforce planning and position management. The comparison between reality 
and expectation on personnel management in the schools was significantly different at 0.05.  
 
Keywords:  Expectation, Personnel Management, Chiangmai Primary Educational  
  Service Area Office 5 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (2548 : 30) ได้สรุปไว้ว่า ในปัจจุบันการจัดการศึกษา
มุ่งเน้นแนวทางในการจัดการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งรัฐบาลมีนโยบายในการปฏิรูประบบราชการ โดยให้ปรับปรุง
การบริหาร และการจัดการศึกษา ซึ่งการปฏิรูปการศึกษาจะมุ่งเน้นการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี ตั้งแต่ประถมศึกษา
ปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคน ให้มีคุณภาพโดยแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ยึดแนวคิดในการให้ความส าคัญในการพัฒนาคนโดยใช้การศึกษา
เป็นหลักส าคัญในการพัฒนาโรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคน และสถานศึกษาจะประกอบด้วย
คนหลาย ๆ คน กระท างานเพื่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้บรรลุเปูาหมายร่วมกัน สถานศึกษาจึงเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคน
ให้เป็นคนที่มีประสิทธิภาพ และเมื่อคนมีประสิทธิภาพก็จะสามารถด าเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ
ซึ่งจะท าให้องค์การมีคุณภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผลภายในองค์การ  
 สถานศึกษาเป็นหน่วยปฏิบัติงานที่ส าคัญยิ่ง มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเด็ก
และเยาชนไทยให้เป็นคนดี คนดี คือ คนที่ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ จิตใจดีงามมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ทางด้านจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก เช่น  มีวินัย มีความเอื้อเฟื้อเกื้อกูล มีเหตุผล รู้หน้าที่    
มีจิตใจประชาธิปไตย มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดล้อม สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข เป็นคนเก่ง  
คนเก่ง คือ คนที่มีสมรรถภาพสูงในการด าเนินชีวิต โดยมีความสามารถ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นคน
ทันสมัย ทันเหตุการณ์ ทันโลก ทันเทคโนโลยี มีความเป็นไทย สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพและท า
ประโยชน์เกิดแก่ตนเอง สังคม และประเทศชาติ เป็นคนมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ 2542 : 1) 
 คนหรือบุคลากร ถือว่าเป็นทรัพยากรทางการบริหารที่ส าคัญที่สุด  เพราะถ้าหากองค์การปราศจาก 
ซึ่งบุคคลที่จะมาด าเนินการในภารกิจต่างๆ แล้ว  เปูาหมายที่องค์การได้ก าหนดไว้นั้น  ก็ไม่อาจที่จะบังเกิดเป็นจริงได้  
ทุกองค์การล้วนแต่ต้องการบุคลากรที่มีคุณภาพ (สมาน  รังสิโยกฤกฏ์ 2544 : 1) ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารองค์การที่จะต้องใช้ความสามารถทางด้านการบริหารเพื่อให้ได้มาซึ่งบุคลากรที่มีคุณค่า  และมีศักยภาพ  
นอกจากนี้แล้วยังจ าเป็นต้องจัดสิ่งแวดล้อมต่างๆ เพื่อสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้บุคลากรที่มีอยู่
อย่างชาญฉลาดให้แก่องค์การ  ซึ่งถ้าหากด าเนินการได้อย่างถูกวิธีและเหมาะสมแล้ว  ก็จะได้พลังความสามารถ
ที่มีอยู่ในตัวบุคลากรออกมา อุทิศใหก้ับองค์การและกิจกรรมที่ท าอยู่ นอกจากนี้ยังเป็นการธ ารงรักษาบุคลากร
ที่มีศักยภาพเหล่านี้ได้มีโอกาสท างานอยู่กับองค์การให้นานที่สุด ด้วยความราบรื่นสบายใจ 
 การบริหารงานบุคลากรเป็นกระบวนการที่ผู้บริหาร  ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับงานบุคลากรหรือ บุคลากร
ที่ต้องปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับบุคลากรขององค์การร่วมกันใช้ความรู้  ทักษะ  และประสบการณ์ในการสรรหา  
การคัดเลือก  และบรรจุบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้เข้าปฏิบัติงานในองค์การ  พร้อมทั้งธ ารงรักษาและพัฒนา

 

         219 
 
 

ให้บุคลากรขององค์การมีศักยภาพที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน  และมีคุณภาพชีวิตการท างานที่เหมาะสม    
ตลอดจนเสริมสร้างหลักประกันให้แก่สมาชิกที่ต้องพ้นจากการร่วมงานกับองค์การให้สามารถด ารงชีวิตในสังคม
ได้อย่างมีความสุขในอนาคต (สุทธญาณ์  นามวงศ์ 2558 : 2) 
 โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5  เป็น
หน่วยงานทางการศึกษาที่ส าคัญที่สุด  และเป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการให้บริการทางการศึกษากับเยาวชน
ของชาติให้มีความรู้ความสามารถ  ทัศนคติ  ค่านิยม  คุณธรรม ตามที่รัฐบาลต้องการ โดยส่วนใหญ่จะเป็นโรงเรียน 
ที่อยู่ในพื้นที่ชนบท ซึ่งเป็นพื้นที่ห่างไกล ส่งผลให้ครูต้องการย้ายไปปฏิบัติงานในโรงเรียนที่ดีกว่า ท าให้เกิด
ปัญหางานหยุดชะงักไม่ต่อเนื่อง และสถานศึกษาต้องเผชิญกับการขาดแคลนบุคลากร  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์  
ปัญหาการบริหารบุคลากรมีปัญหาด้านความไม่เข้าใจระเบียบวิธีปฏิบัติประพฤติตัวไม่เหมาะสม ครูและบุคลากร  
มีความขัดแย้งในบทบาทหน้าที่ ไม่ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ทันเวลาและเกิดประสิทธิภาพ การพัฒนา
บุคลากรไม่เสมอภาค การได้เลื่อนเงินเดือนความดีความชอบไม่เป็นธรรม การปฏิบัติการสอนของครูเนื่องจาก   
มีครูไม่ครบชั้น ท าให้มีภาระงานมาก ขาดขวัญและก าลงัใจ บุคลากรมีความรูค้วามสามารถแตกต่างกัน ซึ่งท าใหเ้กิดผล
เสียต่อการด าเนินงาน ดังนั้น การบริหารงานบคุลากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด จึงเป็นงานที่ท้าทายส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ที่จะต้องลงมือปฏิบัติ เพื่อให้งานจัดการศึกษาเป็นไปด้วยความราบรื่น 
 จากสภาพการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูว่า  
มีความคาดหวังเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ เป็นเช่นไร เพื่อเป็นประโยชน์ในการพิจารณาปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนา 
การบริหารบุคคลให้มีความสอดคล้องกับความคาดหวังของครู อันจะน าไปสู่ความพึงพอใจ และก่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานได้มากข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  มีความแตกต่างกัน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  จ านวน  950 คน จาก 101 โรงเรียน 
 ตัวแปรที่ศึกษา  การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 
จังหวัดเชียงใหม่ ใน 6 ด้าน คือ 
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in personnel development. The overall expectation on personnel management in the schools 
was at a high level. When considered in each aspect, the highest value was salary increase and the 
lowest in workforce planning and position management. The comparison between reality 
and expectation on personnel management in the schools was significantly different at 0.05.  
 
Keywords:  Expectation, Personnel Management, Chiangmai Primary Educational  
  Service Area Office 5 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (2548 : 30) ได้สรุปไว้ว่า ในปัจจุบันการจัดการศึกษา
มุ่งเน้นแนวทางในการจัดการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งรัฐบาลมีนโยบายในการปฏิรูประบบราชการ โดยให้ปรับปรุง
การบริหาร และการจัดการศึกษา ซึ่งการปฏิรูปการศึกษาจะมุ่งเน้นการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ปี ตั้งแต่ประถมศึกษา
ปีที่ 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคน ให้มีคุณภาพโดยแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ยึดแนวคิดในการให้ความส าคัญในการพัฒนาคนโดยใช้การศึกษา
เป็นหลักส าคัญในการพัฒนาโรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคน และสถานศึกษาจะประกอบด้วย
คนหลาย ๆ คน กระท างานเพื่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้บรรลุเปูาหมายร่วมกัน สถานศึกษาจึงเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคน
ให้เป็นคนที่มีประสิทธิภาพ และเมื่อคนมีประสิทธิภาพก็จะสามารถด าเนนิงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ
ซึ่งจะท าให้องค์การมีคุณภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผลภายในองค์การ  
 สถานศึกษาเป็นหน่วยปฏิบัติงานที่ส าคัญยิ่ง มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเด็ก
และเยาชนไทยให้เป็นคนดี คนดี คือ คนที่ด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ จิตใจดีงามมีคุณธรรม จริยธรรม มีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ทางด้านจิตใจ และพฤติกรรมที่แสดงออก เช่น  มีวินัย มีความเอื้อเฟื้อเกื้อกูล มีเหตุผล รู้หน้าที่    
มีจิตใจประชาธิปไตย มีความเสียสละ รักษาสิ่งแวดล้อม สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข เป็นคนเก่ง  
คนเก่ง คือ คนที่มีสมรรถภาพสูงในการด าเนินชีวิต โดยมีความสามารถ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นคน
ทันสมัย ทันเหตุการณ์ ทันโลก ทันเทคโนโลยี มีความเป็นไทย สามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพและท า
ประโยชน์เกิดแก่ตนเอง สังคม และประเทศชาติ เป็นคนมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ 2542 : 1) 
 คนหรือบุคลากร ถือว่าเป็นทรัพยากรทางการบริหารที่ส าคัญที่สุด  เพราะถ้าหากองค์การปราศจาก 
ซึ่งบุคคลที่จะมาด าเนินการในภารกิจต่างๆ แล้ว  เปูาหมายที่องค์การได้ก าหนดไว้นั้น  ก็ไม่อาจที่จะบังเกิดเป็นจริงได้  
ทุกองค์การล้วนแต่ต้องการบุคลากรที่มีคุณภาพ (สมาน  รังสิโยกฤกฏ์ 2544 : 1) ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของ
ผู้บริหารองค์การที่จะต้องใช้ความสามารถทางด้านการบริหารเพื่อให้ได้มาซึ่งบุคลากรที่มีคุณค่า  และมีศักยภาพ  
นอกจากนี้แล้วยังจ าเป็นต้องจัดสิ่งแวดล้อมต่างๆ เพื่อสนับสนุนให้เกิดประสิทธิภาพในการใช้บุคลากรที่มีอยู่
อย่างชาญฉลาดให้แก่องค์การ  ซึ่งถ้าหากด าเนินการได้อย่างถูกวิธีและเหมาะสมแล้ว  ก็จะได้พลังความสามารถ
ที่มีอยู่ในตัวบุคลากรออกมา อุทิศใหก้ับองค์การและกิจกรรมที่ท าอยู่ นอกจากนี้ยังเป็นการธ ารงรักษาบุคลากร
ที่มีศักยภาพเหล่านี้ได้มีโอกาสท างานอยู่กับองค์การให้นานที่สุด ด้วยความราบรื่นสบายใจ 
 การบริหารงานบุคลากรเป็นกระบวนการที่ผู้บริหาร  ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับงานบุคลากรหรือ บุคลากร
ที่ต้องปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับบุคลากรขององค์การร่วมกันใช้ความรู้  ทักษะ  และประสบการณ์ในการสรรหา  
การคัดเลือก  และบรรจุบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้เข้าปฏิบัติงานในองค์การ  พร้อมทั้งธ ารงรักษาและพัฒนา
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ให้บุคลากรขององค์การมีศักยภาพที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน  และมีคุณภาพชีวิตการท างานที่เหมาะสม    
ตลอดจนเสริมสร้างหลักประกันให้แก่สมาชิกที่ต้องพ้นจากการร่วมงานกับองค์การให้สามารถด ารงชีวิตในสังคม
ได้อย่างมีความสุขในอนาคต (สุทธญาณ์  นามวงศ์ 2558 : 2) 
 โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5  เป็น
หน่วยงานทางการศึกษาที่ส าคัญที่สุด  และเป็นเครื่องมือของรัฐบาลในการให้บริการทางการศึกษากับเยาวชน
ของชาติให้มีความรู้ความสามารถ  ทัศนคติ  ค่านิยม  คุณธรรม ตามที่รัฐบาลต้องการ โดยส่วนใหญ่จะเป็นโรงเรียน 
ที่อยู่ในพื้นที่ชนบท ซึ่งเป็นพื้นที่ห่างไกล ส่งผลให้ครูต้องการย้ายไปปฏิบัติงานในโรงเรียนที่ดีกว่า ท าให้เกิด
ปัญหางานหยุดชะงักไม่ต่อเนื่อง และสถานศึกษาต้องเผชิญกับการขาดแคลนบุคลากร  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณ์  
ปัญหาการบริหารบุคลากรมีปัญหาด้านความไม่เข้าใจระเบียบวิธีปฏิบัติประพฤติตัวไม่เหมาะสม ครูและบุคลากร  
มีความขัดแย้งในบทบาทหน้าที่ ไม่ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ทันเวลาและเกิดประสิทธิภาพ การพัฒนา
บุคลากรไม่เสมอภาค การได้เลื่อนเงินเดือนความดีความชอบไม่เป็นธรรม การปฏิบัติการสอนของครูเนื่องจาก   
มีครูไม่ครบชั้น ท าให้มีภาระงานมาก ขาดขวัญและก าลงัใจ บุคลากรมีความรูค้วามสามารถแตกต่างกัน ซึ่งท าใหเ้กิดผล
เสียต่อการด าเนินงาน ดังนั้น การบริหารงานบคุลากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด จึงเป็นงานที่ท้าทายส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษา
ที่จะต้องลงมือปฏิบัติ เพื่อให้งานจัดการศึกษาเป็นไปด้วยความราบรื่น 
 จากสภาพการณ์ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูว่า  
มีความคาดหวังเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ เป็นเช่นไร เพื่อเป็นประโยชน์ในการพิจารณาปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนา 
การบริหารบุคคลให้มีความสอดคล้องกับความคาดหวังของครู อันจะน าไปสู่ความพึงพอใจ และก่อให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานได้มากข้ึน 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 สภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  มีความแตกต่างกัน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  จ านวน  950 คน จาก 101 โรงเรียน 
 ตัวแปรที่ศึกษา  การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 
จังหวัดเชียงใหม่ ใน 6 ด้าน คือ 
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  1.  งานวางแผนอัตราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
  2.  งานสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ 
  3.  งานพฒันาบุคลากร 
  4.  งานรักษาวินัยและการออกจากราชการ   
  5.  งานเลื่อนขัน้เงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  6.  งานพัฒนามาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
  ตัวแปรต้น        ตัวแปรตาม 
 
           การบริหารงานบุคคล 
1. งานวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ 
2. งานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. งานพัฒนาบุคลากร 
4. งานรักษาวนิัยและการออกจากราชการ 
5. งานเลื่อนขั้นเงินเดือน 
6. งานพัฒนามาตรฐานและจรรยาบรรณ 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 950 คน จาก 101 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 274 คน ซึ่งได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตาม Krejcie and Morgan (1970 : 608) 
 เครื่องมือที่ใช้  เป็นแบบสอบถาม  ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  สถานภาพส่วนตัวของครูโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ เป็นลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) 
  ตอนที่ 2  สภาพความเป็นจริงและความคาดหวังของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ลักษณะของแบบสอบถามก าหนดค่าคะแนนออกเป็นช่วงน้ าหนัก 
5 ระดับ 

 
 
      สภาพความเปน็จริงกับความคาดหวังของครู
ต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา
ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเมืองฮอด  
อ าเภอฮอด  จังหวัดเชียงใหม่ 
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  1.  งานวางแผนอัตราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
  2.  งานสรรหาและการบรรจุแต่งตัง้ 
  3.  งานพฒันาบุคลากร 
  4.  งานรักษาวินัยและการออกจากราชการ   
  5.  งานเลื่อนขัน้เงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  6.  งานพัฒนามาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
  ตัวแปรต้น        ตัวแปรตาม 
 
           การบริหารงานบุคคล 
1. งานวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหนง่ 
2. งานสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. งานพัฒนาบุคลากร 
4. งานรักษาวนิัยและการออกจากราชการ 
5. งานเลื่อนขั้นเงินเดือน 
6. งานพัฒนามาตรฐานและจรรยาบรรณ 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวจิัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 950 คน จาก 101 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 274 คน ซึ่งได้มาโดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตาม Krejcie and Morgan (1970 : 608) 
 เครื่องมือที่ใช้  เป็นแบบสอบถาม  ซึ่งแบ่งออกเป็น  2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1  สถานภาพส่วนตัวของครูโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ เป็นลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) 
  ตอนที่ 2  สภาพความเป็นจริงและความคาดหวังของครูต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ เป็นแบบสอบถาม
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ลักษณะของแบบสอบถามก าหนดค่าคะแนนออกเป็นช่วงน้ าหนัก 
5 ระดับ 

 
 
      สภาพความเปน็จริงกับความคาดหวังของครู
ต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา
ในกลุ่มเครือข่ายพัฒนาการศึกษาเมืองฮอด  
อ าเภอฮอด  จังหวัดเชียงใหม่ 
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 การวิเคราะห์ข้อมูล   
  1. วิเคราะห์สถานภาพบุคคลของครูกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าความถี่ (Frequency) และ 
ค่าร้อยละ (Percentage) แล้วน ามาเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย  
  2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูต่อการบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่  
โดยการหาค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  น ามาเสนอในรูป
ตารางประกอบค าบรรยาย  แล้วน าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาแปลผล  
  3.  การเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูต่อการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ โดยการหา
ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการหาค่า t-test น ามาเสนอ
ในรูปตารางประกอบค าบรรยาย    
 ขั้นตอนการวิจัย  
  1.  ผู้วิจัยยื่นค าร้องต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเนชั่น ขอความอนุเคราะห์ท าหนังสือ     
ขออนุญาตเก็บข้อมูลถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่  
  2.  ด าเนินการจัดส่งหนังสือ พร้อมแบบสอบถามไปยังประชากรที่ศึกษาสังกัดโรงเรียนประถมศึกษา  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  จ านวน  274 คน  เพื่อเก็บข้อมูล
และนัดวันที่จะจัดเก็บแบบสอบถาม  และได้รับแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์กลับคืน  จ านวน 274 ฉบับ  คิดเป็น
ร้อยละ  100  3. น าแบบสอบถามท่ีได้รับคืนทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์  4. จ าแนกแบบสอบถามโดย
การคัดแยกฉบับตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว น าข้อมูลที่ได้น าเข้าโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เพื่อ
เตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป     
             
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผลการศึกษาสภาพความเป็นจริงการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน  เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ มากที่สุด คือ ด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  รองลงมาคือ ด้านงานสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง อยู่ในระดับมาก  รองลงมาด้านงานวางแผน
อัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  อยู่ในระดับมาก  รองลงมาด้านงานรักษาวินัยและการออกจากราชการ  อยู่ใน
ระดับปานกลาง รองลงมาด้านงานพัฒนามาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ  อยู่ในระดับปานกลาง  และด้านที่
มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด  คือ ด้านงานพัฒนาบุคลากร อยู่ในระดับปานกลาง   
 2.  ผลการศึกษาความคาดหวังการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณารายด้าน
เรียงล าดับจากมากไปหาน้อยดังนี้ มากที่สุด คือ ด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ อยู่ในระดับมากที่สุด  
รองลงมา คือ ด้านงานสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาด้านงานพัฒนาบุคลากร    
อยูใ่นระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านงานพัฒนามาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ อยู่ในระดับมากที่สุด  รองลงมา
ด้านงานรักษาวินัยและการออกจากราชการ  อยู่ในระดับมากที่สุด   ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยสุด  ด้านงานวางแผน
อัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  อยู่ในระดับมากที่สุด   
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  3.  ผลการเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5   จังหวัดเชียงใหม่  พบว่ามี
ระดับการปฏิบัติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  ซึ่งสภาพ
ความเป็นจริงของการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่  เขต 5   จังหวัดเชียงใหม่ มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้าน  พบว่าด้านท่ี
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ  อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือด้านงานสรรหา
และการบรรจุแต่งตั้ง อยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านงานพัฒนาบุคลากร อยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนความคาดหวังของของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5   จังหวัดเชียงใหม่ ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อ
พิจารณารายด้าน  พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ  อยู่ในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมา คือด้านงานสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ ยต่ าที่สุด คือ 
ด้านงานวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  อยู่ในระดับมากที่สุด   

 
อภิปรายผล 
 1.  สภาพความเป็นจริงการบริหารบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา   ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่   โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  เหตุที่เป็น
เช่นนี้เพราะสภาพการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่   มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน  มีการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  
ผู้บริหารโรงเรียนเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองเป็นอย่างดีมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานของโรงเรียนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาตามขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล   ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ภัทรวดี  เกตุแก้ว (2551,บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องสภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชุมพร  เขต 1  พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชุมพร  เขต 1  ได้ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยการ
ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลจากมากไปหาน้อยตามล าดับดังนี้   ด้านวินัยและการรักษาวินัย  ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   ด้านงานออกจากราชการ  ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการ
ก าหนดต าแหน่ง   ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก 
 2.  ความคาดหวังการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่   โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัด
เชียงใหม่   โดยส่วนมากจะเป็นโรงเรียนที่ห่างไกลความเจริญ  อยู่บนดอย  ตามปุาเขา  ยากล าบากต่อการ
ติดต่อส่ือสาร  การด าเนินงานต่างๆไม่สะดวกเท่าที่ควร  จึงท าให้ข้าราชการครูมีความหวังการด าเนินงานการ
บริหารงานบุคคลสูงกว่าสภาพความเป็นจริง  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชิษณุกร  พรภาณุวิชญ์ (2540 : 6) 
ท าการวิจัยเรื่องปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จะเห็นได้ว่าความคาดหวังการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานอยู่ในระดับที่สูงกว่าสภาพจริง  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ไพศาล  ลับบัวงาม (2549,หน้า 59)  ท าการวิจัยเร่ืองความพึงพอใจและความคาดหวังในการบริหารงานบุคคล
ของสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ  ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยโดยรวมและรายด้านของความคาดหวังในการ
บริหารงานบุคคลของสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐ   อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ควรมีการวิเคราะห์ภาระงานเพื่อวางแผนในการก าหนดต าแหน่งและสรรหาบรรจุแต่งตั้ง
บุคลากรที่มีความรู้  ความสามรถ  และตรงตามวิชาเอกที่ต้องการของสถานศึกษา  หรือวิชาเอกที่สถานศึกษา
ขาดแคลนจริงๆ 
 2.  ควรมีเกณฑ์หรือแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานในการพิจารณาความดีความชอบด้วย
ความโปร่งใส  ยุติธรรม  เป็นที่ยอมรับและเปิดเผยผลการประเมินให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ทราบ 
 3.  ควรสร้างขวัญและก าลังใจเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาเจตคติจิตส านึกและพฤติกรรมของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีการอบรมหรือประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกฎ  ระเบียบ  วินัย  ที่
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการ ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้  ความเข้าใจและสามารถ
น าไปปฏิบัติได้ถูกต้อง  เพื่อปูองกันการกระท าผิดวินัย 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิจัยเร่ือง สภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  ส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจากอาจารย์ดร.สมมาตร  สนทมิโน อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ ดร.ศิริพร เสริตา
นนท์  ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ดร. พรสันต์  เลิศวิทยาวิวัฒน์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์  และ
ผู้เชี่ยวชาญทุกท่านในการให้ค าปรึกษาแนะน าตรวจปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆของวิทยานิพนธ์พร้อมให้
ข้อเสนอแนะที่มีประโยชน์ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัยและขอขอบพระคุณคณาจารย์จากมหาวิทยาลัยเนชั่นที่ได้
ประสิทธิ์ประสาทวิชาทางด้านการศึกษาและการวิจัยเพื่อให้ผู้วิจัยสามารถน าความรู้ประสบการณ์มาปรับใช้ใน
การท างานจึงท าให้งานวิจัยชิ้นนี้เสร็จสมบูรณ์ไปได้ด้วยดีผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
ขอขอบคุณโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5  จังหวัด
เชียงใหม่ ทุกท่าน ที่ได้กรุณาเสียสละเวลาในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างมากต่อการวิจัยคร้ังนี้ 
 สุดท้ายนี้ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่และครอบครัวที่คอยให้การสนับสนุนให้ค าปรึกษาและ
เป็นก าลังใจเสมอมาจนการศึกษาในครั้งนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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  3.  ผลการเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5   จังหวัดเชียงใหม่  พบว่ามี
ระดับการปฏิบัติ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  ซึ่งสภาพ
ความเป็นจริงของการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่  เขต 5   จังหวัดเชียงใหม่ มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้าน  พบว่าด้านท่ี
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ  อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือด้านงานสรรหา
และการบรรจุแต่งตั้ง อยู่ในระดับมาก และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านงานพัฒนาบุคลากร อยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนความคาดหวังของของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5   จังหวัดเชียงใหม่ ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  เมื่อ
พิจารณารายด้าน  พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือด้านงานเลื่อนขั้นเงินเดือนข้าราชการ  อยู่ในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมา คือด้านงานสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง อยู่ในระดับมากที่สุด และข้อที่มีค่าเฉลี่ ยต่ าที่สุด คือ 
ด้านงานวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง  อยู่ในระดับมากที่สุด   

 
อภิปรายผล 
 1.  สภาพความเป็นจริงการบริหารบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา   ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่   โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  เหตุที่เป็น
เช่นนี้เพราะสภาพการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่   มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน  มีการบริหารงานอย่างเป็นระบบ  
ผู้บริหารโรงเรียนเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองเป็นอย่างดีมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานของโรงเรียนให้
บรรลุวัตถุประสงค์ของการจัดการศึกษาตามขอบข่ายของการบริหารงานบุคคล   ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ภัทรวดี  เกตุแก้ว (2551,บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่องสภาพการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชุมพร  เขต 1  พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชุมพร  เขต 1  ได้ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยการ
ปฏิบัติงานบริหารงานบุคคลจากมากไปหาน้อยตามล าดับดังนี้   ด้านวินัยและการรักษาวินัย  ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   ด้านงานออกจากราชการ  ด้านการวางแผนอัตราก าลังและการ
ก าหนดต าแหน่ง   ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก 
 2.  ความคาดหวังการบริหารงานบุคคลโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่   โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากโรงเรียนประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 5  จังหวัด
เชียงใหม่   โดยส่วนมากจะเป็นโรงเรียนที่ห่างไกลความเจริญ  อยู่บนดอย  ตามปุาเขา  ยากล าบากต่อการ
ติดต่อสื่อสาร  การด าเนินงานต่างๆไม่สะดวกเท่าที่ควร  จึงท าให้ข้าราชการครูมีความหวังการด าเนินงานการ
บริหารงานบุคคลสูงกว่าสภาพความเป็นจริง  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชิษณุกร  พรภาณุวิชญ์ (2540 : 6) 
ท าการวิจัยเรื่องปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จะเห็นได้ว่าความคาดหวังการ
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ข้อเสนอแนะ 
 1.  ควรมีการวิเคราะห์ภาระงานเพื่อวางแผนในการก าหนดต าแหน่งและสรรหาบรรจุแต่งตั้ง
บุคลากรที่มีความรู้  ความสามรถ  และตรงตามวิชาเอกที่ต้องการของสถานศึกษา  หรือวิชาเอกที่สถานศึกษา
ขาดแคลนจริงๆ 
 2.  ควรมีเกณฑ์หรือแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานในการพิจารณาความดีความชอบด้วย
ความโปร่งใส  ยุติธรรม  เป็นที่ยอมรับและเปิดเผยผลการประเมินให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ทราบ 
 3.  ควรสร้างขวัญและก าลังใจเพื่อเสริมสร้างและพัฒนาเจตคติจิตส านึกและพฤติกรรมของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  มีการอบรมหรือประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกฎ  ระเบียบ  วินัย  ที่
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติราชการ ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีความรู้  ความเข้าใจและสามารถ
น าไปปฏิบัติได้ถูกต้อง  เพื่อปูองกันการกระท าผิดวินัย 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิจัยเร่ือง สภาพความเป็นจริงกับความคาดหวังของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
ประถมศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่  เขต 5  จังหวัดเชียงใหม่  ส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี ด้วยความกรุณาอย่างยิ่งจากอาจารย์ดร.สมมาตร  สนทมิโน อาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ ดร.ศิริพร เสริตา
นนท์  ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ดร. พรสันต์  เลิศวิทยาวิวัฒน์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์  และ
ผู้เชี่ยวชาญทุกท่านในการให้ค าปรึกษาแนะน าตรวจปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆของวิทยานิพนธ์พร้อมให้
ข้อเสนอแนะที่มีประโยชน์ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัยและขอขอบพระคุณคณาจารย์จากมหาวิทยาลัยเนชั่นที่ได้
ประสิทธิ์ประสาทวิชาทางด้านการศึกษาและการวิจัยเพื่อให้ผู้วิจัยสามารถน าความรู้ประสบการณ์มาปรับใช้ใน
การท างานจึงท าให้งานวิจัยชิ้นนี้เสร็จสมบูรณ์ไปได้ด้วยดีผู้วิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 
A Model for Developing Teacher Leadership in Primary Schools  

under the office of Education Region 11 
                                    

รัตติยา พร้อมสิ้น1 
วัฒนา  สุวรรณไตรย์2 
วิจิตรา วงศ์อนุสิทธิ์3 
ฤทัยทรัพย์  ดอกค า4 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 2) สร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 3) ศึกษาประสิทธิผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู ในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการ ภาค 11 ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น โดยกระบวนการวิจัยและพัฒนามี 3 ระยะ 7 ขั้นตอน 
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาภาวะผู้น าครู เป็นครูผู้สอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 370 คน โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) และผู้ให้ข้อมูลหลักคือ
ครูผู้สอนโรงเรียนละ 1 คน โดยใช้วิธีการการสุ่มอย่างง่ายได้โรงเรียนเป็นกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 370 โรงเรียน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการพัฒนา คือ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา ในศูนย์เครือข่ายการศึ กษาขั้นพื้นฐานที่ 5 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 
1) แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าครู 2) แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าครู    
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 3) คู่มือการใช้รูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนา  
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
  1.  องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก 23 องค์ประกอบย่อย และ 104  ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) ความเป็นครู มี 3 องค์ประกอบย่อย 
17 ตัวบ่งชี้  2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มี 5 องค์ประกอบย่อย 20 ตัวบ่งชี้ 3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน  
มี 5 องค์ประกอบย่อย 22 ตัวบ่งชี้  4) การพัฒนาตนเอง มี 3 องค์ประกอบย่อย 13  ตัวบ่งชี้  5) การท างาน
เป็นทีม  มี 4 องค์ประกอบย่อย 21 ตัวบ่งชี้ และ 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มี  3 องค์ประกอบย่อย 11  ตัวบ่งชี้ 
  2.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานศึกษาธิการ ภาค 11    
มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหา  4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและ
ประเมินผล 

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
4 ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนบ้านนาแก ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก 23 องค์ประกอบย่อย และ 104  ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 1) ความเป็นครู มี 3 องค์ประกอบย่อย 
17 ตัวบ่งชี้  2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มี 5 องค์ประกอบย่อย 20 ตัวบ่งชี้ 3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน  
มี 5 องค์ประกอบย่อย 22 ตัวบ่งชี้  4) การพัฒนาตนเอง มี 3 องค์ประกอบย่อย 13  ตัวบ่งชี้  5) การท างาน
เป็นทีม  มี 4 องค์ประกอบย่อย 21 ตัวบ่งชี้ และ 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มี  3 องค์ประกอบย่อย 11  ตัวบ่งชี้ 
  2.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ส านักงานศึกษาธิการ ภาค 11    
มี 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์  3) เนื้อหา  4) กระบวนการพัฒนา และ 5) การวัดและ
ประเมินผล 

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
4 ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญโรงเรียนบ้านนาแก ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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  3.  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 พบว่า รูปแบบการพัฒนา มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.68)        
ครูที่ได้รับการพัฒนามีความก้าวหน้าในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  คิดเป็นร้อยละ 72.97  
 
ค าส าคัญ :  รูปแบบ, ภาวะผู้น าครู, การพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to 1) study the components of teacher 
leadership of the teachers in Primary Schools under the Office of Education Region 11 2) establish 
and develop a model for developing teacher leadership of the teachers in Primary Schools 
under the Office of Education Region 11, and 3) validate the effectiveness of the developed model. 
This research employed a Research and Development approach which was performed in 
three phases and seven stages. The samples, using simple random sampling technique, 
consisted 370 teachers in 370 primary schools under the Office of Education Region 11 in the 
academic year 2559, were asked to identify the level of teacher leadership. The samples for 
using the developed model were 20 primary school teachers from the schools in the school 
network 5 under the Office of Sakon Nakhon Primary Educational 2. The research instruments 
were 1) the structure  interview form to study the components of teacher leadership from 
the experts 2) the questionnaires used to seek for the levels of teacher leadership, and       
3) the manual for using the model and the documents for developing teacher leadership. 
Data were analyzed using basic statistical methods, percentage, means and standard deviation. 
 The findings were as follows: 
  1.  The components of teacher leadership in primary schools under Office of 
Education Region 11 has three major components: 1) Teachership comprised 3 sub-components 
and 17 indicators; 2) Developing school curriculum comprised 5 sub-components and 20 
indicators; 3) Expertise in teaching comprised 5 sub-components and 22 indicators; 4) Self 
Development comprised 3 sub-components and 13 indicators; 5) Teamwork comprised 4 
sub-components and 21 indicators; and 6) Being Change Agent comprised 3 sub-components 
and 11 indicators. 
  2.  A model for developing teacher leadership in primary schools under the 
Office of Education Region 11 included 5 components; 1) Principles 2) Objective, 3) Content, 
4) Developing processes, and 5) Measurement and Evaluation. 
       3. It was founded that the developed model for developing teacher leadership, as 
a whole, were suitable at the highest level ( = 4.68). The teachers who involved in the 
development using the developed model for developing teacher leadership had a progress 
in developing their teacher leadership at 72.97 percent.   
 
Keywords : Model, Teacher leadership, Developing Teacher leadership in Primary Schools 
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บทน า 
 การปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวถึงการปฏิรูปการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนาผู้เรียนทั้งด้านความรู้
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เสริมสร้างให้เด็กไทยเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองดี เก่ง ฉลาด มีศักยภาพ ซึ่งกล่าว
โดยสรุปได้ว่า ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจและเรียนรู้ถึงเทคนิควิธีการที่จะพัฒนาการสอนให้ผู้เรียน              
มีโอกาสเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ ทั้งนี้ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็นไทย 
(Reimer 2003 ; รุ่ง แก้วแดง 2544 ; ไกศิษฏ์ เปลรินทร์  2552 : 19, อ้างถึงใน ศิริพร  กุลสานต์  2557 : 3-5) 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2546) ได้สรุปไว้ว่า ครูในสังคมไทยยุคโลกาภิวัตน์ จะต้องมีบรรทัดฐานของความ
เป็นครู เป็นกัลยาณมิตร และผู้ชี้ทางปัญญา เป็นผู้ทรงศาสตร์และศิลป์แห่งวิชาชีพครูแล้ว ต้องรู้จักศึกษาค้นคว้า
พัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ เป็นนักเทคโนโลยีสารสนเทศเข้าถึงแหล่งความรู้ใหม่ ๆ แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กับผู้อื่น ติดตามความก้าวหนา้ดา้นเทคนิควิธีการสอนตา่งๆ มีเปูาหมายการเรียนการสอนไปที่การพัฒนา
ผู้เรียนแต่ละบุคคล ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ในสังคมแห่งการเรียนรู้ ดังนั้น บทบาทของครูจึงต้องเป็นผู้คอยแนะน าส่งเสริมช่วยเหลือผู้เรียนและเพื่อนครูให้เกิด
การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ท างานเป็นทีม มีส่วนร่วมกับชุมชนและผู้ปกครอง นอกจากนี้ ครูต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2554-2559) ซึ่งระบุเกี่ยวกับการผลิตและพัฒนาครู
ให้มีคุณภาพตามนโยบายด้านการศึกษา เพิ่มพูนให้ครูมีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
การพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ได้ให้ความส าคัญกับภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) 
กล่าวคือ ภาวะผู้น าครูประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญที่มีความมุ่งมั่นและพัฒนาตนเองไปสู่ครูมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง 
และสนับสนุนช่วยเหลือครูคนอื่นให้สามารถพัฒนาไปสู่ครูมืออาชีพด้วย และลักษณะส าคัญของภาวะผู้น าครู คือ    
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เกี่ยวกับการเรียนการสอน และน าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน โดยก่อให้เกิดผลต่อ
การปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน และเป็นผู้น าในการจัดการเรียนรู้ และยังอธิบายถึงภาวะผู้น าครูในแง่คุณลักษณะ 
6 ด้าน คือ 1) เป็นผู้น าการเรียนการสอน 2) เป็นผู้น าการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง 3) เป็นผู้น าต้นแบบด้านคุณธรรม 
4) เป็นผู้น าการมีส่วนร่วม 5) เป็นผู้น าการบริหารจัดการ 6) เป็นผู้น าการแก้ปัญหา ขณะที่ผลการวิจัยเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าครู โดยใช้มิติด้านการสร้างสัมพันธภาพและมิติด้านความช่วยเหลือสนับสนุนและความร่วมมือ ครูที่มี
ภาวะผู้น าจะมีคุณลักษณะที่ส าคัญ คือ เป็นผู้สร้างเครือข่ายที่สามารถปฏิบัติเป็นทีมกับเพื่อนครูในโรงเรียน    
ของตนได้ (Pellicer and Ander 1995 ; Acker-Hocevar, 1999 ; Leithwood and Duke, 1999 อ้างถึงใน         
อุษาวดี  จันทรสนธิ 2552 : 35)  
 จากเหตุผลดังกล่าว การพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษามีความส าคัญอย่างมากที่จะช่วย
เสริมสร้างให้ครูมีภาวะผู้น าครูซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคปัจจุบันและสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 และแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าของครู ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าของครู ในโรงเรียนประถมศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11   
 2. เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการ ภาค 11   
 3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการ ภาค 11 ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 
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  3.  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 พบว่า รูปแบบการพัฒนา มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( = 4.68)        
ครูที่ได้รับการพัฒนามีความก้าวหน้าในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  คิดเป็นร้อยละ 72.97  
 
ค าส าคัญ :  รูปแบบ, ภาวะผู้น าครู, การพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to 1) study the components of teacher 
leadership of the teachers in Primary Schools under the Office of Education Region 11 2) establish 
and develop a model for developing teacher leadership of the teachers in Primary Schools 
under the Office of Education Region 11, and 3) validate the effectiveness of the developed model. 
This research employed a Research and Development approach which was performed in 
three phases and seven stages. The samples, using simple random sampling technique, 
consisted 370 teachers in 370 primary schools under the Office of Education Region 11 in the 
academic year 2559, were asked to identify the level of teacher leadership. The samples for 
using the developed model were 20 primary school teachers from the schools in the school 
network 5 under the Office of Sakon Nakhon Primary Educational 2. The research instruments 
were 1) the structure  interview form to study the components of teacher leadership from 
the experts 2) the questionnaires used to seek for the levels of teacher leadership, and       
3) the manual for using the model and the documents for developing teacher leadership. 
Data were analyzed using basic statistical methods, percentage, means and standard deviation. 
 The findings were as follows: 
  1.  The components of teacher leadership in primary schools under Office of 
Education Region 11 has three major components: 1) Teachership comprised 3 sub-components 
and 17 indicators; 2) Developing school curriculum comprised 5 sub-components and 20 
indicators; 3) Expertise in teaching comprised 5 sub-components and 22 indicators; 4) Self 
Development comprised 3 sub-components and 13 indicators; 5) Teamwork comprised 4 
sub-components and 21 indicators; and 6) Being Change Agent comprised 3 sub-components 
and 11 indicators. 
  2.  A model for developing teacher leadership in primary schools under the 
Office of Education Region 11 included 5 components; 1) Principles 2) Objective, 3) Content, 
4) Developing processes, and 5) Measurement and Evaluation. 
       3. It was founded that the developed model for developing teacher leadership, as 
a whole, were suitable at the highest level ( = 4.68). The teachers who involved in the 
development using the developed model for developing teacher leadership had a progress 
in developing their teacher leadership at 72.97 percent.   
 
Keywords : Model, Teacher leadership, Developing Teacher leadership in Primary Schools 
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บทน า 
 การปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 กล่าวถึงการปฏิรูปการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พัฒนาผู้เรียนทั้งด้านความรู้
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เสริมสร้างให้เด็กไทยเติบโตขึ้นเป็นพลเมืองดี เก่ง ฉลาด มีศักยภาพ ซึ่งกล่าว
โดยสรุปได้ว่า ครูผู้สอนจะต้องมีความรู้ความเข้าใจและเรียนรู้ถึงเทคนิควิธีการที่จะพัฒนาการสอนให้ผู้เรียน              
มีโอกาสเรียนรู้อย่างเต็มศักยภาพ ทั้งนี้ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข และมีความเป็นไทย 
(Reimer 2003 ; รุ่ง แก้วแดง 2544 ; ไกศิษฏ์ เปลรินทร์  2552 : 19, อ้างถึงใน ศิริพร  กุลสานต์  2557 : 3-5) 
ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2546) ได้สรุปไว้ว่า ครูในสังคมไทยยุคโลกาภิวัตน์ จะต้องมีบรรทัดฐานของความ
เป็นครู เป็นกัลยาณมิตร และผู้ชี้ทางปัญญา เป็นผู้ทรงศาสตร์และศิลป์แห่งวิชาชีพครูแล้ว ต้องรู้จักศึกษาค้นคว้า
พัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ เป็นนักเทคโนโลยีสารสนเทศเข้าถึงแหล่งความรู้ใหม่ ๆ แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์กับผู้อื่น ติดตามความก้าวหนา้ดา้นเทคนิควิธีการสอนตา่งๆ มีเปูาหมายการเรียนการสอนไปที่การพัฒนา
ผู้เรียนแต่ละบุคคล ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ในสังคมแห่งการเรียนรู้ ดังนั้น บทบาทของครูจึงต้องเป็นผู้คอยแนะน าส่งเสริมช่วยเหลือผู้เรียนและเพื่อนครูให้เกิด
การเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ท างานเป็นทีม มีส่วนร่วมกับชุมชนและผู้ปกครอง นอกจากนี้ ครูต้องเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง 
ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2554-2559) ซึ่งระบุเกี่ยวกับการผลิตและพัฒนาครู
ให้มีคุณภาพตามนโยบายด้านการศึกษา เพิ่มพูนให้ครูมีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
การพัฒนาครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ ได้ให้ความส าคัญกับภาวะผู้น าครู (Teacher Leadership) 
กล่าวคือ ภาวะผู้น าครูประกอบด้วยลักษณะที่ส าคัญที่มีความมุ่งมั่นและพัฒนาตนเองไปสู่ครูมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง 
และสนับสนุนช่วยเหลือครูคนอื่นให้สามารถพัฒนาไปสู่ครูมืออาชีพด้วย และลักษณะส าคัญของภาวะผู้น าครู คือ    
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เกี่ยวกับการเรียนการสอน และน าไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียน โดยก่อให้เกิดผลต่อ
การปรับปรุงการเรียนรู้ของผู้เรียน และเป็นผู้น าในการจัดการเรียนรู้ และยังอธิบายถึงภาวะผู้น าครูในแง่คุณลักษณะ 
6 ด้าน คือ 1) เป็นผู้น าการเรียนการสอน 2) เป็นผู้น าการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง 3) เป็นผู้น าต้นแบบด้านคุณธรรม 
4) เป็นผู้น าการมีส่วนร่วม 5) เป็นผู้น าการบริหารจัดการ 6) เป็นผู้น าการแก้ปัญหา ขณะที่ผลการวิจัยเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าครู โดยใช้มิติด้านการสร้างสัมพันธภาพและมิติด้านความช่วยเหลือสนับสนุนและความร่วมมือ ครูที่มี
ภาวะผู้น าจะมีคุณลักษณะที่ส าคัญ คือ เป็นผู้สร้างเครือข่ายที่สามารถปฏิบัติเป็นทีมกับเพื่อนครูในโรงเรียน    
ของตนได้ (Pellicer and Ander 1995 ; Acker-Hocevar, 1999 ; Leithwood and Duke, 1999 อ้างถึงใน         
อุษาวดี  จันทรสนธิ 2552 : 35)  
 จากเหตุผลดังกล่าว การพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษามีความส าคัญอย่างมากที่จะช่วย
เสริมสร้างให้ครูมีภาวะผู้น าครูซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคปัจจุบันและสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 และแผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าของครู ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าของครู ในโรงเรียนประถมศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11   
 2. เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการ ภาค 11   
 3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการ ภาค 11 ตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 



238 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย 
จังหวัดสกลนคร จังหวัดนครพนม และจังหวัดมุกดาหาร ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 14,934 คน จาก 
1,309 โรงเรียน 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประจ าปีการศึกษา                        
2559 จ านวน 14,934 คน จาก 1,309 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประจ า ปีการศึกษา 
2559 จ านวน 370 คน โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) และผู้ให้ข้อมูลหลักคือครูผู้สอน
โรงเรียนละ 1 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย และวิธีการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด 2553 : 43) 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า ภาวะผู้น า  
ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  

บทบาท ลักษณะ พฤติกรรมของครู 
ในโรงเรียนประถมศึกษา 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา 
และกระบวนการในการพัฒนา 
 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าคร ู
ในโรงเรียนประถมศึกษา 

 

ส่วนท่ี 1  องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา ประกอบดว้ย 6 องคป์ระกอบหลักคือ
1. ความเป็นคร ู
2. การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 
3. ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
4. การพัฒนาตนเอง 
5. การท างานเป็นทีม 
6.การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ส่วนท่ี 2  กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าครู คือ 
1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
2. การศึกษาดูงาน  
3. การฝึกปฏิบตัิจริง  
4. การติดตามและประเมินผล 
ส่วนท่ี 3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าคร ู
ประกอบด้วย 
1. หลักการ  
2. วัตถุประสงค์  
3. เนื้อหา  
4. กระบวนการพัฒนา 
5. การวัดและประเมินผล 
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 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ 2) แบบสอบถาม 3) คู่มือการใช้และเอกสารประกอบการพัฒนา 
และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญเป็นหลักส าคัญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D)  มี 3 ระยะ 
7 ขั้นตอน คือ 
 ระยะที่ 1  การศึกษารูปแบบ ขั้นตอนที่ 1  ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีภาวะผู้น า การพัฒนาภาวะผู้น า และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 2  ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าครู โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน 
ประกอบด้วย นักวิชาการ และนักปฏิบัติการ ที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์เกี่ยวกับด้านภาวะผู้น าครู 
โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยการศึกษา
เชิงส ารวจ 
 ระยะที่ 2  การสร้างและพัฒนารูปแบบ ขั้นตอนที่ 4 คือ การสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า  
ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ในการสร้างรูปแบบการพัฒนานั้น ผู้วิจัยได้น า
ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมถึงการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา ในระยะที่ 1 มาเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ขั้นตอนที่ 5 การยืนยันรูปแบบ ตรวจสอบ ร่างรูปแบบการพัฒนา
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน น ามาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ และจัดท าคู่มือ เอกสารประกอบการพัฒนาท่ีสมบูรณ์ 
 ระยะที่ 3  การทดลองใช้รูปแบบ ขั้นตอนที่ 6 น ารูปแบบไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอน
ในโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 20 คน ด าเนินการ 4 กระบวนการ คือ อบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษา ดูงาน ฝึกปฏิบัติจริง 
และการติดตามประเมินผล ขั้นตอนที่ 7 สรุปผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา     
โดยน าผลจากการทดลองใช้รูปแบบและสรุปเป็นรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู ในโรงเรียนประถมศึกษา 
เขียนรายงานการวิจัยพร้อมที่จะเผยแพร่ต่อไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 พบว่า 
  1. องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ 
ภาค 11  มี 6 องค์ประกอบหลัก 23 องค์ประกอบย่อย และ 104 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  1) ความเป็นครู มีองค์ประกอบย่อย 
คือ 1) มีคุณธรรมจริยธรรม  2) มีจิตวิญญาณของความเปน็ครู 3) การให้บริการที่ดี 2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
มีองค์ประกอบย่อย 5 องค์ประกอบ คือ 1) การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 2) การร่างหลักสูตร 3) การตรวจสอบ
คุณภาพของหลักสูตร 4) การน าหลักสูตรไปใช้ 5) การประเมินหลักสูตร 3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
องค์ประกอบย่อย 5 องค์ประกอบ คือ 1) วิเคราะห์และยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) ปรับเปลี่ยนและพัฒนาทักษะ
การสอน 3) มีทักษะในการสื่อสาร 4) การพัฒนาและใช้สื่อ เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 5) การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้  4) การพัฒนาตนเอง องค์ประกอบย่อย  3 องค์ประกอบ คือ 1) การฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ 2) มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ 3) ความต้องการประสบผลส าเร็จ 5) การท างานเป็นทีม องค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบ คือ 



239ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย 
จังหวัดสกลนคร จังหวัดนครพนม และจังหวัดมุกดาหาร ประจ าปีการศึกษา 2559 จ านวน 14,934 คน จาก 
1,309 โรงเรียน 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประจ าปีการศึกษา                        
2559 จ านวน 14,934 คน จาก 1,309 โรงเรียน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประจ า ปีการศึกษา 
2559 จ านวน 370 คน โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) และผู้ให้ข้อมูลหลักคือครูผู้สอน
โรงเรียนละ 1 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย และวิธีการเลือกแบบเจาะจง ซึ่งการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
ใช้ตารางของ Krejcie and Morgan (บุญชม  ศรีสะอาด 2553 : 43) 

แนวคิดเกี่ยวกับผู้น า ภาวะผู้น า  
ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  

บทบาท ลักษณะ พฤติกรรมของครู 
ในโรงเรียนประถมศึกษา 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา 
และกระบวนการในการพัฒนา 
 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าคร ู
ในโรงเรียนประถมศึกษา 

 

ส่วนท่ี 1  องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 6 องคป์ระกอบหลักคือ
1. ความเป็นคร ู
2. การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 
3. ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
4. การพัฒนาตนเอง 
5. การท างานเป็นทีม 
6.การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ส่วนท่ี 2  กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าครู คือ 
1. การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
2. การศึกษาดูงาน  
3. การฝึกปฏิบตัิจริง  
4. การติดตามและประเมินผล 
ส่วนท่ี 3 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าคร ู
ประกอบด้วย 
1. หลักการ  
2. วัตถุประสงค์  
3. เนื้อหา  
4. กระบวนการพัฒนา 
5. การวัดและประเมินผล 

 

         228 
 
 

 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ 2) แบบสอบถาม 3) คู่มือการใช้และเอกสารประกอบการพัฒนา 
และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญเป็นหลักส าคัญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D)  มี 3 ระยะ 
7 ขั้นตอน คือ 
 ระยะที่ 1  การศึกษารูปแบบ ขั้นตอนที่ 1  ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยศึกษาแนวคิด
ทฤษฎีภาวะผู้น า การพัฒนาภาวะผู้น า และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 2  ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าครู โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน 
ประกอบด้วย นักวิชาการ และนักปฏิบัติการ ที่มีความรู้ความสามารถและมีประสบการณ์เกี่ยวกับด้านภาวะผู้น าครู 
โดยใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยการศึกษา
เชิงส ารวจ 
 ระยะที่ 2  การสร้างและพัฒนารูปแบบ ขั้นตอนที่ 4 คือ การสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า  
ครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ในการสร้างรูปแบบการพัฒนานั้น ผู้วิจัยได้น า
ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
รวมถึงการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา ในระยะที่ 1 มาเป็นแนวทางในการก าหนดรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ขั้นตอนที่ 5 การยืนยันรูปแบบ ตรวจสอบ ร่างรูปแบบการพัฒนา
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน น ามาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบ และจัดท าคู่มือ เอกสารประกอบการพัฒนาที่สมบูรณ์ 
 ระยะที่ 3  การทดลองใช้รูปแบบ ขั้นตอนที่ 6 น ารูปแบบไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้สอน
ในโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 20 คน ด าเนินการ 4 กระบวนการ คือ อบรมเชิงปฏิบัติการ ศึกษา ดูงาน ฝึกปฏิบัติจริง 
และการติดตามประเมินผล ขั้นตอนที่ 7 สรุปผลรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา     
โดยน าผลจากการทดลองใช้รูปแบบและสรุปเป็นรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู ในโรงเรียนประถมศึกษา 
เขียนรายงานการวิจัยพร้อมที่จะเผยแพร่ต่อไป 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 พบว่า 
  1. องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ 
ภาค 11  มี 6 องค์ประกอบหลัก 23 องค์ประกอบย่อย และ 104 ตัวบ่งชี้ ดังนี้  1) ความเป็นครู มีองค์ประกอบย่อย 
คือ 1) มีคุณธรรมจริยธรรม  2) มีจิตวิญญาณของความเปน็ครู 3) การให้บริการที่ดี 2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
มีองค์ประกอบย่อย 5 องค์ประกอบ คือ 1) การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 2) การร่างหลักสูตร 3) การตรวจสอบ
คุณภาพของหลักสูตร 4) การน าหลักสูตรไปใช้ 5) การประเมินหลักสูตร 3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
องค์ประกอบย่อย 5 องค์ประกอบ คือ 1) วิเคราะห์และยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 2) ปรับเปลี่ยนและพัฒนาทักษะ
การสอน 3) มีทักษะในการสื่อสาร 4) การพัฒนาและใช้สื่อ เทคโนโลยีในการเรียนรู้ 5) การวัดและประเมินผล
การเรียนรู้  4) การพัฒนาตนเอง องค์ประกอบย่อย  3 องค์ประกอบ คือ 1) การฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ 2) มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ 3) ความต้องการประสบผลส าเร็จ 5) การท างานเป็นทีม องค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบ คือ 
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1) มีเปูาหมายร่วมกัน 2) มีส่วนรวมและมีความยืดหยุ่นในการท างาน 3) ความต้องการประสบความส าเร็จของทีม  
4) ความพึงพอใจและแรงจูงใจของทีม 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง องค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ คือ 
1) การสร้างแรงบันดาลใจ  2) การสร้างวัฒนธรรมในการท างานอย่างมีส่วนร่วม 3) การค านึงถึงความเป็นเอกัตถะบุคคล 
  2.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 
มี 5 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
   2.1 หลักการ หมายถึง แนวคิดที่ใช้เป็นหลักในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
ประกอบด้วย 1) เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดยยึดแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าภาวะผู้น าครูและรูปแบบ    
การพัฒนาภาวะผู้น าครู 2) เป็นรูปแบบที่ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 3) เป็นรูปแบบที่ใช้กระบวนการและวิธีการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติจริงและการติดตามและประเมินผล 4) เป็นรูปแบบที่ใช้
กระบวนการแบบมีส่วนร่วม 
   2.2  วัตถุประสงค์ หมายถึง เปูาหมายที่ต้องการให้บรรลุผลของการพัฒนาภาวะผู้น าครู                    
ในโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) เพื่อพัฒนาความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
2) เพื่อสร้างความตระหนักและเจตคติที่ดีในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา และ 3) เพื่อพัฒนา
ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา    
    2.3 เนื้อหา หมายถึง เนื้อหาสาระในเอกสารประกอบการพัฒนาที่ครอบคลุมองค์ประกอบ
ภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ทั้ง 6 องค์ประกอบ คือ 1) ความเป็นครู 2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
3) ความเชี่ยวชาญทางการสอน  4) การพัฒนาตนเอง 5) การท างานเป็นทีม และ 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
และเอกสารประกอบการพัฒนา ประกอบด้วย ระยะเวลา วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการด าเนินกิจกรรม สื่อและ
แหล่งเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล      
   2.4 กระบวนการพัฒนา หมายถึง วิธีการที่ใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ จ านวน 2 วัน  
ระยะที่ 2 การศึกษาดูงานประถมศึกษาศึกษาดีเด่น โรงเรียนบ้านพังโคน (จ าปาสามัคคีวิทยา)  เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณ์ในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา และประชุมสรุปผลการศึกษาดูงานเพื่อวิเคราะห์ 
หาจุดเด่น  จุดที่ควรพัฒนาของโรงเรียนที่ปฏิบัติการสอนอยู่  และวิเคราะห์หาแนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนา
ตนเอง  ระยะที่  3 การฝึกปฏิบัติการ เป็นกิจกรรมการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน 3 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 4 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง เป็นเวลา 36 ชั่วโมง และระยะที่ 4 การติดตามและประเมินผล เป็นการติดตาม
ผลการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยท าการประเมินหลังจากกลุ่มทดลองฝึกปฏิบัติการเสร็จ 
1 สัปดาห ์
   2.5  การวัดและการประเมินผล หมายถึง วิธีการวัดผลเพื่อประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา ในกระบวนการพัฒนา และตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบ 
  3.  ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในในโรงเรียนประถมศึกษา ตามรูปแบบ   
ที่พัฒนาขึ้น พบว่า ก่อนการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (X = 3.10) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 3.52) และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การท างานเป็นทีม ( X = 3.51) หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.06) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ความเป็นครู ( X= 4.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ( X= 3.76) โดยมี
ค่าเฉลี่ยร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 72.97 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 อภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1.  องค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธกิารภาค 11            
มี 6 องค์ประกอบ ดังนี้คือ 1) ความเป็นครู  2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
4) การพัฒนาตนเอง 5) การท างานเป็นทีม 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ทั้งนี้เนื่องจากว่าการพัฒนาภาวะ ผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูทุกคนต้องตระหนัก เพราะครูเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญในการบริหารจัดการชั้นเรียน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกันพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550 : 39-41) ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550 : 49, 80-81) 
ทิศนา แขมมณี (2553 : 378) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2553 : 13-14) 
อาภรณ์  ใจเที่ยง (2550 : 84) และผลการวิจัยของ ภิญโญ  ทองเหลา (2553 : 210-214) อาภารัตน์ ราชพัฒน์ 
(2554 : 145) วิศิษฎ์ มุ่งนากลาง (2556 : 226) Harris and Muijs (2005 : 13-17) 
  2.  ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา 
และ 5) การวัดและประเมินผล  ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เพราะอาจเป็นเพราะ รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู   
ในโรงเรียนประถมศึกษา มีการจัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติจริง เป็นกิจกรรม
ที่ครูได้วิเคราะห์ อภิปราย เสนอความคิดเห็น พร้อมกับแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซึ่งกันและกัน มีการสรุป
ประเด็นส าคัญและน าเสนอรายงานผลของการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาในแต่ละครั้ง  
ส่งผลให้การพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นในทุกด้าน เห็นได้จากพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในการจัด 
การเรียนรู้ หลังสิ้นสุดระยะปฏิบัติการ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าระยะก่อนปฏิบัติ ซึ่งการที่ผลการพัฒนาภาวะผู้น าครู    
ในการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นเช่นนี้ แสดงว่าครูที่ได้ผ่านกระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าได้ตระหนัก เห็นคุณค่าและ
ประโยชน์ของการพัฒนาตนเอง รวมถึงน าทักษะและความรู้ที่ได้รับไปปรับเปลี่ยนพฤติกรรมภาวะผู้น าของตนเองได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรเทพ ภูมิภักดีพรรณ (2550 : 149-150) วัฒนา สุวรรณไตรย์ 
และประยูร บุญใช้ (2550 : 93-96) ; ฤทัยทรัพย์ ดอกค า (2553 : 272-274) ; ศิริพร กุลสานต์  (2557 : 206-207) 
  3.  ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 ตรวจสอบได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
    3.1  ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และหากพิจารณารายด้าน คือ หลักการ 
จุดมุ่งหมาย และกระบวนการพัฒนา อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนเอกสารประกอบการพัฒนา ในแต่ละองค์ประกอบ 
และการติดตามและประเมินผล มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน 
    3.2  ผลการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11  พบว่า ก่อนการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม  
อยู่ในระดับปานกลาง  หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม    
อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 72.97 
        เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้
ของผู้เข้ารับการพัฒนา พบว่า ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาของผู้เข้ารับการพัฒนา หลังการทดลองใช้
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูโรงเรียนประถมศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 



241ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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1) มีเปูาหมายร่วมกัน 2) มีส่วนรวมและมีความยืดหยุ่นในการท างาน 3) ความต้องการประสบความส าเร็จของทีม  
4) ความพึงพอใจและแรงจูงใจของทีม 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง องค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ คือ 
1) การสร้างแรงบันดาลใจ  2) การสร้างวัฒนธรรมในการท างานอย่างมีส่วนร่วม 3) การค านึงถึงความเป็นเอกัตถะบุคคล 
  2.  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 
มี 5 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 
   2.1 หลักการ หมายถึง แนวคิดที่ใช้เป็นหลักในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
ประกอบด้วย 1) เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดยยึดแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้น าภาวะผู้น าครูและรูปแบบ    
การพัฒนาภาวะผู้น าครู 2) เป็นรูปแบบที่ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ 3) เป็นรูปแบบที่ใช้กระบวนการและวิธีการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติจริงและการติดตามและประเมินผล 4) เป็นรูปแบบท่ีใช้
กระบวนการแบบมีส่วนร่วม 
   2.2  วัตถุประสงค์ หมายถึง เปูาหมายที่ต้องการให้บรรลุผลของการพัฒนาภาวะผู้น าครู                    
ในโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) เพื่อพัฒนาความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
2) เพื่อสร้างความตระหนักและเจตคติที่ดีในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา และ 3) เพื่อพัฒนา
ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา    
    2.3 เนื้อหา หมายถึง เนื้อหาสาระในเอกสารประกอบการพัฒนาที่ครอบคลุมองค์ประกอบ
ภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ทั้ง 6 องค์ประกอบ คือ 1) ความเป็นครู 2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
3) ความเชี่ยวชาญทางการสอน  4) การพัฒนาตนเอง 5) การท างานเป็นทีม และ 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
และเอกสารประกอบการพัฒนา ประกอบด้วย ระยะเวลา วัตถุประสงค์ เนื้อหา วิธีการด าเนินกิจกรรม สื่อและ
แหล่งเรียนรู้ และการวัดและประเมินผล      
   2.4 กระบวนการพัฒนา หมายถึง วิธีการที่ใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยแบ่งการด าเนินงานออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ จ านวน 2 วัน  
ระยะที่ 2 การศึกษาดูงานประถมศึกษาศึกษาดีเด่น โรงเรียนบ้านพังโคน (จ าปาสามัคคีวิทยา)  เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณ์ในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา และประชุมสรุปผลการศึกษาดูงานเพื่อวิเคราะห์ 
หาจุดเด่น  จุดที่ควรพัฒนาของโรงเรียนที่ปฏิบัติการสอนอยู่  และวิเคราะห์หาแนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อพัฒนา
ตนเอง  ระยะที่  3 การฝึกปฏิบัติการ เป็นกิจกรรมการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา  จ านวน 3 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 4 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง เป็นเวลา 36 ชั่วโมง และระยะที่ 4 การติดตามและประเมินผล เป็นการติดตาม
ผลการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยท าการประเมินหลังจากกลุ่มทดลองฝึกปฏิบัติการเสร็จ 
1 สัปดาห ์
   2.5  การวัดและการประเมินผล หมายถึง วิธีการวัดผลเพื่อประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา ในกระบวนการพัฒนา และตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบ 
  3.  ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในในโรงเรียนประถมศึกษา ตามรูปแบบ   
ที่พัฒนาขึ้น พบว่า ก่อนการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (X = 3.10) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 3.52) และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การท างานเป็นทีม ( X = 3.51) หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.06) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
คือ ความเป็นครู ( X= 4.41) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ( X= 3.76) โดยมี
ค่าเฉลี่ยร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 72.97 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 อภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1.  องค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธกิารภาค 11            
มี 6 องค์ประกอบ ดังนี้คือ 1) ความเป็นครู  2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
4) การพัฒนาตนเอง 5) การท างานเป็นทีม 6) การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ทั้งนี้เนื่องจากว่าการพัฒนาภาวะ ผู้น าครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูทุกคนต้องตระหนัก เพราะครูเป็นผู้ที่มีบทบาท
ส าคัญในการบริหารจัดการชั้นเรียน มีส่วนร่วมในการตัดสินใจและร่วมกันพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีคุณภาพ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ กษมา วรวรรณ ณ อยุธยา (2550 : 39-41) ชาญชัย อาจินสมาจาร (2550 : 49, 80-81) 
ทิศนา แขมมณี (2553 : 378) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2553 : 13-14) 
อาภรณ์  ใจเที่ยง (2550 : 84) และผลการวิจัยของ ภิญโญ  ทองเหลา (2553 : 210-214) อาภารัตน์ ราชพัฒน์ 
(2554 : 145) วิศิษฎ์ มุ่งนากลาง (2556 : 226) Harris and Muijs (2005 : 13-17) 
  2.  ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบดว้ย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา 
และ 5) การวัดและประเมินผล  ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้เพราะอาจเป็นเพราะ รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู   
ในโรงเรียนประถมศึกษา มีการจัดกิจกรรมการอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน การฝึกปฏิบัติจริง เป็นกิจกรรม
ที่ครูได้วิเคราะห์ อภิปราย เสนอความคิดเห็น พร้อมกับแลกเปลี่ยนประสบการณ์ ซึ่งกันและกัน มีการสรุป
ประเด็นส าคัญและน าเสนอรายงานผลของการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาในแต่ละครั้ง  
ส่งผลให้การพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นในทุกด้าน เห็นได้จากพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในการจัด 
การเรียนรู้ หลังสิ้นสุดระยะปฏิบัติการ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าระยะก่อนปฏิบัติ ซึ่งการที่ผลการพัฒนาภาวะผู้น าครู    
ในการจัดการเรียนรู้สูงขึ้นเช่นนี้ แสดงว่าครูที่ได้ผ่านกระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าได้ตระหนัก เห็นคุณค่าและ
ประโยชน์ของการพัฒนาตนเอง รวมถึงน าทักษะและความรู้ที่ได้รับไปปรับเปล่ียนพฤติกรรมภาวะผู้น าของตนเองได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรเทพ ภูมิภักดีพรรณ (2550 : 149-150) วัฒนา สุวรรณไตรย์ 
และประยูร บุญใช้ (2550 : 93-96) ; ฤทัยทรัพย์ ดอกค า (2553 : 272-274) ; ศิริพร กุลสานต์  (2557 : 206-207) 
  3.  ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 ตรวจสอบได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
    3.1  ความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และหากพิจารณารายด้าน คือ หลักการ 
จุดมุ่งหมาย และกระบวนการพัฒนา อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนเอกสารประกอบการพัฒนา ในแต่ละองค์ประกอบ 
และการติดตามและประเมินผล มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เช่นเดียวกัน 
    3.2  ผลการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11  พบว่า ก่อนการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม  
อยู่ในระดับปานกลาง  หลังการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม    
อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 72.97 
        เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้
ของผู้เข้ารับการพัฒนา พบว่า ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาของผู้เข้ารับการพัฒนา หลังการทดลองใช้
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูโรงเรียนประถมศึกษาสูงกว่าก่อนการทดลองใช้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 



242 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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          ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา ได้จากการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยและการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และรูปแบบการพัฒนา  
ภาวะผู้น าครู ที่พัฒนาขึ้น มีองค์ประกอบของรูปแบบและกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
และเนื่องจากครูจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับความเป็นครู การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ความเชี่ยวชาญ
ด้านการสอน  การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม และการเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลง รวมถึงครูได้น าความรู้
ที่ได้จากการฝึกปฏิบัติการไปประยุกต์ใช้ในโรงเรียนของตนเองได้อย่างมีประสิทธิผล ส่งผลให้การประเมิน    
หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ จินตนา ศรีสารคาม (2554 : 249-275) 
รัชฎาพร  พิมพิชัย (2556 : 200) วิศิษฎ์  มุ่งนากลาง (2556 : 226) และศิริพร กุลสานต์  (2557 : 206-207)   
   
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.1  จากผลการวิจัยที่พบว่า ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 ประกอบด้วย คือ 1) ความเป็นครู 2) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 3) ความเชี่ยวชาญด้านการสอน 
4) การพัฒนาตนเอง 5) การท างานเป็นทีม และ 6) การเป็นผู้น าการเปล่ียนแปลง  ซ่ึงผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 
สามารถน าข้อมูลพื้นฐานที่ได้นี้ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาครูให้มีภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
อยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 
  1.2  จากผลการวิจัยที่พบว่า ภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย ความเป็นครู  
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ความเชี่ยวชาญทางการสอน การพัฒนาตนเอง การท างานเป็นทีม และ      
การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา ดังนั้น ควรจัดให้มี
การฝึกอบรม การศึกษา ดูงาน และพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูให้แก่ครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาได้มีการพัฒนาภาวะผู้น าครู ในระดับที่สูงขึ้น    
  1.3  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) หลักการ      
2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล  มีความเหมาะสม และมีประสิทธิผล 
ท าให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้มีการใช้รูปแบบการพัฒนานี้  
เพื่อการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
  2.1  ควรด าเนินการวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาในภูมิภาคอื่นๆ  
  2.2  ควรศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาหรือในระดับมหาวิทยาลัย 
  2.3 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน 
       2.4  ควรศึกษาภาวะผู้น าด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษานั้นๆ 
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          ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในโรงเรียน
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การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง ส่งผลต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนประถมศึกษา ดังนั้น ควรจัดให้มี
การฝึกอบรม การศึกษา ดูงาน และพัฒนาเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูให้แก่ครูอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ครูในโรงเรียน
ประถมศึกษาได้มีการพัฒนาภาวะผู้น าครู ในระดับที่สูงขึ้น    
  1.3  รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) หลักการ      
2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการพัฒนา 5) การวัดและประเมินผล  มีความเหมาะสม และมีประสิทธิผล 
ท าให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษา ดังนั้นจึงควรส่งเสริมให้มีการใช้รูปแบบการพัฒนานี้  
เพื่อการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาในวงกว้างมากยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 
  2.1  ควรด าเนินการวิจัยรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนประถมศึกษาในภูมิภาคอื่นๆ  
  2.2  ควรศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาหรือในระดับมหาวิทยาลัย 
  2.3 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน 
       2.4  ควรศึกษาภาวะผู้น าด้านอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษานั้นๆ 
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กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัฒนา สุวรรณไตรย์ 
ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ให้ความเมตตา ห่วงใยและเอาใจใส่ ให้ก าลังใจ ให้ค าปรึกษาแนะน า 
ช่วยเหลือในการตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความเอาใจใส่ตั้งแต่ต้นจนเสร็จสมบูรณ์ และได้รับค าชี้แนะ
เกี่ยวกับการเขียนบทคัดย่อภาษาอังกฤษจากผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร .วิจิตรา วงศ์อนุสิทธิ์ กรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ตลอดจนได้รับค าแนะน าอันเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยเป็นอย่างยิ่งจาก ดร.ฤทัยทรัพย์ ดอกค า 
กรรมการที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ รวมทั้งอาจารย์ผู้สอนทุกท่าน ที่ได้เมตตาประสทิธิ์ประสาทความรู้และให้ความช่วยเหลือ
ด้วยดีมาโดยตลอด ขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงยิ่ง ไว้ ณ ที่นี้ 
 ขอขอบพระคุณ ดร.บัณฑิตย์ ศรีพุทธางกูร ผู้ตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ทัศนา ประสานตรี  ดร.ชรินดา พิมพบุตร ดร.เพชรปาณี อินทรพาณิชย์ นายไมยมิตร  ปูองวิชัย และนายสืบศักดิ์ 
สวัสดิ์ ที่ให้โอกาสผู้วิจัยได้สัมภาษณ์เพื่อเก็บข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัย             
 ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไชยา ภาวะบุตร ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรครุศาสตร
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษาและภาวะผู้น า และผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ให้ความเมตตาเป็นผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบเครื่องมือวิจัยและตรวจสอบรูปแบบ  
 ขอขอบคุณ ครูและผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ที่กรุณา     
ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม ขอขอบคุณครูในโรงเรียนประถมศึกษา ในศูนย์เครือข่ายการศึกษาที่ 5 
ทุกท่าน ที่เข้าร่วมทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู ขอขอบคุณผู้ที่ไม่ได้กล่าวนามไว้ ณ ที่นี้  ที่มีส่วนช่วยเหลือ
ให้การวิจัยคร้ังนี้ส าเร็จลงด้วยดี และขอขอบคุณ ดร.ช านาญ ค าปัญโญสีโนทัย ดร.พณารัตน์ บุตรชารี ดร.ศิริพร 
กุลสานต์ และนักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชาภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษา รุ่นท่ี 5 ทุกท่าน ที่เป็นก าลังใจ
และให้ความช่วยเหลือผู้วิจัยด้วยดีตลอดมา 
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อเจียม และ คุณแม่วิไลวรรณ ชาตะรักษ์ ที่ให้การอบรม เลี้ยงดูและ
ส่งเสริมสนับสนุนด้านการศึกษา ขอขอบคุณ ร.ต.ท.ปรีชา พร้อมสิ้น และครอบครัวที่เป็นก าลังใจในการวิจัยครั้งนี้ 
คุณค่าและประโยชน์ของวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ขอมอบเป็นเครื่องบูชาแด่บิดามารดาและครู อาจารย์ ผู้มีพระคุณ
ทุกท่านที่ให้วิชาความรู้แก่ผู้วิจัย 
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การพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต  3 

The Guideline Development of Execution of Internal Educational Quality 
Assurance of Educational Institutions Under Maha Sarakham  

Office of Primary Education Service Area 3 
  

อรัณฌญา  รักษาพันธุ์1   
ชฎาพร  เสนาคุณ2 

  
บทคัดย่อ 

 การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ และแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต   3 กลุ่มตัวอย่าง    
ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ก าหนด ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ  Krejcie และ 
Morgan ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 641 คน โดยท าการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified  Random  Sampling) 
เครื่องมอืท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง  
0.24 – 0.80  และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ  0.97 และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 ผลการวิจัย พบว่า 
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา และครูหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษา มีระดับความคิดเห็นต่อ
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 
3 ล าดับแรก ได้แก่  ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา  ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา ตามล าดับ 
  2.  แนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  ได้แก่  1) ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้
และเทคนิคการวิเคราะห์มาตรฐานประชุมเชิงปฏิบัติการ วิเคราะห์เชิงระบบจัดท าเอกสารประกอบมาตรฐาน 
และการประชาพิจารณ์ 2) ควรแต่งตั้งคณะกรรมการจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ระดมความคิด/ประเมินความต้องการ
จ าเป็น ก าหนดยุทธศาสตร์จากระยะยาวและแผนการด าเนินงานรายปี และประชุมชี้แจงทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง     
3) ควรจัดรอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝุายในการบริหารจัดการและก าหนดคณะท างาน
ด้านระบบสารสนเทศ/ประชุมเชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ 4)  ควรจัดท าแผนปฏิบัติการรายปีที่สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มอบหมายงาน/กระจายอ านาจ/ท างานเป็นทีม จัดระบบสนับสนุน/อ านวยความสะดวก 
วางแผนและด าเนินการนิเทศ ติดตาม และวิเคราะห์ผลการด าเนินงานระหว่างและหลังการด าเนินงาน                 

                                                           
1 หลักสูตรการศึกษามหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 หลักสูตรความหลากหลายทางชีวภาพ สถาบันวิจัยวลัยรุกขเวช มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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เพื่อปรับปรุงแก้ไข  5) ควรจัดอบรม เพิ่มเติมความรู้และทักษะให้กับบุคลากร เพื่อจัดท ากรอบ/เครื่องมือ
ตรวจสอบและก าหนดเปูาหมาย/ขอบข่ายการตรวจสอบ 6)  ควรจัดการประชุมวางแผนการประเมินเป็นระบบ 
และติดตามผลการประเมินและการพัฒนา 7) ควรด าเนินการพิจารณาคณะกรรมการที่เหมาะสม ก าหนด
ข้อมูล/วิธีการจัดเก็บ/รูปแบบรายงาน และระดมความคิดหาทางเลือกในการพัฒนา 8)  ควรด าเนินการประชุม
ชี้แจงการด าเนินงาน ระดมความคิด วิเคราะห์ผล และวางแผนการด าเนินงานตามวงจร PDCA โดยการวางแผน 
การปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบประเมินผล และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ มีความโปร่งใส 
และมีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งจะส่งผลให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง,  การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน    
 

Abstract 
 The research aimed to study the execution, to compare, and to study means of 
execution of internal educational quality assurance in educational institutions under Maha Sarakham 
Office of Primary Education Service Area 3. The sample, obtained through stratified random 
sampling, consisted of educational institution administrators, teachers, and basic education 
institution committee members in the academic year 2012, totally 234 persons. The sample 
size was figured out according to the Krejcie and Morgan table. The instrument used was       
a rating scale questionnaire with the discrimination power ranging from 0.24 to 0.80, and     
the total reliability was 0.97. The data analysis was to find percentage, mean, and standard 
deviation. F-test (one-way ANOVA) was employed in the hypothesis testing. 
 The results are as follows: 
  1.  The educational institution administrators, and the teachers in charge of the 
educational quality assurance work had their opinion on the execution of the internal 
educational quality assurance in the educational institutions under Maha Sarakham Office of 
Primary Education Service Area 3, on the whole and by aspect, in the middle  level. Ranked 
in descending order, the top 3 aspects are: the aspect of making education organization 
development plan that gears toward standard quality education; the aspect of educational 
quality follow-up and inspection; and the aspect of setting educational standard of the 
educational institution, respectively. 
  2.  The means of the execution of the internal educational quality assurance in 
the educational institutions under Maha Sarakham Office of Primary Education Service Area 3 are: 
1) expert should be invited to impart knowledge and techniques of standard analysis, workshops, 
systematic analysis, writing system supplementary documents, and public hearings; 2) a committee 
should be appointed. The committee members should be from all parties concerned.    
There should be brainstorming, need assessment, setting strategies from the long-term plan 
and the annual plan, and a meeting to inform all concerned parties; 3) training should be 
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organized to impart knowledge to personnel and everyone concerned in the management 
and setting up a task force for the information system/ workshop on information system;     
4)  annual operational plan that is congruent with the educational development plan should 
be written/ delegating work/ decentralizing the authority/teamwork, organizing the support 
system/ facilitating/ planning and carrying out supervision, follow-up and analyzing the outcomes 
of  the supervision during and after the course of action for improvement; 5) training should 
be provided to give more knowledge and skill to the personnel in order to set up the 
framework/ tools for inspection and setting up goals/scope of inspection; 6) meetings should 
be held to plan the evaluation systematically and follow up the outcomes and the development; 
7) attention should be paid to appointing appropriate committee members, decide which 
data to be collected and how/decide on the format of the report, and brainstorm to find 
alternatives in the development; 8) meetings should be held to explain the course of action, 
mobilize ideas, analyze the results, and plan the execution according to the PDCA cycle by 
planning the execution in compliance with the inspection and evaluation plan and continuous 
and systematic development with transparency and conscience in educational development 
which will result in more efficient and more effective education in the future. 
 
Keywords :  The Guideline Development, Execution of Internal Educational Quality Assurance,      
 
บทน า 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มีการก าหนด
มาตรฐานการศึกษา  และจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา โดยให้กระทรวง  
มีอ านาจหน้าที่ก าหนดนโยบาย  แผน  และมาตรฐานการศึกษา  และให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัด
ให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง  
ของกระบวนการจัดการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ  2546 : 23) ดังนั้น สถานศึกษา
ทุกแห่งต้องด าเนินการพัฒนาคุณภาพของตนเองโดยให้มีการบริหารจัดการท างานที่เน้นคุณภาพมีระบบการประเมินผล
ภายในและเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาเป็นการสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 2547 : 35)  
 ทั้งนี้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 3 ได้ก าหนดให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  เพราะการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง
สถานศึกษาจึงเป็นองค์กรที่ต้องด าเนินการพัฒนา ทั้งนี้เพราะสถานศึกษาเป็นสถานที่จัดประสบการณ์การเรียนรู้   
ให้เกิดแก่ผู้เรียนเป็นส่วนใหญ่  การพัฒนาของสถานศึกษาจึงต้องด าเนินการอย่างรีบด่วนเพื่อการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 3  2557 : 32) ผู้วิจัย 
ในฐานะครูผู้สอน ได้เล็งเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  จึงมีความสนใจเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ในการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 3 เพราะการประกันคุณภาพการศึกษานั้นเป็น



247ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 

         235 
 
 

เพื่อปรับปรุงแก้ไข  5) ควรจัดอบรม เพิ่มเติมความรู้และทักษะให้กับบุคลากร เพื่อจัดท ากรอบ/เครื่องมือ
ตรวจสอบและก าหนดเปูาหมาย/ขอบข่ายการตรวจสอบ 6)  ควรจัดการประชุมวางแผนการประเมินเป็นระบบ 
และติดตามผลการประเมินและการพัฒนา 7) ควรด าเนินการพิจารณาคณะกรรมการที่เหมาะสม ก าหนด
ข้อมูล/วิธีการจัดเก็บ/รูปแบบรายงาน และระดมความคิดหาทางเลือกในการพัฒนา 8)  ควรด าเนินการประชุม
ชี้แจงการด าเนินงาน ระดมความคิด วิเคราะห์ผล และวางแผนการด าเนินงานตามวงจร PDCA โดยการวางแผน 
การปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบประเมินผล และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ มีความโปร่งใส 
และมีจิตส านึกในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งจะส่งผลให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ต่อไป 
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาแนวทาง,  การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน    
 

Abstract 
 The research aimed to study the execution, to compare, and to study means of 
execution of internal educational quality assurance in educational institutions under Maha Sarakham 
Office of Primary Education Service Area 3. The sample, obtained through stratified random 
sampling, consisted of educational institution administrators, teachers, and basic education 
institution committee members in the academic year 2012, totally 234 persons. The sample 
size was figured out according to the Krejcie and Morgan table. The instrument used was       
a rating scale questionnaire with the discrimination power ranging from 0.24 to 0.80, and     
the total reliability was 0.97. The data analysis was to find percentage, mean, and standard 
deviation. F-test (one-way ANOVA) was employed in the hypothesis testing. 
 The results are as follows: 
  1.  The educational institution administrators, and the teachers in charge of the 
educational quality assurance work had their opinion on the execution of the internal 
educational quality assurance in the educational institutions under Maha Sarakham Office of 
Primary Education Service Area 3, on the whole and by aspect, in the middle  level. Ranked 
in descending order, the top 3 aspects are: the aspect of making education organization 
development plan that gears toward standard quality education; the aspect of educational 
quality follow-up and inspection; and the aspect of setting educational standard of the 
educational institution, respectively. 
  2.  The means of the execution of the internal educational quality assurance in 
the educational institutions under Maha Sarakham Office of Primary Education Service Area 3 are: 
1) expert should be invited to impart knowledge and techniques of standard analysis, workshops, 
systematic analysis, writing system supplementary documents, and public hearings; 2) a committee 
should be appointed. The committee members should be from all parties concerned.    
There should be brainstorming, need assessment, setting strategies from the long-term plan 
and the annual plan, and a meeting to inform all concerned parties; 3) training should be 
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organized to impart knowledge to personnel and everyone concerned in the management 
and setting up a task force for the information system/ workshop on information system;     
4)  annual operational plan that is congruent with the educational development plan should 
be written/ delegating work/ decentralizing the authority/teamwork, organizing the support 
system/ facilitating/ planning and carrying out supervision, follow-up and analyzing the outcomes 
of  the supervision during and after the course of action for improvement; 5) training should 
be provided to give more knowledge and skill to the personnel in order to set up the 
framework/ tools for inspection and setting up goals/scope of inspection; 6) meetings should 
be held to plan the evaluation systematically and follow up the outcomes and the development; 
7) attention should be paid to appointing appropriate committee members, decide which 
data to be collected and how/decide on the format of the report, and brainstorm to find 
alternatives in the development; 8) meetings should be held to explain the course of action, 
mobilize ideas, analyze the results, and plan the execution according to the PDCA cycle by 
planning the execution in compliance with the inspection and evaluation plan and continuous 
and systematic development with transparency and conscience in educational development 
which will result in more efficient and more effective education in the future. 
 
Keywords :  The Guideline Development, Execution of Internal Educational Quality Assurance,      
 
บทน า 
  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มีการก าหนด
มาตรฐานการศึกษา  และจัดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา โดยให้กระทรวง  
มีอ านาจหน้าที่ก าหนดนโยบาย  แผน  และมาตรฐานการศึกษา  และให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัด
ให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่ง  
ของกระบวนการจัดการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง (กระทรวงศึกษาธิการ  2546 : 23) ดังนั้น สถานศึกษา
ทุกแห่งต้องด าเนินการพัฒนาคุณภาพของตนเองโดยให้มีการบริหารจัดการท างานที่เน้นคุณภาพมีระบบการประเมินผล
ภายในและเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่องตลอดเวลาเป็นการสร้างความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 2547 : 35)  
 ทั้งนี้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 3 ได้ก าหนดให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  เพราะการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นสิ่งที่จ าเป็นอย่างยิ่ง
สถานศึกษาจึงเป็นองค์กรที่ต้องด าเนินการพัฒนา ทั้งนี้เพราะสถานศึกษาเป็นสถานที่จัดประสบการณ์การเรียนรู้   
ให้เกิดแก่ผู้เรียนเป็นส่วนใหญ่  การพัฒนาของสถานศึกษาจึงต้องด าเนินการอย่างรีบด่วนเพื่อการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานของสถานศึกษา (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามหาสารคาม เขต 3  2557 : 32) ผู้วิจัย 
ในฐานะครูผู้สอน ได้เล็งเห็นความส าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  จึงมีความสนใจเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงคใ์นการพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 3 เพราะการประกันคุณภาพการศึกษานั้นเป็น
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กลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  และยังเป็นระบบที่สร้างความมั่นใจว่า  สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา
ได้อย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานท าให้ผู้เรียนสามารถส าเร็จการศึกษาได้ มีความรู้ ความสามารถ มีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ตามที่หลักสูตรก าหนด  และยังสามารถรองรับการประกันคุณภาพภายนอกในอนาคตได้  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค์ของการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 3 
 2.  เพื่อพัฒนาแนวทางการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 3 
 
ขอบเขตการวิจัย 
  ระยะที่ 1  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร  คือ  ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศึกษามหาสารคาม  
เขต  3 จ านวน 147  โรงเรียน จ าแนกเป็น  ผู้บริหาร 139 คน คร ู1,262 คน รวมทั้งหมด 1,401  คน 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ  ผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
เขต 3  ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน  (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ 2553 : 35)  จาก
จ านวนครูทั้งหมด  เทียบสัดส่วนของแต่ละขนาดและแต่ละโรงเรียนแล้ว  สุ่มอย่างง่ายได้กลุ่มตัวอย่าง  ผู้บริหาร  
124  คน  ครู  517  คน 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 ตัวแปรต้น   ได้แก่  สถานภาพ และขนาดของสถานศึกษา  
 ตัวแปรตาม  ได้แก่  สภาพปัจจุบัน  และสภาพอันพึงประสงค์ของการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 
 ระยะที่  2  
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล  ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญจากโรงเรียนที่มีการพัฒนาการด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายใน 8 ด้าน ที่ประสบผลส าเร็จฺ (Best Practices) เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น จ านวน 9  คน       
  
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระยะที่  1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และสภาพที่พึงประสงค์การด าเนินงานการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 
  1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร  คือ  ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศึกษา
มหาสารคาม เขต 3 จ านวน 147 โรงเรียน จ าแนกเป็น ผู้บริหาร 139 คน คร ู1,262 คน รวมทั้งหมด 1,401  คน 
   กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  
เขต 3  ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซี่และมอร์แกน  (บุญชม ศรีสะอาด และคณะ 2553 : 35)  จาก
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จ านวนครูทั้งหมด  เทียบสัดส่วนของแต่ละขนาดและแต่ละโรงเรียนแล้ว  สุ่มอย่างง่ายได้กลุ่มตัวอย่าง  ผู้บริหาร  
124 คน คร ู517 คน 
  2.   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เป็นแบบสอบถามจ านวน  3  ตอนดังนี้ 
   ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) 
   ตอนที่ 2  ระดับสภาพปัจจุบัน  และสภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตามแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม  เขต  3 จ านวน 8 ด้าน เป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating  Scale)   
   ตอนที่ 3  แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  3.  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
   3.1  ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการจากหนังสือ ต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปี พ.ศ. 2553   
   3.2  น าร่างแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา แล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบ และพิจารณาหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  (IOC : Index of  Congruence) 
ซึ่งได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67  ขึ้นไป   
   3.3  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out)  กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูหัวหน้างาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต  3 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด ได้ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.24 – 0.80  และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
เท่ากับ 0.97 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1  วิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
   4.2 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)      
   4.3  วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความถี่ (Frequency) และจัดล าดับ ใช้การวิเคราะห์เป็นร้อยละ 
(Percentage) และน าเสนอโดยการพรรณนาวิเคราะห์  
 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต  3   
  1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่  ผู้เชี่ยวชาญจากโรงเรียนที่มีการพัฒนาการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายใน 8 ด้าน ที่ประสบผลส าเร็จฺ (Best Practices) เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น จ านวน 9  คน 
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
   เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์  8  ขั้นตอน    
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
น าเสนอในลักษณะข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 



249ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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จ านวนครูทั้งหมด  เทียบสัดส่วนของแต่ละขนาดและแต่ละโรงเรียนแล้ว  สุ่มอย่างง่ายได้กลุ่มตัวอย่าง  ผู้บริหาร  
124 คน คร ู517 คน 
  2.   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เป็นแบบสอบถามจ านวน  3  ตอนดังนี้ 
   ตอนที่ 1  สถานภาพทั่วไป เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check  List) 
   ตอนที่ 2  ระดับสภาพปัจจุบัน  และสภาพที่พึงประสงค์การบริหารสถานศึกษาตามแนวทาง 
การด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม  เขต  3 จ านวน 8 ด้าน เป็นแบบมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating  Scale)   
   ตอนที่ 3  แบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  3.  การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
   3.1  ศึกษาทฤษฎี แนวคิด หลักการจากหนังสือ ต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ปี พ.ศ. 2553   
   3.2  น าร่างแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา แล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบ และพิจารณาหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  (IOC : Index of  Congruence) 
ซึ่งได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.67  ขึ้นไป   
   3.3  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-Out)  กับผู้บริหารสถานศึกษา และครูหัวหน้างาน
ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต  3 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด ได้ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 0.24 – 0.80  และค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
เท่ากับ 0.97 
  4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.1  วิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 
   4.2 วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)      
   4.3  วิเคราะห์ข้อมูลหาค่าความถี่ (Frequency) และจัดล าดับ ใช้การวิเคราะห์เป็นร้อยละ 
(Percentage) และน าเสนอโดยการพรรณนาวิเคราะห์  
 ระยะที่ 2 การพัฒนาแนวการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต  3   
  1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่  ผู้เชี่ยวชาญจากโรงเรียนที่มีการพัฒนาการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายใน 8 ด้าน ที่ประสบผลส าเร็จฺ (Best Practices) เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น จ านวน 9  คน 
  2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล   
   เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์  8  ขั้นตอน    
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มีลักษณะเป็นความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
น าเสนอในลักษณะข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 



250 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผู้บริหารสถานศึกษา และครู มีระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับปานกลาง  เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา และด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา    
 2. แนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1  มี ดังนี้ 
  2.1  ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้และเทคนิคการวิเคราะห์มาตรฐานประชุมเชิงปฏิบัติการ 
วิเคราะห์เชิงระบบโดยคณะกรรมการ จัดท าเอกสารประกอบมาตรฐาน ประชาพิจารณ์ โดยผู้ที่เกี่ยวข้องและ
ผู้เชี่ยวชาญ 
  2.2 ควรแต่งตั้งคณะกรรมการจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ระดมความคิด/ประเมินความต้องการ
จ าเป็น ก าหนดยุทธศาสตร์จากระยะยาวและแผนการด าเนินงานรายปี และประชุมชี้แจงทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
  2.3  ควรจัดรอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทหน้าที่การมีส่วนร่วม 
กระจายการมีส่วนร่วมทุกฝุายในการบริหารจัดการและก าหนดคณะท างานด้านระบบสารสนเทศ/ประชุม     
เชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ  
  2.4  โรงเรียนควรจัดท าแผนปฏิบัติการรายปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
มอบหมายงาน/กระจายอ านาจ/ท างานเป็นทีม จัดระบบสนับสนุน/อ านวยความสะดวก วางแผนและด าเนินการ
นิเทศ ติดตาม   
  2.5 โรงเรียนควรจัดอบรม เพิ่มเติมความรู้และทักษะให้กับบุคลากร โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้
และประสบการณ์ เพื่อจัดท ากรอบ/เคร่ืองมือตรวจสอบและก าหนดเปูาหมาย/ขอบข่ายการตรวจสอบ 
  2.6 โรงเรียนควรจัดการประชุมชี้แจงทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง วางแผนการประเมินเป็นระบบ และ
ติดตามผลการประเมินและการพัฒนา 
  2.7 โรงเรียนควรด าเนินการพิจารณาคณะกรรมการที่เหมาะสม ก าหนดข้อมูล/วิธีการจัดเก็บ/
รูปแบบรายงาน และระดมความคิดหาทางเลือกในการพัฒนา 
  2.8 โรงเรียนควรด าเนินการประชุมชี้แจงการด าเนินงานทั้งระบบ และวางแผนการด าเนินงาน
ในปีต่อไปให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินงานจัดการศึกษาตามวงจร PDCA โดยการวางแผนการ
ปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ   
 
อภิปรายผล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ค้นพบประเด็นที่สมควรน ามาอภิปรายผลการศึกษา ดังนี้   
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา และครู มีระดับการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับปานกลาง
สอดคล้องกับการศึกษาของสวัสดิ์  บุญมี  (2552 : 92-93) และนงคราญ ชุนอภิชาต (2556  : 84-90) ได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในโรงเรียนโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องมาจากสถานศึกษาต่างๆ มีกระบวนการ
บริหารจัดการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนที่มีการปรับปรุง และพัฒนาต่อเนื่ องตลอดเวลา 
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เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพเป็นภารกิจที่ส าคัญที่โรงเรียนทุกโรงเรียน และเพื่อเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ตามที่ก าหนดในหมวด 6 
ตั้งแต่มาตรา 47-51 ได้กล่าวถึงระบบประกันคุณภาพการศึกษาสรุปไว้ว่า มาตรา 47 กล่าวว่า ให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกช่วงชั้น  ซึ่งการประกันคุณภาพภายในเป็นสิ่ง
ที่สถานศึกษาทุกแห่งจะต้องปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยจะต้องด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในเป็นประจ าทุกปี และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการศึกษา    
ที่สถานศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง   
  2. แนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  ได้แก่ 1) ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้
และเทคนิคการวิเคราะห์มาตรฐานประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) ควรแต่งตั้งคณะกรรมการจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
ระดมความคิด/ประเมินความต้องการจ าเป็น 3) ควรจัดรอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝุาย  
ในการบริหารจัดการและก าหนดคณะท างานด้านระบบสารสนเทศ/ประชุมเชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ      
4)  ควรจัดท าแผนปฏิบัติการรายปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มอบหมายงาน/กระจายอ านาจ/
ท างานเป็นทีม จัดระบบสนับสนุน/อ านวยความสะดวก วางแผนและด าเนินการนิเทศ ติดตาม 5) ควรจัดอบรม 
เพิ่มเติมความรู้และทักษะให้กับบุคลากร เพื่อจัดท ากรอบ/เครื่องมือตรวจสอบและก าหนดเปูาหมาย/ขอบข่าย
การตรวจสอบ 6)  ควรจัดการประชุมวางแผนการประเมินเป็นระบบ และติดตามผลการประเมินและการพัฒนา   
7) ควรด าเนินการพิจารณาคณะกรรมการที่เหมาะสม ก าหนดข้อมูล/วิธีการจัดเก็บ/รูปแบบรายงาน และระดม
ความคิดหาทางเลือกในการพัฒนา 8)  ควรด าเนินการประชุมชี้แจงการด าเนินงาน ระดมความคิด วิเคราะห์ผล 
และวางแผนการด าเนินงานตามวงจร PDCA โดยการวางแผนการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบประเมินผล 
และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ  สอดคล้องกับการวิจัยของนงคราญ  ชุนอภิชาต (2556 : 84-90)  
และไพโรจน์  เนตรแสง (2552 : 61-68) ได้สรุปว่า แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
โดยภาพรวมก าหนดให้มีการด าเนินการวางแผนเพื่อควบคุมคุณภาพโดยให้ทุกภาคส่วนร่วมในการวางแผน 
ก าหนดผู้รับผิดชอบ งบประมาณและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ  ให้ชัดเจน  ส่งเสริมการด าเนินการให้เป็นไป
อย่างต่อเนื่อง  จัดให้มีการประชุมสร้างความเข้าใจของบุคลากร ก าหนดเครื่องมือส าหรับตรวจสอบให้หลากหลาย 
วางแผนน าข้อมูลที่ได้จัดท าเป็นสารสนเทศตามภาพรวมของโรงเรียนให้ชัดเจน ครอบคลุมทุกข้อมูลโดยดูจาก
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้นให้ทุกส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพ  จัดท าคู่มือการประเมิน
คุณภาพ  เผยแพร่ผลการประเมินให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงจัดท ารายงานให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท า
รายงานประเมินตนเอง   
 
ข้อเสนอแนะ  
 1.  ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 
  1.1  ผู้บริหารหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรน าผลการวิจัยไปก าหนดเป็นเกณฑ์มาตรฐานในโรงเรียน
ของตนเอง เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของตนเอง และจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน 
แล้วน าผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของโรงเรียน เพื่อเข้าสู่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   
  1.2 โรงเรียนควรมีการจัดหางบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา เพิ่มเติมเพื่อให้เอ้ือต่อการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน โดยประสานงานกับมูลนิธิ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรเอกชนเป็นต้น  
 



251ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  ผู้บริหารสถานศึกษา และครู มีระดับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1 โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับปานกลาง  เรียงล าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา และด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา    
 2. แนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 1  มี ดังนี้ 
  2.1  ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้และเทคนิคการวิเคราะห์มาตรฐานประชุมเชิงปฏิบัติการ 
วิเคราะห์เชิงระบบโดยคณะกรรมการ จัดท าเอกสารประกอบมาตรฐาน ประชาพิจารณ์ โดยผู้ที่เก่ียวข้องและ
ผู้เชี่ยวชาญ 
  2.2 ควรแต่งตั้งคณะกรรมการจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง ระดมความคิด/ประเมินความต้องการ
จ าเป็น ก าหนดยุทธศาสตร์จากระยะยาวและแผนการด าเนินงานรายปี และประชุมชี้แจงทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
  2.3  ควรจัดรอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องกับบทบาทหน้าที่การมีส่วนร่วม 
กระจายการมีส่วนร่วมทุกฝุายในการบริหารจัดการและก าหนดคณะท างานด้านระบบสารสนเทศ/ประชุม     
เชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ  
  2.4  โรงเรียนควรจัดท าแผนปฏิบัติการรายปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
มอบหมายงาน/กระจายอ านาจ/ท างานเป็นทีม จัดระบบสนับสนุน/อ านวยความสะดวก วางแผนและด าเนินการ
นิเทศ ติดตาม   
  2.5 โรงเรียนควรจัดอบรม เพิ่มเติมความรู้และทักษะให้กับบุคลากร โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้
และประสบการณ์ เพื่อจัดท ากรอบ/เคร่ืองมือตรวจสอบและก าหนดเปูาหมาย/ขอบข่ายการตรวจสอบ 
  2.6 โรงเรียนควรจัดการประชุมชี้แจงทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง วางแผนการประเมินเป็นระบบ และ
ติดตามผลการประเมินและการพัฒนา 
  2.7 โรงเรียนควรด าเนินการพิจารณาคณะกรรมการที่เหมาะสม ก าหนดข้อมูล/วิธีการจัดเก็บ/
รูปแบบรายงาน และระดมความคิดหาทางเลือกในการพัฒนา 
  2.8 โรงเรียนควรด าเนินการประชุมชี้แจงการด าเนินงานทั้งระบบ และวางแผนการด าเนินงาน
ในปีต่อไปให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา และด าเนินงานจัดการศึกษาตามวงจร PDCA โดยการวางแผนการ
ปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบประเมินผล และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ   
 
อภิปรายผล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ค้นพบประเด็นที่สมควรน ามาอภิปรายผลการศึกษา ดังนี้   
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา และครู มีระดับการด าเนินงานระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ ในระดับปานกลาง
สอดคล้องกับการศึกษาของสวัสดิ์  บุญมี  (2552 : 92-93) และนงคราญ ชุนอภิชาต (2556  : 84-90) ได้ท าการศึกษา
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน พบว่า สภาพการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในโรงเรียนโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องมาจากสถานศึกษาต่างๆ มีกระบวนการ
บริหารจัดการระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียนที่มีการปรับปรุง และพัฒนาต่อเนื่ องตลอดเวลา 
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เพื่อพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพเป็นภารกิจที่ส าคัญที่โรงเรียนทุกโรงเรียน และเพื่อเตรียมความพร้อมรับการประเมิน
คุณภาพภายนอก จากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ตามที่ก าหนดในหมวด 6 
ตั้งแต่มาตรา 47-51 ได้กล่าวถึงระบบประกันคุณภาพการศึกษาสรุปไว้ว่า มาตรา 47 กล่าวว่า ให้มีระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกช่วงชั้น  ซึ่งการประกันคุณภาพภายในเป็นสิ่ง
ที่สถานศึกษาทุกแห่งจะต้องปฏิบัติเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยจะต้องด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในเป็นประจ าทุกปี และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการศึกษา    
ที่สถานศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง   
  2. แนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 3  ได้แก่ 1) ควรเชิญผู้เชี่ยวชาญมาให้ความรู้
และเทคนิคการวิเคราะห์มาตรฐานประชุมเชิงปฏิบัติการ 2) ควรแต่งตั้งคณะกรรมการจากทุกฝุายที่เกี่ยวข้อง 
ระดมความคิด/ประเมินความต้องการจ าเป็น 3) ควรจัดรอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝุาย  
ในการบริหารจัดการและก าหนดคณะท างานด้านระบบสารสนเทศ/ประชุมเชิงปฏิบัติการด้านสารสนเทศ      
4)  ควรจัดท าแผนปฏิบัติการรายปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มอบหมายงาน/กระจายอ านาจ/
ท างานเป็นทีม จัดระบบสนับสนุน/อ านวยความสะดวก วางแผนและด าเนินการนิเทศ ติดตาม 5) ควรจัดอบรม 
เพิ่มเติมความรู้และทักษะให้กับบุคลากร เพื่อจัดท ากรอบ/เครื่องมือตรวจสอบและก าหนดเปูาหมาย/ขอบข่าย
การตรวจสอบ 6)  ควรจัดการประชุมวางแผนการประเมินเป็นระบบ และติดตามผลการประเมินและการพัฒนา   
7) ควรด าเนินการพิจารณาคณะกรรมการที่เหมาะสม ก าหนดข้อมูล/วิธีการจัดเก็บ/รูปแบบรายงาน และระดม
ความคิดหาทางเลือกในการพัฒนา 8)  ควรด าเนินการประชุมชี้แจงการด าเนินงาน ระดมความคิด วิเคราะห์ผล 
และวางแผนการด าเนินงานตามวงจร PDCA โดยการวางแผนการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบประเมินผล 
และการพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่องเป็นระบบ  สอดคล้องกับการวิจัยของนงคราญ  ชุนอภิชาต (2556 : 84-90)  
และไพโรจน์  เนตรแสง (2552 : 61-68) ได้สรุปว่า แนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
โดยภาพรวมก าหนดให้มีการด าเนินการวางแผนเพื่อควบคุมคุณภาพโดยให้ทุกภาคส่วนร่วมในการวางแผน 
ก าหนดผู้รับผิดชอบ งบประมาณและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ  ให้ชัดเจน  ส่งเสริมการด าเนินการให้เป็นไป
อย่างต่อเนื่อง  จัดให้มีการประชุมสร้างความเข้าใจของบุคลากร ก าหนดเครื่องมือส าหรับตรวจสอบให้หลากหลาย 
วางแผนน าข้อมูลที่ได้จัดท าเป็นสารสนเทศตามภาพรวมของโรงเรียนให้ชัดเจน ครอบคลุมทุกข้อมูลโดยดูจาก
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เน้นให้ทุกส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินคุณภาพ  จัดท าคู่มือการประเมิน
คุณภาพ  เผยแพร่ผลการประเมินให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงจัดท ารายงานให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท า
รายงานประเมินตนเอง   
 
ข้อเสนอแนะ  
 1.  ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 
  1.1  ผู้บริหารหรือผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรน าผลการวิจัยไปก าหนดเป็นเกณฑ์มาตรฐานในโรงเรียน
ของตนเอง เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของตนเอง และจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายใน 
แล้วน าผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของโรงเรียน เพื่อเข้าสู่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา   
  1.2 โรงเรียนควรมีการจัดหางบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ สื่อการเรียนการสอน และเทคโนโลยี
ทางการศึกษา เพิ่มเติมเพื่อให้เอ้ือต่อการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน โดยประสานงานกับมูลนิธิ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และองค์กรเอกชนเป็นต้น  
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 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในท้องที่อื่น ๆ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูวิชาการ และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน แห่งอื่นว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ 
  2.2  ควรศึกษาสภาพการด าเนินการประกันคุณภาพศึกษา ตามสภาพที่เป็นจริงของโรงเรียน
และตามความคาดหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2551 เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริง
กับความหวังในการจัดการศึกษา ซึ่งจะเป็นข้อมูลในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบพระคุณคณะผู้เชี่ยวชาญ ที่ได้กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือและให้
ค าแนะน าช่วยเหลือ แก้ไขข้อบกพร่อง จนได้เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพ   
 ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา ครู  และคณะกรรมสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนต่าง ๆ ใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม  เขต  3 ที่ได้กรุณาให้ความร่วมมือในการเป็นกลุ่มตัวอย่าง
และตอบแบบสอบถามส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ 
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สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
The Competencies of School Administrators of Krabi Primary 

Educational Service Area Office 
 

อรรถพล  อรรถชัยยะ1 
ไมตรี จันทรา2 

สุรพงศ์  เอื้อศิริพรฤทธ์ิ3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 322 คน และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรม
และจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
  2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ด้านเพศ และวุฒิการศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์ในการท างาน พบว่า 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอื่นๆ ได้แก่ ด้านหลักและ
กระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์
ชุมชน และโดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านขนาด     
ของโรงเรียน พบว่า ในภาพรวม และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ : สมรรถนะ, ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
                                                           
1 หลักสูตรปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
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 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป  
  2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการด าเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในท้องที่อื่น ๆ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูวิชาการ และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน แห่งอื่นว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ 
  2.2  ควรศึกษาสภาพการด าเนินการประกันคุณภาพศึกษา ตามสภาพที่เป็นจริงของโรงเรียน
และตามความคาดหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2551 เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเป็นจริง
กับความหวังในการจัดการศึกษา ซึ่งจะเป็นข้อมูลในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาต่อไป 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ขอขอบพระคุณคณะผู้เชี่ยวชาญ ที่ได้กรุณาเป็นผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือและให้
ค าแนะน าช่วยเหลือ แก้ไขข้อบกพร่อง จนได้เคร่ืองมือเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีคุณภาพ   
 ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา ครู  และคณะกรรมสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน ในโรงเรียนต่าง ๆ ใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มหาสารคาม  เขต  3 ที่ได้กรุณาให้ความร่วมมือในการเป็นกลุ่มตัวอย่าง
และตอบแบบสอบถามส าหรับการศึกษาในครั้งนี้ 
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สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
The Competencies of School Administrators of Krabi Primary 

Educational Service Area Office 
 

อรรถพล  อรรถชัยยะ1 
ไมตรี จันทรา2 

สุรพงศ์  เอื้อศิริพรฤทธ์ิ3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 322 คน และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง
โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรม
และจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
  2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ด้านเพศ และวุฒิการศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์ในการท างาน พบว่า 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอื่นๆ ได้แก่ ด้านหลักและ
กระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์
ชุมชน และโดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านขนาด     
ของโรงเรียน พบว่า ในภาพรวม และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ : สมรรถนะ, ผู้บริหารสถานศึกษา 
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Abstract 
 This research aims 1) to study the opinions of teachers and education personnel 
on the performance of school administrators. Under the Primary Educational Service Area 
Office Krabi 2) to compare the opinions of teachers and education personnel. On the 
performance of school administrators. Under the Primary Educational Service Area Office Krabi. 
Researchers have determined the size of the sample (Sample Size) and a sample of 322 people 
how to use the sample by means of a random stratified. The tools used to collect information, 
including statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation values 
(t-test) and F (F-test). 
 The research found that 
  1.  The performance of school administrators. Under the Primary Educational 
Service Area Office Krabi. The overall level When classifying it was found that the performance at 
a high level. Administrative, financial, procurement and premises. Averaged the highest, 
followed by the top management. And ethics for school administrators. The average lowest 
  2.  The comparative performance of school administrators. Under the Primary 
Educational Service Area Office, Krabi sex and education were not significantly different. The 
experience in the field of ethics for school administrators. No difference in other areas, 
including the core administrative processes and education. Policy and planning studies. 
Management Academic Management. Administrative, financial, procurement and premises. 
The personnel management The business management student The Quality Assurance 
Management Technology Management, public relations and community relations. And overall 
opinions differ statistically significant at the .05 level. The size of the school as a whole and 
the other side is no different. Except for the management of information technology. And ethics 
for school administrators. Opinions vary significantly on the level of statistical significance. 05. 
 
Keywords : Performance, School Administrators 
 
บทน า 
 การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11  ได้ตระหนักถึง
สถานการณ์และความเสี่ยง ซึ่งเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงในระดับโลกและภายในประเทศ โดยเฉพาะภาวะผัน
ผวนด้านเศรษฐกิจ พลังงาน และภูมิอากาศที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว และส่งผลกระทบอย่างชัดเจนต่อประเทศไทย
ทั้งเชิงบวกและลบ ดังนั้น ทิศทางการบริหารจัดการประเทศ ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงเป็นการใช้จุดแข็งและศักยภาพ ที่มีอยู่ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ   
เพื่อสร้างความเข้มแข็งและรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยให้ความส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ภายในประเทศที่เน้นการเสริมสร้างความเข้มแข็งของฐานการผลิตภาคเกษตร และการประกอบการของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องปรับตัวในการเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจโลกและภูมิภาค 
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ซึ่งประเทศไทยมีพันธกรณีภายใต้กรอบความร่วมมือต่าง ๆ เพื่อสามารถใช้โอกาสที่เกิดขึ้นและเพิ่มภูมิคุ้มกันของทุน
ที่มีอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสม พร้อมก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียในปี 2558 ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องสร้าง
ความพร้อมส าหรับเชื่อมโยงด้านกายภาพ ทั้งโครงสร้างพื้นฐาน และระบบโลจิสติกส์ควบคู่กับการยกระดับคุณภาพคน 
การเสริมสร้างองค์ความรู้ การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ให้เป็นพลัง
ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
2554 : 7) 
 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีความจ าเป็นและส าคัญต่อการจัดการศึกษา
ของประเทศ เพราะเป็นการจัดการศึกษาส าหรับประชาชนทุกคนโดยถ้วนหน้า และครอบคลุมการศึกษาภาคบังคับ 
ซึ่งจะมีผลต่อความเจริญ การพัฒนาของประเทศในทุกด้าน ดังนั้น เพื่อให้สอดคล้องกับยุคโลกาภิวัตน์ และสังคม
เศรษฐกิจบนฐานความรู้ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารจัดการในทุกวิชาชีพจ าเป็นต้องปรับตัว
อย่างมาก ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้า การจัดและบริหารการศึกษาก็เช่นเดียวกัน จ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนแนวทางในการด าเนินการ จึงจะท าให้การศึกษาบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เนื่องจาก
วิชาชีพทางการศึกษาเป็นวิชาชีพชั้นสูงวิชาชีพหนึ่ง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นมืออาชีพ จึงจะท าให้การศึกษา
บรรลุความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ 2553 : 1) 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 หมวดที่ 5 แนวนโยบายพื้นฐานของรัฐ มาตรา 80 
รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม การสาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม โดยการคุ้มครอง พัฒนาเด็ก
และเยาวชน สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาปฐมวัยส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย 
เสริมสร้างและพัฒนาความเป็นปึกแผ่นของสถาบันครอบครัว และชุมชน รวมทั้งต้องสงเคราะห์และจัดสวัสดิการ
ให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพและผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพา
ตนเองได้ นอกจากนี้ควรส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบสุขภาพที่เน้นการสร้างเสริมสุขภาพ อันน าไปสู่สุขภาวะ
ที่ยั่งยืน ของประชาชน รวมทั้งจัดและส่งเสริมให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานอย่างทั่วถึงมี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้เอกชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสุขภาพและการจัดบริการสาธารณสุข 
โดยผู้มีหน้าที่ให้บริการดังกล่าวซึ่งได้ปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ย่อมได้รับความคุ้มครอง
ตามกฎหมาย และต้องพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา ในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้อง
กับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษา
ของชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยึดมั่น    
ในการปกครอง (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 2550 : 45-60) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดบทบัญญัติถึงแนวนโยบายในการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง ไว้อย่างชัดเจน จ าเป็นจะต้อง
ใช้กระบวนการปฏิรูปการศึกษาเข้ามาด าเนินการเพื่อให้คนไทย มีศักยภาพสูงสุดในการด ารงชีวิตและร่วมกัน
พัฒนาสังคม ประเทศชาติให้เจริญมั่นคง โดยปฏิรูปทั้งโครงสร้างระบบบริหารการศึกษา ระบบการบริหารบุคลากร 
การปฏิรูปการเรียนการสอน และการปฏิรูประบบการศึกษา สถานศึกษาที่เปิดท าการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้รับผล
จากการปฏิรูปการศึกษาโดยตรง เพราะเป็นหน่วยปฏิบัติ (ธีระ รุญเจริญ 2546 : ค าน า) ซึ่งมีองค์ประกอบหลายอย่าง  
ที่จะช่วย ให้สถานศึกษาอยู่ได้อย่างมั่นคง มีความเจริญก้าวหน้าและพัฒนาขึ้นเป็นล าดับ โดยเฉพาะด้านการศึกษา  
ที่มีการเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรมน าความรู้ ก าหนดเป็นนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
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Abstract 
 This research aims 1) to study the opinions of teachers and education personnel 
on the performance of school administrators. Under the Primary Educational Service Area 
Office Krabi 2) to compare the opinions of teachers and education personnel. On the 
performance of school administrators. Under the Primary Educational Service Area Office Krabi. 
Researchers have determined the size of the sample (Sample Size) and a sample of 322 people 
how to use the sample by means of a random stratified. The tools used to collect information, 
including statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation values 
(t-test) and F (F-test). 
 The research found that 
  1.  The performance of school administrators. Under the Primary Educational 
Service Area Office Krabi. The overall level When classifying it was found that the performance at 
a high level. Administrative, financial, procurement and premises. Averaged the highest, 
followed by the top management. And ethics for school administrators. The average lowest 
  2.  The comparative performance of school administrators. Under the Primary 
Educational Service Area Office, Krabi sex and education were not significantly different. The 
experience in the field of ethics for school administrators. No difference in other areas, 
including the core administrative processes and education. Policy and planning studies. 
Management Academic Management. Administrative, financial, procurement and premises. 
The personnel management The business management student The Quality Assurance 
Management Technology Management, public relations and community relations. And overall 
opinions differ statistically significant at the .05 level. The size of the school as a whole and 
the other side is no different. Except for the management of information technology. And ethics 
for school administrators. Opinions vary significantly on the level of statistical significance. 05. 
 
Keywords : Performance, School Administrators 
 
บทน า 
 การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11  ได้ตระหนักถึง
สถานการณ์และความเสี่ยง ซึ่งเกิดข้ึนจากการเปลี่ยนแปลงในระดับโลกและภายในประเทศ โดยเฉพาะภาวะผัน
ผวนด้านเศรษฐกิจ พลังงาน และภูมิอากาศที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว และส่งผลกระทบอย่างชัดเจนต่อประเทศไทย
ทั้งเชิงบวกและลบ ดังนั้น ทิศทางการบริหารจัดการประเทศ ภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว จึงเป็นการใช้จุดแข็งและศักยภาพ ที่มีอยู่ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ   
เพื่อสร้างความเข้มแข็งและรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยให้ความส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ภายในประเทศที่เน้นการเสริมสร้างความเข้มแข็งของฐานการผลิตภาคเกษตร และการประกอบการของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องปรับตัวในการเชื่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจโลกและภูมิภาค 
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ซึ่งประเทศไทยมีพันธกรณีภายใต้กรอบความร่วมมือต่าง ๆ เพื่อสามารถใช้โอกาสที่เกิดขึ้นและเพิ่มภูมิคุ้มกันของทุน
ที่มีอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสม พร้อมก้าวสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียในปี 2558 ขณะเดียวกันจ าเป็นต้องสร้าง
ความพร้อมส าหรับเชื่อมโยงด้านกายภาพ ทั้งโครงสร้างพื้นฐาน และระบบโลจิสติกส์ควบคู่กับการยกระดับคุณภาพคน 
การเสริมสร้างองค์ความรู้ การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ให้เป็นพลัง
ขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมไทย (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
2554 : 7) 
 โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีความจ าเป็นและส าคัญต่อการจัดการศึกษา
ของประเทศ เพราะเป็นการจัดการศึกษาส าหรับประชาชนทุกคนโดยถ้วนหน้า และครอบคลุมการศึกษาภาคบังคับ 
ซึ่งจะมีผลต่อความเจริญ การพัฒนาของประเทศในทุกด้าน ดังนั้น เพื่อให้สอดคล้องกับยุคโลกาภิวัตน์ และสังคม
เศรษฐกิจบนฐานความรู้ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การบริหารจัดการในทุกวิชาชีพจ าเป็นต้องปรับตัว
อย่างมาก ซึ่งจะน าไปสู่ความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้า การจัดและบริหารการศึกษาก็เช่นเดียวกัน จ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนแนวทางในการด าเนินการ จึงจะท าให้การศึกษาบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เนื่องจาก
วิชาชีพทางการศึกษาเป็นวิชาชีพชั้นสูงวิชาชีพหนึ่ง ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นมืออาชีพ จึงจะท าให้การศึกษา
บรรลุความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ 2553 : 1) 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 หมวดที่ 5 แนวนโยบายพื้นฐานของรัฐ มาตรา 80 
รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านสังคม การสาธารณสุข การศึกษาและวัฒนธรรม โดยการคุ้มครอง พัฒนาเด็ก
และเยาวชน สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาปฐมวัยส่งเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย 
เสริมสร้างและพัฒนาความเป็นปึกแผ่นของสถาบันครอบครัว และชุมชน รวมทั้งต้องสงเคราะห์และจัดสวัสดิการ
ให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้ยากไร้ ผู้พิการหรือทุพพลภาพและผู้อยู่ในสภาวะยากล าบาก ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพา
ตนเองได้ นอกจากนี้ควรส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบสุขภาพที่เน้นการสร้างเสริมสุขภาพ อันน าไปสู่สุขภาวะ
ที่ยั่งยืน ของประชาชน รวมทั้งจัดและส่งเสริมให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีมาตรฐานอย่างทั่วถึงมี
ประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้เอกชนและชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสุขภาพและการจัดบริการสาธารณสุข 
โดยผู้มีหน้าที่ให้บริการดังกล่าวซึ่งได้ปฏิบัติหน้าที่ตามมาตรฐานวิชาชีพและจริยธรรม ย่อมได้รับความคุ้มครอง
ตามกฎหมาย และต้องพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา ในทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้อง
กับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม จัดให้มีแผนการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษา
ของชาติ จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพครู และบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 
รวมทั้งปลูกฝังให้ผู้เรียนมีจิตส านึกของความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และยึดมั่น    
ในการปกครอง (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 2550 : 45-60) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับท่ี 3) 
พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดบทบัญญัติถึงแนวนโยบายในการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลง ไว้อย่างชัดเจน จ าเป็นจะต้อง
ใช้กระบวนการปฏิรูปการศึกษาเข้ามาด าเนินการเพื่อให้คนไทย มีศักยภาพสูงสุดในการด ารงชีวิตและร่วมกัน
พัฒนาสังคม ประเทศชาติให้เจริญมั่นคง โดยปฏิรูปทั้งโครงสร้างระบบบริหารการศึกษา ระบบการบริหารบุคลากร 
การปฏิรูปการเรียนการสอน และการปฏิรูประบบการศึกษา สถานศึกษาที่เปิดท าการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้รับผล
จากการปฏิรูปการศึกษาโดยตรง เพราะเป็นหน่วยปฏิบัติ (ธีระ รุญเจริญ 2546 : ค าน า) ซึ่งมีองค์ประกอบหลายอย่าง  
ที่จะช่วย ให้สถานศึกษาอยู่ได้อย่างมั่นคง มีความเจริญก้าวหน้าและพัฒนาขึ้นเป็นล าดับ โดยเฉพาะด้านการศึกษา  
ที่มีการเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรมน าความรู้ ก าหนดเป็นนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 



256 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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เพื่อการขับเคลื่อนเร่ืองคุณธรรมน าความรู้ การขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายควบคู่
ไปกับการพัฒนา คุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษาที่มีการกระจายอ านาจ การบริหารจัดการไปให้เขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา โดยให้มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และท้องถิ่น ดังมีสาระส าคัญ
ของนโยบายการศึกษา ได้แก่ การเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรม น าความรู้ สร้างความตระหนักส านึก
ในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสมานฉันท์ สันติวิธี วิถีชีวิต ประชาธิปไตย พัฒนาคนโดยใช้คุณธรรม
เป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความร่วมมือของสถาบนัครอบครัว ชุมชน และสถาบนัการทางการศึกษา 
การขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชาชนให้กว้างขวางและทั่วถึงโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่และสถานศึกษา การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนภาคเอกชนและท้องถิ่น และการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2550 : 1-22) 
 เมื่อมีนโยบายปฏิรูปการศึกษาการด าเนินการให้เกิดผลตามเปูาหมายการปฏิรูปการศึกษาโดยยึด
หลักการกระจายอ านาจ และการให้ประชาชนและสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื่อมุ่งให้การจัดการศึกษา   
มีมาตรฐานและมีคุณภาพ สนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมากที่สุด แนวทางดังกล่าว
เป็นหลักการส าคัญของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานหรือการบริหาร
แบบฐานโรงเรียน (School – Based Management) เป็นรูปแบบการบริหารที่ยึดโรงเรียนเป็นศูนย์กลางของ
การบริหารจัดการ เป็นตัวแบบการบริหาร ที่ยึดตัวโรงเรียนเป็นแกนกลางหรือเป็นฐานในการคิดและด าเนินงาน
ในกระบวนการบริหารโรงเรียน ของแต่ละโรงเรียน มีการกระจายอ านาจการบริหารการจัดการศึกษาไปสู่ตัวโรงเรียน
โดยตรง ให้โรงเรียนดูแลรับผิดชอบการบริหารจัดการโรงเรียนด้วยตนเอง (กรมสามัญศึกษา 2544 : 45) 
 การบริหารแบบฐานโรงเรียน (School-Based Management) เป็นรูปแบบการบริหาร (Management 
Model) ที่มีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาไปจากส่วนกลางหรือ จากเขตการศึกษาไปยังสถานศึกษา
โดยตรง ให้สถานศึกษามีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ในการบริหารโรงเรียน ทั้งโรงเรียนในแบบเบ็ดเสร็จ 
มีความเป็นอิสระและคล่องตัวในการตัดสินใจในการบริหารจัดการ ในการส่ังการเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน   
ในทุกด้านท่ีเก่ียวข้องกับภารกิจของโรงเรียน ทั้งด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และ    
ด้านบริหารทั่วไป สิ่งส าคัญ ในกระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนแนวนี้ที่เด่นชัด คือ ระบบการท างานแบบมี
ส่วนร่วม ที่บทบาทของผู้มีส่วนร่วมเป็นแบบหุ้นส่วน หรือเป็นผู้ร่วมหุ้น (Partner) ของผู้ที่มีส่วนได้เสีย หรือที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง เป็นการมีส่วนร่วมจากทุกฝุายที่มีส่วนได้ส่วนเสีย รูปแบบที่นิยมใช้กันมาก คือ การบริหาร
โดยคณะกรรมการโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน ตัวแทนครู ตัวแทนผู้ปกครองและชุมชน ร่วมกัน
บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน หรือตอบสนอง และเป็นไปตามความต้องการของ
ผู้เรียน ของผู้ปกครอง และของชุมชนให้มากที่สุด แนวทางการบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรูปแบบ
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนี้เป็นแนวปฏิบัติการทางการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน
นโยบายของชาติในการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับสาระส าคัญตามมาตรา 39 และ 40 ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งได้ก าหนดให้กระจายอ านาจการบริหาร
และการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป   
ไปยังสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง และให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาของแต่ละสถานศึกษา      
ท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริม สนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ความส าเร็จของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
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(SBM) นอกจากจะยึดหลักการของ SBM และแนวทางตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติแล้วเงื่อนไขความส าเร็จ 
ที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ กฎระเบียบที่จะน าสู่การปฏิบัติ (กรกมล เพิ่มผล 2554 : 6) 
 การจัดการและบริหารการศึกษาจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวทางในการด าเนินการ จึงจะท าให้
การศึกษาบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เนื่องจากวิชาชีพทางการศึกษา เป็นวิชาชีพชั้นสูงวิชาชีพหนึ่ง
ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ และบุคลากรทางการศึกษาอื่น ๆ จะต้องเป็น “มืออาชีพ” 
จึงจะท าให้การศึกษาบรรลุความส าเร็จ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ 2550 : 7) 
 ผู้น า (Leader) จะแสดงบทบาทของผู้น าในการเปลี่ยนแปลง แต่ผู้บริหารจะไม่ค่อยริเริ่มการเปลี่ยนแปลง 
ฉะนั้นในการเป็นผู้บริหารยุคใหม่จะต้องมีคุณลักษณะที่เป็นผู้น า และผู้บริหาร ในคน ๆ เดียวกัน และผู้บริหาร
จ าเป็นต้องเป็นผู้น าที่เข้มแข็ง เพื่อที่จะน าพาองค์กรให้ไปสู่ความส าเร็จตามเปูาหมาย ผู้บริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบัน
จะมีบทบาทหน้าที่เกี่ยวข้องกับ การเสริมสร้างสิ่งต่าง ๆ ขึ้นในโรงเรียน อย่างน้อยในประเด็นต่าง  ๆ ดังนี้คือ 
การสร้างความมีประสิทธิผลของโรงเรียน การเสริมสร้างการเป็นองค์กรวิชาชีพ การเสริมสร้างการตัดสินใจร่วม 
การเสริมสร้างการจูงใจที่สร้างสรรค์ การเสริมสร้างการเป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง การเสริมสร้างวัฒนธรรม
และบรรยากาศองค์การในทางบวก การเสริมสร้างกระบวนการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรม 
การเสริมสร้างกระบวนการบริหารหลักสูตรและการสอนที่มีประสิทธิภาพ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้
เต็มศักยภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด (วิโรจน์ สารรัตนะ และสัมพันธ์ พันธุ์พฤกษ์ 2545 : 7) 
 คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ได้มีแนวทางการประเมินคุณภาพ
การปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ ต้องผ่านการประเมิน 
3 ด้าน คือ ด้านที่ 1 วินัย คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านที่ 2 คุณภาพการปฏิบัติงานโดยพิจารณา
จากสมรรถนะในการปฏิบัติงาน คือ พิจารณาจากสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ าสายงาน ส่วนด้านที่ 3 ผลงาน
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหน้าที่ ดังนั้น ผู้บริหารมืออาชีพ จึงต้องพัฒนาตนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการบริหารโรงเรียน (จีระ งอกศิลป์ 2550 : 4) ดังนั้น ด้านหนึ่งในสามด้านของการประเมินผู้บริหารสถานศึกษา 
คือ สมรรถนะ (Competency) ถือเป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่น ามาเป็นพื้นฐานจัดท าระบบหรือวางแนวทาง ในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และเปูาหมายในการด าเนินขององค์กร และน ามาใช้กับ  
การบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อให้มีประสิทธิภาพ สมรรถนะจึงมีความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล
ขององค์กร กล่าวคือ เป็นเครื่องมือช่วยในการแปลงวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร และ
ยุทธศาสตร์ต่างๆ ขององค์กรมาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถ
ของบุคลากรในองค์กรอย่างมีระบบต่อเนื่องและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร 
และยุทธศาสตร์ขององค์กร 
 วิสัยทัศน์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ บริหารจัดการภายใต้การมีส่วนร่วม
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบุคลากรมืออาชีพ ผู้เรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา มีศักยภาพในการแข่งขัน
ในระดับนานาชาติ ภายในปี 2558 ภายใต้พันธกิจ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ผู้เรียนมีคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน มีศักยภาพในการแข่งขันในระดับนานาชาติ เพื่อพัฒนาการด าเนินการให้ประชากรวัยเรียน
ได้รับการเรียนรู้อย่างทั่วถึง และได้ศึกษาต่อตามศักยภาพ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน เพื่อสร้างเสริมคุณลักษณะ    
ที่พึงประสงค์ให้แก่ผู้เรียน โดยเน้นให้เป็นผู้มี จิตสาธารณะ รักและภูมิใจในท้องถิ่น ได้เรียนรู้ด้านอาชีพที่เหมาะสม
กับช่วงวัย มีทักษะชีวิต มีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อเร่งพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาพัฒนาการด าเนินการ
ตามระบบประกันคุณภาพภายในให้เข้มแข็งและได้รับรองคุณภาพภายนอก เพื่อปรับระบบบริหารจัดการและ
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เพื่อการขับเคลื่อนเร่ืองคุณธรรมน าความรู้ การขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายควบคู่
ไปกับการพัฒนา คุณภาพและมาตรฐานทางการศึกษาที่มีการกระจายอ านาจ การบริหารจัดการไปให้เขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษา โดยให้มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ภาคเอกชน และท้องถิ่น ดังมีสาระส าคัญ
ของนโยบายการศึกษา ได้แก่ การเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา โดยยึดคุณธรรม น าความรู้ สร้างความตระหนักส านึก
ในคุณค่าของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสมานฉันท์ สันติวิธี วิถีชีวิต ประชาธิปไตย พัฒนาคนโดยใช้คุณธรรม
เป็นพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงความร่วมมือของสถาบนัครอบครัว ชุมชน และสถาบนัการทางการศึกษา 
การขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐานของประชาชนให้กว้างขวางและทั่วถึงโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ การกระจายอ านาจไปสู่เขตพื้นที่และสถานศึกษา การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของประชาชนภาคเอกชนและท้องถิ่น และการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2550 : 1-22) 
 เมื่อมีนโยบายปฏิรูปการศึกษาการด าเนินการให้เกิดผลตามเปูาหมายการปฏิรูปการศึกษาโดยยึด
หลักการกระจายอ านาจ และการให้ประชาชนและสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื่อมุ่งให้การจัดการศึกษา   
มีมาตรฐานและมีคุณภาพ สนองตอบต่อความต้องการของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมากที่สุด แนวทางดังกล่าว
เป็นหลักการส าคัญของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานหรือการบริหาร
แบบฐานโรงเรียน (School – Based Management) เป็นรูปแบบการบริหารที่ยึดโรงเรียนเป็นศูนย์กลางของ
การบริหารจัดการ เป็นตัวแบบการบริหาร ที่ยึดตัวโรงเรียนเป็นแกนกลางหรือเป็นฐานในการคิดและด าเนินงาน
ในกระบวนการบริหารโรงเรียน ของแต่ละโรงเรียน มีการกระจายอ านาจการบริหารการจัดการศึกษาไปสู่ตัวโรงเรียน
โดยตรง ให้โรงเรียนดูแลรับผิดชอบการบริหารจัดการโรงเรียนด้วยตนเอง (กรมสามัญศึกษา 2544 : 45) 
 การบริหารแบบฐานโรงเรียน (School-Based Management) เป็นรูปแบบการบริหาร (Management 
Model) ที่มีการกระจายอ านาจการบริหารจัดการศึกษาไปจากส่วนกลางหรือ จากเขตการศึกษาไปยังสถานศึกษา
โดยตรง ให้สถานศึกษามีอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ ในการบริหารโรงเรียน ทั้งโรงเรียนในแบบเบ็ดเสร็จ 
มีความเป็นอิสระและคล่องตัวในการตัดสินใจในการบริหารจัดการ ในการสั่งการเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน   
ในทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของโรงเรียน ทั้งด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล และ    
ด้านบริหารทั่วไป สิ่งส าคัญ ในกระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนแนวนี้ที่เด่นชัด คือ ระบบการท างานแบบมี
ส่วนร่วม ที่บทบาทของผู้มีส่วนร่วมเป็นแบบหุ้นส่วน หรือเป็นผู้ร่วมหุ้น (Partner) ของผู้ที่มีส่วนได้เสีย หรือที่มี
ส่วนเกี่ยวข้องโดยตรง เป็นการมีส่วนร่วมจากทุกฝุายที่มีส่วนได้ส่วนเสีย รูปแบบที่นิยมใช้กันมาก คือ การบริหาร
โดยคณะกรรมการโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน ตัวแทนครู ตัวแทนผู้ปกครองและชุมชน ร่วมกัน
บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน หรือตอบสนอง และเป็นไปตามความต้องการของ
ผู้เรียน ของผู้ปกครอง และของชุมชนให้มากที่สุด แนวทางการบริหารและจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรูปแบบ
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนี้เป็นแนวปฏิบัติการทางการบริหารสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน
นโยบายของชาติในการจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับสาระส าคัญตามมาตรา 39 และ 40 ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ซึ่งได้ก าหนดให้กระจายอ านาจการบริหาร
และการจัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารท่ัวไป   
ไปยังสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง และให้มีคณะกรรมการสถานศึกษาของแต่ละสถานศึกษา      
ท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริม สนับสนุนกิจการของสถานศึกษา ความส าเร็จของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

 
 

         246 
 
 

(SBM) นอกจากจะยึดหลักการของ SBM และแนวทางตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติแล้วเงื่อนไขความส าเร็จ 
ที่ส าคัญประการหนึ่ง คือ กฎระเบียบที่จะน าสู่การปฏิบัติ (กรกมล เพิ่มผล 2554 : 6) 
 การจัดการและบริหารการศึกษาจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวทางในการด าเนินการ จึงจะท าให้
การศึกษาบรรลุเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ เนื่องจากวิชาชีพทางการศึกษา เป็นวิชาชีพชั้นสูงวิชาชีพหนึ่ง
ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิเทศก์ และบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ๆ จะต้องเป็น “มืออาชีพ” 
จึงจะท าให้การศึกษาบรรลุความส าเร็จ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ธีระ รุญเจริญ 2550 : 7) 
 ผู้น า (Leader) จะแสดงบทบาทของผู้น าในการเปลี่ยนแปลง แต่ผู้บริหารจะไม่ค่อยริเริ่มการเปลี่ยนแปลง 
ฉะนั้นในการเป็นผู้บริหารยุคใหม่จะต้องมีคุณลักษณะที่เป็นผู้น า และผู้บริหาร ในคน ๆ เดียวกัน และผู้บริหาร
จ าเป็นต้องเป็นผู้น าที่เข้มแข็ง เพื่อที่จะน าพาองค์กรให้ไปสู่ความส าเร็จตามเปูาหมาย ผู้บริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบัน
จะมีบทบาทหน้าที่เกี่ยวข้องกับ การเสริมสร้างสิ่งต่าง ๆ ขึ้นในโรงเรียน อย่างน้อยในประเด็นต่าง  ๆ ดังนี้คือ 
การสร้างความมีประสิทธิผลของโรงเรียน การเสริมสร้างการเป็นองค์กรวิชาชีพ การเสริมสร้างการตัดสินใจร่วม 
การเสริมสร้างการจูงใจที่สร้างสรรค์ การเสริมสร้างการเป็นผู้น าแห่งการเปลี่ยนแปลง การเสริมสร้างวัฒนธรรม
และบรรยากาศองค์การในทางบวก การเสริมสร้างกระบวนการบริหารเพื่อการเปลี่ยนแปลง และวัฒนธรรม 
การเสริมสร้างกระบวนการบริหารหลักสูตรและการสอนที่มีประสิทธิภาพ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้
เต็มศักยภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด (วิโรจน์ สารรัตนะ และสัมพันธ์ พันธุ์พฤกษ์ 2545 : 7) 
 คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ได้มีแนวทางการประเมินคุณภาพ
การปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ ต้องผ่านการประเมิน 
3 ด้าน คือ ด้านที่ 1 วินัย คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ด้านที่ 2 คุณภาพการปฏิบัติงานโดยพิจารณา
จากสมรรถนะในการปฏิบัติงาน คือ พิจารณาจากสมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจ าสายงาน ส่วนด้านที่ 3 ผลงาน
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานในหน้าที่ ดังนั้น ผู้บริหารมืออาชีพ จึงต้องพัฒนาตนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ในการบริหารโรงเรียน (จีระ งอกศิลป์ 2550 : 4) ดังนั้น ด้านหนึ่งในสามด้านของการประเมินผู้บริหารสถานศึกษา 
คือ สมรรถนะ (Competency) ถือเป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่น ามาเป็นพื้นฐานจัดท าระบบหรือวางแนวทาง ในการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์และเปูาหมายในการด าเนินขององค์กร และน ามาใช้กับ  
การบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อให้มีประสิทธิภาพ สมรรถนะจึงมีความส าคัญต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล
ขององค์กร กล่าวคือ เป็นเครื่องมือช่วยในการแปลงวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร และ
ยุทธศาสตร์ต่างๆ ขององค์กรมาสู่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นเครื่องมือในการพัฒนาความสามารถ
ของบุคลากรในองค์กรอย่างมีระบบต่อเนื่องและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัฒนธรรมองค์กร 
และยุทธศาสตร์ขององค์กร 
 วิสัยทัศน์ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ บริหารจัดการภายใต้การมีส่วนร่วม
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบุคลากรมืออาชีพ ผู้เรียนมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษา มีศักยภาพในการแข่งขัน
ในระดับนานาชาติ ภายในปี 2558 ภายใต้พันธกิจ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ผู้เรียนมีคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐาน มีศักยภาพในการแข่งขันในระดับนานาชาติ เพื่อพัฒนาการด าเนินการให้ประชากรวัยเรียน
ได้รับการเรียนรู้อย่างทั่วถึง และได้ศึกษาต่อตามศักยภาพ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน เพื่อสร้างเสริมคุณลักษณะ    
ที่พึงประสงค์ให้แก่ผู้เรียน โดยเน้นให้เป็นผู้มี จิตสาธารณะ รักและภูมิใจในท้องถิ่น ได้เรียนรู้ด้านอาชีพที่เหมาะสม
กับช่วงวัย มีทักษะชีวิต มีวิถีชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อเร่งพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู 
และบุคลากรทางการศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพ เพื่อส่งเสริม สนับสนุน ให้สถานศึกษาพัฒนาการด าเนินการ
ตามระบบประกันคุณภาพภายในให้เข้มแข็งและได้รับรองคุณภาพภายนอก เพื่อปรับระบบบริหารจัดการและ



258 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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เสริมสร้างศักยภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ และพัฒนาสถานศึกษา
กลุ่มเปูาหมายพิเศษสู่ความเป็นเลิศ เพื่อจัดและพัฒนาเครือข่ายทางการศึกษาและส่งเสริมสนับสนุนศักยภาพ
ของเครือข่ายให้สามารถด าเนินภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยยึดการบริหารจัดการแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ สร้างความเข้มแข็งของการมีส่วนร่วม 
เสริมสร้างระบบคุณธรรม จริยธรรม สร้างระบบก ากับ ดูแลตนเองที่ดี เพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการและ
การท างานจะเห็นได้ว่าจากวิสัยทัศน์ พันธกิจของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ การจะด าเนินงาน 
ให้บรรลุเปูาหมายตามที่ตั้งไว้ได้นั้น ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ถือได้ว่ามี
บทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายให้เป็นรูปธรรม ดังนั้นผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ มีสมรรถนะที่ดี 
ก็จะท าให้การท างานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ง่ายยิ่งขึ้น 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะ ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ว่ามีสมรรถนะ ในการปฏิบัติงานเป็นอย่างไร เพื่อน าผลการศึกษาที่ได้
เป็นข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้องในการปรับปรุง พัฒนาสมรรถนะในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพือ่ศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ปีการศึกษา 2558 ประกอบด้วย ครูผู้สอน จ านวน 2,834 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970 : 608, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด 2553 : 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 322 คน 
และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

2. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 
  2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  

3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
ตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ประกอบด้วย ด้านหลัก
และกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหารด้านวิชาการ    
ด้านการบริหารด้านธุรการการเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน 
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ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์
และความสัมพันธ์ชุมชน และด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มุ่งศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้วิจัยได้ก าหนดตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ดังนี้ 
 
     ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ปีการศึกษา 2558 ประกอบด้วย ครูผู้สอน จ านวน 2,834 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970 : 608, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด 2553 : 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 322 คน 
และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงหรือหาค่า IOC จากนั้นน าแบบสอบถามมาหาค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการค านวณค่าสถิติต่าง ๆ มีขั้นตอนดังนี้ 

1. เพศ 
1.1 ชาย 
1.2 หญิง 

2. วุฒิการศึกษา 
2.1 ปริญญาตร ี
2.2 สูงกว่าปริญญาตร ี

3. ประสบการณ์ในการท างาน 
3.1 5 ปีลงมา 
3.2 6 –10 ป ี
3.3 10 ปีขึ้นไป 

4. ขนาดโรงเรียน 
4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
4.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
4.3 โรงเรียนขนาดใหญ ่

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
2. ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา 
3. ด้านการบริหารด้านวชิาการ 
4. ด้านการบริหารด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคาร

สถานที ่
5. ด้านการบริหารงานบุคคล 
6. ด้านการบริหารกิจการนักเรียน 
7. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
8. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. ด้านการบริหารการประชาสัมพนัธ์และ

ความสัมพันธ์ชุมชน 
10. ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา 



259ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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เสริมสร้างศักยภาพสถานศึกษาขนาดเล็ก ให้สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ และพัฒนาสถานศึกษา
กลุ่มเปูาหมายพิเศษสู่ความเป็นเลิศ เพื่อจัดและพัฒนาเครือข่ายทางการศึกษาและส่งเสริมสนับสนุนศักยภาพ
ของเครือข่ายให้สามารถด าเนินภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยยึดการบริหารจัดการแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ สร้างความเข้มแข็งของการมีส่วนร่วม 
เสริมสร้างระบบคุณธรรม จริยธรรม สร้างระบบก ากับ ดูแลตนเองที่ดี เพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการและ
การท างานจะเห็นได้ว่าจากวิสัยทัศน์ พันธกิจของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ การจะด าเนินงาน 
ให้บรรลุเปูาหมายตามที่ตั้งไว้ได้นั้น ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ถือได้ว่ามี
บทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนนโยบายให้เป็นรูปธรรม ดังนั้นผู้บริหารที่มีความรู้ ความสามารถ มีสมรรถนะที่ดี 
ก็จะท าให้การท างานบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ง่ายยิ่งขึ้น 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาสมรรถนะ ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ว่ามีสมรรถนะ ในการปฏิบัติงานเป็นอย่างไร เพื่อน าผลการศึกษาที่ได้
เป็นข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้องในการปรับปรุง พัฒนาสมรรถนะในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพือ่ศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตด้านประชากร 
  ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ปีการศึกษา 2558 ประกอบด้วย ครูผู้สอน จ านวน 2,834 คน 
  กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970 : 608, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด 2553 : 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 322 คน 
และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

2. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา 
  2.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดโรงเรียน 
  2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  

3. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  การวิจัยคร้ังนี้มุ่งศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็น
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
ตามกรอบของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ประกอบด้วย ด้านหลัก
และกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหารด้านวิชาการ    
ด้านการบริหารด้านธุรการการเงิน พัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน 
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ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์
และความสัมพันธ์ชุมชน และด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้มุ่งศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ผู้วิจัยได้ก าหนดตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ดังนี้ 
 
     ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ปีการศึกษา 2558 ประกอบด้วย ครูผู้สอน จ านวน 2,834 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง (Sample Size) โดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ 
Krejcie and Morgan (1970 : 608, อ้างถึงใน บุญชม ศรีสะอาด 2553 : 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 322 คน 
และใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) 
และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงหรือหาค่า IOC จากนั้นน าแบบสอบถามมาหาค่าเฉล่ีย 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test)  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูปในการค านวณค่าสถิติต่าง ๆ มีขั้นตอนดังนี้ 

1. เพศ 
1.1 ชาย 
1.2 หญิง 

2. วุฒิการศึกษา 
2.1 ปริญญาตร ี
2.2 สูงกว่าปริญญาตร ี

3. ประสบการณ์ในการท างาน 
3.1 5 ปีลงมา 
3.2 6 –10 ป ี
3.3 10 ปีขึ้นไป 

4. ขนาดโรงเรียน 
4.1 โรงเรียนขนาดเล็ก 
4.2 โรงเรียนขนาดกลาง 
4.3 โรงเรียนขนาดใหญ ่

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
1. ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
2. ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา 
3. ด้านการบริหารด้านวชิาการ 
4. ด้านการบริหารด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคาร

สถานที ่
5. ด้านการบริหารงานบุคคล 
6. ด้านการบริหารกิจการนักเรียน 
7. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
8. ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
9. ด้านการบริหารการประชาสัมพนัธ์และ

ความสัมพันธ์ชุมชน 
10. ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหาร

สถานศึกษา 
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1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 1 โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และหาค่าร้อยละ (Percentage) แล้วน าเสนอในรูปตาราง 

2. วิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ข้อมูล
โดยหาค่าเฉลี่ย (X) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รายด้านและโดยรวม โดยก าหนดการแปลผลช่วงคะแนนเฉล่ีย 
ดังนี้ (ภัทราพร เกษสังข์ 2551 : 109) 
   ค่าเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีสมรรถนะอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  3.  วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตาม 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ และขนาดโรงเรียนโดยใช้สถิติทดสอบค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F–test) 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 

โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการบริหาร และด้านคุณธรรม
และจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด  

2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ด้านเพศ และวุฒิการศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์ในการท างาน พบว่า 
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอื่น ๆ ได้แก่ ด้านหลักและ
กระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหาร ด้านวิชาการ ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์
ชุมชน และโดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านขนาดของโรงเรียน 
พบว่า ในภาพรวม และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้าน
คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติ    
ที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ครั้งนี้ผู้วิจัยได้น าผลงานการวิจัย หลักการ แนวคิด เอกสารและต าราทางวิชาการ มาอภิปราย
สนับสนุนประกอบผลการวิจัยของผู้วิจัย ดังนี้  

1. สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก ด้านการบริหาร 
ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการบริหารด้านวิชาการ ด้านหลัก
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และกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านการบริหาร การประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน ด้านนโยบาย
และการวางแผนการศึกษา และด้านการบริหารกิจการนักเรียน ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิฏรฐาว์ ศรีจันทร์เวียง (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี พบว่า สมรรถนะผู้บริหาร 
โรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน อยู่ในระดับมาก ทั้งโดยรวมและ
รายด้านทุกด้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัลลีลักษณ์ สุขใจ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาในทัศนะของครูผู้สอน สังกัดการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาวิจัยสรุปว่า 
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดการปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดปทุมธานี การสร้างบรรยากาศการท างาน 
ศักยภาพ ในการเปลี่ยนแปลง ศักยภาพการเป็นผู้น า การมุ่งไปสู่ผลสัมฤทธิ์ ความเฉียบคมทางการบริหาร     
การสร้างความเข้าใจและการติดต่อสื่อสาร การควบคุมการปฏิบัติงาน การก าหนดเปูาหมาย และความเอ้ืออาทร 
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ พเยาว์ สุดรัก (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ศึกษาสมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 1 
พบว่า สมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ช านาญ สุรินาม (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารและคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษายโสธร เขต 2 มีระดับสมรรถนะทางการบริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า มีระดับสมรรถนะอยู่ในระดับสูงในทุกด้าน โดยด้านการท างานเป็นทีมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ   
ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านการสื่อสารและการจูงใจ และด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
คือ ด้านการพัฒนาตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาธิต รัตนสารี (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการเรียนรู้ ด้านการส่งเสริมให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนรู้ และด้านการนิเทศ 
การจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ อดินันท์ วาเยะ (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษารอบสอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวม มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.16) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีสมรรถนะ อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการมีวิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมา คือ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ และด้านการบริการที่ดี มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลพัชร 
หินแก้ว (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา
เอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะหลักของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ค าหยาด อาจวิชัย (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน     
ในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม ด้านสมรรถนะหลักโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ย
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สูงสุด ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์และด้านการบริการที่ดี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการท างานเป็นทีม     
ส่วนด้านสมรรถนะประจ าสายงาน  โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่      
ด้านการมีวิสัยทัศน์ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ขวัญรุ่ง อยู่ใจเย็น (2556) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 
ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับสูง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา  
เป็นรายด้านพบว่า ด้านการพัฒนาตนเองอยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการท างานเป็นทีม และด้าน   
การบริการที่ดีอยู่ในอันดับต่ าสุด ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมัย ดอนสมจิตร (2556) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ขอนแก่น มีสมรรถนะโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า ด้านที่มี ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่    
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านการบริการที่ดี การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น มีระดับการด าเนินการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ด้านเพศ พบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านการบริหาร ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหาร
การประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชนและด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ มีความคิดเห็น   
ไม่แตกต่างกัน ด้านวุฒิการศึกษา พบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหาร
ด้านวิชาการ ด้านการบริหารด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานท่ี ด้านการบริหาร งานบุคคล และด้าน
การบริหารกิจการนักเรียน ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนด้านอื่น ๆ  มีความคิดเห็น ไม่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ผู้ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 
5 ปีลงมา 6 – 10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ในด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอื่น ๆ ได้แก่ ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
ด้านนโยบาย และการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหารด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านธุรการการเงินพัสดุ
และอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน  และ
โดยรวม มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และด้านขนาดของโรงเรียน 
พบว่า ผู้ที่สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  ในภาพรวม 
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และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ฐิฏรฐาว์ ศรีจันทร์เวียง (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี พบว่า สมรรถนะผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็น
ของครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วัลลีลักษณ์ สุขใจ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในทัศนะของครูผู้สอน 
สังกัดการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาวิจัยสรุปว่า ครูผู้สอนที่มีระดับศึกษาต่างกัน        
มีความคิดเห็น ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พเยาว์ สุดรัก (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ศึกษาสมรรถนะหลัก
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีเขต 1 
พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ช านาญ สุรินาม (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร 
และคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ที่มีประสบการณ์ทางการบริหารต่างกันมี
ระดับสมรรถนะไม่แตกต่างกันทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษา มีประสบการณ์ทางการบริหารใกล้เคียงกันทั้งสองกลุ่ม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่โรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน
มีระดับสมรรถนะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้นด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและ 
ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์มีระดับสมรรถนะไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สาธิต รัตนสารี (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า   
ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การสอน และจ าแนกตามขนาด 
ของโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อดินันท์ วาเยะ (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะ ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ปฏิรูปการศึกษารอบสอง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า   
การเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้สอนที่มีเพศ ต าแหน่ง
หน้าที่ และวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน แต่
ผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านการท างานเป็นทีม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กมลพัชร หินแก้ว (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหาร 
งานวิชาการของสถานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัย
พบว่า การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 โยภาพรวมพบว่า ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ค าหยาด อาจวิชัย (2555) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า เปรียบเทียบ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม จ าแนกตามสถานภาพ       
ด้านสมรรถนะหลัก โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
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สูงสุด ได้แก่ ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์และด้านการบริการที่ดี ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการท างานเป็นทีม     
ส่วนด้านสมรรถนะประจ าสายงาน  โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  ได้แก่      
ด้านการมีวิสัยทัศน์ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ขวัญรุ่ง อยู่ใจเย็น (2556) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 
ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับสูง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา  
เป็นรายด้านพบว่า ด้านการพัฒนาตนเองอยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการท างานเป็นทีม และด้าน   
การบริการที่ดีอยู่ในอันดับต่ าสุด ตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมัย ดอนสมจิตร (2556) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ขอนแก่น มีสมรรถนะโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า ด้านที่มี ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่    
ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านการบริการที่ดี การประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น มีระดับการด าเนินการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยพบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
ได้แก่ ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

2. ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ด้านเพศ พบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านการบริหาร ด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหาร
การประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชนและด้านคุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ มีความคิดเห็น   
ไม่แตกต่างกัน ด้านวุฒิการศึกษา พบว่า ระดับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา ด้านนโยบายและการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหาร
ด้านวิชาการ ด้านการบริหารด้านธุรการการเงินพัสดุและอาคารสถานที่ ด้านการบริหาร งานบุคคล และด้าน
การบริหารกิจการนักเรียน ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนด้านอื่น ๆ  มีความคิดเห็น ไม่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์ในการท างาน พบว่า ผู้ที่มีประสบการณ์ในการท างาน 
5 ปีลงมา 6 – 10 ปี และ 10 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน ในด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านอื่น ๆ ได้แก่ ด้านหลักและกระบวนการบริหารการศึกษา 
ด้านนโยบาย และการวางแผนการศึกษา ด้านการบริหารด้านวิชาการ ด้านการบริหาร ด้านธุรการการเงินพัสดุ
และอาคารสถานที่ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารกิจการนักเรียน ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารการประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน  และ
โดยรวม มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และด้านขนาดของโรงเรียน 
พบว่า ผู้ที่สอนในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ จ าแนกตามขนาดโรงเรียน  ในภาพรวม 
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และด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และด้านคุณธรรมและจริยธรรม
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ฐิฏรฐาว์ ศรีจันทร์เวียง (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี พบว่า สมรรถนะผู้บริหาร โรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็น
ของครูผู้สอน จ าแนกตามขนาดโรงเรียน แตกต่างกัน ทั้งโดยรวมและรายด้านทุกด้าน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วัลลีลักษณ์ สุขใจ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในทัศนะของครูผู้สอน 
สังกัดการปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดปทุมธานี ผลการศึกษาวิจัยสรุปว่า ครูผู้สอนที่มีระดับศึกษาต่างกัน        
มีความคิดเห็น ต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พเยาว์ สุดรัก (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ศึกษาสมรรถนะหลัก
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานีเขต 1 
พบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสภาพการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของ ช านาญ สุรินาม (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหาร 
และคุณภาพของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ที่มีประสบการณ์ทางการบริหารต่างกันมี
ระดับสมรรถนะไม่แตกต่างกันทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษา มีประสบการณ์ทางการบริหารใกล้เคียงกันทั้งสองกลุ่ม 
3) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร เขต 2 ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่โรงเรียนที่มีขนาดต่างกัน
มีระดับสมรรถนะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้นด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรและ 
ด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์มีระดับสมรรถนะไม่แตกต่างกันอย่างมีนยัทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สาธิต รัตนสารี (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า   
ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์การสอน และจ าแนกตามขนาด 
ของโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อดินันท์ วาเยะ (2554) ได้ท าการวิจัยเร่ือง สมรรถนะ ของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ปฏิรูปการศึกษารอบสอง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า   
การเปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้สอนที่มีเพศ ต าแหน่ง
หน้าที่ และวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน แต่
ผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาด้านการท างานเป็นทีม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กมลพัชร หินแก้ว (2555) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษากับการบริหาร 
งานวิชาการของสถานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 ผลการวิจัย
พบว่า การเปรียบเทียบสมรรถนะหลักของผู้บริหารสานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาปทุมธานี 
เขต 2 โยภาพรวมพบว่า ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ค าหยาด อาจวิชัย (2555) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม ผลการวิจัยพบว่า เปรียบเทียบ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม จ าแนกตามสถานภาพ       
ด้านสมรรถนะหลัก โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
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ในด้าน การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การพัฒนาตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่น     
ไม่แตกต่างกัน โดยครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์มากกว่าผู้บริหาร และผู้บริหารมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับด้านการพัฒนาตนเองมากกว่าครู ส่วนด้านสมรรถนะประจ าสายงาน ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น   
ในด้านการพัฒนาศักยภาพบคุลากรแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่นไม่แตกตา่งกนั 
โดยที่ผู้บริหารมีความคิดเห็นในด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรมากกว่าครู และเปรียบเทียบสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน ในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม จ าแนกตามประเภทโรงเรียน ด้านสมรรถนะหลัก 
โดยรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยโรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็น
ต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา มากกว่าโรงเรียนประถมศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนคู่อื่น ๆ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านสรรถนะประจ าสายงาน โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นในด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ และด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรมากกว่าโรงเรียนขยายโอกาสและโรงเรียนประถมศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ส่วนคู่อ่ืนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญรุ่ง อยู่ใจเย็น (2556) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี 
สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 10 คือ ด้านการท างานเป็นทีม การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการพัฒนาตนเอง มีประสิทธิภาพในการท านาย 
คิดเป็นร้อยละ 75.70  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 รัฐควรมีแผนการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา อย่างต่อเนื่อง โดยให้หน่วยงาน

ต้นสังกัดมีการนิเทศติดตามอย่างสม่ าเสมอ เน้นความชัดเจน และจริงจังในการพัฒนา ใช้หลักการบริหารจาก
ข้อมูลสารสนเทศ  

1.2 รัฐควรก าหนดการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นนโยบายส าคัญโดยก าหนด
รูปแบบ วิธีการพัฒนาที่ทันสมัย หลากหลาย 

1.3 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกเขต 
ควรก าหนดการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นนโยบายส าคัญและเน้นการน าไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม มีการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา   
มีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดประสิทธิผล 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยเชิงลึกเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะของความเป็นผู้บริหาร และสมรรถนะ

ทางด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารในระดับต่าง ๆ ทั้งในองค์กรของรัฐและเอกชน โดยมีการติดตามประเมินผล    
ในด้านนี้อย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพื่อท าให้สามารถรู้สภาพของสมรรถนะของความเป็นผู้บริหารและสมรรถนะ
ทางด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา    
อย่างครบถ้วน และครอบคลุมอย่างทั่วถึง 

2.2 ควรท าการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะของความเป็นผู้บริหารและสมรรถนะทางด้าน
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร โดยใช้ข้อมูลเชิงปริมาณ น าไปประยุกต์เพื่อการปฏิบัติในพื้นที่โรงเรียน ในลักษณะการวิจัย
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ในด้าน การมุ่งผลสัมฤทธิ์ การพัฒนาตนเอง แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่น     
ไม่แตกต่างกัน โดยครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์มากกว่าผู้บริหาร และผู้บริหารมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับด้านการพัฒนาตนเองมากกว่าครู ส่วนด้านสมรรถนะประจ าสายงาน ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็น   
ในด้านการพัฒนาศักยภาพบคุลากรแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอื่นไม่แตกตา่งกนั 
โดยที่ผู้บริหารมีความคิดเห็นในด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรมากกว่าครู และเปรียบเทียบสมรรถนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน ในอ าเภอเรณูนคร จังหวัดนครพนม จ าแนกตามประเภทโรงเรียน ด้านสมรรถนะหลัก 
โดยรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยโรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็น
ต่อสมรรถนะหลักของผู้บริหารสถานศึกษา มากกว่าโรงเรียนประถมศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ส่วนคู่อื่น ๆ มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน ส่วนด้านสรรถนะประจ าสายงาน โดยรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษามีความคิดเห็นในด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ และด้านการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรมากกว่าโรงเรียนขยายโอกาสและโรงเรียนประถมศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ส่วนคู่อ่ืนมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญรุ่ง อยู่ใจเย็น (2556) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี 
สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 10 ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาในจังหวัดเพชรบุรี สังกัดส านักงาน เขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 10 คือ ด้านการท างานเป็นทีม การมุ่งผลสัมฤทธิ์ และการพัฒนาตนเอง มีประสิทธิภาพในการท านาย 
คิดเป็นร้อยละ 75.70  
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ต้นสังกัดมีการนิเทศติดตามอย่างสม่ าเสมอ เน้นความชัดเจน และจริงจังในการพัฒนา ใช้หลักการบริหารจาก
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รูปแบบ วิธีการพัฒนาที่ทันสมัย หลากหลาย 

1.3 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกเขต 
ควรก าหนดการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นนโยบายส าคัญและเน้นการน าไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม มีการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อให้การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา   
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยเชิงลึกเก่ียวกับการพัฒนาสมรรถนะของความเป็นผู้บริหาร และสมรรถนะ

ทางด้านภาวะผู้น าของผู้บริหารในระดับต่าง ๆ ทั้งในองค์กรของรัฐและเอกชน โดยมีการติดตามประเมินผล    
ในด้านนี้อย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพื่อท าให้สามารถรู้สภาพของสมรรถนะของความเป็นผู้บริหารและสมรรถนะ
ทางด้านภาวะผู้น าของผู้บริหาร ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้บริหารสถานศึกษา    
อย่างครบถ้วน และครอบคลุมอย่างทั่วถึง 

2.2 ควรท าการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาสมรรถนะของความเป็นผู้บริหารและสมรรถนะทางด้าน
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร โดยใช้ข้อมูลเชิงปริมาณ น าไปประยุกต์เพื่อการปฏิบัติในพื้นที่โรงเรียน ในลักษณะการวิจัย
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และพัฒนาแบบมีส่วนร่วม ท าให้เกิดองค์ความรู้ที่พัฒนาจากสภาพจริง พร้อมทั้งสามารถน าไปเป็นแบบอย่าง
หรือรูปแบบน าร่องส าหรับโรงเรียนอื่น ๆ ที่มีลักษณะใกล้เคียงกันได้  เป็นการสนองต่อการน าผลการวิจัยสู่   
การปฏิบัติจริงและพัฒนาอย่างยั่งยืนต่อไป 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบบันีส้ าเร็จลลุ่วงตามวัตถุประสงค์ได้ ต้องขอกราบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์
ของ รองศาสตราจารย์ ดร.ไมตรี จันทรา อาจารย์ที่ปรึกษาหลักวิทยานิพนธ์ ดร.สุรพงศ์ เอ้ือศิริพรฤทธิ์ อาจารย์
ที่ปรึกษาร่วม ที่คอยดูแลเอาใจใส่ ให้ค าปรึกษา และแนะน า ในการแก้ไขข้อบกพร่องทุกขั้นตอนเป็นอย่างดี 
ผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณไว้ ณ ที่นี้เป็นอย่างสูง  
 ขอขอบพระคุณข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากระบี่ ทุกท่านที่กรุณาให้ความร่วมมือในการเก็บข้อมูล  
 ขอขอบคุณ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ทุกท่านที่ให้ก าลังใจในการศึกษา 
และท าวิทยานิพนธ์มาตลอด และขอขอบคุณสมาชิกในครอบครัวที่ให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเป็นก าลังใจ    
ในการท าวิทยานิพนธ์เป็นอย่างดี 
 ประโยชน์และคุณค่าอันพึงมีของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ขอมอบให้แก่ บิดา มารดา ตลอดจนครู -
อาจารย์ และผู้พระคุณทุกท่าน 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียน 
วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่4 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
Comparison of Learning Achievement, Analytical thinking and Attitude 

Toward  History Learning Subject of the Mathayomsuksa 4 students 
Using Problem-Based Learning and Conventional Approach 

 
วิเชียร สุวรรณโชคอิสาน1 

เดชา จันทคัต2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชา
ประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2. ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และ
เจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐาน และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ระหว่างก่อนและหลังเรียน 4. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4  
ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ               
             กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
( ฝุายมัธยม) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 2 ห้องเรียน ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/2 
จ านวน 45 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/4 จ านวน 45  คนได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและ
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ จ านวนรูปแบบละ 4 แผน  2)  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิด
ปรนัย 5 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 – 0.73 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.90  
3) แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ชนิดปรนัย 4 ตัวเลือกจ านวน 25 ข้อ มีค่าความยากตั้งแต่ 0.40 – 0.63  ค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ 0.25- 0.73 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.87  4) แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  จ านวน 20 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต่ 0.22 – 0.65 และ
ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.88 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และทดสอบสมมติฐานด้วย t-test ( Dependent Samples) และ Hotelling T2 
 
  
                                                           
1 นัหลักสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียน 
วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่4 โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
Comparison of Learning Achievement, Analytical thinking and Attitude 

Toward  History Learning Subject of the Mathayomsuksa 4 students 
Using Problem-Based Learning and Conventional Approach 

 
วิเชียร สุวรรณโชคอิสาน1 

เดชา จันทคัต2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชา
ประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2. ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และ
เจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ปัญหาเป็นฐาน และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ระหว่างก่อนและหลังเรียน 4. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4  
ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ               
             กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
( ฝุายมัธยม) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 2 ห้องเรียน ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/2 
จ านวน 45 คน และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/4 จ านวน 45  คนได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและ
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ จ านวนรูปแบบละ 4 แผน  2)  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนชนิด
ปรนัย 5 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ  มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 – 0.73 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.90  
3) แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ชนิดปรนัย 4 ตัวเลือกจ านวน 25 ข้อ มีค่าความยากตั้งแต่ 0.40 – 0.63  ค่าอ านาจ
จ าแนกตั้งแต่ 0.25- 0.73 และค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.87  4) แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  จ านวน 20 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อตั้งแต่ 0.22 – 0.65 และ
ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.88 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และทดสอบสมมติฐานด้วย t-test ( Dependent Samples) และ Hotelling T2 
 
  
                                                           
1 นัหลักสูตรการศึกษามหาบณัฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
2 คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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 ผลการวิจัยปรากฏผลดังนี้ 
  1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.79/87.56 และ 82.54/85.19 ตามล าดับ 
  2.  ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติมีค่าเท่ากับ 0.6633 และ 0.6015 ตามล าดับ 
  3. นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับ .01 
  4. นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (P > .05) 
 
ค าส าคัญ : การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, การคิดวิเคราะห์ 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to (1)  develop lesson plans using Problem-Based 
Learning for History classes of Mathayomsuksa 4 in the controlled class and the normal class 
with the required efficiency of 80/80, (2)  find out the effectiveness indices of those two 
types of plans of learning management (3) compare learning achievement, analytical thinking 
and attitudes toward History subject of the students between before and after using of the 
two mentioned approaches (4) compare learning achievement, analytical thinking and 
attitudes toward history subject of the students who learned by using the two different 
approaches. 
 The sample used in this study consisted of 90 Mathayomsuksa 4 students attending 
Mahasarakham University Demonstration School(Secondary) in the second semester of the 
academic year 2015, selected through the cluster random sampling technique. The instruments 
were: plans for learning activities using of the two mentioned approaches, each plan lasts    
1 hour a week for the total of 15 hours of teaching;  a 30–item achievement test with 
discrimination ranging 0.20–0.73 and a reliability of 0.90; a 25–item test of analytical thinking 
with difficulties ranging 0.40–0.63, discrimination ranging 0.25–0.73 and reliability of 0.90; and 
a 20–item rating–scale questionnaire on attitudes toward history subject learning with 
discrimination ranging 0.22-0.65 and reliability of 0.88. The paired t-test and Hotelling T2 were 
employed for testing the hypotheses. 
 The results of the study were as follows: 
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  1.  The plans of learning management using the Problem- Based Learning and 
Conventional Approach of Mathayomsuksa 4 had efficiencies of 84.79/87.56 and 82.54/85.19 
respectively. 
  2.  The effectiveness indices of plans of learning management by using the 
Problem - Based Learning and Conventional Approach, were 0.6633 and 0.6015 respectively. 
  3.  The students in both Problem - Based Learning class and the Conventional 
Approach class gains higher score of learning achievement, analytical thinking, and attitude 
toward history subject than before at the level of significance .01 
  4.  The critical thinking abilities, the learning Achievements, and the attitude of 
the Mathayomsuksa 4 Students who were instructed by using the Problem based Learning 
Approach and those who were instructed by using the Conventional Approach were not 
different. 
 
Keywords : Problem - Based Learning , achievement, analytical thinking 
 
บทน า 
 สภาพการจัดการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม โรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝุายมัธยม) ในสาระประวัติศาสตร์นั้น พบว่า กระบวนการคิดวิเคราะห์และ         
เจตคติที่ดีต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนโดยทั่วไปยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร ซึ่งอาจเนื่องจาก
ครูยังขาดวิธีการสอนที่เหมาะสม ไม่หลากหลาย และยังใช้วิธีการสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ เน้นการท่องจ าและ
ให้นักเรียนอ่านหนังสือเป็นหลัก ขาดความรู้ความเข้าใจในหลักการและท าให้การจัดการเรียนการสอนได้อย่าง
ไม่ถูกต้อง ซึ่งส่งผลให้นักเรียนไม่มีส่วนร่วมในการเรียนและขาดการคิดวิเคราะห์ ส่งผลถึงเจตคติต่อรายวิชา
ประวัติศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 4 และนอกจากนี้เนื้อหาในรายวิชานั้นเป็นเรื่องที่ยากแก่การจดจ า มีเนื้อหา  
ที่เยอะ มีขอบเขตกว้าง อาจส่งผลให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่าย ไม่สนใจต่อการเรียนเท่าที่ควร ส่งผลท าให้   
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า ดังจะเห็นได้จากรายงานผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประจ าปี 2557 
กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ในสาระประวัติศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ของโรงเรียน
สาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝุายมัธยม) ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ77.41 ซึ่งต่ ากว่าเกณฑ์การประเมินภายใน
สถานศึกษาคือร้อยละ 80 ( ฝุายวิชาการโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฝุายมัธยม  2557 : 7-8) 
 การเสริมสร้างให้นักเรียนมีความสามารถในด้านการคิดวิเคราะห์และเจตคติที่ดีต่อรายวิชา จึงเป็นหน้าที่
ของครูผู้สอนที่จะต้องเปลี่ยนแปลงรูปแบบกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น โดยศึกษา
วิธีการและแนวทางการจัดการเรียนรู้ต่างๆ มาปรับใช้ในกระบวนจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสภาพของ    
การเปลี่ยนแปลงเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อรายวิชาให้เพิ่มสูงขึ้น การจัด 
การเรียนรู้ที่จะช่วยสนับสนุนให้การเรียนของผู้เรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นได้ และจากการได้ศึกษารูปแบบ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะน าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานน ามาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเนื่องจากมีความเหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจุบันได้เป็นอย่างดี 
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 การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) เป็นการจัดการเรียนการสอน
อีกวิธีหนึ่งที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  โดยประยุกต์ใช้ทั้งหลักการของการสร้าง  
องค์ความรู้ด้วยตนเองบนฐานของประสบการณ์เดิมและใช้ปัญหาที่จะพบได้ในสถานการณ์จริง เป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้น
ให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา การค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองโดยที่ครูเป็นผู้ชี้แนะ เสนอแนะ
แนวทาง และเตรียมทรัพยากรที่เหมาะสมไว้ให้ รวมทั้งนักเรียนได้ฝึกทักษะการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ตลอดจนรู้จักการท างานเปน็กลุม่เพื่อพัฒนาความสามารถในการท างานร่วมกันเป็นทีม (วัฒนา รัตนพรหม 2548 : 33)  
โดยเฉพาะในการท างานในระบบกลุ่มนั้น ต้องผ่านการอภิปราย ถาม ตอบ กับตัวเองและเพื่อนๆ ในกลุ่มอย่างจริงจัง 
การจะรู้ว่าต้องถาม-ตอบอย่างไรต้องใช้การคิด การวิเคราะห์ ใช้เหตุใช้ผล ในการพิจารณาข้อมูล การตีความ 
การสังเกตซึ่งรวมเรียกการคิดเหล่านี้ว่าการคิดวิเคราะห์ การคิดวิเคราะห์มีความเกี่ยวข้องกับการจ าแนกแยกแยะ
องค์ประกอบต่าง ๆ และการท าความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้น  ดังนั้นเมื่อพบปัญหาหรือสถานการณ์ใด ๆ ก็สามารถ
วิเคราะห์ได้ถึงองค์ประกอบของปัญหาและสาเหตุของปัญหานั้นๆ อันจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่ตรงประเด็น 
และช่วยในการประเมินสถานการณ์ และตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ได้แม่นย า สามารถสรุปส่ิงต่างๆ ได้ตรงตามข้อเท็จจริง
ที่ปรากฏ(พัชฎาพรรณ แสงตะวัน 2558 : 110) 
 จากเหตุผลและความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบ     
การจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รายวิชาประวัติศาสตร์ จึงมีความสนใจศึกษา   
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อการเรียนรายวิชาประวัติศาสตร์           
กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ เพื่อเป็นแนวทางและข้อสนเทศในการพัฒนา   
การจัด การเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ และสามารถที่จะเป็นประโยชน์ส าหรับการค้นคว้าวิจัยในส่วน
ที่เกี่ยวข้องต่อไปเพื่อเป็นแนวทางส าหรับครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมหรือกลุ่ม
สาระต่างๆ ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. ศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80  
 2. ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียน      
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ  
  3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบปกติระหว่างก่อนและหลังเรียน   
   4.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรม  
การเรียนรู้แบบปกติ 
            
ขอบเขตของการวิจัย 
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 การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) เป็นการจัดการเรียนการสอน
อีกวิธีหนึ่งที่สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  โดยประยุกต์ใช้ทั้งหลักการของการสร้าง  
องค์ความรู้ด้วยตนเองบนฐานของประสบการณ์เดิมและใช้ปัญหาที่จะพบได้ในสถานการณ์จริง เป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้น
ให้ผู้เรียนเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา การค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองโดยที่ครูเป็นผู้ชี้แนะ เสนอแนะ
แนวทาง และเตรียมทรัพยากรที่เหมาะสมไว้ให้ รวมทั้งนักเรียนได้ฝึกทักษะการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ตลอดจนรู้จักการท างานเปน็กลุม่เพื่อพัฒนาความสามารถในการท างานร่วมกันเป็นทีม (วัฒนา รัตนพรหม 2548 : 33)  
โดยเฉพาะในการท างานในระบบกลุ่มนั้น ต้องผ่านการอภิปราย ถาม ตอบ กับตัวเองและเพื่อนๆ ในกลุ่มอย่างจริงจัง 
การจะรู้ว่าต้องถาม-ตอบอย่างไรต้องใช้การคิด การวิเคราะห์ ใช้เหตุใช้ผล ในการพิจารณาข้อมูล การตีความ 
การสังเกตซึ่งรวมเรียกการคิดเหล่านี้ว่าการคิดวิเคราะห์ การคิดวิเคราะห์มีความเกี่ยวข้องกับการจ าแนกแยกแยะ
องค์ประกอบต่าง ๆ และการท าความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้น  ดังนั้นเมื่อพบปัญหาหรือสถานการณ์ใด ๆ ก็สามารถ
วิเคราะห์ได้ถึงองค์ประกอบของปัญหาและสาเหตุของปัญหานั้นๆ อันจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาท่ีตรงประเด็น 
และช่วยในการประเมินสถานการณ์ และตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ ได้แม่นย า สามารถสรุปส่ิงต่างๆ ได้ตรงตามข้อเท็จจริง
ที่ปรากฏ(พัชฎาพรรณ แสงตะวัน 2558 : 110) 
 จากเหตุผลและความส าคัญของการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบ     
การจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รายวิชาประวัติศาสตร์ จึงมีความสนใจศึกษา   
ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อการเรียนรายวิชาประวัติศาสตร์           
กลุ่มสาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ เพื่อเป็นแนวทางและข้อสนเทศในการพัฒนา   
การจัด การเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จ และสามารถที่จะเป็นประโยชน์ส าหรับการค้นคว้าวิจัยในส่วน
ที่เกี่ยวข้องต่อไปเพื่อเป็นแนวทางส าหรับครูกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมหรือกลุ่ม
สาระต่างๆ ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. ศึกษาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ ที่มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80  
 2. ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียน      
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ  
  3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน และการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบปกติระหว่างก่อนและหลังเรียน   
   4.  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรม  
การเรียนรู้แบบปกติ 
            
ขอบเขตของการวิจัย 
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 ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝุายมัธยม) 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558  จ านวน 5 ห้อง รวมนักเรียนทั้งสิ้น 209 คน ( ไม่รวมกับห้องโครงการพิเศษ Gifted  
ห้องโครงการ Gifted ภาษา ห้องคัดผลการเรียนดีและห้องโครงการพิเศษ วมว) ซึ่งห้องดังกล่าวเป็นห้องเรียน 
ที่คัดเลือกนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ต่างๆ ที่ก าหนดในการเข้าเรียน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝุายมัธยม) ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2558 จ านวน 2 ห้องเรียน ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/2 จ านวน 45 คน และนักเรียน   
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4/4 จ านวน 45 คน ซึ่งการจัดห้องเรียนของโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝุายมัธยม) 
จัดโดยคละผลการเรียนของนักเรียน และห้องมัธยมศึกษา4/2และ มัธยมศึกษา4/4 ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม
โดยใช้หน่วยการสุ่มเป็นห้องเรียนและจับสลากห้องเรียนเพื่อก าหนดเป็นกลุ่มทดลอง ได้นักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/2 
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและได้นักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/4 จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 งานวิจัยนี้ใช้รูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง ผู้วิจัยใช้แบบแผนในการวิจัยแบบ Two Group Pre-test 
Post - test Design (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ 2543 : 249) มีสองกลุ่มเปรียบเทียบทดลองเพื่อศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนของนักเรียนชัน้มัธยมศึกษาปีที่ 4  วิชาประวัติศาสตร์ 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดเรียนรู้แบบปกติ   
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ 
  1.  แผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติวิชา
ประวัติศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยรูปแบบปัญหาเป็นฐาน จ านวน 4 แผน รวม 16 ชั่วโมง และรูปแบบปกติ
จ านวน 4 แผน รวม 16 ชั่วโมง เวลาเรียน 1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ 
   2.  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เป็นแบบปรนัย
เลือกตอบ 5 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ  
   3.  แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  เป็นแบบปรนัยเลือกตอบ  
4 ตัวเลือก จ านวน 25 ข้อ  
   4.  แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale ) ชนิด 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1.  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยการใช้การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติวิชาประวัติศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้
สถิติพื้นฐาน การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าร้อยละ และใช้สูตร E1/E2 ในการหาของแผนการจัด 
การเรียนรู ้
      2.  วิเคราะห์ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัด    
การเรียนรู้แบบปกติ โดยใช้สูตรการหาดัชนีประสิทธิผล (E.I.) 



272 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

 
 

         261 
 
 

             3.  วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อวิชาประวัติศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้แบบปกติ ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติทดสอบ t-test แบบ Dependent Samples  
  4.  วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อวิชาประวัติศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ โดยใช้สถิติทดสอบ  Hotelling – T2   
 ขั้นตอนการวิจัย 
  1. ทดสอบก่อนเรียนกับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ และแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
  2.  ด าเนินการทดลองสอนตามตารางเรียนของนักเรียน สอนโดยนักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/2 
จัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและนักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/4 สอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
  3. ทดสอบหลังเรียนกับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ และแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกัน
กับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัด
กิจกรรมโดยใช้รูปแบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติเท่ากับ 84.79/87.56 และ 82.54/85.19  ตามล าดับซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 
 2.  ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมัธยมศกึษา
ปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมโดยใช้รูปแบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติเท่ากับ 0.6633  และ  0.6015 ตามล าดับ
แสดงว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มข้ึน 
 3.  นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
 4.  นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (P > .05) 
 
อภิปรายผล 
 1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเปน็ฐานและแบบปกติวิชาประวัติศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เท่ากับ 84.79/87.56 และ 82.54/85.19 ตามล าดับซึ่งหมายความว่า 
นักเรียนได้คะแนนจากการประเมินพฤติกรรมการเรียน การประเมินผลกิจกรรมจากใบงานระหว่างเรียน และ
คะแนนทดสอบย่อยท้ายแผนทั้ง 4 แผนคิดเป็นร้อยละ 84.79 และคะแนนจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 87.56  นั่นคือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ซึ่งสามารถน าไปใช้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
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ที่สร้างขึ้นมีรายละเอียดชัดเจน มีการก าหนดขั้นของกิจกรรมการเรียนรู้ที่ชัดเจนและแผนได้ผ่านขั้นตอนในการท า
อย่างเป็นระบบซึ่งผ่านการศึกษาค้นคว้าเอกสารความรู้ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังได้ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ
และผ่านการทดลองปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองสอนจริง โดยการจัดกิจกรรมนั้นก็ได้เน้นที่นักเรียน
เป็นส าคัญโดยให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติมากที่สุดและครูคอยชี้แนะส่งเสริมให้กิจกรรมสามารถด าเนินไปตาม
จุดมุ่งหมายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานซึ่งเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นให้นักเรียน
เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ ใช้พฤติกรรมการแสดงออกและจัดกิจกรรมการปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับคุณลักษณะ
หรือตัวชี้วัดพฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถทางกระบวนการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนเพื่อใช้กิจกรรมการเรียนรู้
เป็นสื่อน าไปสู่การเรียนรู้ของนักเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีของแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
  เนื่องจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียน
จะเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยมีปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการส ารวจค้นคว้าหาข้อมูล 
พร้อมทั้งวิเคราะห์  สังเคราะห์และน าข้อมูลไปใช้ในการแก้ปัญหา ซึ่งครูออกแบบและกระตุ้นความสนใจของ
นักเรียนในกระบวนการเรียนรู้ให้จัดโครงสร้างของการแก้ปัญหาหรือสร้างยุทธวิธีในการแก้ปัญหาและมอบ
ความเป็นอสิระให้กับนักเรียนในการเป็นผู้ส ารวจ และควบคุมกระบวนการส ารวจด้วยตัวเอง พร้อมกับเป็นผู้ให้
ค าแนะน าส่งเสริมให้คิดและฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานให้กับนักเรียน  และครูคอยฝึกฝน 
แนะน านักเรียนในขณะที่นักเรียนด าเนินกระบวนการเรียนรู้จนได้ค าตอบของปัญหาออกมาซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของสวาท พิมพิลา (2556 : 133-138) ได้ศึกษาเปรียบเทียบความสามารถการคิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเหตุผลเชิงจริยธรรม ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการสอนแบบปกติ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เรื่อง มารยาทชาวพุทธ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัย
พบว่าแผนการจัดการเรียนโดยใช้ปญัหาเป็นฐานและการสอนปกติ เร่ือง มารยาทชาวพุทธ กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีประสิทธิภาพ85.89/83.53 และ 84.17/82.20 
ตามล าดับ แสดงว่า แผนการจัดการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการสอนปกติ ที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของณัฐิยา ศิริสวัสดิ์ (2554 : 155-160) ได้ศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องประวัติศาสตร์ไทยสมัยธนบุรีและรัตนโกสินทร์ ผลการวิจัยพบว่า
แผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT และแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
80.94/83.04 และ 85.67/82.67 ตามล าดับ ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 
 2.  ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบปกติวิชาประวัติศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  
มีค่าดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้เท่ากับ 0.6633 และ 0.6015  ตามล าดับซึ่งแสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้า
ในการเรียนคิดเป็นร้อยละ 66.33 และ 60.15 ตามล าดับ ซึ่งหมายความว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติมีความก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 66.33 
และ 60.15 ตามล าดับ ทั้งนี้เป็นเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้นช่วยให้นักเรียนสามารถ
เข้าใจสภาพปัญหาของเรื่องที่จะศึกษาและสามารถส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ให้มากยิ่งขึ้น ท าให้นักเรียนมี    
ความกระตือรือร้นและมีความสนใจในการหาข้อมูลมากขึ้น และจากการให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมต่างๆ ในการเรียน 
การท ากิจกรรมกลุ่ม การน าเสนองาน การพูดคุยปรึกษาหารือภายในกลุ่มนั้นช่วยท าให้นักเรียนไม่เกิดความเบื่อหน่าย
ในการเรียน และได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมในการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของณรงค์รัตน์   เมธาคุณวุฒิ 



273ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 
 

         261 
 
 

             3.  วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อวิชาประวัติศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้แบบปกติ ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติทดสอบ t-test แบบ Dependent Samples  
  4.  วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อวิชาประวัติศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ โดยใช้สถิติทดสอบ  Hotelling – T2   
 ขั้นตอนการวิจัย 
  1. ทดสอบก่อนเรียนกับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ และแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
  2.  ด าเนินการทดลองสอนตามตารางเรียนของนักเรียน สอนโดยนักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/2 
จัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและนักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/4 สอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
  3. ทดสอบหลังเรียนกับกลุ่มตัวอย่างทั้ง 2 กลุ่ม ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ และแบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกัน
กับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ด้วยการจัด
กิจกรรมโดยใช้รูปแบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติเท่ากับ 84.79/87.56 และ 82.54/85.19  ตามล าดับซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 
 2.  ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาประวัติศาสตร์ของนกัเรียนชั้นมัธยมศกึษา
ปีที่ 4 ด้วยการจัดกิจกรรมโดยใช้รูปแบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติเท่ากับ 0.6633  และ  0.6015 ตามล าดับ
แสดงว่าผู้เรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มข้ึน 
 3.  นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 
 4.  นักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติ (P > .05) 
 
อภิปรายผล 
 1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเปน็ฐานและแบบปกติวิชาประวัติศาสตร์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 เท่ากับ 84.79/87.56 และ 82.54/85.19 ตามล าดับซึ่งหมายความว่า 
นักเรียนได้คะแนนจากการประเมินพฤติกรรมการเรียน การประเมินผลกิจกรรมจากใบงานระหว่างเรียน และ
คะแนนทดสอบย่อยท้ายแผนทั้ง 4 แผนคิดเป็นร้อยละ 84.79 และคะแนนจากการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 87.56  นั่นคือ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ซึ่งสามารถน าไปใช้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
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ที่สร้างขึ้นมีรายละเอียดชัดเจน มีการก าหนดขั้นของกิจกรรมการเรียนรู้ที่ชัดเจนและแผนได้ผ่านขั้นตอนในการท า
อย่างเป็นระบบซึ่งผ่านการศึกษาค้นคว้าเอกสารความรู้ที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ยังได้ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ
และผ่านการทดลองปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองสอนจริง โดยการจัดกิจกรรมนั้นก็ได้เน้นที่นักเรียน
เป็นส าคัญโดยให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติมากที่สุดและครูคอยชี้แนะส่งเสริมให้กิจกรรมสามารถด าเนินไปตาม
จุดมุ่งหมายในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานซึ่งเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นให้นักเรียน
เกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ ใช้พฤติกรรมการแสดงออกและจัดกิจกรรมการปฏิบัติที่เชื่อมโยงกับคุณลักษณะ
หรือตัวชี้วัดพฤติกรรมที่แสดงถึงความสามารถทางกระบวนการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนเพื่อใช้กิจกรรมการเรียนรู้
เป็นสื่อน าไปสู่การเรียนรู้ของนักเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีของแนวคิดการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน 
  เนื่องจากการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียน
จะเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง โดยมีปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการส ารวจค้นคว้าหาข้อมูล 
พร้อมทั้งวิเคราะห์  สังเคราะห์และน าข้อมูลไปใช้ในการแก้ปัญหา ซ่ึงครูออกแบบและกระตุ้นความสนใจของ
นักเรียนในกระบวนการเรียนรู้ให้จัดโครงสร้างของการแก้ปัญหาหรือสร้างยุทธวิธีในการแก้ปัญหาและมอบ
ความเป็นอสิระให้กับนักเรียนในการเป็นผู้ส ารวจ และควบคุมกระบวนการส ารวจด้วยตัวเอง พร้อมกับเป็นผู้ให้
ค าแนะน าส่งเสริมให้คิดและฝึกฝนกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานให้กับนักเรียน  และครูคอยฝึกฝน 
แนะน านักเรียนในขณะท่ีนักเรียนด าเนินกระบวนการเรียนรู้จนได้ค าตอบของปัญหาออกมาซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของสวาท พิมพิลา (2556 : 133-138) ได้ศึกษาเปรียบเทียบความสามารถการคิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและเหตุผลเชิงจริยธรรม ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการสอนแบบปกติ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เรื่อง มารยาทชาวพุทธ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัย
พบว่าแผนการจัดการเรียนโดยใช้ปญัหาเป็นฐานและการสอนปกติ เร่ือง มารยาทชาวพุทธ กลุ่มสาระการเรียนรู้
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่มีประสิทธิภาพ85.89/83.53 และ 84.17/82.20 
ตามล าดับ แสดงว่า แผนการจัดการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการสอนปกติ ที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของณัฐิยา ศิริสวัสดิ์ (2554 : 155-160) ได้ศึกษา
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องประวัติศาสตร์ไทยสมัยธนบุรีและรัตนโกสินทร์ ผลการวิจัยพบว่า
แผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4 MAT และแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
80.94/83.04 และ 85.67/82.67 ตามล าดับ ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 
 2.  ค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบปกติวิชาประวัติศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4  
มีค่าดัชนีประสิทธิผลในการเรียนรู้เท่ากับ 0.6633 และ 0.6015  ตามล าดับซึ่งแสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้า
ในการเรียนคิดเป็นร้อยละ 66.33 และ 60.15 ตามล าดับ ซึ่งหมายความว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐานและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติมีความก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มขึ้นร้อยละ 66.33 
และ 60.15 ตามล าดับ ทั้งนี้เป็นเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้นช่วยให้นักเรียนสามารถ
เข้าใจสภาพปัญหาของเรื่องที่จะศึกษาและสามารถส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ให้มากยิ่งขึ้น ท าให้นักเรียนมี    
ความกระตือรือร้นและมีความสนใจในการหาข้อมูลมากขึ้น และจากการให้นักเรียนได้ท ากิจกรรมต่างๆ ในการเรียน 
การท ากิจกรรมกลุ่ม การน าเสนองาน การพูดคุยปรึกษาหารือภายในกลุ่มนั้นช่วยท าให้นักเรียนไม่เกิดความเบื่อหน่าย
ในการเรียน และได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมในการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของณรงค์รัตน์   เมธาคุณวุฒิ 
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(2556 : 113-117) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เหตุผลเชิงจริยธรรม และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนแบบประเด็นทางวิทยาศาสตร์กับสังคมและการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่าดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 แบบประเด็นทางวิทยาศาสตร์กับสังคม และแบบปัญหาเป็นฐาน เท่ากับ 0.6817 และ 0.6637  ตามล าดับ  
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของขวัญตา แสวงผล (2556 : 107-114) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดแก้ปัญหาและเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น และการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่า การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้นและแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานวิชาฟิสิกส์ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีค่าเท่ากับ 0.7538 และ 0.7381  ตามล าดับ 
 3.  นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากก่อนเรียนนั้นนักเรียนยังไม่เคยเรียนมาก่อน จึงยังไม่มีความรู้ในเรื่องของ
การปรับปรุงประเทศสมัยรัชกาลที่ 5 และการเปลี่ยนแปลงการปกครอง 2475 เมื่อได้ท าการทดสอบก่อนเรียน 
นักเรียนจึงมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติที่แตกต่างกัน เนื่องมาจากเหตุผล
คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เป็นวิธีการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่ให้นักเรียนได้เรียนรู้
เนื้อหาท่ีเป็นการบูรณาการ ทั้งนี้เป็นการเรียนการสอนที่เริ่มต้นด้วยปัญหาที่น่าสนใจเพื่อที่จะสามารถกระตุ้น  
ให้นักเรียนเกิดความสนใจ เกิดความอยากรู้และสามารถที่จะแสวงหาความรู้เพิ่มเติม พัฒนาการคิดวิเคราะห์ 
การเรียนรู้ด้วยตนเองและการท างานเป็นกลุ่มและการจัดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัด
สภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเปูาหมาย  
โดยที่ผู้สอนอาจน าผู้เรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง หรือผู้สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหา
และฝึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้เกิดความเข้าใจ   
ในปัญหานั้นๆ หรือเรื่องนั้นๆ อย่างชัดเจน และได้เห็นทางเลือกหรือวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหานั้นๆ 
รวมทั้งสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้เกิดความใฝุรู้ เกิดทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
  ซึ่งเหตุผลต่างๆ ที่ได้กล่าวมานั้นมีความสอดคล้องกับผลการวิจัยของนวรัตน์  ปักการะเน (2556 : 
104-112) ซึ่งพบว่านักเรียนที่เรียนด้วยจัดการเรียนรู้แบบซิปปาและจัดการเรียนรู้แบบปญัหาเป็นฐานกลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เร่ือง การเคลื่อนที่แบบต่าง ๆ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์ และแรงจูงใจ
ใฝุสัมฤทธิ์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
ดวงเดือน  ดวงดี (2553 : 52-89) ซึ่งพบว่านักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนเพิ่มขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.  นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P > .05)  ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ทั้งสองรูปแบบ ถึงแม้ 
จะมีลักษณะการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน แต่ก็เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทั้งสองแบบ โดยมีการจัดการเรียนรู้  
เป็นกลุ่มย่อยท าให้นักเรียนได้ร่วมกันค้นคว้าหาค าตอบแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน โดยครูเป็นผู้คอย
แนะน าและให้ความรู้เสริม ซึ่งในขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้อาจจะมีความแตกต่างกันคือ การจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานเป็นการใช้ปัญหาตั้งแต่ต้นซึ่งเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนรู้ เกิด
ความสนใจในเนื้อหานั้นๆมากยิ่งขึ้นและถ้านักเรียนได้ฝึกแก้ปัญหาได้ก็จะมีส่วนท าให้นักเรียนสามารถจดจ า
เนื้อหาความรู้เรื่องนั้นๆได้ง่ายและนานขึ้น เพราะได้มีประสบการณ์ตรงในการฝึกการแก้ปัญหา การฝึกตอบค าถาม 
การฝึกแสดความคิดเห็นด้วยความรู้ดังกล่าว ปัญหาที่ใช้เป็นตัวกระตุ้นก็มักเป็นปัญหาที่ต้องการค าอธิบาย
ความรู้จากหลาย ๆ วิชาท าให้นักเรียนได้เห็นถึงความสัมพันธ์ ความต่อเนื่องและความเกี่ยวข้องของวิชาต่าง  ๆ 
เป็นเรื่องราวเดียวกันในการเรียนการสอนแบบ Traditional ซึ่งการสอนวิชาใดๆก็จะสอนวิชานั้นๆ โดดๆ จนจบ 
และอาจไม่เห็นความสัมพันธ์ของแต่ละวิชา ซึ่งจะท าให้นักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ได้ดี นภา หลิมรัตน์ (2540 : 13)  
การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานยังสามารถท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การแก้ปัญหาโดยตรง ท าให้พัฒนาทักษะ
การแก้ปัญหา ทักษะการคิดซึ่งสามารถถ่ายโยงไปสู่การแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในวิชาชีพและชีวิตประจ าวันได้ และ
เกิดการพัฒนาทักษะการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การพัฒนาทักษะในการเรียนรู ้การติดต่อสื่อสาร และการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น การพัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์และการสังเคราะห์ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้    
ในสิ่งใหม่ๆ ซึ่งในหลักสูตรไม่ได้เปิดโอกาสให้และยังช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้อย่างมีโครงสร้างซึ่งง่ายต่อการระลึกได้
และการน ามาใช้ประโยชน์ มมัสภรณ์  วิฑูรเมธา (2544 : 67) ผู้วิจัยได้ให้ความส าคัญเท่ากันและด าเนินการสอน
โดยใช้สื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย และเน้นให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของทิพวรรณ หาญวารี ( 2556 : 66-72) ซึ่งพบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อ  
การเรียนไม่แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งทิวา กระพุ่มทิพย์  (2555 : 120) ซึ่งพบว่า นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาพระพุทธศาสนาหลังเรียนไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
   1.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานนั้นในระยะแรกๆ นักเรียนยังไม่คุ้นเคยกับ
การเรียนแบบนี้ ซึ่งจ าเป็นที่ครูควรอธิบายให้นักเรียนเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่และวิธีการเรียนเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ 
ในการเรียนได้มากยิ่งขึ้น 
  2.  ครูผู้สอนควรปรับแผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานให้มีความเหมาะสมสอดคล้อง
กับบริบทต่างๆ เช่น ความแตกต่างระหว่างบุคคล สภาพของห้องเรียน การจัดกิจกรรมการเรียน รวมทั้งการจัดเตรียม
สื่อและแหล่งเรียนรู้ให้มีความหลากหลายเพื่อกระตุ้นความสนใจในการเรียนของนักเรียน โดยส ารวจความสนใจ
และก าหนดปัญหาให้ตรงกับความสนใจของนักเรียน 
   3.  กระบวนการกลุ่มเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างมาก ดังนั้นครูควรออกแบบกิจกรรมให้ดีให้
เหมาะสมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ให้ได้มากที่สุด และการเตรียมค าถามเพื่อท าให้นักเรียนสนใจ
ในปัญหานั้นๆ ก็เป็นสิ่งส าคัญที่ครูควรเตรียมไว้ให้รอบคอบซึ่งค าถามนั้นอาจได้มาจากครูเป็นผู้ตั้งค าถามให้หรือ
จะให้นักเรียนช่วยกันตั้งค าถามที่ตนเองสนใจและอยากเรียนรู้ 
  4.  การออกแบบใบความรู้ และใบงานในการท ากิจกรรมนั้นครูควรท าอย่างรอบคอบและศึกษาถึง
ผลที่นักเรียนจะได้รับเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและใบความรู้เสริมนั้นครูผู้สอนก็ควรพิจารณาว่าเนื้อหาใดที่มี
ความเหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักเรียนและออกแบบให้มีความน่าสนใจ 
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(2556 : 113-117) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เหตุผลเชิงจริยธรรม และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนแบบประเด็นทางวิทยาศาสตร์กับสังคมและการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่าดัชนีประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 4 แบบประเด็นทางวิทยาศาสตร์กับสังคม และแบบปัญหาเป็นฐาน เท่ากับ 0.6817 และ 0.6637  ตามล าดับ  
และสอดคล้องกับผลการวิจัยของขวัญตา แสวงผล (2556 : 107-114) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การคิดแก้ปัญหาและเจตคติต่อการเรียนวิชาฟิสิกส์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ระหว่างการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น และการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่า การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้นและแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานวิชาฟิสิกส์ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 มีค่าเท่ากับ 0.7538 และ 0.7381  ตามล าดับ 
 3.  นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและแบบปกติ  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากก่อนเรียนนั้นนักเรียนยังไม่เคยเรียนมาก่อน จึงยังไม่มีความรู้ในเรื่องของ
การปรับปรุงประเทศสมัยรัชกาลที่ 5 และการเปลี่ยนแปลงการปกครอง 2475 เมื่อได้ท าการทดสอบก่อนเรียน 
นักเรียนจึงมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติที่แตกต่างกัน เนื่องมาจากเหตุผล
คือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เป็นวิธีการเรียนการสอนรูปแบบหนึ่งที่ให้นักเรียนได้เรียนรู้
เนื้อหาที่เป็นการบูรณาการ ทั้งนี้เป็นการเรียนการสอนที่เริ่มต้นด้วยปัญหาที่น่าสนใจเพื่อที่จะสามารถกระตุ้น  
ให้นักเรียนเกิดความสนใจ เกิดความอยากรู้และสามารถที่จะแสวงหาความรู้เพิ่มเติม พัฒนาการคิดวิเคราะห์ 
การเรียนรู้ด้วยตนเองและการท างานเป็นกลุ่มและการจัดการเรียนการสอนแบบปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัด
สภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเปูาหมาย  
โดยที่ผู้สอนอาจน าผู้เรียนไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง หรือผู้สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหา
และฝึกกระบวนการคิดวิเคราะห์ปัญหา การแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่มซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้เกิดความเข้าใจ   
ในปัญหานั้นๆ หรือเรื่องนั้นๆ อย่างชัดเจน และได้เห็นทางเลือกหรือวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหานั้นๆ 
รวมทั้งสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้เกิดความใฝุรู้ เกิดทักษะกระบวนการคิดและกระบวนการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
  ซึ่งเหตุผลต่างๆ ที่ได้กล่าวมานั้นมีความสอดคล้องกับผลการวิจัยของนวรัตน์  ปักการะเน (2556 : 
104-112) ซึ่งพบว่านักเรียนที่เรียนด้วยจัดการเรียนรู้แบบซิปปาและจัดการเรียนรู้แบบปญัหาเป็นฐานกลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เร่ือง การเคลื่อนที่แบบต่าง ๆ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการคิดวิเคราะห์ และแรงจูงใจ
ใฝุสัมฤทธิ์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
ดวงเดือน  ดวงดี (2553 : 52-89) ซึ่งพบว่านักเรียนที่เรียนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนเพิ่มขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.  นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานและกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติ 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์หลังเรียนไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (P > .05)  ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากกระบวนการจัดการเรียนรู้ทั้งสองรูปแบบ ถึงแม้ 
จะมีลักษณะการจัดการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน แต่ก็เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทั้งสองแบบ โดยมีการจัดการเรียนรู้  
เป็นกลุ่มย่อยท าให้นักเรียนได้ร่วมกันค้นคว้าหาค าตอบแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกัน โดยครูเป็นผู้คอย
แนะน าและให้ความรู้เสริม ซึ่งในขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้อาจจะมีความแตกต่างกันคือ การจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานเป็นการใช้ปัญหาตั้งแต่ต้นซึ่งเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนอยากเรียนรู้ เกิด
ความสนใจในเนื้อหานั้นๆมากยิ่งขึ้นและถ้านักเรียนได้ฝึกแก้ปัญหาได้ก็จะมีส่วนท าให้นักเรียนสามารถจดจ า
เนื้อหาความรู้เรื่องนั้นๆได้ง่ายและนานขึ้น เพราะได้มีประสบการณ์ตรงในการฝึกการแก้ปัญหา การฝึกตอบค าถาม 
การฝึกแสดความคิดเห็นด้วยความรู้ดังกล่าว ปัญหาที่ใช้เป็นตัวกระตุ้นก็มักเป็นปัญหาที่ต้องการค าอธิบาย
ความรู้จากหลาย ๆ วิชาท าให้นักเรียนได้เห็นถึงความสัมพันธ์ ความต่อเนื่องและความเกี่ยวข้องของวิชาต่าง  ๆ 
เป็นเรื่องราวเดียวกันในการเรียนการสอนแบบ Traditional ซึ่งการสอนวิชาใดๆก็จะสอนวิชานั้นๆ โดดๆ จนจบ 
และอาจไม่เห็นความสัมพันธ์ของแต่ละวิชา ซึ่งจะท าให้นักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ได้ดี นภา หลิมรัตน์ (2540 : 13)  
การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานยังสามารถท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การแก้ปัญหาโดยตรง ท าให้พัฒนาทักษะ
การแก้ปัญหา ทักษะการคิดซึ่งสามารถถ่ายโยงไปสู่การแก้ปัญหาที่ซับซ้อนในวิชาชีพและชีวิตประจ าวันได้ และ
เกิดการพัฒนาทักษะการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง การพัฒนาทักษะในการเรียนรู ้การติดต่อสื่อสาร และการท างาน
ร่วมกับผู้อื่น การพัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์และการสังเคราะห์ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้    
ในสิ่งใหม่ๆ ซึ่งในหลักสูตรไม่ได้เปิดโอกาสให้และยังช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้อย่างมีโครงสร้างซึ่งง่ายต่อการระลึกได้
และการน ามาใช้ประโยชน์ มมัสภรณ์  วิฑูรเมธา (2544 : 67) ผู้วิจัยได้ให้ความส าคัญเท่ากันและด าเนินการสอน
โดยใช้สื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ที่หลากหลาย และเน้นให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของทิพวรรณ หาญวารี ( 2556 : 66-72) ซึ่งพบว่า นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้
ปัญหาเป็นฐานและการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อ  
การเรียนไม่แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งทิวา กระพุ่มทิพย์  (2555 : 120) ซึ่งพบว่า นักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานกับกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อการเรียนวิชาพระพุทธศาสนาหลังเรียนไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
  ข้อเสนอแนะทั่วไป 
   1.  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานนั้นในระยะแรกๆ นักเรียนยังไม่คุ้นเคยกับ
การเรียนแบบนี้ ซึ่งจ าเป็นที่ครูควรอธิบายให้นักเรียนเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่และวิธีการเรียนเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ 
ในการเรียนได้มากยิ่งขึ้น 
  2.  ครูผู้สอนควรปรับแผนการจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐานให้มีความเหมาะสมสอดคล้อง
กับบริบทต่างๆ เช่น ความแตกต่างระหว่างบุคคล สภาพของห้องเรียน การจัดกิจกรรมการเรียน รวมทั้งการจัดเตรียม
สื่อและแหล่งเรียนรู้ให้มีความหลากหลายเพื่อกระตุ้นความสนใจในการเรียนของนักเรียน โดยส ารวจความสนใจ
และก าหนดปัญหาให้ตรงกับความสนใจของนักเรียน 
   3.  กระบวนการกลุ่มเป็นสิ่งที่มีความส าคัญอย่างมาก ดังนั้นครูควรออกแบบกิจกรรมให้ดีให้
เหมาะสมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ให้ได้มากที่สุด และการเตรียมค าถามเพื่อท าให้นักเรียนสนใจ
ในปัญหานั้นๆ ก็เป็นสิ่งส าคัญที่ครูควรเตรียมไว้ให้รอบคอบซึ่งค าถามนั้นอาจได้มาจากครูเป็นผู้ตั้งค าถามให้หรือ
จะให้นักเรียนช่วยกันตั้งค าถามที่ตนเองสนใจและอยากเรียนรู้ 
  4.  การออกแบบใบความรู้ และใบงานในการท ากิจกรรมนั้นครูควรท าอย่างรอบคอบและศึกษาถึง
ผลที่นักเรียนจะได้รับเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดและใบความรู้เสริมนั้นครูผู้สอนก็ควรพิจารณาว่าเนื้อหาใดที่มี
ความเหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักเรียนและออกแบบให้มีความน่าสนใจ 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
     1.  ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานกับวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีอื่นๆในเนื้อหาเดียวกัน 
   2.  ควรเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ และเจตคติด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานกับวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีอื่นๆ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 งานวิจัยนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.เดชา จันทคัต ประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภูษิต บุญทองเทิง กรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์  ดร.ธนารัตน์ ศรีผ่องงาม กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนตรี 
วงษ์สะพาน ประธานกรรมการสอบที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษาและแนะน าตรวจแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่
อย่างดียิ่ง ตั้งแต่เริ่มต้นจนเสร็จสมบูรณ์ ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ช่วยตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย
ครั้งนี้ ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครูและนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัย
มหาสารคาม (ฝุายมัธยม) สังกัดส านักงานอุดมศึกษา ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการทดลองและเก็บรวบรวม
ข้อมูลวิจัยในครั้งนี้และขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อวีรศักดิ์ สุวรรณโชคอิสาน และคุณแม่ปราณี สุวรรณโชคอิสาน 
ที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือทุนการศึกษาและเป็นก าลังใจแก่ผู้วิจัยด้วยดีมาโดยตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
 
เอกสารอ้างอิง 
ขวัญตา แสวงผล.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียน การคิดแก้ปัญหาและเจตคติต่อการเรียน    
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยต่อไป 
     1.  ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานกับวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีอื่นๆในเนื้อหาเดียวกัน 
   2.  ควรเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ และเจตคติด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปัญหา
เป็นฐานกับวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิธีอื่นๆ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
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วงษ์สะพาน ประธานกรรมการสอบที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษาและแนะน าตรวจแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่
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มหาสารคาม (ฝุายมัธยม) สังกัดส านักงานอุดมศึกษา ที่กรุณาให้ความร่วมมือในการทดลองและเก็บรวบรวม
ข้อมูลวิจัยในครั้งนี้และขอกราบขอบพระคุณ คุณพ่อวีรศักดิ์ สุวรรณโชคอิสาน และคุณแม่ปราณี สุวรรณโชคอิสาน 
ที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือทุนการศึกษาและเป็นก าลังใจแก่ผู้วิจัยด้วยดีมาโดยตลอด ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ
เป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

A Model of Participation in the Implementation of the Student 
Supporting System in the Schools under the Jurisdiction of  

the Office of the Basic Education Commission 
 

ธาริณี บุญทวี1 
  สมาน อัศวภูมิ2 

อัศวฤทธิ์ อุทัยรัตน์3 

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  ผู้ปกครองนักเรียน 
และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
916 คน และศึกษาสถานศึกษาที่เป็นต้นแบบ 3 แห่ง โดยมีผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ ผู้บริหารสถานศึกษา             
ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
12 คน ผู้เชี่ยวชาญตรวจองค์ประกอบ 9 คน ผู้เชี่ยวชาญประเมินรูปแบบขั้นต้น 13 คน ผู้เชี่ยวชาญการประเมิน
รูปแบบขั้นสุดท้าย 21 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินรูปแบบ สถิติที่ใช้
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา  
 ผลการวิจัยพบว่า 
 รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานมี 5 ขั้นตอนดังนี้ 1) การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคล มีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์แต่งตั้งคณะกรรมการ ก าหนดบทบาทและหน้าที่ รวบรวมข้อมูล    
เพื่อวิเคราะห์นักเรียนเป็นรายบุคคล สรุปผลและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ 2) การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง     
มีส่วนร่วมในการก าหนดเกณฑ์การจ าแนกกลุ่มนักเรียน จัดท าเครื่องมือเพื่อการคัดกรองนักเรียน สรุปผล และ
จัดท าสารสนเทศระดับสถานศึกษา 3) การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมและพัฒนา มีส่วนร่วมในการประชุม 
ก าหนดแผนงาน โครงการและกิจกรรมที่เป็นการส่งเสริม และพัฒนานักเรียน จัดเครือข่ายผู้ปกครองและ
ประชุมผู้ปกครองร่วมกับสถานศึกษา เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงพฤติกรรมนักเรียน ประเมินสรุปและ
รายงานผลการด าเนินงาน 4) การมีส่วนร่วมด้านการปูองกัน และแก้ไขปัญหา มีส่วนร่วมในการก าหนดกิจกรรม
และจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา บริการให้ค าปรึกษาเบื้องต้นแก่นักเรียนที่ต้องการความช่วยเหลือ   
จัดครูแนะแนวหรือครูที่ท าหน้าที่แนะแนวโดยเฉพาะ 5) การมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ มีส่วนร่วมในการวางแผน
เก่ียวกับการส่งต่อผู้เชี่ยวชาญ ประสานงานระหว่างโรงเรียนในการส่งต่อภายในและภายนอก ติดตามพฤติกรรม
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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จากการช่วยเหลือส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง และการมีส่วนร่วมทุกขั้นตอน
ประกอบไปด้วย การวางแผน การด าเนินการและการติดตามและประเมินผล ส่วนผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ผลการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานพบว่า ในภาพรวมมีความเหมาะสม  ความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  การมีส่วนร่วม, การด าเนินงาน, ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน    
 

Abstract 
 The objectives of the research were to study and evaluate the model of participation 
in implementing the student supporting system in the schools under the jurisdiction of the 
Office of the Basic Education Commission. The samples comprised the school administrators, 
teachers responsible for the support system and the parents and school committees of       
the schools under the Office of the Basic Education Commission and three model schools. 
Key informants were 12 school administrators, teachers, parents and school committees;      
9 experts who checked the components; 13 experts who evaluated the model in the preliminary 
steps, 21 experts who evaluated the model in the final step. The research instruments were 
a questionnaire, an interview, and an evaluation form. Statistics used was mean, standard 
deviation and content analysis.  
 The research findings were as follows:  
 The model of participation in the study consisted of five steps: 1) participation in 
personally knowing individual students, setting up the criteria for the committee appointment, 
specifying roles and duties, collecting data in order to analyze individual students, and 
systematizing data; 2) participation in setting up the criteria for classifying the students,  making 
tools to separate students, and ordering information; 3) participation in promotion and 
development, in making plans, in organizing the projects and activities, creating a network 
between the school and parents, and exploring the means to change students’ behavior;    
4)  participation in preventing and solving the problems,  establishing the activities and 
learning in line with the circumstances, providing counseling to students; 5) participation in 
transferring the cases, coordinating between the schools, developing the students’ potential. 
The participants were school administrators, teachers responsible for the student supporting 
system, parents and the basic education committee. The model in the study after having 
been evaluated was found to be suitable, possible and useful at the highest level. 
 
Keywords :  Participation, Implementation, Student Supporting System.  
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บทน า 
  แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) มีความมุ่งมั่นพัฒนาคนและสังคมโดยรวม 
และได้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคฝุาย ซึ่งได้กล่าวไว้ ในวัตถุประสงค์ของแผน ข้อที่ 3 ว่าเพื่อพัฒนา
สภาพแวดล้อมของสังคม เพื่อเป็นฐานในการพัฒนาคน และสร้างสังคมคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้             
มีสภาพแวดล้อมที่เอื้ออ านวยต่อการพัฒนาคนอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้
เพื่อการศึกษาและเรียนรู้ มีการบริหารจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีการกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา 
เขตพื้นที่การศึกษา และองค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น มีการระดมทรัพยากรและความร่วมมือจากทุกภาคส่วน 
รวมทั้งความร่วมมือในภูมิภาคและกับนานาชาติมากขึ้น (แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (2552-2559) 
2553 : 12-13)   
 ส านักงานคณะกรรการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้ ก าหนดวิสัยทัศน์ในการพัฒนาระบบการศึกษาไว้ว่า 
ปีการศึกษา 2557-2558 เป็นปีแห่งการดูแลช่วยเหลอืและคุ้มครองนักเรียน  ในการช่วยเหลือนักเรียนในปีการศึกษานี้
มีจุดเน้นเพื่อให้นักเรียนพ้นจากภัยยาเสพติดโดยการ ช่วยเหลือนักเรียนนั้นจะเป็นไปตามกระบวนการและให้
ความส าคัญเป็นกรณีพิเศษกับการจัดกิจกรรม ดังนี้ 1) ครูทุกคนให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้วยความเอาใจใส่
ตามหลักระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างเหมาะสม 2) ครู ผู้ปกครองและนักเรียนร่วมกันเรียนรู้ปัญหาและ
แสวงหาแนวทางในการปูองกันแก้ไขปัญหาพฤติกรรมนักเรียนด้วย แนวคิดและวิธีการที่สร้างสรรค์ 3) ผู้บริหารโรงเรียน
ตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของระบบการดูแลชว่ยเหลือ นักเรียน 4) โรงเรียนทุกแห่งมีระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนที่เข้มแข็ง 5) โรงเรียนทุกแห่งปลอดจากการใช้ความรุนแรงทุกรูปแบบ 6) โรงเรียนแต่ละแห่งมีความคิดริเริ่ม
วิธีการและนวัตกรรมใหม่ๆ ในการพัฒนาส่งเสริมปูองกัน แก้ไขและดูแลช่วยเหลือนักเรียน 7) เขตพื้นที่การศึกษา
ทุกแห่งมีฐานข้อมูลและระบบสารสนเทศเกี่ยวกับการดูแล ช่วยเหลือเป็นปัจจุบัน 8) เขตพื้นที่การศึกษาทุกแห่ง
มียุทธศาสตร์มาตรการและแนวทางในการพัฒนาระบบการดูแล ช่วยเหลือนักเรียนท่ีเป็นเอกภาพ 9) โรงเรียน
และเขตพื้นที่การศึกษามีเครือข่ายความร่วมมือในการดูแลช่วยเหลือ นักเรียนในทุกด้าน 10) ในสังคมมีทัศนะ
และมีความเชื่อที่ถูกต้องตรงกันว่าเด็กไม่ใช่ปัญหาของสังคมแต่ปัญหาของสังคมส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็ก 
(ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 2557 : 1)  

 ยุทธศาสตร์ที่ 7 ของแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาขององค์กรทางสังคมต่าง ๆ 
ในรูปแบบศูนย์การเรียน ได้กล่าวถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของเอกชน ชุมชน พ่อแม่ ผู้ปกครอง องค์กร
สังคมต่าง ๆ  ในการจัดการศึกษา เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและสนับสนุนการศึกษา
ในรูปแบบต่าง ๆ อย่างหลากหลาย และเพื่อระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ จากทุกภาคส่วนของสังคม ดังเช่น
มาตรการข้อท่ี 4 รัฐมีมาตรการส่งเสริม สนับสนุนจูงใจให้เอกชน ชุมชน ครอบครัว สถานประกอบการ และองค์กร
สังคมอื่น เข้ามา ร่วมจัดการศึกษามากขึ้น ทั้งการสนับสนุนด้านวิชาการ ให้ค าปรึกษา แนะน า การให้สิทธิประโยชน์
ในการลดหย่อน/ยกเว้นภาษี เงินอุดหนุน และสิทธิประโยชน์อื่นแก่ผู้จัดหรือสนันสนุนการจัดการศึกษา โดยเร่ง
จัดท าแนวการปฏิบัติที่ชัดเจนและประกาศให้ทราบทั่วกัน (แผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมจัดการศึกษา
ขององค์กรทางสังคมต่างๆ ในรูปแบบศูนย์การเรียน 2550 : 10) 
 การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา จะประสบผลส าเร็จ    
ได้นั้น ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลายฝุายเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งมีบทบาทในการร่วมก าหนดนโยบาย 
วางแผนการจัดการศึกษา เพื่อเป็นการพัฒนาบุตรหลานให้เติบโตเป็นเยาวชนของชาติท่ีมีคุณภาพ และเป็น
ก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศ ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้สามารถน าไปเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา ให้ประสบผลส าเร็จต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ทั่วไป เพื่อน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน     
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมี
วัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 
  1.  เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.  เพือ่สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3.  เพื่อประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน          
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีหลักการ จากเอกสาร ต าราและงานวิจัย        
ที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  
 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

แนวคิด ทฤษฎี  และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง รูปแบบ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ขั้นตอนการมีส่วนรว่มในการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
1) การวางแผน 
2) การด าเนินการ 
3) การติดตามและประเมินผล 
 
ขั้นตอนการด าเนินงานระบบการดูแลชว่ยเหลือ   
นักเรียน 
1) การรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคล  
2) การคัดกรองนักเรียน  
3) การส่งเสริมนักเรียน 
4) การปูองกันและการแก้ไขปัญหา 
5) การส่งต่อ 

รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ทั่วไป เพื่อน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน     
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมี
วัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 
  1.  เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.  เพือ่สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  3.  เพื่อประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน          
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎีหลักการ จากเอกสาร ต าราและงานวิจัย        
ที่เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  
 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 

แนวคิด ทฤษฎี  และงานวจิัยที่เกีย่วข้อง รูปแบบ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ขั้นตอนการมีส่วนรว่มในการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนในสถานศึกษา สงักัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
1) การวางแผน 
2) การด าเนินการ 
3) การติดตามและประเมินผล 
 
ขั้นตอนการด าเนินงานระบบการดูแลชว่ยเหลือ   
นักเรียน 
1) การรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคล  
2) การคัดกรองนักเรียน  
3) การส่งเสริมนักเรียน 
4) การปูองกันและการแก้ไขปัญหา 
5) การส่งต่อ 

รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  1.  การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
   2.  การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในส านักบริหารยุทธศาสตร์
และบูรณาการการศึกษาที่ 9 
  3.  การศึกษากรณีศึกษาโรงเรียนที่มีแนวการบริหาร การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (Best Practice) 
จ านวน 3 โรงเรียน  
 ตัวแปรที่ศึกษา  การวิจัยครั้งนี้ผูว้ิจัยก าหนดตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ 
 ระยะที่ 1  ประเด็นที่ศึกษา ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วยตัวแปร
ใน 3 ขั้นตอนย่อย ได้แก่ ข้ันตอนย่อยที่ 1 ตัวแปรที่ศึกษาได้แก่ แนวคิด ทฤษฎีหลักการ จากเอกสาร ต าราและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ขั้นตอนย่อยที่ 2 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ สภาพปัจจุบัน ปัญหาบริบท 
และแนวทางในการบริหารจัดการที่ประสบความส าเร็จ และขั้นตอนย่อยที่ 3 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวคิดของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   
 ระยะที่ 2  ประเด็นที่ศึกษาได้แก่ ระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของรูปแบบการมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา    
ขั้นพื้นฐาน  
 ระยะที่ 3  ประเด็นที่ศึกษา ได้แก่ ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย  
  1.1  การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการมี
ส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 
  1.2  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้แบบสอบถาม  
กลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบระบบการดูแลช่วยเกลือนักเรียน ผู้แทน
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ผู้ปกครองนักเรียน และผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ โรงเรียนที่สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักตรวจราชการที่ 9 ได้แก่ อ านาจเจริญ นครพนมมุกดาหาร 
สกลนคร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ และยโสธร โดยวิธีการสุ่มหลายขั้นตอน ได้กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ อ านาจเจริญ 
มุกดาหาร ยโสธร เขต 1 ศรีสะเกษ เขต 1 ศรีสะเกษ เขต 2 ทั้งหมด 229 โรง จ านวนทั้งสิ้น 916 คน 
  1.3  การศึกษากรณีศึกษาโรงเรียนที่มีแนวการบริหารการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดีเด่น (Best Practice) 
จ านวน 3 โรงเรียน กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ผู้แทนผู้ปกครองนักเรียน และผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Depth 
Interview)  
 ระยะที่ 2 สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย  
  2.1  สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.2  ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 13 คน ซึ่งเป็นผู้มี
ความสามารถและประสบการณ์ ด้านการบริหารสถานศึกษา และประสบการณ์วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
ประกอบด้วย นักการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ โดยการจัดประชุม
สนทนากลุ่มอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
  2.3  การสร้างและประเมินคู่มือ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และปรับปรุง แก้ไขรูปแบบและ
คู่มือรูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 ระยะที่ 3 ประเมิน รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการด าเนินการดังนี้ 
  3.1  การน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน     
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
จ านวน 21 คน ประกอบด้วย นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
ครู และผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่มอิงผู้ทรงคุณวุฒิ  
  3.2  ปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและจัดท ารายงานการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
ผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัยมี ดังนี ้
 ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ คือ 
ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง การมีส่วนร่วม
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ด้านการส่งเสริมและพัฒนา การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา และการมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ 
ซึ่งมีขั้นตอนการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การวางแผน การด าเนินการ และการติดตามประเมินผล  
 ระยะที่ 2 สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 
  2.1  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย ขั้นตอนการด าเนินการ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
      องค์ประกอบที่  1 การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเปน็รายบุคคล มี 10 ตัวบ่งชี ้
      องค์ประกอบที่  2 การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง มี 9 ตัวบ่งชี ้ 
   องค์ประกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมด้านการสง่เสริมและพฒันา มี 12 ตัวบ่งชี ้
   องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา มี 12 ตัวบ่งชี ้
   องค์ประกอบที่ 5 การมีส่วนร่วมด้านการสง่ต่อ มี 9 ตัวบ่งชี ้
                2.2  ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
    2.3  ผลจากการสร้างและประเมินคู่มือการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า
ความเหมาะสมคู่มือ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมากที่สุด  
 ระยะที่ 3 ผลจากการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
โดยประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่า การประเมินความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ในระดับมากที่สุด 
  



285ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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ผู้ปกครองนักเรียน และผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ โรงเรียนที่สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักตรวจราชการที่ 9 ได้แก่ อ านาจเจริญ นครพนมมุกดาหาร 
สกลนคร อุบลราชธานี ศรีสะเกษ และยโสธร โดยวิธีการสุ่มหลายขั้นตอน ได้กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ อ านาจเจริญ 
มุกดาหาร ยโสธร เขต 1 ศรีสะเกษ เขต 1 ศรีสะเกษ เขต 2 ทั้งหมด 229 โรง จ านวนทั้งสิ้น 916 คน 
  1.3  การศึกษากรณีศึกษาโรงเรียนที่มีแนวการบริหารการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดีเด่น (Best Practice) 
จ านวน 3 โรงเรียน กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้รับผิดชอบระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
ผู้แทนผู้ปกครองนักเรียน และผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Depth 
Interview)  
 ระยะที่ 2 สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย  
  2.1  สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  2.2  ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 13 คน ซึ่งเป็นผู้มี
ความสามารถและประสบการณ์ ด้านการบริหารสถานศึกษา และประสบการณ์วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
ประกอบด้วย นักการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา และศึกษานิเทศก์ โดยการจัดประชุม
สนทนากลุ่มอิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) 
  2.3  การสร้างและประเมินคู่มือ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และปรับปรุง แก้ไขรูปแบบและ
คู่มือรูปแบบตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 ระยะที่ 3 ประเมิน รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการด าเนินการดังนี้ 
  3.1  การน าเสนอรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน     
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
จ านวน 21 คน ประกอบด้วย นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ 
ครู และผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่มอิงผู้ทรงคุณวุฒิ  
  3.2  ปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและจัดท ารายงานการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
 
ผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัยมี ดังนี ้
 ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า จากการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการของการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ คือ 
ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง การมีส่วนร่วม
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ด้านการส่งเสริมและพัฒนา การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา และการมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ 
ซึ่งมีขั้นตอนการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย การวางแผน การด าเนินการ และการติดตามประเมินผล  
 ระยะที่ 2 สร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 
  2.1  การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย ขั้นตอนการด าเนินการ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
      องค์ประกอบที่  1 การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเปน็รายบุคคล มี 10 ตัวบ่งชี ้
      องค์ประกอบที่  2 การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง มี 9 ตัวบ่งชี ้ 
   องค์ประกอบที่ 3 การมีส่วนร่วมด้านการสง่เสริมและพฒันา มี 12 ตัวบ่งชี ้
   องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา มี 12 ตัวบ่งชี ้
   องค์ประกอบที่ 5 การมีส่วนร่วมด้านการสง่ต่อ มี 9 ตัวบ่งชี ้
                2.2  ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
    2.3  ผลจากการสร้างและประเมินคู่มือการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า
ความเหมาะสมคู่มือ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน อยู่ในระดับมากที่สุด  
 ระยะที่ 3 ผลจากการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จากผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
โดยประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่า การประเมินความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ในระดับมากที่สุด 
  



286 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ภาพที่ 2 รูปแบบการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 
อภิปรายผล 
 จากการด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนการวิจัย 3 ข้ันตอน รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบประเด็นส าคัญ    
ที่น ามาอภิปรายผลได้ตามล าดับ ดังต่อไปนี้  

หลักการมีส่วนร่วม 

                  

องค์ประกอบที่ 1 การมีส่วนร่วมด้านการรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล 10 องค์ประกอบย่อย 

 

วางแผน ด าเนินงาน ติดตามและ
ประเมินผล 

องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วม 
ด้านการคัดกรอง 9 องค์ประกอบย่อย 

 

องค์ประกอบท่ี 3 การมีส่วนร่วม 
ด้านการส่งเสริมและพัฒนา  
12 องค์ประกอบย่อย 
 

องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม 
ด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา 
12 องค์ประกอบย่อย 
 

องค์ประกอบที่ 5 การมีส่วนร่วม 
ด้านการส่งต่อ 9 องค์ประกอบย่อย 
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  1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการมีส่วนร่วม    
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบัน ในการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง 
การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมและพัฒนา การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา การมีส่วนร่วม           
ด้านการส่งต่อ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากการมีส่วนร่วมในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
เป็นเร่ืองส าคัญ ซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนาบุตรหลานเมื่อครั้งอยู่ในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นางสุมาลี ทองงาม (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนวัดโคนอนส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 
การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนวัดโคนอนมีการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนที่สอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
โดยมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วมจากคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบกิจกรรม/
โครงการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และมีค า สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการรายงานผล
การบริหารจัดการที่ชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานการจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน        
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เปรียบเทียบการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตลอดจนแนวทาง            
ในการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า  
ด้านการปฏิบัติของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 5 กลุ่ม คือ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือผู้ช่วยผู้บริหาร ครูที่ปรึกษาหรือครูแนะแนว ผู้ปกครอง และนักเรียน มีความเห็นสอดคล้องกันว่า 
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รวมทั้งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประชุม ปิ่นสกุล (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวมการแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบการบริหารการดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ คือ การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา    
การวางแผน การด าเนินการตามแผนที่ก าหนด การติดตามและตรวจสอบ และการปรับปรุงและพัฒนาในการบริหาร
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนจะประสบความส าเร็จจะต้องมีปัจจัยเชิงบวกสนับสนุน คือ             
มีระบบสารสนเทศทีใ่ช้ในการท างานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศึกษา ได้รับความร่วมมือในการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และภาวะผู้น าของผู้บริหาร 3) รูปแบบการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ภาพรวมการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรูปแบบ
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  2.  ผลการสร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน      
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่ามี 5 องค์ประกอบและ 52 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง การมีส่วนร่วม ด้านการส่งเสริม
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ภาพที่ 2 รูปแบบการมสี่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 
อภิปรายผล 
 จากการด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนการวิจัย 3 ข้ันตอน รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบประเด็นส าคัญ    
ที่น ามาอภิปรายผลได้ตามล าดับ ดังต่อไปนี้  

หลักการมีส่วนร่วม 

                  

องค์ประกอบที่ 1 การมีส่วนร่วมด้านการรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล 10 องค์ประกอบย่อย 

 

วางแผน ด าเนินงาน ติดตามและ
ประเมินผล 

องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วม 
ด้านการคัดกรอง 9 องค์ประกอบย่อย 

 

องค์ประกอบท่ี 3 การมีส่วนร่วม 
ด้านการส่งเสริมและพัฒนา  
12 องค์ประกอบย่อย 
 

องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม 
ด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา 
12 องค์ประกอบย่อย 
 

องค์ประกอบที่ 5 การมีส่วนร่วม 
ด้านการส่งต่อ 9 องค์ประกอบย่อย 
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  1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานด้านสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการมีส่วนร่วม    
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบัน ในการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง 
การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมและพัฒนา การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา การมีส่วนร่วม           
ด้านการส่งต่อ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากการมีส่วนร่วมในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
เป็นเร่ืองส าคัญ ซึ่งเป็นพื้นฐานในการพัฒนาบุตรหลานเมื่อครั้งอยู่ในสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นางสุมาลี ทองงาม (2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนวัดโคนอนส านักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 
การบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนโรงเรียนวัดโคนอนมีการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนที่สอดคล้องกับแนวทางการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาของกรุงเทพมหานคร 
โดยมีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วมจากคณะกรรมการ
สถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน ชุมชน และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการผู้รับผิดชอบกิจกรรม/
โครงการที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และมีค า สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการรายงานผล
การบริหารจัดการที่ชัดเจน สามารถตรวจสอบได้ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาสภาพการด าเนินงานการจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน        
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เปรียบเทียบการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตลอดจนแนวทาง            
ในการแก้ไขปัญหาการด าเนินงานการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า  
ด้านการปฏิบัติของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 5 กลุ่ม คือ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือผู้ช่วยผู้บริหาร ครูที่ปรึกษาหรือครูแนะแนว ผู้ปกครอง และนักเรียน มีความเห็นสอดคล้องกันว่า 
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก รวมทั้งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ประชุม ปิ่นสกุล (2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัจจุบันและปัญหาของการบริหารการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนระดับมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวมการแสดง
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบการบริหารการดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) รูปแบบการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ คือ การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและปัญหา    
การวางแผน การด าเนินการตามแผนที่ก าหนด การติดตามและตรวจสอบ และการปรับปรุงและพัฒนาในการบริหาร
รูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนจะประสบความส าเร็จจะต้องมีปัจจัยเชิงบวกสนับสนุน คือ             
มีระบบสารสนเทศทีใ่ช้ในการท างานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศึกษา ได้รับความร่วมมือในการด าเนินงาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และภาวะผู้น าของผู้บริหาร 3) รูปแบบการบริหารระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ภาพรวมการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพของรูปแบบ
การบริหารระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
  2.  ผลการสร้างรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน      
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่ามี 5 องค์ประกอบและ 52 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง การมีส่วนร่วม ด้านการส่งเสริม
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และพัฒนา การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา การมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ แต่ละองค์ประกอบ 
ประกอบไปด้วยขั้นตอนในการมีส่วนร่วม 3 ข้ันตอนได้แก่ วางแผน ด าเนินการ และติดตามประเมินผล และ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรอง การส่งเสริม
และพัฒนา การปูองกันและแก้ไขปัญหาการสง่ตอ่ ซึ่งสอดคล้องกับการวิจยัของ ธงชาติ วงษ์สวรรค ์(2554 : บทคัดย่อ) 
ได้ศึกษา เร่ือง การพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม พบว่า  ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีชื่อว่า “ระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม” (PSSS) ประกอบด้วยระบบย่อย 4 ระบบ ได้แก่ ระบบวางแผน (Plan) 
ระบบปฏิบตัิการ (Act) ระบบตรวจสอบ (Observe) และระบบสะท้อนผล (Reflect) ทุกระบบมีขั้นตอนการด าเนินงาน 
4 ขั้นตอน คือ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติการ ขั้นตรวจสอบ และขั้นสะท้อนผล และสอดคล้องกับวิไล บุญญานุวัตร 
(2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ โครงสร้างคณะกรรมการ ประกอบด้วย คณะกรรมการ 
3 คณะ คือ คณะกรรมการอ านวยการ คณะกรรมการประสานงาน และคณะกรรมการด าเนินการ การบริหาร
จัดการเครือข่าย ประกอบด้วย การเตรียมการและวางแผน การด าเนินงาน การนิเทศ ก ากับ ติดตามผล  และ
การประเมินผล ขั้นตอนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคลการคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนา การปูองกันและแก้ไขปัญหาและการส่งต่อ และปัญหา
ของเครือข่ายระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน พบว่าโครงสร้างของคณะกรรมการยังไม่ได้รับความร่วมมือจากเครือข่าย
ภายนอก เครือข่ายท้องถิ่นไม่ได้เข้ามามีบทบาทอย่างเต็มที่ การบริหารจัดการเครือข่าย ขาดการประสานงาน
ติดต่อสื่อสารการติดตามผลประเมินผล และการรายงานประชาสัมพันธ์ อย่างต่อเนื่อง 2) รูปแบบเครือข่ายของ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้น คือ แสดง
โครงสรา้งและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เห็นเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างคณะกรรมการและบทบาท
หน้าที่ ได้แก่ คณะกรรมการอ านวยการ และคณะกรรมการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการเครือข่าย ได้แก่ 
การเตรียมการและวางแผน การระดมทรัพยากร การปฏิบัติตามแผน การติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การติดตามผลและประเมินผล และการรายงานผลและประชาสัมพันธ์ ด้านขั้นตอนการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนา การปูองกัน
และแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ และ 3) รูปแบบเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่พัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 
     2.1  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า    
โดยภาพรวมผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
          2.2  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินการรูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
1) หลักการ 2) วัตถุประสงค ์3) ข้อจ ากัดในการน าคู่มือไปใช้ 4) วิธีการด าเนินการตามรูปแบบ  5) เกณฑ์การประเมิน
การใช้รูปแบบ 6) แบบประเมินการใช้รูปแบบ 7) เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ 8) บรรณานุกรม 9) ภาคผนวก   
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ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือพบว่า ความเหมาะสมคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการมีส่วนร่วม    
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด  
  3.  ผลการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน   
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สอดคล้องกับผลการวิจัยของจุทามาศ  สนิทดี (2550 : 50-52) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเทิง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 4 พบว่า ชุมชน
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการวางแผน เช่น การร่วมในการคัดสรรบุคลากร
ท้องถิ่นเพื่อเป็นวิทยากร การวางแผนในการพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ 2) การมีส่วนร่วมในการแสวงหาทรัพยากร 
เช่น การร่วมสร้างและจัดหาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 3) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
เช่น การประชาสัมพันธ์โรงเรียน และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เช่น การร่วมประเมินผลการจัดการศึกษา 
การร่วมน าผลการประเมินหาแนวทาง แก้ไข ปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน และสอดคล้องกับอวยชัย ศรีตระกูล 
(2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพและแนวทางการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย หลักการและแนวคิดในการบริหาร ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร ได้แก่ การก าหนด
นโยบาย การส่งต่อนโยบาย การมีส่วนร่วมของบุคลากรและการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย 
การวางแผน การจัดโครงสร้างองค์กร การน าองค์กรการปฏิบัติการ การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล   
การปรับปรุงพัฒนา และการประสานงาน 2) รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา   
ที่สร้างขึ้นประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการและแนวคิดในการบริหาร 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร 
ประกอบด้วย การก าหนดและการส่งต่อนโยบาย และการขับเคล่ือนนโยบายโดยบุคลากรหลักของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน และ 3) กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย การวางแผน การจัดโครงสร้างองค์กร การน าองค์กร 
การปฏิบัติการ การตรวจสอบติดตามและประเมินผล การปรับปรุงพัฒนา และการประสานงาน 3) การประเมิน
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติ
อยู่ในระดับมากและมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1. การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้น ยังเป็นไปตามโอกาส 
ควรให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม         
  2. การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง คณะท างานบางท่านนั้น ยังไม่รู้หน้าท่ีของเองควรจัดประชุม
ก าหนดหน้าที่ให้คณะท างานให้ชัดเจน 
  3. การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมและพัฒนา ควรให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม    
ในการท ากิจกรรม         
  4. การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา บางกิจกรรม / โครงการ ไม่สามารถแก้ไข
บางพฤติกรรมได้ ควรให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้วางแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับพฤติกรรม         
  5. การมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ นักเรียนบางคนไม่พร้อมที่จะถูกก าหนดให้ส่งต่อ ควรให้ทุกฝุาย  
ที่เก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้นก่อนหรือมีการโน้มน้าวจิตใจก่อนด าเนินการส่งต่อ      



289ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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และพัฒนา การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา การมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ แต่ละองค์ประกอบ 
ประกอบไปด้วยขั้นตอนในการมีส่วนร่วม 3 ขั้นตอนได้แก่ วางแผน ด าเนินการ และติดตามประเมินผล และ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5 ขั้นตอน ได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรอง การส่งเสริม
และพัฒนา การปูองกันและแก้ไขปัญหาการสง่ตอ่ ซึ่งสอดคล้องกับการวิจยัของ ธงชาติ วงษ์สวรรค ์(2554 : บทคัดย่อ) 
ได้ศึกษา เร่ือง การพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการ
แบบมีส่วนร่วม พบว่า  ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีชื่อว่า “ระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนแบบมีส่วนร่วม” (PSSS) ประกอบด้วยระบบย่อย 4 ระบบ ได้แก่ ระบบวางแผน (Plan) 
ระบบปฏิบตัิการ (Act) ระบบตรวจสอบ (Observe) และระบบสะท้อนผล (Reflect) ทุกระบบมีขั้นตอนการด าเนินงาน 
4 ขั้นตอน คือ ขั้นวางแผน ขั้นปฏิบัติการ ขั้นตรวจสอบ และขั้นสะท้อนผล และสอดคล้องกับวิไล บุญญานุวัตร 
(2557 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ โครงสร้างคณะกรรมการ ประกอบด้วย คณะกรรมการ 
3 คณะ คือ คณะกรรมการอ านวยการ คณะกรรมการประสานงาน และคณะกรรมการด าเนินการ การบริหาร
จัดการเครือข่าย ประกอบด้วย การเตรียมการและวางแผน การด าเนินงาน การนิเทศ ก ากับ ติดตามผล  และ
การประเมินผล ขั้นตอนการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย การรู้จักนักเรียนเป็น
รายบุคคลการคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนา การปูองกันและแก้ไขปัญหาและการส่งต่อ และปัญหา
ของเครือข่ายระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน พบว่าโครงสร้างของคณะกรรมการยังไม่ได้รับความร่วมมือจากเครือข่าย
ภายนอก เครือข่ายท้องถิ่นไม่ได้เข้ามามีบทบาทอย่างเต็มที่ การบริหารจัดการเครือข่าย ขาดการประสานงาน
ติดต่อสื่อสารการติดตามผลประเมินผล และการรายงานประชาสัมพันธ์ อย่างต่อเนื่อง 2) รูปแบบเครือข่ายของ
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้น คือ แสดง
โครงสรา้งและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือ นักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เห็นเป็นรูปธรรม ประกอบด้วย ด้านโครงสร้างคณะกรรมการและบทบาท
หน้าที่ ได้แก่ คณะกรรมการอ านวยการ และคณะกรรมการด าเนินงานด้านการบริหารจัดการเครือข่าย ได้แก่ 
การเตรียมการและวางแผน การระดมทรัพยากร การปฏิบัติตามแผน การติดต่อสื่อสาร การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การติดตามผลและประเมินผล และการรายงานผลและประชาสัมพันธ์ ด้านข้ันตอนการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนได้แก่ การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนา การปูองกัน
และแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ และ 3) รูปแบบเครือข่ายของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 
     2.1  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า    
โดยภาพรวมผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
          2.2  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินการรูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
1) หลักการ 2) วัตถุประสงค ์3) ข้อจ ากัดในการน าคู่มือไปใช้ 4) วิธีการด าเนินการตามรูปแบบ  5) เกณฑ์การประเมิน
การใช้รูปแบบ 6) แบบประเมินการใช้รูปแบบ 7) เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ 8) บรรณานุกรม 9) ภาคผนวก   

 
 

         277 
 
 

ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือพบว่า ความเหมาะสมคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการมีส่วนร่วม    
ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา   
ขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด  
  3.  ผลการประเมินรูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน   
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สอดคล้องกับผลการวิจัยของจุทามาศ  สนิทดี (2550 : 50-52) ได้ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษาโรงเรียนอนุบาลเทิง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงราย เขต 4 พบว่า ชุมชน
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 4 ด้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการวางแผน เช่น การร่วมในการคัดสรรบุคลากร
ท้องถิ่นเพื่อเป็นวิทยากร การวางแผนในการพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ 2) การมีส่วนร่วมในการแสวงหาทรัพยากร 
เช่น การร่วมสร้างและจัดหาแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 3) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
เช่น การประชาสัมพันธ์โรงเรียน และ 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล เช่น การร่วมประเมินผลการจัดการศึกษา 
การร่วมน าผลการประเมินหาแนวทาง แก้ไข ปรับปรุงพัฒนาโรงเรียน และสอดคล้องกับอวยชัย ศรีตระกูล 
(2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองการพัฒนารูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพและแนวทางการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย หลักการและแนวคิดในการบริหาร ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร ได้แก่ การก าหนด
นโยบาย การส่งต่อนโยบาย การมีส่วนร่วมของบุคลากรและการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย 
การวางแผน การจัดโครงสร้างองค์กร การน าองค์กรการปฏิบัติการ การตรวจสอบ ติดตามและประเมินผล   
การปรับปรุงพัฒนา และการประสานงาน 2) รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา   
ที่สร้างขึ้นประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการและแนวคิดในการบริหาร 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร 
ประกอบด้วย การก าหนดและการส่งต่อนโยบาย และการขับเคลื่อนนโยบายโดยบุคลากรหลักของระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน และ 3) กระบวนการบริหาร ประกอบด้วย การวางแผน การจัดโครงสร้างองค์กร การน าองค์กร 
การปฏิบัติการ การตรวจสอบติดตามและประเมินผล การปรับปรุงพัฒนา และการประสานงาน 3) การประเมิน
รูปแบบการบริหารระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาที่พัฒนาขึ้นมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติ
อยู่ในระดับมากและมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1. การมีส่วนร่วมด้านการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ซึ่งการมีส่วนร่วมนั้น ยังเป็นไปตามโอกาส 
ควรให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม         
  2. การมีส่วนร่วมด้านการคัดกรอง คณะท างานบางท่านนั้น ยังไม่รู้หน้าท่ีของเองควรจัดประชุม
ก าหนดหน้าที่ให้คณะท างานให้ชัดเจน 
  3. การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมและพัฒนา ควรให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม    
ในการท ากิจกรรม         
  4. การมีส่วนร่วมด้านการปูองกันและแก้ไขปัญหา บางกิจกรรม / โครงการ ไม่สามารถแก้ไข
บางพฤติกรรมได้ ควรให้ทุกฝุายที่เกี่ยวข้องได้วางแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับพฤติกรรม         
  5. การมีส่วนร่วมด้านการส่งต่อ นักเรียนบางคนไม่พร้อมที่จะถูกก าหนดให้ส่งต่อ ควรให้ทุกฝุาย  
ที่เก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้นก่อนหรือมีการโน้มน้าวจิตใจก่อนด าเนินการส่งต่อ      
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
                  1. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงทดลองกับสถานศึกษาในบริบทต่างๆ จะท าให้ได้แนวทางน าไปขยายผล  
ที่ชัดเจนมากข้ึน 
  2. ควรมีการศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสถานศึกษาที่มีขนาดแตกต่างกัน เช่น 
ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ เป็นต้น เพื่อจะได้ข้อสารสนเทศที่จะน ามาใช้ประโยชน์จากการศึกษา น ามาประกอบ 
การประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา ให้เอื้อประโยชน์ต่อสถานศึกษา
ให้มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จทางการศึกษาของผู้วิจัย ซึ่งส าเร็จลุล่วง               
ไปด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์และความร่วมมืออย่างดียิ่งจากบุคคลหลายฝุาย ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ             
รองศาสตราจารย์ ดร.สมาน อัศวภูมิ และรองศาสตราจารย์ ดร.อัศวฤทธิ์ อุทัยรัตน์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
ซึ่งให้ค าแนะน า ตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องของการศึกษาให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น รวมทั้งคณาจารย์ทุกท่าน 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
 
เอกสารอ้างอิง 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
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รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์ 

และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
The Model of Structural Linear Relationship of the Factors Affecting 

Organizational Citizenship Behaviors of Personal in Radiology’s 
Department of Regional and General Hospital 

 
นิติกาญจน์ ยุถาวร1 

สมาน อัศวภูมิ2 
เสนอ  ภิรมจิตรผ่อง3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาล
ทั่วไปของรัฐ และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาล
ทั่วไปของรัฐกับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้แก่ นักรังสีการแพทย์ และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ ที่
ปฏิบัติงานในกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ จ านวน 480 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าความโด่ง ค่าความเบ้ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson ค่า KMO การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน และวิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม     
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การโดยส่งผ่านตัวแปรความพึงพอใจในงาน ปัจจัยคุณลักษณะงานส่งผลตรงและส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ โดยส่งผ่านตัวแปรความพึงพอใจในงาน ปัจจัยด้านความเครียดส่งผลตรงเชิงบวก
และส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ โดยส่งผ่านตัวแปรความพึงพอใจในงานและ
ความเหนื่อยหน่าย ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานส่งผลตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ และ
ปัจจัยด้านความเหนื่อยหน่ายส่งผลตรงเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การ 2) รูปแบบความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐที่ประหยัดที่สุด มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี
ค่าไคสแควร์ (2) เท่ากับ 181.69 ค่า 2/df เท่ากับ 1.20 องศาความเป็นอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 152  มีค่า

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
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รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์ 

และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
The Model of Structural Linear Relationship of the Factors Affecting 

Organizational Citizenship Behaviors of Personal in Radiology’s 
Department of Regional and General Hospital 

 
นิติกาญจน์ ยุถาวร1 

สมาน อัศวภูมิ2 
เสนอ  ภิรมจิตรผ่อง3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาล
ทั่วไปของรัฐ และตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาล
ทั่วไปของรัฐกับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ได้แก่ นักรังสีการแพทย์ และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ ที่
ปฏิบัติงานในกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ จ านวน 480 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าความโด่ง ค่าความเบ้ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson ค่า KMO การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน และวิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม     
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
ประกอบด้วย ปัจจัยด้านพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลงส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การโดยส่งผ่านตัวแปรความพึงพอใจในงาน ปัจจัยคุณลักษณะงานส่งผลตรงและส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ โดยส่งผ่านตัวแปรความพึงพอใจในงาน ปัจจัยด้านความเครียดส่งผลตรงเชิงบวก
และส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ โดยส่งผ่านตัวแปรความพึงพอใจในงานและ
ความเหนื่อยหน่าย ปัจจัยด้านความพึงพอใจในงานส่งผลตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ และ
ปัจจัยด้านความเหนื่อยหน่ายส่งผลตรงเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 2) รูปแบบความสัมพันธ์
โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐที่ประหยัดที่สุด มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี
ค่าไคสแควร์ (2) เท่ากับ 181.69 ค่า 2/df เท่ากับ 1.20 องศาความเป็นอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 152  มีค่า

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
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ความมีนัยส าคัญ (P-value) มีค่าเท่ากับ .05 ค่า RMSEA เท่ากับ .020 ค่า GFI เท่ากับ 0.97 ค่า AGFI เท่ากับ 0.94  
ค่า NFI เท่ากับ 0.98 ค่า NNFI ท่ากับ 0.99 ค่า CFI เท่ากับ 1.00 และค่า CN เท่ากับ 498.97 โดยที่ปัจจัยทั้งหมด
สามารถร่วมกันอภิปรายความแปรปรวนของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงาน
รังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ ได้ร้อยละ 52 
 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ, ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 
 

Abstract 
 The research aimed to develop the model of structural linear relationship of the  
factors affecting organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department of 
Regional and General Hospital and examining the congruence of the constructed model with 
the empirical data. The sample of the study includes 480 of Radiological Technologist and 
Radiolographer Technician in radiology’s department of Regional and General Hospital. The 
instrument used in this study was a survey questionnaire. The statistics including percentage, 
mean, standard deviation, skewness, kurtosis, Pearson’s correlation, KMO, confirmatory factor 
analysis, and the analysis of congruence of the structural linear relationship model. 
 The research findings were as follows. 1) The model of structural linear relationship of 
the factors affecting Organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department 
of Regional and General Hospital include 5 factors. Transformational Leadership have an 
indirect affecting of the organizational citizenship behaviors through their  job satisfaction, job 
characteristic directly affecting of the organizational citizenship behaviors and indirect affecting 
through their  job satisfaction, stress directly positive affecting of the organizational citizenship 
behaviors and indirect affecting through their  job satisfaction and burnout, job satisfaction 
directly affecting of the organizational citizenship behaviors, burnout directly negative affecting 
of the organizational citizenship behaviors 2) The model of structural linear relationship of 
the factors affecting Organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department 
of Regional and General Hospital found to be the most economical and consistent with the 
empirical data as show in chi-square value (2) of 181.69, 2/df of 1.20, degree of freedom 
of 152, P-value of .05, RMSEA of .020, GFI of 0.97, AGFI of 0.94, NFI 0.98, NNFI of 0.99, CFI of 
1.00 and CN of 498.97. All of these values were altogether able to describe the variance of 
success of the Organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department of 
Regional and General Hospital by 52 percent of accuracy. 
 
Keywords :  Organizational Citizenship Behaviors, The Factors Affecting Organizational  
  Citizenship Behaviors. 
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บทน า 
 มนุษย์ถือเป็นทรัพยากรหนึ่งที่ส าคัญขององค์การ หากองค์การใดมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ    
มีความรูค้วามสามารถ มีทัศนคติที่ดีต่อองค์การพร้อมที่จะอุทิศแรงกายแรงใจให้กับองค์การ องค์การก็จะสามารถ
ฝุาฟันอุปสรรค และเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ ส่งผลให้องค์การนั้นๆ  มีการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพประสบผลส าเร็จ (ชุติมา มาลัย 2552 : 1) ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นสิ่งส าคัญอันดับต้นๆ 
ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การอย่างยั่งยืนนั้น สามารถท าได้โดยการพัฒนาพฤติกรรมในการท างาน
ให้แก่บุคลากร โดยส่งเสริมให้บุคลากรมีพฤติกรรมดังนี้ การให้ความช่วยเหลือ ความส านึกในหน้าที่ ความอดทน
อดกลั้น การค านึงถึงผู้อื่น และการให้ความร่วมมือ ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้ก็คือพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การ หรือOrganizational Citizenship Behaviors (OCB) (Organ. 1998 : 8 -13) ซึ่งเม่ือบุคลากรมีพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การก็ย่อมส่งผลให้เกิดประสิทธิผลขององค์การ  โดยเฉพาะบุคลากรที่ให้บริการ    
ด้านสาธารณสุขซึ่งถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการมีชีวิตอยู่และการด ารงชีพของประชาชน (ฐปนรรฆ์  แสงศิลา 
2551 : 1) เพราะบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านสาธารณสุขเป็นผู้ที่ต้องให้บริการด้านสุขภาพแก่ประชาชน โดยเฉพาะ
ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไป ที่นับวันผู้รับบริการจะยิ่งเพิ่มปริมาณมากขึ้น ดังนั้นการส่งเสริม
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในด้านนี้ เพื่อให้สามารถดูแลสุขภาพ
ของประชาชนทั่วประเทศได้อย่างทั่วถึง จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงาน    
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาของโรงพยาบาลทั่วไป จึงสนใจที่จะศึกษา ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาล
ทั่วไปของรัฐ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์และน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการวางแผนพัฒนาพฤติกรรมการบริการ   
ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลท่ัวไป
ของรัฐกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักรังสีการแพทย์และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ที่ปฏิบัติงาน
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา   
  2.1 ตัวแปรสาเหตุหรือตัวแปรอิสระ ประกอบด้วยตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัว และตัวแปรแฝง
ภายใน 2 ตัวคือ 
   2.1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัว ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง วัดจากตัวแปร
สังเกตได้ 4 ตัว คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการค านึงถึง
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ความมีนัยส าคัญ (P-value) มีค่าเท่ากับ .05 ค่า RMSEA เท่ากับ .020 ค่า GFI เท่ากับ 0.97 ค่า AGFI เท่ากับ 0.94  
ค่า NFI เท่ากับ 0.98 ค่า NNFI ท่ากับ 0.99 ค่า CFI เท่ากับ 1.00 และค่า CN เท่ากับ 498.97 โดยที่ปัจจัยทั้งหมด
สามารถร่วมกันอภิปรายความแปรปรวนของพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงาน
รังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ ได้ร้อยละ 52 
 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ, ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 
 

Abstract 
 The research aimed to develop the model of structural linear relationship of the  
factors affecting organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department of 
Regional and General Hospital and examining the congruence of the constructed model with 
the empirical data. The sample of the study includes 480 of Radiological Technologist and 
Radiolographer Technician in radiology’s department of Regional and General Hospital. The 
instrument used in this study was a survey questionnaire. The statistics including percentage, 
mean, standard deviation, skewness, kurtosis, Pearson’s correlation, KMO, confirmatory factor 
analysis, and the analysis of congruence of the structural linear relationship model. 
 The research findings were as follows. 1) The model of structural linear relationship of 
the factors affecting Organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department 
of Regional and General Hospital include 5 factors. Transformational Leadership have an 
indirect affecting of the organizational citizenship behaviors through their  job satisfaction, job 
characteristic directly affecting of the organizational citizenship behaviors and indirect affecting 
through their  job satisfaction, stress directly positive affecting of the organizational citizenship 
behaviors and indirect affecting through their  job satisfaction and burnout, job satisfaction 
directly affecting of the organizational citizenship behaviors, burnout directly negative affecting 
of the organizational citizenship behaviors 2) The model of structural linear relationship of 
the factors affecting Organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department 
of Regional and General Hospital found to be the most economical and consistent with the 
empirical data as show in chi-square value (2) of 181.69, 2/df of 1.20, degree of freedom 
of 152, P-value of .05, RMSEA of .020, GFI of 0.97, AGFI of 0.94, NFI 0.98, NNFI of 0.99, CFI of 
1.00 and CN of 498.97. All of these values were altogether able to describe the variance of 
success of the Organizational citizenship behaviors of personal in radiology’s department of 
Regional and General Hospital by 52 percent of accuracy. 
 
Keywords :  Organizational Citizenship Behaviors, The Factors Affecting Organizational  
  Citizenship Behaviors. 
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บทน า 
 มนุษย์ถือเป็นทรัพยากรหนึ่งที่ส าคัญขององค์การ หากองค์การใดมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ    
มีความรูค้วามสามารถ มีทัศนคติที่ดีต่อองค์การพร้อมที่จะอุทิศแรงกายแรงใจให้กับองค์การ องค์การก็จะสามารถ
ฝุาฟันอุปสรรค และเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นได้ ส่งผลให้องค์การนั้นๆ  มีการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพประสบผลส าเร็จ (ชุติมา มาลัย 2552 : 1) ดังนั้น การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นสิ่งส าคัญอันดับต้นๆ 
ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การอย่างยั่งยืนนั้น สามารถท าได้โดยการพัฒนาพฤติกรรมในการท างาน
ให้แก่บุคลากร โดยส่งเสริมให้บุคลากรมีพฤติกรรมดังนี้ การให้ความช่วยเหลือ ความส านึกในหน้าที่ ความอดทน
อดกลั้น การค านึงถึงผู้อื่น และการให้ความร่วมมือ ซ่ึงพฤติกรรมเหล่านี้ก็คือพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
องค์การ หรือOrganizational Citizenship Behaviors (OCB) (Organ. 1998 : 8 -13) ซึ่งเมื่อบุคลากรมีพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การก็ย่อมส่งผลให้เกิดประสิทธิผลขององค์การ  โดยเฉพาะบุคลากรที่ให้บริการ    
ด้านสาธารณสุขซึ่งถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการมีชีวิตอยู่และการด ารงชีพของประชาชน (ฐปนรรฆ์  แสงศิลา 
2551 : 1) เพราะบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านสาธารณสุขเป็นผู้ที่ต้องให้บริการด้านสุขภาพแก่ประชาชน โดยเฉพาะ
ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไป ที่นับวันผู้รับบริการจะยิ่งเพิ่มปริมาณมากขึ้น ดังนั้นการส่งเสริม
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีจึงเป็นสิ่งส าคัญส าหรับบุคลากรที่ปฏิบัติงานในด้านนี้ เพื่อให้สามารถดูแลสุขภาพ
ของประชาชนทั่วประเทศได้อย่างทั่วถึง จากความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงาน    
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาของโรงพยาบาลทั่วไป จึงสนใจที่จะศึกษา ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาล
ทั่วไปของรัฐ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์และน าข้อมูลที่ได้มาใช้ในการวางแผนพัฒนาพฤติกรรมการบริการ   
ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 

2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไป
ของรัฐกบัข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักรังสีการแพทย์และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ที่ปฏิบัติงาน
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา   
  2.1 ตัวแปรสาเหตุหรือตัวแปรอิสระ ประกอบด้วยตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัว และตัวแปรแฝง
ภายใน 2 ตัวคือ 
   2.1.1 ตัวแปรแฝงภายนอก 3 ตัว ได้แก่ 1) พฤติกรรมผู้น าการเปล่ียนแปลง วัดจากตัวแปร
สังเกตได้ 4 ตัว คือ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการค านึงถึง



296 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ความเป็นปัจเจกบุคคล 2) คุณลักษณะงาน วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ การใช้ทักษะที่หลากหลาย เอกลักษณ์
ของงาน ความส าคัญของงาน งานที่มีอิสระ และการได้รับข้อมูลย้อนกลับจากงาน 3) ความเครียด วัดจากตัวแปร
สังเกตได้ 5 ตัว คือ ปริมาณงานและความกดดันของระยะเวลา สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร แรงกดดันจากผู้ปุวย 
ปัญหาองค์การและการจัดการ และประเด็นหน้าที่การงาน 
   2.1.2 ตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว ได้แก่ 1) ความพึงพอใจในงาน วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว 
ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน และปัจจัยจูงใจ 2) ความเหนื่อยหน่าย วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ ความอ่อนล้า
ทางอารมณ์ การลดค่าความเป็นบุคคล และการลดความส าเร็จส่วนบุคคล   
  2.2 ตัวแปรผลหรือตัวแปรตามซึ่งเป็นตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ การให้ความช่วยเหลือ ความอดทนอดกลั้น ความส านึกในหนา้ที่ 
การค านึงถึงผู้อื่น และการให้ความร่วมมือ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ค้นคว้าแนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจัยด้านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การมาเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 1) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ (OCB)  ผู้วิจัยศึกษาตามแนวคิด
ของ Organ (1998 : 8-13) ประกอบด้วยพฤติกรรม การให้ความช่วยเหลือ (HELP) ความอดทนอดกลั้น
(SPORT) ความส านึกในหน้าที่(CONS) การค านึงถึงผู้อื่น(COUR) และการให้ความร่วมมือ(CIVIC) 2) พฤติกรรม
ผู้น าการเปล่ียนแปลง (TL) ตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1994 : 113-117) ได้แก่ การมีอิทธิพลในการสร้าง
อุดมการณ์ (II) การสร้างแรงบันดาลใจ (IM) การกระตุ้นทางปัญญา (IS) และการค านึงถึงความเป็นปัจเจก (IC) 
3) คุณลักษณะงาน (JC) ตามแนวคิดของ Hackman and Oldhams (1980 : 90) ได้แก่ การใช้ทักษะที่หลากหลาย 
(SKILL) เอกลักษณ์ของงาน (IDEN) ความส าคัญของงาน (SIG) งานที่มีอิสระ (AUTO) และการได้รับข้อมูลย้อนกลับ
จากงาน (FEED) 4) ความเครียด (ST) ตามแนวคิดของ Wheeler and Riding (1995 : 160-168) ได้แก่ ปริมาณงาน
และความกดดันของระยะเวลา (WORK) สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร (POO) แรงกดดันจากผู้ปุวย (PRE) ปัญหา
องค์การและการจัดการ (ORG) และประเด็นหน้าที่การงาน (CAR) 5) ความพึงพอใจในงาน (JS) ตามแนวคิดของ 
Herzberg and others (1968 : 53-62) ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน (HYG) และปัจจัยจูงใจ (MOT) 6) ความเหนื่อยหน่าย (BO) 
ตามแนวคิดของ Maslach (2008 : 301) ได้แก่ ความอ่อนล้าทางอารมณ์ (EMO) การลดค่าความเป็นบุคคล (DEP) 
การลดความส าเร็จส่วนบุคคล (RED) ซึ่งจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง สรุปได้ว่าตัวแปรทั้งหมด
มีความสัมพันธ์กัน ดังนี้ 1) พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ โดยผ่านความพึงพอใจในงาน จากการศึกษาของ กฤตพงษ์  พัชรภิญโญพงศ์ (2556 : 107) พบว่า
ภาวะผู้น าของผู้บริหารไม่ได้ส่งอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ แต่ส่งอิทธิพลทางอ้อม
ผ่านความพึงพอใจในงาน และความผูกพันกับองค์การ 2) คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ การศึกษาของอริสา ส ารอง (2553 : 154) พบว่าคุณลักษณะงานมีอิทธิพลทางตรง
ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ 3)ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิก
ที่ดีขององค์การ ผลการศึกษาของ Bolino and Turnley (2005 : 740-748) พบว่าความเครียดในงานมีผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 4) ความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ โดย Bolon (1997 : 221-242) พบว่า ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 5) ความเหนื่อยหน่าย มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
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ขององค์การซึ่ง มานิดา หล่าหัส (2554 : 49-50) พบว่าความเหนื่อยหน่ายในงานสามารถท านายพฤติกรรม    
การเป็นสมาชิกที่ดี ดังนั้น ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา จึงเขียนได้ดังแผนภูมิที่ 1 
 

 
  

 
 

 
 

 
 
 
  

 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากร ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักรังสีการแพทย์และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ 
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐรวม 100 แห่ง จ านวน 871 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักรังสีการแพทย์และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ 
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ จ านวน 480 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 7 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นข้อมูล
พื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนตอนที่ 2 ถึง ตอนที่ 7 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นรายด้านของแต่ละปัจจัย
ได้แก่ ด้านพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ด้านคุณลักษณะงาน ด้านความพึงพอใจในงาน ด้านพฤติกรรม    
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ด้านความเครียด และด้านความเหนื่อยหน่าย 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยระเบียบวิธีการทางสถิติ 
โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
  1.  วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
  2.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยโปรแกรมส าเร็จรูป LISREL ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการ โดยการตรวจสอบ

แผนภูมิที่ 1 โมเดลความสัมพันธ์เบื้องต้น  
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ความเป็นปัจเจกบุคคล 2) คุณลักษณะงาน วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ การใช้ทักษะที่หลากหลาย เอกลักษณ์
ของงาน ความส าคัญของงาน งานที่มีอิสระ และการได้รับข้อมูลย้อนกลับจากงาน 3) ความเครียด วัดจากตัวแปร
สังเกตได้ 5 ตัว คือ ปริมาณงานและความกดดันของระยะเวลา สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร แรงกดดันจากผู้ปุวย 
ปัญหาองค์การและการจัดการ และประเด็นหน้าที่การงาน 
   2.1.2 ตัวแปรแฝงภายใน 2 ตัว ได้แก่ 1) ความพึงพอใจในงาน วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว 
ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน และปัจจัยจูงใจ 2) ความเหนื่อยหน่าย วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ ความอ่อนล้า
ทางอารมณ์ การลดค่าความเป็นบุคคล และการลดความส าเร็จส่วนบุคคล   
  2.2 ตัวแปรผลหรือตัวแปรตามซึ่งเป็นตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ วัดจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ การให้ความช่วยเหลือ ความอดทนอดกลั้น ความส านึกในหนา้ที่ 
การค านึงถึงผู้อื่น และการให้ความร่วมมือ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ค้นคว้าแนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจัยด้านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การมาเป็นกรอบแนวคิดดังนี้ 1) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ (OCB)  ผู้วิจัยศึกษาตามแนวคิด
ของ Organ (1998 : 8-13) ประกอบด้วยพฤติกรรม การให้ความช่วยเหลือ (HELP) ความอดทนอดกลั้น
(SPORT) ความส านึกในหน้าที่(CONS) การค านึงถึงผู้อื่น(COUR) และการให้ความร่วมมือ(CIVIC) 2) พฤติกรรม
ผู้น าการเปล่ียนแปลง (TL) ตามแนวคิดของ Bass and Avolio (1994 : 113-117) ได้แก่ การมีอิทธิพลในการสร้าง
อุดมการณ์ (II) การสร้างแรงบันดาลใจ (IM) การกระตุ้นทางปัญญา (IS) และการค านึงถึงความเป็นปัจเจก (IC) 
3) คุณลักษณะงาน (JC) ตามแนวคิดของ Hackman and Oldhams (1980 : 90) ได้แก่ การใช้ทักษะที่หลากหลาย 
(SKILL) เอกลักษณ์ของงาน (IDEN) ความส าคัญของงาน (SIG) งานที่มีอิสระ (AUTO) และการได้รับข้อมูลย้อนกลับ
จากงาน (FEED) 4) ความเครียด (ST) ตามแนวคิดของ Wheeler and Riding (1995 : 160-168) ได้แก่ ปริมาณงาน
และความกดดันของระยะเวลา (WORK) สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร (POO) แรงกดดันจากผู้ปุวย (PRE) ปัญหา
องค์การและการจัดการ (ORG) และประเด็นหน้าที่การงาน (CAR) 5) ความพึงพอใจในงาน (JS) ตามแนวคิดของ 
Herzberg and others (1968 : 53-62) ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน (HYG) และปัจจัยจูงใจ (MOT) 6) ความเหนื่อยหน่าย (BO) 
ตามแนวคิดของ Maslach (2008 : 301) ได้แก่ ความอ่อนล้าทางอารมณ์ (EMO) การลดค่าความเป็นบุคคล (DEP) 
การลดความส าเร็จส่วนบุคคล (RED) ซึ่งจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง สรุปได้ว่าตัวแปรทั้งหมด
มีความสัมพันธ์กัน ดังนี้ 1) พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ โดยผ่านความพึงพอใจในงาน จากการศึกษาของ กฤตพงษ์  พัชรภิญโญพงศ์ (2556 : 107) พบว่า
ภาวะผู้น าของผู้บริหารไม่ได้ส่งอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ แต่ส่งอิทธิพลทางอ้อม
ผ่านความพึงพอใจในงาน และความผูกพันกับองค์การ 2) คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ การศึกษาของอริสา ส ารอง (2553 : 154) พบว่าคุณลักษณะงานมีอิทธิพลทางตรง
ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์การ 3)ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิก
ที่ดีขององค์การ ผลการศึกษาของ Bolino and Turnley (2005 : 740-748) พบว่าความเครียดในงานมีผลต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 4) ความพึงพอใจในงานมีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ โดย Bolon (1997 : 221-242) พบว่า ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ 5) ความเหนื่อยหน่าย มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
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ขององค์การซึ่ง มานิดา หล่าหัส (2554 : 49-50) พบว่าความเหนื่อยหน่ายในงานสามารถท านายพฤติกรรม    
การเป็นสมาชิกที่ดี ดังนั้น ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา จึงเขียนได้ดังแผนภูมิที่ 1 
 

 
  

 
 

 
 

 
 
 
  

 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร 
 ประชากร ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักรังสีการแพทย์และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ 
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐรวม 100 แห่ง จ านวน 871 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานในต าแหน่งนักรังสีการแพทย์และเจ้าพนักงานรังสีการแพทย์ 
ในกลุ่มงานรังสีวิทยาโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ จ านวน 480 คน  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ประกอบด้วย 7 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 เป็นข้อมูล
พื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนตอนที่ 2 ถึง ตอนที่ 7 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นรายด้านของแต่ละปัจจัย
ได้แก่ ด้านพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง  ด้านคุณลักษณะงาน ด้านความพึงพอใจในงาน ด้านพฤติกรรม    
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ด้านความเครียด และด้านความเหนื่อยหน่าย 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยระเบียบวิธีการทางสถิติ 
โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
  1.  วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง โดยการหาค่าร้อยละ และค่าเฉลี่ย 
  2.  วิเคราะห์ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยโปรแกรมส าเร็จรูป LISREL ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการ โดยการตรวจสอบ

แผนภูมิที่ 1 โมเดลความสัมพันธ์เบื้องต้น  
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ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ลักษณะการแจกแจงแบบปกติของตัวแปรสังเกตได้      
โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความโด่งและความเบ้ และการตรวจสอบความสามารถในการวิเคราะห์
องค์ประกอบ โดยการหาค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) และทดสอบด้วยสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 
และ ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์
ทางตรง ทางอ้อมและค่าความสัมพันธ์รวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของ
บุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความโด่ง    
ค่าความเบ้ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson ค่าสถิติ  Barlett’s test of Sphericty ค่า KMO และ
วิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม     
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรจากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้ตัวแปรแฝง 6 ตัว โดยเป็นตัวแปรแฝง
ภายนอก 3 ตัว ได้แก่ พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง คุณลักษณะงาน และความเครียด ตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัว 
ได้แก่ ความพึงพอใจในงาน และความเหนื่อยหน่าย ส่วนพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การเป็นตัวแปร
ตามและเป็นตัวแปรแฝงภายใน โดยปัจจัยด้านต่างๆ มีความเก่ียวข้องกัน ดังนี้ พฤติกรรมผู้น าการเปล่ียนแปลง
ส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยส่งผ่านความพึงพอใจ 
คุณลักษณะงาน ส่งผลทางตรง และส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
โดยส่งผ่านความพึงพอใจ ความเครียด ส่งผลทางตรงและส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
บุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยส่งผ่านความพึงพอใจและความเหนื่อยหน่าย ความพึงพอใจในงาน ส่งผลทางตรง
ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ความเหนื่อยหน่าย ส่งผลทางตรงเชิงลบต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
  2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า  ผลการวิจัย 
เป็นไปตามสมมติฐานทุกข้อ ได้แก่ รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม      
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ  
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนี้ ค่าไคสแควร์ (2)เท่ากับ 181.69 ค่า 2/df เท่ากับ 1.20 องศา
ความเป็นอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 152 ค่าความมีนัยส าคัญ (p-value) มีค่าเท่ากับ .05 ค่า RMSEA เท่ากับ .020   
ค่า GFI เท่ากับ 0.97 ค่า AGFI เท่ากับ 0.94  โดยพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวก 
(Pij = 0.07) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์
ทางตรงเชิงบวก (Pij = 0.51) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ความเครียด     
มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวก (Pij = 0.39) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวก (Pij = 0.26) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากร
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กลุ่มงานรังสีวิทยา ความเหนื่อยหน่าย มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงลบ (Pij = -0.44) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดี
ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และ โรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ ผู้วิจัยได้อภิปรายผล
ตามล าดับ ดังนี้ 
  1.  ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ พบว่า
มีตัวแปรที่เก่ียวข้อง 6 ตัว ซึ่งประกอบด้วย ด้านพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวแปรอิสระและเป็น  ตัว
แปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ได้แก่ การมีอิทธิพลในการสร้างอุดมการณ์ การสร้าง  
แรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และ การค านึงถึงความเป็นปัจเจก  สอดคล้องกับ Bass and Avolio 
(1994 : 113-117) ด้านคุณลักษณะงาน เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปร
สังเกตได้ 5 ตัวได้แก่ การใช้ทักษะที่หลากหลาย เอกลักษณ์ของงาน ความส าคัญของงาน งานที่มีอิสระ และ  
การได้รับข้อมูลย้อนกลับและผลสะท้อนจากงาน สอดคล้องกับ Hackman and Oldhams (1980 : 90)    
ด้านความเครียด เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ได้แก่ 
ปริมาณงานและความกดดันของระยะเวลา สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร  แรงกดดันจากผู้ปุวย ปัญหาองค์การและ
การจัดการ และประเด็นหน้าท่ีการงาน สอดคล้องกับ Wheeler and Riding (1995 : 160-168) ด้านความพึงพอใจ
ในงาน เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน
และปัจจัยจูงใจ สอดคล้องตามแนวคิดของ Herzberg and others (1968 : 53-62) ด้านความเหนื่อยหน่าย 
เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ ความอ่อนล้าทางอารมณ์ 
การลดค่าความเป็นบุคคล และ การลดความส าเร็จส่วนบุคคล สอดคล้องกับแนวคิดของ Maslach (1986 : 301) 
ด้านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ เป็นตัวแปรตามและเป็นตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปร
สังเกตได้ 5 ตัว ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือ ความอดทนอดกลั้น ความส านึกในหน้าท่ี การค านึงถึงผู้อื่น และ
การให้ความร่วมมือ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา มาลัย (2552 : 135)  
  2.  จากสมมติฐานที่ว่า“พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
โดยส่งผ่านตัวแปรคั่นกลาง ความพึงพอใจในงาน” ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์
ทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยส่งผ่าน ความพึงพอใจในงาน ทั้งนี้
เพราะหัวหน้ากลุ่มงานรังสีวิทยามีอิทธิพลต่อผู้ตาม ท าให้ผู้ตามรู้สึกไว้วางใจ ผู้น ามีวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน กระตุ้นให้
บุคลากรค้นหาแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลาย และการน าวิธีการที่มีประสิทธิภาพและทันสมัยมาใช้ ตลอดจน
ปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคลากร พฤติกรรมต่างๆเหล่านี้ล้วนส่งผลให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
และเมื่อมีความพึงพอใจในงาน บุคลากรก็พร้อมที่จะให้ความร่วมมือและมีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงาน    
ที่นอกเหนือจากหน้าที่ด้วยความเต็มใจ เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงตามเปูาหมาย สอดคล้องกับ Bass and Avolio 
(1994 : 2) กล่าวว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่ามีการกระตุ้นให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตาม 
มีการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น และ
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ข้อตกลงเบื้องต้นของสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ลักษณะการแจกแจงแบบปกติของตัวแปรสังเกตได้      
โดยการหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความโด่งและความเบ้ และการตรวจสอบความสามารถในการวิเคราะห์
องค์ประกอบ โดยการหาค่า KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) และทดสอบด้วยสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 
และ ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และวิเคราะห์ค่าความสัมพันธ์
ทางตรง ทางอ้อมและค่าความสัมพันธ์รวมของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของ
บุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความโด่ง    
ค่าความเบ้ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson ค่าสถิติ  Barlett’s test of Sphericty ค่า KMO และ
วิเคราะห์ตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม     
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ตัวแปรจากการประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้ตัวแปรแฝง 6 ตัว โดยเป็นตัวแปรแฝง
ภายนอก 3 ตัว ได้แก่ พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง คุณลักษณะงาน และความเครียด ตัวแปรแฝงภายใน 3 ตัว 
ได้แก่ ความพึงพอใจในงาน และความเหนื่อยหน่าย ส่วนพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การเป็นตัวแปร
ตามและเป็นตัวแปรแฝงภายใน โดยปัจจัยด้านต่างๆ มีความเก่ียวข้องกัน ดังนี้ พฤติกรรมผู้น าการเปล่ียนแปลง
ส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยส่งผ่านความพึงพอใจ 
คุณลักษณะงาน ส่งผลทางตรง และส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
โดยส่งผ่านความพึงพอใจ ความเครียด ส่งผลทางตรงและส่งผลทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของ
บุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยส่งผ่านความพึงพอใจและความเหนื่อยหน่าย ความพึงพอใจในงาน ส่งผลทางตรง
ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ความเหนื่อยหน่าย ส่งผลทางตรงเชิงลบต่อ
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
  2. ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่า  ผลการวิจัย 
เป็นไปตามสมมติฐานทุกข้อ ได้แก่ รูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม      
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ  
มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ดังนี้ ค่าไคสแควร์ (2)เท่ากับ 181.69 ค่า 2/df เท่ากับ 1.20 องศา
ความเป็นอิสระ (df) มีค่าเท่ากับ 152 ค่าความมีนัยส าคัญ (p-value) มีค่าเท่ากับ .05 ค่า RMSEA เท่ากับ .020   
ค่า GFI เท่ากับ 0.97 ค่า AGFI เท่ากับ 0.94  โดยพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์ทางอ้อมเชิงบวก 
(Pij = 0.07) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์
ทางตรงเชิงบวก (Pij = 0.51) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ความเครียด     
มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวก (Pij = 0.39) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา 
ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวก (Pij = 0.26) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากร
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กลุ่มงานรังสีวิทยา ความเหนื่อยหน่าย มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงลบ (Pij = -0.44) ต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และ โรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ ผู้วิจัยได้อภิปรายผล
ตามล าดับ ดังนี้ 
  1.  ผลการพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ พบว่า
มีตัวแปรที่เก่ียวข้อง 6 ตัว ซึ่งประกอบด้วย ด้านพฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวแปรอิสระและเป็น  ตัว
แปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ได้แก่ การมีอิทธิพลในการสร้างอุดมการณ์ การสร้าง  
แรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และ การค านึงถึงความเป็นปัจเจก  สอดคล้องกับ Bass and Avolio 
(1994 : 113-117) ด้านคุณลักษณะงาน เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปร
สังเกตได้ 5 ตัวได้แก่ การใช้ทักษะที่หลากหลาย เอกลักษณ์ของงาน ความส าคัญของงาน งานที่มีอิสระ และ  
การได้รับข้อมูลย้อนกลับและผลสะท้อนจากงาน สอดคล้องกับ Hackman and Oldhams (1980 : 90)    
ด้านความเครียด เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 4 ตัว ได้แก่ 
ปริมาณงานและความกดดันของระยะเวลา สัมพันธภาพระหว่างบุคลากร  แรงกดดันจากผู้ปุวย ปัญหาองค์การและ
การจัดการ และประเด็นหน้าท่ีการงาน สอดคล้องกับ Wheeler and Riding (1995 : 160-168) ด้านความพึงพอใจ
ในงาน เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 2 ตัว ได้แก่ ปัจจัยค้ าจุน
และปัจจัยจูงใจ สอดคล้องตามแนวคิดของ Herzberg and others (1968 : 53-62) ด้านความเหนื่อยหน่าย 
เป็นตัวแปรอิสระและเป็นตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 3 ตัว ได้แก่ ความอ่อนล้าทางอารมณ์ 
การลดค่าความเป็นบุคคล และ การลดความส าเร็จส่วนบุคคล สอดคล้องกับแนวคิดของ Maslach (1986 : 301) 
ด้านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ เป็นตัวแปรตามและเป็นตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปร
สังเกตได้ 5 ตัว ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือ ความอดทนอดกลั้น ความส านึกในหน้าท่ี การค านึงถึงผู้อื่น และ
การให้ความร่วมมือ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา มาลัย (2552 : 135)  
  2.  จากสมมติฐานที่ว่า“พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยาในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ 
โดยส่งผ่านตัวแปรคั่นกลาง ความพึงพอใจในงาน” ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมผู้น าการเปลี่ยนแปลง มีความสัมพันธ์
ทางอ้อมต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา โดยส่งผ่าน ความพึงพอใจในงาน ทั้งนี้
เพราะหัวหน้ากลุ่มงานรังสีวิทยามีอิทธิพลต่อผู้ตาม ท าให้ผู้ตามรู้สึกไว้วางใจ ผู้น ามีวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน กระตุ้นให้
บุคลากรค้นหาแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลาย และการน าวิธีการที่มีประสิทธิภาพและทันสมัยมาใช้ ตลอดจน
ปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับบุคลากร พฤติกรรมต่างๆเหล่านี้ล้วนส่งผลให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
และเมื่อมีความพึงพอใจในงาน บุคลากรก็พร้อมที่จะให้ความร่วมมือและมีความกระตือรือร้นที่จะปฏิบัติงาน    
ที่นอกเหนือจากหน้าที่ด้วยความเต็มใจ เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงตามเปูาหมาย สอดคล้องกับ Bass and Avolio 
(1994 : 2) กล่าวว่าภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงว่ามีการกระตุ้นให้เกิดความสนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตาม 
มีการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถที่สูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น และ



300 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

 
 

         287 
 
 

สอดคล้องกับ สมาน  อัศวภูมิ (2557 : 136) ที่ว่าผู้น าที่ดีโดยทั่วไปจะเป็นคนมีวิสัยทัศน์ มองเห็นสิ่งที่หลายคน
มองไม่ออก และสามารถบอกผู้ตามได้ว่าปัญหา คืออะไร และสิ่งที่ควรเป็นนั้นเป็นอย่างไร ถ้าผู้น าเห็นและน าเสนอ 
ให้ผู้ตามรู้ว่าเปูาหมายหรือสิ่งที่จะได้จากการน าของผู้น าเป็นสิ่งที่ดีที่สุดส าหรับเขาและส าหรับทุกคนแล้ว การน า    
ก็จะประสบผลส าเร็จ 
  3. จากสมมติฐานที่ว่า “คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ” ผลการวิจัยพบว่า 
คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา เนื่องจาก
ลักษณะงานบริการด้านรังสีวิทยาเป็นการให้บริการผู้ปุวยที่มีทั้งเจ็บปุวยเพียงเล็กน้อยจนถึงรุนแรงมาก โดยเฉพาะ
ผู้ปุวยอุบัติเหตุฉุกเฉินรุนแรงมากซึ่งบุคลากรที่พบเห็น จะต้องรีบช่วยเหลือให้บริการโดยเร่งด่วน เพื่อให้ผู้ปุวยได้รับ
การวินิจฉัยที่รวดเร็วที่สุด ถึงแม้จะไม่ใช่หน้าที่ของตน และจากการที่มีผู้รับบริการเป็นจ านวนมากในแต่ละวัน 
บุคลากรจึงแสดงพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ และให้ความร่วมมือแก่เพื่อนร่วมงานร่วมกันปฏิบัติงานเป็นทีม 
เพื่อให้ผู้ปุวยได้รับบริการที่รวดเร็วลดความแออัด ทันเวลาที่แพทย์ท าการตรวจแต่ละวัน นอกจากนั้นบุคลากร
ทางรังสียังต้องมีความอดทนต่อความเหน็ดเหนื่อยเนื่องจากต้องปฏิบัติงานตลอดทั้งวันและต้องปฏิบัติงานต่อด้วย
การเข้าเวรกะบ่ายดึก และต้องมีพฤติกรรมการค านึงถึงผู้อื่นโดยการเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของ
เพื่อนร่วมงานและการเคารพระเบียบปฏิบัติร่วมกันในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะเรื่องการขึ้นรับเวร ลงเวร ตรง
ตามเวลา เนื่องจากการข้ึนเวรกะ บ่าย-ดึก ที่ต้องปฏิบัติงานตลอดคืน ท าให้เกิดความเหนื่อยล้า ซึ่งบุคลากร    
ที่ขึ้นเวรกะ บ่าย-ดึก จะทราบถึงปัญหานี้ดี ดังนั้นบุคลากรทุกคนจึงตระหนักถึงความส าคัญในการรับเวร ตรงต่อเวลา 
และจากการที่กลุ่มงานรังสีวิทยาให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง โดยไม่จ ากัดเวลาและจ านวนของผู้รับบริการ ซึ่งผู้
ให้บริการไม่สามารถปฏิเสธผู้รับบริการได้ บุคลากรจึงมีความส านึกในหน้าที่ นอกจากนั้นบุคลากรยังต้องดูแล
บ ารุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ที่ใช้ เนื่องจากเป็นเครื่องมืออุปกรณ์ราคาสูง ซึ่งเครื่องมีโอกาสช ารุด หรือติดขัดได้ง่าย 
หากไม่บ ารุงรักษาผลที่ตามมาคือการให้บริการผู้ปุวยหยุดชะงัก ไม่สามารถให้บริการได้ ส่งผลต่อการวินิจฉัยโรค
ของแพทย์ ท าให้การวางแผนการรักษาส าหรับผู้ปุวยแต่ละรายหยุดชะงัก ไม่สามารถท าการรักษาโรคได้ทันเวลา 
โดยเฉพาะในผู้ปุวยฉุกเฉิน อาจเกิดความเสียหายรุนแรง เป็นผลต่อชีวิตของผู้ปุวยได้ ดังนั้นบุคลากรกลุ่ม งาน
รังสีวิทยาทุกคนจึงต้องมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี เพื่อให้กลุ่มงานหรือองค์การบรรลุเปูาหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับ Podsakoff and MacKenzie (1997 : 135-139) ที่ว่าพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ เป็นพฤติกรรมที่ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพขององค์การ โดยบุคคลสามารถ
ท างานได้หลายหน้าที่ เกิดการช่วยเหลือกันในการท างาน ท าให้องค์การสามารถรักษาคนดีให้คงอยู่กับองค์การ
และเพิ่มเสถียรภาพในการท างาน  
  4. จากสมมติฐานที่ว่า “ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ” ผลการวิจัยพบว่า 
ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา  
อภิปรายได้ว่าเนื่องจากบุคคลแต่ละคนจะเกิดความเครียดในระดับและสถานการณ์ที่แตกต่างกัน บางสถานการณ์
อาจก่อให้เกิดความเครียดกับบุคคลเพียงบางคน หรือบุคคลอาจเกิดความเครียดในสถานการณ์เดียวกันแต่ระดับ
ความเครียดอาจไม่เท่ากัน ส่งผลให้บุคคลมีความเครียดในระดับที่แตกต่างกัน ดังนั้นการแสดงพฤติกรรมของ
บุคคลที่เกิดความเครียดจึงแตกต่างกัน บางคนเมื่อเกิดความเครียดจะแสดงพฤติกรรมในเชิงลบ แต่บางคน   
เมื่อเกิดความเครียด โดยเฉพาะความเครียดในระดับต่ าจะแสดงพฤติกรรมในเชิงบวก ดังที่ Selye (1965 : 24-31) 
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สอดคล้องกับ สมาน  อัศวภูมิ (2557 : 136) ที่ว่าผู้น าที่ดีโดยทั่วไปจะเป็นคนมีวิสัยทัศน์ มองเห็นสิ่งที่หลายคน
มองไม่ออก และสามารถบอกผู้ตามได้ว่าปัญหา คืออะไร และสิ่งที่ควรเป็นนั้นเป็นอย่างไร ถ้าผู้น าเห็นและน าเสนอ 
ให้ผู้ตามรู้ว่าเปูาหมายหรือสิ่งที่จะได้จากการน าของผู้น าเป็นสิ่งที่ดีที่สุดส าหรับเขาและส าหรับทุกคนแล้ว การน า    
ก็จะประสบผลส าเร็จ 
  3. จากสมมติฐานที่ว่า “คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ” ผลการวิจัยพบว่า 
คุณลักษณะงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา เนื่องจาก
ลักษณะงานบริการด้านรังสีวิทยาเป็นการให้บริการผู้ปุวยที่มีทั้งเจ็บปุวยเพียงเล็กน้อยจนถึงรุนแรงมาก โดยเฉพาะ
ผู้ปุวยอุบัติเหตุฉุกเฉินรุนแรงมากซึ่งบุคลากรที่พบเห็น จะต้องรีบช่วยเหลือให้บริการโดยเร่งด่วน เพื่อให้ผู้ปุวยได้รับ
การวินิจฉัยที่รวดเร็วที่สุด ถึงแม้จะไม่ใช่หน้าที่ของตน และจากการที่มีผู้รับบริการเป็นจ านวนมากในแต่ละวัน 
บุคลากรจึงแสดงพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ และให้ความร่วมมือแก่เพื่อนร่วมงานร่วมกันปฏิบัติงานเป็นทีม 
เพื่อให้ผู้ปุวยได้รับบริการที่รวดเร็วลดความแออัด ทันเวลาที่แพทย์ท าการตรวจแต่ละวัน นอกจากนั้นบุคลากร
ทางรังสียังต้องมีความอดทนต่อความเหน็ดเหนื่อยเนื่องจากต้องปฏิบัติงานตลอดทั้งวันและต้องปฏิบัติงานต่อด้วย
การเข้าเวรกะบ่ายดึก และต้องมีพฤติกรรมการค านึงถึงผู้อื่นโดยการเคารพสิทธิในการแสดงความคิดเห็นของ
เพื่อนร่วมงานและการเคารพระเบียบปฏิบัติร่วมกันในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะเรื่องการขึ้นรับเวร ลงเวร ตรง
ตามเวลา เนื่องจากการขึ้นเวรกะ บ่าย-ดึก ที่ต้องปฏิบัติงานตลอดคืน ท าให้เกิดความเหนื่อยล้า ซึ่งบุคลากร    
ที่ขึ้นเวรกะ บ่าย-ดึก จะทราบถึงปัญหานี้ดี ดังนั้นบุคลากรทุกคนจึงตระหนักถึงความส าคัญในการรับเวร ตรงต่อเวลา 
และจากการที่กลุ่มงานรังสีวิทยาให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง โดยไม่จ ากัดเวลาและจ านวนของผู้รับบริการ ซึ่งผู้
ให้บริการไม่สามารถปฏิเสธผู้รับบริการได้ บุคลากรจึงมีความส านึกในหน้าที่ นอกจากนั้นบุคลากรยังต้องดูแล
บ ารุงรักษาเครื่องมืออุปกรณ์ที่ใช้ เนื่องจากเป็นเครื่องมืออุปกรณ์ราคาสูง ซึ่งเครื่องมีโอกาสช ารุด หรือติดขัดได้ง่าย 
หากไม่บ ารุงรักษาผลที่ตามมาคือการให้บริการผู้ปุวยหยุดชะงัก ไม่สามารถให้บริการได้ ส่งผลต่อการวินิจฉัยโรค
ของแพทย์ ท าให้การวางแผนการรักษาส าหรับผู้ปุวยแต่ละรายหยุดชะงัก ไม่สามารถท าการรักษาโรคได้ทันเวลา 
โดยเฉพาะในผู้ปุวยฉุกเฉิน อาจเกิดความเสียหายรุนแรง เป็นผลต่อชีวิตของผู้ปุวยได้ ดังนั้นบุคลากรกลุ่ม งาน
รังสีวิทยาทุกคนจึงต้องมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี เพื่อให้กลุ่มงานหรือองค์การบรรลุเปูาหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับ Podsakoff and MacKenzie (1997 : 135-139) ที่ว่าพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ เป็นพฤติกรรมที่ส่งผลทางบวกต่อประสิทธิภาพขององค์การ โดยบุคคลสามารถ
ท างานได้หลายหน้าที่ เกิดการช่วยเหลือกันในการท างาน ท าให้องค์การสามารถรักษาคนดีให้คงอยู่กับองค์การ
และเพิ่มเสถียรภาพในการท างาน  
  4. จากสมมติฐานที่ว่า “ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ” ผลการวิจัยพบว่า 
ความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวกต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา  
อภิปรายได้ว่าเนื่องจากบุคคลแต่ละคนจะเกิดความเครียดในระดับและสถานการณ์ที่แตกต่างกัน บางสถานการณ์
อาจก่อให้เกิดความเครียดกับบุคคลเพียงบางคน หรือบุคคลอาจเกิดความเครียดในสถานการณ์เดียวกันแต่ระดับ
ความเครียดอาจไม่เท่ากัน ส่งผลให้บุคคลมีความเครียดในระดับที่แตกต่างกัน ดังนั้นการแสดงพฤติกรรมของ
บุคคลที่เกิดความเครียดจึงแตกต่างกัน บางคนเมื่อเกิดความเครียดจะแสดงพฤติกรรมในเชิงลบ แต่บางคน   
เมื่อเกิดความเครียด โดยเฉพาะความเครียดในระดับต่ าจะแสดงพฤติกรรมในเชิงบวก ดังที่ Selye (1965 : 24-31) 
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กล่าวถึงความเครียดในระยะเตือน (Alarm Reaction) ว่าเป็นระยะที่เริ่มรู้สึกว่ามีสิ่งคุกคาม เป็นปฏิกิริยาที่เกิดขึ้น
น ามาซึ่งสมดุลหรือภาวะธ ารงดุล (Homeostasis) ของร่างกายที่เป็นความเครียดที่เกิดขึ้นตามปกติไม่คุกคาม
ต่อการด าเนินชีวิตและสามารถจัดการหรือแก้ไขได้ในเวลาอันสั้น  และเนื่องจากบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา   
เป็นบุคลากรทางสาธารณสุขซึ่งส่วนใหญ่มีความรู้เรื่องความเครียดและผลกระทบที่เกิดจากความเครียด ดังนั้น
บุคลากรจึงสามารถเผชิญและจัดการกับความเครียดได้ ผลการวิจัยจึงพบว่าความเครียดของบุคลากรกลุ่มงาน
รังสีวิทยาส่งผลทางบวกต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ นั่นแสดงว่าบุคลากรสามารถจัดการกับ
ความเครียดและปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ต่างๆได้อย่างเหมาะสม ซึ่งเป็นผลทางบวกที่ท าให้บุคคลเกิดการตื่นตัว
และกระตุ้นให้บุคลากรแสดงพฤติกรรมในทางบวก 
  5. จากสมมติฐานที่ว่า “ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์การ ของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ” 
ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจในงาน มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของบุคลากร
กลุ่มงานรังสีวิทยา อภิปรายว่าเมื่อบุคลากรมีความพึงพอใจในการท างานทั้งด้านปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุน 
ได้แก่ นโยบายและการบริหารจัดการของหน่วยงาน ความปลอดภัยจากสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 
อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวก ความส าเร็จในผลงานที่ปฏิบัติ และการได้รับการยอมรับนับถือ ตลอดจน
ความพึงพอใจในงานที่รับผิดชอบในปัจจุบัน บุคลากรก็ย่อมมีแรงจูงใจที่จะแสดงพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การได้ สอดคล้องกับ วิริณธิ์ ธรรมนารถสกุล (2544 : 115-116) ที่พบว่าความพึงพอใจในงานที่ประกอบด้วย
ความพึงพอใจภายในลักษณะงานและความพึงพอใจภายนอกงานส่งผลทางตรงต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การ  
  6. จากสมมติฐานที่ว่า “ความเหนื่อยหน่าย มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์การของบุคลากรกลุ่มงานรังสีวิทยา ในโรงพยาบาลศูนย์และโรงพยาบาลทั่วไปของรัฐ” 
ผลการวิจัยพบว่า ความเหนื่อยหน่าย มีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีของบุคลากร
กลุ่มงานรังสีวิทยา อภิปรายได้ว่าเมื่อบุคลากรมีความเหนื่อยหน่ายเพิ่มขึ้นจะส่งผลให้พฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การลดลง ในทางตรงกันข้ามหากบุคลากรมีความเหนื่อยหน่ายลดลง จะส่งผลให้พฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์การเพิ่มขึ้น สอดคล้องกับ Maslach and Leiter (2008 : 498-512) ที่ว่าเนื่องจากเมื่อบุคคล  
มีความเหนื่อยหน่ายในงาน บุคคลจะสูญเสียทรัพยากรทางร่างกายและอารมณ์ ท าให้เย็นชาต่อเพื่อนร่วมงาน
และบุคคลรอบข้าง และรู้สึกว่าตนไม่ประสบผลส าเร็จในหน้าที่การงาน  
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
  1. ผลการวิจัยพบว่า ความเหนื่อยหน่ายส่งผลทางตรงในเชิงลบต่อพฤติกรรรมการเป็นสมาชิก
ที่ดีขององค์การซึ่งความเหนื่อยหน่ายของบุคลากร ส่วนหนึ่งเกิดจากภาระงานที่มากเกินไป ระบบการดูแล
สวัสดิการและค่าตอบแทนไม่เหมาะสม ท าให้เกิดการลาออกจากงาน บางรายเปลี่ยนสายงาน เกิดปัญหาการขาดแคลน
บุคลากร ส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพบริการเป็นไปได้ช้าไม่ต่อเนื่อง ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการจัดระบบ
บริหารจัดการด้านอัตราก าลังให้เหมาะสมกับปริมาณงาน จัดสวัสดิการและค่าตอบแทนที่เหมาะสม เพื่อสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรทางรังสีให้คงอยู่กับองค์การให้มากที่สุด 
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  2. ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยความเครียดส่งผลทางอ้อมเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดี
ขององค์การ ดังนั้น ผู้บริหารควรให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาความเครียดของบุคลากร โดยควรพิจาณาที่สาเหตุ
ของความเครียด และหาแนวทางในการผ่อนคลายความเครียดของบุคลากรด้วยการให้ความรู้และจัดกิจกรรม
การต่างๆ ที่ส่งเสริมให้บุคลากรมีก าลังกายก าลังใจที่เข้มแข็ง สามารถเผชิญและจัดการกับความเครียดได้ รวมถึง
การแก้ปัญหาภายในระบบงานให้มีปัญหาน้อยที่สุด  
  3. ผลการวิจัยพบว่าความเครียดส่งผลทางอ้อมเชิงลบและส่งผลทางตรงในเชิงบวกต่อพฤติกรรม
การเป็นสมาชกิที่ดีขององค์การ นั่นก็แสดงว่าความเครียดมีทั้งประโยชน์และโทษ ดังนั้นผู้ที่เผชิญกับความความเครียด
ควรมีวิธีจัดการกับความเครียดอย่างเหมาะสมเพื่อให้สามารถเผชิญกับความเครียดได้ โดยไม่ปล่อยให้ตนเองเกิด
ความเครียดซ้ าๆ จนไม่สามารถจัดการได้ ซึ่งอาจท าให้ตัดสินใจใช้วิธีที่ผิดพลาด เช่น การคิดฆ่าตัวตาย เป็นต้น 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  1. จากผลการวิจัยพบว่าความเครียดมีความสัมพันธ์ทางตรงเชิงบวก ต่อพฤติกรรมการเป็น
สมาชิกที่ดีขององค์การ จึงควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาว่าบุคลากรมีความเครียดในระดับใดจึงจะแสดงพฤติกรรม
ทางบวก เพื่อจะได้ข้อมูลมาด าเนินการพัฒนาสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรแสดงพฤติกรรมในทางบวกที่เป็นประโยชน์
ต่อองค์การต่อไป  
  2. ในการประเมินความเครียด ควรระวังข้อค าถามที่มีข้อความทางลบ และข้อความทางบวก 
ควรมีการนิยามหรือก าหนดข้อค าถามให้ชัดเจน เพื่อให้ได้ผลการวิเคราะห์หรือผลการศึกษาที่ตรงกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์  
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  2. ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยความเครียดส่งผลทางอ้อมเชิงลบต่อพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
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รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
The Model of Internal Supervision in Academic Affairs for the Small 

Primary Schools Network 
              

        รักพงษ์  บุญศิริ1 
จิณณวัตร  ปะโคทัง2 

พงษ์ธร  สิงห์พันธ์3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จ านวน 955 คน สถานศึกษา
ต้นแบบ จ านวน 3 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน จ านวน 12 คน 
ผู้ทรงคุณวุฒิในการประชุมสนทนากลุ่ม จ านวน 13 คน ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบ จ านวน 17 คน และ
ผู้ทรงคุณวุฒิประชมุเพื่อน าเสนอรูปแบบ จ านวน 18 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์
เชิงลึก แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบประเมินรูปแบบ สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูล
โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 รูปแบบการนเิทศภายในด้านงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก 
ดังนี้ 1) การวางแผนการนิเทศ ประกอบด้วย การก าหนดโครงสร้างการนิเทศ 2) การก าหนดและแต่งตั้งบุคคล
ที่รับผิดชอบและการก าหนดบทบาทผู้เกี่ยวข้องกับการนิเทศ การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการจัดการนิเทศ
ประกอบด้วย การประชุม อบรม ปฐมนิเทศ การศึกษาเอกสารทางวิชาการ ต ารา การให้ค าปรึกษาหารือเป็นกลุ่ม
และรายบุคคล 3) การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศ ประกอบด้วย การเตรียมการก่อนการนิเทศ การปฏิบัติ 
การนิเทศ การควบคุมก ากับการปฏิบัติ 4) การนิเทศการสร้างขวัญและก าลังใจเก่ียวกับการนิเทศ ประกอบด้วย 
การกระตุ้นให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการอย่างสม่ าเสมอเท่าเทียมกัน 5) การประเมินผล
การด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศ ประกอบด้วย ข้อมูลย้อนกลับและประเมินผลด้านบทปัจจัยเบื้องต้น 
กระบวนการและผลผลิตด้านงานวิชาการ ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน มีความเหมาะสม ความเป็นเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์
อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  การนิเทศภายใน  งานวิชาการ  เครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 
 

                                                           
1 หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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และรายบุคคล 3) การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศ ประกอบด้วย การเตรียมการก่อนการนิเทศ การปฏิบัติ 
การนิเทศ การควบคุมก ากับการปฏิบัติ 4) การนิเทศการสร้างขวัญและก าลังใจเก่ียวกับการนิเทศ ประกอบด้วย 
การกระตุ้นให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการอย่างสม่ าเสมอเท่าเทียมกัน 5) การประเมินผล
การด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศ ประกอบด้วย ข้อมูลย้อนกลับและประเมินผลด้านบทปัจจัยเบื้องต้น 
กระบวนการและผลผลิตด้านงานวิชาการ ผลการประเมินรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ในภาพรวมและรายด้าน มีความเหมาะสม ความเป็นเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์
อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  การนิเทศภายใน  งานวิชาการ  เครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 
 

                                                           
1 หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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Abstract 
 The research aimed to develop the supervision model for the academic works in 
the small sized primary school network. The samples consisted of 955 school administrators 
and teachers and 3 model schools. Key informants in the study were 12 school administrators 
and teachers, 13 experts who participated in the focus group, 17 experts who evaluated    
the model and 18 experts to whom the model was presented. The research instruments 
were   a questionnaire, an in-depth interview, a focus group record, and a model evaluation. 
Statistics were mean, standard deviation and content analysis.  
 The research findings were as follows: 
 The internal supervision model for the academic works in the small sized primary 
schools was composed of 5 main components: 1) supervision plan consisted of a supervision 
structure; 2) appointment of the persons in charge and their roles consisted of meeting, 
training, orientation, study of academic documents, texts, individual or collective counseling; 
3) performance related to supervision consisted of preparation,  supervision, monitoring and 
operation;  4) morale and support for the supervision consisted of encouragement to give an 
attention and interest to the performance in a consistent and regularly manner; 5) evaluation 
of the supervision consisted of feedback and assessment of the preliminary factors, and 
processes and output of academic works. Considering the results of the model evaluation,    
it was found that the model was suitable, possible and useful at the highest level.  
 
Keywords :  Internal supervision, Academic works, Small sized primary school network   
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6   
ได้บัญญัติไว้ว่าการจัดการศึกษามุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2553 : 10) การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนา
คนในชาติให้มีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะตรงตามความต้องการของสังคมและประเทศชาติของตน
การศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญเป็นอย่างมากในการพัฒนาประเทศ แนวทางการจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช2551 กล่าวคือการจัดการศึกษามุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข 
มีศักยภาพในการศึกษาต่อ และประกอบอาชีพ การพัฒนาด้านคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์
เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยและปฏิบัติตามหลักพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
มีความรู้ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและมีทักษะชีวิต(กระทรวงศึกษาธิการ 
2552 : 3) การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการพัฒนาคนให้สมบูรณ์ทุกด้านโดยรัฐได้ก าหนดไว้เป็นกฎหมายหลัก
คือรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยว่าบุคคลย่อมมีสิทธิเสมอภาคกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่า 12 ปี    
ที่รัฐต้องจัดให้ทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายและรัฐต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกรูปแบบให้สอดคล้อง
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Abstract 
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กับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคม มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานด้านบริหารและจัดการศึกษา มาตรฐาน
ที่ 14 ตัวบ่งชี้ที่ 14.6 ระบุให้สถานศึกษามีระบบการนิเทศการสอนและน าผลไปปรับปรุงการสอนอย่างสม่ าเสมอ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2550 : 13)  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ (2546 : 69) 
ที่ว่าการนิเทศและพัฒนาการเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มงานการนิเทศการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการสอน
เป็นการบริหารในสถานศึกษาเก่ียวกับงานวิชาการ  
 ซึ่งเป็นภารกิจส าคัญในการบริหารสถานศึกษาเพราะการบริหารงานวิชาการเป็นการบริหารกิจกรรม
ทุกอย่างในสถานศึกษาซึ่งเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนรู้ให้เกิดผลตามเปูาหมายของหลักสูตร  
อย่างสมบูรณ์มีประสิทธิภาพ กระบวนการนิเทศจึงเป็นปัจจัยหนึ่งในการเสริมสร้างการเรียนรู้ที่เกิดจากความร่วมมือ
ของบุคลากรในโรงเรียนเป็นส าคัญนอกจากนี้เกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประกันคุณภาพการศึกษา(สมศ.)ยังได้ก าหนดให้การนิเทศภายในเป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์การประเมิน    
ด้วยโดยระบุในด้านผู้บริหารมาตรฐานท่ี 12 เกณฑ์การพิจารณาข้อที่ 12.2.5 สถานศึกษามีระบบการนิเทศ    
การเรียนการสอนและน าผลไปปรับปรุงการสอนอยู่เสมอ เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้ตระหนักเห็นความส าคัญ
และน าไปปฏิบัติในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและได้ผลอย่างเป็นรูปธรรม (ส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประกันคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 2546 : 9) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วาสนา ต่อชาติ (2555 : 3) 
ที่ว่าการนิเทศการศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญมีผลโดยตรงต่อการจัดการศึกษาและการพัฒนาการศึกษา   
ในทุกขั้นตอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งมีนโยบายมุ่งเน้นในเรื่องการพัฒนา
คุณภาพของการศึกษาให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของแผนการศึกษาชาติจึงท าให้การนิเทศภายในสถานศึกษา  
มีความจ าเป็นมากยิ่งขึ้นและจ าเป็นต้องมีรูปแบบที่เหมาะสมสอดคล้องกันการจัดสภาพการศึกษาและบริบท
ของสถานศึกษาแต่ละขนาด สมพงษ์ นิยมลักษณ์ (2548 : 157-159) ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายใน
ของโรงเรียนในเขตอ าเภอท่าตะโก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการนิเทศ
ภายในของโรงเรียนเขตอ าเภอท่าตะโก ประกอบด้วย 1) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  
2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการนิเทศ 3) จัดท าแผนการนิเทศภายใน 4) แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศ
ภายใน  5) ปฏิบัติตามแผน 6) ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน 7) สรุปรายงานผลการประเมิน และ   
8)ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา สอดคล้องกับงานวิจัยของสุรีย์มาศ  สุขกสิ (2549 : 115-118) ได้ท า
การวิจัยเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 ด้านคือ 1) ด้านการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง 2) ด้านการพัฒนา
ทักษะการท างานกลุ่ม 3) ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชพี 4) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการเรียน
การสอน 5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนโดยให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงและสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุภาภรณ์  กิตติรัชดานนท์ (2550 : 138-143)ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการนิเทศ  
การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการนิเทศการจัด  
การเรียนในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 1)  ด้านวัตถุประสงค์ขอการนิเทศ 2) ด้านเนื้อหา
ของการนิเทศ 3)  ด้านกระบวนการนิเทศ4) ด้านวิธีการนิเทศ 5) ด้านผู้นิเทศ 6) ด้านระยะเวลาและการนิเทศ 
7) ด้านปัจจัยเอ้ือ/ข้อจ ากัดในการนิเทศและรูปแบบการนิเทศการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้น เป็นระบบที่ส่งเสริมและพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้ลงมือปฏิบัติอย่างถูกต้อง
เหมาะสมจนบรรลุตามแผนที่วางไว้สอดคล้องกับงานวิจัย ของ อภิชิต สุภรัมย์ (2558 : 135-145) ได้ท าการวิจัยเรื่อง
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานีผลการวิจัยพบวา่
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สภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุบลราชธานี  พบว่า  
โดยรวมและรายด้านส่วนใหญ่ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากเพื่อปรับปรุงส่งเสริมคุณภาพการเรียนการสอนภายใน
สถานศึกษาให้ดียิ่งขึ้น                             
 จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าการด าเนินการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กให้ประสบความส าเร็จต้องอาศัยรูปแบบการนิเทศที่เหมาะสมด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยเห็นว่า  
ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่ชัดเจน
สามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กสู่มาตรฐานได้อย่างแท้จริงเพื่อส่งผลต่อ
คุณภาพท่ีดีของนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและเพื่อน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ  
การนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กให้มีคุณภาพสูงยิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 2. เพื่อสร้างรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 3. เพื่อประเมินผลรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตที่จะศึกษาดังนี้ 
  1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กครั้งนี้ 
มุ่งศึกษาเฉพาะองค์ประกอบส าคัญของรูปแบบ ประกอบด้วย การวางแผนการนิเทศภายในกลุ่มเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  การให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศภายใน การปฏิบัติงานเก่ียวกับการนิเทศภายใน  
การสร้างขวัญก าลังใจในการนิเทศภายใน  การประเมินผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศภายใน และการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
  2. ขอบเขตด้านกลุ่มเปูาหมาย 
   กลุ่มเปูาหมายในแต่ละขั้นตอนของการวิจัยประกอบด้วยครูในกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี ได้กลุ่มเปูาหมาย จ านวน 20 กลุ่มเครือข่าย
ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จ านวน 755 คน ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการศึกษาสถานศึกษาต้นแบบ
จ านวน 3  โรงเรียนได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จ านวน 12 คน ผู้ทรงคุณวุฒิในการประชุมสนทนา
กลุ่มจ านวน 13 คนผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบจ านวน  17  คนและผู้ทรงคุณวุฒิประชุมเพื่อน าเสนอรูปแบบ 
จ านวน 18 คน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ
การนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก สร้างรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และประเมินผลรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
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ขนาดเล็ก  ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบในการวิจัยจากองค์ความรู้ในเรื่องรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กซึ่งสามารถสรุปและก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้    
  1. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาผู้วิจัยได้แนวคิดหลักการของสงัด อุทรานันท์
(2530 : 84-87) ; อุทัย บุญประเสริฐ และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน์ (2528 : 80) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2551 : 54-59) ชารี  มณีศรี (2538 : 202-203) และ Harris (1963 : 14-15) ได้สาระส าคัญที่น ามาใช้
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปญัหา 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า 4) การปฏิบัติงาน 
5) การสร้างขวัญและก าลังใจ 6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 6 องค์ประกอบของรูปแบบของธีระ รุญเจริญ 
(2550 : 12) ซึ่งประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กลไกการด าเนินงาน            
4) วิธีด าเนินการ 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความส าเร็จซึ่งสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย
คร้ังนี้ 
        วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น  4 ระยะดังนี้ 
   ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก ได้กลุ่มเปูาหมาย จ านวน 25 กลุ่มเครือข่าย  
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจ านวน  755 คน 2) กลุ่มเปูาหมายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กดีเด่น 
การนิเทศภายในด้านวิชาการจ านวน 3 โรงเรียน 3) ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศ
งานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และเชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา  และศึกษานิเทศก์ จ านวน 15 คน 4) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการนิเทศงาน
วิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กได้แก่ การวางแผนการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  การให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศ
งานวิชาการ  การสร้างขวัญก าลังใจในการนิเทศงานวิชาการ  การประเมินผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศ
งานวิชาการ และการนิเทศงานวิชาการ 
   ระยะที่ 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการ
ในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบ
เป็นผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญด้านรูปแบบการนิเทศงาน
วิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 13 คน ตัวแปรที่ศึกษาได้แก่ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กและความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของคู่มือด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
   ระยะที่ 3 ประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กและประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบเป็นผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญ ด้านรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 17 คน ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของร่างรูปแบบ
การนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของ
คู่มือด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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ขนาดเล็ก  ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบในการวิจัยจากองค์ความรู้ในเรื่องรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กซึ่งสามารถสรุปและก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้    
  1. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาผู้วิจัยได้แนวคิดหลักการของสงัด อุทรานันท์
(2530 : 84-87) ; อุทัย บุญประเสริฐ และ ชโลมใจ  ภิงคารวัฒน์ (2528 : 80) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (2551 : 54-59) ชารี  มณีศรี (2538 : 202-203) และ Harris (1963 : 14-15) ได้สาระส าคัญที่น ามาใช้
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปญัหา 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท า 4) การปฏิบัติงาน 
5) การสร้างขวัญและก าลังใจ 6) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 6 องค์ประกอบของรูปแบบของธีระ รุญเจริญ 
(2550 : 12) ซึ่งประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) กลไกการด าเนินงาน            
4) วิธีด าเนินการ 5) การประเมินรูปแบบ และ 6) เงื่อนไขความส าเร็จซึ่งสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย
คร้ังนี้ 
        วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น  4 ระยะดังนี้ 
   ระยะที่ 1 ส ารวจสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กได้แก่ ครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก ได้กลุ่มเปูาหมาย จ านวน 25 กลุ่มเครือข่าย  
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนจ านวน  755 คน 2) กลุ่มเปูาหมายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กดีเด่น 
การนิเทศภายในด้านวิชาการจ านวน 3 โรงเรียน 3) ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศ
งานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และเชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา  และศึกษานิเทศก์ จ านวน 15 คน 4) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการการนิเทศงาน
วิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กได้แก่ การวางแผนการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  การให้ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศงานวิชาการ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศ
งานวิชาการ  การสร้างขวัญก าลังใจในการนิเทศงานวิชาการ  การประเมินผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศ
งานวิชาการ และการนิเทศงานวิชาการ 
   ระยะที่ 2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการ
ในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบ
เป็นผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญด้านรูปแบบการนิเทศงาน
วิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 13 คน ตัวแปรที่ศึกษาได้แก่ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กและความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของคู่มือด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก  
   ระยะที่ 3 ประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กและประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินงานตามรูปแบบเป็นผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญ ด้านรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 17 คน ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสอดคล้องของร่างรูปแบบ
การนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสมของ
คู่มือด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
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                ระยะที่ 4 ประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ   
การนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กและประเมินความเหมาะสมของคู่มือ                
การด าเนินงานตามรูปแบบเป็นผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย  ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งเป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญ
ด้านรูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน  18 คน ตัวแปรที่ศึกษา 
ได้แก่ ข้อเสนอแนะและข้อสังเกตการใช้รูปแบบการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
และความคิดเห็นเก่ียวกับความเหมาะสม  ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการนิเทศงานวิชาการ
ในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กปรับปรุง แก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิและจัดท ารายงาน 
      เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการ               
2)แบบสัมภาษณ์  เก่ียวกับการนิเทศงานวิชาการในเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาดีเด่น (Best Practice)                
3) แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือ 4) แบบประเมินความสอดคล้องของรูปแบบ และ 5) แบบประเมิน
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้  และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
      สถิติที่ใชใ้นการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แกก่ารวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้    
 
ผลการวิจัย 
 จากการด าเนินการวิจัยตามระยะ 4 ระยะ ผู้วิจัยสรุปผลของการวิจัยโดยมีรายละเอียดผลของการวิจัย
แต่ละขั้นตอนตามล าดับ ดังต่อไปนี้ 
  1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการใช้แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ได้สรุปผลการศึกษาดังนี้  1) ผลการศึกษา
สภาพปัจจุบันในการด าเนินการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ในภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลางซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การวางแผนการนิเทศ
ภายในเก่ียวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก รองลงมา คือ  การให้
ความรู้ในสิ่งที่จะท าเก่ียวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็กส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การสร้างขวัญและก าลังใจเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษา
ขนาดเล็ก 2) ผลการศึกษาปัญหาการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก   
ในด้านการวางแผนการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษา
ขนาดเล็ก พบว่า ผู้ให้การนิเทศมีภาระงานอื่น ๆ มากจึงไม่มีเวลานิเทศภายในด้านงานวิชาการได้ตามแผนที่วางไว้ 
การไม่เข้าใจเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านวิชาการของผู้รับ   
การนิเทศ และผู้รับการนิเทศมีเวลาเตรียมความพร้อมที่จะรับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการน้อย เนื่องจาก
ใช้เวลาส่วนใหญ่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ด้านการให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการจัดการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า การยอมรับและการให้เกียรติซึ่งกันและกันระหว่าง
ผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศยังไม่ดีพอ และการจัดให้ครูได้พบปะสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการ
เก่ียวกับการด าเนินงานด้านวิชาการร่วมกับครูโรงเรียนอื่นๆ น้อย ด้านการปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็กพบว่า ผลการปฏิบัติงานไม่เป็นปัจจุบัน และขาด
หลักฐานการปฏิบัติงาน ผู้รับการนิเทศมักไม่พอใจ เมื่อมีการทักท้วง หรือตักเตือน กรณีที่มีการปฏิบัติงานด้าน
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วิชาการยังไม่ถูกต้องถึงแม้จะใช้วิธีพูดคุยหรือปรึกษาหารือกัน ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ส่วนมากขวัญและก าลังใจที่ได้รับจะเป็นนามธรรม  
ครูและบุคคลากรไม่ค่อยได้ปฏิสัมพันธ์กันเพื่อเพิ่มความสามัคคีและความผูกพัน ด้านการประเมินผลการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ผู้รับการนิเทศยังไม่เข้าใจ
วิธีการสร้างเครื่องมือประเมินผล และวิธีการประเมินผลเกี่ยวกับงานด้านวิชาการที่ถูกต้อง บางครั้งผู้รับการนิเทศ  
ไม่ยอมรับผลการนิเทศ จากผู้ให้การนิเทศ ก่อให้เกิดปัญหาต่อกระบวนการประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ด้านวิชาการ 3) ผลการศึกษาความต้องการการนิเทศภายในเกี่ยวกับการนิเทศด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า การวางแผนการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงาน
วิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก ผู้ให้การนิเทศควรลดภาระงานอื่น ๆ จึงจะมีเวลานิเทศภายในด้านงาน
วิชาการได้ตามแผนที่วางไว้ ควรมีการประชุมคณะครูเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านวิชาการของผู้รับการนิเทศ ผู้รับการนิเทศควรปฏิบัติตามปฏิทิน     
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในด้านงานวิชาการจึงจะท าให้มีเวลาในการเตรียมความพร้อมที่จะรับการนิเทศมาก
ขึ้น การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเก่ียวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก 
พบว่า ควรก าหนดตัวบุคคลเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการให้เหมาะสมเพราะผู้ให้การนิเทศและผู้รับ
การนิเทศอาจเข้าใจไม่ตรงกัน ควรจัดให้ครูได้พบปะสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ด้านวิชาการร่วมกับครูโรงเรียนอื่นให้มากขึ้น การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ
เครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ควรมีการนิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ระบุวัน เวลา  
ที่แน่นอน ก าหนดแบบแผนในการด าเนินงานด้านวิชาการให้ชัดเจน ครูควรตระหนักในการรับการนิเทศ               
ด้านวิชาการและให้ผู้นิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง การสร้างขวัญและก าลังใจเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงาน
วิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ควรให้ขวัญหรือก าลังใจที่เป็นรูปธรรม เช่น รางวัลหรือเกียรติ
บัตร จัดให้ครูและบุคคลากรไม่ค่อยได้ปฏิสัมพันธ์กันเพื่อให้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนในงานด้านวิชาการทั้งที่
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ การประเมินผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ
เครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า กระตุ้นให้ครูเห็นความส าคัญและประโยชน์อันเกิดจากการประเมินผล
เกี่ยวกับการด าเนินงานด้านวิชาการ ควรมีการประเมินติดตามผลการนิเทศภายในเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง 4) ผลการสังเคราะห์รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สรุปได้ดังนี้สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิเทศภายในด้านงาน
วิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และผลจากการศึกษาดูงานเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กดีเด่นด้านการนิเทศงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 3 เครือข่าย
สถานศึกษา และตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้องค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย                   
31 องค์ประกอบ 
  2.  ผลการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
พบว่า มีดังนี้ 2.1) ผลการสร้างรูปแบบตามองค์ประกอบของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ วัตถุประสงค์ หลักการ 
กลไกการด าเนินการ วิธีด าเนินการ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ ซึ่งปรากฏผลของรูปแบบจากการศึกษา
ดังนี้ 2.1.1) วัตถุประสงค์ เพื่อให้มีการด าเนินการด้านงานวิชาการอย่างมีประสิทธิผลในโรงเรียนประถมศึกษา
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วิชาการยังไม่ถูกต้องถึงแม้จะใช้วิธีพูดคุยหรือปรึกษาหารือกัน ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ส่วนมากขวัญและก าลังใจที่ได้รับจะเป็นนามธรรม  
ครูและบุคคลากรไม่ค่อยได้ปฏิสัมพันธ์กันเพื่อเพิ่มความสามัคคีและความผูกพัน ด้านการประเมินผลการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ผู้รับการนิเทศยังไม่เข้าใจ
วิธีการสร้างเครื่องมือประเมินผล และวิธีการประเมินผลเกี่ยวกับงานด้านวิชาการที่ถูกต้อง บางครั้งผู้รับการนิเทศ  
ไม่ยอมรับผลการนิเทศ จากผู้ให้การนิเทศ ก่อให้เกิดปัญหาต่อกระบวนการประเมินผลเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ด้านวิชาการ 3) ผลการศึกษาความต้องการการนิเทศภายในเกี่ยวกับการนิเทศด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า การวางแผนการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงาน
วิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก ผู้ให้การนิเทศควรลดภาระงานอื่น ๆ จึงจะมีเวลานิเทศภายในด้านงาน
วิชาการได้ตามแผนที่วางไว้ ควรมีการประชุมคณะครูเพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านวิชาการของผู้รับการนิเทศ ผู้รับการนิเทศควรปฏิบัติตามปฏิทิน     
การปฏิบัติงานการนิเทศภายในด้านงานวิชาการจึงจะท าให้มีเวลาในการเตรียมความพร้อมที่จะรับการนิเทศมาก
ขึ้น การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเก่ียวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก 
พบว่า ควรก าหนดตัวบุคคลเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการให้เหมาะสมเพราะผู้ให้การนิเทศและผู้รับ
การนิเทศอาจเข้าใจไม่ตรงกัน ควรจัดให้ครูได้พบปะสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้ทางวิชาการเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ด้านวิชาการร่วมกับครูโรงเรียนอื่นให้มากขึ้น การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ
เครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ควรมีการนิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ระบุวัน เวลา  
ที่แน่นอน ก าหนดแบบแผนในการด าเนินงานด้านวิชาการให้ชัดเจน ครูควรตระหนักในการรับการนิเทศ               
ด้านวิชาการและให้ผู้นิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง การสร้างขวัญและก าลังใจเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงาน
วิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ควรให้ขวัญหรือก าลังใจที่เป็นรูปธรรม เช่น รางวัลหรือเกียรติ
บัตร จัดให้ครูและบุคคลากรไม่ค่อยได้ปฏิสัมพันธ์กันเพื่อให้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนในงานด้านวิชาการทั้งที่
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ การประเมินผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้า นงานวิชาการ
เครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก พบว่า กระตุ้นให้ครูเห็นความส าคัญและประโยชน์อันเกิดจากการประเมินผล
เก่ียวกับการด าเนินงานด้านวิชาการ ควรมีการประเมินติดตามผลการนิเทศภายในเกี่ยวกับงานด้านวิชาการ
อย่างต่อเนื่อง 4) ผลการสังเคราะห์รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก สรุปได้ดังนี้สรุปผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการนิเทศภายในด้านงาน
วิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก และผลจากการศึกษาดูงานเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กดีเด่นด้านการนิเทศงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 3 เครือข่าย
สถานศึกษา และตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยผู้เชี่ยวชาญ ได้องค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย                   
31 องค์ประกอบ 
  2.  ผลการสร้างรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
พบว่า มีดังนี้ 2.1) ผลการสร้างรูปแบบตามองค์ประกอบของรูปแบบที่ก าหนดไว้ คือ วัตถุประสงค์ หลักการ 
กลไกการด าเนินการ วิธีด าเนินการ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ ซึ่งปรากฏผลของรูปแบบจากการศึกษา
ดังนี้ 2.1.1) วัตถุประสงค์ เพื่อให้มีการด าเนินการด้านงานวิชาการอย่างมีประสิทธิผลในโรงเรียนประถมศึกษา
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ขนาดเล็กและเป็นแนวทางในการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2.1.2) หลักการ มีหลักการในการด าเนินการ
นิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 7 หลักการ คือ หลักการวางแผน      
หลักความรับผิดชอบ หลักความร่วมมือ หลักการมีส่วนร่วม หลักความไว้วางใจ หลักการท างานเป็นทีม 
หลักการด าเนินงานนิเทศภายในด้านงานวิชาการเชิงระบบ 2.1.3) กลไกการด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
และหลักการที่ก าหนดไว้ต้องมีกลไกการด าเนินการ ดังนี้  จัดโครงสร้างองค์หรือหน่วยงาน ก าหนดคณะกรรมการ
และบทบาทหน้าที่ ก าหนดความสัมพันธ์และการท างานร่วมกัน สนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการนิเทศและ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลความรู้ 2.1.4) วิธีด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และหลักการที่ก าหนดไว้ต้องมี
กลไกการด าเนินการและกลไกการด าเนินการต้องมีวิธีด าเนินการ ดังนี้ การวางแผนการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
การให้ความรู้เกี่ยวกับสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการ การสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ การประเมินผล
การด าเนินงานเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2.1.5) การประเมินผล คือ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล อย่างเป็นระบบเพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก และการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น ประกอบด้วย 1) วัดความสามารถในการด าเนินการ 
ด้านงานวิชาการของครู 2) ครูสามารถด าเนินการด้านงานวิชาการตามสภาพแวดล้อมได้ถูกต้อง 3) วัดความสามารถ
ในการด าเนินการตามขั้นตอนของการนิเทศภายในของงานวิชาการ 2.1.6) เงื่อนไขความส าเร็จ คือ ปัจจัยหรือ
เงื่อนไขที่ท าให้รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และหลักการ ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
ความส าคัญกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะ
ความเป็นผู้น าด้านการเปลี่ยนแปลง 3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
4) สร้างขวัญก าลังใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบหลากหลาย2.2) ผลการประเมินความเหมาะสม  
และความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมและข้อสังเกตในด้านหลักกา ร 
ด้านกลไกการด าเนินการและเงื่อนไขความส าเร็จ 2.3) ผลการสร้างคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ ประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) ข้อจ ากัดในการน าคู่มือไปใช้ 4) วิธีการ
น าคู่มือไปใช้ 5) วิธีการด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก 6) การด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการท่ีมีประสิทธิผลในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 7) การประเมิน 8) เกณฑ์การประเมินผลการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 9) แบบประเมินผล
การนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 10) แบบสรุปองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
และ 11) เงื่อนไขความส าเร็จ 2.4) ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ พบว่า 
คู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก                 
ที่จัดท าขึ้น โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก  
  3.  ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กพบว่า มีดังนี้ ผลการประเมินผลความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายใน
ด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด 
  4.  ผลการประเมินผลรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก พบว่า มีดังนี้4.1) ผลการประเมินรูปแบบจากการประชุมสนทนากลุ่ม พบว่า มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
และข้อสังเกตจากผู้ทรงคุณวุฒิในรูปแบบขององค์ประกอบแต่ละด้าน คือ ด้านวัตถุประสงค์ ด้านกลไกการด าเนินการ 
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ขนาดเล็กและเป็นแนวทางในการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2.1.2) หลักการ มีหลักการในการด าเนินการ
นิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 7 หลักการ คือ หลักการวางแผน      
หลักความรับผิดชอบ หลักความร่วมมือ หลักการมีส่วนร่วม หลักความไว้วางใจ หลักการท างานเป็นทีม 
หลักการด าเนินงานนิเทศภายในด้านงานวิชาการเชิงระบบ 2.1.3) กลไกการด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์
และหลักการที่ก าหนดไว้ต้องมีกลไกการด าเนินการ ดังนี้  จัดโครงสร้างองค์หรือหน่วยงาน ก าหนดคณะกรรมการ
และบทบาทหน้าที่ ก าหนดความสัมพันธ์และการท างานร่วมกัน สนับสนุนทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการนิเทศและ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลความรู้ 2.1.4) วิธีด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และหลักการที่ก าหนดไว้ต้องมี
กลไกการด าเนินการและกลไกการด าเนินการต้องมีวิธีด าเนินการ ดังนี้ การวางแผนการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
การให้ความรู้เกี่ยวกับสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการ การสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ การประเมินผล
การด าเนินงานเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2.1.5) การประเมินผล คือ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์
ข้อมูล อย่างเป็นระบบเพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก และการปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึ้น ประกอบด้วย 1) วัดความสามารถในการด าเนินการ 
ด้านงานวิชาการของครู 2) ครูสามารถด าเนินการด้านงานวิชาการตามสภาพแวดล้อมได้ถูกต้อง 3) วัดความสามารถ
ในการด าเนินการตามขั้นตอนของการนิเทศภายในของงานวิชาการ 2.1.6) เงื่อนไขความส าเร็จ คือ ปัจจัยหรือ
เงื่อนไขที่ท าให้รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประสบ
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และหลักการ ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
ความส าคัญกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2) ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษามีภาวะ
ความเป็นผู้น าด้านการเปล่ียนแปลง 3) ครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
4) สร้างขวัญก าลังใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบหลากหลาย2.2) ผลการประเมินความเหมาะสม  
และความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมและข้อสังเกตในด้านหลักกา ร 
ด้านกลไกการด าเนินการและเงื่อนไขความส าเร็จ 2.3) ผลการสร้างคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ ประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้ 1) หลักการและเหตุผล 2) วัตถุประสงค์ 3) ข้อจ ากัดในการน าคู่มือไปใช้ 4) วิธีการ
น าคู่มือไปใช้ 5) วิธีการด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก 6) การด าเนินการเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการที่มีประสิทธิผลในเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก 7) การประเมิน 8) เกณฑ์การประเมินผลการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 9) แบบประเมินผล
การนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 10) แบบสรุปองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
และ 11) เงื่อนไขความส าเร็จ 2.4) ผลการประเมินความเหมาะสมของคู่มือการด าเนินการตามรูปแบบ พบว่า 
คู่มือการด าเนินการตามรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก                 
ที่จัดท าขึ้น โดยภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก  
  3.  ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กพบว่า มีดังนี้ ผลการประเมินผลความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายใน
ด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด 
  4.  ผลการประเมินผลรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก พบว่า มีดังนี้4.1) ผลการประเมินรูปแบบจากการประชุมสนทนากลุ่ม พบว่า มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
และข้อสังเกตจากผู้ทรงคุณวุฒิในรูปแบบขององค์ประกอบแต่ละด้าน คือ ด้านวัตถุประสงค์ ด้านกลไกการด าเนินการ 
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ด้านวิธีด าเนินการ ด้านเงื่อนไขความส าเร็จ ไม่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม และข้อสังเกตจากผู้ทรงคุณวุฒิในด้าน
หลักการควรล าดับความส าคัญของหลักการ เช่น หลักการวางแผน ควรอยู่ล าดับที่ 1 เปลี่ยนข้อความให้สั้นและ
ได้ใจความ เช่น ด้านการประเมินควรตัดค าว่า ปัจจัยต่าง ๆ ในข้อ  24.2) ผลจาการใช้แบบประเมินสอบถาม
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า 
ภาพรวมมีความเหมาะสม อยู่ในระดับ ส่วนความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเหมาะสมของเงื่อนไขความส าเร็จ อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนด้านอื่น ๆ 
อยู่ในระดับมากตามล าดับ ด้านความเป็นไปได้ พบว่า การประเมินผล และ เงื่อนไขความส าเร็จ อยู่ในระดับมาก  
ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุดตามล าดับ และส าหรับความเป็นประโยชน์ พบว่า วัตถุประสงค์และการประเมิน 
อยู่ในระดับ ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุดตามล าดับ 
      
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่จะน ามาอภิปรายดังนี้ 
  1.  จากผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ
เครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กพบว่า 
   สภาพปัจจุบันในการด าเนินการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ    
การวางแผนการนิเทศภายในเกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็ก
รองลงมาคือการให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการจัดการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายสถานศึกษา
ขนาดเล็กส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือการสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ
เครือข่ายสถานศึกษาขนาดเล็กซึ่งสภาพปัจจุบันดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศึกษาของบุญค า ใจหนัก (2545 : 
67-71) ได้ท าการศึกษาการนิเทศภายในของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานประถมศึกษา   
จังหวัดล าพูน พบว่า สภาพการด าเนินการกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนทั้ง 5 ขั้นตอนผู้บริหารและครูผู้สอน  
มีความเห็นสอดคล้องกันว่ามีการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมและรายข้อในแต่ละขั้นตอน     
ในระดับมากจ าแนกได้ดังนี้ 1) การศึกษาสภาปัจจุบันปัญหาและความต้องการผู้บริหารและครูผู้สอนมี
ความเห็นสอดคล้องกันว่ามีการด าเนินการปฏิบัติในระดับมาก 2) การวางแผนและก าหนดทางเลือกการนิเทศ
ภายในผู้บริหารและครูผู้สอนมีความเห็นสอดคล้องกันว่ามีการด าเนินการในระดับมาก 3) การสร้างสื่อเคร่ืองมือ
และพัฒนาการนิเทศภายในผู้บริหารและครูผู้สอนมีความเห็นสอดคล้องกันว่ามีการด าเนินการปฏิบัติในระดับมาก 
4) การปฏิบัติการนิเทศภายใน 5) การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศภายในผู้บริหารและครูผู้สอนมีความเห็น
สอดคล้องกันว่ามีการปฏิบัติในระดับมาก   
  2. จากผลการสังเคราะห์รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็ก พบว่า ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบและองค์ประกอบย่อย 31 องค์ประกอบ      
มีรายละเอียดดังนี้ 
   องค์ประกอบที่ 1  การวางแผนการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) ประชุม
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร ผู้นิเทศ และครู เพื่อให้ได้มาซึ่งสภาพปัจจุบัน 2)วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา 
และความต้องการจ าเป็นที่จะต้องมีการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเรียงล าดับความส าคัญของปัญหาจากมาก
ไปน้อย3) วางแผนโดยใช้ข้อมูลสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการด้านงานวิชาการของโรงเรียน และนโยบาย
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ของหน่วยงานต้นสงักัดเปน็พื้นฐาน 4) ก าหนดจุดประสงค์และเปูาหมายในการวางแผนนเิทศภายในด้านงานวิชาการไว้
อย่างชัดเจน โดยค านึงถึงความสามารถและทรัพยากรตา่งๆ ที่สามารถระดมมาได้ 5) ก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา
หรือทางเลือกส าหรับด าเนินการนิเทศภายในด้านงานวิชาการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ 6) จัดท าปฏิทิน       
การปฏิบัติงานและโครงการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ ที่ระบุกิจกรรมที่ชัดเจน 7) แต่งตั้งคณะกรรมการ
นิเทศภายในด้านงานวิชาการ และก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน 
   องค์ประกอบที่ 2 การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ปรกอบด้วย 1) ประชุมชี้แจงหรือประชุมปรึกษาหารือ เพื่อสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2) ก าหนดตัวบุคคลหรือคณะท างานที่จะรับผิดชอบในการให้ความรู้ 
ความเข้าใจด้านงานวิชาการ ก่อนการนิเทศภายในด้านงานวิชาการไว้อย่างชัดเจน 3) ให้ครูศึกษาด้วยตนเอง
จากส่ือการนิเทศทางไกลด้านงานวิชาการที่มีคุณภาพสูงและโต้ตอบกับผู้นิเทศได้ 4) จัดประชุมทางวิชาการ    
โดยเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ และศึกษาดูงานนอกสถานที่ด้านงานวิชาการ 5).จัดปูายนิเทศ การบริการเอกสาร
ทางวิชาการ การสนทนาทางวิชาการ เพื่อให้ความรู้ทางวิชาการแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาด้านงานวิชาการ  
   องค์ประกอบที่ 3 การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในด้านวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการด้านงานวิชาการ
ของผู้รับการนิเทศ 2) ก าหนดจุดประสงค์ วิธีการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการ หลังจากทราบสภาพปัจจุบันปัญหา 
และความต้องการของผู้รับการนิเทศ 3) ปฏิบัติการนิเทศภายในด้านงานวิชาการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
โดยใช้เทคนิคการนิเทศอย่างหลากหลาย 4) บันทึกผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย และรายงานผล
การนิเทศภายในด้านงานวิชาการให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบ 5) ส่งเสริม สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน
ด้านงานวิชาการของผู้รับการนิเทศ 6) ส่งเสริม  สนับสนุนงบประมาณการเงิน ในด้านการฝึกอบรม การจัดประชุม
ด้านงานวิชาการ 7) ให้ข้อมูลปูอนกลับเพื่อให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานด้าน
งานวิชาการ   
   องค์ประกอบที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
ประกอบด้วย 1) ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการอย่างสม่ าเสมอเท่าเทียมกัน     
2)เปิดโอกาสให้ครูรับผิดชอบงานนิเทศภายในด้านงานวิชาการร่วมกันและมีโอกาสคิดค้นวิธีการปฏิบัติงาน    
เพือ่พัฒนาการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 3) สนับสนุนให้ครูเข้ารับการฝึกอบรมด้านงานวิชาการ 4) ยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของทุกคนและประชาสัมพันธ์ความส าเร็จในการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการ 5) ยกย่องชมเชย 
และให้เกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงานด้านงานวิชาการเป็นรายบุคคล 
   องค์ประกอบที่ 5 การประเมินผลการด าเนินงานเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
ประกอบด้วย 1. ประชุมคณะท างานนิเทศภายในเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ เพื่อก าหนดวิธีการ
วัดและประเมินผลที่เหมาะสมตรงกับสภาพเป็นจริง 2) ก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 3) ใช้ข้อมูลหลากหลาย
ประกอบในการประเมินผลการนิเทศภายในด้านงานวิชาการได้อย่างเหมาะสม 4) ใช้เครื่องมือประเมินผล     
ด้านงานวิชาการในรูปแบบหลากหลาย อย่างเหมาะสม 5) ประเมินผลด้านบริบทปัจจัยเบื้องต้น กระบวนการ 
และผลผลิตด้านงานวิชาการ 6) น าเอาผลการประเมินผลจากการนิเทศภายในด้านงานวิชาการทั้งด้านปริมาณ
และคุณภาพไปใช้ในการปรับปรุงงานการจัดการปฏิบัติงานด้านวิชาการ 7) สรุปและรายงานผลการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการที่เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับให้คณะครูพัฒนางานด้านวิชาการ  
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  3. จากผลการสร้างรูปแบบการนเิทศภายในด้านงานวิชาการที่พบว่ารูปแบบมี 5 องค์ประกอบ 
1) วัตถุประสงค์ 2) หลักการ 3) กลไกการด าเนินการ 4) วิธีด าเนินการ 5) การประเมินผล และ 6) เงื่อนไข
ความส าเร็จ สรุปได้ว่ารูปแบบได้พัฒนามาจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง มีการร่างรูปแบบไปเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะ มีการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
  4.  จากผลการประเมินผลความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด  
  5.  จากผลการประเมินผลรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ พบว่า  
   5.1 ผลการประเมินรูปแบบจากการประชุมสนทนากลุ่ม พบว่า มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
และข้อสังเกตจากผู้ทรงคุณวุฒิในรูปแบบขององค์ประกอบแต่ละด้าน คือ ด้านวัตถุประสงค์ ด้านกลไก             
การด าเนินงาน ด้านวิธีด าเนินการ และด้านเงื่อนไขความส าเร็จ ไม่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมและข้อสังเกตจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ส่วนด้านหลักการ ควรล าดับความส าคัญของหลักการ เช่น หลักการวางแผน ควรอยู่ล าดับที่ 1 
เปลี่ยนข้อความให้สั้นได้ใจความ เช่น ด้านการประเมิน ควรตัดค าว่า ปัจจัยต่าง ๆ ในข้อที่ 2  
   5.2 ผลจากการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ภาพรวมมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก ส่วนความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเหมาะสมของเงื่อนไขความส าเร็จ 
อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากตามล าดับ ด้านความเป็นไปได้ พบว่า การประเมินผล 
และ เงื่อนไขความส าเร็จ อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุดตามล าดับ และส าหรับความเป็น
ประโยชน์ พบว่า วัตถุประสงค์และการประเมิน อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุดตามล าดับ 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่สร้าง
ขึ้นมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งล้วนเป็นผู้ที่มี
ความรู้และประสบการณ์ตรงเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
จึงสามารถให้ข้อเสนอแนะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดีเมื่อน าไปใช้จริง ๆ ประกอบกับผลการประเมิน
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับคุณภาพดีมาก
เพราะการใช้รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีการปฏิบัติจริง
ทุกขั้นตอน ผลการประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชนข์องรูปแบบการนิเทศภายใน
ด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กจึงปรากฏเช่นนี้  
  
ข้อเสนอแนะ 
 1. หน่วยงานต้นสังกัดควรน ารูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กนี้ ไปใช้แก้ปัญหาในการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
โดยเฉพาะการนิเทศภายใน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในงานหลักของสถานศึกษา และควรจะมีการจัดสรรงบประมาณ   
ในการปฏิบัติงานด้วย 
 2. ควรน าปัญหาและความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้ให้การนิเทศและครูผู้รับการนิเทศ  
ไปใช้ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านวิชาการ และด าเนินการนิเทศภายในเพ่ือให้ครูมีความรู้และความสามารถ
ในแต่ละเรื่องโดยเฉพาะเรื่องการประเมินผลการด าเนินการเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านวิชาการซึ่งผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูมีความต้องการมากที่สุด 
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ของหน่วยงานต้นสงักัดเปน็พื้นฐาน 4) ก าหนดจุดประสงค์และเปูาหมายในการวางแผนนเิทศภายในด้านงานวิชาการไว้
อย่างชัดเจน โดยค านึงถึงความสามารถและทรัพยากรตา่งๆ ที่สามารถระดมมาได้ 5) ก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหา
หรือทางเลือกส าหรับด าเนินการนิเทศภายในด้านงานวิชาการที่เหมาะสมและเป็นไปได้ 6) จัดท าปฏิทิน       
การปฏิบัติงานและโครงการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ ท่ีระบุกิจกรรมท่ีชัดเจน 7) แต่งตั้งคณะกรรมการ
นิเทศภายในด้านงานวิชาการ และก าหนดบทบาทหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน 
   องค์ประกอบที่ 2 การให้ความรู้ในสิ่งที่จะท าเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ปรกอบด้วย 1) ประชุมชี้แจงหรือประชุมปรึกษาหารือ เพื่อสร้างความเข้าใจ
เก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 2) ก าหนดตัวบุคคลหรือคณะท างานที่จะรับผิดชอบในการให้ความรู้ 
ความเข้าใจด้านงานวิชาการ ก่อนการนิเทศภายในด้านงานวิชาการไว้อย่างชัดเจน 3) ให้ครูศึกษาด้วยตนเอง
จากสื่อการนิเทศทางไกลด้านงานวิชาการที่มีคุณภาพสูงและโต้ตอบกับผู้นิเทศได้ 4) จัดประชุมทางวิชาการ    
โดยเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ และศึกษาดูงานนอกสถานที่ด้านงานวิชาการ 5).จัดปูายนิเทศ การบริการเอกสาร
ทางวิชาการ การสนทนาทางวิชาการ เพื่อให้ความรู้ทางวิชาการแก่ครูและบุคลากรในสถานศึกษาด้านงานวิชาการ  
   องค์ประกอบที่ 3 การปฏิบัติงานเกี่ยวกับรูปแบบการนิเทศภายในด้านวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการด้านงานวิชาการ
ของผู้รับการนิเทศ 2) ก าหนดจุดประสงค์ วิธีการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการ หลังจากทราบสภาพปัจจุบันปัญหา 
และความต้องการของผู้รับการนิเทศ 3) ปฏิบัติการนิเทศภายในด้านงานวิชาการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
โดยใช้เทคนิคการนิเทศอย่างหลากหลาย 4) บันทึกผลการนิเทศตามกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย และรายงานผล
การนิเทศภายในด้านงานวิชาการให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบ 5) ส่งเสริม สนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน
ด้านงานวิชาการของผู้รับการนิเทศ 6) ส่งเสริม  สนับสนุนงบประมาณการเงิน ในด้านการฝึกอบรม การจัดประชุม
ด้านงานวิชาการ 7) ให้ข้อมูลปูอนกลับเพื่อให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานด้าน
งานวิชาการ   
   องค์ประกอบที่ 4 การสร้างขวัญและก าลังใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
ประกอบด้วย 1) ให้ความสนใจและเอาใจใส่ต่อการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการอย่างสม่ าเสมอเท่าเทียมกัน     
2)เปิดโอกาสให้ครูรับผิดชอบงานนิเทศภายในด้านงานวิชาการร่วมกันและมีโอกาสคิดค้นวิธีการปฏิบัติงาน    
เพือ่พัฒนาการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 3) สนับสนุนให้ครูเข้ารับการฝึกอบรมด้านงานวิชาการ 4) ยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของทุกคนและประชาสัมพันธ์ความส าเร็จในการปฏิบัติงานด้านงานวิชาการ 5) ยกย่องชมเชย 
และให้เกียรติแก่ผู้ปฏิบัติงานด้านงานวิชาการเป็นรายบุคคล 
   องค์ประกอบที่ 5 การประเมินผลการด าเนินงานเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 
ประกอบด้วย 1. ประชุมคณะท างานนิเทศภายในเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ เพื่อก าหนดวิธีการ
วัดและประเมินผลที่เหมาะสมตรงกับสภาพเป็นจริง 2) ก าหนดวิธีการและเกณฑ์การประเมินผลการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการที่สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ 3) ใช้ข้อมูลหลากหลาย
ประกอบในการประเมินผลการนิเทศภายในด้านงานวิชาการได้อย่างเหมาะสม 4) ใช้เครื่องมือประเมินผล     
ด้านงานวิชาการในรูปแบบหลากหลาย อย่างเหมาะสม 5) ประเมินผลด้านบริบทปัจจัยเบื้องต้น กระบวนการ 
และผลผลิตด้านงานวิชาการ 6) น าเอาผลการประเมินผลจากการนิเทศภายในด้านงานวิชาการทั้งด้านปริมาณ
และคุณภาพไปใช้ในการปรับปรุงงานการจัดการปฏิบัติงานด้านวิชาการ 7) สรุปและรายงานผลการนิเทศ
ภายในด้านงานวิชาการที่เป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับให้คณะครูพัฒนางานด้านวิชาการ  
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  3. จากผลการสร้างรูปแบบการนเิทศภายในด้านงานวิชาการที่พบว่ารูปแบบมี 5 องค์ประกอบ 
1) วัตถุประสงค์ 2) หลักการ 3) กลไกการด าเนินการ 4) วิธีด าเนินการ 5) การประเมินผล และ 6) เงื่อนไข
ความส าเร็จ สรุปได้ว่ารูปแบบได้พัฒนามาจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง มีการร่างรูปแบบไปเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อเสนอแนะ มีการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
  4.  จากผลการประเมินผลความสอดคล้องของรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่าย
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก โดยภาพรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด  
  5.  จากผลการประเมินผลรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการ พบว่า  
   5.1 ผลการประเมินรูปแบบจากการประชุมสนทนากลุ่ม พบว่า มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม
และข้อสังเกตจากผู้ทรงคุณวุฒิในรูปแบบขององค์ประกอบแต่ละด้าน คือ ด้านวัตถุประสงค์ ด้านกลไก             
การด าเนินงาน ด้านวิธีด าเนินการ และด้านเงื่อนไขความส าเร็จ ไม่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมและข้อสังเกตจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ ส่วนด้านหลักการ ควรล าดับความส าคัญของหลักการ เช่น หลักการวางแผน ควรอยู่ล าดับที่ 1 
เปลี่ยนข้อความให้สั้นได้ใจความ เช่น ด้านการประเมิน ควรตัดค าว่า ปัจจัยต่าง ๆ ในข้อที่ 2  
   5.2 ผลจากการประเมินรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก พบว่า ภาพรวมมีความเหมาะสม อยู่ในระดับมาก ส่วนความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเหมาะสมของเงื่อนไขความส าเร็จ 
อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากตามล าดับ ด้านความเป็นไปได้ พบว่า การประเมินผล 
และ เงื่อนไขความส าเร็จ อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุดตามล าดับ และส าหรับความเป็น
ประโยชน์ พบว่า วัตถุประสงค์และการประเมิน อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านอื่น ๆ อยู่ในระดับมากที่สุดตามล าดับ 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กที่สร้าง
ขึ้นมาผ่านกระบวนการต่าง ๆ อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งล้วนเป็นผู้ที่มี
ความรู้และประสบการณ์ตรงเก่ียวกับการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
จึงสามารถให้ข้อเสนอแนะที่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้เป็นอย่างดีเมื่อน าไปใช้จริง ๆ ประกอบกับผลการประเมิน
การใช้รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กอยู่ในระดับคุณภาพดีมาก
เพราะการใช้รูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กมีการปฏิบัติจริง
ทุกขั้นตอน ผลการประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชนข์องรูปแบบการนิเทศภายใน
ด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็กจึงปรากฏเช่นนี้  
  
ข้อเสนอแนะ 
 1. หน่วยงานต้นสังกัดควรน ารูปแบบการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษา
ขนาดเล็กนี้ ไปใช้แก้ปัญหาในการนิเทศภายในด้านงานวิชาการเครือข่ายโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก 
โดยเฉพาะการนิเทศภายใน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในงานหลักของสถานศึกษา และควรจะมีการจัดสรรงบประมาณ   
ในการปฏิบัติงานด้วย 
 2. ควรน าปัญหาและความต้องการของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้ให้การนิเทศและครูผู้รับการนิเทศ  
ไปใช้ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงานด้านวิชาการ และด าเนินการนิเทศภายในเพ่ือให้ครูมีความรู้และความสามารถ
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แต่ละขนาดควรมีการด าเนินการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง และมีรูปแบบหลากหลาย นอกจากนี้
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การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา 
ตามอัธยาศัยอ าเภอในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 

An Administration according to a Good Governance of the Non-Formal 
and Informal Education Centers of the Districts in a Lower Part  

of Northeast Thailand 
 

รุจิรา  คงอ่อน1 
สมาน  อัศวภูมิ2 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 2 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานตามหลัก       
ธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือตอนล่าง 2 และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก  
เฉียงเหนือตอนล่าง 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา จ าแนกตาม เพศ 
ระดับการศึกษา ต าแหน่ง  และประสบการณ์การปฏิบัติงาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 จ านวน 273 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วน 5 ระดับ จ านวน 48 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .98 และแบบสอบถาม
แบบปลายเปิด  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบ
ค่า  t-test  และค่า  F-test  การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยวิธีของ Scheffe' 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  ความคดิเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 เก่ียวกับสภาพ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่ม
จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า      
ด้านหลักความโปร่งใส  ด้านหลักนิติธรรม  ด้านหลักคุณธรรม  ด้านหลักความคุ้มค่า และด้านหลักความรับผิดชอบ  
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากตามล าดับ ส่วนด้านหลักการมีส่วนร่วม  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง   
  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา     
ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2  เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  จ าแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา 
ต าแหน่ง และประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน 
 
ค าส าคัญ :  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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Abstract 
 The research aimed to study the states and problems of an administration 
according to a good governance of Non-formal and Informal Education Centers in the districts of 
the lower part of  Northeast Thailand and to compare the states and problems of an 
administration according a good governance  as perceived by the school administrators and 
educational personnel as classified by sex, educational levels, positions and working experiences. 
The samples used in the study were  273  administrators and educational personnel of the 
Non-formal and Informal Education Centers of the districts in the lower part of Northeast Thailand. 
The research instruments were  a five-rating scale questionnaire of 48 items of a total 
confidence value equivalent to .98 and an open-ended questionnaire. Statistics used in data 
analysis were percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test and Scheffe’s paired 
method.  
 The research findings were as follows.  
  1.  The administrators and educational personnel in the study viewed that the 
administration according to good governance of the Non-formal and Informal Education 
Centers in the districts in the lower part of Northeast Thailand was overall at a high level. As 
for individual aspects, it was found that transparency; jurisprudence, virtues, worthiness and 
responsibility were found at a high level.  Participation was put into practice at a moderate 
level.  
  2. Concerning a comparison of the opinions of the administrators and educational 
personnel of the Non-formal and Informal Education Centers in the study, it was found that 
the subjects  as classified by sex, educational levels, positions and working experiences  had 
different opinion on the administration according to good governance.   
 
Keywords :  An Administration according to a Good Governance of the Non-Formal and  
  Informal Education Centers of the Districts 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ซึ่งเป็นกฎหมายปฏิรูป
ระบบราชการ มาตรา 3/1  ก าหนดให้ส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งค านึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน นอกจากนี้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 9  
ยังก าหนดให้ใช้หลักธรรมาภิบาลเป็นยุทธศาสตร์ที่ใช้ในการพัฒนาประเทศ  และถือว่ามีความส าคัญที่สุดที่จะ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์อื่นไปสู่เปูาหมาย  โดยก าหนดให้สร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในทุกภาคส่วนของสังคม  
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  2544 : 18) 
 ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 เพื่อให้
สถานศึกษาใช้ส าหรับการด าเนินงานการจัดการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ  โดยได้ก าหนดการบริหารงานตาม
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Abstract 
 The research aimed to study the states and problems of an administration 
according to a good governance of Non-formal and Informal Education Centers in the districts of 
the lower part of  Northeast Thailand and to compare the states and problems of an 
administration according a good governance  as perceived by the school administrators and 
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บทบาทและอ านาจหน้าทีศู่นย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในแต่ละจังหวัด  โดยศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  มีผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละสถานศึกษาเป็นผู้บริหาร
กิจการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  รับผิดชอบด าเนินการจัดการศึกษาในฐานะสถานศึกษา  
โดยมีเปูาหมายเพื่อให้ผู้รับบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นคนดี  เก่ง  และมีความสุข  
ตามแนวทางของการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งการบริหารจัดการของสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีหลักในการบริหารจัดการ  
และบุคลากรในสถานศึกษาต้องมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการโดยการปฏิบัติตามหลักการของกฎหมาย  
กฎ  กติกา  ระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ  ขององค์การโดยยึดถือความถูกต้องเป็นธรรม สุจริต โปร่งใส อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล  จึงจะส่งผลประโยชน์อย่างสูงสุดต่อผู้รับบริการการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
(จรวยพร  ธรณินทร์  2551 : 5)    
 แต่ในสภาพปัจจุบันพบว่า การบริหารจัดการสถานศึกษา  ซ่ึงขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษานั้น     
มีการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาลเพียงในระยะเริ่มต้น และผู้บริหารสถานศึกษายังคงบริหารด้วยวัฒนธรรม
ของการท างานแบบเดิมที่มีการใช้พระเดชมากกว่าพระคุณ ยึดตัวบุคคลคือผู้บริหารสถานศึกษาเป็นหลักมากกว่า 
การท างานเป็นทีม ท าให้เกิดการร้องเรียนถึงการไม่ได้รับความเป็นธรรม  ความไม่โปร่งใสในเรื่องของการ
บริหารงานการเงินและการพัสดุ  ขาดการตรวจสอบและการมีส่วนร่วมของชุมชนและคณะกรรมการสถานศึกษา  
การประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัวและองค์กรต่าง ๆ (ธีระ  รุญเจริญ 
2546 : 15) ปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการขาดหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการในสถานศึกษา     
ซึ่งเป็นหน่วยงานทีจ่ัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน อันส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษา การบริหารจัดการศึกษาในด้านตา่ง ๆ  
จากปัญหาดังกล่าว  ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  ว่า
สถานศึกษาได้ปฏิบัติบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลมากน้อยเพียงใด  โดยจะศึกษาในลักษณะการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 หลัก  คือ  หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส หลักความรับผิดชอบ 
หลักการมีส่วนร่วม และหลักความคุ้มค่า ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้สามารถน าไปเผยแพร่ให้หน่วยงานสถานศึกษา    
ที่เก่ียวข้อง  และผู้ที่สนใจน าไปเป็นข้อมูลในการพิจารณาหาแนวทางเสริมสร้างธรรมาภิบาลในสถานศึกษาให้มี
ระดับความเป็นธรรมาภิบาลในการบริหารงานเพิ่มมากยิ่งขึ้น  อันจะท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
ในการบริหารงานของสถานศึกษาต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา    
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา  จ าแนกตาม  เพศ  ระดับ
การศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
 



322 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ใช้กรอบแนวคิดตามหลักในการด าเนินการตามองค์ประกอบของธรรมาภิบาล  6 หลักการ คือ 
(ส านักนายกรัฐมนตรี 2542 : 3-4) 1) หลักนิติธรรม  2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส  4) หลักการมีส่วนร่วม  
5) หลักความรับผิดชอบ  และ 6) หลักความคุ้มค่า                                                                                                                                    
 2.  ขอบเขตด้านประชากร 
      2.1  ประชากร 
      ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา  
ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2  (จังหวัดอุบลราชธานี, ยโสธร, ศรีสะเกษ และอ านาจเจริญ) รวมทั้งสิ้น 907 คน จ าแนกเป็น   
ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน 63 คน และบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 844 คน    
     2.2  กลุ่มตัวอย่าง 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2  จ านวน  273  คน  จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน  20  คน  บุคลากรทางการศึกษา  
จ านวน  253  คน  ซึ่งได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาด
สถานศึกษาเป็นชั้น  และใช้ตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่และมอร์แกน  ในการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  (Krejcie 
and Morgan 1970 : 608, อ้างถึงใน  ธีรวุฒิ เอกะกุล 2552 : 127)  
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่   
         3.1.1  เพศ      
    1)  ชาย     
    2)  หญิง 
         3.1.2  ระดับการศึกษา    
    1)  ปริญญาตรี   
    2)  สูงกว่าปริญญาตรี 
         3.1.3  ต าแหน่ง   
    1)  ผู้อ านวยการ    
    2)  บุคลากรทางการศึกษา 
          3.1.4  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
    1)  ประสบการณ์ น้อยกว่า 10 ปี  
     2)  ประสบการณ์  10 - 20 ปี 
     3)  ประสบการณ์  มากกว่า  20 ปี 
    3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 โดยพิจารณาจาก
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องค์ประกอบของธรรมาภิบาล  6  หลักการ  คือ  1) หลักนิติธรรม  2) หลักคุณธรรม  3) หลักความโปร่งใส  
4) หลักการมีส่วนร่วม  5) หลักความรับผิดชอบ  6) หลักความคุ้มค่า 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  
 1.  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามตามแนวความคิดของ Likert  
โดยศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย ซึ่งผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเอง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน มีลักษณะ
เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกีย่วกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  ทั้ง 6 ด้าน   
มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามสภาพปัญหา  และข้อเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 
ทั้ง 6  ด้าน 
  
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการสร้างเครื่องมือ เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อท าความเข้าใจในรายละเอียดในด้านเนื้อหา
เพื่อที่จะน ามาสร้างแบบสอบถาม  
             2. สร้างแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการเกี่ยวกับสถานภาพ
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน 
  3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาของแบบสอบถาม 
เพื่อให้ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเที่ยงตรงมากข้ึน  
  4. น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษา และ
บุคลากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์    
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 ชุด มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามแจกให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัด   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 จ านวน  273  ชุด ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นชั้น  และใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  ใช้กรอบแนวคิดตามหลักในการด าเนินการตามองค์ประกอบของธรรมาภิบาล  6 หลักการ คือ 
(ส านักนายกรัฐมนตรี 2542 : 3-4) 1) หลักนิติธรรม  2) หลักคุณธรรม 3) หลักความโปร่งใส  4) หลักการมีส่วนร่วม  
5) หลักความรับผิดชอบ  และ 6) หลักความคุ้มค่า                                                                                                                                    
 2.  ขอบเขตด้านประชากร 
      2.1  ประชากร 
      ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา  
ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2  (จังหวัดอุบลราชธานี, ยโสธร, ศรีสะเกษ และอ านาจเจริญ) รวมทั้งสิ้น 907 คน จ าแนกเป็น   
ผู้บริหารสถานศึกษา  จ านวน 63 คน และบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 844 คน    
     2.2  กลุ่มตัวอย่าง 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา 
ที่ปฏิบัติงานในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ตอนล่าง 2  จ านวน  273  คน  จ าแนกเป็น ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน  20  คน  บุคลากรทางการศึกษา  
จ านวน  253  คน  ซึ่งได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาด
สถานศึกษาเป็นชั้น  และใช้ตารางส าเร็จรูปของ เครจซี่และมอร์แกน  ในการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง  (Krejcie 
and Morgan 1970 : 608, อ้างถึงใน  ธีรวุฒิ เอกะกุล 2552 : 127)  
 3.  ตัวแปรที่ศึกษา 
  3.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่   
         3.1.1  เพศ      
    1)  ชาย     
    2)  หญิง 
         3.1.2  ระดับการศึกษา    
    1)  ปริญญาตรี   
    2)  สูงกว่าปริญญาตรี 
         3.1.3  ต าแหน่ง   
    1)  ผู้อ านวยการ    
    2)  บุคลากรทางการศึกษา 
          3.1.4  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน   
    1)  ประสบการณ์ น้อยกว่า 10 ปี  
     2)  ประสบการณ์  10 - 20 ปี 
     3)  ประสบการณ์  มากกว่า  20 ปี 
    3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 โดยพิจารณาจาก
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องค์ประกอบของธรรมาภิบาล  6  หลักการ  คือ  1) หลักนิติธรรม  2) หลักคุณธรรม  3) หลักความโปร่งใส  
4) หลักการมีส่วนร่วม  5) หลักความรับผิดชอบ  6) หลักความคุ้มค่า 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  
 1.  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามตามแนวความคิดของ Likert  
โดยศึกษาภาวะผู้น าเชิงพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย ซึ่งผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเอง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน มีลักษณะ
เป็นแบบส ารวจรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษา
นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  ทั้ง 6 ด้าน   
มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามสภาพปัญหา  และข้อเสนอแนะในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 
ทั้ง 6  ด้าน 
  
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการสร้างเครื่องมือ เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อท าความเข้าใจในรายละเอียดในด้านเนื้อหา
เพื่อที่จะน ามาสร้างแบบสอบถาม  
             2. สร้างแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบส ารวจรายการเกี่ยวกับสถานภาพ
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการท างาน 
  3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาของแบบสอบถาม 
เพื่อให้ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเที่ยงตรงมากข้ึน  
  4. น าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษา และ
บุคลากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอท่าตูม จังหวัดสุรินทร์    
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 ชุด มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามแจกให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัด   
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 จ านวน  273  ชุด ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified 
Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นชั้น  และใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan 
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อย
ละของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละข้อ 
 2. ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา จ าแนกตามเพศ  ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์
การในการปฏิบัติงาน โดยใช้สถิติทดสอบค่า t (t-test) และการทดสอบค่า F (F-test)  การทดสอบค่ารายคู่ Scheffe' 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 หลังจากได้แบบสอบถามกลับคืนแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบข้อมูล เพื่อดูความถูกต้องสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถาม จากนั้นจึงน าแบบสอบถาม มาท าการลงรหัส (Coding) และน าไปวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งสามารถน าเสนอได้ ดังนี้  
  1.  ค่าความเชื่อถือได้ของเคร่ืองมือ 
    1.1  หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาค่า IOC 
   1.2  หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (-Coefficient) ของ Chronbach     
  2.  ค่าสถิติพื้นฐาน ประกอบด้วย 
         2.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.2  ค่าเฉลี่ย (Mean 
2.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  3. ทดสอบสถิติ โดยใช้สถิต ิ
   3.1  การทดสอบค่าt (t-test)  
   3.2  การทดสอบค่า F (F-test) 
 
ผลการวิจัย  
 ผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อจ าแนกตามเพศ เป็น ชายมากที่สุด ร้อยละ 52 เป็นหญิง ร้อยละ 48   
เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นระดับปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 74 ระดับสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 26   
เมื่อจ าแนกตามต าแหน่ง  เป็นบุคลากรทางการศึกษามากทีสุด ร้อยละ 92.7 เป็นผู้อ านวยการ ร้อยละ 7.3  
และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ปฏิบัติงาน 10-20 ปี มากที่สุด ร้อยละ 41.4  เป็นผู้มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
น้อยกว่า 1 ปี ร้อยละ 33 และมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 25.6  ตามล าดับ   
 สภาพความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  รายด้านพบว่า 
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 ด้านหลักนิติธรรม  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.78)  เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการน าพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ มาใช้ในสถานศึกษา 
( X= 4.39) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีศิลปะในการโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานให้เป็นไปตามข้อบังคับ
และแนวปฏิบัติของสถานศึกษา ( X= 3.34)  
 ด้านหลักคุณธรรม โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.74)  เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีการประพฤติปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X= 4.33) และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม แก่ครูและนักศึกษาอยู่เสมอ ( X= 3.35) 
 ด้านหลักความโปร่งใส  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.80) เมื่อพิจารณารายข้อ  ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีการใช้จ่ายเงินของสถานศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงาน/กิจกรรม/โครงการ และ
เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา ( X= 4.38) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีการประชุมชี้แจงรายละเอียดของ
หลักเกณฑ์ต่างๆ อาทิ  งบประมาณที่สถานศึกษาได้รับให้บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง  ( X= 3.22) 
 ด้านหลักการมีส่วนร่วม  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ( X= 3.38)  เมื่อพิจารณารายข้อ 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  สถานศึกษามีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยให้ทุกฝุายมีส่วนร่วม       
( X= 3.81) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และ
ส่งเสริมให้บุคลากรท างานเป็นทีม ( X=2.97)  
 ด้านหลักความรับผิดชอบ  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.58) เมื่อพิจารณารายข้อ 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีแผนการควบคุม ติดตาม ประเมินผลภายในที่มีประสิทธิภาพ ( X= 3.79) และข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีระบบการให้บริการในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ( X= 3.42)   
 ด้านหลักความคุ้มค่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X=3.64) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการจัดสรร ควบคุม การใช้ทรัพยากรเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด ( X= 4.10) และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง (X= 3.34)   
 สภาพความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก ( X=3.65)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านหลักความโปร่งใส  ( X= 3.80)  
รองลงมาคือ ด้านหลักนิติธรรม ( X= 3.78) และด้านหลักคุณธรรม ( X=3.74) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม ( X= 3.38)   
 สภาพความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  เมื่อจ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  พบว่า ที่มีเพศต่างกัน  โดยรวมไม่แตกต่างกันถ้าพิจารณา
จากรายด้านพบว่า ด้านหลักนิติธรรม และด้านหลักคุณธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ที่มีระดับการศึกษา ต าแหน่งต่างกัน และประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างกัน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 การเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  โดยรวมด้านหลักนิติธรรม หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักความคุ้มค่า และหลักการมีส่วนร่วม ระหว่างประสบการณ์การปฏิบัติงาน น้อยกว่า 1 ปี กับประสบการณ์
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         309 
 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อย
ละของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละข้อ 
 2. ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S) 
 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา จ าแนกตามเพศ  ระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์
การในการปฏิบัติงาน โดยใช้สถิติทดสอบค่า t (t-test) และการทดสอบค่า F (F-test)  การทดสอบค่ารายคู่ Scheffe' 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 หลังจากได้แบบสอบถามกลับคืนแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบข้อมูล เพื่อดูความถูกต้องสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถาม จากนั้นจึงน าแบบสอบถาม มาท าการลงรหัส (Coding) และน าไปวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งสามารถน าเสนอได้ ดังนี้  
  1.  ค่าความเชื่อถือได้ของเคร่ืองมือ 
    1.1  หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยการหาค่า IOC 
   1.2  หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (-Coefficient) ของ Chronbach     
  2.  ค่าสถิติพื้นฐาน ประกอบด้วย 
         2.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.2  ค่าเฉลี่ย (Mean 
2.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  3. ทดสอบสถิติ โดยใช้สถิต ิ
   3.1  การทดสอบค่าt (t-test)  
   3.2  การทดสอบค่า F (F-test) 
 
ผลการวิจัย  
 ผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อจ าแนกตามเพศ เป็น ชายมากที่สุด ร้อยละ 52 เป็นหญิง ร้อยละ 48   
เมื่อจ าแนกตามระดับการศึกษา เป็นระดับปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 74 ระดับสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 26   
เมื่อจ าแนกตามต าแหน่ง  เป็นบุคลากรทางการศึกษามากทีสุด ร้อยละ 92.7 เป็นผู้อ านวยการ ร้อยละ 7.3  
และเม่ือจ าแนกตามประสบการณ์ปฏิบัติงาน 10-20 ปี มากที่สุด ร้อยละ 41.4  เป็นผู้มีประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
น้อยกว่า 1 ปี ร้อยละ 33 และมากกว่า 20 ปี ร้อยละ 25.6  ตามล าดับ   
 สภาพความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  รายด้านพบว่า 
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 ด้านหลักนิติธรรม  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.78)  เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการน าพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา กฎ ระเบียบ และข้อบังคับต่างๆ มาใช้ในสถานศึกษา 
( X= 4.39) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีศิลปะในการโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานให้เป็นไปตามข้อบังคับ
และแนวปฏิบัติของสถานศึกษา ( X= 3.34)  
 ด้านหลักคุณธรรม โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.74)  เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีการประพฤติปฏิบัติเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ ( X= 4.33) และ
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ จัดกิจกรรมที่เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม แก่ครูและนักศึกษาอยู่เสมอ ( X= 3.35) 
 ด้านหลักความโปร่งใส  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.80) เมื่อพิจารณารายข้อ  ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีการใช้จ่ายเงินของสถานศึกษาให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของงาน/กิจกรรม/โครงการ และ
เป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา ( X= 4.38) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีการประชุมชี้แจงรายละเอียดของ
หลักเกณฑ์ต่างๆ อาทิ  งบประมาณที่สถานศึกษาได้รับให้บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง  ( X= 3.22) 
 ด้านหลักการมีส่วนร่วม  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ( X= 3.38)  เมื่อพิจารณารายข้อ 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  สถานศึกษามีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยให้ทุกฝุายมีส่วนร่วม       
( X= 3.81) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และ
ส่งเสริมให้บุคลากรท างานเป็นทีม ( X=2.97)  
 ด้านหลักความรับผิดชอบ  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X= 3.58) เมื่อพิจารณารายข้อ 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  มีแผนการควบคุม ติดตาม ประเมินผลภายในที่มีประสิทธิภาพ ( X= 3.79) และข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มีระบบการให้บริการในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ ( X= 3.42)   
 ด้านหลักความคุ้มค่า โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ( X=3.64) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการจัดสรร ควบคุม การใช้ทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ( X= 4.10) และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง (X= 3.34)   
 สภาพความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก ( X=3.65)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านหลักความโปร่งใส  ( X= 3.80)  
รองลงมาคือ ด้านหลักนิติธรรม ( X= 3.78) และด้านหลักคุณธรรม ( X=3.74) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ ด้านหลักการมีส่วนร่วม ( X= 3.38)   
 สภาพความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  เมื่อจ าแนกตาม เพศ ระดับ
การศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  พบว่า ที่มีเพศต่างกัน  โดยรวมไม่แตกต่างกันถ้าพิจารณา
จากรายด้านพบว่า ด้านหลักนิติธรรม และด้านหลักคุณธรรม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ที่มีระดับการศึกษา ต าแหน่งต่างกัน และประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างกัน โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 การเปรียบเทียบรายคู่ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่มีประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  โดยรวมด้านหลักนิติธรรม หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักความคุ้มค่า และหลักการมีส่วนร่วม ระหว่างประสบการณ์การปฏิบัติงาน น้อยกว่า 1 ปี กับประสบการณ์
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การปฏิบัติงาน 10-20 ปี และ มากกว่า 20 ปี  แตกต่างกัน  ส่วนด้านหลักคุณธรรม  และ หลักความรับผิดชอบ 
ระหว่างประสบการณ์การปฏิบัติงาน 10-20 ปี กับ มากกว่า 20 ปี แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
 
การอภิปรายผล  
 1.  ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
โดยเฉพาะด้านหลักความโปร่งใสอยู่ในระดับมากกว่าทุกด้าน ซึ่งอาจเป็นเพราะสถานศึกษาได้มีการตรวจสอบ
การท าบัญชี ทะเบียนการเงิน และพัสดุให้ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  มีการใช้จ่ายเงินของสถานศึกษาให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของงาน กิจกรรม  โครงการ และเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา มีการประเมินผลและจัดท า
รายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปี (Assessment Report) เผยแพร่ต่อสาธารณชน และรายงานหน่วยงาน     
ที่เกี่ยวข้องทราบ ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล ข่าวสารที่แสดงถึงความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามภารกิจต่างๆ  ของสถานศึกษาให้ผู้ปกครอง ชุมชน ได้ทราบเป็นระยะผู้รับบริการรับทราบหลักการ วิธีการ
ในการเข้าถึงบริการต่าง ๆ อย่างหลากหลายและทั่วถึง มีระบบการสื่อสารข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศต่าง ๆ ให้กับ
ผู้รับบริการ มีการชี้แจงการใช้งบประมาณในโครงการต่างๆ ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ  มีการด าเนินการจัดซื้อ จัดจ้าง 
ตามระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์  เป็นไปอย่างเปิดเผย  สอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล 
และในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 ซ่ึงเป็นกฎหมายปฏิรูประบบราชการ 
มาตรา 3/1 ก าหนดให้ส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยเฉพาะอย่างยิ่งค านึงถึง   
ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล การติดตามตรวจสอบ และ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา 2545 : 33)  เหล่านี้เป็นสิ่งที่ผู้บริหารองค์กรในทุกระดับ
และทุกภาคส่วนต้องตระหนักให้เกิดขึ้น  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ชาญวุฒิ  ไชยรักษา (2548 : บทคัดย่อ)  
ได้ศึกษาความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น : ศึกษากรณีเทศบาลนคร
พิษณุโลก  ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงกระแสในเรื่องของธรรมาภิบาล (Good Governance) ท าให้ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องกับ
การปกครองท้องถิ่น ต้องมีความตระหนักมากข้ึนในเรื่องของการบริหารและการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน  
ในท้องถิ่น  โดยเฉพาะในเรื่องของความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน  เทศบาลนครพิษณุโลก  ในฐานะ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประวัติการจัดตั้งมากกว่า 70 ปี เป็นเทศบาลที่มีความตระหนักเป็นอย่างยิ่งต่อ
เร่ืองของการบริหารงานที่โปร่งใสและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการการปกครองท้องถิ่น  
ประเด็นเรื่องความโปร่งใสของเทศบาลนครพิษณุโลกนั้น  เทศบาลได้จัดให้มีช่องทางให้ประชาชนได้รับรู้และ
ตรวจสอบความโปร่งใสของการบริหารเทศบาลในหลายช่องทาง  เช่น การจัดให้มีรายการวิทยุ  ชื่อรายการว่า 
“เทศบาลพบประชาชน” ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จังหวัดพิษณุโลก เปิดโอกาสให้ประชาชน
โทรศัพท์เข้ามารพูดคุยกับผูบ้ริหารเทศบาล  จัดกิจกรรมเวทีประชาคมเมือง จัดท าเอกสารเผยแพร่ต่างๆ มีการเผยแพร่
ทางเว็บไซต์ของเทศบาล  หอกระจายข่าวชุมชน  เป็นต้น 
 2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติงาน 
ในศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  
เกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ 
ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 จ าแนกตาม เพศ โดยรวมไม่แตกต่างกัน และจ าแนกตาม
ระดับการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์การปฏิบัติงาน  โดยรวมแตกต่างกัน  มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผลดังนี้ 
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  2.1  ด้านเพศ 
       จากการศึกษา พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัติงานใน
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  
ที่มีเพศต่างกัน  ทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  2  
โดยรวมไม่แตกต่างกัน  เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านหลักนิติธรรม และด้านหลักคุณธรรม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัยของประเสริฐ  อาสนาทิพย์ (2550 : บทคัดย่อ) ท าการวิจัย
เรื่องการการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มโรงเรียนดงมูล ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับปานกลาง  ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
กลุ่มโรงเรียนดงมูล  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์  เขต 2  จ าแนกตามเพศ  ทั้งโดยรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  วิจิตราภรณ์  ไชยโคตร (2550 : ง) ได้ศึกษาการประเมินการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ  อ าเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม  ผลการศึกษาพบว่า  ผู้เกี่ยวข้อง
ในการบริหารงานเห็นว่าการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือโดยรวมและทุกด้าน     
อยู่ในระดับปานกลาง  แต่สมาชิกสภาเทศบาลเห็นว่าการบริหารโดยรวมและเกือบทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
และผลการเปรียบเทียบการประเมินผลการบริหารงานเทศบาลบรบือของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารงาน  จ าแนกตาม 
เพศ  อายุ  รับการศึกษา  และต าแหน่งแตกต่างกัน  โดยรวมและทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
  2.2  ด้านระดบัการศึกษา  ด้านต าแหน่ง และดา้นประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
     จากการศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัติงานใน
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  
ที่มีระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  2  โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ความใฝุเรียนรู้ ใฝุศึกษาหาความรู้ของแต่บุคคลมีไม่เท่ากันถึงแม้ว่าปัจจุบันสิทธิเสรีภาพทั้งชายและหญิงต่างก็มี
สิทธิเท่าเทียมกัน สามารถศึกษาหาความรู้ ปฏิบัติตนได้ทั้งผู้น าและผู้ตาม มีโอกาสที่จะเข้ารับการอบรม เรียนรู้
ได้เช่นกันและตลอดเวลา แต่ก็ขึ้นอยู่ที่แต่ละบุคคลจะแสวงหาโอกาสนั้นๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของชนิษ์ฐภัค  
สิงหลกะ (2549 : บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา
เอกชน  เขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษาเอกชน  เขตวัฒนา  
กรุงเทพมหานคร  พบว่า 1) การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน  
เขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็น
ของครูจ าแนกตามวุฒิการศึกษา  ต่ ากว่าปริญญาตรี  หรือ ปริญญาตรีกับวุฒิสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็น
โดยรวมต่อการบริหารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านหลักคุณธรรม
และด้านหลกัความรับผดิชอบ  ครูมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ด้านหลักการมีสว่นร่วม  ครูมีความคิดเห็นไม่แตกตา่งกนั  
จึงสัมพันธ์กันกับต าแหน่ง  และประสบการณ์การปฏิบัติงาน  ที่แต่ละบุคคลจะสะสมและปฏิบัติหน้าที่การงาน
ในแต่ละอย่างไม่เท่ากัน  
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  2.1  ด้านเพศ 
       จากการศึกษา พบว่า  ผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัติงานใน
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  
ที่มีเพศต่างกัน  ทั้งเพศชาย  และเพศหญิง  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ  ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  2  
โดยรวมไม่แตกต่างกัน  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านหลักนิติธรรม และด้านหลักคุณธรรม แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัยของประเสริฐ  อาสนาทิพย์ (2550 : บทคัดย่อ) ท าการวิจัย
เรื่องการการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มโรงเรียนดงมูล ทั้งโดยรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับปานกลาง  ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
กลุ่มโรงเรียนดงมูล  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์  เขต 2  จ าแนกตามเพศ  ทั้งโดยรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกัน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  วิจิตราภรณ์  ไชยโคตร (2550 : ง) ได้ศึกษาการประเมินการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือ  อ าเภอบรบือ  จังหวัดมหาสารคาม  ผลการศึกษาพบว่า  ผู้เกี่ยวข้อง
ในการบริหารงานเห็นว่าการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลต าบลบรบือโดยรวมและทุกด้าน     
อยู่ในระดับปานกลาง  แต่สมาชิกสภาเทศบาลเห็นว่าการบริหารโดยรวมและเกือบทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
และผลการเปรียบเทียบการประเมินผลการบริหารงานเทศบาลบรบือของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารงาน  จ าแนกตาม 
เพศ  อายุ  รับการศึกษา  และต าแหน่งแตกต่างกัน  โดยรวมและทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
  2.2  ด้านระดบัการศึกษา  ด้านต าแหน่ง และดา้นประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
     จากการศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา ที่ปฏิบัติงานใน
ศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2  
ที่มีระดับการศึกษา  ต าแหน่ง  และประสบการณ์การปฏิบัติงานต่างกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง  2  โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ความใฝุเรียนรู้ ใฝุศึกษาหาความรู้ของแต่บุคคลมีไม่เท่ากันถึงแม้ว่าปัจจุบันสิทธิเสรีภาพทั้งชายและหญิงต่างก็มี
สิทธิเท่าเทียมกัน สามารถศึกษาหาความรู้ ปฏิบัติตนได้ทั้งผู้น าและผู้ตาม มีโอกาสที่จะเข้ารับการอบรม เรียนรู้
ได้เช่นกันและตลอดเวลา แต่ก็ขึ้นอยู่ที่แต่ละบุคคลจะแสวงหาโอกาสนั้นๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของชนิษ์ฐภัค  
สิงหลกะ (2549 : บทคดัย่อ)  ได้ศึกษาการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา
เอกชน  เขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูระดับมัธยมศึกษาเอกชน  เขตวัฒนา  
กรุงเทพมหานคร  พบว่า 1) การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน  
เขตวัฒนา  กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติการบริหาร
ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาเอกชน เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็น
ของครูจ าแนกตามวุฒิการศึกษา  ต่ ากว่าปริญญาตรี  หรือ ปริญญาตรีกับวุฒิสูงกว่าปริญญาตรี  มีความคิดเห็น
โดยรวมต่อการบริหารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านหลักคุณธรรม
และด้านหลกัความรับผดิชอบ  ครูมีความคิดเห็นแตกต่างกัน ด้านหลักการมีสว่นร่วม  ครูมีความคิดเห็นไม่แตกตา่งกนั  
จึงสัมพันธ์กันกับต าแหน่ง  และประสบการณ์การปฏิบัติงาน  ที่แต่ละบุคคลจะสะสมและปฏิบัติหน้าที่การงาน
ในแต่ละอย่างไม่เท่ากัน  
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 จากงานวิจัยที่ค้นพบและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวนั้น ท าให้สามารถสรุปได้ว่า การที่สถานศึกษาต่างๆ 
จะประสบความส าเร็จในการน าหลักธรรมาภิบาลเข้ามาสู่การบริหารจัดการภายในสถานศึกษานั้น ต้องมีการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจที่ต่อเนื่องและด าเนินการอย่างยั่งยืน  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนต้องตระหนักและเห็นความส าคัญ 
มีความมุ่งมั่นอย่างแท้จริงที่จะร่วมกันปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จอย่างจริงจัง  ผู้บริหารในทุกระดับต้องเป็นหลัก     
ในการน าสู่การปฏิบัติและสานต่อในทุกระดับและทุกภาคส่วนขององค์กร รวมถึงสังคม โดยเฉพาะจะต้อง
ตระหนักว่าจะท าอย่างไร  หรือจะสื่อสารเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเช่นไรแก่ประชาชนในระดับล่างเพื่อให้
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมและรับผลประโยชน์โดยตรงและแท้จริงจากหลักธรรมาภิบาล  ไม่ใช่เอื้อประโยชน์ต่อ
ผู้ใดผู้หนึ่งหรือกลุ่มผลประโยชน์ใด  โดยเฉพาะหลักธรรมาภิบาลท้ัง 6 ประการ  คือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  
หลักความรับผิดชอบ  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  และหลักความคุ้มค่า  ซึ่งถือเป็นอ านาจอันพึงมีพึงได้
ของประชาชนคนไทยทุกคนที่ต้องได้รับการปฏิบัติโดยเท่าเทียมกันต้องตั้งอยู่บนความสมดุลระหว่างผู้ใช้อ านาจ
และผู้ถูกใช้อ านาจเหล่านั้น  ส าหรับสถานศึกษา สถาบันที่ส่งต่อผลผลิตส าคัญคือเยาวชนของชาติทั้งหลาย  
ออกสู่สังคม  และจะสร้างผลลัพธ์ที่จะได้รับการยอมรับหรือไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมหรือไม่นั้น  ยิ่งต้องมี
ส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างหลักธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นอย่างแท้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.  ผู้บริหารของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรที่จะศึกษา
หลักนิติธรรม อีกทั้งข้อบังคับต่าง ๆ และน าศิลปะในการโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานให้เป็นไปตามข้อบังคับ 
และแนวปฏิบัติของสถานศึกษาให้มากข้ึนกว่าที่เคยปฏิบัติมา 
  2.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรจัดอบรม ส่งเสริม
บุคลากรให้มีความรู้ด้านหลักคุณธรรม  เพื่อสร้างความตระหนัก  ความพยายามในการแก้ไขการขาดคุณธรรม 
จริยธรรมในการท างาน มีการบังคับใช้ให้เกิดผลที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม  ปลูกจิตส านึกในครอบครัว  โดยบ้าน วัด  
โรงเรียน มีส่วนร่วม  มีการด าเนินงานอย่างซี่อสัตย์ 
  3.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรจัดให้มีการประชุม
ชี้แจงรายละเอียดของหลักเกณฑ์ต่าง ๆ อาทิ งบประมาณที่สถานศึกษาได้รับให้บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง 
  4.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรเปิดโอกาสให้บุคลากร
มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนและก าหนดนโยบายการด าเนินงานของสถานศึกษา และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา  
ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้บุคลากรท างานเป็นทีม 
  5.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรมีการมอบหมาย
หน้าที่การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาอย่างชัดเจน มีระบบการให้บริการในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 
  6.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรมีการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง มีระบบการบริหารการเงินและทรัพย์สิน  
ที่ชัดเจนและตรวจสอบได้ มีการจัดสรร ควบคุม การใช้ทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในสถานศึกษา 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1.  ควรศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการบริหารงานของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 
  2. ควรศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอของผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละด้าน เพื่อน าผลที่ได้มาพัฒนาและใช้ประโยชน์
ในการบริหารสถานศึกษาต่อไป 
  3.  ควรศึกษาเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา
ของผู้บริหารสาถนศึกษา ระหว่างศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัด
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 และกลุ่มจังหวัดอ่ืนๆ  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จอย่างสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์   
ดร.สมาน อัศวภูมิ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน าแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ 
เป็นอย่างดียิ่ง  ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิ่ง  จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่กรุณาให้ข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะ ตรวจสอบและปรับปรุง
เครือ่งมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัย ซึ่งได้แก่  รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร ปะโคทัง  ประธานกรรมการ 
บริหารหลักสูตรบัณฑิตศึกษาประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุศักดิ์ เกตุสิริ 
อาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารย์ ดร.ปัญญา ตรีเลิศพจน์กุล อาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี นางยุวดี  แจ้งกร รองผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดอ านาจเจริญ  และนางมัจฉา  เมฆา ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอวารินช าราบ 
 ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดอุบลราชธานี  ยโสธร  อ านาจเจริญ  และจังหวัดศรีสะเกษ  รวมทั้งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน ซึ่งได้
อ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณคณะกรรมการวทิยานพินธ์ทกุท่าน และเพื่อนนักศึกษา บ.ศศ.คม.17 ทุกท่านที่สนับสนุน
และให้ก าลังใจมา  ณ  โอกาสนี้ 
 คุณค่าและประโยชน์ที่พึงมีของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ขอมอบบูชาพระคุณบิดา -มารดา และพระคุณ
ของคร-ูอาจารย์ทุกท่าน 
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 จากงานวิจัยที่ค้นพบและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวนั้น ท าให้สามารถสรุปได้ว่า การที่สถานศึกษาต่างๆ 
จะประสบความส าเร็จในการน าหลักธรรมาภิบาลเข้ามาสู่การบริหารจัดการภายในสถานศึกษานั้น ต้องมีการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจที่ต่อเนื่องและด าเนินการอย่างยั่งยืน  ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนต้องตระหนักและเห็นความส าคัญ 
มีความมุ่งมั่นอย่างแท้จริงที่จะร่วมกันปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จอย่างจริงจัง  ผู้บริหารในทุกระดับต้องเป็นหลัก     
ในการน าสู่การปฏิบัติและสานต่อในทุกระดับและทุกภาคส่วนขององค์กร รวมถึงสังคม โดยเฉพาะจะต้อง
ตระหนักว่าจะท าอย่างไร  หรือจะสื่อสารเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเช่นไรแก่ประชาชนในระดับล่างเพื่อให้
สามารถเข้ามามีส่วนร่วมและรับผลประโยชน์โดยตรงและแท้จริงจากหลักธรรมาภิบาล  ไม่ใช่เอื้อประโยชน์ต่อ
ผู้ใดผู้หนึ่งหรือกลุ่มผลประโยชน์ใด  โดยเฉพาะหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ประการ  คือ หลักนิติธรรม  หลักคุณธรรม  
หลักความรับผิดชอบ  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  และหลักความคุ้มค่า  ซึ่งถือเป็นอ านาจอันพึงมีพึงได้
ของประชาชนคนไทยทุกคนที่ต้องได้รับการปฏิบัติโดยเท่าเทียมกันต้องตั้งอยู่บนความสมดุลระหว่างผู้ใช้อ านาจ
และผู้ถูกใช้อ านาจเหล่านั้น  ส าหรับสถานศึกษา สถาบันที่ส่งต่อผลผลิตส าคัญคือเยาวชนของชาติทั้งหลาย  
ออกสู่สังคม  และจะสร้างผลลัพธ์ที่จะได้รับการยอมรับหรือไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมหรือไม่นั้น  ยิ่งต้องมี
ส่วนส าคัญอย่างยิ่งในการสร้างหลักธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นอย่างแท้จริง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1.  ผู้บริหารของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรที่จะศึกษา
หลักนิติธรรม อีกทั้งข้อบังคับต่าง ๆ และน าศิลปะในการโน้มน้าวจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานให้เป็นไปตามข้อบังคับ 
และแนวปฏิบัติของสถานศึกษาให้มากข้ึนกว่าที่เคยปฏิบัติมา 
  2.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรจัดอบรม ส่งเสริม
บุคลากรให้มีความรู้ด้านหลักคุณธรรม  เพื่อสร้างความตระหนัก  ความพยายามในการแก้ไขการขาดคุณธรรม 
จริยธรรมในการท างาน มีการบังคับใช้ให้เกิดผลที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม  ปลูกจิตส านึกในครอบครัว  โดยบ้าน วัด  
โรงเรียน มีส่วนร่วม  มีการด าเนินงานอย่างซี่อสัตย์ 
  3.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรจัดให้มีการประชุม
ชี้แจงรายละเอียดของหลักเกณฑ์ต่าง ๆ อาทิ งบประมาณที่สถานศึกษาได้รับให้บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง 
  4.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรเปิดโอกาสให้บุคลากร
มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนและก าหนดนโยบายการด าเนินงานของสถานศึกษา และมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา  
ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน และส่งเสริมให้บุคลากรท างานเป็นทีม 
  5.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรมีการมอบหมาย
หน้าที่การปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษาอย่างชัดเจน มีระบบการให้บริการในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ 
  6.  ผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอควรมีการประเมินผล
การปฏิบัติงานตามโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง มีระบบการบริหารการเงินและทรัพย์สิน  
ที่ชัดเจนและตรวจสอบได้ มีการจัดสรร ควบคุม การใช้ทรัพยากรเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในสถานศึกษา 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1.  ควรศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของบุคลากรในการบริหารงานของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 
  2. ควรศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของศูนย์การศึกษานอกระบบ
และการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอของผู้บริหารสถานศึกษาในแต่ละด้าน เพื่อน าผลที่ได้มาพัฒนาและใช้ประโยชน์
ในการบริหารสถานศึกษาต่อไป 
  3.  ควรศึกษาเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในการบริหารการศึกษา
ของผู้บริหารสาถนศึกษา ระหว่างศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอ ในกลุ่มจังหวัด
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง 2 และกลุ่มจังหวัดอ่ืนๆ  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จอย่างสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์   
ดร.สมาน อัศวภูมิ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน าแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ 
เป็นอย่างดียิ่ง  ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของท่านเป็นอย่างยิ่ง  จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่กรุณาให้ข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะ ตรวจสอบและปรับปรุง
เครือ่งมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลการวิจัย ซึ่งได้แก่  รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร ปะโคทัง  ประธานกรรมการ 
บริหารหลักสูตรบัณฑิตศึกษาประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุศักดิ์ เกตุสิริ 
อาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี อาจารย์ ดร.ปัญญา ตรีเลิศพจน์กุล อาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี นางยุวดี  แจ้งกร รองผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดอ านาจเจริญ  และนางมัจฉา  เมฆา ผู้อ านวยการศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อ าเภอวารินช าราบ 
 ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
จังหวัดอุบลราชธานี  ยโสธร  อ านาจเจริญ  และจังหวัดศรีสะเกษ  รวมทั้งผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกท่าน ซึ่งได้
อ านวยความสะดวกในการเก็บข้อมูลและตอบแบบสอบถามในคร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณคณะกรรมการวิทยานพินธ์ทกุท่าน และเพื่อนนักศึกษา บ.ศศ.คม.17 ทุกท่านที่สนับสนุน
และให้ก าลังใจมา  ณ  โอกาสนี้ 
 คุณค่าและประโยชน์ที่พึงมีของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ขอมอบบูชาพระคุณบิดา -มารดา และพระคุณ
ของคร-ูอาจารย์ทุกท่าน 
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สภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง 
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
The States and Problems of Implementation according to the Second 

Decade Education Reform Guidelines of the Schools Attached to  
the Office of Ubon Ratchathani Primary Education Service Area 1 

 
ภูมิพิชญา  จันทร์ส่อง1 

สมาน  อัศวภูมิ2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา
และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ตามความคิดเห็น
ของข้าราชการครู จ าแนกตามต าแหน่ง  ขนาดของโรงเรียน  ประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้  
ในการวิจัยในครั้งนี้ จ านวน 338 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 32 คน และครูผู้สอน จ านวน 306 คน  
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ตัวเลือก จ านวน 45 ข้อ     
มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ.97 วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ  
ค่า t (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และการทดสอบความแตกต่างรายคู่
ด้วยวิธีของ Scheffe’ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  สภาพและปญัหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ตามขอบข่ายการปฏิรูป
การศึกษาใน 4 ด้าน คือ ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่  โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน
ระดับมาก 
  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ที่มีต าแหน่งต่างกันและท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน เห็นว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงาน  โดยรวม  
ไม่แตกต่างกัน  แต่ความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดต่างกัน เห็นว่า 
สภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ   
ที่ระดับ.05 
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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จังหวัดมหาสารคาม.  วิทยานพินธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 
2550. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, ส านกันายกรัฐมนตรี.  พระราชบญัญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ.2542. 
กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟิก, 2542. 
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สภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง 
ของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
The States and Problems of Implementation according to the Second 

Decade Education Reform Guidelines of the Schools Attached to  
the Office of Ubon Ratchathani Primary Education Service Area 1 

 
ภูมิพิชญา  จันทร์ส่อง1 

สมาน  อัศวภูมิ2 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหา
และเพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ตามความคิดเห็น
ของข้าราชการครู จ าแนกตามต าแหน่ง  ขนาดของโรงเรียน  ประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้  
ในการวิจัยในครั้งนี้ จ านวน 338 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 32 คน และครูผู้สอน จ านวน 306 คน  
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าชนิด 5 ตัวเลือก จ านวน 45 ข้อ     
มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ.97 วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ  
ค่า t (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และการทดสอบความแตกต่างรายคู่
ด้วยวิธีของ Scheffe’ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  สภาพและปญัหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ตามขอบข่ายการปฏิรูป
การศึกษาใน 4 ด้าน คือ ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่  โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน
ระดับมาก 
  2.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ที่มีต าแหน่งต่างกันและท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน เห็นว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงาน  โดยรวม  
ไม่แตกต่างกัน  แต่ความคิดเห็นของข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีขนาดต่างกัน เห็นว่า 
สภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน    
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ   
ที่ระดับ.05 
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 



332 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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    3.  ปัญหาและข้อเสนอแนะพบว่า ด้านการพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ควรมีการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการรักการอ่านให้มากข้ึน รณรงค์สร้างเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้น ามาใช้ได้และเกิดขึ้น
จริงในชีวิตประจ าวัน ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ควรส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาด้านคุณวุฒิที่เหมาะสมกับ      
การปฏิบัติหน้าที่ ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีระบบการผลิตครูที่มีคุณภาพ ด้านพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา  สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการด้านการศึกษาได้อย่างเกิดประสิทธิภาพสูงสุด
และคุ้มค่ามากที่สุด ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม       
ในการบริหารจัดการ  
 
ค าส าคัญ : การปฏิรูปการศึกษา, สถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
 

Abstract 
 The research aimed to study the states, problems, and recommendations  and to 
compare the opinions towards the implementation according to the second decade education 
reform guidelines of the schools attached to the Office of Ubon Ratchathani Primary 
Education Service Area 1. The samples numbered 338 consisting of 32 administrators and 306 
teachers.  The research instrument was a five-rating scale questionnaire of 45 items of a total 
confidence value equivalent to .97. Statistics used were percentage, mean, standard deviation,   
t-test, one way ANOVA and Scheffe’s paired method.  
 The research findings were as follows.  
  1. The problems of implementation according the second decade education 
reform of the schools in the study were found to be at a high level in four aspects:  development 
of a new generation of Thais,  development of a new generation of teachers,  development 
of the school quality and learning sources, and development of a new administration.  
  2.  As regards a comparison of the opinions of the teachers under study,  it was 
found that the teachers who had different positions and working experiences held no 
different opinions on the implementation. The teachers from different-sized schools held 
different views on the guideline implementation  with a statistical significance of .05.  
  3. The problems and recommendations were as follows: on development of a 
new generation of Thais:  activities should be organized to encourage more reading for a new 
generation; desirable characteristics should be more promoted, practiced and used in real life.  
On development of a new generation of teachers:  they should be encouraged to obtain the 
degree suitable for their assigned tasks,  priority should be also given to virtues, ethics and 
code of conduct in profession.  On development of the school quality and learning sources:  
adequate budget should be allocated according to the school setting,  needs of the receivers 
should be satisfied.  On development of a quality of a new administration:  all parties 
concerned should be allowed to participate in an administration.  
 
Keywords :  Education Reform,  Primary Schools.  
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บทน า 
 ชาติบ้านเมืองจะมีความเจริญมั่นคงอยู่ได้ ก็เพราะประชาชนในชาติได้รับการพัฒนาอย่างถูกวิธี 
การพัฒนาคนจะด าเนินไปอย่างถูกต้องก็เพราะมีระบบการศึกษาที่ดี (พระราโชวาทของสมเด็จพระเทพฯ สยาม
บรมราชกุมารี, อ้างถึงใน ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552ก)  
 เนื่องจาก “คน”(People) เป็นสิ่งเดียวในโลกที่มีความส าคัญและมีคุณค่าอย่างอเนกอนันต์ต่อ   
การด ารงอยู่และล่มสลายของโลกใบนี้ (ดนัย เทียนพุฒ 2551 : 49) นับได้ว่า “คนเป็นศูนย์กลาง” การพัฒนาประเทศ  
สู่ความยั่งยืน และเครื่องมือในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ มีความรอบรู้ รอบคอบ มีความเพียร มีทักษะและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์นั้นก็คือ “ระบบการศึกษาของประเทศ” ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงของสังคมซึ่งเป็นไป
ตามกระแสโลกาภิวัตน์ ส่งผลให้ประชาชนคนไทยต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งในระดับโลกและ
ภายในประเทศ ท าให้ทุกฝุายที่มีส่วนเกี่ยวข้องตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ เพื่อให้
ทัดเทียมกับอารยประเทศ  และเมื่อความต้องการของสังคมเปลี่ยนไป ระบบการศึกษาซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืนจึงต้องปรับตัวตามอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
 ซึ่งเห็นได้จากรายงานสรุปผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ผ่านมา พบปัญหาที่ต้องเร่งปรับปรุง
แก้ไข พัฒนาและสานต่อ ในด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและสถานศึกษา พบว่ามีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ยัง
ไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ประเมินของสมศ. คุณภาพผู้เรียน พบว่าสัมฤทธิผลในรายวิชาหลัก มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่า
ร้อยละ 50 ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถและสมรรถนะยังไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้ และยังขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น  ด้านการผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย์ ที่ผ่านมาพบว่า 
มีการขาดแคลนครู มีปัญหาครูสอนไม่ตรงวุฒิ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษา ขาดระบบการพัฒนาที่มี
ประสิทธิภาพต่อเนื่อง และขาดการดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง ท าให้ครูไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบเพียงพอ 
ด้านการศึกษาตลอดชีวิต การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบว่ายังขาดเนื้อหาและวิธีการ       
ที่เหมาะสมที่จะท าให้มีสัมฤทธิผลตามที่ควร ขาดการปรับปรุงกฎระเบียบที่จะเอื้ออ านวยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ด้วยตนเอง ท าให้การศึกษาตลอดชีวิตยังไม่เป็นวิถีชีวิตของคนในชาติ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
2552 : 5-9) 
 จากรายงานสรุปผลดังกล่าว รวมไปถึงการศึกษาวิจัยทิศทางการศึกษาและปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การศึกษาไทยในอนาคต ท้ังการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 นโยบายการศึกษา
ของรัฐบาล และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ประชากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี  ส่งผลให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โดยคณะกรรมการสภาการศึกษาเฉพาะกิจได้จัดท า
ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) เสนอต่อที่ประชุมสภาการศึกษาในคราวประชุม
เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2552  ซึ่งมีมติเห็นชอบและน าเสนอต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณาและคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ 
“ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561)” ในคราวประชุมเมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2552 
ตามที่กระทรวงศึกษาธิการเสนอและให้ด าเนินการต่อไปได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : ค าน า)  
โดยมีเปูาหมายหลัก คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย โอกาสทางการศึกษา
และเรียนรู้ เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ และส่งเสริมการมีส่ วนร่วมของ    
ทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : 11-12)  พร้อมทั้ง
ก าหนดประเด็นส าคัญของระบบการศึกษาและเรียนรู้ที่ต้องการปฏิรูปอย่างเร่งด่วนได้  4 ประการด้วยกัน คือ 



333ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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บทน า 
 ชาติบ้านเมืองจะมีความเจริญมั่นคงอยู่ได้ ก็เพราะประชาชนในชาติได้รับการพัฒนาอย่างถูกวิธี 
การพัฒนาคนจะด าเนินไปอย่างถูกต้องก็เพราะมีระบบการศึกษาที่ดี (พระราโชวาทของสมเด็จพระเทพฯ สยาม
บรมราชกุมารี, อ้างถึงใน ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552ก)  
 เนื่องจาก “คน”(People) เป็นสิ่งเดียวในโลกที่มีความส าคัญและมีคุณค่าอย่างอเนกอนันต์ต่อ   
การด ารงอยู่และล่มสลายของโลกใบนี้ (ดนัย เทียนพุฒ 2551 : 49) นับได้ว่า “คนเป็นศูนย์กลาง” การพัฒนาประเทศ  
สู่ความยั่งยืน และเครื่องมือในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ มีความรอบรู้ รอบคอบ มีความเพียร มีทักษะและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์นั้นก็คือ “ระบบการศึกษาของประเทศ” ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงของสังคมซึ่งเป็นไป
ตามกระแสโลกาภิวัตน์ ส่งผลให้ประชาชนคนไทยต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทั้งในระดับโลกและ
ภายในประเทศ ท าให้ทุกฝุายที่มีส่วนเกี่ยวข้องตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ เพื่อให้
ทัดเทียมกับอารยประเทศ  และเมื่อความต้องการของสังคมเปลี่ยนไป ระบบการศึกษาซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืนจึงต้องปรับตัวตามอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
 ซึ่งเห็นได้จากรายงานสรุปผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ผ่านมา พบปัญหาที่ต้องเร่งปรับปรุง
แก้ไข พัฒนาและสานต่อ ในด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและสถานศึกษา พบว่ามีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ยัง
ไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ประเมินของสมศ. คุณภาพผู้เรียน พบว่าสัมฤทธิผลในรายวิชาหลัก มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่า
ร้อยละ 50 ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถและสมรรถนะยังไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้ และยังขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น  ด้านการผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย์ ที่ผ่านมาพบว่า 
มีการขาดแคลนครู มีปัญหาครูสอนไม่ตรงวุฒิ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการศึกษา ขาดระบบการพัฒนาที่มี
ประสิทธิภาพต่อเนื่อง และขาดการดูแลเอาใจใส่อย่างจริงจัง ท าให้ครูไม่ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบเพียงพอ 
ด้านการศึกษาตลอดชีวิต การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พบว่ายังขาดเนื้อหาและวิธีการ       
ที่เหมาะสมที่จะท าให้มีสัมฤทธิผลตามที่ควร ขาดการปรับปรุงกฎระเบียบที่จะเอื้ออ านวยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้
ด้วยตนเอง ท าให้การศึกษาตลอดชีวิตยังไม่เป็นวิถีชีวิตของคนในชาติ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
2552 : 5-9) 
 จากรายงานสรุปผลดังกล่าว รวมไปถึงการศึกษาวิจัยทิศทางการศึกษาและปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การศึกษาไทยในอนาคต ทั้งการประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 นโยบายการศึกษา
ของรัฐบาล และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม ประชากร พลังงานและส่ิงแวดล้อม วิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี  ส่งผลให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โดยคณะกรรมการสภาการศึกษาเฉพาะกิจได้จัดท า
ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) เสนอต่อที่ประชุมสภาการศึกษาในคราวประชุม
เมื่อวันที่ 4 มิถุนายน 2552  ซึ่งมีมติเห็นชอบและน าเสนอต่อคณะรัฐมนตรีพิจารณาและคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ 
“ข้อเสนอการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561)” ในคราวประชุมเมื่อวันที่ 18 สิงหาคม 2552 
ตามที่กระทรวงศึกษาธิการเสนอและให้ด าเนินการต่อไปได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : ค าน า)  
โดยมีเปูาหมายหลัก คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย โอกาสทางการศึกษา
และเรียนรู้ เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึง และมีคุณภาพ และส่งเสริมการมีส่ วนร่วมของ    
ทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจัดการศึกษา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : 11-12)  พร้อมทั้ง
ก าหนดประเด็นส าคัญของระบบการศึกษาและเรียนรู้ที่ต้องการปฏิรูปอย่างเร่งด่วนได้  4 ประการด้วยกัน คือ 



334 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

 
 

         319 
 
 

ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้
ยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : 13-22) 
 ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรในวงการศึกษา ที่ท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สอง มีความสนใจ ต้องการทราบถึงสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  ตามกรอบ
แนวทางของการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสอง เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่สองของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
ให้มีคุณภาพประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 1 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษ     
ที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดย
จ าแนกตามต าแหน่ง  ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 3.  เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาต่อการด าเนินงานตามแนวการทางปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากร 
  ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 251 แห่ง  จ านวน 2,682 คน  
 2.  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1910 : 608, อ้างถึงในธีรวุฒิ เอกะกุล 2552 : 127) 
ได้มาโดยการแบ่งแบบชั้นภูมิท่ีใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการแบ่ง รวมทั้งส้ิน 338 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา 32  คน และครูผู้สอน 306 คน  
 3.  กรอบเนื้อหาการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดกรอบเนื้อหาที่จะศึกษา  ไว้ 4 ด้าน คือ 1) ด้านพัฒนา
คุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  3) ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้
ยุคใหม่ 4) ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ 
 4.  กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองไว้ 4 หลัก คือ 1) ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 
2) ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  3) ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ 4) ด้านพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการใหม่ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : 13-32 ) 
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 5. พื้นที่ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1 
 6. ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย ระหว่างเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2558 – กันยายน พ.ศ.2559 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  
 1.  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามตามแนวความคิดของ Likert    
โดยศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง ซึ่งผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเอง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับรายละเอียดส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
ใน  4 ด้าน มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาในการด าเนินงาน
ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 เป็นแบบปลายเปิด (Open -Ended) จ านวน 4 ข้อ จ าแนกออกเป็น 4  ด้าน 
คือ 1) ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  3) ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
และแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ 4) ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่  
 
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการสร้างเครื่องมือ เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อท าความเข้าใจในรายละเอียดในด้านเนื้อหาเพื่อที่จะ
น ามาสร้างแบบสอบถาม  
             2.  สร้างแบบสอบถามสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1    
  3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาของแบบสอบถาม 
เพื่อให้ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเที่ยงตรงมากข้ึน  
  4.  น าแบบสอบถามที่ทีไ่ด้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช ้(Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน ในส านักงานเขตพื้นที่ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 50 ชุด มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทา่กับ 0.97 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามแจกให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จ านวน 338 ชุด ด้วยวิธีการสุ่มแจก
อย่างง่าย  
 



335ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้
ยุคใหม่ ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : 13-22) 
 ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรในวงการศึกษา ที่ท าหน้าที่เป็นผู้ด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สอง มีความสนใจ ต้องการทราบถึงสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  ตามกรอบ
แนวทางของการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสอง เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่สองของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
ให้มีคุณภาพประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 1 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษ     
ที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดย
จ าแนกตามต าแหน่ง  ขนาดของสถานศึกษา และประสบการณ์ในการท างาน 
 3.  เพื่อศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ปัญหาต่อการด าเนินงานตามแนวการทางปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1.  ประชากร 
  ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ปีการศึกษา 2557 จ านวน 251 แห่ง  จ านวน 2,682 คน  
 2.  กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1910 : 608, อ้างถึงในธีรวุฒิ เอกะกุล 2552 : 127) 
ได้มาโดยการแบ่งแบบชั้นภูมิที่ใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการแบ่ง รวมทั้งสิ้น 338 คน จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา 32  คน และครูผู้สอน 306 คน  
 3.  กรอบเนื้อหาการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดกรอบเนื้อหาที่จะศึกษา  ไว้ 4 ด้าน คือ 1) ด้านพัฒนา
คุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  3) ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้
ยุคใหม่ 4) ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ 
 4.  กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการด าเนินงานตามแนวทางปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองไว้ 4 หลัก คือ 1) ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 
2) ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  3) ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ 4) ด้านพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการใหม่ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : 13-32 ) 
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 5. พื้นที่ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1 
 6. ระยะเวลาในการศึกษาวิจัย ระหว่างเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2558 – กันยายน พ.ศ.2559 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย  
 1.  เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้เป็นแบบสอบถามตามแนวความคิดของ Likert    
โดยศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง ซึ่งผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นเอง 
 2.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
   ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับรายละเอียดส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check List) 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
ใน  4 ด้าน มีลักษณะเป็นแบบประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และ
น้อยที่สุด 
  ตอนที่ 3 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาในการด าเนินงาน
ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 เป็นแบบปลายเปิด (Open -Ended) จ านวน 4 ข้อ จ าแนกออกเป็น 4  ด้าน 
คือ 1) ด้านพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ 2) ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่  3) ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
และแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ 4) ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่  
 
ขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางในการสร้างเครื่องมือ เพื่อให้ได้ข้อมูลครอบคลุมวัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้  
  1.  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อท าความเข้าใจในรายละเอียดในด้านเนื้อหาเพื่อที่จะ
น ามาสร้างแบบสอบถาม  
             2.  สร้างแบบสอบถามสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1    
  3. น าแบบสอบถามเสนออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความเที่ยงตรงในเนื้อหาของแบบสอบถาม 
เพื่อให้ข้อเสนอแนะและปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเที่ยงตรงมากข้ึน  
  4.  น าแบบสอบถามที่ทีไ่ด้ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช ้(Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน ในส านักงานเขตพื้นที่ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 50 ชุด มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทา่กับ 0.97 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามแจกให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูผู้สอนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 จ านวน 338 ชุด ด้วยวิธีการสุ่มแจก
อย่างง่าย  
 



336 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ
ของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละข้อ 
 2.  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง  
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1  โดยวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3.  เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1  โดยการทดสอบ
ค่า t (t-test) และการทดสอบค่า F (F-test)  การทดสอบค่ารายคู่ Scheffe 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 หลังจากได้แบบสอบถามกลับคนืแล้ว ผู้วิจยัได้ท าการตรวจสอบข้อมูล เพื่อดูความถูกต้องสมบรูณ์
ของการตอบแบบสอบถาม จากนั้นจึงน าแบบสอบถาม มาท าการลงรหัส (Coding) และน าไปวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยสามารถน าเสนอได้ ดังนี้  
  1.  ค่าความเชื่อถือได้ของเคร่ืองมือ 
   1.1  หาค่าความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา โดยการหาค่า IOC 
    1.2  หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัโดยวธิีหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (-Coefficient) ของ Chronbach     
  2.  ค่าสถิติพื้นฐาน ประกอบด้วย 
         2.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.2  ค่าเฉลี่ย (Mean 
 2.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
3.  ทดสอบสถิติ โดยใช้สถิต ิ
 3.1  การทดสอบค่าt (t-test)  
 3.2  การทดสอบค่า F (F-test) 

 
ผลการวิจัย  
 ผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อจ าแนกตามต าแหน่งเป็นครูผู้สอน  จ านวน 306 คน  คิดเป็นร้อยละ 90.50 
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์เป็นผู้มีประสบการณ์  
10 ปีถึง 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.10 รองลงมาผู้มีประสบการณ์ มากกว่า20 ปี ร้อยละ 33.40 ผู้มีประสบการณ์
ต่ ากว่า 10  ปี ร้อยละ 22.50 ตามล าดับ จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 38.20 
รองลงมาเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่  31.40 และเป็นสถานศึกษาขนาดกลาง ร้อยละ 30.50 ตามล าดับ 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทาง    
การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 พบว่า  
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การวิเคราะห์ข้อมูล  
 1.  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละ
ของผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละข้อ 
 2.  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสอง  
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสงักัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1  โดยวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 3.  เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 1  โดยการทดสอบ
ค่า t (t-test) และการทดสอบค่า F (F-test)  การทดสอบค่ารายคู่ Scheffe 
 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
 หลังจากได้แบบสอบถามกลับคนืแล้ว ผู้วิจยัได้ท าการตรวจสอบข้อมูล เพื่อดูความถูกต้องสมบรูณ์
ของการตอบแบบสอบถาม จากนั้นจึงน าแบบสอบถาม มาท าการลงรหัส (Coding) และน าไปวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยสามารถน าเสนอได้ ดังนี้  
  1.  ค่าความเชื่อถือได้ของเคร่ืองมือ 
   1.1  หาค่าความเที่ยงตรงเชงิเนื้อหา โดยการหาค่า IOC 
    1.2  หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัโดยวธิีหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (-Coefficient) ของ Chronbach     
  2.  ค่าสถิติพื้นฐาน ประกอบด้วย 
         2.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 

 2.2  ค่าเฉลี่ย (Mean 
 2.3  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
3.  ทดสอบสถิติ โดยใช้สถิต ิ
 3.1  การทดสอบค่าt (t-test)  
 3.2  การทดสอบค่า F (F-test) 

 
ผลการวิจัย  
 ผู้ตอบแบบสอบถามเมื่อจ าแนกตามต าแหน่งเป็นครูผู้สอน  จ านวน 306 คน  คิดเป็นร้อยละ 90.50 
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 9.50 เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์เป็นผู้มีประสบการณ์  
10 ปีถึง 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.10 รองลงมาผู้มีประสบการณ์ มากกว่า20 ปี ร้อยละ 33.40 ผู้มีประสบการณ์
ต่ ากว่า 10  ปี ร้อยละ 22.50 ตามล าดับ จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเป็นร้อยละ 38.20 
รองลงมาเป็นสถานศึกษาขนาดใหญ่  31.40 และเป็นสถานศึกษาขนาดกลาง ร้อยละ 30.50 ตามล าดับ 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทาง    
การปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 พบว่า  
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   ด้านการพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ
การด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก ( X=3.78) ปัญหาที่พบ คือ เด็กนักเรียน
บางส่วนยังอ่านหนังสือไม่ออก สะกดการันต์ไม่ถูก ขาดศักยภาพในการสืบค้นและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 
การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ทักษะการใช้ภาษาในการสื่อสารและทักษะในการสร้างองค์ความรู้ให้แก่ตนเอง 
ใช้เทคโนโลยีไม่ถูกต้อง ตลอดจนถึงการขาดทักษะชีวิต า นักเรียนนอกเมืองขาดโอกาสทางการศึกษา กฎหมาย
เอ้ือต่อสิทธิและเสรีภาพมากเกินไป ท าให้การพัฒนาด้านคุณธรรมและจริยธรรมไม่ประสบผลส าเร็จ  
   ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ พบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงาน
ตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก ( X=3.63) ปัญหาที่พบ คือ ครูยังขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยี
ที่ทันสมัย การผลิตสื่อการสอนสื่อการสอน อุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการจัดการจัดการเรียน มีภาระงานที่นอกเหนือ 
ไปจากการจัดการเรียนการสอนมากเกินไป มีจ านวนครูไม่เพียงพอ ไม่ครบตามเกณฑ์  
   ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ พบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน       
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก ( X=3.78) ปัญหาที่พบ 
คือ สถานศึกษาขนาดเล็กยังไม่พร้อมในเรื่องของเทคโนโลยี สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียน   
ไม่เพียงพอ ขาดงบประมาณ ด้านการก่อสร้าง การพัฒนาอาคารสถานที่ สื่อ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ มีการปรับเปล่ียน
หลักสูตรบ่อยเกินไป 
   ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ พบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพ
การด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 อยู่ในระดับมาก (X=3.59) ปัญหาที่พบ คือ ขาดการประสานงาน
จากหน่วยงานการศึกษานิเทศก์ ขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายทางการศึกษา ขาดงบประมาณ    
ขาดการกระจายอ านาจอย่างแท้จริง ขาดการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ ขาดคุณธรรมจริยธรรม
อันพึงประสงค์  
  2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า 
   ข้าราชการครูที่มีต าแหน่งต่างกัน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความคิดเห็น
เก่ียวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน      
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
   ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ.05 
   ข้าราชการครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน คือ ต่ ากว่า 10 ปี  10 ปีถึง 20 ปี และ
มากกว่า 20 ปีขึ้นไป มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน 
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  3.  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า 
   ด้านการพัฒนาคุณภาพคนไทยยคุใหม่ ปัญหาที่พบ คือ เด็กนักเรียนบางส่วนยังอ่านหนังสือ
ไม่ออก สะกดการันต์ไม่ถูก ผู้เรียนขาดศักยภาพในการสืบค้นและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การคิดวิเคราะห์
การแก้ปัญหา และ ทักษะในการสร้างองค์ความรู้ให้แก่ตนเอง ตลอดจนถึงการขาดทักษะชีวิต ขาดทักษะการใช้
ภาษาในการสื่อสาร  จัดระบบการจัดการเรียนรู้ วัดผลและประเมินผล ไม่สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา 
นักเรียนนอกเมืองขาดโอกาสทางการศึกษา กฎหมายเอื้อต่อสิทธิและเสรีภาพมากเกินไป ท าให้ การพัฒนา   
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมไม่ประสบผลส าเร็จ ข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรักการอ่าน
ให้มากขึ้น รณรงค์สร้างเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้น ามาใช้ได้และเกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน
และควรส่งเสริมความร่วมมือของสถาบันครอบครัว โรงเรียนและชุมชน ซึ่งเป็นนับได้ว่าสถาบันหลัก ในการมี
ส่วนร่วมสร้างคนไทยยุคใหม่สู่สังคมไทยและสังคมโลก 
   ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ปัญหาที่พบ คือครูยังขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
ครูขาดทักษะการผลิตส่ือการสอนสื่อการสอน อุปกรณ์ต่างๆ ที่ใช้ในการจัดการจัดการเรี ยนครูมีภาระงานที่
นอกเหนือไปจากการจัดการเรียนการสอนมากเกินไป ไม่เพียงพอ ไม่ครบตามเกณฑ์ครูขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
ขาดคุณธรรม จริยธรรม ไม่เป็น ข้อเสนอแนะ คือ ควรส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาด้านคุณวุฒิที่เหมาะสมกับการปฏิบัติ
หน้าที่ ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีระบบการผลิตครูที่มีคุณภาพเพื่อที่จะได้คนดี   
คนเก่งมาเป็นครู 
   ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ปัญหาที่พบ คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก
ยังไม่พร้อมในเรื่องของเทคโนโลยี สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนไม่เพียงพอ  ขาดงบประมาณ 
ด้านการก่อสร้าง การพัฒนาอาคารสถานที่ สื่อ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้  มีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรบ่อยเกินไป 
ข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อที่สถานศึกษา  
จะได้น ามาพัฒนาในด้านอาคารสถานที่และแหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการด้านการศึกษาได้อย่างเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและคุ้มค่ามากที่สุด 
   ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ปัญหาที่พบ คือ ขาดการประสานงานจากหน่วยงาน
การศึกษานิเทศก์ ขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายทางการศึกษา ขาดงบประมาณขาดการกระจาย
อ านาจอย่างแท้จริง ขาดการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ ขาดคุณธรรมจริยธรรมอันพึงประสงค์ 
ข้อเสนอแนะ คือ ควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ มีอ านาจในการตัดสินใจ วางแผน 
ก าหนดนโยบายในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มากข้ึน เน้นการกระจายอ านาจอย่างแท้จริง  
  
การอภิปรายผล  
 1.  จากการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบว่า 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สาเหตุที่การศึกษาค้นคว้าปรากฏเช่นนี้ อาจมีผลเนื่องจากรายงานสรุปผล
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก พบปัญหาต่างๆมากมาย ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพผู้เรียน พบว่า สัมฤทธิผล 
ในวิชาหลักมีค่าเฉลี่ยต่ า ผู้ส าเร็จอาชีวะศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถและสมรรถนะ ยังไม่สอดคล้องกับ
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ความต้องการของผู้ใช้และขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น ด้านการผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ อาจารย์     
มีปัญหาครูสอนไม่ตรงวุฒิและการขาดแคลนครูในบางพื้นที่ ท าให้มีการขาดแคลนครูโดยรวมในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษาและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมรวมทั้ง    
การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากส่วนกลางสู่เขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา กอปรกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกระดับ สถานศึกษาทุกแห่งและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาทุกภาคส่วน เร่งการพัฒนาและให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สอง ซึ่งข้าราชการครูเองก็ได้เห็นถึงสภาพการจัดการศึกษาของประเทศในระยะที่ผ่านมา ว่าประสบ
ความส าเร็จและพบปัญหาที่ต้องเร่งพัฒนาและสานต่ออย่างไร จึงมีส่วนช่วยกระตุ้นให้ข้าราชการครูตื่นตัวให้
ความสนใจและตระหนักถึงความส าคัญในการศึกษาหาความรู้เพื่อที่จะปฏิบัติตามแนวทางการด าเนินงานตาม
แนวกับการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองมากยิ่งขึ้น  
 2.  ผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 1 พบว่า ข้าราชครู
ที่มีต าแหน่งต่างกัน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็น  โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
เหตุที่ผลการศึกษาปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากรายงานผลการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่ผ่านมาพบปัญหาในการจัดการศึกษาด้านต่างๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการผลิต
และพัฒนาครู คณาจารย์ อาจารย์ ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษาและการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมรวมทั้งการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ตระหนักและตื่นตัวและพร้อมที่จะเตรียมปรับตัวให้เข้ากับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของทองดี บุญประเสริฐ (2551) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพในการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครู     
ที่มีต่อสภาพในการด าเนินด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 1 พบว่า ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีต าแหน่งต่างกัน เห็นว่า สภาพและปัญหา
ในการด าเนินด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า ข้าราชครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น
เก่ียวกับสภาพการด าเนินงาน  โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน เหตุที่ผลการศึกษาปรากฏเช่นนี้ อาจเป็นเพราะ
ข้าราชการครูซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
จะสามารถด าเนินการสนองนโยบายตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองได้ดีเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับ
ขนาดของสถานศึกษาที่มีความพร้อมต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อัตทยา สุขจิตต์ (2552  : 107)  
ซึ่งได้ท าการศึกษาการวิจัยเร่ืองความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 ของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 พบว่า ข้าราชการครูที่มีปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
เกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พุทธศักราช 2545 โดยรวมแตกต่างกัน 
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  3.  ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า 
   ด้านการพัฒนาคุณภาพคนไทยยคุใหม่ ปัญหาที่พบ คือ เด็กนักเรียนบางส่วนยังอ่านหนังสือ
ไม่ออก สะกดการันต์ไม่ถูก ผู้เรียนขาดศักยภาพในการสืบค้นและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง การคิดวิเคราะห์
การแก้ปัญหา และ ทักษะในการสร้างองค์ความรู้ให้แก่ตนเอง ตลอดจนถึงการขาดทักษะชีวิต ขาดทักษะการใช้
ภาษาในการสื่อสาร  จัดระบบการจัดการเรียนรู้ วัดผลและประเมินผล ไม่สอดคล้องกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา 
นักเรียนนอกเมืองขาดโอกาสทางการศึกษา กฎหมายเอื้อต่อสิทธิและเสรีภาพมากเกินไป ท าให้ การพัฒนา   
ด้านคุณธรรมและจริยธรรมไม่ประสบผลส าเร็จ ข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรักการอ่าน
ให้มากขึ้น รณรงค์สร้างเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้น ามาใช้ได้และเกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน
และควรส่งเสริมความร่วมมือของสถาบันครอบครัว โรงเรียนและชุมชน ซึ่งเป็นนับได้ว่าสถาบันหลัก ในการมี
ส่วนร่วมสร้างคนไทยยุคใหม่สู่สังคมไทยและสังคมโลก 
   ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ปัญหาที่พบ คือครูยังขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
ครูขาดทักษะการผลิตสื่อการสอนสื่อการสอน อุปกรณ์ต่างๆ ท่ีใช้ในการจัดการจัดการเรียนครูมีภาระงานที่
นอกเหนือไปจากการจัดการเรียนการสอนมากเกินไป ไม่เพียงพอ ไม่ครบตามเกณฑ์ครูขาดจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
ขาดคุณธรรม จริยธรรม ไม่เป็น ข้อเสนอแนะ คือ ควรส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาด้านคุณวุฒิที่เหมาะสมกับการปฏิบัติ
หน้าที่ ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีระบบการผลิตครูที่มีคุณภาพเพื่อที่จะได้คนดี   
คนเก่งมาเป็นครู 
   ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ปัญหาที่พบ คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก
ยังไม่พร้อมในเรื่องของเทคโนโลยี สื่อและอุปกรณ์ที่ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนไม่เพียงพอ  ขาดงบประมาณ 
ด้านการก่อสร้าง การพัฒนาอาคารสถานที่ สื่อ อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้  มีการปรับเปลี่ยนหลักสูตรบ่อยเกินไป 
ข้อเสนอแนะ คือ ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อที่สถานศึกษา  
จะได้น ามาพัฒนาในด้านอาคารสถานที่และแหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการด้านการศึกษาได้อย่างเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและคุ้มค่ามากที่สุด 
   ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ปัญหาที่พบ คือ ขาดการประสานงานจากหน่วยงาน
การศึกษานิเทศก์ ขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายทางการศึกษา ขาดงบประมาณขาดการกระจาย
อ านาจอย่างแท้จริง ขาดการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ ขาดคุณธรรมจริยธรรมอันพึงประสงค์ 
ข้อเสนอแนะ คือ ควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ มีอ านาจในการตัดสินใจ วางแผน 
ก าหนดนโยบายในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มากข้ึน เน้นการกระจายอ านาจอย่างแท้จริง  
  
การอภิปรายผล  
 1.  จากการศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 พบว่า 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สาเหตุที่การศึกษาค้นคว้าปรากฏเช่นนี้ อาจมีผลเนื่องจากรายงานสรุปผล
การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก พบปัญหาต่างๆมากมาย ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพผู้เรียน พบว่า สัมฤทธิผล 
ในวิชาหลักมีค่าเฉลี่ยต่ า ผู้ส าเร็จอาชีวะศึกษาและอุดมศึกษามีความสามารถและสมรรถนะ ยังไม่สอดคล้องกับ
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ความต้องการของผู้ใช้และขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น ด้านการผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ อาจารย์     
มีปัญหาครูสอนไม่ตรงวุฒิและการขาดแคลนครูในบางพื้นที่ ท าให้มีการขาดแคลนครูโดยรวมในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ ด้านการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษาและการส่งเสริมการมีส่วนร่วมรวมทั้ง    
การกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาจากส่วนกลางสู่เขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา กอปรกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ส่งผลให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาทุกระดับ สถานศึกษาทุกแห่งและผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาทุกภาคส่วน เร่งการพัฒนาและให้ความรู้เกี่ยวกับเรื่องการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สอง ซึ่งข้าราชการครูเองก็ได้เห็นถึงสภาพการจัดการศึกษาของประเทศในระยะที่ผ่านมา ว่าประสบ
ความส าเร็จและพบปัญหาที่ต้องเร่งพัฒนาและสานต่ออย่างไร จึงมีส่วนช่วยกระตุ้นให้ข้าราชการครูตื่นตัวให้
ความสนใจและตระหนักถึงความส าคัญในการศึกษาหาความรู้เพื่อที่จะปฏิบัติตามแนวทางการด าเนินงานตาม
แนวกับการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองมากยิ่งขึ้น  
 2.  ผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 1 พบว่า ข้าราชครู
ที่มีต าแหน่งต่างกัน คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีความคิดเห็น  โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
เหตุท่ีผลการศึกษาปรากฏเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากรายงานผลการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่ผ่านมาพบปัญหาในการจัดการศึกษาด้านต่างๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพผู้เรียน ด้านการผลิต
และพัฒนาครู คณาจารย์ อาจารย์ ด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษาและการส่งเสริม
การมีส่วนร่วมรวมทั้งการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
ตระหนักและตื่นตัวและพร้อมที่จะเตรียมปรับตัวให้เข้ากับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของทองดี บุญประเสริฐ (2551) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพในการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นของข้าราชการครู     
ที่มีต่อสภาพในการด าเนินด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี 
เขต 1 พบว่า ข้าราชการครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีต าแหน่งต่างกัน เห็นว่า สภาพและปัญหา
ในการด าเนินด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1  
โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า ข้าราชครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ มีความคิดเห็น
เก่ียวกับสภาพการด าเนินงาน  โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน เหตุที่ผลการศึกษาปรากฏเช่นนี้ อาจเป็นเพราะ
ข้าราชการครูซึ่งปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน คือ สถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
จะสามารถด าเนินการสนองนโยบายตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองได้ดีเพียงใดนั้น ขึ้นอยู่กับ
ขนาดของสถานศึกษาที่มีความพร้อมต่างกัน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อัตทยา สุขจิตต์ (2552  : 107)  
ซึ่งได้ท าการศึกษาการวิจัยเร่ืองความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 ของข้าราชการครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 2 พบว่า ข้าราชการครูที่มีปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความเข้าใจเกี่ยวกับ
เก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พุทธศักราช 2545 โดยรวมแตกต่างกัน 
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 4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า ข้าราชครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน คือ ต่ ากว่า 10 ปี  10 ปี ถึง 20 ปี และมากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่ต่างกัน เหตุที่ผลการศึกษาปรากฏ
เช่นนี้ เพราะสาเหตุจากรายงานสรุปผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก พบปัญหาในการจัดการศึกษา    
ด้านต่างๆ มากมาย ข้าราชการครูซึ่งเปรียบเสมือนกองทัพในการขับเคลื่อนระบบการจัดการศึกษา เป็นผู้จะต้องมี
ความตระหนักที่จะศึกษาหาความรู้ วิธีการแก้ปัญหา แนวทางในการด าเนินงานเพื่อที่จะขับเคลื่อนนโยบายตาม
แนวทางการด าเนนิงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นครู
ที่มีประสบการณ์มากหรือน้อย ย่อมเห็นความส าคัญของการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอุทุมพร ภาผล (2554) ซึ่งได้ท าการศึกษาการวิจัยเรื่อง
ความคิดเห็นของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ที่มีต่อการปฏิรูปการศึกษา 
พบว่า  ข้าราชการคร ูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ที่มีต่อการปฏิรูปการศึกษา จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัยสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสองของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต  1  ผู้วิจัยขอเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาในการด าเนินงานตาม      
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพไว้ดังนี้ 
  1. ด้านการพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรักการอ่านให้มากขึ้น 
รณรงค์สร้างเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้น ามาใช้ได้และเกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวันและควรส่งเสริม
ความร่วมมือของสถาบันครอบครัว โรงเรียนและชุมชน ซึ่งเป็นนับได้ว่าสถาบันหลัก ในการมีส่วนร่วมสร้างคนไทย
ยุคใหม่สู่สังคมไทยและสังคมโลก 
  2.  ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ควรส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาด้านคุณวุฒิที่เหมาะสมกับ      
การปฏิบัติหน้าที่ ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีระบบการผลติครูที่มีคุณภาพเพื่อที่จะไดค้นดี 
คนเก่งมาเป็นครู 
  3.  ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้
เพียงพอเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อที่สถานศึกษาจะได้น ามาพัฒนาในด้านอาคารสถานที่และ  
แหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผูร้ับบริการด้านการศึกษาได้อย่างเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดและคุ้มค่ามากที่สุด  
  4.  ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม     
ในการบริหารจัดการ มีอ านาจในการตัดสินใจ วางแผน ก าหนดนโยบายในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มากขึ้น 
เน้นการกระจายอ านาจอย่างแท้จริง  
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1.  ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของข้าราชการครูในสังกัดอื่นหรือจังหวัดอื่น 
  2.  ควรศึกษาโดยใช้วิธีการศึกษาข้อมูลหลายรูปแบบ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ซึ่งอาจจะได้ 
ผลการศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
  3.  ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในการวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตาม
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  4.  ควรศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของข้าราชการครู ในด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์นี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายแห่ง ผู้วิจัย
ขอกราบขอบพระคุณท่าน รองศาสตราจารย์ ดร.สมาน  อัศวภูมิ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้
ให้ความกรุณาอย่างยิ่งในการให้ค าปรึกษาแนะน าพร้อมทั้งตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงทุกขั้นตอน ด้วยความเอาใจใส่
อย่างดี จนท าให้การวิจัยคร้ังนี้เสร็จสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุศักดิ์ เกตุศิริ  อาจารย์ ดร.ปัญญา ตรีเลิศพจน์กุล ดร .มานะ แก้วมาลา และ
ผู้อ านวยการจาฏุพัจน์ สุธรรมวิจิตร ที่ให้ความกรุณาในการตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือและข้อเสนอแนะ  
ในการวิจัยจนมีความสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี ทุกท่าน ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้พร้อมแนวคิดและประสบการณ์ต่าง ๆ ให้แก่ผู้วิจัย  
 ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในสังกัดประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ทุกท่าน   
ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในการศึกษาวิจัยในครั้ งนี้ ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ตลอดจน
เพื่อนร่วมรุ่น บ.ศศ.ค.ม.17 ที่ให้การสนับสนุนเป็นก าลังใจและช่วยเหลือให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี 
 
เอกสารอ้างอิง 
ดนัย  เทียนพฒุ.  นักบริหารมืออาชีพ. กรุงเทพฯ : โอเดียนสโตร์, 2542. 
ทองดี บุญประสิทธิ.์  สภาพในการด าเนินงานปฏิรูปการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1. วิทยานพินธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธาน,ี 2551. 

ธีรวุฒิ เอกะกุล.  ระเบียบวิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์.  พิมพ์ครั้งที ่6. อุบลราชธาน ี:
มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธานี, 2552. 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.  การศึกษาในทศวรรษที ่21 พระราชด ารัสสมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดาฯ 
สยามบรมราชกุมารีในพิธีเปิดการประชุมโต๊ะกลมไทย-สหรัฐอเมริกา คร้ังที่ 4. กรุงเทพฯ :   
พริกหวานกราฟฟิค, 2552ก. 
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 4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 
พบว่า ข้าราชครูที่มีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน คือ ต่ ากว่า 10 ปี  10 ปี ถึง 20 ปี และมากกว่า 20 ปีขึ้นไป 
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่ต่างกัน เหตุที่ผลการศึกษาปรากฏ
เช่นนี้ เพราะสาเหตุจากรายงานสรุปผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก พบปัญหาในการจัดการศึกษา    
ด้านต่างๆ มากมาย ข้าราชการครูซึ่งเปรียบเสมือนกองทัพในการขับเคลื่อนระบบการจัดการศึกษา เป็นผู้จะต้องมี
ความตระหนักที่จะศึกษาหาความรู้ วิธีการแก้ปัญหา แนวทางในการด าเนินงานเพื่อที่จะขับเคลื่อนนโยบายตาม
แนวทางการด าเนนิงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาให้เกิดประสทิธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด ไม่ว่าจะเป็นครู
ที่มีประสบการณ์มากหรือน้อย ย่อมเห็นความส าคัญของการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา
ทศวรรษที่สองทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอุทุมพร ภาผล (2554) ซึ่งได้ท าการศึกษาการวิจัยเรื่อง
ความคิดเห็นของข้าราชการครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ที่มีต่อการปฏิรูปการศึกษา 
พบว่า  ข้าราชการคร ูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานีเขต 3 ที่มีต่อการปฏิรูปการศึกษา จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจัยสภาพการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษท่ีสองของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต  1  ผู้วิจัยขอเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาในการด าเนินงานตาม      
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง ให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพไว้ดังนี้ 
  1. ด้านการพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ควรมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการรักการอ่านให้มากขึ้น 
รณรงค์สร้างเสริมคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ตั้งไว้ ให้น ามาใช้ได้และเกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวันและควรส่งเสริม
ความร่วมมือของสถาบันครอบครัว โรงเรียนและชุมชน ซึ่งเป็นนับได้ว่าสถาบันหลัก ในการมีส่วนร่วมสร้างคนไทย
ยุคใหม่สู่สังคมไทยและสังคมโลก 
  2.  ด้านพัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ควรส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาด้านคุณวุฒิที่เหมาะสมกับ      
การปฏิบัติหน้าที่ ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีระบบการผลติครูที่มีคุณภาพเพื่อที่จะไดค้นดี 
คนเก่งมาเป็นครู 
  3.  ด้านพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้
เพียงพอเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เพื่อที่สถานศึกษาจะได้น ามาพัฒนาในด้านอาคารสถานท่ีและ  
แหล่งการเรียนรู้ที่ทันสมัย สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผูร้ับบริการด้านการศึกษาได้อย่างเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุดและคุ้มค่ามากที่สุด  
  4.  ด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ควรเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วม     
ในการบริหารจัดการ มีอ านาจในการตัดสินใจ วางแผน ก าหนดนโยบายในการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มากขึ้น 
เน้นการกระจายอ านาจอย่างแท้จริง  
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1.  ควรท าการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของข้าราชการครูในสังกัดอื่นหรือจังหวัดอื่น 
  2.  ควรศึกษาโดยใช้วิธีการศึกษาข้อมูลหลายรูปแบบ เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์ซึ่งอาจจะได้ 
ผลการศึกษาที่ชัดเจนยิ่งขึ้น 
  3.  ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพในการวิจัยเกี่ยวกับสภาพและปัญหาการด าเนินงานตาม
แนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สองของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  4.  ควรศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาทศวรรษที่สอง
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามความคิดเห็นของข้าราชการครู ในด้านพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่  
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์นี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหลายแห่ง ผู้วิจัย
ขอกราบขอบพระคุณท่าน รองศาสตราจารย์ ดร.สมาน  อัศวภูมิ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้
ให้ความกรุณาอย่างยิ่งในการให้ค าปรึกษาแนะน าพร้อมทั้งตรวจสอบแก้ไขปรับปรุงทุกขั้นตอน ด้วยความเอาใจใส่
อย่างดี จนท าให้การวิจัยคร้ังนี้เสร็จสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุศักดิ์ เกตุศิริ  อาจารย์ ดร.ปัญญา ตรีเลิศพจน์กุล ดร .มานะ แก้วมาลา และ
ผู้อ านวยการจาฏุพัจน์ สุธรรมวิจิตร ที่ให้ความกรุณาในการตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือและข้อเสนอแนะ  
ในการวิจัยจนมีความสมบูรณ์ 
 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี ทุกท่าน ที่ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้พร้อมแนวคิดและประสบการณ์ต่าง ๆ ให้แก่ผู้วิจัย  
 ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในสังกัดประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ทุกท่าน   
ท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในการศึกษาวิจัยในครั้ งนี้ ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ตลอดจน
เพื่อนร่วมรุ่น บ.ศศ.ค.ม.17 ที่ให้การสนับสนุนเป็นก าลังใจและช่วยเหลือให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี 
 
เอกสารอ้างอิง 
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การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน 
โดยการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 

The Development Characteristics of Discipline Student’s Participation  
of Parents 

                                                                                                 
ขจรศักดิ์  ประทุมพันธ์1 

พงษ์ธร  สิงห์พันธ์2 
พระมหาอ านวย  มีราคา3 

 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมี
วินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่างการวิจัยประกอบด้วย ครูปฏิบัติหน้าที่สายงาน
การสอน โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน 400 คน กลุ่มเปูาหมาย
ประกอบด้วย โรงเรียนที่ใช้เป็นกรณีศึกษา จ านวน 4 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล โรงเรียนละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือผู้ได้รับมอบหมาย 1 คน ผู้ปกครองนักเรียน 1 คน และนักเรียน 1 คน รวม 12 คน ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการสนทนากลุ่ม จ านวน 15 ท่าน ผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินแนวทางการพัฒนา จ านวน 23 ท่าน เครื่องมือ    
ท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
และแบบประเมินความเป็นประโยชน์ สถิติที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
มีการด าเนินการ 2 ส่วน ส่วนที่ 1 หลักการมีส่วนร่วมในด าเนินการของผู้ปกครอง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมี
ส่วนร่วมในการวิเคราะห์สถานการณ์สภาพปัจจุบัน ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการก าหนดเปูาหมาย 
วัตถุประสงค ์ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการวางแผนและจัดท าแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ด้านความมีวินัยของผู้เรียนตามความต้องการของชุมชนและผู้ปกครอง ด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการระดม
ทรัพยากร วิทยากรภายนอก ภูมิปัญญาท้องถิ่น และด้านการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการติดตามตรวจสอบ
ประเมินผลคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ส่วนที่ 2 แนวทางการพัฒนา 6 แนวทาง ประกอบด้วย 
แนวทาง การประชุมสร้างความร่วมมือ แนวทางการสร้างภาคีเครือข่าย แนวทางการบูรณาการชีวิตประจ าวัน
และการเรียนการสอน แนวทางความสัมพันธ์ชุมชน แนวทางการด าเนินกิจกรรมระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน 
และแนวทางการติดตามตรวจวัดและประเมินผล 
 ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง พบว่า ในภาพโดยรวม มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์อยู่ใน
ระดับมากที่สุด  
 
ค าส าคัญ : การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน, การมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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Abstract 
 This research aims Presents “The Development characteristics of Discipline student’s 
Participation of Parents” The simple consisted of teachers teaching in school, belong to 
Office of the Basic Education Commission: OBEC. Examples of military 400 person, the target 
group consists of he school was used as a case study, the number of schools targeted 4 
school, and Informant school 3 per person contributors include, the school administrators or 
delegates one person, parents one person and student one person, a total of 12 people. 
The qualified for focus group 15 people, and the qualified to evaluate the development of 
23 people. Tools used in research, questionnaire, and interview. A proper assessment and 
feasibility and assess the useful and the statistics used in this study is average and the 
standard deviation. and content analysis 
 The results showed that  
 The Development characteristics of Discipline student’s Participation of Parents. 
The implementation of part two, Part 1 the principles involved in the action of the governor 
include five aspects. The participation in the analysis of the current condition. The involvement 
of parents in the target objective. The involvement of parents in planning, and to develop 
the desirable characteristics of the discipline of students according to the needs of the 
community and parents.  The involvement of parents in raising resources, guest speakers, 
local knowledge, and the involvement of parents in monitoring, evaluation desirable 
characteristics of learners. Part 2, The development 6 includesม the conference consists of 
creating partnerships. The creation of partnership networks. The integration of everyday life 
and teaching. The Community Relations. Guidelines for the care and support student 
activities. And guidelines for monitoring and evaluation. 
 Assessment Guidelines, The Development characteristics of Discipline student’s 
Participation of Parents, found the overall picture Suitable Possibility and is located at the 
highest level . 
 
Keywords :  The Development Characteristics of Discipline student’s and the Participation  
  of parents. 
 
บทน า 
 คุณลักษณะความมีวินัยของนักเรียน เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนที่ปฏิบัติค าสั่ง 
ระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อบังคับต่างๆ ทีโรงเรียนก าหนดขึ้นเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เป็นการปฏิบัติที่เกิดจากจิตส านึกและตระหนักถึงความสงบสุขทางสังคม เป็นคุณลักษณะที่แสดงออกอย่างเป็น
รูปธรรม ทั้งนี้ความมีวินัย เป็นแบบอย่างคุณลักษณะที่ดี ที่ส่งผลให้การด าเนินงานใดๆ ลุล่วงด้วยดี และเกิดผล
งอกงามทางจริยธรรม เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ ทั้งนี้ความมีวินัยเป็นความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ์ 
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และพฤติกรรมให้อยู่ในระเบียบ และข้อบังคับ ปฏิบัติตนตามกฎเกณฑ์ของสังคม ตรงต่อเวลาเคารพในสิทธิของผู้อื่น 
ไม่สร้างความเดือดร้อนให้กับตนเองและผู้อื่น ซึ่งคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยดังกล่าว มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมบ่งชี้คุณธรรมของนักเรียนตามหลักสูตร ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ค่านิยมของคนไทย 
ดังนั้น ความมีวินัยจึงมีความจ าเป็นที่จะได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ทั้งนี้การส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นผู้มีวินัย เป็นสิ่งส าคัญยิ่งในการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณภาพ  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข พ.ศ. 2545 มาตรา 24 (4) กล่าวถึง การจัด 
การเรียนการสอนเน้นการบูรณาการ การปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และ มาตรา 6 กล่าวถึง กระบวนการเรียน
การสอนที่สนับสนุนส่งเสริมวินัยความรับผิดชอบของผู้เรียน การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสันติสุข นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 กล่าวถึง 
การพัฒนาคนทุกช่วงวัยให้เข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน เสริมสร้างศักยภาพของคนในทุกมิติ 
ทั้งด้านร่างกายที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีสติปัญญาที่รอบรู้ มีจิตใจที่ส านึกในศีลธรรมคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร  
มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง ปลูกฝังจิตใจให้ทุกคนมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ มีระเบียบวินัย สอดคล้องกับ หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ก าหนดให้การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพ ความเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจสังคม มุ่งปลูกฝังจิตส านึกในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และตามเจตนารมณ์
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 80 เน้นความมีวินัยว่าเป็นสิ่งส าคัญยิ่งต่อประชาชนทุกระดับ   
ในสังคม วินัยเป็นเครื่องมือในการควบคุมและกระตุ้นให้มีการปฏิบัติและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมตาม
สภาพแวดล้อมของแต่ละสังคม  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
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Abstract 
 This research aims Presents “The Development characteristics of Discipline student’s 
Participation of Parents” The simple consisted of teachers teaching in school, belong to 
Office of the Basic Education Commission: OBEC. Examples of military 400 person, the target 
group consists of he school was used as a case study, the number of schools targeted 4 
school, and Informant school 3 per person contributors include, the school administrators or 
delegates one person, parents one person and student one person, a total of 12 people. 
The qualified for focus group 15 people, and the qualified to evaluate the development of 
23 people. Tools used in research, questionnaire, and interview. A proper assessment and 
feasibility and assess the useful and the statistics used in this study is average and the 
standard deviation. and content analysis 
 The results showed that  
 The Development characteristics of Discipline student’s Participation of Parents. 
The implementation of part two, Part 1 the principles involved in the action of the governor 
include five aspects. The participation in the analysis of the current condition. The involvement 
of parents in the target objective. The involvement of parents in planning, and to develop 
the desirable characteristics of the discipline of students according to the needs of the 
community and parents.  The involvement of parents in raising resources, guest speakers, 
local knowledge, and the involvement of parents in monitoring, evaluation desirable 
characteristics of learners. Part 2, The development 6 includesม the conference consists of 
creating partnerships. The creation of partnership networks. The integration of everyday life 
and teaching. The Community Relations. Guidelines for the care and support student 
activities. And guidelines for monitoring and evaluation. 
 Assessment Guidelines, The Development characteristics of Discipline student’s 
Participation of Parents, found the overall picture Suitable Possibility and is located at the 
highest level . 
 
Keywords :  The Development Characteristics of Discipline student’s and the Participation  
  of parents. 
 
บทน า 
 คุณลักษณะความมีวินัยของนักเรียน เป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนที่ปฏิบัติค าสั่ง 
ระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อบังคับต่างๆ ทีโรงเรียนก าหนดขึ้นเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
เป็นการปฏิบัติที่เกิดจากจิตส านึกและตระหนักถึงความสงบสุขทางสังคม เป็นคุณลักษณะที่แสดงออกอย่างเป็น
รูปธรรม ทั้งนี้ความมีวินัย เป็นแบบอย่างคุณลักษณะที่ดี ที่ส่งผลให้การด าเนินงานใดๆ ลุล่วงด้วยดี และเกิดผล
งอกงามทางจริยธรรม เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ ทั้งนี้ความมีวินัยเป็นความสามารถของบุคคลในการควบคุมอารมณ์ 
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และพฤติกรรมให้อยู่ในระเบียบ และข้อบังคับ ปฏิบัติตนตามกฎเกณฑ์ของสังคม ตรงต่อเวลาเคารพในสิทธิของผู้อื่น 
ไม่สร้างความเดือดร้อนให้กับตนเองและผู้อื่น ซึ่งคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยดังกล่าว มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมบ่งชี้คุณธรรมของนักเรียนตามหลักสูตร ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ค่านิยมของคนไทย 
ดังนั้น ความมีวินัยจึงมีความจ าเป็นที่จะได้รับการพัฒนาส่งเสริมให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ทั้งนี้การส่งเสริมและพัฒนา
ผู้เรียนให้เป็นผู้มีวินัย เป็นสิ่งส าคัญยิ่งในการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมคุณภาพ  
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข พ.ศ. 2545 มาตรา 24 (4) กล่าวถึง การจัด 
การเรียนการสอนเน้นการบูรณาการ การปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม และ มาตรา 6 กล่าวถึง กระบวนการเรียน
การสอนที่สนับสนุนส่งเสริมวินัยความรับผิดชอบของผู้เรียน การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้
เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรมจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างสันติสุข นอกจากนี้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 กล่าวถึง 
การพัฒนาคนทุกช่วงวัยให้เข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน เสริมสร้างศักยภาพของคนในทุกมิติ 
ทั้งด้านร่างกายที่สมบูรณ์ แข็งแรง มีสติปัญญาที่รอบรู้ มีจิตใจที่ส านึกในศีลธรรมคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียร  
มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง ปลูกฝังจิตใจให้ทุกคนมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ มีระเบียบวินัย สอดคล้องกับ หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ก าหนดให้การจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพ ความเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจสังคม มุ่งปลูกฝังจิตส านึกในความเป็นไทย มีระเบียบวินัย ค านึงถึงประโยชน์ส่วนรวม และตามเจตนารมณ์
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย มาตรา 80 เน้นความมีวินัยว่าเป็นสิ่งส าคัญยิ่งต่อประชาชนทุกระดับ   
ในสังคม วินัยเป็นเครื่องมือในการควบคุมและกระตุ้นให้มีการปฏิบัติและกระท าในสิ่งที่ถูกต้องเหมาะสมตาม
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ความมีวินัย ส่งเสริมความมีวินัยของนักเรียนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรและแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะอ้นพึงประสงค์ของนักเรียนและการศึกษากรณีตัวอย่าง Best Practice และกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วม และแนวทางการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม  
 ประชากร ได้แก่ ครูปฏิบัติหน้าที่สายงานการสอน ซึ่งเป็นผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณลักษณะ     
ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา จังหวัดในเขตอีสานใต้ จ านวน 7 จังหวัด 
จ านวน 15,413 คน (http://www.secondary.obec.go.th/ จ านวนครูสังกัด สพม. : 1 เมษายน 2558) 
               กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูปฏิบัติหน้าที่สายงานการสอน โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 7 จังหวัด ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จากประชากร จ านวน 15,413 คน ได้กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 400 คน ใช้สูตรค านวณของ Yamane (1973 : 887, อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล) 
โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
               กลุ่มเปูาหมาย กลุ่มเปูาหมายในการวิจัย เป็นศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลกรณีศึกษาโรงเรียนที่จัด
กิจกรรมดีเด่นด้านการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน (Best Practice) โรงเรียน
ที่ได้รับรางวัลสถานศึกษาพระราชทาน เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
ด้วยการสอบถาม การสังเกต การศึกษาบริบทของโรงเรียน สภาพชุมชน สังคม โดยการสอบถาม วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และอภิปรายผล จ านวน 4 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ดังนี้ ผู้บริหารหรือบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 1 คน 
ผู้ปกครอง 1 คน ตัวแทนนักเรียน 1 คน รวมโรงเรียนละ 3 คน  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือการวิจัย เป็นแบบสอบถาม เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามแนวคิดของ Likert (1982 : 182) ซึ่งค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ Alpha = .86 และแบบสัมภาษณ์ 
การบันทึกเสียง การบนัทึกภาพ และแบบประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ แบบประเมินความเป็นประโยชน์
ของแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 วิธีด าเนินการวิจัย การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ 3 ระยะ ดังนี้                    
 ระยะที่ 1  การศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของ
นักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การส ารวจสภาพปัจจุบัน 2) การศึกษาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องและขั้นตอนที่ 3) การศึกษากรณีศึกษา Best Practice 
 ระยะที่ 2  ศึกษาและก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของ
นักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) จัดท าร่างแนวทางการพัฒนา 2) จัดท าคู่มือ 
การด าเนินการการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
และ3) ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาร่างและคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน    
โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 ระยะที่ 3  การน าเสนอและประเมินแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) น าเสนอร่างและคู่มือแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 2) ปรับปรุงร่างและคู่มือการด าเนินการการพัฒนาคุณลักษณะ   
ที่พึงประสงค์ด้านความมีวินยัของนกัเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 3) ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้
และความเหมาะสมของร่างและคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ4) การสรุปรายงานผล 
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ผลการวิจัย 
    จากการด าเนินการวิวัย ใช้กระบวนการวิจัยทั้งหมด 3 ระยะ โดยด าเนินการตามขั้นตอนการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย พบว่า 
                 1.  ผลการศึกษาระดับการปฏิบัติการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครองกับทางโรงเรียน พบว่า 
สภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง ทั้งหมด 5 ด้าน ทุกด้านมีการปฏิบัติร่วมกัน ระดับมาก และการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎี    
ที่เกี่ยวข้อง พบว่า ครอบครัว ชุมชน ผู้น าทางภูมิปัญญา ผู้น าท้องถิ่น องค์กรทางศาสนา องค์กรการปกครอง 
สอดคล้องกับผลการศึกษากรณีตัวอย่าง ซึ่งพบว่า โรงเรียนจัดให้มีการประชุมผู้ปกครอง การจัดตั้งภาคีเครือข่าย 
การเข้าร่วมประชุมและร่วมกิจกรรมกับชุมชน การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน การด าเนินการ
แก้ปัญหานักเรียนจะด าเนินการตามล าดับขั้นตอน การสร้างข้อตกลงเกี่ยวกับใช้เครื่องมือส่ือสารในเวลาเรียน 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม การเยี่ยมบ้าน การจัดกิจกรรมสัมพันธ์ การตั้งชมรมศิษย์เก่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบบูรณาการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาลูกเสือแบบเข้ม และการฝึกสมาธิก่อนเรียน  
                 2.  ผลการศึกษาศึกษาและก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 6 แนวทาง ดังนี้ 
                 แนวทางที่ 1  การประชุมเพื่อสร้างความร่วมมือ เป็นการการจัดการประชุมระหว่าง โรงเรียน
กับผู้ปกครองนักเรียน องค์กรท้องถิ่น ประกอบด้วย การประชุมสร้างความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้อง 3 ส่วน ได้แก่ 
1) การประชุมประจ าปีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง 2) การประชุมระหว่างผู้ปกครองนักเรียน ครูประจ าชั้น
และนักเรียน และ 3) การประชุมผู้ประธานหรือตัวแทนเครือข่ายผู้ปกครอง 
                  แนวทางที่ 2  การสร้างภาคีเครือข่ายผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของนักเรียน ประกอบด้วยภาคีเครือข่าย 5 เครือข่าย ได้แก่ 1) เครือข่ายครูในโรงเรียน 2) เครือข่ายผู้ปกครอง
แต่ละชั้นเรียน 3) เครือข่ายตัวแทนผู้ปกครอง 4) เครือข่ายองค์กรในท้องถิ่น และ5) เครือข่ายศิษย์เก่า  
                  แนวทางที่ 3  การบูรณาการชีวิตประจ าวันและการเรียนการสอนการพัฒนาคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ของนักเรียน ได้แก่ 1) การบูรณาการในชีวิตประจ าวัน 2) การบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน  
                  แนวทางที่ 4  การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนมีความส าคัญกับการบริหารและการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน ได้แก่ ความสัมพันธ์ชุมชน การเข้าร่วมประชุมกับชุมชน ร่วมกิจกรรมประเพณีชุมชนและร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์กับชุมชน การประกาศเชิดชูเกียรติ และการเยี่ยมบ้าน 
                 แนวทางที่ 5  การด าเนินกิจกรรมระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ การด าเนินตาม
ระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน และกระบวนการลงโทษนักเรียน 
   แนวทางที่ 6  การติดตามประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน   
โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ได้แก่ การประเมินการติดต่อสื่อสาร และการประเมินการยกย่องส่งเสริมคนดี
และผลส าเร็จของผู้เรียน 
                 3.  ผลการน าเสนอและประเมินแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน พบว่า การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนา 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ระดับมากที่สุด 
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ความมีวินัย ส่งเสริมความมีวินัยของนักเรียนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามหลักสูตรและแนวทางการพัฒนา
คุณลักษณะอ้นพึงประสงค์ของนักเรียนและการศึกษากรณีตัวอย่าง Best Practice และกรอบแนวคิดเกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วม และแนวทางการเสริมสร้างการมีส่วนร่วม  
 ประชากร ได้แก่ ครูปฏิบัติหน้าที่สายงานการสอน ซึ่งเป็นผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณลักษณะ     
ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา จังหวัดในเขตอีสานใต้ จ านวน 7 จังหวัด 
จ านวน 15,413 คน (http://www.secondary.obec.go.th/ จ านวนครูสังกัด สพม. : 1 เมษายน 2558) 
               กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูปฏิบัติหน้าที่สายงานการสอน โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน จ านวน 7 จังหวัด ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จากประชากร จ านวน 15,413 คน ได้กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 400 คน ใช้สูตรค านวณของ Yamane (1973 : 887, อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล) 
โดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  
               กลุ่มเปูาหมาย กลุ่มเปูาหมายในการวิจัย เป็นศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลกรณีศึกษาโรงเรียนที่จัด
กิจกรรมดีเด่นด้านการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน (Best Practice) โรงเรียน
ที่ได้รับรางวัลสถานศึกษาพระราชทาน เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก 
ด้วยการสอบถาม การสังเกต การศึกษาบริบทของโรงเรียน สภาพชุมชน สังคม โดยการสอบถาม วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และอภิปรายผล จ านวน 4 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูล ดังนี้ ผู้บริหารหรือบุคลากรที่ได้รับมอบหมาย 1 คน 
ผู้ปกครอง 1 คน ตัวแทนนักเรียน 1 คน รวมโรงเรียนละ 3 คน  
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือการวิจัย เป็นแบบสอบถาม เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามแนวคิดของ Likert (1982 : 182) ซึ่งค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ Alpha = .86 และแบบสัมภาษณ์ 
การบันทึกเสียง การบันทึกภาพ และแบบประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ แบบประเมินความเป็นประโยชน์
ของแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 วิธีด าเนินการวิจัย การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ 3 ระยะ ดังนี้                    
 ระยะที่ 1  การศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของ
นักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การส ารวจสภาพปัจจุบัน 2) การศึกษาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้องและขั้นตอนที่ 3) การศึกษากรณีศึกษา Best Practice 
 ระยะที่ 2  ศึกษาและก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของ
นักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง มี 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) จัดท าร่างแนวทางการพัฒนา 2) จัดท าคู่มือ 
การด าเนินการการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
และ3) ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาร่างและคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน    
โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 
 ระยะที่ 3  การน าเสนอและประเมินแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน มี 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) น าเสนอร่างและคู่มือแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 2) ปรับปรุงร่างและคู่มือการด าเนินการการพัฒนาคุณลักษณะ   
ที่พึงประสงค์ด้านความมีวินยัของนกัเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผูป้กครอง 3) ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้
และความเหมาะสมของร่างและคู่มือการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง และ4) การสรุปรายงานผล 
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ผลการวิจัย 
    จากการด าเนินการวิวัย ใช้กระบวนการวิจัยทั้งหมด 3 ระยะ โดยด าเนินการตามข้ันตอนการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย พบว่า 
                 1.  ผลการศึกษาระดับการปฏิบัติการมีส่วนร่วมระหว่างผู้ปกครองกับทางโรงเรียน พบว่า 
สภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง ทั้งหมด 5 ด้าน ทุกด้านมีการปฏิบัติร่วมกัน ระดับมาก และการศึกษาสภาพปัจจุบันของการพัฒนา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการการศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิดทฤษฎี    
ที่เกี่ยวข้อง พบว่า ครอบครัว ชุมชน ผู้น าทางภูมิปัญญา ผู้น าท้องถิ่น องค์กรทางศาสนา องค์กรการปกครอง 
สอดคล้องกับผลการศึกษากรณีตัวอย่าง ซึ่งพบว่า โรงเรียนจัดให้มีการประชุมผู้ปกครอง การจัดตั้งภาคีเครือข่าย 
การเข้าร่วมประชุมและร่วมกิจกรรมกับชุมชน การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในโรงเรียน การด าเนินการ
แก้ปัญหานักเรียนจะด าเนินการตามล าดับข้ันตอน การสร้างข้อตกลงเกี่ยวกับใช้เครื่องมือส่ือสารในเวลาเรียน 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม การเยี่ยมบ้าน การจัดกิจกรรมสัมพันธ์ การตั้งชมรมศิษย์เก่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบบูรณาการ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิชาลูกเสือแบบเข้ม และการฝึกสมาธิก่อนเรียน  
                 2.  ผลการศึกษาศึกษาและก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 6 แนวทาง ดังนี้ 
                 แนวทางที่ 1  การประชุมเพื่อสร้างความร่วมมือ เป็นการการจัดการประชุมระหว่าง โรงเรียน
กับผู้ปกครองนักเรียน องค์กรท้องถิ่น ประกอบด้วย การประชุมสร้างความร่วมมือกับผู้เกี่ยวข้อง 3 ส่วน ได้แก่ 
1) การประชุมประจ าปีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง 2) การประชุมระหว่างผู้ปกครองนักเรียน ครูประจ าชั้น
และนักเรียน และ 3) การประชุมผู้ประธานหรือตัวแทนเครือข่ายผู้ปกครอง 
                  แนวทางที่ 2  การสร้างภาคีเครือข่ายผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของนักเรียน ประกอบด้วยภาคีเครือข่าย 5 เครือข่าย ได้แก่ 1) เครือข่ายครูในโรงเรียน 2) เครือข่ายผู้ปกครอง
แต่ละชั้นเรียน 3) เครือข่ายตัวแทนผู้ปกครอง 4) เครือข่ายองค์กรในท้องถิ่น และ5) เครือข่ายศิษย์เก่า  
                  แนวทางที่ 3  การบูรณาการชีวิตประจ าวันและการเรียนการสอนการพัฒนาคุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ของนักเรียน ได้แก่ 1) การบูรณาการในชีวิตประจ าวัน 2) การบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน  
                  แนวทางที่ 4  การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนมีความส าคัญกับการบริหารและการจัดการศึกษา
ของโรงเรียน ได้แก่ ความสัมพันธ์ชุมชน การเข้าร่วมประชุมกับชุมชน ร่วมกิจกรรมประเพณีชุมชนและร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์กับชุมชน การประกาศเชิดชูเกียรติ และการเยี่ยมบ้าน 
                 แนวทางที่ 5  การด าเนินกิจกรรมระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน ได้แก่ การด าเนินตาม
ระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน และกระบวนการลงโทษนักเรียน 
   แนวทางที่ 6  การติดตามประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน   
โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ได้แก่ การประเมินการติดต่อสื่อสาร และการประเมินการยกย่องส่งเสริมคนดี
และผลส าเร็จของผู้เรียน 
                 3.  ผลการน าเสนอและประเมินแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัย
ของนักเรียน พบว่า การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนา 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ระดับมากที่สุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการวิจัย เรื่อง การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน  
โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  อภิปรายผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ดังนี้  
                 1.  สภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน 5 ด้าน 
การด าเนินการของโรงเรียนและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติหรือการด าเนินการ
อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนและผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ 
วิสัยทัศน์ หลักการ และจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 (2551 : 4-5) มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนทุกคน โดยสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งผู้เรียนทุกคนมีความส าคัญ
และมีความจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาทั้งด้านสติปัญญา และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2547 : 8) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมจัดการศึกษา ทั้งร่วมด าเนินการ สนับสนุน ให้ความร่วมมือ การร่วมมือติดตาม
ประเมินผล เสนอแนะให้ข้อคิดเห็นในการปรับปรุงติดตามผลและร่วมรับผลของการจัดการศึกษา เช่นเดียวกับ
ผลงานวิจัยของ เดชชัย  ควงแสง (2553 : 285-298) กล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ของนักเรียน ในการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน ผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมในชุมชนประกอบด้วย 
ผู้ปกครอง ผู้น าศาสนา ผู้น าชุมชนและโรงเรียน บุคคลภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นพลังของการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมเป็นอย่างดี ซึ่งสัมพันธ์กับผลงานวิจัยของ จิณณวัตร  ปะโคทัง (2549 : 98) ที่ศึกษารูปแบบ
การมีส่วนร่วม พบว่า ผู้ปกครอง ของครอบครัว ผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา มีส่วนเกี่ยวข้องกับทุกด้านโดยเฉพาะ
การอบรมบ่มนิสัยสมาชิกของครอบครัวโดยตรง การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นสถานบันที่เป็นแหล่งเรียนรู้ที่เป็น
ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่หลากหลายประกอบด้วยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน และการมีส่วนร่วมของวัด ซึ่งมี
บทบาทส าคัญในการสั่งสอนให้เยาชนประพฤติดีประพฤติชอบและเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดี และผลงานวิจัยของ 
สุเมธ ศรีสุระ (2550 : 85-90) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงานเสริมสร้างวินัยนักเรียน กลยุทธ์การประชุม
ปฏิบัติการและการนิเทศแบบมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในการพัฒนางานเสริมสร้างวินัยในตนเองของนักเรียน 
เร่งเสริมสร้างวินัยในตนเองของนักเรียนด้วยการรักษาความสะอาด แต่งตั้งคณะกรรมการเสริมสร้างวินัยในตนเอง 
ก าหนดกิจกรรมในการเสริมสร้างวินัยในตนเอง นอกจากผลงานวิจัยของ สมชัย  เจียรกุล (2557 : 213) พบว่า 
การเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา พ่อ แม่ ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจัง 
ต่อเนื่อง ตามกระบวนการบริหารถานศึกษาที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ การด าเนินการดังกล่าวเป็นกระบวนการพัฒนา
ความรู้ความสามารถของมนุษย์ให้มีความสมบูรณ์ทั้ง สติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคม ดังนั้น การศึกษา
สภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน เป็นส่วนส าคัญที่ท าให้   
การก าหนดแนวทางการพัฒนาเป็นไปอย่างมีทิศทาง สามารถก าหนดเปูาหมายเพื่อการพัฒนาได้ และท าให้    
การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ 
                 2.  แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง จากผลการวิจัยที่ศึกษาโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประเมินผล พบแนวทางการพัฒนา 
6 แนวทาง ดังนี้ 
                     แนวทางที่ 1 การประชุมสร้างความร่วมมือ ผลการวิจัยพบว่า การประชุมสร้างความร่วมมือ 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ การประชุมประจ าปีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง การประชุมระหว่าง ผู้ปกครอง
นักเรียนกับครูประจ าชั้นและนักเรียน และการประชุมประธานหรือตัวแทนเครือข่ายผู้ปกครอง การประชุมทุกส่วน 
มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน การประชุมประจ าปี เป็นการประชุมระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองนักเรียนทุกคน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการวิจัย เรื่อง การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน  
โดยการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง  อภิปรายผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ดังนี้  
                 1.  สภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน 5 ด้าน 
การด าเนินการของโรงเรียนและการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง ผลการศึกษาพบว่า การปฏิบัติหรือการด าเนินการ
อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนและผู้ปกครอง มีส่วนร่วมในพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับ 
วิสัยทัศน์ หลักการ และจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 (2551 : 4-5) มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนทุกคน โดยสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซึ่งผู้เรียนทุกคนมีความส าคัญ
และมีความจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาทั้งด้านสติปัญญา และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2547 : 8) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมจัดการศึกษา ทั้งร่วมด าเนินการ สนับสนุน ให้ความร่วมมือ การร่วมมือติดตาม
ประเมินผล เสนอแนะให้ข้อคิดเห็นในการปรับปรุงติดตามผลและร่วมรับผลของการจัดการศึกษา เช่นเดียวกับ
ผลงานวิจัยของ เดชชัย  ควงแสง (2553 : 285-298) กล่าวถึงแนวคิดพื้นฐานในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ของนักเรียน ในการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมนักเรียน ผู้มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมในชุมชนประกอบด้วย 
ผู้ปกครอง ผู้น าศาสนา ผู้น าชุมชนและโรงเรียน บุคคลภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นพลังของการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมเป็นอย่างดี ซึ่งสัมพันธ์กับผลงานวิจัยของ จิณณวัตร  ปะโคทัง (2549 : 98) ที่ศึกษารูปแบบ
การมีส่วนร่วม พบว่า ผู้ปกครอง ของครอบครัว ผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา มีส่วนเกี่ยวข้องกับทุกด้านโดยเฉพาะ
การอบรมบ่มนิสัยสมาชิกของครอบครัวโดยตรง การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นสถานบันที่เป็นแหล่งเรียนรู้ที่เป็น
ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่หลากหลายประกอบด้วยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน และการมีส่วนร่วมของวัด ซึ่งมี
บทบาทส าคัญในการสั่งสอนให้เยาชนประพฤติดีประพฤติชอบและเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดี และผลงานวิจัยของ 
สุเมธ ศรีสุระ (2550 : 85-90) ได้ศึกษาการพัฒนาการด าเนินงานเสริมสร้างวินัยนักเรียน กลยุทธ์การประชุม
ปฏิบัติการและการนิเทศแบบมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายในการพัฒนางานเสริมสร้างวินัยในตนเองของนักเรียน 
เร่งเสริมสร้างวินัยในตนเองของนักเรียนด้วยการรักษาความสะอาด แต่งตั้งคณะกรรมการเสริมสร้างวินัยในตนเอง 
ก าหนดกิจกรรมในการเสริมสร้างวินัยในตนเอง นอกจากผลงานวิจัยของ สมชัย  เจียรกุล (2557 : 213) พบว่า 
การเปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา พ่อ แม่ ผู้ปกครองได้เข้ามามีส่วนร่วมอย่างจริงจัง 
ต่อเนื่อง ตามกระบวนการบริหารถานศึกษาที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ การด าเนินการดังกล่าวเป็นกระบวนการพัฒนา
ความรู้ความสามารถของมนุษย์ให้มีความสมบูรณ์ทั้ง สติปัญญา ร่างกาย อารมณ์ และสังคม ดังนั้น การศึกษา
สภาพปัจจุบันของการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน เป็นส่วนส าคัญที่ท าให้   
การก าหนดแนวทางการพัฒนาเป็นไปอย่างมีทิศทาง สามารถก าหนดเปูาหมายเพื่อการพัฒนาได้ และท าให้    
การด าเนินการบรรลุวัตถุประสงค์ 
                 2.  แนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน โดยการมีส่วนร่วม
ของผู้ปกครอง จากผลการวิจัยที่ศึกษาโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประเมินผล พบแนวทางการพัฒนา 
6 แนวทาง ดังนี้ 
                     แนวทางที่ 1 การประชุมสร้างความร่วมมือ ผลการวิจัยพบว่า การประชุมสร้างความร่วมมือ 
ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ การประชุมประจ าปีระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง การประชุมระหว่าง ผู้ปกครอง
นักเรียนกับครูประจ าชั้นและนักเรียน และการประชุมประธานหรือตัวแทนเครือข่ายผู้ปกครอง การประชุมทุกส่วน 
มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน การประชุมประจ าปี เป็นการประชุมระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองนักเรียนทุกคน 
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เพื่อสร้างข้อตกลง ท าความเข้าใจ และเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นร่วมกันระหว่างผู้ปกครองกับโรงเรียน 
ผู้ปกครองจะทราบข้อมูลกิจกรรมทั้งหมดเก่ียวกับการดูแลและพัฒนาผู้เรียน เพื่อให้เกิดความเห็นที่เป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันในการดูแลและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน นอกจากนี้การประชุมสร้างความเข้าใจ 
น ามาซึ่งความร่วมมือในการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนได้ สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Suver (2001 : 
4678-A) ที่ศึกษาเจตคติของผู้ปกครองเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมกับโรงเรียนของตน ซึ่งพบว่า สิ่งที่การศึกษาคิดเกี่ยวกับ
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองไม่ใช่สิ่งที่ผู้ปกครองคิดเกี่ยวกับมีส่วนร่วมของผู้ปกครองจริงเสมอไป นักการศึกษา
สามารถน าไปใช้พัฒนาความเข้าใจที่ดีขึ้นเก่ียวกับการกระท าของผู้ปกครอง ความจ าเป็นและความต้องการของ
ผู้ปกครองได้ข้อสรุปบางประการที่เกิดขึ้น ได้แก่ ผู้ปกครองต้องการสื่อสารเพื่อช่วยบุตรหลานของตนให้ประสบ
ความส าเร็จ ผู้ปกครองต้องการให้บุตรหลานของตนมีการบ้าน ผู้ปกครองมีความเต็มใจอาสาสมัครใช้ความพยายาม
ของตนช่วยโรงเรียนในด้านที่พวกตนสามารถท าได้ และการสร้างจิตส านึกในทักษะการท าหน้าที่ผู้ปกครอง
ภายในโรงเรียนต้องใช้กลยุทธ์ นักการศึกษาที่รู้จักและกล่าวถึงความเข้าใจและเจตคติของผู้ปกครองในปัจจุบัน 
อาจจะส่งเสริมชุมชนและสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและสัมพันธ์ที่มีชีวิตชีวาระหว่างบ้านกับโรงเรียนได้ และสอดคล้อง
กับผลงานวิจัยของ Brittingham (1998 : 1406) ที่สรุปการมีส่วนร่วมของโรงเรียน ครอบครัวและชุมชนที่ประสบ
ผลส าเร็จ กล่าวคือ ผู้ปกครองมีความส าคัญต่อการจัดการศึกษาและเป็นความหวังส าคัญที่จะท าให้ห้องเรียน    
มีคุณภาพ และพัฒนาปรับปรุงอย่างมีคุณภาพและพัฒนาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ครูจะต้องประชาสัมพันธ์ให้
ผู้ปกครองเข้าใจในการจัดการเรียนการสอนและผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การพัฒนา
สภาวะของเด็กเยาวชนและครอบครัวให้ดีข้ึนถือเป็นความจ าเป็นขั้นพื้นฐานในการมีส่วนร่วมของโรงเรียน ครอบครัว 
ชุมชนที่เข้มแข็ง ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนจะเป็นตัวบ่งชี้ถึงการมีส่วนร่วมและความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ
ชุมชน และจากการศึกษากรณีศึกษา พบว่า การประชุมเพื่อสร้างความเข้าใจ เป็นแนวหนึ่งในการพัฒนาคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน นอกจากนี้ผลงานวิจัยของ Friesin-Ford (1995 : unpaged) แห่งมหาวิทยาลัยจินา 
(แคนาดา) ได้ศึกษาวิจัย เรื่องการส ารวจทัศนคติและความคิดเห็นของผู้ปกครองเก่ียวกับวินัยนักเรียนในโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา ศึกษาเกี่ยวกับวินัยนักเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา บทบาทของผู้ปกครองที่เข้าไปมีส่วนร่วม
ในด้านวินัยนักเรียน ผลการวิจัย พบว่า ผู้ปกครองต้องการให้โรงเรียนแจ้งให้ทราบทางโทรทัศน์ เมื่อพบว่าบุตร ธิดา 
มีปัญหาพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการเรียน การจัดการพฤติกรรมประพฤติท่ีไม่พึงประสงค์ การประชุมครูและนักเรียน
เหมาะสมที่สุด  
                     แนวทางที่ 2 การสร้างภาคีเครือข่าย ซึ่งประกอบด้วย เครือข่ายครูในโรงเรียน เครือข่าย
ผู้ปกครองแต่ละชั้นเรียน เครือข่ายตัวแทนผู้ปกครอง เครือข่ายองค์กรในท้องถิ่น และเครือข่ายศิษย์เก่า ภาคีเครือข่าย
มีบทบาทส าคัญ คือ การประสานงานซึ่งกันและกันระหว่างตัวแทนเครือข่าย เพื่อการรับรู้ข้อมูลพฤติกรรมและ
ความเคลื่อนไหวของบุตรหลานทั้งหมดร่วมกัน เพื่อการแก้ปัญหาและพัฒนาคุณลักษณะผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและครอบคลุม ซึ่งสอดคล้องกับ ระเบียบ ระเบียบส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ว่าด้วยเครือข่ายผู้ปกครอง พ.ศ. 2551 ที่นิยามศัพท์ เครอืข่ายผู้ปกครอง ว่า เป็นการรวมกันระหว่างผูป้กครองนกัเรยีน
ในสถานศึกษาเดียวกัน เพื่อร่วมมือกับสถานศึกษาในการประกอบกิจกรรมด้านการพัฒนาการเรียนรู้และพฤติกรรม
ของนักเรียน และ ผู้ปกครอง หมายความว่า บิดา หรือ มารดา ซึ่งเป็นผู้ใช้อ านาจปกครอง หรือ ผู้ปกครองที่นักเรียน
อยู่ด้วยเป็นประจ า หรือนักเรียนอยู่รับใช้การงาน จัดให้มีเครือข่ายผู้ปกครอง เพื่อการด าเนินงานสร้างความสัมพันธ์อนัดี
ระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครอง เพื่อให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมพัฒนาการเรียนรู้และพฤติกรรม
ของนักเรียน และเพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์และแนวคิด ระหว่างผู้ปกครอง ครู และนักเรียน



350 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ในโรงเรียน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Guepet (2003 : 3802-A) ได้ศึกษาเพื่อก าหนดว่า มีความสัมพันธ์
ระหว่างการติดต่อของผู้ปกครองกับวินัยในห้องเรียนหรือไม่ ซึ่งพบว่า การติดต่อกับของผู้ปกครองส่งผลต่อ
พฤติกรรมของนักเรียนในห้องเรียนจริง จากที่กล่าวมา  
                   แนวทางที่ 3 การบูรณาการชีวิตประจ าวัน ได้แก่ การบูรณาการการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ในชีวิตประจ าวันที่บ้าน และการบูรณาการในกิจการการเรียนรู้ การบูรณาการในชีวิตประจ าวันเกิดจาก
การเป็นแบบอย่างที่ดีจากครอบครัว สังคมชุมชน ผู้น าชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการช่วยอบรมตักเตือน   
โดยผู้อาวุโส การบูรณาการในกิจกรรมการเรียนการสอน สอดแทรกการพัฒนาคุณลักษณะที่ดีเข้าไปในการจัด  
การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ มาลิณี  จุโฑปะนา (2537 : 126-128) กล่าวถึง บุคลิกภาพของบุคคล
สามารถปลูกฝังได้ เพื่อให้เจริญงอกงามไปในทางที่ดี เรื่องบุคลิกภาพเป็นการสั่งสมลักษณะต่างๆ ไว้จนในที่สุด 
ก็ขยายเป็นภาพที่เป็นตัวบุคคลออกมาให้คนอื่นได้รับรู้ เมื่อมนุษย์เกิดมายังไม่มีบุคลิกภาพเด่นชัดเมื่อบุคคลได้มี
สัมพันธ์กับสิ่งเร้าแล้วกการเกิดการเรียนรู้ที่จะแสดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมาตามขั้นพัฒนาการ และสอดคล้องกับ 
ทฤษฎีทางด้านจิตพิสัยของ Krathwahl Bloom and Masia (1964) ล าดับมโนภาพของการเกิดความรู้สึกหรือ
ด้านคุณลักษณะ (Characteristics) กล่าวคือ ครัวมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ บรรยากาศและความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครัว บรรยากาศที่รักและเข้าใจกัน และประรีประนอมกันระหว่างพ่อกับแม่ จะสนับสนุนการพัฒนาทาง
บุคลิกภาพของเด็กให้เจริญงอกงามด้วยดี ดังนั้น การสร้างวินัยจ าเป็นต้องเร่ิมจากผู้สร้างก่อน โดยการสร้างวินัย
จะต้องท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดความคิดที่กระจ่าง มีความรู้ความเข้าใจ เห็นคุณค่าด้วยตัวเขาเองแล้วแสดงพฤติกรรม 
การสร้างวินัยจะเกิดจากแบบอย่างที่ไว้วางใจมีความเห็นที่สอดคล้องเชื่อมั่นและศรัทธาในตัวผู้สร้างหรือผู้เป็น
แบบอย่างที่ดี ซึ่งจะต้องมีการผสมผสานสิ่งเร้าในการตอบสนองพฤตกรรมทั้งในทางบวกและทางลบ 
                     แนวทางที่ 4 การสร้างความสัมพันธ์ชุมชน ประกอบด้วย ผู้บริหารหรือผู้ได้รับมอบหมาย
เข้าร่วมประชุมกับชุมชน การเข้าร่วมกิจกรรมประเพณีชุมชนและร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์กับชุมชน การ
ประกาศเชิดชูเกียรติ และกิจกรรมการเยี่ยมบ้าน ทั้งนี้โรงเรียนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนที่มีความสัมพันธ์กันอย่าง
ใกล้ชิด การจัดกระบวนการศึกษาให้เหมาะสมกับผู้เรียนโดยเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม สถานศึกษา
ต้องให้ความส าคัญในการด าเนินการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ด้วยการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา และท าให้การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปอย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพเพื่อเกิดประโยชน์
สูงสุดในการพัฒนาการเรียนการสอน ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงมีทักษะการแสวงหาความรู้ น าความรู้
ไปใช้ในชีวิตจริงได้ ซึ่งเป็นการสนองความต้องการของชุมชนอย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องผลงานวิจัยของ 
Brittingham (1998 : 1406) กล่าวว่า ครอบครัวและชุมชนที่ประสบผลส าเร็จ ผู้ปกครองมีความส าคัญต่อ  
การจัดการศึกษาและเป็นความหวังส าคัญที่จะท าให้ห้องเรียนมีคุณภาพ และพัฒนาปรับปรุงอย่างมีคุณภาพ    
ครูจะต้องประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน และการเข้ามามีส่วนร่วมในด้านสังคม 
อารมณ์ และความก้าวหน้าด้านวิชาการของเด็ก การพัฒนาสภาวะของเด็กเยาวชนและครอบครัวให้ดีขึ้น  
นอกจากนี้ เอกสารสารเสนเทศโรงเรียนธัญบุรี (2558 : 92) กล่าวถึง ระเบียบวินัยเป็นพื้นฐานของชีวิต งานปกครอง
จะประสบความส าเร็จได้ ต้องอาศัยความร่วมมือกันทุกฝุาย โดยเฉพาะนักเรียนและผู้ปกครองต้องรับรู้ระเบียบ
ของโรงเรียนพร้อมทั้งต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบวินัยกฎเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนดไว้  
                  แนวทางที่ 5 การด าเนินกิจกรรมระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย การด าเนิน
ตามระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน และการลงโทษนักเรียน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการ
การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน ครูที่ปรึกษาและการมีส่วนผู้ปกครอง ชุมชน 
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ในโรงเรียน และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Guepet (2003 : 3802-A) ได้ศึกษาเพื่อก าหนดว่า มีความสัมพันธ์
ระหว่างการติดต่อของผู้ปกครองกับวินัยในห้องเรียนหรือไม่ ซึ่งพบว่า การติดต่อกับของผู้ปกครองส่งผลต่อ
พฤติกรรมของนักเรียนในห้องเรียนจริง จากที่กล่าวมา  
                   แนวทางที่ 3 การบูรณาการชีวิตประจ าวัน ได้แก่ การบูรณาการการพัฒนาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ในชีวิตประจ าวันที่บ้าน และการบูรณาการในกิจการการเรียนรู้ การบูรณาการในชีวิตประจ าวันเกิดจาก
การเป็นแบบอย่างที่ดีจากครอบครัว สังคมชุมชน ผู้น าชุมชน ภูมิปัญญาท้องถิ่น และการช่วยอบรมตักเตือน   
โดยผู้อาวุโส การบูรณาการในกิจกรรมการเรียนการสอน สอดแทรกการพัฒนาคุณลักษณะที่ดีเข้าไปในการจัด  
การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ มาลิณี  จุโฑปะนา (2537 : 126-128) กล่าวถึง บุคลิกภาพของบุคคล
สามารถปลูกฝังได้ เพื่อให้เจริญงอกงามไปในทางที่ดี เรื่องบุคลิกภาพเป็นการสั่งสมลักษณะต่างๆ ไว้จนในที่สุด 
ก็ขยายเป็นภาพที่เป็นตัวบุคคลออกมาให้คนอื่นได้รับรู้ เมื่อมนุษย์เกิดมายังไม่มีบุคลิกภาพเด่นชัดเมื่อบุคคลได้มี
สัมพันธ์กับสิ่งเร้าแล้วกการเกิดการเรียนรู้ที่จะแสดงพฤติกรรมต่างๆ ออกมาตามขั้นพัฒนาการ และสอดคล้องกับ 
ทฤษฎีทางด้านจิตพิสัยของ Krathwahl Bloom and Masia (1964) ล าดับมโนภาพของการเกิดความรู้สึกหรือ
ด้านคุณลักษณะ (Characteristics) กล่าวคือ ครัวมีอิทธิพลต่อบุคลิกภาพ บรรยากาศและความสัมพันธ์ภายใน
ครอบครัว บรรยากาศที่รักและเข้าใจกัน และประรีประนอมกันระหว่างพ่อกับแม่ จะสนับสนุนการพัฒนาทาง
บุคลิกภาพของเด็กให้เจริญงอกงามด้วยดี ดังนั้น การสร้างวินัยจ าเป็นต้องเร่ิมจากผู้สร้างก่อน โดยการสร้างวินัย
จะต้องท าให้ผู้ปฏิบัติเกิดความคิดที่กระจ่าง มีความรู้ความเข้าใจ เห็นคุณค่าด้วยตัวเขาเองแล้วแสดงพฤติกรรม 
การสร้างวินัยจะเกิดจากแบบอย่างที่ไว้วางใจมีความเห็นที่สอดคล้องเชื่อมั่นและศรัทธาในตัวผู้สร้างหรือผู้เป็น
แบบอย่างที่ดี ซึ่งจะต้องมีการผสมผสานสิ่งเร้าในการตอบสนองพฤตกรรมทั้งในทางบวกและทางลบ 
                     แนวทางที่ 4 การสร้างความสัมพันธ์ชุมชน ประกอบด้วย ผู้บริหารหรือผู้ได้รับมอบหมาย
เข้าร่วมประชุมกับชุมชน การเข้าร่วมกิจกรรมประเพณีชุมชนและร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์กับชุมชน การ
ประกาศเชิดชูเกียรติ และกิจกรรมการเยี่ยมบ้าน ทั้งนี้โรงเรียนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนที่มีความสัมพันธ์กันอย่าง
ใกล้ชิด การจัดกระบวนการศึกษาให้เหมาะสมกับผู้เรียนโดยเน้นความส าคัญทั้งความรู้ คุณธรรม สถานศึกษา
ต้องให้ความส าคัญในการด าเนินการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ด้วยการให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศึกษา และท าให้การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปอย่างราบรื่น และมีประสิทธิภาพเพื่อเกิดประโยชน์
สูงสุดในการพัฒนาการเรียนการสอน ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริงมีทักษะการแสวงหาความรู้ น าความรู้
ไปใช้ในชีวิตจริงได้ ซึ่งเป็นการสนองความต้องการของชุมชนอย่างเต็มศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องผลงานวิจัยของ 
Brittingham (1998 : 1406) กล่าวว่า ครอบครัวและชุมชนที่ประสบผลส าเร็จ ผู้ปกครองมีความส าคัญต่อ  
การจัดการศึกษาและเป็นความหวังส าคัญที่จะท าให้ห้องเรียนมีคุณภาพ และพัฒนาปรับปรุงอย่างมีคุณภาพ    
ครูจะต้องประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน และการเข้ามามีส่วนร่วมในด้านสังคม 
อารมณ์ และความก้าวหน้าด้านวิชาการของเด็ก การพัฒนาสภาวะของเด็กเยาวชนและครอบครัวให้ดีขึ้น  
นอกจากนี้ เอกสารสารเสนเทศโรงเรียนธัญบุรี (2558 : 92) กล่าวถึง ระเบียบวินัยเป็นพื้นฐานของชีวิต งานปกครอง
จะประสบความส าเร็จได้ ต้องอาศัยความร่วมมือกันทุกฝุาย โดยเฉพาะนักเรียนและผู้ปกครองต้องรับรู้ระเบียบ
ของโรงเรียนพร้อมทั้งต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในระเบียบวินัยกฎเกณฑ์ที่โรงเรียนก าหนดไว้  
                  แนวทางที่ 5 การด าเนินกิจกรรมระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วย การด าเนิน
ตามระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน และการลงโทษนักเรียน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นกระบวนการ
การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอน ครูที่ปรึกษาและการมีส่วนผู้ปกครอง ชุมชน 
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ผู้บริหาร และครูทุกคน มีความส าคัญต่อระบบดูแลและช่วยเหลือนักเรียน การยกย่องชมเชยในที่สาธารณะ 
การค้นหาสิ่งที่นักเรียนมีความถนัด แล้วสรรหากิจกรรมเสริมอาชีพให้เรียนรู้ โดยเน้นนักเรียนทุกคนเป็นส าคัญ 
และการเสริมแรงทางบวกยังเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์มีระดับที่สูงขึ้น สอดคล้องกับ 
คู่มือการดาเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา (2557 : 1) 
ก าหนดให้ ครู ผู้ปกครอง และนักเรียนร่วมกันเรียนรู้ปัญหา และแสวงหาแนวทางในการปูองกัน แก้ไขปัญหา
พฤติกรรมนักเรียนด้วยแนวคิดและวิธีการที่สร้างสรรค์ ผู้บริหารโรงเรียนตระหนักถึงคุณค่าและความส าคัญของ
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน สอดคล้องกับ กระบวนการพัฒนาลักษณะนิสัยเป็นกระบวนการส าคัญที่น า
หลักทฤษฎีการเรียนรู้ โดยการเสริมแรง กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2542 : 169) กล่าวถึง ทฤษฎีมนุษยนิยมว่า การให้ความรักความอบอุ่น ความเข้าใจเด็กและเห็นคุณค่าของเด็ก 
การรับรู้และมองเห็นผลของการกระท า การวิเคราะห์ถึงผลของการกระท า การสร้างแนวปฏิบัติ การปฏิบัติ 
การประเมินผลและการปรับปรุง ชื่นชมในผลการปฏิบัติ การกระท าใดๆ ทั้งดีและเสียของบุคคลย่อมส่งผลต่อ
บุคคลอื่นเสมอ 
                     แนวทางที่ 6 การติดตามประเมินผลการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ประกอบด้วย 
การประเมินการสอดส่องพฤติกรรมนักเรียนโดยองค์กรภาคีเครือข่าย การประเมินการติดต่อสื่อสาร และการประเมิน
การยกย่องส่งเสริมคนดีและผลส าเร็จของผู้เรียน การจัดกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
การก าหนดวิธีการประเมิน เกณฑ์และเครื่องมือการประเมิน ค าอธิบายคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งผู้ปกครอง 
ผู้น าชุมชน ปราชญ์ภูมิปัญญาชาวบ้าน ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน จะท าให้ผลการประเมินมีความเที่ยงตรง
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การเกิดความรู้สึกหรือด้านคุณลักษณะ 5 ขั้น และทฤษฎีพัฒนาการจริยธรรมของโคลเบิร์กโดยการยึดถือพัฒนาการ
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ของบุคคล และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต่างๆ ในสังคมอย่างเป็นระบบ การตัดสินความถูกผิดของการกระท า
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ปฏิบัติตนได้เหมาะสมและถูกต้องได้  
 
ข้อเสนอแนะ 
               การพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ด้านความมีวินัยของนักเรียน มีแนวทางการพัฒนาที่สถานศึกษา
สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ ซึ่งแนวทางการพัฒนา
ตามงานวิจัยนี้เป็นแนวทางการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในระดับท้องถิ่น โดยหลักการของ
การมีส่วนร่วมตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ หากการปฏิบัติร่วมกันอยู่ในระดับมากที่สุด มีความเชื่อว่า
จะท าให้การด าเนินการทางการศึกษาประสบผลส าเร็จได้เป็นอย่างดี  
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แนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
The Guidelines for the Development of the Extra Large-sized Secondary 

Schools to be Parts of the Learning Organization 
 

ปริยฉัตร  พรหมศรี1 
อนุศักดิ์  เกตุสิริ2 
สมาน  อัศวภูมิ3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ผู้บริหารและครู 466 คน ผู้เชี่ยวชาญ 3 คน เพื่อ
ตรวจสอบองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนาด้วยการประชุมสนทนากลุ่มที่มีผู้เชี่ยวชาญ 12 คน และประเมิน
แนวทางการพัฒนาจากการประชุมอิงผู้ทรงคุณวุฒิของผู้มีส่วนได้เสีย 19 คน เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย 
แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 แนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบ
การพัฒนา 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรอบรู้เฉพาะ 2) ด้านรูปแบบวิธีคิด 3) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 4) ด้าน
การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา 5 องค์ประกอบ 
คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) แนวทางการพัฒนาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 4) การประเมินผล และ 
5) เงื่อนไขความส าเร็จ ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาพบวา่ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในภาพรวม   
อยู่ในระดับมากที่สุด และความเหมาะสมของคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ    
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในภาพรวมรายด้านมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  แนวทางการพัฒนา  โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  องค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

Abstract 
 The research aimed to study and evaluate the guidelines for the development of 
the extra-large sized school to be parts of the learning organization. The subjects used were 
466 school administrators and teachers, 3 experts who examined the guideline components, 
12 experts who participated in the focus group, and 19 experts who evaluated the guidelines. 

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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The instruments were a questionnaire and an evaluation form. Statistics used was mean, 
standard deviation and content analysis.  
 The research findings were as follows:  
 The guidelines for the development had five components: specific knowledge, 
thinking methods, common vision, learning in teamwork and systematic thinking. There were 
five components: principles, objectives, guidelines to develop a learning organization, evaluate 
the success conditions. The evaluation results showed that the guidelines for the development 
of the schools in question were suitable, possible and useful at the highest level. There were 
also suitable manuals available to develop the extra-large sized school to be parts of the 
learning organization at the highest level.  
 
Keywords : Guidelines to Develop the Extra-large Sized School to be parts of the Learning  
  Organization 
 
บทน า 
 ประเทศไทยเป็นสังคมย่อยสังคมหนึ่งในสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์ ที่ย่อมได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อม ประชากรในประเทศไทยจะต้องสามารถที่จะเรียนรู้และจะอยู่ร่วมในโลกใบนี้ได้อย่างชาญฉลาด 
ด้วยกลไกของการศึกษา อย่างไรก็ตามในด้านของการศึกษา ก็ไดรับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงนี้
เช่นเดียวกันและมีแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงขึ้นเรื่อย ๆ อย่างไม่หยุดยั้ง ใน 20 ปีข้างหน้าทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การเมืองการปกครอง รวมทั้งประชากรในยุคโลกาภิวัตน์ 
(พิณสุดา สิริธรังศรี 2551 : 54) การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพประชาชนให้ได้ศักยภาพสร้างผลงาน   
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลน าไปสู่การสร้างความมั่นคงของชาติ รัฐจึงต้องมีหน้าที่จัดการศึกษาและส่งเสริม  
ให้ทุกหน่วยงานของสังคมมาร่วมจัดการศึกษา ซึ่งรัฐได้บัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ . 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2553) เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา ท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษา    
มีสาระส าคัญทั้งสิ้น 9 หมวด โดยเฉพาะหมวดที่  4  ว่าด้วยแนวทางในการจัดการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการปฏิรูป
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา (รุ่ง แก้วแดง 2544  : 111-112) เพราะสาระของหมวด
ครอบคลุมหลักการ สาระ และกระบวนการจัดการศึกษาที่เปิดกว้างให้แนวทางการมีส่วนร่วม สร้างสรรค์ วิสัยทัศน์
ใหม่ทางการเรียนการสอน และสาระการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นส าคัญ และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559)  ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคมภูมิปัญญา
และการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีภูมิคุ้มกัน ก้าวสู่สังคมฐานความรู้ 
เสริมสร้างสุขภาวะคนไทยให้มีสุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ และเสริมสร้างคนไทยให้อยู่ร่วมกันในสังคมอย่าง
สันติสุข (ส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  2555 : 76) 
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน จากรายงานของหลายหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ 
พบว่า คุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ แม้จะมีการออกพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ที่ถือว่าเป็นกฎหมายการศึกษาฉบับแรก ซึ่งตราขึ้นด้วยเหตุผลที่ว่า การศึกษาของชาติซึ่งมองไปที่คุณภาพของเด็ก 
นักเรียน นิสิต นักศึกษา ว่าสู้ประเทศเพื่อนบ้านหรือประเทศอื่น ๆ ในโลกไม่ได้ โดยพระราชบัญญัติดังกล่าว    
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The instruments were a questionnaire and an evaluation form. Statistics used was mean, 
standard deviation and content analysis.  
 The research findings were as follows:  
 The guidelines for the development had five components: specific knowledge, 
thinking methods, common vision, learning in teamwork and systematic thinking. There were 
five components: principles, objectives, guidelines to develop a learning organization, evaluate 
the success conditions. The evaluation results showed that the guidelines for the development 
of the schools in question were suitable, possible and useful at the highest level. There were 
also suitable manuals available to develop the extra-large sized school to be parts of the 
learning organization at the highest level.  
 
Keywords : Guidelines to Develop the Extra-large Sized School to be parts of the Learning  
  Organization 
 
บทน า 
 ประเทศไทยเป็นสังคมย่อยสังคมหนึ่งในสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์ ที่ย่อมได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อม ประชากรในประเทศไทยจะต้องสามารถที่จะเรียนรู้และจะอยู่ร่วมในโลกใบนี้ได้อย่างชาญฉลาด 
ด้วยกลไกของการศึกษา อย่างไรก็ตามในด้านของการศึกษา ก็ไดรับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงนี้
เช่นเดียวกันและมีแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงขึ้นเรื่อย ๆ อย่างไม่หยุดยั้ง ใน 20 ปีข้างหน้าทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การเมืองการปกครอง รวมทั้งประชากรในยุคโลกาภิวัตน์ 
(พิณสุดา สิริธรังศรี 2551 : 54) การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพประชาชนให้ได้ศักยภาพสร้างผลงาน   
ที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลน าไปสู่การสร้างความมั่นคงของชาติ รัฐจึงต้องมีหน้าที่จัดการศึกษาและส่งเสริม  
ให้ทุกหน่วยงานของสังคมมาร่วมจัดการศึกษา ซึ่งรัฐได้บัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ . 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2553) เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา ท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษา    
มีสาระส าคัญทั้งสิ้น 9 หมวด โดยเฉพาะหมวดที่  4  ว่าด้วยแนวทางในการจัดการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการปฏิรูป
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา (รุ่ง แก้วแดง 2544  : 111-112) เพราะสาระของหมวด
ครอบคลุมหลักการ สาระ และกระบวนการจัดการศึกษาที่เปิดกว้างให้แนวทางการมีส่วนร่วม สร้างสรรค์ วิสัยทัศน์
ใหม่ทางการเรียนการสอน และสาระการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นส าคัญ และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559)  ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคมภูมิปัญญา
และการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีภูมิคุ้มกัน ก้าวสู่สังคมฐานความรู้ 
เสริมสร้างสุขภาวะคนไทยให้มีสุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ และเสริมสร้างคนไทยให้อยู่ร่วมกันในสังคมอย่าง
สันติสุข (ส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  2555 : 76) 
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยท่ีผ่านมาจนถึงปัจจุบัน จากรายงานของหลายหน่วยงานและองค์กรต่าง ๆ 
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มีเจตนารมณ์เพื่อปฏิรูปการศึกษาของชาติ ให้มีคุณภาพทัดเทียมนานาอารยะประเทศ มีศักยภาพในการแข่งขัน
ในเวทีโลกสูง แต่เวลาปฏิรูปการศึกษาผ่านไปกว่าทศวรรษ คุณภาพการศึกษายังไม่ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังที่ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาได้ติดตามผลการปฏิรูปการศึกษา 9 ปีที่ผ่านมา พบว่า ในด้านผู้เรียนและสถานศึกษา 
มีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นจ านวนมากที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ประเมินของ สมศ. ในรอบแรก และพบว่า 
สัมฤทธิผลของผู้เรียนในวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ ย  
ต่ ากว่าร้อยละ 50 ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษายังไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ ขาดทักษะ
ความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น อย่างไรก็ตามในการประเมินของ สมศ. รอบ 2 พบว่า สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จ านวน 22,425  แห่ง มีถึง ร้อยละ 79.7 ที่ได้มาตรฐาน และร้อยละ 20.3 ที่ต้องได้รับการพัฒนา 
 องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นการพัฒนาองค์ความรู้อีกรูปแบบหนึ่ง ที่ต้องการให้องค์การก้าวไปสู่
ความส าเร็จได้ ไม่ว่าจะเป็นองค์การของภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชน สามารถประยุกต์ใช้ร่วมกับ
ระบบการพัฒนาองค์การรูปแบบอื่น ๆ เพราะมีลักษณะเป็นการพัฒนาองค์การให้เพียบพร้อมไปด้วยความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์  และให้บรรลุความส าเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพรวม (วีรวุธ  มาฆะศิรานนท์ 2540 : 3) โรงเรียน
เป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ท าหน้าที่จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม    
โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์ จรรโลง ความก้าวหน้าทาง
วิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาวะแวดล้อม สังคมการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้
ต่อเนื่องตลอดชีวิต  โดยมีเปูาหมายเพื่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
Kleiner (1994 : 41) กล่าวถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ว่า สถาบันการศึกษาก็เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
โดยพิจารณาจากคุณลักษณะต่อไปนี้ คือต้องสร้างโอกาสเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ใช้การเรียนรู้เพื่อน าไปสู่เปูาหมาย
ขององค์การเชื่อมโยงการปฏิบัติงานของบุคลากรกับการปฏิบัติงานขององค์การ สนับสนุนการค้นคว้า สืบสวน
สอบสวนและการสนทนาให้บุคลากรแบ่งปันความรู้อย่างเปิดเผยและกล้าเสี่ยง ค านึงถึงการใช้สภาวะปั จจุบัน
เป็นฐานในการเปลี่ยนแปลง ตระหนักถึงความส าคัญและปฏิสัมพันธ์  
 ในปัจจุบันโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีภาระความรับผิดชอบงานของแต่ละฝุายที่ชัดเจน
ก็จริง แต่ในการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะร่วมกันยังมีน้อย และการพัฒนาองค์การ
ยังขาดความต่อเนื่อง ขาดความเท่าทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน  การมีองค์การแห่งการเรียนรู้นี้  
จะท าให้องค์การและบุคลากร มีกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
โดยมีการเชื่อมโยงรูปแบบของการท างานเป็นทีม (Team Working) สร้างกระบวนการในการเรียนรู้และสร้าง
ความเข้าใจเตรียมรับกับความเปลี่ยนแปลง เปิดโอกาสให้ทีมท างานและมีการให้อ านาจในการตัดสินใจ 
(Empowerment) เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศของการคิดริเริ่ม (Initiative) และการสร้างนวัตกรรม 
(Innovation) ซึ่งจะท าให้เกิดองค์การที่เข้มแข็ง พร้อมเผชิญกับสภาวะการแข่งขัน  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้
เป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับ ส่งผลต่อการพัฒนาการของบุคคลและกลุ่มคนในองค์การ ไม่ว่าจะเป็นครู 
อาจารย์ นักเรียน ตลอดจนผู้บริหาร จะได้รับรู้ข่าวสาร สามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งมีการส่งเสริมและ
พัฒนาความรู้ ความสามารถ และสามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคคลในสังกัดให้มีประสิทธิภาพก่อให้เกิด
การเรียนรู้ของบุคคล ทีมงานและกลุ่ม ภายในองค์การมีการเพิ่มพูนความสามารถในการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆ
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เพื่อให้องค์การไปสู่เปูาหมายที่ก าหนดไว้  ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ว่าควรจะเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ข้อเสนอแนะ และประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย 1)  ผู้บริหารและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
2) ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ สภาพปัจจุบัน ปัญหา ข้อเสนอแนะ และประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การวิจัยคร้ังนี้ได้ยึดกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย 
  1.  แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ของ Senge  
(1990 : 6-10)   
  2.  แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับวัฒนธรรมองค์กร และแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์กร 
  3.  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยศึกษาเกี่ยวกับความหมายของ
มัธยมศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ลักษณะของมัธยมศึกษา และประวัติการมัธยมศึกษาไทยและวิวัฒนาการ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
2) ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์  และแบบประเมิน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ขั้นตอนการวิจัย ด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ข้ันตอน  ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่  1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี  
ที่เกี่ยวข้อง แล้วสร้างแบบสอบถามเพื่อสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  รวมทั้งการศึกษา Best Practice แล้วสรุปแนวคิดที่ได้จากการศึกษา 
   ขั้นตอนที่  2  สร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัยที่ส าคัญ  คือ 1)  ร่างแนวทางโดยฐานข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาใน
ขั้นตอนที่ 1  2) ประเมินองค์ประกอบหลัก/องค์ประกอบย่อยโดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 12 คน 
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3) ปรับปรุงแนวทางจากการแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ และ 4) สร้างคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ขั้นตอนที่  3 การประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้  มีขั้นตอนการด าเนินการโดยการจัดประชุมประชาพิจารณ์ตามกลุ่มเปูาหมาย จ านวน  
19 คน ด้วยการน าผลการวิจัยที่ปรับปรุงแล้วจากข้ันตอนที่ 2 สู่การประชาพิจารณ์ เพื่อประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  องค์ประกอบของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การ   
แห่งการเรียนรู้มี 5 ด้านประกอบด้วย 1) ด้านความรอบรู้เฉพาะ 2) ด้านรูปแบบวิธีคิด 3) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา    
5 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) แนวทางการพัฒนาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 4) การประเมินผล 
และ 5) เงื่อนไขความส าเร็จ 
  ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของระดับการปฏิบัติขององค์การแห่งการเรียนรู้ 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ ด้านความรอบรู้
เฉพาะ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
และด้านรูปแบบวิธีคิด ตามล าดับ 
  ผลการศึกษาโรงเรียนต้นแบบ 3 แห่ง โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า องค์ประกอบของ 
แนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มี 5 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านรูปแบบวิธีคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ 
 2. ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย แนวทางการพัฒนาให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ 
 3.  ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ จากการประชุมอิงผู้ทรงคุณวุฒิ ของผู้มีส่วนได้เสีย จ านวน 19 คน มีผลการประเมินแนวทางโดยวิพากษ์ 
พบว่า ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากทีสุ่ด และความเหมาะสม
ของคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวม    
อยู่ในระดับมากที่สุด และรายด้านมีความเหมาะสมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล  
 1.  ผลจากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในประเด็นความหมายของการจัดการ วัตถุประสงค์
ของการจัดการ ขอบข่ายการจัดการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิด
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ในการวิจัยและการศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบ มี 5 ด้าน ประกอบด้วยด้าน
ความรอบรู้เฉพาะ ด้านรูปแบบวิธีคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ Senge (1990 : 6-10) นอกจากนี้
ยังพบว่าระดับการปฏิบัติขององค์การแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิดอย่าง
เป็นระบบ รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม และด้านรูปแบบวิธีคิด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองค์การที่จะ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จะต้องเป็นองค์การที่เอื้อให้บุคคลในองค์การ มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา 
โดยใช้แนวทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของบุคลากรทุกคนในองค์การ กระตุ้นให้เกิด
การพัฒนาร่วมกันในการเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นอย่างจริงจัง มีการแบ่งปันและมีการถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน
อย่างเป็นเครือข่ายท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่ปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่จะน าไปสู่วิถีทาง
แห่งการพัฒนาที่ยั่งยืน และเต็มไปด้วยจิตส านึกที่ดีของบุคลากรทั่วทั้งองค์การ ระดับการปฏิบัติขององค์การ
แห่งการเรียนรู้ ด้านความรอบรู้เฉพาะ กับด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม จึงมีคะแนนสูงสุดอันดับแรก ดังนั้น
บุคลากรที่จะช่วยสนับสนุนส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้นั้นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ    
มีแรงจูงใจ มีเจตคติที่ดีในการท างาน และรู้จักการท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมคิด  
สร้อยน้ า (2547 : 140) ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า ระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของมานิต  เขียวศรี (2554 : ค) ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในโครงการโรงเรียนในฝัน รุ่นที่  1-3 สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษา
ในโครงการโรงเรียนในฝัน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีระดับการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร และระดับ    
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 
 2.  ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย แนวทางการพัฒนาให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ  ซึ่งมีความสอดคล้องกับอนันต์ หอมพิกุล 
(2554 : 112) ท าการวิจัยเร่ืองรูปแบบการด าเนินการส่งเสริมวิทยาลัยสารพัดช่างให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
พบว่า องค์การแห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะส่งเสริมให้ครูและบุคลากรวิทยาลัยสารพัดช่างให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ คือ มีความรู้เกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ มีวิสัยทัศน์ร่วม มีความรอบรู้แห่งตน มีการเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีม มีรูปแบบความคิดและมุมมองที่เปิดกว้าง มีการคิดอย่างเป็นระบบ และมีการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับมานิต เขียวศรี (2554 : 98) ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุของการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 
ปัจจัยเชิงสาเหตุของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วย ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ     
ด้านภาวะผู้น า ด้านยุทธศาสตร์ ด้านระบบการบริหารจัดการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม        
ด้านการจัดการความรู้และด้านการพัฒนาทีมงาน 
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ในการวิจัยและการศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบ มี 5 ด้าน ประกอบด้วยด้าน
ความรอบรู้เฉพาะ ด้านรูปแบบวิธีคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ Senge (1990 : 6-10) นอกจากนี้
ยังพบว่าระดับการปฏิบัติขององค์การแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิดอย่าง
เป็นระบบ รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม และด้านรูปแบบวิธีคิด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองค์การที่จะ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จะต้องเป็นองค์การที่เอื้อให้บุคคลในองค์การ มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา 
โดยใช้แนวทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของบุคลากรทุกคนในองค์การ กระตุ้นให้เกิด
การพัฒนาร่วมกันในการเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นอย่างจริงจัง มีการแบ่งปันและมีการถ่ายทอดความรู้ซึ่งกันและกัน
อย่างเป็นเครือข่ายท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่ปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่จะน าไปสู่วิถีทาง
แห่งการพัฒนาที่ยั่งยืน และเต็มไปด้วยจิตส านึกที่ดีของบุคลากรทั่วทั้งองค์การ ระดับการปฏิบัติขององค์การ
แห่งการเรียนรู้ ด้านความรอบรู้เฉพาะ กับด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม จึงมีคะแนนสูงสุดอันดับแรก ดังนั้น
บุคลากรที่จะช่วยสนับสนุนส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้นั้นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ    
มีแรงจูงใจ มีเจตคติที่ดีในการท างาน และรู้จักการท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมคิด  
สร้อยน้ า (2547 : 140) ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า ระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของมานิต  เขียวศรี (2554 : ค) ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในโครงการโรงเรียนในฝัน รุ่นที่  1-3 สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษา
ในโครงการโรงเรียนในฝัน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีระดับการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร และระดับ    
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 
 2.  ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย แนวทางการพัฒนาให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ  ซึ่งมีความสอดคล้องกับอนันต์ หอมพิกุล 
(2554 : 112) ท าการวิจัยเร่ืองรูปแบบการด าเนินการส่งเสริมวิทยาลัยสารพัดช่างให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
พบว่า องค์การแห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะส่งเสริมให้ครูและบุคลากรวิทยาลัยสารพัดช่างให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ คือ มีความรู้เกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ มีวิสัยทัศน์ร่วม มีความรอบรู้แห่งตน มีการเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีม มีรูปแบบความคิดและมุมมองที่เปิดกว้าง มีการคิดอย่างเป็นระบบ และมีการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในการปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับมานิต เขียวศรี (2554 : 98) ท าการวิจัยเรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุของการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า 
ปัจจัยเชิงสาเหตุของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วย ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ     
ด้านภาวะผู้น า ด้านยุทธศาสตร์ ด้านระบบการบริหารจัดการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม        
ด้านการจัดการความรู้และด้านการพัฒนาทีมงาน 
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 3.  ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และ   
ความเป็นประโยชน์ โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับดุริยะ จันทร์ประจ า (2553 : 279) ท าการวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์
การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล พบว่า  ผลการประเมิน
ความเป็นไปได้ในการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติจากผู้เชี่ยวชาญพบว่ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการสถานศึกษา
ขนาดเล็กให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมามีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษควรสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ ให้ความรู้ สร้าง
ความร่วมมือกับผู้เก่ียวข้องทุกฝุายเพื่อให้การด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาเป็นไปในทิศทางเดียวกันให้เกิด
ประสิทธิผล  
 2.  ควรสร้างแบบวัดและประเมินตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้น เพื่อให้ก าหนดเป็นมาตรฐานและตัวชี้วัด      
ที่สามารถน าไปใช้เป็นเกณฑ์ประเมินความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
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การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

Relationship Building Strategies towards Networks of Secondary Schools 
Under  the Office of Basic Education Commission 

 . 
เยี่ยม ธรรมบุตร1 
สมาน อัศวภูมิ2 

จิณณวัตร ปะโคทัง3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคี
เครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียน
มัธยมศึกษา 3) เพื่อประเมินยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา และ 
4) เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีขั้นตอน    
การวิจัย 4 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา โดยการศึกษาจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา
ความต้องการการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 315 โรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 945 คน และโรงเรียนที่มีแนวทาง 
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายดีเด่น จ านวน 3 โรงเรียน จ านวนทั้งสิ้น 36 คน ระยะที่ 2 ประเมิน
ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 17 คน ระยะที่ 3 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของยุทธศาสตร์ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 12 คน ระยะที่ 4 น าเสนอยุทธศาสตร์ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย 
จ านวน 23 คน โดยประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบบันทึกการประชุมสนทนากลุ่ม แบบสังเกต และแบบสอบถาม 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
       ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  ผลจากการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการ

                                                           
1 หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการปฏิบัติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
  2.  ผลการสร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดหลักการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย โดยการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตรวจสอบประเมินผลร่วมปรับปรุง
แก้ไข และร่วมชื่นชมยินดี ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ และยุทธศาสตร์จ านวน 5 ยุทธศาสตร์ 
คือ 1) การวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 2) การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 3) การให้บริการ
ภาคีเครือข่าย 4) การได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย และ5) การประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคีเครือข่าย 
               3.  ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
  4.  ผลการน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิและประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด  
 
ค าส าคัญ : การสร้างความสัมพนัธ์, ภาคีเครือข่าย 

 
Abstract 

 The purposes of this research were to 1) study the basic information of  relation 
and networks of secondary schools under the Office of Basic Education Commission 2) create 
the relationship building strategies towards networks of secondary schools under the Office 
of Basic Education Commission 3) evaluate the relationship building strategies towards 
networks of secondary schools under the Office of Basic Education Commission and 4) present 
the relationship building strategies towards networks of secondary schools under the Office 
of Basic Education Commission.  The research was conducted in 4 phases. Phase 1; studying 
the basic information of relation and networks of secondary schools from text books and 
researches, studying the current issues, the need to establish the relationship building strategies 
towards networks of secondary schools under the Office of Basic Education Commission of 
945 students in 315 secondary schools in the northeast office, and 36 students among the 
three outstanding schools of the relationship building strategies towards networks. Phase 2; 
evaluating the accordance of strategies by 17 experts. Phase3; evaluating the suitability and 
possibility of the strategies by 12 experts. Phase 4; presenting strategies of the relationship  
building strategies towards networks of secondary schools under the office of Basic Education 
Commission to the 23 experts for evaluate the suitability, possibility and utility of strategies. 
The instruments were in-depth interview form, document analysis form, focus group form, 
observation form and questionnaire. The data collected were analyzed by the statistics: 
mean, standard deviation 
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     The research findings were as follows: 
1. The result of the relationship building strategies towards networks of  

secondary schools under found that the boards, teachers, basic education board of schools 
performed  about strategies of  relationship building strategies in operating practices at a high 
level. 

2. The results of the relationship building strategies towards networks of secondary 
schools depended on the principle of network participation by cooperative of thinking, 
participation, examination, evaluation, modifications and gladness were composed of vision, 
mission, aim and strategies in 5 strategies; 1) The relationship building strategies planning 
towards network 2) The participation in networks development 3) The provision of networks 
services 4) the supporting from the networks and 5) The evaluation of the relationship 
building strategies. 

3. The results of strategies’ assessment, suitability and possibility of the 
relationship building strategies towards networks of secondary schools was at highest level. 
  4.  The results of strategies’ assessment, suitability, possibility and utility of the 
relationship building strategies towards networks of secondary schools was at highest level. 
 
Keywords : Building relationships, networks 
 
บทน า 
 การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน เป็นเครื่องมือส่งผ่านความรู้ไปสู่  
การพัฒนาคนให้มีคุณภาพ อันน าไปสู่การพัฒนาและการปรับสภาพความเป็นอยู่ ท าให้มนุษย์สามารถปรับตัว
เข้ากับสิ่งแวดล้อมและปรับตัวเข้ากับสังคมได้อย่างเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ รูปแบบการจัดการศึกษาที่ดี
ควรมีแนวทางที่สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่เป็นจริง มีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม ชุมชน 
วัฒนธรรมประเพณีของประเทศ อันจะน าไปสู่การสร้างความสมดุลต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน และถือ
เป็นการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าแก่ประเทศชาติ เพื่อให้การศึกษาเป็นกระบวนการที่พัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนไทยให้เป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ดังรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2550              
ในหมวด 5 ว่าด้วยแนวนโยบายพ้ืนฐานแห่งรัฐ มาตรา 80 (4) ว่ารัฐพึงส่งเสริมและสนับสนุนการกระจายอ านาจ 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การทางศาสนา และเอกชน  
 จากสภาพการด าเนินการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับภาคีเครือข่ายในปัจจุบัน พบว่า 
ปัญหาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับภาคีเครือข่ายมีหลายประการด้วยกัน ได้แก่ 1) ปัญหา
ระหว่างผู้บริหาร บุคลากร ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่ายขาดมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 2) ปัญหาเกี่ยวกับการให้
ความช่วยเหลือภาคีเครือข่าย เนื่องจากความขาดแคลนของโรงเรียน 3) ปัญหาเกี่ยวกับภาคีเครือข่ายไม่สามารถ
ช่วยเหลือทางด้านทรัพยากรทั้งทางด้านงบประมาณและแรงงาน 4) ปัญหาเกี่ยวกับภาคีเครือข่ายขาดแหล่ง
ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมียุทธศาสตร์ในการบริหารจึงจะประสบความส าเร็จในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 



365ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการปฏิบัติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก 
  2.  ผลการสร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามแนวคิดหลักการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย โดยการร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตรวจสอบประเมินผลร่วมปรับปรุง
แก้ไข และร่วมชื่นชมยินดี ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ และยุทธศาสตร์จ านวน 5 ยุทธศาสตร์ 
คือ 1) การวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 2) การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 3) การให้บริการ
ภาคีเครือข่าย 4) การได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย และ5) การประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคีเครือข่าย 
               3.  ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
  4.  ผลการน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิและประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด  
 
ค าส าคัญ : การสร้างความสัมพนัธ์, ภาคีเครือข่าย 

 
Abstract 

 The purposes of this research were to 1) study the basic information of  relation 
and networks of secondary schools under the Office of Basic Education Commission 2) create 
the relationship building strategies towards networks of secondary schools under the Office 
of Basic Education Commission 3) evaluate the relationship building strategies towards 
networks of secondary schools under the Office of Basic Education Commission and 4) present 
the relationship building strategies towards networks of secondary schools under the Office 
of Basic Education Commission.  The research was conducted in 4 phases. Phase 1; studying 
the basic information of relation and networks of secondary schools from text books and 
researches, studying the current issues, the need to establish the relationship building strategies 
towards networks of secondary schools under the Office of Basic Education Commission of 
945 students in 315 secondary schools in the northeast office, and 36 students among the 
three outstanding schools of the relationship building strategies towards networks. Phase 2; 
evaluating the accordance of strategies by 17 experts. Phase3; evaluating the suitability and 
possibility of the strategies by 12 experts. Phase 4; presenting strategies of the relationship  
building strategies towards networks of secondary schools under the office of Basic Education 
Commission to the 23 experts for evaluate the suitability, possibility and utility of strategies. 
The instruments were in-depth interview form, document analysis form, focus group form, 
observation form and questionnaire. The data collected were analyzed by the statistics: 
mean, standard deviation 
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     The research findings were as follows: 
1. The result of the relationship building strategies towards networks of  

secondary schools under found that the boards, teachers, basic education board of schools 
performed  about strategies of  relationship building strategies in operating practices at a high 
level. 

2. The results of the relationship building strategies towards networks of secondary 
schools depended on the principle of network participation by cooperative of thinking, 
participation, examination, evaluation, modifications and gladness were composed of vision, 
mission, aim and strategies in 5 strategies; 1) The relationship building strategies planning 
towards network 2) The participation in networks development 3) The provision of networks 
services 4) the supporting from the networks and 5) The evaluation of the relationship 
building strategies. 

3. The results of strategies’ assessment, suitability and possibility of the 
relationship building strategies towards networks of secondary schools was at highest level. 
  4.  The results of strategies’ assessment, suitability, possibility and utility of the 
relationship building strategies towards networks of secondary schools was at highest level. 
 
Keywords : Building relationships, networks 
 
บทน า 
 การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน เป็นเครื่องมือส่งผ่านความรู้ไปสู่  
การพัฒนาคนให้มีคุณภาพ อันน าไปสู่การพัฒนาและการปรับสภาพความเป็นอยู่ ท าให้มนุษย์สามารถปรับตัว
เข้ากับสิ่งแวดล้อมและปรับตัวเข้ากับสังคมได้อย่างเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ รูปแบบการจัดการศึกษาที่ดี
ควรมีแนวทางที่สอดคล้องกับสภาพการณ์ที่เป็นจริง มีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคม ชุมชน 
วัฒนธรรมประเพณีของประเทศ อันจะน าไปสู่การสร้างความสมดุลต่อการพัฒนาประเทศในทุก ๆ ด้าน และถือ
เป็นการสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าแก่ประเทศชาติ เพื่อให้การศึกษาเป็นกระบวนการที่พัฒนาคุณภาพชีวิต
ของคนไทยให้เป็นไปตามแนวทางที่พึงประสงค์ดังรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช  2550              
ในหมวด 5 ว่าด้วยแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ มาตรา 80 (4) ว่ารัฐพึงส่งเสริมและสนับสนุนการกระจายอ านาจ 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การทางศาสนา และเอกชน  
 จากสภาพการด าเนินการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับภาคีเครือข่ายในปัจจุบัน พบว่า 
ปัญหาการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับภาคีเครือข่ายมีหลายประการด้วยกัน ได้แก่ 1) ปัญหา
ระหว่างผู้บริหาร บุคลากร ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่ายขาดมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน 2) ปัญหาเกี่ยวกับการให้
ความช่วยเหลือภาคีเครือข่าย เนื่องจากความขาดแคลนของโรงเรียน 3) ปัญหาเกี่ยวกับภาคีเครือข่ายไม่สามารถ
ช่วยเหลือทางด้านทรัพยากรทั้งทางด้านงบประมาณและแรงงาน 4) ปัญหาเกี่ยวกับภาคีเครือข่ายขาดแหล่ง
ทรัพยากรและแหล่งเรียนรู้ ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมียุทธศาสตร์ในการบริหารจึงจะประสบความส าเร็จในการสร้าง
ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 



366 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

 
 

         350 
 
 

 ผู้วิจัยในฐานะเป็นผู้ปฏิบัติงานด้านการบริหารสถานศึกษาจึงสนใจและท าการศึกษาแนวทางการสร้าง
ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ทั้งนี้จะสามารถใช้เป็นฐานข้อมูลให้ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องใช้ประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษา
ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายที่ส่งผลต่อคุณภาพของสถานศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 2.  เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 3.  เพื่อประเมินยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 4.  เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ 1. การศึกษาแนวคิด ทฤษฎีหลักการ จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 2. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการการสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 3. การศึกษากรณีศึกษาโรงเรียนที่มีแนวทางการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายดีเด่น 
(Best Practice)  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการการสร้างความสัมพันธ์กับภาคี
เครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา จากผู้บริหาร 1 คน หัวหน้างานชุมชนและภาคีเครือข่าย 1 คน และผู้แทน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 1 คน รวมจ านวน 3 คน ใน 1 โรงเรียน จ านวน 315 โรงเรียน โดยก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan และสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified 
Sampling) จากโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก รวมจ านวนทั้งสิ้น 945 คน และการศึกษา
กรณีศึกษาโรงเรียนที่มีแนวทางการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายดีเด่น (Best Practice) จ านวน 3 โรงเรียน 
ได้แก่ โรงเรียนบัวเชดวิทยา อ าเภอบัวเชด จังหวัดสุรินทร์ โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร์ ศรีสะเกษ 
จังหวัดศรีสะเกษ และโรงเรียนหนองแวงวิทยาคม อ าเภอหนองสูง จังหวัดมุกดาหาร กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร 
ครู ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และผู้แทนนักเรียน 
 ตัวแปรที่ศึกษา การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยก าหนดตัวแปรที่ศึกษา ดังนี้ 
  ระยะที่ 1  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ แนวคิด ทฤษฎี หลักการ จากเอกสาร ต าราและงานวิจัย      
ที่เก่ียวข้องกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย สภาพปัจจุบัน ปัญหา บริบทและแนวทางในการบริหาร
จัดการของโรงเรียนมัธยมศึกษา และแนวคิดของผู้บริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ
นักเรียนเก่ียวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
  ระยะที่ 2  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ระดับความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่าย 
  ระยะที่ 3  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ระดับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์   
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
      ระยะที่ 4  ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
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 เครื่องมือการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ 
  1.  แบบวิเคราะห์เอกสาร เป็นแบบบันทึกข้อมูลจากการศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้อง 
                 2.  แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นแบบสัมภาษณ์เก่ียวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย  
     3.  แบบบันทึกการประชุมสนทนากลุ่ม เป็นแบบบันทึกการประชุมสนทนากลุ่มของคณะครู  
  4.  แบบสังเกต ใช้ส าหรับบันทึกการสังเกตเก่ียวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
  5.  แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา(Content Validity) 
และความสอดคล้องของข้อค าถามกับกรอบแนวคิด แล้ววิเคราะห์หาค่า IOC (Index of Item Objective 
Congruence) ซึ่งผลของการประเมินดัชนีความสอดคล้องได้ 0.60-1.00 และหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของแบบสอบถามท้ังฉบับ โดยหาค่าสัมประสิทธ์แอลฟุา (Alpha-Coefficient) ของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่น  
ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.97 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหาค่าเฉลี่ย ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไปเทียบ
กับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  
 
  

X
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนการวิจัย 
  ระยะที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการสร้างความสัมพนัธ์กับภาคีเครือข่าย ประกอบด้วย  
   1.1  การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ จากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ   
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย     
   1.2  ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
โดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร หัวหน้างานชุมชนและภาคีเครือข่าย และผู้แทน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
   1.3  การศึกษากรณีศึกษาโรงเรียนที่มีแนวทางการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายดีเด่น 
(Best Practice) จ านวน 3 โรงเรียน กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหาร ครู ผู้แทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง 
- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ. 2550 
- พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 
- มาตรฐานการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
- การสร้างยุทธศาสตร ์
- การมีส่วนร่วมของชุมชน 
- ความสัมพันธ์กับชุมชน 
- ภาคีเครือข่ายและการสร้าง             
ภาคีเครือข่าย 
- มาตรฐานการปฏิบัตงิานโรงเรียน 
มัธยมศึกษาพ.ศ. 2552 

ขอบข่ายยุทธศาสตร์การสร้าง
ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
1. การวางแผนการสรา้ง 
 ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
2. การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
3. การให้บริการภาคีเครือข่าย 
4. การได้รับการสนบัสนุนจากภาคี

เครือข่าย 
5. การประเมินผลการสร้าง 

ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 

 
ยุทธศาสตร์การสร้าง
ความสัมพันธ์กับ     
ภาคีเครือข่ายของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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และผู้แทนนักเรียน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) และการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) 
  ระยะที่ 2 สร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย  
   2.1  สร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
   2.2  ประเมินความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายที่ประเมิน
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 17 คน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
   2.3  การสร้างและประเมินคู่มือยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย และ
ปรับปรุง แก้ไขยุทธศาสตร์และคู่มือยุทธศาสตร์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
  ระยะที่ 3 การประเมินยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย โดยประเมิน   
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 12 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษา และ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) 
  ระยะที่ 4 น าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย มีการด าเนินการดังนี้ 
   4.1  การน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) จ านวน 23 คน ประกอบด้วย นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ ครู ผู้น าชุมชน ผู้แทนองค์กร ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนศิษย์เก่า และผู้แทน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
       4.2  ปรับปรุง แก้ไข และจัดท ารายงานยทุธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผลจากการวิจัยมี ดังนี ้
       ระยะที่ 1 พบว่า จากการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคีเครือข่าย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ และยุทธศาสตร์ย่อย โดยมีการด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ใน 5 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 2) ด้านการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาภาคีเครือข่าย 3) ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย 4) ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย 
5) ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย และผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานมีการปฏิบัติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย ส่วนด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
  ระยะที่ 2 พบว่า 
      2.1  ยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
    ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย มีวัตถุประสงค์
เพื่อให้สถานศึกษามีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีแนวด าเนินการ 5 ข้อ ได้แก่ 1. รวบรวมข้อมูลพื้นฐานและ
สภาพแวดล้อมของภาคีเครือข่ายและสถานศึกษา 2. ให้ภาคีเครือข่ายมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการวางแผน   
3. แต่งตั้งผู้รับผิดชอบประสานงานกับภาคีเครือข่าย 4. ให้ครูและนักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับ 
ภาคีเครือข่าย และ 5. จัดเตรียมโครงการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
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และผู้แทนนักเรียน โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indepth Interview) และการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) 
  ระยะที่ 2 สร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย  
   2.1  สร้างยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
   2.2  ประเมินความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายที่ประเมิน
โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 17 คน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
   2.3  การสร้างและประเมินคู่มือยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย และ
ปรับปรุง แก้ไขยุทธศาสตร์และคู่มือยุทธศาสตร์ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
  ระยะที่ 3 การประเมินยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย โดยประเมิน   
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 12 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษา และ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus 
Group Discussion) 
  ระยะที่ 4 น าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย มีการด าเนินการดังนี้ 
   4.1  การน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) จ านวน 23 คน ประกอบด้วย นักวิชาการด้านบริหารการศึกษา ผู้บริหารการศึกษา 
ผู้บริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศก์ ครู ผู้น าชุมชน ผู้แทนองค์กร ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทนศิษย์เก่า และผู้แทน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยการจัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
       4.2  ปรับปรุง แก้ไข และจัดท ารายงานยทุธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผลจากการวิจัยมี ดังนี ้
       ระยะที่ 1 พบว่า จากการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคีเครือข่าย ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ และยุทธศาสตร์ย่อย โดยมีการด าเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ใน 5 ด้าน คือ 1) ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 2) ด้านการมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาภาคีเครือข่าย 3) ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย 4) ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย 
5) ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย และผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานมีการปฏิบัติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย ส่วนด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
  ระยะที่ 2 พบว่า 
      2.1  ยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
    ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย มีวัตถุประสงค์
เพ่ือให้สถานศึกษามีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีแนวด าเนินการ 5 ข้อ ได้แก่ 1. รวบรวมข้อมูลพื้นฐานและ
สภาพแวดล้อมของภาคีเครือข่ายและสถานศึกษา 2. ให้ภาคีเครือข่ายมีบทบาทและมีส่วนร่วมในการวางแผน   
3. แต่งตั้งผู้รับผิดชอบประสานงานกับภาคีเครือข่าย 4. ให้ครูและนักเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกับ 
ภาคีเครือข่าย และ 5. จัดเตรียมโครงการ/กิจกรรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
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        ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ภาคีเครือข่าย
มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีแนวด าเนินการ 10 ข้อ ได้แก่   
1. สถานศึกษาประสานงานกับภาคีเครือข่ายในการจัดกิจกรรมทางด้านศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณีของ
ท้องถิ่น และด้านอื่น ๆ 2. ให้ภาคีเครือข่ายเข้ามามีบทบาทในการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา 3. สร้างเครือข่าย
การเรียนรู้ของแต่ละชุมชนในการจัดการเรียนรู้ให้เข้มแข็ง 4. ส่งเสริม สนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
โดยบุคคลในภาคีเครือข่าย 5. รวบรวมข้อมูลพื้นฐานทางด้านวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น       
6. ให้นักเรียนศึกษาสถานที่ส าคัญทางด้านประวัติศาสตร์ของชุมชน 7. ให้นักเรียนได้เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม 
วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 8. สร้างแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษาร่วมกับภาคีเครือข่าย 9. ให้นักเรียนร่วมเป็น
มัคคุเทศก์ในการน าเสนอแหล่งเรียนรู้ของภาคีเครือข่าย และ 10. ส่งเสริม สนับสนุน และอนุรักษ์การประกอบ
อาชีพท้องถ่ินของชุมชุน           
                 ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย มีวัตถุประสงค์เพื่อให้สถานศึกษา   
มีความพร้อมและศักยภาพในการให้บริการแก่ภาคีเครือข่าย มีแนวด าเนินการ 6 ข้อ ได้แก่ 1. ส ารวจความต้องการ
และความจ าเป็นของภาคีเครือข่าย 2. พัฒนาสถานศึกษาให้มีความพร้อมรองรับการให้บริการแก่ภาคีเครือข่าย 
3. พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีบุคลิกภาพที่ดี มีน้ าใจในการให้บริการ 4. ให้ครูและนักเรียนเข้าไปร่วมกิจกรรม
ของชุมชนในโอกาสต่าง ๆ 5. สถานศึกษาเปิดโอกาสให้ภาคีเครือข่ายเข้ามาศึกษาหาความรู้ทางวิชาการ และ   
6. สถานศึกษาจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในสถานศึกษาเพื่อส่งเสริม สนับสนุนประเพณี กีฬาของภาคีเครือข่าย 
       ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย มีวัตถุประสงค์ เพื่อสร้าง
ระบบการสนับสนุนและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาจากภาคีเครือข่ายให้เข้มแข็ง มีแนวด าเนินการ  7 ข้อ 
ได้แก่ 1. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดตั้งองค์กรของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย เช่น ชมรม สมาคม 2. ก าหนด
แนวทางหรือรูปแบบในการขอความร่วมมือสนับสนุนจากภาคีเครือข่ายในด้านต่าง ๆ 3. จัดกิจกรรมระดมทรัพยากร
ในโอกาสต่าง ๆ 4. ประชาสัมพันธ์ให้ภาคีเครือข่ายทราบถึงความก้าวหน้าในการพัฒนาสถานศึกษาและสภาพ
ปัญหาและความต้องการในการพัฒนาสถานศึกษา 5. เชิญผู้น าชุมชน ผู้น าทางศาสนาภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามา
เป็นวิทยากรให้ความรู้ในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 6. สนับสนุนการเข้าร่วมกิจกรรมของผู้ปกครองต่อสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่อง และ 7. สร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้น าภาคีเครือข่าย เพื่อความสะดวกรวดเร็วในการประสานงาน 
    ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย  มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายและน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง 
พัฒนาการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย มีแนวด าเนินการ 4 ข้อ ได้แก่ 1. แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผล  
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายโดยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 2. สร้างเครื่องมือประเมินผลการสร้าง
ความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายให้สอดคล้องกับกิจกรรม 3. ประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย
ด้วยวิธีที่หลากหลาย และ 4. วิเคราะห์ผลการประเมินผลและน าผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุง พัฒนา  
การด าเนินการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
   2.2  ผลการประเมินความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
โดยรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผล
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาคี
เครือข่าย 
       2.3 ผลจากการประเมินคู่มือยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย เมื่อพิจารณา
โดยภาพรวม พบว่า คู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย มีความเหมาะสมในระดับ   
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มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดรูปแบบการพิมพ์ที่เหมาะสม ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ความชัดเจนของเนื้อหาที่น าเสนอในคู่มือ 
  ระยะที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผล
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่าย และการประเมินความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผลความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ   
ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
    ระยะที่ 4 ผลจากการน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  
ที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) โดยประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่า 
การประเมินความเหมาะสมโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการวางแผน  
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายและด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย การประเมินความเป็นไปได้โดยรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย และการประเมินความเป็นประโยชน์
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผล
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
  
อภิปรายผล 
 1.  ผลจากการสังเคราะห์กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
สรุปได้ว่า รัฐพึงส่งเสริมและสนับสนุนการกระจายอ านาจเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การ
ทางศาสนา และเอกชน จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐาน คุณภาพการศึกษา ให้ชุมชน
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอ านาจ
ไปสู่เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาและ
จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ใน
การจัดการศึกษา และจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาของผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามยุทธศาสตร์ใน 5 ด้าน 
พบว่า มีการปฏิบัติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวม  
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
คือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ซึ่งสอดคล้องกับพิเชษฐ คงสตรี (2544 : บทคัดย่อ) 
ศึกษาการปฏิบัติงาน ปัญหาและความต้องการในการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดชัยภูมิ ผลจากการวิจัย พบว่า ความต้องการในการด าเนินงานด้านสัมพันธ์ชุมชนมีความต้องการในระดับมาก  
 2.  ผลจากการประเมินความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
โดยรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด และผลจากการสร้างและประเมินคู่มือยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคีเครือข่าย เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
มีความเหมาะสมในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างยุทธศาสตร์ โดยการศึกษาเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และใช้เทคนิคการวิจัยแบบผสมคือการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ   
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มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดรูปแบบการพิมพ์ที่เหมาะสม ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ความชัดเจนของเนื้อหาที่น าเสนอในคู่มือ 
  ระยะที่ 3 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผล
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่าย และการประเมินความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผลความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ   
ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
    ระยะที่ 4 ผลจากการน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายต่อผู้ทรงคุณวุฒิ  
ที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) โดยประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่า 
การประเมินความเหมาะสมโดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการวางแผน  
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายและด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย การประเมินความเป็นไปได้โดยรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการได้รับการสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย และการประเมินความเป็นประโยชน์
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผล
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย 
  
อภิปรายผล 
 1.  ผลจากการสังเคราะห์กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
สรุปได้ว่า รัฐพึงส่งเสริมและสนับสนุนการกระจายอ านาจเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ชุมชน องค์การ
ทางศาสนา และเอกชน จัดและมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐาน คุณภาพการศึกษา ให้ชุมชน
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา มีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลายในการปฏิบัติ มีการกระจายอ านาจ
ไปสู่เขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาและ
จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง ๆ มาใช้ใน
การจัดการศึกษา และจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย
ของโรงเรียนมัธยมศึกษาของผู้บริหาร ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามยุทธศาสตร์ใน 5 ด้าน 
พบว่า มีการปฏิบัติเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวม  
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด
คือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ซึ่งสอดคล้องกับพิเชษฐ คงสตรี (2544 : บทคัดย่อ) 
ศึกษาการปฏิบัติงาน ปัญหาและความต้องการในการด าเนินงานด้านความสัมพันธ์กับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดชัยภูมิ ผลจากการวิจัย พบว่า ความต้องการในการด าเนินงานด้านสัมพันธ์ชุมชนมีความต้องการในระดับมาก  
 2.  ผลจากการประเมินความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
โดยรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด และผลจากการสร้างและประเมินคู่มือยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคีเครือข่าย เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า คู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย 
มีความเหมาะสมในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างยุทธศาสตร์ โดยการศึกษาเอกสาร 
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และใช้เทคนิคการวิจัยแบบผสมคือการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ   
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ท าให้ได้องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างยุทธศาสตร์ และการสร้างยุทธศาสตร์ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ค านึงถึง
ความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษาที่ส่งผลต่อการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ซึ่งสอดคล้อง
กับวัฒนา พัฒนพงศ์ (2546 : 30-32) ได้สรุปขั้นตอนการสร้างยุทธศาสตร์ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดวิสัยทัศน์ 
ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดพันธกิจ ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดค่านิยมร่วม ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดความสามารถหลัก 
ขั้นตอนที่ 5 การก าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นตอนที่ 6 การก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ ขั้นตอนที่ 7 
การก าหนดดัชนีชี้วัดความส าเร็จแบบสมดุล ขั้นตอนที่ 8 การก าหนดกลุ่มสัมฤทธิ์หลัก และขั้นตอนที่ 9 การแปลง
กลยุทธ์สู่การปฏิบัติด้วยการก าหนดรายชื่อแผนงานและโครงการ  
 3.  ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ จากผู้ทรงคุณวุฒิ มีความเหมาะสม
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผล
การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่าย และการประเมินความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบวา่ 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
ด้านการวางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์
กับภาคีเครือข่ายที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ด าเนินการอย่างเป็นระบบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน โดยประยุกต์แนวคิดของ     
นักการศึกษาหลายคน มีการก าหนดองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ไว้อย่างชดัเจน ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค ์
วัตถุประสงค์ เปูาหมาย ตัวชี้วัด และแนวด าเนินการในแต่ละยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของคะนึงนิจ  
กฤษนาม (2553 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการบริหารงานด้านความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในเครือข่าย
วังจันทร์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารงานด้านความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนในเครือข่ายวังจันทร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงล าดับจากมากไปน้อยคือ บทบาทร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การรับความช่วยเหลือจากชุมชน การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและหน่วยงานอื่น 
 4.  ผลการน าเสนอยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย 
(Stakeholders) โดยประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของยุทธศาสตร์ ซึ่งผลจาก  
การประเมินความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ 
ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการให้บริการ
ภาคีเครือข่าย การประเมินความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการได้รับการสนับสนุน
จากภาคีเครือข่าย และการประเมินความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการประเมินยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย เมื่อพิจารณาความเหมาะสม 
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่าย ดังนั้น
ผู้บริหารควรมีการประเมินผล ทบทวนการด าเนินการสร้างความสัมพันธ์กับเครือข่ายอย่างต่อเนื่อง เพื่อน าผล
การประเมินมาปรับปรุงการด าเนินการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการให้บริการภาคีเครือข่าย  ดังนั้น
ผู้บริหารควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของภาคีเครือข่ายและให้บริการในทุก ๆ ด้านแก่ภาคีเครือข่าย 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ดังนั้น 
ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในแต่ละภูมิภาค
เพื่อจะเป็นข้อมูลในการสร้างความสัมพันธ์กับภาคีเครือข่ายที่สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของสถานศึกษา
ในภูมิภาคนั้น ๆ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ถือเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จทางการศึกษาของผู้วิจัย ซึ่งส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
ด้วยความอนุเคราะห์และความร่วมมืออย่างดียิ่งจากบุคคลหลายฝุาย ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ 
ดร.สมาน  อัศวภูมิ และ รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร ปะโคทัง อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งให้ค าแนะน า 
ตรวจสอบ แก้ไขข้อบกพร่องของการศึกษาให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น รวมทั้งคณาจารย์ทุกท่าน ผู้วิจัยขอ
กราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
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ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น   

A Strategy of Community Participation in Educational Management of 
Child Development Center under Jurisdiction Local Administration 

 
วาสิณี  สารบรรณ1 
พงษ์ธร  สิงห์พันธ์2 

อัศวฤทธิ์  อุทัยรัตน์3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อเสนอยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารท้องถิ่น
ครู/นักวิชาการศึกษา/นักบริหารการศึกษา และคณะกรรมการศูนย์ฯ จ านวน 93 คน และศึกษาจากศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กต้นแบบ (Best Practice) สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน 3 แห่ง โดยแยกเป็นศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ ได้แก่ 1) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต าบลหนองบัวดง 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 21 คน 2) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลต าบลเขมราฐ อ าเภอเขมราฐ 
จังหวัดอุบลราชธานี จ านวน 33 คน 3) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเทศบาลเมืองร้อยเอ็ด อ าเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด
จ านวน 39 คน โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เชิงลึกการวิเคราะห์
ข้อมูลใช้สถิติและค่าเฉลี่ยค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น มีองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ 5 องค์ประกอบ คือวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ยุทธศาสตร์ 
วิธีปฏิบัติ การประเมินยุทธศาสตร์มีรายละเอียดดังนี้ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตรอยู่ในระดับมาก 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ยุทธศาสตร์ที่ 3 การมี
ส่วนร่วมด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ยุทธศาสตร์ที่ 4 การมีส่วนร่วมด้านการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้อยู่ในระดับมาก ยุทธศาสตร์ที่ 5 การวัดและการประเมินผลพัฒนาการเด็กอยู่ในระดับมาก 
และยุทธศาสตร์ที่ 6 การมีส่วนร่วมด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชนอยู่ในระดับ
มาก สรุปผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก ( X=4.25, SD=0.51) 
  2. การสร้างและพัฒนาคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X=4.22, 
SD=0.31) 

4. การน าเสนอและประเมินยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับความเหมาะสม
และความเป็นไปได้มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X=4.22, SD=0.31) 

 
ค าส าคัญ  : ยุทธศาสตร์การมีสว่นร่วมของชุมชน, การจัดการศึกษา, ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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Abstract 
 The objectives of this research were to propose A strategy of community participation 
in educational management of child development center under jurisdiction local administration. 
The samples were 93 from local administration, teachers, academician, education administrators 
and commission chairman and study best practices from 3 childhood development center 
weresmall size, medium sizeand large size include 1) Nongbuadong child development center 
Siralad District Sisaket Province were 21 2) Khemmaratchild development center Khemmarat 
District Ubonratchathani Province were 33 3) Roi-et municiplation child development center 
MuangRoi-et District Roi-et  Province were 39 commission chairmansThe research instruments 
consisted of questionnaires, interviews and in-dept interviews. Percentage, means, Standard 
Deviation and content analysis were used for analyzing the collected data. 
 The research findings were as follows: 
  1.  A strategy of community participation in educational management of child 
development center under jurisdiction local administration yield 5 components were Vision, 
Mission, Goal, Strategy, process, evaluation of strategy. The sub strategies include Strategy     
1) Participation in curriculum, Strategy 2) Participation in context learning, 3) Participation        
in development learning, Strategy 4) Participation in experience learning, Strategy 5) Evaluation of 
children and Strategy6) Relation with teachers, parents, child and community. The result of 
participation at a high level all. ( X= 4.25, SD=0.51) 
  2.  The construction of guidebook for use A strategy of community participation in 
educational management of child development center under jurisdiction local administration 
by experts with suitability and possibility in the high level. ( X= 4.22, SD=0.31) 
  3. The proposition and evaluation of overall suitability and possibility of the 
created A strategy of the created A strategy of community participation in educational management 
of child development center under jurisdiction local administration resulted in the high level. 
( X= 4.22, SD=0.31) 
 
Keywords : A Strategy of Community participation, educational management,  
  child development center under jurisdiction local administration 
  
บทน า 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 289 ได้บัญญัติให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น มีสิทธิที่จะจัดการศึกษาอบรม และการฝึกอาชีพตามความเหมาะสมและความต้องการภายใน
ท้องถิ่นนั้น และเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอบรมของรัฐ โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับมาตรฐานและ
ระบบการศึกษาของชาติ ค านึงถึงการบ ารุงรักษาศิลปะจารีตประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีงาม
ของท้องถิ่น ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 41 บัญญัติให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาในระดับใดระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพร้อม ความเหมาะสมและความต้องการ 
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ภายในท้องถิ่นพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2542 มาตรา 19 (9) บัญญัติให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจหน้าที่ในการจัด 
การศึกษา และมาตรา 17 (6) บัญญัติให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ในการจัดการศึกษา จึงท าให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการจัดการศึกษา (มหกรรมการจัดการศึกษาท้องถิ่น 2552 : 21) 
ยุทธศาสตร์เปรียบเสมือนตัวขับเคลื่อนที่มีความ ส าคัญมากในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อน าไปสู่
การปฏิบัติทีชัดเจนส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องและมีส่วนได้เสียในสถานศึกษา จะต้องมีความมุ่งมั่นและความรับผิดชอบ 
ร่วมถึงการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของรวมกันท าความเข้าใจ และสามารถใช้ยุทธศาสตร์ที่ก าหนด ไปใช้ให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ตามเปูาหมายที่วางไว้จนประสบความส าเร็จมุ่งไปสู่การด าเนินตามยุทธศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 Erin and Stephanine (2000 : 367-374) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษา
ระดับปฐมวัย พบว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาระดับปฐมวัยมี 3 ลักษณะ คือ การมีส่วนร่วม   
ในกิจกรรมที่บ้าน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่โรงเรียน และการเข้าร่วมประชุมของโรงเรียน และผู้ปกครองที่มี
การศึกษาสูงกว่า จะเข้ามามีส่วนร่วมมากกว่าผู้ปกครองที่มีการศึกษาน้อยกว่า สอดคล้องกับ Miller (2002 : 475) 
ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐสเตอร์เจียน ผลการวิจัยพบว่า 
การติดต่อประสานงานระหว่างโรงเรียนกับคณะกรรมการสถานศึกษา มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัด
การศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพ และยังพบว่า โรงเรียนประถมศึกษายังมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
คณะกรรมการสถานศึกษามาบริหารจัดการศึกษาร่วมกับครู  
 ด้วยวิถีชีวิตของทั้งด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและจริยธรรม ซึ่งมีผล
ต่อคุณภาพของสังคม  ชุมชนครอบครัวและสิ่งแวดล้อม  มีผลกระทบต่อกันและกันต่างมีกระบวนการวิวัฒนาการ
และการเปลี่ยนแปลงโดยไม่มีการหยุดนิ่ง  ซึ่งจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคล  โดยเฉพาะเด็กๆ ค าว่า “ครอบครัว”  
ซึ่งนอกจากมีพ่อแม่ลูกแล้ว อาจมีปูุย่า ตายาย  และญาติ  อาศัยร่วมอยู่ด้วย ปัจจุบันได้ประสบความยากล าบากมาก
กับการให้การเลี้ยงดูเด็กด้วยเงื่อนไขของเวลาและสภาพความเป็นอยู่ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ชุมชนให้
ความร่วมมือน้อย เพราะไม่มีเวลา เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม ที่เปลี่ยนแปลงไป และไม่มีความรู้ด้านการจัด
การศึกษาปฐมวัย ซึ่งจะต้องมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล และจะต้องอาศัยความร่วมมือ
ร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมพัฒนา โดยจิตอาสาจริงๆ เพราะไม่มีค่าตอบแทนเป็นการยากที่จะได้รับการร่วมมือเท่าที่ควร 
นอกจากที่กล่าวมานี้ ปัญหาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และการน าไปสู่การปฏิบัติการใช้ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาไม่ชัดเจน  เพราะฉะนั้น จึงต้องมี   
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นรูปธรรมโดยแท้จริง  
 จากเหตุผลที่กล่าวมาและปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษายุทธศาสตร์การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่เหมาะสมโดยเน้น
กระบวนการเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นทั้งในส่วนของ พ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ใช้
เป็นแนวทางในการจัดและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่นที่เหมาะสมตามความพร้อมและความต้องการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถน าพาและพัฒนาศักยภาพคนของท้องถิ่นให้มีคุณภาพตลอด จนการวางแผน
และส่งเสริมในการพัฒนาการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาในระดับปฐมวัย   
ให้ประสบผลส าเร็จได้ 
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ภายในท้องถิ่นพระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ.2542 มาตรา 19 (9) บัญญัติให้เทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนต าบล มีอ านาจหน้าที่ในการจัด 
การศึกษา และมาตรา 17 (6) บัญญัติให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ในการจัดการศึกษา จึงท าให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีอ านาจหน้าที่ในการจัดการศึกษา (มหกรรมการจัดการศึกษาท้องถิ่น 2552 : 21) 
ยุทธศาสตร์เปรียบเสมือนตัวขับเคลื่อนที่มีความ ส าคัญมากในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา เพื่อน าไปสู่
การปฏิบัติทีชัดเจนส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องและมีส่วนได้เสียในสถานศึกษา จะต้องมีความมุ่งมั่นและความรับผิดชอบ 
ร่วมถึงการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของรวมกันท าความเข้าใจ และสามารถใช้ยุทธศาสตร์ที่ก าหนด ไปใช้ให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ตามเปูาหมายที่วางไว้จนประสบความส าเร็จมุ่งไปสู่การด าเนินตามยุทธศาสตร์อย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 Erin and Stephanine (2000 : 367-374) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษา
ระดับปฐมวัย พบว่า การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการศึกษาระดับปฐมวัยมี 3 ลักษณะ คือ การมีส่วนร่วม   
ในกิจกรรมที่บ้าน การมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่โรงเรียน และการเข้าร่วมประชุมของโรงเรียน และผู้ปกครองที่มี
การศึกษาสูงกว่า จะเข้ามามีส่วนร่วมมากกว่าผู้ปกครองที่มีการศึกษาน้อยกว่า สอดคล้องกับ Miller (2002 : 475) 
ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนประถมศึกษาในรัฐสเตอร์เจียน ผลการวิจัยพบว่า 
การติดต่อประสานงานระหว่างโรงเรียนกับคณะกรรมการสถานศึกษา มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการบริหารจัด
การศึกษาของโรงเรียนให้มีคุณภาพ และยังพบว่า โรงเรียนประถมศึกษายังมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
คณะกรรมการสถานศึกษามาบริหารจัดการศึกษาร่วมกับครู  
 ด้วยวิถีชีวิตของทั้งด้านเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง การศึกษา ศิลปวัฒนธรรมและจริยธรรม ซึ่งมีผล
ต่อคุณภาพของสังคม  ชุมชนครอบครัวและสิ่งแวดล้อม  มีผลกระทบต่อกันและกันต่างมีกระบวนการวิวัฒนาการ
และการเปลี่ยนแปลงโดยไม่มีการหยุดนิ่ง  ซึ่งจะมีผลต่อพฤติกรรมของบุคคล  โดยเฉพาะเด็กๆ ค าว่า “ครอบครัว”  
ซึ่งนอกจากมีพ่อแม่ลูกแล้ว อาจมีปูุย่า ตายาย  และญาติ  อาศัยร่วมอยู่ด้วย ปัจจุบันได้ประสบความยากล าบากมาก
กับการให้การเลี้ยงดูเด็กด้วยเงื่อนไขของเวลาและสภาพความเป็นอยู่ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ชุมชนให้
ความร่วมมือน้อย เพราะไม่มีเวลา เนื่องจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม ที่เปลี่ยนแปลงไป และไม่มีความรู้ด้านการจัด
การศึกษาปฐมวัย ซึ่งจะต้องมีการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพประสิทธิผล และจะต้องอาศัยความร่วมมือ
ร่วมแรง ร่วมใจ ร่วมพัฒนา โดยจิตอาสาจริงๆ เพราะไม่มีค่าตอบแทนเป็นการยากที่จะได้รับการร่วมมือเท่าที่ควร 
นอกจากที่กล่าวมานี้ ปัญหาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และการน าไปสู่การปฏิบัติการใช้ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาไม่ชัดเจน  เพราะฉะนั้น จึงต้องมี   
การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียอย่างเป็นรูปธรรมโดยแท้จริง  
 จากเหตุผลที่กล่าวมาและปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษายุทธศาสตร์การมี
ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่เหมาะสมโดยเน้น
กระบวนการเข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้นทั้งในส่วนของ พ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ใช้
เป็นแนวทางในการจัดและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่นที่เหมาะสมตามความพร้อมและความต้องการของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถน าพาและพัฒนาศักยภาพคนของท้องถิ่นให้มีคุณภาพตลอด จนการวางแผน
และส่งเสริมในการพัฒนาการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาในระดับปฐมวัย   
ให้ประสบผลส าเร็จได้ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษายุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2.  เพื่อสร้างและพัฒนายุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3.  เพื่อน าเสนอและประเมินยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย การวิจยัครั้งนี้ได้ยึดกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย 
  1.  กรอบแนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 1) ความหมายและการบริหารจัดการ
ยุทธศาสตร์ 2) หลักการและกระบวนการยุทธศาสตร์ 3) ยุทธศาสตร์เพื่อการส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ                 
4) ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาการจัดการศึกษา 
  2.  กรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ จากกรอบแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
และสรุปสาระส าคัญที่น ามาใช้ คือ 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เปูาประสงค์ 4) ยุทธศาสตร์ และ 5) การลงมือปฏิบัติ  
  3.  กรอบแนวคิดทฤษฏี ที่เก่ียวกับการการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 1) ความหมายของการมี
ส่วนร่วม 2) ลักษณะและรปูแบบการมีส่วนร่วมและ 3) กระบวนการการส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
  4.  กรอบแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาปฐมวัย ประกอบด้วย 
1) การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตร 2) การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 3) การมีส่วนร่วม
ด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ 4) การมีส่วนร่วมด้านการจัดประสบ การณ์การเรียนรู้ 5) การมีส่วนร่วม
ด้านการวัดและการประเมินผลพัฒนาการเด็กปฐมวัย และ 6) การมีส่วนร่วมด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู 
ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน 
 วิธีด าเนินการวิจัย  แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษายุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้มาโดยการก าหนดกลุ่มเปูาหมาย
ตามเกณฑ์คัดเลือกดังนี้ ผู้บริหารท้องถิ่น, ครู/นักวิชาการศึกษา/นักบริหารการศึกษา และคณะกรรมการศูนย์ฯ 
โดยแยกเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้รับรางวัล ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
จ านวน 3 แห่ง โดยแยกเป็นศูนย์ฯ ขนาดเล็ก จ านวน 1 แห่ง รวม 21 คน ขนาดกลาง จ านวน 1 แห่ง รวม 33 คน 
ขนาดใหญ่ จ านวน 1 แห่ง รวม 39 คน รวมทั้งสิ้น 93 คน  ขั้นตอนที่ 2 สร้างและพัฒนายุทธศาสตร์การมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สนทนากลุ่มโดยผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 12 คน และขั้นตอนที่ 3 น าเสนอและประเมินยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยจัดสนทนาอิงกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน 
 เครื่องมือและสถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสอบถามสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 
2) แบบสัมภาษณ์ เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น จากศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Best Practice) ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
คือ ผู้บริหารท้องถิ่น, ครู/นักวิชาการศึกษา/นักบริหารการศึกษา, คณะกรรมการศูนย์ฯ วิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติ 
โดยใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 3) 
แบบประเมินร่างยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมฯ (Focus Group) โดยผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิค
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การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 4) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมฯ (Connoisseurship) โดยอิงผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
  
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย มปีระเด็นที่จะน ามาอภิปราย ดังนี้ 
  1. ผลศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหา ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสรุปผลดังนี้ ผลจากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในการศึกษาองค์ประกอบของ ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา 
ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบมี 6 ด้านประกอบด้วย การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตร    
การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ 
การมีส่วนร่วมด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมด้านการวัดและการประเมินพัฒนาการเด็ก 
และการมีส่วนร่วมด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน ซึ่งได้จากการสังเคราะห์
แนวคิดของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 2547 : 5-7) องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรฐาน
การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 2553 : 3-4) มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
และมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย (ส านักงานคณะกรรม การการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2554 : 16-17) การปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ.2552-2561) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : ก) พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 (กระทรวงศึกษาธิการ 
2553 : 7-9) แผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2553 : 7-9) 
มาตรฐานการศึกษา  
   ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การพิจารณาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน : 
การศึกษาปฐมวัยรอบที่ 3 (พ.ศ.2554-2558) (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กร
มหาชน 2554 : 2) แนวคิดของเฟรดริด วิลแฮมเฟรอเบล (Friendrich Wilhelm Frobel) แนวคิดการบริหาร
โรงเรียนปฐมวัยโดยนวัตกรรมการศึกษาปฐมวัยการศึกษาวอลดอร์ฟ (Waldorf Education) รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 11 พ.ศ.2552-2559 
   นอกจากนี้ยังพบว่าระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วม
ด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมด้านการวัดและการประเมินพัฒนาการเด็ก 
การมีส่วนร่วมด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน การมีส่วนร่วมด้านการจัด
สภาพแวดลอ้มที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมด้านหลักสตูร และการมีส่วนร่วมดา้นการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้
ทั้งนี้ อาจเนื่องมากจากเด็กปฐมวัยยังเป็นเด็กเล็กที่ก้าวสู่การเรียนรู้นอกบ้านเป็นครั้งแรก เป็นช่วงที่ผู้ปกครอง
เป็นห่วงและเอาใจใส่มาก และการเรียนรู้จะต้องเชื่อมต่อเชื่อมโยงระหว่าง สถานศึกษาและครอบครัวเพื่อให้
การเรียนรู้ของเด็กนั้นต่อเนื่องสามารถเชื่อมโยงสู่ชีวิตจริงที่บ้านได้ด้วยระดับการปฏิบัติของการจัดการศึกษา
ปฐมวัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างครูกับครอบครัวของเด็กจึงมีคะแนนสูงสุดอันดั บแรกซึ่งสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
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การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 4) แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมฯ (Connoisseurship) โดยอิงผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
  
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย มปีระเด็นที่จะน ามาอภิปราย ดังนี้ 
  1. ผลศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหา ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสรุปผลดังนี้ ผลจากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง กับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ในการศึกษาองค์ประกอบของ ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา 
ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบมี 6 ด้านประกอบด้วย การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตร    
การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ 
การมีส่วนร่วมด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ การมีส่วนร่วมด้านการวัดและการประเมินพัฒนาการเด็ก 
และการมีส่วนร่วมด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน ซึ่งได้จากการสังเคราะห์
แนวคิดของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 2547 : 5-7) องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น (มาตรฐาน
การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 2553 : 3-4) มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และมาตรฐานการศึกษาปฐมวัย (ส านักงานคณะกรรม การการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2554 : 16-17) การปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ.2552-2561) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2552 : ก) พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 (กระทรวงศึกษาธิการ 
2553 : 7-9) แผนการศึกษาแห่งชาติฉบบัปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2553 : 7-9) 
มาตรฐานการศึกษา  
   ตัวบ่งชี้และเกณฑ์การพิจารณาเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน : 
การศึกษาปฐมวัยรอบที่ 3 (พ.ศ.2554-2558) (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์กร
มหาชน 2554 : 2) แนวคิดของเฟรดริด วิลแฮมเฟรอเบล (Friendrich Wilhelm Frobel) แนวคิดการบริหาร
โรงเรียนปฐมวัยโดยนวัตกรรมการศึกษาปฐมวัยการศึกษาวอลดอร์ฟ (Waldorf Education) รัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจฉบับที่ 11 พ.ศ.2552-2559 
   นอกจากนี้ยังพบว่าระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ การมีส่วนร่วม
ด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมด้านการวัดและการประเมินพัฒนาการเด็ก 
การมีส่วนร่วมด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน การมีส่วนร่วมด้านการจัด
สภาพแวดลอ้มที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การมีส่วนร่วมด้านหลักสตูร และการมีส่วนร่วมดา้นการจัดประสบการณ์การเรียนรู ้
ทั้งนี้ อาจเนื่องมากจากเด็กปฐมวัยยังเป็นเด็กเล็กที่ก้าวสู่การเรียนรู้นอกบ้านเป็นครั้งแรก เป็นช่วงที่ผู้ปกครอง
เป็นห่วงและเอาใจใส่มาก และการเรียนรู้จะต้องเชื่อมต่อเชื่อมโยงระหว่าง สถานศึกษาและครอบครัวเพื่อให้
การเรียนรู้ของเด็กนั้นต่อเนื่องสามารถเชื่อมโยงสู่ชีวิตจริงที่บ้านได้ด้วยระดับการปฏิบัติของการจัดการศึกษา
ปฐมวัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างครูกับครอบครัวของเด็กจึงมีคะแนนสูงสุดอันดั บแรกซึ่งสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการจัด
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การศึกษา ก าหนดสาระที่ส าคัญ 2 ส่วน ดังนี้ 1) การศึกษาเป็นสิทธิของผู้เรียน เดิมมีความเชื่อว่า การศึกษา
เป็นสิทธิของสถาน ศึกษาว่าจะจัดอย่างไรย่อมได้ เมื่อผู้ปกครองน าลูกหลานไปเข้าโรงเรียนจะต้องอ้อนวอนขอ
เข้าและจ่ายเงินค่าเข้าเป็นจ านวนมาก แต่เมื่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ระบุไว้ชัดเจนว่า 
การศึกษาเป็นสิทธิของผู้เรียนมิใช่สิทธิของครูหรือผู้จัดการ อย่างที่เคยเป็นมาในอดีต  2) การจัดการศึกษาแต่
เดิมจะขึ้นอยู่กับคนเพียงไม่กี่คนเท่านั้น ขณะนี้ความมุ่งหมายของการจัดการศึกษาในพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 ระบุไว้ว่าทุกฝุายในสังคมจะต้องมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพื่อสามารถให้การศึกษา
กับคนทุกประเภทได้ เพราะฉะนั้น พ่อแม่ ผู้ปกครอง จึงมีบทบาทและมีโอกาสไปมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ให้บุตรหลานของตนเองได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่ง แก้วแดง (2544 : 4-5) ได้ท างานวิจัยเรื่อง ประกันคุณภาพ
การศึกษาทุกคนท าได้ไม่ยาก พบว่า การเปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง สามารถจัดการศึกษาภายในครอบครัวได้ 
เป็นรูปแบบการจัดการศึกษาที่เรียกว่า Home School คือ ผู้ปกครองทุกคนสามารถจัดการศึกษาให้กับ
ลูกหลานท่ีบ้านได้ หากเป็นการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในส่วนการศึกษาภาคบังคับพ่อแม่ ผู้ปกครองต้องไปติดต่อ
ประสานงานกับสถานศึกษาแห่งใดแห่งหนึ่งเพื่อปรึกษาหารือ หาความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 
Home School ที่จะท าได้มี 2 รูปแบบ 1) ผู้ปกครองที่มีความพร้อมสามารถจัดการศึกษาได้เองทุกอย่าง    
โดยจัดทุกวิชาเพียงแต่รายงานการประเมินให้กับสถานศึกษาที่ได้ประสานไว้ให้เป็นผู้ดูแลหรือเป็นผู้ช่วยเหลือ 
และได้ตระหนักไว้ว่ารายงานหรือประเมินผลภาคเรียนละครั้งหรือปีละครั้ง  2) ผู้ปกครองจะจัดการศึกษาให้
เฉพาะวิชา ที่มีความถนัดและสามารถท าได้ ส่วนวิชาที่ผู้ปกครองไม่ถนัด เช่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ วิชาอื่น ๆ 
ให้สถานศึกษาเป็นผู้จัดให้ 
  2. ผลการสร้างยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา มีองค์ประกอบของ
ยุทธศาสตร์ 5 องค์ประกอบ คือวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ยุทธศาสตร์ วิธีปฏิบัติ และยุทธศาสตร์ที่ได้       
มีทั้งหมด 6 ด้าน ซึ่งการประเมินยุทธศาสตร์มีรายละเอียดดังนี้ยุทธศาสตร์ที่ 1. การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตร     
มีทั้งหมด 5 แนวด าเนินการ, ยุทธศาสตร์ที่ 2. การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้      
มีทั้งหมด 5 แนวด าเนินการ, ยุทธศาสตร์ที่ 3. การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ มีทั้งหมด  
5 แนวด าเนินการ, ยุทธศาสตร์ที่ 4. การมีส่วนร่วมด้านการจัดประสบการเรียนรู้ มีทั้งหมด 5 แนวด าเนินการ, 
ยุทธศาสตร์ที่ 5. การมีส่วนร่วมด้านการวัดและการประเมินผลพัฒนาการเด็ก มีทั้งหมด 5 แนวด าเนินการและ
ยุทธศาสตร์ที่ 6. การมีส่วนร่วมด้านการสร้างความ สัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชนมีทั้งหมด        
6 แนวด าเนินการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย ของนภาภรณ์  หะวานนท์ และคนอื่นๆ (2543 : ก-ง) ศึกษายุทธศาสตร์
การพัฒนาคุณภาพการด าเนินงานของคณะกรรมการโรงเรียน พบว่า ความส าเร็จของการด าเนินงานของ
คณะกรรมการโรงเรียนยังมีขอบเขตจ ากัดอยู่เฉพาะการที่ชุมชนเข้ามาร่วมมือกับโรงเรียนในการแสวงหา
ทรัพยากร ด้านวัตถุแก่โรงเรียนและร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้นเป็นครั้งคราว และคณะกรรมการโรงเรียน
ยังไม่สามารถสร้างกลไกให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาการให้มี ส่วนร่วมในการพิจารณา
หลักสูตรให้เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น การพัฒนาหลักสูตร การมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนพัฒนาโรงเรียน
อย่างแท้จริง และสอดคล้องกับงานวิจัย ของวิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ์ (2547 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์
การพัฒนาการจัดการศึกษาแบบกระจายอ านาจในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามแนวทางพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 พบว่า ยุทธศาสตร์การด าเนินงานสู่ผลส าเร็จ ของการจัดการศึกษาแบบกระจาย
อ านาจในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่เน้นคุณภาพทั้งองค์กร ยุทธศาสตร์
การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ยุทธศาสตร์การสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม ยุทธศาสตร์การมอบงาน 
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ยุทธศาสตร์การก ากับติดตามงาน ยุทธศาสตร์การใช้เทคโนโลยี ยุทธศาสตร์การระดมทรัพยากร ยุทธศาสตร์   
การประสานงาน และยุทธศาสตร์การบูรณาการสอดคล้องกับ Redephy (2003 : 3348) ได้ศึกษายุทธศาสตร์
การพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในมลรัฐ  นิวฟินด์แลนด์ โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสีย
ทางการศึกษา เข้ามามีบทบาทร่วมในการจัดการศึกษาในระดับท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการ
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การสร้างเครือข่ายการมี
ส่วนร่วม และร่วมรับผิดชอบในการจัดการ ศึกษาเป็นอย่างมาก ผู้สอดคล้องกับ Johannes (1992 : 124-131) 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การจัดการในโรงเรียน พบว่า กลยุทธ์ในการบริหารจัดการนั้น เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่ง
ที่ควรน ามาใช้ในการบริหาร การน ากลยุทธ์มาใช้วางแผนในอนาคต คือ การใช้ทักษะการบริหารจัดการในอนาคต 
เพื่อจะใช้กลยุทธ์มาวางนโยบายและเปูาหมายบริหารงานให้ประสานและส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้สอดคล้อง
กับ Macon (1999 : 4) ได้ท าการวิจัยเรื่องพัฒนาการและความสามารถทางด้านวิชาการของเด็กอนุบาล       
ในโรงเรียนที่อยู่ในเขตเมือง พบว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่เพิ่มขึ้น และระดับความร่วมมือของผู้ปกครอง 
ที่สูงขึ้นส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการในด้านการสื่อสารด้านทักษะ การปฏิบัติกิจวัตรด้านสังคม และด้านร่างกาย
รวมทั้งความพร้อมทางด้านการเรียน คือ วิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์การใช้ภาษาสังคมและร่างกายเพิ่มขึ้นทุกด้าน 
  3. ผลการตรวจสอบยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชนข์องยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   ความเหมาะสม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ยุทธศาสตร์  
มีความเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา มีความเหมาะสม    
ในระดับมาก รองลงมาคือแนวด าเนินงานที่ระบุไว้ในยุทธศาสตร์มีความเหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้
และยุทธศาสตร์ได้ระบุองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ได้ชัดเจน มีความเหมาะสมในระดับมาก ความเป็นไปได้  
อยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช้ในสถานศึกษาจริงได้ ยุทธศาสตร์นี้เป็นที่
ยอมรับได้มีความเป็นไปได้ที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะน ายุทธศาสตร์นี้ไปใช้ ความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การน ายุทธศาสตร์นี้ไปใช้จะท าให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความมั่นใจใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยมากขึ้น และข้อมูลที่ได้จากยุทธศาสตร์นี้ จะเป็นแนวทางการจัด
การศึกษาปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความเป็นประโยชน์ในระดับมาก และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์นี้มีความ
ชัดเจน  
   ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับความเหมาะสมของคู่มือยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ
ความเหมาะสมของรูปเล่มและการพิมพ์มีความเหมาะสม มีความเหมาะสมในระดับมากรองลงมาคือเนื้อหาที่น าเสนอ
ในคู่มือยุทธศาสตร์ครอบคลุมการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและคู่มือยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชน  
ในการจัดการศึกษา มีประโยชน์มีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของจีระ พระสุพรรณ 
(2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ พบว่า       
1) โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
และด้านการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม ในระดับมาก 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก   
สู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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ยุทธศาสตร์การก ากับติดตามงาน ยุทธศาสตร์การใช้เทคโนโลยี ยุทธศาสตร์การระดมทรัพยากร ยุทธศาสตร์   
การประสานงาน และยุทธศาสตร์การบูรณาการสอดคล้องกับ Redephy (2003 : 3348) ได้ศึกษายุทธศาสตร์
การพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมของโรงเรียนในมลรัฐ  นิวฟินด์แลนด์ โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสีย
ทางการศึกษา เข้ามามีบทบาทร่วมในการจัดการศึกษาในระดับท้องถิ่น ผลการวิจัยพบว่า ผู้ปกครองมีความต้องการ
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา การสร้างเครือข่ายการมี
ส่วนร่วม และร่วมรับผิดชอบในการจัดการ ศึกษาเป็นอย่างมาก ผู้สอดคล้องกับ Johannes (1992 : 124-131) 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การจัดการในโรงเรียน พบว่า กลยุทธ์ในการบริหารจัดการนั้น เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่ง
ที่ควรน ามาใช้ในการบริหาร การน ากลยุทธ์มาใช้วางแผนในอนาคต คือ การใช้ทักษะการบริหารจัดการในอนาคต 
เพื่อจะใช้กลยุทธ์มาวางนโยบายและเปูาหมายบริหารงานให้ประสานและส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้สอดคล้อง
กับ Macon (1999 : 4) ได้ท าการวิจัยเรื่องพัฒนาการและความสามารถทางด้านวิชาการของเด็กอนุบาล       
ในโรงเรียนที่อยู่ในเขตเมือง พบว่าการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองที่เพิ่มขึ้น และระดับความร่วมมือของผู้ปกครอง 
ที่สูงขึ้นส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการในด้านการสื่อสารด้านทักษะ การปฏิบัติกิจวัตรด้านสังคม และด้านร่างกาย
รวมทั้งความพร้อมทางด้านการเรียน คือ วิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์การใช้ภาษาสังคมและร่างกายเพิ่มขึ้นทุกด้าน 
  3. ผลการตรวจสอบยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชนข์องยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
   ความเหมาะสม มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ยุทธศาสตร์  
มีความเหมาะสมส าหรับการน าไปใช้ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา มีความเหมาะสม    
ในระดับมาก รองลงมาคือแนวด าเนินงานที่ระบุไว้ในยุทธศาสตร์มีความเหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้
และยุทธศาสตร์ได้ระบุองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ได้ชัดเจน มีความเหมาะสมในระดับมาก ความเป็นไปได้  
อยู่ในระดับมากโดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือยุทธศาสตร์สามารถน าไปใช้ในสถานศึกษาจริงได้ ยุทธศาสตร์นี้เป็นที่
ยอมรับได้มีความเป็นไปได้ที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะน ายุทธศาสตร์นี้ไปใช้ ความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การน ายุทธศาสตร์นี้ไปใช้จะท าให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความมั่นใจใน
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยมากขึ้น และข้อมูลที่ได้จากยุทธศาสตร์นี้ จะเป็นแนวทางการจัด
การศึกษาปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีความเป็นประโยชน์ในระดับมาก และการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์นี้มีความ
ชัดเจน  
   ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับความเหมาะสมของคู่มือยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในการจัดการศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ
ความเหมาะสมของรูปเล่มและการพิมพ์มีความเหมาะสม มีความเหมาะสมในระดับมากรองลงมาคือเนื้อหาที่น าเสนอ
ในคู่มือยุทธศาสตร์ครอบคลุมการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและคู่มือยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชน  
ในการจัดการศึกษา มีประโยชน์มีความเหมาะสมในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของจีระ พระสุพรรณ 
(2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ พบว่า       
1) โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
และด้านการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม ในระดับมาก 2) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็ก   
สู่ความเป็นเลิศ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ด้านการบริหารจัดการ ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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ด้านการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม 3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ    
ด้านการบริหารจัดการด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และด้านการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในระดับมากทุกด้านสอดคล้องกับผลการศึกษา ของสวาสฏิพร แสนค า 
(2557 : 118-120) ท่ีท าการศึกษาอนาคตภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยในบริบทประชาคมอาเซียนมี 12 ด้าน 
โดยด้านแนวโน้มความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด จ านวน 9 ด้าน และผลการประเมินอนาคตภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัยในบริบทประชาคมอาเซียนต่อผู้ทรงคุณวุฒิปรากฏว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกับแนวโน้ม
ความเป็นไปได้ทั้งระดับมากที่สุด และระดับมากทุกด้าน โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมควรจัดท าหลักสูตรอาเซียน
ศึกษาระดับปฐมวัยควรมีหลักสูตรที่มีความเป็นท้องถิ่นและมาตรฐานสากลในประชาคมอาเซียน และสอดคล้องกับ
ชวนคิด มะเสนะ (2554 : 100 -120) ได้ศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาปฐมวัยที่สอดคล้องกับการพัฒนาสมอง 
แผนการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยการสัมมนาผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า  รูปแบบ    
มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุดและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากและผลการประเมินรูปแบบมีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
 จากข้อค้นพบของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ดังต่อไปนี้  1) จากผลการวิจัย
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังต่อไปนี้ (1) การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตร (2) การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (3) การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ (4) การมีส่วนร่วมด้านการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ (5) การมีส่วนร่วมด้านการวัดผล และการประเมินผลพัฒนาการเด็ก และ (6) การมีส่วนร่วม
ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน สถานศึกษาสามารถน าไปใช้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพในการจัดการศึกษาปฐมวัย และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ ผู้บริหาร
ท้องถิ่น, ครู/บุคลากรทางการศึกษา, คณะกรรมการศูนย์ฯ และผู้ที่เก่ียวข้องทุกผ่าย 2) ควรมีการน ายุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พฒันาเด็กเล็กไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาของท้องถิ่นกับบริบทสถานศึกษาตามความต้องการและความเหมาะสมจนสามารถพัฒนาต่อยอด
ไปสู่ความส าเร็จได้ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความเมตตากรุณาจาก อาจารย์ 
ดร.พงษ์ธร  สิงห์พันธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.อัศวฤทธิ์  อุทัยรัตน์  รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  
และ ดร.สิทธิชัยดีล้น ที่กรุณาให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน าให้ก าลังใจและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนเป็น
วิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัยซาบซึ้งในความเมตตากรุณาของท่านอาจารย์เป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณ
ในความกรุณาเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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ด้านการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม 3) ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพโรงเรียนขนาดเล็กสู่ความเป็นเลิศ    
ด้านการบริหารจัดการด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และด้านการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วม 
มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในระดับมากทุกด้านสอดคล้องกับผลการศึกษา ของสวาสฏิพร แสนค า 
(2557 : 118-120) ที่ท าการศึกษาอนาคตภาพการจัดการศึกษาปฐมวัยในบริบทประชาคมอาเซียนมี 12 ด้าน 
โดยด้านแนวโน้มความเป็นไปได้ในระดับมากที่สุด จ านวน 9 ด้าน และผลการประเมินอนาคตภาพการจัดการศึกษา
ปฐมวัยในบริบทประชาคมอาเซียนต่อผู้ทรงคุณวุฒิปรากฏว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกับแนวโน้ม
ความเป็นไปได้ทั้งระดับมากที่สุด และระดับมากทุกด้าน โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมควรจัดท าหลักสูตรอาเซียน
ศึกษาระดับปฐมวัยควรมีหลักสูตรที่มีความเป็นท้องถิ่นและมาตรฐานสากลในประชาคมอาเซียน และสอดคล้องกับ
ชวนคิด มะเสนะ (2554 : 100 -120) ได้ศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาปฐมวัยที่สอดคล้องกับการพัฒนาสมอง 
แผนการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบโดยการสัมมนาผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า  รูปแบบ    
มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุดและมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากและผลการประเมินรูปแบบมีค่าเฉลี่ย
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
 จากข้อค้นพบของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการน าไปใช้ดังต่อไปนี้  1) จากผลการวิจัย
ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังต่อไปนี้ (1) การมีส่วนร่วมด้านหลักสูตร (2) การมีส่วนร่วมด้านการจัดสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ (3) การมีส่วนร่วมด้านการส่งเสริมพัฒนาการและการเรียนรู้ (4) การมีส่วนร่วมด้านการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ (5) การมีส่วนร่วมด้านการวัดผล และการประเมินผลพัฒนาการเด็ก และ (6) การมีส่วนร่วม
ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครู ผู้ปกครอง เด็กและชุมชน สถานศึกษาสามารถน าไปใช้เพื่อเป็นแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพในการจัดการศึกษาปฐมวัย และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ ผู้บริหาร
ท้องถิ่น, ครู/บุคลากรทางการศึกษา, คณะกรรมการศูนย์ฯ และผู้ที่เก่ียวข้องทุกผ่าย 2) ควรมีการน ายุทธศาสตร์
การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาศูนย์พฒันาเด็กเล็กไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาของท้องถิ่นกับบริบทสถานศึกษาตามความต้องการและความเหมาะสมจนสามารถพัฒนาต่อยอด
ไปสู่ความส าเร็จได้ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิตฉบับนี้ ส าเร็จได้ด้วยความเมตตากรุณาจาก อาจารย์ 
ดร.พงษ์ธร  สิงห์พันธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.อัศวฤทธิ์  อุทัยรัตน์  รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  
และ ดร.สิทธิชัยดีล้น ที่กรุณาให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน าให้ก าลังใจและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนเป็น
วิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์ ผู้วิจัยซาบซึ้งในความเมตตากรุณาของท่านอาจารย์เป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณ
ในความกรุณาเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ 
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แนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
The Administrative Model for the Internal Quality Assurance  

of the Vocational Colleges under the Office  
of the Vocational Education Commission 

 
ศรุดา  ชิตเชื้อ1 

เสนอ  ภิรมจิตรผ่อง2 
อนุศักดิ์  เกตุสิริ3 

สุวิมล  โพธ์ิกลิ่น4 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและประเมินรูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน
ของวิทยาลัยการอาชีพสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหาร 88 คน และศึกษา
รูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยการอาชีพจากสถานศึกษาที่มีวิธีการปฏิบัติที่ดี 3 แห่ง 
โดยท าการเก็บข้อมูลจากหัวหน้างานประกันคุณภาพ และผู้บริหาร 6 คน การสร้างคู่มือได้รับการประเมิน  
ความเหมาะสมโดยการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษา 19 คน และขั้นสุดท้ายประเมินรูปแบบ
และคู่มือด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์โดยการประชุมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ   
ทางการศึกษา 21 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก และแบบประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์ของรูปแบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 รูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัยการอาชีพ สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา มีองค์ประกอบหลัก 6 องค์ประกอบและมี 26 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 1) ด้านบริบทมีองค์ประกอบย่อย 
13 ด้าน ได้แก่ โครงสร้างการบริหารงาน คุณภาพการให้บริการ กลยุทธ์ รูปแบบการบริหารงาน ระบบการ
บริหารงาน ค่านิยมร่วม ทักษะของผู้บริหารและครู คุณลักษณะและบุคลากร การบ่งชี้และแนวทางได้รับความร่วมมือ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ สังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ การเมือง 2) ด้านปัจจัยน าเข้ามีองค์ประกอบย่อย   
4 ด้าน ได้แก่ การเตรียมความพร้อมด้านคน หลักสูตร วัสดุ อุปกรณ์ การระดมทรัพยากร การบริหารงาน 3) 
ด้านกระบวนการมีองค์ประกอบย่อย 4 ด้าน ได้แก่ การวางแผนแบบมีส่วนร่วม การด าเนินงาน การวิเคราะห์
ระบบ การพัฒนาและการจัดการความรู้ 4) ด้านผลผลิตมีองค์ประกอบย่อย 2 ด้านได้แก่ คุณภาพผู้เรียนและ
คุณภาพสถานศึกษา 5) ด้านผลลัพธ์มีองค์ประกอบย่อย 1 ด้าน ได้แก่ ผลกระทบที่เกิดจากผลผลิตสถานศึกษา
ด้านผู้เรียน และนวัตกรรม และ 6) ข้อมูลย้อนกลับมีองค์ประกอบย่อย 2 ด้าน ได้แก่ ข้อมูลย้อนกลับจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญ และแนวทางสื่อสารข้อมูลย้อนกลับ ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพ
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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ภายในของวิทยาลัยการอาชีพสังกัดส านกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาพบว่า ในภาพรวมมีความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความมีประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :   รูปแบบการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน 
 

Abstract 
 The research aimed to construct and evaluate the administrative model for the 
internal quality assurance of the vocational colleges under the Office of the Vocational Education 
Commission. It also studied the administrative model for the internal quality assurance of 
three vocational colleges with the best practices. Data were gathered from the heads in 
charge of the quality assurance and six administrators. A manual was evaluated for its suitability 
by 19 experts and 21 experts evaluated the final stages of the model in light of suitability, 
possibility and usefulness. The research instruments were a questionnaire, in-depth interviews 
and an evaluation forms. Statistics used in data analysis was mean, standard deviation, percentage 
and content analysis.  
 The research findings were as follows:  
 The administrative model for the internal quality assurance of the vocational 
colleges under the Office of the Vocational Education Commission had six main components 
and twenty-six sub-components. 1) Context had 13 sub-components: administrative structure, 
service, quality, strategies, administrative systems, common values, skills of administrators 
and teachers, characteristics and personnel, indication and guidelines, guidelines for cooperation, 
society, technology, economy and politics. 2) Input had 4 sub-components: preparation of 
people, curriculum, materials and equipment, resources and administration. 3) process had 4 
sub-components: participatory planning, implementation, analysis of systems, knowledge 
development for management. 4) Output 2 sub-components: quality of learners and education. 
5) Results 1 sub-components: impact of learners and innovation. 6) Feedback 2 sub-components: 
feedback from stakeholders, guidelines for feedback. The evaluation showed that the 
administrative model for the internal quality assurance in the study was found to be suitable, 
possible and useful at the highest level.  
 
Keyword :  Administrative Model for the Internal Quality Assurance 
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บทน า 
 ประเทศไทยเป็นสังคมย่อยสังคมหนึ่งในสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์ ที่ย่อมได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อม ประชากรในประเทศไทยจะต้องสามารถที่จะเรียนรู้และจะอยู่ร่วมในโลกใบนี้ได้อย่างชาญฉลาด 
ด้วยกลไกของการศึกษา อย่างไรก็ตามในด้านของการศึกษา ก็ไดรับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงนี้
เช่นเดียวกันและมีแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงขึ้นเรื่อย ๆ อย่างไม่หยุดยั้ง ใน 20 ปีข้างหน้าทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การเมืองการปกครอง รวมทั้งประชากรในยุคโลกาภิวัตน์ 
(พิณสุดา สิริธรังศรี 2551 : 54) การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพประชาชนให้ได้ศักยภาพสร้างผลงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลน าไปสู่การสร้างความมั่นคงของชาติ  รัฐจึงต้องมีหน้าที่จัดการศึกษาและส่งเสริม
ให้ทุกหน่วยงานของสังคมมาร่วมจัดการศึกษา ซึ่งรัฐได้บัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2553) เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา ท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษา มี
สาระส าคัญทั้งสิ้น 9 หมวด โดยเฉพาะหมวดที่  4  ว่าด้วยแนวทางในการจัดการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการปฏิรูป
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา (รุ่ง แก้วแดง 2544  : 111-112) เพราะสาระของหมวด
ครอบคลุมหลักการ สาระ และกระบวนการจัดการศึกษาที่เปิดกว้างให้แนวทางการมีส่วนร่วม สร้างสรรค์  
วิสัยทัศน์ใหม่ทางการเรียนการสอน และสาระการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นส าคัญ และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคม
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีภูมิคุ้มกัน ก้าวสู่สังคม
ฐานความรู้ เสริมสร้างสุขภาวะคนไทยให้มีสุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ และเสริมสร้างคนไทยให้อยู่ร่วมกัน    
ในสังคมอย่างสันติสุข (ส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  2555 : 76) 
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน จากรายงานของหลายหน่วยงานและ
องค์กรต่าง ๆ พบว่า คุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ แม้จะมีการออกพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ที่ถือว่าเป็นกฎหมายการศึกษาฉบับแรก ซึ่งตราขึ้นด้วยเหตุผลที่ว่า การศึกษาของชาติซึ่งมองไปที่
คุณภาพของเด็ก นักเรียน นิสิต นักศึกษา ว่าสู้ประเทศเพื่อนบ้านหรือประเทศอื่น ๆ ในโลกไม่ได้ โดยพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว มีเจตนารมณ์เพื่อปฏิรูปการศึกษาของชาติ ให้มีคุณภาพทัดเทียมนานาอารยะประเทศ มีศักยภาพ     
ในการแข่งขันในเวทีโลกสูง แต่เวลาปฏิรูปการศึกษาผ่านไปกว่าทศวรรษ คุณภาพการศึกษายังไม่ดีขึ้นเท่าที่ควร 
ดังที่ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้ติดตามผลการปฏิรูปการศึกษา 9 ปีที่ ผ่านมา พบว่า ในด้านผู้เรียน
และสถานศึกษา มีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นจ านวนมากที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ประเมินของ สมศ.     
ในรอบแรก และพบว่า สัมฤทธิผลของผู้เรียนในวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และ
สังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ต่ ากว่าร้อยละ 50 ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษายังไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้ ขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น อย่างไรก็ตามในการประเมินของ สมศ. รอบ 2 พบว่า สถานศึกษา   
ที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 22,425  แห่ง มีถึง ร้อยละ 79.7 ที่ได้มาตรฐาน และร้อยละ 20.3 ที่ต้องได้รับ
การพัฒนา 
 องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นการพัฒนาองค์ความรู้อีกรูปแบบหนึ่ง ที่ต้องการให้องค์การก้าวไปสู่
ความส าเร็จได้ ไม่ว่าจะเป็นองค์การของภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชน สามารถประยุกต์ใช้ร่วมกับ
ระบบการพัฒนาองค์การรูปแบบอื่น ๆ เพราะมีลักษณะเป็นการพัฒนาองค์การให้เพียบพร้อมไปด้วยความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์  และให้บรรลุความส าเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพรวม (วีรวุธ  มาฆะศิรานนท์ 2540 : 3) 
โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ท าหน้าที่จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและ
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บทน า 
 ประเทศไทยเป็นสังคมย่อยสังคมหนึ่งในสังคมโลกยุคโลกาภิวัตน์ ที่ย่อมได้รับผลกระทบทั้งทางตรง
และทางอ้อม ประชากรในประเทศไทยจะต้องสามารถที่จะเรียนรู้และจะอยู่ร่วมในโลกใบนี้ได้อย่างชาญฉลาด 
ด้วยกลไกของการศึกษา อย่างไรก็ตามในด้านของการศึกษา ก็ไดรับผลกระทบโดยตรงจากการเปลี่ยนแปลงนี้
เช่นเดียวกันและมีแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงขึ้นเรื่อย ๆ อย่างไม่หยุดยั้ง ใน 20 ปีข้างหน้าทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดล้อม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การเมืองการปกครอง รวมทั้งประชากรในยุคโลกาภิวัตน์ 
(พิณสุดา สิริธรังศรี 2551 : 54) การศึกษาเป็นรากฐานในการพัฒนาคุณภาพประชาชนให้ได้ศักยภาพสร้างผลงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลน าไปสู่การสร้างความมั่นคงของชาติ  รัฐจึงต้องมีหน้าที่จัดการศึกษาและส่งเสริม
ให้ทุกหน่วยงานของสังคมมาร่วมจัดการศึกษา ซึ่งรัฐได้บัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2553) เป็นกฎหมายแม่บททางการศึกษา ท าให้เกิดการปฏิรูปการศึกษา มี
สาระส าคัญทั้งสิ้น 9 หมวด โดยเฉพาะหมวดที่  4  ว่าด้วยแนวทางในการจัดการศึกษา ซึ่งถือว่าเป็นการปฏิรูป
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการปฏิรูปการศึกษา (รุ่ง แก้วแดง 2544  : 111-112) เพราะสาระของหมวด
ครอบคลุมหลักการ สาระ และกระบวนการจัดการศึกษาที่เปิดกว้างให้แนวทางการมีส่วนร่วม สร้างสรรค์  
วิสัยทัศน์ใหม่ทางการเรียนการสอน และสาระการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนเป็นส าคัญ และในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคม
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีภูมิคุ้มกัน ก้าวสู่สังคม
ฐานความรู้ เสริมสร้างสุขภาวะคนไทยให้มีสุขภาพแข็งแรงทั้งกายและใจ และเสริมสร้างคนไทยให้อยู่ร่วมกัน    
ในสังคมอย่างสันติสุข (ส านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  2555 : 76) 
 การจัดการศึกษาในประเทศไทยที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน จากรายงานของหลายหน่วยงานและ
องค์กรต่าง ๆ พบว่า คุณภาพการศึกษายังไม่เป็นที่น่าพึงพอใจ แม้จะมีการออกพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ที่ถือว่าเป็นกฎหมายการศึกษาฉบับแรก ซึ่งตราขึ้นด้วยเหตุผลที่ว่า การศึกษาของชาติซึ่งมองไปที่
คุณภาพของเด็ก นักเรียน นิสิต นักศึกษา ว่าสู้ประเทศเพื่อนบ้านหรือประเทศอื่น ๆ ในโลกไม่ได้ โดยพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว มีเจตนารมณ์เพื่อปฏิรูปการศึกษาของชาติ ให้มีคุณภาพทัดเทียมนานาอารยะประเทศ มีศักยภาพ     
ในการแข่งขันในเวทีโลกสูง แต่เวลาปฏิรูปการศึกษาผ่านไปกว่าทศวรรษ คุณภาพการศึกษายังไม่ดีขึ้นเท่าที่ควร 
ดังที่ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้ติดตามผลการปฏิรูปการศึกษา 9 ปีที่ ผ่านมา พบว่า ในด้านผู้เรียน
และสถานศึกษา มีสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นจ านวนมากที่ยังไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ประเมินของ สมศ.     
ในรอบแรก และพบว่า สัมฤทธิผลของผู้เรียนในวิชาหลัก ได้แก่ ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และ
สังคมศาสตร์ มีค่าเฉลี่ต่ ากว่าร้อยละ 50 ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษาและอุดมศึกษายังไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้ ขาดทักษะความรู้พื้นฐานที่จ าเป็น อย่างไรก็ตามในการประเมินของ สมศ. รอบ 2 พบว่า สถานศึกษา   
ที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 22,425  แห่ง มีถึง ร้อยละ 79.7 ที่ได้มาตรฐาน และร้อยละ 20.3 ที่ต้องได้รับ
การพัฒนา 
 องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นการพัฒนาองค์ความรู้อีกรูปแบบหนึ่ง ที่ต้องการให้องค์การก้าวไปสู่
ความส าเร็จได้ ไม่ว่าจะเป็นองค์การของภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชน สามารถประยุกต์ใช้ร่วมกับ
ระบบการพัฒนาองค์การรูปแบบอ่ืน ๆ เพราะมีลักษณะเป็นการพัฒนาองค์การให้เพียบพร้อมไปด้วยความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์  และให้บรรลุความส าเร็จในระบบการบริหารเชิงคุณภาพรวม (วีรวุธ  มาฆะศิรานนท์ 2540 : 3) 
โรงเรียนเป็นหน่วยงานทางการศึกษาที่ท าหน้าที่จัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและ
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สังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์ จรรโลง ความก้าวหน้า
ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาวะแวดล้อม สังคมการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้
บุคคลเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต  โดยมีเปูาหมายเพื่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข Kleiner (1994 : 41) กล่าวถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ว่า สถาบันการศึกษาก็เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้โดยพิจารณาจากคุณลักษณะต่อไปนี้ คือต้องสร้างโอกาสเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ใช้การเรียนรู้เพื่อ
น าไปสู่เปูาหมายขององค์การเชื่อมโยงการปฏิบัติงานของบุคลากรกับการปฏิบัติงานขององค์การ สนับสนุน    
การค้นคว้า สืบสวนสอบสวนและการสนทนาให้บุคลากรแบ่งปันความรู้อย่างเปิดเผยและกล้าเสี่ยง ค านึงถึง   
การใช้สภาวะปัจจุบันเป็นฐานในการเปลี่ยนแปลง  ตระหนักถึงความส าคัญและปฏิสัมพันธ์  
 ในปัจจุบันโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีภาระความรับผิดชอบงานของแต่ละฝุายที่ชัดเจน
ก็จริง แต่ในการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะร่วมกันยังมีน้อย และการพัฒนาองค์การ
ยังขาดความต่อเนื่อง ขาดความเท่าทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน การมีองค์การแห่งการเรียนรู้นี้
จะท าให้องค์การและบุคลากร มีกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
โดยมีการเชื่อมโยงรูปแบบของการท างานเป็นทีม (Team Working) สร้างกระบวนการในการเรียนรู้และสร้าง
ความเข้าใจเตรียมรับกับความเปลี่ยนแปลง เปิดโอกาสให้ทีมท างานและมีการให้อ านาจในการตัดสินใจ (Empowerment) 
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศของการคิดริเร่ิม ( Initiative) และการสร้างนวัตกรรม ( Innovation)     
ซึ่งจะท าให้เกิดองค์การที่เข้มแข็ง พร้อมเผชิญกับสภาวะการแข่งขัน  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้
เป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับ ส่งผลต่อการพัฒนาการของบุคคลและกลุ่มคนในองค์การ ไม่ว่าจะเป็นครู อาจารย์ 
นักเรียน ตลอดจนผู้บริหาร จะได้รับรู้ข่าวสาร สามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้  
ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ และสามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคคลในสังกัดให้มีประสิทธิภาพก่อให้เกิดการเรียนรู้ของ
บุคคล ทีมงานและกลุ่ม ภายในองค์การมีการเพิ่มพูนความสามารถในการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆเพื่อให้องค์การไปสู่
เปูาหมายท่ีก าหนดไว้ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ว่าควรจะเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ข้อเสนอแนะ และประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย 1)  ผู้บริหารและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
2) ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ สภาพปัจจุบัน ปัญหา ข้อเสนอแนะ และประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
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สังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์ จรรโลง ความก้าวหน้า
ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาวะแวดล้อม สังคมการเรียนรู้ และปัจจัยเกื้อหนุนให้
บุคคลเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต  โดยมีเปูาหมายเพื่อการพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข Kleiner (1994 : 41) กล่าวถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ว่า สถาบันการศึกษาก็เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้โดยพิจารณาจากคุณลักษณะต่อไปนี้ คือต้องสร้างโอกาสเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ใช้การเรียนรู้เพื่อ
น าไปสู่เปูาหมายขององค์การเชื่อมโยงการปฏิบัติงานของบุคลากรกับการปฏิบัติงานขององค์การ สนับสนุน    
การค้นคว้า สืบสวนสอบสวนและการสนทนาให้บุคลากรแบ่งปันความรู้อย่างเปิดเผยและกล้าเส่ียง ค านึงถึง   
การใช้สภาวะปัจจุบันเป็นฐานในการเปลี่ยนแปลง  ตระหนักถึงความส าคัญและปฏิสัมพันธ์  
 ในปัจจุบันโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษมีภาระความรับผิดชอบงานของแต่ละฝุายที่ชัดเจน
ก็จริง แต่ในการถ่ายทอดแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ ประสบการณ์ และทักษะร่วมกันยังมีน้อย และการพัฒนาองค์การ
ยังขาดความต่อเนื่อง ขาดความเท่าทันต่อสภาวะการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขัน การมีองค์การแห่งการเรียนรู้นี้
จะท าให้องค์การและบุคลากร มีกระบวนการท างานที่มีประสิทธิภาพและมีผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล 
โดยมีการเชื่อมโยงรูปแบบของการท างานเป็นทีม (Team Working) สร้างกระบวนการในการเรียนรู้และสร้าง
ความเข้าใจเตรียมรับกับความเปลี่ยนแปลง เปิดโอกาสให้ทีมท างานและมีการให้อ านาจในการตัดสินใจ (Empowerment) 
เพื่อเป็นการส่งเสริมให้เกิดบรรยากาศของการคิดริเริ่ม ( Initiative) และการสร้างนวัตกรรม ( Innovation)     
ซึ่งจะท าให้เกิดองค์การที่เข้มแข็ง พร้อมเผชิญกับสภาวะการแข่งขัน  
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าแนวคิดขององค์การแห่งการเรียนรู้
เป็นแนวคิดที่ได้รับการยอมรับ ส่งผลต่อการพัฒนาการของบุคคลและกลุ่มคนในองค์การ ไม่ว่าจะเป็นครู อาจารย์ 
นักเรียน ตลอดจนผู้บริหาร จะได้รับรู้ข่าวสาร สามารถประมวลผลความรู้ในด้านต่าง ๆ เพื่อน ามาประยุกต์ใช้  
ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์ รวมทั้งมีการส่งเสริมและพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ และสามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคคลในสังกัดให้มีประสิทธิภาพก่อให้เกิดการเรียนรู้ของ
บุคคล ทีมงานและกลุ่ม ภายในองค์การมีการเพิ่มพูนความสามารถในการเรียนรู้ในด้านต่าง ๆเพื่อให้องค์การไปสู่
เปูาหมายท่ีก าหนดไว้ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ว่าควรจะเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา ข้อเสนอแนะ และประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย 1)  ผู้บริหารและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
2) ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่  
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ สภาพปัจจุบัน ปัญหา ข้อเสนอแนะ และประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 

 

        372

กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 การวิจัยคร้ังนี้ได้ยึดกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย 
  1.  แนวคิดเกี่ยวกับลักษณะขององค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ของ Senge 
(1990 : 6-10)   
  2.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร และแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลองค์กร 
  3.  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยศึกษาเกี่ยวกับความหมายของ
มัธยมศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ลักษณะของมัธยมศึกษา และประวัติการมัธยมศึกษาไทยและวิวัฒนาการ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและผู้ให้ข้อมูลหลัก ประกอบด้วย 1)  ผู้บริหารและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ  
2) ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์  และแบบประเมิน  
 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ขั้นตอนการวิจัย ด าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ข้ันตอน  ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่  1   การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ โดยศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎี  
ที่เกี่ยวข้อง แล้วสร้างแบบสอบถามเพื่อสอบถามสภาพปัจจุบัน ปัญหาและข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนา
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  รวมทั้งการศึกษา Best Practice แล้วสรุปแนวคิดที่ได้จากการศึกษา 
   ขั้นตอนที่  2   สร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ มีขั้นตอนการด าเนินการวิจัยที่ส าคัญ  คือ 1 )  ร่างแนวทางโดยฐานข้อมูลที่ได้จากการศึกษา   
ในขั้นตอนที่ 1  2) ประเมินองค์ประกอบหลัก/องค์ประกอบย่อยโดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 12 คน 
3) ปรับปรุงแนวทางจากการแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ และ 4) สร้างคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
  ขั้นตอนที่  3   การประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้  มีขั้นตอนการด าเนินการโดยการจัดประชุมประชาพิจารณ์ตามกลุ่มเปูาหมาย จ านวน  
19 คน ด้วยการน าผลการวิจัยที่ปรับปรุงแล้วจากข้ันตอนที่ 2 สู่การประชาพิจารณ์ เพื่อประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1.  องค์ประกอบของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การ    
แห่งการเรียนรู้มี 5 ด้านประกอบด้วย 1) ด้านความรอบรู้เฉพาะ 2) ด้านรูปแบบวิธีคิด 3) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม 
4) ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 5) ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา    
5 องค์ประกอบ คือ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) แนวทางการพัฒนาให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 4) การประเมินผล 
และ 5) เงื่อนไขความส าเร็จ 
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  ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของระดับการปฏิบัติขององค์การแห่ง       
การเรียนรู้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ 
ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิดอย่างเป็นระบบ รองลงมา ได้แก่ ด้านการมี
วิสัยทัศน์ร่วม และด้านรูปแบบวิธีคิด ตามล าดับ 
  ผลการศึกษาโรงเรียนต้นแบบ 3 แห่ง โดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า องค์ประกอบของ  
แนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มี 5 ด้าน ประกอบด้วย 
ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านรูปแบบวิธีคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ 
 2. ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  
มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย แนวทางการพัฒนาให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ 
 3.  ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ จากการประชุมอิงผู้ทรงคุณวุฒิ ของผู้มีส่วนได้เสียจ านวน 19 คน มีผลการประเมินแนวทางโดยวิพากษ์ 
พบว่า ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากที่สดุ ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สดุ และความเปน็ประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด และความเหมาะสม
ของคู่มือแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวม   
อยู่ในระดับมากที่สุด และรายด้านมีความเหมาะสมทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล  
 1.  ผลจากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในประเด็นความหมายของการจัดการ วัตถุประสงค์
ของการจัดการ ขอบข่ายการจัดการพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัยและการศึกษาองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบ มี 5 ด้าน ประกอบด้วย      
ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านรูปแบบวิธีคิด ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ ซึ่งได้จากการสังเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ของ Senge (1990 : 6-10) นอกจากนี้
ยังพบว่าระดับการปฏิบัติขององค์การแห่งการเรียนรู้ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีการด าเนินการสูงสุด ได้แก่ ด้านความรอบรู้เฉพาะ ด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการคิด
อย่างเป็นระบบ รองลงมา ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม และด้านรูปแบบวิธีคิด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองค์การ  
ที่จะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ จะต้องเป็นองค์การที่เอื้อให้บุคคลในองค์การ มีโอกาสที่จะพัฒนาตนเอง     
อยู่ตลอดเวลา โดยใช้แนวทางการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง มีการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ของบุคลากรทุกคนในองค์การ 
กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาร่วมกันในการเรียนรู้ร่วมกับผู้อื่นอย่างจริงจัง มีการแบ่งปันและมีการถ่ายทอดความรู้
ซึ่งกันและกันอย่างเป็นเครือข่ายท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่ปรับเปลี่ยนอยู่ตลอดเวลา ท าให้เกิดการเรียนรู้ที่จะ
น าไปสู่วิถีทางแห่งการพัฒนาที่ยั่งยืน และเต็มไปด้วยจิตส านึกที่ดีของบุคลากรทั่วทั้งองค์การ ระดับการปฏิบัติ
ขององค์การแห่งการเรียนรู้ ด้านความรอบรู้เฉพาะ กับด้านการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม จึงมีคะแนนสูงสุดอันดับแรก 
ดังนั้น บุคลากรที่จะช่วยสนับสนุนส่งเสริมการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้นั้นต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ 
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มีแรงจูงใจ มีเจตคติที่ดีในการท างาน และรู้จักการท างานร่วมกันเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสมคิด  
สร้อยน้ า (2547 : 140) ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวแบบองค์การแห่งการเรียนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า ระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
โดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ มานิต  เขียวศรี (2554 : ค) ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์เชิงสาเหตุ
ของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในโครงการโรงเรียนในฝัน รุ่นที่  1- 3 สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนมัธยมศึกษา
ในโครงการโรงเรียนในฝัน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีระดับการพัฒนาปัจจัยทางการบริหาร และระดับ    
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการสร้างแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
มีองค์ประกอบของแนวทางการพัฒนา 5 องค์ประกอบ คือ หลักการ จุดมุ่งหมาย แนวทางการพัฒนาให้เป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ การประเมินผล และเงื่อนไขความส าเร็จ ซึ่งมีความสอดคล้องกับอนันต์ หอมพิกุล (2554 : 112) 
ท าการวิจัยเร่ืองรูปแบบการด าเนินการส่งเสริมวิทยาลัยสารพัดช่างให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ พบว่าองค์การ
แห่งการเรียนรู้มีองค์ประกอบที่ส าคัญที่จะส่งเสริมให้ครูและบุคลากรวิทยาลัยสารพัดช่างให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ คือ มีความรู้เกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ มีวิสัยทัศน์ร่วม มีความรอบรู้แห่งตน มีการเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นทีม มีรูปแบบความคิดและมุมมองที่เปิดกว้าง มีการคิดอย่างเป็นระบบ และมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับมานิต เขียวศรี (2554 : 98) ท าการวิจัยเร่ืองปัจจัยเชิงสาเหตุของการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ปัจจัยเชิงสาเหตุ
ของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ประกอบด้วย ด้านบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์การ ด้านภาวะผู้น า ด้านยุทธศาสตร์ 
ด้านระบบการบริหารจัดการ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรม ด้านการจัดการความรู้และด้านการพัฒนา
ทีมงาน 
 3.  ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ โดยการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และ    
ความเป็นประโยชน์ของแนวทางการพัฒนาโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับดุริยะ จันทร์ประจ า (2553 : 279) ท าการวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์
การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล พบว่า  ผลการประเมิน
ความเป็นไปได้ในการน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติจากผู้เชี่ยวชาญพบว่ายุทธศาสตร์การบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็ก
ให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นมามีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  โรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่พิเศษควรสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ ให้ความรู้ สร้าง
ความร่วมมือกับผู้เก่ียวข้องทุกฝุายเพื่อให้การด าเนินงานตามแนวทางการพัฒนาเป็นไปในทิศทางเดียวกันให้เกิด
ประสิทธิผล  
 2.  ควรสร้างแบบวัดและประเมินตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้น เพื่อให้ก าหนดเป็นมาตรฐานและตัวชี้วัด      
ที่สามารถน าไปใช้เป็นเกณฑ์ประเมินความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
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กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อนุศักดิ์ เกตุสิริ  และรองศาสตราจารย์ ดร.สมาน  อัศวภูมิ      
ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจทาน แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เป็นอย่างดียิ่ง ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาท่าน
เป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ
ทุกท่านที่ให้ความกรุณาในการให้ข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ในการวิจัย คุณค่าและประโยชน์
ที่พึงมีของงานวิจัยฉบับนี้ขอมอบบูชาพระคุณบิดา-มารดา และพระคุณของครู-อาจารย์ทุกท่าน 
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รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
Knowledge Management Model of Primary Education  

Area offices Effectiveness 
 

สาญัณห์  รัตนโสภา1 
    จิณณวัตร  ปะโคทัง2 

พงษ์ธร   สิงห์พันธ์3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษารูปแบบการจัดการความรู้กระบวนการบริหารความรู้
ของ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล และ2) วิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล โดยใช้เทคนิคแบบเดลฟาย (Delphi) ซึ่งกลุ่มเปูาหมาย    
ที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยศึกษาจากประชากรที่เป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการความรู้ของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  จ านวน 3 กลุ่ม
โดยกลุ่มที่ 1 เป็นผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 8 คน กลุ่มที่ 2 เป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ที่มีประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการความรู้และท าการสอนในคณะครุศาสตร์ จ านวน 8 คน และกลุ่มที่ 3    
เป็นผู้บริหารส่วนราชการระดับกรม จ านวน 8 คน  รวมจ านวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบับ ประกอบด้วย ฉบับที่ 1 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Open-ended 
Form)ใช้สอบถามรอบที่ 1 ฉบับที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ซึ่งข้อความได้มาจาก
การวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญจากการสอบถามในรอบที่ 1 และฉบับที่ 3 มีลักษณะเช่นเดียวกับฉบับที่ 2 
แต่จะแสดงค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดรวมทั้งค าตอบในรอบที่ 2 
ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านลงไปในแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์เนื้อหาและ    
แจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าฐานนิยม ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
               1.  การศึกษา รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผล มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดโครงสร้างการจัดการความรู้ 2) ด้านภารกิจ
การจัดการความรู้ 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้  
              2.  การวิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน 1) ด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ ประกอบด้วย มีนโยบาย 
รูปแบบโครงสร้าง แผนงานโครงการควบคุม ก ากับติดตามการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม หลากหลาย พัฒนา
ปรับปรุงให้เกิดความต่อเนื่อง 2) ด้านภารกิจการจัดการความรู้ ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเปูาประสงค์ไว้อย่างชัดเจน มีรูปแบบที่เป็นธรรมชาติ มีการก าหนดภารกิจ ตัวชี้วัด มาตรฐาน ความรับผิดชอบ 
ให้เกิดการพัฒนาและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ประกอบด้วย การส่งเสริมสนับสนุน

1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี



393ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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กิตติกรรมประกาศ 
 ขอขอบคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อนุศักดิ์ เกตุสิริ  และรองศาสตราจารย์ ดร.สมาน  อัศวภูมิ      
ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจทาน แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เป็นอย่างดียิ่ง ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาท่าน
เป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ
ทุกท่านที่ให้ความกรุณาในการให้ข้อมูล และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ในการวิจัย คุณค่าและประโยชน์
ที่พึงมีของงานวิจัยฉบับนี้ขอมอบบูชาพระคุณบิดา-มารดา และพระคุณของครู-อาจารย์ทุกท่าน 
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รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
Knowledge Management Model of Primary Education  

Area offices Effectiveness 
 

สาญัณห์  รัตนโสภา1 
    จิณณวัตร  ปะโคทัง2 

พงษ์ธร   สิงห์พันธ์3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษารูปแบบการจัดการความรู้กระบวนการบริหารความรู้
ของ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล และ2) วิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล โดยใช้เทคนิคแบบเดลฟาย (Delphi) ซึ่งกลุ่มเปูาหมาย    
ที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยศึกษาจากประชากรที่เป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการความรู้ของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  จ านวน 3 กลุ่ม
โดยกลุ่มที่ 1 เป็นผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 8 คน กลุ่มที่ 2 เป็นอาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ที่มีประสบการณ์เก่ียวกับการจัดการความรู้และท าการสอนในคณะครุศาสตร์ จ านวน 8 คน และกลุ่มที่ 3    
เป็นผู้บริหารส่วนราชการระดับกรม จ านวน 8 คน  รวมจ านวน 24 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบับ ประกอบด้วย ฉบับที่ 1 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดปลายเปิด (Open-ended 
Form)ใช้สอบถามรอบที่ 1 ฉบับที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ซึ่งข้อความได้มาจาก
การวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญจากการสอบถามในรอบที่ 1 และฉบับที่ 3 มีลักษณะเช่นเดียวกับฉบับที่ 2 
แต่จะแสดงค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของค าตอบของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดรวมทั้งค าตอบในรอบที่ 2 
ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านลงไปในแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์เนื้อหาและ    
แจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าฐานนิยม ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
 ผลการวิจัยพบว่า 
               1.  การศึกษา รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผล มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดโครงสร้างการจัดการความรู้ 2) ด้านภารกิจ
การจัดการความรู้ 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้  
              2.  การวิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน 1) ด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ ประกอบด้วย มีนโยบาย 
รูปแบบโครงสร้าง แผนงานโครงการควบคุม ก ากับติดตามการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม หลากหลาย พัฒนา
ปรับปรุงให้เกิดความต่อเนื่อง 2) ด้านภารกิจการจัดการความรู้ ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเปูาประสงค์ไว้อย่างชัดเจน มีรูปแบบที่เป็นธรรมชาติ มีการก าหนดภารกิจ ตัวชี้วัด มาตรฐาน ความรับผิดชอบ 
ให้เกิดการพัฒนาและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ประกอบด้วย การส่งเสริมสนับสนุน

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฏีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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วัสดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อสร้างคลังข้อมูลที่ทันสมัย มีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีให้ความส าคัญการใช้
เทคโนโลยีในการจัดการความรู้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้
ประกอบด้วย การส่งเสริมบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและรับผิดชอบ เข้าใจและตระหนักในประโยชน์ของ
การจัดการความรู้ เป็นผู้น า และเชี่ยวชาญในการจัดการความรู้  
 
ค าส าคัญ : การจัดการความรู้, ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 

Abstract 
 The research aimed to study 1) the effective knowledge management model of 
the Office of the Primary Educational Service Area, 2) to analyze the model in question by 
using the Delphi technique. Population used in the research was the experts concerned with 
the knowledge management under the Office of the Primary Educational Service Area.      
The experts who were selected by a purposive sampling method were divided into three groups: 
eight directors of the offices of the educational service areas, eight university instructors who 
had experience in knowledge management and teaching and eight high-ranking executives.  
 The research instrument was three sets of the questionnaire.  The first set was an open-
ended questionnaire.  The second set was a five-rating scale questionnaire whose contents 
were obtained from an analysis of the answers in the first set.  The third set showed the 
median value and quartile range of the answers given by the experts.  Statistics used in data 
analysis were frequency, mean, median value, and quartile range.  
 The research findings were as follows.  
  1.  The effective knowledge management model of the Office of the Primary 
Educational Service Area consisted of four aspects: knowledge management structure, knowledge 
management mission, knowledge management technology, and personnel.  
  2.  The effective knowledge management model can be summarized in four 
aspects as follows. 1) Knowledge management structure was composed of a policy of the 
structure model,  control project,  supervision  and follow-up of a variety of knowledge, and 
continual development.  2) Knowledge management mission comprised determination of 
vision, mission, and objectives; the missions, indicators, standard and responsibility should be 
set and put into practice. 3)  Knowledge management technology consisted of support for 
computer to create up-dated information;  research should be conducted on technology to 
enable the personnel to manage knowledge more effectively. 4)  Personnel should be more 
knowledgeable, capable and responsible;  besides, they should understand and realize the 
benefits of management, leadership and expertise.  
 
Keywords : Knowledge management, The Office of the Primary Educational Service Area 
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บทน า 
 การปฏิรูปการศึกษามุ่งเน้นพัฒนาเยาวชนอย่างมีคุณภาพก้าวทันการเปลี่ยนแปลงยุคกระแส  
โลกาภิวัตน์ และระบบเศรษฐกิจโลกยุคใหม่ซึ่งมีการแข่งขันอย่างรุนแรงเป็นแรงขับเคลื่อนที่รวดเร็วโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและมีความส าคัญ ท าให้ประเทศไทยได้รับผลกระทบโดยตรง
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง รวมทั้งเทคโนโลยีข้อมูลสารสนเทศ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ 2544 : 30) การเปลี่ยนแปลงบทบาท ภารกิจจากองค์กรเดิมไปสู่การเป็นองค์กรสมัยใหม่
จ าเป็นต้องปรับขนาดขององค์กรให้เป็นขนาดเล็ก และปรับโครงสร้างขององค์กรเพื่อมุ่งไปสู่ความส าเร็จจึงมิใชม่ี
วัตถุเพื่อความอยู่รอดเท่านั้น การจัดการความรู้ภายในองค์กรอย่างจริงจัง และต่อเนื่องให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง 
การก าหนดวิสัยทัศน์ และพันธกิจขององค์กรเพื่อการจัดการความรู้จ าเป็นต้องกระท าอย่างเป็นระบบอย่างจริงจัง
ต่อเนื่อง และยั่งยืน เพื่อน าไปสู่เปูาหมายในการปฏิบัติงานขององค์กร ให้เป็นองค์กรชั้นน าระดับแนวหน้าที่เน้น
ทั้งความรู้และความรวดเร็วในการให้บริการ บังเกิดผลงานที่ดีมีประสิทธิภาพยิ่งๆ ขึ้นไป 
 การจัดการความรู้เป็นสิง่ส าคัญ เนื่องจากบทบาทหน้าที่ส าคัญของเขตพื้นที่การศึกษาตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 (กระทรวงศึกษาธิการ 2546 : 34-36) มีพันธกิจส าคัญว่า
จะท าอย่างไรให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สามารถช่วยเหลือสนับสนุน ส่งเสริมหรือมีรูปแบบ วิธีการ กลไก
ในการปฏิบัติการช่วยเหลือให้สถานศึกษา ครูและบุคลากร ปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทหน้าที่ของตนเองได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาอย่างมีคุณภาพ เกิดประโยชน์และคุ้มค่ามากที่สุด
เพื่อประชาชน สอดคล้องกับมาตรฐานส านักงาน 5 มาตรฐาน 12  ตัวบ่งชี้ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 2550 : 2) โดยเฉพาะมาตรฐานที่ 1 ก าหนดให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบริหารงาน 
ตามระบบการจัดการตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public  Sector Management Quality 
Award : PMQA) เน้นการพฒันาองค์การตามหมวด 4 ให้มีการวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ เน้นการจัดการ
กับสินทรัพย์ ซึ่งเป็นทรัพยากรทางปัญญาที่สะสมมาในส่วนราชการในหลากหลายรูปแบบทั้งความรู้ ความเข้าใจ 
ทักษะ ความสามารถ ประสบการณ์อันเกิดจากการปฏิบัติงานอันทรงคุณค่า โดยที่สิ่งเหล่านี้สามารถน าไปใช้
เพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน ลดข้ันตอน ระยะเวลาและส่งเสริมสนับสนุนการปฏิบัติงานของตนเอง 
เพื่อนร่วมงาน การตัดสินใจของฝุายบริหารและส่งผลดีต่อการบริหารจัดการเขตพื้นที่และสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิภาพ 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็นองค์กรภาครัฐ  สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
จัดตั้งตามพระราชบัญญัติการแบ่งส่วนราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ .ศ.2546  (ส านักงานปฏิรูปการศึกษา 
2546 :  20) ให้ยุบรวมส่วนราชการกระทรวงศึกษาธิการจังหวัด ส านักงานศึกษาธิการอ าเภอ/กิ่งอ าเภอ ส านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัด  ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอ/ กิ่งอ าเภอ ส านักงานสามัญศึกษาจังหวัดเข้าด้วยกัน 
บุคลากรจากส่วนราชการดังกล่าวข้างต้นมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานส านักงานภายใต้ทรัพยากร
ทางการบริหารที่จ ากัดให้ด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยใช้ความสามารถ ลักษณะนิสัยส่วนบุคคล การบริการ 
ประสานงานและติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ  จากการประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร  พบว่าการปฏิบัติงานของบุคลากร  เป็นการท างานจากประสบการณ์เดิมงาน     
ที่รับผิดชอบใหม่ไม่สอดคล้องกับความสามารถของบุคคล   การศึกษาหาความรู้มาประยุกต์ใช้ในการพัฒนางาน
มีน้อย  ขาดการประชาสัมพันธ์เผยแพร่เทคนิคการท างานเมื่อเปลี่ยนงานหรือโยกย้ายไปปฏิบัติงานแห่งใหม่ 
ความรู้ต่าง ๆ ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน  ไม่มีการถ่ายทอดความรู้เพื่อการปฏิบัติงานแก่ผู้ร่วมงานคนใหม่ ผู้ที่มา
รับงานใหม่ต้องเริ่มต้นศึกษางานใหม่  รวมถึงวัฒนธรรมการท างานของบุคลากรที่มาจากแต่ละหน่วยงาน        
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มีความแตกต่างกัน  จึงไม่สามารถหลอมรวมวัฒนธรรมการท างานของบุคลากรเข้าด้วยกันเพื่อสร้างวัฒนธรรม
ใหม่ในการท างานขององค์กรแต่ถ้าหากว่าองค์กรมีการกระตุ้น  ส่งเสริมให้มีการบันทึกการถ่ายทอดความรู้   
เพื่อการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานใหม่ศึกษาหาความรู้เพื่อการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ  
สะดวก รวดเร็วและประหยัดงบประมาณ  เพื่อการประชุมสัมมนาพัฒนาบุคลากรระหว่างปฏิบัติงานสภาพดังกล่าว
ข้างต้นนี้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  ซึ่งเป็นส่วนราชการใหม่ในระบบราชการ (Bureaucracy)  
เป็นตัวแทนองค์กรเชิงอ านาจ มีการปฏิบัติงานเน้นกฎหมาย กฎระเบียบ การสั่งการ และการควบคุม ท าให้เกิด
การครอบง าในวิธีคิด  และมีการปฏิบัติงานตามระบบราชการ ซึ่งเหมาะสมกับการปฏิบัติงานที่ง่าย ๆ และตรง    
(Simple  and  Linear) แต่สภาพสังคมในปัจจุบันการปฏิบัติงานต่าง ๆ ล้วนมีความซ้ าซ้อนและยุ่งยาก ไม่สามารถ
ปฏิบัติงาน โดยใช้อ านาจตามระบบราชการเหมือนเดิมได้  การปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น  
บุคลากรในองค์กรต้องมีการเสาะแสวงหาความรู้  สร้างความรู้ใหม่ มีการร่วมคิด ร่วมกระท า และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกัน จนมีการสร้างวัฒนธรรมการปฏิบตัิงานที่เปน็เฉพาะขององค์กรสง่ผลให้การพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
(ประเวศ  วะสี  2545 : 14 ; วิจารณ์  พานิช 2547 : 9-11) ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
จึงมีแนวความคิดท่ีจะพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร จากการปฏิบัติงานแบบเดิม  คือ ต่างคนต่างท างาน
ตามภาระหน้าท่ีรับผิดชอบโดยไม้เปลี่ยนแปลง  หรือพัฒนาวิธีการท างานโดยใช้ความรู้ เป็นฐาน ท าให้สูญเสีย
ทรัพยากรทางการบริหาร สิ้นเปลืองวัสดุอุปกรณ์ เสียเวลา  ผลผลิตต่อหน่วยไม่คุ้มกับต้นทุนการผลิต  การส่งเสริม
ให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีส่วนร่วม  ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดกระบวนการรวมกลุ่ม ร่วมกันคิดร่วมกันปฏิบัติงาน
เพื่อให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติงานร่วมกันยังมีน้อย ซึ่งแนวคิดในการพัฒนาองค์กรโดยใช้กลยุทธ์การเรียนรู้  
ที่เปลี่ยนแปลงความเชื่อ ค่านิยม และเจตคติการปฏิบัติงาน การปรับเปลี่ยนโครงสร้างการปฏิบัติงานให้มี    
ความทันสมัยและเอื้อต่อการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กร เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  
โดยอาศัยความร่วมมือในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร ซ่ึงต้องมีการวางแผน  การก าหนดแนวทาง    
การด าเนินงานร่วมกันตามแนวทางที่ก าหนดและมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงผลของ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ภายในองค์จนส่งผลท าให้องค์กรมีการพัฒนาบุคลากร พัฒนางานและ
พัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   จากสภาพดังกล่าวข้างต้นส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีความตระหนักและเห็น
ความส าคัญในการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรอย่างเร่งด่วน เพราะหากไม่รีบพัฒนาจะเป็น
อุปสรรคในการพัฒนาองค์กรสู่องค์กรที่มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสูง  ตามนโยบายการปฏิรูประบบราชการ
ของรัฐบาล  และเพื่อให้การจัดการความรู้บรรลุเปูาหมายและการให้บริการทางการศึกษามีคุณภาพ  ผู้วิจัย      
มีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
โดยน าเอาองค์ประกอบพื้นฐานขององค์กรแห่งการเรียนรู้มาปรับใช้ร่วมกันกับกระบวนการจัดการความรู้ตาม
แนวความคิดขอนักวิชาการอื่นๆ  ตลอดจนแนวทางการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว น ามาสังเคราะห์
ก าหนดเป็นรูปแบบชั่วคราวการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  โดยบุคลากรมีแนวความคิด  
ความเชื่อ เจตคติในการที่พัฒนาองค์กรตามรูปแบบการจัดการความรู้รวมถึงมีการร่วมกันศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  
ร่วมกันก าหนดไว้ในทุกระดับ  ทุกกลุ่มปฏิบัติงานในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนกระทั่งมีการพัฒนา
รูปแบบการจัดการความรู้ที่เหมาะสมของบุคลากรในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อ
การพัฒนาองค์กรต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษารูปแบบเก่ียวกับการจัดการความรู้กระบวนการบริหารความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 2.  เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผล 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษามีขอบเขต 
ดังนี้ 
               1.  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มผู้เชี่ยวชาญออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
                  กลุ่มที่ 1 (ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา) จ านวน 8 คน มีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก หรือ 2) มีประสบการณ์การบริหารการศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือ 
3) เคยเป็นวิทยากรเรื่องการจัดการความรู้ หรือ 4) มีผลงานวิชาการหรือผลงานวิจัยและหรือเป็นที่ปรึกษา     
ที่เกี่ยวกับการจัดการความรู้ หรือ 5) เป็นผู้บริหารการศึกษา (ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา)  
                  กลุ่มที่ 2 รองเลขาธิการและผู้อ านวยการส านักในส่วนราชการส่วนกลาง ระดับกรมข้ึนไป 
จ านวน 8 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก หรือ 2) เคยเป็นวิทยากรเรื่องการจัดการ
ความรู้ หรือ 3) เป็นผู้บริหารการศึกษาต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานสังกัดส านักงาน คณะกรรมการการศึกษา   
ขั้นพื้นฐานทางการศึกษา ขึ้นไป 
                  กลุ่มที่ 3 คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยของรัฐเอกชนและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 8 คน มีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก หรือ 2) มีประสบการณ์การสอน ไม่น้อยกว่า 5ปี หรือ 3) เคยเป็น
วิทยากรเร่ืองการจัดการความรู้หรือ 4) เป็นคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยของรัฐเอกชนและสอนภาควิชาครุศาสตร์ 
              2.  กรอบแนวคิดในการท ารูปแบบบริหารการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ได้จากการสังเคราะห์ วิเคราะห์ ปรัชญา ทฤษฎีความรู้และกระบวนการบริหารจัดการท่ีเป็นศาสตร์
ในแนวทางของตะวันตกและตะวันออกเป็นหลัก 
               3.  รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จะน าเสนอได้จาก
การบริหารจัดการความรู้ และกระบวนการบริหารในหมวดการอ านวยการ การอ านวยความสะดวก ในการบริหาร
จัดการความรู้ ณ จุดการเรียนและท างานเป็นหลัก 
               4.  ตัวแปรที่ศึกษา คือ การจัดการความรู้และการบริหารการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาดังนี้ 1) รูปแบบการจัดการความรู้ 2) โครงสร้างการจัดการความรู้ 3) ภารกิจการจัดการความรู้     
4) บุคลากรการจัดการความรู้ 5) เทคโนโลยีการจัดการความรู้ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์การน าเสนอรูปแบบการจัดการความรู้ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแล้วรายงาน 3 รอบ ดังแผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดรูปแบบการจัดการ
ความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
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มีความแตกต่างกัน  จึงไม่สามารถหลอมรวมวัฒนธรรมการท างานของบุคลากรเข้าด้วยกันเพื่อสร้างวัฒนธรรม
ใหม่ในการท างานขององค์กรแต่ถ้าหากว่าองค์กรมีการกระตุ้น  ส่งเสริมให้มีการบันทึกการถ่ายทอดความรู้   
เพื่อการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบจะช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานใหม่ศึกษาหาความรู้เพื่อการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ  
สะดวก รวดเร็วและประหยัดงบประมาณ  เพื่อการประชุมสัมมนาพัฒนาบุคลากรระหว่างปฏิบัติงานสภาพดังกล่าว
ข้างต้นนี้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  ซึ่งเป็นส่วนราชการใหม่ในระบบราชการ (Bureaucracy)  
เป็นตัวแทนองค์กรเชิงอ านาจ มีการปฏิบัติงานเน้นกฎหมาย กฎระเบียบ การสั่งการ และการควบคุม ท าให้เกิด
การครอบง าในวิธีคิด  และมีการปฏิบัติงานตามระบบราชการ ซึ่งเหมาะสมกับการปฏิบัติงานที่ง่าย ๆ และตรง    
(Simple  and  Linear) แต่สภาพสังคมในปัจจุบันการปฏิบัติงานต่าง ๆ ล้วนมีความซ้ าซ้อนและยุ่งยาก ไม่สามารถ
ปฏิบัติงาน โดยใช้อ านาจตามระบบราชการเหมือนเดิมได้  การปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น  
บุคลากรในองค์กรต้องมีการเสาะแสวงหาความรู้  สร้างความรู้ใหม่ มีการร่วมคิด ร่วมกระท า และแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกัน จนมีการสร้างวัฒนธรรมการปฏิบตัิงานที่เปน็เฉพาะขององค์กรสง่ผลให้การพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
(ประเวศ  วะสี  2545 : 14 ; วิจารณ์  พานิช 2547 : 9-11) ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
จึงมีแนวความคิดที่จะพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร จากการปฏิบัติงานแบบเดิม  คือ ต่างคนต่างท างาน
ตามภาระหน้าที่รับผิดชอบโดยไม้เปลี่ยนแปลง  หรือพัฒนาวิธีการท างานโดยใช้ความรู้ เป็นฐาน ท าให้สูญเสีย
ทรัพยากรทางการบริหาร สิ้นเปลืองวัสดุอุปกรณ์ เสียเวลา  ผลผลิตต่อหน่วยไม่คุ้มกับต้นทุนการผลิต  การส่งเสริม
ให้มีการปฏิบัติงานอย่างมีส่วนร่วม  ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดกระบวนการรวมกลุ่ม ร่วมกันคิดร่วมกันปฏิบัติงาน
เพื่อให้เกิดผลส าเร็จในการปฏิบัติงานร่วมกันยังมีน้อย ซึ่งแนวคิดในการพัฒนาองค์กรโดยใช้กลยุทธ์การเรียนรู้  
ที่เปลี่ยนแปลงความเชื่อ ค่านิยม และเจตคติการปฏิบัติงาน การปรับเปลี่ยนโครงสร้างการปฏิบัติงานให้มี    
ความทันสมัยและเอื้อต่อการเรียนรู้ของบุคลากรในองค์กร เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน  
โดยอาศัยความร่วมมือในการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร ซึ่งต้องมีการวางแผน  การก าหนดแนวทาง    
การด าเนินงานร่วมกันตามแนวทางที่ก าหนดและมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  เพื่อสะท้อนให้เห็นถึงผลของ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ภายในองค์จนส่งผลท าให้องค์กรมีการพัฒนาบุคลากร พัฒนางานและ
พัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ 
   จากสภาพดังกล่าวข้างต้นส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา มีความตระหนักและเห็น
ความส าคัญในการพัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กรอย่างเร่งด่วน เพราะหากไม่รีบพัฒนาจะเป็น
อุปสรรคในการพัฒนาองค์กรสู่องค์กรที่มีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานสูง  ตามนโยบายการปฏิรูประบบราชการ
ของรัฐบาล  และเพื่อให้การจัดการความรู้บรรลุเปูาหมายและการให้บริการทางการศึกษามีคุณภาพ  ผู้วิจัย      
มีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยการพัฒนารูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
โดยน าเอาองค์ประกอบพื้นฐานขององค์กรแห่งการเรียนรู้มาปรับใช้ร่วมกันกับกระบวนการจัดการความรู้ตาม
แนวความคิดขอนักวิชาการอื่นๆ  ตลอดจนแนวทางการทรงงานของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว น ามาสังเคราะห์
ก าหนดเป็นรูปแบบชั่วคราวการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  โดยบุคลากรมีแนวความคิด  
ความเชื่อ เจตคติในการที่พัฒนาองค์กรตามรูปแบบการจัดการความรู้รวมถึงมีการร่วมกันศึกษาเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ  
ร่วมกันก าหนดไว้ในทุกระดับ  ทุกกลุ่มปฏิบัติงานในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจนกระทั่งมีการพัฒนา
รูปแบบการจัดการความรู้ที่เหมาะสมของบุคลากรในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อ
การพัฒนาองค์กรต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษารูปแบบเก่ียวกับการจัดการความรู้กระบวนการบริหารความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 2.  เพื่อวิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผล 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามีขอบเขต 
ดังนี้ 
               1.  ผู้เชี่ยวชาญ  ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มผู้เชี่ยวชาญออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
                  กลุ่มที่ 1 (ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา) จ านวน 8 คน มีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก หรือ 2) มีประสบการณ์การบริหารการศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือ 
3) เคยเป็นวิทยากรเรื่องการจัดการความรู้ หรือ 4) มีผลงานวิชาการหรือผลงานวิจัยและหรือเป็นที่ปรึกษา     
ที่เกี่ยวกับการจัดการความรู้ หรือ 5) เป็นผู้บริหารการศึกษา (ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา)  
                  กลุ่มที่ 2 รองเลขาธิการและผู้อ านวยการส านักในส่วนราชการส่วนกลาง ระดับกรมข้ึนไป 
จ านวน 8 คน มีคุณสมบัติ ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก หรือ 2) เคยเป็นวิทยากรเรื่องการจัดการ
ความรู้ หรือ 3) เป็นผู้บริหารการศึกษาต าแหน่งผู้อ านวยการส านักงานสังกัดส านักงาน คณะกรรมการการศึกษา   
ขั้นพื้นฐานทางการศึกษา ขึ้นไป 
                  กลุ่มที่ 3 คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยของรัฐเอกชนและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 8 คน มีคุณสมบัติ 
ดังนี้ 1) มีวุฒิการศึกษา ระดับปริญญาเอก หรือ 2) มีประสบการณ์การสอน ไม่น้อยกว่า 5ปี หรือ 3) เคยเป็น
วิทยากรเร่ืองการจัดการความรู้หรือ 4) เป็นคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยของรัฐเอกชนและสอนภาควิชาครุศาสตร์ 
              2.  กรอบแนวคิดในการท ารูปแบบบริหารการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา ได้จากการสังเคราะห์ วิเคราะห์ ปรัชญา ทฤษฎีความรู้และกระบวนการบริหารจัดการท่ีเป็นศาสตร์
ในแนวทางของตะวันตกและตะวันออกเป็นหลัก 
               3.  รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา จะน าเสนอได้จาก
การบริหารจัดการความรู้ และกระบวนการบริหารในหมวดการอ านวยการ การอ านวยความสะดวก ในการบริหาร
จัดการความรู้ ณ จุดการเรียนและท างานเป็นหลัก 
               4.  ตัวแปรที่ศึกษา คือ การจัดการความรู้และการบริหารการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาดังนี้ 1) รูปแบบการจัดการความรู้ 2) โครงสร้างการจัดการความรู้ 3) ภารกิจการจัดการความรู้     
4) บุคลากรการจัดการความรู้ 5) เทคโนโลยีการจัดการความรู้ 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้เป็นการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์การน าเสนอรูปแบบการจัดการความรู้ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแล้วรายงาน 3 รอบ ดังแผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดรูปแบบการจัดการ
ความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 กระบวนการในการด าเนินการวิจัยคร้ังนี้แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษา และสังเคราะห์ กรอบแนวคิด ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องของ
รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล  
 กระบวนการ : ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี เอกสาร งานวิจัยและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับการด าเนินงานของ
รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 ผลผลิต : ได้กรอบแนวคิดและประเด็นท่ีจะน าไปยกร่างรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผลในขั้นตอนที่ 2 
 ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลจากผู้เชี่ยวชาญด้วยการวิจัยอนาคตแบบ Delphi 
 กระบวนการ : 1) การก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  (Panel  Expert)  ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
เป็น 3  กลุ่ม  2) ศึกษาความเหมาะสมของร่างรูปแบบการจัดการความรู้ของส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา
ที่มีประสิทธิผลจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 24 คน ด้วยกระบวนการวิจัยอนาคต แบบ Delphi รอบที่ 1 3) ยืนยัน
รวมถึงการตัดสินรูปแบบการจัดการความรู้ของส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผลซึ่งเป็น
เทคนิคการวิจัยในอนาคตแบบ Delphi ในรอบที่ 2 และรอบที่ 3 จากผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม และ 4) ประมาณค่า
ความสอดคล้องรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 ผลผลติ : รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มปีระสทิธผิล 
 
 
 
 

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

ร่างรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  4 ด้าน ประกอบด้วย 
1. ด้านโครงสร้างการจัดการความรู ้  2. ด้านภารกิจการจัดการความรู้ 
3. ด้านเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้  4. ด้านบุคลากรการจัดการความรู ้

การวิจัยโดยใช ้
Delphi Technique 

น าเสนอรูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มปีระสทิธิผล 
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สรุปผลการวิจัย 
     1. การศึกษา รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล 
มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดโครงสร้างการจัดการความรู้ 2) ด้านภารกิจการจัดการความรู้   
3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้  
             2.  การวิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน 1) ด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ ประกอบด้วย มีนโยบาย 
รูปแบบโครงสร้าง แผนงานโครงการควบคุม ก ากับติดตามการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม หลายหลาย พัฒนา
ปรับปรุงให้เกิดความต่อเนื่อง 2) ด้านภารกิจการจัดการความรู้ ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเปูาประสงค์ไว้อย่างชัดเจน มีรูปแบบที่เป็นธรรมชาติ มีการก าหนดภารกิจ ตัวชี้วัด มาตรฐาน ความรับผิดชอบ 
ให้เกิดการพัฒนาและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ประกอบด้วย การส่งเสริมสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อสร้างคลังข้อมูลที่ทันสมัย มีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีให้ความส าคัญการใช้
เทคโนโลยีในการจัดการความรู้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้ประกอบด้วย 
การส่งเสริมบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและรับผิดชอบ เข้าใจและตระหนักในประโยชน์ของการจัดการ
ความรู้ เป็นผู้น า และเชี่ยวชาญในการจัดการความรู้  
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเร่ือง รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ที่มี
ประสิทธผิล โดยใช้เทคนิคเดลฟาย สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
               1.  จากผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้พบว่า รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาที่มีประสิทธิผล มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการจัดโครงสร้างการจัดการ
ความรู้ 2) ด้านภารกิจการจัดการความรู้ 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้ 
สอดคล้องกับ วิจารณ์  พานิช (2547 : 63) ที่กล่าวว่า 1) การจัดการความรู้เป็นกระบวนการ (Process) ที่ด าเนินการ
ร่วมกันโดยผู้ปฏิบัติงานในองค์การ หรือหน่วยงานย่อยขององค์การ เพื่อสร้างและใช้ความรู้ในการท างานให้เกิด  
ผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นกว่าเดิม 2) การจัดการความรู้ในความหมายนี้จึงเป็นกิจกรรมของผู้ปฏิบัติงาน ไม่ใช่กิจกรรม   
ของนักวิชาการหรือนักทฤษฎี แต่นักวิชาการหรือนักทฤษฎีอาจเป็นประโยชน์ในฐานะแหล่งความรู้ (Resource 
Person) หรือผู้อ านวยความสะดวกในการจัดการความรู้ 3) การจัดการความรู้เป็นกระบวนการที่เป็นวงจรต่อเนื่อง 
เกิดการพัฒนางานอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ เปูาหมายคือ การพัฒนางานและพัฒนาคน โดยมีความรู้เป็นเครื่องมือ     
มีกระบวนการจัดการความรู้เป็นเครื่องมือ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า การจัดการความรู้เป็น “การเดินทาง” (Journey) 
ไม่ใช่ “จุดสิ้นสุด” (destination) ของการเดินทาง และสอดคล้องกับแนวคิดของ Gray (1999) ; Holsapple 
1995 (อ้างถึงใน วณิฎา แช่มล าเจียก 2555 : 12) ซึ่งกล่าวถึงการจัดการความรู้ไว้ว่า ความรู้เป็นสิ่งส าคัญ ความรู้
เปรียบเสมือนพลังงานส าหรับองค์การแห่งการเรียนรู้ที่จะท าให้องค์การเติบโตก้าวหน้าต่อไป คุณลักษณะของ
ความรู้ในฐานะที่เป็นทรัพย์สินประเภทหนึ่งขององค์การ จึงแตกต่างไปจากทรัพย์สินประเภทอื่น  
              2.  การวิเคราะห์รูปแบบการจัดการความรู้ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาที่มี
ประสิทธิผลประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน 1) ด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ ประกอบด้วย มีนโยบาย 
รูปแบบโครงสร้าง แผนงานโครงการควบคุม ก ากับติดตามการจัดการความรู้ที่เป็นรูปธรรม หลายหลาย พัฒนา
ปรับปรุงให้เกิดความต่อเนื่อง 2) ด้านภารกิจการจัดการความรู้ ประกอบด้วย การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเปูาประสงค์ไว้อย่างชัดเจน มีรูปแบบที่เป็นธรรมชาติ มีการก าหนดภารกิจ ตัวชี้วัด มาตรฐาน ความรับผิดชอบ 
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ให้เกดิการพัฒนาและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ประกอบด้วย การส่งเสริมสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อสร้างคลังข้อมูลที่ทันสมัย มีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีให้ความส าคัญการใช้
เทคโนโลยีในการจัดการความรู้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้ประกอบด้วย 
การส่งเสริมบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและรับผิดชอบ เข้าใจและตระหนักในประโยชน์ของการจัดการความรู้ 
เป็นผู้น า และเชี่ยวชาญในการจัดการความรู้ โดยองค์ประกอบแต่ละด้านสอดคล้องกับงานวิจัยของนักวิชาการ
ท่านต่าง ๆ แต่ละองค์ประกอบดังนี้ 
          องค์ประกอบด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ สอดคล้องกับ เสนาะ  กลิ่นงาม (2551 : 262) 
ที่ได้ศึกษาพบว่า การก าหนดโครงสร้างการจัดการความรู้มีความส าคัญต่อความส าเร็จของการจัดการความรู้
เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในเร่ืองของผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการจัดการความรู้ว่า ควรเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ 
มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีความสามารถในการวิเคราะห์ และสามารถสร้างระบบได้ ในขณะที่โครงสร้าง
พื้นฐานเช่น สถานที่ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่จับต้องได้ สิ่งที่จับต้องไม่ได้ 
      องค์ประกอบด้านภารกิจการจัดการความรู้ บุญส่ง หาญพานิช (2546 : 240) ที่ได้ศึกษาพบว่า 
ผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในปัจจัยทั้งหมดของการบริหารการจัดการความรู้ เนื่องจากภาวะผู้น าเป็นปัจจัย
ส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวขององค์การ ผู้บริหารจะพาองค์การไปสู่เปูาหมายที่วางไว้ได้ขึ้นอยู่กับ     
การบริหารจัดการของผู้บริหารองค์การนั้น ๆ และสอดคล้องกับ Senge ( 1990 : 3) ที่กล่าวว่า การที่องค์การ
จะประสบความส าเร็จได้ดีนั้น ผู้มีอิทธิพลต่อการน าพาองค์การไปสู่เปูาหมาย ควรมีลักษณะที่เป็นทั้งผู้น าและ
ผู้บริหารในการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการความรู้ โดยมีการใช้อ านาจในต าแหน่ง ความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
บารมีอย่างเหมาะสมและสมดุล ซึ่งอ านาจที่ใช้ได้ดีที่สุด คือ อ านาจความรู้รวมทั้งจะต้องเป็นผู้ที่สามารถ
สร้างสรรค์ความคิด มีวิสัยทัศน์ชัดเจน เพื่อให้การจัดการความรู้ประสบความส าเร็จ  
    องค์ประกอบด้านเทคโนโลยีการจัดการ สอดคล้องกับ เสนาะ  กล่ินงาม (2551 : 261) ที่ศึกษา
พบว่า อธิการบดีและคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยแห่งความส าเร็จในการจัดการ
ความรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความส าคัญอยู่ในระดับสูงมา โดย
ให้ความส าคัญอย่างมากในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาความรู้ของบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องระหว่างหน่วยงาน และหน่วยงานอื่นในมหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับ Marquardt and Raynolds   
(1994 : 26-34) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดการความรู้ว่า องค์การจะต้องมีการจัด
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการจัดการความรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตและบริหารขององค์การ ประกอบด้วยองค์ประกอบ
ที่ส าคัญ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Leitch and Rosen (2001 : 2-5) และ Collison and Percell (2004 : 20-21) 
ที่ได้ศึกษาถึงผลส าเร็จของการจัดการความรู้ พบว่า ต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบ ซึ่งเกิดจากการ
ผสมผสานการท างานระหว่างคน (People) กระบวนการ (Process) และเทคโนโลยี (Technology)  
   องค์ประกอบด้านบุคลากรการจัดการความรู้ สอดคล้องกับ กานต์สุดา มาฆะศิรานนท์ (2546 : 
58-59) ซึ่งได้ศึกษาพบว่า องค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่ง ได้แก่ ด้านบุคลากร ซึ่งกล่าวว่า บุคลลากรจะต้อง
เป็นผู้ที่มีความตระหนักถึงคุณค่าและความจ าเป็นของการจัดการความรู้ โดยให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ส าหรับการแลกเปลี่ยนความรู้ การใช้ความรู้ เนื่องจากการจัดการความรู้ไม่อาจเห็นผลที่ชัดเจนได้ในระยะเวลา
อันสั้น นอกจากนี้ Leitch and Rosen (2001 : 2-5) และ Collison and Percell (2004 : 20–21) ได้ศึกษาถึง 
ผลความส าเร็จของการจัดการความรู้ พบว่า ต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบ ซึ่งเกิดจากการผสมผสาน
การท างานระหว่างคน กระบวนการและเทคโนโลยี โดยองค์ประกอบทั้งสามส่วนจะมีส่วนของความส าเร็จร่วมกัน
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ให้เกดิการพัฒนาและปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านเทคโนโลยีการจัดการความรู้ประกอบด้วย การส่งเสริมสนับสนุน
วัสดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เพื่อสร้างคลังข้อมูลที่ทันสมัย มีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีให้ความส าคัญการใช้
เทคโนโลยีในการจัดการความรู้อย่างเพียงพอและมีประสิทธิภาพ และ 4) ด้านบุคลากรการจัดการความรู้ประกอบด้วย 
การส่งเสริมบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและรับผิดชอบ เข้าใจและตระหนักในประโยชน์ของการจัดการความรู้ 
เป็นผู้น า และเชี่ยวชาญในการจัดการความรู้ โดยองค์ประกอบแต่ละด้านสอดคล้องกับงานวิจัยของนักวิชาการ
ท่านต่าง ๆ แต่ละองค์ประกอบดังนี้ 
          องค์ประกอบด้านโครงสร้างการจัดการความรู้ สอดคล้องกับ เสนาะ  กลิ่นงาม (2551 : 262) 
ที่ได้ศึกษาพบว่า การก าหนดโครงสร้างการจัดการความรู้มีความส าคัญต่อความส าเร็จของการจัดการความรู้
เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในเร่ืองของผู้ที่จะมาท าหน้าที่ในการจัดการความรู้ว่า ควรเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ 
มีความสามารถในการแก้ปัญหา มีความสามารถในการวิเคราะห์ และสามารถสร้างระบบได้ ในขณะที่โครงสร้าง
พื้นฐานเช่น สถานที่ เคร่ืองมือ อุปกรณ์ ซึ่งเป็นสิ่งที่จับต้องได้ สิ่งที่จับต้องไม่ได้ 
      องค์ประกอบด้านภารกิจการจัดการความรู้ บุญส่ง หาญพานิช (2546 : 240) ที่ได้ศึกษาพบว่า 
ผู้บริหารเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในปัจจัยทั้งหมดของการบริหารการจัดการความรู้ เนื่องจากภาวะผู้น าเป็นปัจจัย
ส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จหรือล้มเหลวขององค์การ ผู้บริหารจะพาองค์การไปสู่เปูาหมายที่วางไว้ได้ขึ้นอยู่กับ     
การบริหารจัดการของผู้บริหารองค์การนั้น ๆ และสอดคล้องกับ Senge ( 1990 : 3) ที่กล่าวว่า การที่องค์การ
จะประสบความส าเร็จได้ดีนั้น ผู้มีอิทธิพลต่อการน าพาองค์การไปสู่เปูาหมาย ควรมีลักษณะที่เป็นทั้งผู้น าและ
ผู้บริหารในการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการความรู้ โดยมีการใช้อ านาจในต าแหน่ง ความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
บารมีอย่างเหมาะสมและสมดุล ซึ่งอ านาจที่ใช้ได้ดีที่สุด คือ อ านาจความรู้รวมทั้งจะต้องเป็นผู้ที่สามารถ
สร้างสรรค์ความคิด มีวิสัยทัศน์ชัดเจน เพื่อให้การจัดการความรู้ประสบความส าเร็จ  
    องค์ประกอบด้านเทคโนโลยีการจัดการ สอดคล้องกับ เสนาะ  กลิ่นงาม (2551 : 261) ที่ศึกษา
พบว่า อธิการบดีและคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยแห่งความส าเร็จในการจัดการ
ความรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความส าคัญอยู่ในระดับสูงมา โดย
ให้ความส าคัญอย่างมากในเร่ืองการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาความรู้ของบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่องระหว่างหน่วยงาน และหน่วยงานอื่นในมหาวิทยาลัย และสอดคล้องกับ Marquardt and Raynolds   
(1994 : 26-34) ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดการความรู้ว่า องค์การจะต้องมีการจัด
สภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เอื้อต่อการจัดการความรู้เพื่อเพิ่มผลผลิตและบริหารขององค์การ ประกอบด้วยองค์ประกอบ
ที่ส าคัญ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Leitch and Rosen (2001 : 2-5) และ Collison and Percell (2004 : 20-21) 
ที่ได้ศึกษาถึงผลส าเร็จของการจัดการความรู้ พบว่า ต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบ ซึ่งเกิดจากการ
ผสมผสานการท างานระหว่างคน (People) กระบวนการ (Process) และเทคโนโลยี (Technology)  
   องค์ประกอบด้านบุคลากรการจัดการความรู้ สอดคล้องกับ กานต์สุดา มาฆะศิรานนท์ (2546 : 
58-59) ซึ่งได้ศึกษาพบว่า องค์ประกอบที่ส าคัญประการหนึ่ง ได้แก่ ด้านบุคลากร ซึ่งกล่าวว่า บุคลลากรจะต้อง
เป็นผู้ที่มีความตระหนักถึงคุณค่าและความจ าเป็นของการจัดการความรู้ โดยให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ส าหรับการแลกเปลี่ยนความรู้ การใช้ความรู้ เนื่องจากการจัดการความรู้ไม่อาจเห็นผลที่ชัดเจนได้ในระยะเวลา
อันสั้น นอกจากนี้ Leitch and Rosen (2001 : 2-5) และ Collison and Percell (2004 : 20–21) ได้ศึกษาถึง 
ผลความส าเร็จของการจัดการความรู้ พบว่า ต้องมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 องค์ประกอบ ซึ่งเกิดจากการผสมผสาน
การท างานระหว่างคน กระบวนการและเทคโนโลยี โดยองค์ประกอบทั้งสามส่วนจะมีส่วนของความส าเร็จร่วมกัน
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อย่างไม่สามารถแยกจากกันได้ ในด้านคนนั้น การจัดการความรู้ จะไม่สามารถประสบความส าเร็จได้หากขาด “คน” 
ซึ่งเป็นก าลังส าคัญที่จะน าความรู้ไปใช้ประโยชน์เพื่อองค์การ โดย “คน” จะเป็นทั้งผู้สร้างเครือข่ายและเทคโนโลยี
ที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการความรู้ เนื่องจากเทคโนโลยีอย่างเดียวไม่เพียงพอต่อความส าเร็จในการจัดการความรู้ 
ความสามารถในการเรียนรู้และทักษะของคนเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดในกระบวนการจัดการความรู้  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะกรณีน ารูปแบบการจัดการความรู้ไปใช้ 
                  1.1  การน ารูปแบบการจัดการความรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาไปใช้ ควรน าไปใช้ให้ครบทุกองค์ประกอบ
และตัวบง่ชี้ การขาดส่วนใดส่วนหนึ่งอาจท าให้ไมไ่ด้ผลเต็มที่ 
                 1.2  การน ารูปแบบไปใช้ให้ได้ผลนั้น เบื้องต้นผู้บริหารองค์กรต้องรู้ เข้าใจ เห็นประโยชน์ ให้
ความส าคัญ ให้การสนับสนุน และบุคลากรทุกคนให้ความร่วมมือ 
                  1.3  ควรสร้างศูนย์จัดการความรู้ เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสาร สารสนเทศของการจัดการความรู้
ภายใน ภายนอกส านักงาน โดยมีเครื่องใช้ เทคโนโลยีอ านวยความสะดวกแก่บุคลากร และเป็นเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกลุ่ม ระหว่างเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง 
              2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาความสัมพันธ์ของเทคโนโลยีสารสนเทศกับกระบวนการจัดการความรู้ เพื่อทราบ 
ผลการน าเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในองค์กร มีความสัมพันธ์กับการจัดการความรู้ เพื่อน าไปสู่เปูาหมายการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ที่เป็นเลิศ 
                  2.2  ควรมีการน าวิธีวิทยาการวิจัยใหม่ และทันสมัยมาใช้ในการวิจัยและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ที่มีความทันสมัยเพิ่มข้ึน 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จอย่างสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
หลายแห่งซึ่งไม่อาจน ามากล่าวได้ทั้งหมด ผู้มีพระคุณที่ผู้วิจัยใคร่ขอกราบขอบพระคุณอย่างยิ่งคือ รองศาสตราจารย์ 
ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง อาจารย์ ดร.พงษ์ธร  สิงห์พันธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุศักดิ์ เกตุสิริ กรรมการที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้ความช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา แนะน า และให้ก าลังใจเป็นอย่างดียิ่งตลอดมา ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้ง
ในความกรุณาของท่านเป็นอย่างสูง จึงขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 
 ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผู้เชี่ยวชาญ ที่กรุณาตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ให้ค าแนะน าข้อแก้ไข
ปรับปรุงเครื่องมือวิจัย ตลอดจนให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์อย่างดียิ่งต่อการวิจัย และตอบแบบสอบถามในการวิจัย
คร้ังนี้ 
 ขอขอบพระคุณพ่อแม่ ครูอาจารย์ทุกท่านที่ให้การอบรมสั่งสอน และขอขอบคุณภรรยา พี่น้อง 
ญาติมิตร บุตรธิดาและเพื่อน ๆ ทุกคน ที่ให้ก าลังใจ ให้การสนับสนุน และคอยห่วงใยจนท าให้การวิจัยครั้งนี้
ส าเร็จลุล่วงด้วยดี คุณค่าและประโยชน์อันพึงมีของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูชาบูรพาจารย์ 
ผู้ให้การศึกษาอบรม ตลอดจนบิดามารดา และผู้มีพระคุณทุกท่าน 
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รูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสทิธิผล 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

A Model of the Participatory Effective Budget Management  
in Secondary School    

 
ส าเร็จ  ธงศรี 1   

พงษ์ธร  สิงห์พันธ์ 2 
สุวิมล  โพธ์ิกลิ่น 3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารและความต้องการของบุคลากรในการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) สร้างรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มี
ประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา และ 3) ประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผล
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสานวิธี ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขตตรวจราชการที่ 13 รวม     
168 โรงเรียน 2) โรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นแบบอย่าง จ านวน 4 โรงเรียน 3) ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 12 ท่าน 
และ 4) ผู้มีประสบการณ์ ผู้ปฏิบัติงานและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วม จ านวน 
30 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา และสถิติบรรยาย 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารและความต้องการของบุคลากรในการบริหารงานงบประมาณ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความต้องการของบุคลากรในการบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงาน
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 1) ผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหาร 
ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และองค์กรเอกชน องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น     
2) ขั้นตอนการมีส่วนร่วม และ 3) ขอบข่ายภารกิจการบริหารงานงบประมาณ 
  2.  รูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก 57 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 1) การวางแผนงบประมาณ มี 16 องค์ประกอบย่อย 
2) การบริหารการเงิน มี 11 องค์ประกอบย่อย 3) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ มี 11 องค์ประกอบย่อย       
4) การรายงานผล การใช้เงิน และผลการด าเนินงาน มี 11 องค์ประกอบย่อย 5) การตรวจสอบภายใน มี 8 
องค์ประกอบย่อย   
  3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  โรงเรียนมัธยมศึกษา, องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานงบประมาณ, งบประมาณ 
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2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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รูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสทิธิผล 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

A Model of the Participatory Effective Budget Management  
in Secondary School    

 
ส าเร็จ  ธงศรี 1   

พงษ์ธร  สิงห์พันธ์ 2 
สุวิมล  โพธ์ิกลิ่น 3 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารและความต้องการของบุคลากรในการ
บริหารงานงบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) สร้างรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มี
ประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา และ 3) ประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผล
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบผสมผสานวิธี ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขตตรวจราชการที่ 13 รวม     
168 โรงเรียน 2) โรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นแบบอย่าง จ านวน 4 โรงเรียน 3) ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 12 ท่าน 
และ 4) ผู้มีประสบการณ์ ผู้ปฏิบัติงานและผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วม จ านวน 
30 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา และสถิติบรรยาย 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารและความต้องการของบุคลากรในการบริหารงานงบประมาณ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความต้องการของบุคลากรในการบริหารงาน
งบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงาน
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 1) ผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหาร 
ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และองค์กรเอกชน องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น     
2) ขั้นตอนการมีส่วนร่วม และ 3) ขอบข่ายภารกิจการบริหารงานงบประมาณ 
  2.  รูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมท่ีมีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบหลัก 57 องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 1) การวางแผนงบประมาณ มี 16 องค์ประกอบย่อย 
2) การบริหารการเงิน มี 11 องค์ประกอบย่อย 3) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ มี 11 องค์ประกอบย่อย       
4) การรายงานผล การใช้เงิน และผลการด าเนินงาน มี 11 องค์ประกอบย่อย 5) การตรวจสอบภายใน มี 8 
องค์ประกอบย่อย   
  3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  โรงเรียนมัธยมศึกษา, องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานงบประมาณ, งบประมาณ 
                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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Abstract 
 The research purposed were to study the states of the personnel and their needs 
in the budgetary administration in the secondary school, to construct the effective participation 
for budgetary administration model in the secondary school and to evaluate the budgetary  
administration model with effectiveness. The mixed method was employed in the study. The 
population were comprised of the administrators from 168 secondary schools under the 
jurisdiction of the Office of the Secondary Education Service Area 13; 4 model secondary 
school; 12 experts; 30 experts in the budgetary administration. The research instrument were 
the questionnaire and the in-depth interview, the appropriateness usefulness. Statistics used 
were mean, standard deviation and content analysis. 
 The research findings were as follows. 
  1.  It was found that the personnel and needs states in the budgetary administration 
in the secondary schools for overall moderate the needs of the personnel in the budgetary 
administration in the secondary schools were high. The components of the effective participatory 
budgetary administration model consisted of 1) the participants were included of administrators, 
teachers, students, parents, and school board; 2) participants process and 3) scope of the 
budgetary administration mission. 
  2.  The effective participatory budgetary model consisted of 5 key components 
and 57 minor components those were as: 1) budgetary planning consisted of 16 minor 
components; 2) financial administration consisted of 11 minor components; 3) materials and 
property administration consisted of 11 minor component; 4) reports, financial spending and 
implementation consisted of 11 minor components and 5) internal inspection consisted of 8 
minor components. 
  3.  The results of the evaluation of the effective participatory budgetary 
administration model in the secondary schools revealed that the model was appropriate, 
possible and useful at the highest level. 
 
Keywords :  Effective participatory budgetary administration model, secondary schools,  
  components. 
 
บทน า 
 แนวทางการบริหารจัดการศึกษาท่ีส าคัญในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และ      
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มาตรา 39 ได้ก าหนดไว้ว่าให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหาร
จัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไปไปยังส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง และพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวง 
ศึกษาธิการ พ.ศ.2546 มาตรา 35 ได้ก าหนดให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามีฐานะ
เป็นนิติบุคคล ส่งผลให้รูปแบบการบริหารโรงเรียนได้เปลี่ยนไปสู่การบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน ซ่ึงเป็น   
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การถ่ายโอนอ านาจการบริหารให้สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาแบบเบ็ดเสร็จจุดเดียว (One Stop Service) 
ที่โรงเรียน (รุ่ง แก้วแดง 2542 : 246) เป็นการบริหารที่ให้สถานศึกษาเป็นหน่วยตัดสินใจหลักที่ส าคัญในระบบ
การศึกษา โดยโรงเรียนเป็นผู้ก าหนดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของนักเรียนที่มีความแตกต่างอย่าง
หลากหลาย (Beck and Murphy 1996 : 2-3) โรงเรียนท่ีได้รับการกระจายอ านาจจึงควรมีอิสระในการปฏิบัติงาน   
5 เรื่อง คือ 1) มีอ านาจก าหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน 2) มีอ านาจในการควบคุมงบประมาณ 3) มีอ านาจ     
ในการบริหารงานบุคคล 4) มีอ านาจในการบริหารหลักสูตร และ 5) มีอ านาจในการก าหนดและเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างองค์กร ซึ่งการกระจายอ านาจด้านงบประมาณนับเป็นหัวใจส าคัญที่สุด ซึ่งการบริหารงบประมาณ
แบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Budgeting) เป็นการบริหารงบประมาณที่กระจายอ านาจให้โรงเรียน 
โดยจัดสรรงบประมาณเป็นงบล่ าซ าให้โรงเรียนแล้วให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรง ได้แก่ ครู ผู้บริหาร
โรงเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการโรงเรียน ชุมชน เป็นผู้ตัดสินใจในการใช้จ่ายงบประมาณ การบริหารงบประมาณ
แบบนี้จะท าให้โรงเรียนใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้โรงเรียนใช้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด     
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้น และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงบประมาณอันน่าจะท าให้
มีการใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า 
 การให้โรงเรียนซึ่งเป็นหน่วยปฏิบัติมีอ านาจและมีความคล่องตัวในการบริหารงบประมาณ  อาจไม่ได้
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของนักเรียนสูงขึ้น หากสถานศึกษาไม่มีรูปแบบหรือกระบวนการบริหารงบประมาณ
ที่มีเหตุมีผลและมุ่งเน้นการใช้งบประมาณเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ดังที่ รุ่ง แก้วแดง (2546 : 113-114) 
กล่าวไว้ว่า การที่ผู้บริหารสถานศึกษาหลายรายมีงบประมาณมาใช้จ่ายในโรงเรียนมาก แต่คุณภาพของนักเรียน
ยังต่ าสะท้อนให้เห็นว่า การใช้เงินและทรัพยากรที่มีอยู่ไม่ถึงผู้เรียน เพราะโรงเรียนไม่ได้ให้ความส าคัญกับการใช้เงิน
ที่อยู่ในการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ ดังนั้น การที่โรงเรียนจะใช้งบประมาณให้มีประสิทธิภาพนั้น   
สิ่งส าคัญอันหนึ่งคือ โรงเรียนต้องมีรูปแบบการบริหารงบประมาณที่มีเหตุผล โปร่งใสและชัดเจน ซึ่งจะท าให้
การจัดสรรงบประมาณของโรงเรียนตอบสนองการจัดการเรียนการสอนที่ส าคัญ และให้ความรู้บุคลากรเก่ียวกับ
งบประมาณที่แท้จริงของโรงเรียน ท าให้เกิดการท างานเป็นทีม มีการประสานงานที่ราบรื่นและบรรยากาศของ
องค์กรจะพัฒนาขึ้น เพราะทุกคนเข้าใจว่างบประมาณของโรงเรียนมาจากที่ใด จะน าไปใช้อะไรและท าไมจึงเอาไปใช้
อย่างนั้น (Slosson 2000 : 54) นอกจากนี้ Gross (1996 : 52) ยังมีความเห็นสอดคล้องกันว่าการเปลี่ยนอ านาจ
การบริหารและการควบคุมงบประมาณมาไว้ที่โรงเรียน ท าให้โรงเรียนจ านวนมากต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับ
การบริหารงบประมาณ จ าเป็นต้องมีการก าหนดกระบวนการจัดท างบประมาณของโรงเรียน การมีกระบวนการ
จัดท าและการบริหารงบประมาณที่มีเหตุผลชัดเจนและเป็นที่รับรู้ของทุกคน  จะท าให้การจัดสรรงบประมาณของ
โรงเรียนไม่เป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการของคนใดคนหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งที่มีอิทธิพลในสถานศึกษา 
แต่จะท าให้การจัดสรรงบประมาณของโรงเรียนมีความเป็นเหตุเป็นผล และมุ่งให้สัมฤทธิ์ผลตามจุดมุ่งหมายของ
แผนการศึกษาซึ่งรัฐบาลได้ลงทุนใช้งบประมาณเพื่อจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่องเป็นจ านวนมาก 
 แม้ว่าส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะก าหนดแนวทางการบริหารงบประมาณไว้ให้
ปฏิบัติแล้วก็ตาม เมื่อลงสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษาก็ยังมีข้อบกพร่องอยู่มาก จากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดท างบประมาณของสถานศึกษาพบว่า สถานศึกษามีปัญหาเกี่ยวกับการจัดท า
งบประมาณหลายด้าน ได้แก่ 1) ด้านการวางแผน โรงเรียนทุกขนาดมีความพร้อมด้านความสามารถวางแผน
และจัดท างบประมาณโดยโรงเรียนได้เองน้อย (สุรศักด์ิ หนูพยันต์ 2545 : 74-75) สภาพการวางแผนกลยุทธ์  
ยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร (มนตรี สุวรรณเนตร 2546 : 60) ครูอาจารย์ทั่วไปในโรงเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในเรื่องการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และการบริหารยังไม่ได้ปฏิบตัิตามแผนปฏิบตัิการ (สนธยา แก้วหาญ 
2547 : 79) การวางแผนงบประมาณไม่ครอบคลุมทุกงานและได้รับนโยบายจากหน่วยบังคับบัญชาล่าช้า (พรจันทร์ 
พรศักดิ์กุล 2550 : 191) งบประมาณที่ได้รับอนุมัติมีจ านวนเงินที่แน่นอน ท าให้ท างานไม่เป็นไปตามแผน (คณิตฐา 
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การถ่ายโอนอ านาจการบริหารให้สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาแบบเบ็ดเสร็จจุดเดียว (One Stop Service) 
ที่โรงเรียน (รุ่ง แก้วแดง 2542 : 246) เป็นการบริหารที่ให้สถานศึกษาเป็นหน่วยตัดสินใจหลักที่ส าคัญในระบบ
การศึกษา โดยโรงเรียนเป็นผู้ก าหนดกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของนักเรียนที่มีความแตกต่างอย่าง
หลากหลาย (Beck and Murphy 1996 : 2-3) โรงเรียนที่ได้รับการกระจายอ านาจจึงควรมีอิสระในการปฏิบัติงาน   
5 เรื่อง คือ 1) มีอ านาจก าหนดจุดมุ่งหมายของโรงเรียน 2) มีอ านาจในการควบคุมงบประมาณ 3) มีอ านาจ     
ในการบริหารงานบุคคล 4) มีอ านาจในการบริหารหลักสูตร และ 5) มีอ านาจในการก าหนดและเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างองค์กร ซึ่งการกระจายอ านาจด้านงบประมาณนับเป็นหัวใจส าคัญที่สุด ซึ่งการบริหารงบประมาณ
แบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Budgeting) เป็นการบริหารงบประมาณที่กระจายอ านาจให้โรงเรียน 
โดยจัดสรรงบประมาณเป็นงบล่ าซ าให้โรงเรียนแล้วให้ผู้ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรง ได้แก่ ครู ผู้บริหาร
โรงเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการโรงเรียน ชุมชน เป็นผู้ตัดสินใจในการใช้จ่ายงบประมาณ การบริหารงบประมาณ
แบบนี้จะท าให้โรงเรียนใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้โรงเรียนใช้งบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด     
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด มีความรับผิดชอบต่อผลที่เกิดขึ้น และมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงบประมาณอันน่าจะท าให้
มีการใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า 
 การให้โรงเรียนซึ่งเป็นหน่วยปฏิบัติมีอ านาจและมีความคล่องตัวในการบริหารงบประมาณ  อาจไม่ได้
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพของนักเรียนสูงขึ้น หากสถานศึกษาไม่มีรูปแบบหรือกระบวนการบริหารงบประมาณ
ที่มีเหตุมีผลและมุ่งเน้นการใช้งบประมาณเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ดังที่ รุ่ง แก้วแดง (2546 : 113-114) 
กล่าวไว้ว่า การที่ผู้บริหารสถานศึกษาหลายรายมีงบประมาณมาใช้จ่ายในโรงเรียนมาก แต่คุณภาพของนักเรียน
ยังต่ าสะท้อนให้เห็นว่า การใช้เงินและทรัพยากรที่มีอยู่ไม่ถึงผู้เรียน เพราะโรงเรียนไม่ได้ให้ความส าคัญกับการใช้เงิน
ที่อยู่ในการปฏิรูปการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพ ดังนั้น การที่โรงเรียนจะใช้งบประมาณให้มีประสิทธิภาพนั้น   
สิ่งส าคัญอันหนึ่งคือ โรงเรียนต้องมีรูปแบบการบริหารงบประมาณที่มีเหตุผล โปร่งใสและชัดเจน ซึ่งจะท าให้
การจัดสรรงบประมาณของโรงเรียนตอบสนองการจัดการเรียนการสอนที่ส าคัญ และให้ความรู้บุคลากรเก่ียวกับ
งบประมาณที่แท้จริงของโรงเรียน ท าให้เกิดการท างานเป็นทีม มีการประสานงานที่ราบรื่นและบรรยากาศของ
องค์กรจะพัฒนาขึ้น เพราะทุกคนเข้าใจว่างบประมาณของโรงเรียนมาจากที่ใด จะน าไปใช้อะไรและท าไมจึงเอาไปใช้
อย่างนั้น (Slosson 2000 : 54) นอกจากนี้ Gross (1996 : 52) ยังมีความเห็นสอดคล้องกันว่าการเปลี่ยนอ านาจ
การบริหารและการควบคุมงบประมาณมาไว้ที่โรงเรียน ท าให้โรงเรียนจ านวนมากต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับ
การบริหารงบประมาณ จ าเป็นต้องมีการก าหนดกระบวนการจัดท างบประมาณของโรงเรียน การมีกระบวนการ
จัดท าและการบริหารงบประมาณที่มีเหตุผลชัดเจนและเป็นที่รับรู้ของทุกคน  จะท าให้การจัดสรรงบประมาณของ
โรงเรียนไม่เป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการของคนใดคนหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งที่มีอิทธิพลในสถานศึกษา 
แต่จะท าให้การจัดสรรงบประมาณของโรงเรียนมีความเป็นเหตุเป็นผล และมุ่งให้สัมฤทธิ์ผลตามจุดมุ่งหมายของ
แผนการศึกษาซึ่งรัฐบาลได้ลงทุนใช้งบประมาณเพื่อจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่องเป็นจ านวนมาก 
 แม้ว่าส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะก าหนดแนวทางการบริหารงบประมาณไว้ให้
ปฏิบัติแล้วก็ตาม เมื่อลงสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษาก็ยังมีข้อบกพร่องอยู่มาก จากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดท างบประมาณของสถานศึกษาพบว่า สถานศึกษามีปัญหาเกี่ยวกับการจัดท า
งบประมาณหลายด้าน ได้แก่ 1) ด้านการวางแผน โรงเรียนทุกขนาดมีความพร้อมด้านความสามารถวางแผน
และจัดท างบประมาณโดยโรงเรียนได้เองน้อย (สุรศักดิ์ หนูพยันต์ 2545 : 74-75) สภาพการวางแผนกลยุทธ์  
ยังไม่ชัดเจนเท่าที่ควร (มนตรี สุวรรณเนตร 2546 : 60) ครูอาจารย์ทั่วไปในโรงเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจ
ในเรื่องการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน และการบริหารยังไม่ได้ปฏิบตัิตามแผนปฏิบตัิการ (สนธยา แก้วหาญ 
2547 : 79) การวางแผนงบประมาณไม่ครอบคลุมทุกงานและได้รับนโยบายจากหน่วยบังคับบัญชาล่าช้า (พรจันทร์ 
พรศักดิ์กุล 2550 : 191) งบประมาณที่ได้รับอนุมัติมีจ านวนเงินที่แน่นอน ท าให้ท างานไม่เป็นไปตามแผน (คณิตฐา 
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กลัดเนียม 2546 : 45) ในส่วนของงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานงบประมาณ สอดคล้องกับถาวร พวงมณี  
(2547 : 54, 60) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองต่อการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
พบว่า ปัญหาที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ผู้ปกครองไม่มีความรู้ความเข้าใจในด้านการเงิน และการวางแผนงบประมาณ
ของโรงเรียน รองลงมาเป็นปัญหาเกี่ยวกับโรงเรียนขาดการประชาสัมพันธ์ในด้านการเงินและงบประมาณ     
การรายงานทางการเงินและผลการด าเนินงาน ด้านการบริหารสินทรัพย์และด้านการตรวจสอบภายใน  
 ปัญหาที่กล่าวมานี้สะท้อนให้เห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับกระบวนการจัดท าและการบริหารงบประมาณ
ของสถานศึกษา ท าให้การใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษาไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร นอกจากนี้การบริหารงาน
งบประมาณยังเก่ียวข้องกับกฎหมาย ระเบียบและแนวปฏิบัติ ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอจึงควรมีการพัฒนา 
การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษาให้สอดคล้องและถูกต้องตลอดเวลา จากเหตุผลความเป็นมาดังกล่าว
ข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผล       
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร ประชากรที่ใช้ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขตตรวจราชการท่ี 13 (จังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอ านาจเจริญ) รวม 168 โรงเรียน 
กลุ่มเปูาหมาย โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีผลการบริหารงานงบประมาณเป็นแบบอย่างและผ่านเกณฑ์การประเมิน
ของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบที่ 2 ระดับดีมากใน
มาตรฐานท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานงบประมาณ จ านวน 4 โรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ จ านวน 
12 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบในเบื้องต้นและผู้มีประสบการณ์ 
ผู้ปฏิบัติงานและผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมระดับโรงเรียนและส านักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 30 ท่าน 
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ การบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ตามกรอบการวิจัย 2 ประเด็นหลัก คือ ด้านขอบข่ายภารกิจการบริหารงานงบประมาณ มี 5 ข้อ คือ 1) การวางแผน
งบประมาณ 2) การบริหารการเงิน 3) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 4) การรายงานผลการใชเ้งิน และผลการด าเนินงาน 
5) การตรวจสอบภายใน และด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ 1) ผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหาร ครู นักเรียน 
ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และองค์กรเอกชน องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น 2) ขั้นตอนการมี
ส่วนร่วม ได้แก่ การร่วมระดมความคิด การร่วมวางแผน การร่วมลงมือปฏิบัติและแก้ปัญหา การร่วมติดตาม
และประเมินผล การร่วมรับผิดชอบ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
 การวิจัยคร้ังนี้ มีกรอบแนวคิดการวิจัย ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ตั้งอยู่ในพื้นที่ส านักบริหารยุทธศาสตร์และบูรณาการการศึกษาที่ 9 เขตตรวจราชการที่ 13 (จังหวัด
อุบลราชธานี ศรีสะเกษ ยโสธร และอ านาจเจริญ) รวม 168 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่าง ได้มาจากการก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามสูตรค านวณ จ านวนกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane (1967 : 398) และใช้วิธีการสุ่มแบบ
หลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ได้กลุ่มตัวอย่าง 139 โรงเรียน 
 กลุ่มเปูาหมาย ได้แก่ 1) โรงเรียนโรงเรียนมัธยมศึกษาต้นแบบ จ านวน 4 โรงเรียน 3) ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบองค์ประกอบของรูปแบบ จ านวน 12 คน 4) ผู้เชี่ยวชาญที่ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของรูปแบบ จ านวน 12 คน 5) ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นผู้มีความรู้และความเชี่ยวชาญ ด้านรูปแบบการบริหารงาน
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 30 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบประเมินองค์ประกอบหลัก
และองค์ประกอบย่อย แบบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ และแบบประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ และมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 6 คน 

ขอบข่ายภารกิจการบริหารงานงบประมาณ 
1.การวางแผนงบประมาณ 
2.การบริหารการเงิน 
3.การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 
4.การรายงานผล การใช้เงิน และผลการด าเนินงาน 
5.การตรวจสอบภายใน 

การบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  1.ผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผูบ้ริหาร ครู นักเรียน 
ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และ
องค์กรเอกชน องค์การบริหารส่วนท้องถิ่น  
2.ขั้นตอนการมีส่วนร่วม ได้แก ่
     2.1 การร่วมระดมความคิด 
     2.2 การร่วมวางแผน 
     2.3 การร่วมลงมือปฏิบัติและแก้ปัญหา 
     2.4 การร่วมติดตามและประเมินผล 
     2.5 การร่วมรับผิดชอบ     

รูปแบบการบริหารงานงบประมาณ 
แบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธผิลใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา 

การประเมินประสิทธิผลการบรหิาร  
ด้านกระบวนการ และด้านผลลพัธ์ 



407ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา แล้วน าไปหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยการวิเคราะห์ค่า IOC (Item 
Objective Congruence Index) ได้ค่า IOC ระหว่าง 0.80-1.00 และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) 
กับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 50 คน น ามาวิเคราะห์ด้วยการใช้สูตรวิเคราะห์
ค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามแต่ละด้านและทั้งฉบับ ได้ค่าความเชื่อมั่น .85  
 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกท าการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า 
(Triangulation) ด้านวิธีรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้วย
การหาข้อสรุปและความสอดคล้องของข้อมูล และข้อมูลเชิงปริมาณได้วิเคราะห์จากแบบสอบถามและแบบ
ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นตอนการวิจัย 
  1. ศึกษาสภาพการบริหารและความต้องการของบุคลากรในการบริหารงานงบประมาณของ
โรงเรียนมัธยมศึกษา 
  2.  สร้างรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  3. ประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียน
มัธยมศึกษา 
  
สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารและความต้องการของบุคลากรในการบริหารงานงบประมาณ
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า สภาพการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษาโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การตรวจสอบภายใน รองลงมาคือ การรายงานผลการใช้เงินและ
ผลการด าเนินงาน การบริหารการเงิน และการบริหารพัสดุและสินทรัพย์ตามล าดับ และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
ได้แก่ การวางแผนงบประมาณ ส่วนความต้องการของบุคลากรในการบริหารงานงบประมาณของโรงเรียนมัธยมศึกษา
โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การวางแผนงบประมาณ รองลงมาคือ     
การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ และการรายงานผลการใช้เงินและผลการด าเนินงาน ตามล าดับ 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด ได้แก่ การตรวจสอบภายใน และองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารงานงบประมาณ
แบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา ประกอบด้วย 1) ผู้มีส่วนร่วม ได้แก่ ผู้บริหาร ครู นักเรียน 
ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา และชุมชน 2) ขั้นตอนการมีส่วนร่วม ได้แก่ 2.1) การระดม
ความคิด 2.2) การวางแผน 2.3) การลงมือปฏิบัติและแก้ปัญหา 2.4) การติดตามและประเมินผล 2.5) การร่วม
รับผิดชอบ และ 3) ขอบข่ายภารกิจการบริหารงานงบประมาณ มี 5 ข้อ คือ 3.1) การวางแผนงบประมาณ    
3.2) การบริหารการเงิน 3.3) การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ 3.4) การรายงานผลการใช้เงิน และผลการด าเนินงาน 
3.5) การตรวจสอบภายใน   
 2.  ผลการสร้างรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) วิธีด าเนินการ 4) การประเมินผล และ 5) เงื่อนไข
ความส าเร็จ มี 5 องค์ประกอบหลัก 43 องค์ประกอบย่อย 
 3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียน
มัธยมศึกษา พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์โดยภาพรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมากที่สุด   
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อภิปรายผล 
 1.  จากผลการศึกษาสภาพการบริหาร และความต้องการในการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วม
ที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารงาน
งบประมาณ ในส่วนองค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย การวางแผนงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุ
และสินทรัพย์ การรายงานผลการใช้เงิน และผลการด าเนินงาน การตรวจสอบภายใน ส่ วนองค์ประกอบย่อย  
จะเป็นขอบข่ายและการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีทุกภาคส่วนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในงานงบประมาณ
และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะเป็นงานหลักที่ส าคัญของโรงเรียนที่จะสนับสนุนให้งานต่างๆ 
ภายในโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 ที่มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด มุ่งเน้นให้สถานศึกษามี
การบริหารงานงบประมาณอย่างมีอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว และสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา 
ชุมชน และท้องถิ่นได้มาตรฐาน มีคุณภาพสอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพ
ภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินหน่วยงานจากภายนอก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดิ์ชัย ธาราธาร 
(2547 : 78) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มโรงเรียนที่ 3 
ส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า คณะกรรมการให้ความคิดเห็นมากที่สุด ในเรื่องการก าหนด
แผนงาน และโครงการให้เหมาะสมกับงบประมาณ รองลงมาคือ การให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน 
ส่วนปัญหาของการบริหารงานงบประมาณที่พบว่ายังอยู่ในระดับที่ต้องการพัฒนาคือ การวางแผนงบประมาณ 
อาจเป็นเพราะผู้มีส่วนร่วมอาจยังไม่มีความรู้ความเข้าใจและการบริหารงานงบประมาณเป็นสิ่งที่ต้องท า    
ความเข้าใจและปฏิบัติเป็นประจ า  
 2.  ผลการสร้างรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบว่า รูปแบบมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ การประเมินผล และเงื่อนไข
ความส าเร็จ สอดคล้องกับสมาน อัศวภูมิ (2550 : 83-84) ได้ท าวิทยานิพนธ์เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหาร
การประถมศึกษาระดับจังหวัด ได้แยกองค์ประกอบของรูปแบบ ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) องค์ประกอบของรูปแบบ  
ที่สร้างขึ้น หมายถึง ส่วนประกอบที่เป็นตัวรูปแบบที่สร้างขึ้นนั้นมีอะไรบ้าง ท างานอย่างไร มีความสัมพันธ์และ
ท างานร่วมกับองค์ประกอบอื่นอย่างไร และ 2) องค์ประกอบของเอกสารรูปแบบ หมายถึง องค์ประกอบที่เป็น
สาระหลักในการน าเสนอรูปแบบท่ีสร้างขึ้นว่าควรจะน าเสนอเรื่องใดบ้าง และได้วิเคราะห์รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาต้นแบบ ได้ก าหนดกรอบในการวิเคราะห์รูปแบบออกเป็น 5 องค์ประกอบ คือ 1) บริบทของรูปแบบ   
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ 5) แนวทางการประเมินผล
รูปแบบ และ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ นอกจากนี้สอดคล้องกับสุวิมล โพธิ์กลิ่น (2549 : 88) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ขนาดเล็ก มีขั้นตอนในการสร้างและพัฒนารูปแบบ ดังนี้ 1) ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ 2) สร้างรูปแบบ 
โดยการจัดท าร่างรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบ จัดท าคู่มือ 
การด าเนินการตามรูปแบบ ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ 3) ทดลองใช้ 4) ประเมินผลการใช้รูปแบบ  
 ส่วนวิธีด าเนินการบริหารงานงบประมาณโดยมีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ คือ มีการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยผู้มีส่วนร่วมประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
และชุมชน ผู้ส่วนได้ส่วนเสีย ขั้นตอนการมีส่วนร่วม และขอบข่ายการบริหารงบประมาณที่ชัดเจน ประกอบด้วย 
การวางแผนงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ การรายงานผล การใช้เงิน และ    
ผลการด าเนินงาน และการตรวจสอบภายใน อาจเป็นเพราะการบริหารงานงบประมาณต้องด าเนินการให้สอดคล้อง



409ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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อภิปรายผล 
 1.  จากผลการศึกษาสภาพการบริหาร และความต้องการในการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วม
ที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบการบริหารงาน
งบประมาณ ในส่วนองค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย การวางแผนงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุ
และสินทรัพย์ การรายงานผลการใช้เงิน และผลการด าเนินงาน การตรวจสอบภายใน ส่ วนองค์ประกอบย่อย  
จะเป็นขอบข่ายและการด าเนินงานของสถานศึกษาท่ีทุกภาคส่วนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมในงานงบประมาณ
และส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เพราะเป็นงานหลักที่ส าคัญของโรงเรียนที่จะสนับสนุนให้งานต่างๆ 
ภายในโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 ที่มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุด มุ่งเน้นให้สถานศึกษามี
การบริหารงานงบประมาณอย่างมีอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว และสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน สถานศึกษา 
ชุมชน และท้องถิ่นได้มาตรฐาน มีคุณภาพสอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาและการประเมินคุณภาพ
ภายในเพื่อพัฒนาตนเองและการประเมินหน่วยงานจากภายนอก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดิ์ชัย ธาราธาร 
(2547 : 78) ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มโรงเรียนที่ 3 
ส านักงานเขตธนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า คณะกรรมการให้ความคิดเห็นมากที่สุด ในเรื่องการก าหนด
แผนงาน และโครงการให้เหมาะสมกับงบประมาณ รองลงมาคือ การให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงเรียน 
ส่วนปัญหาของการบริหารงานงบประมาณที่พบว่ายังอยู่ในระดับที่ต้องการพัฒนาคือ การวางแผนงบประมาณ 
อาจเป็นเพราะผู้มีส่วนร่วมอาจยังไม่มีความรู้ความเข้าใจและการบริหารงานงบประมาณเป็นสิ่งที่ต้องท า    
ความเข้าใจและปฏิบัติเป็นประจ า  
 2.  ผลการสร้างรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พบว่า รูปแบบมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ วิธีด าเนินการ การประเมินผล และเงื่อนไข
ความส าเร็จ สอดคล้องกับสมาน อัศวภูมิ (2550 : 83-84) ได้ท าวิทยานิพนธ์เร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหาร
การประถมศึกษาระดับจังหวัด ได้แยกองค์ประกอบของรูปแบบ ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) องค์ประกอบของรูปแบบ  
ที่สร้างขึ้น หมายถึง ส่วนประกอบที่เป็นตัวรูปแบบที่สร้างขึ้นนั้นมีอะไรบ้าง ท างานอย่างไร มีความสัมพันธ์และ
ท างานร่วมกับองค์ประกอบอื่นอย่างไร และ 2) องค์ประกอบของเอกสารรูปแบบ หมายถึง องค์ประกอบที่เป็น
สาระหลักในการน าเสนอรูปแบบท่ีสร้างขึ้นว่าควรจะน าเสนอเรื่องใดบ้าง และได้วิเคราะห์รูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาต้นแบบ ได้ก าหนดกรอบในการวิเคราะห์รูปแบบออกเป็น 5 องค์ประกอบ คือ 1) บริบทของรูปแบบ   
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 3) ระบบและกลไกของรูปแบบ 4) วิธีด าเนินงานของรูปแบบ 5) แนวทางการประเมินผล
รูปแบบ และ 6) เงื่อนไขของรูปแบบ นอกจากนี้สอดคล้องกับสุวิมล โพธิ์กลิ่น (2549 : 88) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
การพัฒนารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ขนาดเล็ก มีขั้นตอนในการสร้างและพัฒนารูปแบบ ดังนี้ 1) ศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบ 2) สร้างรูปแบบ 
โดยการจัดท าร่างรูปแบบ ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ ปรับปรุงรูปแบบ จัดท าคู่มือ 
การด าเนินการตามรูปแบบ ประเมินความเหมาะสมของคู่มือ 3) ทดลองใช้ 4) ประเมินผลการใช้รูปแบบ  
 ส่วนวิธีด าเนินการบริหารงานงบประมาณโดยมีองค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบ คือ มีการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยผู้มีส่วนร่วมประกอบด้วย ผู้บริหาร ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษา 
และชุมชน ผู้ส่วนได้ส่วนเสีย ขั้นตอนการมีส่วนร่วม และขอบข่ายการบริหารงบประมาณที่ชัดเจน ประกอบด้วย 
การวางแผนงบประมาณ การบริหารการเงิน การบริหารพัสดุและสินทรัพย์ การรายงานผล การใช้เงิน และ    
ผลการด าเนินงาน และการตรวจสอบภายใน อาจเป็นเพราะการบริหารงานงบประมาณต้องด าเนินการให้สอดคล้อง



410 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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กับระเบียบกฎหมาย มุ่งเน้นความถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และโรงเรียนมัธยมศึกษามีขอบข่ายงานการเงิน
และพัสดุ ประกอบด้วย การบริหารการเงิน การบริหารการเงินและบัญชี การบริหารงานพัสดุและสินทรัพย์ 
การประเมินผลการด าเนินงานการเงินและพัสดุ ขอบข่ายภารกิจกลุ่มงานงบประมาณในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ถือเป็นงานสนับสนุนให้การด าเนินงานต่างๆ ของโรงเรียนเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องตามระเบียบ
แบบแผนของทางราชการ สอดคล้องกับสุวรรณา เมตมันกุล (2549 : 98) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐ ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน   
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐมี 4 ขั้นตอน (8 ด้าน) คือ 1) การวางแผนและจัดท างบประมาณ 2) ด้านการอนุมัติ 
3) การบริหารงบประมาณ 4) การติดตามและประเมินผลงบประมาณ และสอดคล้องกับจิณณวัตร ปะโคทัง 
(2549 : 98-105) ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
โรงเรียนดีเด่น พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนดีเด่น มีอยู่ 5 กลุ่มใหญ่ๆ 
คือ 1) การมีส่วนร่วมกับองค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น 2) การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน    
3) การมีส่วนร่วมแบบเครือข่ายผู้ปกครองของนักเรียน 4) การมีส่วนร่วมในการระดมทุน และ 5) การมีส่วนร่วม
ในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนโดยทั้ง 5 กลุ่มมีความเกี่ยวข้องและปฏิสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างกันและกัน 
และยังพบว่า มีรูปแบบที่เป็นกระบวนการของการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน
ดีเด่น 5 ประการ คือ 1) การระดมความคิดเห็น 2) การร่วมวางแผน 3) การร่วมลงมือปฏิบัติ 4) การร่วมประเมิน
และติดตามผล  และ 5) การรับผลประโยชน์ร่วมกัน 
 3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียน
มัธยมศึกษา พบว่า จากการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ได้วิพากษ์และให้ข้อเสนอแนะรูปแบบการบริหารงาน
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษาประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์   
3) วิธีด าเนินการ 4) การประเมินผล และ 5) เงื่อนไขความส าเร็จ มีความเหมาะสม ซึ่งผู้วิจัยได้ปรับปรุงจาก     
5 องค์ประกอบหลัก 57 องค์ประกอบย่อย เป็น 5 องค์ประกอบหลัก 43 องค์ประกอบย่อย ส่วนผลการประเมิน
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ พบว่า ภาพรวมของรูปแบบการบริหารงาน
งบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศกึษา อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
รูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนมัธยมศึกษามีกระบวนการและ
ขั้นตอนการปฏิบัติที่เหมาะสม ชัดเจน มีกระบวนการพัฒนาเป็นขั้นตอนที่ชัดเจนจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การศึกษาโรงเรียนต้นแบบ การตรวจสอบและประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ 2 ครั้ง  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพรจันทร์ พรศักดิ์กุล (2550 : 79) ได้ศึกษารูปแบบกระบวนการงบประมาณของ
โรงเรียนที่บริหารงบประมาณแบบใช้โรงเรียนเป็นฐานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า ได้รูปแบบกระบวนการงบประมาณของโรงเรียนที่บริหารงบประมาณแบบใช้
โรงเรียนเป็นฐาน ซึ่งมี 4 ขั้นตอนคือ 1) การจัดท างบประมาณ 2) การอนุมัติงบประมาณ 3) การบริหารงบประมาณ 
4) การประเมินผลงบประมาณ     
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจิัยไปใช้ 
  1.1  หน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมการน ารูปแบบไปใช้ในสถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการบูรณาการ
มีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนทุกงานจะท าให้เกิดผลของการน ารูปแบบไปใช้ได้เหมาะสม เป็นประโยชน์และเกิดประสิทธิผล
ของงานได้จริง 
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  1.2  ในการบริหารงานงบประมาณให้มีประสิทธิผลผู้ที่มีส่วนร่วมควรมีการวางแผนงบประมาณ
ให้ชัดเจน และศึกษาระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้เข้าใจอย่างถ่องแท้ เพื่อจะน าไปสู่การส่งเสริมสนับสนุนงานอื่นๆ 
ในสถานศึกษาให้มีคุณภาพและน าไปสู่การพัฒนานักเรียนอย่างแท้จริง 
  1.3  ในการบริหารงานงบประมาณ ควรจัดท าข้อมูลงบประมาณ จัดท าระบบข้อมูลข่าวสาร 
จัดท ารายงานมูลค่าสินทรัพย์ ก าหนดกระบวนการตรวจสอบภายใน และมีการตรวจสอบ ติดตาม การใช้งบประมาณ
แบบมีส่วนร่วม 
  1.4 คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทมากที่สุดในการบริหารงานของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ควรมีการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของกรรมการสถานศึกษาให้เป็นผู้น าในการพัฒนาโรงเรียน 
โดยเฉพาะในการบริหารงานงบประมาณ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจยัครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการน ารูปแบบการบริหารงาน
งบประมาณแบบมีส่วนร่วม ที่มีประสิทธิผลไปใช้ในสถานศึกษาทุกระดับ และทุกขนาด  
  2.2 ควรศึกษาประสิทธิผลที่น ารูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมไปใช้ใน
สถานศึกษาทุกระดับ และทุกขนาด  
  2.3 ควรศึกษารูปแบบการบริหารงานงบประมาณแบบมีส่วนร่วมที่มีประสิทธิผลแบบอ่ืน      
ที่สามารถประยุกต์ใช้ให้เกิดประสิทธิผลเพิ่มข้ึนในสถานศึกษาทุกระดับ และทุกขนาด                                     
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ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

The Strategies for Promoting Learning Management According to 
Educational Reforms in the Basic Schools under the Office of  

the Basic Education Commission 
 

สุภิญญา  รู้ขาย1 

สมาน  อัศวภูมิ2 

อัศวฤทธิ์  อุทัยรัตน์3  
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีประเด็นยุทธศาสตร์ที่ต้องพัฒนา 5 ด้าน คือ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
เน้นการพัฒนาหลักสูตร ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐานอาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย  2) ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ เน้นการพัฒนาการจัดท าและ
จัดหาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย บูรณาการใช้ภูมิปญัญาทอ้งถิ่นและแหล่งเรียนรู้ 3) ด้านการจัดการเรียนรู้ 
เน้นการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ บูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงและความเป็นไทย บูรณาการการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน และบูรณาการการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21 
สู่ความเป็นสากล 4) ด้านการวัดและประเมินผล เน้นการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้หลากหลายตาม
สภาพจริง และ 5) ด้านการวิจัยในชั้นเรียน เน้นการพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ ล าดับขั้นตอนในการท าการวิจัย
ในชั้นเรียน ท าการวิจัยในชั้นเรียนและน าไปใช้ได้จริง  
 ทั้งนี้ มีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์โดยการพัฒนาครูให้มีความรู้ มีความเข้าใจ มีทักษะ และ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน ทั้ง 5 ด้าน ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้พัฒนาตนเองด้านความรู้ และ     
ด้านความก้าวหน้าในวิชาชีพ สร้างภาคีเครือข่าย สนับสนุนงบประมาณ และระดมทรัพยากร เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
 
ค าส าคัญ :  ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้, การปฏิรูปการศึกษา, โรงเรียนประถมศึกษา,    
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

 

  

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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Abstract 
 

 The purpose of this research was to develop the strategies for promoting learning 
management according to educational reforms in the basic schools under the Office of the 
Basic Education Commission. The findings of the research showed 5 aspects of strategies for 
promoting learning management according to educational reforms that needed to be developed 
namely 1) curriculum development, focusing on the learner-centered curriculum gearing 
towards ASEAN and universal standards on the bases of Self-Sufficiency Philosophy principles 
and Thainess; 2) learning material production and provision that centered on development 
of updated learning materials and technologies through the integration of local wisdom 
utilization and learning centers; 3) learning management that focused on the management 
following the educational reforms means that centered on learner-centered approach and 
the integration of Self-Sufficiency Philosophy principles and Thainess, learning towards ASEAN 
community, and the 21st century learning towards universality; 4) measurement and evaluation 
focusing on a variety of authentic assessments; 5) classroom research centering on developing 
teachers to be knowledgeable and understand the research procedures and have the ability 
to practically do classroom research. All of these strategies could be implemented by developing 
the teachers to have knowledge, to understand and to have skills and abilities in 5 aspects 
and by promoting the teachers’ self-development and professional advancement, network 
creation, and budget and resource allocation for the sustainable development.  
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บทน า 
 ปัจจุบันและอนาคต สังคมโลกมีแนวโน้มเป็นสังคมฐานความรู้อยู่ที่การเรียนรู้ องค์ความรู้และนวัตกรรม 
เป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประเทศที่เข้าสู่การแข่งขันกับนานาประเทศ เพื่อให้ประเทศไทยแข่งขันกับสังคมโลกได้ 
จึงมีการปฏิรูปการศึกษา เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้นและเทียบเท่ามาตรฐานสากล รัฐบาลต้องส่งเสริม
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาคุณภาพ ประสิทธิภาพ และขีดความสามารถของคนในประเทศให้เต็มศักยภาพ 
ยึดหลักการมีส่วนร่วมอันเป็นรากฐานที่มั่นคงในการพัฒนาประเทศ ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวที่ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการศึกษาไว้ว่า “การศึกษาเป็นเครื่องมืออันส าคัญในการพัฒนาความรู้ 
ความคิด ความประพฤติ และทักษะความสามารถ รวมทั้งในด้านคุณธรรม จริยธรรม ทัศนคติค่านิยมของบุคคล
ให้เป็นพลเมืองดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพัฒนาประเทศก็ย่อมท าได้สะดวกราบรื่นได้ผลที่แน่นอน   
และรวดเร็ว” (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 2544 : 1) 
 จากการปฏิรูปการศึกษาในรอบแรก สู่การปฏิรูปการศึกษาในรอบที่สอง พ.ศ. 2552-2561 ปัญหา
ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการจัดการเรียนรู้ คือ ปัญหาของครู ได้แก่ ปัญหาการผลิตครู ปัญหาการขาดแคลนครู และ
ปัญหาคุณภาพครูไม่ได้มาตรฐานด้านความรู้เพียงพอที่จะถ่ายทอดความรู้ให้กับผู้เรียน ปัญหาผู้เรียนอ่านไม่ออก
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เขียนไม่ได้ ปัญหาหลักสูตรการเรียนการสอน กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการวัดประเมินผล ส่งผลให้คุณภาพ
ผู้เรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 2558 : 1-3) แนวทางแก้ไขปัญหา 
คือ ครูต้องจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนส าคัญที่สุด ครูและผู้เรียนค้นหาและสร้างความรู้ร่วมกัน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนการเรียนและประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้และสื่อสอดคล้องสัมพันธ์กันและ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ตามความสามารถและความแตกต่างของแต่ละบุคคล มีการก าหนดทิศทางการศึกษา
และปัจจัยที่ส่งผลต่อการศึกษาไทยในอนาคตในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีหลักการ   
และกรอบแนวคิด วิสัยทัศน์ เปูาหมาย และกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี 2 บนฐานของหลักการ 
และแนวทางแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 คือ 
เน้นการปฏิรูประบบการศึกษา การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ และเป็นส่วนหนึ่งของระบบการพัฒนาประเทศ เชื่อมโยง
การพัฒนาระบบอื่น ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม เกษตรกรรม สาธารณสุข การจ้างงาน ไว้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 2554 : 1-11)  
 จะเห็นได้ว่าการปฏิรูปการศึกษาของไทยจ าเป็นต้องสร้างสรรค์วิสัยทัศน์ใหม่ในการส่งเสริมการจัด 
การเรียนรู้ด้วยการพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดท าและ
จัดหาสื่อการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัยในชั้นเรียน จึงจะท าให้ครู
มีความรู้ มีทักษะ และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ   
สู่มาตรฐานอาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย ซึ่งจะส่งผลให้
ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้มีความรู้คู่คุณธรรม เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีความพอเพียง  มีความรอบรู้
ด้านวิชาการ และทักษะในการด าเนินชีวิต พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ประชาคมอาเซียน สนใจใฝุเรียนรู้
ตลอดชีวิต ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตน์ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  ศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. สร้างยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3. ประเมินยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน จากโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดอุบลราชธานี 
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตร    
ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านการวิจัย      
ในชั้นเรียน 
 
 



415ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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เขียนไม่ได้ ปัญหาหลักสูตรการเรียนการสอน กระบวนการจัดการเรียนรู้ และการวัดประเมินผล ส่งผลให้คุณภาพ
ผู้เรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า (ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 2558 : 1-3) แนวทางแก้ไขปัญหา 
คือ ครูต้องจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนส าคัญที่สุด ครูและผู้เรียนค้นหาและสร้างความรู้ร่วมกัน ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนการเรียนและประเมินการเรียนรู้ด้วยตนเอง กิจกรรมการเรียนรู้และสื่อสอดคล้องสัมพันธ์กันและ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ตามความสามารถและความแตกต่างของแต่ละบุคคล มีการก าหนดทิศทางการศึกษา
และปัจจัยที่ส่งผลต่อการศึกษาไทยในอนาคตในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีหลักการ   
และกรอบแนวคิด วิสัยทัศน์ เปูาหมาย และกรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 บนฐานของหลักการ 
และแนวทางแห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 คือ 
เน้นการปฏิรูประบบการศึกษา การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ และเป็นส่วนหนึ่งของระบบการพัฒนาประเทศ เชื่อมโยง
การพัฒนาระบบอื่น ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม เกษตรกรรม สาธารณสุข การจ้างงาน ไว้อย่างชัดเจนยิ่งข้ึน (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 2554 : 1-11)  
 จะเห็นได้ว่าการปฏิรูปการศึกษาของไทยจ าเป็นต้องสร้างสรรค์วิสัยทัศน์ใหม่ในการส่งเสริมการจัด 
การเรียนรู้ด้วยการพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดท าและ
จัดหาสื่อการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัยในชั้นเรียน จึงจะท าให้ครู
มีความรู้ มีทักษะ และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ   
สู่มาตรฐานอาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย ซึ่งจะส่งผลให้
ผู้เรียนได้รับการพัฒนาให้เป็นผู้มีความรู้คู่คุณธรรม เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีความพอเพียง  มีความรอบรู้
ด้านวิชาการ และทักษะในการด าเนินชีวิต พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ประชาคมอาเซียน สนใจใฝุเรียนรู้
ตลอดชีวิต ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตน์ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  ศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 2. สร้างยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3. ประเมินยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน จากโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจังหวัดอุบลราชธานี 
 ตัวแปรที่ศึกษา คือ ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตร    
ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านการวิจัย      
ในชั้นเรียน 
 
 



416 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย ที่ได้จากการศึกษาจากเอกสาร ต ารางานวิจัยที่เก่ียวข้อง การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การศึกษาโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ การท าการวิจัยขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 3 
ประกอบด้วย  
  1. แนวคิดยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จในการจัดการศึกษา ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การท างาน
เป็นทีม การสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจ การก าหนดผู้รับผิดชอบ การวางแผนและก ากับดูแล และ  
การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือ  
  2. องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ ได้แก่ 3.1) วิสัยทัศน์ 3.2) พันธกิจ 3.3) เปูาประสงค์ 3.4) ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 3.4.1) วัตถุประสงค์ 3.4.2) แนวด าเนินการ 3.4.3) ตัวชี้วัด  
  3. ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ 
ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัยในชั้นเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จากโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน 1,094 แห่ง จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 1,252 คน และครูผู้สอน จ านวน 11,618  คน รวมท้ังส้ิน 12,870  คน (ข้อมูลจากส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1-5 : 2556) 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จากจากโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน  285  แห่ง เป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน  297 คน  และครูผู้สอน จ านวน 285 คน รวมทั้งสิ้น 582 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยในการสุ่มเทียบตารางของ Yamane (1973 : 727-728)     
ในการก าหนดจ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 
 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น มีค่า IOC เท่ากับ 0.6 = 1.0 มีค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากับ .89 และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ที่ผ่านการวิจัยน าร่อง (Pilot Research) และผ่านการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ใช้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
  ขั้นตอนการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ จากโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 285 แห่ง 
           3. ศึกษารายกรณีโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ จ านวน 3 แห่ง ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก    
(In- depth Interview) 
           4. สังเคราะห์ข้อมูล 
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 ขั้นตอนที่ 2 สร้างยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1. จัดท าร่างยุทธศาสตร์ 
  2. จัดท าร่างคู่มือการใช้ยทุธศาสตร์   
  3. ตรวจสอบร่างยุทธศาสตร์และร่างคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ ด้วยการจัดการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญ ที่มีส่วนเก่ียวข้อง จ านวน 15 คน 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1. เตรียมการประเมินยุทธศาสตร์ 
  2. ประเมินยุทธศาสตร์และคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ ด้วยการประชุมอิงผู้ทรงคุณวุฒิ(Connoisseurship) 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง จ านวน  21 คน 
    3. สรุปผลการประเมินโดยผู้ทรงคณุวุฒิ 
    4. ปรับปรุงยทุธศาสตร์และคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนายุทธศาสตร์ 
  ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนายุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน
ปัญหาและความต้องการ และผลการศึกษาโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ 
   1.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา  
    สภาพปัจจุบันการปฏิบัติตามประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวม    
อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร รองลงมา คือ ด้านการวัดและประเมินผล 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้   
    ปัญหาที่พบ คือ หลักสูตรไม่ทันสมัย ไม่ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ยังไม่สามารถ
น าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ขาดแคลนงบประมาณ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้ประสิทธิภาพ 
ครูไม่ครบชั้น ไม่ตรงตามวิชาเอก ภาระงานมาก ขาดความรู้ ความเข้าใจ ขาดทักษะในการจัดการเรียนรู้และ
การใช้สื่อเทคโนโลยี ขาดขวัญก าลังใจในการท างาน ขาดความรับผิดชอบในการออกแบบการจัดการเรียนรู้    
ไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการสอน การวัดและประเมินผลไม่หลากหลายไม่ตรงกับสภาพจริง ข้อสอบไม่ได้มาตรฐาน 
ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการท าวิจัยในชั้นเรียน ไม่เห็นความส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน และไม่น าผลการวิจัย  
ไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียน 
    ความต้องการที่พบ คือ จัดท าหลักสูตรให้ทันสมัย ตอบสนองความต้องการของ
ท้องถิ่นและทันต่อการเปลี่ยนแปลง ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดท าจัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้ 
สร้างแรงจูงใจให้กับครูในการผลิตสื่อ ควรจัดสรรครูให้ครบชั้น ตรงตามวิชาเอกที่ขาดแคลน ลดภาระงานของครู 
สร้างขวัญก าลังใจให้กับครู อบรมสัมมนาเกี่ยวกับการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ ประสานความร่วมมือ
จากทุกฝุายในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ควรจัดการอบรมเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลให้กับครูทุกคน    
วัดและประเมินผลตรงตามสภาพจริง จัดให้มีคลังข้อสอบ เครือข่ายการวัดและประเมินผล ควรจัดอบรมพัฒนา
ความรู้เกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนให้แก่ครู สร้างความตระหนักแก่ครูในการจัดท างานวิจัยในชั้นเรียน สร้าง



417ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย ที่ได้จากการศึกษาจากเอกสาร ต ารางานวิจัยที่เก่ียวข้อง การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา ความต้องการ การศึกษาโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ การท าการวิจัยขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 3 
ประกอบด้วย  
  1. แนวคิดยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จในการจัดการศึกษา ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การท างาน
เป็นทีม การสร้างความตระหนักรู้และความเข้าใจ การก าหนดผู้รับผิดชอบ การวางแผนและก ากับดูแล และ  
การมีส่วนร่วมและการปรึกษาหารือ  
  2. องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ ได้แก่ 3.1) วิสัยทัศน์ 3.2) พันธกิจ 3.3) เปูาประสงค์ 3.4) ประเด็น
ยุทธศาสตร์ 3.4.1) วัตถุประสงค์ 3.4.2) แนวด าเนินการ 3.4.3) ตัวชี้วัด  
  3. ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ 
ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการวิจัยในชั้นเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จากโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน 1,094 แห่ง จ าแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 1,252 คน และครูผู้สอน จ านวน 11,618  คน รวมทั้งสิ้น 12,870  คน (ข้อมูลจากส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1-5 : 2556) 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน จากจากโรงเรียนประถมศึกษาที่สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี  จ านวน  285  แห่ง เป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน  297 คน  และครูผู้สอน จ านวน 285 คน รวมทั้งสิ้น 582 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยในการสุ่มเทียบตารางของ Yamane (1973 : 727-728)     
ในการก าหนดจ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 
 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น มีค่า IOC เท่ากับ 0.6 = 1.0 มีค่าความเชื่อมั่น 
เท่ากับ .89 และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก ที่ผ่านการวิจัยน าร่อง (Pilot Research) และผ่านการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา  
 การวิเคราะห์ข้อมูล  ใช้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
  ขั้นตอนการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเพื่อพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2. ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ จากโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 285 แห่ง 
           3. ศึกษารายกรณีโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ จ านวน 3 แห่ง ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก    
(In- depth Interview) 
           4. สังเคราะห์ข้อมูล 
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 ขั้นตอนที่ 2 สร้างยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1. จัดท าร่างยุทธศาสตร์ 
  2. จัดท าร่างคู่มือการใช้ยทุธศาสตร์   
  3. ตรวจสอบร่างยุทธศาสตร์และร่างคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ ด้วยการจัดการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ผู้เชี่ยวชาญ ที่มีส่วนเก่ียวข้อง จ านวน 15 คน 
 ขั้นตอนที่ 3 ประเมินยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  1. เตรียมการประเมินยุทธศาสตร์ 
  2. ประเมินยุทธศาสตร์และคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ ด้วยการประชุมอิงผู้ทรงคุณวุฒิ(Connoisseurship) 
ผู้มีส่วนเก่ียวข้อง จ านวน  21 คน 
    3. สรุปผลการประเมินโดยผู้ทรงคณุวุฒิ 
    4. ปรับปรุงยทุธศาสตร์และคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์  
 
สรุปผลการวิจัย 
 ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนายุทธศาสตร์ 
  ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนายุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน
ปัญหาและความต้องการ และผลการศึกษาโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ 
   1.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา  
    สภาพปัจจุบันการปฏิบัติตามประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในภาพรวม    
อยู่ในระดับมาก ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร รองลงมา คือ ด้านการวัดและประเมินผล 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้   
    ปัญหาที่พบ คือ หลักสูตรไม่ทันสมัย ไม่ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ยังไม่สามารถ
น าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ขาดแคลนงบประมาณ และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้ประสิทธิภาพ 
ครูไม่ครบชั้น ไม่ตรงตามวิชาเอก ภาระงานมาก ขาดความรู้ ความเข้าใจ ขาดทักษะในการจัดการเรียนรู้และ
การใช้สื่อเทคโนโลยี ขาดขวัญก าลังใจในการท างาน ขาดความรับผิดชอบในการออกแบบการจัดการเรียนรู้    
ไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการสอน การวัดและประเมินผลไม่หลากหลายไม่ตรงกับสภาพจริง ข้อสอบไม่ได้มาตรฐาน 
ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการท าวิจัยในชั้นเรียน ไม่เห็นความส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียน และไม่น าผลการวิจัย  
ไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียน 
    ความต้องการที่พบ คือ จัดท าหลักสูตรให้ทันสมัย ตอบสนองความต้องการของ
ท้องถิ่นและทันต่อการเปลี่ยนแปลง ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดท าจัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้ 
สร้างแรงจูงใจให้กับครูในการผลิตสื่อ ควรจัดสรรครูให้ครบชั้น ตรงตามวิชาเอกที่ขาดแคลน ลดภาระงานของครู 
สร้างขวัญก าลังใจให้กับครู อบรมสัมมนาเกี่ยวกับการใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการจัดการเรียนรู้ ประสานความร่วมมือ
จากทุกฝุายในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ควรจัดการอบรมเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลให้กับครูทุกคน    
วัดและประเมินผลตรงตามสภาพจริง จัดให้มีคลังข้อสอบ เครือข่ายการวัดและประเมินผล ควรจัดอบรมพัฒนา
ความรู้เกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียนให้แก่ครู สร้างความตระหนักแก่ครูในการจัดท างานวิจัยในชั้นเรียน สร้าง
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ทีมงานวิจัยในชั้นเรียนเร่ืองเดียวกันในโรงเรียนแล้วน าผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้พัฒนาการจัดการเรียนรู้และ
พัฒนาผู้เรียน สนับสนุนการเพื่อพัฒนาสื่อนวัตกรรม มีการนิเทศติดตามและประเมินผลด าเนินงานด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ ด้านการจัดการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้าน
การวิจัยในชั้นเรียนอย่างต่อเนื่อง 
   1.2  ผลการศึกษาโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ 
    การศึกษาโรงเรียนที่มีความเป็นเลิศ พบว่า ปัจจัยความส าเร็จของยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน คือ ทุกฝุายมีส่วนร่วมในการพัฒนา พัฒนาครูให้มีความรู้ มีความเข้าใจ มีทักษะ และความสามารถ 
ในการพัฒนาและน าหลักสูตรตามแนวการปฏิรูปการศึกษาไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้พัฒนาตนเองด้านความรู้ และด้านความก้าวหน้า
ในวิชาชีพ จากการพัฒนาและการปฏิบัติงาน ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างภาคีเครือข่าย ระดมทรัพยากร 
และสรรหาผู้มีความรู้ความสามารถมาร่วมพัฒนางานอย่างเต็มก าลังความสามารถ ต่อเนื่อง และยั่งยืน ผู้วิจัยได้
น าไปเป็นแนวทางพัฒนายุทธศาสตร์ 
 ส่วนที่ 2 ผลการสร้างยุทธศาสตร์                                                                       
  ผลการประเมินร่างยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในขั้นตอนที่ 2 ของการวิจัยนี้ทุกองค์ประกอบ 
ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เปูาประสงค์ 4) ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 4.1) วัตถุประสงค์      
4.2) แนวด าเนินการ อยู่ในระดับมาก และต้องเพิ่มตัวชี้วัดในประเด็นยุทธศาสตร์  มี ในประเด็นยุทธศาสตร์     
มีรายละเอียดขององค์ประกอบของยุทธศาสตร์ส าคัญ ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ 
 โรงเรียนส่งเสริมให้ครูมีความรู้  มีทักษะ และความสามารถในการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐานอาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
และความเป็นไทย 
 พันธกิจ 
  1)  พัฒนาหลักสูตรตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐานอาเซียน 
และสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย 
  2)  พัฒนาการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย บูรณาการภูมิปัญญาท้องถิ่น 
และแหล่งเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 
  3) พัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐานอาเซียน
และสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย 
  4)  พัฒนาการวัดและประเมินผลที่หลากหลายตามสภาพความเป็นจริงอย่างเป็นระบบ 
  5) พัฒนาการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 
 เปูาประสงค์ 
  1) โรงเรียนมีการพัฒนาหลักสูตรตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐาน
อาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และความเป็นไทยอย่างเป็นระบบ 
  2) โรงเรียนมีการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้และเทคโนโลยีที่ทันสมัย บูรณาการภูมิปัญญา
ท้องถิ่น และแหล่งเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

 
 

         402 
 
 

  3)  โรงเรียนมีการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
สู่มาตรฐานอาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย 
  4)  โรงเรียนมีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายตามสภาพจริงอย่างเป็นระบบ  
  5)  โรงเรียนมีการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ที่ประกอบด้วยวัตถุประสงค์และแนวด าเนินการตามกระบวนการ PDCA ที่มีจุดเน้นการด าเนินการ 
ดังนี้ 
  1)  ด้านการพัฒนาหลักสูตร เน้นการพัฒนาหลักสูตร ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐาน
อาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย  
  2)  ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ เน้นการพัฒนาการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย บูรณาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและแหล่งเรียนรู้  
  3)  ด้านการจัดการเรียนรู้ เน้นการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียน 
เป็นส าคัญ บูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย บูรณาการการเรียนรู้สู่ประชาคม
อาเซียน และบูรณาการการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21 สู่ความเป็นสากล  
  4)  ด้านการวัดและประเมินผล เน้นการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้หลากหลายตาม
สภาพจริง  
  5)  ด้านการวิจัยในชั้นเรียน เน้นการพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ ล าดับขั้นตอนในการท า
การวิจัยในชั้นเรียน ท าการวิจัยในชั้นเรียนและน าไปใช้ได้จริง 
 ส่วนที่ 3 ผลการประเมินยุทธศาสตร์  
 ผลการประเมินในขั้นตอนที่ 3 ของการวิจัยนี้ทุกองค์ประกอบ (เพิ่มตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับแนว
ด าเนินการในองค์ประกอบย่อยของประเด็นยุทธศาสตร์) อยู่ในระดับมากที่สุด ท าให้ได้ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ที่แก้ไขตามค าแนะน าและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  
           
อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 
 จากผลการวิจัยที่พบว่า สภาพปัจจุบันตามประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวปฏิรูปการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อจ าแนกตามรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร รองลงมา คือ ด้านการวัด
และประเมินผล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ เชษฐพงศ์  สุขปาน 
(2557 : 197) พบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
รองลงมาคือ ด้านการเตรียมความพร้อมสถานศึกษา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการมอบหมายงาน
กับผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
 ผลการศึกษาปัญหาพบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร ครูขาดความรู้และขาดทักษะ     
ในการผลิตและใช้สื่อและเทคโนโลยี ขาดแคลนงบประมาณ ครูไม่ครบชั้น ขาดครูตามวิชาเอกที่ขาดแคลน ครูมี
ภาระงานอื่นมาก ครูขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะในการจัดการเรียนรู้ ครูไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการสอน 
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  3)  โรงเรียนมีการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
สู่มาตรฐานอาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย 
  4)  โรงเรียนมีการวัดและประเมินผลที่หลากหลายตามสภาพจริงอย่างเป็นระบบ  
  5)  โรงเรียนมีการวิจัยในชั้นเรียนเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
 ที่ประกอบด้วยวัตถุประสงค์และแนวด าเนินการตามกระบวนการ PDCA ที่มีจุดเน้นการด าเนินการ 
ดังนี้ 
  1)  ด้านการพัฒนาหลักสูตร เน้นการพัฒนาหลักสูตร ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สู่มาตรฐาน
อาเซียนและสากล บนฐานของหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย  
  2)  ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ เน้นการพัฒนาการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย บูรณาการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นและแหล่งเรียนรู้  
  3)  ด้านการจัดการเรียนรู้ เน้นการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา ที่เน้นผู้เรียน 
เป็นส าคัญ บูรณาการหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและความเป็นไทย บูรณาการการเรียนรู้สู่ประชาคม
อาเซียน และบูรณาการการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21 สู่ความเป็นสากล  
  4)  ด้านการวัดและประเมินผล เน้นการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนรู้หลากหลายตาม
สภาพจริง  
  5)  ด้านการวิจัยในชั้นเรียน เน้นการพัฒนาครูให้มีความรู้ ความเข้าใจ ล าดับขั้นตอนในการท า
การวิจัยในชั้นเรียน ท าการวิจัยในชั้นเรียนและน าไปใช้ได้จริง 
 ส่วนที่ 3 ผลการประเมินยุทธศาสตร์  
 ผลการประเมินในขั้นตอนที่ 3 ของการวิจัยนี้ทุกองค์ประกอบ (เพิ่มตัวชี้วัดที่สอดคล้องกับแนว
ด าเนินการในองค์ประกอบย่อยของประเด็นยุทธศาสตร์) อยู่ในระดับมากที่สุด ท าให้ได้ยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ที่แก้ไขตามค าแนะน าและข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ  
           
อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 
 จากผลการวิจัยที่พบว่า สภาพปัจจุบันตามประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตาม
แนวปฏิรูปการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อจ าแนกตามรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการพัฒนาหลักสูตร รองลงมา คือ ด้านการวัด
และประเมินผล และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการจัดท าและจัดหาสื่อการเรียนรู้ เชษฐพงศ์  สุขปาน 
(2557 : 197) พบว่า สภาพปัจจุบันในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา 
รองลงมาคือ ด้านการเตรียมความพร้อมสถานศึกษา และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการมอบหมายงาน
กับผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการบริหารหลักสูตรสถานศึกษา 
 ผลการศึกษาปัญหาพบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจในหลักสูตร ครูขาดความรู้และขาดทักษะ     
ในการผลิตและใช้สื่อและเทคโนโลยี ขาดแคลนงบประมาณ ครูไม่ครบชั้น ขาดครูตามวิชาเอกที่ขาดแคลน ครูมี
ภาระงานอื่นมาก ครูขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะในการจัดการเรียนรู้ ครูไม่เปลี่ยนพฤติกรรมการสอน 
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การวัดและประเมินผลไม่และไม่ตรงกับสภาพความเป็นจริง ข้อสอบไม่ตรงตามเนื้อหา ตัวชี้วัด และจุดประสงค์
การเรียนรู้ ครูขาดความรู้และทักษะและขาดเครื่องมือในการวัดและประเมินผลที่ได้มาตรฐาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เชษฐพงศ์ สุขปาน (2557 : 197) พบว่า ครูจัดการเรียนการสอนตามความเคยชินไม่เน้นการสอน
ตามตัวชี้วัด และผู้บริหารขาดการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง ครูสอนไม่ตรงวิชาเอก ขาดแคลนบุคลากร ครูไม่ครบชั้น 
งบประมาณไม่เพียงพอ ภาระงานมีมาก การบริหารหลักสูตรไม่เป็นไปตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ครูไม่ศึกษาหลักสูตร การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาขาดความต่อเนื่อง เปลี่ยนแปลงหลักสูตรบ่อยครั้ง       
ครูจัดการเรียนการสอนตามความเคยชินไม่เน้นการสอนตามตัวชี้วัด ครูไม่เปล่ียนพฤติกรรมการสอน ขาดการน าส่ือ
หรือเทคโนโลยีต่างๆ ที่ทันสมัยมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลไม่ครอบคลุม และขาดการสร้าง
เครื่องมือวัดผลที่มีคุณภาพและสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์พร ก้อนค า และคณะ (อ้างถึงใน วารสารการบริหาร
การศึกษาบัวบัณฑิต (2556 : 49) พบว่า ปัญหาด้านการจัดการเรียนรู้ได้แก่ ครูไม่เข้าใจหลักสูตร ขาดความรู้และ
เทคนิควิธีการ ครูไม่ตรงวิชาเอกท าให้ขาดความมั่นใจ ขาดการใช้สื่อการเรียนรู้ ยึดติดกับเนื้อหาในบทเรียน    
ไม่ยอมรับการพัฒนาในรูปแบบใหม่ๆ และไม่ท าแผนการจัดการเรียนรู้   
 ผลการศึกษาความต้องการพบว่า ควรจัดการอบรมพัฒนาบุคลากรให้สามารถพัฒนาหลักสูตรผลิต
และใช้สื่อเทคโนโลยี จัดการเรียนรู้ วัดและประเมินผล และวิจัยในชั้นเรียนได้ จัดสรรครูให้ตรงตามวิชาเอกครบชั้น   
มีการนิเทศติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน มีการระดมทรัพยากร ด้านงบประมาณ บุคลากร ชุมชน ท้องถิ่น 
และเครือข่าย เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนการจัดการศึกษามากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ เชษฐพงศ์  สุขปาน 
(2557 : 199) พบว่า หน่วยงานที่รับผิดชอบต้องช่วยเหลือโรงเรียนอย่างแท้จริงต่อเนื่องและเป็นกัลยาณมิตร 
จัดอบรมให้ความรู้อย่างต่อเนื่อง เพิ่มบุคลากร ให้ศึกษานิเทศก์มาให้ความรู้ในการปรับปรุงหลักสูตร นิเทศ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง ลดกลุ่มสาระการเรียนรู้ให้น้อยลง ใช้การเรียนรู้แบบบูรณาการ มีการระดมทรัพยากร 
ด้านงบประมาณ บุคลากร ชุมชน ท้องถิ่น และเครือข่าย เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนการจัดการศึกษามากข้ึน  
 ผลการศึกษาปัญหาด้านการวิจัยในชั้นเรียนพบว่า ครูขาดความรู้ความเข้าใจในการท าวิจัยในชั้นเรียน 
ครูมีภาระงานอื่นมากไม่มีเวลาในการท างานวิจัย และไม่น าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้  
และผลการศึกษาความต้องการ พบว่า ควรมีการจัดอบรมพัฒนาความรู้เรื่องการวิจัยในชั้นเรียนให้แก่ครู พัฒนา 
การจัดการเรียนรู้โดยการน าผลการวิจัยในชั้นเรียนไปใช้จริง และส่งเสริมให้มีการวิจัยในชั้นเรียนอย่างต่อเนื่ อง 
สอดคล้องกับการวิจัยของ วรนันท์  ขันแข็ง (2556 : 281-282) พบว่า ครูยังขาดความรู้ความเข้าใจและทักษะเกี่ยวกับ
การวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย และขาดการสนับสนุนปัจจัยต่างๆ ทีเอื้อต่อการวิจัยของครู มีความต้องการที่สอดคล้อง
กับปัญหา คือ มีความต้องการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและทักษะการปฏิบัติเกี่ยวกับกระบวนการวิจัย ให้โรงเรียน
ส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยด้านต่างๆ ที่เป็นการอ านวยความสะดวกต่อการท าการวิจัยของครู  และสอดคล้องกับ
การวิจัยของ สุรีพร เขียวข า และคณะ อ้างในวารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต(2555 : 48) แนวทางในการส่งเสริม
การวิจัยในชั้นเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ควรมีการวางแผนร่วมกันในการส่งเสริมการวิจัยในชั้นเรียน 
สร้างแรงจูงใจ ให้ค าปรึกษา ให้ก าลังใจ กระตุ้นให้ครูใช้ความรู้ความสามารถ และพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ 
นิเทศติดตามการวิจัยในชั้นเรียนของครู เพื่อปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรู้ของครู 
  1.  การสร้างยุทธศาสตร์ 
   จากผลการประเมินร่างยุทธศาสตร์เพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในขั้นตอนที่ 2 ของการวิจัยนี้ 
ทุกองค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ 3) เปูาประสงค์ 4) ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่              
4.1) วัตถุประสงค์ 4.2) แนวด าเนินการ อยู่ในระดับมาก มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชรินทร์ จ าปาทิพย์ 
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(2557 : 233-262) ผลการประเมินร่างยุทธศาสตร์สู่ความส าเร็จในการจัดการศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษา   
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับมาก 
  2.  การประเมินยุทธศาสตร์ 
   จากผลการวิจัยพบว่า แนวด าเนินการและเงื่อนไขความส าเร็จของยุทธศาสตร์ ได้แก่ การศึกษา
และท าความเข้าใจประเด็นและองค์ประกอบของยุทธศาสตร์  ประชุมผู้เกี่ยวข้องทุกคนในโรงเรียน ส่งเสริม
สนับสนุนให้ครูผู้สอนพัฒนาตนเองและพัฒนาวิชาชีพ สนับสนุนให้ขวัญก าลังใจกับครูผู้สอนอย่างสม่ าเสมอ 
ประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และสมรรถนะหลักของผู้เรียนก่อนและหลังการพัฒนา 
ด าเนินการตามองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วน สนับสนุนงบประมาณ ระดมทรัพยากร และประสาน
ความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kallon (1997 : 2004-A) พบว่า การศึกษาวิเคราะห์
การปฏิรูปการศึกษาตามแบบแผนในเชียรา ลีออน โรงเรียนประถมศึกษาและการศึกษาของครู เป็นการศึกษา
แบบ Interpretive เป็นการปฏิรูปการศึกษาตามแบบแผนที่วางไว้ โดยการเผยแพร่หลักสูตรประถมศึกษา     
ในเชิงนวัตกรรม ดัดแปลงให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของท้องถิ่น การพัฒนามีความก้าวหน้าจากการช่วยเหลือ
จากองค์กรหรือหน่วยงานภายนอก การสนับสนุนจากชุมชนและครู สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิศนา  แขมมณี 
และคณะ (2547 : 150) พบว่า ปัจจุบันสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้พยายามพัฒนา ปรับปรุง รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ ส่งเสริมยุทธศาสตร์และนวัตกรรมในการปฏิรูปการศึกษาอย่างหลากหลาย เพื่อให้เป็นไปตาม
หลักการส าคัญในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและการปฏิรูปการศึกษาไทยที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ       
ให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถสร้างองค์ความรู้ได้และน าไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ    
การวิจัยของ ทัศนีย์  แก้วงาม (2557: 251-256) พบว่าการบริหารงานวิชาการ ด้านการวางแผน ต้องศึกษาท า
ความเข้าใจร่วมกันในเรื่องบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝุายที่มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ร่วมกันท างานเป็นทีม 
ตรวจสอบประเมินคุณภาพ ให้ข้อมูลย้อนกลับแก่สถานศึกษาเพื่อการพัฒนา 
  
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าไปใช้ 
 จากข้อค้นพบในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
  1.  หน่วยงานต้นสังกัดหรือสถานศึกษาควรพิจารณาน ายุทธศาสตร์นี้ไปปรับใช้อย่างจริงจัง    
ให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษาในสังกัดที่รับผิดชอบ สนับสนุน ส่งเสริมให้มีโรงเรียนที่เป็นต้นแบบในการจัด 
การเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาที่เป็นเลิศ เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้และเป็นแบบอย่างแก่โรงเรียนทั่วไป 
และพิจารณาน าปัญหา ความต้องการ หรือแนวทางแก้ไขที่ค้นพบจากการวิจัยครั้งนี้ ไปเป็นข้อสังเกตในการพิจารณา
แก้ไขปัญหาในการส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนอื่นๆ  
  2.  การสนับสนุน ส่งเสริม สร้างขวัญ ก าลังใจ นิเทศ ติดตาม การจัดการเรียนการสอนของ
ครูผู้สอนและบุคลากรทางการศึกษา ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาอย่างจริงจังจากผู้บริหาร
สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูป
การศึกษา 
  3.  การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวปฏิรูปการศึกษาจาก   
ทุกภาคส่วนและทุกภาคีเครือข่ายเป็นพลังส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้เป็นไปตาม    
แนวการปฏิรูปการศึกษาที่แท้จริง 
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  4. สิ่งส าคัญที่สุดในการส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษา คือ
ความตระหนักถึงความส าคัญ ความรับผิดชอบในหน้าที่ และการพัฒนาตนเองในด้านความรู้ ความสามารถ 
และทักษะในการท างานในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งจะส่งผลต่อ
การส่งเสริมและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาประสบความส าเร็จได้อย่างงดงาม 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
  1.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลการน ายุทธศาสตร์นี้ไปปรับใช้ให้เหมาะกับบริบทของสถานศึกษา 
เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงยุทธศาสตร์ให้สามารถน าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมหรือรูปแบบหรือความต้องการในการส่งเสริม
การจัดการเรียนรู้ตามแนวการปฏิรูปการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 
 
กิตติกรรมประกาศ  
 ดุษฎีนิพนธ์นี้ส าเร็จได้อย่างสมบูรณ์ด้วยความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.สมาน 
อัศวภูมิ ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และรองศาสตราจารย์ ดร.อัศวฤทธิ์ อุทัยรัตน์กรรมการท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน าตรวจสอบแก้ไขและปรับปรุงข้อบกพร่องต่างๆ เพื่อให้ดุษฎีนิพนธ์
สมบูรณ์ที่สุด  
 ขอกราบขอบพระคุณ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานวิชาการ และครูผู้สอน สังกัดส านักงาน   
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1-5 และโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา 3 โรงเรียน คือ โรงเรียน
บ้านท่าอุเทน จังหวัดนครพนม โรงเรียนเมืองไพรวิทยาคาร จังหวัดร้อยเอ็ด และโรงเรียนบ้านสะโน จังหวัดสุรินทร์ 
รวมทั้งผู้เกี่ยวข้องทุกท่าน ที่กรุณากรอกแบบสอบถามและให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย 
 ขอกราบขอบพระคุณ บิดา มารดาที่ได้ให้ก าเนิด เลี้ยงดู อบรมสั่งสอน ทุกคนในครอบครัว และ
ญาติมิตร ที่สนับสนุนเป็นก าลังใจอันส าคัญยิ่งในการศึกษาและท าดุษฎีนิพนธ์ครั้งนี้จนส าเร็จ 
 คุณค่าและประโยชน์อันเกิดจากการศึกษาและท าดุษฎีนพินธ์ ผูว้ิจัยขออุทิศเพื่อบูชาพระคุณบิดา 
มารดา ครู อาจารย์ และผู้มีพระคุณที่ให้ความปรารถนาดีต่อผูว้ิจัยตลอดมา 
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ปฏิบัติการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล (ตอนที่ 1) 
 

เสท้ือน  เทพรงทอง1 
 

บทคัดย่อ 
 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) เป็นแนวทางที่ก าหนดเพื่อการบริหาร
ราชการบ้านเมืองที่ดี ตามหลักการบริหารรัฐกิจแนวใหม่ที่ให้ความส าคัญกับหลักการของประชาธิปไตยแบบมี
ส่วนร่วม และให้ความส าคัญกับประชาชน ซึ่งในระยะแรก ๆ ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวาด้วยการสร้าง
ระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐด าเนินการบริหาร
จัดการโดยยึดหลักการ 6 ประการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม 
หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ระเบียบนี้ได้ใช้มาระยะหนึ่ง  กระทั่ง วันที่ 9 สิงหาคม พ.ศ.2547 
ส านักนายกรัฐมนตรีได้ออกประกาศยกเลิกระเบียบฯ ฉบับนี้ ต่อมาส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการ (ก.พ.ร.) ได้เสนอแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551-พ.ศ.2555) ก าหนดว่า 
หลักธรรมาภิบาลทีเ่หมาะสมจะน ามาปรับใช้ในภาครัฐ มี  10 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักประสิทธิผล หลักประสิทธิภาพ 
หลักการตอบสนอง หลักภาระรับผิดชอบ หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักการกระจายอ านาจ หลัก
นิติธรรม หลักความเสมอภาค และหลักมุ่งเน้นฉันทามติ ซึ่งส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้น ามา
ก าหนดเป็นเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 การบริหารคณะและสถาบัน ข้อ 4 ระบุว่า 
"บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนท้ัง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน" ดังนั้น
การเตรียมการเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายในของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละปี จะต้องอธิบายถึงวิธีการ
ปฏิบัติการบริหารที่ยึดหลักธรรมาภิบาลอย่างชัดเจนด้วย 
 
ค าส าคัญ : ธรรมาภิบาล,  หลักธรรมาภิบาล,  หลักประสิทธิผล, หลักประสิทธิภาพ, หลักการตอบสนอง 
 
บทน า 
 จากวิกฤติเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2540 ส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนของสังคมไทย ซึ่งสาเหตุ
ส าคัญส่วนหนึ่ง เกิดจากการบริหารจัดการในระดับชาติ และระดับองค์กรทั้งในภาครัฐและเอกชนมีความบกพร่อง
และขาดประสิทธิภาพสูงรวมถึงการกระท าผิด ทุจริต และขาดจริยธรรมของบุคลากร ประกอบกับในสถานการณ์ 
ด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และการบริหารงานของราชการมีการเปล่ียนแปลงอย่างมากและเป็นไปอย่างรวดเร็ว 
แต่โครงสร้างการบริหารจัดการภาครัฐ ยังขาดความยืดหยุ่น และข้าราชการยังไม่สามารถปรับเปล่ียนกระบวนทัศน์ 
วัฒนธรรม ค่านิยมและวิธีการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  จึงส่งผลให้ให้ประเทศไทย   
มีการบังคับใช้และปรับแก้กฎหมายต่าง ๆ เพื่อก่อให้เกิดและเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการภาครัฐ
ทุกภาคส่วนภายในประเทศอย่างต่อเนื่องตามล าดับ ดังนี้ (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 4 - 5) 
 
 

                                                           
1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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  1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ได้วางรากฐานของธรรมาภิบาล โดยมีหลักการ  
ที่ส าคัญ ได้แก่ การสร้างความโปร่งใสในการบริหารประเทศ การตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ การมีส่วนร่วม   
ของทุกภาคส่วนทั้งระดับชาติ ท้องถิ่น ชุมชน และในทุกระดับตั้งแต่ร่วมรับรู้ไปจนถึงร่วมท าและร่วมรับผล  
  2.  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) และฉบับที่ 9 (พ.ศ. 
2545-2549) ได้ก าหนดว่าการบริหารจัดการประเทศต้องเสริมสร้างหลักธรรมาภิบาลให้เข้มแข็ง เพื่อให้เกิดระบบ
บริหารจัดการที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล นอกจากนี้รัฐบาลจะต้องส่งเสริมค่านิยมและ วิถีปฏิบัติที่ซื่อสัตย์รับผิดชอบ 
ถูกต้อง เป็นธรรม โปร่งใสและตรวจสอบได้  
  3.  ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีวาด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐด าเนินการบริหารจัดการโดยยึดหลักการ 6 ประการ ได้แก่ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ระเบียบนี้ได้ใช้
มาระยะหนึ่ง กระทั่งส านักนายกรัฐมนตรีได้ออกประกาศระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีลงวันที่ 9 สิงหาคม พ.ศ.2547 
เพื่อยกเลิกระเบียบฯ ฉบับนี้ 
  4.  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 มีเจตนารมณ์ว่า 
“การบริหารราชการจะต้องเป็นไปเพื่อประโยชนสุขของประชาชนเกิดความสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหน่วยงาน
ที่ไมจ าเป็น การกระจายภารกิจและ ทรัพยากรให้แกท้องถิ่น กระจายอ านาจการตัดสินใจ การอ านวยความสะดวก
และสนองตอบความต้องการของประชาชน”  
  5.  พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546      
ได้ก าหนดขอบเขตความหมาย ของค าว่า “การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี” ในภาพรวมเพื่อชี้ให้เห็นวัตถุประสงค์
ของการบริหารราชการที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา และเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ    
ในการกระท าภารกิจใดภารกิจหนึ่งว่าต้องมี ความมุ่งหมายให้บรรลุเปูาหมายที่ส าคัญ คือ เกิดประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้นตอน
การปฏิบัติงานเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อเหตุการณ์ ประชาชนได้รับ   
การอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ 
  6. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ระบุเกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี ดังนี้  

หมวด 4 มาตรา 74 วรรคหนึ่ง “บุคคลผู้เป็นข้าราชการ ข้าราชการลูกจ้างของหน่วยราชการหน่วยงาน
ของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่อื่นของรัฐ มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม 
อ านวยความ สะดวก และให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี”   

หมวด 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ ส่วนที่ 3 มาตรา 78 “รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบาย   
ในด้านการบริหารราชการแผ่นดิน โดยพัฒนาระบบงานภาครัฐโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และ
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการท างาน เพื่อให้การบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และส่งเสริม ให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็น
แนวทางในการปฏิบัติราชการ” และ “จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื่น เพื่อให้การจัดท าและ   
การให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใสและตรวจสอบได้  โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วม
ของประชาชน 
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 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้มุ่งเน้นและให้ความส าคัญเกี่ยวกับ 
Good Governance ต่อการพัฒนาระบบราชการไทยอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง โดยในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551 - พ.ศ.2555) ได้ผลักดันการสร้างระบบราชการไทยให้เป็นกลไกของรัฐที่ส าคัญ
ต่อการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและได้จัดท าเกณฑ์เพื่อการจัดระดับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยยึดหลักธรรมาภิบาลมาเป็นองค์ประกอบของเกณฑ์     
โดยวิเคราะห์หลักธรรมาภิบาลร่วมระหว่าง 1) หลักการก ากับดูแลองค์การที่ดีซึ่งส านักงาน ก.พ.ร. ส่งเสริม เช่น 
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี เครื่องมือเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 2) หลักกฎหมาย
และแนวคิดการก ากับดูแลในประเทศไทย เช่น พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 
มาตรา 3/1 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 รวมทั้ง
แนวทาง Corporate Governance ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ 3) หลักธรรมาภิบาลของต่างประเทศ 
ได้แก่ World Bank, UNESCAP, UNDP, OECD 4) หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management : NPM) ได้แก่ แนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ แนวคิดทางรัฐศาสตร์ แนวคิดทางกฎหมายปกครอง  
เป็นต้น (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 6-8) 
 หลังจากวิเคราะห์จุดร่วมปัจจัยต่าง ๆ แล้ว ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณา
จนได้ข้อสรุปว่า หลักธรรมาภิบาลของ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่เหมาะสมจะน ามาปรับใช้ในภาครัฐ    
มี 10 องค์ประกอบ ดังนี้ (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 8-9) 
  1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับ     
ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นน าของประเทศเพื่อให้
เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน    
มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน ที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
  2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มี
การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การ
สามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุนแรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สงูสุดต่อการพัฒนาขีดความ สามารถ
ในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
  3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายใน 
ระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 
  4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ 
ผลงานต่อเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
  5. หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้ 
เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชน สามารถรู้
ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 
  6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและ ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดง ทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/
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 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ได้มุ่งเน้นและให้ความส าคัญเกี่ยวกับ 
Good Governance ต่อการพัฒนาระบบราชการไทยอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง โดยในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบราชการไทย (พ.ศ. 2551 - พ.ศ.2555) ได้ผลักดันการสร้างระบบราชการไทยให้เป็นกลไกของรัฐที่ส าคัญ
ต่อการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและได้จัดท าเกณฑ์เพื่อการจัดระดับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยยึดหลักธรรมาภิบาลมาเป็นองค์ประกอบของเกณฑ์     
โดยวิเคราะห์หลักธรรมาภิบาลร่วมระหว่าง 1) หลักการก ากับดูแลองค์การที่ดีซึ่งส านักงาน ก.พ.ร. ส่งเสริม เช่น 
นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี เครื่องมือเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 2) หลักกฎหมาย
และแนวคิดการก ากับดูแลในประเทศไทย เช่น พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 
มาตรา 3/1 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 รวมทั้ง
แนวทาง Corporate Governance ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และ 3) หลักธรรมาภิบาลของต่างประเทศ 
ได้แก่ World Bank, UNESCAP, UNDP, OECD 4) หลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public 
Management : NPM) ได้แก่ แนวคิดทางเศรษฐศาสตร์ แนวคิดทางรัฐศาสตร์ แนวคิดทางกฎหมายปกครอง  
เป็นต้น (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 6-8) 
 หลังจากวิเคราะห์จุดร่วมปัจจัยต่าง ๆ แล้ว ส านักงาน ก.พ.ร. ได้จัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณา
จนได้ข้อสรุปว่า หลักธรรมาภิบาลของ การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีที่เหมาะสมจะน ามาปรับใช้ในภาครัฐ    
มี 10 องค์ประกอบ ดังนี้ (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 8-9) 
  1. หลักประสิทธิผล (Effectiveness) คือ ผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับ     
ส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันและมีผลการปฏิบัติงานในระดับชั้นน าของประเทศเพื่อให้
เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยการปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทางยุทธศาสตร์ และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน    
มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน ที่เป็นมาตรฐาน รวมถึงมีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุง
อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
  2. หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ การบริหารราชการตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มี
การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยการใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการที่เหมาะสมให้องค์การ
สามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุนแรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สงูสุดต่อการพัฒนาขีดความ สามารถ
ในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
  3. หลักการตอบสนอง (Responsiveness) คือ การให้บริการที่สามารถด าเนินการได้ภายใน 
ระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนองตามความคาดหวัง/ความต้องการ
ของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมีความแตกต่าง 
  4. หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) คือ การแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และ 
ผลงานต่อเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยความรับผิดชอบนั้นควรอยู่ในระดับที่สนองต่อความคาดหวังของสาธารณะ 
รวมทั้งการแสดงถึงความส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ 
  5. หลักความโปร่งใส (Transparency) คือ กระบวนการเปิดเผยอย่างตรงไปตรงมา ชี้แจงได้ 
เมื่อมีข้อสงสัยและสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารอันไม่ต้องห้ามตามกฎหมายได้อย่างเสรี โดยประชาชน สามารถรู้
ทุกขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมหรือกระบวนการต่างๆ และสามารถตรวจสอบได้ 
  6. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) คือ กระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชนและ ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่มมีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจ ร่วมแสดง ทัศนะ ร่วมเสนอปัญหา/
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ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา  
  7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจ จากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอื่น (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน
ด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการ
ให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย       
การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการด าเนินงานที่ดีของส่วนราชการ   
  8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ      
ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย  
  9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน
โดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชาย/หญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ  ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม  และอื่น ๆ  

  10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไ ม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้          
ในประเด็นที่ส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่า เป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 
การเตรียมการเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน 
 จากการที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558 : 120 และ 142) ก าหนดให้การบริหาร
เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ขององค์กร เป็นตัวบ่งชี้คุณภาพของระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ในองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ทั้งระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย 
โดยมีการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล เป็นเกณฑ์ข้อ 4 ใน 7 ข้อ ของตัวบ่งชี้ที่ 5.1 นั้น รายละเอียดของเกณฑ์
ข้อดังกล่าว ได้ระบุไว้ว่า "บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน" ดังนั้นการเตรียมการเพื่อให้คณะและ/หรือมหาวิทยาลัยผ่านการประเมินตามเกณฑ์ข้อนี้                  
น่าจะต้องประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ ดังนี้ 
  1. ผู้บริหารมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลครบถ้วน ทั้ง 10 ประการ 
  2.  มีการเขียนอธิบายการด าเนินงานบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอย่างชัดเจน ทั้ง 10 ประการ 
รวมทั้งต้องมีเอกสาร หลักฐานประกอบ เพื่อความน่าเชื่อถือของการอธิบายการด าเนินงานนั้น ๆ ด้วย 
  3.  เนื่องจากเป็นกิจกรรมการบริหารการเขียนอธิบายโดยผู้บริหารจะเป็นการอธิบายที่น่าเชื่อถือ
มากกว่าให้บุคคลอื่นเขียนแทน แต่เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้บริหาร คณะกรรมการ/คณะท างานที่รับผิดชอบ    
ตัวบ่งชี้นี้อาจเตรียมข้อมูลที่เป็นแนวปฏิบัติที่จะเสนอในหัวข้อต่อไป  ให้ผู้บริหารพิจารณาและชี้ว่าผู้บริหาร      
ได้ด าเนินงานในประเด็นไหนไปบ้าง จากนั้นคณะกรรมการ/คณะท างานรับไปจัดพิมพ์เป็นรายงานการประเมิน
ตนเองตามเกณฑ์ข้อนี้ ทั้งนี้ในรายงานการประเมินตนเองอาจมีการปรับค า/ข้อความให้อยู่ในรูปของค าอธิบาย
กิจกรรมการด าเนินงานที่ชัดเจนและควรระบุเอกสาร หลักฐานการด าเนินงานประกอบรายงานด้วย 
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แนวทางปฏิบัติการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 จากที่ผู้เขียนได้พยายามหาเอกสาร ต ารา ที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีด าเนินการบริหารองค์กรภาครัฐ
ที่ยึดหลักธรรมาภิบาลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ เพื่อสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ได้ใช้ความพยายามไปนานพอสมควร 
แต่ก็โชคไม่ดีที่ยังไม่มีโอกาสพบเอกสาร/ข้อมูลแนวทางการบริหารที่กล่าวนั้น แต่ด้วยความจ าเป็นที่ต้องท า
ความเข้าใจเพื่อน าไปใช้ประกอบการปฏิบัติหน้าที่กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 
ผู้เขียนจึงตัดสินใจปรับประยุกต์ใช้เกณฑ์ส าหรับใช้ประเมินเพื่อจัดระดับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี จากคู่มือการจัดระดับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐ ตามหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ของส านักงาน ก.พ.ร. (2552) ซึ่งในคู่มือนี้ได้จัดท า กรอบและ
เกณฑ์การพิจารณา ผลการด าเนินงานและเอกสารหลักฐานท่ีใช้ประกอบการประเมินระดับของเกณฑ์การพิจารณา 
น้ าหนัก รวมทั้งแนวทางการส่งเสริมการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีของแต่ละองค์ประกอบ รวมทั้งหมด 9 องค์ประกอบ ประกอบด้วย ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ  
การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ  นิติธรรม และความเสมอภาค 
น ามาเขียนเป็นวิธีปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ส่วนองค์ประกอบที่ 10 คือ หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 
คณะท างานของส านักงาน ก.พ.ร. ไม่ได้จัดท าเนื่องจากยังไม่มีการระบุแนวทางการมุ่งเน้นฉันทามติอย่างเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 10) อย่างไรก็ตามเพื่อให้มีแนวทางปฏิบัติครบถ้วน 10 องค์ประกอบ 
ผู้เขียนจึงศึกษาและก าหนดแนวทางปฏิบัติของการมุ่งเน้นฉันทามติเพิ่มเติม ทั้งนี้การปรับประยุกต์ใช้เกณฑ์
ประเมินจากคู่มือของ ก.พ.ร. ที่กล่าวแล้วกระท าโดยการน าผลลัพธ์จากการบริหารองค์กรที่ ก.พ.ร. อยากเห็น
เพื่อการจัดระดับองค์กร มาเขียนใหม่โดยสื่อให้เป็นวิธี/แนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลลัพธ์จากการบริหารโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล แต่เนื่องจากมีความตั้งใจที่จะให้ผู้อ่านได้เรียนรู้วิธีการปฏิบัติและเข้าใจเหตุผลที่ต้องปฏิบัติ
ท านองนั้น ประกอบกับที่ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้จะต้องอธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน ตามที่ สกอ. ก าหนด   
จึงต้องเขียนอย่างละเอียดท าให้ไม่สามารถเขียนในบทความฉบับเดียวได้ จึงเป็นเหตุผลที่ท าให้ชื่อบทความนี้มี
ค าว่า ตอนที่ 1 ต่อท้าย ซึ่งในฉบับนี้จะน าเสนอแนวปฏิบัติส าหรับ 3 ประการแรก ประกอบด้วย การบริหารที่ยึดหลัก 
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และการตอบสนองก่อน ส่วนที่เหลือจะน าเสนอในบทความตอนที่ 2 ในฉบับถัดไป  
  1.  หลักประสิทธิผล การบริหารงานที่ยึดหลักประสิทธิผล จะเน้นที่ผลการปฏิบัติราชการ      
ที่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ 
รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงาน       
ในระดับชั้นน าของประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยรูปธรรมของการปฏิบัติราชการจะต้องมี
ทิศทางยุทธศาสตร์ และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน ที่เป็นมาตรฐาน รวมถึง    
มีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
   ดังนั้นจุดเน้นที่ส าคัญของการบริหารองค์ประกอบนี้ คือ การปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง
ยุทธศาสตร์และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน มีการติดตามประเมินผลและพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบ ซึ่งการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิผลนั้น มีเกณฑ์พิจารณาจาก 
3 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์และการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิผล 2) การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และ 3) การบริหารจัดการสารสนเทศ ดังนี้ 

  1)  การมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์และการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิผล โดย 
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ประเด็นที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหา ร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และร่วม
กระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา  
  7. หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization) คือ การถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจ ทรัพยากร 
และภารกิจ จากส่วนราชการส่วนกลางให้แก่หน่วยการปกครองอื่น (ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น) และภาคประชาชน
ด าเนินการแทนโดยมีอิสระตามสมควร รวมถึงการมอบอ านาจและความรับผิดชอบในการตัดสินใจและการด าเนินการ
ให้แก่บุคลากร โดยมุ่งเน้นการสร้างความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย       
การปรับปรุงกระบวนการ และเพิ่มผลิตภาพ เพื่อผลการด าเนินงานที่ดีของส่วนราชการ   
  8. หลักนิติธรรม (Rule of Law) คือ การใช้อ านาจของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ      
ในการบริหารราชการด้วยความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย  
  9. หลักความเสมอภาค (Equity) คือ การได้รับการปฏิบัติและได้รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน
โดยไม่มีการแบ่งแยกด้าน ชาย/หญิง ถิ่นก าเนิด เชื้อชาติ  ภาษา เพศ อายุ ความพิการ สภาพทางกายหรือสุขภาพ 
สถานะของบุคคล ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเชื่อทางศาสนา การศึกษา การฝึกอบรม  และอื่น ๆ  

  10. หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus Oriented) คือ การหาข้อตกลงทั่วไปภายในกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง ซึ่งเป็นข้อตกลงที่เกิดจากการใช้กระบวนการเพื่อหาข้อคิดเห็นจากกลุ่มบุคคลที่ได้รับ
ประโยชน์และเสียประโยชน์ โดยเฉพาะกลุ่มที่ได้รับผลกระทบโดยตรงซึ่งต้องไ ม่มีข้อคัดค้านที่ยุติไม่ได้          
ในประเด็นที่ส าคัญ โดยฉันทามติไม่จ าเป็นต้องหมายความว่า เป็นความเห็นพ้องโดยเอกฉันท์ 
 
การเตรียมการเพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน 
 จากการที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558 : 120 และ 142) ก าหนดให้การบริหาร
เพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ขององค์กร เป็นตัวบ่งชี้คุณภาพของระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ในองค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ ทั้งระดับคณะ และระดับมหาวิทยาลัย 
โดยมีการบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล เป็นเกณฑ์ข้อ 4 ใน 7 ข้อ ของตัวบ่งชี้ที่ 5.1 นั้น รายละเอียดของเกณฑ์
ข้อดังกล่าว ได้ระบุไว้ว่า "บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ ที่อธิบายการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน" ดังนั้นการเตรียมการเพื่อให้คณะและ/หรือมหาวิทยาลัยผ่านการประเมินตามเกณฑ์ข้อนี้                  
น่าจะต้องประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ ดังนี้ 
  1. ผู้บริหารมีการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลครบถ้วน ทั้ง 10 ประการ 
  2.  มีการเขียนอธิบายการด าเนินงานบริหารตามหลักธรรมาภิบาลอย่างชัดเจน ทั้ง 10 ประการ 
รวมทั้งต้องมีเอกสาร หลักฐานประกอบ เพื่อความน่าเชื่อถือของการอธิบายการด าเนินงานนั้น ๆ ด้วย 
  3.  เนื่องจากเป็นกิจกรรมการบริหารการเขียนอธิบายโดยผู้บริหารจะเป็นการอธิบายที่น่าเชื่อถือ
มากกว่าให้บุคคลอื่นเขียนแทน แต่เพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้บริหาร คณะกรรมการ/คณะท างานที่รับผิดชอบ    
ตัวบ่งชี้นี้อาจเตรียมข้อมูลที่เป็นแนวปฏิบัติที่จะเสนอในหัวข้อต่อไป  ให้ผู้บริหารพิจารณาและชี้ว่าผู้บริหาร      
ได้ด าเนินงานในประเด็นไหนไปบ้าง จากนั้นคณะกรรมการ/คณะท างานรับไปจัดพิมพ์เป็นรายงานการประเมิน
ตนเองตามเกณฑ์ข้อนี้ ทั้งนี้ในรายงานการประเมินตนเองอาจมีการปรับค า/ข้อความให้อยู่ในรูปของค าอธิบาย
กิจกรรมการด าเนินงานที่ชัดเจนและควรระบุเอกสาร หลักฐานการด าเนินงานประกอบรายงานด้วย 
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แนวทางปฏิบัติการบริหารงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 จากที่ผู้เขียนได้พยายามหาเอกสาร ต ารา ที่ให้รายละเอียดเกี่ยวกับวิธีด าเนินการบริหารองค์กรภาครัฐ
ที่ยึดหลักธรรมาภิบาลที่ครบถ้วนสมบูรณ์ เพื่อสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ได้ใช้ความพยายามไปนานพอสมควร 
แต่ก็โชคไม่ดีที่ยังไม่มีโอกาสพบเอกสาร/ข้อมูลแนวทางการบริหารที่กล่าวนั้น แต่ด้วยความจ าเป็นที่ต้องท า
ความเข้าใจเพื่อน าไปใช้ประกอบการปฏิบัติหน้าที่กรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา 
ผู้เขียนจึงตัดสินใจปรับประยุกต์ใช้เกณฑ์ส าหรับใช้ประเมินเพื่อจัดระดับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี จากคู่มือการจัดระดับการก ากับดูแลองค์การภาครัฐ ตามหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ของส านักงาน ก.พ.ร. (2552) ซึ่งในคู่มือนี้ได้จัดท า กรอบและ
เกณฑ์การพิจารณา ผลการด าเนินงานและเอกสารหลักฐานที่ใช้ประกอบการประเมินระดับของเกณฑ์การพิจารณา 
น้ าหนัก รวมทั้งแนวทางการส่งเสริมการก ากับดูแลองค์การภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีของแต่ละองค์ประกอบ รวมทั้งหมด 9 องค์ประกอบ ประกอบด้วย ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ  
การตอบสนอง ภาระรับผิดชอบ ความโปร่งใส การมีส่วนร่วม การกระจายอ านาจ  นิติธรรม และความเสมอภาค 
น ามาเขียนเป็นวิธีปฏิบัติการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ส่วนองค์ประกอบที่ 10 คือ หลักมุ่งเน้นฉันทามติ 
คณะท างานของส านักงาน ก.พ.ร. ไม่ได้จัดท าเนื่องจากยังไม่มีการระบุแนวทางการมุ่งเน้นฉันทามติอย่างเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน (ส านักงาน ก.พ.ร. 2552 : 10) อย่างไรก็ตามเพื่อให้มีแนวทางปฏิบัติครบถ้วน 10 องค์ประกอบ 
ผู้เขียนจึงศึกษาและก าหนดแนวทางปฏิบัติของการมุ่งเน้นฉันทามติเพิ่มเติม ทั้งนี้การปรับประยุกต์ใช้เกณฑ์
ประเมินจากคู่มือของ ก.พ.ร. ที่กล่าวแล้วกระท าโดยการน าผลลัพธ์จากการบริหารองค์กรที่ ก.พ.ร. อยากเห็น
เพื่อการจัดระดับองค์กร มาเขียนใหม่โดยสื่อให้เป็นวิธี/แนวทางปฏิบัติเพื่อให้เกิดผลลัพธ์จากการบริหารโดยยึด
หลักธรรมาภิบาล แต่เนื่องจากมีความตั้งใจที่จะให้ผู้อ่านได้เรียนรู้วิธีการปฏิบัติและเข้าใจเหตุผลที่ต้องปฏิบัติ
ท านองนั้น ประกอบกับที่ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้จะต้องอธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน ตามที่ สกอ. ก าหนด   
จึงต้องเขียนอย่างละเอียดท าให้ไม่สามารถเขียนในบทความฉบับเดียวได้ จึงเป็นเหตุผลที่ท าให้ชื่อบทความนี้มี
ค าว่า ตอนที่ 1 ต่อท้าย ซึ่งในฉบับนี้จะน าเสนอแนวปฏิบัติส าหรับ 3 ประการแรก ประกอบด้วย การบริหารที่ยึดหลัก 
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ และการตอบสนองก่อน ส่วนที่เหลือจะน าเสนอในบทความตอนที่ 2 ในฉบับถัดไป  
  1.  หลักประสิทธิผล การบริหารงานที่ยึดหลักประสิทธิผล จะเน้นที่ผลการปฏิบัติราชการ      
ที่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมายของแผนการปฏิบัติราชการตามที่ได้รับงบประมาณมาด าเนินการ 
รวมถึงสามารถเทียบเคียงกับส่วนราชการหรือหน่วยงานที่มีภารกิจคล้ายคลึงกัน และมีผลการปฏิบัติงาน       
ในระดับชั้นน าของประเทศเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชน โดยรูปธรรมของการปฏิบัติราชการจะต้องมี
ทิศทางยุทธศาสตร์ และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน มีกระบวนการปฏิบัติงานและระบบงาน ที่เป็นมาตรฐาน รวมถึง    
มีการติดตามประเมินผลและพัฒนา ปรับปรุงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ 
   ดังนั้นจุดเน้นที่ส าคัญของการบริหารองค์ประกอบนี้ คือ การปฏิบัติราชการจะต้องมีทิศทาง
ยุทธศาสตร์และเปูาประสงค์ที่ชัดเจน มีการติดตามประเมินผลและพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบ ซึ่งการส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิผลนั้น มีเกณฑ์พิจารณาจาก 
3 ประเด็นย่อย ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์และการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิผล 2) การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และ 3) การบริหารจัดการสารสนเทศ ดังนี้ 

  1)  การมีวิสัยทัศน์เชิงยุทธศาสตร์และการปฏิบัติราชการอย่างมีประสิทธิผล โดย 



430 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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  1.1) มีการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี รวมถึงนโยบาย
และแผนการส่งเสริมการก ากับดูแลองค์การที่ดี มีองค์ประกอบครบถ้วนอย่างชัดเจน และเป็นไปตามมาตรฐาน
การจัดท าแผนอย่างครบถ้วน แล้วเสร็จ และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการ ก่อนเริ่มปีงบประมาณ  

  1.2) หัวหน้าส่วนราชการ ผู้บริหาร ข้าราชการในหน่วยงานทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินโครงการ ส่งเสริมการก ากับ ดูแลองค์กรที่ดี 

  1.3)  มีระบบการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
และแผนงาน/โครงการส่งเสริมการก ากับดูแลองค์กรที่ดี ชัดเจน และมีการจัดท ารายงานที่มีคุณภาพอย่างน้อย
เป็นรายไตรมาส 

  1.4)  มีผลการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักและตามตัวชี้วัดเฉพาะในหมวดประสิทธิผล
ตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี บรรลุตามเปูาหมายทั้งหมด 

  1.5) มีการก าหนดต าแหน่งขององค์กรและเปูาหมายตามภารกิจหลักเทียบเคียง 
(Benchmark) กับส่วนราชการหรือหน่วยงาน องค์กร ที่มีภารกิจคล้ายคลึงกัน ที่มีผลการปฏิบัติงานเป็นเลิศใน
ระดับชั้นน า อย่างน้อยในระดับประเทศ และมีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ในระยะยาวในการลดช่องว่างกับ
หน่วยงานคู่เทียบข้างต้นอย่างชัดเจนเป็นรูปธรรม 

  1.6)  มีระบบการก ากับติดตามให้มีการปรับปรุงการด าเนินงานตามภารกิจหลักและ 
ตามตัวชี้วัดในหมวดประสิทธิผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปีให้เพิ่มขึ้น เติบโตขึ้น ขยายตัว มีคุณภาพ
มากข้ึน และ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

  2)  การบริหารทรัพยากรบุคคล โดย 
  2.1) มีนโยบาย ยุทธศาสตร์ หรือแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด

ส าคัญครบถ้วนสมบูรณ์ (เช่น ด้านโครงสร้างบริหารและโครงสร้างองค์กร ด้านผลผลิตประสิทธิภาพของทรัพยากร
บุคคล ด้านอัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลัง ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการบริหารผลตอบแทนและ
สิทธิประโยชน์ ด้านการก าหนดค่านิยมร่วมและความสามารถหลัก ด้านบริหารจัดการองค์ความรู้ หรือองค์การ
แห่งการเรียนรู้) และได้รับความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการก่อนเร่ิมปีงบประมาณ  

  2.2)  มีการถ่ายทอดนโยบาย ยุทธศาสตร์ หรือแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล
ไปสู่แผนปฏิบัติการประจ าปีที่มีรายละเอียดครบถ้วนสมบูรณ์ตามองค์ประกอบของแผนงานระดับที่ดีและได้รับ
ความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการก่อนเร่ิมปีงบประมาณ  

  2.3)  มีกระบวนการเผยแพร่ และกระบวนการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปีที่มีประสิทธิภาพ (มีการจัดท า HR Scorecard เพื่อเป็นเครื่องมือส าหรับใช้ประเมินผลส าเร็จด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กรให้มีความเข้มแข็งและสอดรับกับภารกิจขององค์กร) 

  2.4)  มีมาตรฐานการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีการจัดการอัตราก าลัง การจัดท า  
ค าบรรยายลักษณะงาน ระบบการวัดและประเมินผลการด าเนินงาน การวิเคราะห์สมรรถนะหลัก ช่องทาง   
การสื่อสารกับ บุคลากร การจัดท าจรรยาบรรณ การจัดท าฐานข้อมูลในการบริหารทรัพยากรบุคคลและมี
มาตรฐานการปฏิบัติงาน อาชีวอนามัย สิ่งแวดล้อม และความปลอดภัยในการท างานอย่างครบถ้วนชัดเจน 

  3)  การบริหารจัดการสารสนเทศ โดย 
  3.1)  มีการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ และแผนปฏิบัติการเทคโนโลยี

สารสนเทศที่มีรายละเอียด/องค์ประกอบของแผนงานครบถ้วนสมบูรณ์ในระดับที่ดี (มีการระบุ/เชื่อมโยงถึง   
การตอบสนองต่อความต้องการขององค์การและยุทธศาสตร์ สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติ
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ราชการประจ าปี เชื่อมโยงถึงการด าเนินการเพื่อตอบสนองนโยบายที่ส าคัญ เช่น การเพิ่มประสิทธิภาพและ/
หรือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและ/หรือลดต้นทุนในการปฏิบัติงาน ประชาชน/ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก
และได้รับการตอบสนองตามความต้องการ แผนงาน/โครงการมีการจัดกลุ่ม/ล าดับความส าคัญ แผนงาน/โครงการ   
มีตัวชี้วัดและเปูาหมายที่แสดงถึงความส าเร็จ และสะท้อนผลลัพธ์ที่คาดหวัง ฯลฯ) แล้วเสร็จ และได้รับ     
ความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการก่อนเร่ิมปีงบประมาณ 

  3.2)  มีมาตรฐานในการบริหารจัดการสารสนเทศ โดยมีระบบ MIS/ EIS ระบบการติดตามผล
การด าเนินงาน ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง สนับสนุนการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายใน สนับสนุนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล และช่วยให้เกิดการลดขั้นตอนหรืออ านวยความสะดวก
ให้กับผู้รับบริการหรือประชาชนทั่วไปอย่างครบถ้วนชัดเจนและสามารถเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับหน่วยงานอื่นได้ 

  3.3)  มีผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศตาม
เปูาหมายที่ระบุไว้ 
  2.  หลักประสิทธิภาพ การบริหารงานที่ยึดหลักประสิทธิภาพ จะเน้นการบริหารราชการตาม
แนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการ    
ที่เหมาะสมให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา
ขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่ม มีเกณฑ์พิจารณา 2 ประเด็นย่อยที่มีน้ าหนักเท่ากัน ได้แก่ การบริหารจัดการองค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการด าเนินการภารกิจภาครัฐด้วยความคุ้มค่า  ดังนี้ 

  1)  การบริหารจัดการองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ โดย 
  1.1)  มีการแต่งตั้งคณะท างานระดับส่วนราชการ และมีการประชุมร่วมกันอย่างเป็นทางการ

เพื่อจัดท าแผนการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลัก โดยด าเนินการวิเคราะห์ภารกิจหลักหรือ
งานหลักเพื่อวิเคราะห์หาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การศึกษาวิเคราะห์กระบวนการ หรือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกันของผู้ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งระบุวิธีการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพ
ภารกิจหลักหรืองานหลักที่ผ่านการวิเคราะห์แล้ว 

  1.2)  มีการจัดท าแผนการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลักแล้วเสร็จ     
โดยแผนการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพ ระบุมาตรฐานการปฏิบัติงานของภารกิจหลักหรืองานหลัก มีการก าหนด
ตัวชี้วัด/เปูาหมายของการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพ ภารกิจหลักหรืองานหลัก ขั้นตอนในการวิเคราะห์เพื่อหา
วิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ เช่น การศึกษาวิเคราะห์กระบวนการ หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกัน
ของผู้ปฏิบัติงาน การระบุผู้รับผิดชอบในการด าเนินการเพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลัก และการระบุ
ผู้รับผิดชอบในการติดตามความก้าวหน้าและจัดเก็บข้อมูลตามกรอบตัวชี้วัด  

  1.3)  มาตรฐานการปฏิบัติงานที่ระบุในแผนหรือที่ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานควร
ประกอบไปด้วยรายละเอียด มาตรฐานคุณภาพงาน ต้นทุนต่อหน่วย/ระบบบัญชีต้นทุน แผนลดรายจ่าย และ
การใช้ระบบสาธารณูปโภคร่วมกัน ทั้งนี้ให้มีการสื่อสารมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ผ่านการวิเคราะห์แล้วให้บุคลากร  
ที่เก่ียวข้องทราบโดยทั่วถึงกัน โดยใช้การประชุม บันทึก/หนังสือเวียน เว็บไซต์ เป็นต้น 

  1.4)  ด าเนินการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลักให้แล้วเสร็จตาม
แผนงานที่ก าหนด และจัดให้มีระบบ/เครื่องมือต่าง ๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนการควบคุม/
เพิ่มประสิทธิภาพ เช่น การใช้ระบบซอฟท์แวร์ต่าง ๆ เป็นต้น นอกจากนั้นมีการติดตามประเมินผล และมีการรายงาน
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ราชการประจ าปี เชื่อมโยงถึงการด าเนินการเพื่อตอบสนองนโยบายที่ส าคัญ เช่น การเพิ่มประสิทธิภาพและ/
หรือลดขั้นตอนการปฏิบัติงานและ/หรือลดต้นทุนในการปฏิบัติงาน ประชาชน/ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก
และได้รับการตอบสนองตามความต้องการ แผนงาน/โครงการมีการจัดกลุ่ม/ล าดับความส าคัญ แผนงาน/โครงการ   
มีตัวชี้วัดและเปูาหมายที่แสดงถึงความส าเร็จ และสะท้อนผลลัพธ์ที่คาดหวัง ฯลฯ) แล้วเสร็จ และได้รับ     
ความเห็นชอบจากหัวหน้าส่วนราชการก่อนเร่ิมปีงบประมาณ 

  3.2)  มีมาตรฐานในการบริหารจัดการสารสนเทศ โดยมีระบบ MIS/ EIS ระบบการติดตามผล
การด าเนินงาน ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารความเสี่ยง สนับสนุนการควบคุมภายในและการตรวจสอบ
ภายใน สนับสนุนระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล และช่วยให้เกิดการลดข้ันตอนหรืออ านวยความสะดวก
ให้กับผู้รับบริการหรือประชาชนทั่วไปอย่างครบถ้วนชัดเจนและสามารถเป็นตัวอย่างที่ดีให้กับหน่วยงานอื่นได้ 

  3.3)  มีผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามแผนปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศตาม
เปูาหมายที่ระบุไว้ 
  2.  หลักประสิทธิภาพ การบริหารงานที่ยึดหลักประสิทธิภาพ จะเน้นการบริหารราชการตาม
แนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่มีการออกแบบกระบวนการปฏิบัติงานโดยใช้เทคนิคและเครื่องมือการบริหารจัดการ    
ที่เหมาะสมให้องค์กรสามารถใช้ทรัพยากรทั้งด้านต้นทุน แรงงานและระยะเวลาให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา
ขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการตามภารกิจเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียทุกกลุ่ม มีเกณฑ์พิจารณา 2 ประเด็นย่อยที่มีน้ าหนักเท่ากัน ได้แก่ การบริหารจัดการองค์การอย่างมี
ประสิทธิภาพ และการด าเนินการภารกิจภาครัฐด้วยความคุ้มค่า  ดังนี้ 

  1)  การบริหารจัดการองค์การอย่างมีประสิทธิภาพ โดย 
  1.1)  มีการแต่งตั้งคณะท างานระดับส่วนราชการ และมีการประชุมร่วมกันอย่างเป็นทางการ

เพื่อจัดท าแผนการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลัก โดยด าเนินการวิเคราะห์ภารกิจหลักหรือ
งานหลักเพื่อวิเคราะห์หาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น การศึกษาวิเคราะห์กระบวนการ หรือ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกันของผู้ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งระบุวิธีการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพ
ภารกิจหลักหรืองานหลักที่ผ่านการวิเคราะห์แล้ว 

  1.2)  มีการจัดท าแผนการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลักแล้วเสร็จ     
โดยแผนการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพ ระบุมาตรฐานการปฏิบัติงานของภารกิจหลักหรืองานหลัก มีการก าหนด
ตัวชี้วัด/เปูาหมายของการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพ ภารกิจหลักหรืองานหลัก ขั้นตอนในการวิเคราะห์เพื่อหา
วิธีการเพิ่มประสิทธิภาพ เช่น การศึกษาวิเคราะห์กระบวนการ หรือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ร่วมกัน
ของผู้ปฏิบัติงาน การระบุผู้รับผิดชอบในการด าเนินการเพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลัก และการระบุ
ผู้รับผิดชอบในการติดตามความก้าวหน้าและจัดเก็บข้อมูลตามกรอบตัวชี้วัด  

  1.3)  มาตรฐานการปฏิบัติงานที่ระบุในแผนหรือที่ใช้เป็นมาตรฐานการปฏิบัติงานควร
ประกอบไปด้วยรายละเอียด มาตรฐานคุณภาพงาน ต้นทุนต่อหน่วย/ระบบบัญชีต้นทุน แผนลดรายจ่าย และ
การใช้ระบบสาธารณูปโภคร่วมกัน ทั้งนี้ให้มีการสื่อสารมาตรฐานการปฏิบัติงานที่ผ่านการวิเคราะห์แล้วให้บุคลากร  
ที่เก่ียวข้องทราบโดยทั่วถึงกัน โดยใช้การประชุม บันทึก/หนังสือเวียน เว็บไซต์ เป็นต้น 

  1.4)  ด าเนินการควบคุม/เพิ่มประสิทธิภาพภารกิจหลักหรืองานหลักให้แล้วเสร็จตาม
แผนงานที่ก าหนด และจัดให้มีระบบ/เครื่องมือต่าง ๆ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนการควบคุม/
เพิ่มประสิทธิภาพ เช่น การใช้ระบบซอฟท์แวร์ต่าง ๆ เป็นต้น นอกจากนั้นมีการติดตามประเมินผล และมีการรายงาน
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ผลความส าเร็จของการปรับปรุงภารกิจหลักหรืองานหลักต่อผู้บริหารระดับสูงสุด ของส่วนราชการ/จังหวัดอย่าง
น้อยรายไตรมาส 

  1.5)  มีผลความส าเร็จตามตัวชี้วัด ดังนี้ 
  1.5.1) ภารกิจหลักหรืองานหลักที่มีมาตรฐานตามที่ก าหนดไว้ในคู่มือการปฏิบัติงาน 
  1.5.2) ต้นทุนต่อหน่วยในการให้บริการสาธารณะที่ต่ ากว่าต้นทุนต่อหน่วยในการ

ให้บริการสาธารณะประเภทเดียวกันของส่วนราชการอื่น และต่ ากว่าต้นทุนต่อหน่วยในการให้บริการสาธารณะ
ตามหลักเกณฑ์ที่กรมบัญชีกลางก าหนดไว้ 

  1.5.3) ส่วนราชการมีการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดโดยใช้ระบบสาธารณูปโภคร่วมกัน 

  2)  การด าเนินการภารกิจภาครัฐด้วยความคุ้มค่า โดย 
  2.1)  มีการจัดตั้งคณะท างานประเมินความคุ้มค่า และให้มีการประชุมหารือร่วมกัน

อย่างเป็นทางการเพื่อศึกษา ทบทวน ท าความเข้าใจแนวคิด วัตถุประสงค์ ขอบเขต ขั้นตอนในการประเมิน
ความคุ้มค่าตามแนวทางการประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติภารกิจของรัฐ ตัวชี้วัดและผลผลิตที่จะประเมิน
ความคุ้มค่า (ผลผลิตที่ตอบสนองผลลัพธ์ที่เป็นภารกิจหลักโดยตรง) 

  2.2) จัดท ากรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าของส่วนราชการโดยจัดท ารายละเอียด
การประเมินความคุ้มค่าของส่วนราชการให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
กรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าของส่วนราชการต้องผ่านความเห็นชอบจากผู้บริหารระดับสูงสุดของ
ส่วนราชการ 

  2.3) ทบทวนความสมบูรณ์ของฐานข้อมูล ความสมบูรณ์ของตัวชี้วัด และวางระบบ  
การวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการทดสอบระบบการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการประเมินความคุ้มค่า 

  2.4) ด าเนินการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของงาน/โครงการก่อนเริ่มด าเนินการ โดยอาจใช้
หลักการดังต่อไปนี้ 

  (1) งาน/โครงการด าเนินการแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ คณะท างานด าเนินการ
ประเมินผล ส าเร็จการปฏิบัติภารกิจในมิติประสิทธิภาพ ประสิทธิผล วิเคราะห์ผลตอบแทนต่อต้นทุน ต้นทุนการผลิต
ต่อหน่วย โดยเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในกรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าฯ  ระบุปัญหา 
อุปสรรคและแนวทางการแก้ไขปัญหา นอกจากนี้อาจต้องประเมินผลกระทบหากมีการมอบหมาย 

  (2) งาน/โครงการที่ต้องด าเนินการต่อเนื่อง คณะท างานประเมินความคุ้มค่าฯ 
ด าเนินการประเมินความก้าวหน้าการด าเนินงาน วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของตัวชี้วัดในมิติประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โดยเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดท่ีได้ก าหนดไว้ในกรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าฯ  ระบุปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขพร้อมทั้งประเมินว่าสมควรด าเนินการต่อไปหรือไม่ เพราะเหตุใด 

  (3) ในการประเมินอาจจะน าตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจาก  
การใช้งบประมาณของส านักงบประมาณมาเป็นเครื่องมือวิเคราะห์ด้วย นอกจากนี้ควรมีการน าหลักการ
ประเมินความเป็นเหตุและผล (Causality) มาวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ใช้ไปกับสิ่งที่ได้ออกมา
ว่ามีลักษณะความสัมพันธ์ตามที่สมมติหรือก าหนดไว้ก่อนหน้านี้หรือไม่ 

  2.5) มีการติดตามความก้าวหน้าระหว่างการด าเนินการงาน/โครงการ โดยมีการติดตาม
ความก้าวหน้าการด าเนินงาน ประสิทธิภาพการด าเนินงาน ค่าใช้จ่ายเปรียบเทียบกับแผนงาน/แผนปฏิบัติการ 
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขพร้อมทั้งประเมินว่าสมควรด าเนินการงาน/โครงการต่อไปหรือไม่ 
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เพราะเหตุใด และมีการจัดท ารายงานความก้าวหน้าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
อย่างน้อยรายไตรมาส 

  2.6) ประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติราชการภายหลังสิ้นปีงบประมาณ  ซึ่งแบ่งเป็น      
2 แนวทาง ดังนี้ 

  2.6.1) งาน/โครงการด าเนนิการแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ คณะท างานด าเนินการ
ประเมินผลส าเร็จการปฏิบัติภารกิจในมิติประสิทธิภาพ ประสิทธิผล วิเคราะห์ผลตอบแทนต่อต้นทุน ต้นทุน  
การผลิตต่อหน่วย โดยเปรียบเทียบกับตัวชี้วัด ที่ได้ก าหนดไว้ในกรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าฯ      
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหา นอกจากนี้อาจต้องประเมินผลกระทบหากมีการมอบหมาย 

  2.6.2) งาน/โครงการที่ต้องด าเนินการต่อเนื่อง คณะท างานประเมินความคุ้มค่าฯ 
ด าเนินการประเมินความก้าวหน้าการด าเนินงาน วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของตัวชี้วัดในมิติประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โดยเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในกรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าฯ ระบุปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข พร้อมทั้งประเมินว่าสมควรด าเนินการต่อไปหรือไม่ เพราะเหตุใด ทั้งนี้ในการประเมิน
อาจจะน าตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้งบประมาณของส านักงบประมาณมาเป็นเคร่ืองมือ
วิเคราะห์ด้วย นอกจากนี้ควรมีการน าหลักการประเมินความเป็นเหตุและผล  (Causality) มาวิเคราะห์เพื่อหา
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ใช้ไปกับสิ่งทีไ่ด้ว่ามีลักษณะความสมัพันธ์ตามที่ตั้งสมมติฐานหรือก าหนดไว้ก่อนหน้านี้
หรือไม่ 

  2.7) จัดท ารายงานการประเมินความคุ้มค่าฯ ภายหลังสิ้นปีงบประมาณเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการและใช้ผลจากการประเมินมาใช้จัดท า/ปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี 
และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีและการของบประมาณในปีถัดไป 
  3.  หลักการตอบสนอง การบริหารงานที่ยึดหลักการตอบสนอง เน้นการบริหารที่ท าให้การบริการ
ขององค์กรสามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อมั่น ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนอง
ความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมี
ความแตกต่าง : ซึ่งหน่วยงานภาครัฐต้องพัฒนากระบวนการและวิธีการในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงการวัดความพึงพอใจและความคาดหวังที่เกิดจากกระบวนการและการด าเนินการ   
ในการตอบสนองความต้องการรวมถึงการก าหนดผู้รับผิดชอบที่มีความรู้ความสามารถในการให้บริการ และผู้บริหาร
ของหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนอย่างจริงจัง ทั้งนี้แนวทางการส่งเสริมหลักการตอบสนอง มี 6 ประเด็น
ย่อย ดังนี้ 

  1)  ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ โดย 

  1.1)  ท าการศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนงาน ขั้นตอนการให้บริการ
ความต้องการและความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผลการด าเนินงานทั้งในอดีต
ปัจจุบันและอนาคตอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.2) ก าหนดเปูาหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน โดยมีการแบ่งประเภทการให้บริการ   
ในแต่ละกลุ่มประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียครบถ้วนตามพันธกิจ และสอดคล้องกับกลยุทธ์หลัก
ของส่วนราชการและจังหวัด และมีกลไกที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะเพื่อการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเกี่ยวกับการพัฒนา คุณภาพการ
ให้บริการอย่างชัดเจน 
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เพราะเหตุใด และมีการจัดท ารายงานความก้าวหน้าเสนอคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
อย่างน้อยรายไตรมาส 

  2.6) ประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติราชการภายหลังสิ้นปีงบประมาณ  ซึ่งแบ่งเป็น      
2 แนวทาง ดังนี้ 

  2.6.1) งาน/โครงการด าเนนิการแล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ คณะท างานด าเนินการ
ประเมินผลส าเร็จการปฏิบัติภารกิจในมิติประสิทธิภาพ ประสิทธิผล วิเคราะห์ผลตอบแทนต่อต้นทุน ต้นทุน  
การผลิตต่อหน่วย โดยเปรียบเทียบกับตัวชี้วัด ที่ได้ก าหนดไว้ในกรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าฯ      
ระบุปัญหา อุปสรรค และแนวทางการแก้ไขปัญหา นอกจากนี้อาจต้องประเมินผลกระทบหากมีการมอบหมาย 

  2.6.2) งาน/โครงการที่ต้องด าเนินการต่อเนื่อง คณะท างานประเมินความคุ้มค่าฯ 
ด าเนินการประเมินความก้าวหน้าการด าเนินงาน วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงของตัวชี้วัดในมิติประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล โดยเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดที่ได้ก าหนดไว้ในกรอบและแผนการประเมินความคุ้มค่าฯ ระบุปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข พร้อมทั้งประเมินว่าสมควรด าเนินการต่อไปหรือไม่ เพราะเหตุใด ทั้งนี้ในการประเมิน
อาจจะน าตัวชี้วัดระดับความส าเร็จของการด าเนินงานจากการใช้งบประมาณของส านักงบประมาณมาเป็นเครื่องมือ
วิเคราะห์ด้วย นอกจากนี้ควรมีการน าหลักการประเมินความเป็นเหตุและผล  (Causality) มาวิเคราะห์เพื่อหา
ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่ใช้ไปกับสิ่งทีไ่ด้ว่ามีลักษณะความสมัพันธ์ตามที่ตั้งสมมติฐานหรือก าหนดไว้ก่อนหน้านี้
หรือไม่ 

  2.7) จัดท ารายงานการประเมินความคุ้มค่าฯ ภายหลังสิ้นปีงบประมาณเสนอคณะกรรมการ
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการและใช้ผลจากการประเมินมาใช้จัดท า/ปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี 
และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีและการของบประมาณในปีถัดไป 
  3.  หลักการตอบสนอง การบริหารงานท่ียึดหลักการตอบสนอง เน้นการบริหารที่ท าให้การบริการ
ขององค์กรสามารถด าเนินการได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด และสร้างความเชื่อม่ัน ความไว้วางใจ รวมถึงตอบสนอง
ความคาดหวังหรือความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีความหลากหลายและมี
ความแตกต่าง : ซึ่งหน่วยงานภาครัฐต้องพัฒนากระบวนการและวิธีการในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงการวัดความพึงพอใจและความคาดหวังที่เกิดจากกระบวนการและการด าเนินการ   
ในการตอบสนองความต้องการรวมถึงการก าหนดผู้รับผิดชอบที่มีความรู้ความสามารถในการให้บริการ และผู้บริหาร
ของหน่วยงานภาครัฐให้การสนับสนุนอย่างจริงจัง ทั้งนี้แนวทางการส่งเสริมหลักการตอบสนอง มี 6 ประเด็น
ย่อย ดังนี้ 

  1)  ความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเกี่ยวกับ
การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ โดย 

  1.1)  ท าการศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนงาน ขั้นตอนการให้บริการ
ความต้องการและความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผลการด าเนินงานทั้งในอดีต
ปัจจุบันและอนาคตอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.2) ก าหนดเปูาหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน โดยมีการแบ่งประเภทการให้บริการ   
ในแต่ละกลุ่มประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียครบถ้วนตามพันธกิจ และสอดคล้องกับกลยุทธ์หลัก
ของส่วนราชการและจังหวัด และมีกลไกที่เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็น/
ข้อเสนอแนะเพื่อการจัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการอย่างชัดเจน 
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  1.3) จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเกี่ยวกับการพัฒนาการ
ให้บริการแล้วเสร็จโดยหัวหน้าส่วนราชการได้ให้ความเห็นชอบก่อนเริ่มปีงบประมาณ และเนื้อหาของแผนฯ มี
องค์ประกอบครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.4) มีการถ่ายทอดและสื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการเกี่ยวกับการพัฒนาการให้บริการแก่ข้าราชการทุกระดับ
และผู้ที่เก่ียวข้องอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.5) จัดให้มีระบบการติดตามประเมินผลและรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนฯ โดยมีการน าข้อมูลผลการด าเนินงานต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพื่อท าการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 

  2)  ความส าเร็จในการปฏิบัติตามมาตรฐานระยะเวลาการให้บริการที่ครบถ้วนสมบูรณ์ โดย 
  2.1) มีการจัดท า/ทบทวนแผนผังขั้นตอนการให้บริการให้มีความครบถ้วนทุกงานบริการ

โดยมีการศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนงานขั้นตอนการให้บริการ ความต้องการของผู้รับบริการ/  ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียและผลการด าเนินงานทั้งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ มีการแบ่ งกลุ่ม
ประเภทประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมรวมถึงการแบ่งประเภทตามช่อง
ทางการให้บริการในแต่ละประเภท 

  2.2) จัดท ามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพได้ครบถ้วนทุกงาน
บริการโดยค านึงถึงความต้องการและความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
หัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบก่อนเร่ิมปีงบประมาณ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

  2.3) มีการเผยแพร่/ประกาศ/ชี้แจงมาตรฐานระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบอย่างชัดเจน 

  2.4) การจัดท าฐานข้อมูลในการเก็บรวบรวมสถิติการปฏิบัติตามมาตรฐานการให้บริการ
ครบถ้วนทุกงานบริการอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ รวมถึงมีการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้เพื่อการปฏิบัติการ 
(Operation) และผู้บริหารจัดการ (ระบบ MIS และ EIS) อย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

  2.5)  มีการติดตามประเมินผลและรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการให้บริการที่ก าหนดอย่างครบถ้วนทุกงานบริการตามรูปแบบและความถี่ที่เหมาะสม โดยมีก าร
วิเคราะห์ผลการด าเนินงานเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเร็จต่าง ๆ ปัญหาและอุปสรรค สิ่งที่ต้องปรับปรุง
แก้ไขและอื่นๆเพื่อทบทวนแผนงาน/เปูาหมายการด าเนินงานในอนาคต 

  3)  การจัดให้มีช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการที่มีความครบถ้วนและมีประสิทธิผล โดย 
  3.1) มีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการต่าง ๆ เพื่อก าหนด

เปูาหมายและแนวทางการจัดการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการที่มีความครบถ้วนและ
มีประสิทธิผลตามความต้องการ และความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

  3.2) จัดให้มีช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการที่มีความครบถ้วนทุกงานบริการตาม  
ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ ช่องทางและเครือข่ายการให้บริการ ซึ่งด าเนินการในรูปแบบธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์โดยผ่านระบบอินเตอร์เน็ตหรือศูนย์บริการทางโทรศัพท์ ระบบเครือข่ายสารสนเทศและ    
การจัดหน่วยงานเคลื่อนที่ (Mobile Unit/ One Stop Service) การให้บริการต่าง ๆ ของรัฐที่จุดเดียว (One Stop 
Service) และการร่วมกับหน่วยงานอื่นเพื่อให้บริการร่วมกันที่จุดเดียว เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ 
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  1.3) จัดท าแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีเกี่ยวกับการพัฒนาการ
ให้บริการแล้วเสร็จโดยหัวหน้าส่วนราชการได้ให้ความเห็นชอบก่อนเริ่มปีงบประมาณ และเนื้อหาของแผนฯ มี
องค์ประกอบครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.4) มีการถ่ายทอดและสื่อสารสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการเกี่ยวกับการพัฒนาการให้บริการแก่ข้าราชการทุกระดับ
และผู้ที่เก่ียวข้องอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ 

  1.5) จัดให้มีระบบการติดตามประเมินผลและรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนฯ โดยมีการน าข้อมูลผลการด าเนินงานต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพื่อท าการทบทวนแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 

  2)  ความส าเร็จในการปฏิบัติตามมาตรฐานระยะเวลาการให้บริการที่ครบถ้วนสมบูรณ์ โดย 
  2.1) มีการจัดท า/ทบทวนแผนผังขั้นตอนการให้บริการให้มีความครบถ้วนทุกงานบริการ

โดยมีการศึกษา/วิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกระบวนงานขั้นตอนการให้บริการ ความต้องการของผู้รับบริการ/  ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียและผลการด าเนินงานทั้งในอดีต ปัจจุบัน และอนาคต อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ มีการแบ่ งกลุ่ม
ประเภทประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งทางตรงและทางอ้อมรวมถึงการแบ่งประเภทตามช่อง
ทางการให้บริการในแต่ละประเภท 

  2.2) จัดท ามาตรฐานระยะเวลาการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพได้ครบถ้วนทุกงาน
บริการโดยค านึงถึงความต้องการและความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
หัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบก่อนเร่ิมปีงบประมาณ ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

  2.3) มีการเผยแพร่/ประกาศ/ชี้แจงมาตรฐานระยะเวลาการให้บริการแก่ประชาชน
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบอย่างชัดเจน 

  2.4) การจัดท าฐานข้อมูลในการเก็บรวบรวมสถิติการปฏิบัติตามมาตรฐานการให้บริการ
ครบถ้วนทุกงานบริการอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ รวมถึงมีการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้เพื่อการปฏิบัติการ 
(Operation) และผู้บริหารจัดการ (ระบบ MIS และ EIS) อย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

  2.5)  มีการติดตามประเมินผลและรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการให้บริการที่ก าหนดอย่างครบถ้วนทุกงานบริการตามรูปแบบและความถี่ที่เหมาะสม โดยมีก าร
วิเคราะห์ผลการด าเนินงานเกี่ยวกับปัจจัยความส าเร็จ/ไม่ส าเร็จต่าง ๆ ปัญหาและอุปสรรค สิ่งที่ต้องปรับปรุง
แก้ไขและอื่นๆเพื่อทบทวนแผนงาน/เปูาหมายการด าเนินงานในอนาคต 

  3)  การจัดให้มีช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการที่มีความครบถ้วนและมีประสิทธิผล โดย 
  3.1) มีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการต่าง ๆ เพื่อก าหนด

เปูาหมายและแนวทางการจัดการที่ชัดเจนเกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการที่มีความครบถ้วนและ
มีประสิทธิผลตามความต้องการ และความคาดหวังของประชาชนผู้รับบริการทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

  3.2) จัดให้มีช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการที่มีความครบถ้วนทุกงานบริการตาม  
ความต้องการของประชาชนผู้รับบริการ ช่องทางและเครือข่ายการให้บริการ ซึ่งด าเนินการในรูปแบบธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์โดยผ่านระบบอินเตอร์เน็ตหรือศูนย์บริการทางโทรศัพท์ ระบบเครือข่ายสารสนเทศและ    
การจัดหน่วยงานเคลื่อนที่ (Mobile Unit/ One Stop Service) การให้บริการต่าง ๆ ของรัฐที่จุดเดียว (One Stop 
Service) และการร่วมกับหน่วยงานอื่นเพื่อให้บริการร่วมกันที่จุดเดียว เพื่ออ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ 
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เช่น ศูนย์บริการร่วม และเคาน์เตอร์บริการประชาชน เป็นต้น โดยมีมาตรฐานคุณภาพตามท่ีก าหนดอย่าง
ครบถ้วนคุณภาพตามที่ก าหนดอย่างครบถ้วน 

  3.3) มีการก าหนดเปูาหมายและแนวทางการด าเนินการในแต่ละช่องทางและเครือข่าย
การให้บริการอย่างครบถ้วนชัดเจน ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

  3.4) มีการสื่อสารช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการแก่ผู้ให้บริการแก่ประชาชน ผู้รับบริการ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งทางตรงและทางอ้อม และผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบ  

  3.5)  มีระบบฐานข้อมูลในการเก็บรวบรวมสถิติการด าเนินงานในแต่ละช่องทาง/เครือข่าย
การให้บริการมีความครบถ้วนสมบูรณ์ รวมถึงมีการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้เพื่อการปฏิบัติการ (Operation) 
และผู้บริหารจัดการ (ระบบ MISและ EIS) อย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 

  3.6)  จัดให้มีการติดตามประเมินผล และรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน   
ในแต่ละช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการอย่างเป็นระบบ และน าประเด็นต่าง ๆ มาพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงาน
ในแต่ละช่องทาง/เครือข่ายการให้บริการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอย่างชัดเจน 

  4)  การน านวัตกรรมมาพัฒนามาตรฐานคุณภาพการให้บริการ โดย 
  4.1)  มีการแต่งตั้งคณะท างาน/ผู้รับผิดชอบในการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการให้บริการ

โดยการใช้นวัตกรรมอย่างชัดเจน 
  4.2) มีการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการต่าง ๆ เพื่อการน านวัตกรรม

มาพัฒนามาตรฐานคุณภาพการให้บริการเฉพาะในระยะสั้นและระยะยาว เช่น การลดขั้นตอนการให้บริการ 
การลดระยะเวลาในการให้บริการ และการเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอื่นเพื่อลดความซ้ าซ้อนของงาน/เอกสาร     
ที่ประชาชนต้องมาติดต่อ เป็นต้น 

  4.3)  มีการก าหนดกลยุทธ์ แผนงาน/แนวทางการจัดการ และเปูาหมาย โดยมีเนื้อหา
สมบูรณ์ชัดเจนและหัวหน้าส่วนราชการ/จังหวัดอนุมัติก่อนเร่ิมปีงบประมาณ 

  4.4)  มีการด าเนินงานตามแผนการน านวัตกรรมมาพัฒนามาตรฐานคุณภาพการให้บริการ
อย่างครบถ้วนชัดเจน และการติดตามประเมินผล และรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงานอยา่งเป็นระบบ 

  5)  ระบบการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนที่มีประสิทธิผล โดย 
  5.1)  ก าหนดให้มีหน่วยงาน/ผู้ท าหน้าที่รับผิดชอบการในการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนต่าง ๆ 

โดยมีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างครบถ้วนอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน รวมถึง มีการศึกษา
และการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ อย่างครบถ้วน เพื่อจัดให้มีช่องทางการรับข้อร้องเรียนทั้งจากภายในและภายนอก 

  5.2) มีช่องทางการรับข้อร้องเรียนมีความครบถ้วนทั้งจากภายในและภายนอก มีการก าหนด
มาตรฐานการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนอย่างครบถ้วนสมบูรณ์โดยแบ่งตามความเหมาะสมของประเภท          
ข้อร้องเรียนต่างๆ เช่น ประเภทของเรื่องข้อร้องเรียน ประเภทผู้ร้องเรียน และช่องทางการให้บริการ รวมถึง    
มีการก าหนดเปูาหมายทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

  5.3) มีการเผยแพร่และชี้แจงมาตรฐานการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนให้แก่ประชาชน
ผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสีย และผู้ที่เก่ียวข้องรับทราบอย่างครบถ้วน 

  5.4) ระบบฐานข้อมูลในการเก็บรวบรวมสถิติการบริหารข้อร้องเรียนมีความครบถ้วน
ทุกประเภทข้อร้องเรียนรวมถึงมีการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้เพื่อการปฏิบัติการ (Operation) และผู้บริหารจัดการ 
(ระบบMIS และ EIS) อย่างชัดเจนและสม่ าเสมอ 
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  5.5) การติดตามการประเมินผล และการรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานที่ก าหนดอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีการน าประเด็นข้อร้องเรียนต่าง ๆ มาบูรณาการเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอย่างชัดเจน รวมถึงท าการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
ปัจจัยต่างๆ ปัญหา อุปสรรค สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขและอื่น ๆ เพื่อท าการก าหนด/ทบทวนแผนงานและเปูาหมาย
การด าเนินงาน 

  6)  การพัฒนาผู้ท าหน้าที่รับผิดชอบในการให้บริการที่มีความรู้ ความสามารถและมีใจให้บริการ 
(Service Mind) โดย 

  6.1) มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ และค าบรรยายลักษณะงาน ส าหรับข้าราชการ
ผู้ท าหน้าที่รับผิดชอบการให้บริการอย่างครบถ้วนและเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน 

  6.2) มีการจัดท าแผนการพัฒนาความรู้ ความสามารถให้แก่ข้าราชการผู้ท าหน้าที่     
ในการให้บริการอย่างครบถ้วนทุกต าแหน่งทั้งระยะสั้นและระยะยาว  และเนื้อหาของแผนฯ มีองค์ประกอบ       
ที่ครบถ้วนสมบูรณ์รวมถึงหัวหน้าส่วนราชการ/จังหวัดให้ความเห็นชอบแผนฯ ก่อนเร่ิมปีงบประมาณ 

  6.3) จัดให้มีการติดตามการประเมินผล และการรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนฯอย่างครบถ้วน รวมถึงมีการสรุปผลการด าเนินงาน เพื่อท าการทบทวนปรับปรุงแผนการพัฒนาความรู้
ความสามารถฯ 

  6.4) มีการทดสอบความรู้ ความสามารถฯ ของข้าราชการผู้ท าหน้าที่ในการให้บริการ
จากหลักสูตรที่ท าการอบรมอย่างครบถ้วน 
 
สรุป 
 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ได้เผยแพร่สู่สังคมไทยประมาณปี พ.ศ. 2540 ตามแนวคิดเรื่อง
การบริหารจัดการที่ดี ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการสร้างระบบบริหารจัดการที่ดีให้เกิดขึ้นในสังคมไทย โดยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 8 ได้ก าหนดแนวทางเพื่อสร้างการบริหารจัดการที่ดีในยุทธศาสตร์การพัฒนาประชารัฐ โดยให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาประสิทธิภาพของภาคราชการ การสร้างความเข้มแข็งแก่ภาคประชาชน เพื่อให้เข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการพัฒนาได้อย่างเต็มศักยภาพ ตลอดจนการเสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่ างภาครัฐกับ
ประชาชน เพื่อให้เกิดการประสานร่วมมือกันในการพัฒนาประเทศ และเริ่มแรก ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี   
วาด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐ
ด าเนินการบริหารจัดการโดยยึดหลักการ 6 ประการ ต่อมาส านักงาน ก.พ.ร. ได้สังเคราะห์จากแนวคิดและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานขององค์กรต่าง ๆ สรุปหลักการบริหารแบบธรรมาภิบาล เป็น 10 ประการ ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้น ามาก าหนดเป็นเกณฑ์ชี้วัดคุณภาพการบริหารงานระดับคณะและมหาวิทยาลัย 
โดยก าหนดให้คณะและมหาวิทยาลัย บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ และให้อธิบาย
การด าเนินงานอย่างชัดเจนเมื่อเขียนรายงานการประเมินตนเองเพื่อรับการประเมิน ผู้เขียนจึงได้พยายามศึกษา
แนวทางปฏิบัติการบริหารที่ยึดหลักธรรมาภิบาลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อประโยชน์แก่ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบ  
ตัวบ่งชี้ แต่เนื่องจากมีเจตนาให้รายละเอียดวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน จึงต้องแบ่งเขียนบทความเสนอเป็น 2 ตอน    
โดยในตอนที่ 1 สามารถเสนอรายละเอียดแนวทางการปฏิบัติการบริหารที่ยึดหลักธรรมาภิบาลได้เพียง 3 ประการแรก 
ส่วนอีก 7 ประการหลังจะเสนอในบทความเร่ืองเดียวกันนี้ในตอนที่ 2 ต่อไป 
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เอกสารอ้างอิง 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 

2557.  กรุงเทพฯ : ภาพพิมพ์, 2558. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. คู่มือการจัดระดบัการก ากับดูแลองค์การภาครัฐ ตามหลักธรร

มาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด.ี  กรุงเทพฯ : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา  
ระบบราชการ, 2552.
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  5.5) การติดตามการประเมินผล และการรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานที่ก าหนดอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีการน าประเด็นข้อร้องเรียนต่าง ๆ มาบูรณาการเพื่อพัฒนา/
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายในให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นอย่างชัดเจน รวมถึงท าการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน
ปัจจัยต่างๆ ปัญหา อุปสรรค สิ่งที่ต้องปรับปรุงแก้ไขและอื่น ๆ เพื่อท าการก าหนด/ทบทวนแผนงานและเปูาหมาย
การด าเนินงาน 

  6)  การพัฒนาผู้ท าหน้าที่รับผิดชอบในการให้บริการที่มีความรู้ ความสามารถและมีใจให้บริการ 
(Service Mind) โดย 

  6.1) มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ และค าบรรยายลักษณะงาน ส าหรับข้าราชการ
ผู้ท าหน้าที่รับผิดชอบการให้บริการอย่างครบถ้วนและเป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน 

  6.2) มีการจัดท าแผนการพัฒนาความรู้ ความสามารถให้แก่ข้าราชการผู้ท าหน้าที่     
ในการให้บริการอย่างครบถ้วนทุกต าแหน่งทั้งระยะสั้นและระยะยาว  และเนื้อหาของแผนฯ มีองค์ประกอบ       
ที่ครบถ้วนสมบูรณ์รวมถึงหัวหน้าส่วนราชการ/จังหวัดให้ความเห็นชอบแผนฯ ก่อนเร่ิมปีงบประมาณ 

  6.3) จัดให้มีการติดตามการประเมินผล และการรายงานผลความส าเร็จของการด าเนินงาน
ตามแผนฯอย่างครบถ้วน รวมถึงมีการสรุปผลการด าเนินงาน เพื่อท าการทบทวนปรับปรุงแผนการพัฒนาความรู้
ความสามารถฯ 

  6.4) มีการทดสอบความรู้ ความสามารถฯ ของข้าราชการผู้ท าหน้าที่ในการให้บริการ
จากหลักสูตรที่ท าการอบรมอย่างครบถ้วน 
 
สรุป 
 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ได้เผยแพร่สู่สังคมไทยประมาณปี พ.ศ. 2540 ตามแนวคิดเรื่อง
การบริหารจัดการที่ดี ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการสร้างระบบบริหารจัดการที่ดีให้เกิดขึ้นในสังคมไทย โดยในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 8 ได้ก าหนดแนวทางเพื่อสร้างการบริหารจัดการที่ดีในยุทธศาสตร์การพัฒนาประชารัฐ โดยให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาประสิทธิภาพของภาคราชการ การสร้างความเข้มแข็งแก่ภาคประชาชน เพื่อให้เข้ามามีส่วนร่วม
ในกระบวนการพัฒนาได้อย่างเต็มศักยภาพ ตลอดจนการเสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่ างภาครัฐกับ
ประชาชน เพื่อให้เกิดการประสานร่วมมือกันในการพัฒนาประเทศ และเริ่มแรก ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี   
วาด้วยการสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 ได้ก าหนดให้ทุกหน่วยงานของรัฐ
ด าเนินการบริหารจัดการโดยยึดหลักการ 6 ประการ ต่อมาส านักงาน ก.พ.ร. ได้สังเคราะห์จากแนวคิดและ
มาตรฐานการปฏิบัติงานขององค์กรต่าง ๆ สรุปหลักการบริหารแบบธรรมาภิบาล เป็น 10 ประการ ซึ่งส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาได้น ามาก าหนดเป็นเกณฑ์ชี้วัดคุณภาพการบริหารงานระดับคณะและมหาวิทยาลัย 
โดยก าหนดให้คณะและมหาวิทยาลัย บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการ และให้อธิบาย
การด าเนินงานอย่างชัดเจนเมื่อเขียนรายงานการประเมินตนเองเพื่อรับการประเมิน ผู้เขียนจึงได้พยายามศึกษา
แนวทางปฏิบัติการบริหารที่ยึดหลักธรรมาภิบาลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เพื่อประโยชน์แก่ผู้บริหารและผู้รับผิดชอบ  
ตัวบ่งชี้ แต่เนื่องจากมีเจตนาให้รายละเอียดวิธีปฏิบัติที่ชัดเจน จึงต้องแบ่งเขียนบทความเสนอเป็น 2 ตอน    
โดยในตอนที่ 1 สามารถเสนอรายละเอียดแนวทางการปฏิบัติการบริหารที่ยึดหลักธรรมาภิบาลได้เพียง 3 ประการแรก 
ส่วนอีก 7 ประการหลังจะเสนอในบทความเร่ืองเดียวกันนี้ในตอนที่ 2 ต่อไป 
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เอกสารอ้างอิง 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 

2557.  กรุงเทพฯ : ภาพพิมพ์, 2558. 
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. คู่มือการจัดระดบัการก ากับดูแลองค์การภาครัฐ ตามหลักธรร

มาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ด.ี  กรุงเทพฯ : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา  
ระบบราชการ, 2552.
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การพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
A Development of the School Quality Development Plan Handbook  

according to the Guidelines of the Internal Quality Assurance  
of the Schools under the Jurisdiction of the Office of  
Ubon Ratchathani Primary Education Service Area 3 

 
ชวนคิด  มะเสนะ1  

สมฤทัย  ประสานพิมพ์2   
จิราภรณ์ จันทา3  

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ เพื่อพัฒนาคู่มือและนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  และ
ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  
เขต 3  โดยการเลือกแบบเจาะจงส าหรับผู้ที่ไม่เคยรับการอบรมมาก่อน จ านวน 104 คน จากโรงเรียน 52  แห่ง 
เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่ 1) คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จ านวน 7 หน่วย  2) แบบทดสอบวัดความรู้ 
แบบปรนัยชนิดตัวเลือก 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ  มีค่าความยากง่าย (p) ที่ผ่านเกณฑ์อยู่ระหว่าง .45 - .80  
และค่าอ านาจจ าแนก (r) ที่ผ่านเกณฑ์อยู่ระหว่าง .40 - .90 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .75 และ 3) แบบนิเทศ
ติดตามซึ่งเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .76 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่า E1/E2  

ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด E1/E2 = 83.66/82.46 เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
  2. ผลนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
ค าส าคัญ :  การพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา, แนวทางการประกันคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                                                           
1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 



439ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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การพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
A Development of the School Quality Development Plan Handbook  

according to the Guidelines of the Internal Quality Assurance  
of the Schools under the Jurisdiction of the Office of  
Ubon Ratchathani Primary Education Service Area 3 

 
ชวนคิด  มะเสนะ1  

สมฤทัย  ประสานพิมพ์2   
จิราภรณ์ จันทา3  

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ เพื่อพัฒนาคู่มือและนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  และ
ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  
เขต 3  โดยการเลือกแบบเจาะจงส าหรับผู้ที่ไม่เคยรับการอบรมมาก่อน จ านวน 104 คน จากโรงเรียน 52  แห่ง 
เครื่องมือที่ใช้  ได้แก่ 1) คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา จ านวน 7 หน่วย  2) แบบทดสอบวัดความรู้ 
แบบปรนัยชนิดตัวเลือก 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ  มีค่าความยากง่าย (p) ที่ผ่านเกณฑ์อยู่ระหว่าง .45 - .80  
และค่าอ านาจจ าแนก (r) ที่ผ่านเกณฑ์อยู่ระหว่าง .40 - .90 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .75 และ 3) แบบนิเทศ
ติดตามซึ่งเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .76 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่า E1/E2  

ผลการวิจัยพบว่า 
  1.  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด E1/E2 = 83.66/82.46 เป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
  2. ผลนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
 
ค าส าคัญ :  การพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา, แนวทางการประกันคุณภาพภายใน 
 ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                                                           
1 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 



440 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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Abstract 
The research aimed to develop a handbook and to supervise the school quality 

development plan according to the guidelines of the internal quality assurance of the 
schools under the jurisdiction of the Office of Ubon Ratchathani Primary Education Service 
Area 3.The targets in the research were school administrators and teachers totaling 104.   
They were specifically selected from 52 schools. The research instruments were: a handbook 
for the educational quality development plan; a multiple-choice test with a difficulty value 
ranging between .45-.80, a discrimination value ranging between .40-.90 and a confidence 
value equivalent to .75; a supervision format of a five rating scale with a confidence value 
equivalent to .76.  Statistics used in data analysis were percentage, mean, standard deviation, 
E1/E2.  

The research findings were as follows.  
 1.  The handbook for the educational quality development plan according to 

the guidelines of the internal quality development had efficiency as set at E1/E2 = 83.66/82.46.  
 2. The supervision and follow-up of the educational quality development plan 

according to the guidelines of the internal quality assurance of the schools in the study showed 
the results at the highest level.  
 
Keywords : internal quality assurance,  plan-making, educational quality.  
 
บทน า 

 จากการปฏิรูปการศึกษาขึ้นในทศวรรษที่หนึ่ง (พ.ศ.2542-2551) ที่ผ่านผลการปฏิรูปมีทั้งความส าเร็จ
และความล้มเหลว  กล่าวคือ ส าเร็จในด้าน การขยายโอกาสทางการศึกษา 15 ปี  การจัดการศึกษาส าหรับ
ผู้ด้อยโอกาส ผู้พิการ การศึกษาทางเลือกโดยครอบครัว สถานประกอบการ สถาบันศาสนา การมีระบบประกัน
คุณภาพการศึกษา ส่วนความล้มเหลว คือ ด้านการผลิตและพัฒนาครู ผู้บริหาร วิทยฐานะครูและผู้บริหารกับ
ผลการเรียนของผู้เรียนไม่สัมพันธ์กัน (กระทรวงศึกษาธิการ 2556 : 18-17) สอดคล้องกับผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบแรก (พ.ศ.2544-2548) พบว่า สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไม่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์ประเมินของ สมศ. 
รอบแรก ร้อยละ 65 จากสถานศึกษาจ านวนสามหมื่นแห่งทั่วประเทศ และสอดคล้องกับผลการประเมินคุณภาพ
ภายนอก รอบสอง พบว่า มีสถานศึกษาที่ต้องได้รับการพัฒนาอีกถึงร้อยละ 20.30 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนในวิชาหลัก มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่า ร้อยละ50  อีกทั้งด้านประสิทธิภาพการบริหารและจัดการศึกษา     
ยังไม่พัฒนาประสิทธิภาพ ส่วนผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 3 พบว่า  ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับประถมศึกษาปีที่ 6 และระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2557  มีจ านวนทั้งหมด 211 โรงเรียน พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์เฉลี่ยในภาพรวม  
ไม่ถึงร้อยละ 50 ส่วนผลการประเมินภายนอกรอบสาม ของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  ในปีการศึกษา 2555-2556 ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนเข้ารับการประเมิน
ภายนอกรอบสาม จ านวน 105 โรงเรียน ได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพในการประเมินคุณภาพภายนอก
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จ านวน 73 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 69.52  ไม่ได้  รับรอง จ านวน 32 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 30.48 (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 (2556 : 24)  

 จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
เนื่องจากผลการประเมิน มาตรฐานที่ 5 ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
และเชื่อมโยงกับมาตรฐานที่ 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในตามกฎกระทรวง พบว่าการด าเนินงาน
ของระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาไม่เป็นระบบ เห็นได้จาก ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของ         
ผู้ประเมิน (สมศ.) ที่กล่าวว่า สถานศึกษาควรจัดอบรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี การเขียนโครงการ เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารงานและเป็นแนวทางปฏิบัติงานที่ชัดเจนของสถานศึกษา
ซึ่งจะส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

 จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะข้างต้น คณะผู้วิจัยได้ศึกษาหาสาเหตุโดยการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร
และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง รวมทั้งเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  เช่น รายงานประจ าปีของสถานศึกษา (SAR)  แผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา/แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี  พบว่า กระบวนการจัดท าแผนขาดขั้นตอนการวิเคราะห์
ข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์สภาพบริบทข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา  ขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ  เปูาประสงค์  กลยุทธ์ของสถานศึกษา  การจัดท าโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ไม่เป็นระบบไม่ชัดเจน     
ในประเด็นของหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  กิจกรรมไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จไม่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ ขาดเครื่องมือในการเก็บข้อมูลและเครื่องมือ         
การประเมินโครงการและกิจกรรมไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ ส่งผลให้แผนกลยุทธ์  แผนปฏิบัติการ 
รายงานประจ าปีไม่มีความสอดคล้อง ตลอดทั้งการนิเทศภายในไม่มีความต่อเนื่อง ผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานไม่มี
ความน่าเชื่อถือและไม่สามารถใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศ ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในรอบปีต่อไป   

 ดังนั้น คณะผู้วิจัยตระหนักถึงปัญหาที่ต้องด าเนินการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วนจึงได้จัดท า
โครงการพัฒนาการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สพป.อุบลราชธานี เขต 3  และได้
พัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สพป.อุบลราชธานี เขต 3  ขึ้น เพื่อพัฒนาผู้บริหารและครูให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเป็นคู่มือในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษามี
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิน าสู่การปฏิบัติที่เกิดประสิทธิผลส่งผลให้ผู้เรียนและสถานศึกษามี
คุณภาพตามเปูาหมายต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  
 2.  เพื่อนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้ คณะผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1.  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จ านวน 422 คน 



441ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

 

         422 
 
 

จ านวน 73 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 69.52  ไม่ได้  รับรอง จ านวน 32 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 30.48 (ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 (2556 : 24)  

 จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ผ่านการรับรองคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
เนื่องจากผลการประเมิน มาตรฐานที่ 5 ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
และเชื่อมโยงกับมาตรฐานที่ 12 สถานศึกษามีการประกันคุณภาพภายในตามกฎกระทรวง พบว่าการด าเนินงาน
ของระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาไม่เป็นระบบ เห็นได้จาก ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาของ          
ผู้ประเมิน (สมศ.) ที่กล่าวว่า สถานศึกษาควรจัดอบรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี การเขียนโครงการ เพื่อเป็นเครื่องมือในการบริหารงานและเป็นแนวทางปฏิบัติงานที่ชัดเจนของสถานศึกษา
ซึ่งจะส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล    

 จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะข้างต้น คณะผู้วิจัยได้ศึกษาหาสาเหตุโดยการสัมภาษณ์ ผู้บริหาร
และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง รวมทั้งเอกสารหลักฐานต่าง ๆ  เช่น รายงานประจ าปีของสถานศึกษา (SAR)  แผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา/แผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี  พบว่า กระบวนการจัดท าแผนขาดขั้นตอนการวิเคราะห์
ข้อมูลสารสนเทศ วิเคราะห์สภาพบริบทข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา  ขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนดวิสัยทัศน์  
พันธกิจ  เปูาประสงค์  กลยุทธ์ของสถานศึกษา  การจัดท าโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ไม่เป็นระบบไม่ชัดเจน     
ในประเด็นของหลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ไม่สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา  กิจกรรมไม่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ ตัวชี้วัดความส าเร็จไม่ครอบคลุมวัตถุประสงค์ ขาดเครื่องมือในการเก็บข้อมูลและเครื่องมือ         
การประเมินโครงการและกิจกรรมไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ ส่งผลให้แผนกลยุทธ์  แผนปฏิบัติการ 
รายงานประจ าปีไม่มีความสอดคล้อง ตลอดทั้งการนิเทศภายในไม่มีความต่อเนื่อง ผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานไม่มี
ความน่าเชื่อถือและไม่สามารถใช้เป็นข้อมูลสารสนเทศ ในการวางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาในรอบปีต่อไป   

 ดังนั้น คณะผู้วิจัยตระหนักถึงปัญหาที่ต้องด าเนินการแก้ไขและพัฒนาอย่างเร่งด่วนจึงได้จัดท า
โครงการพัฒนาการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สพป.อุบลราชธานี เขต 3  และได้
พัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา สพป.อุบลราชธานี เขต 3  ขึ้น เพื่อพัฒนาผู้บริหารและครูให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเป็นคู่มือในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษามี
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิน าสู่การปฏิบัติที่เกิดประสิทธิผลส่งผลให้ผู้เรียนและสถานศึกษามี
คุณภาพตามเปูาหมายต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  
 2.  เพื่อนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
 
ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้ คณะผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ 
  1.  ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 จ านวน 422 คน 
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  2.  กลุ่มเปูาหมาย  ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive) 
โดยก าหนดหลักเกณฑ์ว่าต้องไม่ใช่ผู้ที่เคยได้รับการพัฒนาด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามาก่อน  คัดเลือกได้ 52  โรงเรียน จ านวน 104 คน   
  3.  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
   3.1  ตัวแปรต้น  ได้แก่ คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
   3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  ผลการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
  
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 คณะผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินงานเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระยะที่ 2 การนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยแต่ละช่วงมีรายละเอียดการด าเนินงาน 
ดังนี้ 
         ระยะที่ 1  เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จ านวน 7 หน่วย  
 ด าเนินการทดลองใช้คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระหว่างวันที่ 18 - 21 มีนาคม 2557 จ านวน 4 วัน  
  1.  สถานที่ในการอบรม  ได้แก่ หอประชุมแก่งสะพือส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 3 
  2.  เนื้อหาในการอบรม  ได้แก่ หลักสูตรการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีเนื้อหาจ านวน 7 หน่วย ได้แก่ 
   หน่วยที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแนวทางการพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 3 การศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร 
   หน่วยที่ 4 การจัดวางทิศทางขององค์กร 
   หน่วยที่ 5 การก าหนดกลยุทธ์ในระดับองค์กร 
   หน่วยที่ 6 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ 
   หน่วยที่ 7 การปฏิบัติตามกลยุทธ์และการควบคุมกลยุทธ์ 
         ระยะที่ 2  เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ได้ก าหนดเครื่องมือเป็น 2 ฉบับ ดังนี้  
ฉบับที่ 1 เป็นแบบนิเทศและประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ฉบับที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการด าเนินงาน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
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กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการด าเนินงานครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  และครูผู้รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 3  โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive) โดยก าหนดหลักเกณฑ์ว่าต้องเป็นผู้ที่ไม่เคยได้รับการพัฒนาด้านการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามาก่อน  คัดเลือกได้    
52  โรงเรียน  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบ
งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่ผ่านการอบรมโดยใช้คู่มือแนวทางการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและข้อมูลการนิเทศของศึกษานิเทศก์
ประจ ากลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาที่ได้รับแต่งตั้งให้ท าการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา  
        2. ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลของการวิจัย เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ(Reliability) โดยใช้วิธีการ
ตรวจสอบแบบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) และการตรวจสอบข้อมูล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้วิจัยได้สุ่มกลับไปให้ผู้ให้ข้อมูลอ่านหรือกลับไปถามผู้ให้ข้อมูลซ้ าอีกครั้ง (Reflecting) 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงตามที่ผู้ให้ข้อมูลบอก เมื่อได้รับข้อมูลใหม่ในแต่ละครั้งแล้วท าการ
วิเคราะห์ข้อมูล   
 3. รวบรวมแบบนิเทศติดตามที่ได้รับคืนทั้งหมดจาก52โรงเรียนๆ ละ3 ชุด (ผู้บริหารโรงเรียน   
ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ประจ ากลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา)  ซึ่งคิดเป็น
ร้อยละ 100 ของจ านวน แบบนิเทศติดตาม น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ ของข้อมูลเพื่อน าไปด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล ต่อไป  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  E1/E2 
และวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วน าเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนา 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยขอเสนอผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
  1.  ผลการด าเนินการสร้างคู่มือ 
   จัดท าโครงร่างหลักสูตรคู่มือ ก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม ของคู่มือโดยค านึงถึง
เนื้อหา สาระ ที่ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนจ า เป็นต้องมีความรู้
เพื่อใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา  เป็นเนื้อหาเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ได้คู่มือ จ านวน 
7 หน่วย ประกอบด้วย 
 



443ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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  2.  กลุ่มเปูาหมาย  ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3  โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive) 
โดยก าหนดหลักเกณฑ์ว่าต้องไม่ใช่ผู้ที่เคยได้รับการพัฒนาด้านการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามาก่อน  คัดเลือกได้ 52  โรงเรียน จ านวน 104 คน   
  3.  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
   3.1  ตัวแปรต้น  ได้แก่ คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
   3.2  ตัวแปรตาม  ได้แก่  ผลการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
  
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 คณะผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินงานเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การพัฒนาคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระยะที่ 2 การนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยแต่ละช่วงมีรายละเอียดการด าเนินงาน 
ดังนี้ 
         ระยะที่ 1  เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา จ านวน 7 หน่วย  
 ด าเนินการทดลองใช้คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ระหว่างวันที่ 18 - 21 มีนาคม 2557 จ านวน 4 วัน  
  1.  สถานที่ในการอบรม  ได้แก่ หอประชุมแก่งสะพือส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 3 
  2.  เนื้อหาในการอบรม  ได้แก่ หลักสูตรการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
ตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีเนื้อหาจ านวน 7 หน่วย ได้แก่ 
   หน่วยที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแนวทางการพฒันาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 3 การศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร 
   หน่วยที่ 4 การจัดวางทิศทางขององค์กร 
   หน่วยที่ 5 การก าหนดกลยุทธ์ในระดับองค์กร 
   หน่วยที่ 6 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ 
   หน่วยที่ 7 การปฏิบัติตามกลยุทธ์และการควบคุมกลยุทธ์ 
         ระยะที่ 2  เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ได้ก าหนดเครื่องมือเป็น 2 ฉบับ ดังนี้  
ฉบับที่ 1 เป็นแบบนิเทศและประเมินผลการด าเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ฉบับที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับการด าเนินงาน
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
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กลุ่มเป้าหมาย 
 กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการด าเนินงานครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน  และครูผู้รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพภายในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี  เขต 3  โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive) โดยก าหนดหลักเกณฑ์ว่าต้องเป็นผู้ที่ไม่เคยได้รับการพัฒนาด้านการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามาก่อน  คัดเลือกได้    
52  โรงเรียน  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้รับผิดชอบ
งานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่ผ่านการอบรมโดยใช้คู่มือแนวทางการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาและข้อมูลการนิเทศของศึกษานิเทศก์
ประจ ากลุ่มเครือข่ายสถานศึกษาที่ได้รับแต่งตั้งให้ท าการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา  
        2. ผู้วิจัยท าการตรวจสอบข้อมูลของการวิจัย เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ(Reliability) โดยใช้วิธีการ
ตรวจสอบแบบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) และการตรวจสอบข้อมูล
จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้วิจัยได้สุ่มกลับไปให้ผู้ให้ข้อมูลอ่านหรือกลับไปถามผู้ให้ข้อมูลซ้ าอีกครั้ง (Reflecting) 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงตามที่ผู้ให้ข้อมูลบอก เมื่อได้รับข้อมูลใหม่ในแต่ละครั้งแล้วท าการ
วิเคราะห์ข้อมูล   
 3. รวบรวมแบบนิเทศติดตามที่ได้รับคืนทั้งหมดจาก52โรงเรียนๆ ละ3 ชุด (ผู้บริหารโรงเรียน   
ครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ประจ ากลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา)  ซึ่งคิดเป็น
ร้อยละ 100 ของจ านวน แบบนิเทศติดตาม น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ ของข้อมูลเพื่อน าไปด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูล ต่อไป  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  E1/E2 
และวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วน าเสนอผลการวิจัยแบบพรรณนา 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยขอเสนอผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ดังนี้ 
  1.  ผลการด าเนินการสร้างคู่มือ 
   จัดท าโครงร่างหลักสูตรคู่มือ ก าหนดจุดประสงค์ เนื้อหา กิจกรรม ของคู่มือโดยค านึงถึง
เนื้อหา สาระ ที่ผู้บริหารโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนจ า เป็นต้องมีความรู้
เพื่อใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา  เป็นเนื้อหาเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ได้คู่มือ จ านวน 
7 หน่วย ประกอบด้วย 
 



444 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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   หน่วยที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 3 การศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร 
   หน่วยที่ 4  การจัดวางทิศทางขององค์กร 
   หน่วยที่ 5  การก าหนดกลยุทธ์ในระดับองค์กร 
   หน่วยที่ 6 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ 
   หน่วยที่ 7 การปฏิบัติตามกลยุทธ์และการควบคุมกลยุทธ์ 
   ผลการหาประสิทธิภาพครั้งที่ 1 พบว่า คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
E1/E2 = 74.18/75.55  
   ผลการหาประสิทธิภาพครั้งที่ 2 พบว่า  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพต่ ากว่าเกณฑ์     
ที่ก าหนด E1/E2 = 78.87/77.66 
   ผลการหาประสิทธิภาพครั้งที่ 3 พบว่า  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  
ที่ก าหนด E1/E2 = 83.66/82.46 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
  2.  ผลการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3   
   การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดยภาพรวม    
อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.71) และค่าเฉลี่ยของทุกข้ันตอนอยู่ในระดับมากที่สุด ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  
การก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และชื่อโครงการ/กิจกรรม (  =4.74)  ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ     
การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษา  ( =4.67)  
   2.1  การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ขั้นที่ 1  
การวางแผนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.69) ทั้งโดยภาพรวมและ    
ทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการแต่งตั้งผู้แทนครูเป็นคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ( =4.82)  
   2.2  การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง     
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นที่ 2 
การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษา  อยู่ในระดับมากที่สุด 
( =4.67) ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการน าผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้จ าแนกเป็นรายมาตรฐานมาวิเคราะห์เพื่อพิจารณาในการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( =4.84)   
   2.3 การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง     
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ขั้นที่ 3 
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การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.69)    
ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการบูรณาการมาตรฐานและตัวบ่งชี้
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเข้ากับ ประเด็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ( =4.78)   
   2.4  การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ขั้นที่ 4 
การน าผลการวิเคราะห์สภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษาประมวลเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมาย
ของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.68) ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ มีการน าพันธกิจมาก าหนดเปูาหมายของสถานศึกษาหรือความคาดหวังของการด าเนินงานของสถานศึกษา
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับใครและได้รับผลประโยชน์อย่างไร ( =4.82)   
   2.5 การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง     
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นที่ 5  
การก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และชื่อโครงการ/กิจกรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.74) ทั้งโดยภาพรวม
และทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ กลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เปูาหมายของสถานศึกษา ( =4.84)   
   2.6 การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นที่ 6 
การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.74) ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ องค์ประกอบ
ส่วนที่สามของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีสาระเกี่ยวกับการก าหนดกลยุทธ์การพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา และตัวชี้วัดความส าเร็จ ( =4.82)   
 
อภิปรายผล 
 คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา และการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีข้อค้นพบ
หลายประเด็นที่ผู้วิจัยน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. จากผลคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ได้คู่มือที่มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 83.66/82.46 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด หมายความว่า ผู้เข้าอบรมได้คะแนนเฉลี่ยจาก
การท ากิจกรรมระหว่างการอบรมโดยใช้คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ทั้ง 7 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 83.66 และได้คะแนนเฉลี่ยจากการท า
แบบทดสอบวัดความรู้ ความเข้าใจเรื่องการจัดท า แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา หลังการอบรมคิดเป็น ร้อยละ 82.46 แสดงว่า คู่มือที่วิจัยสร้างขึ้น      
มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ เนื่องจาก คู่มือสร้างขึ้นอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  โดยเรียง
เนื้อหาจากความรู้พื้นฐานไปสู่เนื้อหาที่ยากข้ึนตามล าดับขั้นประกอบกับในคู่มือจะมีทั้งใบความรู้และใบงานที่มี
ตัวอย่างที่เป็นข้อมูลใกล้ตัวผู้เข้าอบรมท าให้เข้าใจเรื่องที่ศึกษาได้ง่ายและมีใบงานให้ผู้เข้าอบรมฝึกปฏิบัติจริง



445ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)
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   หน่วยที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
   หน่วยที่ 3 การศึกษาสภาพแวดล้อมขององค์กร 
   หน่วยที่ 4  การจัดวางทิศทางขององค์กร 
   หน่วยที่ 5  การก าหนดกลยุทธ์ในระดับองค์กร 
   หน่วยที่ 6 การก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จ 
   หน่วยที่ 7 การปฏิบัติตามกลยุทธ์และการควบคุมกลยุทธ์ 
   ผลการหาประสิทธิภาพครั้งที่ 1 พบว่า คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
E1/E2 = 74.18/75.55  
   ผลการหาประสิทธิภาพครั้งที่ 2 พบว่า  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพต่ ากว่าเกณฑ์     
ที่ก าหนด E1/E2 = 78.87/77.66 
   ผลการหาประสิทธิภาพครั้งที่ 3 พบว่า  คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาตามแนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  
ที่ก าหนด E1/E2 = 83.66/82.46 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
  2.  ผลการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3   
   การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 โดยภาพรวม    
อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.71) และค่าเฉลี่ยของทุกข้ันตอนอยู่ในระดับมากที่สุด ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ  
การก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และชื่อโครงการ/กิจกรรม (  =4.74)  ขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ     
การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษา  ( =4.67)  
   2.1  การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ขั้นที่ 1  
การวางแผนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.69) ทั้งโดยภาพรวมและ    
ทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการแต่งตั้งผู้แทนครูเป็นคณะกรรมการจัดท าแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษา ( =4.82)  
   2.2  การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง     
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นที่ 2 
การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับสภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษา  อยู่ในระดับมากที่สุด 
( =4.67) ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ มีการน าผลการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้จ าแนกเป็นรายมาตรฐานมาวิเคราะห์เพื่อพิจารณาในการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( =4.84)   
   2.3 การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง     
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ขั้นที่ 3 
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การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพภายในและสภาพภายนอกของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด (  =4.69)    
ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ มีการบูรณาการมาตรฐานและตัวบ่งชี้
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเข้ากับ ประเด็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ( =4.78)   
   2.4  การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   ขั้นที่ 4 
การน าผลการวิเคราะห์สภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษาประมวลเป็นวิสัยทัศน์ พันธกิจและเปูาหมาย
ของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.68) ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ มีการน าพันธกิจมาก าหนดเปูาหมายของสถานศึกษาหรือความคาดหวังของการด าเนินงานของสถานศึกษา
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับใครและได้รับผลประโยชน์อย่างไร ( =4.82)   
   2.5 การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง     
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นที่ 5  
การก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และชื่อโครงการ/กิจกรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.74) ทั้งโดยภาพรวม
และทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ กลยุทธ์ที่ก าหนดขึ้นมีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เปูาหมายของสถานศึกษา ( =4.84)   
   2.6 การนิเทศการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง    
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ขั้นที่ 6 
การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาท่ีมุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.74) ทั้งโดยภาพรวมและทุกกระบวนการ กระบวนการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ องค์ประกอบ
ส่วนที่สามของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามีสาระเกี่ยวกับการก าหนดกลยุทธ์การพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา และตัวชี้วัดความส าเร็จ ( =4.82)   
 
อภิปรายผล 
 คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา และการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา มีข้อค้นพบ
หลายประเด็นที่ผู้วิจัยน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
  1. จากผลคู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ได้คู่มือที่มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 83.66/82.46 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด หมายความว่า ผู้เข้าอบรมได้คะแนนเฉลี่ยจาก
การท ากิจกรรมระหว่างการอบรมโดยใช้คู่มือการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ทั้ง 7 หน่วย คิดเป็นร้อยละ 83.66 และได้คะแนนเฉลี่ยจากการท า
แบบทดสอบวัดความรู้ ความเข้าใจเรื่องการจัดท า แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา หลังการอบรมคิดเป็น ร้อยละ 82.46 แสดงว่า คู่มือที่วิจัยสร้างขึ้น      
มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ เนื่องจาก คู่มือสร้างขึ้นอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ  โดยเรียง
เนื้อหาจากความรู้พื้นฐานไปสู่เนื้อหาที่ยากข้ึนตามล าดับขั้นประกอบกับในคู่มือจะมีทั้งใบความรู้และใบงานที่มี
ตัวอย่างที่เป็นข้อมูลใกล้ตัวผู้เข้าอบรมท าให้เข้าใจเรื่องที่ศึกษาได้ง่ายและมีใบงานให้ผู้เข้าอบรมฝึกปฏิบัติจริง
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ส่งผลให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้ที่ว่าควรเรียนรู้จากสิ่งที่ง่ายไปหายากและ
การที่ผู้เข้าอบรมได้ลงมือฝึกปฏิบัติจริงตามใบงานในคู่มือท าให้เกิดความเข้าใจยิ่งขึ้น นอกจากนี้ในขั้นตอน     
การสร้างคู่มือ ผู้วิจัยได้มีการพัฒนาโดยการน าคู่มือให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจหาข้อบกพร่องต่างๆ เช่น ด้านการใช้ภาษา  
ความยากง่ายของสาระ/เนื้อหา  ความเหมาะสมของกิจกรรมที่ให้ปฏิบัติ  ความน่าสนใจ ความต่อเนื่องและ
ความสอดคล้องของเนื้อหา รวมทั้งความเหมาะสมของเวลาที่ก าหนดให้ปฏิบัติกิจกรรมแต่ละกิจกรรม เพื่อ
ปรับปรุงคู่มือให้เหมาะสม จากนั้นได้น าคู่มือไปทดลองใช้กับครูในลักษณะ  1  : 1 ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 
E1/E2 = 74.18/75.55 จากนั้นปรับปรุงคู่มือแล้วน าไปทดลองใช้อีกในลักษณะ 1 : 10 ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 
E1/E2 = 78.87/77.66 น าไปปรับปรุงแล้วใช้จริงกับกลุ่มเปูาหมายได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 83.66/82.46 
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับ วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2546 : 42-44) ได้กล่าวถึง การหาประสิทธิภาพของ
คู่มือ จะช่วยให้ผู้อบรมเกิดการเรียนรู้ได้ดี ซึ่งเมื่อคู่มือไปปรับปรุงพัฒนาแล้วมีประสิทธิภาพถึงระดับที่ก าหนด
แล้ว ก็มีคุณค่าพอที่จะน าไปใช้และคุ้มค่าแก่การลงทุนผลิตออกมา   
  2.  จากผลการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม   
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เห็นได้จากคะแนนทดสอบหลังอบรมของผู้เข้าอบรม จากคะแนนเต็ม  
30 คะแนน ได้คะแนนค่าเฉลี่ย 24.74 คิดเป็นร้อยละ 82.46 ทั้งนี้เนื่องจากครูผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้   
ความมั่นใจในกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เห็นได้จากการคะแนนกระบวนการด าเนินการ
จัดท าแผนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.71) และค่าเฉลี่ยของทุกขั้นตอนอยู่ในระดับมากที่สุด ขั้นตอน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และชื่อโครงการ/กิจกรรม ( =4.74) ทั้งนี้เนื่องจาก 
กระบวนการนิเทศติดตามเป็นการด าเนินการที่ส่งผลต่อคุณภาพของการอบรม เห็นได้จากเมื่อศึกษานิเทศก์ไป
นิเทศติดตามครูและผู้บริหารจะกระตือรือร้นในการรับการนิเทศ มีการสอบถามข้อสงสัยต่าง ๆ การให้ค าปรึกษา
ให้ข้อเสนอแนะต่างๆ ท าให้เกิดความเป็นกัลยาณมิตรเป็นกันเองช่วยให้การท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับ
ผู้รับการนิเทศเกิดประสิทธิภาพในการท างานมีการร่วมกันวางแผน เติมเต็มความรู้ในการปฏิบัติงาน สังเกตการณ์
ท างานเพื่อแนะน าช่วยเหลือ ให้ก าลังใจและประเมินผลเพื่อพัฒนา สอดคล้องกับกระบวนการนิเทศการศึกษา
ของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542 : 24) ที่กล่าวไว้ว่าขั้นตอนการนิเทศที่ส่งผลให้เกิด 
การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา จะต้องศึกษาสภาพ ปัจจุบันและความต้องการ วางแผนการนิเทศ ปฏิบัติการ
นิเทศอย่างเข้าใจมีวิธีการเสริมสร้างแรงจูงใจ ตลอดทั้งมีการประเมินและรายงานผลเพื่อให้ทราบจุดเด่นจุดด้อย
แล้วหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับ รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550 : 144-145) ที่กล่าวว่า การนิเทศ
มีจุดหมายเพื่อพัฒนาและส่งเสริมงานบริหาร งานวิชาการให้มีการปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา    
ให้สูงขึ้น ดังนั้นเมื่อจัดฝึกอบรมแล้วมีการนิเทศติดตามย่อมส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจและการปฏิบัติของ        
ผู้เข้าอบรมอย่างยิ่ง  การนิเทศติดตามจึงกิจกรรมหนึ่งที่ท าให้การฝึกอบรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามีประสิทธิภาพท าให้ผู้เข้าอบรมน าความรู้
ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  1.  การฝึกอบรมครูและผู้บริหารเรื่องการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษานัน้มีกิจกรรมให้ผู้
เข้าอบรมได้ระดมสมอง วิพากษ์ข้อคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ดังนั้นควรเลือกสถานที่ในการอบรมให้กว้างขวาง
เพื่อไม่ให้เสียงของแต่ละกลุ่มรบกวนกัน 
  2.  ควรมีวิทยากรผู้ช่วยให้เพียงพอกับจ านวนผู้เข้ารับการอบรมเพราะเมื่อท ากิจกรรมกลุ่มวิทยากร
ผู้ช่วยจะได้ช่วยดูแล ตอบข้อสงสัยของผู้เข้าอบรมได้อย่างทั่วถึง  
  3.  ควรมีวิทยากรผู้ช่วยให้เพียงพอกับจ านวนผู้เข้ารับการอบรมเนื่องจากต้องตรวจใบงานที่ผู้
เข้าอบรมฝึกปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนได้ทัน เพราะการฝึกอบรมต้องใช้ข้อมูลจากใบงานต่อเนื่องกันไป ในแต่ละขั้นตอน  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
      1. ควรศึกษาแนวทางการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
      2. ควรศึกษารูปแบบการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพส าหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
       3. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา
เชิงระบบ 
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ส่งผลให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้ที่ว่าควรเรียนรู้จากสิ่งที่ง่ายไปหายากและ
การที่ผู้เข้าอบรมได้ลงมือฝึกปฏิบัติจริงตามใบงานในคู่มือท าให้เกิดความเข้าใจยิ่งขึ้น นอกจากนี้ในขั้นตอน     
การสร้างคู่มือ ผู้วิจัยได้มีการพัฒนาโดยการน าคู่มือให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจหาข้อบกพร่องต่างๆ เช่น ด้านการใช้ภาษา  
ความยากง่ายของสาระ/เนื้อหา  ความเหมาะสมของกิจกรรมที่ให้ปฏิบัติ  ความน่าสนใจ ความต่อเนื่องและ
ความสอดคล้องของเนื้อหา รวมทั้งความเหมาะสมของเวลาที่ก าหนดให้ปฏิบัติกิจกรรมแต่ละกิจกรรม เพื่อ
ปรับปรุงคู่มือให้เหมาะสม จากนั้นได้น าคู่มือไปทดลองใช้กับครูในลักษณะ  1  : 1 ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 
E1/E2 = 74.18/75.55 จากนั้นปรับปรุงคู่มือแล้วน าไปทดลองใช้อีกในลักษณะ 1 : 10 ได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 
E1/E2 = 78.87/77.66 น าไปปรับปรุงแล้วใช้จริงกับกลุ่มเปูาหมายได้ค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 83.66/82.46 
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด สอดคล้องกับ วาโร เพ็งสวัสดิ์ (2546 : 42-44) ได้กล่าวถึง การหาประสิทธิภาพของ
คู่มือ จะช่วยให้ผู้อบรมเกิดการเรียนรู้ได้ดี ซึ่งเมื่อคู่มือไปปรับปรุงพัฒนาแล้วมีประสิทธิภาพถึงระดับที่ก าหนด
แล้ว ก็มีคุณค่าพอที่จะน าไปใช้และคุ้มค่าแก่การลงทุนผลิตออกมา   
  2.  จากผลการนิเทศติดตามการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตาม   
แนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 
ผู้เข้าอบรมมีความรู้ ความเข้าใจกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทาง 
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เห็นได้จากคะแนนทดสอบหลังอบรมของผู้เข้าอบรม จากคะแนนเต็ม  
30 คะแนน ได้คะแนนค่าเฉลี่ย 24.74 คิดเป็นร้อยละ 82.46 ท้ังนี้เนื่องจากครูผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้   
ความมั่นใจในกระบวนการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา เห็นได้จากการคะแนนกระบวนการด าเนินการ
จัดท าแผนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.71) และค่าเฉลี่ยของทุกขั้นตอนอยู่ในระดับมากที่สุด ขั้นตอน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การก าหนดกลยุทธ์ ตัวชี้วัดความส าเร็จ และชื่อโครงการ/กิจกรรม ( =4.74) ทั้งนี้เนื่องจาก 
กระบวนการนิเทศติดตามเป็นการด าเนินการที่ส่งผลต่อคุณภาพของการอบรม เห็นได้จากเมื่อศึกษานิเทศก์ไป
นิเทศติดตามครูและผู้บริหารจะกระตือรือร้นในการรับการนิเทศ มีการสอบถามข้อสงสัยต่าง ๆ การให้ค าปรึกษา
ให้ข้อเสนอแนะต่างๆ ท าให้เกิดความเป็นกัลยาณมิตรเป็นกันเองช่วยให้การท างานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับ
ผู้รับการนิเทศเกิดประสิทธิภาพในการท างานมีการร่วมกันวางแผน เติมเต็มความรู้ในการปฏิบัติงาน สังเกตการณ์
ท างานเพื่อแนะน าช่วยเหลือ ให้ก าลังใจและประเมินผลเพื่อพัฒนา สอดคล้องกับกระบวนการนิเทศการศึกษา
ของส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2542 : 24) ที่กล่าวไว้ว่าขั้นตอนการนิเทศที่ส่งผลให้เกิด 
การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา จะต้องศึกษาสภาพ ปัจจุบันและความต้องการ วางแผนการนิเทศ ปฏิบัติการ
นิเทศอย่างเข้าใจมีวิธีการเสริมสร้างแรงจูงใจ ตลอดทั้งมีการประเมินและรายงานผลเพื่อให้ทราบจุดเด่นจุดด้อย
แล้วหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับ รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2550 : 144-145) ที่กล่าวว่า การนิเทศ
มีจุดหมายเพื่อพัฒนาและส่งเสริมงานบริหาร งานวิชาการให้มีการปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา    
ให้สูงขึ้น ดังนั้นเมื่อจัดฝึกอบรมแล้วมีการนิเทศติดตามย่อมส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจและการปฏิบัติของ        
ผู้เข้าอบรมอย่างยิ่ง  การนิเทศติดตามจึงกิจกรรมหนึ่งที่ท าให้การฝึกอบรมการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาตามแนวทางการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามีประสิทธิภาพท าให้ผู้เข้าอบรมน าความรู้
ไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
  1.  การฝึกอบรมครูและผู้บริหารเรื่องการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษานัน้มีกิจกรรมให้ผู้
เข้าอบรมได้ระดมสมอง วิพากษ์ข้อคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ดังนั้นควรเลือกสถานที่ในการอบรมให้กว้างขวาง
เพื่อไม่ให้เสียงของแต่ละกลุ่มรบกวนกัน 
  2.  ควรมีวิทยากรผู้ช่วยให้เพียงพอกับจ านวนผู้เข้ารับการอบรมเพราะเมื่อท ากิจกรรมกลุ่มวิทยากร
ผู้ช่วยจะได้ช่วยดูแล ตอบข้อสงสัยของผู้เข้าอบรมได้อย่างทั่วถึง  
  3.  ควรมีวิทยากรผู้ช่วยให้เพียงพอกับจ านวนผู้เข้ารับการอบรมเนื่องจากต้องตรวจใบงานที่ผู้
เข้าอบรมฝึกปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนได้ทัน เพราะการฝึกอบรมต้องใช้ข้อมูลจากใบงานต่อเนื่องกันไป ในแต่ละขั้นตอน  
 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
      1. ควรศึกษาแนวทางการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
      2. ควรศึกษารูปแบบการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มีประสิทธิภาพส าหรับโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
       3. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา
เชิงระบบ 
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ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
Strategies in Supporting the Teamwork of the Teachers  

in Secondary Schools 
 

ก าพล พาภักดี1 
จิณณวัตร ปะโคทัง2 

 สมาน อัศวภูมิ3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีม
ของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และครู 351 คน 
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 ผลการวิจัยพบว่า 
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ร่วมกันเป็นทีมในสถานศึกษา จัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศเอื้อต่อการท างาน ยกย่อง ชื่นชม ยินดี ให้รางวัล 
และสร้างความภาคภูมิใจในความส าเร็จ 4) ด้านความไว้วางใจ มีบรรยากาศการท างานร่วมกันภายใต้ความไว้วางใจ 
ซึ่งกันและกัน มอบหมายงานตรงกับความรู้ความสามารถ บนความเชื่อมั่น และความเชื่อถือซึ่งกันและกัน 
แสดงความคิดเห็นอย่างเปิดเผย 5) ด้านการมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
และร่วมชื่นชมยินดีผลส าเร็จร่วมกัน 6) ด้านการสร้างความสามัคคี มีความสามัคคี รักใคร่กลมเ กลียวกัน 
บริหารโดยยึดหลักธรรมาภิบาล ลดการเกิดความขัดแย้งระหว่างบุคคลหรือกลุ่มคน และ 7) ด้านการกระจายอ านาจ
ในการตัดสินใจ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การตัดสินใจแก้ปัญหาร่วมกัน การมอบอ านาจในการด าเนินงาน   
การตัดสินใจให้มีส่วนร่วม และมีความเป็นอิสระในการท างานเป็นการกระจายอ านาจ ผลการประเมินยุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
 
ค าส าคัญ:  ยุทธศาสตร์การส่งเสริม  การท างานเป็นทีม 
 
                                                           
1 หลักสูตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎอุบลราชธานี 
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Abstract 
 The objectives of the research were to construct and evaluate the strategies in 
supporting the teamwork of the teachers in secondary schools. The research employed 351 
participants, including schools administrators and the heads of eight departments. The strategies 
in supporting the teamwork of teachers were created and evaluated for the appropriateness, 
feasibility, and usefulness by 21 educational experts. The instruments used in data collection 
were questionnaires, in-depth interviews, and evaluation forms regarding appropriateness, 
feasibility, and usefulness. Statistical analysis included mean, percentage, standard deviation, 
and content analysis. 
 The research findings were as follows:  
 Strategies in supporting the teamwork of teachers in secondary schools consisted 
of seven aspects, including 1) master leaders with knowledge in leadership skills, model, and 
employment of effective leadership procedures, 2) positive communication, using various 
channels to communicate and integrating modern information technology, 3) motivation, 
encouraging teamwork, providing an enthusiastic environment, complimenting, and rewarding 
achievements, 4) trust, creating a trustworthy environment, recognizing individual ability, and 
giving credits for team achievements, 5) participation, engaging other local organizations    
and bringing in the cooperation of private organizations and stake holders, 6) harmony and 
unity, creating a harmonious working environment and shared vision to reduce conflicts      
7) decentralization, promote decision making in the team through brain-storming. The results 
of the evaluation of the strategies in supporting the teamwork of teachers in secondary 
schools for appropriateness, feasibility, and usefulness were indicated at very high level. 
  
Keywords :  Teamwork Strategies, Teacher Teamwork 
 
บทน า 
 ปัจจุบันสถานการณ์โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้องค์การทุกองค์การต้องปรับตัวให้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาการบริหารองค์การจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนายุทธศาสตร์การท างาน
เพื่อปรับปรุงกระบวนการท างาน จะต้องวิเคราะห์ปัญหาด้วยความรอบครอบทุกด้าน แล้วแก้ปัญหาด้วยวิธีการ
ที่เหมาะสม ต้องเป็นการแก้ปัญหาที่ยั่งยืนที่ส าคัญในการพัฒนาองค์การนั้นต้องควบคู่กันไปกับการพัฒนาคน 
พัฒนางานอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะการเปลี่ยนนิสัยการท างานของคนในองค์การ  การพัฒนาองค์การให้มี
ประสิทธิภาพปัจจัยที่ส าคัญคือคนหรือผู้ปฏิบัติงานเพราะฉะนั้นองค์การจึงจะต้องมียุทธศาสตร์ หรือวิธีการที่จะ
ส่งเสริมพัฒนาคนให้ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพด้วยเทคนิควิธีการต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ได้ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการ
บริหารจัดการ โดยอาศัยการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategy Management) โดยใช้แผนยุทธศาสตร์ 
(Strategy Plan) มาเป็นเครื่องมือส าคัญในการก าหนดวิธีการปฏิบัติงาน ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการ
เชิงยุทธศาสตร์เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานหรือองค์การที่จะเป็นแนวทางในการน าพาองค์การไปสู่เปูาหมาย
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Abstract 
 The objectives of the research were to construct and evaluate the strategies in 
supporting the teamwork of the teachers in secondary schools. The research employed 351 
participants, including schools administrators and the heads of eight departments. The strategies 
in supporting the teamwork of teachers were created and evaluated for the appropriateness, 
feasibility, and usefulness by 21 educational experts. The instruments used in data collection 
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ส่งเสริมพัฒนาคนให้ท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพด้วยเทคนิควิธีการต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา  
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ได้ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการ
บริหารจัดการ โดยอาศัยการบริหารจัดการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategy Management) โดยใช้แผนยุทธศาสตร์ 
(Strategy Plan) มาเป็นเครื่องมือส าคัญในการก าหนดวิธีการปฏิบัติงาน ดังนั้น จะเห็นได้ว่าการบริหารจัดการ
เชิงยุทธศาสตร์เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานหรือองค์การที่จะเป็นแนวทางในการน าพาองค์การไปสู่เปูาหมาย
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ที่วางไว้ (จิณณวัตร ปะโคทัง 2556 : 3-6) กระบวนการพัฒนายุทธศาสตร์มีหลายปัจจัยเกี่ยวข้องทั้งนี้เพราะแต่ละ
องค์การมีปัญหาและสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน ความส าเร็จในการแสวงหายุทธศาสตร์กระตุ้นให้องค์การ    
มีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบโดยการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการท างานจะช่วยให้
องค์การสามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพจึงได้มีการระดมทรัพยากรทั้งหลายมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดและร่วมกันท างานเป็นทีม ซึ่งทีมเป็นองค์ประกอบย่อยขององค์การเมื่อองค์ประกอบย่อย                
มีประสิทธิภาพองค์การย่อมมีประสิทธิภาพด้วยดังนั้นการพัฒนาองค์การจึงมุ่งเน้นหายุทธศาสตร์และเทคนิค
วิธีการเข้ามาสอดแทรกในองค์การเพื่อมุ่งพัฒนากลุ่มหรือทีมงานให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งเครื่องมือสอดแทรกส าคัญ
อย่างหนึ่งของการพัฒนาองค์การที่มีผู้น าไปใช้มากที่สุดคือ เทคนิคการสร้างทีมงาน จึงมีความจ าเป็นจะต้องมี
ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมทั้งนี้เพราะ เป็นเทคนิคการพัฒนาองค์การที่ส าคัญที่ช่วยปรับปรุงและ
เพิ่มประสิทธิภาพของทีมงานต่างๆ ภายในองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สมชาติ กิจยรรยง (2546 : 225-226) 
ที่กล่าวว่าการท างานเป็นทีมให้ประสบความส าเร็จนั้นเป็นการท างานของกลุ่มคนจ านวนหนึ่งที่มีความมุ่งมั่นพันผูก
ต่อการท างานร่วมกันเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร และสอดคล้องกับแนวคิดของ สุนันทา  
เลาหนันทน์ (2549 : 28) ที่กล่าวว่า การท างานเป็นทีมต้องอาศัยกระบวนการที่ดีมาใช้ในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จ
ลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยดึงเอาความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคลมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด          
บนพื้นฐานของความไว้ใจซึ่งกันและกัน เปิดโอกาสให้ทุกฝุายได้มีส่วนร่วม 
 จากการวิเคราะห์ระบบการท างานในสถานศึกษาพบว่า ภายใต้ระบบสถานศึกษาซึ่งเป็นระบบหลักใหญ่ๆ 
จะมีระบบอื่นๆ ที่เป็นระบบสนับสนุนซ้อนอยู่ระบบเหล่านี้เป็นกระบวนการท างานในสถานศึกษาตามมาตรฐาน
และตัวบ่งชี้ด้านปัจจัยและกระบวนการ (สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้ 2547 : 4) ระบบต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนมี
ความสัมพันธ์กันการจัดระบบและการบริหารระบบในสถานศึกษาเป็นการจัดกลุ่มมาตรฐานและตัวบ่งชี้กับงาน
หรือโครงการที่สถานศึกษาด าเนินการให้เป็นระบบย่อยๆ มีขั้นตอนการท างานมีวิธีการท างานที่เป็นมาตรฐาน  
มีการบันทึกการท างานแล้วบริหารระบบนั้นด้วยกระบวนการ PDCA จึงท าให้สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีการจัด
โครงสร้างและทีมท างานที่เหมาะสมกับระบบต่างๆ เพื่อให้สถานศึกษาสามารถขับเคลื่อนไปตามบทบาทภารกิจ
และระบบต่างๆ ในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพแต่ในทางปฏิบัติแล้วในปัจจุบันการบริหารระบบต่างๆ  
ในสถานศึกษามีความยุ่งยากและซับซ้อนเพราะสถานศึกษามีภารกิจครอบคลุมงานหลายด้านท าให้การบริหาร
ระบบต่างๆ ต้องพยายามสนับสนุนให้บุคลากรมีอิสระที่จะปฏิบัติงานได้อย่างคล่องตัว เพื่อสนองความต้องการ
ของตนเองและสถานศึกษา จากภาระงานต่างๆ ของสถานศึกษาที่มีความเชื่อมโยงกันทั้งระบบหลักและระบบ
สนับสนุนท าให้สถานศึกษาต้องก าหนดทีมงานผู้รับผิดชอบแต่ละระบบเพื่อร่วมกันก าหนดเปูาหมายวางแผน  
การท างาน ออกแบบการประเมิน ช่วยกันท าและพัฒนาปรับปรุงระบบให้ดีขึ้นโดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
ปรึกษาหารือพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกันซึ่งสิ่งเหล่านี้ถ้าท าได้จะส่งผลให้การท างานเป็นทีมมีความเข้มแข็งและยั่งยืน 
(สถาบันวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้ 2547 : 4) ดังนั้น การสร้างทีมงานในสถานศึกษาให้สามารถท างานได้คล่องตัว  
จะช่วยท าให้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้นทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพและจะส่งผลให้การท างานทุกอย่างส าเร็จตาม
เปูาหมายการศึกษาถึงวิธีการสร้างทีมงานในสถานศึกษาจะท าให้สามารถบูรณาการทีมงานต่างๆ ในสถานศึกษา
และส่งผลให้ครูต้องมีการปรับวิธีคิดเปลี่ยนวิธีการท างานเพื่อส่งเสริมให้ครูมีโอกาสในการท างานร่วมกันเรียนรู้
บทบาทหน้าที่ของตนเองในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของทีม ใช้ความรู้ด้านการบริหารจัดการ ผนึกก าลังใจก าลังกาย
และก าลังสติปัญญาของผู้ร่วมงานให้ท างานเป็นทีมเดียวกัน ซึ่งจะช่วยผลักดันให้สถานศึกษาบรรลุเปูาหมาย   
ในกรอบเวลาที่ก าหนด 
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 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้วิจัยยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียน และผู้ที่เกี่ยวข้องได้ศึกษาและน ายุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู    
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ไปเป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 
2.  เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
3.  เพื่อประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
4.  เพื่อน าเสนอยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย จากการศึกษาวิเคราะห์ และสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี หลักการ จากเอกสาร 
ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท างานเป็นทีม สามารถน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดยุทธศาสตร์
ได้ 7 ด้าน คือ 1) ด้านผู้น าต้นแบบ 2) ด้านการสื่อสารเชิงบวก 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4) ด้านความไว้วางใจ 
5) ด้านการมีส่วนร่วม 6) ด้านการสร้างความสามัคคี และ7) ด้านการกระจายอ านาจในการตัดสินใจ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
และครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ได้
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 29 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จ านวน 232 คน และครูผู้สอน จ านวน 
90 คน โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970 : 607-610) 
และสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Sampling) จากโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และ
ขนาดเล็ก รวมทั้งสิ้นจ านวน 351 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 1) แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นแบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง คือ แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการเกี่ยวกับ   
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 2) แบบวิเคราะห์เอกสาร เป็นแบบบันทึกข้อมูล
จากการศึกษาเอกสารแบ่งออกเป็น 2 ฉบับ คือ 2.1) แบบวิเคราะห์เอกสารตามหลักการ แนวคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 2.2) แบบวิเคราะห์เอกสารตามขอบข่ายยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 3) แบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพยุทธศาสตร์การส่งเสริม
การท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย แบบสอบถามที่เป็นข้อมูลแบบเลือกตอบ ใช้วิธีแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 
ส่วนข้อมูลท่ีเป็นมาตราส่วนประมาณค่า ใช้การหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (บุญชม ศรีสะอาด 
2546 : 110) ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์และสรุปหลอมรวมประเด็น 
 วิธีด าเนินการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ระยะที่ 2 
สรา้งยุทธศาสตร์และคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ระยะที่ 3 
การประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์และคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 21 คน โดยการจัดประชุม
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ระยะที่ 4 การน าเสนอยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 
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ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) จ านวน 21 คน โดยการจัดประชุม
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อให้ข้อเสนอแนะและประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ของยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ค้นพบผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ สรุปได้ดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ ด้านการสื่อสารเชิงบวก ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี 
  2.  ผลการสร้างยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา    ได้
ยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผู้น า
ต้นแบบ 2) ด้านการส่ือสารเชิงบวก 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4) ด้านความไว้วางใจ 5) ด้านการมีส่วนร่วม               
6) ด้านการสร้างความสามัคคี 7) ด้านการกระจายอ านาจในการตัดสินใจ ในแต่ละยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ เปูาหมาย ตัวชี้วัด และแนวด าเนินการ ส่วนคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ มีสาระส าคัญของคู่มือ
ประกอบด้วย เงื่อนไขในการน าคู่มือไปใช้ วิธีด าเนินการตามยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ของ
ยุทธศาสตร์ เกณฑ์การประเมินยุทธศาสตร์ แบบประเมินยุทธศาสตร์ และเง่ือนไขความส าเร็จของยุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
  3.  ผลการประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ซึ่งเป็นการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ พบว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านผู้น าต้นแบบ ด้านการมีส่วนร่วม และมีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านผู้น า
ต้นแบบ ส่วนผลการประเมินคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ เป็นการประเมินความเหมาะสม โดยภาพรวม พบว่า คู่มือ
การใช้ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด 
  4.  ผลการน าเสนอและประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ซึ่งเป็นการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของยุทธศาสตร์การส่งเสริม
การท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา ด้านความเป็นประโยชน์  อยู่ในระดับมากที่สุด และด้าน
ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยพบประเด็นส าคัญน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
  1.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบัน การปฏิบัติในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาได้เห็นถึงความส าคัญของ  
การสร้างทีมงาน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่จะช่วยให้การบริหารงานบุคคลเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และในปัจจุบัน
ผู้บริหารสถานศึกษาจะเข้าศึกษาต่อในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา ท าให้มีความรู้ความเข้าใจในแนวคิดทฤษฎี 



454 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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และหลักการในการบริหารสถานศึกษา รวมถึงการสร้างทีมงาน และหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ได้มีการจัดการอบรม
และพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถในการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจิราภรณ ์เอมเอ่ียม (2552 : บทคัดย่อ) ได้พัฒนารูปแบบการสร้างทีมงานครูในสถานศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษา พบว่า สภาพการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ครูโดยรวมมีความเห็นว่า 
องค์ประกอบรวมของสภาพการท างานเป็นทีมของครูมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  เมื่อจ าแนกความคิดเห็น  
ตามสถานภาพพบว่า ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มงาน/หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และครูผู้สอน มีความเห็นว่า 
สภาพการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เตือนใจ โพธิ์ทอง (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ราตรี วีระวัฒน์โสภณ (2548 : 91-94) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า การสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน 
  2.  ผลการสร้างยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาได้ยุทธศาสตร์
ในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า มียุทธศาสตร์ 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผู้น า
ต้นแบบ 2) ด้านการส่ือสารเชิงบวก 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4) ด้านความไว้วางใจ 5) ด้านการมีส่วนร่วม     
6) ด้านการสร้างความสามัคคี 7) ด้านการกระจายอ านาจในการตัดสินใจ ในแต่ละยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ เปูาหมาย ตัวชี้วัด และแนวด าเนินการ ส่วนผลจากการสร้างคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ มีสาระส าคัญ
ของคู่มือประกอบด้วย เงื่อนไขในการน าคู่มือไปใช้ วิธีด าเนินการตามยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์
ของยุทธศาสตร์ เกณฑ์การประเมินยุทธศาสตร์ แบบประเมินยุทธศาสตร์ และเงื่อนไขความส าเร็จของยุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีผลจากการประเมินความสอดคล้องของ
ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด 
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างยุทธศาสตร์ โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และใช้เทคนิคการวิจัยแบบผสมคือการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท าให้ได้องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การสร้างยุทธศาสตร์ และการสร้างยุทธศาสตร์ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ค านึงถึงความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายในการบริหาร
จัดการศึกษาที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับวัฒนา 
พัฒนพงศ์ (2546 : 30-32) ได้สรุปขั้นตอนการสร้างยุทธศาสตร์ ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดวิสัยทัศน์ ขั้นตอนที่ 2 
การก าหนดพันธกิจ ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดค่านิยมร่วม ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดความสามารถหลัก ขั้นตอนที่ 5 
การก าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นตอนที่ 6 การก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ ขั้นตอนที่ 7 การก าหนด
ดัชนีชี้วัดความส าเร็จแบบสมดุล ขั้นตอนที่ 8 การก าหนดกลุ่มสัมฤทธิ์หลัก และขั้นตอนที่ 9 การแปลงกลยุทธ์  
สู่การปฏิบัติด้วยการก าหนดรายชื่อแผนงานและโครงการ และBovee and others (1993 : 209) ได้น าเสนอ
องค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์ซึ่งเป็นแผนแม่บทขององค์กรจะมีโครงสร้างขององค์ประกอบที่ส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 1) วิสัยทัศน์ขององค์กร 2) พันธกิจขององค์กร 3) ค่านิยมร่วมขององค์กร 4) ความสามารถหลัก      
5) วัตถุประสงค์หลัก 6) จุดมุ่งหมายระดับต่างๆ เช่น ระดับยุทธศาสตร์ ระดับกลวิธี ระดับด าเนินการ 7) จุดมุ่งหมาย
แผนงาน เช่น ด้านคุณภาพ ด้านทรัพยากร ด้านงบประมาณ และสอดคล้องกับ McGregor, Douglas and Burvis 
(1970 : 103-A) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาบทบาทของผู้น าทีมในด้านของการติดต่อสื่อสาร ผลการวิจัย
พบว่า การติดต่อสื่อสารภายในองค์กรจะต้องเป็นแบบสองทางโดยมีการวางแผนอย่างเป็นระบบจึงจะท าให้ผู้น าทีม
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และสมาชิกทุกคนมีความเข้าใจได้ตรงกันและสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอันที่จะน าไปสู่ความชัดเจน       
ในการท างานได้ และยังสอดคล้องกับ Martin and John (1995 : 111) ได้ศึกษาถึงการเชื่อมโยงระหว่าง    
การเปลี่ยนแปลงงานและการมีส่วนร่วมในงานและความผูกพันต่อองค์กร พบว่า การมีส่วนร่วมในงานและ  
ความผูกพันต่อองค์กรมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง พบว่า ความต้องการภายใน และความต้องการภายนอก 
มีผลต่อทัศนคติต่อความผูกพันต่อองค์กร และยังพบอีกว่าการออกแบบงานใหม่ให้พนักงานมีส่วนในการตัดสินใจ
ด้วยตนเองมากข้ึน จะช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมในงานให้มากข้ึนอีกด้วย 
  3.  ผลการประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ซึ่งเป็นการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ พบว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านผู้น าต้นแบบ ด้านการมีส่วนร่วม และมีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
ด้านผู้น าต้นแบบ ส่วนผลการประเมินคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ เป็นการประเมินความเหมาะสม โดยภาพรวม พบว่า 
คู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีความเหมาะสมในระดับ
มากที่สุด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นได้ด าเนนิการอย่างเปน็ระบบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน โดยประยุกต์แนวคิดของนักการศึกษาหลายคน มีการก าหนด
องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ไว้อย่างชัดเจน ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัตถุประสงค์ เปูาหมาย ตัวชี้วัด 
และแนวด าเนินการ ในแต่ละยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับ พวงรัตน์ เกสรแพทย์ (2543 : 97-115) ได้น าเสนอวิธีการ
น าเสนอแนวคิดของ Bovee and others (1993 : 209) มาใช้ในการด าเนินการวางแผนยุทธศาสตร์แบบใหม่ 
(New Strategic Planning) มีขั้นตอนการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 8 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การก าหนด
วิสัยทัศน์ (Visions) 2) การก าหนดพันธกิจ (Mission) 3) การก าหนดค่านิยมร่วม (Values Scan) 4) การก าหนด
ความสามารถหลัก 5) การก าหนดวัตถุประสงค์หลัก 6) การก าหนดยุทธศาสตร์หรือจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์    
7) การก าหนดดัชนีวัดผลสัมฤทธิ์แบบสมดุลและกลุ่มผลสัมฤทธิ์หลัก 8) การก าหนดแผนงานและโครงการ และ
สอดคล้องกับ Hopkins (2001 : 29) ได้เสนอแนวคิดการพัฒนาองค์การที่เป็นโรงเรียนไว้ดังนี้ 1) วิธีการพัฒนา
องค์กรของโรงเรียนนั้นจะต้องให้ความส าคัญกับสุขภาวะขององค์การ ซึ่งตัดสินโดยประสิทธิผลขององค์การ    
ที่เกิดขึ้น 2) กระบวนการแทรกเสริมเพื่อพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนต้องยึดเอา “คน” เป็นตัวตั้ง ทั้งนี้เพราะ
โรงเรียนเกี่ยวข้องกับชีวิตของครูและนักเรียน 3) การพัฒนาองค์กรจะต้องวินิจฉัยเงื่อนไขภายในท่ีต้องการพัฒนา
และมีการส ารวจข้อมูลย้อนกลับเพื่อเป็นหลักฐานยืนยันประสิทธิภาพของกลยุทธ์ที่ใช้พัฒนาองค์การ 
  4.  ผลการน าเสนอยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) โดยประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของยุทธศาสตร์ ซึ่งผลจากการประชุมสนทนากลุ่มและการประเมินความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการสื่อสารเชิงบวก มีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านผู้น าต้นแบบ และ
มีความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ
ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านผู้น าต้นแบบ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากยุทธศาสตร์  
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่สร้างขึ้น ได้ผ่านกระบวนการประชุมสนทนากลุ่ม
และประเมินผลความเหมาะสม และความเป็นไปได้รอบหนึ่งแล้ว จากนั้นได้ปรับปรุง เพิ่มเติมข้อบกพร่องจาก
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และหลักการในการบริหารสถานศึกษา รวมถึงการสร้างทีมงาน และหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ได้มีการจัดการอบรม
และพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถในการบริหารการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจิราภรณ ์เอมเอ่ียม (2552 : บทคัดย่อ) ได้พัฒนารูปแบบการสร้างทีมงานครูในสถานศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษา พบว่า สภาพการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ครูโดยรวมมีความเห็นว่า 
องค์ประกอบรวมของสภาพการท างานเป็นทีมของครูมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  เมื่อจ าแนกความคิดเห็น  
ตามสถานภาพพบว่า ผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มงาน/หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และครูผู้สอน มีความเห็นว่า 
สภาพการท างานเป็นทีมของครูในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เตือนใจ โพธิ์ทอง (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 พบว่า การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ราตรี วีระวัฒน์โสภณ (2548 : 91-94) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการศึกษาพบว่า การสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เช่นกัน 
  2.  ผลการสร้างยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาได้ยุทธศาสตร์
ในการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบว่า มียุทธศาสตร์ 7 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผู้น า
ต้นแบบ 2) ด้านการสื่อสารเชิงบวก 3) ด้านการสร้างแรงจูงใจ 4) ด้านความไว้วางใจ 5) ด้านการมีส่วนร่วม     
6) ด้านการสร้างความสามัคคี 7) ด้านการกระจายอ านาจในการตัดสินใจ ในแต่ละยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 
วัตถุประสงค์ เปูาหมาย ตัวชี้วัด และแนวด าเนินการ ส่วนผลจากการสร้างคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ มีสาระส าคัญ
ของคู่มือประกอบด้วย เงื่อนไขในการน าคู่มือไปใช้ วิธีด าเนินการตามยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์
ของยุทธศาสตร์ เกณฑ์การประเมินยุทธศาสตร์ แบบประเมินยุทธศาสตร์ และเงื่อนไขความส าเร็จของยุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีผลจากการประเมินความสอดคล้องของ
ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับสอดคล้องมากที่สุด 
ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างยุทธศาสตร์ โดยการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และใช้เทคนิคการวิจัยแบบผสมคือการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท าให้ได้องค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การสร้างยุทธศาสตร์ และการสร้างยุทธศาสตร์ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ค านึงถึงความสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายในการบริหาร
จัดการศึกษาที่ส่งผลต่อการส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับวัฒนา 
พัฒนพงศ์ (2546 : 30-32) ได้สรุปขั้นตอนการสร้างยุทธศาสตร์ ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดวิสัยทัศน์ ขั้นตอนที่ 2 
การก าหนดพันธกิจ ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดค่านิยมร่วม ขั้นตอนที่ 4 การก าหนดความสามารถหลัก ขั้นตอนที่ 5 
การก าหนดวัตถุประสงค์ ขั้นตอนที่ 6 การก าหนดจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ ขั้นตอนที่ 7 การก าหนด
ดัชนีชี้วัดความส าเร็จแบบสมดุล ขั้นตอนที่ 8 การก าหนดกลุ่มสัมฤทธิ์หลัก และขั้นตอนที่ 9 การแปลงกลยุทธ์  
สู่การปฏิบัติด้วยการก าหนดรายชื่อแผนงานและโครงการ และBovee and others (1993 : 209) ได้น าเสนอ
องค์ประกอบของแผนยุทธศาสตร์ซึ่งเป็นแผนแม่บทขององค์กรจะมีโครงสร้างขององค์ประกอบที่ส าคัญ
ดังต่อไปนี้ 1) วิสัยทัศน์ขององค์กร 2) พันธกิจขององค์กร 3) ค่านิยมร่วมขององค์กร 4) ความสามารถหลัก      
5) วัตถุประสงค์หลัก 6) จุดมุ่งหมายระดับต่างๆ เช่น ระดับยุทธศาสตร์ ระดับกลวิธี ระดับด าเนินการ 7) จุดมุ่งหมาย
แผนงาน เช่น ด้านคุณภาพ ด้านทรัพยากร ด้านงบประมาณ และสอดคล้องกับ McGregor, Douglas and Burvis 
(1970 : 103-A) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาบทบาทของผู้น าทีมในด้านของการติดต่อส่ือสาร ผลการวิจัย
พบว่า การติดต่อสื่อสารภายในองค์กรจะต้องเป็นแบบสองทางโดยมีการวางแผนอย่างเป็นระบบจึงจะท าให้ผู้น าทีม
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และสมาชิกทุกคนมีความเข้าใจได้ตรงกันและสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอันที่จะน าไปสู่ความชัดเจน       
ในการท างานได้ และยังสอดคล้องกับ Martin and John (1995 : 111) ได้ศึกษาถึงการเชื่อมโยงระหว่าง    
การเปลี่ยนแปลงงานและการมีส่วนร่วมในงานและความผูกพันต่อองค์กร พบว่า การมีส่วนร่วมในงานและ  
ความผูกพันต่อองค์กรมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลง พบว่า ความต้องการภายใน และความต้องการภายนอก 
มีผลต่อทัศนคติต่อความผูกพันต่อองค์กร และยังพบอีกว่าการออกแบบงานใหม่ให้พนักงานมีส่วนในการตัดสินใจ
ด้วยตนเองมากข้ึน จะช่วยเพิ่มการมีส่วนร่วมในงานให้มากข้ึนอีกด้วย 
  3.  ผลการประเมินยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ซึ่งเป็นการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์ พบว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านผู้น าต้นแบบ ด้านการมีส่วนร่วม และมีความเป็นไปได้ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด   
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ 
ด้านผู้น าต้นแบบ ส่วนผลการประเมินคู่มือการใช้ยุทธศาสตร์ เป็นการประเมินความเหมาะสม โดยภาพรวม พบว่า 
คู่มือการใช้ยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา มีความเหมาะสมในระดับ
มากที่สุด ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นได้ด าเนนิการอย่างเปน็ระบบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน โดยประยุกต์แนวคิดของนักการศึกษาหลายคน มีการก าหนด
องค์ประกอบของยุทธศาสตร์ไว้อย่างชัดเจน ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาประสงค์ วัตถุประสงค์ เปูาหมาย ตัวชี้วัด 
และแนวด าเนินการ ในแต่ละยุทธศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับ พวงรัตน์ เกสรแพทย์ (2543 : 97-115) ได้น าเสนอวิธีการ
น าเสนอแนวคิดของ Bovee and others (1993 : 209) มาใช้ในการด าเนินการวางแผนยุทธศาสตร์แบบใหม่ 
(New Strategic Planning) มีขั้นตอนการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 8 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) การก าหนด
วิสัยทัศน์ (Visions) 2) การก าหนดพันธกิจ (Mission) 3) การก าหนดค่านิยมร่วม (Values Scan) 4) การก าหนด
ความสามารถหลัก 5) การก าหนดวัตถุประสงค์หลัก 6) การก าหนดยุทธศาสตร์หรือจุดมุ่งหมายเชิงกลยุทธ์    
7) การก าหนดดัชนีวัดผลสัมฤทธิ์แบบสมดุลและกลุ่มผลสัมฤทธิ์หลัก 8) การก าหนดแผนงานและโครงการ และ
สอดคล้องกับ Hopkins (2001 : 29) ได้เสนอแนวคิดการพัฒนาองค์การที่เป็นโรงเรียนไว้ดังนี้ 1) วิธีการพัฒนา
องค์กรของโรงเรียนนั้นจะต้องให้ความส าคัญกับสุขภาวะขององค์การ ซึ่งตัดสินโดยประสิทธิผลขององค์การ    
ที่เกิดขึ้น 2) กระบวนการแทรกเสริมเพื่อพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนต้องยึดเอา “คน” เป็นตัวตั้ง ทั้งนี้เพราะ
โรงเรียนเกี่ยวข้องกับชีวิตของครูและนักเรียน 3) การพัฒนาองค์กรจะต้องวินิจฉัยเงื่อนไขภายในที่ต้องการพัฒนา
และมีการส ารวจข้อมูลย้อนกลับเพื่อเป็นหลักฐานยืนยันประสิทธิภาพของกลยุทธ์ที่ใช้พัฒนาองค์การ 
  4.  ผลการน าเสนอยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
ต่อผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) โดยประเมินผลความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของยุทธศาสตร์ ซึ่งผลจากการประชุมสนทนากลุ่มและการประเมินความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการสื่อสารเชิงบวก มีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านผู้น าต้นแบบ และ
มีความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ
ด้านการสร้างความสามัคคี ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านผู้น าต้นแบบ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากยุทธศาสตร์  
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่สร้างขึ้น ได้ผ่านกระบวนการประชุมสนทนากลุ่ม
และประเมินผลความเหมาะสม และความเป็นไปได้รอบหนึ่งแล้ว จากนั้นได้ปรับปรุง เพิ่มเติมข้อบกพร่องจาก
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ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จึงท าให้ได้ยุทธศาสตร์มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และประโยชน์ในทางปฏิบัติ
เพิ่มมากขึน้ ซึ่งสอดคล้องกับ ปรียาภรณ์ ศรีเจริญ (2554 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการสร้างทีมงานขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกโพธิ์ อ าเภอโคกโพธิ์ จังหวัดปัตตานี พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรในแต่ละกลุ่มงาน 
ยังขาดความสามัคคีกัน มักเกิดการโต้แย้งระหว่างกลุ่มกันเสมอ ดังนั้น ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกโพธิ์ 
ควรสนับสนุนให้มีการสร้างทีมงานขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกโพธิ์ให้เกิดขึ้น โดยมีการจัดกิจกรรม      
การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มงานของแต่ละส่วนให้มากขึ้นกว่าเดิมและส่งเสริมการพัฒนาทักษะและ    
การเรียนรู้ในงานไปพร้อมกัน เพื่อเสริมสร้างความสามัคคี ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน การยอมรับระหว่างกัน 
การใช้เหตุผลมากกว่าการใช้อารมณ์ และสามารถท างานแทนซึ่งกันและกันได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  และ
สอดคล้องกับแนวคิดการท างานเป็นทีมเกิดจากความเชื่อพื้นฐานที่ว่า มนุษย์มีความสามารถเฉพาะที่แตกต่างกัน  
ในแต่ละบุคคล ถ้าเราน ามนุษย์เหล่านั้นมารวมกันก็จะประกอบด้วยบุคคลที่มีความรู้ความสามารถที่หลากหลาย 
ซึ่งถ้าได้มีการแบ่งงาน การก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ การจัดระบบสื่อสารที่เหมาะสม จะท าให้การท างานนั้น
บรรลุจุดมุ่งหมายและก่อให้เกิดประสิทธิภาพอย่างดียิ่ง (เนาวรัตน์ แย้มแสงสังข์ 2542 : 115) แม้ว่าการท างาน
ในองค์การจะเป็นความส าเร็จของกลุ่มงานแต่ต้องยอมรับว่าการที่องค์การจะท างานเป็นทีมให้มีประสิทธิภาพ
และบรรลุวัตถุประสงค์ได้นั้นเป็นสิ่งที่ยากยิ่ง โดยเฉพาะในสังคมไทยแล้วต่างก็ยอมรับกันว่าไม่ประสบความส าเร็จ  
ในการท างานแบบทีม ในปัจจุบันและอนาคตอันใกล้เราต้องยอมรับว่า สังคมไทยจ าเป็นจะต้องพัฒนาวิธีการ
ท างานแบบมีส่วนร่วมโดยการสร้างทีมงานที่ทรงอานุภาพเพื่อจะช่วยขับเคลื่อนให้องค์การ สังคมและประเทศไทย
เจริญรุดหน้าไปในทิศทางที่สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการสร้างและพัฒนา
ทีมงานเป็นอย่างยิ่ง (ทองใบ สุดชารี 2551 : 164) ความส าคัญของการท างานเป็นทีม เป็นแนวคิดในการพัฒนา
คุณภาพปัจจุบัน ด้วยเหตุผลที่ว่า ทีมงานเป็นเวทีแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
ซึ่งจะน าสู่การเรียนรู้ระหว่างสมาชิกในทีม และท าให้เกิด Synergy Effect หรือผลรวมท่ีมากกว่าการรวมทาง
คณิตศาสตร์และทีมงานเป็นเวทีของการประสานงาน และช่วยเหลือเพื่อลงมือปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด แต่การท างาน
ที่ผ่านมายังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร คือ 1) การประชุมระหว่างทีมไม่มีผลิตภาพ (Productivity) อย่างที่ควร
จะเป็นมีความขัดแย้งไม่รับฟังความเห็น 2) ไม่ได้สร้างกระบวนการเรียนรู้ขึ้นในระหว่างการท างานเป็นทีมไม่มี
การมองตนเอง และวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของทีมเพื่อน าไปสู่การปรับ เปลี่ยนพฤติกรรม (วีระวัฒน์ ปันนิตามัย 
2544 : 45, อ้างอิงมาจาก Senge 1990 : 236–237) เสนอว่าการเรียนรู้เป็นทีม (Team Learning) มีลักษณะส าคัญ 
ได้แก่ 1) สมาชิกทีมต้องมีความสามารถในการคิด ตีปัญหา หรือประเด็นพิจารณาให้แตก หลายหัวร่วมกันคิด 
ย่อมดีกว่าการให้บุคคลคนเดียวคิด 2) ภายในทีมต้องมีการท างานที่สอดประสานกันเป็นอย่างดี คิดในสิ่งที่ใหม่
และแตกต่าง มีความไว้วางใจต่อกัน 3) บทบาทของสมาชิกทีมหนึ่งที่มีต่อทีมอื่น ๆ ขณะที่ทีมหนึ่งสมาชิกเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง การประพฤติปฏิบัติของทีมนั้นยังส่งผลต่อทีมอื่น ๆ ด้วย ซึ่งจะช่วยการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้
ให้มีพลังมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควรน ายุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จากงานวิจัยไปเป็นข้อมูลในการก าหนดนโยบาย
การจัดการศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมตามบทบาทหน้าที่ 
 2.  ข้อเสนอแนะในการน าไปปฏิบัติ สถานศึกษาโดยผู้บริหาร คณะครูและบุคลากร ควรน ายุทธศาสตร์
การส่งเสริมการท างานเป็นทีมของครู ไปประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมกับสภาพและบริบทของตนเอง 
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 3.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนายุทธศาสตร์การส่งเสริมการท างาน
เป็นทีมของครู ในโรงเรียน สถานศึกษาในสังกัดอื่น เช่น สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็นต้น 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์นี้ส าเร็จได้ด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลและหน่วยงานทางการศึกษาหลายแห่ง     
ซึ่งไม่อาจน ามากล่าวได้ทั้งหมด ผู้วิจัยใคร่ขอกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.จิณณวัฒร ปะโคทัง  ประธานที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ และรศ.ดร.สมาน อัศวภูมิ กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์แนะน าให้ค าปรึกษา 
ในการจัดท าวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์ที่สุดในแต่ละกระบวนการวิจัย และขอกราบขอบพระคุณ 
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านในการตรวจสอบและประเมินในแต่ละกระบวนการวิจัย 
รวมถึงคณะผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรในโรงเรียนที่เป็นกลุ่มเปูาหมายแหล่งข้อมูลที่ท่านได้ให้
ความอนุเคราะห์ ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีท าให้งานวิจัยนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
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แนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
Personnel Management Guidelines of the Schools Under the Jurisdiction 

of the Provincial Administration Organization 
 

เกษรา สงคราม1 
สมาน อัศวภูมิ2 

พงษ์ธร สิงห์พันธ์3 
 

บทคัดย่อ 
 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอและประเมินแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้บริหาร
สถานศึกษา 240 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 5 คน เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบสอบถาม    
แบบสัมภาษณ์ และแบบประเมิน สถิติที่ใช้ประกอบด้วย ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย พบว่า 
 แนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่น าเสนอในการวิจัย
ครั้งนี้มี 5 ด้าน ดังนี้ 1) การวางแผนและก าหนดอัตราก าลังประกอบด้วย จัดท าข้อมูลวุฒิการศึกษา สาขาวิชาเอก 
และความสามารถของบุคลากร จัดท าความต้องการครู พนักงานครู พนักงานจ้างตามภารกิจเพิ่มของสถานศึกษา
ตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ และเสนอแผนอัตราก าลังของสถานศึกษาต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2) การสรรหา
และการคัดเลือกประกอบด้วย ก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงานให้เห็นชัดแจ้งเพื่อให้เกิดการจูงใจ
ในการสรรหา และด าเนินการสรรหาตามนโยบายและวิธีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นท้องถิ่น 3) การบรรจุ
แต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างานประกอบด้วย จัดท ารายละเอียดการด าเนินการสอบแข่งขันเพื่อบรรจุและแต่งตั้ง
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนด รายงานและส่งค าสั่งบรรจุแต่งตั้งให้กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และแต่งตั้ง
คณะกรรมการเตรียมความพร้อมในการทดลองงานหรือการพัฒนาอย่างเข้มก่อนเข้าสู่ต าแหน่ง 4) การธ ารงรักษา
บุคลากรประกอบด้วย ส่งเสริมให้บุคลากรให้ไปฝึกอบรมและดูงานอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง การให้บุคลากรในสถานศึกษา
มีหรือเลื่อนวิทยฐานะ และส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ                 
5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรประกอบด้วย ใช้ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน โดยการจัดท า
ข้อตกลงการปฏิบัติงานล่วงหน้า ก าหนดนโยบายและแนวทางประเมินวิชาชีพที่ชัดเจน และจัดท าแบบทดสอบ
หรือแบบประเมินวิชาชีพบุคลากรที่เป็นมาตรฐานสากล ผลการประเมินแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยรวมพบว่า มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์     
ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ :  การบริหารงานบุคคล  สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  

                                                           
1 หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏอุบลราชธานี 
2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอบุลราชธานี 
3 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอบุลราชธานี 
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Abstract 
 The purposes of this research were to propose and evaluate the personnel 
management guidelines of the schools under the Jurisdiction of the Provincial Administration 
Organization. Samples in this research were 240 chief administrators of the sub district 
administrative organizations, school administrators, and five interview experts. The instruments 
were questionnaires, interviews, and evaluation forms. Statistical analysis included percentage, 
mean, and standard deviation. 
 The research findings were as follows:  
 The guidelines for the personnel management of the schools under the jurisdiction of 
the provincial administration organization consisted of five aspects, including 1) planning and 
determining human resources qualifications, verifying educational levels of the teachers, and 
proposing human resources which were required in planning the jurisdiction of the provincial 
administration organization, 2) seeking and recruiting teachers and staff based on the organization 
needs, determining a clear and motivated approach with sufficient details to encourage 
personnel participation, and following the outlined policies and processes, 3) recruiting and 
assigning teachers and staff consisted of setting up test regulations, reporting the test results, 
and assigning the committees to monitor and evaluate new teachers and staff, 4) maintaining 
a human resources system consisted of supporting professional training at least twice a year, 
promoting system, and appraising and honoring effective teachers and staff, 5) performance 
evaluation consisted of using an effective administration system to evaluate teachers 
performance, determining requirements and expectations, and creating international standards 
for a testing and evaluation system. Results in evaluating the personnel management guidelines 
of the schools under the jurisdiction of the provincial administration organization was found 
to be at a very high level. 
 
Keywords : Personnel Administration, Schools under the Jurisdiction of the Local Administration 
 
บทน า 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์
การพัฒนาที่เหมาะสม โดยเร่งสร้างภูมิคุ้มกันเพื่อปูองกันปัจจัยเสี่ยง และเสริมรากฐานของประเทศด้านต่างๆ 
ให้เข้มแข็งควบคู่ไปกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึ งทรัพยากรและได้รับประโยชน์
จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ และความคิด
สร้างสรรค์บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม น าไปสู่การพัฒนาประเทศที่มั่นคงและยั่งยืน 
โดยมียุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการปรับโครงสร้าง
และการกระจายตัวประชากรให้เหมาะสม การพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง การส่งเสริม
การลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพอย่างเป็นองค์รวม การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของสถาบันทางสังคม การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 จึงเป็นการน า
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Abstract 
 The purposes of this research were to propose and evaluate the personnel 
management guidelines of the schools under the Jurisdiction of the Provincial Administration 
Organization. Samples in this research were 240 chief administrators of the sub district 
administrative organizations, school administrators, and five interview experts. The instruments 
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 The research findings were as follows:  
 The guidelines for the personnel management of the schools under the jurisdiction of 
the provincial administration organization consisted of five aspects, including 1) planning and 
determining human resources qualifications, verifying educational levels of the teachers, and 
proposing human resources which were required in planning the jurisdiction of the provincial 
administration organization, 2) seeking and recruiting teachers and staff based on the organization 
needs, determining a clear and motivated approach with sufficient details to encourage 
personnel participation, and following the outlined policies and processes, 3) recruiting and 
assigning teachers and staff consisted of setting up test regulations, reporting the test results, 
and assigning the committees to monitor and evaluate new teachers and staff, 4) maintaining 
a human resources system consisted of supporting professional training at least twice a year, 
promoting system, and appraising and honoring effective teachers and staff, 5) performance 
evaluation consisted of using an effective administration system to evaluate teachers 
performance, determining requirements and expectations, and creating international standards 
for a testing and evaluation system. Results in evaluating the personnel management guidelines 
of the schools under the jurisdiction of the provincial administration organization was found 
to be at a very high level. 
 
Keywords : Personnel Administration, Schools under the Jurisdiction of the Local Administration 
 
บทน า 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ได้ก าหนดทิศทางและยุทธศาสตร์
การพัฒนาที่เหมาะสม โดยเร่งสร้างภูมิคุ้มกันเพื่อปูองกันปัจจัยเสี่ยง และเสริมรากฐานของประเทศด้านต่างๆ 
ให้เข้มแข็งควบคู่ไปกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึ งทรัพยากรและได้รับประโยชน์
จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ และความคิด
สร้างสรรค์บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม น าไปสู่การพัฒนาประเทศที่มั่นคงและยั่งยืน 
โดยมียุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างยั่งยืน ให้ความส าคัญกับการปรับโครงสร้าง
และการกระจายตัวประชากรให้เหมาะสม การพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง การส่งเสริม
การลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพอย่างเป็นองค์รวม การส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของสถาบันทางสังคม การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 จึงเป็นการน า
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ภูมิคุ้มกันที่มีอยู่พร้อมทั้งเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมคน สังคม และ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยให้
ความส าคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพมีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม ภายใต้หลักการพัฒนาพื้นที่ ภารกิจ และการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน    
ในสังคมไทย ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขที่ยั่งยืนของสังคมไทยตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2555 : 1-11)  การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ  
ในการพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าและมีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกายและจิตใจ เพื่อให้บุคคลนั้นๆ 
สามารถที่จะด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดีตามอัตภาพและศักยภาพของตน ซึ่งตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
มาตรา 4 ได้ก าหนดไว้ว่า การศึกษาหมายถึง กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงาม ของบุคคลและสังคม
โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้า   
ทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคล
เรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (ราชกิจจานุเบกษา 2542 : 5) การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น ได้มีการค้นพบว่ายังมีปัญหามากมายหลายประการ ซ่ึงจากการติดตามประเมินผล   
การบริหารงานบุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของส านักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคล
ส่วนท้องถิ่นได้พบปัญหาว่า ข้าราชการมีการโอนย้ายไปหน่วยงานอื่น ท าให้เกิดปัญหาการขาดบุคลากร         
มาปฏิบัติงานแทน ต้องใช้ระยะเวลาในการสรรหาบุคคลเพื่อปฏิบัติหน้าที่แทนท าให้เกิดความเสียหายแก่งาน 
ในกรณีมีงานเร่งด่วนที่ต้องด าเนินการ (ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 2544 : 5-9) ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
การสร้างแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งผลการวิจัยจะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการบริหารและการจัดการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มี   
ความต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภาพ และเป็นแนวทางให้กับผู้เกี่ยวข้องทางการศึกษาขององค์กรปกครอง     
ส่วนท้องถิ่นจะได้น าไปเป็นแนวทางในการบริหารจัดการเพื่อให้บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพ ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. เพื่อก าหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3. เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย การวิจัยคร้ังนี้ได้ยึดกรอบแนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย 
  1. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับขอบข่ายการบริหารงานบุคคลจากการศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดของ 
สมยศ นาวีการ (2544 : 45) สัมฤทธิ์ ยศสมศักดิ์ (2549 : 138-141) ; Lunenburg and Ornstein (2008 : 
485-520) ; (กระทรวงศึกษาธิการ 2550 : 29-35) ;  พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 (2551 : 28-72) ; พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคล
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ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542  ดังนี้ 1) การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง 2) การสรรหาและการคัดเลือก 3) การบรรจุ
แต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน 4) การธ ารงรักษาบุคลากร และ 5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  2. กรอบแนวคิดเก่ียวกับหลักการบริหารงานบุคคลหลักการบริหารงานบุคคลท่ีใช้เป็นกรอบ  
ในการสร้างแนวทางคร้ังนี้ ประกอบด้วยหลักการ 6 ประการ ดังนี้ หลักความรู้ความสามารถ หลักความเสมอภาค 
หลักความมั่นคง หลักความเป็นกลางทางการเมือง หลักการพัฒนา และหลักความคล่องตัว 
 วิธีด าเนินการวิจัย  
 แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพ ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง
ในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา จากปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 
240 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ จ านวน 5 คน ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดแนวทางการบริหารงานบุคคล  
ในสถานศึกษา และขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม, แบบสัมภาษณ์, และแบบประเมิน  
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
 ในการสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยได้น าเสนอผลของการวิจัย ดังนี้  
  1. ผลจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การศึกษาสภาพ ปัญหา 
และข้อเสนอแนะ การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล จ านวน 5 คน สรุปผลการวิจัยได้ 
ดังนี้ 1.1 องค์ประกอบหลักด้านการวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง ด าเนินการดังนี้ 1.1.1) มีการก าหนดภาระงาน
และอัตราก าลัง 1.1.2) มีการก าหนดความต้องการบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 1.1.3) มีการวิเคราะห์งาน
เพื่อก าหนดบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน 1.1.4) มีการรวบรวมข้อมูลและปัญหาเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนด
แผนกลยุทธ์ 1.1.5) มีการวางแผนใช้บุคลากรที่มีอยู่ให้ตรงกับงานที่ปฏิบัติ 1.1.6) การมีส่วนร่วมในการวางแผน
ปฏิบัติงาน 1.1.7) มีการเสนอข้อมูลจ านวนและประเภทของบุคลากรที่ต้องการต่อหน่วยงานต้นสังกัด และ    
1.8) มีการคาดคะเนความต้องการก าลังบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
1.2 องค์ประกอบหลักด้านการสรรหาและการคัดเลือก ด าเนินการดังนี้ 1.2.1) มีการก าหนดคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ของผู้สมัครที่มีความเหมาะสม 1.2.2) มีการน าความรู้ความสามารถในสาขาวิชาเป็นคุณสมบัติ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดมาเป็นเป็นเกณฑ์พิจารณาสรรหาบุคคลเข้าท างาน 1.2.3) การก าหนดระยะเวลา
ในการด าเนินการสรรหาบุคคลเข้าท างานมีความเหมาะสม 1.2.4) มีการพิจารณารับโอนบุคลากรที่ขอโอนจาก
หน่วยงานอื่นมาด ารงในต าแหน่งที่ว่างและมีความเหมาะสมตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการบริหาร
บุคลากรท้องถิ่นก าหนด 1.2.5) การสอบแข่งขัน การคัดเลือก การสอบคัดเลือกบุคคลเข้าท างานได้ประกาศให้
ผู้สนใจทราบอย่างกว้างขวาง และ 1.2.6) การสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้าท างานเป็นไปอย่างยุติธรรมมีระดับ
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 1.3 องค์ประกอบหลักด้านการบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน ด าเนินการดังนี้ 
1.3.1) มีการน าเสนอคณะกรรมการบริหารบุคคลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อพิจารณาอนุมัติในการบรรจุ
และแต่งตั้ง 1.3.2) มีการออกค าสั่งบรรจุแต่งตั้งตามที่คณะกรรมการบริหารบุคคลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอนุมัติ 
1.3.3) มีการเตรียมความพร้อมพัฒนาและทดลองการปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการ
บริหารบุคคลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนด 1.3.4) มีการปฐมนิเทศผู้เข้าปฏิบัติงานใหม่เพื่อให้ความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 1.3.5) มีการแต่งตั้งและมีการทดลองงานบุคลากรเข้าปฏิบัติงานตามความรู้
ความสามารถ 1.3.6) มีการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเหมาะสม 1.3.7) มีการจัดท า
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ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542  ดังนี้ 1) การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง 2) การสรรหาและการคัดเลือก 3) การบรรจุ
แต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน 4) การธ ารงรักษาบุคลากร และ 5) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
  2. กรอบแนวคิดเกี่ยวกับหลักการบริหารงานบุคคลหลักการบริหารงานบุคคลท่ีใช้เป็นกรอบ  
ในการสร้างแนวทางคร้ังนี้ ประกอบด้วยหลักการ 6 ประการ ดังนี้ หลักความรู้ความสามารถ หลักความเสมอภาค 
หลักความมั่นคง หลักความเป็นกลางทางการเมือง หลักการพัฒนา และหลักความคล่องตัว 
 วิธีด าเนินการวิจัย  
 แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพ ปัญหาและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทาง
ในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา จากปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 
240 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ จ านวน 5 คน ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดแนวทางการบริหารงานบุคคล  
ในสถานศึกษา และขั้นตอนที่ 3 การน าเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม, แบบสัมภาษณ์, และแบบประเมิน  
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 
 ในการสรุปผลการวิจัย ผู้วิจัยได้น าเสนอผลของการวิจัย ดังนี้  
  1. ผลจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การศึกษาสภาพ ปัญหา 
และข้อเสนอแนะ การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล จ านวน 5 คน สรุปผลการวิจัยได้ 
ดังนี้ 1.1 องค์ประกอบหลักด้านการวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง ด าเนินการดังนี้ 1.1.1) มีการก าหนดภาระงาน
และอัตราก าลัง 1.1.2) มีการก าหนดความต้องการบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ 1.1.3) มีการวิเคราะห์งาน
เพื่อก าหนดบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน 1.1.4) มีการรวบรวมข้อมูลและปัญหาเพื่อเป็นแนวทางในการก าหนด
แผนกลยุทธ์ 1.1.5) มีการวางแผนใช้บุคลากรที่มีอยู่ให้ตรงกับงานที่ปฏิบัติ 1.1.6) การมีส่วนร่วมในการวางแผน
ปฏิบัติงาน 1.1.7) มีการเสนอข้อมูลจ านวนและประเภทของบุคลากรที่ต้องการต่อหน่วยงานต้นสังกัด และ    
1.8) มีการคาดคะเนความต้องการก าลังบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
1.2 องค์ประกอบหลักด้านการสรรหาและการคัดเลือก ด าเนินการดังนี้ 1.2.1) มีการก าหนดคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ของผู้สมัครที่มีความเหมาะสม 1.2.2) มีการน าความรู้ความสามารถในสาขาวิชาเป็นคุณสมบัติ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดมาเป็นเป็นเกณฑ์พิจารณาสรรหาบุคคลเข้าท างาน 1.2.3) การก าหนดระยะเวลา
ในการด าเนินการสรรหาบุคคลเข้าท างานมีความเหมาะสม 1.2.4) มีการพิจารณารับโอนบุคลากรท่ีขอโอนจาก
หน่วยงานอื่นมาด ารงในต าแหน่งที่ว่างและมีความเหมาะสมตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการบริหาร
บุคลากรท้องถิ่นก าหนด 1.2.5) การสอบแข่งขัน การคัดเลือก การสอบคัดเลือกบุคคลเข้าท างานได้ประกาศให้
ผู้สนใจทราบอย่างกว้างขวาง และ 1.2.6) การสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้าท างานเป็นไปอย่างยุติธรรมมีระดับ
การปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 1.3 องค์ประกอบหลักด้านการบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน ด าเนินการดังนี้ 
1.3.1) มีการน าเสนอคณะกรรมการบริหารบุคคลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อพิจารณาอนุมัติในการบรรจุ
และแต่งตั้ง 1.3.2) มีการออกค าสั่งบรรจุแต่งตั้งตามที่คณะกรรมการบริหารบุคคลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอนุมัติ 
1.3.3) มีการเตรียมความพร้อมพัฒนาและทดลองการปฏิบัติราชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่คณะกรรมการ
บริหารบุคคลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนด 1.3.4) มีการปฐมนิเทศผู้เข้าปฏิบัติงานใหม่เพื่อให้ความรู้และ
ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน 1.3.5) มีการแต่งตั้งและมีการทดลองงานบุคลากรเข้าปฏิบัติงานตามความรู้
ความสามารถ 1.3.6) มีการมอบหมายหน้าที่ในการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเหมาะสม 1.3.7) มีการจัดท า
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แผนภูมิองค์การตามสายบังคับบัญชาและงานท่ีได้รับมอบหมาย และ 1.3.8) มีการจัดท าทะเบียนประวัติบุคลากร
อย่างเป็นระบบ มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 1.4 องค์ประกอบหลักด้านการธ ารงรักษาบุคลากร ด าเนินการ
ดังนี้ 1.4.1) มีการจัดสวัสดิการด้านต่าง ๆ ตามความต้องการของบุคลากร 1.4.2) มีการยกย่องชมเชยบุคลากร
ที่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 1.4.3) มีการจัดบรรยากาศและทรัพยากรที่เอื้อต่อการท างาน 1.4.4) มีการน า
ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมาประกอบการพิจารณาความดีความชอบ 4.5) ให้ความเอาใจใส่ต่อชีวิตความเป็นอยู่
ของบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 1.4.6) จัดให้คณะครูทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างทั่วถึง 
1.4.7) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามความสามารถของบุคลากร 1.4.8) มีนโยบายท่ีชัดเจนในการก าหนดให้
บุคลากรได้ปฏิบัติตามระเบียบวินัย 1.4.9) ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับระเบียบวินัย 1.4.10) มีการส่งเสริม
ให้คณะครูเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้อย่างสม่ าเสมอ และ 1.4.11) ส่งเสริมให้ครูมีความก้าวหน้า 
ทางวิชาชีพมีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 1.5 องค์ประกอบหลักด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ด าเนินการดังนี้ 1.5.1) มีการก าหนดเกณฑ์การปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเหมาะสม  1.5.2) มีการวัดผล  
การปฏิบัติงานของบุคลากรตามมาตรฐานที่ก าหนด 1.5.3) มีแผนการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรไว้
อย่างชัดเจน 1.5.4) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานด้วยความเป็นจริงและเป็นธรรม 1.5.5) มีการแจ้งเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงานให้บุคลากรทราบล่วงหน้า 1.5.6) มีการน าผลการประเมินไปพัฒนาครู 1.5.7) ติดตาม  
ผลการปฏิบตัิงานของบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 1.5.8) น าผลการประเมินการปฏิบัติงานมาเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณา
ความดีความชอบ 1.5.9) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในด้านต่าง ๆ อย่างยุติธรรม 1.5.10) น า
ผลการประเมินมาอภิปรายและพิจารณาร่วมกับกับบุคลากร 1.5.11) แจ้งผลการประเมินการปฏิบัติงานให้บุคลากร
ทุกคนได้รับทราบ 1.5.12) เก็บรวบรวมผลการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรไว้อย่างเป็นระบบ  และ 
1.5.13) น าผลการประเมินการปฏิบัติงานมาเป็นข้อมูลในการวางแผนในปีการศึกษาต่อ ๆ ไป มีระดับการปฏิบัติ  
อยู่ในระดับมาก 
  2. ผลการก าหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้ผลสรุปดังนี้  เปูาหมายของแนวทาง เพื่อให้สถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีแนวทาง           
การบริหารงานบุคคลที่เป็นระบบและให้บุคลากรมีความพึงพอใจในการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาหลักการ
บริหารงานบุคคล ประกอบด้วยหลักการ 6 ประการ ดังนี้ 1) หลักความรู้ความสามารถ 2) หลักความเสมอภาค 
3) หลักความมั่นคง 4) หลักความเป็นกลางทางการเมือง 5) หลักการพัฒนา 6) หลักความคล่องตัว แนว
ทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่พัฒนาขึ้นในการวิจัยครั้งนี้มี 5 ด้าน 
ดังนี้ 1) ด้านการวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง 2) ด้านการสรรหาและการคัดเลือก 3) ด้านการบรรจุแต่งตั้ง
และจัดบุคคลเข้าท างาน 4) ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร 5) ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
การประเมินผลแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  โดยมีขั้นตอน
ด าเนินการประเมินผล การด าเนินการประเมินผล มีองค์ประกอบ ดังนี้ ผู้ให้ข้อมูลในการประเมิน เครื่องมือที่ใช้
ในการประเมิน การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้
ของแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ร่าง 1) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 15 คน พบว่า มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก องค์ประกอบด้านการบริหารงานบุคคล
ทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวมมีความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด  
  3. ผลการน าเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จากการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 21 คน สรุปได้ดังนี้ผลการประเมิน
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัด



464 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สรุปผลได้ดังนี้มีการประเมินระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ จากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อทุกรายการ  
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นส าคัญที่ค้นพบจากแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่มีประสิทธิผล และสามารถน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. ผลจากการศึกษาสภาพ ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากการศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับแนวทางการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นการศึกษาสภาพ ปัญหาและ
ข้อเสนอแนะเกีย่วกับแนวทางการบริหารงานบคุคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น และการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล จ านวน 5 คน ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์   
เป็นองค์ประกอบของแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่น ซึ่งมี       
5 องค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย 1) การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง 2) การสรรหาและการคัดเลือก      
3) การบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน 4) การธ ารงรักษาบุคลากร และ 5) การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร  สอดคล้องกับแนวคิดของ สมาน อัศวภูมิ (2557 : 145) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลหรือ
ทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการในการวางแผนก าลังคนขององค์การ การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้งและ
การทดลองงาน การฝึกอบรมและการพัฒนา การดูแลและให้สวัสดิการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ   
การให้คุณหรือโทษเชิงบริหาร สอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 (2551 : 28-72) ได้ก าหนดหมวดการบริหารงานบุคคลดังนี้ 
1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 2) การบรรจุและการแต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพ  
ในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย และ 5) การออกจากราชการ  
  2.  ผลการก าหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พบว่า แนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย เปูาหมาย 
หลักการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย หลักความรู้ความสามารถ หลักความเสมอภาค หลักความมั่นคง   
หลักความเป็นกลางทางการเมือง หลักการพัฒนา และ หลักความคล่องตัว แนวทางการบริหารงานบุคคล 
ประกอบด้วย การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง การสรรหาและการคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคล
เข้าท างาน การธ ารงรักษาบุคลากร และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และการประเมินผล    
แนวทางการบริหารงานบุคคล สอดคล้องกับ สมศักดิ์ เอี่ยมคงสี (2545 : 167-168) ที่ได้สร้างรูปแบบจ าลอง
การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยบูรพาส าหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีองค์ประกอบของ
การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จ านวน 7 องค์ประกอบ คือ 1) โครงสร้างการบริหาร 
งานบุคคล 2) การก าหนดต าแหน่ง 3) การสรรหาและการคัดเลือก 4) ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 5) การพัฒนา
บุคลากร 6) การประเมินการปฏิบัติงาน และ 7) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ และใช้หลักการบริหารงานบุคคล
ของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จ านวน 8 หลักการ คือ 1) หลักความรู้ความสามารถ 2) หลักความยุติธรรม 
3) หลักความมั่นคง 4) หลักความเป็นกลางทางการเมือง 5) หลักการพัฒนา 6) หลักการศึกษาวิจัย 7) หลักการ
เข้ายาก ออกง่าย และ 8) หลักความคล่องตัว และใช้ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานบุคคลได้แก่ 1) ทฤษฎี
การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 2) ทฤษฎีแรงจูงใจ โดยรายละเอียดขององค์ประกอบหลักของแนวทางทั้ง 5 ด้าน 
มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง สอดคล้องกับ 
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สมาน อัศวภูมิ (2557 : 146) ได้สรุปการวางแผนก าลังคนในองค์การก็คือการศึกษาความต้องการจ าเป็นว่าองค์การ
ต้องการคนมากน้อยเท่าไหร่ในอนาคต และกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติในเรื่องนี้อย่างไร 
โดยเฉพาะในการวางแผนงานบุคลากรในสถานศึกษาของไทย สถานศึกษาเสนอความต้องการและแผนก าลังคนได้ 
แต่จะได้มาหรือไม่ขึ้นอยู่กับต้นสังกัด และ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา องค์ประกอบที่ 2 การสรรหาและ    
การคัดเลือก สอดคล้องกับแนวคิดของ สมาน อัศวภูมิ (2557 : 147) สรุปว่าการสรรหา หรือ Recruitment 
เป็นกระบวนการและวิธีการแสวงหาและดึงดูดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและแนวคิดที่สอดคล้องกับ
ความต้องการขององค์การให้มาท างานกับองค์การ อย่างไรก็ตามแนวปฏิบัติตามหลักการนี้เป็นข้อจ า กัดของ
องค์การราชการของไทยทุกหน่วยงานรวมทั้งสถานศึกษาด้วยยกเว้นการจัดจ้างโดยเงินของสถานศึกษาเอง ซึ่งก็ยังมี
ข้อจ ากัดด้วยการขาดแคลนงบประมาณอยู่มาก องค์ประกอบที่ 3 การบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน 
สอดคล้องกับ ศรีอรุณ เรศานนท์ (2535 : 69) ได้เสนอข้ันตอนการด าเนินการบรรจุบุคคลเข้าท างานไว้ดังนี้ คือ 
1) ท าสัญญาว่าจ้าง 2) แจกระเบียบการ ข้อบังคับ คู่มือพนักงานและเอกสารส าคัญเข้าแฟูมไว้ 3) กรอก/จัดท า
เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเช่น ใบประกันภาษี 4) ปฐมนิเทศเพื่อให้ผู้เข้าใหม่ได้คุ้นเคย รู้วิธีการน านโยบาย
โดยทั่วไป องค์ประกอบที่ 4 การธ ารงรักษาบุคลากร สอดคล้องกับ เสนอ สร้างสุข (2539 : 1) ได้สรุปเกี่ยวกับ
การธ ารงรักษาบุคลากรว่าครอบคลุมงาน 3 อย่าง ได้แก่ 1) การให้ค่าจ้างตอบแทน อาจเป็นเงินเดือน โบนัส และ
ค่าตอบแทนอื่นๆ 2) การรักษาความปลอดภัยของสภาพแวดล้อมในหน่วยงาน เครื่องจักร ตลอดจนการบ ารุงรักษา
สุขภาพอนามัยของบุคลากร และ 3) การด าเนินงานเกี่ยวกับผลประโยชน์อื่นๆ เช่น สวัสดิการ ค่ารักษาพยาบาล 
ค่าเล่าเรียนบุตร เป็นต้นองค์ประกอบที่ 5 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร สอดคล้องกับ สมาน อัศวภูมิ 
(2557 : 154) กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานมีวัตถุประสงค์สามประการ คือ ประเมินเพื่อพัฒนางาน 
ประเมินเพื่อพัฒนาคนและประเมินเพื่อพิจารณาความดีความชอบ ตลอดจนการให้พ้นจากงานซึ่งเป็นสิ่งที่
องค์การส่วนใหญ่ต้องการท า คือ ไล่บุคคลที่ไม่มีคุณภาพออกจากงาน แต่ท ายากส่วนวิธีการประเมินก็มีหลายวิธี 
ผู้บริหารหรือผู้สนใจอาจจะเลือกวิธีใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีร่วมกันได้ 
  3. ผลจากการน าเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง    
ส่วนท้องถิ่นโดยการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) จ านวน 21 คน มีการประเมิน
ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ จากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ    
ทุกรายการ (µ = 5.00, 5.00, 5.00) สอดคล้องกับ เทอดชาติ ชัยพงษ์ (2553 : 228) ได้ศึกษาผลการประเมิน
รูปแบบการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า ผลการประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปใช้
ของรูปแบบการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ บุญศรี แสงศรี (2557 : 291) ได้สรุปผลการตรวจสอบความเหมาะสมและ  
ความเปน็ไปได้ของรูปแบบการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า จากการด าเนินการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่ารูปแบบ
การบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมาภิบาล มีเนื้อหาสาระ องค์ประกอบต่างๆ ครอบคลุมดีมาก มีความเหมาะสม
และสามารถน าไปใช้กับสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้และผู้ทรงคุณวุฒิที่ร่วมสนทนากลุ่มยืนยัน  
ตามรูปแบบเดิมที่ผ่านการพัฒนามาแล้ว  
 
ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ที่มีความสนใจและผู้เกี่ยวข้อง สามารถน าผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้วิจัยขอเสนอแนะในประเด็นที่มีประโยชน์ ดังนี้ น าหลักความรู้
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องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สรุปผลได้ดังนี้มีการประเมินระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ จากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อทุกรายการ  
 
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นส าคัญที่ค้นพบจากแนวทางการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดที่มีประสิทธิผล และสามารถน ามาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
  1. ผลจากการศึกษาสภาพ ปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จากการศึกษาเอกสารที่เป็นแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับแนวทางการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นการศึกษาสภาพ ปัญหาและ
ข้อเสนอแนะเกีย่วกับแนวทางการบริหารงานบคุคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น และการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล จ านวน 5 คน ท าให้ได้แนวคิดและข้อมูลเพื่อสังเคราะห์   
เป็นองค์ประกอบของแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้ องถิ่น ซึ่งมี       
5 องค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย 1) การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง 2) การสรรหาและการคัดเลือก      
3) การบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน 4) การธ ารงรักษาบุคลากร และ 5) การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร  สอดคล้องกับแนวคิดของ สมาน อัศวภูมิ (2557 : 145) กล่าวว่า การบริหารงานบุคคลหรือ
ทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการในการวางแผนก าลังคนขององค์การ การสรรหา การคัดเลือก การแต่งตั้งและ
การทดลองงาน การฝึกอบรมและการพัฒนา การดูแลและให้สวัสดิการ การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ   
การให้คุณหรือโทษเชิงบริหาร สอดคล้องกับพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2551 (2551 : 28-72) ได้ก าหนดหมวดการบริหารงานบุคคลดังนี้ 
1) การวางแผนอัตราก าลังและก าหนดต าแหน่ง 2) การบรรจุและการแต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพ  
ในการปฏิบัติราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย และ 5) การออกจากราชการ  
  2.  ผลการก าหนดแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พบว่า แนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย เปูาหมาย 
หลักการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย หลักความรู้ความสามารถ หลักความเสมอภาค หลักความมั่นคง   
หลักความเป็นกลางทางการเมือง หลักการพัฒนา และ หลักความคล่องตัว แนวทางการบริหารงานบุคคล 
ประกอบด้วย การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง การสรรหาและการคัดเลือก การบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคล
เข้าท างาน การธ ารงรักษาบุคลากร และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และการประเมินผล    
แนวทางการบริหารงานบุคคล สอดคล้องกับ สมศักดิ์ เอี่ยมคงสี (2545 : 167-168) ที่ได้สร้างรูปแบบจ าลอง
การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยบูรพาส าหรับการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐมีองค์ประกอบของ
การบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จ านวน 7 องค์ประกอบ คือ 1) โครงสร้างการบริหาร 
งานบุคคล 2) การก าหนดต าแหน่ง 3) การสรรหาและการคัดเลือก 4) ค่าตอบแทนและสวัสดิการ 5) การพัฒนา
บุคลากร 6) การประเมินการปฏิบัติงาน และ 7) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ และใช้หลักการบริหารงานบุคคล
ของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ จ านวน 8 หลักการ คือ 1) หลักความรู้ความสามารถ 2) หลักความยุติธรรม 
3) หลักความมั่นคง 4) หลักความเป็นกลางทางการเมือง 5) หลักการพัฒนา 6) หลักการศึกษาวิจัย 7) หลักการ
เข้ายาก ออกง่าย และ 8) หลักความคล่องตัว และใช้ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการบริหารงานบุคคลได้แก่ 1) ทฤษฎี
การบริหารแบบมีส่วนร่วม และ 2) ทฤษฎีแรงจูงใจ โดยรายละเอียดขององค์ประกอบหลักของแนวทางทั้ง 5 ด้าน 
มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผลการวิจัยดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 การวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง สอดคล้องกับ 
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สมาน อัศวภูมิ (2557 : 146) ได้สรุปการวางแผนก าลังคนในองค์การก็คือการศึกษาความต้องการจ าเป็นว่าองค์การ
ต้องการคนมากน้อยเท่าไหร่ในอนาคต และกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติในเรื่องนี้อย่างไร 
โดยเฉพาะในการวางแผนงานบุคลากรในสถานศึกษาของไทย สถานศึกษาเสนอความต้องการและแผนก าลังคนได้ 
แต่จะได้มาหรือไม่ขึ้นอยู่กับต้นสังกัด และ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา องค์ประกอบที่ 2 การสรรหาและ    
การคัดเลือก สอดคล้องกับแนวคิดของ สมาน อัศวภูมิ (2557 : 147) สรุปว่าการสรรหา หรือ Recruitment 
เป็นกระบวนการและวิธีการแสวงหาและดึงดูดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและแนวคิดที่สอดคล้องกับ
ความต้องการขององค์การให้มาท างานกับองค์การ อย่างไรก็ตามแนวปฏิบัติตามหลักการนี้เป็นข้อจ า กัดของ
องค์การราชการของไทยทุกหน่วยงานรวมทั้งสถานศึกษาด้วยยกเว้นการจัดจ้างโดยเงินของสถานศึกษาเอง ซึ่งก็ยังมี
ข้อจ ากัดด้วยการขาดแคลนงบประมาณอยู่มาก องค์ประกอบที่ 3 การบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน 
สอดคล้องกับ ศรีอรุณ เรศานนท์ (2535 : 69) ได้เสนอข้ันตอนการด าเนินการบรรจุบุคคลเข้าท างานไว้ดังนี้ คือ 
1) ท าสัญญาว่าจ้าง 2) แจกระเบียบการ ข้อบังคับ คู่มือพนักงานและเอกสารส าคัญเข้าแฟูมไว้ 3) กรอก/จัดท า
เอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องเช่น ใบประกันภาษี 4) ปฐมนิเทศเพื่อให้ผู้เข้าใหม่ได้คุ้นเคย รู้วิธีการน านโยบาย
โดยทั่วไป องค์ประกอบที่ 4 การธ ารงรักษาบุคลากร สอดคล้องกับ เสนอ สร้างสุข (2539 : 1) ได้สรุปเกี่ยวกับ
การธ ารงรักษาบุคลากรว่าครอบคลุมงาน 3 อย่าง ได้แก่ 1) การให้ค่าจ้างตอบแทน อาจเป็นเงินเดือน โบนัส และ
ค่าตอบแทนอื่นๆ 2) การรักษาความปลอดภัยของสภาพแวดล้อมในหน่วยงาน เครื่องจักร ตลอดจนการบ ารุงรักษา
สุขภาพอนามัยของบุคลากร และ 3) การด าเนินงานเกี่ยวกับผลประโยชน์อื่นๆ เช่น สวัสดิการ ค่ารักษาพยาบาล 
ค่าเล่าเรียนบุตร เป็นต้นองค์ประกอบที่ 5 การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร สอดคล้องกับ สมาน อัศวภูมิ 
(2557 : 154) กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานมีวัตถุประสงค์สามประการ คือ ประเมินเพื่อพัฒนางาน 
ประเมินเพื่อพัฒนาคนและประเมินเพื่อพิจารณาความดีความชอบ ตลอดจนการให้พ้นจากงานซึ่งเป็นสิ่งที่
องค์การส่วนใหญ่ต้องการท า คือ ไล่บุคคลที่ไม่มีคุณภาพออกจากงาน แต่ท ายากส่วนวิธีการประเมินก็มีหลายวิธี 
ผู้บริหารหรือผู้สนใจอาจจะเลือกวิธีใช้วิธีใดวิธีหนึ่ง หรือหลายวิธีร่วมกันได้ 
  3. ผลจากการน าเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง    
ส่วนท้องถิ่นโดยการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ (Focus Group Discussion) จ านวน 21 คน มีการประเมิน
ระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ จากผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ    
ทุกรายการ (µ = 5.00, 5.00, 5.00) สอดคล้องกับ เทอดชาติ ชัยพงษ์ (2553 : 228) ได้ศึกษาผลการประเมิน
รูปแบบการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า ผลการประเมินความเป็นไปได้ในการน าไปใช้
ของรูปแบบการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ บุญศรี แสงศรี (2557 : 291) ได้สรุปผลการตรวจสอบความเหมาะสมและ  
ความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน
ในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง พบว่า จากการด าเนินการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่ารูปแบบ
การบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมาภิบาล มีเนื้อหาสาระ องค์ประกอบต่างๆ ครอบคลุมดีมาก มีความเหมาะสม
และสามารถน าไปใช้กับสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้และผู้ทรงคุณวุฒิที่ร่วมสนทนากลุ่มยืนยัน  
ตามรูปแบบเดิมที่ผ่านการพัฒนามาแล้ว  
 
ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ที่มีความสนใจและผู้เกี่ยวข้อง สามารถน าผลการวิจัยในครั้งนี้ไปใช้
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้วิจัยขอเสนอแนะในประเด็นที่มีประโยชน์ ดังนี้ น าหลักความรู้



466 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ความสามารถ หลักความเสมอภาค หลักความรู้ความสามารถ หลักความคล่องตัว และหลักความเป็นกลาง
ทางการเมืองมาใช้ในการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย ด้านการวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง ด้านการสรรหา
และการคัดเลือก ด้านการบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร ด้านการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของบุคลากร และ ก่อนที่จะมีการน าเอาผลการวิจัยไปใช้ ควรมีการแต่งตั้งคณะท างาน เพื่อ
ท าการศึกษาและวิเคราะห์ถึงความเป็นไปได้และอุปสรรคภายในสถานศึกษาก่อนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ 
ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย ต้องร่วมกันก าหนด นโยบาย วางแผนด าเนินการอย่างชัดเจน    
โดยการจัดประชุมชี้แจงเปูาหมาย หลักการ วัตถุประสงค์ ความส าคัญและกระบวนการของแนวทาง                
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝุาย และ
น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้รับทราบ และให้ความเห็นชอบ ควรจัดให้มีการนิเทศ 
ก ากับ ติดตาม เพื่อพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานตามแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้วิจัยขอเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 1) ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัย           
ที่ส่งเสริมต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิผล 2) ควรศึกษาวิจัย
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นเลิศ 
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ความสามารถ หลักความเสมอภาค หลักความรู้ความสามารถ หลักความคล่องตัว และหลักความเป็นกลาง
ทางการเมืองมาใช้ในการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย ด้านการวางแผนและก าหนดอัตราก าลัง ด้านการสรรหา
และการคัดเลือก ด้านการบรรจุแต่งตั้งและจัดบุคคลเข้าท างาน ด้านการธ ารงรักษาบุคลากร ด้านการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของบุคลากร และ ก่อนที่จะมีการน าเอาผลการวิจัยไปใช้ ควรมีการแต่งตั้งคณะท างาน เพื่อ
ท าการศึกษาและวิเคราะห์ถึงความเป็นไปได้และอุปสรรคภายในสถานศึกษาก่อนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ 
ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย ต้องร่วมกันก าหนด นโยบาย วางแผนด าเนินการอย่างชัดเจน    
โดยการจัดประชุมชี้แจงเปูาหมาย หลักการ วัตถุประสงค์ ความส าคัญและกระบวนการของแนวทาง                
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แก่บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝุาย และ
น าเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้รับทราบ และให้ความเห็นชอบ ควรจัดให้มีการนิเทศ 
ก ากับ ติดตาม เพื่อพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานตามแนวทางการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้วิจัยขอเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 1) ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัย           
ที่ส่งเสริมต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิผล 2) ควรศึกษาวิจัย
เก่ียวกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นเลิศ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 ดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยความกรุณาเป็นอย่างยิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร.สมาน  อัศวภูมิ  
ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  อาจารย์ ดร.พงษ์ธร  สิงห์พันธ์  คณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
ที่ได้ให้ค าแนะน าตลอดจนตรวจแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่ง  ขอกราบขอบพระคุณ     
รองศาสตราจารย์ ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง  ประธานกรรมการสอบและ ดร.วิสุทธิ์  ราตรี  ผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ได้ให้
ค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อวงการศึกษา 
ขอขอบคุณ  นายก าพล  สงคราม  ผู้จัดการและผู้อ านวยการโรงเรียนกิตติรวี ผู้อยู่เบื้องหลังความส าเร็จที่ได้ให้
การสนับสนุนและให้ก าลังใจตลอดมาประโยชน์และคุณค่าที่เกิดจากการวิจัยนี้  ผู้วิจัยขอมอบเป็นเครื่องบูช า
พระคุณบิดา  มารดา พี่สาว  น้องชาย ผู้ล่วงลับไปแล้ว  และครู  อาจารย์  ผู้มีพระคุณทุกท่าน 
 
เอกสารอ้างอิง 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ส านักงาน. พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พ.ศ. 2547 และที่แก้ไขเพิ่มเตมิ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2551.  กรุงเทพฯ : ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551. 

คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ส านักงาน. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ    
ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559.  กรุงเทพฯ : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาต,ิ 2555. 

ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, กรม. การบริหารงานบุคคลครูและบุคลากรทางการศึกษาท้องถิ่น. กรุงเทพฯ : 
โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, 2548. 

สมยศ นาวีการ. หลักการบริหาร. พิมพ์ครั้งที่ 2. กรุงเทพฯ : บรรณกิจ, 2544. 
ศึกษาธิการ, กระทรวง. การวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายส่งเสริมการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น. 

กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟิค จ ากัด, 2550. 

 

         447 
 
 

สมศักดิ์ เอี่ยมคงศรี.  รูปแบบการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ : กรณีศึกษามหาวิทยาลัย
บูรพา. ปริญญานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2545. 

สมาน อัศวภูม.ิ การบริหารสถานศึกษาตามแนวปฏิรูปการศึกษายุคใหม่.อุบลราชธานี : หจก.อุบลกิจออฟเซท
การพิมพ์, 2557. 

เทอดชัย ชัยพงษ.์  การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา. วิทยานิพนธ์
การศึกษาดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2553. 

บุญศรี แสงศรี.  การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง. ดุษฎีนิพนธป์รัชญาดุษฎีบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง, 2557. 

Lunenberg, F. C. and Ornstein, A.C. Educational Administration Concepts and Practice. 
4thed. Belmont, Calif Thomson, 2004. 

 
 
 
 
 
 



468 วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

การพัฒนาบทเรียน E-learning  รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ของนักเรียน  
โรงเรียนละทายวิทยา อ าเภอกันทรารมย์  จังหวัดศรีสะเกษ 

A Development of E-Learning Lesson in the Visual Media Production Subject of the 
Students of Lataiy Vidtaya School in Katararom District of Sisaket Province 

สมฤทัย ประสานพิมพ์ 1 

 
บทคัดย่อ 

 
การวิจัยในครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) พัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ตามเกณฑ์

มาตรฐาน 80/80   2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  3) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิต
สื่อวีดิทัศน์  และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6/1  โรงเรียนละทายวิทยา อ าเภอกันทรารมย์  
จังหวัดศรีสะเกษ  ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา 2559  จ านวน 38 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย  
เครื่องมือที่ใช้ได้แก่  1) บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้บทเรียน E-learning  รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์   
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานโดยใช้ 
t-test 

ผลการวิจัยพบว่า   
1. บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 

83.50/85.10 
2. ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ มีค่าร้อยละ 72 
3. นักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนสูงขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
4. นักเรียนที่เรียนโดยใช้บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์มีความพึงพอใจโดย

รวมอยู่ในระดับมาก 
 

ค าส าคัญ : อีเลิร์นนิ่ง, สื่อวีดิทัศน์ 
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Abstract 
The research aimed 1) to develop the E-learning lesson in the visual media production 

subject according to a standard criterion of 80/80, 2) to study the efficiency of the E-learning 
lesson in question, 3) to compare a learning achievement before, during and after the learning of 
the students who learned with the E-learning lesson in the visual media production and               
4) to examine the satisfaction of the students who learned with the E-learning lesson in the visual 
media production. The samples used in the research were 38 Mattaysomsueksa six students          
(grade 12) of Lalaiy Vidaya School in Kuntararom district of Sisaket province in the first semester of 
the 2016 academic year. The subjects were derived by a simple random sampling. The research 
instruments were 1) E-learning lesson on the visual media production, 2) a test on learning 
achievement, 3) a questionnaire on the students’ satisfaction towards learning by the E-learning 
lesson in the visual media production subject. Statistics used in data analysis were percentage, 
mean, standard deviation and t-test. 

 
The research found that : 
1. The E-learning lesson in the visual media production was higher than the set criterion 

(83.50/85.10). 
2. The efficiency index of the E-learning lesson on the visual media production was 

72%. 
3. The students who learned by the E-learning lesson in the visual media production 

had a higher learning achievement than before at the statistical significance of .05. 
4. The students who learned by the E-learning lesson in the visual media production 

had a high degree of satisfaction. 
 
Keywords :  E-learning, Visual Media 

 
 
บทน า 
 

แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “คนไทยได้เรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ เป็นคนดี มีความสุข มีภูมิคุ้มกัน รู้เท่าทัน ในเวทีโลก” เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
คุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงต้องสร้างองค์ความรู้ 
เทคโนโลยี นวัตกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ 
มาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น คนไทยทุกกลุ่มทุกวัยมีโอกาสได้รับการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

และยังสามารถผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ได้รับการเผยแพร่  และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
การจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระต่างๆ นั้น ต้องมีกระบวนการและวิธีการที่หลากหลาย ผู้สอนต้องค านึงถึง
พัฒนาการทางด้านร่างกายและสติปัญญา วิธีการเรียนรู้ ความสนใจ และความสามารถของผู้เรียน  การจัดการเรียนรู้
ในแต่ละชั้นควรใช้รูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย  เน้นการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้จากธรรมชาติ  การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  และการเรียนรู้แบบบูรณาการ (ชัยวัฒน์ 
สุทธิรัตน์ 2552 : 4) การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
หรืออีเลิร์นนิ่ง (Electronic Learning หรือเรียกว่า E-learning) มีแนวโน้มในการขยายตัวค่อนข้างมากในยุคซึ่ง
เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของมนุษย์มากข้ึน  การจัดการศึกษาได้น าเอา
เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาใช้ในการพัฒนาโดยผ่านระบบเวิลด์ไวด์เว็บ บทเรียนออนไลน์ (e-learning) เป็นสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาได้โดยการเชื่อมเครือข่ายทางอินเตอร์เน็ต และเข้าไปยังฐานข้อมูล
ที่ผู้สอนได้ออกแบบเอาไว้ ผู้สอนจะเป็นผู้วางแผนก าหนดโปรแกรมการเรียนการสอน  แผนการสอน  เนื้อหารายวิชา 
และการประเมินผลผู้เรียน  สามารถที่จะมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับบทเรียนนัน้ๆ ตามความสามารถ และความสนใจของ
ตนเอง  เนื้อหาของบทเรียนจะประกอบไปด้วย ข้อความ รูปภาพ และแบบฝึกหัดทั้งก่อนเรียน และหลังเรียน  

ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ของนักเรียนโรงเรียนละทายวิทยานั้น เกิดปัญหา
นักเรียนบางคนไม่สามารถเรียนตามเพื่อนได้ทัน แต่นักเรียนบางคนกลับเรียนได้เร็วมากกว่าคนอื่นๆ อย่างมาก สาเหตุ
อาจเนื่องมาจากนักเรียนแต่ละคนมีพื้นฐาน ในการเรียนไม่เท่ากัน  และในรายวิชาดังกล่าวเน้นทฤษฎีการเรียนรู้ และ
การปฏิบัติ ซึ่งจะต้องมีการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง และถ้าหากนักเรียนมีความรู้พื้นฐานที่ต่างกันก็จะท าให้การเรียนการสอน
เป็นได้อย่างยากล าบาก  จากปัญหานี้ท าให้ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาบทเรียน E-learning ในรายวิชา
ดังกล่าว  เพราะระบบการเรียนการสอนแบบ E-Learning จะไม่ผูกติดกับชั้นเรียน ในตัวระบบจะท าการจ าลอง
ห้องเรียนเสมือนเพื่อให้ผู้เรียนเข้าไปเรียนเนื้อหาวิชาต่างๆ  ได้ ผู้เรียนจะสามารถเข้าชั้นเรียนที่ไหนก็ได้ เวลาใดก็ได้  
นอกจากนี้ ผู้เรียนยังก าหนดระยะเวลาการเรียนได้อย่างอิสระตามความสามารถของแต่ละบุคคล ความทันสมัยของ
เนื้อหาคือจุดเด่นอีกประการของการเรียนการสอนแบบ E-Learning เพราะการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงเนื้อหา
สามารถท าได้ง่าย และใช้เวลาไม่มาก  นอกจากนี้ยังไม่จบแค่เนื้อหาในบทเรียนที่น าเสนอ ยังสามารถเสริมเนื้อหา
กว้างไกลด้วย link ที่เกี่ยวข้องได้อีกง่ายต่อการใช้งาน  ระบบสามารถติดตามบันทึกข้อมูลของผู้เรียน เช่น เวลา                   
เข้าเรียน  คะแนนเก็บ  คะแนนสอบ ดังนั้น ผู้เรียนสามารถตรวจสอบตัวเองได้ตลอดเวลา ส่วนทางด้านผู้สอน           
ก็สามารถติดตามความเคลื่อนไหวของผู้เรียนได้เช่นกัน  มีการติดต่อสื่อสารกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนได้ทั้งแบบเป็น
กลุ่มและรายบุคคล  งานวิจัยนี้จะเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ที่มีผลการเรียน
ค่อนข้างต ่าให้สูงขึ้น  เพิ่มทักษะการใช้  ICT เพื่อการเรียนรู้  สร้างความกระตือรือร้นและเพิ่มความสนใจให้แก่ผู้เรียนได้   
จึงนับเป็นงานวิจัยที่จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาระบบการเรียนการสอนและเป็นแนวทางในการพัฒนา  
บทเรียน E-learning ในรายวิชาอื่นๆ ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อพัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80    
2.  เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์   
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Abstract 
The research aimed 1) to develop the E-learning lesson in the visual media production 

subject according to a standard criterion of 80/80, 2) to study the efficiency of the E-learning 
lesson in question, 3) to compare a learning achievement before, during and after the learning of 
the students who learned with the E-learning lesson in the visual media production and               
4) to examine the satisfaction of the students who learned with the E-learning lesson in the visual 
media production. The samples used in the research were 38 Mattaysomsueksa six students          
(grade 12) of Lalaiy Vidaya School in Kuntararom district of Sisaket province in the first semester of 
the 2016 academic year. The subjects were derived by a simple random sampling. The research 
instruments were 1) E-learning lesson on the visual media production, 2) a test on learning 
achievement, 3) a questionnaire on the students’ satisfaction towards learning by the E-learning 
lesson in the visual media production subject. Statistics used in data analysis were percentage, 
mean, standard deviation and t-test. 

 
The research found that : 
1. The E-learning lesson in the visual media production was higher than the set criterion 

(83.50/85.10). 
2. The efficiency index of the E-learning lesson on the visual media production was 

72%. 
3. The students who learned by the E-learning lesson in the visual media production 

had a higher learning achievement than before at the statistical significance of .05. 
4. The students who learned by the E-learning lesson in the visual media production 

had a high degree of satisfaction. 
 
Keywords :  E-learning, Visual Media 

 
 
บทน า 
 

แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า “คนไทยได้เรียนรู้
ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ เป็นคนดี มีความสุข มีภูมิคุ้มกัน รู้เท่าทัน ในเวทีโลก” เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
คุณภาพคนไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประเทศในอนาคต จึงต้องสร้างองค์ความรู้ 
เทคโนโลยี นวัตกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ 
มาตรฐานและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น คนไทยทุกกลุ่มทุกวัยมีโอกาสได้รับการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

และยังสามารถผลิตผลงานวิจัยและนวัตกรรมที่มีคุณภาพ ได้รับการเผยแพร่  และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
การจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระต่างๆ นั้น ต้องมีกระบวนการและวิธีการที่หลากหลาย ผู้สอนต้องค านึงถึง
พัฒนาการทางด้านร่างกายและสติปัญญา วิธีการเรียนรู้ ความสนใจ และความสามารถของผู้เรียน  การจัดการเรียนรู้
ในแต่ละชั้นควรใช้รูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย  เน้นการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง การเรียนรู้ด้วยตนเอง 
การเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้จากธรรมชาติ  การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  และการเรียนรู้แบบบูรณาการ (ชัยวัฒน์ 
สุทธิรัตน์ 2552 : 4) การเรียนการสอนในยุคปัจจุบันมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การเรียนอิเล็กทรอนิกส์ 
หรืออีเลิร์นนิ่ง (Electronic Learning หรือเรียกว่า E-learning) มีแนวโน้มในการขยายตัวค่อนข้างมากในยุคซึ่ง
เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาทส าคัญในชีวิตประจ าวันของมนุษย์มากข้ึน  การจัดการศึกษาได้น าเอา
เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์มาใช้ในการพัฒนาโดยผ่านระบบเวิลด์ไวด์เว็บ บทเรียนออนไลน์ (e-learning) เป็นสิ่ง
อ านวยความสะดวกให้ผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาได้โดยการเชื่อมเครือข่ายทางอินเตอร์เน็ต และเข้าไปยังฐานข้อมูล
ที่ผู้สอนได้ออกแบบเอาไว้ ผู้สอนจะเป็นผู้วางแผนก าหนดโปรแกรมการเรียนการสอน  แผนการสอน  เนื้อหารายวิชา 
และการประเมินผลผู้เรียน  สามารถที่จะมีปฏิสัมพันธ์โดยตรงกับบทเรียนนัน้ๆ ตามความสามารถ และความสนใจของ
ตนเอง  เนื้อหาของบทเรียนจะประกอบไปด้วย ข้อความ รูปภาพ และแบบฝึกหัดทั้งก่อนเรียน และหลังเรียน  

ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ของนักเรียนโรงเรียนละทายวิทยานั้น เกิดปัญหา
นักเรียนบางคนไม่สามารถเรียนตามเพื่อนได้ทัน แต่นักเรียนบางคนกลับเรียนได้เร็วมากกว่าคนอื่นๆ อย่างมาก สาเหตุ
อาจเนื่องมาจากนักเรียนแต่ละคนมีพื้นฐาน ในการเรียนไม่เท่ากัน  และในรายวิชาดังกล่าวเน้นทฤษฎีการเรียนรู้ และ
การปฏิบัติ ซึ่งจะต้องมีการฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง และถ้าหากนักเรียนมีความรู้พื้นฐานที่ต่างกันก็จะท าให้การเรียนการสอน
เป็นได้อย่างยากล าบาก  จากปัญหานี้ท าให้ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาบทเรียน E-learning ในรายวิชา
ดังกล่าว  เพราะระบบการเรียนการสอนแบบ E-Learning จะไม่ผูกติดกับชั้นเรียน ในตัวระบบจะท าการจ าลอง
ห้องเรียนเสมือนเพื่อให้ผู้เรียนเข้าไปเรียนเนื้อหาวิชาต่างๆ  ได้ ผู้เรียนจะสามารถเข้าชั้นเรียนที่ไหนก็ได้ เวลาใดก็ได้  
นอกจากนี้ ผู้เรียนยังก าหนดระยะเวลาการเรียนได้อย่างอิสระตามความสามารถของแต่ละบุคคล ความทันสมัยของ
เนื้อหาคือจุดเด่นอีกประการของการเรียนการสอนแบบ E-Learning เพราะการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงเนื้อหา
สามารถท าได้ง่าย และใช้เวลาไม่มาก  นอกจากนี้ยังไม่จบแค่เนื้อหาในบทเรียนที่น าเสนอ ยังสามารถเสริมเนื้อหา
กว้างไกลด้วย link ที่เกี่ยวข้องได้อีกง่ายต่อการใช้งาน  ระบบสามารถติดตามบันทึกข้อมูลของผู้เรียน เช่น เวลา                   
เข้าเรียน  คะแนนเก็บ  คะแนนสอบ ดังนั้น ผู้เรียนสามารถตรวจสอบตัวเองได้ตลอดเวลา ส่วนทางด้านผู้สอน           
ก็สามารถติดตามความเคลื่อนไหวของผู้เรียนได้เช่นกัน  มีการติดต่อสื่อสารกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียนได้ทั้งแบบเป็น
กลุ่มและรายบุคคล  งานวิจัยนี้จะเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ที่มีผลการเรียน
ค่อนข้างต ่าให้สูงขึ้น  เพิ่มทักษะการใช้  ICT เพื่อการเรียนรู้  สร้างความกระตือรือร้นและเพิ่มความสนใจให้แก่ผู้เรียนได้   
จึงนับเป็นงานวิจัยที่จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาระบบการเรียนการสอนและเป็นแนวทางในการพัฒนา  
บทเรียน E-learning ในรายวิชาอื่นๆ ต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อพัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80    
2.  เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์   
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3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน 
E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์   

4.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเรียนที่เรียนวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศนด์้วยบทเรียน E-learning หลังเรียนสูงขึ้น
กว่าก่อนเรียน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ประชากร  ได้แก่  นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6  โรงเรียนละทายวิทยา  อ าเภอกันทรารมย์  จังหวัด                  
ศรีสะเกษ  ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559  จ านวน 3 ห้องเรียน รวม  106  คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนละทายวิทยา อ าเภอกันทรารมย์  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559  จ านวน 38  คน ซึ่งผู้รายงานได้กลุ่มตัวอย่างมาโดยการสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่มด้วยวิธีการจับสลาก 
 ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรต้น คือ บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดทิัศน์  
ตัวแปรตาม  คือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย

บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดทิัศน์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 
 ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
  

 
บทเรียน E-learning  

รายวิชาการผลิต 
สื่อวีดิทัศน์ 

วิเคราะห์/ออกแบบเนื้อหา
รายวิชาการผลิตส่ือวีดิทัศน์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

ความพึงพอใจของนักเรียน 

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
รูปแบบการวิจัยคร้ังนี้เป็นการวจิัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental Research)  ซึ่งได้ด าเนนิการทดลอง

ตามแบบแผนการทดลองแบบ One-Group Pre-test Post-test Design  (ล้วน สายยศ และอังคณา  สายยศ.  
2538 : 248-249)  ซึ่งผู้วิจัยไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดว้ยตนเอง 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย  1) บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  จ านวน  

10 หน่วยการเรียนรู้  2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  จ านวน 40 ข้อ และ               
3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด จ านวนข้อค าถาม 20 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.  ก าหนดระยะเวลาทีท่ าการทดลอง  โดยแจ้งให้นักเรียนที่เปน็กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองทราบ 

และท าการทดลอง  
2.  จัดเตรียมคู่มือการใช้บทเรียน  E-learning รายวิชาการผลติสื่อวีดิทัศน์  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และแบบวัดความพึงพอใจต่อบทเรียน E-leaning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
3.  การด าเนินการทดลอง 

   3.1  ท าการแจกคู่มือการใช้ E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ให้กับนักเรียน  และแนะน า
ระบบการเข้าเรียน  โดยใช้เวลาให้ค าแนะน าประมาณ 30 นาที  
   3.2  ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน  (Pre - test)    
   3.3  ท าการทดลองโดยให้นักเรียนเรียนด้วยบทเรียน  E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
จ านวน 10 หน่วยการรู้ เรียนตามวันและเวลาที่ก าหนดให้ เมื่อศึกษาจบในแตล่ะหน่วยให้ท าแบบทดสอบย่อยจนครบ
ทุกหน่วย 
   3.4  ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน  (Post -test ) เมื่อสิ้นสุด
การเรียน  โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนชุดเดียวกันกับการสอบก่อนเรียน  
   3.5  ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อ
วีดิทัศน์ เมื่อสิ้นสุดการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
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3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน 
E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์   

4.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเรียนที่เรียนวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศนด์้วยบทเรียน E-learning หลังเรียนสูงขึ้น
กว่าก่อนเรียน 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 
 ประชากร  ได้แก่  นักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6  โรงเรียนละทายวิทยา  อ าเภอกันทรารมย์  จังหวัด                  
ศรีสะเกษ  ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559  จ านวน 3 ห้องเรียน รวม  106  คน 
 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนละทายวิทยา อ าเภอกันทรารมย์  จังหวัด 
ศรีสะเกษ  ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559  จ านวน 38  คน ซึ่งผู้รายงานได้กลุ่มตัวอย่างมาโดยการสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่มด้วยวิธีการจับสลาก 
 ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรต้น คือ บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดทิัศน์  
ตัวแปรตาม  คือ  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วย

บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดทิัศน์ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 

 

 

 
 ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
  

 
บทเรียน E-learning  

รายวิชาการผลิต 
สื่อวีดิทัศน์ 

วิเคราะห์/ออกแบบเนื้อหา
รายวิชาการผลิตส่ือวีดิทัศน์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

ความพึงพอใจของนักเรียน 

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
รูปแบบการวิจัยคร้ังนี้เป็นการวจิัยกึ่งทดลอง (Quasi-experimental Research)  ซึ่งได้ด าเนนิการทดลอง

ตามแบบแผนการทดลองแบบ One-Group Pre-test Post-test Design  (ล้วน สายยศ และอังคณา  สายยศ.  
2538 : 248-249)  ซึ่งผู้วิจัยไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดว้ยตนเอง 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย  1) บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  จ านวน  

10 หน่วยการเรียนรู้  2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เป็นแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  จ านวน 40 ข้อ และ               
3)  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า  (Rating Scale) แบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
และน้อยที่สุด จ านวนข้อค าถาม 20 ข้อ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1.  ก าหนดระยะเวลาทีท่ าการทดลอง  โดยแจ้งให้นักเรียนที่เปน็กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองทราบ 

และท าการทดลอง  
2.  จัดเตรียมคู่มือการใช้บทเรียน  E-learning รายวิชาการผลติสื่อวีดิทัศน์  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน และแบบวัดความพึงพอใจต่อบทเรียน E-leaning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
3.  การด าเนินการทดลอง 

   3.1  ท าการแจกคู่มือการใช้ E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ให้กับนักเรียน  และแนะน า
ระบบการเข้าเรียน  โดยใช้เวลาให้ค าแนะน าประมาณ 30 นาที  
   3.2  ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน  (Pre - test)    
   3.3  ท าการทดลองโดยให้นักเรียนเรียนด้วยบทเรียน  E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
จ านวน 10 หน่วยการรู้ เรียนตามวันและเวลาที่ก าหนดให้ เมื่อศึกษาจบในแตล่ะหน่วยให้ท าแบบทดสอบย่อยจนครบ
ทุกหน่วย 
   3.4  ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน  (Post -test ) เมื่อสิ้นสุด
การเรียน  โดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนชุดเดียวกันกับการสอบก่อนเรียน  
   3.5  ให้กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อ
วีดิทัศน์ เมื่อสิ้นสุดการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
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สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ย (μ)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation)    
2.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือ ได้แก่ ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination)  ค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  และค่าความยากง่ายของข้อสอบ (p)      
3.  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  โดยการหาค่า 

E1/E2    
4.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ล าดบัพิสยัวิลคอกซอน (Wilcoxon Signed Ranks Test)    

 
สรุปผลการวิจัย 
 
  1.  บทเรียน E-learning รายวชิาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  มีประสทิธิภาพของบทเรียนเทา่กับ 
83.50/85.10  ซึ่งสูงกว่าเกณฑท์ี่ตั้งไว้ 80/80  
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  เท่ากับ 0.72 แสดงให้เห็นว่า
บทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดทิัศน์  ท าให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 72 
  3.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการ
ผลิตสื่อวีดิทัศน์  ปรากฏวา่นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .05   
  4.  ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  
พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.69)   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
  1.  ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น พบว่า     
มีประสิทธิภาพ  83.50/85.10 หมายความว่า บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ มีประสิทธิภาพด้าน
กระบวนการ ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยจากการสอบย่อยท้ายบทเรียนส าเร็จรูป คิดเป็นร้อยละ 
83.50 และมีประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนโดยได้คะแนนเฉลี่ยจาก
การท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 85.10 แสดงว่า บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิต
สื่อวีดิทัศน์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพด้านกระบวนการและด้านผลลัพธ์สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 80/80 และเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นเรศ ขันธะรี (2558 : บทคัดย่อ) เรื่อง การพัฒนาบทเรียน 
E-learning รายวิชาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี  ซึ่งพบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.70/83.20  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุเมธา ปานพริ้ง 
(2557 : บทคัดย่อ) เร่ือง การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง การสร้างวีดีทัศน์เพื่อการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งพบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.13/91.11 และสอดคล้องกับ 

บุญส่ง ประจิตร (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ เรื่อง การช่วยฟื้นคืนชีพ 
รายวิชาสุขศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการศึกษา พบว่า บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์มีประสิทธิภาพ  
89.19/86.25  จากผลการวิจัยที่พบว่า บทเรียน E-learning ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่ตั้งไว้ 
อาจเนื่องมาจากบทเรียน E-learning ได้ผ่านกระบวนการขั้นตอนในการจัดท าอย่างเป็นระบบและมีวิธีการที่เหมาะสม 
กล่าวคือผู้วิจัย ได้ศึกษา วิเคราะห ์เนื้อหารายวิชา  แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา  ตลอดจนการศึกษาและเข้ารับการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างและพัฒนาบทเรียน E-learning รวมถึงศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางใน
การสร้างและพัฒนาบทเรียน E-learning และผ่านการตรวจสอบและประเมินความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญ และ
ปรับปรุงแก้ไขก่อนน าบทเรียนบรรจุเข้าในระบบเพื่อให้นักเรียนได้ทดลองใช้จริง ซึ่งการออกแบบและจัดท าบทเรียน 
E-learning ถือเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุด เพราะบทเรียนที่มี คุณภาพสูงจะสามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี
เท่าๆ กับหรือมากกว่าการเรียนการสอนในชั้นเรียน นอกจากนี้ บทเรียน E-learning ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้สร้างตรงตาม
หลักจิตวิทยาการเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการค้นพบด้วยตนเองของ บรุนเนอร์      
(กิดานันท์ มลิทอง 2548 : 24-26) และทฤษฎีการสื่อสารผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Hoffman and Novak 
1995 : 1849-1934) มาใช้ในการพัฒนาบทเรียน E-learning โดยจัดเตรียมเนื้อหาให้เหมาะสมกับการพัฒนาและ
ระดับเชาวน์ปัญญาของผู้เรียน  เน้นให้ ผู้เรียนมีแรงจูงใจภายในมากกว่าแรงจูงใจภายนอก เน้นการแก้ปัญหาด้วยการ
ค้นพบ เพื่อให้ผู้เรียนจดจ าสิ่งที่เรียน ได้นาน และมีรูปแบบของสภาพการสื่อสารที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นตัวกลาง ผู้เรียน
สามารถใช้อินเตอร์เน็ตโดยเลือกเชื่อมต่อไปยังแหล่งข้อมูลข่าวสารตามความสนใจของตนได้อย่างไม่จ ากัด 
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  เท่ากับ 0.72 แสดงให้เห็นว่า
บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  ท าให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 72 ซึ่งอาจเป็นเพราะเนื้อหา
ของบทเรียนมีความเหมาะสมกับผู้เรียน  เนื้อหาไม่ซับซ้อน  ไม่ก่อให้เกดความสับสน  มีการใช้แบบตัวอักษรที่อ่านง่าย  
มีแบบฝึกหัดมาใช้เป็นสิ่งกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน  จึงท าให้ผู้เรียนมีการตอบสนองความรู้สึกทางการเรียนได้
รวดเร็ว  และท าให้น่าสนใจมากขึ้น  ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  สามารถศึกษาทบทวนท า
แบบฝึกหัดเพื่อเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้า ความเข้าใจในเรื่องที่ศึกษา เมื่อมีข้อสงสัย ผู้เรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับที่เรียนด้วยกัน  หรือผู้สอนโดยผ่านทางอีเมล์  เว็บบอร์ด  เป็นต้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สานิตย์  
กายาผาด  (2539 : 81- 92)  กะนุรัตน์  บัวพงษ์ชน (2546 : 57-65)  บุญส่ง  ขอดแก้ว  (2546  :  64-70)  ที่พบว่า  
ระบบการเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สามารถเปลี่ยนรูปแบบการเรียนจากเดิมได้  นั่นคือ
สามารถแก้ไขปัญหาข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้แบบเดิม ท้ังด้านเวลา  บุคลากร และทรัพยากรด้านต่างๆ  
แม้กระทั่งในด้านของการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่จ าเป็นต้องใช้บริการระบบการจัดการเรียนรู้
ทางไกล 
  3.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการ
ผลิตสื่อวีดิทัศน์  ปรากฏว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วนัสนันท์  พัฒนจร (2553 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาการสร้างบทเรียน
ออนไลน์ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เพื่อส่งเสริมให้เกิดวิธีการทางคณิตศาสตร์  วิชาโครงงานวิทยาศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โครงการ พสวท. (สมทบ) ผลการศึกษาพบว่า การสร้างบทเรียนออนไลน์ ผู้เรียน 
สามารถเข้าเรียนแต่ละหน่วยได้ดี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ มีคะแนนเฉลี่ยสูง



475ปีที่ 17 ฉบับที่ 1  (มกราคม – เมษายน 2560)

สถิติที่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลี่ย (μ)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard  

Deviation)    
2.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์หาคุณภาพของเคร่ืองมือ ได้แก่ ค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination)  ค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  และค่าความยากง่ายของข้อสอบ (p)      
3.  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  โดยการหาค่า 

E1/E2    
4.  สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ ล าดบัพิสยัวิลคอกซอน (Wilcoxon Signed Ranks Test)    

 
สรุปผลการวิจัย 
 
  1.  บทเรียน E-learning รายวชิาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  มีประสทิธิภาพของบทเรียนเทา่กับ 
83.50/85.10  ซึ่งสูงกว่าเกณฑท์ี่ตั้งไว้ 80/80  
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  เท่ากับ 0.72 แสดงให้เห็นว่า
บทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดทิัศน์  ท าให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 72 
  3.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการ
ผลิตสื่อวีดิทัศน์  ปรากฏวา่นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .05   
  4.  ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  
พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.69)   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
  1.  ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น พบว่า     
มีประสิทธิภาพ  83.50/85.10 หมายความว่า บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ มีประสิทธิภาพด้าน
กระบวนการ ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ โดยมีคะแนนเฉลี่ยจากการสอบย่อยท้ายบทเรียนส าเร็จรูป คิดเป็นร้อยละ 
83.50 และมีประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนของผู้เรียนโดยได้คะแนนเฉลี่ยจาก
การท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคิดเป็นร้อยละ 85.10 แสดงว่า บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิต
สื่อวีดิทัศน์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพด้านกระบวนการและด้านผลลัพธ์สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 80/80 และเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ นเรศ ขันธะรี (2558 : บทคัดย่อ) เรื่อง การพัฒนาบทเรียน 
E-learning รายวิชาการจัดการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานี  ซึ่งพบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.70/83.20  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สุเมธา ปานพริ้ง 
(2557 : บทคัดย่อ) เร่ือง การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง เรื่อง การสร้างวีดีทัศน์เพื่อการเรียนการสอนส าหรับนักศึกษา
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งพบว่าบทเรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.13/91.11 และสอดคล้องกับ 

บุญส่ง ประจิตร (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์ เรื่อง การช่วยฟื้นคืนชีพ 
รายวิชาสุขศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการศึกษา พบว่า บทเรียนออนไลน์แบบเว็บเควสท์มีประสิทธิภาพ  
89.19/86.25  จากผลการวิจัยที่พบว่า บทเรียน E-learning ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานที่ตั้งไว้ 
อาจเนื่องมาจากบทเรียน E-learning ได้ผ่านกระบวนการขั้นตอนในการจัดท าอย่างเป็นระบบและมีวิธีการที่เหมาะสม 
กล่าวคือผู้วิจัย ได้ศึกษา วิเคราะห ์เนื้อหารายวิชา  แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา  ตลอดจนการศึกษาและเข้ารับการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อสร้างและพัฒนาบทเรียน E-learning รวมถึงศึกษาผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางใน
การสร้างและพัฒนาบทเรียน E-learning และผ่านการตรวจสอบและประเมินความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญ และ
ปรับปรุงแก้ไขก่อนน าบทเรียนบรรจุเข้าในระบบเพื่อให้นักเรียนได้ทดลองใช้จริง ซึ่งการออกแบบและจัดท าบทเรียน 
E-learning ถือเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุด เพราะบทเรียนที่มี คุณภาพสูงจะสามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้ดี
เท่าๆ กับหรือมากกว่าการเรียนการสอนในชั้นเรียน นอกจากนี้ บทเรียน E-learning ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้สร้างตรงตาม
หลักจิตวิทยาการเรียนรู้ ที่สอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการค้นพบด้วยตนเองของ บรุนเนอร์      
(กิดานันท์ มลิทอง 2548 : 24-26) และทฤษฎีการสื่อสารผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต (Hoffman and Novak 
1995 : 1849-1934) มาใช้ในการพัฒนาบทเรียน E-learning โดยจัดเตรียมเนื้อหาให้เหมาะสมกับการพัฒนาและ
ระดับเชาวน์ปัญญาของผู้เรียน  เน้นให้ ผู้เรียนมีแรงจูงใจภายในมากกว่าแรงจูงใจภายนอก เน้นการแก้ปัญหาด้วยการ
ค้นพบ เพื่อให้ผู้เรียนจดจ าสิ่งที่เรียน ได้นาน และมีรูปแบบของสภาพการสื่อสารที่ใช้คอมพิวเตอร์เป็นตัวกลาง ผู้เรียน
สามารถใช้อินเตอร์เน็ตโดยเลือกเชื่อมต่อไปยังแหล่งข้อมูลข่าวสารตามความสนใจของตนได้อย่างไม่จ ากัด 
  2.  ดัชนีประสิทธิผลของบทเรียน e-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  เท่ากับ 0.72 แสดงให้เห็นว่า
บทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  ท าให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 72 ซ่ึงอาจเป็นเพราะเนื้อหา
ของบทเรียนมีความเหมาะสมกับผู้เรียน  เนื้อหาไม่ซับซ้อน  ไม่ก่อให้เกดความสับสน  มีการใช้แบบตัวอักษรที่อ่านง่าย  
มีแบบฝึกหัดมาใช้เป็นสิ่งกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน  จึงท าให้ผู้เรียนมีการตอบสนองความรู้สึกทางการเรียนได้
รวดเร็ว  และท าให้น่าสนใจมากข้ึน  ผู้เรียนสามารถควบคุมการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง  สามารถศึกษาทบทวนท า
แบบฝึกหัดเพื่อเป็นการตรวจสอบความก้าวหน้า ความเข้าใจในเรื่องที่ศึกษา เมื่อมีข้อสงสัย ผู้เรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับที่เรียนด้วยกัน  หรือผู้สอนโดยผ่านทางอีเมล์  เว็บบอร์ด  เป็นต้น  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  สานิตย์  
กายาผาด  (2539 : 81- 92)  กะนุรัตน์  บัวพงษ์ชน (2546 : 57-65)  บุญส่ง  ขอดแก้ว  (2546  :  64-70)  ที่พบว่า  
ระบบการเรียนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สามารถเปลี่ยนรูปแบบการเรียนจากเดิมได้  นั่นคือ
สามารถแก้ไขปัญหาข้อจ ากัดของการจัดการเรียนรู้แบบเดิม ทั้งด้านเวลา  บุคลากร และทรัพยากรด้านต่างๆ  
แม้กระทั่งในด้านของการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนที่จ าเป็นต้องใช้บริการระบบการจัดการเรียนรู้
ทางไกล 
  3.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการ
ผลิตสื่อวีดิทัศน์  ปรากฏว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ        
ที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วนัสนันท์  พัฒนจร (2553 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษาการสร้างบทเรียน
ออนไลน์ ตามแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต์ เพื่อส่งเสริมให้เกิดวิธีการทางคณิตศาสตร์  วิชาโครงงานวิทยาศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โครงการ พสวท. (สมทบ) ผลการศึกษาพบว่า การสร้างบทเรียนออนไลน์ ผู้เรียน 
สามารถเข้าเรียนแต่ละหน่วยได้ดี ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ มีคะแนนเฉลี่ยสูง
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กว่าร้อยละ 80 และสอดคล้องกับการวิจัยของ เสาวลักษณ์  ไทยกลาง และนิภาพร  อบทอง (2552 : บทคัดย่อ) ซึ่งได้
ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน E-learning วิชา การเขียนโปรแกรมภาษาจาวา ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่
เรียนด้วยบทเรียน E-learning วิชาการเขียนโปรแกรมภาษาจาวามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากคะแนนแบบทดสอบ 
หลังเรียนสูงกว่าคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จากผลการศึกษาเหล่านี้  แสดง
ให้เห็นว่าการพัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการสร้างสื่อวีดิทัศน์ แล้วน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือ
เป็นส่วนเสริมในการจัดการเรียนการสอน จะท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น    
  4.  ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  
พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.69)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก รูปแบบ/ลักษณะ
ของบทเรียนมีการออกแบบให้มีภาพ ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม เหมาะสมกับเนื้อหา  และมีความน่าสนใจ ส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจ เป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนในการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของ Ritchie and 
Hoffman (1997 : 135-138) ที่กล่าวไว้ว่า การออกแบบและสร้างโปรแกรมการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีที่สุด สามารถสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนนั้น การออกแบบควรเร้าความสนใจโดยการใช้
ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว สี และเสียงประกอบ เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้  ประกอบกับในยุคปัจจุบัน
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในการสื่อสารมากขึ้น ความรู้ในรายวิชาดังกล่าวจะเป็นการพัฒนาความสามารถ
ให้เกิดกับผู้เรียนในการผลิตสื่อวีดิทัศน์ต่างๆ เพื่อการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน  การเรียนด้วยบทเรียน E-learning 
ท าให้ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ไม่ถูกควบคุม ไม่ก่อให้เกิดความตึงเครียด ผู้เรียนสามารถด าเนิน
กิจกรรมการเรียนได้ด้วยตนเองตามศักยภาพของตนเอง และสามารถกลับมาทบทวนบทเรียนท่ีไม่เข้าใจได้ตลอดเวลา
จึงก่อให้เกิดความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยณัฐ  แก้วบัวดี (2551 : 
บทคัดย่อ) เร่ือง การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บโดยใช้วิธีการสอนตามแนววิถีพุทธ  และงานวิจัยของ สามมิติ สุขบรรจง 
(2554 : บทคัดย่อ) เร่ือง การพัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการแสดงและสื่อ ซึ่งพบว่ามีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากเช่นกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.  การเรียนโดยใชบ้ทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ นัน้  ครูผู้สอนควรให้ค าแนะน า 

ชี้แจงแนวปฏิบัติในการใช้คู่มือให้ชัดเจน และเนน้เร่ืองวินัยในการศึกษาบทเรียนดว้ยตนเอง 
2.  ครูผู้สอนสามารถน าบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ นีไ้ปใช้ในระดบัชัน้อื่นๆ โดย

การปรับระยะเวลา หรือรูปแบบกิจกรรมให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสมกับผู้เรียน และบริบทของห้องเรียน 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1.  ควรพัฒนาบทเรียน E-learning ในเนื้อหาวิชาอื่นๆ โดยค านึงถึงความแตกตา่งและศักยภาพเฉพาะ

บุคคล 
2.  ควรศึกษาวิธีการเรียนรู้หรือนวัตกรรมรูปแบบอื่นเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึง

พอใจในการใช้นวัตกรรมต่อไป 
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กว่าร้อยละ 80 และสอดคล้องกับการวิจัยของ เสาวลักษณ์  ไทยกลาง และนิภาพร  อบทอง (2552 : บทคัดย่อ) ซึ่งได้
ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน E-learning วิชา การเขียนโปรแกรมภาษาจาวา ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่
เรียนด้วยบทเรียน E-learning วิชาการเขียนโปรแกรมภาษาจาวามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนแบบทดสอบ 
หลังเรียนสูงกว่าคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จากผลการศึกษาเหล่านี้  แสดง
ให้เห็นว่าการพัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการสร้างสื่อวีดิทัศน์ แล้วน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือ
เป็นส่วนเสริมในการจัดการเรียนการสอน จะท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น    
  4.  ความพึงพอใจในการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์  
พบว่า โดยรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X = 4.38, S.D. = 0.69)  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก รูปแบบ/ลักษณะ
ของบทเรียนมีการออกแบบให้มีภาพ ตัวอักษร ชัดเจน สวยงาม เหมาะสมกับเนื้อหา  และมีความน่าสนใจ ส่งผลให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจ เป็นการสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนในการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับค ากล่าวของ Ritchie and 
Hoffman (1997 : 135-138) ที่กล่าวไว้ว่า การออกแบบและสร้างโปรแกรมการเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ดีที่สุด สามารถสร้างแรงจูงใจให้กับผู้เรียนนั้น การออกแบบควรเร้าความสนใจโดยการใช้
ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว สี และเสียงประกอบ เพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้  ประกอบกับในยุคปัจจุบัน
เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในการสื่อสารมากขึ้น ความรู้ในรายวิชาดังกล่าวจะเป็นการพัฒนาความสามารถ
ให้เกิดกับผู้เรียนในการผลิตสื่อวีดิทัศน์ต่างๆ เพื่อการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน  การเรียนด้วยบทเรียน E-learning 
ท าให้ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ไม่ถูกควบคุม ไม่ก่อให้เกิดความตึงเครียด ผู้เรียนสามารถด าเนิน
กิจกรรมการเรียนได้ด้วยตนเองตามศักยภาพของตนเอง และสามารถกลับมาทบทวนบทเรียนท่ีไม่เข้าใจได้ตลอดเวลา
จึงก่อให้เกิดความพึงพอใจในรูปแบบการเรียนอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยณัฐ  แก้วบัวดี (2551 : 
บทคัดย่อ) เร่ือง การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บโดยใช้วิธีการสอนตามแนววิถีพุทธ  และงานวิจัยของ สามมิติ สุขบรรจง 
(2554 : บทคัดย่อ) เรื่อง การพัฒนาบทเรียน E-learning รายวิชาการแสดงและสื่อ ซึ่งพบว่ามีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมากเช่นกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.  การเรียนโดยใชบ้ทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ นัน้  ครูผู้สอนควรให้ค าแนะน า 

ชี้แจงแนวปฏิบัติในการใช้คู่มือให้ชัดเจน และเนน้เร่ืองวินัยในการศึกษาบทเรียนดว้ยตนเอง 
2.  ครูผู้สอนสามารถน าบทเรียน E-learning รายวิชาการผลิตสื่อวีดิทัศน์ นีไ้ปใช้ในระดบัชัน้อื่นๆ โดย

การปรับระยะเวลา หรือรูปแบบกิจกรรมให้ยืดหยุ่นตามความเหมาะสมกับผู้เรียน และบริบทของห้องเรียน 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1.  ควรพัฒนาบทเรียน E-learning ในเนื้อหาวิชาอื่นๆ โดยค านึงถึงความแตกตา่งและศักยภาพเฉพาะ

บุคคล 
2.  ควรศึกษาวิธีการเรียนรู้หรือนวัตกรรมรูปแบบอื่นเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความพึง

พอใจในการใช้นวัตกรรมต่อไป 
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สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ได้จัดท าวารสารบริหารการศึกษา   
บัวบัณฑิตขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เป็นสื่อกลางแสดงความคิดเห็นทางวิชาการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และส่งเสริม
การพัฒนาวิชาการทางการศึกษาและบริหารการศึกษา 2) เผยแพร่ผลงานทางวิชาการ งานวิจัย และการศึกษา
ค้นคว้าของคณาจารย์ นักวิชาการ นักศึกษา และผู้สนใจ ทั้งในและนอกสถาบัน  โดยมีขอบเขตเนื้อหาเก่ียว ข้องกับ
ศาสตร์ด้านการศึกษาและการบริหารการศึกษา  สาขาวิชาที่รับตีพิมพ์  ได้แก่ ครุศาสตร์- ศึกษาศาสตร์- จิตวิทยา / 
เทคโนโลยี/ สหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ โดยทุกบทความจะได้รับการตรวจสอบทางวิชาการ
จากผู้ทรงคุณวุฒิไม่น้อยกว่า 2 ท่านต่อหนึ่งบทความ ผู้ส่งบทความจะต้องยึดรูปแบบตามค าแนะน านี้ บทความใดที่
มีรูปแบบไม่ตรงตามก าหนดและไม่อยู่ในขอบเขตเนื้อหาที่ก าหนดไว้ ทางกองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ในการที่จะ
ไม่รับพิจารณาตีพิมพ์ 
 

1. ประเภทของบทความที่ตีพิมพ์ 
1.1 บทความวิจัย 
1.2 บทความวิชาการ 
1.3 บทความปริทรรศน์หนังสือ 

2. การเตรียมต้นฉบับ 
ขนาดของต้นฉบับพิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษ A4 ด้วยโปรแกรม Word  รูปแบบอักษร TH SarabunPSK 

ขนาด 15 pt  โดยเว้นระยะขอบด้านละ 1 นิ้ว  จ านวนหน้าบทความไม่เกิน 10 หน้า  ต้นฉบับจะเป็นภาษาไทย
หรือภาษาอังกฤษก็ได้ หากบทความเป็นภาษาอังกฤษต้องมีบทคัดย่อภาษาไทยด้วย  
3. การเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
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เครื่องมือที่ใช้....................  และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการ....................... 
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……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ข้อเสนอแนะ 

…………………………………………………………………………………………………………………….……………………… 
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กิตติกรรมประกาศ 

…………………(ระบุสั้นๆ ว่างานนี้ได้รับทุนสนับสนุนและได้รับความช่วยเหลือจากใครบ้าง)………………………..………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
เอกสารอ้างอิง  (ต้องมีรายละเอียดครบทุกรายการตามที่อ้างไว้ในเนื้อหาบทความ เรียงตามล าดับตัวอักษร  และมีรูปแบบการเขียน 
บรรณานุกรมตามรูปแบบของวารสาร) 

………………………………………………………………….………………………………..…………………………………………… 
         ……………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………….………………………………..…………………………………………… 
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ขั้นตอนการส่งบทความเพื่อตีพิมพ์วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต 

 
 
  

เตรียมเอกสารดังนี้   1) แบบเสนอบทความ 1 ชุด  2) ไฟล์บทความ word และ pdf   
                          โดยเลือกส่งได้ 3 ช่องทาง ดังนี้  
 ส่งทางออนไลน์ที่  www.buajead-ubru.com   
 ส่งด้วยตัวเองที่      อาคารการศึกษาพิเศษ ชั้น 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
 ส่งไปรษณีย์มาที่    กองบรรณาธิการวารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต (ดร.สุวิมล โพธิ์กลิ่น)  

                             ส านักงานบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
                             อาคารการศึกษาพิเศษ  คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี   
                             อ าเภอเมือง  จังหวัดอุบลราชธานี 34000 
 
 

 

กองบรรณาธิการพิจารณา
บทความเบื้องต้น แจ้งเจ้าของบทความ 

ไม่ผ่านการพิจารณา 

ผ่านการพิจารณา 

แจ้งเจ้าของบทความช าระค่าธรรมเนียม และส่งผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) 
จ านวนอย่างน้อย 2 ท่าน เพื่อกลั่นกรองบทความ 

แจ้งผลไปยังเจ้าของบทความ                       

กองบรรณาธิการตรวจสอบการแก้ไข
บทความ   

ออกหนังสือตอบรับ และรวบรวมบทความเพื่อตีพิมพ์เผยแพร ่

ผ่านการพิจารณา 

เจ้าของบทความแก้ไขตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิและส่งกลับกองบรรณาธิการ                       

แก้ไขครบถ้วน 

แก้ไขไม่ครบถ้วน 

ไม่ผ่านการพิจารณา 
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แบบเสนอบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
(วารสารในฐานข้อมูล TCI  มกราคม ๒๕๕๘ – ธันวาคม ๒๕๖๒) 

 
เรียน  บรรณาธิการวารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
 
ข้าพเจ้า (ช่ือ-สกุล ภาษาไทย)................................................................................................................................................. 
           (ช่ือ-สกุล ภาษาอังกฤษ)........................................................................................................................................... 
มีความประสงค์ส่งผลงานในนาม      คณาจารย/์เจ้าหน้าท่ี    นักศึกษาระดับ ................................ 

หน่วยงานท่ีสังกัด .................................................................................................................................................... 
ที่อยู่ที่สามารถติดต่อได.้............................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................................................  
หมายเลขโทรศัพท์............................................................... E-mail / face book/ Line ………………………………. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ประเภทผลงาน    บทความวิชาการ     บทความวิจัย          ปริทรรศน์หนังสือ    
ช่ือเรื่อง (ภาษาไทย) .............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................................................... 
ช่ือเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ......................................................................................................................................................... 
............................................................................................................................................................................................... 
 
ค ารับรองบทความวิจัยจากอาจารย์ท่ีปรึกษา (กรณีเปน็บทความวิจัยของนักศึกษา) 

 
ข้าพเจ้า...................................................................และ..................................................................... อาจารย์ที่ปรึกษาของ
(นาย/นาง/น.ส.)...............................................................................................เป็นนักศึกษาระดับ........................................ 
สาขาวิชา...........................................................................  หลักสูตร.................................................................................... 
คณะ.........................................................................ของมหาวิทยาลัย................................................................................... 
ได้อ่านและพิจารณาบทความแล้วเห็นสมควรน าเสนอเพื่อตีพิมพ์และเผยแพร่ได ้
 

ลงช่ือ..................................................................  ลงช่ือ............................................................... 
(.........................................................................)  (......................................................................) 

  อาจารย์ที่ปรึกษา                   อาจารย์ที่ปรึกษา 
            ................/..................../....................     ................/..................../.................... 
 
ข้าพเจ้าขอรับรองผลงานท่ีเสนอตีพิมพ์ในวารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  ดังนี ้

๑. ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ในรูปแบบหรือแหล่งตีพิมพ์ใดๆ มาก่อน 
๒. ไม่อยู่ระหว่างการน าเสนอเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารหรือแหล่งเผยแพร่อื่นใดพร้อมกันทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
๓. ข้อความ/รูปภาพ/ข้อมูล ทั้งหมดที่ปรากฏ ขอรับรองว่าเป็นผลงานของข้าพเจ้า หากมีการอ้างอิงผลงานผู้อื่น ข้าพเจ้าได้มีการด าเนินการตาม

ระเบียบกฎหมายว่าด้วยลิขสทิธิ์ สิทธิบัตร และจรรยาบรรณทางวิชาการอย่างครบถ้วนสมบูรณ์แล้ว กรณีมีการฟ้องร้องเร่ืองการละเมิด
ลิขสิทธิ์เกี่ยวกับภาพ แผนภูมิ ข้อความส่วนใดส่วนหนึ่ง และ/หรือข้อคิดเห็นที่ปรากฏในบทความให้เป็นความรับผิดชอบของข้าพเจ้า
แต่เพียงฝ่ายเดียว 

๔. ข้าพเจ้ายอมรับหลักเกณฑ์การพิจารณาต้นฉบับ ทั้งยินยอมให้กองบรรณาธิการตรวจแก้ต้นฉบับตามที่เห็นสมควร พร้อมนี้ขอมอบ
ลิขสิทธิ์บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ให้แกม่หาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
 

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความทั้งหมดข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 
ลงนาม...................................................................  เจ้าของผลงาน 
       (.............................................................................)  
      วันที่................./.........................../.......................   
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ลิขสิทธิ์บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ให้แกม่หาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ี
 

ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้อความทั้งหมดข้างต้นเป็นความจริงทุกประการ 
 
ลงนาม...................................................................  เจ้าของผลงาน 
       (.............................................................................)  
      วันที่................./.........................../.......................   
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 การบริหารการศึกษา โดยทุกบทความจะไดรับการตรวจสอบทางวิชาการจากผูทรงคุณวุฒิไมนอยกวา 
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รายชื�อผูทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ

วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต ปที่ 17 ฉบับที่ 1

ผูทรงคุณวุฒิภายนอก      ผูทรงคุณวุฒิภายใน
รศ.ดร.สมาน  อัศวภูมิ   รศ.ดร.จิณณวัตร  ปะโคทัง
รศ.ดร.อนันตชัย  พงศสุวรรณ   รศ.ดร.ชวนชัย  เชื้อสาธุชน  
รศ.ดร.อัศวฤทธิ์  อุทัยรัตน   ผศ.ดร.ชวนคิด  มะเสนะ  
รศ.ดร.ชวลิต  ชูกําแพง   ผศ.ดร.อนุศักดิ์  เกตุสิริ
ผศ.ดร.พงษศักดิ์  ทองพันชั่ง   อาจารย ดร.ปยาภรณ  พุมแกว
ผศ.ดร.ประทีป  แขรัมย   อาจารย ดร.พงษธร  สิงหพันธ
ผศ.ดร.สุรศักดิ์  ศรีกระจาง   อาจารย ดร.สุวิมล  โพธิ์กลิ่น
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ดร.กมล  สาดศรี
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ดร.วีระวงษ  ไตรศิวะกุล
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ดร.ดุจเดือน  ไชยพิชิต

• บทความเปนความคิดเห็นและผลงานวิจัยของเจาของบทความซึ่งยินดีใหบทความไดรับการตรวจสอบ

 โดยผูทรงคุณวุฒิ (Peer Review)

• เจาของบทความยินดีปรับแกบทความตามที่ผูทรงคุณวุฒิแนะนํา

• หากมีการละเมิดสิทธิ์ ไมวาวิธีการใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นได กองบรรณาธิการวารสารไมมีสวนเกี่ยวของใดๆ ทั้งสิ้น 

 ใหอยูในความรับผิดชอบของเจาของบทความ
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