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วัตถุประสงค์ (Aims)
เพือ่รวบรวม ตพิีมพ์ เผยแพร่ ผลงานทางวชิาการและ

ผลงานวจิยัในด้านมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ (การศกึษา  
จติวทิยา เศรษฐศาสตร์ บริหารธรุกิจ  การจดัการ การตลาด 
การบัญช ีคอมพวิเตอร์ธุรกจิ  นเิทศศาสตร์ ส่ือสารมวลชน 
มนุษยศาสตร์ รฐัประศาสนศาสตร์ สงัคมวทิยา  การพฒันา
ชุมชน ท้องถ่ิน และสังคม) ให้กับนักศึกษา นักวิจัย นัก
วชิาการ  บคุลากรทางการศกึษา ตลอดจนบคุคลอืน่ทีส่นใจ

ขอบเขตของงานวิจัย (Scope)
ผลงานในวารสารฉบับน้ี เน้นน�ำเสนอในรูปแบบ

บทความวชิาการ บทความวจิยัหรอืบทความวทิยานพินธ์ 
กรณีศกึษา และบทความปริทศัน์ โดยมีขอบเขตข้อมูลเนือ้หา
ที่เกี่ยวข้องกับศึกษาศาสตร์  จิตวิทยา เศรษฐศาสตร์ 
บรหิารธรุกจิ การจดัการ  การตลาด  การบญัช ี คอมพวิเตอร์
ธุรกิจ นิเทศศาสตร์ สื่อสารมวลชน มนุษยศาสตร์ 
รฐัประศาสนศาสตร์ สงัคมวทิยา  การพฒันาชมุชน ท้องถิน่ 
และสงัคม

ที่ปรึกษา
รองศาสตราจารย์ ดร.พินิติ รตะนานุกูล
นายกสภามหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เรืองเดช วงศ์หล้า
อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

บรรณาธิการ
อาจารย์ ดร.เชาวฤทธิ์ จั่นจีน
คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

กองบรรณาธิการ
กองบรรณาธกิารภายนอกมหาวทิยาลยัราชภฏัอตุรดติถ์
1.  รองศาสตราจารย์ ดร.ชุมศักดิ์ อินทรรักษ์
     มหาวิทยาลัยศิลปากร
2.  รองศาสตราจารย์ ดร.ประหยัด จิระวรพงศ์
     มหาวิทยาลัยนเรศวร

3.  รองศาสตราจารย์ ดร.กุลทิพย์ ศาสตระรุจิ
     สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
4.  รองศาสตราจารย์ ดร.พรชนก ทองลาด
     มหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง
5.  รองศาสตราจารย์ ดร.สุวารีย์ วงศ์วัฒนา
     มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม
6.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลณัฏฐ์ พลวัน
     มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่
7.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิรุณสิริ ใจมา
     มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
8.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐรดา วงษ์นายะ
    มหาวิทยาลัยราชภัฏก�ำแพงเพชร
9.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชิตาภา สุขพล�ำ
     มหาวิทยาลัยบูรพา
10. อาจารย์ ดร.บัณฑิตา อินสมบัติ
     มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์

กองบรรณาธิการภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
1.  รองศาสตราจารย์ ดร.สุภาวิณี สัตยาภรณ์
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ เวชกามา
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
3.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิมผกา ธรรมสิทธิ์
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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6.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กันต์ อินทุวงศ์
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
7.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิชัย ใจกล้า
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
8.  อาจารย์ ดร.ธัญญา จันทร์ตรง
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
9.  อาจารย์ ดร.กิตติ เมืองตุ้ม
     มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.ปาริชาต กัณฑาทรัพย์	

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.สุริยา ค�ำกุนะ

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.สุภาภรณ์ หนูเมือง	

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.สุมิตรา โรจนนิติ

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.ชลายุทธ์ ครุฑเมือง	

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์

อาจารย์ ดร.วจี ปัญญาใส	

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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	 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์



บทบรรณาธิการ
Editorial

วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสงัคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอตุรดติถ ์ได้พัฒนา

ให้เป็นวารสารท่ีรวบรวมองค์ความรู้   ซึ่งเป็นผลงานทางวิชาการด้านมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ ท่ีมีความหลากหลาย และเกิดจากการศึกษาค้นคว้าวิจัย ทดลอง สังเคราะห ์

วิเคราะห์ข้อมูลของกลุ่มบุคคลต่าง ๆ ที่สนใจจนเกิดเป็นองค์ความรู้หรือแนวปฏิบัติใหม่             

ที่ทันสมัย สามารถน�ำไปปรับประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์   เกิดคุณค่าต่อการพัฒนาคน                

พัฒนางาน ชุมชน ท้องถิ่นและสังคมต่อไป

กองบรรณาธิการวารสารของบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ได้ด�ำเนิน

งานและท�ำหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางในการรวบรวมองค์ความรู้จากทุกศาสตร์สาขาวิชาทางด้าน

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มาอย่างต่อเนื่อง โดยในปีนี้ เป็นปีที่ 9 เรายังคงยึดมั่นใน             

แนวนโยบายทีจ่ะรกัษา พฒันาคณุภาพและมาตรฐานในทกุ ๆ  กระบวนการของการด�ำเนนิงาน 

เพือ่ให้วารสารของเราได้รบัการยอมรบัและยกระดบัการพฒันาให้สงูขึน้ต่อไป ส�ำหรบัวารสาร        

ปีที ่9 ฉบบัที ่1 ประจ�ำเดอืนมกราคม – มถินุายน 2562 นี ้มผีลงานทีผ่่านการประเมนิคณุภาพ

จากผู้ประเมินอิสระหรือพิชญพิจารณ์ (Peer Review) จ�ำนวนทั้งสิ้น 14 ผลงาน  

สุดท้ายน้ี กองบรรณาธิการวารสารหวังเป็นอย่างยิ่งว่า วารสารวิชาการฉบับนี้จะเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพและสร้างองค์ความรู้ใหม่ให้กับผู้ท่ีสนใจ ขอขอบพระคุณ         

ผู้ประเมินผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้ความกรุณาตรวจสอบคุณภาพและให้แนวทางการพัฒนา

ผลงานเรือ่งให้สมบรูณ์พร้อมเผยแพร่สูส่าธารณะ  หากผูอ่้านมข้ีอเสนอแนะประการใดทีจ่ะน�ำ

ไปสูก่ารปรบัปรงุพฒันาวารสารวชิาการฉบบันีใ้ห้มคีวามสมบรูณ์มากขึน้ โปรดให้ข้อเสนอแนะ

มายังกองบรรณาธิการ เพื่อจะได้น�ำไปพัฒนาต่อไป

บรรณาธิการ
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  บริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ด้วยกิจกรรม 9 คุณธรรมตามรอยพ่อ ตามรูปแบบ WANGKAPEE
  Model										          1

   กฤตย์  ไชยวงศ์

• โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 
  ภาคเหนือ									                  15           

 	 ชินบุตร  สุรินทรามนต์

• ปัจจัยที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคารแห่งหนึ่งในประเทศไทย	          33
   ณพัธนิธิศ  ศิริปโชติธานนท์

• การศึกษาปัจจัยทางการบริหารและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ในสถานศึกษา สังกัด  
  ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39  					              47    

 	 ณัฐธิดา  สีสืบวงษ์ 

• การประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงต่อการกระจายอ�ำนาจไปสูท้่องถิน่ในจังหวดัชัยภมิู        61 
   	ธนิกานต์  ศรีจันทร์  , โชติกา  สิงหาเทพ , เสาวนีย์  จันทสังข์ และ อรรถ อภินนท์ธีระศักดา 
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  ชั้นประถมศึกษา  								               95		

     ภัทราปวีณ์   ศรีสมพันธ์

• การพัฒนารูปแบบการเรยีนรูเ้ชิงปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา   
  เพื่อสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน                     109	 

 	 มรกต เกษเกล้า

• การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะ 
  ตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 			      				                    125  
	 ศุภราภรณ์  ทองสุขแก้ว 

• การพัฒนาตัวแบบการบริหารจัดการโรงเรียนในฝันที่ประสบผลส�ำเร็จ                            147
	 สมนึก ศุภโสภาพงศ์

• ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตรการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ 
  วิชาการจัดการโรงแรม ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาคตะวันออก              159
	 โสภางค์พักตร์  หร่ายเจริญ 

• รูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
  อุตรดิตถ์ เขต 1   								             169
	 อภิรดา บุณโยประการ

• การพัฒนาระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับอาจารย ์
  และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ						           185 
	 อินทุราภรณ์ มงคลขจรกิตติ , อรรถ อภินนท์ธีระศักดา และ ธนิกานต์  ศรีจันทร์
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บทคัดย่อ
การประเมินโครงการครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา 

โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ และเพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม

นักเรียน โดยใช้รูปแบบการประเมินประยุกต์ CIPPIEST Model กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายจากประชากร

แต่ละกลุ่ม จ�ำนวน 445 คน ประกอบด้วย ครู กรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครองและนักเรียน ใช้วิธีการประเมินเชิงผสาน

วิธี โดยการประเมินเชิงปริมาณใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 

ระดับ ส่วนการประเมินเชิงคุณภาพใช้วิธีการสนทนากลุ่ม 

ผลการประเมินพบว่า ภาพรวมของโครงการอยู่ในระดับมาก โดยด้านสภาพบริบท และด้านความยั่งยืน มีผลการ

ประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านปัจจัยน�ำเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต ด้านผลกระทบ ด้านประสิทธิผล และ

ด้านการถ่ายทอดส่งต่อ มผีลการประเมนิอยูใ่นระดบัมาก ส�ำหรบัแนวทางการพฒันาและเสริมสร้างคณุธรรมและจริยธรรม

นักเรียน พบว่าทุกภาคส่วนต้องร่วมมือกันด�ำเนินงานตามแนวทางของศาสตร์พระราชา โดยจัดกิจกรรม 9 คุณธรรม            

ตามรอยพ่อ แบบบูรณาการและรายงานผลการด�ำเนินกิจกรรมเป็นระยะตลอดการด�ำเนินงาน

ค�ำส�ำคัญ : ปัจจัยความส�ำเร็จ, สถาบันอุดมศึกษาเอกชน, โมเดลสมการโครงสร้าง



โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ เดิม

ชื่อ โรงเรียนวังกะพี้พิทยาคม เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษา

ประจ�ำต�ำบล สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา เขต 39 ได้ถกูถ่ายโอนไปสงักดัองค์การบรหิาร

ส่วนจงัหวดัอตุรดติถ์ กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ เมือ่

ปีการศึกษา 2558 พร้อมทั้งเปลี่ยนชื่อโรงเรียนใหม่ เป็น 

โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ จากผลการ

ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม จากส�ำนักงานรับรอง

มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ของ

โรงเรยีนวงักะพีพิ้ทยาคม มตีวับ่งชีท่ี้มคีณุภาพต�ำ่กว่าระดบั

ดี  4 ตัวบ่งชี้ โดยมีตัวบ่งชี้ที่มีระดับคุณภาพต้องปรับปรุง 

1 ตัวบ่งชี้ คือตัวบ่งชี้ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ        

ผู้เรียน ตัวบ่งชี้ที่มีระดับคุณภาพพอใช้ 3 ตัวบ่งชี้ คือ              

ตัวบ่งชี้ที่ 2 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ี           

พึงประสงค์   ตัวบ่งชี้ที่ 3 ผู้เรียนมีความใฝ่รู้ และเรียนรู้

อย่างต่อเนือ่ง และตวับ่งชีท้ี ่4  ผูเ้รยีนคดิเป็น ท�ำเป็น และ

จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนพบว่านักเรียน           

ABSTRACT
The purposes of this report were to evaluate the strengthening morals and ethics in school 

project of Uttaradit Provincial Administrative Organization School and to study about the approaches 

of developing and strengthening morals and ethics of students by using CIPPIEST Model. The simple 

random sample was 445 people, consisted of basic education boards, teachers, parents and students.  

Using mixed method evaluation. Questionnaire, Likert scale were used as data collection instrument 

for the quantitative evaluation. And focus group discussion was used for the qualitative evaluation.  

The evaluations revealed that : The result of overall evaluation was found to be at high level. 

The results of context and sustainability evaluations were found to be at high level. The results of 

input, process, product, impact, effectiveness and transportability evaluations were found to be at 

high level. For the approaches of developing and strengthening morals and ethics for students are 

needed corporation of all sectors follow by the approaches of His Majesty King Bhumibol Adulyadej’s 

Philosophy by providing integrated activities of 9 morals of the King and report the performances of 

activities intermittently throughout the period of the project.

Keywords : Project Evaluation, Morals and Ethics, CIPPIEST Model  

บทน�ำ
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์   อีกทั้งจากการ

วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของโรงเรียน 

พบว่าสภาพแวดล้อมของโรงเรียนอยู ่ในสภาพสุนัข              

จนตรอก กล่าวคือ  สภาพแวดล้อมภายในเป็นจดุอ่อน และ

สภาพแวดล้อมภายนอกเป็นอปุสรรค จงึมข้ีอจ�ำกดัในการ

พัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ 

ทางโรงเรียนองค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอตุรดติถ์ จงึ

ก�ำหนดจัดโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมใน

สถานศึกษา โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ 

ด้วยกิจกรรม 9 คุณธรรมตามรอยพ่อ ตามรูปแบบ 

WANGKAPEE Model โดยน้อมน�ำพระราชด�ำรัสของ

พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช             

รัชกาลที่ 9 มาก�ำหนดเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน โดยจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม 9 ประการ 

ตามชื่อภาษาอังกฤษของโรงเรียนเดิม คือ W = Working 

: ความมุ่งมั่นในการท�ำงาน, A = Assiduous : ความขยัน

หมัน่เพยีรใฝ่เรยีนรู,้ N = Non corruption : ความซือ่สัตย์

2 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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สุจริต, G = Grouping : ความสามัคคี, K = Kindness : 

ความเมตตากรุณามีน�้ำใจ, A = Accountability : ความ

รับผิดชอบ, P = Polite : ความสุภาพเรียบร้อย, E = 

Economical : ความประหยัด และ E = Environment 

: การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

การด�ำเนินโครงการเสริมสร ้างคุณธรรมและ

จริยธรรมในสถานศึกษา ในครั้งน้ี ผู้บริหารโรงเรียนได ้         

มอบหมายให ้กลุ ่มสาระการเรียนรู ้แต ่ละกลุ ่มเป ็น                      

ผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรม   ซึ่งมีการบริหารจัดการตาม

หลักการบรหิารเชงิระบบตามวงจรของเดมมิง่ (PDCA)  คอื

มีการวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การ             

ตรวจสอบ (Check) และการปรบัปรงุ พฒันา (Act) ให้เกดิ

ความส�ำเร็จโดยใช้ทรัพยากรการบริหาร (4 M) คือด้าน

บคุลากร  ด้านงบประมาณ  ด้านวสัดอุปุกรณ์ อาคารสถาน

ที่ และด้านการบริหารจัดการ ดังนั้น ผู้ประเมินจึงสนใจที่

จะประเมินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมใน

สถานศึกษา โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ 

ด้วยวิธีการประเมินตามรูปแบบซิปป์ (CIPP Model) ของ

สตัฟเฟิลบีม (Daniel L.Stufflebeam, 1971) โดยใช ้            

รปูแบบซปิป์ประยกุต์ CIPPIEST Model  ทัง้นี ้เพราะเป็น

รปูแบบใน การประเมนิทีค่รบกระบวนการ คอื ด้านบรบิท 

(Context) ด้านปัจจัยน�ำเข้า (Input) ด้านกระบวนการ 

(Process) ด้านผลติ (Product) ด้านผลกระทบ (Impact) 

ด้านประสิทธิผล (Effectiveness) ด้านความยั่งยืน 

(Susta inabi l i ty )  และด ้านการถ ่ายทอดส ่งต ่อ 

(Transportability) (รัตนะ บัวสนธิ์. 2556) เพื่อให้ทราบ

ผลการด�ำเนนิโครงการและน�ำผลการประเมนิโครงการไป

พัฒนาปรับปรุงหรือแก้ไขการด�ำเนินงานตามโครงการ

เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา โรงเรียน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ให้เกิดประสิทธิผล

และมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพ่ือประเมินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและ

จริยธรรมในสถานศึกษา โรงเรียนองค์การบริหาร                 

ส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์   ในด้านสภาพบริบท ด้านปัจจัย            

น�ำเข้า ด้านกระบวนการ ด้านผลผลิต ด้านผลกระทบ ด้าน

ประสิทธิผล ด้านความยั่งยืน และด้านการถ่ายทอดส่งต่อ

2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและเสริมสร้าง

คุณธรรม จริยธรรมของนักเรียน โรงเรียนองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์

ขอบเขตการวิจัย
การประเมินครั้งนี้  มุ่งประเมิน 8 ด้าน คือ สภาพ

บรบิทของโครงการ  (Context) ปัจจยัน�ำเข้าของโครงการ  

(Input)  กระบวนการด�ำเนนิโครงการ  (Process)  ผลผลิต

ของโครงการ (Product)   ผลกระทบของโครงการ 

(Impact) ประสิทธิผลของโครงการ (Effectiveness) 

ความยั่งยืนของโครงการ (Sustainability) และการ

ถ่ายทอดส่งต่อของโครงการ   (Transportability) โดย

ศึกษาจากประชากรและกลุ่มตัวอย่างคือครู กรรมการ

สถานศึกษา ผู้ปกครองนักเรียน และนักเรียน โรงเรียน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2560

กรอบแนวคิดของการประเมินโครงการ 

 การประเมนิโครงการครัง้นีมุ้ง่ศกึษาการด�ำเนนิงาน

เสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมนักเรียน โรงเรียน

องค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอตุรดติถ์  จ�ำนวน 9 ด้าน ได้แก่ 

ด้านความมุ่งม่ันในการท�ำงาน ความขยันหม่ันเพียร                     

ใฝ่เรียนรู้ ความซื่อสัตย์สุจริต ความสามัคคี ความเมตตา

กรณุามนี�ำ้ใจ ความรบัผิดชอบ ความสุภาพเรยีบร้อย ความ

ประหยัด และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยใช้รูปแบบซิปป์

ประยุกต์ หรือ CIPPIEST Model ของแดเนียล แอล. 

สตฟัเฟิลบมี (Daniel L.Stufflebeam) ตามกรอบแนวคดิ

ของการประเมินโครงการ ดังภาพที่ 1 
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วิธีด�ำเนินการประเมินโครงการ

การประเมินโครงการครั้งน้ี เป็นการประเมินแบบ

ผสานวธิ ีทัง้การประเมนิชงิปรมิาณ เป็นการเก็บข้อมลูเชงิ

ปริมาณจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบสอบถาม และการ

ประเมนิเชงิคุณภาพ เป็นการเก็บข้อมลูเพิม่เตมิโดยการจดั

สนทนากลุ่ม (Focus Group)  

1. การประเมินเชิงปริมาณ 

	 1.1 ประชากรและกลุม่ตวัอย่างประชากร  ได้แก่ 

คร ูกรรมการสถานศกึษา ผูป้กครอง และนกัเรยีน โรงเรยีน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2560 

จ�ำนวน 842 คน

	 กลุม่ตวัอย่าง ทีใ่ช้ในการประเมนิครัง้นี ้ได้ก�ำหนด

ขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของเครซ่ี และมอร์แกน 

การประเมินสภาพบริบท (Context)

การประเมินกระบวนการ (Process)

การประเมินผลกระทบ (Impact)

การประเมินความยั่งยืน (Sustainability)

โครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา 

โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์

ด้วยกิจกรรม 9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ

ตามรูปแบบ WANGKAPEE Model

1. กิจกรรมการเสริมสร้างความมุ่งมั่นในการท�ำงาน

2. กิจกรรมการเสริมสร้างความขยันหมั่นเพียรใฝ่เรียนรู้

3. กิจกรรมการเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริต

4. กิจกรรมการเสริมสร้างความสามัคคี  

5. กิจกรรมการเสริมสร้างความเมตตากรุณามีน�้ำใจ  

6. กิจกรรมการเสริมสร้างความรับผิดชอบ  

7. กิจกรรมการเสริมสร้างความสุภาพเรียบร้อย

8. กิจกรรมการเสริมสร้างความประหยัด

9. กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม



การประเมินปัจจัยน�ำเข้า (Input)

การประเมินผลผลิต (Product)

การประเมินประสิทธิผล (Effectiveness)

การประเมินการถ่ายทอดส่งต่อ  (Transportability)

















แนวทางการพัฒนาและเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียน โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์

ตามหลักการบริหารเชิงระบบ  (PDCA)  คือ การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการประเมินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา

(Krejcie and Morgan,1970) แล้วท�ำการสุ่มกลุม่ตัวอย่าง 

โดยท�ำการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

จากประชากรแต่ละกลุม่ (สมชาย วรกจิเกษมสกลุ, 2553) 

ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด จ�ำนวน 445 คน ประกอบด้วย ครู 

46 คนกรรมการสถานศึกษา 13 คน ผู้ปกครอง 189  คน 

และนักเรียน 197 คน

	 1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช ้            

ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูในครัง้นี ้ ม ี5 ฉบบั ประกอบด้วย

	 	 ฉบบัที ่1 แบบสอบถามส�ำหรบัฝ่ายบริหาร

โรงเรียน ประกอบด้วย   ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน รอง                  

ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน และหัวหน้าฝ่าย เป็นแบบสอบถาม

ความสอดคล้อง ความจ�ำเป็นและความเป็นไปได้ของ

โครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในสถานศึกษา กับ

4 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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นโยบายหน่วยงานทางการศึกษา สภาพสังคม และความ

ต้องการของนักเรียนและชุมชน

		  ฉบบัที ่2 แบบสอบถามส�ำหรบัคร ูผูป้กครอง 
และคณะกรรมการสถานศึกษา เป็นแบบสอบถาม       
ความพร้อม ความเพียงพอของปัจจัยการด�ำเนินงาน
โครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา 

	 	 ฉบับท่ี 3 แบบสอบถามส�ำหรับครู เป็น
แบบสอบถามความเหมาะสมของการด�ำเนินงาน ในการ
จัดกิจกรรม 9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ ตามโครงการเสริม
สร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา 

	 	 ฉบับที่  4  แบบสอบถามส� ำหรับคร ู                   
ผู้ปกครอง นักเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษา เป็น
แบบสอบถามผลการด�ำเนนิงานกิจกรรม 9 คุณธรรม ตาม
รอยพ่อ ตามโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม         

ในสถานศึกษา 

	 	 ฉบับที่  5  แบบสอบถามส� ำหรับคร ู                  

ผู้ปกครอง  นักเรียน  และคณะกรรมการสถานศึกษา เป็น

แบบสอบถามผลกระทบ ประสทิธิผล ความยัง่ยืน และการ

ถ่ายทอดส่งต่อของโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและ

จริยธรรมในสถานศึกษา 

	 1.3 การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผู้ประเมินน�ำ

แบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคณุวฒุติรวจความตรงตามเนือ้หา 

ความชัดเจนของการใช้ภาษาและรูปแบบของเคร่ืองมือ 

จากนั้นน�ำไปปรับปรุง แก้ไข จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์ แล้วน�ำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

	 1.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ประเมินได้แบ่ง

การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ ออกเป็น 3 ระยะ           

ดังภาพที่ 2

ระยะที่ 1
การประเมินก่อนด�ำเนินโครงการ

1.1 ประเมินสภาพบริบทของโครงการ (Context)

ระยะเริ่มต้นโครงการ
2.1 ประเมินปัจจัยน�ำเข้าของโครงการ (Input) 
ระยะระหว่างโครงการ
2.2 ประเมินกระบวนการด�ำเนินโครงการ (Process)  

ระยะสิ้นสุดโครงการ
3.1 ประเมินผลผลิตของโครงการ (Product)  
ระยะภายหลังสิ้นสุดโครงการ
3.2 ประเมินผลกระทบ (Impact)
3.3 ประเมินประสิทธิผล (Effectiveness)
3.4 ประเมินความยั่งยืน (Sustainability)
3.5 ประเมินการถ่ายทอดส่งต่อ (Transportability)

ระยะที่ 2
การประเมินระหว่างด�ำเนินโครงการ

ระยะที่ 3
การประเมินหลังด�ำเนินโครงการ







ภาพที่ 2 ขั้นตอนการประเมินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา 

	 1.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

ด�ำเนินการ ดังนี้

	 	 1.5.1 ข้อมูลสถานภาพทั่วไป ใช้ค่าความถี่

และร้อยละ (%)  

	 	 1.5.2 ข้อมลูทีเ่กีย่วกบับรบิท ปัจจัยน�ำเข้า 

กระบวนการ ผลผลติ ผลกระทบ ประสทิธผิล  ความยัง่ยนื 

และการถ่ายทอด   ส่งต่อของโครงการ ใช้ค่าเฉลีย่เลขคณติ 

(X) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 2. การประเมนิเชิงคุณภาพด�ำเนนิการเกบ็ข้อมลู 

โดยจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group) มีวิธีด�ำเนินการ ดังนี้

	 	 2.1 ผู้ให้ข้อมลูหลกั ก�ำหนดผู้ให้ข้อมลูหลัก จาก

กลุม่ตวัอย่างโดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

ประกอบด้วย ผูบ้รหิารโรงเรียน  1 คน คร ู3 คน ผูป้กครอง 2 คน 

นกัเรยีน 2 คน และกรรมการสถานศกึษา 2 คน รวมจ�ำนวน 10 คน 
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	 2.1 ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั  ก�ำหนดผูใ้ห้ข้อมลูหลกั จาก

กลุ ่มตัวอย่างโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน  1 คน ครู 3 

คน ผู้ปกครอง 2 คน นักเรียน 2 คน และกรรมการ         

สถานศึกษา 2 คน รวมจ�ำนวน 10 คน 

2.2 เครื่องมือ และอุปกรณ์ที่ใช้ในการประเมิน           

ผูป้ระเมนิได้ใช้เครือ่งบนัทกึเทปเป็นอปุกรณ์ในการบนัทกึ

เสียงของผู้ร่วมสนทนากลุ่ม โดยก�ำหนดแนวทาง เป็น

ประเด็นค�ำถามในการสนทนากลุ่ม เก่ียวกับการด�ำเนิน

โครงการด้านสภาพบริบท ด้านปัจจัยน�ำเข ้า ด ้าน

กระบวนการ ด้านผลผลติ ด้านผลกระทบ ด้านประสทิธผิล 

ด้านความยั่งยืน และด้านการถ่ายทอดส่งต่อของโครงการ 

ตลอดจนแนวทางการพัฒนาและเสริมสร้างคุณธรรม

จรยิธรรมของนกัเรยีน โรงเรยีนองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุตรดิตถ์  

2.3  การเกบ็รวบรวมข้อมลู    ผูป้ระเมนิเกบ็รวบรวม

ข้อมลูโดยการสนทนากลุม่ (Focus Group) กบัผูใ้ห้ข้อมลู

หลัก เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาและเสริมสร้างคุณธรรม

และจริยธรรมของนักเรียน โรงเรียนองค์การบริหาร       

ส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ตามหลักการบริหารเชิงระบบ 

(PDCA) คือการวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การ            

ตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) ในการจัด

กจิกรรม 9 คณุธรรม ตามรอยพ่อ ทัง้ 9 กจิกรรม และแบบ

บันทึกการสนทนากลุ่ม (Field Note)  หลังจากนั้นน�ำไป

ถอดค�ำสนทนาจากเครื่องบันทึกเสียง และจัดพิมพ์เป็น          

บทสนทนา แล้วตรวจสอบความถูกต้อง และครบถ้วน

2.4  การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ประเมินวิเคราะห์ข้อมูล 

จากการสนทนากลุม่โดยวธิกีารวิเคราะห์เน้ือหา (Content 

Analysis) 

ผลการประเมินโครงการ

ผลการประเมินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมและ

จริยธรรมในสถานศึกษา โรงเรียนองค์การบริหารส่วน

จังหวัดอุตรดิตถ์ ปีการศึกษา 2560 ในการประเมิน              

เชิงปริมาณ สามารถสรุปผลการประเมิน ทั้ง 8 ด้าน ดังนี้

1. ด้านสภาพบรบิทของโครงการ (Context) มคีวาม

สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 นโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

นโยบายขององค์การบรหิารส่วนจงัหวดัอตุรดติถ์ นโยบาย 

วิสัยทัศน์ของโรงเรียน และสอดคล้องกับสภาพความ

ต้องการของผู้ปกครองและชุมชน มีความจ�ำเป็นต่อการ 

แก้ปัญหาพฤติกรรมของนักเรียน มีความจ�ำเป็นต่อการ

พัฒนานักเรียน  มีความพร้อมที่เป็นไปได้ที่จะด�ำเนินงาน

ให้บรรลุตามเป้าหมาย มีความเหมาะสมของแผนการ

ด�ำเนินงานและกิจกรรม และมีความเหมาะสมกับสภาพ

สังคมและสถานการณ์ปัจจุบัน อยู่ในระดับมากที่สุด

2.  ด้านปัจจยัน�ำเข้าของโครงการ (Input) ตามหลัก

การใช้ทรัพยากรในการบริหาร (4 M’s) พบว่ามีความ

พร้อมอยู่ในระดับมาก โดยมีปัจจัยด้านบุคลากร (Man) 

และด้านการบริหารจัดการ (Management) อยู่ในระดับ

มากที่สุด ส่วนด้านงบประมาณ (Money) และด้านวัสดุ

อุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material) มีความพร้อมอยู ่        

ในระดับมาก 

3. ด้านกระบวนการด�ำเนินโครงการ (Process)  

ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยมีกิจกรรม

การเสริมสร้างความประหยัด กิจกรรมการเสริมสร้าง

ทักษะในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม กิจกรรมการเสริมสร้าง

ความเมตตากรุณามีน�้ำใจ     และกิจกรรมการเสริมสร้าง

ความมุง่มัน่ในการท�ำงาน มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก

ที่สุด   ส�ำหรับกิจกรรมการเสริมสร้างความซื่อสัตย์สุจริต 

กิจกรรมการเสริมสร้างความขยันหม่ันเพียรใฝ่เรียนรู ้

กิจกรรมการเสริมสร้างความสามัคคี กิจกรรมการเสริม

สร้างความสุภาพเรียบร้อย   และกิจกรรมการเสริมสร้าง

ความรับผิดชอบ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก   โดย

ทุกกิจกรรมมีความเหมาะสมในการวางแผน (Plan) และ

การปฏิบัติ (Do) อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนการตรวจสอบ 

(Check) และการปรับปรุง (Act)  อยู่ในระดับมาก

4.	 ด้านผลผลิตของโครงการ  (Product) มีผลการ

ด�ำเนินโครงการอยู่ในระดับมาก โดยที่กิจกรรมการเสริม

สร้างความประหยัด  กิจกรรมการเสริมสร้างทักษะในการ

6 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  กิจกรรมการเสริมสร้างความเมตตา

กรุณามีน�้ำใจ   และกิจกรรมการเสริมสร้างความสามัคค ี                

มีผลการด�ำเนินงานเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด   ส�ำหรับ

กจิกรรมการเสรมิสร้างความมุง่มัน่ในการท�ำงาน  กจิกรรม

การเสริมสร ้างความสุภาพเรียบร ้อย กิจกรรมการ               

เสริมสร้างความรับผิดชอบ กิจกรรมการเสริมสร้างความ

ซื่อสัตย์สุจริต และกิจกรรมการเสริมสร้างความขยัน           

หมัน่เพียรใฝ่เรียนรู้ มผีลการด�ำเนนิงานเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก

5. ด้านผลกระทบของโครงการ (Impact) มีผล  

กระทบเชิงบวกต่อนักเรียน ในระดับมากที่สุด และมีผล  

กระทบเชิงบวกต่อโรงเรียน ต่อผู ้ปกครองและชุมชน                   

ในระดับมาก

6.  ด้านประสิทธิผลของโครงการ (Effectiveness) 

มีประสิทธิผลของกิจกรรม 9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ อยู่ใน

ระดับมาก โดยมีคุณธรรมด้าน ความมุ ่งมั่นตั้งใจใน          

การท�ำงาน   ความรักความสามัคคี   ความเมตตากรุณา      

มีน�้ำใจ ความสุภาพเรยีบรอ้ย และการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 

รักษาความสะอาด มีประสิทธิผลอยู่ในระดับดีมากท่ีสุด 

ส่วนคุณธรรมด้านความขยันหม่ันเพียรใฝ่เรียนใฝ่รู้ ความ

ซื่อสัตย์สุจริต ความรับผิดชอบ และความประหยัด              

มีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก

7. ด้านความยั่งยืนของโครงการ (Sustainability) 

มีความยั่งยืนอยู ่ในระดับมากที่สุด โดยเห็นว่าการจัด

กจิกรรมเสริมสร้างคณุธรรมจรยิธรรมของครแูละบคุลากร

ถือเป็นการปฏิบัติหน้าที่ประจ�ำวันทุกวัน  การจัดกิจกรรม

ต่างๆได้ด�ำเนนิการอย่างต่อเนือ่งทกุปี การด�ำเนนิโครงการ

มีแนวทางปฏิบัติอย่างเป็นระบบ โรงเรียนมีนโยบาย

สนับสนุนการจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม    

ทกุปี อยูใ่นระดับมากทีส่ดุ และโรงเรยีนจดัสรรงบประมาณ

ในการจัดกิจกรรมอย่างเพียงพอทุกปี อยู่ในระดับมาก

8 .  ด ้ านการถ ่ ายทอดส ่ งต ่ อของ โครงการ 

(Transportability) มีการถ่ายทอดส่งต่ออยู่ในระดับมาก 

โดยทีโ่รงเรยีนมกีารสร้างเครอืข่ายกบัวดัในการเสรมิสร้าง

คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน และการสร้างเครือข่ายกับ

หน่วยงานอื่นๆในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

นักเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนการขยายผลโครงการ

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมไปยังผู้ปกครองและชุมชน 

การขยายผลโครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมไปยัง

สถานศึกษาอื่นๆ และการศึกษาดูงานด้านคุณธรรม

จริยธรรมของสถานศึกษาอื่นๆ อยู่ในระดับมาก

ส�ำหรับผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาและเสริม

สร้างคุณธรรมและจรยิธรรมของนกัเรยีน โรงเรยีนองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ จากการประเมินเชิงคุณภาพ 

พบว่า มีความสอดคล้องกับผลการประเมินเชิงปริมาณ 

และเป็นไปในทิศทางเดียวกันตั้งแต่ก ่อนการด�ำเนิน

โครงการขั้นด�ำเนินโครงการ จนถึงขั้นสิ้นสุดโครงการ ทั้ง

การวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การตรวจสอบ 

(Check) และการปรับปรุง (Act) ส�ำหรับการวางแผน 

(Plan) นัน้จะต้องใช้ข้อมลูสารสนเทศทีเ่ป็นจรงิ เพือ่น�ำไป

ใช้ในการวางแผนและก�ำหนดปฏิทินการด�ำเนินงานให้

ชัดเจน โดยเฉพาะการด�ำเนินกิจกรรม  9 คุณธรรม ตาม

รอยพ ่อ จะต ้องวางแผนร ่วมกันในการวิเคราะห ์                                      

พระราชด�ำรสัของพระบาทสมเด็จพระปรมนิทรมหาภมูพิล            

อดุลยเดช รัชกาลที่ 9 เกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม จะต้อง

ก�ำหนดบทบาท หน้าที่รับผิดชอบ และก�ำหนดปฏิทิน

ปฏิบัติงานให้ชัดเจน ส่วนการปฏิบัติ (Do) นั้น พบว่าการ

ด�ำเนนิงานจะต้องน้อมน�ำศาสตร์พระราชามาเป็นแนวทาง 

การจดักจิกรรมย่อยเพือ่ส่งเสรมิและพฒันาคุณธรรมแต่ละ

ด้านควรจะจัดแบบบูรณาการ โดยแต่ละกิจกรรมอาจจะ

เสริมสร้างคุณธรรมได้หลายประการ   ในการติดตาม            

ตรวจสอบ (Check) พบว่าฝ่ายบริหารโรงเรียนจะต้อง

นเิทศ ตดิตามให้ค�ำปรกึษาหารอืและแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

อย่างใกล้ชดิ เพือ่ให้การด�ำเนนิงานเป็นไปตามขัน้ตอนและ

ระยะเวลาที่ก�ำหนด  การรายงานผลการด�ำเนินงานแต่ละ

กิจกรรมนั้น ควรจะสรุปรายงานผลการด�ำเนินงานเป็น     

ระยะๆ ให้ฝ่ายบริหารโรงเรียนทราบ ถ้ามีปัญหาจะได้หา

แนวทางปรับปรุง แก้ไขได้ทันการณ์ ส่วนการปรับปรุง 

(Act) นัน้พบว่าผูร้บัผดิชอบแต่ละกิจกรรม 9 คณุธรรม ตาม

รอยพ่อ จะต้องน�ำผลสรปุการด�ำเนนิงานแต่ละข้ันตอนของ

จัดกิจกรรมย่อยของ แต่ละกิจกรรม มาปรับปรุงแก้ไข            
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ให้เหมาะสมและสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ โดยอาจจะจดั

แบบบรูณาการเพือ่ประหยดัเวลา ประหยดังบประมาณแต่

จะมีความคุ ้มค่ามากกว่าการแยกจัดกิจกรรมแต่ละ

กิจกรรม

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
จากผลการศึกษาการด�ำเนินงานตามโครงการเสริม

สร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา โรงเรียน

องค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ด้วยกิจกรรม 9 

คณุธรรม ตามรอยพ่อ ตามรปูแบบ WANGKAPEE Model 

ตามความคิดเห็นของครู ผู้ปกครอง นักเรียน และคณะ

กรรมการสถานศกึษา สามารถสรปุและอภปิรายผล ได้ดงันี้

ด้านสภาพบริบทของโครงการ (Context) พบว่า 

โครงการมีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ.2542 นโยบายของโรงเรียน หน่วยงานต้น

สังกัด และสภาพความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน 

รวมท้ังมีความจ�ำเป ็นต ่อการแก ้ป ัญหาและพัฒนา

พฤตกิรรมของนกัเรยีน นอกจากนีย้งัพบว่าแผนการด�ำเนนิ

งานและกิจกรรมของ โครงการมีความเหมาะสมและมี

ความพร้อมที่จะด�ำเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมาย ทั้งนี้

เพราะกรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่ ตระหนกัถงึปัญหา

ของสังคมไทยและพฤติกรรมท่ีไม่เหมาะสมของเด็กและ

เยาวชนจงึได้ก�ำหนดแนวทางในการเสริมสร้างคณุธรรมและ

จริยธรรมในสถานศึกษาให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค ์             

มพีฤตกิรรมด้านคณุธรรมจรยิธรรมทีท่�ำเพือ่ส่วนรวมทัง้ใน

และนอกห้องเรียน ครูมีการจัดการเรียนการสอนท่ี        

สอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมอย่างเหมาะสม   และ             

สถานศกึษามกีารจดัการสภาพแวดล้อมทางกายภาพ และ

สังคมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ด้านคุณธรรมจริยธรรม(กรม             

ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2560) ซึ่งผู้บริหารองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้ก�ำหนดให้โรงเรียนมุ่งเน้น

ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีทักษะชีวิตและ มี

คุณธรรมตามหลักธรรมค�ำสอนของศาสนา มุ่งพัฒนา

นักเรยีนให้มคีวามรูคู้ค่ณุธรรม  ทางโรงเรยีนจงึได้ก�ำหนด

แนวทางในการพัฒนานกัเรยีนตาม อดุมการณ์ อบจ. คอื             

บ. : บริการ มีจิตสาธารณะ และ จ. : จริยธรรม คุณธรรม 

(โรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์, 2560) ใน

การด�ำเนินงานดังกล่าวจะต้องร่วมมือกันสร้างความเข้ม

แข็งและภูมิคุ้มกันท่ีดีให้แก่เด็กและเยาวชนเหล่าน้ี ทั้ง

สถาบนัครอบครวั สถาบนัการศึกษา สถาบนัศาสนา สถาบนั

ชุมชน และภาคเอกชนท่ีร่วมกัน   ส่งเสริมการเล้ียงดูใน

ครอบครวัทีเ่น้นการฝึกเด็กให้รูจ้กัการพึง่พาตวัเอง มคีวาม

ซื่อสัตย์ มีวินัย มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม มีความ        

รบัผดิชอบ (ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชาติ, 2559) สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 

จันทนา  รอดแก้ว (2556) ซึ่งได้ประเมินโครงการส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนโรงเรียนทับปุดวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 14 พบว่า บริบทของโครงการใน

ภาพรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด มีความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ของวัตถุประสงค์ มีความเหมาะสมของกิจกรรม

และความสอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด          

มีความต้องการจ�ำเป็นของโครงการและความเป็นไปได้

ของเป้าหมาย สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 

บทบาทและหน้าที่ของโรงเรียนและสภาพของชุมชน             

อยู่ในระดับมากที่สุด

ด้านปัจจยัน�ำเข้าของโครงการ (Input) โดยภาพรวม

พบวา่มคีวามพร้อมหรอืความเพยีงพออยูใ่นระดบัมาก ซึง่

ด้านบุคลากร และด้านการบริหารจัดการ มีความพร้อม

ระดับมากที่สุด ส่วนด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ ์

อาคารสถานที่ มีความพร้อมระดับมาก ทั้งน้ีเพราะการ

ด�ำเนินโครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ได้มีการ

วางแผน จัดท�ำแผนพัฒนาการศึกษาส่ีปีและปฏิบัติการ

ประจ�ำปี มีการจัดสรรงบประมาณ จัดบุคลากร และ

ประชุมคณะกรรมการพิจารณาจัดล�ำดับความส�ำคัญใน

แต่ละกจิกรรม เพือ่วเิคราะห์และประเมนิความพร้อมของ

ปัจจัยในการด�ำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ

ลัดดา แย้มอ่อน (2559) ที่ได้ประเมินโครงการพัฒนา

คณุธรรมจรยิธรรมนกัเรยีน  โรงเรยีนจ่าการบุญ ส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ผลการ

8 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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ด�ำเนินงานพบว่า ด้านปัจจัยของโครงการ มีงบประมาณ 

และมกีารการสรรหาบคุลากรท่ีเกีย่วข้องกบักจิกรรมแต่ละ

กิจกรรมที่มีความรู้ความสามารถให้มีจ�ำนวนเพียงพอต่อ

การด�ำเนินกิจกรรมให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ 

ดา้นกระบวนการด�ำเนินโครงการ (Process) พบว่า

โดยภาพรวมมีกระบวนการด�ำเนินงาน ตามหลักการ

บริหารเชิงระบบ (PDCA) ของกิจกรรม 9 คุณธรรม ตาม

รอยพ่อ ทั้ง 9 กิจกรรม มีการวางแผน  การปฏิบัติ มีความ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนการตรวจสอบ และ

การปรบัปรงุพฒันา มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก โดย

มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมด้านความประหยัด    

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ความเมตตากรุณามีน�้ำใจ และ

ความมุ่งมั่นในการท�ำงาน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ  

มากที่สุด ส�ำหรับการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมด้าน

ความซื่อสัตย์สุจริต ความขยันหมั่นเพียรใฝ่เรียนรู้ ความ

สามคัค ีความสภุาพเรยีบร้อย และความรบัผดิชอบ มคีวาม

เหมาะสมอยู ่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะคณะกรรมการ

ด�ำเนินงาน มีความมุ่งมั่น ตั้งใจ ในการด�ำเนินงานอย่าง

จริงจงัทกุกจิกรรม มกีารสนบัสนนุงบประมาณ มกีารนเิทศ

ติดตาม ประชาสัมพันธ์ เสริมสร้างขวัญและก�ำลังใจ มีการ

มอบรางวัลและประกาศเกียรติคุณ และมีการด�ำเนินงาน

ตามแนวทางของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน 

(2560:65)ที่ได้ก�ำหนดตัวชี้วัดในการประเมินการเสริม

สร้างคุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษาอย่างชัดเจน  

ซึง่สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ ทนงศักดิ ์เจรญิชยั (2550 

: บทคัดย่อ) ได้ท�ำการประเมินโครงการเสริมสร้างและ

พัฒนาคุณธรรมพื้นฐาน 8 ประการ ในโรงเรียนบ้านดง

แสนตอ พบว่ากระบวนการเสรมิสร้างและพฒันาคณุธรรม

พื้นฐาน ทั้ง 8 ด้านคือ ด้านความขยัน ด้านความประหยัด 

ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความมีวินัย ด้านความสุภาพ ด้าน

ความสะอาด ด้านความสามัคคี และด้านความมีน�้ำใจ             

อยู่ในระดับมากที่สุด

ด้านผลผลิตของโครงการ (Product) พบว่า          

โดยภาพรวมเห็นว่ามีผลการด�ำเนินโครงการ อยู่ในระดับ

มาก โดยเฉพาะคุณธรรมด้านความประหยัด การอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ความเมตตากรุณามีน�้ำใจ  และความสามัคคี  

มผีลการด�ำเนนิงานอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ ส�ำหรบัคณุธรรม

ด้านความมุ ่งมั่นในการท�ำงาน ความสุภาพเรียบร้อย    

ความรับผิดชอบ ความซ่ือสัตย์สุจริต   และความขยัน          

หมั่นเพียรใฝ่เรียนรู้ มีผลการด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก

ทั้งน้ีเพราะโรงเรียนองค์การบริหารส่วนจังหวัดอุตรดิตถ ์

ได้ก�ำหนดเป้าหมายอย่างชัดเจนในการพัฒนานักเรียนให้

มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม อุดมการณ์ อบจ.                 

ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของบรรเลง รสฉ�่ำ  (2550 : 

บทคดัย่อ) ทีไ่ด้ประเมนิโครงการพฒันาคณุธรรมจรยิธรรม

ของนักเรียน โรงเรียนอนุบาลเพชรบูรณ์ ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาเพชรบูรณ์เขต 1 ด้านผลผลิตของโครงการ 

พบว่า ความคิดเห็นของครู นักเรียน และผู้ปกครอง

นักเรียน มีความเห็นว่าคุณธรรมจริยธรรมและพฤติกรรม

นกัเรยีน ได้แก่ มคีวามรบัผดิชอบและระเบยีบวนิยั มคีวาม

ประหยัดและอดออม มีสัมมาคารวะ มีความสามัคคี            

มีความเมตตาและกตัญญูต่อผู้มีพระคุณ มีความซื่อสัตย์

สุจริต มีจิตส�ำนึกในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและ           

สิ่งแวดล้อม   มีความมุ่งมั่นและอุตสาหะ กล้าแสดงออก

อย่างสร้างสรรค์ มีความเป็นประชาธิปไตย มีการบ�ำเพ็ญ

ประโยชน์เพื่อส่วนรวม มีการน�ำหลักธรรมในศาสนาไปใช้ 

ในชีวิตประจ�ำวัน อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด

ด้านผลกระทบของโครงการ (Impact) พบว่า โดย

ภาพรวมมผีลกระทบต่อนกัเรยีน ในเชงิบวกระดบัมากทีส่ดุ 

และมีผลกระทบต่อโรงเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน ในเชิง

บวกระดับมาก ทั้งนี้เพราะการด�ำเนินงานเสริมสร้าง

คุณธรรมและจริยธรรมนักเรียน โรงเรียนองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ได้ด�ำเนินการอย่างมีระบบ ขั้นตอน

และต่อเนื่อง ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากคร ู             

ผูป้กครองและคณะกรรมการสถานศึกษา ส่งผลให้นกัเรียน

มคุีณภาพทีสู่งขึน้ ซึง่จะเหน็ได้จากผลการประเมนิคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา คือ มาตรฐานที่ 1 ผู้เรียนมีคุณธรรม

จริยธรรม  และค่านิยมที่พึงประสงค์ ในปีการศึกษา 2559 

ได้ระดับดี ในปีการศึกษา 2560 ได้ระดับดีมาก  นักเรียน
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ได้รบัรางวลัจากการแข่งขนัทกัษะทางวชิาการ การแข่งขนั

กีฬา และการสอบเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ของ

มหาวิทยาลัยต่างๆ มีจ�ำนวนสูงขึ้นทุกปี นอกจากนี ้             

ผูป้กครองยงัมคีวามเชือ่มัน่ ศรทัธาโรงเรยีน ส่งบตุรหลาน

เข้ามาเรียนต่อที่โรงเรียนมากขึ้น กล่าวคือ ปีการศึกษา 

2557 (ก่อนการถ่ายโอน) มีนักเรียน 99 คน ปีการศึกษา 

2560   มีนักเรียน 405 คน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย

ของ บรรเลง รสฉ�่ำ (2550 : บทคัดย่อ) ได้ท�ำการประเมิน

โครงการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียน โรงเรียน

อนุบาลเพชรบรูณ์ ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาเพชรบรูณ์

เขต 1 ด้านผลกระทบของโครงการ พบว่า โรงเรยีนอนบุาล

เพชรบูรณ์ ครแูละนักเรียนได้รับเกียรติบัตรยกย่องชมเชย

จากส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 1 และหน่วย

งานอืน่จ�ำนวนมาก ประชาชนมคีวามศรัทธาน�ำบตุรหลาน

มาเข้าเรียนจ�ำนวนมาก และสอดคล้องกับผลการจัด

สนทนากลุ่ม ที่สรุปได้ว่านักเรียนส่วนมาก มีพฤติกรรมดี

ขึน้ ทัง้การท�ำงาน การเรยีน ความรบัผดิชอบ ระเบยีบวนิยั 

มีน�้ำใจช่วยเหลือกัน รักษาความสะอาดได้ดีขึ้นมาก 

นกัเรยีนได้น�ำแนวทางไปใช้ทีบ้่านด้วย เช่นการปลกูพชืผกั

สวนครัว การรักษาความสะอาด และยังได้รับการ ชื่นชม

จากผู้บริหารองค์การบริหารส่วนจังหวัด ว่าเด็กนักเรียน  

น่ารักขึ้นมาก (ผู้ทรงคุณวุฒิ 3: สนทนากลุ่ม)

ด้านประสิทธิผลของโครงการ (Effectiveness)     

พบว่า โดยภาพรวมเห็นว่าประสิทธิผลของโครงการเสริม

สร้างคณุธรรมและจรยิธรรม 9 คณุธรรม ตามรอยพ่อ โดยที่

มีคุณธรรมด้าน ความมุ่งมั่นตั้งใจในการท�ำงาน  ความรัก

ความสามัคคี   ความเมตตากรุณามีน�้ำใจ ความสุภาพ

เรียบร้อย และการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รักษาความสะอาด 

มปีระสทิธิผลอยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ ส่วนคณุธรรมด้านความ

ขยันหมั่นเพียรใฝ่เรียนใฝ่รู ้ ความซ่ือสัตย์สุจริต ความ        

รับผิดชอบ และความประหยัด มีประสิทธิผลอยู่ในระดับ

มาก ทัง้นีเ้พราะการจดักจิกรรมดงักล่าวมกีารวางแผนและ

แนวทางการด�ำเนินงานที่ชัดเจน ตลอดจนโรงเรียนได้

ก�ำหนดเป้าหมายในการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์

ตามอุดมการณ์องค์การบริหารส่วนจังหวัด นอกจากนี ้

คณะครูและบุคลากรแต่ละกลุ ่มสาระการเรียนรู้และ

นักเรียนทุกคนได้ให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมเป็น

อย่างดี ด้วยความส�ำนึกตามหน้าที่เพื่อประโยชน์ของ

องค ์กรและส ่วนรวมโดยไม ่คาดหวังผลเพ่ือตนเอง 

(Immanuel Kent,1972) สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

อนันต์ พุ่มพันธุ์วงศ์ (2555) รายงานการประเมินโครงการ

ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมนักเรียนโรงเรียนเมืองปาน

วิทยาด้วยกิจกรรมต้นกล้าพิกุลทอง โรงเรียนเมืองปาน

วทิยา อ�ำเภอเมอืงปาน จงัหวดัล�ำปาง สงักดัส�ำนกังานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 35 ที่พบว่าการพัฒนา

พฤติกรรมของนักเรียนด้านคุณธรรม จริยธรรม และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนหลังการเข้าร่วม

กจิกรรมมปีระสิทธผิลด้านการมวีนิยัและความรับผดิชอบ 

การประหยัด ความเกรงใจผู้อื่น ความเมตตากรุณา                

โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ และเสียสละเพื่อส่วนรวม 

และ ความซ่ือสัตย์สุจริต และสอดคล้องกับผลการจัด

สนทนากลุม่ ทีส่รปุได้ว่าหลังจากทีจ่ดักจิกรรม 9 คณุธรรม  

ตามรอยพ่อ แล้ว  นักเรียนส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมที่ดีขึ้น 

เช่นการรักษาความสะอาด แต่ก่อนจะทิ้งขยะไม่เป็นที่

กลาดเกลือ่นทัว่โรงเรยีน การแต่งกายกเ็รยีบร้อยดสูวยงาม

เป็นจุดเด่นของโรงเรียน การทะเลาะวิวาทลดลงมากจน

แทบไม่มีเหตุการณ์เลย การท�ำลายทรัพย์สินของโรงเรียน

ก็ไม่มีแล้ว นักเรียนทุกคนมีบัญชีเงินฝากกับธนาคาร

โรงเรียน ส่วนใหญ่มีน�ำ้ใจช่วยเหลือกิจกรรมของโรงเรียน

และหน่วยงานอืน่เป็นอย่างดี (ผูท้รงคณุวฒุ ิ1: สนทนากลุม่) 

ด้านความยั่งยืนของโครงการ (Sustainability)      

พบว่า โดยภาพรวมเห็นว่าโครงการเสริมสร้างคุณธรรม

และจริยธรรมในสถานศึกษา โรงเรียนองค์การบริหาร          

ส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ มีความยั่งยืนอยู่ในระดับมากที่สุด 

โดยเห็นว่าการจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

ของครูและบุคลากรถือเป็นการปฏิบัติหน้าที่ประจ�ำวัน          

ทุกวัน การจัดกิจกรรมต่างๆได้ด�ำเนินการอย่างต่อเนื่อง 

ทกุปี การด�ำเนนิโครงการมแีนวทางปฏิบตัอิย่างเป็นระบบ 

โรงเรียนมีนโยบายสนับสนุนการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง

10 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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จริยธรรมทุกปี  อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนโรงเรียนจัดสรร

งบประมาณในการจัดกิจกรรมอย่างเพียงพอทุกปี อยู่ใน

ระดับมาก ทั้งนี้เพราะ การจัดกิจกรรม 9 คุณธรรม ตาม

รอยพ่อ เป็นการด�ำเนินการตามแนวทางของศาสตร์             

พระราชาที่สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัด

ทั้งกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นและองค์การบริหาร     

ส่วนจังหวัดอุตรดิตถ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของจารุณ ี   

พ่วงศรี (2551 : บทคัดย่อ) ได้ท�ำการประเมินโครงการจัด

กิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม

และคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรยีน โรงเรยีนถาวร

านุกูล ที่พบว่าความคาดหวังของผู้ปกครองนักเรียนให้มี

การด�ำเนินการพัฒนาพฤติกรรมทางคุณธรรม จริยธรรม

และคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนักเรยีน อย่างต่อเนือ่ง

และยั่งยืนต่อไป และสอดคล้องกับผลการจัดสนทนากลุ่ม 

ที่สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรม 9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ ใน

โครงการนี้ มีความเหมาะสมและสอดคล้องนโยบายของ

รัฐบาลที่ให้ความส�ำคัญในเรื่องคุณธรรมจริยธรรม ซึ่ง

หน่วยงานต่าง ๆ  ทั้งภาครัฐและเอกชนต่างก็พยายามที่จะ

จดักจิกรรมต่างด้านคณุธรรม ขอให้โรงเรยีนด�ำเนนิการต่อ

ไปอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน (ผู้ทรงคุณวุฒิ 7: สนทนากลุ่ม) 

โดยเฉพาะการจดักจิกรรมท�ำความดมีคีณุธรรมได้น้อมน�ำ

พระราชด�ำรัสของในหลวง รัชกาลที่ 9 มาใช้เป็นแนวทาง

ด�ำเนินงานถือว่าเป็นแนวคิดท่ีดีมาก ควรจะด�ำเนินการ    

ต่อไป (ผู้ทรงคุณวุฒิ 5: สนทนากลุ่ม)

ด้านการถ่ายทอดส่งต่อของโครงการ (Transportability) 

พบว่า โดยภาพรวมเห็นว่าการด�ำเนินโครงการเสริมสร้าง

คณุธรรมและจริยธรรมในสถานศกึษา โรงเรียนองค์การบรหิาร

ส่วนจังหวดัอตุรดติถ์ มีการถ่ายทอดส่งต่ออยู่ในระดับมาก 

โดยทีโ่รงเรยีนมกีารสร้างเครอืข่ายกบัวดัในการเสรมิสร้าง

คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน และการสร้างเครือข่ายกับ

หน่วยงานอื่นๆ ในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

นักเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด  ส่วนการขยายผลโครงการ

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมไปยังผู้ปกครองและชุมชน

การขยายผลโครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมไปยัง

สถานศึกษาอื่นๆ และการศึกษา ดูงานด้านคุณธรรม

จรยิธรรมของสถานศกึษาอืน่ๆ อยู่ในระดบัมาก ทัง้นีเ้พราะ

โรงเรียนได้บริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในการ

พัฒนาท้องถิ่น จึงต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน

ทั้งภาครัฐและเอกชน ทั้งบ้าน วัด โรงเรียน หรือที่เรียกว่า 

“บวร” เข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาโรงเรยีน สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ สาโรจน์ สุขสุเมฆ (2553) ที่ได้ประเมิน

โครงการและแนวทางการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมใน

สถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของ

โรงเรยีนวดับ่อ (นนัทวทิยา) เทศบาลนครปากเกรด็ จงัหวดั

นนทบรุพีบว่าการพฒันาคณุธรรม จรยิธรรมในสถานศกึษา 

ควรท�ำควบคู่กันไประหว่าง บ้าน วัด และโรงเรียน โดยวัด

ควรจะสร้างหลักปฏิบัติให้กับนักเรียนได้เรียนรู้อย่างเป็น

รปูธรรม วดัควรเป็นศูนย์รวมจติใจของคนในชมุชน ในส่วน

หน้าที่ของบ้านต้องปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมขั้นต้นให้

เกิดขึ้นกับนักเรียน คือ เรื่องวินัย การปฏิบัติตนตามศีลห้า 

ในส่วนหน้าทีข่องโรงเรยีนทีเ่ป็นแหล่งส�ำคัญในการเรยีนรู้ 

เพราะมีบทบาทหน้าที่ในการกล่อมเกลานักเรียนให้เป็น

บุคคลที่มีความรู ้ความสามารถและมีคุณลักษณะที่               

พึงประสงค์ของสังคม โดยครูต้องกวดขันอย่างจริงจัง              

อีกท้ังผู ้ปกครองควรเอาใจใส่ดูแลบุตรหลานให้อยู ่ใน

ระเบียบวินัยของสังคม และสอดคล้องกับผลการจัด

สนทนากลุ่ม ที่สรุปได้ว่ากิจกรรม 9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ 

ในโครงการนี ้มคีวามเหมาะสมเป็นอย่างยิง่ สามารถน�ำไป

ขยายผลให้โรงเรียนอื่นๆ ด�ำเนินการตามได้เป็นอย่างด ี

(ผูท้รงคณุวฒุ ิ7: สนทนากลุม่) ส�ำหรับการจดักิจกรรมตาม

หลักเศรษฐกจิพอเพยีงนัน้ มชีาวบ้านหลายคนทีท่�ำแล้วได้

ผลดี ควรจะเชิญเขามาเป็นวิทยากร เป็นปราชญ์ชาวบ้าน

ให้แก่นักเรียนได้ จะเป็นการเพิ่มความรู้และอาชีพให้แก่

นักเรียนได้มาก  (ผู้ทรงคุณวุฒิ 6: สนทนากลุ่ม) ส่วนการ

จัดกิจกรรมตลาดนัดนักเรียน ควรจะมีการประชาสัมพันธ์

ให้หน่วยงานอื่นมาร่วมจัดด้วยจะได้ มีสินค้ามาจ�ำหน่าย 

อย่างหลากหลาย (ผู้ทรงคุณวุฒิ 8: สนทนากลุ่ม)

ส�ำหรับแนวทางการพัฒนาและเสริมสร้างคุณธรรม

จรยิธรรมของนกัเรยีน โรงเรยีนองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั

อุตรดิตถ์ นั้น พบว่ามีความสอดคล้องกับผลการประเมิน
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เชิงปริมาณ และเป็นไปในทิศทางเดียวกันตั้งแต่ก่อนการ

ด�ำเนินโครงการขั้นด�ำเนินโครงการ จนถึงขั้นสิ้นสุด

โครงการ ทั้งการวางแผน (Plan) การปฏิบัติ (Do) การ

ตรวจสอบ (Check) และการปรับปรุง (Act) ส�ำหรับการ

วางแผนนั้นจะต้องใช้ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นจริง เพื่อน�ำ

ไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนดปฏิทินการด�ำเนินงานให้

ชัดเจน โดยเฉพาะการด�ำเนินกิจกรรม 9 คุณธรรม               

ตามรอยพ่อ ผู ้มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องวางแผนร่วมกัน              

ในการวิเคราะห์พระราชด�ำรัสของพระบาทสมเด็จ          

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช รัชกาลที่ 9 เก่ียวกับ

คุณธรรมจริยธรรม จะต้องก�ำหนดบทบาท หน้าท่ี            

รับผิดชอบ และก�ำหนดปฏิทินปฏิบัติงานให้ชัดเจน ท้ังน้ี

เพราะผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกส่วนมีความมุ่งม่ัน ตั้งใจท่ีจะ

ให้การด�ำเนินงานส�ำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายจึงต้องมีการ

วางแผนเป็นอย่างด ีในการจดัประสบการณ์ด้านจรยิธรรม 

ซึ่งครูทุกคนถือว่ามี หน้าท่ีที่ เ ก่ียวกับกฎเกณฑ์เป็น

มาตรฐานความประพฤติ ในสังคม บุคคลจะพัฒนาความ

รับผิดชอบชั่วดี ใช้เหตุผลจนกระทั่งพัฒนาพฤติกรรมของ

ตนเอง มีความสัมพันธ์ในสังคมตามสิทธิและหน้าท่ีอย่าง

ถูกต้องดีงาม (Kohlberg,1976) ด้านการปฏิบัติ (Do) ใน

การจัดกิจกรรม 9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ นั้น พบว่าการ

ด�ำเนนิงานจะต้องน้อมน�ำศาสตร์พระราชามาเป็นแนวทาง 

การจดักจิกรรมย่อยเพือ่ส่งเสรมิและพฒันาคณุธรรมแต่ละ

ด้าน ซึง่จดักจิกรรมแบบบรูณาการ โดยแต่ละกจิกรรมอาจ

จะเสริมสร้างคณุธรรมได้หลายประการ ทัง้นีเ้พราะการจดั

กิจกรรมมุ่งเน้นการพัฒนาท้ัง 3 ด้าน คือด้านสติปัญญา 

ด ้านประสบการณ์ทางสังคม และด ้านสุขภาพจิต                         

ถ้านกัเรยีนมคีวามพร้อมทางจติใจ 3 ด้าน และอยูใ่นสภาพ

แวดล้อมทางบ้าน ทางโรงเรยีน และทางสงัคมทีเ่หมาะสม 

จะส่งผลต่อการพัฒนาคณุธรรมและจรยิธรรมของนกัเรยีน 

(ดวงเดอืน พนัธมุนาวนิ, 2538) โดยยดึหลกัค�ำสอนทีส่�ำคญั

ในพทุธศาสนา คอื หลกัศลี สมาธิ ปัญญา เป็นวธิกีารปฏบิตัิ

เพื่อบรรลุสู่ความมีจริยธรรม (ศรุต นาควัชระ, 2560) 

ส�ำหรับการติดตาม ตรวจสอบ (Check) พบว่าฝ่ายบริหาร

จะต้องนิเทศ ติดตามให้ค�ำปรึกษาหารือและแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าอย่างใกล้ชิด เพื่อให้การด�ำเนินงานเป็นไปตาม
ขัน้ตอนและระยะเวลาทีก่�ำหนด การรายงานผลการด�ำเนนิ
งานแต่ละกิจกรรมนั้น ควรจะสรุปรายงานผลการด�ำเนิน
งานเป็นระยะๆ ให้ฝ่ายบริหารโรงเรียนทราบ ถ้ามีปัญหา
จะได้หาแนวทางปรับปรุง แก้ไขได้ทันการณ์ ส่วนการ
ปรับปรุง (Act) นั้นพบว่าผู้รับผิดชอบแต่ละกิจกรรม                
“9 คุณธรรม ตามรอยพ่อ” จะต้องน�ำผลสรุปการด�ำเนิน
งานแต่ละขั้นตอนของการจัดกิจกรรมย่อยของแต่ละ
กิจกรรม มาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ โดยอาจจะจัดแบบบูรณาการเพื่อประหยัด
เวลา ประหยดังบประมาณแต่จะมคีวามคุม้ค่ามากกว่าการ
แยกจดักจิกรรม ทัง้นีเ้พราะการด�ำเนนิโครงการเสรมิสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรมในสถานศึกษา ได ้น ้อมน�ำ                        
พระราชด�ำรัสของในหลวง ที่ 9 มาก�ำหนดเป็นกิจกรรม 9 
คุณธรรม ตามรอยพ่อ ในการพัฒนาและเสริมสร้าง
คุณธรรมและจริยธรรมของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
นโยบายและแนวทางการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น ค่านิยมหลักของคนไทย 12 

ประการ ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) และ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ของหลักสูตรแกน

กลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 นอกจากนี้

ยังสอดคล้องกับ คุณธรรมพื้นฐาน ของนโยบายเร่งรัดการ

ปฏริปูการศกึษากระทรวงศกึษาธกิาร (2550) และค่านยิม

ที่พึงประสงค์   9 ข้อ ในตัวบ่งชี้ที่ 2   ผู้เรียนมีคุณธรรม 

จริยธรรมและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของส�ำนักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะจากการประเมินโครงการ

1. หน่วยงานต้นสังกัด ควรก�ำหนดยุทธศาสตร์ด้าน

การพฒันาเยาวชนทีเ่น้นกระบวนการ พฒันาด้านคณุธรรม

และจริยธรรมเป็นหลัก พร้อมจัดสรรงบประมาณ วัสดุ

อุปกรณ์ในการด�ำเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดอย่าง

เหมาะสมและเพียงพอ
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2. สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดต้องร่วมมือ

กันเพื่อให้การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน                  

มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน โดยอาจมีการปรับรูปแบบการ

ด�ำเนินงานให้มีความกระชับ รวดเร็วและตรงกับความ

ต้องการของนักเรียนท่ีมีปัญหามากข้ึน ตามสภาพบริบท

ของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 	

		

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความ

ส�ำเรจ็ของการด�ำเนนิงานตามโครงการเสรมิสร้างคณุธรรม

และจริยธรรมในสถานศกึษา เพือ่จะท�ำให้ทราบว่ามปัีจจัย

ใดบ้างที่มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินงาน
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา วิเคราะห์ สร้างโมเดลสมการโครงสร้าง และตรวจสอบความสอดคล้อง

ของโมเดลโครงสร้างของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความสำ�เร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

โดยใชก้ระบวนการวจิยัเชงิผสานวธิ ีทัง้การศกึษาขอ้มลูเชงิคุณภาพ ดว้ยการสังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณผู้์ทรงคุณวุฒิ

ด้านการอุดมศึกษาและการศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถาม ประชากรคืออาจารย์ของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนในภาคเหนือ จำ�นวน 10 แห่ง จำ�นวน 882 คน กลุ่มตัวอย่าง จำ�นวน 656 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบง่าย                        

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ได้แก่สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน การวิเคราะห์เส้นทาง               

ความสัมพันธ์เชิงเส้น และการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง

ผลการวิจัยพบว่า

1. ปจัจยัท่ีสง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็ในการบรหิารสถาบนัอดุมศึกษาเอกชนภาคเหนอื ไดแ้ก ่ดา้นภาวะผู้นำ� อยูใ่นระดบั

มาก ดา้นความสำ�เรจ็ ดา้นกลยทุธ ์ดา้นสิง่อำ�นวยความสะดวก ดา้นหลกัสตูร ดา้นบคุลากร อยูใ่นระดบัคอ่นขา้งมาก และ

ด้านทรัพยากรทางการเงิน อยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างมาก

*	  นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิจัยและประเมินเพื่อพัฒนาการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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2. ผลการคา่น้ำ�หนกัองค์ประกอบของตวัแปรในตวัแบบ (Factor Model Loading) มค่ีาน้ำ�หนกัอยูร่ะหวา่ง 0.565 

ถึง 0.748

3. ผลการสรา้งและวัดความสอดคลอ้งกลมกลนืกับข้อมลูเชงิประจกัษ ์พบวา่แบบจำ�ลองมคีวามกลมกลนืกบัข้อมลู

เชงิประจกัษ์ในระดบัทีย่อมรบัไดโ้ดยพจิารณาจากคา่สถติ ิRMR = 0.136, RMSEA = 0.032,GFI = 0.951, AGFI = 0.939

4. ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลระหว่างตัวแปรในโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำ�เร็จ

ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ พบว่าปัจจัยด้านความสำ�เร็จมีอิทธิพลรวมเท่ากับ 0.724 เป็นผลมาจากอิทธิพล

ทางตรงด้านหลักสูตร (0.392) และอิทธิพลทางอ้อมจากด้านกลยุทธ์ (0.660) ด้านทรัพยากรทางการเงิน (0.066) และ

ด้านบุคลากร (0.052)	  

 

คำ�สำ�คัญ  :  ปัจจัยความสำ�เร็จ, สถาบันอุดมศึกษาเอกชน, โมเดลสมการโครงสร้าง

ABSTRACT	
The objectives of this study were to study, analyze, and create a structural equation model as 

well as to test the goodness of fit index (GFI) of the model using mixed method research in accordance 

with studying qualitative information from documentary synthesis, higher education expert interview 

along with a set of questionnaire to find quantitative data. The population was 882 instructors from 

10 private higher education institutes in the northern region in which 656 samples were picked by               

a simple random sampling technique. The statistics and analysis used in this research were percentage, 

average, standard deviation, confirmatory factor analysis, and structural equation model analysis.

The findings showed that 

1. The factors which influenced the success of the administration of the private higher education 

institutes in the northern region involved these aspects: the leadership influence was at a high level; 

the achievement, strategy, facility, curriculum, and personnel influences were all at a relatively high

2. The level where factor loading of the model’s variables varied in-between 0.565 and 0.748.

3. The creation and the goodness of fit measurement pointed that the model contained                      

an acceptable level of goodness of fit from the following statistics of RMR = 0.136, RMSEA = 0.032, 

GFI = 0.951, AGFI = 0.939

4. The path analysis demonstrated that the total effect was 0.724 which was influenced by                  

the direct effect of curriculum (0.392), and indirect effects of strategy (0.660), budget (0.066), and 

personnel (0.052).

Keywords :  Factors Influencing Achievement, Private Higher Education Institutes, Structural Equation Model
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บทน�ำ
นับตั้งแต่มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัย

เอกชน พ.ศ. 2512 วทิยาลยัเอกชนในยคุแรกๆ ยงัไม่มกีาร

แข่งขันกันเองมาก เพราะมีจ�ำนวนน้อยสามารถรองรับ

นักศึกษาที่พลาดโอกาสในการเข ้าศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาของรัฐได้อย่างเพียงพอ จนกระท่ังมีการแก้ไข

พระราชบัญญัติวิทยาลัยเอกชนและออกพระราชบัญญัติ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชน พ.ศ. 2546 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับ

ที ่2) พ.ศ. 2550 และการเปิดการค้าเสรทีีร่วมถงึการศกึษา  

ส่งผลให้มสีถาบนัอดุมศกึษาเอกชนเปิดขึน้อย่างไร้ขอบเขต

และทิศทาง ก่อให้เกิดวิกฤติด้านคุณภาพการศึกษา เกิด

วิกฤติการผลิตบัณฑิตไม่ตรงตามความต้องการของตลาด

แรงงานและน�ำไปสู ่วิกฤติการณ์หย่อนความสามารถ                    

การแข่งขันของประเทศในสังคมนานาชาติ

จากการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันโดย

สถาบัน IMD World Competitiveness Center                    

ประเทศสวิตเซอร์แลนด์ในปี 2561 ประเทศไทยมีผลท่ี

ตกลงทั้งโดยคะแนนและอันดับ โดยมีคะแนนรวมในปีนี้

เท่ากับ 79.450 เปรียบเทียบกับ 80.095 ในปี 2560 และ

มีอันดับที่ตกลง 3 อันดับ โดยลดลงจากอันดับที่ 27 ในปี 

2560 เป็นอันดับที่ 30 ในปี 2561 หากพิจารณาเฉพาะ 5 

ประเทศอาเซียนที่อยู่ในการจัดอันดับนี้ ซึ่งได้แก่ สิงคโปร์ 

มาเลเซีย ไทย ฟิลิปปินส์ และอินโดนีเซียแล้ว ส่วนใหญ่มี

อนัดบัลดลงโดยเฉพาะประเทศฟิลปิปินส์ทีอ่นัดบัลดลงถึง 

9 อันดับ จากอันดับที่ 41 ในปี 2560 ลงมาที่ 50 ในปี 

2561 ในขณะทีป่ระเทศมาเลเซยีเป็นประเทศเดยีวในกลุม่

อาเซียนท่ีมีอันดับดีข้ึนจากอันดับท่ี 24 เป็นอันดับท่ี 22 

(ศูนย์เพื่อการพัฒนาความสามารถในการแข่งขันสมาคม

การจัดการธุรกิจแห่งประเทศไทย, ออนไลน์)

จากผลการจดัอนัดบัมหาวทิยาลยัโดยสถาบนัต่างๆ 

เช่น QS World University Ranking โดยบริษัท 

Quacquarelli Symonds Ltd., The Times Higher 

Education World University Ranking (THE) สถาบัน

จัดอันดับชื่อดังจากประเทศอังกฤษ เพื่อจัดอันดับ

มหาวิทยาลัยโลกแล้ว ยังมีแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย    

ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นเลิศหรือความส�ำเร็จของสถาบัน

อุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย จากนักวิชาการทั้งในและ    

ต่างประเทศดังนี้ Salmi (2009) ได้รายงานผลการศึกษา

วิจัยต่อองค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรม     

แห่งสหประชาชาติ (United Nations Educational, 

Scientific and Cultural Organization: UNESCO)    

เก่ียวกับองค์ประกอบที่แสดงคุณลักษณะความเป็นเลิศ

ของมหาวิทยาลัยช้ันน�ำ  Henry, Dong and Dongshu 

(2006) ได้เสนอผลงานวิจัยที่มีมุมมองของมหาวิทยาลัย          

ชั้นน�ำ ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2552) ได้

ก�ำหนดองค์ประกอบที่ใช้เป็นแนวทางการจัดอันดับ

คุณภาพมหาวิทยาลัยไทยจากการประเมินคุณภาพ

มหาวทิยาลยั และยงัมนีกัวชิาการด้านการศกึษาอาท ิวจิิตร  

ศรีสะอ้าน (2552) จรัส สุวรรณเวลา (2551) ไพฑูรย ์              

สินลารัตน์ (2549) ปกป้อง จันวิทย์, 2545) และสิทธิชัย  

สอนสภุ ี(2554) ซึง่ผูว้จิยัได้ท�ำการสงัเคราะห์องค์ประกอบ

การจัดอันดับสถาบันอุดมศึกษา พบว่ามีองค์ประกอบที่

เป็นกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี (theoretical framework) 

จ�ำนวน 7 องค์ประกอบ  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ศึกษาว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของการ

จัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และโมเดล

โครงสร้างระหว่างปัจจัยดังกล่าวนั้นเป็นอย่างไร  จึงเลือก

ที่จะพัฒนาโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่มีอิทธิพล

ต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ              

ผลการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารสถาบัน

อุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ น�ำผลการวิจัยไปใช้ประกอบ

การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ ให้มี

ประสิทธิผล เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์การท�ำวิจัย
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการ

บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ 

2. เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นองค์ประกอบของ

ตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนภาคเหนือ
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3. เพื่อสร้างโมเดลโครงสร้างของปัจจัยท่ีมีอิทธิพล

ต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ

4. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล

โครงสร้างของปัจจยัทีม่อิีทธพิลต่อความส�ำเรจ็ของสถาบนั

อุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ขอบเขตการวิจัย
1. การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษา

ทั้งในและต่างประเทศ เพื่อก�ำหนดตัวแปรที่เกี่ยวข้อง

2. การวิจัยคร้ังนี้ได้สร้างโมเดลเชิงสมมุติฐานของ

ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ของสถาบนัอดุมศกึษาเอกชน

ภาคเหนือ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิด้าน

การอุดมศึกษา ประมวลแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย                   

ที่เกี่ยวข้องแล้วจึงตรวจสอบโมเดลโครงสร้าง ด้วยข้อมูล          

เชิงประจักษ์ และ ประเมินความเป็นประโยชน์ของโมเดล

โครงสร้าง

วิธีด�ำเนินการวิจัย
เพือ่ให้การวจิยัครัง้นีด้�ำเนนิการเป็นไปตามระเบยีบ

วิธีวิ จัยและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย                       

ทีก่�ำหนดไว้ ผูวิ้จยัจึงได้ก�ำหนดขัน้ตอนการด�ำเนนิการวจิยั

ไว้ 3 ระยะดังนี้

ระยะที่ 1 ศึกษาเอกสารงานวิจัย และสัมภาษณ์               

ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการอุดมศึกษาเป็นระยะ   

การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีขั้นตอน

การด�ำเนินการ 2 ขั้นตอนประกอบด้วย

	 1.1 ศกึษาเอกสารแนวคดิ ทฤษฎแีละงานวจิยัที่

เกี่ยวข้อง รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative 

research methodology) ได้ตัวแปรเพื่อสร้างแบบ

สัมภาษณ์

	 1.2 สมัภาษณ์ผูเ้ชีย่วชาญด้านการบรหิารจดัการ

อดุมศกึษา จ�ำนวน 4 ท่าน ได้ข้อมลูยนืยนัตวัแปรเพือ่สร้าง

แบบสอบถาม

ระยะที่ 2 สร้างและพัฒนาเครื่องมือ เก็บรวบรวม

ข้อมูล  มีขั้นตอนด�ำเนินการ 4 ขั้นตอนประกอบด้วย

	 2.1 สร้างและพฒันาเคร่ืองมอื น�ำแบบสอบถาม

ที่ใช้ในการวิจัยมาด�ำเนินการตรวจสอบคุณภาพโดย

หาความตรงด้านเนื้อหา (Content validity) และความ

เชื่อมั่น (reliability)

	 2.2 น�ำไปทดลองใช้ ปรับปรุง พัฒนา

	 2.3 ก�ำหนดขนาดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 2.4 เก็บรวบรวมข้อมูล

ระยะที ่3 วเิคราะห์ข้อมลู ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความ

ส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ เป็นระยะ

การวิจัยเชิ งปริมาณ (Quantitat ive research 

methodology) ขั้นตอนการด�ำเนินการ 2 ขั้นตอน

ประกอบด้วย

	 3.1 วิเคราะห์ข้อมูล

	 3.2 รายงานผลการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ อาจารย์ใน

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในภาคเหนือ จ�ำนวน 10 แห่ง 

ได้แก่ มหาวิทยาลัยภาคกลาง,   มหาวิทยาลัย เนชั่น,               

วิทยาลัยนอร ์ทเ ทิร ์น ,  มหาวิทยาลัย เจ ้ าพระยา,                                  

มหาวิทยาลยันอร์ท-เชยีงใหม่, มหาวิทยาลยัฟาร์อสีเทอร์น,  

มหาวิทยาลัยพิษณุโลก, วิทยาลัยเชียงราย,   วิทยาลัย

อินเตอร ์ เทคล�ำปาง และสถาบันวิทยาการจัดการ                    

แห่งแปซิฟิค ในปีการศึกษา 2559 รวมทั้งสิ้น 882 คน 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2561)

กลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ตวัแปรแฝงในแบบ

จ�ำลองสมการโครงสร้างเชงิเส้น จ�ำเป็นต้องใช้กลุ่มตวัอย่าง

ที่มีขนาดใหญ่พอสมควร ในการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย

โปรแกรม LISREL ตั้งข้อก�ำหนดว่าการประมาณค่าขนาด

กลุ่มตัวอย่างของตัวแปรท�ำนาย 1 ตัว ควรก�ำหนด                  

กลุ่มตัวอย่างขั้นต�่ำพารามิเตอร์ละ 5 หน่วย ในการวิจัย     

ครัง้นีม้ตัีวแปรสังเกตได้(parameter) จากโมเดลสมมตฐิาน

เชิงทฤษฎีรวมกันทั้งสิ้น 90 ตัวแปร การประมาณขนาด

18 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีค�ำนวณจากสูตรของ              

ไคลน์คือ 90*5 ได้ผลลัพธ์เท่ากับ 450 คน  (Kline, 2011, 

p.12) ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ หลังจาก                 

เก็บข้อมูลแล้วได้แบบสอบถามสมบูรณ์จ�ำนวน 656 ฉบับ

เครื่องมือวิจัย
1. แบบสัมภาษณ์ชนิดมีโครงสร้าง (Structured 

Interview) เน้นสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth 

interv iew) จากผู ้ เ ช่ียวชาญที่ เ ก่ียวข ้อง กับการ                          

บริหารจัดการอุดมศึกษา 

2. แบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัย

ที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ภาคเหนือ

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเกบ็รวบรวมข้อมลูการเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยั

ด�ำเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้

1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะห์ร่วมมือใน

การเก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุตรดิตถ์   ส่งถึงอธิการบดีสถาบันอุดมศึกษาเอกชน                

ภาคเหนือที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อขออนุญาตและขอความ

อนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม

2. ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบ

แบบสอบถาม และแบบสอบถามถึงสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนภาคเหนือที่เป็นกลุ่มตัวอย่างพร้อมซองติดแสตมป์

ในการส่งกลับทางไปรษณีย์แบบลงทะเบียน

3. ผู ้วิจัยตรวจสอบและคัดแยกแบบสอบถาม                    

ที่สมบูรณ์ หากพบว่าสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใดยังไม่ส่ง

แบบสอบถามคืนตามก�ำหนด   ผู้วิจัยใช้การประสานทาง

โทรศัพท์ จนได้รับแบบสอบถามครบตามจ�ำนวนทั้งหมด

4. ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามชุดท่ีสมบูรณ์มาตรวจให้

คะแนนตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด เพื่อท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถิติในขั้นตอนต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพ                

เครื่องมือโดยใช้การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง

ระหว่างข้อค�ำถามกบันยิามเชงิปฏบิตักิาร (index of item  

objective   congruence : IOC) การตรวจสอบความ              

เช่ือม่ัน (reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้การ

วเิคราะห์ค่าสัมประสิทธิแ์อลฟา (alpha  coefficient) โดย

ใช ้วิธีของครอนบาค (Cronbach) การวิ เคราะห ์                    

องค์ประกอบ (Factor Analysis) เพ่ือส�ำรวจหรือค้นหา

ตวัแปรแฝงทีซ่่อนอยูภ่ายใต้ตัวแปรทีสั่งเกตหรอืวดัได้ โดย

ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (Exploratory 

factor analysis : EFA)

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาคุณลักษณะของ

กลุ่มตัวอย่างและตัวแปร เบื้องต้น   โดยใช้การวิเคราะห์

ด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

3. การวเิคราะห์ข้อมลูเพือ่ตอบวตัถุประสงค์การวิจยั 

โดยใช้วธิกีารวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง  (Structural  

Equation Model: SEM) ซึ่งเป็นการบูรณาการสถิติ

วิเคราะห์ส�ำคัญคือ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ 

(Exploratory factor analysis : EFA) การวิเคราะห์               

เส้นทางอิทธิพล (path analysis) และการวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณ   (multiple   regression) ได้แก่ การ

ประมาณค่าพารามิเตอร์เพื่อก�ำหนดข้อมูลจ�ำเพาะโมเดล 

(specification of the model) การประมาณค่า

พารามิเตอร์เพื่อระบุความเป็นไปได้ค่าเดียวของโมเดล  

(identification of the model)  ใช้เงือ่นไขกฎท ี(t-rule)  

การประมาณค่าพารามิเตอร์เพื่อระบุความเป็นไปได้ค่า

เดียวของโมเดล  (identification  of  the  model)  ใช้

เงือ่นไขกฎท ี(t-rule) การประมาณค่าพารามเิตอร์เพือ่การ

ประมาณค่าพารามิเตอร์โมเดล (paramrtar estimation 

form the model)  ใช้วิธีการประมาณค่าโดยใช้วิธี ML 

(maximum likelihood)
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4. การตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของ

โมเดล (goodness  of  fit  measures)  เพื่อศึกษาภาพ

รวมว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลประจักษ์เพียงใด  

ได้แก่ ค่ารากของค่าเฉลีย่ความคลาดเคลือ่นก�ำลงัสองของ

การประมาณค่า  (Root Root  Mean Squared  Error 

of  Approximation: RMSEA) การปรับโมเดล  (Model  

modifacation Indexes: MI) 

ผลการวิจัย
ผลการวจิยัเรือ่งโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจยัที่

ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนภาคเหนือ มีดังนี้

1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่

มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน     

ภาคเหนือ

จากตารางพบว่า ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ

ส�ำเรจ็ของสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนภาคเหนอืในภาพรวม 

อยู่ในระดับค่อนข้างมาก (X = 6.89 S.D. = 1.13) เมื่อ

พิจารณาค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย เป็นรายด้านพบว่าด้าน

ภาวะผู้น�ำ อยู่ในระดับมาก (X = 7.74 S.D. = 1.00) เป็น

ล�ำดบัทีห่นึง่ รองลงมาคอืด้านความส�ำเรจ็ อยู่ในระดบัมาก 

(X = 7.25 S.D. = 1.36) ส่วนล�ำดับที่เหลืออยู่ในระดับ

ค่อนข้างมากได้แก่ ล�ำดับที่สามคือด้านกลยุทธ์ (X = 6.72 

S.D. = 1.41) ล�ำดับที่ส่ีคือด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก         

(X = 6.71 S.D. = 1.53) ด้านที่ห้าคือด้านหลักสูตร                             

(X = 6.67   S.D. = 1.58) ด้านที่หกคือด้านบุคลากร                       

(X = 6.60   S.D. = 1.46) และด้านทรัพยากรทางการเงิน 

(X = 6.52 S.D. = 1.53) ตามล�ำดับ

2. ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรในตัวแบบ           

อยู่ระหว่าง 0.565 ถึง 0.748

3. ผลการสร้างและวัดความสอดคล้องกลมกลืน    

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่าแบบจ�ำลองมีความกลมกลืน

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับที่ยอมรับได้โดยพิจารณา

จากค่าสถติ ิRMR = 0.136, RMSEA = 0.032,GFI = 0.951, 

ความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนภาคเหนือ

ระดับ

ความคิดเห็นX S.D.

1.ด้านภาวะผู้น�ำ 7.74 1.00 มาก

2.ด้านกลยุทธ์ 6.72 1.41 ค่อนข้างมาก

3.ด้านทรัพยากรทางการเงิน 6.52 1.53 ค่อนข้างมาก

4.ด้านหลักสูตร 6.67 1.58 ค่อนข้างมาก

5.ด้านบุคลากร 6.60 1.46 ค่อนข้างมาก

6.ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 6.71 1.53 ค่อนข้างมาก

7.ด้านความส�ำเร็จ 7.25 1.36 มาก

เฉลี่ยรวม 6.89 1.13 ค่อนข้างมาก

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบัน

อุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ ในภาพรวม
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AGFI = 0.939 แสดงว่าโมเดลโครงสร้างสมมติฐาน           

เชิงทฤษฎีของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของสถาบัน

อดุมศกึษาเอกชนภาคเหนอืทีพ่ฒันาขึน้ตามกรอบแนวคดิ 

ทฤษฎีมคีวามสอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ ดงัภาพที ่1

ภาพที่ 1. โมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ

ที่มา : ชินบุตร  สุรินทรามนต์ (2561, ยังไม่ตีพิมพ์)

4. ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลระหว่างตัวแปร

ในโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความ

ส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ

ตารางที ่2 ผลการวเิคราะห์เส้นทางอทิธพิลระหว่างตวัแปร

ในโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ

ส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ

ตัวแปรตาม ตัวแปรต้น
ความเป็นเหตุ

ทางตรง ทางอ้อม รวม

ด้านกลยุทธ์ (R2=0.143) ด้านภาวะผู้น�ำ
0.378

(7.687*)
-

0.378

(7.687*)

ด้านบุคลากร (R2=0.651)

ด้านภาวะผู้น�ำ -
0.298

(7.396*)

0.298

(7.396*)

ด้านกลยุทธ์
0.485

(3.461*)

0.305

(2.552*)

0.790

(11.597*)

ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
0.347

(2.525*)
-

0.347

(2.525*)
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ตัวแปรตาม ตัวแปรต้น
ความเป็นเหตุ

ทางตรง ทางอ้อม รวม

ด้านทรัพยากรทางการเงิน (R2=0.609)

ด้านภาวะผู้น�ำ -
0.233

(6.901*)

0.233

(6.901*)

ด้านกลยุทธ์ -
0.616

(9.920*)

0.616

(9.920*)

ด้านบุคลากร
0.780

(11.154*)
-

0.780

(11.154*)

ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก -
0.271

(2.505*)

0.271

(2.55*)

ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก (R2=0.771)

ด้านภาวะผู้น�ำ -
0.332

(7.699*)

0.332

(7.699*)

ด้านกลยุทธ์
0.878

(13.010*)
-

0.878

(13.010*)

ด้านหลักสูตร (R2=0.834)

ด้านภาวะผู้น�ำ -
0.341

(7.769*)

0.341

(7.769)

ด้านกลยุทธ์
0.799

(10.684*)

0.104

(2.993*)

0.904

(13.397*)

ด้านบุคลากร -
0.132

(2.895*)

0.132

(2.895*)

ด้านทรัพยากรทางการเงิน
0.169

(2.898*)
-

0.169

(2.898*)

ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก -
0.046

(1.712)

0.046

(1.712)

ด้านความส�ำเร็จ (R2=0.724)

ด้านภาวะผู้น�ำ
0.292

(6.260*)

0.249

(7.156)

0.541

(9.628*)

ด้านกลยุทธ์ -
0.660

(10.540*)

0.660

(10.540*)

ด้านบุคลากร -
0.052

(2.324*)

0.052

(2.324*)

ด้านทรัพยากรทางการเงิน -
0.066

(2.324*)

0.066

(2.324*)

ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
0.347

(3.306*)

0.018

(1.602)

0.365

(3.568*)

ด้านหลักสูตร
0.392

(3.721*)
-

0.392

(3.721*)
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จากตารางพบว่า ความส�ำเรจ็ของสถาบันอดุมศกึษา

เอกชนภาคเหนือ มีอิทธิพลโดยรวมเท่ากับ 0.724  

ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ของสถาบนัอดุมศกึษา

เอกชนภาคเหนือ ประกอบด้วย 6 ปัจจัยเรียงตามอิทธิพล

รวมจากมากไปน้อยอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติและ                           

มีอิทธิพลโดยรวมเท่ากับ 0.724 ประกอบด้วย  

1. ด้านกลยทุธ์  มอีทิธพิลรวม 0.660 ซึง่เป็นอทิธพิล

ทางอ้อมทั้งหมด 

2. ด้านภาวะผู้น�ำ    มีอิทธิพลรวม 0.541 ซ่ึงเป็น

อิทธิพลทางตรง 0.292 อิทธิพลทางอ้อม 0.249

3. ด้านหลักสูตร   มีอิทธิพลรวม 0.392 ซ่ึงเป็น

อิทธิพลทางตรงทั้งหมด 

4. ด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวก  มอีทิธพิลรวม 0.365  

ซึ่งเป็นอิทธิพลทางตรง 0.347 อิทธิพลทางอ้อม 0.018  

5. ด้านทรัพยากรทางการเงิน  มีอิทธิพลรวม 0.066    

ซึ่งเป็นอิทธิพลทางอ้อมทั้งหมด 

6. ด้านบุคลากร   มีอิทธิพลรวม 0.052 ซ่ึงเป็น

อิทธิพลทางอ้อมทั้งหมด 

สรุปผลการวิจัย
1. ปัจจัยที่ส ่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหาร

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ ได้แก่ ด้านภาวะผู้น�ำ  

อยู ่ในระดับมาก ด้านความส�ำเร็จ ด้านกลยุทธ์ ด้าน                       

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก ด้านหลักสูตร ด้านบุคลากร อยู่ใน

ระดับค่อนข้างมาก และด้านทรัพยากรทางการเงิน อยู่ใน

ระดับปานกลางค่อนข้างมาก 

2. ค่าน�้ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรในตัวแบบ          

อยู่ระหว่าง 0.565 ถึง 0.748 

3. ผลการสร้างและวัดความสอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ พบว่าแบบจ�ำลองมีความกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับที่ยอมรับได้โดยพิจารณาจาก

ค่าสถิติ RMR = 0.136, RMSEA = 0.032,GFI = 0.951, 

AGFI = 0.939

4. ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลระหว่างตัวแปร

ในโมเดลสมการโครงสร้างของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความ

ส�ำเรจ็ของสถาบนัอดุมศกึษาเอกชนภาคเหนอื พบว่าปัจจยั

ด้านความส�ำเรจ็มีอทิธพิลรวมเท่ากบั 0.724 เป็นผลมาจาก

อิทธิพลทางตรงด้านหลักสูตร (0.392) และอิทธิพล                

ทางอ้อมจากด้านกลยุทธ์ (0.660) ด้านทรัพยากรทาง              

การเงิน (0.066) และด้านบุคลากร (0.052)

อภิปรายผลการวิจัย
การอภิปรายผล ผู้วิจัยจ�ำแนกการน�ำเสนอเนื้อหา

ตามวัตถุประสงค์การวิจัย โดยน�ำเสนอเป็น 4 ส่วน ซึ่งใน

แต่ละส่วนมีประเด็นส�ำคัญที่น�ำมาอภิปรายผลการวิจัย              

ดังต่อไปนี้

1. อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 คือ เพื่อ

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหารสถาบัน

อดุมศกึษาเอกชนภาคเหนอื ผู้วจิยัน�ำเสนอผลการอภปิราย 

ดังนี้

	 1.1 ปัจจัยด้านกลยุทธ์ กลยุทธ์แห่งความส�ำเร็จ

สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนจะแตกต่างกนัไปตามยทุธศาสตร์

ของแต่ละสถาบัน แต่จะต้องมีกลยุทธ์เป็นตัวขับเคลื่อน

สถาบันเพื่อให้บรรลุยุทธศาสตร์ที่วางไว้ สอดคล้องกับ             

บทสัมภาษณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิมี่ว่า มีการเชิญผู้เช่ียวชาญ

จากภาค เอกชนมา เป ็น“คณะกรรมการบริหาร

มหาวทิยาลยั” ในการวางแผนยทุธศาสตร์/กลยทุธ์ ชมุศกัดิ์  

อินทรรักษ์ (การสื่อสารส่วนบุคคล, 21 กุมภาพันธ์ 2561) 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดด้านการบริหารเชิงกลยุทธ์ ที่ว่า

สถาบันอุดมศึกษาที่ได้รับการยอมรับในระดับสากลจะมี

กระบวนการวางแผน กลยุทธ์เพื่อก�ำหนดทิศทางและ                

เป้าหมายในระยะยาว ซึง่สถาบนัจะต้องแสดงวธีิการจดัท�ำ

กลยุทธ์ วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์แผนปฏิบัติการ การ

ประเมินและถ่ายทอดวตัถปุระสงค์เชงิกลยทุธ์ การน�ำแผน

กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ และการวัดผลความก้าวหน้าของ

การปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

(NIST, 2009; สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, 2551,  

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552)

	 1.2 ปัจจยัด้านภาวะผู้น�ำ เพราะว่าภาวะผู้น�ำคือ

พฤตกิรรมของผูบ้รหิารทีแ่สดงออกมาให้เหน็ชัดเจนในการ 
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ปฏิบัติงานสามารถจูงใจให้บุคลากรสายวิชาการและ                

สายสนับสนุนท�ำงานให้บรรลุเป้าหมายของสถาบัน 

สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิที่กล่าวว่า

อธกิารบดต้ีองเป็นผูน้�ำทีท่�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลง ต้องทนั

ต่อสภาวะการเปลีย่นแปลงของโลก มวีธิกีารคดิทีท่นัสมยั 

ชมุศกัดิ ์อนิทรรกัษ์ (การสือ่สารส่วนบคุคล, 21 กมุภาพนัธ์ 

2561) ทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Estermann and  

Nokkala, 2009) ทีว่่า ภาวะผูน้�ำของผูบ้รหิาร (Executive  

leadership) คือความสามารถของผู ้บริหารสถาบัน

อุดมศึกษาในการตัดสินใจด�ำเนินการภายในด้านต่าง ๆ 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของกฤตย์   ไชยวงศ์และคณะ 

(2559, น.54) ที่ว่าภาวะผู้น�ำของผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ 

มคีวามคดิสร้างสรรค์ สขุมุรอบคอบในการท�ำงาน สามารถ

น�ำความคิด ไปสู ่การปฏิบัติได้ สามารถแก้ปัญหาได้                   

ทันท่วงที ชัดเจน มีอารมณ์ขัน เป็นกันเองกับเพื่อน                   

ร่วมงาน สร้างบรรยากาศในการท�ำงานลกัษณะสนกุสนาน 

รู ้จักยืดหยุ่น ไม่เครียดกับงาน มีความสามารถในการ

บริหารตามหลักธรรมาภิบาล

	 1.3 ปัจจัยด้านหลักสูตร   เพราะกระบวนการ

ศึกษาในมหาวิทยาลัยที่ส�ำคัญคือหลักสูตรกับวิชาที่สอน  

ซึ่งต้องมีวิธีการสอนที่ส่งเสริมให้วิชาความรู้และความคิด

แตกฉาน  ไม่ใช่การสอนที่เน้นการท่องจ�ำอย่างเดียว  ควร

มีการประสานงานบูรณาการทางวิชาการในรูปของ                    

สหวทิยาการ สอดคล้องกับบทสมัภาษณ์ของผูท้รงคณุวฒุิ

ที่ว่า 1. การบริหารหลักสูตรท่ีเป็น “ศาสตร์บูรณาการ”                            

เพื่อเสริมสร้างศักยภาพผู้เรียนให้มีความรอบรู้ในหลายๆ 

ด้านเพือ่ให้สามารถน�ำไปประกอบอาชีพได้จรงิ 2. หลกัสูตร

ในอนาคตเป็นแบบ “สหวิทยาการ” ท่ีสามารถออกแบบ

อนาคตอาชพีได้ว่าจะต้องเรยีนรูอ้ะไร 3. หลกัสตูรต้องปรบั

ให้ทันสมัย ใช้ผู้เชี่ยวชาญจริงๆ อาจจะใช้จากภายใน

มหาวิทยาลัย ภายนอกมหาวิทยาลัย หรือเชิญจาก                  

ต่างประเทศ มาช่วยในการสอน ในรูปแบบของ Social 

University 4. การร่วมมือกับสถานประกอบการในการ

ออกแบบหลกัสตูร การเป็นสถานทีฝึ่กงาน ชมุศกัดิ ์อนิทรรกัษ์ 

(การสื่อสารส่วนบุคคล, 21 กุมภาพันธ์ 2561) และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของบังอร พฤกษารุ่งเรือง (2553,       

น. 74-75) เกี่ยวกับรูปแบบการบริหารจัดการสถาบัน

อุดมศึกษาแนวใหม่ ในด้านการบริหารงานวิชาการ 

มหาวทิยาลยัต่าง ๆ  ให้ความส�ำคญัต่อผูเ้รยีนมากขึน้ มกีาร

วิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนสาขาวิชาที่เป็นที่

ต้องการของตลาดแรงงาน

	 1.4 ปัจจัยด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก เพราะ

ความพร ้อมของบริการขั้นพื้นฐานต ่างๆ ภายใน

มหาวิทยาลัยเอกชนที่จัดไว้เพื่อเอื้อประโยชน์ส�ำหรับ

นักศึกษาในการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยให้มีความสะดวก

สบายทัง้ทางกายภาพ สขุอนามยั และความปลอดภยั เช่น 

อาคารสถานที่ ห้องสมุด ห้องปฏิบัติการภาษา ห้องปฏิบัติ

การเฉพาะสาขา ระบบสารสนเทศ จุดเชื่อมต่อ WIFI                  

จุดให้บริการ Internet ความเร็วสูง วัสดุอุปกรณ์                       

โรงอาหาร ห้องน�้ำ  ร้านสะดวกซื้อ ร้านขายหนังสือและ

อุปกรณ์การเรียน มุมพักผ่อนและท�ำงานของนักศึกษา 

ระบบน�้ำ-ไฟ สนามกีฬา ตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อม

ภายในและโดยรอบสถานศึกษา เป็นส่ิงที่ช่วยดึงดูดให้

นักศึกษาเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยเอกชน สอดคล้อง

กบับทสมัภาษณ์ของผูท้รงคณุวฒุทิีว่่า  1. มสีิง่อ�ำนวยความ

สะดวกอย่างพอเพียง (Wi-Fi, High speed internet,                

มีหนังสือในห้องสมุดอย่างพอเพียงและทันสมัย, มี                    

โรงอาหารที่สะอาดและปลอดภัย 2. มีสถานที่พักผ่อน

หย่อนใจ และสถานที่สันทนาการ (โรงยิม, Fitness)            

อ�ำนวยพร สุนทรสมัย (การสื่อสารส่วนบุคคล, 28 

กุมภาพันธ์ 2561) 3. มีหอพักและสิ่งอ�ำนวยความสะดวก

ครบครัน ทั้ ง ในและโดยรอบมหาวิทยาลัย พิ นิต ิ                              

รตะนานกุลู (การสือ่สารส่วนบคุคล, 23 กมุภาพนัธ์ 2561) 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริพร เสริตานนท์ (2551) 

ที่ว่าผลการปฏิบัติงานของอาจารย์และส่ิงอ�ำนวยความ

สะดวกในมหาวิทยาลยั ต่างส่งอทิธพิลทัง้ทางตรงและ ทาง

อ้อมผ่านประสบการณ์ในมหาวทิยาลยัไปยงัความพงึพอใจ 

เจตจ�ำนงคงอยู่ และความภักดีของนักศึกษา

	 1.5 ปัจจัยด้านทรัพยากรทางการเงิน เพราะ

สถาบนัอดุมศกึษาเอกชนมรีายได้หลักจากเงนิค่าหน่วยกติ

24 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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และค่าบ�ำรงุอืน่ๆ จากนกัศึกษา แม้ในพระราชบญัญตักิาร

ศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ พ.ศ. 2545 

และฉบับแก้ไขอื่นๆ จะระบุว่า “รัฐต้องให้การสนับสนุน

ด้านเงนิอดุหนนุ การลดหย่อนหรอืการยกเว้นภาษ.ี...” แต่

ในความเป็นจรงิแล้วรฐัมไิด้สนบัสนนุเงนิอดุหนนุ ดงักล่าว 

ท�ำให้สถาบันอุดมศึกษาเอกชนต้องหารายได้จากแหล่ง

อื่นๆ มาใช้ในการบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดความคล่องตัว

มปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล สอดคล้องกับบทสมัภาษณ์

ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่า 1. ท�ำอย่างไรจะท�ำให้มีเงินเข้ามา

เยอะๆ (เงินวิจัยภายนอก สิทธิบัตร) เพื่อน�ำมาลงทุนใน

มหาวิทยาลัยในการผลิตมนุษย์ท่ีมีคุณค่า (Human 

Capital Intelligent) 2. มหาวิทยาลัย / คณะ / ภาควิชา 

ต้องเป็น Business Unit มีการตลาดเข้ามาสนับสนุนเพื่อ

หารายได้เข้ามหาวทิยาลยัชมุศกัดิ ์อนิทรรักษ์ (การส่ือสาร

ส่วนบุคคล, 21 กุมภาพันธ์ 2561)  3. มีการบริหารงาน

วิชาการ, งานวิจัย, งานบริการวิชาการสู่ชุมชนและงาน      

ท�ำนบุ�ำรุงศลิปวฒันธรรม (พนัธกจิ 4 ด้าน) ทีส่ามารถสร้าง

รายได้ให้กบัมหาวทิยาลยัและแก้ปัญหาให้ชมุชนได้ อ�ำนวย

พร   สุนทรสมัย (การสื่อสารส่วนบุคคล, 28 กุมภาพันธ์ 

2561 สอดคล้องกับงานวิจัยของกฤตย์  ไชยวงศ์และคณะ 

(2559, น.55) ทีว่่าการบรหิารจดัการศกึษาจะมปีระสทิธผิล

นั้น โรงเรียนจะต้องได้รับจัดสรร งบประมาณอย่างเพียง

พอกับความต้องการ เป็นไปตามแผนพัฒนาการศึกษา มี

ความสะดวก รวดเร็วในการเบิกจ่ายงบประมาณ การ

บริหารจะประสบผลส�ำเร็จตามเป้าหมาย ต้องได้รับ                 

งบประมาณสนับสนุนอย ่างเพียงพอ การบริหาร                              

งบประมาณนัน้จะต้องมกีารจดัสรรงบประมาณอย่างเพยีง

พอและบริหารงบประมาณอย่างมีคุณภาพ จะเกิด 

ประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนสูงสุด 

ส่งผลต่อความส�ำเร็จขององค์กร

	 1.6 ปัจจัยด้านบุคลากร เพราะในสถาบัน

อุดมศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนมีมีบุคลากรอยู่ 3 ส่วน

ได้แก่ อาจารย์ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ และนักศึกษา ซึ่งจะ

ปฏิบัติงานในส่วนของตนและประสานงานกับฝ่ายอื่นๆ 

ตามพนัธกจิจนบรรลเุป้าหมาย สอดคล้องกบับทสมัภาษณ์

ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่า 1. อาจารย์ต้องมีความเชี่ยวชาญใน

สาขาวชิาชพีทีส่อนและมอีงค์ความรูท้ีท่นัสมยั 2. อาจารย์

ต้องมีความรู้และประสบการณ์สอนในระดับอุดมศึกษา 

และสามารถถ่ายทอดความรู้ได้เป็นอย่างดี อ�ำนวยพร 

สุนทรสมัย (การสื่อสารส่วน บุคคล, 28 กุมภาพันธ์ 2561) 

3. น�ำนักศึกษาต่างชาติมาเรียน 4.  การพัฒนาอาจารย์ที่

สามารถสอนในหลักสูตรนานาชาติ (ภาษาอังกฤษ) ได้                    

5. คณุภาพอาจารย์และสถาบนัต้องเป็นทีย่อมรบัในสงัคม 

(board ambassador) 6. สถาบันมีการพัฒนาบุคลากร

ทั้งสายวิชาการ (Academic Staff) และสายสนับสนุน 

(Supporting Staff) ให้มีทักษะระดับโลก (Global 

generic skills) โดยมกีารฝึกอบรมสม�ำ่เสมอตลอดปี พนิติิ  

รตะนานกุลู (การสือ่สารส่วนบคุคล,  23 กมุภาพนัธ์ 2561) 

สอดคล้องกบังานวจิยัของสทิธชิยั  สอนสภุ ี(2554, น.209) 

ที่ได้อ้างโมเดลของ NIST (2009) ที่แสดงโครงสร้างความ

สัมพันธ์ระหว่างเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนิน

การที่เป็นเลิศ โดยการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานที่มีอิทธิพล

โดยตรงกับผลลัพธ์การด�ำเนินการองค์กร   ซึ่งองค์กรที่                             

มุ่งสู่ความเป็นเลิศจะให้ความส�ำคัญกับการสร้างความ

ผูกพันของผู้ปฏิบัติงานที่ดีของบุคลากรในทุกระดับโดยมี

ระบบการวางก�ำลงัคน การสรรหา การจ้าง การบรรจรุกัษา

บุคลากรที่เหมาะสม และการสร้างสภาพแวดล้อมการ

ท�ำงานที่ดี เพื่อรักษาบรรยากาศในการท�ำงานที่มีความ

ปลอดภัย มัน่คง เกือ้กลูการท�ำงานของบคุลากรในระยะยาว

2. อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 คือเพ่ือ

วเิคราะห์ปัจจยัทีเ่ป็นองค์ประกอบของ ตวัแปรทีม่อีทิธพิล

ต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ               

ผู้วิจัยได้น�ำเสนอผลการอภิปราย ดังนี้

	 2.1 องค์ประกอบด้านภาวะผู้น�ำ  เนื่องจาก                 

ผลการวจิยัพบว่าอธกิารบดเีป็นคนมวีสัิยทศัน์มค่ีาน�ำ้หนกั

องค์ประกอบมากที่สุด ซ่ึงสอดคล้องกับทัศนะของ NIST 

(2009) กล่าวว่าองค์ประกอบส�ำคญัของการบรหิารสถาบนั

การศึกษาคือ ภาวะผู้น�ำของผู้บริหารระดับสูงในการช้ีน�ำ

ให้สถาบันมีความยั่งยืน การก�ำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม     
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พันธกิจและการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ค่านิยมผ่านระบบ

การน�ำสถาบนัไปสูก่ารปฏบิตั ิและสอดคล้องกบัทศันะของ 

Salmi (2009) ทีว่่า ภาวะผูน้�ำทีม่วีสิยัทศัน์คอืปัจจยัส�ำคญั

ที่น�ำไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน�ำ ผู้บริหารต้องมีความ

สามารุเหมาะสมกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ปรัชญา และบริบท

ของแต่ละสถาบัน มีความชัดเจนในการแปลงแผน

ยุทธศาสตร์ไปเป็นแผนปฏิบัติการได้  สอดคล้องกับทัศนะ

ของวิจิตร ศรีสอ้าน  (2552)  กล่าวถึงองค์ประกอบระบบ

การบรหิาร  ทีผู่บ้ริหารต้องมวีสิยัทศัน์  เพือ่ให้มหาวทิยาลยั

สามารถพฒันาระบบบรหิารและการจดัการตนเองทีค่ล่อง

ตวั โปร่งใส ตรวจสอบได้ เพือ่ความบรรลคุวามเป็นเลศิของ

พหภุารกจิ ภายใต้หลกัธรรมาภบิาล (Good Governance)  

สอดคล้องกบังานวจิยัของบังอร  พฤกษารุง่เรอืง (2553,น. 

74-75) ที่กล่าวถึงรูปแบบการบริหารจัดการสถาบัน

อดุมศกึษาแนวใหม่ และยทุธศาสตร์การพฒันาการบรหิาร

จัดการในสถาบันอุดมศึกษาว่า ปัจจัยเกื้อหนุนนวัตกรรม

การบริหารสถาบัน 2 ด้านที่ส�ำคัญคือวิสัยทัศน์และภาวะ

ผูน้�ำของผูบ้รหิาร  สอดคล้องกับทศันะของ Manning  and  

Curtis  (2009, น.30-32)  ที่กล่าวว่าคุณลักษณะที่จ�ำเป็น

ของผูน้�ำคอืการมวีสิยัทศัน์ (Vision) เพราะวิสยัทศัน์เปรยีบ

เสมอืนแผนทีท่�ำให้ผูน้�ำรูว่้าต้องท�ำอะไร  อย่างไร  และเพือ่

อะไร   ไปในทิศทางไหน  และนอกจากนี้ยังสร้างความไว้

วางใจและยอมรับของผู ้ตาม อันส ่งผลให ้องค ์การ                          

เจริญก้าวหน้าและเติบโต สอดคล้องกับงานวิจัยของ                 

ปทุมพร เปียถนอม (2554, น.47-48) ที่ได้สังเคราะห ์                          

องค์ประกอบภาวะผู ้น�ำที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู ้น�ำเชิง

บูรณาการ ในเรื่องการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน เป็นหนึ่งใน             

องค์ประกอบของภาวะผู้น�ำภาวะผู้น�ำเชิงคุณลักษณะและ

ภาวะผู ้น�ำการเปลี่ยนแปลงและสอดคล้องกับงานวิจัย                

ของกฤตย์  ไชยวงศ์และคณะ (2559) ที่ว่าปัจจัยด้านการ

ด�ำเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัด สามารถวัดได้

จากวสิยัทศัน์ของผูบ้รหิารองค์การบรหิารส่วนจงัหวดั และ

การด�ำเนนิงานของผูบ้ริหารการศกึษา อกีทัง้ภาวะผูน้�ำของ

ผู ้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์ มีความคิดสร้างสรรค์ สุขุม

รอบคอบในการท�ำงาน สามารถน�ำความคดิไปสูก่ารปฏบิติั

ทนัท่วงท ีชดัเจน มอีารมณ์ขนั เป็นกนัเองกบัเพือ่นร่วมงาน 

สร้างบรรยากาศในการท�ำงานลักษณะสนุกสนาน รู้จัก

ยืดหยุ่น ไม่เครียดกับงาน

	 2.2 องค์ประกอบด้านกลยุทธ์ เนื่องจากผลการ

วิจัยพบว ่าสถาบันมีการปรับตัวเพื่อตอบสนองการ

เปล่ียนแปลงในสังคมโลกอย่างรวดเร็วเข้าใจความหลาก

หลายทางศาสนาและวฒันธรรม  มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบ

มากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของค�ำเพชร ภูริปัญญา 

(2550, น.14) ที่ได้ศึกษาผลกระทบจากโลกาภิวัฒน์และ

การเปิดเสรทีางการศกึษาในระดับอดุมศกึษาว่าความเจริญ

ก ้าวหน ้าทางด ้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป ็นแรง                           

ขับเคลื่อนที่มีผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษาสภาพ

ปัจจุบันและอนาคตที่เกิดขึ้นจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างพลัง

หลักดงักล่าวท�ำให้เกดิการเชือ่มโยงข้ามชาต ิประชาคมโลก

มีการติดต่อสื่อสารมากขึ้น เกิดธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส ์

การศึกษาทางไกล มหาวิทยาลัยเสมือนจริง การศึกษา

หาความรู้ด้วยเครือข่ายอินเทอร์เน็ต วิถีชีวิตของมนุษย์

เปล่ียนแปลงไป เกิดวัฒนธรรมในยุคอิเล็กทรอนิกส์หรือ 

nanosecond culture การไหลเวียนของข้อมูลข่าวสาร

เป็นไปอย่างรวดเร็ว จากการเปิดเสรีทางการศึกษา ซึ่งจะ

มีสถาบันอุดมศึกษาจากต่างประเทศเข้ามาจัดการศึกษา

มากข้ึน หากสถาบันอุดมศึกษาไทยไม่ปรับตัวอาจจะก่อ              

ให้เกดิปัญหาในวงกว้างได้ จะเกดิผลกระทบทัง้เชงิบวกและ

เชิงลบ และว่าสถาบันอุดมศึกษามีการปรับตัวเพื่อตอบ

สนองการเปล่ียนแปลงในสังคมโลกอย่างรวดเร็ว เข้าใจ

ความหลากหลายทางศาสนาและวัฒนธรรม

2.3 องค์ประกอบด้านบคุลากร เนือ่งจากผลการวจิยั

พบว่าสถาบันมีการพัฒนาอาจารย์ให้สามารถสอนใน

หลักสูตรนานาชาติ (ภาษาอังกฤษ) ได้   มีค่าน�้ำหนัก                  

องค์ประกอบมากที่สุด สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของสถาบัน

อดุมศึกษาเอกชนในภาพรวมและภาคเหนอืทีเ่กีย่วข้องกบั

องค์ประกอบด้านบุคลากร คือการพัฒนาอาจารย์ที่

สามารถสอนในหลักสูตรนานาชาต ิ(ภาษาอังกฤษ) ได้ พนิติิ  

รตะนานุกูล (การสื่อสารส่วนบุคคล, 23 กุมภาพันธ์ 2561)

26 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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2.4 องค์ประกอบด้านทรัพยากรทางการเงิน  

เนื่องจากผลการวิจัยพบว่าสถาบันมีการหาผลประโยชน์

จากทรัพย์สินทางปัญญาหรือการบริการวิชาการ   มีค่า     

น�้ำหนักองค์ประกอบมากที่สุด สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์

ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส�ำเร็จของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในภาพรวมและภาคเหนือ            

ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบด้านทรัพยากรทางการเงิน     

คือสถาบันมีการบริหารงานวิชาการ, งานวิจัย, งานบริการ

วชิาการสูช่มุชนและงานท�ำนบุ�ำรงุศิลปวฒันธรรม (พนัธกจิ 

4 ด้าน) ที่สามารถสร้างรายได้ให้กับมหาวิทยาลัยและ                

แก้ปัญหาให้ชุมชนได้  อ�ำนวยพร สุนทรสมัย (การสื่อสาร

ส่วนบุคคล, 28 กุมภาพันธ์ 2561) และการหาเงินทุน

สนบัสนนุเพือ่การสร้างรายได้ สร้างฐานความรู ้เช่นการหา

ทนุวจิยัต่างประเทศ การหารายได้จากทรัพย์สนิทางปัญญา 

เป็นต้น กัญญามน  อินหว่าง (การสื่อสารส่วนบุคคล, 30 

เมษายน 2561) ทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ บังอร                       

พฤกษารุ่งเรือง (2553, น.74-75) ที่ว่าการบริหารจัดการ

ในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐด้านการบริหารการเงินท�ำให้

มหาวทิยาลยัของรฐัต้องออกนอกระบบท�ำให้แต่ละสถาบนั

มุ่งเน้นการปรับปรุงระบบการเงิน และรูปแบบการหา              

รายได้ มีการขยายระบบการให้บริการทางการศึกษาท่ี

หลากหลาย เ พ่ือให ้ ได ้มาซึ่ งแหล ่งรายได ้ เพิ่มขึ้น

มหาวทิยาลยั เช่นมกีารเพิม่รายได้จากทรพัย์สนิทางปัญญา

ของมหาวิทยาลัย (Intellectual Property Services)  

สอดคล้องกับงานวิจัยของนพวรรณ บุญธรรม (2553, น.

66-69) ได้ยกรูปแบบการบรหิารแนวใหม่ของมหาวทิยาลยั

มหิดลที่มีหน่วยงานที่ดูแลเรื่องการจดทะเบียนทรัพย์สิน

ทางปัญญา

	 2.5 องค์ประกอบด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 

เนือ่งจากผลการวจิยัพบว่ามบีรกิารสิง่อ�ำนวยความสะดวก

ที่จ�ำเป็นอื่นๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียนนักศึกษา 

บรกิารห้องสมุดและแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ๆ ผ่านระบบเครอืข่าย

คอมพิวเตอร์ การบริการอนามยัและการรกัษาพยาบาล การ

จดัการหรือจดับริการด้านอาหาร สนามกฬีา สถานทีพ่กัผ่อน

หย่อนใจ มค่ีาน�ำ้หนกัองค์ประกอบมากทีส่ดุ สอดคล้องกบั

บทสัมภาษณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่า, มีหนังสือในห้องสมุด

อย่างพอเพียงและทันสมัย มีโรงอาหารที่สะอาดปลอดภัย 

สถานที่พักผ่อนหย่อนใจ และสถานที่สันทนาการ (โรงยิม, 

Fitness) บริการให้กับนักศึกษา อ�ำนวยพร   สุนทรสมัย 

(การสื่อสารส่วนบุคคล, 28 กุมภาพันธ์ 2561) ทั้งยัง

สอดคล้องกับองค์ประกอบคณุภาพ ตวับ่งชี ้และเกณฑ์การ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 

2553 ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบที่ 2 การผลิต

บณัฑิต ตวับ่งชี ้2.5 ห้องสมดุ อปุกรณ์การศึกษา และสภาพ

แวดล้อมการเรียนรู ้  (ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา, 2553, น.58-59) เกณฑ์มาตรฐานข้อ 2 มี

บรกิารห้องสมดุและแหล่งเรยีนรูอ้ืน่ๆ ผ่านระบบเครอืข่าย

คอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษา     

ทุกปีการศึกษา เกณฑ์มาตรฐานข้อ 4 มีบริการสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวกที่จ�ำเป็นอื่นๆ อย่างน้อยในด้านงานทะเบียน

นักศึกษาผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การบริการ

อนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือจัดบริการ

ด้านอาหารและสนามกีฬา

	 2.6 องค์ประกอบด้านหลักสูตร  เนือ่งจากผลการ

วิจัยพบว่าสถาบันมีจุดเน้น/จุดเด่น (Focus) การผลิต

บัณฑิตที่ มี คุณภาพและมี เอกลักษณ์  มีค ่าน�้ ำหนัก                         

องค์ประกอบมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของ

ผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่าสถาบันที่เปิดต้องมี Focus การผลิต

บัณฑิตที่ชัดเจน คุณภาพบัณฑิตต้องมีคุณภาพให้สถาน

ประกอบการรองรับ พินิติ รตะนานุกูล (การสื่อสาร                 

ส่วนบุคคล, 23 กุมภาพันธ์ 2561) และสอดคล้องกับ

ประกาศมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2554                           

(ราชกิจจานุเบกษา, 2554, น.45-46) มาตรฐานด้านการ

ผลิตบัณฑิตที่ว่าสถาบันผลิตบัณฑิต ได้ตามคุณลักษณะ              

จุดเน้นของสถาบัน

	 2.7 องค์ประกอบด้าน เนื่องจากผลการวิจัยพบ

ว่าบัณฑิตที่ส�ำเร็จการศึกษามีงานท�ำหรือประกอบอาชีพ

อิสระภายใน 1 ปี   มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบมากท่ีสุด 

สอดคล้องกับบทสัมภาษณ์ของผู้ทรงคุณวุฒิที่ว่า บัณฑิต              

ที่จบออกไปหางานท�ำง ่าย อ�ำนวยพร   สุนทรสมัย                      
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(การสื่อสารส่วนบุคคล, 28 กุมภาพันธ์ 2561) และ

สอดคล้องกับ แอสเวิธ   และฮาร์เวย์ (Ashwerth and 

Harvey : 1994, น.7-14) ที่ว่าการจัดการศึกษาที่คุณภาพ

จ�ำเป ็นต ้องอาศัยองค ์ประกอบด ้านป ัจจัยตัวป ้อน                       

ด้านกระบวนการเรียนการสอน   และด้านผลผลิตท่ีมี

คุณภาพ ซึ่ งการจ ้างงานบัณฑิตท่ีส�ำเร็จการศึกษา                     

เป็นผลผลิตที่มีคุณภาพ

3. อภปิรายผลตามวตัถปุระสงค์ข้อที ่3 คอืเพือ่สร้าง

โมเดลโครงสร้างของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือ   ซ่ึงผู้วิจัยได้น�ำเสนอ

ผลการอภิปราย ดังนี้

พบว่าแบบจ�ำลองท่ีท�ำการปรับแก้มีความกลมกลืน

กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับท่ียอมรับได้โดยพิจารณา

จากค่าสถิต ิ RMR = 0.136, RMSEA = 0.032, GFI = 

0.951, AGFI = 0.939 สอดคล้องกับไชยยันต์ สกุลศรี

ประเสรฐิ. (2556, น.6-7) ทีว่่าความสอดคล้องของทัง้โมเดล 

(Over all goodness of fit) เป็นการตรวจสอบเพือ่ยนืยนั

ว่า โมเดลทฤษฎีการวัดท่ีสร้างข้ึนมีความสอดคล้องกับ

ข้อมลูเชงิประจกัษ์ ในอดตีพจิารณาจากค่า X2 ทีไ่ด้ต้องไม่มี

นยัส�ำคญัทางสถติ ิซึง่หมายถงึโมเดลพฒันาขึน้มาไม่มคีวาม

แตกต่างกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิต ิ

อย่างไรก็ตามค่า X2 ที่ค�ำนวณได้รับผลกระทบจากขนาด

กลุ ่มตัวอย่างที่ใหญ่ หรือข้อมูลที่คลาดเคลื่อนไปจาก

สมมุติฐานเบื้องต้น จึงควรพิจารณาจากค่าสถิติตัวอื่น ๆ 

ด้วย ซึ่งดัชนีวัดความกลมกลืนตัวอื่น ๆ มีมากมาย ดัชนี

ความสอดคล้องที่เป็นที่นิยมได้แก่ Goodness of Fit 

Index (GFI), Comparative Fit Index (CFI), Adjusted 

goodness of fit index (AGFI), Standardized root 

mean square residual (SRMR), และ Root mean 

square error of approximation (RMSEA) โดย 

Schumacker และ Lomax (2010) ได้เสนอว่า GFI, AGFI 

และ CFI ที่มากกว่า 0.90-0.95 คือ โมเดลทฤษฎีการวัด          

ที่ สร ้ า งมีความสอดคล ้อง กับข ้อ มูล เชิ งประจักษ ์                     

ส่วน standardized RMR ถ้ามีค่าต�่ำกว่า 0.05 แสดงว่า

โมเดลที่ได้มีความสอดคล้องกับข้อมูลดี ส่วน  RMSEA ถ้า

มค่ีาต�ำ่กว่า 0.05-0.08 แสดงว่าโมเดลมคีวามสอดคล้องกบั

ข้อมูลเชิงประจักษ์ดี เน่ืองจากเกณฑ์การพิจารณาความ

สอดคล้องของโมเดลมีจ�ำนวนหลายตัว และสอดคล้องกับ 

เสรี ชัดแช้ม (2547) ได้เสนอแนะว่าให้เลือกพิจารณาดัชนี

ความสอดคล้องจากดัชนี GFI, AGFI, CFI, SRMR, และ 

RMSEA ส่วน Schumacker และ Lomax (2010) ได้เสนอ

ให้พจิารณาจากวตัถปุระสงค์ของการวิจยั เช่น หากต้องการ

ยืนยันโมเดลที่สร้างที่มีเพียงโมเดลเดียว ให้ใช้ดัชนีในกลุ่ม 

absolute measure เช่น GFI, AGFI ,SRMR, RMSEA แต่

ถ้าต้องการเปรียบเทียบความเหมาะสมระหว่างโมเดล              

ต่างกันควรใช้กลุ่ม incremental measure เช่น CFI, NFI 

อย่างไรก็ตามแม้จะพบว่าโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์มี

ความสอดคล้องกันแล้ว แต่สิ่งที่พึงตระหนักก็คืออาจมี

โมเดลทางเลือกอื่น ๆ ที่มีความสอดคล้องกันอีกด้วย

4. อภปิรายผลตามวตัถปุระสงค์ข้อที ่4 คอืเพือ่ตรวจ

สอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน                    

ภาคเหนอืกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ ซึง่ผู้วจิยัได้น�ำเสนอผลการ

อภิปราย ดังนี้

จากผลการสร้างโมเดลโครงสร้างของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน               

ภาคเหนือ พบว่าแบบจ�ำลองที่ท�ำการปรับแก้มีความ

กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในระดับที่ยอมรับได้โดย

พิจารณาจากค่าสถิติ RMR = 0.136, RMSEA = 0.032,    

GFI = 0.951, AGFI = 0.939 สอดคล้องกับกับไชยยันต์ 

สกลุศรปีระเสรฐิ. (2556, น.6-7). ทีว่่าความสอดคล้องของ

ทั้งโมเดล (Over all goodness of fit) เป็นการตรวจสอบ

เพื่อยืนยันว่า โมเดลทฤษฎีการวัดที่สร ้างขึ้นมีความ

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในอดีตพิจารณาจาก                 

ค่า X2 ที่ได้ต้องไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซึ่งหมายถึงโมเดล

พฒันาขึน้มาไม่มคีวามแตกต่างกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ อย่างไรก็ตามค่า X2 ที่ค�ำนวณได้รับ

ผลกระทบจากขนาดกลุ่มตวัอย่างทีใ่หญ่ หรอืข้อมลูทีค่ลาด

เคลื่อนไปจากสมมุติฐานเบื้องต้น จึงควรพิจารณาจากค่า

สถิติตัวอื่น ๆ  ด้วย ทั้งยังสอดคล้องกับ Schumacker และ 
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Lomax (2010) ที่ได้เสนอว่า นอกจากค่า X2 แล้วควร

พิจารณาจากค่าสถิติตัวอื่น ๆ ด้วย ซ่ึงดัชนีวัดความ

กลมกลืนตัวอื่น ๆ  มีมากมาย ดัชนีความสอดคล้องที่เป็นที่

นยิมได้แก่ Goodness of Fit Index (GFI), Comparative 

Fit Index (CFI), Adjusted goodness of fit index 

(AGFI), Standardized root mean square residual 

(SRMR), และ Root mean square error of 

approximation (RMSEA) และสอดคล้องกับงานวจิยัของ 

อภิชาต เมฆบังวัน. (2555) ที่ได้ค่าสถิติวัดความสอดคล้อง

กลมกลืนของทั้งโมเดลคือ Chi-Square = 435.63, 

P-value = 0.000 นอกจากน้ันจากการศึกษางานวิจัย                   

ทีเ่กีย่วข้องพบความขดัแย้งเฉพาะค่า X2 และ P-value กบั

งานวิจัยของ กฤตย์ ไชยวงศ์. (2560) สิทธิชัย  สอนสุภี. 

(2554) เตือนใจ  เขียนชานาจ (2559) นันทิยา น้อยจันทร์ 

(2550) และนิยดา เปี่ยมพืชนะ. (2559) ที่มีค่า P-value 

มากกว่า 0.05

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทั่วไป

เนื่องจากผลการวิจัยโมเดลสมการโครงสร้างของ

ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษา

เอกชนภาคเหนือที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความสอดคล้องกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพบว่าความส�ำเร็จของสถาบัน

อดุมศกึษาเอกชนภาคเหนอื ได้รบัอทิธพิลทางตรงจากด้าน

หลักสูตรมีค่าอิทธิพลสูงสุด (0.392) รองลงมาคือด้าน                     

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก (0.347) และด้านภาวะผู ้น�ำ 

(0.292) ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้

1. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือต ้องมี

หลักสูตรที่น่าสนใจ แปลกใหม่ โดยเฉพาะหลักสูตรที่                

เกี่ยวกับด้านนวัตกรรมเทคโนโลยี (Digital Innovation 

program) หรือหลักสูตรด้านการดูแลผู้สูงอายุ เพื่อการ

รองรับสังคมผู้สูงอายุ (Aging society) หรือหลักสูตรทาง

ด้านแพทย์แผนตะวันออก เป็นต้น

2. หลักสูตรเดิมที่ยังคงมีนักศึกษาอยู ่ควรมีการ

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีเนื้อหาวิชาเกี่ยวกับด้านนวัตกรรม

เทคโนโลยี อาจจะก�ำหนดให้เป็นรายวิชาบังคับ 1 รายวิชา 

นอกเหนือจากรายวิชาศึกษาทั่วไป

3. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนภาคเหนือต้องมี                         

ส่ิงอ�ำนวยความสะดวกด้านเทคโนโลยีและส่ิงอ�ำนวย          

ความสะดวกอื่นๆ ให้กับนักศึกษาอย่างเพียงพอ

4. ผู้น�ำในทุกระดับตั้งแต่คณบดี รองอธิการบดี และ

อธิการบดีต้องมีความสามารถในการหาเงินทุนจากนอก

มหาวิทยาลัย เช่น เงินงบประมาณแผ่นดินผ่านโครงการ

บรกิารวชิาการ เงนิวิจยั หรอืเงนิทนุการศกึษาแบบให้เปล่า 

จากในและต่างประเทศ ทั้งระยะสั้นและระยะยาว มาเป็น

รายได้ของสถาบัน

5. การบริหารจัดการหรือการด�ำเนินการภายใต้

สภาวะของทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ�ำกัด จะเป็นส่ิงท้าทาย

ความสามารถของคณะผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน

ภาคเหนือในการจัดล�ำดับความส�ำคัญของการด�ำเนินการ

อย่างเหมาะสม

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับโมเดลสมการ

โครงสร้างของปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อความส�ำเรจ็ของสถาบัน

โดยใช้กลุม่ตวัอย่างต่างระดบัการศกึษาออกไป เช่น สถาบนั

เทคโนโลยีราชมงคล มหาวิทยาลัยราชภัฏ เป็นต้น                        

ในลักษณะการวิเคราะห์กลุ่มพหุเพื่อศึกษาความไม่แปร

เปลี่ยนของโมเดลการวัด โดยอาจปรับเปลี่ยนตัวแปรให้

เหมาะสมกับสถาบันเหล่านั้น

2. ควรมกีารวจิยัเกีย่วกบัอทิธพิลของตวัแปรอืน่ๆ ที่

นอกเหนือจากกรอบแนวคิดและตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยน้ี 

เนือ่งจากมตีวัแปรจ�ำนวนมากทีไ่ด้จากการศกึษาวเิคราะห์

ที่ยังไม่ได้น�ำมาศึกษา เนื่องจากการกลั่นกรองตัวแปรจะ

พิจารณาตัวแปรที่มีความถี่สูง
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บทคัดย่อ
การค้นคว้าแบบอสิระนี ้มวัีตถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปัจจัยทีม่ผีลต่อรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารของธนาคาร โดยแบ่ง

ปัจจัยออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกคอืเป็นปัจจยัเชิงกลยทุธ์ของธนาคาร ส่วนท่ีสองคอืปัจจยัทางเศรษฐกจิภายนอก การศึกษา

ในคร้ังนีใ้ช้ข้อมลูทตุยิภูม ิเป็นแหล่งข้อมลูภายในของธนาคาร จ�ำนวนทัง้หมด 72 เดอืน วเิคราะห์โดยใช้การถดถอยพหคุณู 

ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัเชิงกลยทุธ์ของธนาคาร ได้แก่ จ�ำนวนบญัชจ่ีายสินเชือ่รวมทกุประเภท จ�ำนวนเงนิจ่ายสินเชือ่เคหะ 

ปรมิาณหนีส้ญูตดัจ�ำหน่ายทางบญัชี และจ�ำนวนสาขาของธนาคาร มคีวามสัมพนัธ์ในเชงิบวกกับรายได้ค่าธรรมเนยีมและ

บริการของธนาคาร ตรงกับสมมติฐานที่ได้ตั้งไว้ ในส่วนของปัจจัยทางเศรษฐกิจภายนอก ได้แก่ อัตราดอกเบี้ยเงินฝาก                   

ถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของธนาคารพาณิชย์ มคีวามสมัพนัธ์ในเชงิลบกบัรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารของธนาคาร ตรงกบั

สมมตฐิานท่ีได้ตัง้ไว้เช่นกนั เพือ่เป็นแนวทางให้ธนาคารสามารถด�ำเนนิงานได้ถกูต้องตามเป้าหมายทีว่างไว้ และเป็นการศึกษา

ผลติภณัฑ์และบริการทางการเงินอ่ืนๆ ของธนาคารทีก่่อให้เกดิรายได้รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิาร เพือ่ทดแทนรายได้  
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จากการประกาศยกเลกิค่าธรรมเนยีมในการท�ำธรุกรรมทางการเงนิ ซึง่เคยเป็นแหล่งรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารหลกั

ของธนาคาร

คำ�สำ�คัญ : รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ ,ธนาคาร

ABSTRACT
The objective of this research was to study the factors that affected fees and services income 

of a bank. The factors were divided into 2 categories. The first category was internal factors which 

allocated operational goals based on the assessment criteria for fees and services income of a bank. 

The second category was external factors which were control factors. Secondary data was used in 

this research. The data in this part was monthly information totaling 72 months. Multiple Regressions 

Statistics was used in the analysis. The results of the research showed that the relationships between 

fees and services income, and the internal factors were as hypothesized in 4 factors in a positive way. 

These factors were the number of every type of loan accounts, the amount of money for housing 

loans, the number of bad debts deducted from bank account, and the number of a bank branches 

and external economic factors, it was found that one external economics factor which was commercial 

bank interest rate related in the opposite direction to fees and services income. For a bank to achieve 

target goals, it was suggested that the bank’s products and financial services should be re-evaluated 

in order to find income to compensate the cancellation of fees, which used to be the bank’s main 

income from fees and services.

Keywords : Factors Affecting, Fees and Services Income, Bank

บทน�ำ
การด�ำเนินงานของธนาคารเปรียบเสมือนเป็น

ตวักลางทางการเงนิ ท�ำหน้าทีรั่บฝากเงนิ และกูย้มืเงนิจาก
แหล่งต่างๆ พร้อมทั้งจ่ายดอกเบี้ยจ�ำนวนหนึ่งให้แก่ผู้ฝาก
เงนิและผูใ้ห้เงนิกู ้รวมทัง้ให้กูย้มืแก่ผูท้ีต้่องการเงนิทุน โดย
ธนาคารจะคิดดอกเบี้ยจากผู้ที่กู ้ยืมเงินจากธนาคารใน
อัตราที่สูงกว่า ซึ่งรายได้จากส่วนต่างของอัตราดอกเบี้ย
ส่วนต่างหรือที่เรียกว่า รายได้ดอกเบี้ยนั้น ถือเป็นธุรกรรม
ดั้งเดิมของธนาคารมาตลอด แต่ในปัจจุบันพบว่าธนาคาร
มีการให้บริการที่เพิ่มเติมจากการฝากเงินและการให้กู้ยืม
เงนิ คอืธรุกิจทางด้านการให้บรกิารด้านอิเลก็ทรอนกิส์ การ
ให้บริการทางการเงินนอกสถานที่ การให้บริการทางด้าน
กองทุนรวม รวมไปถึงการให้บริการทางด้านประกัน เห็น

ได ้จากรายได ้ที่ มิ ใช ่ดอกเบ้ียของธนาคารพาณิชย ์                            
ในประเทศไทยที่เพิ่มสูงขึ้น

ส�ำหรับจุดเริ่มต้นของการเปลี่ยนแปลงที่ท�ำให้
ธนาคารมีบริการทางการเงินท่ีครอบคลุมเพิ่มมากข้ึนน้ัน 
เกิดจากการออกกฎ Gramm-Leach-Bliley Act ปี ค.ศ.
1999 ในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่มีสาระส�ำคัญคือการ
อนญุาตให้ธนาคารพาณชิย์ วาณชิธนกิจ และบริษทัประกนั
ชีวิต-ประกันภัย สามารถมีผู้บริหารร่วมกันได้ โดยเป้า
หมายของกฎนี้คือส่งเสริมให้การด�ำเนินงานธุรกิจของ
ธนาคารมบีรกิารครบวงจรมากขึน้ทัง้แนวตัง้และแนวนอน
ของธุรกิจธนาคาร เนื่องจากธุรกรรมของธนาคารพาณิชย์
ภายใต้กระแสโลกาภิวฒัน์นัน้ ถกูแรงกฎดนัให้เปิดเสรเีพิม่
มากขึ้น หากสถาบันการเงินท้องถิ่นไม่มีการเตรียมความ
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พร้อมจะท�ำให้การด�ำเนินงานเป็นไปอย่างยากล�ำบาก
ประเทศต่างๆ ท่ัวโลกและรวมท้ังประเทศไทย จึง

ต้องท�ำการปรับตัวพร้อมทั้งเปลี่ยนกระบวนการภายใน
ทัง้หมด เพือ่ให้เอือ้ต่อการให้บรกิารลกูค้า ถอืเป็นการก้าว
เข้าสู่การเป็นธนาคารท่ีให้บริการอย่างครบวงจร หรือ 
Universal Banking ซึง่หมายถงึ ธนาคารสามารถน�ำเสนอ
ผลิตภัณฑ์และบริการของธนาคารให้แก่ลูกค้าได้หลาก
หลายเพิ่มขึ้น โดยรวมไปถึง ธุรกิจประกัน ธุรกิจจัดการ
กองทุน ธุรกิจหลักทรัพย์ แฟคตอริ่ง และธุรกิจส่วนบุคคล 
เช่น เช่าซื้อ บัตรเครดิต เป็นต้น (Lown et al., 2000)

จากการปรบัตวัของธนาคารพาณชิย์ภายในประเทศ
อย่างต่อเนื่อง จึงท�ำให้ตลอดระยะเวลา 10 ปีที่ผ่านมา ผล
ประกอบการของธนาคารพาณิชย์มีก�ำไรสุทธิเพิ่มสูงขึ้น 
โดยมปีระเภทของรายได้หลกัมาจาก 2 ประเภท ได้แก่ ราย
ได้ดอกเบี้ยและรายได้ท่ีไม่ใช่ดอกเบ้ีย ท้ังน้ีรายได้ท่ีมิใช่
ดอกเบีย้ประกอบไปด้วย ค่าธรรมเนยีมและบรกิาร รายได้
จากการปรวิรรตเงนิตราและรายได้อืน่ๆ ซึง่ถอืว่าเป็นแหล่ง
รายได้ส�ำคญัของธนาคารพาณชิย์ในปัจจบุนั เนือ่งจากส่วน
ใหญ่เป็นรายได้จากการให้บริการทางการเงิน ตั้งแต่ปี 
2548 ถึงปี 2557 พบว่ารายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ
ของระบบธนาคารพาณิชย์เพิ่มขึ้นต่อเนื่องทุกปี และเพิ่ม

ขึ้น 3 เท่าจาก 56,441 ล้านบาทในปี 2548 เป็น 163,634 
ล้านบาทในปี 2557 เมือ่เทยีบกบัก�ำไรสทุธริวมทัง้ระบบปี 
2557 ของธนาคารพาณิชย์ 223,873 ล้านบาท จะเห็นได้
ว่ารายได้จากค่าธรรมเนียมและบริการมีสัดส่วนเป็นคร่ึง
หนึง่ของก�ำไรสทุธทิัง้ระบบ และจากการรวบรวมข้อมลูราย
ได้รวมค่าธรรมเนียมของระบบธนาคารพาณิชย์ในช่วง 10 
ปีสูงถึง 1.04 ล้านล้านบาท (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 
2559: ออนไลน์)

ในช่วงเดือนมีนาคม 2561 ที่ผ่านมา ธนาคาร
พาณิชย์ขนาดใหญ่หลายแห่ง ได้ประกาศยกเลิกค่า
ธรรมเนียมการท�ำธุรกรรมออนไลน์ส�ำหรับลูกค้าบุคคล
ทั่วไป เพื่อมุ่งหวังให้ลูกค้าหันมาใช้บริการ จึงมีการมีการ
ปรบัตวัอย่างต่อเนือ่ง และได้ให้ความส�ำคัญและมุง่เน้นราย
ได้ค่าธรรมเนียมและบริการประเภทต่างๆ จากบริการ
ทางการเงนิ จงึส่งผลให้รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารถกู
ก�ำหนดเป็นตวัช้ีวดัผลการด�ำเนนิงานทีส่�ำคญัของธนาคาร 
(KPIs) หน่วยงานภายใน ด้านยุทธศาสตร์ของธนาคาร ที่มี
ความรับผิดชอบหลักทางด้านการก�ำหนดตัวชี้วัดที่ใช้ใน
การด�ำเนนิงานของธนาคาร ได้ก�ำหนดปัจจยัในการจัดสรร
เป้าหมายตัวชี้วัดรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการให้แก่

ธนาคาร จ�ำนวนทั้งสิ้น 9 ปัจจัย ดังนี้

ล�ำดับ ปัจจัย ปัจจัยย่อย ค่าน�้ำหนัก

1 สินเชื่อรวมทุกประเภท
(ไม่รวมสินเชื่อเคหะ) จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้/จ�ำนวนเงินจ่ายเงินกู้ ร้อยละ 15

2 สินเชื่อเคหะ จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้/จ�ำนวนเงินจ่ายเงินกู้ ร้อยละ 15

3 จ�ำนวนบัญชีเงินฝากประเภทเผื่อเรียก ร้อยละ 15

4 ค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงานด้านค่าธรรมเนียมและบริการ ร้อยละ 15

5 จ�ำนวนเครื่องให้บริการอิเล็กทรอนิกส์นอกสถานที่ ร้อยละ 15

6 ปริมาณหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่ายทางบัญชี ร้อยละ 5

7 จ�ำนวนพนักงานและลูกจ้าง ร้อยละ 15

8 จ�ำนวนสาขาของธนาคาร ร้อยละ 15

9 จ�ำนวนสาขาธนาคารพาณิชย์อื่นๆ ร้อยละ -10

*ที่มา บันทึกข้อตกลงผลการด�ำเนินงานประจ�ำปี 2559 ของธนาคาร

ตารางที่ 1 ปัจจัยภายในที่ใช้ในการจัดสรรเป้าหมายรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ

35ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562
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วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ใช้ในการจัดสรรเป้าหมายของ

ธนาคารที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของ
ธนาคาร

2. เพื่อเป็นแนวทางให้ธนาคารสามารถด�ำเนินงาน
ได้ถูกต้องตามเป้าหมายที่วางไว้

3. เพื่อศึกษาและพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
ทางการเงินอื่นๆ ของธนาคารที่ก ่อให ้ เกิดรายได ้                                
ค่าธรรมเนยีมและบรกิาร ทดแทนรายได้จากการประกาศ
ยกเลกิค่าธรรมเนยีมในการท�ำธรุกรรมทางการเงนิ ซึง่เคย

เป็นแหล่งรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารหลักของธนาคาร

สมมติฐานการวิจัย 
การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและ

บริการของธนาคาร มีสมมติฐานแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้
1. ปัจจัยที่ใช้ในการจัดสรรเป้าหมายตัวช้ีวัดรายได้

ค่าธรรมเนยีมและบริการของธนาคาร จ�ำนวน 9 ปัจจยั คอื
	 1.1 จ�ำนวนบัญชีและจ�ำนวนจ่ายเงินกู้สินเช่ือ

รวมทุกประเภท
	 1.2 จ�ำนวนบัญชี จ�ำนวนจ่ายเงินกู้สินเชื่อเคหะ
	 1.3  จ�ำนวนบัญชีเงินฝากประเภทเผื่อเรียก
	 1.4 ค่าใช้จ ่ายการด�ำเนินงาน ด้านรายได ้                    

ค่าธรรมเนียมและบริการ

	 1.5 จ�ำนวนเครื่องให้บริการอิเล็กทรอนิกส์
	 1.6 จ�ำนวนพนักงานและลูกจ้าง
	 1.7 ปริมาณหนี้สูญตัดจ�ำหน่ายทางบัญชี
	 1.8 จ�ำนวนสาขาธนาคาร
	 1.9 จ�ำนวนสาขาธนาคารพาณิชย์อื่นๆ 
2. ปัจจัยจากเศรษฐกิจภายนอกที่ใช้เป็นตัวแปร

ควบคุม อ้างอิงจากการศึกษาของ กิตติวิทย์ นิภานันท ์
(2546) และ สุจิตรา อันโน (2554) แบ่งออกเป็น 3 ปัจจัย

	 2.1 มูลค่าการน�ำเข้า
	 2.2 มูลค่าการส่งออก	
	 2.3 อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

ของธนาคารพาณิชย์

ขอบเขตการวิจัย
เนือ้หาในการศกึษาครัง้นีป้ระกอบด้วย ปัจจยัท่ีมีผล

ต่อค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร ตามที่ฝ่าย
กลยุทธ์องค์กร สายงานนโยบายและยุทธศาสตร์ กลุ่ม
ยุทธศาสตร์ ของธนาคารที่ได้ก�ำหนดปัจจัยเพื่อจัดสรร                 
เป้าหมายให้แก่สายงานกิจการสาขา และโดยมีปัจจัยทาง
เศรษฐกิจภายนอกที่เป็นตัวแปรควบคุม ทั้งนี้ตัวแปร
ควบคุมที่ใช้อ้างอิงจากการศึกษาของ กิตติวิทย์ นิภานันท์ 
(2546) และ สุจิตรา อันโน (2554) สามารถสรุป           

กรอบแนวคิดของการศึกษาได้ดังนี้

ปัจจัยที่ใช้ในการจัดสรรเป้าหมาย (กลยุทธ์: H1)
• จ�ำนวนบัญชีสินเชื่อรวมทุกประเภท
• จ�ำนวนเงินจ่ายเงินกู้สินเชื่อรวมทุกประเภท
• จ�ำนวนบัญชีสินเชื่อเคหะ
• จ�ำนวนเงินจ่ายเงินกู้สินเชื่อเคหะ
• จ�ำนวนบัญชีเงินฝากประเภทเผื่อเรียก
• ปริมาณค่าใช้จ่ายในการด�ำเนินงาน
• จ�ำนวนเครื่องให้บริการอิเล็กทรอนิกส์
• ปริมาณหนี้สูญ
• จ�ำนวนพนักงานและลูกจ้าง
• จ�ำนวนสาขาของธนาคาร
• จ�ำนวนสาขาของธนาคารพาณิชย์

ปัจจัยภายนอก (ตัวแปรควบคุม: H2)
• มูลค่าการน�ำเข้า  • มูลค่าการส่งออก
• อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของธนาคารพาณิชย์

รายได้ค่าธรรมเนียม
และบริการของธนาคาร



36 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 

(Quantitative Analysis) เพื่อใช้ในการอธิบายและ

ทดสอบอิทธิพลระหว่างตัวแปรตาม คือ รายได้ค ่า

ธรรมเนียมและบริการของธนาคาร กับตัวแปรอิสระ 

จ�ำนวน 14 ตัวแปร ได้แก่ จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้สินเชื่อ

รวมทุกประเภท จ�ำนวนเงินจ่ายเงินกู ้สินเชื่อรวมทุก

ประเภท จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้สินเชื่อเคหะ จ�ำนวนเงิน

จ่ายเงินกู้สินเชื่อเคหะ จ�ำนวนบัญชีเงินฝากประเภทเผื่อ

เรียก ค่าใช้จ่ายการด�ำเนินงานด้านรายได้ค่าธรรมเนียม

และบริการ จ�ำนวนเครื่องให้บริการอิเล็กทรอนิกส์นอก

สถานที่ จ�ำนวนจ�ำนวนพนักงานและลูกจ้าง ปริมาณหน้ี

สูญที่ตัดจ�ำหน่ายทางบัญชี จ�ำนวนสาขาธนาคาร จ�ำนวน

สาขาธนาคารพาณิชย์ และตัวแปรควบคุมโดยเป็นปัจจัย

จากเศรษฐกิจภายนอกที่อยู่นอกเหนือการควบคุมของ

ธนาคาร ได้แก่ มูลค่าการน�ำเข้า มูลค่าการส่งออก และ

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของธนาคาร

พาณิชย์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากรในการศึกษาครั้ งนี้  คือ รายได ้ค ่า

ธรรมเนียมและบริการตามบันทึกข้อตกลงตัวชี้วัดผลการ

ด�ำเนินงานของธนาคารแห่งหน่ึงในประเทศไทย โดยใช้

ข้อมูลผลการด�ำเนินงานของธนาคารย้อนหลัง เป็นระยะ

เวลา 6 ปี ตั้งแต่ปี 2554 ถึงปี 2559 โดยเก็บข้อมูลเป็น

รายเดือน รวมทั้งสิ้น 72 เดือน

เครื่องมือวิจัย
ผู้ศึกษาได้ท�ำการแบ่งการศึกษาออกเป็น 2 แบบ

จ�ำลอง เนื่องจากต้องแยกปัจจัยทางสินเช่ือเคหะ ได้แก่

จ�ำนวนบัญชีและจ�ำนวนเงินจ่ายสินเช่ือเคหะ ออกจาก

ปัจจัยทางสินเชื่อรวมทุกประเภท ได้แก่ จ�ำนวนบัญชีและ

จ�ำนวนเงินจ่ายสนิเช่ือทกุประเภท เพือ่เปรยีบเทยีบผลการ

ศึกษาระหว่างปัจจัยของสินเชื่อท้ังสองประเภท และเพื่อ

ไม่ให้เกดิปัญหาในการวเิคราะห์ข้อมลูทางสถติ ิส�ำหรบัการ

การศึกษาในครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอย

แบบพหุคูณ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่ใช้ใน

การศกึษาและรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารของธนาคาร 

ซึ่งเขียนเป็นสมการได้ดังนี้
สมการที่ 1 

สมการที่ 2

โดยที	่
a

0
  	 หมายถึง  ค่าสัมประสิทธิ์

    1,…,12
 	 หมายถงึ  ค่าสมัประสทิธิข์องตัวแปรอสิระ

NII
i,t
	 หมายถึง  รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ

PLN1
i,t 	

หมายถงึ  จ�ำนวนบญัชจ่ีายเงนิกูส้นิเชือ่รวม
ทุกประเภท

PLN2
i,t
	 หมายถึง  ปริมาณเงินจ่ายสินเชื่อรวม      

ทุกประเภท
HLN1

i,t	
หมายถึง   จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้สินเช่ือ            

สินเชื่อเคหะ
HLN2

i,t
	 หมายถึง  ปริมาณจ่ายสินเชื่อเคหะ

SVAC
i,t	

หมายถึง  จ�ำนวนบญัชเีงนิฝากประเภทเผือ่เรยีก
OPEX

i,t	
หมายถึง  ค่าใช้จ่ายด�ำเนินงานด้านรายได้

ค่าธรรมเนียม
ELEC

i,t
	 หมายถึง  จ�ำนวนเครือ่งให้บรกิารอเิลคทรอนกิส์

HUM
i,t
	 หมายถึง  จ�ำนวนพนักงานและลูกจ้าง

BADT
i,t
	 หมายถึง  ปริมาณหนี้สูญ

BBR
i,t
	 หมายถึง  จ�ำนวนสาขาธนาคาร

CMBR
i,t	

หมายถึง  จ�ำนวนสาขาธนาคารพาณิชย์
IMP

i,t
	 หมายถึง  มูลค่าการน�ำเข้า

EXP
i,t
	 หมายถึง  มูลค่าการส่งออก

ISW
i,t
	 หมายถึง อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ย

ถ่วงน�้ำหนัก

       i,t
 	 หมายถงึ  ค่าความคลาดเคลือ่น (Error Term)

β
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ขั้นที่ 3 ตรวจสอบค่าความคลาดเคล่ือนต้องเป็น

อิสระต่อกัน คือ ต้องไม่เกิดปัญหา Autocorrelation โดย

ดูจากค่า Durbin – Watson จากผลการค�ำนวณ หากมี

ค่าอยูใ่นช่วง dL และ dU จากการเปิดตาราง ทีร่ะดบัความ

เชื่อมั่นตามที่ก�ำหนด แสดงว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็น

อิสระต่อกัน สมการที่ได้สามารถใช้ในการอธิบายความ

สัมพันธ์ได้ค่อนข้างน่าเชื่อถือ

ขัน้ที ่4 ค�ำนวณหาค่าความสมัพนัธ์ของตวัแปรต่างๆ 

ด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) และตรวจสอบความน่าเชือ่ถอืทาง

สถิติของสมการถดถอยด้วยสถิติทดสอบ F-Test, T-Test, 

ค่า R Square (R2)

F-Test จะใช้เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง

สมมติฐานการทดลอง โดยค่า Significantจะต้องมค่ีาไม่เกนิ 

0.05 ถ้าหากค่า Sig. เกิน 0.05 จะถือว่าตัวแปรตามไม่มี

ความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระทั้ง n ตัว

T-test จะใช้เพือ่ตรวจสอบหาความสัมพนัธ์ในแต่ละ

ตัวแปรโดยค่า Sig. ของแต่ละตัวแปรอิสระจะต้องมีค่า                 

ไม่เกิน 0.05 ถ้าหากค่า Sig. เกิน 0.05 จะถือว่าตัวแปร

อิสระตัวนั้นมีความสัมพันธ์แบบไม่มีนัยส�ำคัญ

ค่า R Square (R2))จะใช้เพื่อวัดความสัมพันธ์

ระหว่างตวัแปรอสิระและตวัแปรตามว่ามมีากน้อยเพยีงใด 

ถ้าค่า R2   มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าตัวแปรอิสระชุดน้ันมี

ความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามมาก แต่ถ้าหากค่า R2  มค่ีาใกล้ 

0 แสดงว่าตัวแปรอิสระชุดนั้นมีความสัมพันธ์กับตัวแปร

ตามน้อย หรือไม่มีความสัมพันธ์กัน

ผลการวิจัย
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เพื่อ

ทดสอบปัญหาสภาวะร่วม (Multicollinearity) หรือ

ตัวแปรอิสระจะต้องเป็นต้องเป็นอิสระต่อกัน โดยใช้การ

พจิารณาจากค่าสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์เพยีร์สัน (Pearson 

Correlation) และ Variance Inflation Factor (VIF)

การเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยเก็บข้อมูลเป็นรายเดือน ใช้ข้อมูลทุติยภูม ิ

(Secondary Data) แบบอนุกรมเวลา (Time Series 

Data) ทั้งหมด 2 ส่วน ส่วนแรกจากระบบสารสนเทศเพื่อ

การบริหาร เป็นแหล่งข้อมูลภายในของธนาคาร มาจาก 2 

งบการเงิน ได้แก่ งบแสดงฐานะทางการเงิน และงบก�ำไร

ขาดทุน ส่วนที่สองปัจจัยทางเศรษฐกิจภายนอกหรือ

ตวัแปรควบคมุ สบืค้นข้อมูลจากธนาคารแห่งประเทศไทย 

โดยใช้ข้อมูลเป็นรายเดือน รวมระยะเวลาทั้งสิ้น 6 ปี เป็น

จ�ำนวนทั้งหมด 72 เดือน

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงซ้อนจะใช้แบบ

จ�ำลองทางเศรษฐมิติ โดยมีขั้นตอนการพิจารณาการท�ำ 

Multiple Regressions ดังนี้

ขัน้ที ่1 พจิารณาความสมัพนัธ์ว่าตวัแปรอิสระใดบ้าง

มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม ในที่นี้จะมีทั้งหมด 14 

ตวัแปร โดยตวัแปรอสิระทัง้หมดจะต้องไม่มคีวามสมัพนัธ์

กนัระหว่างตวัแปร เพราะหากตวัแปรอสิระมคีวามสมัพนัธ์

กัน จะเกิดปัญญา Multicollinearity ซึ่งสามารถตรวจ

สอบความเป็นอิสระต่อกันของตัวแปรอิสระแต่ละตัว โดย

พิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson’s Correlation) ซ่ึงหากค่าสัมประสิทธิ ์                     

สหสัมพันธ์คู่ใดมีค่ามากกว่า 0.80 จะถือว่าเกิดปัญหา 

Multicollinearity ซึ่งหมายความว่า ผลที่ได้จะไม่มี

ประสิทธิภาพ

ดงันัน้จงึต้องตดัปัจจยัใดปัจจยัหนึง่ออกจากสมการ

แบบจ�ำลองที่ได้ก�ำหนดไว้และพิจารณาผลท่ีได้จากการ

ค�ำนวณ ค่า Variance Inflation Factor (VIF) จะต้อง                    

ไม่เกนิ 10 ซึง่ถอืว่ามปัีญหา Multicollinearity อยูใ่นระดบั

ที่ไม่รุนแรงมาก ตัวแปรนั้นยังสามารถอยู่ในสมการได้

ขั้นที่ 2 สร้างสมการแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปร

อิสระกับตัวแปรตามดังสมการ

Y=a+b
1
x
1
+b

2
x
2
+...+b

n
x
n
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เมือ่พจิารณาจากค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์เพยีร์สนั 
(Pearson Correlation) พบว่า ตัวแปรอิสระ 8 คู่ ที่มีค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพันธ์มากกว่า 0.800 ได้แก่ ความสมัพนัธ์

ระหว่าง HLN1 กับ HLN2 จ�ำนวน 1 คู่ ความสัมพันธ์
ระหว่าง ELEC, HUM, BBR และ CMBR จ�ำนวน 6 คู่ และ
ความสมัพันธ์ระหว่าง CMBR กบั ISW จ�ำนวน 1 คู ่แสดงได้ดังนี้

ตารางที่ 2 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson Correlation) ที่มีปัญหา

HLN2 HUM BBR CMBR ISW

HLN1 .887
***

ELEC .979
***

.984
***

.962
***

HUM .990
***

.958
***

BBR .956
***

CMBR -.868
***

*ที่มา จากการค�ำนวณ

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่า 
ELEC HUM และ BBR เป็นตัวแปรที่มีผลมาจาก BBR คือ 
จ�ำนวนสาขาของธนาคารทีเ่พิม่ปรมิาณขึน้ จงึท�ำให้เครือ่ง
บริการอิเล็กทรอนิกส์นอกสถานที่ (ELEC) และจ�ำนวน
พนกังานและลกูจ้าง (HUM) เพิม่ขึน้ตามจ�ำนวนสาขา รวม
ถึงจ�ำนวนสาขาของธนาคารพาณิชย์ (CMBR) นอกจากมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างจ�ำนวนสาขาธนาคาร 
(BBR) แล้ว ยงัมค่ีาสมัประสทิธ์ิสหสมัพนัธ์กบัอตัราดอกเบีย้
เงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของธนาคารพาณิชย์ (ISW)       
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ค่อนข้างสูงเช่นกัน

ดังนั้นต้องมีตัวแปรอิสระท่ีถูกตัดออกจากสมการ 
หรือตัวแบบที่ได้ตั้งสมมติฐานไว้ เพื่อไม่ให้เกิดปัญหา
สภาวะร่วม (Multicollinearity) คือ จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงิน

กู ้ สินเ ช่ือเคหะ (HLN1) จ�ำนวนเครื่องให ้บริการ
อิเล็กทรอนิกส์นอกสถานที่ (ELEC) จ�ำนวนพนักงานและ
ลกูจ้าง (HUM) และจ�ำนวนสาขาธนาคารพาณชิย์ (CMBR) 
น�ำตัวแปรที่เหลือมาสร้างสมการใหม่ ได้ดังนี้

สมการที่ 1*
Nll

i,t
+a

0
+b

1
PLN1

i,t
+b

2
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i,t
+b

3
SVAC

i,t

+b
4
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i,t
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5
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i,t
+b
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i,t
+b

7
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i,t

+b
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i,t
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ISW

i,t
+

สมการที ่2*
Nll

i,t
+a

0
+b

1
HLN2

i,t
+b

2
SVAC

i,t
+b

3
BADT

i,t

+b
4
OPEX

i
+b

5
BBR

i
+b

6
IMP

i,t
+b

7
EXP

i,t
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8
ISW

i,t
+

ε

ε

ตารางที่ 3 สรุปความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคารทั้ง 2 สมการ

ตัวแปรอิสระ
สัมประสิทธิ์

สมการที่ 1*

ค่า VIFs

1*

สัมประสิทธิ์

สมการที่ 2*

ค่า VIFs

2*
จ�ำนวนบัญชีสินเชื่อรวมทุกประเภท PLN1 .981*** 1.695 -

จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อรวมทุกประเภท  PLN2 .011 1.817 -

จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อเคหะ HLN2 - 6.166** 1.531
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ตัวแปรอิสระ
สัมประสิทธิ์

สมการที่ 1*

ค่า VIFs

1*

สัมประสิทธิ์

สมการที่ 2*

ค่า VIFs

2*
จ�ำนวนบัญชีเงินฝากประเภทเผื่อเรียก SVAC 7.161 2.647 17.305* 1.925

จ�ำนวนหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่ายทางบัญชี BADT .496*** 1.634 .540*** 1.607

ค่าใช้จ่ายด�ำเนินงานด้านรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ OPEX -.700* 2.222 -.414 2.134

จ�ำนวนสาขาธนาคาร BBR .477*** 3.122 .465*** 3.534

มูลค่าการน�ำเข้า IMP .083 1.700 .138 1.657

มูลค่าการส่งออก EXP -.161 1.572 -.141 1.593

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก ISW -63.007*** 3.439 -66.354*** 3.696

F-Test 54.456 45.828

R Square (R2) .888 .853

Adjusted R Square (R2) .871 .835

Durbin-Watson Stat 2.005 1.762

*ที่มา จากการค�ำนวณ

หมายเหตุ

**	 คือ ค่าสถิติแสดงนัยส�ำคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95

*** 	คือ ค่าสถิติแสดงนัยส�ำคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99

สมการที่ 1*

ผลการศึกษา พบว่า ค่า Adjusted R ^2 เท่ากับ 

.871 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม                               

ค่อนข้างสูง สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของรายได ้   

ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร ได้ถึงร้อยละ 87.1 

ค่าสถิติ Durbin-Watson เท่ากับ 2.005 ซึ่งมีค่าระหว่าง 

1.5-2.5 ตกอยู่ในช่วงไม่มีปัญหาสหสัมพันธ์ แสดงว่าค่า

คลาดเคลือ่นเป็นอสิระต่อกนั จงึสามารถน�ำสมการดงักล่าว

มาอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปร

อิสระในสมการปัจจัยที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและ

บริการธนาคารได้ค่อนข้างน่าเชื่อถือ

จากผลการศกึษาตวัแปรอสิระในสมการที ่1* พบว่า 

มีตัวแปรอิสระจ�ำนวน 4 ตัวแปร ในแบบจ�ำลองท่ีมี                    

นยัส�ำคญั คอื จ�ำนวนบญัชสีนิเชือ่รวมทกุประเภท (PLN1) 

จ�ำนวนหนีส้ญูทีต่ดัจ�ำหน่ายทางบญัช ี(BADT) และจ�ำนวน

สาขาธนาคาร (BBR) อัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วง              

น�ำ้หนกัของธนาคารพาณชิย์ (ISW) โดยมนียัส�ำคญัทีร่ะดบั

ความเชื่อมั่นร้อยละ 99

สมการที่ 2*
	 ผลการศกึษา พบว่า ค่า Adjusted R ̂ 2 เท่ากบั 

.835 แสดงว่าตัวแปรอิสระมีอิทธิพลต่อตัวแปรตามค่อน
ข้างสูง สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของรายได้                       
ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร ได้ถึงร้อยละ 83.5 
ค่าสถิติ Durbin-Watson เท่ากับ 1.762 ซึ่งมีค่าระหว่าง 
1.5-2.5 ตกอยู่ในช่วงไม่มีปัญหาสหสัมพันธ์ แสดงว่าค่า
คลาดเคลือ่นเป็นอสิระต่อกนั จงึสามารถน�ำสมการดงักล่าว
มาอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปร
อิสระในสมการปัจจัยที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและ
บริการธนาคารได้ค่อนข้างน่าเชื่อถือ

	 จากผลการศึกษาตัวแปรอิสระในสมการที่ 2* 
พบว่า มีตัวแปรอิสระจ�ำนวน 4 ตัวแปร ในแบบจ�ำลองที่มี
นัยส�ำคัญ คือ จ�ำนวนหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่ายทางบัญช ี
(BADT) และจ�ำนวนสาขาธนาคาร (BBR) อัตราดอกเบี้ย
เงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของธนาคารพาณิชย์ (ISW) 
โดยมีนัยส�ำคัญที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99 ตัวแปร
อสิระ จ�ำนวนเงนิจ่ายสนิเชือ่เคหะ (HLN2) โดยมนียัส�ำคญั
ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95

40 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
Journal of Graduate Studies and Social Sciences, Uttaradit Rajabhat University



ตัวแปรอิสระที่สามารถอธิบายตัวแปรตาม ปัจจัยที่
มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร ท่ีมี
นัยส�ำคัญ ณ ระดับความเช่ือม่ันร้อยละ 95 จ�ำนวน 5 
ตัวแปร ได้แก่ จ�ำนวนบัญชีจ่ายสินเชื่อรวมทุกประเภท 
(PLN1) ในแบบจ�ำลองท่ี 1 จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อเคหะ 
(HLN2) ในแบบจ�ำลองที่ 2 จ�ำนวนหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่าย
ทางบัญชี (BADT) จ�ำนวนสาขาธนาคาร (BBR) มีความ
สมัพนัธ์ในเชงิบวกกบัรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารของ
ธนาคาร และอัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนัก

ของธนาคารพาณิชย์ (ISW) มีความสัมพันธ์ในเชิงลบกับ

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร

ตัวแปรอิสระที่ไม่มีนัยส�ำคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่น

ร้อยละ 95 จ�ำนวน 5 ตวัแปร ได้แก่ จ�ำนวนเงนิจ่ายสนิเชือ่

รวมทุกประเภท (PLN2) ในแบบจ�ำลองที่ 2 จ�ำนวนบัญชี

เงนิฝากประเภทเผ่ือเรยีก (SVAC) ค่าใช้จ่ายด�ำเนนิงานด้าน

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ (OPEX) มูลค่าการน�ำเข้า 

(IMP) มูลค่าการส่งออก (EXP)

ตารางที่ 4 สรุปค่าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรอิสระที่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร และทิศทาง

ความสัมพันธ์ระหว่างสมมติฐานและผลการศึกษา

ตัวแปรอิสระ
สัมประสิทธิ์

สมมติฐาน ผลการศึกษา
สมการที่ 1* สมการที่ 2*

จ�ำนวนบัญชีจ่ายสินเชื่อรวมทุกประเภท .981*** - + +

จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อรวมทุกประเภท .011 - + +

จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อเคหะ - 6.166** + +

จ�ำนวนบัญชีเงินฝากประเภทเผื่อเรียก 7.161 17.305 + +

จ�ำนวนหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่ายทางบัญชี .496*** .540*** + +

ค่าใช้จ่ายด�ำเนินงานด้านรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ -.700 -.414 + -

จ�ำนวนสาขาธนาคาร .477*** .465*** + +

มูลค่าการน�ำเข้า .083 .138 + +

มูลค่าการส่งออก -.161 -.141 + -

อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของธนาคารพาณิชย์ -63.007*** -66.354*** - -

*ที่มา จากการค�ำนวณ

หมายเหตุ

**	 คือ ค่าสถิติแสดงนัยส�ำคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95

*** 	คือ ค่าสถิติแสดงนัยส�ำคัญ ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 99

ปัจจยัทีมี่ผลต่อรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารธนาคาร 
ประกอบไปด้วย

1. ปัจจัยที่ใช้ในการจัดสรรเป้าหมายตัวช้ีวัดรายได้
ค่าธรรมเนยีมและบรกิารธนาคาร (ปัจจยัเชงิกลยทุธ์) ได้แก่

จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้สินเชื่อรวมทุกประเภท
จากผลการศึกษาพบว่า จ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินกู้สิน

เช่ือรวมทุกประเภท มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับรายได้
ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร ตรงกับสมมติฐาน  

ที่ได้ก�ำหนดไว้ เมื่อมีจ�ำนวนบัญชีจ่ายเงินสินเชื่อรวม                
ทุกประเภทเพิ่มขึ้น เน่ืองจากธนาคารสามารถเก็บรายได้
ค่าธรรมเนียมการให้สินเช่ือ ค่าธรรมเนียมวิเคราะห์
โครงการ รวมไปถึงค่าธรรมเนียมในการประเมินหลัก
ประกัน ค่าท�ำนิติกรรม และค่าธรรมเนียมตรวจสอบผล
การปลูกสร้าง นอกจากนัน้ธนาคารยงัสามารถท�ำการเสนอ
ขายผลติภณัฑ์ทางการเงนิอืน่ๆ ให้ลกูค้าเพิม่เตมิได้ (Cross 
Selling) เช่น บัตรอิเล็กทรอนิกส์ การท�ำประกันคุ้มครอง
วงเงินสินเชื่อ การท�ำประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น
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จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อเคหะ 
จากผลการศกึษาพบว่า จ�ำนวนเงนิจ่ายสนิเชือ่เคหะ 

ความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับรายได้ค่าธรรมเนียมและ
บริการของธนาคาร ตรงกับสมมติฐานที่ได้ก�ำหนดไว้ เมื่อ
มจี�ำนวนเงนิจ่ายสนิเชือ่เคหะเพิม่มากขึน้ ธนาคารสามารถ
เรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการประเมินหลักประกัน ค่าท�ำ
นิติกรรม ค่าธรรมเนียมตรวจสอบผลการปลูกสร้าง และ
ค่าธรรมเนียมการ Refinance เมื่อโปรโมชั่นดอกเบี้ยครบ
ก�ำหนด เชิญชวนลูกค้าเข้าโครงการดอกเบ้ียต�่ำได้อีกครั้ง 
รวมไปถึงการเสนอขายผลิตภัณฑ์ทางการเงินอื่นๆ ให้
ลกูค้าเพิม่เตมิได้ (Cross Selling) เช่น บตัรอเิลก็ทรอนกิส์ 
การท�ำประกันคุ้มครองวงเงินสินเช่ือ การท�ำประกัน
อุบัติเหตุ เป็นต้น ซึ่งทั้งหมดจะขึ้นอยู่กับวงเงินที่ลูกค้าได้
รับการอนุมัติสินเชื่อ หากมีวงเงินอนุมัติสูง ค่าธรรมเนียม
ต่างๆ จะสูงขึ้นเช่นกัน

จ�ำนวนหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่ายทางบัญชี 
จากผลการศกึษาพบว่า จ�ำนวนหนีส้ญูทีต่ดัจ�ำหน่าย

ทางบญัช ีความสมัพันธ์ในเชิงบวกกบัรายได้ค่าธรรมเนยีม
และบริการของธนาคาร ตรงกับสมมติฐานที่ได้ก�ำหนดไว้ 
เนื่องจากการติดตามหน้ีของลูกหน้ีท่ีถูกเป็นหน้ีสูญตัด
จ�ำหน่ายนั้นกลับมาได้ ถือว่าเป็นรายได้ของธนาคาร 
เนื่องจากธนาคารได้ตัดจ�ำหน่ายทางบัญชีแล้ว ถือเป็นค่า
ใช้จ่ายของธนาคาร หากธนาคารมลีกูหนีท้ีต่ดัจ�ำหน่ายเป็น
หนีส้ญูปรมิาณเพิม่ขึน้ และสามารถตดิตามลกูหนีท่ี้ตดัหน้ี
สูญ กลับมาช�ำระหนี้ ได ้มากขึ้นจึงส ่งผลต ่อรายได ้                           
ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคารมากขึ้นเช่นกัน

จ�ำนวนสาขาของธนาคาร
จากผลการศกึษาพบว่า จ�ำนวนสาขาธนาคาร ความ

สมัพนัธ์ในเชงิบวกกบัรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารของ
ธนาคาร ตรงกับสมมติฐานที่ได้ก�ำหนดไว้ เพราะเป็นช่อง
ทางที่ส�ำคัญที่สุดในการให้บริการของธนาคาร โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการเป็นธนาคารเฉพาะกิจของรัฐ (SFIs) สถาบัน
การเงนิของรัฐทีม่กีฎหมายเฉพาะจดัตัง้ขึน้ เพ่ือด�ำเนนิการ
ตามนโยบายของรัฐในการพัฒนาส่งเสริมเศรษฐกิจ และ
สนับสนุนการลงทุนต่าง ๆ โดยอยู่ภายใต้การก�ำกับดูแล
ของกระทรวงการคลงัด้วยแล้วนัน้ ธรุกรรมส่วนใหญ่มกัจะ
เกิดขึ้นที่สาขาของธนาคาร เนื่องจากต้องให้บริการทาง                                                   

การเงินแก่ลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ ทั้งลูกค้าตามนโยบาย
และลูกค้าตามกลุ่มเป้าหมาย ดังนั้นเมื่อมีจ�ำนวนสาขา               
เพิ่มขึ้นจึงส่งผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของ
ธนาคารเพิ่มมากขึ้นเช่นกัน

2. ปัจจยัทางเศรษฐกจิภายนอก (ตวัแปรควบคมุ) ได้แก่
อัตราดอกเบี้ยเงินฝากถัวเฉลี่ยถ่วงน�้ำหนักของ

ธนาคารพาณิชย์
จากผลการศึกษาพบว่า อัตราดอกเบ้ียเงินฝากถัว

เฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกัของธนาคารพาณชิย์ ความสัมพนัธ์ในเชงิ
ลบกบัรายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารของธนาคาร ตรงกบั
สมมตฐิานทีไ่ด้ก�ำหนดไว้ เพราะการเปล่ียนแปลงของอตัรา
ดอกเบี้ยเงินฝากจะสะท้อนให้เห็นถึงการตัดสินใจในการ
ออมเงินของประชาชน และยังสะท้อนให้เห็นถึงอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู้เช่นกัน เนื่องจากอัตราดอกเบี้ยเงินฝากและ
อัตราดอกเบี้ยเงินกู้มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน    
ดงันัน้ถ้าหากอตัราดอกเบีย้เงนิฝากต�ำ่ ลกูค้าอาจตดัสนิใจ
ที่เปล่ียนแปลงรูปแบบการออมเงินจากการฝากเงินกับ
ธนาคารไปลงทุนในรูปแบบอื่นหรือธนาคารพาณิชย์อื่นๆ 
ทีใ่ห้ผลตอบแทนสงูกว่า อกีท้ังเมือ่พจิารณาทางด้านสนิเชือ่ 
อตัราดอกเบีย้เงินกู้ท่ีต�ำ่ จะส่งผลให้ปรมิาณการขอสนิเชือ่
เพิ่มมากขึ้น จึงส่งผลกับรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ
ของธนาคาร

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย
ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ค่าธรรมเนียมและ

บริการของธนาคาร กับปัจจัยภายในธนาคารท่ีใช้ในการ
จัดสรรเป้าหมายตัวชี้วัดรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ
ของธนาคาร พบว่ามีความสัมพันธ์ตรงกับสมมติฐานที่
ธนาคารได้ตั้งไว้ จ�ำนวน 4 ปัจจัย มีความสัมพันธ์ใน                       
เชิงบวก ได้แก่ จ�ำนวนบัญชีจ่ายสินเชื่อรวมทุกประเภท 
จ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อเคหะ ปริมาณหนี้สูญที่ตัดจ�ำหน่าย
ทางบัญชี และจ�ำนวนสาขา 

การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนสาขามีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ กิตติวิทย์ 
นิภานันท์ (2546) ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีผลต่อรายได้                       
ค่าธรรมเนียมกลุ่มธนาคารพาณิชย์ไทยขนาดกลางและ
ขนาดใหญ่ และ สุจิตรา อันโน (2554) ได้ศึกษาปัจจัยที่มี
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ผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมกลุ ่มธนาคารพาณิชย์ไทย                  
พบว่าการเพิ่มของจ�ำนวนสาขาธนาคารเพิ่มโอกาสในการ
สร้างรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการเพิ่มขึ้น เน่ืองจาก
สามารถเสนอผลิตภัณฑ์การเงินให้ลูกค้าได้อย่างท่ัวถึง              
อกีทัง้การเปิดให้บรกิารสาขาในห้างสรรพสนิค้าหรอืสาขา
ทีใ่ห้บริการวันเสาร์-อาทติย์ด้วยนัน้ ท�ำให้ลูกค้าสามารถมา
ใช้บริการในวันหยุดติดต่อท�ำธุรกรรมได้มากข้ึน อีกทั้ง             
ส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการด�ำเนินนโยบายของธนาคาร              
ที่ได้ก�ำหนดเป้าหมายรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการให้
แต่ละสาขา ดังนั้นนอกจากการที่มีสาขาเพิ่มขึ้น นอกจาก
จะท�ำให้สามารถบริการลกูค้าได้อย่างทัว่ถงึครอบคลมุแล้ว 
ยังเป็นผลจากการก�ำหนดเป้าหมายให้สาขาเช่นกัน

ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ค่าธรรมเนียมและ
บรกิารของธนาคาร กบัปัจจยัทางเศรษฐกจิภายนอก หรอื 
ตัวแปรควบคุม จากผลการศึกษาพบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร กับ
ปริมาณมูลค่าการน�ำเข้า ไม่มีนัยส�ำคัญในแบบจ�ำลองที่ใช้
ในการศึกษา หมายถึง มูลค่าการน�ำเข้า ไม่มีผลต่อรายได้
ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร ซึ่งแตกต่างกับการ
ศึกษาของ สุจิตรา อันโน (2554) ผลการศึกษาพบว่ามี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน เนื่องจากโครงสร้าง               
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคารแตกต่างจาก
ธนาคารพาณิชย์อื่นๆ ซ่ึงธนาคารมีลูกค้าท่ีใช้บริการทาง
ด้านธุรกิจระหว่างประเทศและปริมาณปริวรรตเงินตรา
ค่อนข้างน้อย จึงส่งผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการ
ของธนาคาร

ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ค่าธรรมเนียมและ
บริการของธนาคารกับมูลค่าการส่งออก ไม่มีนัยส�ำคัญใน
แบบจ�ำลองที่ใช้ในการศึกษา หมายถึง มูลค่าการส่งออก 
ไม่มีผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร 
เนื่องจากธนาคารมีปริมาณลูกค้าท่ีท�ำธุรกรรมระหว่าง
ประเทศค่อนข้างน้อย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
สุจิตรา อันโน (2554) พบว่า มูลค่าส่งออกไม่มีผลต่อ                
รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการเช่นกัน

จากความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ค่าธรรมเนียมและ

บรกิารของธนาคารกบัมลูค่าการน�ำเข้าและการส่งออกนัน้ 

ผลการศึกษายังมีความแตกต่างกับการศึกษาของ มณฑล 

ดิลกโสภณ (2547) ซึ่งได้ท�ำการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อ                  

รายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ยของธนาคารพาณิชย์ไทย โดยผลการ

ศึกษาพบว่า ปัจจัยที่ก�ำหนดรายได้ที่มิใช่ดอกเบี้ย ได้แก ่

มูลการน�ำเข้าและส่งออกนั้น มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อ                

รายได้ค่าธรรมเนียมของธนาคารพาณิชย์ เนื่องจาก

ธนาคารพาณิชย์มีการมีการปรับประสิทธิภาพการบริหาร

ท�ำให้รายได้สูงขึ้น ชดเชยรายได้ดอกเบี้ยรับที่ลดลงไป

ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ค่าธรรมเนียมและ

บรกิารของธนาคาร กบัอตัราดอกเบีย้เงนิฝาก ในการศกึษา

นีใ้ช้อตัราดอกเบีย้เงนิฝากถวัเฉล่ียถ่วงน�ำ้หนกัของธนาคาร

พาณิชย์ จึงตั้งสมมติฐานไว้ในทิศทางตรงกันข้าม และผล

การศึกษามีความสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้าม ตรงกับ

สมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ กล่าวคอื ถ้ามกีารเพิม่อตัราดอกเบีย้เงนิ

ฝากของธนาคารพาณชิย์ จะท�ำให้รายได้ค่าธรรมเนยีมและ

บริการของธนาคารลดลง หรือ มีความสัมพันธ์ในทิศทาง

ที่ตรงกันข้าม เนื่องจากการแข่งขันทางด้านอัตราดอกเบี้ย

เงินฝาก หากที่ใดมีผลตอบแทนที่สูงกว่า จะส่งผลปริมาณ

เงนิฝากจะเพิม่ขึน้ จงึท�ำให้รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิาร

ของธนาคารนั้นๆ เพิ่มขึ้นเช่นกัน สอดคล้องกับผลการ

ศึกษาของ กิตติวิทย์ นิภานันท์ (2546) และสุจิตรา อันโน 

(2554) ที่พบว่ามีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน หาก

ธนาคารพาณิชย์มีอัตราดอกเบ้ียเงินฝากเพิ่มขึ้น ส่งผลให้

รายได้ค่าธรรมเนียมและบริการเพิ่มขึ้นเช่นกัน

และจากผลการศึกษา ยังสอดคล้องกับผลกระทบ

ของรายได ้ค ่ าธรรมเนียมและบริการที่ ส ่ งผลต ่อ

ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานของธนาคารในทิศทางบวก 

จากผลการศึกษาของ เต็มศิริ เอื้อวิเศษวัฒนา (2549)               

พบว่าธนาคารพาณชิย์ไทยแต่ละแห่งมรีายได้ค่าธรรมเนยีม

และบริการสูงขึ้น เมื่อน�ำเข้าไปในตัวแปรผลผลิต ผลที่ได้

ธนาคารพาณิชย์ไทยส่วนใหญ่ มีค่าประสิทธิภาพการ

ด�ำเนินงานที่ดีข้ึน ผู้บริหารจึงให้ความส�ำคัญกับรายได้              

ค่าธรรมเนียมและบริการ ท�ำให้เข้ามามีบทบาทเพิ่ม               

มากขึ้นในธุรกิจธนาคาร
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ข้อเสนอแนะ
1. การเพิ่มขึ้นของจ�ำนวนสาขาธนาคารมีผลอย่าง

มากต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร 

เนื่องจากท�ำให้ช่องทางการให้บริการเพิ่มขึ้น จ�ำนวน

พนักงานและลูกจ ้างเพิ่มขึ้น อีกท้ัง การให้บริการ

อิเล็กทรอนิกส์ที่เพิ่มขึ้นตามจ�ำนวนของสาขา ดังนั้นควร

ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพราะ

นอกจากจะเป็นผู ้สร้างรายได้หลักให้แก่ธนาคารแล้ว                   

ผู้บริหารในระดับสาขาต้องใช้การบริหารทรัพยากรเชิง                 

กลยุทธ์ที่มีในสาขาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

สูงสุด รวมไปถึงการก�ำหนดนโยบายและเป้าหมายหลัก

ของธนาคารที่ก�ำหนดเป้าหมายให้แก่ธนาคารสาขา เขต 

และภาค ต้องมีความสอดคล้องกันเพื่อให้ด�ำเนินงาน              

เป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง

2. ผู้บริหารของธนาคารควรให้ความส�ำคัญการเพิ่ม

ขึ้นของปริมาณสินเชื่อใหม่ เน่ืองจากการเพิ่มข้ึนของ

จ�ำนวนบัญชีและจ�ำนวนเงินจ่ายสินเชื่อ เป็นแหล่งรายได้

ของธนาคารหลักทั้งในด้านรายดอกเบ้ียและรายได้ท่ีมิใช่

ดอกเบ้ียแล้ว ยังรวมไปถึงการท�ำ  Cross Selling เสนอ

ผลติภัณฑ์ทางการเงนิเพิม่เตมิให้แก่ลกูค้าสนิเชือ่ เช่น บตัร

อิเล็กทรอนิกส์ บัตรเครดิตและบัตรกดเงินสด Internet 

Banking และ Mobile Banking การท�ำประกันคุ้มครอง

วงเงินสินเชื่อ การท�ำประกันอุบัติเหตุ เป็นต้น ล้วนแต่

เป็นการสร้างรายได้ให้แก่ธนาคารหลากหลายช่องทาง            

จึงส่งผลต่อรายได้ค่าธรรมเนียมและบริการของธนาคาร

เพิ่มมากขึ้น

3. ผู้บริหารของธนาคารควรให้ความส�ำคัญกับหน้ี

สญูทีธ่นาคารได้ตดัจ�ำหน่ายทางบญัชไีปแล้ว ซึง่เป็นลกูหนี้

ทีค้่างช�ำระเป็นระยะเวลานาน ไม่มคีวามสามารถช�ำระหนี้

ให้แก่ธนาคาร และธนาคารได้ด�ำเนนิคดทีางกฎหมายแล้ว

หรอืไม่สามารถติดต่อลกูหนีไ้ด้ แล้วเข้าเกณฑ์ทีส่ามารถตดั

จ�ำหน่ายหนีส้ญูได้ ธนาคารควรด�ำเนนิการตดัจ�ำหน่ายหนี้

สูญตามมูลหนี้ เพื่อเป็นการลดปริมาณของหนี้ค้างช�ำระที่

ไม่ก่อให้เกิดรายได้ เนื่องจากธนาคารได้กันส�ำรองเป็น                 

ค่าใช้จ่ายของธนาคารเต็มจ�ำนวนตามมูลค่าของหลัก

ประกันตั้งแต่ลูกหน้ีค้างช�ำระเกิน 3 เดือนขึ้นไป ดังน้ัน           

หลงัจากด�ำเนนิการตดัจ�ำหน่ายหนีส้ญูแล้ว สาขาจึงด�ำเนนิ

การตดิตามลูกหนีท่ี้เป็นหน้ีสญูต่อไป เพราะบางช่วงลูกหนี้

เหล่านีอ้าจจะมีก�ำลงัสามารถช�ำระหนีไ้ด้ เพือ่ต้องการปรบั

สถานะเครดติของลูกหนีใ้ห้เป็นปกต ิหรือเมือ่ปิดบญัชแีล้ว

ครบ 3 ปี สถานะทางศูนย์ข้อมูลเครดิตแห่งชาติจะ

เปลี่ยนแปลงโดยไม่มีสถานะทางบัญชีค้างช�ำระ จึงท�ำให้

ลูกค้าสามารถธุรกรรมทางด้านการเงินอื่นๆ อีกต่อไปได้

4. ผูบ้รหิารในส่วนงานกลุม่ยทุธศาสตร์ของธนาคาร

ควรพจิารณาปัจจยัทีใ่ช้ในการจดัสรรเป้าหมายตามตวัชีว้ดั

รายได้ค่าธรรมเนยีมและบรกิารทีเ่ป็นปัจจยัทางเศรษฐกจิ

ภายนอกเพิ่มเติม เนื่องจากในบางช ่วงเวลาปัจจัย                       

ไม่สามารถควบคมุหรอืมผีลการด�ำเนินงานไม่ได้เป็นตามที่

ก�ำหนด อาจเป็นเพราะผลจากปัจจัยทางเศรษฐกิจอื่นๆ 

เช่น การศกึษาในครัง้นีใ้ช้มลูค่าการน�ำเข้าและการส่งออก 

อตัราดอกเบีย้ธนาคารพาณชิย์ถวัเฉลีย่ถ่วงน�ำ้หนกั ผลการ

ศึกษาแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ที่มีผลต่อรายได้                  

ค ่าธรรมเนียมและบริการของธนาคารในทิศทางที่                

ตรงกนัข้าม ดงันัน้จงึควรพจิารณาปัจจยัอืน่ๆ เพิม่เตมิ เพือ่

ให้การผลด�ำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
บรบิทในโลกของธนาคารมกีารเปลีย่นแปลงไปอย่าง

รวดเรว็ การศึกษาในครัง้นีเ้ป็นการศึกษาในช่วงระยะเวลา

ก่อนมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านการเงินและการธนาคาร 

ดงันัน้ผลการศกึษาทีไ่ด้จงึเป็นไปในมิตขิองงานธนาคารใน

รูปแบบดั้งเดิม ก่อนที่จะมีการเข้ามาของ Financial 

Technology เท่าน้ัน ซ่ึงส่ิงเหล่าน้ันเป็นปัจจัยส�ำคัญที่             

ส่งผลกระทบต่อโครงสร้างรายได้ของธนาคารอย่างแน่นอน 

ดงันัน้จงึควรมกีารศกึษาผลติภณัฑ์และบรกิารทางการเงนิ

ในรปูแบบใหม่ๆ เพือ่ท�ำให้การศกึษามคีวามสมบรูณ์ยิง่ขึน้

44 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต39 และศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต39 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูผู้สอน จำ�นวน 145 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามแบบมาตรา
ประมาณค่า 5 ระดับ ดำ�เนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและโดยใช้บริการ ทางไปรษณีย์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลได้แก่ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า

1. ปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษาพบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ
ด้านครู และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ�สุดคือ ด้านนักเรียน

2. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ตาม
รายวิชาที่ทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาของสถานศึกษากับระดับเขต
พื้นที่การศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงกว่าคะแนนของระดับ
เขตพ้ืนทีก่ารศกึษา โดยรายการท่ีมคีา่ความแตกตา่งคะแนนสงูสดุ คอื วชิาสังคมศกึษา ศาสนาและวัฒนธรรม และรายวชิา
ที่มีค่าเฉลี่ยความแตกต่างต่ำ�ท่ีสุดคือ วิชาภาษาอังกฤษ และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาของสถานศึกษา สังกัด
สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 กบัระดบัประเทศ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัต่ำ�กวา่คะแนนระดบัประเทศ 
โดยรายการที่มีค่าความแตกต่างคะแนนสูงสุด คือ วิชาภาษาอังกฤษ และรายวิชาที่มีค่าเฉล่ียความแตกต่างต่ำ�ที่สุดคือ 
วิชาภาษาไทย 
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ABSTRACT
The purpose of this research was 1) To study of administrative factors under the Secondary 

Educational Services Area Office 39   2) To study the student’s achievement in under the Secondary 

Educational Services Area Office 39.The samples are 145 teachers. Set the sample size according to 

stratified sample random. The instruments used in the research are 5 – level rating scale estimated. 

Statistics used were mean and standard deviation (S.D.).The result of the research revealed that:

The result of administrative factors overall and each topic were high level; especially, Teacher 

topic was a high level and student topic was the lowest level. Learning academy’s academic 

achievement under the Secondary Educational Services Area Office 39, following Ordinary National 

Educational Test (O-NET) found that academic achievement of academy subject with Educational 

Services Area under the Secondary Educational Services Area Office 39, In general, score was higher 

than Educational Services Area is Social Studies Religion and Culture .On the other hand, the lowest 

difference average is English, the score is higher than Educational Services Area and academic 

achievement of school under the Secondary Educational Services Area Office 39   with national level 

is lower. The subject which is higher difference of average is English, the score is lower than national 

level. The lowest difference of average is Thai language, the score is lower than national level.

Keywords : Administrative Factors , Student’s Achievement 

บทน�ำ
พระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)พ.ศ.2545 ก�ำหนดให้การจัดการศึกษา

ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ ์

สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข โดยการจัด

ระบบกระบวนการจัดการศกึษาอย่างมปีระสทิธภิาพ มกีาร

ทดสอบที่ได้มาตรฐานไปสู่ระดับชาติ สถานศึกษาและมี

การก�ำหนดมาตรฐานการศึกษา โดยจัดระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทการศึกษา                 

ดังน้ันจึงจ�ำเป็นที่รัฐต้องตรวจสอบประเมินผลว่าการ

จดัการศกึษาทีเ่ป็นการให้บรกิารสาธารณะแก่ประชาชนที่

รัฐจะต้องจัดให้ทั่วถึงนั้น มีคุณภาพตามมาตรฐานการ

ศึกษาและมีคุณภาพเท ่าเทียมกันมากน้อยเพียงใด 

(ส�ำนักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545, หน้า 3-4)

การประเมนิคณุภาพผูเ้รียนระดบัชาตจิะสะท้อนให้

เห็นถึงความส�ำเร็จหรือคุณภาพในการจัดการศึกษาของ

หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในทุกระดับ รวมทั้งเป็นข้อมูล

พื้นฐานประกอบการวางแผนหรือก�ำหนดทิศทางในการ

พัฒนาคุณภาพของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

ศึกษา ทั้งในระดับชาติ ระดับจังหวัด ระดับเขตพื้นที่                 

การศึกษาและระดับสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไปใช้ในการปรับปรุงและ

พัฒนาหลักสูตร พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ รวมทั้ง

ใช้ในการพัฒนาระบบการวัดและประเมินในทุกระดับ 

นอกจากนี้ผลการประเมินคุณภาพผู้เรียนยังช่วยในการ

วางแผนพัฒนาผู้เรียนเป็นรายบุคคลให้สามารถพัฒนา              

ได้เต็มตามศักยภาพของตนเอง

การประเมินคุณภาพผู้เรียนระดับชาติ เป็นการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary 

National Educational Testing: O-NET) ซ่ึงสถาบัน

ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน) เป็น

หน ่วยงานที่ด�ำเนินการจัดสอบผู ้ เรียนในระดับชั้น           

48 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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ประถมศึกษาปีที่  6 ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และช้ัน

มธัยมศึกษาปีที ่6 โดยประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ

ผู้เรียนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ส�ำนักทดสอบ

ทางการศึกษา, 2559, หน้า 1)  โดยหลักสูตรการศึกษาขั้น

พื้นฐาน ก�ำหนดให้มีการวัดผลการเรียนรู้ของผู้เรียนไว้ 3 

ระดบั คอื ระดบัชัน้เรยีน ระดบัสถานศกึษา ระดบัเขตพืน้ที ่

และระดบัชาต ิซึง่การทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้

พื้นฐาน (Ordinary National Education Test หรือ 

O-NET) เป็นการทดสอบเพื่อวัดความรู้และ ประเมินตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น            

พืน้ฐาน พุทธศกัราช 2551 จ�ำนวน 51 มาตรฐานการเรยีนรู้ 

ครอบคลุม 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ได้แก่ ภาษาไทย 

คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา และ

วัฒนธรรม และ ภาษาอังกฤษ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ

ทดสอบความรูแ้ละความคดิของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ปีที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพื่อ

น�ำผลการทดสอบไปใช้เป็นองค์ประกอบหนึง่ในการจบการ

ศึกษา   ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 น�ำผลการทดสอบไปใช้ในการปรับปรุง

คุณภาพการเรียนการสอนของโรงเรียน หรือน�ำผลการ

ทดสอบไปใช้ในการประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน

ระดับชาติ  ดังนั้นผลส�ำเร็จของการพัฒนาผลคะแนนการ

ทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตขิัน้พืน้ฐานจงึเป็นจดุบ่งชี้

หนึ่ง ของผลส�ำเร็จการบริหารการศึกษา ดังนั้น การ

ประเมินผลคุณภาพผู ้ เรียนในสังกัดส�ำนักงานคณะ

กรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ได้

รับทราบ รวมทั้งเป็นการสะท้อนภาพความส�ำเร็จ และจุด

ที่ควรพัฒนาของหน่วยงานต่างๆ ท้ังในระดับส�ำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับเขตพื้นที ่                 

การศึกษา และระดับสถานศึกษาอีกด้วย	

จากความเป ็นมาและความส�ำคัญของปัญหา                     

ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท�ำการศึกษา 

ความสมัพันธ์ระหว่างปัจจยัทางการบรหิารสถานศกึษา กบั

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ในสถานศึกษา โดย

ใช้ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน ซึ่ง

เป็นการสอบมาตรฐานระดับชาติเป็นจุดวัดร่วมในทุก    

สถานศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแนวทางใน

การพัฒนา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของโรงเรียน และการ

ทดสอบทางการศึกษาระดับชาตขิัน้พ้ืนฐานทีเ่พิม่ขึน้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

2. เพือ่ศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรยีนของสถานศึกษา

สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39

ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตเนื้อหา

การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตของเนื้อหาเกี่ยวกับปัจจัย

ทางการบริหารและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดังนี้

1. ด้านผู้บริหารและการจัดการ

2. ด้านครู

3. ด้านนักเรียน	 

4. ด้านสิง่อ�ำนวยความสะดวกและสภาพแวดแวดล้อม

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากร ได้แก่ ครู จ�ำนวน 2,330 คน จาก 57 

โรงเรียน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

เขต 39 ปีการศึกษา 2560

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเรียน

รูว้ทิยาศาสตร์ กลุม่สาระการเรยีนรูค้ณติศาสตร์ กลุม่สาระ

การเรียนรู ้ภาษาไทย กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษา                         

ต่างประเทศ และ กลุม่สาระการเรยีนรูส้งัคมศกึษา ศาสนา 

และวัฒนธรรม จากสถานศึกษาในจังหวัดอุตรดิตถ์และ

จังหวัดพิษณุโลกจ�ำนวน 29 แห่ง สถานศึกษาละ 5 คน 

รวมทัง้ส้ินจ�ำนวน 145 คน ในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 โดยสุ่มแบบแบ่งชั้นตามพื้นที่

จังหวัด
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ตัวแปรที่ศึกษา	

มีจ�ำนวน 2 ตัวแปรได้แก่

1. ปัจจัยทางการบริหาร ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้

	 1.1 ด้านผู้บริหารและการจัดการ 	

	 1.2 ด้านครู  	

	 1.3 ด้านนักเรียน  	

	 1.4 ด้านทีส่ิง่อ�ำนวยความสะดวกและสภาพแวดแวดล้อม   

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ (Survey 

research) ปัจจัยทางการบริหารและผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีนของนกัเรียน ในสถานศกึษา สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 โดยด�ำเนินการ ดังนี้ 

1. เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู เครือ่งมอืที่

ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลครัง้นี ้เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับ

ปัจจัยทางการบริหารและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรยีน ในสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มัธยมศึกษาเขต 39 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย

ตอนที่  1 สอบถามเกี่ยวกับข ้อมูลทั่วไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) ตอนที่ 2 สอบถามเก่ียวกับข้อมูลปัจจัยทางการ

บริหารในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 39  ลักษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า

(Rating Scale) มี 5 ระดับ และตอนที่ 3 ถามเกี่ยวกับ              

ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัปัจจยัทางการบรหิารของสถานศกึษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

ลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open - ended question)

2. การหาคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล น�ำแบบสอบถามเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ�ำนวน 

3 คน เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) และการใช้ส�ำนวนภาษา โดยพิจารณาความ

สอดคล้องระหว่างนยิามศพัท์เฉพาะและข้อค�ำถาม จากนัน้

น�ำแบบสอบถามมาหาค่า IOC (Item - Objective 

Congruence Index: IOC) และเลือกข้อทีม่ค่ีา IOC ตัง้แต่ 

0.50 ขึ้นไป ได้ค่า IOC ระหว่าง 0.67 - 1.00 น�ำเสนอ

แบบสอบถามปรับปรุงแก ้ไขตามข้อเสนอแนะของ                          

ผู้เชี่ยวชาญ แล้วน�ำไปทดลองใช้ (try - out) เพื่อหาความ

เชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามกับ ครูในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ปีการ

ศึกษา 2560  จ�ำนวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการ

วิจัยครั้งนี้ ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - 

coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) ได้ค่าความ                

เชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.97

3. การเกบ็รวบรวมข้อมลู ด�ำเนนิการโดยขอหนงัสือ

จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยนเรศวร ถึงโรงเรียน

มัธยมศึกษา สั งกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 39 เพื่อท�ำหนังสือขอความร่วมมือในการ 

เก็บรวบรวมข้อมูลจากครู ในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงาน

เขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษาเขต 39 ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง 

และผู้วิจัยส่งหนังสือขอเก็บข้อมูล พร้อมส่งแบบสอบถาม

ถึงกลุ่มตัวอย่าง โดยด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วง

วันที่ 10 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2561 ถึง วันที่ 27 กุมภาพันธ์ 

พ.ศ.2561 ด้วยตนเอง และบางส่วนเกบ็รวบรวมข้อมลูโดย

ใช้บรกิารทางไปรษณย์ี จ�ำนวน 145 ฉบบั ได้รบัคนื จ�ำนวน 

145 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100	

4. การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่า                

ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย
1. ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

ปรากฏผลดังนี้
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 โดยภาพรวมและรายด้านดังนี้

ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
n=145

แปลผล        อันดับที่
X S.D.

1. ด้านผู้บริหารและการจัดการ 4.15 .45 มาก 2

2. ด้านครู 4.26 .38 มาก 1

3. ด้านนักเรียน 3.78 .57 มาก 4

4. ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและสภาพแวดแวดล้อม 3.86 .53 มาก 3

รวมเฉลี่ย 4.05 .41 มาก

จากตาราง 1 พบว่า ปัจจยัทางการบรหิารในสถานศกึษา

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 โดย

ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน (X = 4.05) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจัยทางการบริหาร                      

ในสถานศึกษาทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย

ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
n=145

แปลผล        อันดับที่
X S.D.

1. ผู้บริหารมีคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษาโดยตรง 4.52 .58 มากที่สุด 1

2. ผู้บริหารโรงเรียนมีความเข้าใจและทักษะในการจัดการบริหารจัดการศึกษา 4.22 .66 มาก 5

3. ผูบ้รหิารกระจายอ�ำนาจการบรหิารทัง้4 ด้าน (วิชาการ,งบประมาณ,บคุลากรและบรหิารทัว่ไป) 4.26 .72 มาก 4

4. มกีารวางแผน การบรหิารโดยจัดท�ำแผนประจ�ำปีและแผนพฒันา รวมทัง้การท�ำรายงานประจ�ำปี 4.39 .61 มาก 2

5. มีการเสนอและใช้งบประมาณ มุ่งเพื่อประโยชน์ต่อการจัดการศึกษา 4.22 .69 มาก 5

6. จ�ำนวนครูและบุคลากรมีเพียงพอกับปริมาณการสอนและภาระงาน 3.89 .91 มาก 14

7. มีการก�ำหนดและมอบหมายภาระงานให้ครูและบุคลากรอื่น อย่างเหมาะสม 3.91 .75 มาก 13

8. อัตราส่วนของครตู่อนักเรยีนในช้ันเรยีนมีขนาดเหมาะสม สามารถดแูลได้อย่างทัว่ถึง 3.99 .83 มาก 11

9. มีการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 3.97 .64 มาก 12

10. มีการจัดท�ำหลักสูตรสถานศึกษาสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง 4.38 .55 มาก 3

11. มีระบบการนิเทศภายใน เพื่อช่วยเหลือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 4.10 .63 มาก 8

12. เปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง และชุมชนมีส่วนรับผิดชอบในการจัดการศึกษา 4.02 .73 มาก 10

13. มีการบริหารที่สามารถตรวจสอบมาตรฐานจากองค์กรภายนอกได้ 4.16 .64 มาก 7

14. มีการน�ำผลการทดสอบระดบัชาตแิละการประเมนิภายนอกมาใช้เพือ่ปรบัปรงุบริหารจดัการเรียนการสอน 4.09 .66 มาก 9

รวมเฉลี่ย 4.15 .45 มาก

ตารางที่ 2  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ด้านผู้บริหารและการจัดการ ดังนี้

ระหว่าง 3.78-4.26 โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านครู  

(X = 4.26) รองลงมา คือ ด้านผู้บริหารและการจัดการ              

(X = 4.15) ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุด คือ ด้านนักเรียน                     

(X = 3.78) เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน ปรากฏผล ดังนี้
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จากตาราง 2 พบว่า ปัจจยัทางการบรหิารในสถานศกึษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

ด้านผูบ้รหิารและการจดัการ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

(X  = 4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่

ระหว่าง 3.89-4.52 โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ                  

ข้อ 1  ผูบ้รหิารมคีณุวฒุด้ิานการบรหิารการศกึษาโดยตรง       

(X = 4.52) รองลงมา คือ ข้อ 4 มีการวางแผน การบริหาร

โดยจัดท�ำแผนประจ�ำปีและแผนพัฒนา รวมทั้งการท�ำ

รายงานประจ�ำปี  (X = 4.39) และรายการที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำ

ที่สุด คือ ข้อ 6 จ�ำนวนครูและบุคลากรมีเพียงพอกับ

ปริมาณการสอนและภาระงาน  (X = 3.89)

ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
n=145

แปลผล        อันดับที่
X S.D.

1. สถานศึกษามรีะบบการพฒันาครใูหม่ให้ม ีสมรรถนะ ประสบการณ์ทีเ่หมาะสมต่อการประกอบวชิาชพี 4.18 .60 มาก 12

2. ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้พัฒนาตนเองให้มี ความรู้ความสามารถในวิชาชีพ 4.31 .53 มาก 6

3. มีการมอบหมายให้ครูสอนรายวิชาตรงตามสาขาวิชาที่ส�ำเร็จการศึกษา 4.36 .62 มาก 5

4. ครูมีประสบการณ์และทักษะในการสอน 4.38 .54 มาก 4

5. ครูมีความช�ำนาญในการการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาที่รับผิดชอบ 4.39 .52 มาก 2

6. เนื้อหาสาระที่สอนตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด 4.43 .55 มาก 1

7. ครูมีเทคนิคในการสอนที่หลากหลาย โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 4.18 .59 มาก 12

8. ครูปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ 4.39 .59 มาก 2

9. ครูมีการปรึกษาหารือปัญหา เรียนรู้ร่วมกันและ หาแนวทางแก้ไขปัญหาภายในโรงเรียน 4.21 .60 มาก 10

10. ครูติดตามและมีการประเมินพัฒนาการของผู้เรียนอย่างเป็นระบบ 4.24 .56 มาก 8

11. ครูวางแผนการสอน จัดเตรียมสื่อ และจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้อย่างเหมาะสม 4.28 .55 มาก 7

12. มีการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะนักเรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 4.23 .57 มาก 9

13. มีครูแนะแนวที่มีความช�ำนาญในการจัดกิจกรรมแนะแนวการศึกษาต่อและอาชีพ 4.12 .71 มาก 14

14. ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนแบบใหม่ๆ 4.08 .58 มาก 15

15. ครพูฒันาความรู้ความสามารถของตนเองและปรบัพฤตกิรรมการสอนให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลง 4.19 .56 มาก 11

รวมเฉลี่ย 4.26 .38 มาก

ตารางที่ 3  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ด้านครู ดังนี้

จากตาราง 3 พบว่า ปัจจยัทางการบรหิารในสถานศกึษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

ด้านครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.26) เม่ือ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.08 - 

4.43 โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 6 เนื้อหาสาระ

ที่สอนตรงตามมาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด (X = 

4.43) รองลงมา คือ ข้อ 8 ครูปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรม 

จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ  (X = 4.39) และรายการ

ที่มีค่าเฉล่ียต�่ำที่สุด คือ ข้อ 14   ครูมีทัศนคติท่ีดีต่อการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนแบบใหม่ๆ  (X = 4.08)
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ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
n=145

แปลผล        อันดับที่
X S.D.

1. นักเรียนมีโอกาสจากส่วนกลาง ในโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ 4.01 .60 มาก 2

2. นักเรียนได้รับโอกาสในการเรียนอย่างเท่าเทียมกัน 4.17 .64 มาก 1

3. นักเรียนมีภูมิหลังทางเศรษฐกิจและสังคมที่มีลักษณะเอื้อต่อการเรียนรู้ 3.67 .80 มาก 6

4. นักเรียนมีพื้นความรู้เดิมเพียงพอในการศึกษาแต่ละระดับชั้น 3.64 .77 มาก 7

5. นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน 3.85 .70 มาก 4

6. นักเรียน มีเป้าหมายในการเรียน 3.75 .71 มาก 5

7. นักเรยีนมคีวามกระตือรอืร้นในการเรยีน 3.63 .76 มาก 9

8. นักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์และตั้งค�ำถามที่มีประสิทธิภาพ 3.56 .81 มาก 10

9. นักเรียนมีทักษะการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 3.64 .80 มาก 7

10. นักเรียนมาเรียนอย่างสม�่ำเสมอและมีเวลาเรียนตามหลักสูตร 3.92 .65 มาก 3

รวมเฉลี่ย 3.78 .57 มาก

ตารางที่ 4  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ด้านนักเรียน ดังนี้

จากตาราง 4 พบว่า ปัจจยัทางการบรหิารในสถานศกึษา 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

ด้านนกัเรียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X = 3.78) เมือ่

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.56-

4.17 โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 2  นักเรียนได้

รับโอกาสในการเรียนอย่างเท่าเทียมกัน (X = 4.17)                  

รองลงมา คือ ข้อ 1 นักเรียนมีโอกาสจากส่วนกลาง                      

ในโครงการเสรมิสร้างองค์ความรู ้(X = 4.01) และรายการ

ที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ ข้อ 8 นักเรียนมีทักษะการ                      

คิดวิเคราะห์และตั้งค�ำถามที่มีประสิทธิภาพ  (X = 3.56)

ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
n=145

แปลผล        อันดับที่
X S.D.

1. งบประมาณทีส่ถานศึกษาได้รบัเพียงพอต่อด�ำเนนิการจัดการการศกึษาและพัฒนาผูเ้รียน 3.71 .78 มาก 10

2. สถานศึกษาสามารถจัดหางบประมาณเพิ่มเติม เพื่อส่งเสริมกิจกรรมต่างๆในการพัฒนา

สภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้
3.75 .74 มาก 9

3. สถานศึกษามีสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย 3.90 .70 มาก 6

4. วัสดุอุปกรณ์เพียงพอกับการเรียนการสอนในในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ 3.67 .65 มาก 11

5. มีสื่อการเรียนการสอนที่หลากหลายเอื้อต่อการเรียน 3.81 .74 มาก 8

6. สถานศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีภายในโรงเรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ 3.98 .66 มาก 2

7. อาคารสถานทีแ่ละห้องเรียนสะอาดเรยีบร้อย มรีะเบยีบ ท�ำให้บรรยากาศในการเรียนด ีน่าเรียน 3.92 .66 มาก 4

8. ดแูลรกัษาและพฒันาอาคารสถานทีแ่ละสิง่แวดล้อมโรงเรยีนเพือ่ประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 4.04 .74 มาก 1

ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวก และ สภาพแวดแวดล้อมดังนี้

53ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562
Vol. 9 No. 1 January-June 2019



ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
n=145

แปลผล        อันดับที่
X S.D.

9. บรรยากาศการจดัการเรยีนรูท่ี้เอือ้ต่อการจัดการเรยีนรู้ นกัเรยีนมีส่วนร่วมและสนกุสนาน 3.93 .65 มาก 3

10. จัดบริการห้องสมุดที่เป็นระบบ สามารถสืบค้นข้อมูลที่สะดวกรวดเร็ว และทันสมัย 3.88 .78 มาก 7

11. แหล่งเรียนรู้ภายในโรงเรียนส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นคว้าแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 3.92 .76 มาก 4

รวมเฉลี่ย 3.86 .53 มาก

จากตาราง 5 พบว่า ปัจจยัทางการบรหิารในสถานศกึษา 
สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 
ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและสภาพแวดแวดล้อม โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.86) เมื่อพิจารณาเป็น     
รายข้อ พบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 3.67 - 4.04 โดย
รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้อ 8  ดูแลรักษาและพัฒนา
อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมโรงเรียนเพื่อประโยชน์ต่อ
การเรียนการสอน (X= 4.04) รองลงมา คือ ข้อ 6               
สถานศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จากทรพัยากรทีม่ภีายใน

โรงเรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ  (X = 3.98) และรายการที่

มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ ข้อ 4 วัสดุอุปกรณ์เพียงพอกับการ

เรยีนการสอนในในแต่ละกลุม่สาระการเรยีนรู ้(X = 3.67)

2. ผลการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของสถานศกึษา

สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 

	 2.1 ผลการศึกษาคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนรายวิชาของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่              

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ปรากฏผลดังนี้

ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก จังหวัดอุตรดิตถ์ รวม

X S.D. X S.D. X S.D.
1. ภาษาไทย 46.21 4.26 46.55 4.93 46.32 4.39

2. ภาษาอังกฤษ 30.54 5.86 30.81 4.80 30.62 5.47

3. คณิตศาสตร์ 28.91 7.51 29.03 7.17 28.95 7.28

4. วิทยาศาสตร์ 34.90 4.61 35.04 3.20 34.94 4.17

5. สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 48.55 4.64 49.00 4.62 48.69 4.56

เฉลี่ยรวมทุกวิชา 37.82 9.75 38.09 9.60 37.90 9.67

ตารางท่ี 5 แสดงผลคะแนนเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน รายวชิาของสถานศกึษาสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษา

มัธยมศึกษาเขต 39 

จากตาราง 6 พบว่า ผลคะแนนเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบน
มาตรฐาน รายวิชาของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ในจังหวัดพิษณุโลกมี
ผลคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชาที่ 37.82 โดยวิชาที่มีค่าเฉลี่ย

สงูสดุ คอื  สงัคมศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม (X = 48.55) 

และวิชาที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ คณิตศาสตร์ (X = 28.91) 
จงัหวดัอุตรดติถ์มผีลคะแนนเฉลีย่รวมทกุวชิาท่ี 38.09 โดย
วิชาที่มีค ่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สังคมศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม (X = 49.00) และวิชาที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ 

คณิตศาสตร์(X = 29.03) และในสถานศึกษาสังกัด
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ทั้งหมด
มีผลคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชาที่ 37.90 

	 2.2 ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวชิาของสถานศกึษากับระดบัเขตพืน้ทีก่ารศึกษา สงักดั
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ปรากฏ
ผลดังนี้
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ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา

คะแนนเฉลี่ยระดับโรงเรียน

(n = 29)

คะแนนระดับเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

(n = 57)

X S.D. X S.D.
1. ภาษาไทย 46.32 4.39 45.33 4.97

2. ภาษาอังกฤษ 30.62 5.47 29.91 5.28

3. คณิตศาสตร์ 28.95 7.28 27.90 5.50

4. วิทยาศาสตร์ 34.94 4.17 34.16 8.47

5. สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 48.69 4.56 47.58 5.27

เฉลี่ยรวมทุกวิชา 37.90 9.67 36.98 10.03

ตารางที ่7 แสดงผลการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรียนรายวชิาของสถานศึกษากบัระดบัเขตพืน้ท่ีการศกึษา สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39

จากตาราง 7 พบว่า ผลการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนรายวชิาของสถานศกึษากบัระดบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 วชิา
ภาษาไทยของสถานศึกษามีค่าเฉลี่ยที่ 46.32 และระดับ
เขตพื้นที่การศึกษามีค่าเฉลี่ยที่ 45.33  วิชาภาษาอังกฤษ
ของสถานศึกษามีค่าเฉลีย่ที ่30.62 และระดบัเขตพืน้ทีก่าร
ศกึษามีค่าเฉลีย่ที ่29.91 วชิาคณติศาสตร์ของสถานศกึษา
มค่ีาเฉลีย่ที ่28.95 และระดบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษามค่ีาเฉลีย่

ที่ 27.90 วิชาวิทยาศาสตร์ของสถานศึกษามีค่าเฉล่ียที่ 

34.94 และระดับเขตพื้นที่การศึกษามีค่าเฉลี่ยที่ 34.16 

วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมของสถานศึกษามี

ค่าเฉลีย่ที ่48.69 และระดบัเขตพ้ืนทีก่ารศึกษามค่ีาเฉลีย่ที่ 

47.58   ผลสัมฤทธ์ิเฉล่ียรวมทุกวิชาของสถานศึกษามีค่า 

37.90 และระดับเขตพื้นที่การศึกษามีค่าเฉลี่ยที่ 36.98 

ตามล�ำดับ  

ภาพที่ 1. แสดงผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาของสถานศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 39 กับระดับประเทศ
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จากภาพที ่2 พบว่า ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายวชิา

ของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาเขต 39 กบัระดบัประเทศ โดยภาพรวมคะแนน

ค่าเฉลีย่อยูใ่นระดับต�ำ่กว่าคะแนนระดบัประเทศ โดยมีค่า

เฉลีย่ความแตกต่างอยูร่ะหว่าง 0.04 – 1.18 เมือ่พจิารณา

เป็นวชิา พบว่า รายวชิาทีม่ค่ีาความแตกต่างคะแนนสงูสดุ 

คือ วิชาภาษาอังกฤษ   มีคะแนนต�่ำกว่าระดับประเทศอยู่ 

1.18 คะแนน รองลงมา คือ  วิชาคณิตศาสตร์ มีคะแนน

ต�ำ่กว่าระดบัประเทศอยู ่0.36 คะแนน และรายวชิาทีม่ค่ีา

เฉล่ียความแตกต่างต�่ำที่สุดคือ วิชาภาษาไทย มีคะแนน              

ต�่ำกว่าระดับประเทศอยู่ 0.04  คะแนน

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย
1. สรุปผลการศกึษาปัจจัยทางการบรหิารสถานศกึษา 

ตามความคดิเห็นของครผูู้สอนในโรงเรยีนสงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 พบว่า มีปัจจัย

ทางการบริหารในสถานศึกษา อยู ่ในระดับมาก ซ่ึง                   

รายละเอียดต่ละด้านมีดังนี้

	 1.1 ด้านผู้บริหารและการจัดการ โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัมาก โดยรายการทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ คอื ผูบ้รหิาร

มีคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษาโดยตรง รองลงมา คือ 

มกีารวางแผน การบรหิารโดยจดัท�ำแผนประจ�ำปีและแผน

พัฒนา รวมท้ังการท�ำรายงานประจ�ำปี และรายการที่ม ี             

ค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ จ�ำนวนครูและบุคลากรมีเพียงพอกับ

ปริมาณการสอนและภาระงาน

	 1.2 ด้านครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย

รายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหาสาระที่สอนตรงตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ และตัวชี้วัด รองลงมา คือ ครูปฏิบัติ

ตนตามหลักคุณธรรม จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ และ

รายการที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ ครูมีทัศนคติที่ดีต่อการ    

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนแบบใหม่ๆ  

	 1.3 ด้านนักเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ นักเรียนได้รับโอกาสใน

การเรยีนอย่างเท่าเทยีมกนั รองลงมา คอื นกัเรยีนมโีอกาส

จากส่วนกลาง ในโครงการเสริมสร้างองค์ความรู้ และ

รายการที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำท่ีสุด คือ นักเรียนมีทักษะการคิด

วิเคราะห์และตั้งค�ำถามที่มีประสิทธิภาพ  

	 1.4 ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและสภาพ

แวดล้อม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยรายการที่มีค่า

เฉล่ียสูงสุด คือ ดูแลรักษาและพัฒนาอาคารสถานที่และ

สิ่งแวดล้อมโรงเรียนเพื่อประโยชน์ต่อการเรียนการสอน 

รองลงมา คือ สถานศึกษาสามารถใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรที่มีภายในโรงเรียนได้อย่างเต็มศักยภาพ และ

รายการที่มีค่าเฉล่ียต�่ำท่ีสุด คือ วัสดุอุปกรณ์เพียงพอกับ

การเรียนการสอนในในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้

2. สรุปผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของสถานศึกษา        

พบว่า คะแนนผลสัมฤทธิท์างการเรยีนรายวิชาของสถานศึกษา

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

ของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 29 โรงเรียน ในสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ในจังหวัดพิษณุโลกมี

ผลคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชาที่ 37.82 โดยวิชาที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมและวิชาที่

มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ คณิตศาสตร์   จังหวัดอุตรดิตถ์ม ี             

ผลคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชาที่ 38.09 โดยวิชาที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรมและวิชาที่

มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ คณิตศาสตร์เช่นเดียวกัน และใน

สถานศึกษาสังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา

เขต 39 ทั้งหมดมีผลคะแนนเฉลี่ยรวมทุกวิชาที่ 37.90

ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาของ

สถานศึกษากับระดับเขตพื้นที่การศึกษา ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 และ ระดับประเทศ 

สรุปได้ดังนี้

	 2.1 ผลสัมฤทธิท์างการเรยีนรายวชิาของสถานศึกษา

กบัระดบัเขตพืน้ทีก่ารศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

มธัยมศกึษาเขต 39 โดยภาพรวมทกุรายวชิาอยูใ่นระดบัสงูกว่า

คะแนนระดบัเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา โดยมค่ีาเฉล่ียความแตกต่าง

อยูร่ะหว่าง 0.71 – 1.11 เมือ่พจิารณาเป็นวชิา พบว่า รายวชิา

ทีม่ค่ีาความแตกต่างคะแนนสงูสดุ คอื วชิาสงัคมศกึษา ศาสนา

และวฒันธรรม รองลงมา คอื วชิาคณติศาสตร์ และรายวิชาทีม่ี

ค่าเฉลีย่ความแตกต่างต�ำ่ท่ีสดุคอื วชิาภาษาองักฤษ

56 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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	 2.2 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายวชิาของสถานศกึษา 

สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต 39 กบั

ระดบัประเทศ โดยภาพรวมทกุรายวชิาอยูใ่นระดบัต�ำ่กว่า

คะแนนระดับประเทศ โดยมีค่าเฉล่ียความแตกต่างอยู่

ระหว่าง 0.04 – 1.18 เมือ่พิจารณาเป็นวชิา พบว่า รายวิชา

ที่มีค่าความแตกต่างคะแนนสูงสุด คือ วิชาภาษาอังกฤษ   

รองลงมาคือ วิชาคณิตศาสตร์ และรายวิชาท่ีมีค่าเฉลี่ย

ความแตกต่างต�่ำที่สุดคือ วิชาภาษาไทย เม่ือพิจารณา             

ในแต่ละด้าน อภิปรายผลได้ดังนี้

ผลการศึกษาปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษา 

ตามความคดิเหน็ของครผููส้อนในโรงเรยีน สงักัดส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 พบว่า ปัจจัย

ทางการบริหารในสถานศึกษาโดยภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก โดยด้านท่ีมค่ีาเฉลีย่สงูสดุคอื ด้านคร ูซึง่รายการระดบั

ปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษาด้านครูที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุด คือ เนื้อหาสาระที่สอนตรงตามมาตรฐานการเรียน

รู ้และตวัชีว้ดั รองลงมาคอื ครปูฏบัิตตินตามหลักคณุธรรม 

จริยธรรมจรรยาบรรณวิชาชีพ ทั้งนี้เนื่องมาจาก ครู เป็น

ปัจจัยหรือตัวแปรที่ส�ำคัญในการก�ำหนดประสิทธิภาพใน

การเรียนของนักเรียนท่ีจัดกระบวนการเรียนรู ้ท�ำให้

นักเรียน มีความรู้ ทัศนคติ

เจคติ และพฤตกิรรมท่ีด ีจงึมผีลต่อความส�ำเรจ็ด้าน

การศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีนเป็นอย่างมาก 

สอดคล้องกับส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550, 

น.110) จากรายงานการวิจยัประเมนิผลตัวแปรท่ีมอีทิธพิล

ต่อ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน ได้กล่าวว่าตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่ามี 

6 ตัวแปร หนึ่งในนั้นคือ ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับครูและการ

เรียนการสอน คือ คุณลักษณะของครู และการประเมิน

พัฒนาการของผู้เรียน(เป็นอิทธิพลทางลบ) สอดคล้องกับ

แนวคิดของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี (2552, น.9) จากการวิจัยโรงเรียนในประเทศ

ทีน่กัเรยีนสอบ PISA ได้คะแนนสงู ได้สรปุว่า ลกัษณะของ

สรปุว่า ลักษณะของระบบโรงเรยีนทีป่ระสบความส�ำเรจ็มี 

มีด้านที่ส�ำคัญ คือ ครู เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบสูงกว่า

ทรพัยากรทีเ่ป็นวตัถ ุโดยมีข้อมลูบ่งชีว่้าโรงเรยีนทีม่ผีลทาง

วิชาการสูงมักมีครูและทรัพยากรที่ดีกว่า การทดสอบ

เปรยีบเทยีบผลการทดสอบ PISA แสดงให้เหน็ว่าการสร้าง

ครูที่มีคุณภาพและให้เงินเดือนสูง มีความสัมพันธ์กับ

คุณภาพการเรียนรู ้ที่ดีกว่าของนักเรียน การยกระดับ

คณุภาพครจูงึเป็นเส้นทางทีม่ปีระสิทธภิาพในการปรบัปรงุ

คุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนมาก นอกจากนี้ยังพบว่า

ครูที่มีคุณภาพสูงมีอยู่เฉพาะในโรงเรียนดีๆ ที่มีผลทาง

วิชาการสูง ส่วนครูในโรงเรียนยากจน นอกจากไม่ใช่ครู

คุณภาพสูงแล้วยังต้องแบกภาระงานนอกเหนือจากการ

สอน เพราะทรัพยากรบุคคลมีจ�ำกัด ปัจจัยที่กล่าวมาเป็น

ผลให้นักเรียนจากโรงเรียนยากจนมีผลสัมฤทธ์ิแตกต่าง

จากนกัเรยีนในโรงเรยีนทีม่ฐีานะเศรษฐกจิด ีค่อนข้างมาก 

และสอดคล้องกับแนวคิดของ ส�ำนักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา (2558, น. ฎ) ที่ไดก้ล่าวไว้ว่า ประเทศที่มีระดับ

ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาสูง หรือ ประเทศที่มีระดับผล

คะแนนการสอบ PISA สูง มักจะมีเวลาเรียนรู้ร่วมกันของ

ครูภายในโรงเรียน จัดเวลาการสอนของครูเหมาะสม ลด

เวลาสอนของครูและลดภาระงานต่างๆของครูลงเพื่อเพิ่ม

เวลาส�ำหรับการเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน มีระบบการ

พฒันาคร ูลงทนุพฒันาครนูอกเหนอืจากการเรยีนรูร่้วมกัน

ภายในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อการสร้างสมรรถนะ

ส�ำหรบัการจดัการเรยีนการสอนในศตวรรษที ่21 และการ

เรียนรู้ร่วมกันของครู คือทักษะการคิด การท�ำวิจัยในช้ัน

เรียน การสืบเสาะหาความรู้ซ่ึงเป็นสมรรถนะที่จ�ำเป็น

ส�ำหรบัคนในศตวรรษที ่21 รวมไปถงึจดัให้มกีารฝึกอบรม

ระดับเขตพื้นที่การศึกษาและระดับชาติ (Formal 

Professional Development) มกีารลงทนุพฒันาคร ูโดย

จัดฝึกอบรมในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและระดับชาติ 

ก�ำหนดจ�ำนวนช่ัวโมงที่ครูต้องเข้ารับการอมรมในแต่ละปี

อย่างชัดเจน นอกเหนือจากการเรียนรู้ ร่วมกันภายใน

โรงเรียน 
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ข้อสังเกตอีกประการหนึ่งคือ ปัจจัยทางการบริหาร

ในสถานศึกษาด้านผู้บริหารและการจัดการ เป็นด้านท่ีมี

ข้อปัจจัยทางการบริหารในสถานศึกษาท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด

และแปลผลอยู ่ในระดับมากที่สุดเพียงข้อเดียว จาก

รายการแบบสอบถามทั้งหมด 50 รายการ คือ ข้อ 1           

ผู้บริหารมีคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษาโดยตรง เนื่อง

มาจากการบรหิารสถานศกึษาให้มคีณุภาพนัน้ ผูบ้รหิารจะ

ต้องมีคุณสมบัติความเข้าใจและทักษะในการจัดการ

บรหิารทีม่ปีระสทิธภิาพ การบรหิารจดัการด้านต่าง ๆ  ของ

โรงเรียนมีการกระจายอ�ำนาจทางการบริหารเปิดโอกาส

ให้ผู้มสี่วนไดส้ว่นเสียมีสว่นรว่มในการจัดการศกึษา มีการ

วางแผนระบบการจัดการ ทรัพยากร จ�ำนวนบุคลากร

ทางการศึกษาท่ีเพียงพอต่อการจัดการศึกษา สอดคล้อง

กับแนวคิดของ เอื้อมพร หลินเจริญ สิริศักดิ์ อาจวิชัยและ 

ภีรภา จันทร์อินทร์ (2552: ข-ค) พบว่าปัจจัยเชิงสาเหตุที่

ท�ำให้คะแนนการทดสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นประถม

ศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ต�่ำ มีประเด็น เรื่อง

ของการเห็นความส�ำคัญของการสอบ O-NET รวมไปถึง

นโยบายของโรงเรียนในการพัฒนาคุณภาพวิชาการใน

โรงเรยีนมธัยมศกึษาส่วนใหญ่ผูบ้รหิารมุง่เน้นท่ีจะให้มกีาร

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงข้ึน               

แต่ไม่เน้นการจัดการเรียนการสอนท่ีแก้ปัญหาท่ีตัวบุคคล 

และสภาพแวดล้อมของโรงเรียนโรงเรียนขนาดเล็กท่ีอยู่

นอกเมอืงจะมกีารแข่งขนัทางด้านวชิาการและความเอาใจใส่

ในการเรียนน้อย ปัญหาเรื่องการเข้าถึงข้อมูลระบบ

อนิเทอร์เนต็ทีท่�ำให้ไม่ทราบรายละเอยีดเกีย่วกบัการสอบ 

และความพร้อมของนกัเรยีนความพร้อมของโรงเรยีนทาง

ด้านทรพัยากร สือ่อุปกรณ์ความเพยีงพอทางด้านบคุลากร

โดยเฉพาะโรงเรียนที่เป็นโรงเรียนขนาดเล็กอยู่นอกเมือง

จะประสบปัญหาดงักล่าวมากกว่าโรงเรยีนขนาดใหญ่ทีอ่ยู่

ในเมือง

	 2.2.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษา  

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39  

ตามรายวชิาทีจ่ดัทดสอบระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน(O-NET) ซึง่

ประกอบด้วยวิชา ภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ วิชา

วทิยาศาสตร์  วชิาคณติศาสตร์ และวิชาสงัคมศกึษาศาสนา

และวัฒนธรรม โดยใช้ผลคะแนนการทดสอบทางการ

ศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ในปีการศึกษา 2559 เม่ือศึกษาผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนของสถานศกึษากลุม่ตวัอย่างจ�ำนวน 

29 โรงเรียน กับระดับเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า ค่าเฉลี่ย

คะแนนทุกรายวิชาของสถานศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่า

คะแนนของระดับเขตพื้นที่การศึกษาสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39   แต่ทว่าเมื่อศึกษาผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษา กับระดับประเทศ 

กลับพบว่าค่าเฉล่ียคะแนนทุกรายวิชาของสถานศึกษาอยู่

ในระดับต�่ำกว่าคะแนนระดับประเทศ โดยวิชาที่คะแนน

ต�่ำกว่าแต่ค่อนข้างใกล้เคียงกับค่าเฉล่ียประเทศ คือ วิชา

ภาษาไทย(ต�่ำกว่า0.04) และ วิชาวิทยาศาสตร์(ต�่ำ

กว่า0.05) ส่วน 3 รายวชิา มค่ีาเฉลีย่ทีต่�ำ่กว่าระดบัประเทศ

เป็นอย่างมาก คือวิชาภาษาอังกฤษ(ต�่ำกว่า1.18)   วิชา

คณติศาสตร์(ต�ำ่กว่า0.36) และวชิาสงัคมศกึษา ศาสนา และ

วฒันธรรม(ต�ำ่กว่า0.31) จะเหน็ได้ว่า วชิาท่ีสถานศกึษาใน

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 

จ�ำเป็นที่จะพัฒนาอย่างเร่งด่วนคือ วิชาภาษาอังกฤษ วิชา

คณิตศาสตร์ และวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

ตามล�ำดบั ปัญหาคะแนนผลสมัฤทธิข์องสถานศกึษาอยูใ่น

ระดบัต�ำ่กว่าคะแนนระดบัประเทศ อาจเป็นเพราะ ข้อสอบ 

O-NET มีเนื้อหาครอบคลุมสาระที่ส�ำคัญของหลักสูตรทุก

สาระ นักเรียนที่เข้าสอบต้องน�ำความรู้ตลอดช่วงชั้นปี มา

ประยุกต์ใช้ การคิดวิเคราะห์หาค�ำตอบ จ�ำเป็นที่จะต้องมี

การเรียนรู้ด้านพุทธพิสัยในระดับสูง การคิดวิเคราะห์-

สังเคราะห์เป็นทกัษะส�ำคญัมาก และ การทีส่ถานศกึษายงั

ขาดแคลนสิ่งสนับสนุนการจัดการศึกษา ปัจจัยทางการ

บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะด้านครู เป็นสาเหตุที่ท�ำให้

ผู้เรยีนเกดิการพฒันาการเรยีนรูไ้ด้ไม่เตม็ทีแ่ละสะท้อนผ่าน

คะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน

(O-NET) สอดคล้องกับ ฉวีวรรณ แก้วไทรฮะและ สุพจน์ 

ไชยสังข์ (2557 หน้า 47) ได้กล่าวว่า ข้อสอบ O-NET มี

เนือ้หาครอบคลมุสาระทีส่�ำคญัของหลกัสตูรทกุสาระ และ

58 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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ครอบคลุมสาระที่ส�ำคัญของหลักสูตรทุกสาระ และพบว่า

ข้อสอบ O-NET วัดระดับความคิดใน 3 ระดับ ซึ่งเป็นไป

ตามกรอบความคิดที่ต้องการประเมินมาตรฐานช่วงชั้น 3 

ตามที่หลักสูตรก�ำหนด ได้แก่ ความเข้าใจ การน�ำไปใช ้

และการวเิคราะห์ ส่วนการประเมนิค่าและการสร้างสรรค์

ไม่ปรากฏเด่นชดั ทัง้นีเ้พราะมขีอบเขตจ�ำกดัในเรือ่งบรบิท

หรือสถานการณ์ที่ใช้ประกอบโจทย์เพราะกรอบความคิด

ของข้อสอบ ข้อสอบ O-NET มบีรบิทประกอบโจทย์ปัญหา

ที่บางข้อที่ใช้บริบทชุมชน / สังคม แต่เป็นบริบทที่ใกล้ตัว

นักเรียนและนักเรียนคุ้นเคยกับสถานการณ์เหล่านั้น เช่น 

สงัคมภายในโรงเรยีน เพราะการใช้ชมุชนหรอืสงัคมทีไ่กล

ตัวนักเรียนอาจเป็นตัวแปรท่ีไม่สร้างความเสมอภาคแก่

นักเรียนทั่วประเทศ สอดคล้องกับ ภาวิณี ทุ่งไธสง (2551 

หน้า 78) ท�ำการวิจยัเรือ่งปัจจัยด้านความสามารถทางการ

คิด เชาวน์ปัญญา และจิตพิสัยที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผล

การวิจัย พบว่า ตัวแปรปัจจัยส�ำคัญด้านการคิดส่วนใหญ่

มคีวามสัมพนัธ์กบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาคณติศาสตร์

ในระดับสูง ตัวแปรส�ำคัญที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนคณิตศาสตร ์  ได ้แก ่  ป ัจจัยด ้านการคิดแบบ

วิทยาศาสตร์ การคิดแก้ปัญหา การคิดสร้างสรรค์ การคิด

วิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดตัดสินใจ 

เชาวน์ปัญญา และจิตพิสัย   และสอดคล้องกับ สุรชัย                

ไวยวรรณจิตร  (2552, บทคัดย่อ) ที่ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง

สาเหตุที่ท�ำให้คะแนน O-NET ต�่ำ  พบว่า มีปัจจัยเรื่อง                

ผูบ้รหิารโรงเรยีนขาดทกัษะและความเข้าใจในการจดัการ

บรหิารจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพ  ครผููส้อนไม่มคีวามช�ำนาญ

เฉพาะด้านการจดัการเรยีนรูใ้นรายวชิาทีร่บัผดิชอบ  ขาด

เทคนิคกระบวนการในการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้แก่

นักเรียน ตลอดจนจ�ำนวนครูมีไม่เพียงพอต่อการจัดการ

ศกึษาในพืน้ท่ีส่งผลให้ขาดครทูีท่�ำหน้าทีฝ่่ายแนะแนวของ

โรงเรียนเป็นครูเฉพาะกิจ ส่งผลให้การรับรู้ข่าวสารข้อมูล

ที่ถูกต้องในการสอบคัดเลือกและการทดสอบวัดความ

สามารถของนักเรียนเป็นไปอย่างไร้ทิศทาง รวมไปถึง

ปัญหาหลกัสตูรแต่ละสถานศกึษาทีอ่อกแบบไม่สอดรบักบั

หลกัสตูรเนือ้หาของการออกสอบของการทดสอบทางการ

ศึกษาแห่งชาต ิ การขาดส่ือการจัดการเรยีนรูท้ีห่ลากหลาย

ตลอดจนปัญหาหนึ่งที่มิอาจมองข้ามได้คือนักเรียนไม่มี

ความกระตือรือร้นในการศึกษาเล่าเรียน และผู้ปกครอง

ขาดความตระหนักและส่งเสริมต่อการจัดการเรียนรู้ของ

นักเรียน

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. ด้านผู้บรหิารและการจดัการ ผู้บรหิารสถานศึกษา

ควรวางแผนและจัดสรรครูและบุคลากรทางการศึกษา              

ให้มีจ�ำนวนที่เพียงพอต่อปริมาณการสอนและภาระงาน   

ในสถานศึกษา

2. ด้านครู ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนให้ครู

ได้พัฒนาตนเอง และ เปิดโอกาสให้มีการศึกษาดูงานใน

หน่วยงานอื่นๆ หรือจัดการฝึกอบรมทั้งภายในหน่วยงาน

และภายนอก เพื่อส่งเสริมให้เกิดทัศนคติที่เปิดกว้าง                

ทันต่อการเปลี่ยนแปลง และน�ำแนวคิด ทักษะ กระบวน

การใหม่ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน

3. ด้านนักเรียน ควรจัดกระบวนการเรียนรู ้ให้

นักเรียนมีพื้นฐานความรู้ เสริมสร้างคุณลักษณะ บุคลิก 

ทักษะต่างๆ ให้เกิดแรงจูงใจอยากเรียนรู้ เอาใจใส่ในเรื่อง

ของการเรียน รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดทักษะตั้งค�ำถามเพื่อ

สืบค้นความรู้ และ การคิดวิเคราะห์

4. ด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและสภาพแวดล้อม 

ควรจัดทรัพยากรการเรียนรู้ วัสดุอุปกรณ์ที่มีเพียงพอต่อ

การเรียนการสอนในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อ

สนบัสนนุและอ�ำนวยความสะดวกในการจดัเรยีนการสอน

ทีห่ลากหลาย ส่งผลต่อผูเ้รยีนให้มพัีฒนาทัง้ด้านผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและพฤติกรรมที่พึงประสงค์

5. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ควรมีการส่งเสริมและ

พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสถานศึกษาสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39 ใน

รายวิชาจ�ำเป็นที่จะพัฒนาอย่างเร่งด่วนคือ วิชาภาษา

องักฤษ วชิาคณติศาสตร์ และวชิาสังคมศกึษา ศาสนา และ
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วัฒนธรรม น�ำไปก�ำหนดกลยุทธ์การยกระดับผลสัมฤทธ์ิ

โดยเฉพาะวิเคราะห์ผลคะแนน O-NET ศึกษาพัฒนาให้

คลอบคลุม ตามมาตรฐานสาระการเรียนรู้ และตัวชี้วัด                   

ส่งเสรมิและพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนในสถานศกึษา

ให้มีประสิทธิผลและประสิทธิภาพต่อไป

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการศึกษารูปแบบการพัฒนาผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 39

2. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของ                  

ผูบ้รหิารสถานศกึษากบัปัจจยัทางการบรหิารสถานศึกษา

ในสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 39
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บทคัดย่อ
การวิจยัครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์ ดงันี ้1. เพือ่ศกึษาความรูค้วามเข้าใจของการประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพียง

ในการปฏบิตังิาน 2. เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ต่อการประยกุต์ใช้หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงในการปฏบิตังิาน 3. เพ่ือศกึษา

แนวทางในการก�ำหนดนโยบายต่อการประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงในการบรหิารองค์กรท้องถิน่ ประชากรและ

กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาคร้ังนี ้คอื พนกังานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ใน จ.ชยัภมู ิจ�ำนวน  364  คน  เครือ่งมอืทีใ่ช้

ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูคอื  แบบสอบถาม  โดยสถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี ่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ 

ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน สถิตทิีใ่ช้ในการทดสอบสมมตฐิานได้แก่ t – test และ F - test  ผลการวิจัยมดีงันี ้

ความรูค้วามเข้าใจในหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง  พบว่า พนกังานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ใน จ.ชยัภมู ิมคีวาม

รูค้วามเข้าใจในหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงระดับด ี โดยข้อทีถ่ามว่า หลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงเป็นแนวทางปฏิบตัิ
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การเพือ่การด�ำเนนิชวีติทีม่คีวามเจรญิท่ียัง่ยืน   กลุม่ตัวอย่างตอบถกูร้อยละ 99.72 และข้อทีถ่ามว่าการเอ้ือเฟ้ือเก้ือกลูกนั

เป็นเงือ่นไขคุณธรรมหน่ึงของหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง กลุม่ตวัอย่างตอบผดิร้อยละ 9.61

ความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการปฏิบัติงาน พบว่า พนักงานองค์กรปกครอง              

ส่วนท้องถิน่ใน จ.ชยัภมู ิ มคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัการประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ประเดน็ทีเ่หน็ด้วยมากทีส่ดุคอื  เรือ่งความซ่ือสตัย์สจุริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัมชิอบในการท�ำงาน เป็นสิง่ส�ำคญัในการ

ท�ำงาน รองลงมาคือ เรือ่งความเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่และมนี�ำ้ใจแก่เพือ่นร่วมงาน ส่งผลต่อความส�ำเรจ็ในงาน และทีเ่หน็ด้วย                

น้อยท่ีสดุคอื เร่ืองในองค์กร มกีารลดค่าใช้จ่ายในองค์กร  โดยการใช้ทรพัยากรอย่างประหยดัและคุม้ค่า

ความคิดเหน็ทีม่ต่ีอแนวทางในการก�ำหนดนโยบายต่อการประยกุต์ใช้หลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงในการบรหิาร

องค์กรท้องถิน่ คอื  ทกุคนให้ความส�ำคัญในการด�ำรงตนไปในทางสายกลางในการปฏบิตังิาน มกีารจดัสรรงบประมาณอย่าง

ประหยัดและคุม้ค่าไปสูก่ารบรรลเุป้าหมายขององค์กร  มกีารใช้ความรูคู้ค่ณุธรรมทีส่�ำคัญคอืความซ่ือสตัย์ รูจ้กัผดิชอบชัว่ดี  

น�ำไปสูก่ารพ่ึงตนเองได้เพือ่ให้เกดิความเจรญิอย่างยัง่ยนื

จากผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า อาย ุระดบัการศกึษา ระยะเวลาในการปฏบิตังิาน รายได้  สถานภาพสมรส และ

มคีวามรู้ความเข้าใจในหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงทีต่่างกนัจะมผีลต่อการประยกุต์ใช้หลักปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงต่อ

การกระจายอ�ำนาจไปสูท้่องถิน่ทีต่่างกนั 

คำ�สำ�คัญ: หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง, การกระจายอำ�นาจ ,ท้องถิ่น 

ABSTRACT
The research aim 1. To study understanding of Philosophy of Sufficiency Economy Applying on 

performance. 2. To study opinion that affecting the application of the Sufficiency Economy Philosophy. 

3. To study guidelines for policy setting on the application of Sufficiency Economy Philosophy in local 

administration.The population and sample used in this study were 364 employees in local government 

organizations in Chaiyaphum Province. The instrumentation is questionnaire which use frequency 

distribution, average percentage, Mean, and standard deviation. The Statistical hypotheses are  t – test 

and F - test. The result is;

Knowledge in the concept of sufficiency economy found that 99.72% of local government 

employees in Chaiyaphum had understood the philosophy of Sufficiency Economy well. 9.61% of 

sample answered the wrong answer, were asked about the moral principles of Sufficiency Economy 

Philosophy.

The opinions on the application of Sufficiency Economy Philosophy in the operation showed 

that the employees of the local government organization in Chaiyaphum had opinions on the 

application of Sufficiency Economy Philosophy. Overall, it was at a high level. When considering each 

item, it was found that the majority of the respondents agreed that honesty do not misuse the work. 

It is important for work , followed by generosity and kindness to your colleagues, and the least 

agreeable is your organization which reduce costs in the organization. By using resources economically 
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and cost-effectivelyKey words: the inevitable demand, the developmental guidelines, the information 

skill, the media skill, the technology skill

The opinions on the policy-making approach to the application of Sufficiency Economy Philosophy 

to the local administration are that everyone attaches great importance to their existence in the 

middle path of the operation, Provides budget and cost savings to achieve corporate goals, to use 

the knowledge of moral integrity, doing the right things can lead to self-reliance for sustainable 

development.

The results of the hypothesis showed that the age of education, time of work, income, marital 

status, and knowledge of sufficiency economy  are difference  that affecting the application of the 

Sufficiency Economy Philosophy is difference too.

Keywords : Sufficiency Economy, Decentralization , Local

บทน�ำ
 การพฒันาประเทศไทยตัง้แต่แผนพฒันาเศรษฐกจิ

และสงัคมแห่งชาตฉิบบัที ่1 เป็นต้นมาเป็นการพฒันาทีเ่น้น
ทางด้านเศรษฐกจิโดยไม่ได้ค�ำนงึถงึการพฒันาทางด้านสังคม
และส่ิงแวดล้อมมากนัก   จึงเป็นผลท�ำให้การพัฒนา
ประเทศไทยมีการพัฒนาที่ไม่ยั่งยืนและส่งผลกระทบต่อ
ความเป็นอยูข่องประชาชนโดยรวม  เกดิความเหลือ่มล�ำ้ทาง
รายได้และความเจริญของประเทศทีไ่ม่ยัง่ยนื รวมไปถงึความ
เส่ือมโทรมทางทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม จากการ
พฒันาประเทศโดยไม่นกึถงึผลกระทบรอบด้าน ไม่ว่าจะเป็น
ผลกระทบทัง้ภายในและภายนอกประเทศ  ซ่ึงส่วนใหญ่จะ
นึกถงึแต่ผลด้านดแีต่ไม่ค�ำนงึถงึผลด้านลบของการพฒันาที่
อาจเกิดขึ้น รวมทั้งการพัฒนาโดยไม่ค�ำนึงถึงโครงสร้าง               
พืน้ฐานทีเ่ข้มแข็ง เช่น ไฟฟ้า  ประปา และการโทรศพัท์ ซ่ึง
เป็นการกระจายอ�ำนาจตามกจิการ โดยการมอบอ�ำนาจให้
องค์การสาธารณะจดัท�ำกิจการเพือ่ให้มอีสิระในการด�ำเนนิ
งาน จารุพงศ์ พลเดช. (2546 : 12). อาจก่อให้เกดิการพฒันา
ทีไ่ม่ยัง่ยนื จงึจ�ำเป็นทีต้่องมกีารสร้างรปูแบบการพฒันาทีม่ี
ประสิทธิภาพที่ท�ำให้เกิดการพัฒนาที่เป็นผลดีทั้งต่อคน  
สังคม และสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยหลัก
แนวคดิในการพัฒนาตามหลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงเป็น
หลักหนึง่ทีเ่ป็นทีรู้่จกักนัแพร่หลายในการน�ำมาเป็นแนวทาง

ในการพัฒนาเพือ่ให้เกิดการพฒันาท่ียัง่ยนืของประเทศ

ในกฎหมายรัฐธรรมนูญต้ังแต่ พ.ศ. 2540 จนถึง

รฐัธรรมนญู พ.ศ. 2560 ได้ให้ความส�ำคัญในการกระจายอ�ำนาจ

สูท้่องถิน่   ประทาน คงฤทธศิกึษาการ   (2525:7) ได้ให้               

ความหมายว่าการปกครองท้องถิน่เป็นระบบการปกครองที่

เป็นผลสืบเน่ืองมาจากการะกระจายอ�ำนาจทางการปกครอง

ของรฐั และโดยนยันีจ้ะเกดิการท�ำหน้าทีป่กครองท้องถิน่ 

โดยคนในท้องถิน่นัน้ๆ องค์การนีถ้กูจดัตัง้และควบคมุโดย

รฐับาล แต่กม็อี�ำนาจในการก�ำหนดนโยบาย และควบคุมให้

มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบายของตนเอง   ซึ่งการ

ปกครองส่วนท้องถิน่มกีารกระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิน่ 5 รปู

แบบ ได้แก่ องค์การบรหิารส่วนต�ำบล  เทศบาล  องค์การ

บรหิารส่วนต�ำบล  กรงุเทพฯและพัทยา  ทัง้ 5 รปูแบบได้

ให้ความส�ำคัญในการกระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่นอย่าง

แท้จริง ท�ำให้ประชาชนได้รับการรับบริการหรือการ                   

ตอบสนองความต้องการของประชาชนเรว็ขึน้ ประชาชนใน

พื้นที่ได้มีเข้าถึงการปกครองส่วนท้องถิ่นมากขึ้น องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่มอี�ำนาจอสิระในการปกครองท้องถิน่

ของตนเอง ส่งผลให้ชนบทมกีารพฒันาทัง้ทางเศรษฐกจิและ

สังคม  เป็นการสร้างระบอบประชาธปิไตยจากฐานรากอย่าง

แท้จริง   รวมถงึในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ

ฉบบัที ่8(ส�ำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและ

สังคมแห่งชาต.ิ(2549:ออนไลน์).)ท่ีได้ให้ความส�ำคัญในการ
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พฒันาประเทศไปสูท้่องถ่ิน   และในแผนพฒันาเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชาติตั้งแต่ฉบับที่ 9 จนถึงแผนแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาต ิ ฉบบัที ่ 12 (ส�ำนกังานคณะ

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ .

(2549:ออนไลน์).)ได้น�ำเอาหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง 

ของพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทรมหาภมูพิลอดลุยเดช เพือ่

ให้มคีวามเป็นอยูอ่ย่างพอเพยีง   โดยใช้หลกัพอประมาณ  

ความมเีหตผุล และการมีภมูคิุม้กนัทีด่ใีนตวั ควบคูไ่ปกบัการ

ใช้ความรู้และคุณธรรมในการประพฤติตน (ส�ำนักงานคณะ

กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ .

(2549:ออนไลน์) เพื่อรองรับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึน

อย่างรวดเร็วท�ำให้ทกุภาคส่วนให้ความส�ำคญักบัการพฒันา

และการด�ำเนนิชีวติตามหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง โดย

น�ำหลักน้ีไปประยกุต์ใช้ในทกุระดบัเพือ่เป็นพืน้ฐานในการ

พฒันาด้านต่างๆ

การน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ

ปฏบิตังิานขององค์การต่างๆ ถอืเป็นหลกัทีน่�ำมาใช้กันอย่าง

แพร่หลายมากขึน้และถอืเป็นภาคส่วนทีม่คีวามส�ำคญัในการ

พฒันาประเทศ (จารุภา สงัข์สระน้อย ไพโรจน์ กลิน่กหุลาบ

และคณะ.2560). เนื่องจากปัจจุบันการท�ำงานของทุก

องค์การต้องเน้นประสทิธิภาพในการท�ำงาน  จงึจ�ำเป็นต้อง

มผีลการปฏบิตังิานทีด่แีละมหีลกัทีเ่ป็นแนวทางเดยีวกนัการ

ท�ำงานขององค์การให้มปีระสทิธภิาพ   โดยเฉพาะองค์การ

ของรฐั  ซึง่มคีวามจ�ำเป็นในการตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนและมผีลต่อการพฒันาประเทศ  จงึมคีวามจ�ำเป็น

ในการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ (ดวงพร                   

ชาลเีครือ. 2557) ซึง่เป็นหลกัทีใ่ช้ทางสายกลางในการปฏบิตัิ

งานเพือ่ให้เกิดความสมดุลในองค์การ   รวมทัง้มผีลต่อการ

พัฒนาประเทศที่ยั่งยืนต่อไป จากความส�ำคัญดังกล่าว                   

ผูวิ้จยัจึงมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเกีย่วกบัการน�ำหลกัปรชัญา

เศรษฐกิจพอเพยีงไปประยกุต์ใช้ต่อการกระจายอ�ำนาจไปสู่

ท้องถ่ิน ทัง้น้ี ข้อมลูทีไ่ด้จากการศกึษาจะเป็นพืน้ฐานส�ำคัญ

ในการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ใน             

ทกุภาคส่วนของสงัคมไทย

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพือ่ศกึษาความรูค้วามเข้าใจของการประยกุต์ใช้

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่อการกระจายอ�ำนาจ                 

สู่ท้องถิ่น ในจังหวัดชัยภูมิ

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลัก

ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงต่อการกระจายอ�ำนาจสู่ท้องถิน่  

ในจังหวัดชัยภูมิ

3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการก�ำหนดนโยบายต่อการ

ประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหาร

องค์กรท้องถิ่น ในจังหวัดชัยภูมิ

วิธีด�ำเนินการวิจัย
จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีและผลงานวิจัยที่

เกีย่วข้อง รวมถงึทีม่าและความส�ำคญัของปัญหา  สามารถ

แยกตวัแปรทีใ่ช้ในการศึกษาได้ 2 ประเภท  คือ  ตวัแปรอสิระ 

(Independent variable) และตัวแปรตาม (Dependen 

variable) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้	

1. ตวัแปรอสิระ  ได้แก่ ปัจจยัด้านความรูค้วามเข้าใจ

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

	 1.1 องค์ประกอบ

	 	 1.1.1 ความพอประมาณ

	 	 1.1.2 มีเหตุผล

	 	 1.1.3 มีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว

	 1.2 เงื่อนไข

	 	 1.2.1 ความรู้

	 	 1.2.2 คุณธรรม

ปัจจยัส่วนบคุคล ประกอบด้วย เพศ อาย ุระดบัการ

ศึกษา ระยะเวลาที่ท�ำงานกับหน่วยงาน รายได้เฉลี่ย                 

ต่อเดือน และ สถานภาพการสมรส

2. ตัวแปรตาม  ได้แก่  การประยุกต์ใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงต่อการกระจายอ�ำนาจไปสู ่ท้องถ่ิน                

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในจังหวัดชัยภูมิ
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กรอบแนวคิด

ปัจจัยส่วนบุคคล

- เพศ

- อายุ

- ระดับการศึกษา

- ระยะเวลาที่ท�ำงานกับหน่วยงาน

- รายได้

- สถานภาพการสมรส





ปัจจยัด้านความรู ้ ความเข้าใจ หลักปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

องค์ประกอบ

- ความพอประมาณ

- มีเหตุผล

- มีภูมิคุ้มกันที่ดีในตัว

เงื่อนไข

- ความรู้

- คุณธรรม

แนวทางการก�ำหนดนโยบายต่อการประยุกต์ใช้หลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการบริหารองค์กรท้องถิ่น



การประยุกต์ใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงต่อการกระจาย

อ�ำนาจสู่ท้องถิ่น

สมมตฐิานที ่1 พนกังานทีม่เีพศต่างกนั  มกีารประยกุต์
ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงต่อการกระจายอ�ำนาจไป                 
สูท้่องถิน่ แตกต่างกนั

สมมติฐานที่ 2 พนักงานที่มีอายุต่างกัน มีการ
ประยุกต ์ใช ้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต ่อการ                 
กระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่น แตกต่างกัน

สมมติฐานที่ 3 พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่างกัน  
มีการประยุกต์ใช ้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่อ                   
การกระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่น แตกต่างกัน

สมมตฐิานที ่4  พนกังานทีม่รีะยะเวลาในการท�ำงาน
ในองค์การต่างกนั  มกีารประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกิจ

พอเพียงต่อการกระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่น แตกต่างกัน
สมมติฐานที่ 5 พนักงานที่มีรายได้ต่างกัน   มีการ

ประยุกต ์ใช ้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต ่อการ                   
กระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่นแตกต่างกัน

สมมติฐานที่ 6 พนักงานที่มีสถานภาพการสมรส              
ต่างกนั มกีารประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงต่อ
การกระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่นแตกต่างกัน

สมมตฐิานที ่7 พนกังานทีม่รีะดบัความรูค้วามเข้าใจ
ในหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงท่ีต่างกนั  มกีารประยกุต์
ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่อการกระจายอ�ำนาจ       

ไปสู่ท้องถิ่น แตกต่างกัน
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ประชากร

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ  พนักงานใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชัยภูมิ ผู ้วิจัยได้

ก�ำหนดขนาดของประชากรที่จะท�ำการส�ำรวจ   ซึ่งเป็น

จ�ำนวนทั้งสิ้น 6,930 คน  จากสูตรค�ำนวณ หาขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie & Morgan (Robert V. 

Krejcie  and Early W.  Morgan,1970 : 608-609) ได้

จ�ำนวนกลุม่ตวัอย่าง  364 ตวัอย่าง  ผูว้จิยัใช้เทคนิคในการ

สุ่มตัวอย่าง โดยใช้ทฤษฎีการสุ่มตัวอย่างแบบอาศัยความ

น่าจะเป็นแบบหลายขัน้ตอน  เนือ่งจากกลุม่ตวัอย่าง  364 

ตัวอย่าง   ได้ก�ำหนดให้มีการกระจายของข้อมูล   โดย

ก�ำหนดพื้นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดชัยภูมิ 

ได้แก่   พนักงานในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด

ชัยภูมิ   ซึ่งมีจ�ำนวน 16 อ�ำเภอ ประกอบด้วย เทศบาล  

จ�ำนวน 36 แห่ง  และองค์การบริหารส่วนต�ำบล จ�ำนวน 

106 แห่ง  โดยสุ่มจากจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างจาก 5 อ�ำเภอ 

อ�ำเภอละ 1 เทศบาลและ 5 อบต.

เครื่องมือในการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัย เป็นการจัดเก็บข้อมูลเป็น

แบบสอบถาม (Questionnaires)  เคร่ืองมอืในการจัดเกบ็

ข้อมูล  โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 4 ส่วน  ได้แก่

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคล  

ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ท�ำงานกับ

หน่วยงาน  รายได้เฉลี่ยต่อเดือนและสถานภาพสมรส

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจ

ในแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง

ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางในการ

ก�ำหนดนโยบายต่อการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงในการบริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

การทดสอบเครื่องมือ

ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท�ำแบบสอบถาม

ตามกรอบแนวคดิในการวจิยั โดยได้ท�ำการตรวจสอบความ

แม่นย�ำและความเชื่อมั่น ดังนี้

ความเทีย่งตรงของเนือ้หา ในการทดสอบความเทีย่งตรง

ของเนือ้หามเีครือ่งมอืทีใ่ช้วดัปัจจยัทีมี่ผลต่อการประยกุต์

ใช้หลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงต่อการกระจายอ�ำนาจไป

สูท้่องถ่ิน ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ในจงัหวดัชยัภมูิ 

โดยใช้แนวคิดต่างๆ ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็น

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

ความเที่ยงของเครื่องมือ ใช ้วิธีการวิเคราะห์

แบบสอบถามทั้งฉบับ จากจ�ำนวนแบบสอบถามที่น�ำไป

ทดสอบกลับกลุ่มประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  IOC จาก

ผูเ้ชีย่วชาญ 3-4 คน  น�ำแบบสอบถามฉบบัสมบรูณ์ทีไ่ด้ไป

ทดลองใช้กับกลุ่มที่คล้ายกับกลุ่มตัวอย่างในการวิเคราะห์

ครัง้นี ้จ�ำนวน 20 ชุด เพือ่หาความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

โดยใช้การหาค่าความเชื่อมั่นตามวิธีของ ครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งปรากฎผลความ

น่าเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ค่าความเชื่อถือ เท่ากับ 0.85

การเก็บรวบรวมข้อมูล
วธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมลูเพือ่ใช้ในการวจิยัผูวิ้จยัได้

ด�ำเนินการ ดังนี้

1. ข้อมูลปฐมภูมิ

ผู ้ วิจัยได ้ด�ำ เนินการเก็บรวบรวมข ้อมูลด ้วย

แบบสอบถาม  เก็บข้อมูลด้วยตนเองและส่งทางไปรษณีย์ 

ได้แบบสอบถามจ�ำนวน 364 ฉบับ 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ

ผู้วจิยัได้เกบ็รวบรวมข้อมูลจากหนงัสือ  วทิยานพินธ์  

รายงานวิจัย  บทความ  วารสารสิ่งพิมพ์  และแหล่งข้อมูล

ทางอินเตอร์เน็ตที่เกี่ยวข้อง
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การวิเคราะห์ข้อมูล
การวเิคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิตเิชงิพรรณนา มกีารน�ำ

สถิติในรูปแบบของร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน มาอธิบายเพื่อบอกระดับ มีมากน้อยเพียงใด      

ในส่วนที่เป็นข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่  

เพศ  อายุ ต�ำแหน่ง ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน  

สถานภาพสมรส 

สถิติเชิงอนุมาน  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง

อนุมาน  ทดสอบสมมติฐานด้วย t-test   ,F -test   เพื่อ

ทดสอบค่าตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามว่ามีแตกต่างอย่าง

มีนัยส�ำคัญหรือไม่  โดยก�ำหนดที่ระดับนัยส�ำคัญที่ 0.05

สรุปผลการวิจัย 
ความรู ้ความเข้าใจในแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง       

พบว่า พนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน จ.ชัยภูมิ มี

ความรู้ความเข้าใจในหลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีงด ีโดย

ข้อท่ีถามว่า หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทาง

ปฏบิตักิารเพือ่การด�ำเนนิชวีติทีท่คีวามเจรญิทีย่ัง่ยนื  กลุม่

ตวัอย่างตอบถกูร้อยละ 99.72 และข้อทีถ่ามว่าการเอือ้เฟ้ือ

เกื้อกูลกันเป็นเงื่อนไขคุณธรรมหนึ่งของหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง กลุ่มตัวอย่างตอบผิดร้อยละ  9.61

ความคิดเห็นต ่อการประยุกต ์ใช ้หลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพียงในการปฏบิตังิาน พบว่า พนกังานองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นใน จ.ชัยภูมิ มีความคิดเห็นเก่ียวกับ

การประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง โดยรวมอยู่

ในระดับมาก (X= 3.94 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า  

ประเด็นท่ีกลุ่มตัวอย่างเห็นด้วยมากท่ีสุดคือ เรื่องความ

ซื่อสัตย์สุจริต ไม่แสวงหาผลประโยชน์อันมิชอบในการ

ท�ำงาน เป็นสิ่งส�ำคัญในการท�ำงานของท่าน (X= 4.19) 

รองลงมาคือ เร่ืองความเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่และมนี�ำ้ใจแก่เพือ่น

ร่วมงาน ส่งผลต่อความส�ำเร็จในงานของท่าน (X=  4.12)  

และทีเ่ห็นด้วยน้อยทีส่ดุคอื  เรือ่งในองค์กรของท่าน มกีาร

ลดค่าใช้จ่ายในองค์กร โดยการใช้ทรพัยากรอย่างประหยดั

และคุ้มค่า (X=3.77) ดังน้ันถ้าในระดับปัจเจกบุคคล         

มีการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในชีวิต 

ประจ�ำวันอยู่ในระดับมาก ระดับปัจเจกบุคคลเหล่านั้นจะ

สามารถพึ่งตนเอง

ความคิดเห็นที่มีต่อแนวทางในการก�ำหนดนโยบาย

ต่อการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ

บริหารองค์กรท้องถิ่น คือ   ทุกคนให้ความส�ำคัญในการ

ด�ำรงตนไปในทางสายกลางในการปฏิบัติงาน โดยใช้หลัก

พอประมาณ การใช้เหตุผล การมีภูมิคุ้มกัน มีการจัดสรร

งบประมาณอย่างประหยัดและคุ ้มค่าไปสู ่การบรรลุ                      

เป้าหมายขององค์กร   มีการใช้ความรู้คู่คุณธรรมที่ส�ำคัญ

คือความซื่อสัตย์  รู้จักผิดชอบชั่วดี  น�ำไปสู่การพึ่งตนเอง

ได้เพื่อให้เกิดความเจริญอย่างยั่งยืน

จากผลการทดสอบสมมตฐิานพบว่า อาย ุระดบัการ

ศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน รายได้   สถานภาพ

สมรส  และความรูค้วามเข้าใจในแนวคิดเศรษฐกจิพอเพยีง

ที่ต่างกันจะมีผลต่อการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงต่อการกระจายอ�ำนาจไปสู่ท้องถิ่นที่ต่างกัน

อภิปรายผล
ในการศกึษาครัง้นีผู้ว้จิยัขอน�ำเสนอการอภปิรายผล

การวิจัยตามประเด็นค้นพบที่น่าสนใจดังต่อไปนี้

1. ความรู้ความเข้าใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอ

เพียง จากผลการวิเคราะห์ความรู ้ความเข้าใจในหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอ

เพียงระดับดี เพราะจากค�ำถามทั้งหมด 25 ข้อ ส่วนมาก

กลุ่มตัวอย่างสามารถตอบค�ำถามได้ถูกต้อง  โดยข้อที่ถาม

ว่า หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวทางปฏิบัติการ

เพื่อการด�ำเนินชีวิตที่ทีความเจริญที่ยั่งยืน กลุ่มตัวอย่าง

ตอบถกูร้อยละ 99.72 และข้อทีถ่ามว่า การเอือ้เฟ้ือเกือ้กลู

กนัเป็นเงือ่นไขคณุธรรมหนึง่ของหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอ

เพียง กลุ่มตัวอย่างตอบผิดร้อยละ   9.61   ผู้วิจัยมีความ

เหน็ว่าความรูค้วามเข้าใจในหลักปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

นั้นสามารถวัด ระดับความรู้   อ้าง ได้ดังแนวคิดของ 

Bloom (1971 อ้างใน  พรทิพย์  สุขวัฒนาพร, 2548 : 15) 

โดยได้แบ่งความรู้ออกได้  4 ระดับคือ  1.ความรู้ระดับต�่ำ  
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ได้แก่  ความรูอ้นัเกดิจากเดา  หรอืภาพลวงตาทางประสาท

สมัผัส 2. ความรูร้ะดบัธรรมดา  ได้แก่ ความรูท้างประสาท

สมัผสัหรือความเชือ่ทีส่งูกว่า  แต่ยงัไม่แน่นอนเพยีงขัน้อาจ

เป็นไปได้ 3. ระดบัสมมตฐิานได้แก่ความรูอ้นัเกดิจากความ

คิดหรือความเข้าใจ   ไม่ได้เกิดจากประสาทสัมผัส เช่น 

ความรู้ทางคณิตศาสตร์  ความรู้ขั้นสมมติฐาน เพราะเกิด

จากค�ำนิยามและสมมติฐานท่ียังไม่ได้พิสูจน์ 4. ระดับ

เหตุผล ได้แก่ ความรู้จากตรรกวิทยาเป็นความรู้ที่ท�ำให้

มองเหน็รูปหรือมโนภาพว่าเป็นเอกภาพ และ Bloom and 

other  (อ้างใน สุนันท์  ศลโกสุม, 2525 : 24-34) ได้แบ่ง

ระดับความรู้เป็น 6 ระดับ 1. ความรู้ความจ�ำ  เป็นความ

สามารถทางสมองอันที่จะทรงไว้หรือรักษาไว้ซึ่งเรื่องราว

ต่างๆ ที่บุคคลได้รับรู้ไว้ในสมองการวัดว่าบุคคลมีความ

สามารถในการจ�ำเรือ่งราวต่างๆ ได้มากน้อยเพยีงใดนัน้ ให้

ดูที่ว่าบุคคลนั้นสามารถเลือกได้ ซ่ึงสิ่งท่ีจะจ�ำได้เพียงใด   

2. ความเข้าใจ เป็นความสามารถในการสือ่ความหมาย ทัง้

ให้ผู้อื่นรู้เจตนาของตน และตนเองรู้ความหมายปรารถนา

ของผูอ้ืน่ 3. การน�ำไปใช้  เป็นความสามารถในการน�ำความ

รู ้ ความจ�ำ  และความเข้าใจ  ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาใหม่

ที่เกิดขึ้นอย่างได้ผล   ความสามารถในการน�ำไปใช้ไม่ได้

หมายถึงการได้เรียนรู้วิธีการน�ำไปท�ำตามวิธีการท่ีได้รับ  

ไปเลียนแบบ   แต่ความสามารถในการน�ำไปใช้ในการแก้

ปัญหา  ซึ่งเป็นเรื่องราวหรือเหตุการณ์ใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นเป็น

ความสามารถน�ำสิ่งที่ได้จากการเรียนการสอน ไปแก้ไข

สถานการณ์ส�ำเร็จลุล่วง 4. การวิเคราะห์   เป็นความ

สามารถในการพิจารณาเรื่องราวออกเป็นส่วนย่อยๆ          

5.  การสงัเคราะห์  เป็นความสามารถในการประกอบส่วนย่อย  

ให้เข้ากันได้เป็นเรื่องราว   เป็นความสามารถในการ

พิจารณาเรื่องราวในหลายๆลักษณะแล้วน�ำมาจัดระบบ  

โครงสร้าง  เสยีใหม่  ให้เกดิสิง่ใหม่ซ่ึงมีประสทิธภิาพดกีว่าเดมิ 

6. การประเมนิค่า  เป็นความสามารถในการตัดสนิ  ตรีาคา

โดยอาศัยหลักเกณฑ์และมาตรฐานที่วางไว้  

2. ความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นใน จ.ชัยภูมิ   จากผลการวิเคราะห์

ระดับของการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ในการปฏบัิตงิานของพนกังานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ใน จ.ชัยภูมิ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการประยุกต์ใช้โดยรวม

อยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีระดับความรู้ความเข้าใจต่อ

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ดี  ศุภนิตย์  พลไพรินทร์ 

(2540 : 24) ได้กล่าวถึงการวัดความรู้ความเข้าใจว่า การ

วัดความรู้ความเข้าใจเป็นการวัดระดับความจ�ำ  ความ

สามารถในความคดิ เข้าใจกบัข้อเทจ็จรงิทีไ่ด้รบัการศกึษา

และประสบการณ์เดิม  โดยผ่านการทดสอบคุณภาพแล้ว  

และจะแยกคนทีม่คีวามรูค้วามเข้าใจกบัไม่มคีวามรู ้ความ

เข้าใจออกจากกันได้ระดับหน่ึง ซ่ึงระดับการประยุกต์ใช้

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการปฏิบัติงานจะเป็น

ส่วนสัมพันธ์กับเรื่องของการพึ่งตนเอง โดยการพึ่งตนเอง 

(Self-reliance) หมายถึง ความสามารถในการด�ำรงชีวิต

อยู่ได้อย่างอิสระ มั่นคงสมบูรณ์ การพึ่งตนเองนั้นมีทั้ง

ระดับปัจเจกชน (Individual) ซึ่งหมายถึง การที่บุคคล

สามารถด�ำรงตนอยูไ่ด้อย่างอสิระ เช่นสามารถแยกตวัออก

มาอยู่ต่างหากจากพ่อแม่ มีความมั่นคงในชีวิต สามารถ

เลีย้งตนเองได้ ตดัสนิใจในเรือ่งส�ำคญัๆ ได้เองหรอืสามารถ

ขอค�ำแนะน�ำของผู้อื่นมาประกอบในการตัดสินใจของตน 

และระดับชุมชน (Community) ซึ่งหมายถึง การที่ชุมชน

มคีวามสามารถในการด�ำรงอยูไ่ด้อย่างอสิระ มัน่คงสมบรูณ์  

และอีกความหมายหนึ่ง การพึ่งตนเอง หมายถึง การ

ยอมรบัและเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง ทีจ่ะกระท�ำ

การใดๆ ได้อย่างถูกต้อง และกระท�ำได้ด้วยตนเองโดย                

ไม่ต้องเป็นภาระแก่ผู้อ่ืน ดังนั้นถ้าในระดับปัจเจกบุคคล              

มกีารน�ำหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีงมาใช้ในชวีติประจ�ำ

วนัอยูใ่นระดบัมาก ระดบัปัจเจกบคุคลเหล่านัน้จะสามารถ

พึ่งตนเอง

3. ความคิดเห็นที่มีต ่อแนวทางในการก�ำหนด

นโยบายต่อการประยกุต์ใช้หลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

ในการบริหารองค์กรท้องถิ่น คือ ทุกคนให้ความส�ำคัญใน

การด�ำรงตนไปในทางสายกลางในการปฏิบัติงาน โดยใช้

หลักพอประมาณ การใช้เหตุผล การมีภูมิคุ้มกัน มีการ

จดัสรรงบประมาณอย่างประหยดัและคุม้ค่าไปสูก่ารบรรลุ
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เป้าหมายขององค์กร   มีการใช้ความรู้คู่คุณธรรมที่ส�ำคัญ

คือความซื่อสัตย์  รู้จักผิดชอบชั่วดี  น�ำไปสู่การพึ่งตนเอง

ได้เพื่อให้เกิดความเจริญอย่างยั่งยืน

ผลการทดสอบสมมตฐิาน พบว่า ปัจจยัทีม่ผีล ได้แก่ 

อายุ  ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ระดับการศึกษา รายได้ และ

สถานภาพการสมรส  ผู้วิจัยมีความเห็นว่าอายุที่ต่างกันมี

การน�ำหลักปรัชญามาประยุกต์ใช้ท่ีแตกต่างกัน ท้ังน้ีอาจ

เป็นผลมาจากกลุม่ตวัอย่างทีมี่อายนุ้อยมีความเข้าใจเก่ียวกับ

การน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้น้อยกว่ากลุ่ม

ตวัอย่างทีม่อีายมุาก ส่วนด้านระยะเวลาในการปฏบิตังิาน 

พบว่าระยะเวลาการปฏิบัติงานท่ีมากกว่า 10 ปีข้ึนไป      

จะมีการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในการ

ปฏิบัติงาน ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่าเป็นผลสืบเนื่องมาจาก

อายุของกลุ่มตัวอย่างด้วย ด้านระดับการศึกษา พบว่า มี

ความแตกต่างกันในเร่ืองของการประยุกต์ใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกจิพอเพียงในการปฏิบตังิาน  ระดบัการศึกษาตัง้แต่

ประถมศกึษา มธัยมศกึษา ระดบัปรญิญาโท ระดบัปรญิญา

เอก และอื่นๆ  มีการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป

ใช้มากกว่า แสดงให้เห็นว่า เม่ือบุคคลมีระดับการศึกษา  

ดงักล่าวข้างต้นจะมกีารน�ำหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

มาใช้ในการท�ำงานมากข้ึนตามไปด้วย เนื่องจากให้ความ

ส�ำคัญในการด�ำเนินชีวิตอย่างพอเพียง ส่วนกลุ่มที่มีการ

ศกึษาระดบัปริญญาตร ี น�ำหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

มาประยุกต์ใช้น้อยกว่าระดับการศึกษาอื่นเพราะอยู่ใน             

ช่วงวยัทีม่รีายได้ระดบัปานกลาง  รายได้กบัรายจ่ายมคีวาม

ใกล้เคยีงกนั จงึไม่ให้ความส�ำคญัในการประหยดัหรอืความ

พอเพียงมากนกั  รายได้ ทีม่คีวามแตกต่างกนั  การน�ำหลกั

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้แตกต่างกัน 

ส�ำหรับผู้ที่มีรายได้ต�่ำกว่า 10,000 บาท และผู้ที่มีรายได้ 

30,000-50,000 บาท  มีการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอ

เพียงไปใช้มากกว่ากลุ่มรายได้อื่น สะท้อนภาพให้เห็นว่า 

กลุ่มผู้มีรายได้ปานกลางมีการน�ำหลักปรัชญาดังกล่าวไป

ประยุกต์ใช้น้อยเพราะรายได้กับรายจ่ายมีความใกล้เคียง

กัน จึงไม่มีการออมหรือเน้นการประหยัดในการใช้เงิน        

มากนัก ส่วนผู้ที่มีรายได้น้อยและรายได้มาก น�ำหลัก

ปรชัญาดงักล่าวไปประยกุต์ใช้มาก  เนือ่งจากมรีายได้น้อย

ต้องประหยัดในการใช้จ่าย พิจารณาความจ�ำเป็นและ

ความเร่งด่วนในการใช้จ่าย ใช้ชีวิตอย่างพอเพียง  กลุ่มผู้มี

รายได้มากมกีารน�ำหลักปรชัญาดงักล่าวไปประยกุต์ใช้มาก

เพราะมีความเข้าใจในหลักหลักปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง

ในเร่ืองการออมเงนิเพ่ืออนาคต  และด้านสถานภาพ พบว่า 

สถานภาพทีแ่ตกต่างกนัมกีารน�ำหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอ

เพียงไปประยุกต์ใช ้แตกต่างกัน กลุ ่มที่ มีครอบครัว 

(สมรส,หย่าร้าง,แยกกนัอยู)่ มกีารประยกุต์ใช้มากกว่ากลุม่

ทีไ่ม่มคีรอบครวั (โสด) ดงันัน้อาจจะเป็นไปได้ว่า สถานภาพ

สมรส มีชีวิตความเป็นอยู่แบบครอบครัว การจับจ่าย

ใช้สอยไม่ใช่บุคคลเพียงบุคคลเดียวต้องมีสมาชิกใน

ครอบครัวหลายคนจึงต้องมีการพิจารณาการใช้จ่าย                       

ให้มีความเหมาะสมด้วย

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้

1. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรมีการจัดอบรม

ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอ

เพียงและรณรงค์ให้พนักงานน�ำไปประยุกต์ใช้ในการ

ด�ำเนินชีวิตประจ�ำวันและในการปฏิบัติงานได้  

2. พนกังานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ควรให้ความ

สนใจติดตามและรับทราบปัญหาของงานที่ปฏิบัติงานอยู่

อย่างใกล้ชิด เพื่อการรับรู ้และน�ำไปสู่การหาแนวทาง                

ส่งเสริมการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยใช้หลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง

3. พนกังานองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ควรตดิตาม

ข่าวสารเกี่ยวกับการน�ำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไป

ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำวัน  ความรู้  ความก้าวหน้าทาง

วิทยาการและเทคโนโลยีด้านต่าง ๆ เพื่อน�ำไปปรับใช้กับ

งานได้มากยิ่งขึ้น
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บทคัดย่อ
การวจิยัคร้ังนีม้วีตัถุประสงค์ เพือ่ศกึษาสภาพปัญหาของการบรหิารจดัการโรงเรยีน และน�ำเสนอข้อเสนอเชงินโยบาย

ในการบรหิารจัดการโรงเรยีนกรณีศกึษา เครอืข่ายกลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพชิยั จงัหวัดอตุรดิตถ์ สงักัดส�ำนกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาอตุรดิตถ์ เขต 1 กลุม่ประชากรเป้าหมายท่ีศกึษาวจัิยในขัน้ตอนที ่ 1 ได้แก่ ผูบ้รหิารโรงเรยีน 

จ�ำนวน 5 คน และครผููส้อนจ�ำนวน 57 คน รวมทัง้สิน้จ�ำนวน 62 คน เครือ่งมอืท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม 

สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลูได้แก่ ค่าร้อยละ และกลุ่มประชากรเป้าหมายทีศ่กึษาวจิยัในขัน้ตอนที ่2 ได้มาโดยการเลือก

แบบเจาะจง ได้แก่ ศกึษาธกิารจังหวดั จ�ำนวน 1 คน ผูอ้�ำนวยการเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์ เขต 1 จ�ำนวน 

1 คน ศกึษานเิทศก์จ�ำนวน 1 คน ผูบ้รหิารโรงเรียน จ�ำนวน 5 คน และครูผูส้อนจ�ำนวน 3 คน รวมทัง้สิน้ 11 คน เครือ่งมอื

ทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูได้แก่ แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมลูโดยการวเิคราะห์เนือ้หา

ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการโรงเรยีน กรณศีกึษา เครอืข่ายกลุ่มโรงเรยีนดารารศัมี อ�ำเภอพชัิย จงัหวดั

อตุรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอุตรดติถ์ เขต 1 ทัง้ 4 ด้าน พบว่า โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั          
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เป็นปัญหามาก เมือ่พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านท่ีมรีะดบัปัญหาสงูทีสุ่ด คอืด้านการบริหารงานทัว่ไป รองลงไปคอืด้าน

การบรหิารงานวชิาการ ด้านการบริหารบคุคล และด้านการบรหิารงานงบประมาณมรีะดบัปัญหาปานกลาง

ผลการวจิยัจากการศกึษาแนวทางการบรหิารจดัการโรงเรยีน ได้ข้อเสนอเชงินโยบายการบรหิารจดัการโรงเรยีน กรณี

ศกึษา เครือข่ายกลุม่โรงเรียนดารารัศม ีอ�ำเภอพชิยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาอตุรดติถ์ 

เขต 1 ทัง้ 3 ฝ่ายดังนี ้1. ข้อเสนอแนะส�ำหรับเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ได้แก่ 1) การผลักดนัการจัด PLC เครอืข่าย เพือ่น�ำปัญหา

มาพดูคยุกนั โดยให้มคีรแูกนน�ำ  ครตู้นแบบ และครเูรยีนแบบ แลกเปล่ียนเรยีนรูก้นั เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายอย่างมี

ประสทิธภิาพ 2) การส่งเสริมสนบัสนนุให้มกีารเผยแพร่สือ่ นวตักรรมทีค่รผููส้อนคดิค้น น�ำมาเผยแพร่หรอืแลกเปลีย่นกนั 

โดยอาจจะหาเวทเีผยแพร่ส่ือ นวตักรรม และมกีารยกย่องชมเชย มอบเกยีรตบิตัร หรอืรางวลั เพือ่เป็นขวญัและก�ำลงัใจให้

กบัครผููส้อน 3) การก�ำหนดและวางแผนอตัราก�ำลงั วเิคราะห์จดัหาอตัราก�ำลงั สาขาทีม่คีวามจ�ำเป็น และขาดแคลนไว้              

ล่วงหน้า เพือ่ลดปัญหาการขาดอตัราก�ำลงั 4) การจัดท�ำแผนงบประมาณ มกีารวเิคราะห์และจดัท�ำแผน ส่งเสรมิสนบัสนนุ

ให้โรงเรยีนหยดุทีจ่ะสร้าง แล้วหันกลบัมาดูแลสิง่ทีม่อียูใ่นดข้ึีน เปลีย่นมาปรบัปรงุ ซ่อมแซม ดแูลรักษาอาคารสถานที ่แทน

การก่อสร้างใหม่ 2. ข้อเสนอแนะส�ำหรับผูบ้รหิารโรงเรยีน ได้แก่ 1) การสร้างความตระหนกัจิตวญิญาณและจรรยาบรรณ

ของวชิาชพี พฒันาครูและบคุลากรทางการศกึษาให้มคีณุภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวชิาชีพ สนบัสนนุส่งเสรมิ

ครแูละบคุลากรในโรงเรยีนให้พฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง 2) การนเิทศสอนงาน (Coaching) ระหว่างผูบ้รหิารสถานศึกษา

และครผููส้อน เป็นกระบวนการช่วยเหลอืให้ผูบ้ริหารและครไูด้ร่วมกนัแก้ปัญหาต่างๆทีเ่กดิขึน้ในการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้

โดยมุง่เน้นให้ครูมคีวามสามารถ มผีลการปฏบิตังิานทีด่ขีึน้ 3) การด�ำเนนิการวางแผนเพ่ือให้ครูวเิคราะห์ความรู้ความสามารถ

ของตนเอง ว่าตนเองเหมาะกบังานและภารกจิของโรงเรยีนด้านใด และก�ำหนดวสิยัทศัน์ในการพฒันาองค์กรร่วมกนัอย่าง

ชดัเจน มอบหมายงานให้เหมาะกบัความสามารถของแต่ละบคุคล 4) การจัดท�ำคูม่อืการปฏบัิตงิานของงานธรุการ เพือ่ให้

ครหูรอืบคุลากรภายในโรงเรียนทีร่บัหน้าทีแ่ทนเจ้าหน้าทีธ่รุการ สามารถด�ำเนนิงานได้อย่างต่อเนือ่งและมปีระสิทธภิาพ      

5) การปฏบิตัติามกฎระเบียบส�ำนกังานนายกรฐัมนตรว่ีาด้วยการพัสดอุย่างเคร่งครดัและโปร่งใส 6) การจัดระบบฐานข้อมลู

ของสถานศกึษา เพ่ือใช้ในการบรหิารจดัการภายในสถานศกึษาให้สอดคล้องกบัระบบฐานข้อมลูของเขตพืน้ทีก่ารศกึษา และ 

3. ข้อเสนอแนะส�ำหรับครผููส้อน ได้แก่ 1) การพัฒนาหรอืปรบัปรงุหลกัสตูรสถานศกึษาให้สอดคล้องกบัหลกัสตูรแกนกลาง

การศึกษาขัน้พืน้ฐานในส่วนทีเ่กีย่วข้อง พฒันาหลกัสตูรและจดัแผนการเรยีนทีห่ลากหลายให้สอดคล้องกบัสภาพความพร้อม

ความต้องการของผู้เรียนและชุมชน 2) การจัดท�ำแผนพัฒนาตนเอง (ID Plan) และรายงานการประเมินตนเอง                              

(Self Assessment Report : SAR) เป็นการทบทวนการปฏบิติังานในช่วงเวลาทีผ่่านมาว่ามปีระสทิธภิาพ และมคุีณภาพ

เหมาะสมหรอืไม่ อย่างไร และอยูใ่นระดบัใด เพือ่พฒันาตนเองให้มคีวามก้าวหน้าในการท�ำงานต่อไป 3) ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีน

เกดิการเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง มกีารประเมนิผลตามสภาพจรงิ (Authentic Assessment) โดยเน้นประเมนิควบคูไ่ปกับการ

เรยีนการสอน และประเมนิจากการปฏบิตังิานจรงิ (Performance based) มกีารท�ำวจิยัในชัน้เรยีนจัดท�ำสาระการเรยีนรู้

ให้สอดคล้องกับหลกัสตูรแกนกลาง และสอดคล้องกบัความสนใจความถนดั ความต้องการผู้เรยีน 4) การพัฒนาให้มีความรู้ 

ความสามารถและทักษะในการปฏบิติัภารกจิของระบบเครอืข่ายข้อมลูสารสนเทศ

คำ�สำ�คัญ : ข้อเสนอเชิงนโยบาย , การบริหารจัดการโรงเรียน
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ABSTRACT
The objectives of this research were to study the problems of school administration and to 

propose policy suggestions for school administration under the case study of Dararussami School 

Ampher Pichai Uttaradit under Uttaradit Primary Education Services Area Office 1. At the first phase 

of the study, the sample was 5 school administrators and 57 teachers, totaling 62 individuals.                           

A questionnaire was used as a research instrument. Data were analyzed through percentage. At the 

second phase of the study, the sample was selected based on purposive sampling, consisting of                   

1 provincial education officer, 1 director of the Uttaradit Primary Education Service Area Office 1,                  

1 supervisor, 5 school administrators, and 3 teachers, totaling 11 individuals. An interview was used 

as the instrument to collect data. Data were analyzed through content analysis.  

The results of studying the problems of school administration under the case study of Dararussami 

School Ampher Pichai Uttaradit under Uttaradit Primary Education Services Area Office 1 in four aspects 

showed that overall problem was at a high level. When individual aspects were considered, an aspect 

with the highest problem was general administration, followed by academic administration, personnel 

management and budget management, which  was at a moderate level.

The policy suggestions for school administration under the case study of Dararussami School 

Ampher Pichai Uttaradit under Uttaradit Primary Education Services Area Office 1 were three areas : 

1. suggestions for the educational area including 1)  driving the establishment of thee PLC network 

to discuss the problems together through knowledge exchange among leading teachers, model 

teachers, and following teachers to effectively achieve the goals, 2) promoting the dissemination of 

media and innovation initiated by teachers to be published and shared through a platform for publishing 

media, innovation, praise, granting certificates or awards as morales and incentives for teachers,                    

3) determining, planning, analyzing, and providing  manpower for necessary and needy branches in 

advance to reduce manpower shortage issue, 4) preparing budget estimating planning and analyzing 

to promote and support the school to improve, repair, renovate, maintain its existing buildings instead 

of constructing the new ones. 2. The suggestions for school administrators included 1) creating a 

spiritual and ethical awareness of the profession, developing teachers and educational personnel to 

meet the standards and professional ethics, promoting their self-development, 2)  promoting coaching 

between school administrators and teachers as a process of helping the administrators and teachers 

to jointly solve problems related to learning activities management under an emphasis on teachers’ 

improved capability and performance, 3) implementing and planning for  teachers to analyze their 

knowledge and skills that meet school’s task and mission, jointly determining clear vision for 

organizational development, and assigning the task to meet the individual's ability, 4) preparing an 

operating manual of the administration so that teachers or internal personnel can act on the behalf 

of administrative staff in effective  manner,  5) complying with rules and regulations of the Office of 
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the Prime Minister on the Materials in strict and transparent manner, 6) organizing school database 

for consistent school administration with Education Service Area’s database. 3. The suggestions for 

teachers included 1) developing or improving the curriculum in accordance with core curriculum of 

basic education, developing curriculum and preparing various learning plans that are consistent with 

the demand of learners and community, 2) preparing individual plan development and self-assessment 

report (SAR) which are the review of the performance efficiency and quality, and scope in order to 

enhance self-development, leading to further work advancement, 3)  promoting continuous learning 

in students and authentic assessment  with an emphasis on teaching evaluation along with  performance 

based evaluation, conducting research in the classroom, preparing learning content  in accordance 

with core curriculum and interest, talent, and demand of learners, and 4) developing learners’ 

knowledge, capability, skills in performing the mission of an information network.

Keywords : Policy Recomendations  , School Administration

บทน�ำ
การศกึษาเป็นเคร่ืองมอืส�ำหรบัพฒันาชีวิตของแต่ละ

บคุคลและพฒันาประเทศชาตโิดยส่วนรวม การศกึษาต้อง

มุง่พฒันาและเพิม่พนูองค์ความรูใ้หม่ พฒันาศกัยภาพของ

ผูเ้รยีน มุง่สร้างปัญญาและคุณลกัษณะของชีวิต การจดัการ

ศึกษาจึงควรมุ่งเน้นที่การศึกษาด้านวิชาการ โดยการต่อ 

ยอดความรู้ควบคู่ไปกับการฝึกฝนขัดเกลาทางความคิด 

ความประพฤติ คุณธรรม โดยให้มีความเข้าใจในหลัก

เหตุผล มีความซื่อสัตย์สุจริต รู้จักรับผิดชอบและตัดสินใจ

ในทางเลือกที่ถูกต้องเป็นธรรม และควรให้มีการเรียนรู ้                  

ทั้งด้านทฤษฎีและปฏิบัติควบคู่กันไป (ทิศนา แขมมณี. 

2557 ,น.30) 

กระทรวงศกึษาธกิาร มุง่เน้นพฒันาคณุภาพการศกึษา 

และสร้างโอกาสทางการศึกษาให้คน ไทยได้เรียนรู้ตลอด

ชวีติ รฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศกัราช 2550 

ซึ่งเป็นกฎหมายสูงสุดว่าด้วยการจัดระเบียบการปกครอง

ของประเทศไทย ได้ให้ความส�ำคญัต่อการจัดการศกึษาของ

ชาติ   โดยก�ำหนดเจตนารมณ์ไว้อย่างชัดเจน ที่จะให้การ

ศกึษาเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัในการพัฒนาคน  เพือ่ให้คนไทย

ทกุกลุม่ทกุวยัมคีณุภาพ มคีวามพร้อมทัง้ทางร่างกาย จติใจ 

สติปัญญา มีจิตส�ำนึกของความเป็นไทย มีความเป็น

พลเมืองที่ดี ตระหนักและรู้คุณค่าของขนบธรรมเนียม

ประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรมที่ดีงาม มีภูมิคุ้มกันต่อการ

เปลีย่นแปลง และตอบสนองต่อทศิทางการพฒันาประเทศ 

(ส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ. 2555 ,น.1-13)

จากการศึกษาของส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่าคุณภาพการจัดการศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็กส่วนมากขาดประสิทธิภาพ และมี

คณุภาพการศกึษาค่อนข้างต�ำ่ เมือ่เปรยีบเทยีบกบัโรงเรยีน

ขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ ส่วนปัญหาทางด้าน

การลงทนุทางการศึกษา พบว่าการลงทนุทางการศึกษากบั

ผลตอบแทนทีโ่รงเรยีนขนาดเลก็ได้รบัไม่คุ้มค่า  เมือ่เปรยีบ

เทยีบกบัโรงเรยีนขนาดกลางและโรงเรยีนขนาดใหญ่ ทัง้นี้

เน่ืองจากโรงเรียนขนาดเล็กขาดปัจจัยด้านต่าง ๆ มาก                        

ทัง้เรือ่ง คณุภาพของเดก็นกัเรยีน ซึง่ในปี 2554 ส�ำนกังาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีโรงเรียนขนาดเล็ก

รวมทั้งส้ิน 15,577 โรงจากโรงเรียนทั้งหมด 30,816                  

โรง คิดเป็นร้อยละ 50.55 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2554 ,น.1-5)

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาอตุรดติถ์ 

เขต 1 นั้น มีโรงเรียนทั้งหมด 195 โรงเรียนและเป็น

โรงเรยีนขนาดเลก็ จ�ำนวน 104 โรงเรยีน การจดัการศกึษา

74 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
Journal of Graduate Studies and Social Sciences, Uttaradit Rajabhat University



ของเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประสบปัญหาทางด้านคณุภาพการ

ศกึษา มผีลประเมนิประเมนิคณุภาพการศึกษาขัน้พืน้ฐาน

ต�่ำกว่าเป้าหมายที่ก�ำหนดโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็ก                 

ไม่อาจส่งเสรมิให้มกีารนเิทศภายในโรงเรยีนได้อย่างทัว่ถงึ 

เนื่องจากมีข้อจ�ำกัดทางด้านบุคลากร มีอัตราก�ำลังครูต่อ

จ�ำนวนนักเรียนไม่เท่าเทียมกันตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ 

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ ์                  

เขต 1 ได้ตระหนักถึงความจ�ำเป็น การส่งเสริม สนับสนุน

ให้โรงเรยีนมปีระสทิธภิาพสงูสดุในการบรหิารและจดัการ

ศึกษาด้านการบริหารวิชาการ การบริหารบุคคล การ

บริหารงบประมาณ และการบริหารทั่วไป จึงได้ก�ำหนด              

รูปแบบการบริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ เพื่อ

ประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาโดยรวม   จึงได้ออก

ระเบียบคณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

อุตรดิตถ์ เขต 1 ว่าด้วยเครือข่ายกลุ่มโรงเรียน พ.ศ. 2559 

เพ่ือให้การบริหารและการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพ 

และได้แบ่งเครือข่ายกลุ่มออกเป็น 25 เครือข่ายกลุ่ม แต่

การประเมินผลการด�ำเนินของเครือข่ายกลุ่มโรงเรียนที่

ผ่านมายังไม่บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเท่าที่ควร 

(ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์              

เขต 1. 2559)

จากความส�ำคัญและสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น 

ผู ้ วิจัยจึงมีความสนใจและต้องการศึกษาปัญหาและ

แนวทางการบรหิารจัดการโรงเรียน ของกลุม่เครอืข่ายกลุม่

โรงเรียนดารารัศมี อ�ำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ สังกัด

ส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอุตรดติถ์ เขต 1 

เพื่อให้ทราบถึงปัญหาและแนวทางการบริหารจัดการ

โรงเรียน เพื่อสรุปเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายในการบริหาร

จัดการโรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารา

รศัม ีอ�ำเภอพชิยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศกึษาประถมศึกษาอตุรดติถ์ เขต 1 เผยแพร่ให้แก่เครอื

ข่ายกลุ่มโรงเรียนอื่นๆ ในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 หน่วยงานทางการ

ศกึษาอืน่ หรอืผูส้นใจในการ น�ำผลการวจิยัในครัง้นีใ้ช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุง และพัฒนาการปฏิบัติงานของ         

ผู ้บริหารโรงเรียน ให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา               

แห่งชาติ และมีกระบวนการบริหารโรงเรียนอย่างมี

คุณภาพและเป็นระบบ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาของการบริหารจัดการ

โรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี 

อ�ำเภอพชัิย จงัหวดัอุตรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1

2. เพื่อน�ำเสนอข้อเสนอเชิงนโยบายในการบริหาร

จัดการโรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารา

รศัม ีอ�ำเภอพชิยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1

ขอบเขตการวิจัย
1. ขอบเขตด้านประชากร แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดงันี ้

ส่วนที ่1 ศกึษาสภาพปัญหาของการบรหิารจดัการโรงเรยีน 

กลุ่มประชากรเป้าหมายที่ศึกษาวิจัย ได้แก่ ผู้บริหาร

โรงเรียน และครูผู้สอนจ�ำนวน รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 62 คน 

ส่วนที ่2 น�ำเสนอข้อเสนอเชงินโยบายในการบรหิารจดัการ

โรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี 

อ�ำเภอพชัิย จงัหวดัอุตรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 กลุ่มประชากร                 

เป้าหมายที่ศึกษาวิจัย ได้แก่ ศึกษาธิการจังหวัด คน                          

ผู้อ�ำนวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ ์     

เขต 1 ผูบ้รหิารโรงเรยีน ศกึษานเิทศก์ และครผููส้อนจ�ำนวน 

รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน 11 คน

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา วิธีการบริหารจัดการ

โรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี 

อ�ำเภอพชัิย จงัหวดัอุตรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน คือ 1. การ

บริหารงานด้านวิชาการ 2. การบริหารงานบุคคล 3. การ

บริหารงานงบประมาณ และ 4. การบริหารงานทั่วไป
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วิธีด�ำเนินการวิจัย
วธิกีารด�ำเนนิการวิจยัครัง้นี ้แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่

ระยะที ่1 ศกึษาสภาพปัญหาของการบรหิารจดัการ

โรงเรียน โดยใช้แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัญหาการ

บรหิารจดัการโรงเรียน กรณศึีกษา เครอืข่ายกลุม่โรงเรยีน

ดารารัศมี อ�ำเภอพิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ สังกัดส�ำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 โดยมี              

ขั้นตอนดังนี้ 

	 1. ศกึษาสภาพปัญหาโดยใช้แบบสอบถามเก่ียวกับ

สภาพปัญหาการบริหารจดัการโรงเรยีน กรณศีกึษา เครอืข่าย

กลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพิชยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 

1 กับกลุ่มประชากรเป้าหมาย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 

จ�ำนวน 5 คน และครูผู้สอนจ�ำนวน 57 คน รวมทั้งสิ้น

จ�ำนวน 62 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง

	 2. น�ำแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมาตรวจสอบ

ความครบถ้วนถูกต้องของการตอบ ได้แบบประเมิน                    

ที่สมบูรณ์ จ�ำนวน 62 คน มาด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 

โดยใช้วิธีหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 3. เมื่อทราบสภาพปัญหาทั้ง 4 ด้าน คือ ก็แยก

ปัญหาแต่ละด้านออกเป็นรายข้อท่ีมีปัญหามากท่ีสุด                   

3 ล�ำดับแรก แล้วน�ำไปเป็นหัวข้อในการตั้งค�ำถามแบบ

สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

โรงเรียน

ระยะที่ 2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จดัการโรงเรียน โดยใช้แบบสมัภาษณ์เกีย่วกบัแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่าย

กลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพิชยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 

1 โดยมีขั้นตอนดังนี้

	 1. ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

โรงเรียน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่าย

กลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพิชยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ ์            

เขต 1 กลุ ่มประชากรเป้าหมายที่ศึกษาวิจัย ได้แก่ 

ศึกษาธิการจังหวัด จ�ำนวน 1 คน ผู้อ�ำนวยการเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จ�ำนวน 1 คน 

ศึกษานิเทศก์จ�ำนวน 1 คน ผู้บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 5 

คน และครูผู้สอนจ�ำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น 11 คน โดยการ

เลือกแบบเจาะจง

	 2. ข้อมูลที่ได้จากการแบบบันทึกการสัมภาษณ์ 

ในการแก้ปัญหาและเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการโรงเรียนที่มีประสิทธิผล วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) น�ำข้อมูลที่ได้มา

ทัง้หมดมาสังเคราะห์ เช่ือมโยงกบัหลักการและทฤษฎี เพือ่

ให ้ได ้ข ้อเสนอเชิงนโยบาย และน�ำเสนอข ้อเสนอ                            

เชิงนโยบายในการบรหิารจดัการโรงเรยีน กรณศึีกษา เครอืข่าย

กลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพิชยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 

1 แบ่งเป็น 3 ฝ่าย ได้แก่

	 	 2.1 ข้อเสนอแนะส�ำหรบัเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

	 	 2.2  ข้อเสนอแนะส�ำหรบัผูบ้รหิารโรงเรยีน

	 	 2.3 ข้อเสนอแนะส�ำหรับครูผู้สอน

เครื่องมือวิจัย
เครือ่งมอืในการวจิยัในขัน้ตอนที ่1 เป็นแบบสอบถาม

เก่ียวกับสภาพปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียน กรณี

ศกึษา เครอืข่ายกลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพชัิย จงัหวดั

อตุรดติถ์ สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์ เขต 1 มีขั้นตอนการสร้างดังนี้

1. ศึกษา หลักการ ทฤษฎีการบริหารจัดการศึกษา

โรงเรียน จากเอกสารและผลงานการวิจัยที่เคยมีผู้ด�ำเนิน

การวิจัยเอาไว้

2. ก�ำหนดกรอบ แนวคดิ ในการสร้างเครือ่งมอืการวิจยั

3. ก�ำหนดวัตถุประสงค์ ในการสร้างเครื่องมือการ

วิจัย โดยขอค�ำปรึกษาจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์

4. สร้างเครื่องมือ

5. เสนอร่างเครือ่งมอืการวจิยักบัอาจารย์ทีป่รกึษา

วทิยานพินธ์ และผูเ้ชีย่วชาญเพือ่ตรวจสอบและปรับปรงุแก้ไข
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6. น�ำเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากร              

ทีม่ลีกัษณะคล้ายกับกลุม่ตัวอย่างประชากรทีจ่ะด�ำเนนิการ

วิจัยเพื่อหาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของเครื่องมือ 

7. ปรับปรุงแก้ไข

8. จัดพิมพ์เครื่องมือฉบับสมบูรณ์

เครื่องมือในการวิจัยในขั้นตอนท่ี 2 เป็นแบบ

สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

โรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี 

อ�ำเภอพชัิย จงัหวดัอุตรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์ เขต 1 มขีัน้ตอนการสร้างดงันี้

1.  ศกึษาเอกสารและรายงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการ

บริหารจัดการโรงเรียน

2. ก�ำหนดนิยามศัพท์ตามเอกสารและงานวิจัยที่

ศึกษาค้นคว้า เพื่อเป็นกรอบก�ำหนดการสร้างแบบ

สัมภาษณ์

3.  สร้างแบบสมัภาษณ์ตามกรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการ

ศึกษา เพื่อครอบคลุมการบริหารจัดการโรงเรียนของ                  

ผู้บริหารเครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี อ�ำเภอพิชัย 

จังหวัดอุตรดิตถ์ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา                

ประถมศกึษาอตุรดติถ์ เขต 1 โดยใช้ข้อมลูจากเอกสารและ

งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง ตลอดจนนยิามศพัท์เป็นกรอบก�ำหนด

4.  น�ำแบบสมัภาษณ์ทีส่ร้างขึน้ให้อาจารย์ทีป่รึกษา

พิจารณา และปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำ

5. น�ำแบบสัมภาษณ์ท่ีผ่านความเห็นชอบจาก

อาจารย์ทีป่รึกษาน�ำเสนอผูเ้ชีย่วชาญ 5 ท่าน เพือ่พจิารณา

ตรวจสอบความเหมาะสมและความตรงเชิงเนื้อหา เพื่อที่

จะน�ำข้อมูลที่ได้รับการพิจารณาและข้อเสนอแนะด้าน

ต่างๆ จากผูเ้ชีย่วชาญมาเป็นแนวทางในการปรบัปรงุแก้ไข

แบบสมัภาษณ์ให้มคีวามสมบรูณ์และเหมาะสมกบังานวิจยั

ที่ต้องการทราบข้อมูล

6. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามท่ีผู้เชี่ยวชาญได้ให้  

ข้อเสนอแนะ

7.  น�ำแบบสมัภาษณ์ทีผู่เ้ชีย่วชาญได้เสนอแนะไว้มา

ปรับปรุงแก้ไข น�ำเสนออาจารย์ที่ปรึกษา

8.  น�ำเครือ่งมอืไปทดลองสัมภาษณ์กบัผูอ้�ำนวยการ

สถานศึกษา จ�ำนวน 2 คน ว่ามีความเข้าใจตัวค�ำถาม และ

สามารถตอบค�ำถามตามที่ต้องการได้หรือไม่ โดยน�ำไปใช้

ถามผู ้อ�ำนวยการสถานศึกษาของโรงเรียนที่ ไม ่ ใช ่                     

กลุ่มประชากรเป้าหมาย จ�ำนวน 2 คน

9.  น�ำเครื่องมือแบบสัมภาษณ์ที่น�ำไปทดลองใช้มา

ปรับปรุงให้สมบูรณ์ ส่งค�ำร้องขอหนังสือออกขอความ

อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ ์ เพื่อเก็บข ้อมูลจาก                    

ผู้ทรงคุณวุฒิ

10. น�ำแบบสัมภาษณ์พร้อมหนังสือขอความ

อนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุตรดิตถ์ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
ข้อมลูเชงิปรมิาณวเิคราะห์โดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู 

ส่วนข้อมลูเชงิคุณภาพ ใช้การวเิคราะห์เนือ้หา (Contents 

Analysis) สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลูได้แก่ ค่าร้อยละ

ผลการวิจัย
ผลการวจิยัครัง้นีน้�ำเสนอโดยเรยีงตามวตัถปุระสงค์

การวิจัย

1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาการบริหารจัดการ

โรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี 

อ�ำเภอพชัิย จงัหวดัอุตรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน คือ การ

บรหิารงานด้านวชิาการ การบรหิารงานบคุคล การบรหิาร

งานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป ของผู้ตอบ

แบบสอบถาม แสดงได้ดังตารางที่ 1 ดังนี้
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การบริหารจัดการโรงเรียนทั้ง 4 ด้าน

ระดับสภาพปัญหา

ไม่เป็นปัญหา

(ร้อยละ)

เป็นปัญหา

(ร้อยละ)
แปลผล

ด้านการบริหารงานวิชาการ

ด้านการบริหารงานบุคคล

ด้านการบริหารงบประมาณ

ด้านการบริหารงานทั่วไป

45.81

46.77

53.23

41.45

54.19

53.23

46.77

58.55

เป็นปัญหามาก

เป็นปัญหามาก

เป็นปัญหาปานกลาง

เป็นปัญหามาก

รวม 46.81 53.19 เป็นปัญหามาก

ตารางที่ 1  แสดงภาพรวมสภาพปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี อ�ำเภอ

พิชัย จังหวัดอุตรดิตถ์ สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารงาน

ด้านวิชาการ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป

จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพปัญหาการบริหาร

จัดการโรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารา

รศัม ีอ�ำเภอพชิยั จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับเป็นปัญหามาก ร้อยละ 53.19 เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านท่ีมีระดับปัญหาสูงท่ีสุด 

คือด้านการบริหารงานทั่วไป ร้อยละ 58.55 รองลงไปคือ

ด้านการบรหิารงานวชิาการ ร้อยละ 54.19 ด้านการบรหิาร

บคุคล ร้อยละ 53.23 และด้านการบรหิารงานงบประมาณ

มีระดับปัญหาปานกลาง ร้อยละ 46.77

2. ผลการน�ำเสนอข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยผู้วิจัย

น�ำเสนอข้อมลูผลการวิเคราะห์สภาพปัญหา และแนวทาง

การพัฒนา เพื่อหาข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการ

โรงเรียน กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี 

อ�ำเภอพชัิย จงัหวดัอุตรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์  เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน คือ การ

บรหิารงานด้านวชิาการ การบรหิารงานบคุคล การบรหิาร

งานงบประมาณ และการบริหารงานทั่วไป โดยมีข้อเสนอ

เชิงนโยบาย แบ่งเป็น 3 ฝ่าย ดังต่อไปนี้

	 2.1 ข้อเสนอแนะส�ำหรับเขตพื้นที่การศึกษา

	 	 2.1.1 การผลักดันการจัด PLC เครือข่าย 

เพื่อน�ำปัญหามาพูดคุยกัน โดยให้มีครูแกนน�ำ ครูต้นแบบ 

และครูเรียนแบบ แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน เพื่อให้บรรลุตาม

เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 2.2.2 การส่งเสรมิสนบัสนนุให้มกีารเผยแพร่

สื่อ นวัตกรรมที่ครูผู ้สอนคิดค้น น�ำมาเผยแพร่หรือ                

แลกเปลี่ยนกัน โดยอาจจะหาเวทีเผยแพร่สื่อ นวัตกรรม 

และมีการยกย่องชมเชย มอบเกียรติบัตร หรือรางวัล เพื่อ

เป็นขวัญและก�ำลังใจให้กับครูผู้สอน

	 	 2.2.3 การก�ำหนดและวางแผนอัตราก�ำลัง 

วิเคราะห์จัดหาอัตราก�ำลัง สาขาที่มีความจ�ำเป็น และ

ขาดแคลนไว้ล่วงหน้า เพื่อลดปัญหาการขาดอัตราก�ำลัง

	 	 2.2.4 การจัดท�ำแผนงบประมาณ มีการ

วเิคราะห์และจดัท�ำแผน ส่งเสรมิสนบัสนนุให้โรงเรยีนหยดุ

ที่จะสร้าง แล้วหันกลับมาดูแลสิ่งที่มีอยู่ในดีขึ้น เปลี่ยนมา

ปรับปรุง ซ่อมแซม ดูแลรักษาอาคารสถานที่ แทนการ

ก่อสร้างใหม่

	 2.2 ข้อเสนอแนะส�ำหรับผู้บริหารโรงเรียน

	 	 2.2.1 การสร้างความตระหนกัจติวญิญาณ

และจรรยาบรรณของวิชาชีพ พัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศกึษาให้มคีณุภาพตามมาตรฐานและจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพ สนับสนุนส่งเสริมครูและบุคลากรในโรงเรียน

ให้พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
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	 	 2.2.2 การนิเทศสอนงาน (Coaching) 

ระหว่างผูบ้ริหารสถานศึกษาและครผููส้อน เป็นกระบวนการ

ช่วยเหลือให้ผู้บริหารและครูได้ร่วมกันแก้ปัญหาต่าง ๆ              

ที่เกิดข้ึนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยมุ่งเน้นให้ครูมี

ความสามารถ มีผลการปฏิบัติงานที่ดีขึ้น

	 	 2.2.3 การด�ำเนินการวางแผนเพื่อให้ครู

วเิคราะห์ความรู้ความสามารถของตนเอง ว่าตนเองเหมาะ

กับงานและภารกิจของโรงเรียนด้านใด และก�ำหนด               

วิสัยทัศน ์ในการพัฒนาองค์กรร ่วมกันอย่างชัดเจน                   

มอบหมายงานให้เหมาะกบัความสามารถของแต่ละบคุคล

	 	 2.2.4 การจัดท�ำคู่มือการปฏิบัติงานของ

งานธุรการ เพื่อให้ครูหรือบุคลากรภายในโรงเรียนท่ี                   

รบัหน้าทีแ่ทนเจ้าหน้าทีธ่รุการ สามารถด�ำเนนิงานได้อย่าง

ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

	 	 2.2.5 การปฏิบตัติามกฎระเบยีบส�ำนกังาน

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุอย่างเคร่งครัดและโปร่งใส

	 	 2.2.6 การจดัระบบฐานข้อมลูของสถานศกึษา 

เพื่อใช ้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให ้

สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของเขตพื้นที่การศึกษา

	 2.3 ข้อเสนอแนะส�ำหรับครูผู้สอน

	 	 2.3.1 การพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตร

สถานศกึษาให้สอดคล้องกบัหลกัสตูรแกนกลางการศกึษา

ขั้นพื้นฐานในส่วนท่ีเก่ียวข้อง พัฒนาหลักสูตรและ                      

จัดแผนการเรียนที่หลากหลายให้สอดคล้องกับสภาพ          

ความพร้อมความต้องการของผู้เรียนและชุมชน	

	 	 2 .3 .2 การจัดท�ำแผนพัฒนาตนเอง                    

(ID Plan) และรายงานการประเมินตนเอง (Self 

Assessment Report : SAR) เป็นการทบทวนการปฏิบัติ

งานในช่วงเวลาที่ผ่านมาว่ามีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพ

เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร และอยู่ในระดับใด เพื่อพัฒนา

ตนเองให้มีความก้าวหน้าในการท�ำงานต่อไป

	 	 2.3.3 ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนเกิดการเรยีนรู้อย่าง

ต่อเนื่อง มีการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic 

Assessment) โดยเน้นประเมินควบคู่ไปกับการเรียนการ

สอน และประเมนิจากการปฏบิตังิานจรงิ (Performance 

based) มีการท�ำวิจัยในชั้นเรียนจัดท�ำสาระการเรียนรู้ให้

สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง และสอดคล้องกับ               

ความสนใจความถนัด ความต้องการผู้เรียน

	 	 2.3.4 การพฒันาให้มคีวามรู ้ความสามารถ

และทักษะในการปฏิบัติภารกิจของระบบเครือข่ายข้อมูล

สารสนเทศ

อภิปรายผลการวิจัย
1. สภาพปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียน กรณี

ศกึษา เครอืข่ายกลุม่โรงเรยีนดารารศัม ีอ�ำเภอพชัิย จงัหวดั

อตุรดติถ์ สังกดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์ เขต 1 ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน

วิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการบริหารงาน    

งบประมาณ และด้านการบริหารงานทั่วไป พบว่า 

	 1.1 ด้านการบริหารวิชาการ มีสภาพปัญหาการ

บรหิารจดัการโรงเรยีนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัเป็นปัญหา

มาก ด้านที่มีปัญหาอันดับสูงสุดคือ ด้านการส่งเสริมให้มี

การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนา

กระบวนการจัดการเรียนรู้ รองลงมาคือ ด้านการพัฒนา

สื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และด้านการ

พัฒนาและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญ ที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภารัตน์ วีรสัฒนา 

(2550) ทีศ่กึษาเรือ่ง การบรหิารงานวชิาการโรงเรยีนขนาด

เล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 3 พบว่า ปัญหาการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 3 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 

เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน  โดยเรยีงล�ำดบัค่าเฉลีย่จากมาก

ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ดังนี้ การพัฒนาหลักสูตรของ

สถานศกึษา การพฒันาและใช้สือ่เทคโนโลยเีพือ่การศกึษา 

และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้

	 1.2 ด้านการบริหารงานบุคคล มีสภาพปัญหา

การบริหารจัดการโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับเป็น

ปัญหามาก ด้านที่มีปัญหาอันดับสูงสุดคือ ด้านการ              

เสนอแนะ การแต่งตั้งบุคลากรในการปฏิบัติงานต่าง ๆให้              
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เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ และรองลงมาคือ ด้าน

การจ้างลูกจ้างประจ�ำและลูกจ้างชั่วคราว และด้านการ

วิเคราะห์และวางแผนอัตราก�ำลังคนให้เหมาะกับภารกิจ

ของโรงเรียน ที่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ผุสดี สมณา 

(2550) ได้ท�ำการศึกษาวิจัย การบริหารงานบุคลากรของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

เชียงราย เขต 1 ในปีการศึกษา 2549 พบว่า ด้านการ

บริหารก�ำลังคน โดยภาพรวมพบว่า โรงเรียนขนาดเล็ก    

ส่วนใหญ่มีการศึกษาภาพแวดล้อมภายในหรือภาพรวม

ของโรงเรียนเพื่อใช้ก�ำหนดนโยบายการจัดการวางแผน

ก�ำลังคนอยู่ในระดับการปฏิบัติมาก รองลงมาคือ มีการ

ก�ำหนดวัตถปุระสงค์ด้านบคุลากรอย่างชัดเจน และตรวจสอบ 

ปรับปรุงแผนการบริหารงานเพื่อให้สอดคล้องกับความ

ต้องการและแผนพฒันาของโรงเรยีน ปัญหาและอปุสรรค

ที่พบมากที่สุดคือ การที่มีครูไม่ครบชั้นเรียนและขาดครู            

ที่สอนตรงสาขาวิชาเอก

	 1.3 ด้านการบริหารงานงบประมาณ มีสภาพ

ปัญหาการบรหิารจดัการโรงเรยีนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

เป็นปัญหาปานกลาง ด้านที่มีปัญหาอันดับสูงสุดคือ ด้าน

การจัดท�ำแผนงบประมาณ แผนงาน/โครงการให้มีความ

เชือ่มโยงกบัตวัชีวั้ดความส�ำเรจ็ของโรงเรยีน  และรองลงมา

คอื ด้านการจดัสรรงบประมาณสอดคล้องกบัภารกจิทีต้่อง

ด�ำเนินตามแผนงาน/โครงการภายในโรงเรียน และด้าน

การวางแผนจดัซือ้ และจดัหาพสัด ุทีส่อดคล้องกบังานวจิยั

ของ วณีา กิง่สอน (2555) ได้ท�ำการศกึษาวจิยั เรือ่ง ปัญหา

หารบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี พบว่า ด้านการบริหารงาน

งบประมาณ มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง เรื่องท่ีเป็น

ปัญหา โดยเรียงล�ำดับ คือ 1. การจัดท�ำระบบฐานข้อมูล

สินทรัพย์ของโรงเรียน 2. การจัดท�ำแผนงบประมาณแผน

งาน/โครงการให้มีความเชื่อมโยงกับตัวชี้วัดความส�ำเร็จ

ของโรงเรียน 3. การบริหารงานการเงิน การบัญชี และ              

จัดท�ำเอกสารต่างๆที่เกี่ยวข้อง

	 1.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป มีสภาพปัญหา

การบริหารจัดการโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ในระดับเป็น

ปัญหามาก ด้านทีมี่ปัญหาอันดบัสูงสุดคือ ด้านการด�ำเนนิงาน

ธุรการ และรองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการอาคาร

สถานที่ และสภาพแวดล้อม และด้านการพัฒนาระบบ 

และเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียน ที่สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ จุไรรัตน์ กรงาม (2556) ได้ท�ำการศึกษา

วิจัย เรื่อง ปัญหาและแนวทางการบริหารโรงเรียนขนาด

เล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อบุลราชธานเีขต 4 พบว่า ปัญหาด้านการบรหิารงานทัว่ไป 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง ข้อที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด

คือ การจดัสภาพแวดล้อมภายในโรงเรยีนเอือ้ต่อการเรยีน

รู้ โรงเรียนมีการประสานความร่วมมือ เพื่อให้บริการ

สาธารณะ ภาครัฐ และองค์กรเอกชนที่เหมาะสม และ

โรงเรียนมีการส่งเสริมและประสานงานในการจัดการ

ศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ข้อที่ม ี                  

ค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือ โรงเรียนมีการป้องกันและแก้ไขปัญหา

ยาเสพติดในโรงเรียน

2. ข้อเสนอเชิงนโยบายการบริหารจัดการโรงเรียน 

กรณีศึกษา เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี อ�ำเภอพิชัย 

จงัหวดัอตุรดติถ์ สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถม

ศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า ข้อเสนอนโยบายทั้ง 4 ด้าน 

ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงาน

บุคคล ด้านการบริหารงานงบประมาณ และด้านการ

บรหิารงานทัว่ไป เป็นข้อเสนอทีไ่ด้จากการศกึษาหลกัการ

ทฤษฎี และการรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบจาก

ศึกษาธิการจังหวัดอุตรดิตถ์ ผู้อ�ำนวยการเขตพื้นที่การ

ศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์ เขต 1 ศกึษานเิทศก์ ผูบ้รหิาร

โรงเรยีนกลุม่เครอืข่ายดารารศัม ีและครูทีเ่ข้ามามส่ีวนร่วม 

มาสังเคราะห์และเชื่อมโยง ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จงึส่งผลให้ได้ข้อเสนอเชงินโยบาย และแนวทางปฏบิตั ิซึง่

สอดคล้องกับ ไชยา ภาวะบุตร (2549) ท�ำวิจัยเร่ือง                     

ข้อเสนอเชงินโยบายเพือ่การพฒันาการจดัการศึกษาระดบั

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ได้ก�ำหนด                       

องค์ประกอบของข้อเสนอเชิงนโยบาย 2 องค์ประกอบ คอื 

จุดมุ่งหมาย และแนวปฏิบัติ อีกทั้งการก�ำหนดนโยบายที่

ดีและถูกต้องจะต้องเป็นนโยบายเพื่อพัฒนาและส่งเสริม
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สนบัสนนุการบรหิารจดัการโรงเรยีน สอดคล้องกบังานวจิยั

ของ พิณสุดา สิริธรังศรี (2556) ศึกษารูปแบบการบริหาร

จดัการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน ผลการวจิยั พบว่า นโยบาย

การส่งเสริมสนับสนุนการบริหารจัดการสถานศึกษาขั้น            

พื้นฐาน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1. นโยบายการส่งเสริม

การนารูปแบบไปใช้ เพื่อให้สามารถเลือกรูปแบบการ

บริหารจัดการได้เหมาะสมกับบริบท ขนาด และความ

พร้อมของสถานศกึษา 2. นโยบายทีส่่งผลต่อการขับเคล่ือน

การบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ เป็น

นโยบายที่ต้องก�ำหนดโดยภาพรวมและมีผลกระทบวง

กว้าง และ 3. นโยบายที่เป็นสาระของการบริหารจัดการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้เกิดความคล่องตัวและ               

เป็นไปได้ทางการบริหารจัดการ นอกจากนี้ยังสอดคล้อง

กบังานวจิยัของ ศตพร บรูณ์เจรญิ (2559) ได้ท�ำการศกึษา

เรื่อง ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการ

ศกึษาโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา สงักดัส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 พบว่า        

ได้ข้อเสนอเชิงนโยบายพัฒนาการบริหารจัดการศึกษา

โรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ

บริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการ

บริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้

สถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 สามารถน�ำข้อเสนอ                    

เชิงนโยบายการบริหารจัดการโรงเรียน กรณีศึกษา                   

เครือข่ายกลุ่มโรงเรียนดารารัศมี อ�ำเภอพิชัย จังหวัด

อตุรดติถ์ สงักดัส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์  เขต 1 ไปเป็นแนวทางบริหารจัดการศึกษา

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

ควรน�ำข้อเสนอเชงินโยบายการบรหิารจดัการศกึษา 

จัดท�ำเป็นแผนปฏิบัติการ คู่มือ เพื่อเป็นแนวทางที่ชัดเจน

ในการน�ำไปใช้ต่อไป โดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา 

(Research Development:R&D) ในโรงเรียนกลุ ่ม               

เครอืข่ายในสังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์เขต 1 และหน่วยงานต้นสังกัด
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บทคัดย่อ

การวิจัยในคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1. สร้างและหาคุณภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยฯ 2. ศึกษา
ความสามารถด้านการอ่านจบัใจความของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้ชดุกจิกรรมการเรียนรู้ฯ 3. เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการ
เรยีนของนกัเรียนก่อนและหลงัเรยีน และ 4. ศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอชดุกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาไทยฯ 
กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั คอื นกัเรยีนช้ันมธัยมศกึษาปีที ่2 โรงเรยีนวชริปราการวทิยาคม จงัหวดัก�ำแพงเพชร จ�ำนวน 
45 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยฯ จ�ำนวน 3 ชุด แบบประเมินความ
สามารถด้านการอ่านจับใจความ แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจ 

จากผลการวิจัยผู้วิจัยพบว่า 
	 1. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยฯ  มีคุณภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
	 2. ผลการศึกษาความสามารถในการอ่านของนักเรียนหลังจากใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยฯ       

พบว่า อยู่ในระดับดี  
	 3. ผลการการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยฯ พบว่า 

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
	 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยฯ  

พบว่า โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด

คำ�สำ�คัญ : ชุดกิจกรรมการเรียนรู้, การอ่านจับใจความ, บทเรียนมัลติมีเดีย
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ABSTRACT
The purposes of this research were to 1) develop and find quality of learning package. 2) Study 

students’ ability in reading comprehension. 3) Compare the results of pre-post tests on achievement. 

4) Study the satisfaction of students toward the learning package. The samples were 45 Mathayomsuksa 

2 students at Wachiraprakarn wittayakom school, Kamphaengphet. Research tools were 1. the learning 

package.  2.  The ability test on reading comprehension.  3.  The achievement test.  4. The satisfaction 

survey form. The data were analyzed by percentage, mean, standard deviation, and t-test (dependent). 

The results of this research were: 

	 1. the quality of learning package was at highest level 

	 2. Students’ ability of reading comprehension was high. 

	 3. Students’ achievement in posttest was higher than the pretest at the significance level of .05. 

	 4. Students were very satisfied

Keywords : Learning Package, Reading Comprehension, Multimedia Instruction

บทน�ำ
สงัคมปัจจบุนัเป็นยคุข้อมลูข่าวสาร ซ่ึงวทิยาการต่าง ๆ  

เจริญก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เป็นยุค             

โลกาภิวัตน์ ซึ่งเทคโนโลยีการสื่อสารเจริญถึงขีดสุด ส่งผล

ให้ข้อมูลข่าวสารและวิทยาการต่าง ๆ  กระจายเผยแพร่ไป

ทัว่ทกุมมุโลกอย่างรวดเรว็ สงัคมในทกุส่วนของโลกจงึเป็น

สงัคมแห่งการเรียนรู ้ทกัษะพืน้ฐานทีส่�ำคญัในการแสวงหา

ความรู้ คือ การอ่าน (สมพร  จารุนัฏ, 2553, น. 1)  การ

อ่านเป็นทักษะส�ำคัญในการรับรู้ข่าวสารและการเรียนรู้

ของคนทุกเพศทุกวัยเพ่ือให้ประชนได้ตระหนักถึงความ

ส�ำคัญของการอ่าน คณะรัฐมนตรีเห็นชอบให้การส่งเสริม

การอ่านเป็นวาระแห่งชาติ โดยก�ำหนดวันที่ 2 เมษายน 

ของทุกปี ซึ่งเป็นวันคล้ายวันพระราชสมภพของสมเด็จ  

พระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี เป็นวันรัก

การอ่าน และกระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้ปี 2552 

– 2561 เป็นปีทศวรรษแห่งการอ่าน (ครรชิต  มนูญผล, 

2553, น.ค�ำน�ำ) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 

2542 มาตรา 24 (กระทรวงศกึษาธกิาร, 2546, น. 17-20)  

ได้ก�ำหนดแนวทางการจัดการศึกษาโดยมีการประเด็นท่ี

เกีย่วกบัการอ่านไว้ในมาตราที ่24 ข้อ 3 คอื  “จดักจิกรรม

ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้

ท�ำได้ คิดเป็นท�ำเป็น  รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่าง

ต่อเนื่อง”

เพื่อให้แนวนโยบายดังกล่าวไปสู่เป้าหมาย  คือ เด็ก

ไทยมีทักษะและนิสัยรักการอ่านหลักสูตรแกนกลางกลุ่ม

สาระการเรยีนรูภ้าษาไทย พทุธศกัราช 2551 จงึได้ก�ำหนด

คุณภาพผู้เรียนด้านการอ่านเม่ือจบชั้นมัธยมศึกษาไว้ว่า 

“อ่านออกเสียงบทร้อยแก้วและบทร้อยกรองเป็นท�ำนอง

เสนาะได้ถกูต้อง เข้าใจความหมายโดยตรงและความหมาย

โดยนัย จับใจความส�ำคัญและรายละเอียดของสิ่งที่อ่าน 

แสดงความคิดเห็นและข้อโต้แย้งเกี่ยวกับเรื่องที่อ่าน และ

เขียนกรอบแนวคิด แผนผังความคิด ย่อความ เขียน

รายงานจากส่ิงที่อ่านได้   วิเคราะห์วิจารณ์อย่างมีเหตุผล  

ล�ำดับความอย่างมีขั้นตอนและความเป็นไปได้ของเรื่องที่

อ่าน  รวมทัง้ประเมนิความถกูต้องของข้อมลูทีใ่ช้สนบัสนนุ

จากเร่ืองทีอ่่าน”  (ส�ำนกัวชิาการและมาตรฐานการศกึษา, 

2551, น. 5) แม้ว่าหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งกระทรวง

ศกึษาธกิาร สถานศกึษาทกุระดบัได้ให้ความส�ำคญัต่อการ

พัฒนานักเรียนให้มีความสามารถในการอ่าน ได้พยายาม
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ส่งเสริมพัฒนาทักษะมาเป็นเวลานาน ผลก็ยังไม่น่า                   

พงึพอใจ ดงัเช่น ผลการประเมนิความสามารถด้านการอ่าน

ระดับนานาชาติ (PISA) ของนักเรียนที่มีอายุ 15 ปี ของ

ไทย ปี 2015 มคีะแนนลดต�ำ่ลงจากปี 2012 อยูใ่นอนัดบัที ่

55 ของโลก และอันดับสุดท้ายของอาเซียน (ส�ำนัก

เลขาธิการสภาการศึกษา, 2559, น. 6) ผลการทดสอบ

คุณภาพการศึกษาระดับชาติ 5 วิชาหลัก ได้แก่ ภาษาไทย 

ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสังคมศึกษา

ยงัต�ำ่กว่าร้อยละ 50  กล่าวคอื ผลการทดสอบวชิาภาษาไทย

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปี พ.ศ. 2558 คิดเป็นร้อยละ 

46.24 (ส�ำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2559, น. 

30-32) และปี 2559 คิดเป็นร้อยละ 46.36 (สถาบัน

ทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ, 2559) [ออนไลน์]  ดังนั้น 

แผนพัฒนาการศึกษาชาติ ฉบับที่ 12 ปี พ.ศ. 2560-2564 

จึงได้ก�ำหนดบทบาทผู้เรียนไว้ว่า “ผู้ส�ำเร็จการศึกษาเป็น

บคุคลทีม่คีวามรู ้ทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที่ 21 3 r 8c 

ตามมาตรฐานการศึกษา (ส�ำนักเลขาธิการสภาการศึกษา, 

2559 น. 40) ซึ่ง 3 r หมายถึง  Reading (อ่านออก), (W)

Riting (เขียนได้), และ (A)Rithemetics (คิดเลขเป็น) 

นั่นเอง  ส่วน 8 C  หมายถึงทักษะด้านต่าง ๆ  ได้แก่ การ

คดิอย่างมวีจิารณญาณ และทกัษะในการแก้ปัญหา  ทกัษะ

ด้านการสร้างสรรค์ และนวตักรรม  ทกัษะด้านความเข้าใจ

ความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์  ทักษะด้านความ

ร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีมและภาวะผู้น�ำ ทักษะด้าน การ

สือ่สาร สารสนเทศ และรูเ้ท่าทนัสือ่ ทกัษะด้านคอมพวิเตอร์ 

และเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร  ทักษะอาชีพ 

และทักษะการเรียนรู้  และด้านสุดท้ายคือการมีคุณธรรม

จริยธรรม ทั้งนี้เพื่อขับเคลื่อนให้ผู ้เรียนมีทักษะด้าน                 

การอ่านการเรียนรู้ และทักษะชีวิตมากขึ้น

การจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย ชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 ของโรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม  

อ�ำเภอเมอืง  จงัหวดัก�ำแพงเพชร  มผีลการทดสอบทางการ

ศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ปีการศึกษา 2559 

กลุม่สาระการเรยีนรู้ภาษาไทย คดิเป็นร้อยละ 44.74 ต�ำ่กว่า

ค่าเฉลี่ยระดับประเทศที่ได้ร้อยละ 46.36 โดยสาระการ

เรยีนรูด้้านการอ่านได้ร้อยละ 44.61  ต�ำ่กว่าระดับประเทศ

ทีไ่ด้ ร้อยละ 50.55 เช่นกนั (สถาบนัทดสอบทางการศึกษา

แห่งชาต,ิ 2559)  ซึง่จากระดบัคะแนนเฉลีย่ดงักล่าวแสดง

ให้เห็นว่า นักเรียนยังมีปัญหาด้านทักษะการอ่านอยู่มาก

เนือ่งจากนกัเรยีนขาดทกัษะการอ่านจบัใจความ ขาดสมาธิ

ในการอ่านข้อความที่ยกมาในข้อสอบจึงท�ำให้ไม่สามารถ

จับใจความ เพื่อตอบค�ำถามได้อย่างถูกต้อง จะต้อง                   

แก้ปัญหาด้วยการเสริมทักษะการอ่านให้มีประสิทธิภาพ

มากขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวทางแก้ไขจากเอกสารและ

งานวิจัยต่าง ๆ พบว่า มีผู้ได้ท�ำการศึกษาวิจัยโดยสร้างสื่อ

การสอนชนิดต่าง ๆ เพื่อใช้ฝึกทักษะการอ่านจับใจความ

ของนักเรียนหลายท่าน อาทิเช่น สิทธิพงศ์ สิริวราพงศ ์

(2550) ได้พฒันาชุดกจิกรรมการอ่านจบัใจความวชิาภาษา

ไทยส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้าน             

ไผ่โทน (นวลราษฏร์วิทยา) อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

ขวัญตา  สุรวิทย์ (2555) ได้พัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่าน

จับใจความส�ำคัญ กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาไทย                         

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนละทายวิทยา จังหวัด

ศรีสะเกษ  ผลการพัฒนาทั้งสองเรื่อง พบว่า สื่อการสอน

การอ่านจับใจความส�ำคัญมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีผล

สัมฤทธิห์ลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน เนือ่งจากนกัเรยีนได้ฝึก

อ่านอย่างมีระบบและมีการประเมินผลที่ชัดเจน จากผล

การวิจัยเหล่านี้ท�ำให้เห็นแนวทางการจัดท�ำส่ือการสอน

เพือ่พฒันาทกัษะการอ่านจบัใจความของนกัเรยีนให้สงูขึน้

ในยุคปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

และระบบสื่อสารโทรคมนาคมมีผลท�ำให้เกิดการพัฒนา

ด้านการศึกษา คือระบบการศึกษาจะเอาเครื่องมือวัสดุ

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์มาใช้มากขึ้น สื่อต่าง ๆ จะมีการใช้

อย่างผสมผสานกัน บทบาทของครูเปลี่ยนไป มีการน�ำ

นวัตกรรมใหม่ ๆ  มาใช้ มีการเปลี่ยนแปลงสภาพการเรียน

และวิธีการเรียนการสอน (เอกวิทย์  แก้วประดิษฐ์, 2545, 

น. 63) และ วัชรพล  วิบูลยศริน (2557, น. 98) ได้กล่าว

ถึงการผสมผสานสื่อมัลติมีเดียหลากหลายรูปแบบแล้ว              

น�ำเสนอและควบคมุด้วยระบบคอมพวิเตอร์ ซึง่ต่อกนัเป็น

ระบบเครือข่าย ต่อมาเม่ือเทคโนโลยีเครือข่ายมีความ
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ก้าวหน้ามากขึน้ การเรยีนการสอนบนระบบเครือข่ายกไ็ด้

รบัความสนใจมากขึน้ตามล�ำดบั  ผูว้จิยัจงึได้ศกึษาแนวทาง

การพฒันาชดุกจิกรรมการอ่านจบัใจความควบคู่ไปกับการ

ใช้เทคโนโลยีในการสอน พบว่า งานวิจัยหลายเรื่อง แสดง

ให้เห็นว่าสื่อเทคโนโลยีสามารถใช้ในการเรียนรู้และฝึก

ทักษะนักเรียนอย่างได้ผลทั้งวิชาภาษาไทยและวิชาอื่น ๆ 

จึงได้น�ำแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนด้วยสื่อ

เทคโนโลยแีละระบบเครอืข่ายมาใช้ควบคูก่บัการสอนด้วย

ชุดกิจกรรมการอ่านจับใจความ เพื่อเร้าความสนใจของ

นักเรียนมากขึ้น   สามารถเรียนได้ทุกที่ทุกเวลา สามารถ

เพ่ิมรูปแบบสีสันในบทเรียนและให้ผลย้อนกลับได้ทันที               

จงึจดัท�ำเป็นชดุกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาไทย เพือ่              

ส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยผสมผสานการใช้บทเรียน

มัลติมีเดียบนเครือข่ายการเรียนรู้กับการท�ำกิจกรรมฝึก

ทักษะการอ่าน มีคู่มือครูและแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้

สอนอย่างเป็นระบบ เพื่อส่งเสริมความสามารถด้านการ

อ่านจับใจความของนักเรียนให้สูงขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.  เพื่อสร้างและหาคุณภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้

รายวิชาภาษาไทย เพือ่ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจ

ความ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

2.  เพือ่ศกึษาความสามารถด้านการอ่านจบัใจความ

ของนักเรียนที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชา

ภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

3.   เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

นักเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้

รายวิชาภาษาไทย เพือ่ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจ

ความ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

4.   เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อชุด

กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความ

สามารถการอ ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 2

ขอบเขตการวิจัย
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เรื่องการอ่านจับใจความ

ส�ำคัญ แบ่งเป็น 3 บทเรียน ได้แก่ การอ่านจับใจความ

ส�ำคญัจากข่าว  การอ่านจบัใจความส�ำคญัจากนทิาน  การ

อ่านจับใจความส�ำคัญจากบทความ 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   กลุ่ม

ตวัอย่าง ได้แก่ นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2/2  ปีการศกึษา 

2561 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม อ�ำเภอเมือง จังหวัด

ก�ำแพงเพชร สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 41 จ�ำนวน 45 คน ที่ได้มาจากการ                   

สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)

3.  ขอบเขตด้านตวัแปร ตวัแปรต้น ได้แก่  การเรยีน

โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้รายวิชาภาษาไทย เพื่อ                   

ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  ตัวแปรตาม ได้แก่  ความสามารถ

ด้านการอ่านจับใจความของนักเรียน ผลสัมฤทธ์ิทาง                

การเรียนของนักเรียน และความพึงพอใจของนักเรียนที่มี

ต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย เพื่อส่งเสริม

ความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียน                     

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

วิธีด�ำเนินการวิจัย
1. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนและ

ผลการทดสอบระดับชาติวิชาภาษาไทยของโรงเรียน               

วชริปราการวทิยาคม เพือ่น�ำมาวเิคราะห์ปัญหา พบปัญหา

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านต�่ำกว่าเกณฑ์ระดับชาติ

2. ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการอ่าน

เพื่อหาแนวทางแก้ไข เช่น หลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 เพื่อน�ำมาตรฐาน ตัวชี้วัด 

และสาระการเรียนรู้ด้านการอ่านมาก�ำหนดเนื้อหาที่จะ

สอนอ่านจับใจความให้ตรงหลักสูตร   แนวทางการัดผล

ประเมินผลด้านการอ่านเพื่อมาสร้างเคร่ืองมือประเมิน

ทักษะการอ่าน ต�ำราเกี่ยวกับการสอนอ่าน เช่น บันลือ  

พฤกษะวัน (2557)   ฉวีลักษณ์   บุณยะกาญจน (2556) 

เพื่อน�ำหลักจิตวิทยาและวิธีการสอนอ่านมาออกแบบสื่อ
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การเรียนการสอนอ่านจับใจความ   ศึกษางานวิจัยท่ี                         

น�ำเสนอส่ือและกระบวนการสอนเพือ่แก้ไขปัญหาการอ่าน

จับใจความเพื่อน�ำแนวทางมาประยุกต์ใช้ เช่น การพัฒนา

ชุดกิจกรรมการสอนโดยใชัสื่อมัลติมีเดียและคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน การสอนเครือข่ายการเรียนรู้ เป็นต้น เพื่อ                 

น�ำข้อมูลมาออกแบบสื่อการสอน

3. สร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ประกอบไปด้วยคู่มือครู  

สื่อมัลติมีเดีย ใบความรู้   ใบกิจกรรม   แผนการจัดการ   

เรียนรู้เพื่อมาทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

4. สร้างเครื่องมือประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมฯ  

เครือ่งมือประเมนิความสามารถด้านการอ่าน  แบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เครื่องมือประเมินความพึงพอใจ 

ตามกระบวนการ

5. ทดลองชุดกิจกรรมกับกลุ่มตัวอย่างและรายงาน

ผลการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่

	 1.1 ขัน้การพฒันาชดุกจิกรรมการเรียนรูร้ายวชิา

ภาษาไทยเพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

	 1.2   ขั้นการประเมินความสามารถการอ่าน    

จบัใจความ ของนกัเรยีนท่ีเรยีนโดยใช้ชดุกจิกรรมการเรยีน

รู้รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่าน

จับใจความ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

	 1.3 ขั้นการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นักเรียนกลุ่มเป้าหมาย

	 1.4  ขั้นการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่

มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยเพื่อส่งเสริม

ความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียน                     

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
แบ่งออกเป็น 2 กลุม่ตามขัน้การด�ำเนนิการวิจยั ดงันี้

1. ผู้เช่ียวชาญด้านเน้ือหาและนวัตกรรม จ�ำนวน        

3  คน คณุสมบตัขิองผูเ้ชีย่วชาญคอื จบการศกึษาในระดบั

มหาบัณฑิตในสาขาภาษาไทย 1 คน เทคโนโลยี                             

ทางการศึกษา 1 คนหลักสูตรและการสอน 1 คน มี

ประสบการณ์การท�ำงานไม่น้อยกว่า  5  ปี

2.   นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/2 ปีการศึกษา 

2561 โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม อ�ำเภอเมือง จังหวัด

ก�ำแพงเพชร สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 41 จ�ำนวน 45 คน ที่ได้มาจากการ                   

สุ่มอย่างง่าย

เครื่องมือวิจัย
เครื่องมือวิจัยแบ่งออกตามขั้นของการด�ำเนิน               

การวิจัย ดังนี้

1. เครื่องมือที่ใช้ในพัฒนาและหาคุณภาพของ               

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ภาษาไทยฯ ได้แก่

	 1.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 ซึง่สร้างขึน้ ตามขัน้ตอนของ 

สุคนธ์   สินธพานนท์ (2551, น.19)   ได้แก่ เลือกหัวข้อ 

(Topic) คอืเรือ่ง การอ่านจบัใจความส�ำคญั ตามมาตรฐาน

การเรียนรู้ ท.1.1 การอ่าน ตัวชี้วัด ท1.1 ม. 2/1 ระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 2 เลือกเนื้อหาสาระที่ก�ำหนดไว้ใน

หลักสูตร  เขียนจุดประสงค์การเรียนรู้  สร้างแบบทดสอบ

ก่อนเรียน-หลังเรียนแต่ละเรื่อง   จัดท�ำชุดกิจกรรม 

ประกอบด้วย  คู่มือครู บทเรียนมัลติมีเดีย จ�ำนวน 3 ชุด 

ได้แก่  การอ่านจับใจความจากข่าว  การอ่านจับใจความ

จากนิทาน การอ่านจับใจความจากบทความ ใบความรู ้

และละเรือ่งใบกจิกรรม เขยีนแผนการจดัการเรยีนรู ้ชดุละ 

4 ชั่วโมง เลือกกิจกรรมให้นักเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้สื่อ

มลัตมิเีดยีบนระบบเครอืข่ายการเรยีนรู ้LMS ของโรงเรยีน 

ควบคู่กับการใช้ใบความรู้ใบกิจกรรม มีกิจกรรมร่วมคิด   

ร่วมท�ำและสรุปบทเรียน เพื่อน�ำความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้

   1.2  แบบประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมการเรียน

รู้รายวิชาภาษาไทย เพ่ือส่งเสริมความสามารถการอ่าน

จบัใจความ ส�ำหรับนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 มขีัน้ตอน

การสร้างคือศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือประเมินส่ือชนิด
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ต่าง ๆ จากต�ำราการสร้างและประเมินสื่อการเรียนการ

สอน   สร้างแบบประเมินคุณภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้

รายวิชาภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่าน     

จับใจความ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ�ำนวน 

20 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าที่มีระดับคุณภาพ 

5 ระดับ (พิสณุ ฟองศรี, 2553, น. 179)

2. แบบประเมินความสามารถด ้านการอ ่าน                   

จับใจความ ที่มีบทความให้อ่านประมาณ  1 หน้ากระดาษ 

และมีค�ำถามแบบอัตนัยให้เขียนตอบ จ�ำนวน 5 ข้อ ใช้

เกณฑ์ประเมินความสามารถด้านการอ่านจับใจความ ซึ่ง

ปรับปรุงมาจากคู่มือประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และ

เขียน ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 ของส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

(2551)  มีเกณฑ์การให้คะแนน rubrics เป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า 4 ระดับ ได้แก่  ดี (3) พอใช้ (3)  ปรับปรุง 

(1) ไม่ผ่าน (0) น�ำแบบประเมินและเกณฑ์การประเมินไป

ให้ผู ้ เชี่ยวชาญ 3   คนประเมินความสอดคล้องของ                     

ข้อค�ำถามกบัจดุประสงค์การเรียนรูแ้ละเกณฑ์การประเมนิ

ได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 1 

3. ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทยเพ่ือ                   

ส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2 และ แบบทดสอบผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งมีขั้นตอนการสร้างดังนี้

	 3.1   ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบ และ

วิเคราะห์ข้อสอบจากหนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้อง

	 3.2   สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4  ตัวเลือก จ�ำนวน 30 

ข้อ ให้ครอบคลมุเนือ้หา ตวัชีว้ดัและจดุประสงค์การเรยีนรู้ 

3) น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจ�ำนวน  30 

ข้อ ไปให้ผูเ้ชีย่วชาญ  จ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบประสทิธภิาพ

ของแบบทดสอบด้านความตรงเน้ือหา โดยใช้ดัชนีความ

สอดคล้องระหว่างแบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้

ที่ต้องการ  (IOC)  (พิสณุ  ฟองศรี,  2557  น. 155)  ได้

ค่าความสอดคล้อง ระหว่าง .66 – 1.00 น�ำแบบทดสอบ

วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผ ่านการตรวจสอบจาก                    

ผู้เชี่ยวชาญแล้ว จ�ำนวน  30 ข้อ ไปทดลองใช้กับนักเรียน

ช้ันมธัยมศึกษาปีที ่2 โรงเรยีนวชิรปราการวทิยาคม อ�ำเภอ

เมือง จังหวัดก�ำแพงเพชร   จ�ำนวน 30 คนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอย่าง น�ำผลการตรวจให้คะแนน มาหาค่าความยากง่าย 

(P) (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2536, น. 136) และค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนก (r) ของแบบทดสอบเป็นรายข้อ (พิสณุ ฟองศรี, 

2557, น. 171) โดยใช้เทคนคิวธิแีบ่งเป็นกลุม่สูงกลุม่ต�ำ่ 50 

% คดัเลอืกข้อสอบทีม่คีวามยากง่ายระหว่าง 0.20 – 0.80 

และค่าอ�ำนาจจ�ำแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป ได้ข้อสอบที่มีค่า

ความยากง่าย (P) อยูร่ะหว่าง  0.47 – 0.77 และค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.38 – 0.78 ซึ่งมีค่าอยู่ในเกณฑ์

ใช้ได้ทั้งหมดจ�ำนวน 20 ข้อ น�ำแบบทดสอบที่ได้ไปหาค่า

ความเชื่อมั่น โดยใช้วิธีของคูเดอร์ริชาร์ดสัน   (KR -20 )  

(พสิณ ุฟองศร,ี 2557, น. 171) ได้ความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.93  

จดัท�ำเป็นแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเรือ่งชดุ

กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความ

สามารถการอ ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 2 แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ  4 ตัวเลือก 

จ�ำนวน 20 ข้อ เพื่อน�ำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล

4.  ชดุกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาไทยเพือ่ส่งเสรมิ

ความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มธัยมศกึษาปีที ่2 แบบประเมนิความพงึพอใจของนกัเรยีน

ที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู ้รายวิชาภาษาไทย เพื่อ                      

ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ช้ันมธัยมศึกษาปีที ่2 ซ่ึงมขีัน้ตอนการสร้างคือศึกษาวธิกีาร

สร้างแบบประเมินความพึงพอใจ  แล้วสร้างแบบประเมิน

ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้

รายวิชาภาษาไทย เพือ่ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจ

ความ ส�ำหรบันกัเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่2 จ�ำนวน 10 ข้อ 

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าทีม่รีะดบัคณุภาพ 5 ระดบั 

(พิสณุ ฟองศรี, 2553, น. 179) น�ำแบบประเมินความพึง

พอใจไปให้ผู้เชี่ยวชาญ   จ�ำนวน 3 คน ตรวจสอบความ

เหมาะสมด้านความตรงเนือ้หา โดยใช้ดชันคีวามสอดคล้อง

ของแบบประเมินได้ค่าความสอดคล้อง   1.00   น�ำแบบ

ประเมนิความพงึพอใจทีผ่่านการตรวจสอบจากผูเ้ชีย่วชาญ

88 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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แล้ว 10 ข้อ ไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2   

รวมจ�ำนวน 30 คนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง น�ำแบบประเมิน

มาหาค่าความเชื่อมั่น ได้ค่าความเชื่อม่ัน (Reliability)  

เท่ากับ .805  

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การเกบ็รวบรวมข้อมลูจากการวจิยัขัน้นีแ้บ่งออกไป 

4 ขั้น ตามวิธีด�ำเนินการวิจัย ดังนี้

1. ในขัน้ที ่1 น�ำชุดกิจกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษา

ไทย เพือ่ส่งเสริมความสามารถการอ่านจบัใจความ ส�ำหรบั

นักเรยีนชัน้มัธยมศกึษาปีที ่2  ไปให้ผูเ้ชียวชาญด้านเนือ้หา

และนวัตกรรม จ�ำนวน  3 คน ประเมินความหมาะสม โดย

ใช้แบบประเมินคุณภาพที่สร้างไว้ รวบรวมแบบประเมิน

มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

2. ในข้ันที่ 2 ทดสอบความสามารถด้านการอ่าน

จับใจความ โดยใช้แบบประเมินการอ่านจับใจความแบบ

อัตนัย 5 ข้อ ตรวจค�ำตอบโดยใช้เกณฑ์การประเมินความ

สามารถด้านการอ่านจับใจความแบบ rubrics

3. ในขั้นที่ 3 ผู้วิจัยด�ำเนินการรวบรวมข้อมูลดังนี้  

	 3.1 ทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน 

จ�ำนวน 20 ข้อ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนที่สร้างขึ้น 

	    3.2  ด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

ชดุกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาไทย เพือ่ส่งเสรมิความ

สามารถการอ ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่2 จ�ำนวน 12 ชัว่โมง ตามแผนจดัการเรยีน

รู้ โดยมีขั้นตอน คือ ทดสอบก่อนเรียนชุดกิจกรรมย่อย 

จ�ำนวน 10 ข้อ เข้าสูบ่ทเรยีนมลัตมิเีดยีทางเวบ็ไซต์ gg.gg/

wachiralms ซึ่งเป็นศูนย์การเรียนรู้ บนเครือข่าย LMS 

Moodle โรงเรียนวชิรปราการวิทยาคม เลือกบทเรียน

มัลติมีเดียเรื่องการอ่านจับใจความ เรียนและท�ำกิจกรรม

จนจบ (ใช้ใบความรู้ ใบกิจกรรมร่วมด้วย) 3) ทดสอบ                

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนด้วยแบบทดสอบชุดเดยีว

กบัก่อนเรยีนแต่สลบัข้อกนั น�ำคะแนนทีไ่ด้จากการทดสอบ

ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ

4.   ในขั้นที่ 4 น�ำแบบประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ไปให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง

ประเมนิหลงัจากเสรจ็สิน้กจิกรรมการเรียนการสอนทกุชดุ 

และทดสอบผล สัมฤทธิ์ ท า งการ เ รี ยนห ลั ง เ รี ยน                               

แล้วรวบรวมแบบประเมินไปหาค่าทางสถิติ

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
1. ค�ำนวณค่าคุณภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้

รายวิชาภาษาไทย เพ่ือส่งเสริมความสามารถการอ่าน                  

จบัใจความ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2โดยหาค่า

เฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (บุญชม ศรีสะอาด, 

2545, น.104) โดยใช้เกณฑ์ระดับมาก ค่าเฉล่ียเท่ากับ 

3.51 ขึ้นไป

2. หาค่าเฉล่ียระดับความสามารถด้านการอ่าน    

จับใจความของกลุ ่มตัวอย่าง และค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ได้ค่าเฉลี่ย 2.34 ขึ้นไป อยู่ในระดับดี

3. น�ำคะแนนทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน

เรียนกับหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างไปเปรียบเทียบกัน 

ทดสอบความแตกต่างของคะแนนก่อนเรยีนและหลงัเรยีน 

โดยใช้ t-test dependent (ล้วน สายยศและอังคณา               

สายยศ, 2538, น. 104)

4. น�ำข้อมูลจากการประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนที่มีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ไปหาค่าเฉลี่ย  แปลผลการ

ประเมินความพึงพอใจ

ผลการวิจัย
1.   ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย เพ่ือ            

ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  มีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด  (X= 4. 57)  โดยผู้เชียวชาญเห็นว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ย

สูงสุดคือใบกิจกรรม (X= 5.00)  รองลงมาคือ แผนการ
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จัดการเรียนรู้   (X= 4.75)   ล�ำดับท่ี 3 คือ บทเรียน
มัลติมีเดีย (X= 4.67)  ล�ำดับที่ 4 คือใบความรู้ (X= 4.33)  
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือคู่มือครู (X= 4.00)  

2.   ผลการประเมินความสามารถในการอ่านของ
นักเรียนหลังใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 
เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  จ�ำนวน 45  คน  มีผลการ
ประเมินระดับดี (3)  23 คน ระดับพอใช้ (2) 7  คน  ระดับ
ปรับปรุง (1)  6 คน โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี (X= 2.55) 

3.  ผลการการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน
ก่อนและหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชา

ภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  พบว่า ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

4.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ

การเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า โดยภาพรวมมีความ

พึงพอใจอยู่ ในระดับมากที่สุด (X= 4.55)

อภิปรายผลการวิจัย
1.  ผลการหาคุณภาพชุดกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิา

ภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ 

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ตามความเห็นของ            

ผูเ้ชีย่วชาญ พบว่า มคีณุภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ 

ทั้งนี้เพราะชุดกิจกรรมสร้างขึ้นตามหลักการของชุด

กิจกรรม คือการใช้สื่อการสอนตั้งแต่ 2 ชนิดขึ้นไปร่วมกัน 

เพือ่ให้ผูเ้รยีนได้รบัความรูต้ามทีต้่องการ สือ่ทีน่�ำมาใช้ร่วม

กนันีจ้ะช่วยเสรมิประสบการณ์ซึง่กนัและกนัตามล�ำดับขัน้

ที่จัดไว้ส�ำหรับหน่วยการเรียนตามหัวข้อเนื้อหา และ

ประสบการณ์ในแต่ละหน่วยที่ต ้องการจะให้ผู ้เรียน        

(บุญเกื้อ  ควรหาเวช, 2542, น. 91) เพื่อมุ่งให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้เรียนศึกษาและปฏิบัติ

กิจกรรมด้วยตนเอง เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยครูเป็น

ผูใ้ห้ค�ำแนะน�ำช่วยเหลอื และมกีารน�ำหลกัทางจติวทิยามา

ใช้ประกอบการเรียนเพื่อส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้รับความ

ส�ำเร็จ ทั้งนี้เพราะชุดกิจกรรมที่ผู ้วิจัยสร้างข้ึนมีทั้งสื่อ

มลัตมิเีดยีทีใ่ช้เรยีนบนเครอืข่ายการเรยีนรูไ้ด้ทกุทีท่กุเวลา 

N

ผลการประเมิน (คน) ค่าเฉลี่ย

ระดับ

คุณภาพ

ระดับคุณภาพระดับคุณภาพ

3 (ดี)

ระดับคุณภาพ

2 (พอใช้)

ระดับคุณภาพ

1 (ปรับปรุง)
45 32 7 6 2.55 ดี

ตารางที ่1 แสดงผลการประเมนิความสามารถในการอ่านของนกัเรยีนหลังการใช้ชุดกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาไทยฯ            

จากตาราง พบว่า นกัเรยีนมคีวามสามารถในการอ่าน

ระดบัด ีจ�ำนวน 32 คน  ระดบัพอใช้จ�ำนวน 7 คน และระดบั

ปรบัปรงุ จ�ำนวน 6  คน  มค่ีาเฉลีย่ระดับคณุภาพโดยรวม

เท่ากบั 2.55 อยูใ่นระดบัดี

กลุ่ม

ตัวอย่าง
N X S.D t

ก่อนเรียน 45 9.73 1.05
176 784 24.22*

หลังเรียน 45 13.64 1.11

D∑ 2D∑

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์แบบทดสอบก่อน

และหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้รายวิชา              

ภาษาไทยฯ          

จากตารางที่ 2 ผลการการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี                

นัยส�ำคัญทางสถติิทีร่ะดบั .05
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แล้วยังมีกิจกรรมฝึกทักษะการอ่านประกอบอีกด้วย จึง

ท�ำให้ชุดกิจกรรมมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

โดยผูเ้ชียวชาญเห็นว่าด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุคอืใบกจิกรรม 

ทั้งนี้เพราะได้มีการศึกษาค้นคว้าและออกแบบโดยยึด

หลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีนรู้ภาษาไทยเป็นหลกั จงึออกแบบ

กิจกรรมได้ตรงตามมาตรฐานและตัวชี้วัด รองลงมา คือ 

แผนการจัดการเรียนรู้   ซึ่งออกแบบการจัดการเรียนรู้ได้

อย่างเป็นขั้นเป็นตอน มีองค์ประกอบของแผนการจัดการ

เรียนรู้ครบถ้วน

ภาพ 1: บทเรียนมลัตมีิเดยี ชดุ การอ่านจับใจความจากข่าว
 
2. ผลการศึกษาความสามารถในการอ่านของ

นักเรียนหลังใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย 

เพื่อส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่2  อยูใ่นระดบัด ีทัง้นีเ้นือ่งจาก

นักเรียนมีความรู ้ความเข้าใจในการอ่านจับใจความ                 

เป็นอย่างดี จากการเรยีนโดยชดุกจิกรรมทีม่คีวามหลากหลาย

ทั้งสื่อมัลติมีเดียบนเครือข่ายการเรียนรู ้และเอกสาร              

ใบความรู้ ใบกิจกรรมที่ช่วยสอนย�้ำซ�้ำทวนให้อีก สามารถ

เร้าความสนใจให้ผู้เรียนได้รับแรงกระตุ้นและแรงจูงใจที่

อยากจะเรียน ดังน้ันบทเรียนท่ีมีใช้ภาพ แสง สี เสียง                  

เร้าความสนใจ ประกอบกบัสือ่เอกสาร จงึช่วยพฒันาความ

สามารถในด้านการอ ่านจับใจความได ้เป ็นอย ่างดี 

สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ สทิธพิงศ์  สริวิราพงศ์ (2550) 

ได้พัฒนาชุดกิจกรรมการอ่านจับใจความวิชาภาษาไทย

ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้านไผ่โทน 

(นวลราษฏร์วิทยา) อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ พบว่า

คะแนนจากการทดสอบการอ่านจับใจความหลังเรียน                 

สูงกว่าร้อยละ 80  

3.  ผลการการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน 

โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้รายวิชาภาษาไทย เพื่อ                  

ส่งเสรมิความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ทัง้นี ้อาจเป็นเพราะ

ว่า ชุดกิจกรรมได้เพิ่มพูนทักษะการอ่านเหมาะสมกับวัย

ของผู้เรียน และสื่อความหมายชัดเจนอ่านเข้าใจง่าย โดย

เฉพาะอย่างยิ่งได้น�ำเรื่องราวที่น่าสนใจ เช่น นิทาน  ข่าว  

บทความ มาสร้างเป็นสือ่มลัติมเีดยีและกจิกรรมฝึกทกัษะ

ใช้ควบคู่กัน ท�ำให้เด็กมีความกระตือรือร้นสนใจเรียนมาก

ขึ้น  ส่งผลท�ำให้นักเรียนมีทักษะการอ่านจับใจความมาก

ขึน้ เมือ่เปรยีบเทยีบคะแนนทดสอบหลงัเรยีนกบัก่อนเรยีน

โดยใช้ชดุกจิกรรม ฯ จงึสงูขึน้อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ  ซึง่

สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพัตรา  ราชวัตร (2555)  ได้

พฒันาชดุกจิกรรมการเรยีนรูเ้พือ่เสรมิสร้างความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สาระ

เศรษฐศาสตร์ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า              

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่า                

ก่อเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   

4.  ผลการศึกษาความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอการ

เรยีนโดยใช้ชดุกจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาภาษาไทย เพือ่                

ส่งเสริมความสามารถการอ่านจับใจความ ส�ำหรบันกัเรยีน

ชัน้มัธยมศกึษาปีที ่2 พบว่า โดยภาพรวมมคีวามพงึพอใจอยู่

ในระดบัมากทีส่ดุ ทัง้นีเ้นือ่งมาจากนกัเรียนมทีศันคตทิีดี่ต่อ

การเรยีน ได้ศกึษากบัส่ือทีต่รงกบัความต้องการหรอืเป็นที่

ชืน่ชอบของนกัเรยีนเพราะเป็นกจิกรรมการเรยีนรูท้ีแ่ปลก

ใหม่น่าสนใจ อกีทัง้ส่ือมลัตมิเีดยี มทีัง้ภาพ เสียง และการให้

ผลย้อนกลบัทนัททัีนใด จงึช่วยดงึดดูความสนใจให้นกัเรียน

เกิดความอยากเรียนรู้และไม่รู้สึกเครียด สอดคล้องกับ

อภชิาต  ชมพทูศัน์ (2552) ได้พัฒนาชดุกจิกรรมส่งเสรมิการ

เขยีนบทร้อยกรองโดยเน้นการเรียนรูแ้บบร่วมมอื กลุ่มสาระ

การเรียนรู้ภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัย                

พบว่า เจตคตขิองนกัเรยีนอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. ครูควรศึกษาคู่มือและแผนการจัดการเรียนรู้

ประกอบการใช้และขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียน                 

การสอนให้เข้าใจก่อนจึงน�ำไปใช้

2. ก่อนด�ำเนนิกจิกรรมการเรยีนรู ้ครจู�ำเป็นต้องจดั

เตรยีมสือ่ อปุกรณ์ทีจ่ะใช้ให้พร้อมและเพยีงพอกบันกัเรยีน

ทุกคน เพื่อให้เกิดความสะดวกและคล่องตัว

3. ในการด�ำเนินกิจกรรมการเรียนการสอน ครูควร

ให้ค�ำแนะน�ำและดูแลเอาใจใส่นักเรียนอย่างใกล้ชิด ควร

ตรวจสอบความถูกต้อง ความก้าวหน้าของนักเรียน               

เป็นรายบุคคล

4. การด�ำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ครูควรยืดหยุ่น

เวลาให้ได้ตามความเหมาะสม

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการศึกษาเจตคติด ้านการอ ่านและ

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ในด้านใฝ่เรียนรู ้โดยใช้ชุด

กิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย เพื่อส่งเสริมความ

สามารถการอ ่านจับใจความ ส�ำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 2

2. ควรเปรียบเทียบผลการเรยีนของนกัเรยีนระหว่าง

การจดักจิกรรมการเรยีนรูด้้านการอ่านจบัใจความ โดยใช้

ชุดกิจกรรมกับรูปแบบอื่น เช่น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้

แบบร่วมมอื การจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่น้นกระบวนการ

ปฏบิตั ิหรือการจดักจิกรรมการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้   สร้างแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วทิยาศาสตร์และสร้างเกณฑ์ปกตขิองแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21  ส�ำหรบันกัเรยีนระดบั

ชั้นประถมศึกษา   ประชากรที่ใช้คือ   นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาทุกสังกัดทั้งรัฐบาลและเอกชนในประเทศไทย                     

ปีการศึกษา  2560 จ�ำนวน 704,697 คน  กลุ่มตัวอย่างเป็น นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 จ�ำนวน 2,190 คน ได้มา

โดยวธีิการสุม่แบบหลายข้ันตอน เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยั คอื แบบวดัทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เชงิสถานการณ์ 

จ�ำนวน 30 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบวัดทั้งแบบเลือกตอบเชิงซ้อนและแบบเขียนตอบ   การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันและเกณฑ์ปกติ 

ผลการวิจัย พบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใน

ศตวรรษที่ 21 ส�ำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษามีจ�ำนวน 2 องค์ประกอบ ได้แก่ พื้นฐานกระบวนการเรียนรู้และ

กระบวนการคิดขั้นสูง   โดยองค์ประกอบพื้นฐานกระบวนการเรียนรู้ มีจ�ำนวน  8  ตัวบ่งชี้  ได้แก่  การสังเกต  การวัด 
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การใช้ตัวเลข การจ�ำแนกประเภท  การหาความสัมพันธ์ระหว่างสเปสกับสเปสและสเปสกับเวลา  การจัดกระท�ำและสื่อ

ความหมายข้อมูล  การพยากรณ์ การลงความเห็นจากข้อมูล  ส�ำหรับองค์ประกอบกระบวนการคิดขั้นสูง มีจ�ำนวน 5 ตัว

บ่งชี้  ได้แก่  การตั้งสมมติฐาน การก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ  การควบคุมตัวแปร  การทดลอง  และการตีความและ

ลงข้อสรุป   มีจ�ำนวนแบบวัดทั้งหมด  30  ข้อ  ทั้ง  2  องค์ประกอบมีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน    

( β ) ระหว่าง 0.451 ถึง 0.871 และมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  ค่าสัมประสิทธิ์การท�ำนาย (R2)  มีค่าระหว่าง  

0.203  ถึง 0.759   โดยมีค่าดัชนีวัด ความกลมกลืน ดังนี้ X2 = 78.160, df = 61, p – value = 0.0685, X2 /df = 

1.281,   RMSEA = 0.041,   CFI = 0.988   และ SRMR = 0.031 สรุปได้ว่า องค์ประกอบทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่  21  ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

คุณภาพของแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21  ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา

ที่สร้างขึ้น พบว่า  แบบวัดจ�ำนวน  30  มีค่า P อยู่ระหว่าง  0.300 - 0.830 ค่า  r อยู่ระหว่าง  0.200 - 0.890  และมี

ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.938

เกณฑ์ปกติของแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21 ส�ำหรับนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษา  

ใช้เกณฑ์ปกติสเตไนน์  พบว่า การแปลความหมายของเกณฑ์ปกติคะแนนมาตรฐาน (standardized  score  norms)  

ของแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ท้ังฉบับ  แบ่งเป็น  9  ระดบัความสามารถ  โดยน�ำมาจากคะแนนมาตรฐาน 

9 (Stanine System) ดังนี้ ถ้านักเรียนท�ำคะแนนได้ในระดับคะแนนมาตรฐานมากกว่า  125  แสดงว่า นักเรียนมีทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ดีเยี่ยม  ระดับคะแนนมาตรฐาน 119 – 125 แสดงว่า นักเรียนมีทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ดีมาก  คิดเป็นร้อยละ  26.94  ระดับคะแนนมาตรฐาน 112 – 118 แสดงว่า นักเรียนมีทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ดี  คิดเป็นร้อยละ  20.09  ระดับคะแนนมาตรฐาน 104 – 111 แสดงว่า นักเรียนมีทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์สูงกว่าปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ  18.81  ระดับคะแนนมาตรฐาน 97 – 103 แสดงว่า นักเรียนมีทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ  12.60  ระดับคะแนนมาตรฐาน 90 – 96 แสดงว่านักเรียนมี

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำกว่าปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ  7.76  ระดับคะแนนมาตรฐาน 83 – 89 แสดงว่า

นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำ   คิดเป็นร้อยละ  7.85  ระดับคะแนนมาตรฐาน 77 – 82 แสดงว่า

นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำมาก   คิดเป็นร้อยละ 5.94   ระดับคะแนนมาตรฐานน้อยกว่า 77                    

แสดงว่า นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำมากที่สุด

คำ�สำ�คัญ : แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์   ทักษะในศตวรรษที่  21

ABSTRACT
This research aimed to analyze related factors and indicators; to develop a 21st century science 

process skills test for elementary school students; and to determine the local norms based on the 

test. The population was all 704,697 elementary school students studying in 2017 academic year 

from both public and private elementary schools in Thailand. The sample group which was randomized 

through a multi-stage sampling technique contained 2,190 Grade 6 students. The tools used in the 

study were a 30-item situational science process skills test with a combination of complex multiple 
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choices and subjective questions. The data analysis and statistics used were confirmatory factor 

analysis and norms.

The research exposed that the factors and indicators analysis of the 30-item test was classified 

into 2 elements. The first part was the factor of the basic learning process while the second one was 

the factor of the advanced thinking process. The basic learning process consisted of 8 indicators: 

observing, measuring, computing, classifying, explaining space/space and space/time relationships, 

organizing and communicating data, and predicting and inferring data. For the advanced thinking 

process, there were 5 indicators including formulating hypothesis, defining operational definitions, 

controlling variables, experimenting, and interpreting and drawing conclusions. Both elements had 

the factor weight defined as the standard scores ( β ) varied between 0.451 and 0.871 and the statistic 

significance was at 0.01; the prediction coefficient (R2) was in between 0.203 and 0.759; the goodness 

of fit statistics were as follows: X2 = 78.160, df = 61, p-value = 0.0685, X2 /df = 1.281, RMSEA = 0.041, 

CFI = 0.988, and SRMR = 0.031 which drew a conclusion that the elements of the 21st century science 

process skills test for elementary school students was consistent with the empirical data.

Regarding the quality of the created 30-question science process skills test, the statistics showed 

that P was 0.300-0.830, r was 0.200-0.890 and validity was 0.938.

The norms of the 21st century science process skills test for elementary school students followed 

the Stanine Score of which the standard scores were divided into 9 ranges with each specific skill 

interpretation. If the standard score was greater than 125, it showed students’ excellent science 

process skills level. The score range of 119-125 showed the students’ very good science process skills 

level which equaled 26.94 percent of the samples. The standard score range of 112-118 showed that 

students’ skills were good which equaled 20.09 percent of the sample group. The standard score 

range of 104-111 showed that the students had a higher than moderate level of science process skills 

which equaled 18.81 percent of the samples. The standard score range of 97-103 indicated a moderate 

level which equaled 12.60 percent. The standard score range of 90-96 showed their lower than 

moderate level of science process skills and that of this group equaled 7.76 percent. The score range 

of 83-89 indicated that students had  a low science process skills level and that of this group equaled 

7.85 percent. The standard score range of 77-82 pointed that the students had very low science 

process skills and equaled 5.94 percent of the samples. And lastly, the group with less than 77 standard 

score showed that the students performed the lowest science process skills.

Keywords : Science Process Skills Test,  21st Century Skills
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บทน�ำ
ผลการวดัและประเมนิผลการเรยีนรู้ของนกัเรยีนทกุ

ระดับการศึกษาในวิชาพื้นฐานโดยเฉพาะอย่างยิ่ง วิชา

วทิยาศาสตร์ทีผ่่านมา  มผีลการประเมนิต�ำ่กว่าร้อยละ 50 

จากผลการประเมนิของสถาบนัการศกึษาต่าง ๆ   อาทเิช่น  

โครงการประเมินผลนกัเรยีนระดบันานาชาต ิ(Programme 

for International Student Assessment) หรอื PISA  ผล

การประเมินของสมาคมนานาชาติเพื่อการประเมินผล

สัมฤทธิ์ทางการศึกษา หรือ   IEA (The International  

Association  for  the  Evaluation  of  Educational  

Achievement) ในโครงการ TIMSS ซึ่งเป็นโครงการวิจัย

และประเมนิผลวชิาคณติศาสตร์และวทิยาศาสตร์ในระดบั

นานาชาติ  หรือแม้แต่การวัดและประเมินผลโดยสถาบัน

การทดสอบการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และสถาบัน

ทดสอบทางการศกึษาแห่งชาต ิ(องค์การมหาชน) เช่น NT, 

O-NET, A-NET, B-NET เป็นต้น ผลการประเมินดังกล่าว

สะท้อนคุณภาพของนักเรียนไทยที่มีแนวโน้มต�่ำลงใน               

ทุกด้าน (เลขาธิการสภาการศึกษา, ส�ำนักงาน  กระทรวง

ศึกษาธิการ, 2556) และในทุกปี จะเห็นได้ว่าการจัดการ

ศึกษาวิทยาศาสตร์ของประเทศไทยไม่ค่อยได้รับการ

พัฒนา  ทั้ง ๆ  ที่มีการระดมทุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์เป็นอย่างมาก   แต่ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของนักเรียนก็ยังไม่สูงขึ้น ท้ัง ๆ ท่ีหลายหน่วยงานการ

ศึกษาพยายามเน้นการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลาง  

วิทยาศาสตร์เป็นวิชาท่ีใช้ทักษะในการเรียนรู้เพื่อ

สร้างสรรค์นวัตกรรมสู่การพัฒนาเทคโนโลยีท่ีทันสมัยซ่ึง

เกีย่วข้องกบัทกุคนทัง้ในชวีติประจ�ำวนัและการงานอาชพี

ต่าง ๆ   วิทยาศาสตร์ช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาวิธีการคิดท่ี

เป็นเหตุเป็นผล  คิดสร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์วิจารณ์  มี

ทักษะส�ำคัญในการค้นคว้าหาความรู้และมีความสามารถ

ในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถตัดสินใจโดยใช้

ข้อมูลที่หลากหลายและมีประจักษ์พยานที่ตรวจสอบได ้ 

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์จงึเป็นวฒันธรรมของ

โลกสมัยใหม่ซึ่งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (knowledge 

based society)   ดังนั้น ทุกคนจึงจ�ำเป็นต้องได้เรียนรู้

วิทยาศาสตร์อย่างมีกระบวนการ เพ่ือให้มีทักษะส�ำคัญ                

ในการค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้โดยใช้กระบวนการใน

การสืบเสาะหาความรู้ และการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น. 92)

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นกิจกรรม

การเรยีนรูท้ีผู้่สอนจ�ำเป็นจะต้องพฒันาผูเ้รยีนให้รูข้ัน้ตอน

การคิด  การค้นคว้า  สงัเกต  ทดลองและสรปุผล  (แรมสมร  

อยูส่ถาพร, 2551, น.61) เพือ่ให้มทีกัษะพืน้ฐาน 13 ทกัษะ

แก่ผู้เรียน (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลย,ี 2546) ได้แก่  ทกัษะขัน้พืน้ฐาน 8 ทกัษะ ได้แก่ 

ทกัษะการสังเกต (Observing) ทกัษะการวดั (Measuring) 

ทักษะการค�ำนวณ (Using Numbers) ทักษะการจ�ำแนก

ประเภท (Classifying) ทกัษะการหาความสมัพนัธ์ระหว่าง

สเปสกับสเปสและสเปสกับเวลา (Space/Space 

Relationship  and  Space/Time Relationship)  ทกัษะ

การจดักระท�ำและสือ่ความหมายข้อมลู (Communication) 

ทักษะการพยากรณ์ (Predicting) ทักษะการลงความเห็น

จากข้อมูล (Inferring) และทกัษะขัน้สงูหรอืทกัษะขัน้ผสม 

5  ทักษะ ได้แก่ ทักษะการตั้งสมมติฐาน (Formulating 

Hypothesis) ทักษะการก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ 

(Defining Operationally) ทกัษะการก�ำหนดและควบคุม

ตัวแปร (Controlling Variables) ทักษะการทดลอง 

(Experimenting) และทักษะการตีความและการลง               

ข้อสรุป (Interpreting data) ซึ่งสัมพันธ์กับแนวคิดทักษะ

แห่งอนาคตใหม่  หรือเป็นการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  ที่

ผู้เรียนควรมีไว้   ได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรมที่

เรียกเป็นชื่อย่อว่า  3R  และ 8C  ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี้  

3R ได้แก่   Reading  (การอ่าน), การเขียน (Writing) และ

การค�ำนวณ (Arithmetic)   ส่วน 8C ประกอบด้วย                       

1. ทกัษะด้านการคิดอย่างมวีจิารณญาณและทกัษะในการ

แก้ปัญหา (Critical thinking & problem solving)                  

2. ทกัษะด้านการสร้างสรรค์และนวตักรรม (Creativity & 

innovation)  3. ทกัษะด้านความเข้าใจต่างวฒันธรรมต่าง

กระบวนทัศน์ (Cross-cultural understanding)                  
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4.  ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีมและภาวะ

ผู้น�ำ  (Collaboration, teamwork & leadership)                     

5. ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันส่ือ 

(Communications, information & media literacy) 

6. ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร (Computing & ICT literacy) และ 7. ทักษะ

อาชีพและทักษะการเรียนรู้ (Career & learning skills)  

8. ความมีเมตตากรุณา มีวินัย คุณธรรม และจริยธรรม 

(Compassion)  การบรหิารจดัการด้านการศกึษาแบบใหม่ 

ผู ้ เรียนจะต้องมีความรู ้ด ้านทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานและข้ันสูง หรือบูรณาการควบคู่

กับการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร์ควบคู่ไปกับ  3R × 

8C  จงึจะสามารถพฒันาวทิยาศาสตร์ไปสู่เป้าหมายได้  ใน

การสอนวทิยาศาสตร์สิง่ทีค่รมูกัตระหนกัถงึ  คอื  การท�ำให้

ผู้เรียนได้รับความรู้มากที่สุดเท่าที่หลักสูตรจะก�ำหนดให ้ 

จึงพยายามสอนตามแนวการสอนที่มีอยู่ในคู่มือครู การ

จัดการเรียนการสอนจึงมักเป็นการพูดของครูฝ่ายเดียว

มากกว่าให้เด็กได้แสดงออกอย่างอิสระในการคิดอย่างมี

เหตุผลและค้นคว้าด้วยตนเอง การที่ครูเน้นเรื่องปริมาณ

ความรู้ท�ำให้ละเลยถึงความสนใจของผู้เรียนจึงท�ำให้การ

เรียนการสอนวิทยาศาสตร์ไม่บรรลุเป้าหมายเท่าท่ีควร 

(ทิพยวรรณ์  ไกรนรา, 2550, น. 3)

การวัดและประเมินผลเป็นองค์ประกอบหน่ึงของ

ระบบการศกึษาทีส่�ำคญัเพราะในการจัดการเรยีนรูเ้พือ่ให้

ผู ้ เรียนบรรลุพฤติกรรมตามเป ้าหมายได ้อย ่างตรง                          

จุดประสงค์ต้องอาศัยผลจากการวัดและประเมินเป็น

รากฐานข้อมูลในการก�ำกับแนวทางการพัฒนาให้มุ่งตรง

เป้าหมายได้ตรงจุดเสมอ (สมบูรณ์ ชิตพงษ์, 2545, น. 6) 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ต้องยึดหลักการส�ำคัญคือ การประเมินเพื่อ

พฒันาการเรยีนรูแ้ละการประเมนิเพือ่ตดัสนิระดบัผลการ

เรียนที่เกิดขึ้นจริงของผู้เรียน ตามตัวช้ีวัดของกระทรวง

ศกึษาธกิารทีว่่า มคีวามรู ้ความสามารถในการสือ่สาร การ

คิดการแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต ซ่ึง

เป็นเป้าหมายของหลักสตูร และเป็นเป้าหมายหลกัของการ

วัดประเมินผลการเรียนรู้ทุกระดับชั้นเรียน   (กระทรวง

ศกึษาธกิาร, 2551, น. 28) โดยมากครผููส้อนจะนยิมวดัผล

สมัฤทธิด้์านความรูค้วามจ�ำโดยใช้แบบทดสอบทีม่ตีวัเลอืก

ก�ำหนดให้ตอบ   ซึ่งสะดวกทั้งวิธีตรวจให้คะแนนและ

การน�ำผลไปวิเคราะห์หาคุณภาพแบบทดสอบ  แต่วิธีการ

ดงักล่าวไม่สามารถท�ำให้ทราบถงึพฒันาการทีแ่ท้จรงิเกีย่วกบั

วิธีการแสวงหาความรู ้ของนักเรียนและทักษะพื้นฐาน   

ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ที่จ�ำเป็น   จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนในวิชาวิทยาศาสตร์ตกต�่ำ  (ชาญวิทย ์                  

จรัสสุทธิอิศร, 2545, น. 3)  จากแนวคิดดังกล่าวผู้วิจัยจึง

พัฒนาแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใน

ศตวรรษที่  21  ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา  ที่มีการ

ตรวจให้คะแนนที่มีค่ามากกว่า 1 ค่า เพื่อให้ได้แบบวัด

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ที่

เป็นประโยชน์ในการพัฒนานักเรียนให้รู้จักรู้คิดวิเคราะห์  

คิดสังเคราะห์  ตามเกณฑ์มาตรฐานของหลักสูตรและเพื่อ

พัฒนาศักยภาพของนักเรียนให้สูงขึ้น

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวบ่งช้ีทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ส�ำหรับ

นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา

2.  เพือ่สร้างแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์

ในศตวรรษที ่21  ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา

3.  เพือ่สร้างเกณฑ์ปกตขิองแบบวดัทกัษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่ 21 ส�ำหรบันกัเรยีนระดับ            

ชั้นประถมศึกษา

วิธีด�ำเนินการวิจัย
1.	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้   เป็นนักเรียน

ระดับชั้นประถมศึกษาในทุกสังกัดทั้งของรัฐบาลและ

เอกชนในปีการศึกษา  2560  จ�ำนวน  704,697  คน

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียน

ระดบัชัน้ประถมศกึษาปีที ่6 ทีก่�ำลงัศกึษาวชิาวทิยาศาสตร์

ในปีการศกึษา  2560  ซึง่ได้มาโดยวธิกีารสุม่หลายขัน้ตอน
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ทั่วทุกภาคของประเทศ  จ�ำนวน  2,190  คน

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21   ส�ำหรับ

นักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา   มีลักษณะเป็นเชิง

สถานการณ์  ทีม่คี�ำถามเป็นแบบเลอืกตอบเชิงซ้อนและเขยีน

ตอบ มกีารตรวจให้ค่าคะแนนมากกว่า 1 ค่า แบบวดัมจี�ำนวน 

30 ข้อ คะแนนเตม็ 70  คะแนน  มจี�ำนวนทกัษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์  13  ทกัษะทีใ่ช้  ดงันี ้ 1. ทกัษะการสงัเกต  

(Observing)  จ�ำนวน  2  ข้อ  2. ทกัษะการวดั  (Measuring)   

จ�ำนวน  2  ข้อ   3.  ทกัษะการค�ำนวณ (Using  Number)  

จ�ำนวน  2  ข้อ   4.  ทกัษะการจ�ำแนกประเภท  (Classifying) 

จ�ำนวน 2   ข้อ 5. ทกัษะการหาความสมัพนัธ์ระหว่างสเป

สกบัสเปส  และ สเปสกับเวลา  (Space/Space  Relationship  

and  Space/Time  Relationship)  จ�ำนวน  3  ข้อ  6. การ

จัดกระท�ำและสื่อความหมายข้อมูล   จ�ำนวน   2   ข้อ                    

7. ทักษะการพยากรณ์ (Predicting) จ�ำนวน   2   ข้อ                      

8.  ทกัษะการลงความเหน็จากข้อมลู  (Inferring)  จ�ำนวน  3 

ข้อ 9.ทกัษะการตัง้สมมตฐิาน (Formulating Hypothesis) 

จ�ำนวน  2  ข้อ 10.  ทกัษะการก�ำหนดนิยามเชิงปฏบิตักิาร 

(Defining Operationally) จ�ำนวน 2  ข้อ  11. ทกัษะการ

ก�ำหนดและควบคุมตวัแปร (Controlling Variables) จ�ำนวน 

3 ข้อ 12. ทกัษะการทดลอง (Experimenting) จ�ำนวน 2 ข้อ 

13. ทกัษะการตคีวามและลงข้อสรปุ (Interpreting data)  

จ�ำนวน  3  ข้อ   วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรม SPSS (กัลยา 

วานิชย์บญัชา, 2553, หน้า 12) และโปรแกรมสถิตวิเิคราะห์ 

LISREL (สภุมาส  องัศโุชต,ิ สมถวลิ  วจิติรวรรณา และรชันี

กลู ภญิโญภานวัุฒน์, 2554, หน้า 93)

ผลการวิจัย
การพฒันาแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์

ในศตวรรษที่  21  ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  

แสดงผลตามตาราง  ดังต่อไปนี้

1. องค์ประกอบและตวับ่งชีท้กัษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21  ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษา มีจ�ำนวน  2 องค์ประกอบ  ได้แก่  พื้นฐาน

กระบวนการเรยีนรูแ้ละกระบวนการคิดขัน้สูง  ส�ำหรับองค์

ประกอบพื้นฐานกระบวนการเรียนรู้  มจี�ำนวน  8  ตวับ่งชี้  

ได้แก่   การสังเกต  การวัด  การใช้ตัวเลข  การจ�ำแนก

ประเภท  การหาความสัมพันธ์ระหว่างสเปสกับสเปสและ

สเปสกบัเวลา การจดักระท�ำและสือ่ความหมายข้อมลู  การ

พยากรณ์ การลงความเห็นจากข้อมูล  และองค์ประกอบ

กระบวนการคิดขั้นสูง มีจ�ำนวน 5 ตัวบ่งชี้  ได้แก่  การตั้ง

สมมติฐาน การก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ  การควบคุม

ตัวแปร การทดลอง   และการตีความและลงข้อสรุป            

มีจ�ำนวนแบบวัดทั้งหมด 30 ข้อ ทั้ง 2 องค์ประกอบ              

มีค่าน�้ำหนักองค์ประกอบในรูปคะแนนมาตรฐาน ( β ) มี

ค่าระหว่าง 0.451 ถึง 0.871  และมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.01  ทุกตัว  ค่าสัมประสิทธิ์การท�ำนาย (R2)  มีค่า

ระหว่าง  0.203  ถงึ 0.759  โดยมค่ีาดชันวีดัความกลมกลืน 

ดังนี้ X2 = 78.160,  df = 61,  p – value = 0.0685,          

X2 /df = 1.281,  RMSEA = 0.041, CFI = 0.988,  และ  

SRMR = 0.031   สรุปได้ว ่า องค์ประกอบทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่  21  ส�ำหรับ

นกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษามคีวามสอดคล้องกบัข้อมลู

เชิงประจักษ์ 

องค์ประกอบ
เมทริกซ์น�้ำหนักองค์ประกอบ

b SE t R2

องค์ประกอบพื้นฐานกระบวนการเรียนรู้

1. การสังเกต    1.000 0.761     0.035    21.680  0.579**

ตารางท่ี 1 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชงิยนืยนัของทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21 ส�ำหรบันกัเรยีน 

ระดบัช้ันประถมศกึษา

β
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2. ผลการตรวจสอบหาคุณภาพของแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์  ในศตวรรษที่ 21  ส�ำหรับ

นักเรียนระดบัช้ันประถมศึกษา  ทีส่ร้างข้ึน  พบว่า แบบวดั

จ�ำนวน  30  ข้อ  มีค่า  P  อยู่ระหว่าง  0.300 – 0.830  

ค่า  r  อยู่ระหว่าง  0.200 - 0.890  และมีค่าความเที่ยง

เท่ากบั  0.938 แสดงว่า  แบบวดัมคีวามยากง่ายพอเหมาะ  

และจ�ำแนกความสามารถทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาได้อย่างดีมาก

ตารางที ่ 2  ผลการตรวจสอบคุณภาพรายข้อของ

แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที ่ 

21 ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา

องค์ประกอบ
เมทริกซ์น�้ำหนักองค์ประกอบ

b SE t R2

2. การวัด    0.632     0.572     0.055    10.493  0.327**

3. การค�ำนวณ    0.695     0.791     0.032    25.059  0.626**

4. การจ�ำแนก    1.278     0.845     0.025    33.768  0.714**

5. การหาความสัมพันธ์ระหว่างสเปสกับวัตถุ    0.843     0.775     0.034    23.140  0.601**

6. การจัดกระท�ำและสื่อความหมายข้อมูล    0.829     0.730     0.039    18.859  0.533**

7. การพยากรณ์    1.099     0.871     0.021    40.637  0.759**

8. การลงความเห็นจากข้อมูล    0.826     0.815     0.029    28.538  0.665**

องค์ประกอบกระบวนการคิดขั้นสูง

9. การตั้งสมมติฐาน    1.000     0.451     0.065      6.966  0.203**

10. การก�ำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ      1.407     0.746     0.037    19.977  0.557**

11. การควบคุมตัวแปร    2.003     0.853     0.025    34.012  0.727**

12. การทดลอง    1.092     0.673     0.045    14.856  0.453**

13. การตีความและลงข้อสรุป    1.183     0.710     0.041    17.162  0.504**

            Chi-Square  Test = 78.160, df = 61, P-value = 0.0685, RMSEA = 0.041, CFI = 0.988

SRMR = 0.031

β

p r
i1 0.610 0.416

i2 0.625 0.434

p r
i3 0.455 0.200

i4 0.575 0.294

i5 0.663 0.544

i6 0.300 0.303

i7 0.700 0.565

i8 0.675 0.443

i9 0.365 0.484

i10 0.550 0.228

i11 0.830 0.764

i12 0.730 0.890

i13 0.765 0.722

i14 0.703 0.440

i15 0.420 0.499
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3. ผลการหาเกณฑ ์ปกติของแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่   21  ส�ำหรับ

นกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษา พบว่า การแปลความหมาย

ของเกณฑ์ปกติคะแนนมาตรฐาน standardized  score  

norms)   ของแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์

ทั้งฉบับ  แบ่งเป็น  9  ระดับความสามารถ  โดยน�ำมาจาก

คะแนนมาตรฐาน 9 (Stanine  System) ดังนี้ ถ้านักเรียน

ท�ำคะแนนได้ในระดับคะแนนมาตรฐานมากกว่า   125  

แสดงว่านักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์                              

ดีเยี่ยม, ระดับคะแนนมาตรฐาน 119 – 125 แสดงว่า

นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ดีมาก                  

คดิเป็นร้อยละ 26.94 , ระดบัคะแนนมาตรฐาน 112 – 118 

แสดงว่านักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ด ี

คดิเป็นร้อยละ 20.09, ระดบัคะแนนมาตรฐาน 104 – 111 

แสดงว่านักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์            

สูงกว่าปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 18.81 , ระดับคะแนน

มาตรฐาน 97 – 103 แสดงว่านกัเรยีนมทีกัษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 12.60 ระดับ

คะแนนมาตรฐาน 90 – 96 แสดงว่านักเรียนมีทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำกว่าปานกลาง คิดเป็น    

ร้อยละ 7.76, ระดับคะแนนมาตรฐาน 83 – 89 แสดงว่า

นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำ คิดเป็น

ร้อยละ 7.85, ระดับคะแนนมาตรฐาน 77 – 82 แสดงว่า

นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ต�่ำมาก               

คิดเป็นร้อยละ 5.94, ระดับคะแนนมาตรฐานน้อยกว่า 77  

แสดงว่านักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์             

ต�่ำมากที่สุด

p r
i16 0.370 0.338

i17 0.770 0.681

i18 0.763 0.772

i19 0.830 0.679

i20 0.545 0.538

i21 0.755 0.829

i22 0.365 0.322

i23 0.770 0.804

i24 0.630 0.409

i25 0.795 0.718

i26 0.680 0.734

i27 0.740 0.788

i28 0.760 0.738

i29 0.800 0.765

i30 0.568 0.731

R
xx 
  =    0.938

ตารางที่ 3 ผลการหาเกณฑ์ปกติของทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่  21 ส�ำหรับนักเรียนระดับ

ชั้นประถมศึกษา

คะแนน

(X)

ความถี่

(f)
cf PR Z Y

pra
=14.56Z+100 stanine adjust

60 21 2190 2179.5 99.5 1.72 125 8.44 8

59 28 2169 2155 98.4 1.66 124 8.32 8

58 78 2141 2102 96.0 1.59 123 8.18 8

57 128 2063 1999 91.3 1.52 122 8.04 8

56 88 1935 1891 86.3 1.45 121 7.9 8

55 129 1847 1782.5 81.4 1.38 120 7.76 8

54 118 1718 1659 75.8 1.31 119 7.62 8

1
2

cf f−
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คะแนน

(X)

ความถี่

(f)
cf PR Z Y

pra
=14.56Z+100 stanine adjust

53 96 1600 1552 70.9 1.24 118 7.48 7

52 114 1504 1447 66.1 1.17 117 7.34 7

51 60 1390 1360 62.1 1.11 116 7.22 7

50 17 1330 1321.5 60.3 1.04 115 7.08 7

49 64 1313 1281 58.5 0.97 114 6.94 7

48 39 1249 1229.5 56.1 0.90 113 6.8 7

47 50 1210 1185 54.1 0.83 112 6.66 7

46 38 1160 1141 52.1 0.76 111 6.52 6

45 29 1122 1107.5 50.6 0.69 110 6.38 6

44 32 1093 1077 49.6 0.63 109 6.26 6

43 69 1061 1026.5 46.9 0.56 108 6.12 6

42 59 992 962.5 43.9 0.49 107 5.98 6

41 48 933 909 41.5 0.42 106 5.84 6

40 49 885 860.5 39.3 0.35 105 5.7 6

39 88 836 792 36.2 0.28 104 5.56 6

38 62 748 717 32..7 0.21 103 5.42 5

37 65 686 653.5 29.8 0.14 102 5.28 5

36 52 621 595 27.2 0.07 101 5.14 5

35 18 569 560 25.6 0.01 100 5.02 5

34 35 551 533.5 24.4 -0.06 99 4.88 5

33 26 516 503 23.0 -0.13 98 4.74 5

32 18 490 481 22.0 -0.20 97 4.6 5

31 19 472 462.5 21.1 -0.27 96 4.46 4

30 21 453 442.5 20.2 -0.34 95 4.32 4

29 33 432 415.5 19.0 -0.41 94 4.18 4

28 16 399 391 17.9 -0.47 93 4.06 4

27 17 383 374.5 17.1 -0.54 92 3.92 4

26 42 366 345 15.8 -0.61 91 3.78 4

25 22 324 313 14.3 -0.68 90 3.64 4

24 18 302 293 13.4 -0.75 89 3.5 3

23 23 284 272.5 12.4 -0.82 88 3.36 3

1
2

cf f−
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(X) = 34.90,   SD = 14.56

อภิปรายผล
จากการศึกษาวิจัยการพัฒนาแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่  21  ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี ผู้วิจัยขออธิบายผลการวิจัย  

3  ประเด็น  ดังนี้

1.	 ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบและตวับ่งชีท้กัษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ส�ำหรับ

นกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษา พบว่า  ทกัษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21  ม ี2 องค์ประกอบ  ได้แก่ 

พื้นฐานกระบวนการเรียนรู้และกระบวนการคิดขั้นสูง  ซึ่ง

สอดคล้องกับสถาบันส่งเสริมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

(2546, น.229-230) ที่มีการก�ำหนดทักษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์ไว้ 13  ทกัษะ  โดยแบ่งออกเป็น  2  ระดบั  

ได้แก่ ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ข้ันพืน้ฐานและ

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์ ข้ันบูรณาการ  

นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับลัดดาพร จุปะมะตัง (2555, 

น.251) ที่ศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบการส่งเสริม

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ส�ำหรับนักเรียนช่วง

ชั้นที่ 2 ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี เขต 4 โดย

ศึกษาเพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้การส่งเสริมทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบการส่งเสริม

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์  และศึกษา                                

องค ์ประกอบเชิ งยืนยันอันดับสอง มีค ่ าน�้ ำหนัก                              

องค์ประกอบของตัวบ่งชี้การส่งเสริมทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ส�ำหรับนักเรียนช่วงชั้นที่ 2 พบว่า  การ

วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจและการวิเคราะห ์                

องค์ประกอบเชงิยนืยนัท�ำให้ได้ตวับ่งชีท้กัษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ทั้ง 13 องค์ประกอบ 64 ตัวบ่งชี้  มีค่า

เป็นบวก มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกค่า โดยค่า     

น�ำ้หนกัองค์ประกอบมากทีส่ดุคอื ด้านแรงจงูใจใฝ่สมัฤทธิ์ 

และน้อยที่สุดคือ ด้านคุณลักษณะของครูผู้สอน

2. การพัฒนาและหาคุณภาพของแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ส�ำหรับ

นกัเรยีนระดับชัน้ประถมศกึษา  ผู้วจิยัได้สร้างแบบวดัโดย

บูรณาการตัวบ่งช้ีของแต่ละองค์ประกอบของทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์เข้ากับทักษะในศตวรรษที ่

21  ในรปูแบบ 3R  4c ดงันี ้3R  ได้แก่  การอ่าน (Reading), 

การเขยีน (Writing) และ คณติศาสตร์ (Arithmetic)  ส่วน  

คะแนน

(X)

ความถี่

(f)
cf PR Z Y

pra
=14.56Z+100 stanine adjust

22 34 261 244 11.1 -0.89 87 3.22 3

21 32 227 211 9.6 -0.95 86 3.1 3

20 20 195 185 8.4 -1.02 85 2.96 3

19 28 175 161 7.3 -1.09 84 2.81 3

18 17 147 138.5 6.3 -1.16 83 2.68 3

17 23 130 118.5 5.4 -1.23 82 2.54 2

16 24 107 95 4.3 -1.30 81 2.4 2

15 22 83 72 3.3 -1.37 80 2.26 2

14 23 61 49.5 2.3 -1.44 79 2.12 2

13 18 38 29 1.3 -1.50 78 2 2

12 20 20 10 0.5 -1.57 77 1.86 2

1
2

cf f−
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4C  ประกอบด้วย  1. ทกัษะด้านการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical Thinking & 

Problem Solving)   2. ทักษะด้านการสร้างสรรค์และ

นวตักรรม (Creativity & Innovation)  3. ทกัษะด้านการ

สื่อสาร สารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ (Communications, 

Information & Media Literacy) และ 4. ทักษะอาชีพ

และทักษะการเรียนรู้ (Career & Learning Skills) ทั้งนี้

การที่สังเคราะห์ทักษะในศตวรรษที่ 21 8C มาเพียง 4C  

เป็นเพราะว่าแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

ไม่สามารถสร้างแบบวัดครอบคลมุทกัษะอืน่ ๆ  ได้ อาทเิช่น  

ทักษะความเข้าใจในความแตกต่างของวัฒนธรรมและ

กระบวนการคิดข ้ามวัฒนธรรม (Cross-cultural 

understanding) ทักษะความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม

และภาวะความเป็นผู้น�ำ  (Collaboration teamwork 

and leadership) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และรู้เท่าทนั

เทคโนโลยี  (Computing and IT literacy) หรือทักษะ

ความมีเมตตากรุณา มีคุณธรรม จริยธรรม และมีระเบียบ

วนิยั (Compassion) เนือ่งจากจ�ำกดัด้วยการตรวจสอบใน

รูปแบบของแบบวัด  หลังจากนั้นจึงน�ำปรึกษาและขอค�ำ

แนะน�ำจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้วน�ำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  

จ�ำนวน   5   ท่าน เพื่อตรวจสอบคุณภาพเบื้องต้นพบว่า

แบบวัดมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 

Objective Congruence : IOC) ตั้งแต่ 0.30 – 1.00  โดย

แบบวัดที่มีคุณภาพตามเกณฑ์  คือตั้งแต่  0.60  ขึ้นไป จึง

เลือกข้อที่ผ่านเกณฑ์ตั้งแต่  0.60  ขึ้นไปจ�ำนวน  30  ข้อ

มาเป็นแบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใน

ศตวรรษที่ 21 ดังที่ไพศาล วรค�ำ (2554, น.254 -258) ได้

กล่าวไว้ว่า ถ้าใช้ผูเ้ชีย่วชาญ  5 คน  ค่าดัชนคีวามสอดคล้อง 

(IOC) ใช้ตั้งแต่ 0.6  ขึ้นไป หากต�่ำกว่านี้ถือว่าใช้ไม่ได้  ซึ่ง

แสดงให้เห็นว่าแบบวัดท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนน้ีมีคุณภาพเป็นไป

ตามเกณฑ์และสงูกว่าเกณฑ์  ทัง้นีเ้ป็นเพราะการสร้างแบบ

วัดได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนของหลักการสร้างแบบวัด  

และมีความชัดเจน  ผู้วิจัยได้ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจ

สอบคุณภาพเบื้องต ้น ซ่ึงแต ่ละท ่านล ้วนเป ็นผู ้มี

ประสบการณ์และมีความรอบรู้ในเนื้อหาและการสร้าง

เครื่องมือและหลักสูตรได้เป็นอย่างด ี จึงท�ำให้แบบวัดที่มี

คุณภาพการตรวจแบบวัดแต่ละข้อจะให้คะแนนมีค่า

มากกว่า 1 โดยผู้วิจัยได้ท�ำการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจาก

การสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Random 

Sampling)  จากโรงเรยีนในสงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานองค์การ

บรหิารส่วนท้องถิน่  และโรงเรยีนเอกชนได้จ�ำนวนโรงเรยีน

ทัง้หมด 60  โรงเรยีนจากทัว่ประเทศ มกีารจดักลุ่มตวัอย่าง

เป็น 3 กลุ ่ม ได้แก่ กลุ ่มที่ 1 เป็นกลุ ่มนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่  1 ปีการศึกษา 2560 จ�ำนวน 45 คนเป็น   

กลุ่มทดลองใช้ (Try Out) ท�ำแบบวัดทักษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์จ�ำนวน 30  ข้อ เพือ่ตรวจสอบความเข้าใจ

ในการท�ำข้อสอบ  ความชัดเจนของภาษา  และเวลาที่ใช้

ในการสอบ พบว่าแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์จ�ำนวน 30 ข้อ นักเรียนใช้เวลาท�ำ  1.30 

ช่ัวโมง และแบบวัดข้อท่ี 1 มีการแก้ไขภาพ เน่ืองจาก

นักเรียนตีความหมายของภาพแตกต่างกัน  โดยผู้วิจัยเพิ่ม

ลูกศรและค�ำว่า “กระดาษแข็ง”ลงไปในแก้วที่ 2  แล้วจึง

น�ำแบบวัดไปทดลองใช้ (Try  Out)  ครั้งที่สองกับนักเรียน

กลุ่มที่ 2 เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน  164  

คน เพือ่ตรวจสอบคณุภาพรายข้อ  ตรวจสอบองค์ประกอบ

ของแบบวดัและตรวจสอบยนืยนัจ�ำนวนองค์ประกอบของ

ทักษะทางกระบวนการทางวิทยาศาสตร์และทักษะที่

จ�ำเป็นในศตวรรษที่   21   พบว่า   แบบวัดมีค่าน�้ำหนัก              

องค์ประกอบเหมาะสมที่จะใช้เป็นรูปแบบเทียบคะแนน

การสอบของนักเรียนที่ท�ำแบบวัดได้  และมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.01   ทุกตัว   จึงท�ำให้แบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์มคีวามเท่ียงสงู ผลการตรวจ

สอบคุณภาพรายข้อของแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21 ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้น

ประถมศกึษาทีส่ร้างขึน้มกีารตรวจให้คะแนนมค่ีามากกว่า 

1 แบบวัดมีจ�ำนวน 30 ข้อ มีค่า p อยู่ระหว่าง 0.300 – 

0.830 ค่า  r  อยู่ระหว่าง 0.200 - 0.890 และมีค่าความ

เที่ยงเท่ากับ   0.938 ซึ่งความเที่ยงของแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์อยูใ่นระดบัค่อนข้างสูง ทัง้นี้
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แบบวัดมีความยากง่ายพอเหมาะ  ซึ่งตรงกับค�ำกล่าวของ

เยาวดี  วิบูลย์ศรี  ที่กล่าวว่า  “แบบทดสอบที่มีค่าความ

ยากง่ายพอเหมาะ  จะท�ำให้ค่าความเชื่อมั่นสูง”  (เยาวดี  

วิบูลย์ศรี, 2528, น.52)   และสอดคล้องกับงานวิจัยของ

อัญชลี  เหล่ารอด  (2554, น.4)  ที่ศึกษาวิจัยการพัฒนา

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานของ

นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3   โดยใช้ค�ำถามควบคู่กับการ

จดัการเรียนรู้กลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์ และมกีาร

วัดและประเมินผลด้วยแบบทดสอบแบบเลือกตอบและ

ข้อสอบแบบเขียนตอบแบบสถานการณ์   พบว่าแบบวัด

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์มีความเชื่อม่ัน 0.87  

ทดสอบหลังจากผ่านกระบวนการเรียนรู้จากครูผู ้สอน  

แล้วน�ำผลการประเมินเทียบกับเกณฑ์การตัดสินของ

กระทรวงศึกษาธิการอยู่ในระดับดีมาก  อย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถติิทีร่ะดบั .01  นอกจากนัน้ยงัสอดคล้องกับงานวจิยั

ของสุลักษณา  หินทอง (2555, น.102) ซึ่งศึกษาการสร้าง

แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ส�ำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ในโรงเรียนขยายโอกาส

ทางการศกึษา  โดยท�ำเป็นแบบทดสอบความเรยีง  จ�ำนวน  

13  ข้อใช้เวลาในการท�ำแบบวัด  120  นาที  พบว่า  การ

หาคุณภาพของแบบวั ดทั กษะกระบวนการทาง

วทิยาศาสตร์ทัง้  13  ทกัษะ มค่ีาความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หา

ตั้งแต่ 0.60 – 1.00  ค่าความยาก ตั้งแต่ 0.38 – 0.62               

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนกตั้งแต่ 0.22 – 0.56  ความเชื่อมั่นของ

แบบวัดทั้งฉบับเท่ากับ 0.91   ซึ่งสอดคล้องกับ กิลเลน 

(Gillen, 1991) สรปุว่าแบบทดสอบวดัทกัษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน (BAPS) และแบบทดสอบวัด

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (SPA) ท�ำให้นักเรียน

มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงขึ้น

3. การพัฒนาเกณฑ์ปกติของแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษท่ี 21ส�ำหรับ

นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา ผู้วิจัยได้สร้างเกณฑ์ปกติ

เพื่อแปลความหมายของคะแนนท่ีได้จากการใช้แบบวัด

ทกัษะบวนการทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21 จะท�ำให้

ทราบระดับความสามารถของผู้ถูกทดสอบแต่ละคนได้

ทันที โดยไม่ต้องเปรียบเทียบกับคะแนนของคนอื่น ๆ ที่

สอบพร้อมกัน  ทั้งนี้การแปลความหมายของคะแนนสอบ

จะใช้การอ้างอิงจากเกณฑ์ปกติที่สร้างไว้แล้ว (สมนึก  

ภัททิยธนี, 2553, น.269)   ซ่ึงผลการหาเกณฑ์ปกติของ

แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที ่

21   ส�ำหรบันกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาครัง้นีใ้ช้เกณฑ์

ปกติสเตไนน ์ (Stanines   Norms) (ระพินทร ์  โพธ์ิศรี, 

2556, น.45) พบว่า การแปลความหมายของเกณฑ์ปกติ

คะแนนมาตรฐาน (standardized  score  norms)  ของ

แบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ทัง้ฉบบัครัง้นี้ 

แบ่งเป็น 8 ระดับความสามารถ   โดยน�ำมาจากคะแนน

มาตรฐาน 9 (Stanine  System) ซึ่งเกณฑ์ปกติของแบบ

วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์จ�ำนวน   30   ข้อ  

ในรูปคะแนนมาตรฐานมีค่าตั้งแต่  77 -125  คะแนน เป็น

เกณฑ์ปกตอิยู่ในระดับ 2 – 8 หรอือยูใ่นระดบัต�ำ่มากเท่ากบั 

5.94 %  และค่าคะแนนระดบัดมีาก เท่ากบั 26.94 % หาก

รวมนักเรียนที่มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใน

ศตวรรษที่ 21 ในกลุ่มดีและดีมาก รวมกัน จะคิดเป็น 

47.03 % แสดงว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีทักษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21 อยูใ่นระดบัดมีาก  เกณฑ์

ปกตนิีไ้ด้มาจากการน�ำผลสอบของนกัเรยีนหลายโรงเรยีน

มาสร้าง  จึงท�ำให้ได้ช่วงคะแนนมาตรฐานต่างกัน  ซึ่งอาจ

เป็นเพราะนักเรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกันมาก   ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของสุลักษณา   หินทอง (2555,                  

น.105) ซึง่ศกึษาการสร้างเกณฑ์ปกต ิ พบว่า  มเีกณฑ์ปกติ

ทั้งฉบับอยู่ในช่วง T17 ถึง T67  ระดับความสามารถของ

นักเรียนด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อยู่ใน

ระดับควรได้รับการพัฒนาถึงระดับดีมาก  ส่วนใหญ่อยู่ใน

ระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 39.29 นอกจากนั้นยัง

สอดคล้องกับงานวจิยัของทองไพร  เปรมปร ี(2555,น.127) 

ที่ ได ้ ศึกษาสร ้ า งแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์วิชาโลก  ดาราศาสตร์และอวกาศ  ส�ำหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่4  พบว่า เกณฑ์ปกตอิยูใ่นช่วง 

T20 – T78 แปลผลได้ว่านักเรียนมีความสามารถทาง

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์อยูใ่นระดบัต�ำ่มากถึง
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ระดับต�่ำมากถึงสูงมาก   ซึ่งส่วนใหญ่นักเรียนจะมีความ

สามารถทางทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อยู่ใน

ระดับพอใช้  คิดเป็นร้อยละ 30

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะส�ำหรับการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. การน�ำแบบวดัทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์

ในศตวรรษที ่21  ส�ำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา

ไปใช้  ควรพจิารณาค�ำชีแ้จงของการท�ำแบบวดั  เนือ่งจาก

แบบวัดนี้เป็นค�ำถามอิงสถานการณ์ท่ีมีการตอบท้ังแบบ

เลือกตอบเชิงซ้อนและเขียนตอบ  ซึ่งผู้ด�ำเนินการทดสอบ

ควรอธิบายขั้นตอนของการท�ำแบบวัดให้ผู ้ท�ำแบบวัด                

ได้เข้าใจอย่างชัดเจน  

2. เกณฑ์ปกตทิีผู่ว้จิยัได้พฒันานีส้ามารถน�ำไปใช้กบั

นักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย (ชั้นประถมศึกษาปีที่ 

4 – 6) เท่านั้น  ซึ่งการพัฒนาเกณฑ์ปกตินี้อยู่บนพื้นฐาน

ของการประเมินแบบอิงกลุ่ม (norm reference)  นั่นคือ  

ใช้ในการเปรียบเทยีบภายในกลุม่นกัเรยีนชัน้ประถมศกึษา

ตอนปลายเท่านั้น ไม่มีความเหมาะสมที่จะน�ำไปใช้กับ

นักเรียนช่วงชั้นอื่น ๆ เน่ืองจากนักเรียนช่วงชั้นอ่ืน                   

อาจจะมีเกณฑ์ปกติที่แตกต่างกันได้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมีการศึกษาและพัฒนาเกณฑ์ปกติของแบบ

วัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของช่วงช้ันอื่น ๆ  

เพื่อให้ผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถน�ำเครื่องมือน้ีไปใช้ประเมิน

นักเรียนได้อย่างครอบคลุม

2. ควรมีการศึกษาผลการพัฒนาแบบวัดทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่21 เพือ่เปรยีบ

เทียบจ�ำแนกตามเพศและขนาดโรงเรียนเพื่อวิเคราะห์

หาความล�ำเอียงของแบบวัด

3.ควรมีการศึกษาและพัฒนาเกณฑ์คะแนนจุดตัด 

(cut score) ซึง่เป็นการประเมนิผลแบบองิเกณฑ์ควบคูก่บั

การสร้างเกณฑ์ปกติ ซ่ึงเป็นการประเมินผลแบบอิงกลุ่ม 

โดยจะท�ำให้ได้ สารสนเทศเชิงเปรียบเทียบและท�ำให้การ

ประเมินผลในภาพรวมมีความตรง (validity) มากยิ่งขึ้น

4. ควรมีการศึกษาวิจัยพัฒนาเกี่ยวกับบริบทของ

โรงเรียนในทุก ๆ สังกัดที่ส ่งเสริมการพัฒนาทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในศตวรรษที่ 21  

5. ควรมกีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัปัจจยัทีส่่งผลต่อการ

พฒันาทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ใศตวรรษที ่21 

6. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลการใช้แบบวัด

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ในศตวรรษที ่ 21  ของ

นักเรียนที่จ�ำแนกตามขนาดโรงเรียนและจ�ำแนกตาม           

หน่วยงานที่สังกัดในระดับชั้นประถมศึกษา
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บทคัดย่อ
การวจิยัครัง้นีม้จีดุมุง่หมายของการศกึษาเพือ่ 1) เพือ่สร้างรปูแบบการเรยีนรู้เชงิ ปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะ

โดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาและสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน 2) 

เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของนกัศกึษาต่อวธิกีารเรยีนการสอน รปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสัิมพนัธ์ส�ำหรบันกัศึกษาศิลปะโดย

การใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาและสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน และ 3) 

เพื่อศึกษาความคิดเห็นของคนในชุมชนต่อผลงานศิลปะของนักศึกษา 4) เพื่อรับรองรูปแบบการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น กลุ่ม

ตวัอย่างได้แก่  นกัศกึษาช้ันปีที ่3 ภาควชิาภาพพมิพ์ จติรกรรมและประตมิากรรม คณะวจิติรศลิป์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา Creative Drawing และท�ำงานศิลปะกับพื้นที่ชุมชน จ�ำนวน 22 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครือ่งมอืหลกัทีใ่ช้ในกระบวนการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรับนกัศกึษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรยีสนทนาและ
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สร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน คือ สุนทรียสนทนา ประกอบ สื่อ ภาพถ่าย วิดีโอ 

ภาพร่าง และข้อความจากการบันทึกระหว่างการสนทนา แบบประเมินความคิดเห็นของนักศึกษาต่อรูปแบบการเรียนรู้

เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาและสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการ

สร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชน และสมัภาษณ์เชงิลกึ แบบประเมนิและสงัเกตการณ์อย่างมส่ีวนร่วมของนักศกึษา 

แบบสมัภาษณ์ความคดิเห็นของคนในชมุชน แบบรบัรองรูปแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรับนกัศึกษาศลิปะโดยการ

ใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนาและสร้างคุณค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชน การวเิคราะห์

ข้อมูลเชิงปริมาณ(ค่าความเที่ยงตรงของเนื้อหา)และเชิงคุณภาพ วิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 1.  รูปแบบการเรียน

รู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาและสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการ

สร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน การด�ำเนินการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดการวิจัยและ

ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยใช้กระบวนการสุนทรียสนทนา

เพื่อสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน  ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบการเรียนรู้เชิง

ปฏสิมัพันธ์ส�ำหรับนกัศกึษาศลิปะโยใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา ขบัเคล่ือนกระบวนการเรียนรู ้การตโีจทย์ท�ำงานความ

คิดของตนเอง และการสร้างปฏิสัมพันธ์เชื่อมโยงกับความคิดของผู้อื่น และมิติอื่นๆที่เกี่ยวข้อง สร้างแบบประเมินความ

พึงพอใจส�ำหรับนักศึกษา และ สร้างแบบประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ 

วิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นผลการทดลอง ขั้นตอนที่ 3 ด�ำเนินการใช้รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ ทดลองใช้รูปแบบการ

พฒันาการเรียนรูเ้ชงิปฏสัิมพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา ขัน้ตอนที ่4 การประเมนิรบัรอง

รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ สร้างแบบประเมินส�ำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เพื่อรับรองรูปแบบการเรียนรู้เชิง

ปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งาน

ศิลปะร่วมสมัยในชมุชน ศึกษาความคิดเห็นของนกัศึกษาตอ่รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดย

ใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน และศึกษา

ความคิดเห็นของคนในชุมชนต่อผลงานศิลปะของนักศึกษาโยการสัมภาษณ์เชิงลึก (Indept Interview) ผลการศึกษา

ความคิดเห็นของนักศึกษาต่อวิธีการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนา 

ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 /0.196 และ 3. ผลการศึกษาความคิดเห็นของคนในชุมชน พบว่า 

รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่าเชิง

สญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชน สร้างความสัมพนัธ์ระหว่างนกัศึกษาและคนในชมุชมผ่านผลงาน

ศิลปะ สร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ที่สัมผัสได้ 4. ผลการรับรองรูปแบบจากผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พบว่า แบบการเรียนรู้เชิง

ปฏิสมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนาและสร้างคณุค่าเชิงสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์

งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชนทีพ่ฒันาขึน้ มคีวามเหมาะสมสามารถน�ำไปจดัการเรยีนรูใ้นลกัษณะของการสร้างประสบการณ์

ขององค์ความรู้ร่วมกันได้

คำ�สำ�คัญ : สุนทรียสนทนา,คุณค่าเชิงสัญลักษณ์,ศิลปะร่วมสมัยในชุมชน

ABSTRACT
This research aims to study 1. to create a model of The Development of Interactive Learning 

for art students by using the Art of World Cafe' conversation process to build up Symbolic Value in 
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creative Art and community 2. To study the opinions of students towards teaching methods. An 

Interactive Learning for art students by using the Art of World Cafe' conversation process to build 

Symbolic Value in creative Art and community and 3. to study the opinions of people in the community 

on the student's artwork 4. to Certified learning model developed Sample groups include 3 years 

students, Department of Printmaking Painting and sculpture Faculty of Fine Arts Chiang Mai University 

Who enrolled in Creative Drawing and working in art and community areas for 20 people. Tools used 

in research The main tool used in the Interactive Learning for art students by using the Art of World 

Cafe' conversation process to build Symbolic Value in creative Art and community, namely aesthetic, 

conversation, media, photos, videos, sketches and text from recordings during the conversation. 

Assessment form for students' opinions on interactive learning styles for art students by using the 

process of the Art of World Cafe' conversation process and creating symbolic values in creating 

contemporary art in the community. And in-depth interviews assessment form and observation of 

student participation interview form for opinions of people in the community. The certificate form of 

interactive learning for art students by using the process of the Art of World Cafe' conversation and 

creating symbolic values in creating contemporary art in the community. The quantitative data analysis 

(content accuracy) and qualitative Content analysis The results of the research were as follows:                   

1. Interactive learning styles for art students by using the process of aesthetic conversation and creating 

symbolic values in creating contemporary art in the community. The research is conducted in 4 steps 

as follows: Step 1 Study the research concepts and related theories. To create an interactive learning 

model for art students by using the Art of World Cafe' conversation to create symbolic values in 

creating contemporary art in the community. Step 2 Create an interactive learning model for art 

students using the Art of World Cafe' conversation. The conversation drive learning process to solve 

problems, to work their own ideas. And creating interaction with other people's ideas with other 

related dimensions. To create a satisfaction assessment form for students and create an expert 

evaluation form for an interactive learning style Analyze the data as a result of the experiment. Step 

3 Implement the interactive learning model. The experiment using an interactive learning development 

model for art students by using the Art of World Cafe' conversation process. Step 4 Assessing, certifying 

an interactive learning model, create an evaluation form for 3 experts to certify an interactive learning 

model for art students by using the Art of World Cafe' conversation process to create symbolic values 

in creating contemporary art in the community. Study the opinions of students towards the interactive 

learning model for art students by using the aesthetic conversation process to create symbolic values 

in creating contemporary art in the community. And study the opinions of the people in the community 

on the artworks of the students. (In-depth interviews) The results of the students' opinions on the 

interactive learning method for art students by using the process of aesthetic conversation, the overall 

picture is at the highest level with an average value of 4.88 / 0.9 and 3. The results of the opinions 
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of the people in the community found that the interactive learning styles for art students by using 

the Art of World Cafe' conversation process to create symbolic values in creating contemporary art 

in community build relationships between students and people in the community through artworks. 

And create symbolic values that can be touched. 4. The certification results from 3 experts. It was 

found that the interactive learning model for art students by using the Art of World Cafe' conversation 

process and symbolic value of contemporary art in the community. The development can be 

appropriate to be able to learn in the form of knowledge sharing experience

Keywords : Art of World Café conversation ,symbolic value, contemporary art in community

บทน�ำ
กระบวนการเรียนรู้ทางศิลปะในสถาบันการศึกษา

เป็นการฝึกฝนทักษะทางศิลปะและวิชาการเพื่อให้ผู้เรียน

มีแนวทางในการคิดและสร้างสรรค์งานศิลปะแบบปัจเจก

หรือหาอัตลักษณ์ส่วนตนได้ กระบวนการเรียนการสอนที่

มุ ่งพัฒนาผู้เรียนตามปรัชญาที่ต้องการสร้างคนท�ำงาน

ศิลปะบนพื้นฐานของความงามและความรู้ซึ่งอาจจะเป็น

จดุแขง็ทีเ่หน็ได้ชัดกับการพฒันาการศกึษา วชิาการศลิปะ

ที่เป็นอยู่ทุกวันนี้ ดังแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ระยะ

ที ่8 ทีก่�ำหนดไว้ว่าจะต้องมกีารกระจายอ�ำนาจการบรหิาร

และจัดการศึกษาที่หลากหลายมีคุณภาพสอดคล้องกับ

ความต้องการของบุคคล ชุมชนและท้องถ่ินอย่างจริงจัง               

ดงันัน้ระบบการศกึษาจึงถงึเวลาทีจ่ะต้องมกีารปรบัเปลีย่น

กระบวนทัศน์  โดยรื้อความคิดที่ฝังรากลึกเกี่ยวกับระบบ

ที่เป็นอยู ่นี้มาเป็นการตระหนักถึงศักยภาพและความ

ต้องการของสงัคม ต้องมกีารสร้างกระบวนทัศน์ใหม่ขึน้มา

ให้เป็นทางเลือก (Alternative Approach) เพราะการ

ศกึษาไทยได้มาถงึทางตนัจนก่อให้เกดิวกิฤตการณ์ จ�ำเป็น

อย่างยิง่ทีจ่ะต้องสร้างองค์ความรูเ้พือ่น�ำไปสูก่ารแก้ปัญหา 

จ�ำเป็นที่จะต้องก้าวไปให้พ้นปัญหาจากกระบวนทัศน์เดิม 

(Paradigm Shift) (Kuhn. 1962)

รูปแบบการเรียนการสอนศลิปะทีเ่ป็นอยู ่มข้ีอจ�ำกดั

ของพื้นที่ซึ่งมีความส�ำคัญและสัมพันธ์กับการสร้างสรรค์

ผลงานศลิปะการท�ำงานอยูแ่ต่ในสตดูโิอ รปูแบบการเรยีน

การสอนที่ไม่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ออกไปเรียนรู ้             

ข้างนอก ท�ำให้ขาดความเช่ือมโยงกับสังคม ซ่ึงการ

เปลี่ยนแปลงบริบทของพื้นที่อาจท�ำให้นักศึกษาเกิดความ

กระตือรือร้นและเกิดประเด็นทางความคิดสร้างสรรค์

ใหม่ๆ ได้ พื้นที่ทางศิลปะอย่างแกลลอรี่และพิพิธภัณฑ์ มี

วัตถุประสงค์ที่คล้ายคลึงกันคือต้องการน�ำศิลปะสู่ชุมชน

พยายามใช้กลวิธีในการเชิญชวนคนในชุมชนหันมาสนใจ

เสพศิลปะ ซึ่งก็ไม่ใช่เรื่องง่ายเพราะการชมนิทรรศการ

ศิลปะไม่ใช่วัฒนธรรมดั้งเดิมของคนไทย ชุมชนต้องการ

ศิลปะ สังคมศิลปะ หรือ Art Society เกิดขึ้นแล้วแต่ยัง

ขาดการปฏิสัมพันธ์ในชุมชน ในการเรียนการสอนวิชา  

Creative Drawing เป็นวชิาทีเ่น้นความคดิสร้างสรรค์ และ

เป็นลักษณะปฏิบตักิารเชิงทดลองเพือ่ค้นหานยิามของการ

วาดส้นในบริบทใหม่ๆ การเรียนการสอนจะมีโจทย์ให้

นกัศกึษาทดลอง และมโีจทย์ให้นกัศกึษาท�ำงานในลกัษณะ

ของโครงการศิลปะเป็นกลุ่มในหัวข้อ เรื่อง Drawing & 

Site Specific หรือการค้นหานยิามของค�ำว่า Drawing ใน

เชิงสร้างสรรค์กับพื้นที่   ซึ่งเป็นพื้นที่ของชุมชน เป็น

โครงการศิลปะทีน่กัศึกษาต้องเรยีนรูใ้นการท�ำงานร่วมกนั

เป็นกลุ่มและท�ำงานที่ต้องเชื่อมโยงกับคนในชุมชน เพ่ือ

สร้างสรรค์ผลงานศิลปะร่วมสมัย การที่จะให้ให้เกิด

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกับพื้นที่ชุมชน ปัญหาที่หลีกเลี่ยงไม่ได้

ส�ำหรบัโครงการประเภทนีก้คื็อ การท�ำความเข้าใจในเรือ่ง

ของพืน้ทีศิ่ลปะ (Art Space) บทสนทนาระหว่างนกัศึกษา 

ชุมชน และพื้นที่น้ัน จึงเริ่มต้นด้วยบริบทของความต่าง           

รูปแบบของการสนทนาจึงมีความจ�ำเป็นมากส�ำหรับการ
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สนทนา ระหว่างนกัศกึษากบันกัศกึษา ถงึประเดน็ของการ

สร้างสรรค์ผลงานศิลปะร่วมกัน

ความเป็นตัวตนของแต่ละคนเป็นปัญหาในการ

ท�ำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม David Bohm ได้เสนอวิธีการที ่           

เขาเรียกว่าdialogueซ่ึงเป็นการปฏิสัมพันธ์เชิงลึกแบบ

มนุษย์ สัมผัสมนุษย์โดยไม่มีการปิดกั้นด้วยมายาคติแห่ง         

ตัวตนไม่มีการตัดสินผิดถูกและไม่มีการโต้แย้งหรือการ

ก�ำหนดวาระการพูดคยุล่วงหน้าแต่การสนทนาเปิดโอกาส

ให้ทุกคนพูดอย่างอิสระมีความรู้สึก ผ่อนคลาย  มีการฟัง

กันอย่างลึกซึ้ง เพื่อให้ “ความหมาย” ของแต่ละคนไหล

เข้าหากัน หลอมรวมเข้าหากัน(Shared meaning) และ

เกิดการยกระดับสู ่คุณภาพใหม่ของการด�ำรงอยู ่ การ

สนทนาเป็นกระบวนการสือ่สาร ปฏสิมัพนัธ์ในแนวระนาบ 

(Non-hierarchical Communication) แบบมนษุย์สมัผสั

มนุษย์ โดยผู้ร่วมสนทนาร่วมมือกันทุกวิถีทางเพื่อเปิด

โอกาสให้ความแตกต่างหลากหลายในมิติของความคิด            

ต่าง ๆ เกิดขึ้น ปัจจุบันมหาวิทยาลัยท่ีมีช่ือเสียงในยุโรป

และอเมริกาน�ำวิธีแบบ Dialogue ไปใช้ในการเรียนการ

สอนเพื่อดึงศักยภาพผู้เรียนให้เป็นท่ีปรากฏและสามารถ

สร้างญาณวิทยา (intuition)ใหม่ๆเกิดขึ้นมากมาย ส่วน

องค์กรที่น�ำวิธีการแบบ Dialogueไปใช้ก็พบว่ามีการ 

เปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างชัดเจน คนในองค์กรเข้าใจกัน

และรักกันมากข้ึน ในขณะเดียวกันเม่ือแนวคิดและวิธี

การDialogueถูกน�ำกลับมาเผยแพร่ในประเทศไทยจึงถูก

ขนานนามใหม่หลายส�ำนวน เช่น “สุนทรียสนทนา” หาก

มองศิลปะด้วยทรรศนะแบบ Dialectic (กระบวนความ

สนทนา) ศิลปะก็ไม่สามารถศึกษาและอธิบายอย่างมีพลัง

ได้ด้วยทรรศนะทางการสือ่สาร ไม่สามารถเป็นพืน้ทีป่ฏบิตัิ

การเชิงการสื่อสารและไม่เป็นพื้นที่ส�ำหรับการสร้างความ

หมายแต่พอมองด้วยทรรศนะ Semiotic กท็�ำให้สงัคมและ

รวมถึงวงการศิลปะสามารถสร้างความเป็นจริงและเห็น

คุณค่าของศิลปะอีกมิติหนึ่งที่อธิบายได้ด้วยทรรศนะ

ทางการสือ่สารเม่ือมองในแง่นีศ้ลิปะในฐานะปฏบิตักิารเชงิ

พื้นที่สร้างความหมายและกระบวนสื่อสารอย่างหน่ึงจึง           

จัดว่าเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ของการสื่อสารและศิลปะ   

ถึงแม้ว่าปัจจุบันสังคมโซเชียลมีเดียจะเป็นส่ือกลาง

ที่นักศึกษามีความสนใจและเป็นโลกของการสื่อสารโดย  

ไม่ต้องมานัง่วงกาแฟร่วมกนัก็สามารถแลกเปลีย่นความคิด

กันได้แบบตรงไปตรงมา แต่การปฏิสัมพันธ์ของพื้นที่จริง

กับพื้นที่ทางโซเชียลมีเดีย ถ้าได้เดินเป็นทางคู่ขนานกัน ก็

จะเป็นประโยชน์มากขึ้นโดยเฉพาะการบันทึกข้อมูล ภาพ 

เสียง จากวงเสวนา มาบนพื้นที่ออนไลน์ คนที่อยู่ต่างพื้นที่ 

ต่างเวลา ก็สามารถเข้ามามีปฏิสัมพันธ์ด้วยได้ รวมท้ัง               

ทิ้งข้อความแลกเปลี่ยนไว้ได้ ซึ่งจะท�ำให้เกิดการขยาย                             

วงกว้างของกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ดั ง น้ันการพัฒนารูปแบบการเรียนรู ้แบบเชิง

ปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการ

สุนทรียสนทนาและสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการ

สร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมยัในชุมชนจงึเป็นการสร้างการ

เรยีนรูท้ีมุ่ง่หวงัให้เกดิมติใินการเรยีนรูร่้วมกนั ละลายความ

เป็นอตัตาด้วยกระบวนการคดิ ฟังและแลกเปลีย่นกนัผ่าน

กระบวนการสุนทรยีสนทนาและทีส่ามารถช่วยให้นกัศกึษา

เรียนรู้ได้ตามกระบวนการและขั้นตอนของกระบวนการ

ของสุนทรียสนทนาทั้ง 3 ครั้ง ที่จัดให้มีรายละเอียดแตก

ต่างกนัท�ำให้ผูเ้รยีนมีปฏสิมัพนัธ์ร่วมกนัอย่างช้าๆ ผ่านการ

สนทนา การรับรู ้ผ ่านประสบการณ์ของผู ้อื่น การ

ปฏสิมัพนัธ์กบัพืน้ทีแ่ละคนในชมุชน จนสามารถสร้างสรรค์

ผลงานร่วมกนับนพืน้ทีส่าธารณะอย่างชมุชนได้อกีรปูแบบหนึง่

กรอบแนวคิดการวิจัย

จากประเด็นปัญหาของงานวิจัยดังกล่าวมาแล้ว 

ท�ำให ้ ผู ้วิจัยเล็งเห็นว ่ากระบวนการเรียนรู ้ที่สร ้าง

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันเป็นหลักในการช่วยให้เกิดการ             

เรียนรู้ร่วมกัน ท�ำงานเชิงสร้างสรรค์ร่วมกันได้ ต้องอาศัย

หลักแนวคิดทฤษฏีทางการศึกษาเป็นตัวชี้น�ำ  และน�ำ             

บางส่วนมาปรับใช้กับกระบวนการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ ์

ร่วมกบักระบวนการสนุทรยีสนทนา โดยนกัศกึษาสามารถ

น�ำประโยชน์จากกระบวนการสร้างสรรค์ศิลปะในชุมชน
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วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพ่ือสร้างรูปแบบการเรยีนรูเ้ชิงปฏิสมัพันธ์ส�ำหรบั

นักศึกษาศิลปะโยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาและ

สร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะ           

ร่วมสมัยในชุมชน

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาต่อรูปแบบ

การเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโยการใช้

กระบวนการสนุทรียสนทนาและสร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์

ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน

3. เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของคนในชมุชนต่อผลงาน

สร้างสรรค์ศิลปะร่วมสมัยในชุมชนของนักศึกษา

4. เพื่อรับรองรูปแบบการเรียนรู ้เชิงปฏิสัมพันธ์

ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรีย

สนทนาและสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์

งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน

ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตด้านเนื้อหา

1.รปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษา

ศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาและสร้าง

คุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัย

ในชุมชน 

การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาเพือ่สร้างและพฒันารูป

แบบการเรียนรู ้และอธิบายถึงปรากฏการณ์เกี่ยวกับ

ปฏิสัมพันธ์เชิงพื้นที่ของศิลปะร่วมสมัยในชุมชน เป็น                 

รูปแบบการสร้างศิลปะร่วมสมัยในชุมชนโดยการถอดบท

เรียนจากการเรียนรู้จากโครงการของนักศึกษา โดยใช้

กระบวนการสุนทรียสนทนาเป็นตัวขับเคลื่อนความคิด 

และการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะกับพื้นที่และจัดแสดง             

ในชุมชนรวมทั้งเผยแพร่ทางสื่อออนไลน์

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1	 ประชากร ได้แก่ นกัศึกษาภาควชิาภาพพมิพ์ 

จิตรกรรมและประติมากรรมชั้นปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย
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เรยีนวชิาวาดเส้นสร้างสรรค์ (Creative Drawing) จ�ำนวน 

22 คน ที่สร้างสรรค์ผลงานศิลปะชุมชน โดยท�ำงาน                

เป็นกลุ่ม 

	 1.2 กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ คนในชุมชน ทีม่ส่ีวนร่วม

ในกระบวนการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะชุมชน จ�ำนวน 3 

คน โดยการสุ่มตวัอย่าง ประกอบด้วย ศลิปิน 1 คน เจ้าของ

กิจการในชุมชน 1 คน และ นักวิชาการในชุมชน 1 คน

2. การสร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์  ผลงานศลิปะของ

นักศึกษาและของศิลปินที่ร่วมแสดงนิทรรศการในพื้นที่

ชุมชนจะเป็นตัวกลางในการท�ำหน้าท่ีสื่อสารบางอย่างต่อ

ผู้คนในชุมชนและท�ำให้เปิดโอกาสให้ทุกคนได้มีส่วนร่วม

ในการสัมผัสถึงผลงานศิลปะที่ไม่ค่อยได้ออกมาปรากฏ                

บนพื้นที่สาธารณะ

3. รับรองรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับ

นักศึกษาศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนา 

และสร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะ

ร่วมสมัยในชุมชน 

รูปแบบการเรียนรู้นี้ประเมินรับรองรูปแบบโดย 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยเรื่องรูปแบบการเรียนรู ้เชิงปฏิสัมพันธ์

ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา

เพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะ

ร่วมสมัยในชุมชน มีขั้นตอนวิจัยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอนดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาแนวคิดการวิจัยและทฤษฏีท่ี

เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู ้เชิงปฏิสัมพันธ์

ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา

เพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะ

ร่วมสมัยในชุมชน

ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์

ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโยใช้กระบวนการสุนทรียสนทนา 

ขับเคลื่อนกระบวนการเรียนรู้ การตีโจทย์ท�ำงานความคิด

ของตนเอง และการสรา้งปฏสิมัพนัธ์เชื่อมโยงกบัความคดิ

ของผูอ้ืน่ และมติอิืน่ๆทีเ่กีย่วข้อง สร้างแบบประเมนิความ

พงึพอใจส�ำหรบันกัศกึษา และ สร้างแบบประเมนิความคดิ

เห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ 

วิเคราะห์ข ้อมูลที่ เป ็นผลการทดลองโดยใช้รูปแบบ 

(tryout)

ขั้นตอนที่ 3 ด�ำเนินการใช้รูปแบบ การเรียนรู้เชิง

ปฏิสัมพันธ์ ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาการเรียนรู้เชิง

ปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยใช้กระบวนการ

สุนทรยีสนทนา กระบวนการเรยีนรูช้มุชน ร่วมแบ่งปันและ

สร้างความหมายระดับเชื่อมโยงและสร้างแรงบันดาลใจ 

การวางแผนเสริมสร้างศักยภาพเพื่อปฏิบัติการชุมชน            

กลุ่มก้อน

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรับรองรูปแบบการเรียนรู้

เชงิปฏสัิมพนัธ์ สร้างแบบประเมนิส�ำหรบัผูท้รงคณุวฒุ ิเพือ่

รับรองรูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษา

ศิลปะโดยใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่า

เชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยใน

ชุมชน ศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาต่อรูปแบบการ

เรยีนรูน้ีแ้ละศกึษาความคดิเหน็ของคนในชมุชนต่อผลงาน

ศิลปะของนักศึกษาโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ

1.	 เคร่ืองมือหลักที่ใช้ในกระบวนการรูปแบบการ

เรียนรู ้ เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยใช้

กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์

ในการสร ้างสรรค์งานศิลปะร ่วมสมัยในชุมชน คือ                

สุนทรียสนทนา ประกอบสื่อ

2.	 สร้างแบบประเมนิความคดิเหน็ของนกัศกึษาต่อ

รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะ

โดยใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่าเชิง

สัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน 

และสัมภาษณ์

3.	 ด�ำเนินการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาการ

เรียนรู ้ เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยใช้

กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์
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ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน สร้างแบบ

ประเมินและสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมของนักศึกษา 

เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนน้ี ประเมิน

ความพงึพอใจ วเิคราะห์ข้อมลูโดยการสมัภาษณ์เชิงลึกกับ

นักศกึษาและคนในชมุชน (โดยการสุม่ตวัอย่าง) การปฏบิตัิ

การเก็บข้อมูล และการสื่อสารกับสาธารณะ การหา               

ความหมาย และสรุปบทเรียน

4.	 ประเมนิรับรองรปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์

ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา

เพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะ

ร่วมสมัยในชุมชน โดย ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน

    

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้

1.	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ สังเคราะห์  

แนวคิดทฤษฏีจากเอกสาร

2.	 วิเคราะห์ข้อมูลจากความคิดเห็นของนักศึกษา 

โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (X ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (SD.)

3.	 วิ เคราะห ์ความคิด เห็นของคนในชุมชน                   

(สุ่มตัวอย่าง) จากการสัมภาษณ์เชิงลึก

4.	 วิเคราะห์ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญจากค่า IOC              

เพื่อรับรองรูปแบบ

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการด�ำเนินการทดลอง

ผลการวิจัย 
         ผลการวิเคราะห์ข้อมูลศึกษาเอกสารเพื่อสร้าง                

รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะ

โดยการใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคุณค่า เชงิ

สัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน 

พบว่า ปฏิสมัพนัธ์ทางการเรยีนรู ้ท�ำให้เกดิการเรยีนรู้ด้วย

การสื่อสารสองทาง เกิดความรู ้ ทักษะ เจตคติ และ

กระบวนการสุนทรีสนทนา หรือ World Café’ เป็น     

กระบวนการสนทนาท่ีเรียบง่ายสามารถน�ำพาผู้คนมาอยู่

ในวงล้อมเดียวกัน เป็นการค้นพบสมมุติฐานของการ

ท�ำงานร่วมกนัของกลุม่คน ซึง่เป็นท่ีนยิมในต่างประเทศทัง้

ยุโรปและอเมริกา ส�ำหรับประเทศใทยน�ำสุนทรียสนทนา

มาใช้ในรูปแบบของ สภากาแฟ และวงน�้ำชา เป็นวง

สนทนาที่แตกต่างตามวัตถุประสงค์ของกลุ่มคน น�ำมาใช้
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เป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหาด้านสุขภาพจิตและปัญหา

ความแตกต่างทางความคดิของคนในองค์กร ซ่ึงความแตกต่าง

กันของรูปแบบสุนทรียสนทนาของไทยและต่างประเทศ

นั้นต่างประเทศมักจะไม่มีหัวข้อหรือจุดมุ่งหมายที่ตายตัว

ของการสนทนา เน้นการสนทนาแลกเปลี่ยนและสร้าง

ความรู้ใหม่ สามารถจัดสุนทรียสนทนาได้ท้ังในสภาพ

แวดล้อมจริงและออนไลน์ ส่วนในประเทศไทยจะมีการ

ก�ำหนดหัวข้อ และด้วยหลักการของสุนทรียสนทนาที่

สมัพนัธ์กบัปฏสิมัพนัธ์การเรยีนรู ้ผูว้จิยัจงึน�ำมาปรบัใช้กบั

กับรูปแบบการเรียนรู้ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะ พร้อมกับ

ศกึษาองค์ประกอบทีส่�ำคญัในการท�ำงานสร้างสรรค์ศลิปะ

ในชุมชน โดยเฉพาะการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะให้               

เชื่อมโยงกับบริบทของพื้นที่

ผลการวิเคราะห์สร้างรูปแบบการพัฒนาการเรียนรู้
เชิ งปฏิ สัมพันธ ์ส� ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช ้
กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์
ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน ตรวจสอบ
โครงสร้างเน้ือหาและรูปแบบสร้างแนวทางปฏิบัติ ศึกษา
ความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ 7 คน พบว่า รปูแบบการเรียน
รู้นี้สามารถน�ำมาใช้ได้จริง โดยมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมให้
เน้นความส�ำคัญเรื่องของความร่วมมือของนักศึกษากับ
คนในชุมชนด้วยการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะร่วมกัน

ผลการตอบแบบสอบถามของนกัศกึษา ระดบัความ
พงึพอใจของนกัศกึษาต่อรปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์
ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะผ่านกระบวนการสุนทรียสนทนา
เพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะ

ร่วมสมัยในชุมชน

ตารางที ่1  ผลของความพงึพอใจของนกัศกึษา พบว่า มคีวามพึงพอใจมากท่ีสดุ ในทกุเร่ือง

ประเด็นการประเมิน (X) S.D. แปลผล

1. ระดบัความพงึพอใจต่อกระบวนการเรยีนรูใ้นกระบวนการสนุทรยีสนทนาครั้งที่ 1 

ร่วมกับศิลปินอาชีพและศิลปินรุ่นพี่

1.1  การถ่ายทอดและแบ่งปันประสบการณ์ของศลิปินอาชพีและศิลปินรุน่พี ่กบักระบวนการ

เรียนรู้เพ่ือการสร้างสรรค์งานของนกัศึกษา
5.00 0.000 มากที่สุด

1.2 ความเหมาะสมของการจดัสถานท่ี สภาพแวดล้อม และรปูแบบการจดักระบวนการสนทนา 4.95 0.213 มากที่สุด

1.3 การด�ำเนินรายการให้ความน่าสนใจและส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการ

มีส่วนร่วมของนักศึกษา
4.95 0.213 มากที่สุด

1.4 การเปิดโอกาสให้นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ 4.91 0.294 มากที่สุด

1.5 กจิกรรมช่วยสร้างเสรมิความรู ้ประสบการณ์ และแรงบนัดาลใจในการสร้างสรรค์ผลงาน

ศิลปะชมุชนตามแนวทางของตน
4.91 0.294 มากที่สุด

รวม 4.94 0.183 มากที่สุด

2. ระดบัความพงึพอใจต่อกระบวนการเรยีนรูใ้นกระบวนการสุนทรยีสนทนาครัง้ที่ 

2 ร่วมกบักลุม่เพือ่นนกัศกึษา

2.1 กิจกรรมสุนทรียสนทนาช่วยให้นกัศกึษามีความคดิสร้างสรรค์ผลงานศลิปะชมุชน 4.86 0.468 มากที่สุด

2.2 กิจกรรมช่วยให้นักศึกษากล้าเสนอความคิดและแสดงออก 4.95 0.213 มากที่สุด

2.3 กจิกรรมช่วยสร้างทักษะในการส่ือสาร ถ่ายทอด และน�ำเสนองานศลิปะเชงิความคิด 4.95 0.213 มากที่สุด

2.4 ความสามารถร่วมกันพฒันาแนวคดิ สร้างสรรค์รปูแบบการท�ำงาน และวางแผนปฏบิตักิาร

ศิลปะร่วมกบัชมุชน
4.95 0.213 มากที่สุด

รวม 4.93 0.233 มากที่สุด
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ประเด็นการประเมิน (X) S.D. แปลผล

3. ระดบัความพงึพอใจต่อกระบวนการเรยีนรูใ้นกระบวนการปฏสิมัพนัธ์กบัชมุชนตลอด

กระบวนการปฏบัิตกิารทางศลิปะชมุชน ‘จากวดัถึงวดั’

3.1 กจิกรรมสนุทรียสนทนาช่วยให้นกัศกึษามทีกัษะการแสวงหาความรูท้กัษะการส่ือสารและ

ด�ำเนนิโครงการศลิปะร่วมสมัยในชมุชน
4.86 0.351 มากที่สุด

3.2 กระบวนการสุนทรียสนทนา ทําให้สามารถ ซาบซึ้ง เข้าใจ และเข้าถึงระบบวิธี

คิดและความหมาย ของสิ่งต่างๆในบริบทของชุมชน ทําให้นําไปใช้สร้าง คุณค่าเชิง

สัญลักษณ์ เพื่อสร้างสรรค์ งานศิลปะร่วม สมัยในชุมชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

4.82 0.501 มากที่สุด

3.3  กจิกรรมช่วยให้นกัศกึษามคีวามสามารถและทกัษะในการสร้างสรรค์งานศิลปะ

ร่วมสมัยในชุมชน
4.91 0.294 มากที่สุด

3.4 การเกิดกระบวนการเรียนรู ้ได้ประสบการณ์เชิงสงัคม ทีมี่คณุค่าต่อการสร้างสรรค์งานศลิปะ 5.00 0.000 มากที่สุด

รวม 4.89 0.274 มากที่สุด

4. ระดบัความพงึพอใจต่อกระบวนการเรยีนรูใ้นกระบวนการสนุทรยีสนทนาครัง้ที ่3 

ร่วมกบัศลิปินผู้ทรงคณุวฒิุ(อาจารย์เทพศริ ิสขุโสภา) กบักลุม่เพือ่นนกัศกึษา

4.1 กิจกรรมช่วยให้นกัศกึษาเหน็คณุค่าและความส�ำคัญของศลิปะร่วมสมยัในชมุชน 5.00 0.000 มากที่สุด

4.2 กิจกรรมช่วยให้นักศึกษาเพิ่มพูนความรู้ ความเข้าใจ และได้ประสบการณ์ใหม่ 5.00 0.000 มากที่สุด

4.3 การได้ขยายทรรศนะทางศิลปะ และเห็นความเช่ือมโยง กว้างขวาง ของการสร้างสรรค์

งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชนกับความรูใ้นมิตอ่ืินๆของสงัคมและสิง่แวดล้อม
4.91 0.294 มากที่สุด

รวม 4.96 0.098 มากที่สุด

5. ระดับความพึงพอใจ ต่อสังคมออนไลน์และเทคโนโลยีการศึกษาที่ช่วยสร้าง

ปฏิสัมพันธ์ในกระบวนการสุนทรียสนทนา

5.1 สื่อสังคมออนไลน์ (เฟซบุ๊ก หรือ บล็อค) ช่วยให้นักศึกษาสามารถมีปฏิสัมพันธ์

กับเพื่อนและอาจารย์ในการท�ำงานศิลปะร่วมสมัยในชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
4.68 0.477 มากที่สุด

5.2 สือ่ โปสเตอร์ ฟลปิชาร์ต กระดาษวาดรปู ช่วยให้นกัศกึษาพฒันากระบวนการคดิ การ

สร้างสรรค์ผลงานศลิปะร่วมสมัยในชุมชนได้อย่างมีประสทิธภิาพและเหมาะสม
4.68 0.477 มากที่สุด

5.3 สือ่สงัคมออนไลน์ช่วยให้นกัศกึษาสามารถสือ่สารและส่งเสรมิ สนบัสนนุ กระบวนการ

สนุทรียสนทนาได้อย่างเหมาะสม
4.68 0.477 มากที่สุด

5.4 สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาเรียนรู้ แบบใช้คอมพิวเตอร์และส่ือออนไลน ์

(Computurized-Online Educational Media and Technology) เช่น เฟซบุ๊ค 

เและการลงิก์สือ่ออนไลน์ต่างๆ ทีน่�ำมาใช้ในปฏบิตักิารโครงการศิลปะร่วมสมยัในชมุชน 

‘จากวดัถงึวดั’ ทีด่�ำเนนิการข้ึนนี ้ช่วยส่งเสรมิ สนบัสนนุ กระบวนการสนุทรียสนทนา 

และท�ำให้ครอบคลมุการส่ือสารเรยีนรูไ้ด้อย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ

4.64 0.456 มากที่สุด

5.5 สือ่ออนไลน์และออฟไลน์ รวมทัง้กระบวนการสนุทรยีสนทนาช่วยให้นกัศกึษาเกดิ

เครอืข่าย มปีฏิสมัพันธ์กับกลุม่ช่วยให้ด�ำเนนิงานศลิปะชุมชนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ
4.73 0.456 มากที่สุด
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5.6 กระบวนการสนุทรยีสนทนา และการผสมผสานการอนัท�ำให้เกดิทกัษะสือ่ ทกัษะ

การสือ่สาร และทกัษะเทคโนโลยกีารศกึษาเรยีนรู ้สามารถช่วยให้นกัศกึษาเผยแพร่ สือ่สาร 

ถ่ายทอด น�ำเสนอผลงานต่อสงัคมวงกว้าง และสร้างปฏสิมัพนัธ์ทางศลิปะกบัสงัคม ได้

อย่างมีประสิทธิภาพสื่อสาร ถ่ายทอด น�ำเสนอผลงานต่อสังคมวงกว้าง และสร้าง

ปฏสิมัพันธ์ทางศลิปะกับสงัคม ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

4.86 0.351 มากที่สุด

รวม 4.75 0.289 มากที่สุด

6. การสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน  

6.1 กจิกรรมช่วยให้นกัศกึษาเหน็คณุค่าของผลงานศลิปะในเชงิสญัลกัษณ์ทีม่ผีลกระทบต่อชมุชน 4.50 0.512 มากที่สุด

6.2 กจิกรรมช่วยให้นกัศกึษาสามารถน�ำข้อมูลชมุชน วธิคีดิและวตัถุดบิในชมุชนมาสร้างสรรค์

ผลงานศลิปะร่วมสมยัในชุมชนได้อย่างเหมาะสม
4.86 0.351 มากที่สุด

6.3 การตดิต้ังและน�ำเสนอผลงานศลิปะชมุชนร่วมสมยัในชมุชน ท�ำให้เกดิปฏสิมัพนัธ์

กับสังคมได้อย่างเป็นธรรมชาติ
4.86 0.468 มากที่สุด

6.4  กจิกรรมนีท้�ำให้นกัศกึษาเกดความตืน่ตวัทีจ่ะสร้างสรรค์ผลงานศลิปะร่วมสมยัในชุมชน 4.91 0.294 มากที่สุด

6.5  คณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ของศลิปะทีส่ร้างขึน้ สามารถน�ำเสนอสถานการณ์การเรยีนรู ้สือ่สาร 

ถ่ายทอด แสดงให้ปรากฏ และเกิดปรากฏการณ์ของการอยูร่่วมกนัของศลิปะกบัชมุชน
4.86 0.351 มากที่สุด

รวม 4.88 0.196 มากที่สุด

ในภาพรวมความพึงพอใจของนักศึกษาต่อรูปแบบ

การเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการ

ใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพื่อสร ้างคุณค่าเชิง

สัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน 

อยู่ในระดับมากที่สุด

ผลความคิดเห็นของนักศึกษา กระบวนการสุนทรีย

สนทนาช่วยให้นกัศกึษารูจั้กชมุชนและพืน้ทีไ่ด้มากขึน้ โดย

เฉพาะการจัดวงสุนทรียสนทนาในสถานท่ีทางศิลปะท่ีอยู่

ในชุมชน ท�ำให้รู้สึกได้ถึงความสัมพันธ์ของพ้ืนที่ในชีวิต

ประจ�ำวัน, ท�ำให้เกิดความสนใจในการค้นหาข้อมูลจาก

คนในชุมชน ทั้งอาชีพ ความเป็นอยู่ สิ่งแวดล้อม ที่มีผลต่อ

การด�ำรงชวิีต รายละเอยีดของผูค้น ท�ำให้เกดิความรู ้ความ

เข ้าใจมากขึ้นต ่อชุมชน, ท�ำให ้นักศึกษาได ้ความรู ้

ประสบการณ์และแรงบันดาลใจ ในการสร้างสรรค์ผลงาน

ศลิปะของกลุม่ได้, ท�ำใหเ้หน็ภาพหรอืช่วยให้เกิดก้อนของ

ความคิดในการสร้างสรรค์งานได้ง่ายขึ้นกับการที่ต้องคิด

งานศิลปะชิ้นนึงร่วมกัน, ช่วยให้นักศึกษาวางแผนการ

ท�ำงานได้อย่างเป็นระบบเพราะบทสนทนาอาจยังหา               

ข้อสรุปไม่ได้ แต่ยังมี แผ่น Chart ความคิดที่ได้บันทึกไว้ 

เป็นตัวช่วยในการน�ำมาวิเคราะห์และวางแผนการท�ำงาน

ได้ดขีึน้ และทีส่�ำคญั ช่วยให้นกัศกึษาท�ำงานเป็นทมีได้เป็น

อย่างดี เพราะรูปแบบการสนทนาแลกเปล่ียน ท�ำให ้               

ลดทอนความเป็นตัวตนของแต่ละคนลง ไม่ทะเลาะกัน 

ผลการศึกษาความคิดเหน็ของคนในชุมชนต่อผลงาน

ศลิปะของนกัศกึษา ซึง่ผลงานศลิปะของนกัศกึษามคีวาม      

น่าสนใจมากกับชุมชน เป็นชุมชนที่มีคนศิลปะแวะเวียน               

เข้ามา และเกดิสภากาแฟ การพดูคยุรกนัของคนในชมุชน

กับนักศึกษา ท�ำให้เข้าใจธรรมชาติของนักศึกษาศิลปะ              

บทสนทนาในร้านกาแฟกท็�ำให้ได้รบัรูถ้งึโครงการสร้างสรรค์

ผลงานศิลปะชมุชนในระแวกน้ี เฝ้าสังเกตดูุนกัศกึษา ตัง้แต่

คดิ พดู คยุ ส�ำรวจพื้นที่ ติดต่อพื้นที่กับคนในชุมชน การ

สร้างสรรค์ผลงานที่นักศึกษาน�ำเอาวัสดุเหลือใช้   มาปรับ

ใช้ให้ได้เห็นคุณค่าของวัสดุที่แปรเปลี่ยนมาเป็นผลงาน

ศิลปะได้อย่างดี สร้างความประทบัใจต่อคนในชุมชน

119ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562
Vol. 9 No. 1 January-June 2019



ผลการประเมนิรับรองรปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์

ส�ำหรบันักศึกษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา

เพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์ในการสร้างสรรค์งานศลิปะ                

ภาพที่ 3   รูปแบบการเรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพื่อสร้าง

คุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะชุมชน

ร่วมสมยัในชมุชนจากผูท้รงคณุวฒุใินระดบัดมีาก สามารถ             

น�ำไปใช้ได้จรงิ

อภิปรายผล 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างรูปแบบการเรียนรู้

เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยใช้กระบวน               

การสุนทรียสนทนาเพ่ือสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการ

สร้างสรรค์ผลงานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน ผู้เรียนเป็น

นักศึกษาชั้นปีที่ 3   ภาควิชาทัศนศิลป์ คณะวิจิตรศิลป์ 

มหาวทิยาลยัเชยีงใหม่ ธรรมชาตขิองผูเ้รยีน โดยส่วนใหญ่

เป็นผู้ที่มีปัจเจกภาวะสูง เพราะการเรียนการสอนศิลปะ 

โดยหลักแล้วจะเป็นการเรียนรู้ค้นหาความเป็นปัจเจก            

แห่งตน เพือ่การสร้างสรรค์งานศลิปะทีม่เีอกลกัษณ์เฉพาะ

ตัว เมื่อผู้เรียนได้โจทย์ให้ต้องสร้างสรรค์ผลงาน 1 ชิ้น             

ร่วมกันเป็นกลุ่ม รวมท้ังต้องท�ำงานในพื้นท่ีชุมชน ต้อง

ปฏิสัมพันธ์กับทั้งคนและพื้นที่สาธารณะ ผู้สอนจึงค้นหา

กระบวนการท่ีจะเข ้ามาช่วยให้นักศึกษา สามารถ

ปฏิสัมพนัธ์กบัส่วนรวมได้ ผู้สอนศึกษารปูแบบกระบวนการ 

World Cafe’ ของ Juanita Browns และ Open Space 

Technology รวมทั้ง Circle Seminar ซึ่งแต่ละส่วน                   

มีลักษณะของรายละเอียดในเชิงปฏิบัติที่แตกต่างกัน                  

ผู้สอนได้เลอืกบางส่วนท่ีมคีวามเหมาะสมกบัธรรมชาตขิอง

นกัศกึษาศลิปะและเพือ่ให้ได้มาซึง่บทสรปุของรปูแบบของ

ผลงานศิลปะร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ผลความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการทดลองใช้               

รูปแบบซึ่งประกอบด้วยการสนทนาที่มีรายละเอียดแตก

ต่างกัน Circle Seminar มีความพิเศษในการที่ทุกคนใน

วงเสวนา สามารถมองเห็นหน้าตากันได้หมด รัศมีของ

วงกลมสร้างความรูสึ้กของความเท่าเทยีมกนัในบรบิทของ

120 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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การสนทนา ผูส้อนตัง้โจทย์ให้นกัศกึษาทกุคนคิดสร้างผลงาน

ศลิปะ 1 ชิน้ในพ้ืนทีชุ่มชน เป็นความคดิเชงิเดีย่วทีน่กัศกึษา

ทุกคนมีความถนัด รูปแบบการสนทนาแบบวงกลมนี ้

เป็นการสร้างให้นกัศกึษาได้น�ำเสนอความคดิเชงิเดีย่วของ

ตนเองและเพื่อนในการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะในชุมชน, 

World Café’ Seminar 1 (Slide Presentation / Video) 

การเตรยีมความพร้อมก่อนลงพืน้ทีชุ่มชน นกัศกึษาเข้าฟัง

ค�ำแนะน�ำจากศิลปินในพื้นที่ที่อาศัยอยู่ในชุมชน และ

ประสบการณ์ในการท�ำงานศิลปะในพื้นที่ชุมชน แนะน�ำ

การเตรยีมความพร้อมลงพืน้ทีช่มุชน บนัทกึความคดิผ่าน

การเขียนและวาดภาพ การได้เหน็ภาพผลงานตวัอย่าง วดิโีอ

บันทึกการท�ำงานกับชุมชนในปีที่ผ่านมา สามารถช่วยให้

นกัศกึษาเริม่เข้าสูก่ระบวนการละลายตวัตนในระดบัหนึง่, 

World Café’ Seminar 2 (ร่วมกับศิลปินรุ่นพ่ี) เป็น   

กระบวนการสนุทรียสนทนาคร้ังที ่2 ทีช่่วยให้นกัศึกษาเริม่

เรียนรู้จากประสบการณ์ของศิลปินรุ่นพี่ ท�ำความเข้าใจ

กระบวนการสร้างสรรค์ผลงานทีต้่องปฏสิมัพนัธ์กบัเพือ่นใน

กลุม่ พ้ืนทีช่มุชนและคนในชมุชน มรีายละเอยีดทีม่ากกว่าการ

สร้างสรรค์ผลงานส่วนตน และ การจดันทิรรศการศลิปะใน

พื้นที่ชุมชน เป็น One Day Exhibition หรือเรียกว่า

นิทรรศการวันเดียว โดยมีการประชาสัมพันธ์นิทรรศการ           

ล่วงหน้า 2 อาทติย์ผ่านออนไลน์และโปสเตอร์ รวมทัง้ออกแบบ

แผนทีต่ดิตัง้ผลงานแต่ละชิน้ตามเส้นทางทีก่�ำหนดไว้ ลกัษณะ

ของการชมนทิรรศการ และการสนทนากลุม่สดุท้าย World 

Café Seminar 3 เป็นการจดัสนุทรยีสนทนาเพือ่รวบรวม

ข้อมูลของแต่ละกลุม่ และช่วยกันวเิคราะห์ข้อมูลของแต่ละ

กลุ่มจะพูดคุยกันในกลุ่มของตนเอง จดบันทึก เก่ียวกับ

กระบวนการสร้างสรรค์ ผลของการใช้รปูแบบการเรยีนรูท้�ำให้

นักศกึษาลดอตัตาแห่งความเป็นตวัตนลงและมปีระสบการณ์

ท่ีหลากหลายสามารถท�ำงานร่วมกับผูอ้ืน่และชุมชนได้

ผลตอบรับจากชมุชนต่อการสร้างสรรค์ผลงานศลิปะ

ของนักศึกษาอยู่ในระดับที่ดี มีทั้งสร้างความประหลาดใจ 

การตั้งค�ำถามต่อผลงาน คนในชุมชนต้องการทราบความ

เป็นมาของผลงาน ความหมายในการสื่อสารของผลงานที่

ไม่ได้สื่อสารอย่างตรงไปตรงมา ท�ำให้สร้างความน่าสนใจ

ให้กับผู้พบเห็น ผลงานหลาย ๆช้ินมีความเชื่อมโยงกับ

ปัญหาสาธารณะของชมุชน อย่างเช่นผลงานทีมี่ประโยชน์

ต่อการขับขี่ยวดยานในชุมชน เป็นการน�ำศิลปะเข้าไปมี

ส่วนร่วมแกไ้ขปัญหาบางอย่างไม่ใช่ตัวประหลาดอกีต่อไป

ผลการประเมินรับรองรูปแบบการเรียนรู ้ เ ชิง

ปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการ

สุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการ

สร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมัยในชมุชนจากผูท้รงคุณวฒุใิน

ระดับดีมาก และได้รับค�ำแนะน�ำให้น�ำไปปรับใช้กับ

กระบวนการกลุม่ หรอื การท�ำงานสร้างสรรค์ผลงานศลิปะ

แขนงต่างๆได้

การที่ผลงานศิลปะจะอยู่ร่วมกับชุมชนได้นั้นไม่ง่าย

นกั การทีช่มุชนเปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้เข้าไปสร้างสรรค์

ผลงานศิลปะในชุมชนได้นั้น ก็ถือว่าเป็นการเปิดประตูให้

นักศึกษาได้น�ำเสนอผลงานศิลปะในบทที่ชุมชนไม่คุ้นชิน

ได้ รปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษาศิลปะ

โดยการใช้กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคณุค่าเชงิ

สัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน 

เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์ในตัวบุคคล จากการพูดคุย 

ระหว่าง นักศึกษา กับ นักศึกษา นักศึกษา กับ ศิลปิน 

นกัศึกษา ศลิปิน และ คนในชมุชน การเชือ่มโยงบทสนทนา

ด้วยประเด็นทางศิลปะ การเปิดรับฟังความคิดเห็นด้วย

สนุทรยีสนทนา สร้างรายละเอยีดของการเชือ่มโยงองค์ความรู้

กับสิ่งต่าง ๆในบริบทของชุมชน การปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

ผลงานศิลปะกับชุมชน สร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ที่สัมผัส

ได้ เป็นรูปแบบการเรยีนรูท้ีใ่ช้กระบวนการสนุทรยีสนทนา 

World Café ท�ำให้นักศึกษาเกิดกระบวนการย่อยอัตตา

ของตังเองและร่วมกันคิดสร้างผลงานศิลปะร่วมกันได ้

สอดคล้องกับทฤษฎีปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้ (Learning 

Interaction) เพราะงานวจัิยนีเ้ป็นการเรยีนรู้แบบสองทาง 

เป็นการส่ือสารที่เกิดจากตัวผู้เรียน ผู้เรียนกับกลุ่มเพื่อน 

อนัน�ำไปสู่การท�ำให้เกดิความรู ้ทกัษะและเจตคตติามเป้าหมาย

การศึกษา ดังนั้นกระบวนการสุนทรียสนทนานี้ท�ำให้มี

ข้อมูลข่าวสารที่เกิดจากการพูด และฟัง ท�ำให้เกิดการ

เป ล่ียนแปลงของความรู ้ และ ได ้ ข ้ อ มูลมากขึ้ น 
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และชดัเจนขึน้ ตามหลกัการสนุทรยีสนทนา (จวนนต้ิา บราวส์ 

และ เดวิด ไอแซค,2552 หน้า 23) ว่าเป็นการสนทนาโดย

วธิคีลกุเคล้าละอองเกสร ของความคดิและการเขยีน หมนุ

ผู้คนในรอบของการสนทนาไม่ใช่ความคิดเหน็ของกลุ่มทีม่ี

ความคล้ายกนัแต่เป็นไปในทางตรงกันข้าม ความคดิเหน็ส่วนมาก

ล้วนเกดิขึน้จากการยอมรบัหรอืการซึมซับเอาความแตกต่าง

หรือความหลากหลายเข้ามาภายในจิตใจของคนแล้ว

ตระหนักถงึสายใยที่เชือ่มโยงความคดินี้ ผลงานศลิปะเป็น

สือ่กลางความสมัพันธ์ของศลิปินกับสงัคม และสะท้อนภาวะ

ร่วมสร้าง (Constructive reality approach) ภาวะปัจเจก

ต้องเรยีนรู้ก้าวผ่านพรมแดนตวัตน สูก่ารสามารถหลอมรวม

และร่วมสร้างภาวะส่วนรวม ทีเ่หนอืกว่าภาวะเอกเทศของ

มนุษย์ ซึง่เน้นว่า มนษุย์และปัจเจกภาพ รวมทัง้ศลิปะและ

ความเป็นศลิปิน ไม่ใช่สิง่ก่อเกิดโดยเอกเทศ แต่ต้องประกอบ

สร้างและเป็นภาวะสมัพัทธิจ์ากความหมายร่วมสร้างกับผูอ้ืน่ 

สร้างขึน้เองโดยล�ำพังไม่ได้ แต่จะผดุบงัเกิดจากการพฒันาการ

อยูร่่วมกนั มปีฏสิมัพันธ์กัน ของผูส้ร้างงานศลิปะ กระบวนการ

ศลิปะ และกระบวนการเข้าถึงและมีส่วนร่วมในศลิปะของ

ประชาชน เป็นสุนทรียศาสตร์เชิงสัมพันธ์ ผลงานศิลปะ

ประเภทนี้อยู่ในขอบเขตของความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์

และบริบททางสังคมมากกว่าจะเป็นสัญลักษณ์ส่วนตน                         

( Bourriaud,2002,p.28) ถงึแม้การใช้กระบวนการจดัการ

เรยีนการสอนโดยใช้สนุทรียสนทนายงัไม่เป็นทีแ่พร่หลายใน

วงการศกึษากับการจดัการเรยีนรูใ้นระดบัต่างๆ สอดคล้อง

กบั วสิตูร โพธิเ์งนิ (2556) ว่า เมือ่ได้น�ำสนุทรียสนทนามา

ใช้ร่วมกับการเรียนรู ้และส่งเสริมการมีส่วนร่วมตาม

กระบวนการสนุทรียสนทนานัน้ นกัศกึษามคีวามคดิเหน็ว่า

กระบวนการสุนทรียสนทนาเปิดมุมมองของนักศึกษาให้

กว้างขึน้ เป็นการสร้างความสมัพนัธ์อนัดต่ีอผู้อืน่และเข้าใจ

ในการเปิดรับความคิดผู้อื่นได้มากขึ้น ดังนั้นรูปแบบการ

เรียนรู้เชิงปฏิสัมพันธ์ส�ำหรับนักศึกษาศิลปะโดยการใช้

กระบวนการสนุทรยีสนทนาเพือ่สร้างคณุค่าเชงิสญัลกัษณ์

ในการสร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชน เป็นการประยกุต์

ใช้สือ่น�ำเสนอรูปแบบของศลิปะเพือ่เชือ่มโยงผูค้น จงึมปีระโยชน์

อย่างยิง่ในการสร้างประสบการณ์ขององค์ความรูท้ีเ่กิดร่วมกัน

ข้อเสนอแนะ
จากการด�ำเนินการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิง

ปฏสิมัพนัธ์ ส�ำหรับนกัศกึษาศลิปะโดยการใช้กระบวนการ

สุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ ในการ

สร้างสรรค์งานศลิปะร่วมสมยัในชมุชนผูว้จิยั มข้ีอเสนอแนะ

ดังนี้

1. รปูแบบการเรยีนรูเ้ชงิปฏสิมัพนัธ์ส�ำหรบันกัศกึษา

ศิลปะโดยการใช้กระบวนการสุนทรียสนทนาเพ่ือสร้าง

คุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการสร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัย

ในชุมชน สามารถน�ำไปประยุกต์ใช้กับการท�ำงานศิลปะ            

ในชุมชนอื่นๆ ได้

2. ระยะเวลาในการจัดนิทรรศการกับฤดูกาล มีผล

ต่อการสร้างสรรค์ผลงานศิลปะในพื้นที่ชุมชน โดยเฉพาะ

ฤดูฝน

3. ควรจัดกิจกรรมสุนทรียสนทนาในพื้นที่ห้องที่มี    

สิง่แวดล้อมทีด่ ีหรอื พืน้ท่ีภายนอกห้องเรยีนทีม่บีรรยากาศ

เอื้อต่อการพูด การฟัง การคิด

4. ควรได้รับการสนับสนุนหลักจากหน่วยงาน       

บริหารส่วนท้องถิ่นในการด�ำเนินงานต่างๆ ในชุมชน

5. จากการด�ำเนนิการพฒันารปูแบบการเรยีนรูโ้ดย

การใช้กระบวนการสุนทรียสนทนา การใช้กระบวนการ

สุนทรียสนทนาเพื่อสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ในการ

สร้างสรรค์งานศิลปะร่วมสมัยในชุมชน สามารถน�ำไป

ประยกุต์ใช้กับการท�ำงานศลิปะในชมุชนอืน่ๆได้ เนือ่งจาก

สุนทรียสนทนาเป็นกระบวนการกลุ่ม แลกเปล่ียนเรียนรู้

ร่วมกันให้เกิดการสร้างสรรค์ทางความคิด เป็นกระบวน

การที่น�ำให้เกิดความรู้แฝง (Tracit Knowledge) เกิด

บรรยากาศการแลกเปลี่ยนความคิด และลดอัตตาความ

เป็นตัวตน หรือความคิดเชิงเดี่ยวได้ โดยเฉพาะการที่ต้อง

สร้างสรรค์ผลงานเพียงหนึ่งชิ้นของกลุ่ม และเผยแพร ่              

ในชุมชน เป็นการสร้างคุณค่าเชิงสัญลักษณ์ผ่านผลงาน

ศิลปะ รูปแบบการเรียนรู้น้ีจึงสามารถน�ำไปปรับใช้ได้ใน

ระดับสากล
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บทคัดย่อ
แนวคิด TPACK เป็นการบูรณาการจัดการเรียนการสอนด้วยการใช้เทคโนโลยีเป็นฐาน ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านสื่อ

ที่หลากหลาย โดยเฉพาะสื่อแบบออนไลน ์ ท้ังน้ีเพื่อตอบสนองการเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสามารถและสมรรถนะท่ี

จ�ำเป็นส�ำหรับผูเ้รียนในปัจจบุนั การวจิยัครัง้นีจ้งึมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษา พฒันา และประเมนิผลการใช้รปูแบบการเรยีน

รู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ
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กลุม่ตวัอย่างในการวจิยั คอื นกัศึกษาระดบัปรญิญาตรี คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏอตุรดติถ์ ทีก่�ำลังศึกษา

ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ที่ได้ลงทะเบียนรายวิชานวัตกรรมเทคโนโลยีการศึกษาและสารสนเทศ จ�ำนวน 52 

คน ได้มาโดยวธิสีุม่อย่างง่าย ส่วนเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย ประกอบด้วย 1. เวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK และ 2. แบบประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครู 3 ด้าน คือ ด้านการประยุกต์ใช้, ด้านการ

ประเมินสือ่ และด้านความสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สาร วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน t-test และ 2-way ANOVA

ผลการวิจัยพบว่า 1. รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่พัฒนาขึ้น ซึ่งมี 3 ส่วนส�ำคัญ 

คือ 1. สื่อสังคม (Social Media) ประกอบด้วย ระบบการจัดการเรียนรู้ (LMS) และ แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ 2. วิธี

การสอน (Pedagogy) ประกอบด้วย นวัตกรรมเทคโนโลยีการศึกษา, แผนการจัดการเรียนรู้, แบบทดสอบ/ใบงาน และ 

3. การโต้ตอบเชงิปฏสิมัพันธ์ (Interaction) ประกอบด้วย กระบวนการเรยีนรู,้ ชมุชนแห่งความรู้ และมขีัน้ตอนการเรยีน

รู้แบบน�ำตนเอง 5 ขั้นตอน คือ 1) การวินิจฉัยความต้องการในการเรียนรู้ 2) การก�ำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ 3) การ

วางแผนการเรียนรู้ 4) การเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้ 5) การประเมินและสรุปผลการเรียนรู้ ส่วนสมรรถนะของนักศึกษา

ครู “3A” มีการวัดและประเมินแบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้ (Apply) ด้านการประเมินส่ือ 

(Assessment) และด้านความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการสื่อสาร (Ability) 2. เว็บไซต์ตามรูปแบบฯ มี

คุณภาพอยู่ในระดับมาก (X= 4.17) พร้อมท้ังมีประสิทธิภาพ 82.35/81.36 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ และ                    

3. สมรรถนะของนักศึกษาครูท่ีมีบุคลิกภาพต่างกัน มีผลการประเมินในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ            

ที่ระดับ .05 ซึ่งนักศึกษาที่มีบุคลิกภาพเก็บตัวมีผลการประเมินสมรรถนะทั้ง 3 ด้านสูงกว่านักศึกษาที่มีบุคลิกภาพ                   

แสดงตัว และนักศึกษาครูมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X= 4.24)

คำ�สำ�คัญ : การเรียนรู้แบบนำ�ตนเอง, แนวคิด TPACK, สมรรถนะ

ABSTRACT
TPACK concept is the integration of teaching and learning by using technology. Learner can learn 

through a variety of media, especially online media for a responsively self-learning to require of ability 

and competency for learner. This research aims to: 1) develop self - directed learning through web 

- based learning model by using TPACK concept, 2) create a website that was designed as self - directed 

learning through web - based learning model by using TPACK concept, and 3) evaluate the result of 

competencies.

The sample were 52 undergraduate students who enrolled in the innovation technology and 

information course, Faculty of Education, Uttaradit Rajabhat University in the first semester of 2017 

academic year. They were selected by simple random sampling.  The research instruments were:               

1) the website, and 2) the competencies evaluation form which composed of 3 components:  2.1) 

Apply approach, 2.2) Assessment approach, and 2.3) Ability approach. Data were analyzed by mean, 

standard deviation, t-test and 2-way ANOVA.
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The research results revealed that: First phase, the self - directed learning through web - based 

learning model by using TPACK concept was called “3A” model which composed of three compo-

nents: 1) social media as learning management system and teaching learning resources, 2) pedagogy 

as innovation technology for education, lesson plan, test/assignment, and 3) interactive as process 

of learning, community of knowledge. And process of learning as self – directed learning has five 

steps: 1. diagnosing learning needs, 2. formulating learning goals, 3. identifying resources, 4. choosing 

and implementing learning strategies, and 5. evaluating learning outcomes. The pre-service teachers’ 

competencies has 3 approaches: Apply, Assessment, and Ability. Second phase, the quality of                       

a website was at high level ( X=4.17) and showed efficiency at 82.35/81.36. Finally phase, the                   

competency of pre-service teacher with introvert personality and extrovert personality through                  

web - based learning by using TPACK concept in all three aspects at .05 level of significance.

Keywords : Self-directed Learning, TPACK, Competency

บทน�ำ
ในยุคปัจจบุันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สาร 

(Information and Communication Technology : 

ICT) มีความส�ำคัญมากจนอาจกล่าวได้ว่า เป็นเทคโนโลยี

ทีเ่ข้ามาเกีย่วข้องกบัวถิชีวีติของคนเราในทกุด้านตัง้แต่แรก

เกดิจนกระทัง่ลาโลกนีไ้ป การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี

ดังกล่าวท�ำให้การติดต่อสื่อสารเกิดการเปล่ียนแปลงไป

อย่างมากมาย ระบบการติดต่อสื่อสารปัจจุบันสามารถส่ง

ข้อมูลข่าวสารโยงใยไปได้ท่ัวทุกมุมโลกผ่านเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต และเครือข่ายการสื่อสารอื่นๆ 

การศึกษาค้นคว้าหาข้อมลูต่างๆ สามารถท�ำได้โดยง่ายและ

สะดวกไม่ว่าข้อมูลนั้นจะอยู่ที่ใดในโลกก็สามารถเรียก

ข้อมูลได้ตลอดเวลา ท�ำให้ขอบเขตของการศึกษากว้าง

ขวางมากยิ่งขึ้นไม่จ�ำกัดอยู ่เฉพาะในห้องเรียนเท่านั้น               

อีกทั้งรูปแบบของข้อมูลมีท้ังตัวอักษร ภาพน่ิง ภาพ

เคลือ่นไหว เสยีงประกอบ และเป็นข้อมลูทีทั่นสมยัอยูเ่สมอ 

ซึ่งเทคโนโลยีดังกล่าวจะมีส่วนช่วยส่งเสริมการศึกษา 

ค้นคว้าด้วยตนเอง (Self-directed Learning) หรือระบบ

การเรียนที่ เป ็นการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal 

Education) เป็นอย่างมาก อนัจะน�ำไปสูก่ารเรยีนรูต้ลอด

ชีวิตและสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) 

ทีไ่ม่หยดุนิง่ สอดรบักับการพฒันาทางเทคโนโลยทีีร่วดเรว็

ของประเทศไทยในปัจจบุนั ซึง่การออกแบบบทเรยีนไม่ว่า

จะเป็นบทเรยีนรปูแบบใดจะมหีลักการทีค่ล้ายกนัคือ ต้อง

เป็นบทเรียนที่เอื้อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติด้วย

ตนเอง ตามวตัถปุระสงค์ทีต่ัง้ไว้ เทคนคิในการออกแบบจะ

เน้นการมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียน การควบคุมแนวทาง 

กิจกรรมการเรียน การติดตามความก้าวหน้าและการ

ประเมินผลการเรียน เทคนิคต่างๆ เหล่านี้ต้องอาศัย

แนวคิดและทฤษฎีการเรียนรู้ และทฤษฎีจิตวิทยาเข้ามา

ประยกุต์ใช้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์และ

ลักษณะของผู้เรียน (ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ, 2548)

ในขณะที่เริ่มมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาโดย

การน�ำเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการเรียนการสอนนั้น             

พบว่าในประเทศไทยนักเรียนส่วนใหญ่มีความเคยชินการ

เรยีนแบบครเูป็นศนูย์กลางมานาน นกัเรยีนไทยเคยชนิกบั

การเรียนการสอนที่ผู้เรียนส่วนใหญ่มีลักษณะ Passive 

และลักษณะการเล้ียงดแูละอบรมตามสังคมไทย (ปิยะรตัน์ 

คัญทัพ, 2545)

จากสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนที่พบ              

มหีลายประเดน็ทีส่อดคล้องกับรายงานของส�ำนกังานคณะ

กรรมการการศึกษาแห่งชาต ิ(2545) ทีก่ล่าวว่า สภาพการ
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เรยีนการสอนในระดบัปรญิญาตร ีมปีระเดน็ปัญหาทีส่�ำคญั

คอื การเรียนการสอนเน้นท่องจ�ำมากกว่าการเน้นให้ผูเ้รยีน

รู้จักคิด รู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนขาดความ

ลกึซึง้ในเนือ้หาวชิาทีเ่รยีนและไม่สามารถประยกุต์ความรู้

ที่เรียนมาเพื่อใช้ในการท�ำงานจริงเท่าที่ควร อีกทั้งยังไม่

สามารถปลูกฝังนิสัยรักในการเรียนรู้ต่อไป อันจะเป็น

คุณสมบัติส�ำคัญของบุคคลในโลกยุคข้อมูลข่าวสาร หรือ

สังคมแห่งการเรียนรู้ และสอดคล้องกับการศึกษาของ

ประสาน และคณะ (2547) ที่กล่าวว่า กระบวนการเรียน

การสอนไม่เอื้อต่อการสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษาเป็นคน

คิดเป็น ท�ำเป็น แก้ปัญหาเป็น ปัญหาประการส�ำคัญ คือ

ปัญหาด้านตัวผู้เรียนที่พบว่า บุคลิกภาพของบัณฑิตยัง

บกพร่องในด้านการมมีนษุยสมัพนัธ์ทีด่ขีาดความอตุสาหะ 

ความอดทน ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ขาดทักษะการ

ค้นคว้าวิจัยหรือศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง อันส่งผลโดยตรง

ต่อขีดความสามารถในด้านการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี

การผลิตต่างๆ พร้อมกันน้ีพระราชบัญญัติการศึกษา                 

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

กระทรวงศึกษาธิการในมาตรา 24 ระบุว่า ต้องจัดเนื้อหา

สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความ

ถนัดของผูเ้รียน ฝึกทกัษะ กระบวนการคดิ การจดัการและ

การประยุกต์ใช้ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา ซึ่ง

สอดคล้องกับแผนการศกึษาแห่งชาติ (2545) วตัถปุระสงค์

ข ้อ 2 คือมีเป ้าหมายให้คนไทยทุกคนมีทักษะและ

กระบวนการในการคิด การวิเคราะห์และการแก้ปัญหา มี

ความใฝ่รู้และสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องเต็มตาม

ศักยภาพ ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน มีความ

จ�ำเป็นอย่างยิง่ทีจ่ะต้องท�ำให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรู ้วธิกีาร

เรียน (Learn how to learn) โดยการมุ่งเน้นให้ผู้เรียน

สามารถสร้างความรูเ้องได้ และต้องให้ผูเ้รยีนสามารถเรยีน

รู้ด้วยการชี้น�ำตนเอง (Self-directed Learning) ด้วย

เหตุผลที่ว่าในยุคปัจจุบันมีข้อมูลข่าวสาร ความรู้ และ

เนื้อหาวิชาการที่จะแสวงหาจากสื่อ และแหล่งเรยีนรูต่้าง ๆ  

ได้อย่างมากมาย

อย่างไรก็ตาม ศุภราภรณ์  ทองสุขแก้ว (2555) ได้

ท�ำการศึกษาสภาพปัญหา และความต้องการในการพฒันา

สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาระดับ

ปรญิญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัภาคเหนอื 

8 แห่ง พบว่า มาตรฐานความรูท้ีม่รีะดบัความคิดเหน็เกีย่วกบั

สภาพปัญหา และความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะ

ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

สูงสุดคือ มาตรฐานความรู ้ที่ 8 ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา โดยควรมสีาระความ

รูท้ีป่ระกอบด้วย แนวคดิ ทฤษฎ ีเทคโนโลยแีละนวัตกรรม

การศึกษาท่ีส ่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู ้

เทคโนโลยแีละสารสนเทศ  การวเิคราะห์ ปัญหาทีเ่กดิจาก

การใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ   แหล่งการ

เรียนรู้ การออกแบบ การสร้าง การน�ำไปใช้การประเมิน

และการปรับปรุงนวัตกรรม

อกีทัง้ Mishra and Koehler (2006 อ้างใน วรงค์ศร ี

แสงบรรจง, 2555) ซึง่เป็นอาจารย์ทางด้านเทคโนโลยกีาร

ศึกษาได้น�ำแนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการความรู้ด้านการ

สอนกบัความรูด้้านเนือ้หาของ Shulman (1986) มาขยาย

เพิม่โดยการบรูณาการความรูด้้านเทคโนโลยเีข้ากบัแนวคดิ

ดังกล่าว และเรียกกรอบแนวคิดนี้ว่า TPCK เพื่อให้เรียก

ง่ายขึน้ Koehler and Mishra (2009) ได้ปรบัเปลีย่นอกัษร

ย่อ TPCK เป็น TPACK (ทแีพค) เป็นกรอบทีร่ะบถุงึลกัษณะ

ของความรู้ที่จ�ำเป็นที่ครูผู้สอนมีการบูรณาการโดยเน้น

ความส�ำคัญของเทคโนโลยีเป็นหลักมาใช้ในการจัด

กจิกรรมการเรยีนการสอนของตนในหลายแง่มมุโดยตัง้อยู่

บนความรู้ที่เป็นหัวใจของกรอบ TPACK ซึ่งประกอบด้วย 

3 องค์ประกอบหลักของความรู ้ ได้แก่ เนื้อหา (CK)                    

การสอน (PK) และเทคโนโลยี (TK) เป็นพื้นฐานในการ

พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ในการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ด้วยเทคโนโลยี

นอกจากน้ีคุณลักษณะบุคลิกภาพก็เป็นอีกหน่ึง

ปัจจัยที่นักวิจัยส่วนใหญ่ให้ความสนใจและนํามาศึกษา

เกี่ยวกับการปรับตัวในการทํางาน (Churh, 1982; 

Mendenhall and Odduo, 1985 และ Stening, 1979) 
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เนือ่งจากคณุลกัษณะบคุลกิภาพของบคุคลจะสะท้อนออกมา

ซึ่งการปรับตัวหรือการแสดงพฤติกรรมรูปแบบต่างๆ การ

ศึกษาเรื่องบุคลิกภาพก็จะช่วยให้เข้าใจ และสามารถ             

คาดคะเนพฤติกรรมในอนาคตได้ (Hall and Lindzey, 

1967: 134 - 135) บุคลิกภาพของแต่ละคนนั้นแตกต่าง

กัน โดยมีลักษณะไม่คงเส้นคงวา แปรเปล่ียนไปได้กับ

อารมณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เหล่านี้ล้วนมาจากพื้นฐานการ

เรียนรู้ของชีวิตมาตั้งแต่เยาว์วัย บางส่วนก็เป็นผลมาจาก

แรงกระตุ ้น หรือสิ่งเร้าจากภายนอก เมื่อมีการแสดง

ปฏกิริิยาตอบสนองตามสภาวะอารมณ์เหล่านี ้บ่อยครัง้เข้า

จึงกลายเป็นบุคลิกภาพท่ีจ�ำเพาะเจาะจงในแต่ละบุคคล 

(กวี ศรีเวศร, 2543: 10)

จากเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยตระหนักถึงความส�ำคัญ

ของประเด็นปัญหาดังที่กล่าวมาข้างต้นและสนใจท่ีจะ

ศึกษาคุณลักษณะบุคลิกภาพแบบเก็บตัวและแสดงตัว ซึ่ง

เปนบุคลิกภาพสําคัญตอการแสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ทั้ง

พฤติกรรมสังคม และพฤติกรรมส่วนตัว จึงน�ำไปสู่แนวคิด

การพัฒนารูปแบบและวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีเว็บเพื่อสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

ตามหลักการแนวคิด ทฤษฎีการจัดการเรียนรู้แบบน�ำ

ตนเองผ่านเว็บโดยใช้แนวคิด TPACK เข้ามาบูรณาการใน

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อเสริมสร้างผลการ

เรียนรู ้และสมรรถนะของผู ้เรียนด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา เป็นพื้นฐานในการ

พัฒนาองค์ความรู้ใหม่ และเป็นส่วนหนึ่งในระบบการ

จัดการศึกษาของหน่วยงานภาครัฐและสถาบันการศึกษา

ที่เกี่ยวข้อง

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษารูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่าน

เว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

2. เพ่ือพัฒนาเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ

3. เพื่อประเมินผลการใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ

	 3.1 ศกึษาสมรรถนะของนกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลัย

ราชภัฏ ที่มีบุคลิกภาพแสดงตัวและบุคลิกภาพเก็บตัวที่

เรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริม

สร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

	 3.2 ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาครู 

มหาวทิยาลัยราชภัฏ ทีม่ต่ีอรปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศกึษาของนกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั

สมมติฐานของการวิจัย
1. สมรรถนะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ทีเ่รยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิ

สร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบ

เกบ็ตวัสงูกว่าบคุลกิภาพแบบแสดงตวัอย่างมนียัส�ำคญัทาง

สถิติที่ .05

2. สมรรถนะทั้ง 3 ด้าน กับบุคลิกภาพทั้ง 2 แบบ 

ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่เรียนรู้แบบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา จะปฏิสัมพันธ์ต่อกัน อย่างมี               

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ .05
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ขอบเขตของการวิจัย
การวิจยัคร้ังนีเ้ป็นการวจัิยและพฒันา (Research and 

Development: R&D) โดยผูว้จิยัได้ก�ำหนดขอบเขตการวจิยัดงันี้

1. การศึกษารูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่าน

เว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศกึษาของนกัศกึษาคร ู มหาวทิยาลยัราชภฏั ตาม

หลกัการแนวคดิและทฤษฎ ีประกอบด้วย องค์ประกอบของ

การเรยีนรู้แบบน�ำตนเอง องค์ประกอบของการเรยีนรูผ่้าน

เวบ็ องค์ประกอบของ TPACK และมาตรฐานวชิาชีพทางการ

ศกึษา พ.ศ. 2556 (ส�ำนักงานเลขาธกิารคุรสุภา, 2556)

2. การพฒันาเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรียนรูแ้บบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

	 2.1 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย เป็นเนื้อหารายวิชา

นวัตกรรมเทคโนโลยีการศึกษาและสารสนเทศ ของสาขา

วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

	 2.2 การศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการ

เรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK โดย

เกณฑ์ประสทิธภิาพ 80/80 ตามหลกัการของ ศาสตราจารย์ 

ดร.ชัยยงค์  พรหมวงศ์ 

3. การประเมินผลสมรรถนะของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่มีบุคลิกภาพแสดงตัวและ

บุคลิกภาพเก็บตัวที่เรียนรู ้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตาม

แนวคดิ TPACK ทีเ่สริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ 

ตามกรอบมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา พ.ศ. 2556  

มาตรฐานที่ 8 ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา 

4. ประชากรและกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัในครัง้นี ้ได้แก่

	 4.1 ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย ได้แก่ ผูเ้ช่ียวชาญ

ที่มีความรู้ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

สือ่สารการศกึษา และนกัศกึษาคณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยั

ราชภัฏภาคเหนอื ช้ันปีที ่2 ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิานวตักรรม

เทคโนโลยีการศึกษาและสารสนเทศ ในภาคเรียนที่ 2                      

ปีการศกึษา 2560

	 4.2 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ ผูเ้ชีย่วชาญ

ที่มีความรู้ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

สือ่สารการศกึษา จ�ำนวน 5 ท่าน และนกัศกึษาสาขาวชิา

พลศกึษา ชัน้ปีที ่ 2 คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั

อตุรดิตถ์ จ�ำนวน 28 คน นกัศกึษาสาขาวชิาภาษาอังกฤษ 

ชั้นปีที่ 2 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

จ�ำนวน 24 คน

วิธีด�ำเนินการวิจัย
ผู้วิจัยได้แบ่งการวิจัยเป็น 3 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การศึกษารูปแบบการเรียนรู ้แบบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั คอื ผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรู้

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและสือ่สารการศกึษา 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจยั คือ ผู้เชี่ยวชาญที่มี

ความรูป้ระสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและส่ือสาร

การศึกษา จ�ำนวน 9 ท่าน

เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ แบบประเมนิความ

เหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บ

ตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐาน

ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

ศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการดังนี้

1. การวิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

2.  การสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตาม
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มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

3.  ร่างแบบจ�ำลองรปูแบบการเรยีนรู้แบบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู

4.  น�ำร่างรูปแบบฯ ที่ได้ให้คณะกรรมการที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและท�ำการ

ปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบตามค�ำแนะน�ำ

5.   สร้างแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินส�ำหรับ              

ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับร่างรูปแบบฯ

6.  น�ำแบบสมัภาษณ์และแบบประเมนิร่างรปูแบบฯ 

ไปสัมภาษณ์และให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินร่างรูปแบบ

7.  พฒันารูปแบบ (Model) โดยการแก้ไขปรับปรงุ

จากร่างรูปแบบฯ ตามค�ำแนะน�ำของผูเ้ชีย่วชาญและให้คณะ

กรรมการทีป่รึกษาวทิยานพินธ์ตรวจสอบความถูกต้อง

การวิเคราะห์ข้อมูล ผูวิจัยได้ด�ำเนินการรวบรวม

ข้อมลูเพือ่วเิคราะห์ข้อมลู โดยใช้ค่าสถติพิืน้ฐานทีใ่ช้ในการ

วเิคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard deviation)

ระยะท่ี 2 การพฒันาเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรยีนรูแ้บบ

น�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู้ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศกึษาของนกัศึกษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั 

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั คอื ผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามรู้

ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและสือ่สารการศกึษา 

นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคเหนือ                   

ชัน้ปีที ่2 ทีล่งทะเบยีนเรยีนวชิานวตักรรมเทคโนโลยกีารศกึษา

และสารสนเทศ ในภาคเรียนที ่2 ปีการศกึษา 2560

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ ผู้เช่ียวชาญท่ีมี

ความรูป้ระสบการณ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและสือ่สาร

การศึกษา จ�ำนวน 5 ท่าน และนักศึกษา ชั้นปีที่ 2 คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ จ�ำนวน 27 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมิน

คุณภาพและแบบประเมินประสิทธิภาพเว็บไซต์ตาม         

รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองตามแนวคิด TPACK ที่

เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

การเกบ็รวบรวมข้อมลู ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการออกเป็น 

2 ตอน ดังนี้

1. การพฒันาเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรียนรูแ้บบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ

	 1.1  ศกึษาเอกสารทีเ่ก่ียวข้องกับการสร้างเวบ็ไซต์ 

การออกแบบเวบ็ไซต์ และการสร้างเวบ็ด้วย Moodle Cloud 

	 1.2  การออกแบบผังงาน (flow chart) 

	 1.3  การออกแบบสตอรี่บอร์ด (storyboard)

	 1.4  การสร้างเว็บฯ

	 1.5  การตรวจสอบคณุภาพและความเหมาะสมของเวบ็ 

	 1.6 การปรับปรุง แก้ไขเว็บไซต์ตามรูปแบบการ

เรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีพ่ฒันา

ขึ้น ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญให้เหมาะสม

2.  การหาประสทิธภิาพของเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการ

เรียนรู ้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่                  

เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

การวิเคราะห์ข้อมูล ผูวิจัยได้ด�ำเนินการรวบรวม

ข้อมลูเพือ่วเิคราะห์ข้อมลู โดยใช้ค่าสถติพิืน้ฐานทีใ่ช้ในการ

วเิคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard deviation)

ระยะที่ 3 การประเมินสมรรถนะและศึกษาความ                    

พงึพอใจของนกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั ทีม่บีคุลกิภาพ

แสดงตวัและบคุลิกภาพเกบ็ตวัท่ีเรยีนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บ

ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความ

รูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาของ

นกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั มขีั้นตอนด�ำเนินการ ดังนี้
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ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน

เนื้อหาที่มีความรู้ประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และสื่อสารการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดและประเมินผล	

และนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ ที่ก�ำลัง

ศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 มหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุตรดิตถ์ และลงทะเบียนเรียน รายวิชานวัตกรรม

เทคโนโลยีการศึกษาและสารสนเทศ รหัสวิชา 1031701 

จ�ำนวน 7 กลุ่ม 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน

เนื้อหาที่มคีวามรูป้ระสบการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และสือ่สารการศึกษา จ�ำนวน 3 ท่าน ผูเ้ช่ียวชาญด้านวดั

และประเมินผล จ�ำนวน 3 ท่าน และนกัศึกษาระดบัปรญิญาตรี 

คณะครศุาสตร์ ทีก่�ำลงัศกึษาในภาคเรียนที ่1 ปีการศกึษา 

2560 มหาวทิยาลยัราชภัฏอตุรดติถ์ และลงทะเบยีนเรยีน

วชิานวัตกรรมเทคโนโลยกีารศึกษาและสารสนเทศ รหสัวชิา 

1031701 สาขาวิชาพลศกึษา 1 กลุม่ ช้ันปีท่ี 2 จ�ำนวน 28 

คน สาขาวชิาภาษาองักฤษ 1 กลุม่ ชัน้ปีท่ี 2 จ�ำนวน 24 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมิน

สมรรถนะของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่เรียนรู้

แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ซึ่งผู ้วิจัยได้แบ่ง                

การประเมินออกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย

1. แบบประเมินด้านการประยุกต์ใช้ ประเมินโดย

การสังเกตผู้เรียนในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน

2. แบบประเมินด้านการประเมินสื่อ นวัตกรรม 

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ เป็นการประเมินสื่อ

จากการน�ำเสนอผลงานของนักศึกษา

3. แบบประเมินด้านความสามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสื่อสาร ประเมินโดยใช้แบบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียน

4. แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่เรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตาม

แนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความ

รู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ ดังนี้

1.  ก�ำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

2.  การวางแผนและเตรยีมความพร้อมก่อนด�ำเนนิการทดลอง

3.  ด�ำเนินการทดลองตามรูปแบบการเรียนรู้ฯ

4.  การรวบรวมและประมวลผลข้อมูล 

5.  ประเมินความพึงพอใจ

ผลการวิจัย
ระยะที ่1 ผลการศกึษารปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเอง

ผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศกึษาของนักศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภัฏ 

การน�ำเสนอผลการศกึษารปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำ

ตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ผลการศึกษารูป

แบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK 

ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และผลการประเมินความเหมาะสม

ของรูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด 

TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้าน

นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของ

นักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

1.   ผลการศึกษารูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

	 1.1   รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บ

ตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐาน

ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

ศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

132 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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ภาพที่ 1   รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตาม

แนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความ

รู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ (3A Model)

รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนว 

TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพของ

นกัศกึษาคร ู มหาวทิยาลยัราชภฏัเป็นการน�ำเอาหลกัการ

และแนวคิดของการจัดการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง (Self-

Directed Learning : SDL) และการเรยีนรูผ่้านเวบ็ (Web-

Based Learning : WBL) โดยขบัเคลือ่นตามแนวคดิของ 

TPACK มาผสมผสานกับแนวคิดพื้นฐานการเรียนรู้ที่เน้น

กิจกรรมผ่านเว็บ เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐาน

วชิาชีพของนกัศึกษาครู ซึง่ประกอบด้วย

การเรียนรู้แบบน�ำตนเอง (Self-Directed Learning 

: SDL) มีขั้นตอนในการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ดังนี้

1. การวินจิฉยัความต้องการในการเรยีนรู ้(Diagnosing 

learning needs) 

2. การก�ำหนดเป้าหมายการเรียนรู้ (Formulating 

learning goals) 

3. การวางแผนการเรยีนรู ้(Identifying resources)

4. การเรยีนรู้ตามแผนการเรยีนรู ้ (Choosing and 

implementing learning strategies)

5. การประเมินและสรุปผลการเรียนรู้ผ่านขั้นตอน

การเรียนรู้ (Evaluating learning outcomes) 

องค์ประกอบของการเรยีนรู้ผ่านเวบ็ (Web-Based 

Learning : WBL) ประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลกัๆ อยู่ 

3 องค์ประกอบด้วยกนั คอื 1. สือ่สงัคม (Social Media) 

ได้แก่ Learning Management System และ Teaching 

Learning Resources 2. การสอน (Pedagogy) ได้แก่ 

Innovation Technology for Education, Lesson Plan, 

Test/Assignment และ 3. การโต้ตอบเชิงปฏิสัมพันธ์ 

(Interaction) ได้แก่ Process of Learning, Community 

of Knowledge ซึง่แต่ละองค์ประกอบของการเรยีนรู้ผ่าน

เวบ็น้ันจะเป็นไปตามแนว TPACK ดงันี้

1. ความรูด้้านเทคโนโลย ี(Technological Knowledge 

: TK) )บรูณาการกบัองค์ประกอบของเว็บในส่วนของ ระบบ

การจัดการเรียนรู ้(Learning Management System) คอื 

ความรูค้วามสามารถของครูผู้สอนและนกัศึกษาครเูกีย่วกบั

การใช้เทคโนโลยพีืน้ฐานต่างๆ เป็นเสมอืนระบบทีร่วบรวม

เครือ่งมอื ซึง่ออกแบบไว้เพือ่ให้ความสะดวกแก่ผู้ใช้ในการ

จัดการกับการเรียนการสอนบนเว็บ ผู้ใช้ ได้แก่ ผู้สอน 

(Instructor) ผู้เรยีน (Student) และผู้บรหิารระบบเครอื

ข่าย (Network Administrator) เครือ่งมอืทีใ่ช้ คือ Moodle 

Cloud ประกอบไปด้วย พื้นที่และเครื่องมือส�ำหรับช่วย                

ผู ้ เรียนในการเตรียมเนื้อหา การท�ำแบบทดสอบ 

แบบสอบถาม การจัดการกบัแฟ้มข้อมลูต่าง ๆ  เครือ่งมอืใน

การสือ่สาร (e-mail, Webboard, Chat Room) รวมถงึ

การตรวจสอบผลคะแนนการทดสอบ สถิติการเข้าใช้งาน             

ในระบบ ตารางเรยีน ปฏิทนิการเรียน เป็นต้น 

2.  ความรูด้้านการสอน (Pedagogical Knowledge 

: PK) บูรณาการกับองค์ประกอบของเว็บในส่วนของ 

กระบวนการเรยีนรู ้(Process of learning) คอื ความรูค้วาม

สามารถของครผููส้อนและนกัศกึษาครเูกีย่วกบักระบวนการ

และวิธกีารจดัการเรยีนการสอนอย่างลึกซึง้เพือ่ให้บรรลจุดุ

ประสงค์ เป้าหมาย และคณุค่าทางการศกึษา โดยผูวิ้จยัได้

ก�ำหนดความรู้ด้านการสอน คือ ทฤษฎีคอนเนคติวิสต์ 

(Connectivism Theory)
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3.  ความรูด้้านเนือ้หา (Content Knowledge : CK) 

บูรณาการกับองค์ประกอบของเว็บในส่วนของ เนื้อหา 

(Content) คือ ความรู้เก่ียวกับสาระวิชาท่ีครูผู้สอนและ

นักศกึษาครูต้องมใีนวชิาท่ีตนเองสอน โดยผูวิ้จยัได้ก�ำหนด

ความรู้ด้านเนื้อหา คือ รายวิชานวัตกรรมเทคโนโลยีการ

ศึกษาและสารสนเทศ (Innovation Technology for 

Education) ภายในรายวชิาจะประกอบไปด้วยเนือ้หาหลกัๆ 

เกีย่วกบั เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร (Information 

Communication Technology) และ นวตักรรมเทคโนโลย ี

(Innovation Technology)

4. ความรู้ด้านเทคโนโลยบีรูณาการกบัความรูด้้านการ

สอน (Technological Pedagogical Knowledge: TPK) 

บรูณาการกบัองค์ประกอบของเวบ็ในส่วนของ กจิกรรมการ

เรียนการสอน (Learning activities) คือ ความรู้ความ

สามารถของครูผูส้อนและนกัศกึษาครเูกีย่วกบัองค์ประกอบ

และความสามารถของเทคโนโลยทีีห่ลากหลาย โดยสามารถ

ประยกุต์เทคโนโลยดีงักล่าวมาใช้ในการจัดการเรยีนการสอน  

โดยผูว้จิยัได้ก�ำหนดให้เป็น Lesson Plan โดยมจีดุเน้นทีก่าร

เรยีนรู้ของนกัเรยีน การจดัการชัน้เรยีน การพฒันาแผนการ

สอน สามารถน�ำแผนการสอนไปปฏิบตัไิด้จรงิ การประเมนิ

ผลการเรียนรู้ของนกัเรียน เทคนคิและวธิกีารทีใ่ช้ในช้ันเรยีน 

เครือ่งมอืทีใ่ช้ เช่น Google form, e-document

5. ความรู้ด้านเทคโนโลยีบูรณาการกับความรู้ด้าน

เนือ้หา (Technological Content Knowledge : TCK) 

บรูณาการกบัองค์ประกอบของเวบ็ในส่วนของ ปฏสิมัพนัธ์ 

(Interaction) คอื ความรูค้วามสามารถของครผููส้อนและ

นักศึกษาครูในการคัดเลือกหรือประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่

หลากหลายให้สอดคล้องกับเนื้อหาวิชาที่ตนสอน และให ้                 

ผูเ้รยีนสามารถติดต่อสือ่สารกบัผูส้อนและผูเ้ชีย่วชาญอืน่ ๆ  

รวมถงึผูเ้รียนด้วยกนั ในลกัษณะทีห่ลากหลายท�ำให้สะดวก

ต่อผูใ้ช้ ในระบบอาจมเีครือ่งมอืการสือ่สารมากกว่า 1 รปู

แบบ และต้องมีความสะดวกต่อการใช้งาน โดยผู้วิจัยได้

ก�ำหนดให้ เป็น Community of Knowledge  เครือ่งมอืที่

ใช้ เช่น กระดานสนทนา (Webboard), การสนทนา (Chat) หรอื

การถ่ายทอดสญัญาณภาพและเสยีงสด (Live Broadcast), 

ไปรษณย์ีอเีลก็ทรอนกิส์ (e-mail)

6. ความรู้ด้านการสอนบูรณาการกับความรู้ด้าน

เนื้อหา (Pedagogical Content Knowledge : PCK)                  

บูรณาการกับองค์ประกอบของเว็บในส่วนของ แหล่ง

สนบัสนนุการเรยีนรู ้(Resource) คอื ความรูค้วามสามารถ

ของครผููส้อนและนกัศกึษาครใูนด้านกลยทุธ์ (strategies) 

และวธีิ (method) ในการถ่ายทอดเนือ้หาได้ถกูต้องตามหลัก

วิชาชีพครู อีกทั้งยังสามารถสร้างและเชื่อมโยงแหล่ง

ทรพัยากรทีส่ามารถน�ำมาประกอบการเรยีนการสอนให้แก่

ผูเ้รยีนในการท�ำกจิกรรมการเรยีนได้ โดยผู้วจิยัได้ก�ำหนด                   

ให้เป็น Teaching Learning Resource เคร่ืองมือที่ใช้                

เช่น Youtube, Search Engine

7. ความรูด้้านเทคโนโลยบีรูณาการกับความรูด้้านการ

สอนและเนือ้หา (Technological Pedagogical Content 

Knowledge : TPACK) บรูณาการกบัองค์ประกอบของเวบ็

ในส่วนของ การประเมนิผลผู้เรยีน (Evaluation) คอื ความ

รูค้วามสามารถของครผููส้อนและนกัศกึษาครใูนการบรูณา

การทีห่ลากหลายเข้าสูก่ระบวนการและวธิกีารจัดการเรียน

การสอนส�ำหรบัเนือ้หาทีต่นเองสอน ส่งผลให้เกดิการจดัการ

เรยีนการสอนทีม่ปีระสทิธิภาพรวมทัง้นกัเรียนเกดิการเรยีน

รูแ้ละสามารถสร้างองค์ความรูใ้หม่ๆ ในเนือ้หาวชิาทีส่อนได้

ด้วยการใช้เทคโนโลย ีโดยประเมนิผลการจดัการเรยีนรูโ้ดย

ใช้กจิกรรมการเรยีนรูผ่้านเครอืข่าย ซึง่ในทีน่ีผู้ว้จิยัได้ก�ำหนด

ให้เป็น Test/Assignment โดยประเมนิผลการเรยีนรูแ้บบ

น�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนว TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานวชิาชพีของนกัศกึษาครู มหาวิทยาลยัราชภฏั

สมรรถนะตามมาตรฐานด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา เป็นผลลพัธ์ท่ีได้จาก

การประเมนิสมรรถนะตามมาตรฐานวชิาชีพของนกัศึกษา

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษา ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 

คือ ประยุกต์ใช้ และประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ และ สามารถใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการสื่อสาร โดยผู้วิจัยได้แบ่งการประเมิน

สมรรถนะผูเ้รยีนออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่
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1.ด้านการประยกุต์ใช้ (Apply) ประเมนิโดยการสงัเกต

ผูเ้รยีนในการพฒันาสือ่การเรียนการสอนและการน�ำเสนอ 

(Learning Concept) โดยสร้างแบบประเมนิผลงานในลกัษณะ

ก�ำหนดเกณฑ์และระดบัการให้คะแนน (Rubric Score)

2. ด้านการประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือการเรยีนรู้ (Assessment) เป็นการประเมิน

สือ่ จากผลงานของนกัศกึษา (Learning Products) โดย

สร้างแบบประเมินตามหลกัการของ Likert Scale

3.   ด้านความสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การสื่อสาร (Ability) ประเมินโดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีน (Learning Achievement)

4. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ

เรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลยัราชภัฏ

ผลการประเมนิความเหมาะสมของรปูแบบการเรยีน

รูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวทิยาลัยราชภฏั ประเมนิโดยผู้เชีย่วชาญ จ�ำนวน 9 ท่าน 

แสดงในตารางที ่1 ดงันี้

ตารางที ่1 แสดงผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรยีนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิ

สร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาของนกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภัฏ

ประเด็นการประเมิน X S.D. แปลผล

1. องค์ประกอบพืน้ฐานของรปูแบบ 4.48 0.02 มาก

1.1 องค์ประกอบของรปูแบบมคีวามสอดคล้องสมัพนัธ์กันตามหลักการ และแนวคิดพืน้ฐาน

ของการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง การเรยีนรู้ผ่านเวบ็ และแนวคิด TPACK
4.56 0.53 มากที่สุด

1.2 องค์ประกอบของรูปแบบมีความครอบคลมุตามองค์ประกอบหลักของการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเอง 

การเรียนรู้ผ่านเว็บ และแนวคิด TPACK
4.56 0.53 มากที่สุด

1.3 องค์ประกอบของรูปแบบมีความเหมาะสมสอดคล้องสัมพันธ์กัน 4.33 0.50 มาก

2. ด้านการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง 4.44 0.53 มาก

2.1 ความเชือ่มโยงระหว่างองค์ประกอบในแต่ละองค์ประกอบของ Self-Directed Learning 4.44 0.53 มาก

3. ด้านการเรยีนรู้บนเวบ็ 4.19 0.07 มาก

3.1 ความเชือ่มโยงระหว่าง Social Media กบั Moodle และ Teaching Learning Resource 4.22 0.67 มาก

3.2 ความเชือ่มโยงระหว่าง Pedagogy กับ Lesson Plan, Inno. Tech. Edu. และ Test/Assignment 4.22 0.67 มาก

3.3 ความเชือ่มโยงระหว่าง Interaction กับ Self-directed Learning และ Community of Knowledge 4.11 0.78 มาก

4. ด้านรูปแบบการเรียนรู้ TPACK 4.10 0.14 มาก

4.1 ความเชื่อมโยงระหว่าง Technological Knowledge (TK) กับ Moodle 4.22 0.67 มาก

4.2 ความเชื่อมโยงระหว่าง Content Knowledge (CK) กับ Innovation 

Technology Education
4.22 0.67 มาก

4.3 ความเชือ่มโยงระหว่าง Pedagogical Knowledge (TK) กบั Self-directed Learning 4.33 0.71 มาก

4.4 ความเชื่อมโยงระหว่าง Technological Content Knowledge (TK) กับ 

Community of Knowledge
4.00 0.71 มาก
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ประเด็นการประเมิน X S.D. แปลผล

4.5 ความเชือ่มโยงระหว่าง Technological Pedagogical Knowledge (TPK) กบั 

Lesson Plan
4.00 0.50 มาก

4.6 ความเชือ่มโยงระหว่าง Pedagogical Content Knowledge (PCK) กบั Teaching 

Learning Resource
4.00 0.50 มาก

4.7 ความเชือ่มโยงระหว่าง Technological Pedagogical Content Knowledge 

(TPACK) กบั Test/Assignment
3.89 0.33 มาก

5. สมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา
4.22 0.06 มาก

5.1 ความเชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะด้านการประยุกต์ใช้ (Apply) ซึ่งพิจารณาจาก

การประเมินการปฏิบัติงานของนักศึกษาและการน�ำเสนอ
4.33 0.71 มาก

5.2 ความเชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะด้านการประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ (Assessment) ซึ่งพิจารณาจากการการประเมินสื่อจาก

ผลงานของนักศึกษา

4.22 0.83 มาก

5.3 ความเชือ่มโยงระหว่างสมรรถนะด้านความสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การสื่อสาร (Ability) ซึ่งพิจารณาจากการการประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา
4.11 0.78 มาก

ภาพรวม 4.22 0.41 มาก

จากตารางที ่1 แสดงให้เหน็ว่าผลการประเมนิความ

เหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บ

ตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐาน

ความรู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

ศึกษาของนักศึกษาครู  มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย                               

ผูเ้ชีย่วชาญด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านเทคโนโลยแีละสือ่สารการ

ศึกษา (เว็บไซต์, เนื้อหา)   ด้านทฤษฎีการเรียนแบบน�ำ

ตนเอง และด้านสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพ จ�ำนวน 

9 ท่าน พบว่า ภาพรวมความเหมาะสมของรูปแบบการ

เรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริม

สร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ อยู่ในระดับมาก (X= 4.22, S.D. = 

0.41) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ภาพรวมด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านองค์ประกอบพื้นฐานของรูปแบบ มี

ระดับการประเมินอยู่ในระดับมาก (X= 4.48, S.D. = 

0.02) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดคือ ภาพรวมด้านรูปแบบ

การเรียนรู้ TPACK มีระดับการประเมินอยู่ในระดับมาก         

(X= 4.10, S.D. = 0.14) 

ระยะที ่2 การพฒันาเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรยีน

รู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริม

สร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวตักรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และแบบประเมินประสิทธิภาพ

เว็บไซต์

	 2.1  ผลการประเมนิเวบ็ไซต์ตามรปูแบบการเรยีน

รูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวทิยาลัยราชภฏั ท�ำการประเมนิโดยผู้เชีย่วชาญ จ�ำนวน 

5 ท่าน แสดงในตารางที ่2 ดงันี้

I
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ตารางท่ี 2 แสดงผลการประเมนิเวบ็ไซต์ทีม่รีปูแบบการเรียนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะ

ตามมาตรฐานความรู้ด้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษาของนกัศกึษาครู มหาวทิยาลยัราชภฏั

(n=5)

ประเด็นการประเมิน X S.D. แปลผล

1. เนื้อหา 4.10 0.12 มาก

1.1 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง 4.00 0.71 มาก

1.2 เนื้อหาที่น�ำเสนอตรงและครอบคลุมตามจุดประสงค์ 4.20 0.45 มาก

1.3 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม 4.00 0.00 มาก

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4.20 0.45 มาก

2. การออกแบบหน้าจอ 4.05 0.19 มาก

2.1 การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วนสวยงาม ง่ายต่อการใช้ 4.00 0.00 มาก

2.2 รูปแบบตวัอกัษรมีขนาด ส ีชดัเจน อ่านง่าย และเหมาะสมกบัผูเ้รียน 4.20 0.45 มาก

2.3 การเลอืกใช้สมีคีวามเหมาะสมและกลมกลนื 4.20 0.45 มาก

2.4 การสือ่ความหมายสอดคล้องกบัแนวของเน้ือหา 3.80 0.45 มาก

2.5 ปุม่ สญัรูป (Icon) ข้อความหรอืแถบข้อความหรอืรปูภาพชดัเจน เหมาะสมและถกูต้อง 

ส่ือสารกับผูใ้ช้ได้อย่างเหมาะสม
4.20 0.45 มาก

3. การออกแบบระบบการเรียนการสอน 4.25 0.33 มาก

3.1 วัตถุประสงค์ของบทเรียนมีความชัดเจน 4.80 0.45 มาก

3.2 มคี�ำอธบิาย ค�ำแนะน�ำ หรอืตวัอย่างทีจ่�ำเป็นในการเรยีน 4.40 0.89 มาก

3.3 การก�ำหนดขัน้ตอนการด�ำเนนิกิจกรรมชัดเจน 4.40 0.55 มาก

3.4 เนื้อหามีความเหมาะสมที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 4.20 0.45 มาก

3.5 กิจกรรมที่มอบหมายให้ผู้เรียนเหมาะสมทั้งปริมาณความถี่ และระยะเวลา 3.80 0.45 มาก

3.6 แบบฝึกหดัและแบบทดสอบเหมาะสมกบัการประเมนิผลการเรยีนรู้แบบน�ำตนเอง 4.40 0.55 มาก

3.7 กิจกรรมในเว็บไซต์มีประโยชน์ส�ำหรับผู้เรียนในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.20 0.45 มาก

3.8 กจิกรรมการเรียนการสอนเป็นกิจกรรมทีใ่ห้ผูเ้รยีนมส่ีวนร่วมระหว่างผูส้อนกบัผูเ้รยีน 

ผู้เรียนกบัผูเ้รียน และเช่ือมโยงไปยงัแหล่งความรูอ้ืน่ ๆ
3.80 0.45 มาก

4. การสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 4.20 0.28 มาก

4.1 การประกาศ ( Announcements) แจ้งก�ำหนดการกิจกรรมต่างๆ ในการเรยีนการสอน 4.40 0.55 มาก

4.2 การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน (E-mail, Chat room, Web board) 4.20 0.45 มาก

4.3 การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน (E-mail, Chat room, Web board) 3.80 0.45 มาก

4.4 ภาพรวมความเหมาะสมของเวบ็ไซต์การเรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ 

TPACK ทีเ่สริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศกึษาของนกัศึกษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏัเวบ็ไซต์

4.40 0.55 มาก

ภาพรวม 4.17 0.26 มาก
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จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าผลการประเมิน

เว็บไซต์ที่มีรูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตาม

แนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความ

รู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยผู้เชี่ยวชาญที่มี

ความรู้และประสบการณ์ด้านเทคโนโลยกีารศกึษา จ�ำนวน 

5 ท่าน พบว่า ภาพรวมความเหมาะสมของเว็บไซต์ที่มีรูป

แบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK 

ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ อยู่ในระดับมาก (X= 4.17, S.D. = 

0.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ย

สงูสดุ คอื ด้านการออกแบบระบบการเรยีนการสอน มรีะดบั

การประเมนิอยูใ่นระดบัมาก (X= 4.25, S.D. = 0.33) และ

ด้านท่ีมค่ีาเฉลีย่ต�ำ่สดุ คอื ด้านการออกหน้าจอ มรีะดับการ

ประเมินอยูใ่นระดับมาก (X= 4.05, S.D. = 0.19)  

	 2.2  ผลการหาประสทิธภิาพเว็บไซต์ทีมี่รปูแบบการ

เรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษาของนกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภัฏ

E
1

E
2

คะแนนรวม 667 659

X 24.70 24.41

ประสิทธิภาพ 82.35 81.36

ตารางที ่3 แสดงผลการหาประสทิธภิาพเวบ็ไซต์ท่ีมีรปู

แบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ที่

เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู 

มหาวทิยาลยัราชภฏั

(n=27)

จากตารางที ่3  แสดงให้เหน็ผลการหาค่าประสทิธภิาพ

ของเวบ็ทีม่รีปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด 

TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้าน

นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาของนกัศึกษา

ครู มหาวทิยาลยัราชภฏั แบบภาคสนาม จากการทดลองใช้              

(Try Out) รปูแบบฯ โดยท�ำการทดลองแบบภาคสนามกบั

นกัศกึษาครชูัน้ปีที ่2 ทีเ่รยีนวชิา 1031701 นวตักรรมเทคโนโลยี

การศกึษาและสารสนเทศ ซึง่มีลักษณะคล้ายกบักลุ่มตวัอย่าง 

จ�ำนวน 27 คน โดยใช้แบบฝึกหดัระหว่างเรียนและแบบทดสอบ

วดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีนเป็นเครือ่งมือในการทดสอบความรู้

และน�ำผลคะแนนทีไ่ด้มาค�ำนวณหาประสทิธภิาพ พบว่า มค่ีา

ประสทิธิภาพอยูท่ี ่82.35/81.36 เป็นไปตามเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้ 

คอื 80/80 

ระยะที ่ 3 การประเมนิสมรรถนะของนกัศกึษาครู 

มหาวทิยาลยัราชภฏั ทีม่บีคุลิกภาพแสดงตวัและบคุลกิภาพ

เกบ็ตวัทีเ่รยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ที่

เสรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา

1. ผลการประเมินสมรรถนะของนักศึกษาครู 

มหาวทิยาลยัราชภฏั ทีม่บีคุลกิภาพแสดงตวัและบคุลกิภาพ               

เกบ็ตวัทีเ่รยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคิด TPACK                 

ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและ

เทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา ซึง่สามารถน�ำเสนอผล             

การประเมนิสมรรถนะของนกัศกึษาในภาพรวม ได้ดังนี้

ผลการประเมินรปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็

ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความ

รูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษาของ

นกัศกึษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั ในภาพรวม ซึง่แก่ ด้านการ

ประยกุต์ใช้ (Apply) ด้านการประเมนิสือ่ นวตักรรม เทคโนโลยี

สารสนเทศเพือ่การเรยีนรู ้(Assessment) ด้านความสามารถใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สาร (Ability) โดยผลการ

วเิคราะห์ข้อมลูการประเมนิสมรรถนะของนกัศกึษาครใูนภาพ

รวม ซ่ึงมรีายละเอยีดดังตารางที ่4
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สมรรถนะ บุคลิกภาพ n X S.D. t p

ด้านการประยุกต์ใช้ แสดงตัว 30 2.92 0.26 6.279 .000*

เก็บตัว 22 3.35 0.21

ด้านการประเมินสื่อฯ แสดงตัว 30 4.01 0.16 5.224 .000*

เก็บตัว 22 4.23 0.15

ด้านความสามารถใช้ฯ แสดงตัว 30 7.74 0.54 3.229 .002*

เก็บตัว 22 8.18 0.39

ตารางที ่4 แสดงการเปรยีบเทยีบผลการประเมนิสมรรถนะของนกัศกึษาในภาพรวม

p < .05 

จากตารางที ่4  แสดงว่า นกัศกึษาทีม่บีคุลกิภาพแบบ

แสดงตวัและเกบ็ตวั มผีลการประเมินสมรรถนะในภาพรวมแตกต่าง

กนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติท่ีิระดบั .05 โดยเมือ่จ�ำแนกตาม

บคุลิกภาพ พบว่า นกัศึกษาทีม่บีคุลิกภาพเกบ็ตวัมผีลการ

ประเมนิสมรรถนะทัง้ 3 ด้านสงูกว่านกัศกึษาทีม่บีคุลกิภาพ

แสดงตวั

บุคลิกภาพ/สมรรถนะ
บุคลิกภาพแสดงตัว บุคลิกภาพเก็บตัว รวม

X S.D. X S.D. X S.D.

ด้านการประยุกต์ใช้ 4.01 0.15 4.23 0.15 4.11 0.18

ด้านการประเมินสื่อฯ 2.92 0.26 3.35 0.22 3.10 0.32

ด้านความสามารถใช้ฯ 7.74 0.54 8.18 0.39 7.93 0.53

รวม 4.89 2.11 5.25 2.13 5.05 2.12

ตารางที ่5 แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของสมรรถนะทัง้ 3 ด้านกบับคุลกิภาพทัง้ 2 แบบ 

จากตารางที ่5  แสดงค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน

ของสมรรถนะทัง้ 3 ด้านกับบคุลกิภาพทัง้ 2 แบบ มีค่าเฉลีย่รวม

เท่ากบั 5.05 และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.18 โดย        

ค่าเฉล่ียของนักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บตัวมีค่าเฉล่ีย                     

สงูกว่านกัศกึษาทีม่บีคุลกิภาพแสดงตวั

แหล่งแปรปรวน df ss MS F P-value

Corrected Model 5 680.153a 136.031 1299.740 .000

Intercept 1 3920.405 3920.405 37458.568 .000

บุคลิกภาพ 1 4.970 4.970 47.486 .000

สมรรถนะ 2 660.605 330.302 3155.963 .000

สมรรถนะบุคลิกภาพ 2 .380 .190 1.814 .167

ความคลาดเคลื่อน 150 15.699 .105

รวม 156 4667.427

ตารางท่ี 6 แสดงการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบ 2 ทาง ระหว่างสมรรถนะกบับุคลกิภาพ 
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จากตารางที่ 6 พบว่า ค่า F เท่ากับ 1.814 และค่า 

P-value เท่ากับ 0.167 แสดงว่าบุคลิกภาพกับสมรรถนะ

ไม่มีปฏิสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. ผลส�ำรวจความพงึพอใจของนักศกึษาคร ูมหาวทิยาลยั
ราชภฏั ทีเ่รยีนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคดิ TPACK ที่
เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและ
เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศกึษา

ตารางที ่ 7 แสดงผลการประเมนิความพงึพอใจของนกัศึกษาคร ูมหาวทิยาลยัราชภฏั ทีเ่รยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็                       

ตามแนวคิด TPACK ทีเ่สริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศกึษา

(n=52) 

ประเด็นการประเมิน X S.D. แปลผล

1. ด้านลกัษณะของบทเรยีน 4.29 0.64 มาก

1.1 ค�ำแนะน�ำในการเรียนและการใช้เวบ็ไซต์ชดัเจนเข้าใจง่าย 4.40 0.56 มาก

1.2 ความสะดวก รวดเร็ว ง่ายต่อการเข้าสูกิ่จกรรมการเรยีนรู้ 4.33 0.55 มาก

1.3 การมอบหมายเป็นไปตามล�ำดับขั้นตอน 4.10 0.76 มาก

1.4 ลกัษณะของบทเรียนโดยรวมมีความน่าสนใจ สือ่ความชดัเจน เสรมิการเรยีนรู้ และความเข้าใจ 4.27 0.64 มาก

1.5 บทเรียนส่งเสริมสนบัสนุนการสร้างความรูไ้ด้ด้วยตนเอง 4.37 0.67 มาก

2. ด้านรปูแบบการสอน 4.21 0.66 มาก

2.1 การออกแบบโดยรวมของการน�ำเสนอบทเรียนผ่านเวบ็ 4.33 0.55 มาก

2.2 รูปแบบการเรียนการสอนผ่านเว็บตอบสนองความต้องการของผู้เรียนแต่ละคน 4.23 0.57 มาก

2.3 ขัน้ตอนของกจิกรรมในรปูแบบการสอนมีความเหมาะสมและน่าสนใจ 4.10 0.84 มาก

2.4 สภาพการเรียนการสอนมีความเป็นกันเอง 4.07 0.74 มาก

2.5 มีทรัพยากรสนับสนุนการเรียนการสอนที่หลากหลาย 4.13 0.63 มาก

2.6 มีการน�ำเสนอผลงานผ่านเว็บ 4.40 0.62 มาก

3. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ผ่านเว็บ 4.22 0.67 มาก

3.1 สามารถน�ำความรู้และประสบการณ์จากการเรียนไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาอื่น

และการประกอบอาชีพในอนาคต
4.23 0.57 มาก

3.2 ส่งเสริมให้มีการยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่นมากขึ้น 4.23 0.77 มาก

3.3 ช่วยให้เกดิทกัษะในการท�ำงาน สบืค้นข้อมลู โดยใช้เทคโนโลยอีนิเทอร์เนต็ และ

คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา
4.10 0.71 มาก

3.4 เนื้อหามีความเหมาะสมที่ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 4.10 0.76 มาก

3.5 กิจกรรมในเว็บไซต์มีประโยชน์ส�ำหรับผู้เรียนในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 4.37 0.56 มาก

3.6 กิจกรรมการเรียนการสอนเป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมระหว่างผู้สอนกับ

ผู้เรียน ผู้เรียนกับผู้เรียน และเชื่อมโยงไปยังแหล่งความรู้อื่น ๆ
4.27 0.64 มาก

ภาพรวม 4.24 0.66 มาก
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จากตารางที ่7 แสดงให้เหน็ผลการประเมนิความพงึพอใจ

ของนกัศกึษาครู มหาวทิยาลยัราชภฏั ทีเ่รยีนรูแ้บบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศกึษา พบว่า นกัศกึษาครมีูความพงึพอใจต่อการเรยีน

รูแ้บบน�ำตนเองผ่านเวบ็ตามแนวคดิ TPACK ทีเ่สรมิสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (X= 

4.24, S.D. = 0.66) เมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านทีม่ ี    

ค่าเฉลีย่สงูสดุ คอื ด้านลกัษณะของบทเรยีน มรีะดบัการประเมนิ

อยูใ่นระดับมาก (X= 4.29, S.D. = 0.64) และด้านทีมี่ค่าเฉลีย่

ต�ำ่สดุ คอื ด้านรูปแบบการสอน มรีะดบัการประเมินอยูใ่นระดบั

มาก (X = 4.21, S.D. = 0.66)

สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย

	 จากการวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียน

รู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้าง

สมรรถนะตามมาตรฐานความรู ้ด ้านนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ มีข้อวิจารณ์ดังนี้

1. ด้านการศึกษารูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

รูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนว 

TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพของ

นกัศกึษาครู มหาวทิยาลยัราชภฏั  เป็นการน�ำเอาหลกัการ

และแนวคิดของการจัดการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง (Self-

Directed Learning : SDL) และการเรียนรู้ผ่านเว็บ 

(Web-Based Learning : WBL) โดยขับเคลื่อนตาม

แนวคิดของ TPACK มาผสมผสานกับแนวคิดพื้นฐานการ

เรยีนรู้ทีเ่น้นกิจกรรมผ่านเวบ็ เพือ่เสรมิสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานวิชาชีพของนักศึกษาครู โดยได้สังเคราะห ์                 

องค์ประกอบของการเรียนรู ้ผ ่านเว็บ (Web-Based 

Learning : WBL) ประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลกัๆ อยู่ 

3 องค์ประกอบด้วยกัน คือ 1. สื่อสังคม (Social Media) 

ได้แก่  Learning Management System และ Teaching 

Learning Resources 2. การสอน (Pedagogy) ได้แก่ 

Innovation Technology for Education, Lesson Plan, 

Test/Assignment และ 3. การโต้ตอบเชิงปฏิสัมพันธ์ 

(Interaction) ได้แก่ Process of Learning, Community 

of Knowledge ซึง่แต่ละองค์ประกอบของการเรยีนรูผ่้าน

เวบ็นัน้จะเป็นไปตามแนวคิด TPACK ได้แก่ 1) ความรูด้้าน

เทคโนโลย ี(Technological Knowledge : TK) ) บรูณาการ

กับองค์ประกอบของเวบ็ในส่วนของ ระบบการจดัการเรียนรู้ 

(Learning Management System) 2) ความรูด้้านการสอน 

(Pedagogical Knowledge : PK) บรูณาการกบัองค์ประกอบ

ของเว็บในส่วนของ กระบวนการเรียนรู้ (Process of 

learning) 3) ความรูด้้านเนือ้หา (Content Knowledge : 

CK) บรูณาการกบัองค์ประกอบของเวบ็ในส่วนของ เนือ้หา 

(Content) 4) ความรูด้้านเทคโนโลยบีรูณาการกบัความรูด้้าน

การสอน (Technological Pedagogical Knowledge: TPK) 

บรูณาการกบัองค์ประกอบของเวบ็ในส่วนของ กจิกรรมการ

เรยีนการสอน (Learning activities) 5) ความรูด้้านเทคโนโลยี

บรูณาการกบัความรูด้้านเนือ้หา (Technological Content 

Knowledge : TCK) บรูณาการกับองค์ประกอบของเวบ็ใน

ส่วนของ ปฏสัิมพนัธ์ (Interaction) 6) ความรูด้้านการสอน       

บรูณาการกบัความรูด้้านเนือ้หา (Pedagogical Content 

Knowledge : PCK) บรูณาการกบัองค์ประกอบของเวบ็ใน

ส่วนของ แหล่งสนบัสนนุ (Resource) และ 7) ความรูด้้าน

เทคโนโลยีบูรณาการกับความรู้ด้านการสอนและเน้ือหา 

(Technological Pedagogical Content Knowledge : 

TPACK) บรูณาการกับองค์ประกอบของเวบ็ในส่วนของการ

ประเมนิผลผู้เรยีน (Evaluation) 

เนือ่งจากการน�ำกรอบแนวคิด TPACK และการเรยีนรู้

ผ่านเวบ็เข้ามาใช้ ท�ำให้ผูส้อนสามารถวเิคราะห์เนือ้หาทีจ่ะน�ำ

มาใช้ในการสอนได้อย่างเหมาะสมและบรูณาการเนือ้หาที่

เกี่ยวกับเทคโนโลยีได้อย่างสอดคล้องกับวิธีสอนด้วย

กระบวนการเรยีนรู้แบบน�ำตนเอง โดยพจิารณาองค์ประกอบ

ของเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมทีจ่ะน�ำมาใช้ออกแบบการเรยีนการ

สอนผ่านเว็บ วิเคราะห์เนื้อหา และวิธีการสอนตาม                       
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กรอบแนวคดิ TPACK จากนัน้พจิารณาดวู่าแต่ละเนือ้หาจะใช้

วธิกีารสอนแบบใด และเทคโนโลยใีดบ้างทีส่ามารถน�ำมาใช้ใน

การจัดการเรียนการสอน นอกจากน้ี จากการบูรณาการ

เทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาใช้ในการเรยีนการสอนทัง้ในส่วน

ของเนือ้หา วธีิสอน การใช้เทคโนโลยกีบัการเรยีนรูแ้บบน�ำ

ตนเอง และเทคโนโลยกีารตดิต่อสือ่สารทางระบบออนไลน์ ที่

ส่งผลในการพัฒนาผูเ้รยีนเพิม่โอกาสในการเรยีนรูแ้ละช่วยเพิม่

ศกัยภาพในการจดัการเรียนการสอน Kim et al. (2014) ระบุ

ว่าเทคโนโลยทีีน่�ำมาใช้ควรเป็นเทคโนโลยทีีผู่เ้รยีนคุ้นเคยและ

สะดวกต่อการเข้าถึง ซึง่ Koraneekit et al. (2014) เสนอว่า 

ครสูามารถน�ำเทคโนโลยเีครอืข่ายสงัคม (Social network) 

มาใช้ในการออกแบบกจิกรรมการเรียนรู้และเป็นช่องทางให้ 

ผู้สอนกับผู้เรียนและผู้เรียนกับผู้เรียนได้สื่อสารและแลก

เปล่ียนความคดิเหน็เพ่ือพฒันาองค์ความรูแ้ละให้คอยเป็นผูใ้ห้

ค�ำแนะน�ำช่วยเหลอืร่วมกัน อกีทัง้การใช้แพลตฟอร์มทีผู่เ้รยีน

คุน้เคย เช่น Webboard, Chat room เป็นเวทกีารเรยีนรู้ 

สามารถส่งเสริมการเรียนรูใ้นแบบออนไลน์ได้เป็นอย่างดแีละ

ช่วยให้ผูเ้รียนมส่ีวนร่วมในการเรยีนมากข้ึน

ซึง่สอดคล้องกบั Mishra และ Koehler (2006 อ้างใน 

วรงค์ศรี  แสงบรรจง, 2555) ซึง่เป็นอาจารย์ทางด้านเทคโนโลยี

การศกึษาได้น�ำแนวคดิเกีย่วกับการบรูณาการความรูด้้านการ

สอนกบัความรู้ด้านเนือ้หาของ Shulman (1986) มาขยาย

เพิม่โดยการบรูณาการความรูด้้านเทคโนโลยเีข้ากบัแนวคดิ              

ดงักล่าว และเรียกกรอบแนวคดินีว่้า TPCK เพือ่ให้เรยีกง่าย

ขึน้ Koehler and Mishra (2009) ได้ปรบัเปลีย่นอกัษรย่อ 

TPCK เป็น TPACK (ทแีพค) ซ่ึงเป็นการบรูณาการความรู้ 3 

ด้านทีเ่กีย่วกบั ความรู้ด้านเนือ้หา (Content Knowledge : 

CK) ความรู้ด้านการสอน (Pedagogical Knowledge : PK) 

และความรู้ด้านเทคโนโลยี (Technological Knowledge : 

TK) โดยเน้นความส�ำคญัของเทคโนโลยเีป็นหลกั โดยครผููส้อน

จะต้องเป็นผู้เลือกเทคโนโลยีท่ีเหมะสมกับเน้ือหา เลือก

เทคโนโลยทีีเ่หมาะสมกับการสอน เลอืกการสอนให้เหมาะสม

กบัเน้ือหา และเลอืกเทคโนโลยมีาบรูณการให้เหมาะสมกบั

เน้ือหาและการสอน สอดคล้องกับงานวจิยัของ วรงค์ศร ี แสง

บรรจง (2555) ได้ท�ำการวจิยัเครือ่งมอืและโมเดลการวดัที

แพค-เอสของนิสิตนักศึกษาครู: การพัฒนาและวิเคราะห์

เปรยีบเทยีบโมเดลแข่งขนั โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่พฒันาโมเดล

ทแีพค-เอส (TPACK-S) ทีเ่น้นนกัเรยีนเป็นศนูย์กลาง และเพือ่

ศกึษาความแตกต่างของความรูต้ามโมเดลการวดัทแีพค-เอส

ที่ดีที่สุดระหว่างนิสิตนักศึกษาครูที่มีภูมิหลังแตกต่างกัน            

ผลการวิจัยท่ีส�ำคัญสรุปได้ว่า 1) ได้โมเดลทีแพค-เอส 

(TPACK-S) ทีเ่น้นนกัเรยีนเป็นศนูย์กลาง ทีเ่หมาะสมจ�ำนวน 

4 โมเดล ประกอบด้วยตวับ่งชีห้ลัก 4 ตวัแปร คอื ความรูด้้าน

เนือ้หาสาระ (CK) วธิกีารสอน (PK) เทคโนโลย ี (TK) และ

นกัเรยีน (SK) และตวับ่งชีบ้รูณาการ 11 ตวัแปร คือ PCK, 

TCK, TPK, CK-S, PK-S, TK-S, PCK-S, TCK-S, TPK-S, TPACK, 

และ TPACK-S ทีม่กีารจดัรปูแบบโมเดลต่างกนั 4 แบบ และ 

2) ผลการวดัความรูต้ามโมเดลทีด่ทีีสุ่ด กลุ่มนสิิตนกัศกึษาครู

ทีเ่ป็นกลุ่มเพศหญงิ อายมุาก กลุ่มสาขาวชิาสังคมศาสตร์และ

มนษุยศาสตร์ และประสบการณ์การใช้เทคโนโลยใีนการเรยีน

การสอนมคีะแนนเฉล่ียความรูท้แีพค – เอส สูงกว่ากลุ่มอืน่

อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01

โดยมีขั้นตอนในการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง (Self-

Directed Learning : SDL) ซึง่มขีัน้ตอนในการเรยีนรู ้5 ขัน้

ตอน ได้แก่ 1) การวินิจฉัยความต้องการในการเรียนรู้ 

(Diagnosing learning needs) 2) การก�ำหนดเป้าหมายการ

เรยีนรู ้(Formulating learning goals) 3) การวางแผนการ

เรยีนรู ้(Identifying resources) 4) การเรยีนรูต้ามแผนการ

เรยีนรู ้(Choosing and implementing learning strategies) 

และ 5) การประเมนิและสรปุผลการเรยีนรูผ่้านขัน้ตอนการ

เรยีนรู ้(Evaluating learning outcomes) ซึง่ในการเรยีนรู้

แบบน�ำตนเองเป็นการเรยีนรูท้ีเ่กดิจากแรงจงูใจภายในของ               

ผู้เรยีน ผู้เรยีนมคีวามต้องการเรยีนรูด้้วยความสมคัรใจและมี

ความรบัผิดชอบ การเรียนรูแ้บบน�ำตนเองจึงเป็นกระบวนการ

เรียนรู้ท่ีเริ่มจากการวินิจฉัยความต้องการของตนเองว่า

ต้องการทีจ่ะเรยีนรูใ้นเร่ืองใด มกีารก�ำหนดเป้าหมายการเรยีน

รูท้ีส่ามารถน�ำไปปฏบิตัไิด้จรงิ วางแผนการเรยีนรู ้เรยีนรูต้าม

แผนทีว่างไว้ และประเมนิผลการเรียนรู้ของตนเองอย่างต่อเนือ่ง 

ผูเ้รยีนอาจจะมกีารเรยีนรูร่้วมกนักบัเพือ่นหรอืครผููส้อนกไ็ด้ 

โดยที่ครูผู้สอนจะเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู ้
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การจดัการเรียนรู้แบบน�ำตนเองจะมุง่เน้นให้ผูเ้รยีนมีส่วนร่วม

รบัผดิชอบในการเรียนรูแ้ละลงมอืปฏบิตัด้ิวยตนเอง

ซึง่สอดคล้องกบั Knowles (1975) ได้กล่าวไว้ว่า การ

เรยีนรู้ด้วยตนเอง (Self - Directed Learning) เป็นกระบวน

การซึง่ผูเ้รียนแต่ละคน มคีวามคดิรเิริม่ด้วยตนเอง (โดยอาศยั

ความช่วยเหลอืจากผูอ้ืน่ หรือไม่ต้องการกไ็ด้) ผูเ้รยีนจะท�ำการ

วเิคราะห์ความต้องการทีจ่ะเรยีนรูข้องตน ก�ำหนดเป้าหมาย

ในการเรียนรู ้ แยกแยะ แจกแจง แหล่งข้อมลูในการเรยีนรู้              

ทัง้ท่ีเป็นคนและอปุกรณ์ คดัเลอืกวธีิการเรียนรูท้ีเ่หมาะสม 

และประเมนิผลการเรยีนรูน้ัน้

2.  ด้านเวบ็ไซต์ทีม่รีปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเอง

ผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ท่ีเสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ ผล

การประเมินจากผู้เช่ียวชาญมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก มี

ค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.17 ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.26 

และมีค่าประสิทธิภาพอยู่ที่ 82.35/81.36 เป็นไปตาม

เกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ คือ 80/80 เนื่องจากในการด�ำเนินการ

วิจัยในครั้งนี้ ได้มีการประเมินความเหมาะสมของเนื้อหา

จากผูเ้ชีย่วชาญ และได้มกีารออกแบบในส่วนของเวบ็ไซต์

ตามหลกัการออกแบบและผ่านการประเมนิคณุภาพจากผู้

เชีย่วชาญเป็นทีเ่รยีบร้อยแล้ว ซึง่ท�ำให้เวบ็ไซต์ทีม่รีปูแบบ

การเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตามแนวคิด TPACK ที่

เสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความรู้ด้านนวัตกรรม

และเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของนักศึกษาคร ู

มหาวทิยาลยัราชภฏั ทีส่ร้างข้ึนมหีลกัการในการออกแบบ

และมเีนือ้หาทีถ่กูต้องเหมาะสม ส่งผลให้มค่ีาประสทิธิภาพ

เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

ทั้งนี้ในกิจกรรมการเรียนทั้งหมดจะอยู่ในระบบท่ี

รองรับผูใ้ช้หลายๆ คน ทัง้ในเวลาเดยีวกนัและต่างเวลา มี

การโต้ตอบผูเ้รยีนมสีือ่ประสมทัง้ภาพนิง่ ภาพเคลือ่นไหว 

และเสยีง สามารถตดิต่อสือ่สาร แลกเปลีย่นความคดิเหน็

ระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน และผูเ้รยีนกบัผูเ้รยีนได้ เป็นระบบ

ทีผู่เ้รยีนสามารถเข้าเรียนได้ตลอด 24 ช่ัวโมง จากสถานที่

ใดก็ได้ ผู ้เรียนมีโอกาสในการก�ำหนดแผนการเรียนรู ้      

ด้วยตนเอง ได้เรียนรู้ในสภาพแวดล้อมที่ตนเองพอใจ ใช้

เวลาในการท�ำความเข้าใจบทเรียนได้เต็มที่ตามความ

สามารถในการรบัรูข้องตน นอกจากนีล้กัษณะของกจิกรรม

การเรยีนการสอนทัง้หมดผูส้อนและผู้เรยีนจะมปีฏสัิมพนัธ์

ต่อกนั โดยผ่านการจดัการเรยีนการสอนบนเครอืข่าย ได้แก่ 

การเรยีนรูเ้นือ้หาวชิา การค้นคว้าเพิม่เตมิ การแลกเปลีย่น

ความคดิเห็น การสัง่งาน ส่งงาน รวมถงึการสอบ โดยอาศัย

เทคโนโลยสีารสนเทศต่างๆ เป็นเคร่ืองมอืหรอืกระบวนการ

ที่ท�ำให้ผู ้เรียนสะท้อนความคิดตลอดเวลาด้วยกลยุทธ์

ต่างๆ ซ่ึงการเรียนรู้ผ่านเว็บสามารถอ�ำนวยความสะดวก

ในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน เป็นแหล่งให้ความช่วยเหลือ 

แนะน�ำผูเ้รยีน มบีทบาทในการก�ำหนดแผนการเรยีนรูต้าม

หัวข้อการเรียนในตารางสอนและกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่บทเรียนก�ำหนดไว้ ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนใน

หัวข้อท่ีต้องการ ซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ระหว่างผูส้อนและเพือ่นร่วมช้ัน ตดิตามการมอบหมายงาน

และส่งงานตามเวลา และศกึษาค้นคว้าเพิม่เตมิด้วยตนเอง

ได้ (ใจทิพย์  ณ สงขลา, 2550; ปรัชญนันท์  นิลสุข, 2548)

3. ด้านการประเมินสมรรถนะของนักศึกษาคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่มีบุคลิกภาพแสดงตัวและ

บุคลิกภาพเก็บตัวที่เรียนรู ้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บตาม

แนวคิด TPACK ทีเ่สรมิสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานความ

รู้ด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

โดยมีการประเมินสมรรถนะ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการ

ประยุกต์ใช้ (Apply) 2) ด้านการประเมินสื่อ นวัตกรรม 

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การเรยีนรู ้(Assessment) และ 

3) ด้านความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

ส่ือสาร (Ability) ซ่ึงผลการประเมินของนักศึกษาที่มี

บุคลิกภาพแบบแสดงตัวและเก็บตัว มีผลการประเมิน

สมรรถนะในภาพรวมแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .05 โดยเมื่อจ�ำแนกตามบุคลิกภาพ พบว่า 

นกัศกึษาทีมี่บคุลกิภาพเกบ็ตวัมผีลการประเมนิสมรรถนะ

สมรรถนะทั้ง 3 ด้านสูงกว่านักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแสดง

ตัว และผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ 2 ทาง 

ระหว่างสมรรถนะกบับคุลกิภาพ พบว่า ค่า F เท่ากบั 1.814
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และค่า P-value เท่ากับ 0.167 แสดงว่าบุคลิกภาพกับ

สมรรถนะไม่มีปฏิสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 เนือ่งจากบคุลกิภาพมมีาอยูแ่ล้วไม่สามารถปรับ

เปลีย่นได้ แต่สมรรถนะนัน้สามารถมกีารพฒันาได้ จงึท�ำให้

สมรรถนะทั้ง 3 ด้านแตกต่างกัน

ซึง่สอดคล้องกบัการค้นคว้าแบบอสิระของ เอกรินทร์  

คณุยศยิง่ (2547) ทีไ่ด้ท�ำการวจิยัเรือ่ง บคุลกิภาพแบบเก็บ

ตัว-แสดงตัวกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จังหวัด

เชียงใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน

ยุพราชวิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีบุคลิกภาพแบบเก็บ

ตวัและ แบบแสดงตวั โดยศกึษาจากกลุม่ตวัอย่าง นกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่กําลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปี

การศึกษา 2546 จํานวน 134 คน แบ่งออกเป็นกลุ่มที่มี

บคุลกิภาพแบบเกบ็ตวั 69 คน และกลุม่ทีม่บีคุลกิภาพแบบ

แสดงตวั 65 คน เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบสํารวจ 

บคุลกิภาพทีผู่ว้จิยัได้ปรบัปรงุข้ึนจากแบบสํารวจบคุลิกภาพ

ที่มีอยู่ ได้แก่ M.P.1, EPPS และ 16 PE Form A โดยมี

ความเชื่อมั่นของแบบสํารวจบุคลิกภาพแบบเก็บตัว 0.87 

และแบบแสดงตัว 0.88 สถติทิีใ่ช้ ได้แก่ การกระจายความถี่ 

ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการ ทดสอบ

ค่าท ีผลการวจิยัพบว่า นกัเรยีนทีม่บีคุลกิภาพแบบเกบ็ตวั

มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่า นักเรียนท่ีมีบุคลิกภาพ

แบบแสดงตัว อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ

สอดคล้องกับ Carl G. Jung (1939) ได้แบงกลุ่ม

ทฤษฎบีคุลกิภาพออกเป็น 2 แบบ คอื Introvert แบบตาม

ความสนใจที่สนใจในตนเอง และ Extrovert แบบความ

สนใจที่สนใจภายนอกตนเอง และสอดคล้องกับ กันยา  

สุวรรณแสง (2533) ได้สรุปลักษณะบุคลิกภาพแบบสนใจ

ตนเองหรือเก็บตัว Introvert Personality เปนลักษณะ

บคุคลทีช่อบอยูโดดเดีย่วไมชอบการแสดงออก ไมว่าจะเปน

เรือ่งของกรยิาทาทาง ความคลองตวัในการกระทําหรือการ

พดูก็ตาม ไมชอบเข้าสงัคม ไมชอบการมเีพือ่นมาก ๆ ชอบ

ทาํอะไรตามระเบยีบกฎเกณฑของสังคม ยดึมัน่ในความรูสกึ

ของตนเอง และสอดคล้องตามแนวคิดบคุลิกภาพตามแบบ

ของไมเยอรบรกิจ (Myers-Briggs Type Indicator: MBTI) 

ที่แบ่งมาตรวัดส่ิงที่บุคคลชอบหรือให้ ความสนใจที่จะ

สัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนเรียกว่า EI scale โดยบุคลิกภาพ            

เก็บตัว จะมีลักษณะชอบความสงบ ครุ่นคิด ค�ำนึง เน้น

กระบวนการ ชอบท�ำโครงการระยะยาว และชอบเขียน

มากกว ่าพูด ซึ่ งท�ำให ้การท�ำงานของนักศึกษาท่ีมี

บคุลกิภาพแบบเกบ็ตวัมกีารท�ำงานเป็นไปตามขัน้ตอนของ

การเรียนรู้แบบน�ำตนเอง

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. การน�ำเอาหลักการและแนวคิดของการจัดการ

เรียนรู้แบบน�ำตนเอง (Self-Directed Learning : SDL) 

และการเรียนรู้ผ่านเว็บ (Web-Based Learning : WBL) 

โดยขับเคล่ือนตามแนวคิดของ TPACK มาผสมผสานกับ

แนวคดิพืน้ฐานการเรยีนรูท้ีเ่น้นกจิกรรมผ่านเวบ็ ชีใ้ห้เหน็

ว่าสมรรถนะของนักศึกษาในแต่ละด้านสูงขึ้น เน่ืองจาก

นักศึกษาได้เรียนรู้เป็นไปตามล�ำดับขั้นตอนของกิจกรรม

การเรยีนรู ้อกีทัง้ระบบการจดัการเรยีนรูไ้ด้รวบรวมเครือ่ง

มือต่างๆ เพื่อให้ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน

บนเว็บและเป็นไปตามแนวคิด TPACK ที่มีการบูรณาการ

ความรู้ด้านเทคโนโลยี ด้านการสอน และด้านเนื้อหา มา

ช่วยเสริมสร้างสมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพของ

นักศึกษาครูทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้, ด้าน

การประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

เรยีนรู ้และด้านความสามารถใช้เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การสื่อสาร 

2.  การพฒันารปูแบบการเรยีนรูแ้บบน�ำตนเองผ่าน

เว็บตามแนวคิด TPACK ที่เสริมสร้างสมรรถนะตาม

มาตรฐานความรูด้้านนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษาของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ โดย

เครื่องมือที่ใช้คือ Moodle Cloud เป็นการประยุกต์ใช้

เทคโนโลยพีืน้ฐานต่าง ๆ  ทีเ่ปิดช่องทางให้ผูเ้รยีนเรยีนรูไ้ด้

ทุกที่ทุกเวลา (Anywhere, Anytime) ผู้เรียนมีโอกาสใน
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การก�ำหนดแผนการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้เรียนรู้ในสภาพ

แวดล้อมที่ตนเองพอใจ ใช้เวลาในการท�ำความเข้าใจบท

เรียนได้เต็มที่ตามความสามารถในการรับรู ้ของตน 

นอกจากนี้ Moodle Cloud เปรียบเสมือนศูนย์กลาง

อ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ โดยมีระบบการย่อยที่

สามารถสั่งงาน ส่งงาน มีปฏิสัมพันธ์กับผู ้เรียน และ

สามารถประเมินผลการเรียนรู ้ภายในระบบ ผู ้เรียน

สามารถทราบผลการประเมนิได้ทันท ีเมือ่เปรียบกบัเครือ่ง

มือบางตัวแล้ว ยังมีข้อจ�ำกัดที่ท�ำให้ไม่สามารถน�ำมาใช้ใน

การเรียนรู้ในครั้งนี้ได้

	 3.   สมรรถนะตามมาตรฐานวิชาชีพและ

บุคลิกภาพแบบเก็บตัวของนักศึกษาสูงขึ้น เนื่องจาก

นักศึกษาได้เรียนรู้ตามกิจกรรมการเรียนรู้แบบน�ำตนเอง 

ควรมีการน�ำเครื่องมือต่างๆ หรือสื่อท่ีหลากหลาย โดย

เฉพาะสื่อออนไลน์ เป็นการเปิดช่องทางการเรียนรู้ให้ผู้

เรยีนเรยีนรูด้้วยตนเอง โดยในแต่ละกจิกรรมจะขบัเคลือ่น

ไปตามแนวคิดของ TPACK ท�ำให้รูปแบบการเรียนรู้แบบ

น�ำตนเองผ่านเว็บตามแนว TPACK ส่งผลต่อกลุ่มผู้เรียน 

อีกทั้งวิชานี้เป็นวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา

และสารสนเทศ เน้ือหารายวิชาจึงเป็นการสร้างสื่อการ

เรียนการสอน ท�ำให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้และสร้างสื่อ

เป็นไปตามขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนได้

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรมกีารจดักิจกรรมการเรยีนการสอนตามรปูแบบการ

เรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเวบ็โดยการประยกุต์เน้ือหาในรายวชิาอืน่ๆ

2. ควรมกีารศกึษาและพฒันากิจกรรมการเรียนการสอน

ตามรูปแบบการเรียนรู้แบบน�ำตนเองผ่านเว็บท่ีเสรมิสร้างสมรรถนะ

ของนักศกึษาครูตามหลักสตูรวชิาชพีครู ในมาตรฐานอืน่  ๆด้วย

3. ควรมกีารศกึษาการใช้รปูแบบการเรยีนการสอนทีพ่ฒันา

ขึน้กบักลุม่ตวัอย่างในระดับอืน่  ๆเช่น ระดบัมัธยมศกึษา และระดบั

อาชวีศกึษา เป็นต้น

4. ควรมกีารส่งเสรมิให้มีการศกึษาและวจิยัเก่ียวกับรปูแบบ

และแนวทางในการพฒันาวชิาชพีครทูีเ่น้นการน�ำเทคโนโลยี

มาบรูณาการในการศกึษา
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บทคัดย่อ
การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จ และพัฒนา      

ตัวแบบการบริหารจัดการโรงเรียนในฝันที่ประสบผลส�ำเร็จความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้   ประชากร ได้แก ่                         

ผู้บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 15 คน และครู จ�ำนวน 233 คน ประจ�ำ  อยู่โรงเรียนต้นแบบโรงเรียนในฝัน สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 และ เขต 2   จ�ำนวน 12 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์เชิงลกึ การวเิคราะห์ข้อมลูและสถติทิีใ่ช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 

และการวิเคราะห์เนื้อหา     

ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการต้นแบบโรงเรียนในฝัน ประกอบด้วย 5 ด้าน โดยประเด็น การด�ำเนินงานใน

แต่ละด้านทีม่ผีลส�ำเรจ็มากทีส่ดุ คอื ด้านการบรหิารจดัการ ตามมมุมองของผู้บรหิาร ได้แก่ เรือ่งการบรหิารโดยใช้โรงเรยีน

เป็นฐาน(SBM) และการใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการ ส่วนตามมุมมองของครู คือ เรื่องการท�ำงานเป็นทีม
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แบบมีส่วนร่วม  ด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน ตามมุมมองของผู้บริหาร ได้แก่ เรื่องการใช้แหล่งเรียนรู้

ภูมิปัญญาท้องถิ่น การส่งเสริมและพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ส่วนตามมุมมองของครู ได้แก่ เรื่องการจัดกระบวนการ

เรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั  ด้านพฒันาคร ูตามมมุมองของผูบ้รหิาร  ได้แก่ เรือ่งการส่งเสรมิให้ครนู�ำข้อมูลสารสนเทศ

ไปใช้ร่วมกันอย่างเป็นระบบ ส่วนตามมุมมองของครูได้แก่ เรื่องการพัฒนาครูเพื่อปรับการเรียนเปล่ียนการสอน   ด้าน

แหล่งเรยีนรูเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ตามมมุมองของผูบ้รหิาร ได้แก่ เรือ่งการมส่ีวนร่วมของคณะกรรมการ

สถานศึกษาในการติดตามและประเมิน  การใช้งบประมาณ ส่วนตามมุมมองของครู ได้แก่ เรื่องการมีส่วนร่วมของครูใน

การวางแผนจัดหาสื่อเทคโนโลยี และด้านภาคีเครือข่ายและทรัพยากรการศึกษา ตามมุมมองของผู้บริหาร ได้แก่ เรื่อง

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ผู้ปกครอง ชุมชนในการพัฒนาโรงเรียนตามนโยบาย และตามมุมมองของครู ได้แก่ 

เรื่องการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการพัฒนาโรงเรียน   

ส�ำหรับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหารจัดการโรงเรียนในฝันท่ีประสบผลส�ำเร็จ ประกอบด้วย ปัจจัย

ด้านผู้บริหารโรงเรียน  ปัจจัยด้านครู  ปัจจัยด้านกรรมการ ผู้ปกครอง ชุมชน ปัจจัยด้านงบประมาณ ปัจจัยด้านสถานที่

สภาพแวดล้อม และปัจจยัด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและ การส่ือสาร  ตามความคิดเหน็ของผู้บรหิารและคร ูพบว่า ปัจจยั

ที่ส่งผลส�ำเร็จระดับมากที่สุด ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้บริหารโรงเรียน โดยประเด็นผู้บริหารมีวิสัยทัศน์เป็นผู้น�ำเพื่อการพัฒนา

คณุภาพการศกึษา ส�ำหรบัการพฒันาตวัแบบการบรหิารจดัการโรงเรยีนในฝันทีป่ระสบผลส�ำเรจ็ มคีวามเหมาะสม

และความเป็นไปได้ มี 8 องค์ประกอบคือ  ผู้บริหารโรงเรียน  กรรมการสถานศึกษา  ชุมชน  ภาคีเครือข่าย  งบประมาณ  

สถานที่  สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และครู  

คำ�สำ�คญั : โรงเรียนในฝนั, ปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่ความสำ�เรจ็, การบรหิารจดัการทีป่ระสบผลสำ�เรจ็, ตวัแบบการบรหิารจดัการ

ABSTRACT
The research aimed to study administrative conditions and success factors, and to create                          

a possible and feasible administration model of successful lab schools, The population comprised 

15 administrators and 233 teachers of 12 lab schools  under the Office of Sukhothai Primary Education 

Area Office 1 and 2. The tools used in the research were a set of questionnaire and an in-depth 

interview. The data  analysis and statistics used were percentage, average, standard deviation, and                  

content analysis.

The research showed that the administration model of the lab schools consisted of 5 aspects. 

Key success factors with the highest level of achievement of   each aspect were the following. 

Administration aspect – according to the   administrators’ viewpoint, the success factors were the use 

of school-based management (SBM) and the use of information technology for administration and 

management; for the teachers’ perspective, the most influential factor was    participatory team-

working. Curriculum and Teaching Process aspect – by the administrators’ point of view, the highest 

success factors were the use of local     wisdom learning resources and learning process promotion 

and development;   according to the teachers’ viewpoint, the most successful factor was providing    

student-centered learning process. Teacher Development aspect – the  administrators’ view highlighted 
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on enhancing teachers’ well-managed collaboration     and application of information technology; 

according to the teachers’ view, the most important factor was the teacher development system for 

teaching and learning changes. Information Technology and communication Learning Sources aspect 

– the administrators’ viewpoint indicated that the highest success level factors were the participation 

of the school board in monitoring and evaluating budgeting. According to the teachers, the most 

important factor was teachers’ participation in making plans for acquiring teaching material technologies. 

Partnership Network and Educational Resources aspect – according to the administrators,  the highest 

level success factor was the participation of the school boards, guardians, and community  in school 

development in accordance with the school policy; by teachers’perspective, the most influential 

factor was the school development participation of  the school boards.

The success factors of lab school administration achievement consisted of   the following factors: 

school administrators; teachers; school board members,  guardians and community; budget; facilities 

and environment; and information technologies and communication. According to administrators and 

teachers, the results showed that the highest level success factor was the school administrators aspect  

which involved the education quality development vision of the administrators. Regarding the 

development of possible and feasible successful lab school administration model, it included                         

8 element – school administrators, school board, community, network partnership, budget, facilities, 

teaching material technologies, and teachers.

 

Keywords :  Lab School,  Success Factor,  Successful Administration,  Administration  Model

บทน�ำ
โครงการหนึง่อ�ำเภอหนึง่โรงเรียนในฝัน หรอืทีเ่รยีก

ว่า โรงเรียนในฝัน เป็นนโยบายสาธารณะ ด้านการศึกษา

ของรัฐบาลภายใต้บทบัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2542  บนพื้นฐานหลักการและแนวคิดที่มี

ความเชือ่ว่า “การศกึษาสามารถพฒันาบคุคลให้เป็นบคุคล

แห่งคุณภาพ ส่งผลให้ประชาชนหลุดพ้นวงจรความ

ยากจน” โครงการหนึง่อ�ำเภอหนึง่โรงเรยีนในฝัน  จงึเป็นก

ระบวนการพัฒนาโรงเรยีนให้เป็นโรงเรยีนในฝันของสงัคม 

ที่สร้างโอกาสการศึกษาให้เด็กและเยาวชนได้เข้าเรียนใน

โรงเรียนใกล้บ้านที่ดี มีคุณภาพ และมาตรฐาน โดยมีจุด                 

มุ่งหมายที่ต้องการให้เป็นโรงเรียนที่จัดการศึกษาอย่างมี

คุณภาพ ได้มาตรฐานทางการศึกษาระดับชาติ และ

สอดคล้องกบัความต้องการของท้องถ่ิน เป็นทีย่อมรบัของ

ผู้ปกครองและนักเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)  

ด้วยเหตผุลดงักล่าวข้างต้น  ผูว้จิยัเหน็ว่า การศกึษา

ตวัแบบการบริหารจดัการโรงเรยีนในฝันทีป่ระสบผลส�ำเรจ็  

ซึง่ผูว้จิยัได้ศกึษาและประยกุต์ใช้แนวคดิตวัแบบทางทฤษฎี

มาใช้เพื่อเป็นประโยชน์ในการวางแผนการบริหารจัดการ

อันจะน�ำไปสู่การหาแนวทางพัฒนาการปฏิรูปการเรียนรู ้ 

ทั้งน้ีเพราะว่าโรงเรียนในฝันได้ผ่านการประเมินรับรอง

คุณภาพและมาตรฐานที่เหมือนกันทั่วประเทศ   ดังนั้น              

จึงเลือกโรงเรียนในฝันในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 เขต 2 เป็นกลุ่ม                     

เป้าหมาย เพือ่ศึกษาและพฒันาตวัแบบการบรหิารจัดการ

โรงเรียนในฝันที่มีประสิทธิภาพต่อไป  โดยมีวัตถุประสงค์

ของการวิจัย  ดังต่อไปนี้
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วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการของต้นแบบ

โรงเรียนในฝัน   

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส�ำเร็จในการ

บริหารจัดการโรงเรียนในฝัน 

3. เพ่ือพัฒนาตวัแบบการบรหิารจดัการโรงเรยีนในฝัน

ทีป่ระสบผลส�ำเร็จ มคีวามเหมาะสมและความเป็นไปได้

ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตด้านพื้นที่

1.  สภาพการบริหารจดัการของต้นแบบโรงเรยีนในฝัน   

2. ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการบรหิารจดัการ

โรงเรียนในฝัน 

3. ตวัแบบการบรหิารจดัการโรงเรยีนในฝันท่ีประสบ

ผลส�ำเร็จ องค์ประกอบมีความเหมาะสมและมีความ                

เป็นไปได้ 

ขอบเขตประชากรเป้าหมาย

1.	 ผูบ้รหิารโรงเรียน ประกอบด้วย ผูอ้�ำนวยการ 12 

คน รองผู้อ�ำนวยการ 3 คน รวม 15 คน ที่อยู่ที่โรงเรียน  

ในฝัน สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สุโขทัย เขต 1 และเขต 2 

2. ครู ได้แก่ ครูผู้สอนทุกคนที่ประจ�ำอยู่ที่โรงเรียน

ในฝัน จ�ำนวน 233 คน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 และเขต 2  

กรอบความคิดในการวิจัย
การก�ำหนดกรอบความคิดในการวิจัย โดยผู้วิจัยได้

ศึกษาสภาพการบริหารจัดการต้นแบบโรงเรียนในฝัน 

ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหารจัดการ

โรงเรียนในฝัน แล้วน�ำมาวเิคราะห์และศึกษาแนวคดิทฤษฎี

ที่เกี่ยวข้องได้แก่  1) หลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน (SBM) โดยยึดหลักส�ำคัญ 5 ประการ (อุทัย                      

บญุประเสรฐิ, 2545) คอื หลักการกระจายอ�ำนาจ  หลักการ

มส่ีวนร่วม  หลกัการคนือ�ำนาจ หลกัการบริหารตนเอง และ

หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล 2) ทรัพยากรที่เป็นปัจจัย

ส�ำคญัต่อการบรหิาร หรอืทีเ่รยีกว่า 6 M (วริชั วริชันภิา

วรรณ, 2552) ได้แก่ การบรหิารทรพัยากรมนษุย์ (Man)  

การบรหิารงบประมาณ (Money)   การบรหิารงานทัว่ไป 

(Management)  การบรหิารวสัดอุปุกรณ์ (Material)  การ

บรหิารคณุธรรม (Morality)  และการให้บรกิารประชาชน 

(Market) 3) ตัวแบบการจัดการ สมรรถนะขององค์การ

หรอืหนว่ยงานทีร่บัผดิชอบในการน�ำนโยบายไปปฏบิตัจิะ

ประสบผลส�ำเรจ็หรอืไม่ ขึน้อยูก่บัปัจจัยอย่างน้อย 5 ปัจจัย 

(วรเดช   จนัทรศร, 2532) ประกอบด้วย   โครงสร้างของ

องค์การ บคุลากร งบประมาณ   วสัดอุุปกรณ์   เคร่ืองมอื

เครือ่งใช้  และสถานทีท่�ำเลทีต่ัง้ ดงัภาพประกอบท่ี 1

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งน้ี ได้ใช้วิธีการวิจัยแบบเชิงผสมผสาน 

โดยการใช้วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้

ก�ำหนดวิธีด�ำเนินการวิจัย ดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
การก�ำหนดกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมลูหลกัในการตอบ

แบบสอบถาม ได้แก่ ผูอ้�ำนวยการและ   รองผู้อ�ำนวยการ 

จ�ำนวน 15 คน  และครู จ�ำนวน  233 คน รวม 248 คน  

ส่วนการก�ำหนดผู้ให้ข้อมูลหลัก ในการสัมภาษณ์เชิงลึกใช้

วิธีการแบบเจาะจงได้แก่ ผู้อ�ำนวยการ และครูวิชาการ 1 

คน โดยใช้เกณฑ์โรงเรียนที่มีผลการตอบแบบสอบถามท่ี

สรุปได้ว่า โดยรวมประเด็นในการบริหารที่มีผลส�ำเร็จอยู่

ตัวแบบการบริหารจัดการ
โรงเรียนในฝัน                     

ที่ประสบผลส�ำเร็จ


หลักการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน (SBM)

ทรัพยากรทีเ่ป็นปัจจยั
ส�ำคญัต่อการบริหาร (6 M)

ตวัแบบการน�ำนโยบายไป
ปฏบิตั ิ: ตวัแบบการจัดการ
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ในระดับมากที่สุดมีจ�ำนวนมาก ตามขนาดโรงเรียนคือ 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่

เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในการวิจัย
1.	 แบบสอบถามความคดิเหน็ในการบรหิารจดัการ

ของต้นแบบโรงเรยีนในฝัน ชนดิแบบก�ำหนดตวัเลอืกตอบ

เป็นระดบัปัญหาในการด�ำเนนิงาน แบ่งเป็น 5 ระดบั ได้แก่  

(5) เป็นปัญหาอย่างยิง่ หมายถงึ ปัญหานัน้เป็นปัญหาวกิฤต 

เป็นอปุสรรคอย่างยิง่ต่อการปฏบัิตงิาน ต้องแก้ไขด่วน   (4) 

เป็นปัญหามาก หมายถึง ปัญหานั้นมีความรุนแรง เป็น

อปุสรรคมากต่อการปฏบัิตงิาน   (3) เป็นปัญหาน้อย หมายถึง 

ปัญหานัน้เป็นอปุสรรคต่อการปฏบิตังิาน เพยีงเลก็เลก็น้อย   

(2) ไม่เป็นปัญหา หมายถึง ปัญหานั้นไม่เป็นอุปสรรคต่อ

การปฏิบัติงาน   (1)   ไม่ทราบ/ไม่เก่ียวข้อง หมายถึง              

ผูต้อบไม่สามารถให้ค�ำตอบได้ เพราะไม่ทราบรายละเอยีด

เกีย่วกบัปัญหาดงักล่าว ไม่ได้ท�ำหน้าท่ีนัน้ หรอืไม่เก่ียวข้อง

กับประเด็นปัญหา           

2.	 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับข้อมูลการบริหาร

จัดการโรงเรียนในฝัน เพื่อให้ได้ข ้อมูลเพิ่มเติมจาก

แบบสอบถามในข้อ 1 โดยใช้สัมภาษณ์ผู้อ�ำนวยการ และ

ครูวิชาการ 1 คน แบ่งตามขนาดโรงเรียน 

3.	 แบบสอบถามความคดิเหน็เกีย่วกับปัจจยัทีส่่งผล

ต่อความส�ำเร็จในการบริหารจัดการโรงเรียนในฝัน แบบ

ก�ำหนดตัวเลือกตอบเป็น 5 ระดับ ได้แก่ (5) หมายถึง                 

เหน็ด้วยมากทีส่ดุ (4) หมายถึง เหน็ด้วยมาก  (3) หมายถึง 

เหน็ด้วยปานกลาง (2) หมายถึง เหน็ด้วยน้อย (1) หมายถึง 

เหน็ด้วยน้อยทีสุ่ด      

4.	 แบบสมัภาษณ์เชงิลกึ ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็

ในการบริหารจดัการโรงเรยีนฝันเพิม่เตมิจากแบบสอบถามใน

ข้อ 3 โดยสมัภาษณ์ผูอ้�ำนวยการ และครวูชิาการ 1 คน                  

แบ่งตามขนาดโรงเรียน 

5.	 สมัมนาองิผูเ้ชีย่วชาญ (connoisseurship) เพือ่

ตรวจสอบยนืยนัองค์ประกอบของตวัแบบว่ามคีวามเหมาะ

สม และมีความเป็นไปได้

วิธีการเก็บข้อมูล               

การเก็บรวบรวมข ้อมูล  โดยใช ้ เครื่ องมือที่                        

หลากหลาย ได้แก่   แบบสอบถาม การสัมภาษณ์เชิงลึก                        

การศึกษาเอกสารหลักการทฤษฎีตัวแบบ เพื่อให้ได้ข้อมูล

ตามสภาพทีด่�ำเนนิการปฏิบัตจิรงิ ตามมมุมองของผู้บรหิาร

และคร ูผู้สอนทีป่ระจ�ำอยูท่ีโ่รงเรยีนต้นแบบโรงเรยีนในฝัน                   

เก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2558                    

ถึงเดือนมีนาคม 2559  ดังนี้

1. ศกึษาสภาพการบรหิารจดัการของต้นแบบโรงเรยีน

ในฝัน   ศึกษาปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหาร

จดัการโรงเรยีนในฝัน โดยการใช้แบบสอบถามความคดิเห็น 

และสัมภาษณ์เชิงลึกผู้อ�ำนวยการ และครูวิชาการ 1 คน  

เพิม่เตมิในประเดน็ทีแ่บบสอบถามไม่ถึงหรอืยงัไม่ได้ถาม 

2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี หลักการโดยอาศัยกรอบ

แนวคิดในการวิจัยคือ 1) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐาน (SBM) ของรองศาสตราจารย์ ดร.อุทัย บุญประเสริฐ 

(2545) ยึดหลักการบริหารที่ส�ำคัญ 5 ประการ คือ หลัก

การกระจายอ�ำนาจ   หลักการมีส่วนร่วม   หลักการคืน

อ�ำนาจ   หลักการบริหารตนเอง และหลักการตรวจสอบ

และถ่วงดลุทฤษฎีการน�ำนโยบาย  2) การบรหิารทรพัยากร

ทีส่�ำคัญต่อการศกึษา (6 M) ของรองศาสตราจารย์ ดร.วิรชั 

วริชันภิาวรรณ (2553) ได้แก่  การบรหิารทรพัยากรมนษุย์ 

(Man)  การบรหิารงบประมาณ (Money) การบรหิารงาน

ทัว่ไป (Management) การบรหิารวัสดอุปุกรณ์ (Material)   

การบริหารคณุธรรม (Morality และการให้บรกิารประชาชน 

(Market)  และ 3) แนวคดิทฤษฎกีารน�ำนโยบายไปปฏบิตัิ 

: ตวัแบบการจดัการ ของวรเดช จนัทรศร (2551, น.21) เป็น

ทฤษฎีหลักส�ำคัญที่ผู ้วิจัยใช้เป็นต้นแบบในการพัฒนา                  

ตวัแบบการบริหารจดัการโรงเรยีนในฝันทีป่ระสบผลส�ำเรจ็ 

ซ่ึงประกอบด้วย โครงสร้างขององค์การ บคุลากร งบประมาณ  

วสัดอุุปกรณ์ เครือ่งมอืเครือ่งใช้  และสถานทีท่�ำเลทีต่ัง้    

การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้สถิติร ้อยละ 

(Percent)  วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยผู้วิจัย
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น�ำมาจดักลุม่ก�ำหนดเป็นโค๊ดใหม่ ได้แก่  (0) คอืกลุม่ทีเ่ป็น

ปัญหามารวมกันได้แก่ ระดับ (5) เป็นปัญหาอย่างยิ่ง (4) 

เป็นปัญหามาก   และ (1) คือกลุ่มที่ไม่เป็นปัญหามารวม

กัน ได้แก่   (3) เป็นปัญหาน้อย (2) ไม่เป็นปัญหา (1)                    

ไม่ทราบ/ไม่เกี่ยวข้อง   วิเคราะห์ข้อมูลแบบตารางไขว ้

(Cross Tabs) ด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS ส่วนการ

วเิคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพแบบสมัภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์

เชิงเนื้อหา (Content analysis)   แล้วสรุปประเด็นที่

ประสบผลส�ำเรจ็มาก�ำหนดเป็นตวัแบบการบรหิารจดัการ

โรงเรียนในฝัน โดยยึดกรอบแนวคิดทฤษฎีตัวแบบการ

จัดการ ของศาสตราจารย์ วรเดช จันทรศร เป็นต้นแบบ

ในการก�ำหนดตัวแบบการบริหารจัดการโรงเรียนในฝัน 

ประกอบด้วย 8 ตัวแบบคือ ผู้บริหารโรงเรียน  กรรมการ

สถานศึกษา  ชุมชน  ภาคีเครือข่าย  งบประมาณ  สภาพ

แวดล้อม สื่อเทคโนโลยี และครูผู้สอน  การพัฒนาตัวแบบ

โดยสมัมนาอิงผูเ้ชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เพื่อตรวจ

สอบว่ามคีวามเหมาะสม และมคีวามเป็นไปได้ของตวัแบบ

ที่ผู้วิจัยได้ศึกษาและสร้างขึ้น ดังภาพประกอบที่ 2

 

ภาพที ่2  ตวัแบบการบริหารจัดการโรงเรยีนในฝันท่ีประสบผลส�ำเร็จ

ผลการวิจัย
จากการศกึษาสภาพการบรหิารจดัการของต้นแบบ

โรงเรียนในฝัน ผู ้วิจัยได้ด�ำเนินการสอบถามผู ้บริหาร 

จ�ำนวน 15 คน และครู จ�ำนวน 233 คน ตามแนวการ

ด�ำเนนิงานการบรหิารจดัการของต้นแบบโรงเรยีนในฝัน 5 

ด้าน คอื 1) ด้านการบรหิารจดัการ   2) ด้านหลักสตูรและ

กระบวนการเรยีนการสอน 3) ด้านพฒันาคร ู  4) ด้านแหล่ง

เรยีนรู้ เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  5) ด้านภาคีเครอื

ข่ายและทรพัยากรการศึกษา เม่ือพิจารณา ประเด็นการ

บรหิารจดัการเป็นรายด้าน ตามมุมมองของผู้บรหิาร พบว่า  

ด้านการบริหารจัดการ ระดับผลส�ำเร็จมากที่สุด ร้อยละ 

93.30 คือ การใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการ  

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM)  และการสร้าง

บรรยากาศที่เหมาะสมต่อการเรียนรู้  ส่วนมุมมองของครู 

พบว่า ในการบรหิารจดัการระดบัผลส�ำเรจ็มากทีส่ดุ ร้อยละ 

91.00  คือ การท�ำงานเป็นทีมแบบมีส่วนร่วมของครูและ

ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้อง  ด้านหลกัสตูรและกระบวนการเรยีนการ

สอน ตามมุมมองของผู้บริหาร ประเด็นด�ำเนินการระดับ

ผลส�ำเร็จมากที่สุด ร้อยละ 93.30 คือ การใช้แหล่งเรียนรู้

ภูมิปัญญาท้องถิ่นและความเป็นไทย การส่งเสริมและ

พฒันากระบวนการจดัการเรยีนรูต้ามนโยบาย ส่วนมมุมอง

ของครูในด้านหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน

ระดับผลส�ำเร็จมากที่สุด ร้อยละ 94.00 คือ การจัด

กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญให้เป็นแบบ

อย่างที่ดีและเป็นที่ยอมรับ    ในมุมมองของผู้บริหาร พบ

ว่า ด้านพัฒนาครูระดับผลส�ำเร็จมากที่สุด ร้อยละ 93.30 

ในประเด็นการบริหารคือ การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

น�ำข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนไปใช้ร่วมกันอย่างเป็น

ระบบ ส่วนมมุมองของคร ูระดบัผลส�ำเรจ็มากทีส่ดุ ร้อยละ 

92.70  คอื การพฒันาครเูพือ่ปรบัการเรยีนเปลีย่นการสอน

โดยครเูป็นผู้กระตุน้ให้นกัเรยีนเกดิการเรยีนรู ้และการส่งเสรมิ

และพัฒนาครูให้เน้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นด้าน

คุณธรรมและความเป็นไทย   ด้านแหล่งเรียนรู้ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ตามมุมมองของผู้บริหาร                

พบว่า ระดับผลส�ำเร็จมากที่สุด ร้อยละ 93.30 ในประเด็น

การบริหารคือ การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถาน

ศึกษาในการติดตามและประเมินผลการใช้งบประมาณ  

ส่วนมุมมองของครูร้อยละ 91.00 พบว่า การมีส่วนร่วม

ของครใูนการวางแผนจดัหาส่ือเทคโนโลย ีคอมพวิเตอร์ใน

การจดัการเรยีนการสอน เช่นกัน  ส่วนมมุมองของผู้บรหิาร 
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ด้านภาคเีครอืข่ายและทรพัยากร ระดบัผลส�ำเรจ็มากทีส่ดุ 

ร้อยละ 93.30 ในประเด็นการมีส่วนร่วมของกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชนเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการ   ส่วน              

มุมมองของครู ระดับผลส�ำเร็จมากที่สุด ร้อยละ 93.10 ใน

ประเด็นการมีส่วนร่วมของกรรมการสถานศึกษาในการ

พัฒนาโรงเรียนตามนโยบาย เช่นกัน    

ส่วนปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหาร

จัดการโรงเรียนในฝัน จากการสอบถามความคิดเห็นของ

ผูบ้รหิาร 15 คน คร ู233 คน และสมัภาษณ์เชงิลกึผูบ้รหิาร

โรงเรียนที่มีค�ำตอบแบบสอบถามระดับมากท่ีสุด พบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการบริหารจัดการ ได้แก่ 

ปัจจัยด้านผู้บริหาร   ปัจจัยด้านครู ปัจจัยด้านผู้ปกครอง 

ชมุชน  ปัจจยัด้านงบประมาณทรพัยากร  ปัจจยัด้านสถานที่ 

สิง่แวดล้อม  และปัจจยัด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร โดยภาพรวมมีค่า X= 4.58, S.D. = 0.16 ซึ่งอยู่

ในระดบัมากทีส่ดุ และตามวตัถปุระสงค์ข้อ 3  พฒันาตวัแบบ

การบรหิารจดัการโรงเรยีนในฝันทีป่ระสบผลส�ำเรจ็ พบว่า 

ตวัแบบทีจ่ะท�ำให้โรงเรยีนในฝันประสบผลส�ำเรจ็ ประกอบ

ด้วย ผู ้บริหาร   ครู กรรมการสถานศึกษา ชุมชน                             

งบประมาณ  สถานที่  สื่อเทคโนโลยี  และภาคีเครือข่าย

ส�ำหรับการพัฒนาตัวแบบการบริหารจัดการ

โรงเรียนในฝันทีป่ระสบผลส�ำเรจ็ พบว่า จากการศกึษาการ

บริหารจัดการต้นแบบโรงเรียนในฝัน ศึกษาปัจจัยที่ส่งผล

ต่อความส�ำเร็จ  ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาเป็นตัวแบบการบริหาร

จัดการโรงเรียนในฝันที่ประสบผลส�ำเร็จ โดยยึดกรอบ

แนวคิดทฤษฎีที่ ได ้ศึกษาและสัมมนาอิงผู ้ เ ช่ียวชาญ 

(connoisseurship) ตรวจสอบความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ขององค์ประกอบตัวแบบการบริหารจัดการ

โรงเรียนในฝัน ประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียน กรรมการ

สถานศึกษา ชุมชน ภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์ งบประมาณ   

สภาพแวดล้อม  สื่อ/เทคโนโลยี และครูผู้สอน  

1.	 ผู้บริหารโรงเรียน

	 ผู้บริหารโรงเรียน จะต้องมีลักษณะ คือ  1)  มี

ภาวะผู้น�ำ  เป็นผู้น�ำทางวิชาการ มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มี

ความรอบรู้เท่าทันเหตุการณ์  เป็นนักพัฒนา  วางแผนใน

การท�ำงาน  สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  เป็นนักประสาน และ

เป็นที่ผู้มีคุณธรรมสูงเป็นที่ยอมรับของสังคม       2) เป็น              

นักบริหารมืออาชีพ   ยึดหลักธรรมาภิบาลในการบริหาร

จดัการ  การบรหิารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน (SBM) รปูแบบ

ที่มีผูบริหารโรงเรียนเป็นหลัก (Administrator Central 

SBM )  ก�ำกับโดยคณะกรรมการสถานศึกษา  อ�ำนาจการ

ตดัสนิใจไม่อยูท่ีผู่บ้รหิารเพยีงคนเดยีว การกระจายอ�ำนาจ

ในการด�ำเนินงานที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้านคือ ด้านวิชาการ  

ด้านงบประมาณ   ด้านการบริหารงานบุคคล และด้าน

บริหารท่ัวไป   ที่มีประสิทธิผล (Effectiveness) คือมี

กระบวนการปฏบิตังิานอย่างเป็นระบบ มุง่เน้นการปฏบิตัิ

งานเป็นเลิศ มีการมอบหมาย ก�ำกับ ติดตามประเมินผล

และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานอย่างสม�่ำเสมอและ            

ต ่อเนื่อง โดยค�ำนึงถึงความต้องการของผู ้ปกครอง 

ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย

2.	 กรรมการสถานศึกษา

	 เป็นองค์คณะการบริหารจัดการของโรงเรียนที่

ส�ำคัญยิ่ง   กรรมการสถานศึกษามีบทบาทหน้าที่ตาม                

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542   และจะ

ต้องเข้ามามีส่วนร่วม (Active participation)   ในการ

บรหิารจดัการโรงเรยีนอีก 2 ลักษณะคือ  1)  ก�ำกบั ตดิตาม

กิจกรรมของโรงเรียน ได้แก่ เข้ามาเป็นคณะกรรมการ

ด�ำเนินงานต่างๆ   ร่วมวางแผนพัฒนาโรงเรียน   ติดตาม

การใช้จ่ายงบประมาณ ทรพัยากรการศกึษา   2) สนบัสนนุ

และส่งเสริมกิจการของโรงเรียน ได้แก่ การร่วมจัดหา                 

งบประมาณและทรพัยากรสนับสนนุกจิกรรมของโรงเรียน  

การรณรงค์ให้ส่งบุตรหลานมาเข้าเรียน   การจัดหาแหล่ง

เรียนรู ้ในชุมชน การจัดหาวิทยากรภูมิปัญญาท้องถิ่น  

ตลอดจนการประชาสัมพันธ์ผลงานของโรงเรียน  

3.	 ชุมชน

	 ความร่วมมอืของชมุชน (Active participation) 

รวมถึงผู้ปกครองนักเรียน ประชาชนที่อยู่ใน เขตพื้นที่

บรกิารทางการศกึษาของโรงเรยีน  มส่ีวนร่วมในการพฒันา

คือ 1) ร่วมตัดสินใจเกี่ยวกับการศึกษาของบุตรหลานตน 

เช่น เลือกสถานศึกษาที่จะส่งบุตรหลานเข้าเรียน  2) ร่วม
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แสดงความคดิเหน็เกีย่วกบัหลกัสตูรสถานศกึษา    3) ร่วม

ตดิตามผลการศกึษา เช่น ร่วมแสดงความคดิเหน็หรอืเสนอ

แนะการจัดท�ำหลักสูตรท้องถิ่น  ติดตามการจัดการเรียน

การสอน ให้ข้อคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาและข้อแนะน�ำการ

จัดการศึกษาของโรงเรียน   4) ร่วมสร้างบรรยากาศและ          

สิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน  5) ร่วมสนับสนุนกิจการของ

โรงเรยีนโดยสนบัสนนุด้านความคดิ  การเป็นผูน้�ำ การเป็น

กรรมการร่วมประชุม การปกป้องดู แลทรัพย์สิน การ

สนับสนุนทรัพยากร และการร่วมด�ำเนินโครงการการ               

เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์

4. ภาคเีครอืข่าย

	 ภาคีเครือข่ายอุปถัมภ์ ประกอบด้วย องค์การ

บรหิารส่วนต�ำบล  เทศบาล รวมถงึผูบ้งัคบับญัชาหน่วยงาน

ต้นสงักดั ศกึษานเิทศก์ ทมี Roving Team ซึง่เป็นทมีพีเ่ลีย้ง

ทีเ่ข้ามาให้ความช่วยเหลอื แนะน�ำ ร่วมพฒันา วางแผน เข้า

มามส่ีวนร่วม (Active participation) สร้างความตระหนกั

และมส่ีวนร่วมในการวเิคราะห์ปัญหา ร่วมด�ำเนนิการ  ร่วม

รบัประโยชน์   ร่วมติดตาม และประเมนิผลโครงการ หรอื

กจิกรรมของโรงเรยีน ท�ำให้เกดิความร่วมมอืระหว่างชุมชน 

องค์กรท้องถิน่  ท�ำให้มคีวามเชือ่มัน่และศรทัธาในการพฒันา

คณุภาพการศกึษาของโรงเรยีนทีเ่ข้มแข็งตลอดต่อไป

5. งบประมาณ

	 โรงเรียนมีงบประมาณสนับสนุนเพียงพอ 

(Sufficient) ต่อความต้องการในการบรหิารจดัการ และการ

จดัการเรยีนการสอน  มรีะบบการบรหิารทีม่ปีระสทิธภิาพ

ตัง้แต่ การจดัท�ำแผนงบประมาณ   แผนปฏบิตักิารใช้จ่าย           

งบประมาณ  แผนการรายงานผลการเบกิจ่ายงบประมาณ 

การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ  การ

ใช้ผลผลติจากงบประมาณ   การระดมทรพัยากรและการ

ลงทนุเพ่ือการศึกษา  การบรหิารจดัการทรพัยากรเพือ่การ

ศกึษา  การพัฒนาระบบข้อมลูและสารสนเทศเพือ่การจดัท�ำ 

จดัหาพสัดเุพือ่การพัฒนาโรงเรยีน และการเรยีนการสอน

ต่อไป

6. สถานที/่สภาพแวดล้อม

	 สภาพแวดล้อมประกอบด้วยสิง่แวดล้อมภายใน

โรงเรียน  อาคารสถานที ่  ห้องปฏบิตักิารต่างๆ ห้องเรยีน  

ห้องสมดุ เพยีงพอใช้งานได้จรงิ (Sufficient) ตลอดจนการ

จัดบรรยากาศแหล่งเรียนรู้ที่เอื้อ ต่อการเรียนรู้   บริเวณ

โรงเรียน สะอาด ร่มรืน่ สวยงาม เหมาะสม มคีวามพร้อมใน

การจัดการเรียนรู้ 

7. ส่ือ/เทคโนโลยี  

	 โรงเรยีนส่งเสรมิการใช้สือ่เทคโนโลยสีารสนเทศ 

(ICT) ให้มคีวามพอเพียง (Sufficient) ต่อการบริหารและ

การเรยีนสอนเพือ่สนบัสนนุการบรหิารและจดัการเรยีนรู้ที่

มปีระสทิธภิาพ  มรีะบบเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ความเรว็สงู

ครอบคลมุทกุพืน้ที ่ และน�ำส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 

มาช่วยในการบริหารและการจัดการเรียนรู้   มีห้องเรียน

อิเล็กทรอนิกส์มัลติมีเดีย (Electronic Multi-media 

Classroom) และอปุกรณ์เทคโนโลยทีีท่นัสมัย เพือ่พฒันา

ผูเ้รยีนสูค่วามเป็นเลศิทกุกลุม่สาระการเรยีนรู ้  มห้ีองสมดุ

อเิลก็ทรอนกิส์ (E-Library) เพือ่การศกึษาค้นคว้า และการ

เรยีนรูด้้วยตนเองของผู้เรยีน  นอกจากนีก้ารพฒันาบคุลากร

ให้มีความรูใ้นการใช้ส่ือ อเิลคทรอนคิส์ และการบ�ำรงุรักษา

8. ครผููส้อน

	 มีจ�ำนวนครูผู้สอนเพียงพอ และครูปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนโดยเน้นผูเ้รยีน

เป็นส�ำคญั ส่งเสรมิให้นกัเรยีนได้ศกึษาค้นคว้าแสวงหาความ

รูด้้วยตนเอง การใช้สือ่วทิยาการใหม่ๆ ทีท่นัสมยั  ส่งเสรมิ

ทกัษะวชิาการทีม่คีณุภาพ มคีวามเป็นผูน้�ำ ให้นักเรยีนเป็น

ผู้กล้าแสดงออกอย่างมีเหตุมีผล คิดวิเคราะห์อย่างมี

วจิารณญาณ  มุง่เน้นความเป็นไทย คณุธรรม จรยิธรรมของ

นกัเรยีน ให้เป็นคนด ี คนเก่ง และมคีวามสขุต่อการเรยีน  

และครูมกีารอบรมพฒันาตนเองสูค่วามเป็นครมืูออาชพี

สรปุผลการวจิยั
การวจิยัครัง้นี ้มผีลการวิจยัตามวตัถปุระสงค์การวจิยั  

ดงัต่อไปนี้

1.	 การศึกษาสภาพการบริหารจัดการของต้นแบบ

โรงเรียนในฝัน สรุปได้ว่า ในการด�ำเนินงานการบริหาร

จดัการโรงเรยีนในฝัน ประกอบด้วย 5 ด้าน คอื ด้านการ
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บรหิารจดัการ  ด้านหลกัสตูรและการจดัการเรยีนการสอน 

ด้านพัฒนาครู  ด้านแหล่งเรยีนรู ้เทคโนโลยแีละการสือ่สาร   

และด้านระบบภาคเีครอืข่ายและทรพัยากรการศกึษา โดย

มีประเด็นการบริหารจัดการที่มีระดับผลส�ำเร็จมากที่สุด              

ดงัต่อไปนี้

	 1.1 ด้านการบรหิารจัดการ พบว่า   การบรหิาร

จดัการทีป่ระสบผลส�ำเรจ็ในระดบัมากทีส่ดุ  คอืการใช้ข้อมลู

เทคโนโลยสีารสนเทศในการบรหิารจดัการของโรงเรยีน  การ

บรหิารจดัการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน (SBM)   (93.30%)   

การสร้างบรรยากาศท่ีเหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้ตาม

นโยบายโรงเรยีนในฝัน (92.90%)   และการท�ำงานเป็นทมี

แบบมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อพัฒนา

โรงเรียน (91.00%)  

	 1.2 ด้านหลกัสตูรและกระบวนการจดัการเรยีน

การสอน พบว่า ประเดน็ทีม่ผีลด�ำเนนิการด�ำเนนิงานส�ำเรจ็

อยูใ่นระดับมากทีส่ดุ คอื การใช้แหล่งเรยีนรูภ้มูปัิญญาท้องถิน่

และความเป็นไทย   การส่งเสริมและพัฒนากระบวนการ

จัดการเรียนรู้ตามนโยบาย/จุดเน้น (93.30%) การจัด

กระบวนการเรยีนรู้ทีเ่น้นผูเ้รียนเป็นส�ำคญัให้เป็นแบบอย่าง

ทีด่แีละเป็นทีย่อมรบั (94.00%)  การประเมนิผลการเรยีน

รูโ้ดยใช้หลกัการประเมนิตามสภาพจรงิ ไม่มุง่วดัเพยีงการ

สอบอย่างเดยีว (92.30%)  และการจดักระบวนการเรียนรู้

โดยให้นกัเรียนสืบค้นหาความรูจ้ากแหล่งเรยีนรู ้(90.10%)   

	 1.3 ด้านการพัฒนาครู พบว่า การด�ำเนินการ

พฒันาครูทีม่ผีลส�ำเร็จในระดบัมากทีส่ดุ คอื การส่งเสรมิและ

สนบัสนนุให้ครนู�ำข้อมลูสารสนเทศของโรงเรยีนไปใช้ร่วม

กนัอย่างเป็นระบบ (93.30%)  การพัฒนาครเูพือ่ปรบัการ

เรยีนเปลีย่นการสอนโดยครเูป็นผูก้ระตุน้ให้นกัเรยีนเกดิการ

เรยีนรู้  การส่งเสริมและพฒันาครใูห้เน้นการจดักจิกรรมการ

เรยีนรู้ทีเ่น้นด้านคณุธรรมและความเป็นไทย (92.70%)   

	 1.4 ด้านระบบเทคโนโลยี สารสนเทศและการ

สือ่สาร พบว่า ประเดน็ในการบรหิารทีม่ผีลส�ำเรจ็ในระดบั

มากทีส่ดุ คอื การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศกึษา

ในการตดิตามและประเมนิผลการใช้งบประมาณ (93.30%)   

การมีส่วนร่วมของครูในการวางแผนจัดหาสื่อเทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์ในการจดัการเรยีนการสอน (91.00%)  

	 1.5	  ด้านภาคีเครือข่ายและทรัพยากรทาง               

การศึกษา พบว่า การด�ำเนินงานที่มีผลส�ำเร็จในระดับ                     

มากทีส่ดุ คอื การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศกึษา                      

ผู้ปกครองและชมุชนเพือ่การพฒันาบริหารจัดการโรงเรยีน

ในฝัน   การสร้างความสัมพนัธ์ทีด่กีบัผู้ปกครองและชุมชน  

การประชาสมัพนัธ์งานหรอืกจิกรรมทีป่ระสบความส�ำเรจ็

ของโรงเรยีน (93.30%)  การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ

สถานศกึษาในการร่วมพฒันาโรงเรยีนตามนโยบายโรงเรยีน

ในฝัน (93.10%) และการมส่ีวนร่วมของครู ผูป้กครองและ

กรรมการสถานศึกษาเพือ่พฒันาคุณภาพการเรยีนการสอน 

(90.10%)

2. การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการ

บรหิารจดัการโรงเรยีนในฝัน สรปุได้ว่าจากการศกึษาปัจจยั

ทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการบรหิารจดัการของโรงเรียนในฝัน 

โรงเรยีนในฝัน พบว่า ปัจจยัทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ในการ

บริหารจดัการ ประกอบด้วย 6 ด้าน คอื   ด้านผูบ้รหิาร

โรงเรียน   ด้านครผููส้อน   ด้านผูป้กครองและชมุชน   ด้าน             

งบประมาณและทรพัยากร   ด้านสถานทีแ่ละสิง่แวดล้อม  

และด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร  โดยภาพรวม

อยูใ่นระดบัความส�ำเรจ็มากทีส่ดุ มค่ีา X= 4.58, S.D. = 

0.16   ปัจจยัท่ีส่งผลต่อระดบัความส�ำเรจ็มากทีส่ดุ ล�ำดบั

แรกได้แก่ ปัจจัยด้านผูบ้ริหารโรงเรียน โดยมค่ีา X= 4.74, 

S.D. = 0.24  ล�ำดบัรองลงมาได้แก่ ปัจจัยด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร มค่ีา   X= 4.57, S.D.= 0.38  

ปัจจัยด้านสถานท่ีและสิง่แวดล้อม มค่ีา  X= 4.55, S.D. = 

0.28  ปัจจัยด้านผูป้กครองและชุมชน มค่ีา  X= 4.54, S.D. 

= 0.36  ปัจจัยด้านงบประมาณและทรัพยากร มค่ีา  X= 

4.51, S.D. = 0.28  และปัจจยัด้านครู มค่ีา  X= 4.50, S.D. 

= 0.30 ตามล�ำดับ

3.   การพัฒนาตวัแบบการบรหิารจดัการโรงเรยีนใน

ฝัน สรปุได้ว่า จากการศกึษาการบรหิารจดัการของต้นแบบ

โรงเรียนในฝัน ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการ

บริหารจัดการโรงเรียนในฝัน ที่ค ้นพบดังกล่าวเป็น                         

องค์ประกอบในการก�ำหนดสร้างตวัแบบการบรหิารจดัการ
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โรงเรียนในฝัน   โดยผู้วิจัยได้อาศัยกรอบแนวคิดทฤษฎ ี             

หลักการบริหารจัดการน�ำนโยบายไปปฏิบัติ ตัวแบบการ             

จัดการของวรเดช จันทรศร (2551, น.45) สัมมนาอิง                       

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้

ของตัวแบบ     8   องค์ประกอบคือ   ผู้บริหารโรงเรียน  

กรรมการสถานศกึษา ชมุชน  ภาคีเครอืข่าย  งบประมาณ  

สถานท่ี/สภาพแวดล้อม  ส่ือ/เทคโนโลย ี  และครู

อภปิรายผลการวจิยั
จากข้อค้นพบการวิจัยเรื่อง การพัฒนาตัวแบบการ

บริหารจัดการโรงเรียนในฝันที่ประสบผลส�ำเร็จ ในครั้งนี ้         

ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิการวิจัยและสรปุผลตามวตัถปุระสงค์ในการ

วจิยั มปีระเดน็ทีอ่ภปิราย  ดงัต่อไปนี้

1.	 จากการศึกษาการบริหารจัดการของต้นแบบ

โรงเรยีนในฝัน สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสโุขทยั 

เขต 1 และเขต 2 ทกุขนาดโรงเรยีนด�ำเนินการตามแนว

นโยบายการด�ำเนนิงานทีส่�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

ก�ำหนดได้อย่างมปีระสทิธภิาพ โดยมเีป้าหมายทีค่ล้ายกนั

คอื คณุภาพของนกัเรียนเป็นหลกั โดยอาศยัความร่วมมอื

ของทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้องในการด�ำเนนิงานในแต่ละด้าน พบว่า 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนและครผูู้สอน ด้านการบรหิารจัดการ ด้าน

หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ด้านพัฒนาครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ด้านแหล่งเรียนรู ้ เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร และด้านภาคีเครือข่ายและ

ทรพัยากรการศกึษา ด�ำเนนิการโดยภาพรวมในระดบัมาก

ทีส่ดุ ทัง้นีอ้าจเนือ่งจากโรงเรยีนต้นแบบโรงเรยีนในฝัน มี                     

ตัวบ่งชี้วัดภาพความส�ำเร็จไม่ว่าจะเป็นด้านปัจจัย ด้าน

กระบวนการบริหารจัดการ ด้านผลผลิต ผลลัพธ์ของ

โครงการโรงเรียนในฝัน มีกรอบนโยบายการด�ำเนินงาน

เดียวกันคือ นโยบายโรงเรียนในฝัน   ซึ่งสอดคล้องกับ

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553,                  

76 - 77) ได้ท�ำการศกึษาสภาพความส�ำเรจ็โครงการหนึง่

อ�ำเภอหนึง่โรงเรยีนในฝันรุน่ 1 - 2  (Lab School Project) 

ปี พ.ศ.2546 – 2553 ระดบัประเทศ พบว่า ภาพความส�ำเรจ็

โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 

2. การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จในการ

บริหารจดัการของต้นแบบโรงเรยีนในฝันประกอบด้วยปัจจยั

ด้าน  ผูบ้รหิารโรงเรยีน  ครผููส้อน  ชมุชนและผูป้กครอง        

งบประมาณและทรพัยากร สถานทีแ่ละสภาพแวดล้อม  และ

ด้านเทคโนโลยแีละการส่ือสาร   ผลจากการศึกษา พบว่า 

ปัจจยัดงักล่าวมส่ีวนส�ำคญัต่อความส�ำเรจ็การบรหิารจดัการ 

อยู ่ ในระดับมากที่ สุด สอดคล้องกับประเทืองทิพย ์                               

สกุมุลจนัทร์ (2557)  ทีไ่ด้ศกึษางานวจิยัไว้เรือ่ง การพฒันา

ตัวแบบประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในโครงการ

หนึง่อ�ำเภอหนึง่โรงเรยีนในฝัน ได้กล่าวไว้ว่า   การบรหิาร

โครงการโรงเรียนในฝันให้เกิดประสิทธิผล จะต้องพัฒนา

ปัจจยัด้านบุคลากรและเทคโนโลยเีป็นอนัดบัแรก เนือ่งจาก

โครงการโรงเรียนในฝัน ครูเป็นบุคลากรที่ส�ำคัญในการ                 

ขบัเคลือ่นการด�ำเนนิงานของโรงเรยีนดงักล่าว คนจงึเป็น

ปัจจยัส�ำคัญทีจ่ะท�ำให้เกดิผลส�ำเรจ็ในงาน เพราะถ้าคนมี

คุณภาพ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ปฏิบัติงานอย่างเต็ม              

ความสามารถ ตั้งใจปฏิบัติงาน ด้วยความเสียสละ                  

รบัผิดชอบต่อบทบาทหน้าท่ีของตนเองอย่างเตม็ที ่ รกัและ

ภกัดต่ีอองค์กร ท�ำงานอย่างมคีวามสุข ย่อมน�ำพาองค์กร

บรรลเุป้าหมายท่ีวางไว้

3.  พฒันาตวัแบบการบรหิารจัดการโรงเรยีนในฝันท่ี

ผูว้จิยัสร้างขึน้นีโ้ดยสังเคราะห์ผลจากการศกึษาสภาพการ

บรหิารจดัการต้นแบบโรงเรยีนในฝัน ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อ

ความส�ำเรจ็ในการบรหิารจดัการของโรงเรยีนในฝันโดยภาพ

รวมในระดับมากที่สุด พบว่า ผู้บริหารโรงเรียน ถือเป็น                   

ตวัแบบทีส่�ำคัญในการก�ำหนดบทบาทในการขบัเคล่ือน การ

ควบคมุทศิทางในการด�ำเนนิการพฒันาโรงเรยีน ต้องใช้หลัก

การบรหิารทีม่ปีระสิทธผิล หลักการบรหิารจดัการทีด่ตีาม

หลกัธรรมาภบิาล และการจดัระบบโครงสร้างการบรหิาร

ตามแนวด�ำเนินงานของหลักการโรงเรียนในฝัน ซ่ึง                        

องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กับหลักการบริหารจัดการ

ตามกฎกระทรวงศกึษาธกิารก�ำหนดไว้   4 กลุม่ คอื การ

บรหิารงานวชิาการ  การบรหิารงบประมาณ การบรหิารงาน

บคุคล และการบรหิารทัว่ไป  ซึง่สอดคล้องกบัทฤษฎตีวัแบบ

การบรหิารจดัการ ของวรเดช  จนัทรศร (2551, น.45) ด้าน
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โครงสร้างองค์การ ทีก่ล่าวว่า นโยบายจะประสบความส�ำเรจ็

ได้จงึจ�ำเป็นทีจ่ะต้องมีโครงสร้างขององค์การทีเ่หมาะสม มี

ความเข็งแกร่ง   บุคลากรที่อยู่ในองค์การจะต้องมีความรู้ 

ความสามารถ ทัง้ทางด้านการบรหิารและเทคนคิอย่างเพยีง

พอ ถกูน�ำมาใช้ประโยชน์อย่างเตม็ที ่  นอกจากนีย้งัต้องมี

การวางแผนเตรียมการ มคีวามพร้อมเป็นอย่างดทีัง้ทางด้าน

วสัด ุอปุกรณ์ เคร่ืองมอื เครือ่งใช้ งบประมาณเพยีงพอ ตลอดจน

สถานทีบ่รรยากาศจดัไว้อย่างเหมาะสมอ�ำนวยความสะดวก

ในการปฏบิตังิานอย่างราบรืน่ ซึง่เป็นไปตามองค์ประกอบ

ของตัวแบบที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน ครู  

ชมุชน  กรรมการสถานศกึษา  งบประมาณ   สถานท่ีสภาพ

แวดล้อม  สือ่/เทคโนโลย ี และภาคเีครอืข่าย เป็นปัจจยัและ

องค์ประกอบทีส่่งเสรมิสนบัสนนุให้การด�ำเนนิการบรหิาร

จดัการของโรงเรยีนประสบผลส�ำเรจ็ อย่างมปีระสทิธภิาพ 

สอดคล้องกบัการบริหารจดัการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน การ

มีส่วนร่วม ตามหลักการทฤษฎีของอุทัย บุญประเสริฐ, 

(2545) และด้านปัจจยัส่งเสรมิสนบัสนนุให้ประสบผลส�ำเร็จ

ตามทฤษฎกีารบรหิารทรัพยากรการบรหิาร 6 M ของ วริชั 

วิรัชนิภาวรรณ, (2542)   คือ Man Money Material  

Management  Morality  Market  สรปุได้ว่า องค์ประกอบ

ตวัแบบการบริหารจดัการโรงเรยีนในฝันทีป่ระสบผลส�ำเรจ็

น้ันต้องประกอบด้วย  องค์ประกอบทีจ่�ำเป็นส�ำคญัทีส่ดุ คอื 

ผู้บริหารโรงเรียน   ท่ีต้องด�ำเนินการบริหารใช้หลักการ

บริหารจัดการที่มีประสิทธิผล ส่วนองค์ประกอบด้าน

กรรมการสถานศกึษา   ชุมชน/ผูป้กครอง   ภาคเีครอืข่าย             

งบประมาณ  และสถานท่ี สภาพแวดล้อม เป็นองค์ประกอบ

ที่จ�ำเป็นในเรื่องการอ�ำนวยความสะดวก ความร่วมมือ                      

ส่งเสริม สนับสนุนให้งานด�ำเนินการไปด้วยดีและมี

ประสิทธิภาพ และองค์ประกอบท่ีถือว่ามีความจ�ำเป็นที่

ส�ำคญัของการพัฒนาคณุภาพคอื คร ูและสือ่เทคโนโลย ีซ่ึง

ครูมบีทบาทส�ำคญัยิง่ทีจ่ะท�ำให้เกดิคณุภาพกบัผูเ้รยีนตาม

เจตนารมณ์ของหลกัสตูรโครงการโรงเรยีนในฝันทีก้่าวเข้าสู่

มาตรฐานสากล โดยครจูะเป็นผูข้บัเคล่ือนกลยทุธ์วธิกีารจดั

กจิกรรมการเรียนรู้ในแนวใหม่ทีต้่องมคีวามพร้อมและเพยีง

พอในด้านงบประมาณ สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการ

จดักจิกรรมการเรยีนรูข้องนกัเรยีนให้ประสบผลส�ำเรจ็เป็น

คนด ีคนเก่ง และอยูร่่วมในสงัคมได้อย่างปกติสขุ

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทัว่ไป

1.	 การน�ำตัวแบบการบริหารจัดการของโรงเรียน             

ในฝันไปใช้กบัโรงเรยีนอ่ืน ควรปรบัเปลีย่นให้สอดคล้องกบั

สภาพบรบิทของแต่ละโรงเรียน

2.	 การบรหิารจดัการโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน (SBM) 

ในรปูแบบผูบ้รหิารเป็นหลกั ควรจะต้องยดึหลกัธรรมาภิบาล 

และการมส่ีวนร่วมของกรรมการสถานศึกษา และผู้มส่ีวนได้เสีย

ทกุฝ่ายควบคูกั่นไปด้วย

ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัง้ต่อไป

1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาตัวแบบ              

การบรหิารจดัการทีย่ัง่ยนื

2. ควรศึกษาการน�ำตัวแบบการบริหารจัดการของ

ต้นแบบโรงเรยีนในฝันไปสูก่ารปฏบิติักบัโรงเรียนทัว่ไป
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บทคัดย่อ
การวจิยัคร้ังนี ้ มวีตัถุประสงค์เพือ่ 1) พฒันาองค์ประกอบของระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพแบบภควนัตภาพฯ 

2) ทดสอบประสิทธิภาพระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ 3) ศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของ

นักเรยีนทีเ่รียนจากระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควันตภาพฯ 4) ศึกษาความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอระบบ

การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ และ 5) ประเมินและรับรองระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ                         

ภควันตภาพฯ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ได้แก่ 1) ผู้เชี่ยวชาญในการ

แสดงความคดิเหน็ต่อกรอบแนวคดิร่างต้นแบบระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพแบบภควนัตภาพฯ จ�ำนวน 15 คน และ 

2) นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 โรงเรียนวอนนภาศัพท์ จังหวัดชลบุรี ในการทดสอบประสิทธิภาพของระบบ

การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯจ�ำนวน 39 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) ระบบการพัฒนา

สมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ 2) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 3) แบบวัดทักษะการจัดการโรงแรม 4) 

แบบสงัเกตคณุลกัษณะการจดัการโรงแรม 5) แบบวดัเจตคตต่ิอวชิาชพีการจดัการโรงแรม 6) แบบสอบถามความพงึพอใจ
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ของนักเรียนต่อระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯและ 7) แบบประเมินเพื่อรับรองระบบการพัฒนา

สมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ จากผู้ทรงคุณวุฒิ สถิติพื้นฐานที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน E1/E2  และการทดสอบค่าที 

ผลจากการวิจัย พบว่า ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตรการจัดการศึกษาเพื่อการมี

งานท�ำ สาขาวิชาการจัดการโรงแรม ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาคตะวันออก มีชื่อเรียกว่า “แผนโสภา

งค์พักตร์” มี 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์สถานการณ์ 2) การตรวจสอบความพร้อม 3) การศึกษาเนื้อหา                  

4) การฝึกการปฏิบัติ 5) การประเมินผล และ 6) การตรวจสอบและปรับปรุงระบบ 

ส�ำหรับขั้นตอนของระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพฯ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 วิเคราะห์ความพร้อม 

ขั้นที่ 2 ชี้แนะวิธีการเรียนแบบภควันตภาพ ข้ันท่ี 3 ทดสอบก่อนเรียน ขั้นที่ 4 ศึกษาเน้ือหาสาระ ขั้นที่ 5 ทบทวน                   

ความรู้ ขั้นที่ 6 ฝึกปฏิบัติ และขั้นที่ 7 ประเมินผลการปฏิบัติ

นอกจากนี ้ผลการทดสอบประสทิธภิาพของชดุพฒันาสมรรถนะวชิาชพีทีผ่ลติตามระบบการพฒันาสมรรถนะวชิา

ชีพแบบภควันตภาพฯ พบว่า มีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 = 80.00/82.33 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด 80/80  ผลการ

ศึกษาความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน ที่เรียนจากระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ

แบบภควันตภาพฯ พบว่า มีความก้าวหน้าอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ความพึงพอใจของนักเรียนที่มี

ต่อระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควนัตภาพฯพบว่า มคีวามพงึพอใจในระดบัมากทีส่ดุ (X= 4.12, SD = 0.31)  

และผลการประเมนิและรบัรองระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพแบบภควันตภาพฯ โดยผูท้รงคณุวฒุ ิจ�ำนวน 5 คน พบว่า 

ผูท้รงคณุวฒุมิคีวามเหน็ต่อระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพแบบภควันตภาพฯ อยูใ่นเกณฑ์ “เหมาะสมมาก” (X= 4.37)

คำ�สำ�คัญ : ประเมินนโยบาย, เทคโนโลยีสารสนเทศ, โมเดลจัดการความรู้      

ABSTRACT
This study is a research and development. The objectives of this research were: 1) to develop 

a ubiquitous professional competency development system on work employment program in hotel 

management for lower secondary school student in Eastern Thailand 2) to test the efficiency of the 

system performance; 3) to study the progress of students learning from the system; 4) to study the 

students' satisfaction to the system; and 5) to assess and certify the qualifications system by the 

education expert.

The samples used in this study selected by multi-stage random sampling method were:                           

1) experts on system prototypes totally 15, and 2) Mathayom Suksa 1-3 students in Chonburi Province 

totally 39 people. The instruments used in the study were 1) the system prototype 2) Learning 

Achievement Test 3) Hotel Management Skill tests 4) Hotel Management observation tests 5) Attitude 

score for hotel management tests and 6) Student Satisfaction Questionnaire on Competency 

Development System and 7) Evaluation Forms for performance development system by the experts. 

The basic statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation (Dependent 

Samples)
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Major Findings: Professional development system for the ubiquitous educational administration 

for employment program in hotel management for junior high school student entitled “Sopangpuk 

Plan” Eastern region comprises six components: 1) Situational analysis, 2) Check availability, 3) Study 

data, 4) Practice, 5) Assess and 6) Monitor and improve  system.

The system consists of seven  steps: 1) Analyze the readiness; 2) Guide  learning; 3) Conduct 

Pretest; 4) Study Information; 5) Review the Knowledge Step; 6) Practice and 7) Evaluate Performance.

Results of performance testing of the professional development system educational administration 

for employment program in hotel management for junior high school students in the eastern region 

for E1/E2 was 80.00/ 82.33 meet the set of criterions 80/80. The students’ learning progress was 

significantly increased at the .05 level.  Student satisfaction was at the highest level.(X= 4.12, SD = 0.31) 

and The evaluation and verification of the system by the experts was at the level.(X= 4.37)

Keywords : Professional competency development, Ubiquitous, Work employment program, Hotel management

บทน�ำ
กระทรวงศกึษาธกิาร ก�ำหนดนโยบายพฒันาผูเ้รยีน

ในสายอาชีวศึกษา ให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ

การท�ำงานในสถานประกอบการ เพื่อรองรับการจ้างงาน

จากภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม การค้าและการบริการใน

ระดับอาเซียนและระดับนานาชาติ โดยการเตรียมความ

พร้อมในการผลิตก�ำลังคนด้านอาชีวศึกษา เพื่อรองรับ

ความต้องการแรงงานทักษะทางวิชาชีพในการพัฒนา

ประเทศ โดยเฉพาะในภาคตะวันออก ถูกก�ำหนดให้เป็น

เขตพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ (Eastern economic corridor: 

EEC) ซึ่งเป็นแผนยุทธศาสตร์ภายใต้นโยบายประเทศไทย 

4.0 คลอบคลุมการพัฒนาพื้นท่ี 3 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี 

ฉะเชิงเทรา และระยอง ด�ำเนินการลงทุนใน 4 กลุ่ม คือ 

โครงสร้างพื้นฐาน อุตสาหกรรมเป้าหมาย การท่องเที่ยว

และการสร้างเมืองใหม่ ซึ่งจังหวัดชลบุรี ได้รับการก�ำหนด

ให้เป็นพ้ืนทีน่�ำร่อง ด�ำเนนิการจดัการศกึษาด้านอาชพีเพือ่

การมงีานท�ำ โดยการพฒันาหลกัสตูรการจดัการศกึษาเพ่ือ

การมงีานท�ำส�ำหรับผู้เรยีนในจงัหวดัชลบรุ ีเริม่ตัง้แต่ระดบั

ปฐมวัย ประถมศึกษา มัธยมศึกษาและอาชีวศึกษา เชื่อม

โยงกันในทุกระดับการศึกษา โดยยึดหลักการบูรณาการ

และการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ทั้งนี้ คณะกรรมการ

พฒันาหลกัสตูรการจดัการศกึษาของจงัหวดัชลบรุ ี(จงัหวดั

ชลบรุ,ี 2558) ได้ร่วมกนัก�ำหนดหลักสูตรการจดัการศกึษา

เพือ่การมงีานท�ำ (Work-based education management) 

ซึ่งเป็นหลักสูตรที่บูรณาการการเรียนการสอนด้านอาชพี 

ทักษะการท�ำงานและการเสริมสร้างคุณลักษณะนิสัย

อุตสาหกรรม ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนในทุกระดับการศึกษา 

โดยเฉพาะในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ที่ต้องเสริม

สร้างความเข้าใจและเสริมสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนต่อ

ในสายอาชีพ เพื่อให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะการ

ท�ำงานและคุณลักษณะเ พ่ือการประกอบอาชีพที ่                            

พึงประสงค์ สามารถประกอบอาชีพและด�ำรงชีวิตใน

ศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีความสุข กระบวนการสอนเน้น

บูรณาการทักษะฝ ี มือแรงงานและการเสริมสร ้าง

คุณลักษณะนิสัยอุตสาหกรรมให้เกิดกับผู ้เรียน โดย                 

สอดแทรกในทกุกลุ่มสาระการเรียนรู ้ก�ำหนดเป็นกจิกรรม

พัฒนาผู้เรียนและก�ำหนดเป็นรายวิชา/ กิจกรรมที่สถาน

ศึกษาจัดเพิ่มเติมตามความพร้อมและจุดเน้นของผู้เรียน 

และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา ทั้งน้ี จังหวัด

ชลบุรี (2558) ได้ส�ำรวจสถานศึกษาในจังหวัดชลบุร ี                    

พบว่า สถานศึกษามีความต้องการส่งเสริมการงานอาชีพ

ให้กับผู ้เรียน โดยเฉพาะการให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้จาก                   
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สถานประกอบการจริง เน่ืองจากสถานศึกษาไม่สามารถ

จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนได้เรยีนรูถึ้งวธิกีารปฏบิตัใินงานอาชพี

ได้อย่างครบถ้วน ดังนั้น ความต้องการในการเสริมสร้าง

คณุลกัษณะทีจ่�ำเป็นต่อการประกอบอาชพีและวินยัในการ

ท�ำงานในภาคอุตสาหกรรม ตามนโยบายของกระทรวง

ศึกษาธิการ จึงเป็นสิ่งส�ำคัญท่ีควรได้รับการพัฒนาและ                   

ส่งเสริมอย่างเป็นรูปธรรม 

ปัจจุบัน เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษามีความ

เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต      

มบีทบาทต่อการจดัการเรยีนการสอน หรอืทีเ่รยีกว่า “การ

ศึกษาแบบภควันตภาพ” (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2556)

เป็นการจัดการเรียนการสอนท่ีผู ้เรียนจะได้รับความรู ้

ความเข้าใจจากการเรียนได้ทุกท่ี ทุกเวลา ตามความ

ต้องการและรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน (Learning 

style) ผ่านการใช้เครื่องมือสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกส์ทุก

รูปแบบ เช่น คอมพิวเตอร์แบบพกพา โทรศัพท์มือถือ 

แท็บเล็ต เป็นต้น เชื่อมโยงผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เพื่อ

ให้ผู้เรียนได้ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งถือเป็นการ

จดัการเรยีนการสอนทีมุ่ง่เน้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญั ตอบสนอง

ความแตกต่างระหว่างบคุคลและมคีวามยดืหยุน่กบัผูเ้รยีน 

ที่สามารถเชื่อมโยงผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และน�ำมา

ประยุกต์ใช้เพื่อศึกษาหาความรู้ตามท่ีต้องการได้อย่าง

รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เป็นส่วนหน่ึงของการจัดการ

เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 

2550) ซึง่การสอนแบบภควนัตภาพจะมคีวามแตกต่างจาก

การเรียนการสอนในอดีต ที่ผู้สอนจะเป็นเพียงผู้บรรยาย

หรือถ่ายทอดความรู้ผ่านหนังสือหรือสื่อการสอนเพียง

อย่างเดียว การได้มาซึ่งความรู้ จะต้องไปศึกษาที่โรงเรียน

หรอืห้องสมดุเท่านัน้ การสอนแบบภควนัตภาพ จงึเป็นทาง

เลือกหนึ่งที่ช่วยอ�ำนวยความสะดวกให้กับผู ้สอนและ                    

ผูเ้รยีนในการศกึษาเรยีนรู ้ได้ทกุท ีทกุเวลา ไม่จ�ำกดัเฉพาะ

ในห้องเรยีนเท่านั้น ผูว้จิัยจงึเหน็ความส�ำคญัของการปรบั

เปลี่ยนวิธีการสอนให้มีความทันสมัย สอดคล้องกับบริบท 

สภาพสังคม ความต้องการของตลาดแรงงาน และกระแส

ของโลกที่เปลี่ยนแปลง การสอนแบบภควันตภาพจึงเป็น

ทางเลอืกหนึง่ทีผู่ว้จิยัเหน็ความส�ำคญัในการจดัการศกึษา

ให้กับผู้เรียน

จากความส�ำคัญของการจัดการเรียนการสอน เพื่อ

ส่งเสริมทักษะและนิสัยอุตสาหกรรมให้กับผู้เรียน เพื่อ

รองรบัการเตบิโตของภาคอตุสาหกรรม การค้า การบรกิาร 

และแนวคิดการศึกษาแบบภควันตภาพ ที่ผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจพัฒนาระบบ

การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตร

การจดัการศกึษาเพือ่การมงีานท�ำ วชิาการจดัการโรงแรม 

ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น ภูมภิาคตะวันออก 

ซึ่งเป็นระบบการจัดการเรียนการสอนที่อ�ำนวยความ

สะดวกให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา มีระบบ

ช่วยเหลือผู้เรียนโดยการตรวจจับบริบทการเรียนรู้และส่ง

ความช่วยเหลือให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียน เป็น

หลักสูตรที่เสริมการเรียนรู้ในห้องเรียน และด�ำเนินการ

จดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นการพฒันาสมรรถนะวชิาชพีเพือ่การมี

งานท�ำ  ผลการศึกษาที่เกิดขึ้นจะเป็นประโยชน์และเป็น

แนวทางต่อการพัฒนาสมรรถนะที่จ�ำเป็นในการประกอบ

อาชีพของผู้เรียน สามารถก้าวเข้าสู่การเป็นแรงงานระดับ

ฝีมือในสถานประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็น

แนวทางในการพัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะแบบ      

ภควันตภาพส�ำหรับหลักสูตรอื่น ๆ ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
วัตถุประสงค์ทั่วไป 

เพื่อพัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ

ภควันตภาพ หลักสูตรการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ 

วิชาการจัดการโรงแรม ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ตอนต้น ภูมิภาคตะวันออก

วัตถุประสงค์เฉพาะ	

1. เพื่อพัฒนาองค์ประกอบของระบบการพัฒนา

สมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตรการจัดการ

ศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ  วิชาการจัดการโรงแรม ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาคตะวันออก
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2. เพื่อทดสอบประสิทธิภาพของระบบการพัฒนา

สมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตรการจัดการ

ศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ  วิชาการจัดการโรงแรม ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาคตะวันออก

3. เพ่ือศกึษาความก้าวหน้าทางการเรยีนของผูเ้รยีน ที่

เรยีนจากระบบการพัฒนาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพ 

หลักสตูรการจดัการศกึษาเพือ่การมงีานท�ำ วชิาการจดัการ

โรงแรม ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาค

ตะวันออก

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อระบบ

การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตร

การจดัการศกึษาเพือ่การมงีานท�ำ วชิาการจดัการโรงแรม 

ส�ำหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนต้น ภมูภิาคตะวันออก

5. ประเมินและรับรองระบบการพัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพแบบภควันตภาพ หลักสูตรการจัดการศึกษาเพื่อ

การมีงานท�ำ  วิชาการจัดการโรงแรม ส�ำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาคตะวันออก โดยผู้ทรงคุณวุฒิ

ขอบเขตของการวิจัย
งานวจิยันี ้เป็นการวจิยัและพฒันา (Research and 

development) โดยมีประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่     

1. ผู ้ เ ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษาด้าน

หลักสูตรและการสอน และด้านการจัดการโรงแรม

2. ผู ้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ท่ีเรียน

หลักสูตรการจดัการศกึษาเพือ่การมงีานท�ำ โรงเรียนสงักดั

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ภูมิภาค

ตะวันออก จังหวัดชลบุรี จังหวัดตราด และจังหวัดระยอง 

จ�ำนวน 9,720 คน จาก 218 โรงเรียน	

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ใช้วิธีการสุ่มแบบ

หลายขั้นตอน (Multistage random sampling) ได้แก่

1. ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา จ�ำนวน 5 

คน ด้านหลกัสตูรและการสอน จ�ำนวน 5 คน และด้านการ

จัดการโรงแรม จ�ำนวน 5 คน	      

2. ผู้เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ที่เรียนกลุ่ม

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี โรงเรียน        

วอนนภาศัพท์ จังหวัดชลบุรี จ�ำนวน 39 คน 

เครื่องมือวิจัย ประกอบด้วย

1. ระบบการพัฒนาสมรรถนะวชิาชีพแบบภควนัตภาพ 

หลกัสตูรการจดัการศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ วิชาการจัดการ

โรงแรม ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ภูมิภาค

ตะวันออก

2. เครื่องมือวิจัยที่ใช้ในการประเมินผลระบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ ประกอบด้วย 

1) แบบส�ำรวจและประเมินความต้องการต้นแบบชิ้นงาน 

2) แบบประเมิน (ร่าง) ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ

แบบภควันตภาพฯ 3) แบบประเมินเว็บไซต์ระบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ 4) แบบ

ทดสอบผลสัมฤทธิท์างการเรยีน (ก่อน-หลัง) 4) แบบฝึกหดั

ระหว่างเรียน 5) แบบสอบถามความพึงพอใจ 6) แบบ

ประเมินสมรรถนะ และ 7) แบบประเมินรับรองระบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ โดยผู้ทรง

คุณวุฒิ

3. เครือ่งมอืวจิยัทางสถิติ (Statistical instruments) 

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน        

ค่าประสิทธิภาพ E1/E2 และการทดสอบค่าที

วิธีด�ำเนินการวิจัย
งานวิจัย แบ่งวิธีด�ำเนินการวิจัยออกเป็น 7 ขั้นตอน 

โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ความรู้หรือเนื้อหาสาระ

ที่ เกี่ยวข ้องกับต ้นแบบชิ้นงาน การวิจัยเพื่อพัฒนา

นวตักรรม เป็นการศึกษาข้อมลู วเิคราะห์ สงัเคราะห์ข้อมลู

พืน้ฐานทีเ่กีย่วข้องและสรปุค�ำตอบต่อค�ำถามการวิจัย เพือ่

การน�ำมาใช้ในการออกแบบ โดยการศึกษาองค์ความรูจ้าก

เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) ระบบ

และการจัดระบบ 2) การจัดการเรียนแบบภควันตภาพ 3) 

ทฤษฎีคอนสตรัคติวิซึม 4) สมรรถนะวิชาชีพ 5) หลักสูตร

การจัดการศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ  6) วิชาการจัดการ      
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การโรงแรม และ 7) การทดสอบประสิทธิภาพของสื่อ

ขั้นตอนที่ 2 การส�ำรวจและประเมินความต้องการ

ระบบการพัฒนาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ โดย

ใช ้แบบส�ำรวจการเรียนการสอนของโรงเรียน มี

วตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนัของการจดัการเรยีน

การสอน สอบถามความคิดเห็นและความต้องการของครู

ผูส้อน จ�ำนวน 6 คน ในโรงเรยีนวอนนภาศทัพ์และโรงเรยีน

ชุมชนวัดหนองรี ซึ่งเป็นโรงเรียนที่เปิดสอนหลักสูตรการ

ศึกษาเพื่อการมีงานท�ำ  ในรายวิชาการจัดการเรียน         

การสอนเพ่ิมเติมของกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ

และเทคโนโลย ีพบว่า ครแูละผู้ปกครองมคีวามต้องการให้

มีการพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอน ทั้งในเรื่อง

หลักสูตร วิธีการสอนและกิจกรรมการสอน ตลอดจนด้าน

การสนับสนุนการเรียนการสอน โดยเฉพาะการน�ำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาช่วยอ�ำนวย                

ความสะดวกในการจัดการเรียนการสอน

ขัน้ตอนที ่3 การพฒันากรอบแนวคดิของระบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ ดังภาพที่ 1

ขั้นตอนที่ 4 การสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ 

จ�ำนวน 15 คน ซึง่เป็นผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยกีารศกึษา 

จ�ำนวน 5 คน ด้านหลักสูตรและการสอน จ�ำนวน 5 คน 

และด้านการจัดการโรงแรม จ�ำนวน 5 คน เพื่อประเมิน

ความถูกต้องและความเหมาะสมของกรอบแนวคิดร่าง

ต ้นแบบระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ                                          

ภควันตภาพฯ โดยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group)               

ภาพรวม พบว่า ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ                   

ภควันตภาพฯ ควรก�ำหนดคุณสมบัติและวิธีการจัด

กิจกรรมให้ชัดเจน มีความเป็นรูปธรรมและง่ายต่อการน�ำ

ไปปฏิบัติ 

ขั้นตอนที่ 5 การพัฒนาร่างต้นแบบชิ้นงาน มี

วตัถปุระสงค์เพือ่น�ำร่างต้นแบบระบบการพฒันาสมรรถนะ

วชิาชพีแบบภควันตภาพฯ ทีไ่ด้ปรบัปรงุแก้ไขตามข้อเสนอ

แนะของผู้เชีย่วชาญ มาด�ำเนินการสร้างต้นแบบระบบการ

พัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ ให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ ดังภาพที่ 2

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ

164 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
Journal of Graduate Studies and Social Sciences, Uttaradit Rajabhat University



ขั้นตอนที่ 6 การทดสอบประสิทธิภาพและรับรอง

ต้นแบบชิ้นงาน โดยทดลองใช้ระบบการพัฒนาสมรรถนะ

วชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ เบือ้งต้น รปูแบบเดีย่วกบัผูเ้รยีน 

จ�ำนวน 3 คน จากนั้นจึงทดลองใช้แบบกลุ่มเล็กกับผู้เรียน 

จ�ำนวน 6 คน และทดลองใช้ภาคสนามกับผู้เรียน จ�ำนวน 

30 คน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างดังกล่าว เป็นผู้เรียนระดับชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่1-3 โรงเรยีนวอนนภาศัพท์ ทีเ่รยีนรายวชิา

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ของ

กจิกรรมลดเวลาเรยีนเพิม่เวลารู ้ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 

2560 จ�ำนวน 5 ครั้ง ครั้งละ 6 คาบ (คาบละ 50 นาที)

ขัน้ตอนท่ี 7 ให้ผูท้รงคณุวฒุริบัรองระบบการพฒันา

สมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ ที่พัฒนาขึ้น ซึ่งเป็น

ผู้ทรงคุณวุฒิ จ�ำนวน 5 คน ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

โรงแรม ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา และด้านหลักสูตร

และการสอน 

สรุปผลการวิจัย
1.  ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ                                

ภควันตภาพฯ มี 6 องค์ประกอบ ดังนี้

องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์สถานการณ์ 

(C-Context) เป็นการวเิคราะห์สถานการณ์ แวดล้อม หรอื

บรบิทส�ำหรบัระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนั

ตภาพฯ ซึง่บรบิทของการวจิยัครัง้นี ้ คอื การจดักจิกรรม

พฒันาสมรรถนะวชิาชีพ ในสาขาวิชาการโรงแรม ของสาระ

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ส�ำหรับนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นปีที่ 1-3 รวมถึงวิเคราะห์

สถานการณ์ด้านสถานประกอบการ เครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

และความต้องการของท้องถิน่

องค์ประกอบที ่2 การตรวจสอบความพร้อม เป็นการ

ตรวจสอบความพร้อมของทรัพยากรบุคคลและบริบทที่

เกีย่วข้องกบัการพฒันาตามระบบ ดงัน้ี

1. ผูเ้รยีน: เกีย่วข้องกบัความต้องการในการเรียนรู้                        

ในสาขาวชิาการโรงแรม

2. ผู้สอน: เกีย่วข้องกบัทกัษะ ความรู้ ความสามารถของผู้สอน 

3. เนือ้หา: เกีย่วข้องกบัสาระในหลกัสูตรการบรกิาร 

สาขาวชิาการโรงแรม	 	

4. เครอืข่ายคอมพวิเตอร์และห้องปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์

ในสถานศึกษา เพือ่ใช้ฝึกปฏบิตักิารสอนแก่ผู้เรียน

ภาพที่ 2 ต้นแบบชิ้นงานระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ
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5. สถานประกอบการ/โรงแรม เพื่อให้ผู้เรียนศึกษา
ดูงานและฝึกปฏิบัติการเบื้องต้น

6. สิ่งอ�ำนวยความสะดวกอื่น ๆ ท่ีเก่ียวข้องและ                  
มีความจ�ำเป็นต่อการพัฒนาระบบการพัฒนาสมรรถนะ
วิชาชีพแบบภควันตภาพฯ 

องค์ประกอบท่ี 3 การศกึษาเนือ้หา เป็นขัน้ให้ความ
รู้ด้านหลักการ ทฤษฎี หลักวิชาของการบริการในสาขา
วิชาการโรงแรมโดยเรียนรู ้ตามสมรรถนะที่จ�ำเป็น ซ่ึง
นอกจากจะเรยีนรู้สมรรถนะตามหน้าทีแ่ล้ว ต้องเรยีนรูร่้วม
กับหลักสูตรการจัดการศึกษาเพื่อการมีงานท�ำด ้วย 
ประกอบไปด้วยคณุลกัษณะนสิยัอตุสาหกรรม (Attitude) 
ทักษะที่จ�ำเป็นในการประกอบอาชีพ (Skill) และความรู้ที่
เกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพ (Knowledge) และรวม
ไปถงึข้อมูลทฤษฎหีลกัสตูรการจดัการศกึษาเพือ่การมงีาน
ท�ำสาขาวิชาการโรงแรม สมรรถนะหลักและย่อยของงาน
บริการด้านการโรงแรม จรรยาบรรณวิชาชีพ รวมถึง
รายวชิาในการจดัการเรยีนการสอนเพิม่เตมิของสาระการ

เรียนรู้สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี

องค์ประกอบที ่4 การฝึกการปฏบิติั ผูเ้รยีนเข้าร่วม

สงัเกตการณ์ปฏบิตังิานจริง ในส่วนของการปฏบิตังิานด้าน

การบรกิารงานโรงแรมกบัสถานประกอบการ เพือ่ให้ผูเ้ข้า

รับการฝึกได้เห็นกระบวนการในการท�ำงานด้านการ

โรงแรม และได้เรียนรู้จากสถานการณ์จริงที่เกิดจากการ

ทดลองปฏิบัติด้วยตนเอง

องค์ประกอบที่ 5 การประเมินผล แบ่งออกเป็น 1) 

การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ทั้งภาค

ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ จากผู้ประกอบการและครูผู้สอน 

และ 2) การประเมนิระบบ ซึง่เป็นขัน้ตอนหลงัจากสรปุผล

การฝึกปฏิบตัขิองผู้เข้ารบัการฝึกเรยีบร้อยแล้ว เพือ่น�ำไป

ปรบัปรงุขัน้ตอนและกระบวนการของระบบให้สมบรูณ์ยิง่ขึน้ 

องค์ประกอบที่ 6 การตรวจสอบและปรับปรุง

ระบบ เป็นขัน้ประเมินผลการใช้ระบบการพฒันาสมรรถนะ

วชิาชพีแบบภควนัตภาพฯโดยการตรวจสอบข้อมลูจากผล

การใช้ระบบ เพื่อแก้ไขและปรับปรุงระบบให้เป็นไปตาม

จดุมุง่หมายทีก่�ำหนด ให้มกีารด�ำเนนิงานท่ีเหมาะสมยิง่ขึน้

ผลการเรียน
กระบวนการ หลังเรียน

E1 S.D. E2 S.D.

1. ผลการทดลองใช้เบื้องต้นแบบเดี่ยว 1:1 (One to one testing) 76.66 0.57 83.33 0.57

2. ผลการทดลองใช้เบื้องต้นแบบกลุ่ม 1:10 (Small group testing) 81.00 0.87 82.00 0.69

3. ผลการทดลองใช้เบือ้งต้นแบบภาคสนาม 1:100 (Field group testing) 80.00 0.34 82.33 0.43

2. ผลการศกึษาประสทิธภิาพของระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ ตามเกณฑ์ประสทิธภิาพ 80/80 มี

รายละเอยีดดงัตารางที ่1 

ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาประสทิธภิาพของระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ

จากตารางที ่1 พบว่า นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยระบบการ
พฒันาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควันตภาพฯ ในการทดลอง
ใช้เบื้องต้นแบบเดี่ยว มีค ่าประสิทธิภาพ E1/E2 = 
76.66/83.33 ซึ่งยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพท่ี
ก�ำหนด สอดคล้องกับผลการสังเกตการณ์และการ
สัมภาษณ์ผู้เรียน ที่พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้
ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ ยัง
ไม่ท�ำให้เกิดแนวทางการประกอบอาชีพที่เหมาะสมต่อ
นกัเรยีน ผูว้จิยัจงึปรับปรงุแก้ไขระบบการพฒันาสมรรถนะ

วชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ เพิม่เตมิ โดยปรบัปรงุขัน้ตอนและ
แนวทางการจดัการเรยีนการสอน จดัท�ำขัน้ตอนการชีแ้นะวธิี
การเรยีนแบบภควนัตภาพ ให้ง่ายต่อการเรยีนรูแ้ละสร้างความ
เข้าใจของครแูละผู้เรยีนมากขึน้ และปรบักจิกรรมการปฏิบตัิ
งานกบัสถานประกอบการจริงให้มปีระสิทธภิาพมากขึน้ จาก
นัน้ จงึน�ำไปทดลองใช้ เบือ้งต้นแบบกลุ่มและแบบภาคสนาม 
พบว่า นกัเรยีนทีเ่รยีนระบบด้วยระบบการพฒันาสมรรถนะ
วชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ มค่ีาประสิทธภิาพเป็นไปตามเกณฑ์
ทีก่�ำหนด (มค่ีา 81.00/82.00 และ 80.00/82.33 ตามล�ำดบั)
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ตารางที ่2 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบคะแนนทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน ด้วยการวิเคราะห์ t-test (n=30)

* P < .05 (df = 29, t = 7.976)

3. ผลการศึกษาความก้าวหน้าของผลการเรยีนด้วย

ระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ            

มีรายละเอียดดังตารางที่ 2

การทดสอบ X S.D. D  S.D. t Sig.(1-tailed)

ก่อนเรียน 21.07 1.53
12.10 3.09 21.46* 0.00

หลังเรียน 33.17 2.63

จากตารางที ่2 พบว่า คะแนนทดสอบก่อนเรยีนและ

หลังเรียน ด้วยการวิเคราะห์ค่า t ที่ค�ำนวณได้ มีค่าสูงกว่า

ค่า t ที่จุดวิกฤติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

หมายความว่า การจดักจิกรรมการเรยีนการสอนผ่านระบบ

การพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯ ส่งผลให ้  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น

4. ผลการประเมนิความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอ

การใช้ระบบการพัฒนาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ 

ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (X= 4.51) โดยด้านที่มี

ความพงึพอใจมากท่ีสุด ได้แก่ การได้รบัความรูจ้ากผูป้ฏิบัติ

งานจริงในสถานประกอบการโรงแรม รองลงมา ได้แก ่                  

ได้ทดลองปฏิบัติงานจริงกับสถานประกอบการ แผนกแม่

บ้าน และการจดัการเรยีนการสอนโดยใช้ระบบการพฒันา

สมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ ท�ำให้ได้แนวทางการ

ประกอบอาชีพที่เหมาะสมต่อนักเรียน (X= 4.85, 4.81 

และ 4.80 ตามล�ำดับ)

5. ผลการรบัรองระบบการพัฒนาสมรรถนะวชิาชพี

แบบภควันตภาพฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า ในภาพรวม มี

ความเหมาะสมอยู่ในระดับ “มาก” โดยมีคะแนนเฉลี่ย

เท่ากับ 4.37 หมายความว่า ระบบการพัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพแบบภควันตภาพฯ มีความเหมาะสมและสามารถ

น�ำไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
อภิปรายผล

ระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชพีแบบภควนัตภาพฯ

พฒันาตามหลกัการและทฤษฎขีองวธิรีะบบ กระบวนการ        

บูรณาการกิจศึกษา และกระบวนการฝึกประสบการณ์

วิชาชีพการจัดการโรงแรม ลักษณะของระบบ ประกอบ

ด้วย ปัจจยัน�ำเข้า (Input) กระบวนการผลลัพธ์ (Process) 

ผลย้อนกลับเพื่อควบคุมและปรับปรุงระบบ (Output) 

และข้อมลูป้อนกลบั เพือ่การปรบัปรงุแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ทีเ่กิด

ขึน้ในระบบ (Feedback) โดยด�ำเนนิการตามกรอบการพฒันา

นวตักรรม CIPOF Model ของศาสตราจารย์ ดร.ชยัยงค์                

พรหมวงศ์ (2554) ร่วมกับกระบวนการวิจัยและพัฒนา 

(Research and development) 7 ขัน้ตอน (R4D3) (ชยัยงค์ 

พรหมวงศ์, 2556) มาประยกุต์ใช้ในการด�ำเนนิการวจิยั ผล

การทดลอง พบว่า ประสทิธภิาพภาพของระบบการพฒันา

สมรรถนะวิชาชีพแบบภควันตภาพฯเป็นตามเกณฑ์ที่

ก�ำหนด ค่าประสิทธิภาพที่ค�ำนวณได้มีความใกล้เคียงกัน 

ห่างกนัไม่เกิน 5% ซ่ึงเป็นตวัช้ีวัดทีย่นืยนัได้ว่า นกัเรยีนทีเ่รยีน

ด้วยระบบการพฒันาสมรรถนะวชิาชีพแบบภควนัตภาพฯ 

มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างต่อเนื่องตามล�ำดับขั้น

ของการพัฒนา มีความรู ้และประสบการณ์เพิ่มขึ้น 

สอดคล้องกับค่าความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน

ที่ เ รียนด้วยระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ                            

ภควันตภาพฯ (มีค่า = 0.65) ซึ่งเป็นผลมาจากการเรียนรู้

เชงิประสบการณ์ ทีช่่วยให้นกัเรยีนมโีอกาสในการประยกุต์

ความรู้ ทักษะการท�ำงาน เจตคติและคุณลักษณะวิชาชีพ
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และคุณลักษณะวิชาชีพการโรงแรม นักเรียนได้รู้จักชีวิต

การท�ำงานที่แท้จริงก่อนส�ำเร็จการศึกษา ซ่ึงขั้นตอนการ

พัฒนาผู้เรียนของระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ

ภควนัตภาพฯ ทีผู่ว้จิยัพัฒนาขึน้ 7 ขัน้ตอน คอื 1) วเิคราะห์

ความพร้อม 2) ชี้แนะวิธีการเรียนแบบภควันตภาพ 3) 

ทดสอบก่อนเรียน 4) ศึกษาเนื้อหาสาระ 5) ทบทวนความ

รู้ 6) ฝึกปฏิบัติ และ 7) ประเมินผลการปฏิบัติ สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ ขนิษฐา หินอ่อน (2559) ที่พบว่าการจัด

กิจกรรมด้วยการเรียนการสอน มี 5 ขั้นตอนได้แก่ 1) ขั้น

ปฐมนิเทศ  2) ขั้นเตรียมความพร้อม 3) ขั้นด�ำเนินการ 4) 

ขั้นปฏิบัติการ และ 5) ข้ันประเมินผล ซ่ึงส่งผลต่อการ

พัฒนาผู ้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ                 

ภูชิศ สถิตพงษ์ (2560) ที่ศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียน

การสอนด้วยการพัฒนาระบบการสอนแบบภควันตภาพ 

และงานวิจัยของ ธงชัย เส็งศรี (2560) ที่พัฒนาวิชาชีพครู

เสมอืนจรงิ ซึง่งานวจิยัดงักล่าว ใช้หลกัการของการจดัการ

เรียนการสอนแบบภควันตภาพ ในการพัฒนากลุ ่ม                     

เป้าหมายให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ

ข้อเสนอแนะในการวิจัย

ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

1. ควรน�ำผลการวิจัยไปใช้ในการบริหารจัดการ

รายวิชาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพ หรือเทียบเคียง

กับรายวิชาอื่น ๆ ที่มีความสอดคล้องกัน

2. ควรมีการพัฒนาเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของ                        

สถานศกึษาและสถานประกอบการ ให้สามารถรองรบัการ

ท�ำงานของระบบการพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพแบบ                

ภควนัตภาพฯและการตดิต่อสือ่สารได้อย่างมปีระสทิธิภาพ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1 .  ควร ศึกษาการสร ้ า ง เครื อข ่ ายระหว ่ า ง                                

สถานประกอบการมากกว่า 2 แห่ง โดยการสร้างเครอืข่าย

ในรูปแบบออนไลน์ ติดต่อสื่อสารผ่านระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร

2. ศึกษาการพัฒนาระบบเครือข่ายและการเรียนรู้

ในรูปแบบออนไลน์ โดยการจัดสภาพแวดล้อมทาง                    

การเรยีนรูใ้ห้มคีวามหลากหลาย ตอบสนองความแตกต่าง                 

ทางด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างเหมาะสม
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บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาบริบทด้านงานวิชาการของโรงเรียน เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนแม่เหล็ก และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนแม่เหล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูวิชาการ หรือ

ครูผู้สอน จ�ำนวน 12 โรงเรียน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการกลุ่มนโยบาย

และแผน จ�ำนวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 3 คน ครูวิชาการหรือครูผู้สอน จ�ำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก์ จ�ำนวน 

1 คน รวม 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล 

และสถิติที่ใช้ได้แก่ วิเคราะห์เนื้อหา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวจิยั พบว่า บรบิทด้านงานวชิาการของโรงเรยีนแม่เหลก็ ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ 1.งานพฒันาหลกัสตูร       

2. งานพฒันากระบวนการเรยีนรู้ 3. งานวัดและประเมินผล 4. การพัฒนาสือ่ นวตักรรมและเทคโนโลย ี5. การพฒันาแหล่ง

เรยีนรู้ และ 6. การวจิยัและประกันคณุภาพการศกึษา  การพฒันารปูแบบการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนแม่เหลก็ สงักดั

ส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอุตรดติถ์ เขต 1 มช่ืีอว่า 4S1P MODEL มอีงค์ประกอบของรปูแบบ 5 องค์ประกอบ 

คอื  1. Smart  Administrator  2. Smart Instructor  3. Smart  Classroom  4. Smart Community และ 5. PLC 
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ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน                       

แม่เหล็ก โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 

ค�ำส�ำคัญ : โรงเรียนแม่เหล็ก

ABSTRACT 
The purpose of this research was to study the academic context of the magnet schools, develop 

model of academic administration of the magnet schools, and reconsidered the appropriateness 

model of academic administration of the magnet schools in Uttaradit Primary Education Service Area 

Office 1. The populations were school directors, academic teachers or teachers of 12 schools by 

purposive sampling. The total of 8 in target groups were consisted of the 1 policy and planning group 

director, 3 school directors, 3 academic teachers or teachers, 1 supervisor. The data collection was 

conducted by interview and analysis questionnaire, data analyses, statistic, average, standard deviation 

and content analysis.

The research results found that the academic context of the magnet schools consists of 6 :                        

1. Curriculum development. 2. Learning process development 3. Measurement and evaluation                         

4. Media development technology Innovation 5. Learning Resources Development 6. Research and 

quality assurance in education. Model of academic administration development of the magnet schools 

in Uttaradit Primary Education Service Area Office 1 is 4S1P MODEL composed of 5 components:                  

1. Smart Administrator 2. Smart Instructor 3. Smart Classroom 4. Smart Community 5. PLC (Professional 

Learning Community). The results of the reconsider the appropriateness model of academic administration 

of the magnet schools at the overall level of satisfaction was high the average was 4.06

Keywords : Magnet schools 

บทน�ำ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560- 2579 ได้

ก�ำหนดเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษาในระยะ 20 ปี

ไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย 1. ประชากรทุกคนเข้าถึงการ

ศึกษาที่มีคุณภาพและมาตรฐานอย่างท่ัวถึง (Access) 2. 

ผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการทางการศึกษาอย่าง

เสมอภาคและเท่าเทียม (Equity) 3. ระบบการศึกษาที่มี

คุณภาพ สามารถพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุขีดความสามารถ

และเต็มตามศักยภาพ (Quality) 4. ระบบการบริหาร

จดัการศกึษาทีม่ปีระสทิธิภาพ เพือ่การพฒันาผู้เรียนอย่าง

ทั่วถึงและมีคุณภาพ และการลงทุนทางการศึกษาที่คุ้มค่า

และบรรลุเป้าหมาย (Efficiency) 5.ระบบการศึกษาที่

สนองตอบและก้าวทันการเปล่ียนแปลงของโลกที่เป็น

พลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) (แผนการ

ศึกษาแห่งชาติ    พ.ศ.2560 – 2579,  2560, น.80-81)  

ซึ่งการศึกษาจะพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานได้นั้น ต้อง

ขึน้อยูก่บัระบบการบรหิารงานในสถานศกึษา สถานศกึษา

มีการแบ่งโครงสร้างภายในตามกฎกระทรวง และเป็นไป

ตามระเบียบที่คณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษาก�ำหนด  

คือ ครอบคลุมใน 4 งาน ได้แก่ งานวิชาการ งาน                           
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ประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารท่ัวไป 

(คู่มือการปฏิบัติงานข้าราชการครู, 2552, น.6) ซึ่งงาน

วชิาการถอืเป็นงานทีม่คีวามส�ำคัญทีส่ดุ เป็นหวัใจของการ

จัดการศึกษา ผู้บริหารโรงเรียน คณะครู และผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ต้องมีความรู้ความเข้าใจ ให้ความส�ำคัญ

และมส่ีวนร่วมในการวางแผน ก�ำหนดแนวทางปฏบิตั ิการ

ประเมนิผล และการปรบัปรงุแก้ไขอย่างเป็นระบบและต่อเนือ่ง 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2552,                 

น.9) ภารกจิหลกัในการบรหิารจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานให้

มีคุณภาพและได้มาตรฐานการศึกษาและเรียนรู ้ตาม

นโยบายและยุทธศาสตร์การขับเคล่ือนการปฏิรูปการ

ศึกษาในทศวรรษที่สอง ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัด

อตุรดติถ์ มโีรงเรยีนขนาดเลก็เป็นจ�ำนวนมากและมแีนวโน้ม

เพิม่ทกุปี ในปีการศกึษา 2559 มีจ�ำนวน 193 โรงเรียน คดิเป็น

ร้อยละ 67.48 ของจ�ำนวนโรงเรียนท่ีมอียูท่ัง้หมด โรงเรียน

ขนาดเลก็ดงักล่าวประสบปัญหาด้านการบรหิารจดัการ ซึง่

ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพและประสิทธิภาพการศึกษา ผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนต�่ำ  ไม่ได้รับการรับรองคุณภาพจาก

ส�ำนกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิคณุภาพการศกึษา 

(องค์การมหาชน) เป็นภาระด้านงบประมาณและเป็นการ

ลงทุนที่สูงเพื่อให้การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กมี

ประสิทธิภาพสูงสุดและส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนจ�ำเป็น

ต้องจัดให้มีการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็ก ให้มีขนาดที่

เหมาะสมกบัความจ�ำเป็นของพืน้ที ่ (ส�ำนกังานศกึษาธิการ

จงัหวดัอตุรดติถ์, 2559, น.41) จากการศกึษาสภาพปัญหา

ของโรงเรียนขนาดเลก็ส่วนใหญ่จะประสบปัญหาใน 4 ด้าน 

1. ปัญหาด้านการบริหารจัดการ 2. ปัญหาด้านการเรียน

การสอน 3. ปัญหาด้านความพร้อมเก่ียวกับปัจจัย

สนบัสนนุ 4. ปัญหาด้านการมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา 

จากสภาพปัญหาข้างต้นน้ีกระทรวงศกึษาธกิารจงึได้

ด�ำเนนิการขบัเคลือ่นการปฏริปูการศกึษาในระดบัภมิูภาค        

ตามนโยบายการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็กหรือโรงเรียน

แม่เหลก็เพือ่การบรหิารจดัการโรงเรยีน ให้มคีวามเข้มแขง็ 

มีความคล่องตัว สามารถจัดการศึกษาให้มีคุณภาพได้

มาตรฐาน (ส�ำนักงานศึกษาธิการจังหวัดอุตรดิตถ์, 2559, 

น.3) กระทรวงศึกษาธิการ ส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาข้ันพื้นฐานต้องการลดจ�ำนวนสถานศึกษาให้มี

จ�ำนวนเหมาะสมกับพื้นที่โดยการพัฒนาโรงเรียนที่มีที่ตั้ง

เป ็นศูนย์กลางให้มีคุณภาพเป็นโรงเรียนดีใกล้บ ้าน                      

(แม่เหล็ก) เพือ่ดงึดดูนกัเรยีนในโรงเรยีนขนาดเลก็มาเรยีน

รวมโดยมีเงื่อนไขว่า ระยะทางระหว่างโรงเรียนที่มาเรียน

รวมมีระยะทางห่างไม่เกิน  6  กิโลเมตร และผู้ปกครอง

ชุมชนให้ความยินยอมและสนับสนุนการด�ำเนินการตาม

นโยบาย ส�ำหรับสถานที่โรงเรียนเล็กที่ยุบเลิก เปิดโอกาส

ให้ชุมชนและหน่วยงานทางการศึกษาในพื้นที่เข้ามาใช้

ประโยชน์ในการจัดท�ำแหล่งเรียนรู้ของชุมชนเนื่องจาก              

การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กของส�ำนักงาน                 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ภายใต้

โครงการ “โรงเรียนดีใกล้บ้าน” จากเหตุผลที่กล่าวมา              

ข้างต้นนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานวิชาการ

ตามนโยบายการควบรวมโรงเรียนขนาดเล็กหรือโรงเรียน

แม่เหล็กในสังกัดส�ำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุตรดิตถ์ เขต 1 โดยข้อมูลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ จะเป็น

ประโยชน์ส�ำหรับการน�ำเสนอรูปแบบการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก ในสังกัดส�ำนักงานพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 รวมไปถึงโรงเรียน               

แม่เหล็กทัว่ประเทศ และยงัใช้เป็นข้อมูลส�ำหรบัหน่วยงาน 

ผู ้สนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับงานวิชาการของโรงเรียน               

ขนาดเล็ก

วัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาบริบทด้านงานวิชาการของโรงเรียน              

แม่เหลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์ เขต 1

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1

3. เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1
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ขอบเขตการวิจัย
1. ขอบเขตด้านประชากร ผูบ้รหิารสถานศกึษา และ

ครูโรงเรียนแม่เหล็กสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จ�ำนวน 12 โรงเรียน

2. ขอบเขตด้านเนือ้หา แนวคดิและหลกัการเกีย่วกับ

การบริหารงานวิชาการ แนวคิดและหลักการเก่ียวกับรูป

แบบการบรหิารงานวชิาการ ปัจจยัทีส่่งเสรมิกระบวนการ

บริหารงานวิชาการ บริบทของโรงเรียนแม่เหล็ก เอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

วิธีด�ำเนินการวิจัย
วิธีด�ำเนินการวิจัย ด�ำเนินการ 3 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 ศึกษาบริบทด้านงานวิชาการโรงเรียน                

แม่เหลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์ เขต 1 ได้ด�ำเนินการรวบรวมข้อมูลจาก                   

แหล่งข้อมูล 2 แหล่งคือ 

	 1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีจากเอกสารและ                 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการ

บริหารงานวิชาการ แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับรูปแบบ

การบริหารงานวิชาการ บริบทของโรงเรียนแม่เหล็ก 

	 1.2 จากการสัมภาษณ์ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู

วชิาการ ครผููส้อน ในโรงเรยีนแม่เหลก็สงักดัส�ำนกังานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 จ�ำนวน 12 

โรงเรียน 

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ได้ด�ำเนินการดังนี้

	 2.1 น�ำข้อมูลการศกึษาบรบิทของโรงเรยีนแม่เหลก็ 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์

เขต 1 ในระยะที ่1 มาวเิคราะห์ จากนัน้สงัเคราะห์ทกัษะ

ของผู้บรหิารในศตวรรษท่ี 21   ทกัษะครใูนศตวรรษที ่21  

กระบวนการจดัการเรยีนรู ้ และชมุชนแห่งการเรยีนรูท้าง

วิชาชีพ (PLC)   มาเป็นพื้นฐานในการยกร่างรูปแบบการ

บรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนแม่เหลก็ สงักดัส�ำนกังาน

เขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอุตรดติถ์ เขต 1 

	 2.2 น�ำรูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

แม่เหลก็ สงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อุตรดิตถ์เขต 1 ที่ผู้วิจัยพัฒนาข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา 

เพื่อขอข้อเสนอแนะ และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ

	 2.3 ด�ำเนินการสนทนากลุ่ม เพื่อพิจารณา                   

รูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก สังกัด

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์เขต 1 

โดยผู้เช่ียวชาญได้แก่ ผู้อ�ำนวยการกลุ่มนโยบายและแผน 

จ�ำนวน 1 คน ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา จ�ำนวน 3 คน ครู

วิชาการหรือครูผู้สอน จ�ำนวน 3 คน ศึกษานิเทศก์ จ�ำนวน 

1 คน รวม 8 คน

	 2.4 น�ำผลการสนทนากลุ ่มเสนออาจารย ์                      

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอข้อเสนอแนะ และปรับปรุง

แก้ไขตามข้อเสนอแนะ

ระยะที ่3 ตรวจสอบความเหมาะสมของรปูแบบการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์ เขต 1 โดยผูบ้รหิาร

สถานศึกษา ครูวิชาการ และครูผู้สอนในโรงเรียนแม่เหล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 

เขต 1 จ�ำนวน 36 คน 

เครื่องมือวิจัย
1. แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับบริบทด้านงานวิชาการ

โรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1

2. แบบบันทึกการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับการพัฒนา

รูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก สังกัด

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์เขต 1

3. แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะ

สมของรปูแบบ ใช้วธิหีาค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปลความหมาย

ค่าเฉลี่ย จัดล�ำดับโดยน�ำผลการเลือกตอบ แต่ละข้อใน 

แบบสอบถามของผูต้อบแต่ละคนมาแจกแจง และจดักลุม่

แล้วน�ำมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ค่าเฉล่ียดังนี้ (บุญชม                   

ศรีสะอาด, 2545, น.100)
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4.50–5.00 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความ      

เหมาะสมมากที่สุด

3.50–4.49 หมายถงึ มคีวามคดิเห็นว่ามคีวามเหมาะสมมาก

2.50–3.49 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความ           

เหมาะสมปานกลาง

1.50–2.49 หมายถงึ มคีวามคดิเห็นว่ามคีวามเหมาะสมน้อย

1.00–1.49 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความ             

เหมาะสมน้อยที่สุด

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ระยะที่ 1 

1. ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการสัมภาษณ์                

แนวค�ำถามการสัมภาษณ์ ถึงผู้ให้ข้อมูล เพื่อขอความ

อนุเคราะห์การสัมภาษณ์ จ�ำนวน 12 คน

2. ประสานงานเพื่อนัดหมายวัน เวลา และสถานที่

ในการสัมภาษณ์

3. ด�ำเนนิการสมัภาษณ์ ตามวนั เวลา และสถานทีนั่ดหมาย

ระยะที่ 2 

1. ส่งหนังสือขอความร่วมมือในการสนทนากลุ่ม 

เค้าโครงวิทยานิพนธ์ฉบับย่อ รูปแบบการบริหารงาน

วิชาการโรงเรียนแม่เหล็กถึงผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม เพื่อขอ

ความอนุเคราะห์การสนทนากลุ่ม จ�ำนวน 8 คน

2. ประสานงานเพื่อนัดหมายวัน เวลา และสถานที่

ในการสนทนากลุ่ม

3. ด�ำเนินการสนทนากลุ่มตามวัน เวลา และ                      

สถานที่นัดหมาย

ระยะที่ 3 

1. ส่งหนงัสอืขอความร่วมมอืในการสอบถามเกีย่วกบั

ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนแม่เหล็ก (4S1P MODEL) ถึงผู้ให้ข้อมูล เพื่อขอ

ความอนเุคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม จ�ำนวน 36 คน

2.   ผู ้วิจัยรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเอง และ                  

บางส่วนโรงเรียนส่งกลับให้ผู้วิจัยทางไปรษณีย์

3.   ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบ

ความครบถ้วน ถูกต้องของการตอบ ได้แบบสอบถามที่

สมบูรณ์ จ�ำนวน 36 คน

ผลการวิจัย
1. ผลการศึกษาบริบทด้านงานวิชาการโรงเรียน               

แม่เหล็ก ประกอบด้วย 6 ด้าน ได้แก่ งานพัฒนาหลักสูตร

งานพฒันากระบวนการเรยีนรู ้งานวดัและประเมนิผล การ

พัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี   การพัฒนาแหล่ง

เรียนรู ้ และ การวิจัยและประกันคุณภาพการศึกษา                         

ดังรายละเอียดต่อไปนี้

ตารางที ่1 บริบทเก่ียวกับงานวชิาการโรงเรยีนแม่เหลก็ สงักัดส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอุตรดติถ์ เขต 1
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1. งานพัฒนาหลักสูตร 1.1 กระบวนการวางแผน

การพัฒนาหลักสูตร

1.1.1 แต่งตัง้คณะกรรมการผูม้หีน้าทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบัการ

พฒันาหลกัสตูร 

1.1.2 ประชมุคณะครเูพือ่ร่วมกนัวเิคราะห์หลกัสตูรสถานศกึษา 

1.1.3 เมือ่พบปัญหาข้อบกพร่อง หากต้องการเพิม่หรอืลดรายวชิา

นัน้ โดยการพฒันาหลกัสูตรจะต้องสอดคล้องกบันโยบายของ 

สพฐ. ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา และบรบิทของโรงเรยีน 

1.1.4 ด�ำเนินการเพิ่ม ลด ปรับปรุงรายวิชา 

1.1.5 ปรับปรุง แก้ไขให้เป็นหลักสูตรสถานศึกษา 

1.1.6 น�ำหลักสูตรไปใช้ 

1.1.7 ประเมินผลการใช้หลักสูตร และแก้ไขปรับปรุง
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1.2 กระบวนการบูรณาการ

หลักสูตรสถานศึกษา กับ

หลักสูตรท้องถิ่น

1.2.1 วเิคราะห์หลกัสูตรท้องถิน่

1.2.2 น�ำมาปรบัแก้เพือ่ให้สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา

1.2.3 น�ำรายวชิาทีอ่ยู่ในหลักสูตรท้องถิน่ แยกออกมาเป็นรายวชิา

เพิม่เตมิ กจิกรรมชุมนมุ หรือ กจิกรรมลดเวลาเรยีนเพิม่เวลารู้ 

1.2.4 แต่งตัง้ครูผู้รบัผิดชอบกิจกรรมต่าง ๆ  หรอืเชิญวิทยากร

ท้องถ่ินมาสอนให้กบันกัเรยีน

1.2.5 ก�ำหนดจดุประสงค์การเรยีนรู ้และตวัช้ีวดัทกุกจิกรรม 

1.2.6 จดักจิกรรมการเรยีนรู ้

1.2.7 ประเมินผลการใช้หลักสูตร โดยมคีร ูวทิยากร นกัเรยีน                   

เป็นผู้ประเมนิ 

1.2.8 สรปุผลการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้และแก้ไขปรับปรงุ

1.3 ระบบการก�ำกบัตดิตาม

งานพัฒนาหลักสูตร

1.3.1 ประชมุคณะครเูพือ่สอบถามเก่ียวกบัปัญหา เกีย่วกบั

การใช้หลักสูตร 

1.3.2 คณะครูแลกเปลี่ยน พูดคุย เกี่ยวกับปัญหา ข้อแก้ไข 

การเพ่ิม หรอืลดกิจกรรมการเรียนรูเ้กีย่วกับการใช้หลักสูตร 

1.3.3 ใช้แบบสอบถามหรือการสัมภาษณ์ในการก�ำกับ

ติดตามงานพัฒนาหลักสูตร

1.4 วิธีการประเมินและมี

การน�ำผลการประเมินมา

พัฒนาหรือปรับปรุงในงาน

พัฒนาหลักสูตร

1.4.1 โรงเรียนมีวิธีการประเมินโดยแบบสอบถามหรือการ

สัมภาษณ์ จากผู้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา คณะ

ครู วิทยากร และนักเรียน

1.4.2 สรปุผลการด�ำเนนิงานจากกจิกรรมการจดัการเรยีนรูต่้าง ๆ  

1.4.3 น�ำผลการประเมนิมาพัฒนาหรอืปรบัปรงุในงานพัฒนา

หลกัสตูรโดยการดจูากแบบสอบถามหรอืการสมัภาษณ์ ว่า

ควรปรบัปรงุ พฒันา ควรจะปรบัลด หรอืเพ่ิมกจิกรรม 

1.4.4 ปรับแก้ไขหลักสูตรให้มีคุณภาพตามความต้องการ

เพื่อให้เข้ากับบริบทของโรงเรียน 

1.4.5 น�ำหลักสูตรไปทดลองใช้

2. งานพัฒนากระบวนการ

เรียนรู้

2.1 การพัฒนากระบวน

การ การจัดการเรียน

การสอน

2.1.1 พัฒนาครู โดยส่งเสริมให้เข้ารับการอบรมตามความ

ถนัดและความต้องการของครู 

2.1.2 จดัครเูข้าสอนให้ตรงกบัความถนดัและความสามารถ

ของครู โดยกระบวนการจัดการเรียนรู้จะขึ้นอยู่กับวิธีการ

จัดการเรียนรู้ของครูแต่ละคน 
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2.1.3 สอบถามความต้องการของผูเ้รยีน 

2.1.4 จัดหาส่ือ จัดท�ำ  พัฒนาส่ือการเรียนการสอนที ่                   

เหมาะสมแก่ผูเ้รยีน 

2.1.5 จดัการเรยีนการสอนโดยค�ำนงึถงึศกัยภาพของผู้เรยีน

2.2 การก�ำหนดและการจัด

กิจกรรมที่ส่งเสริมการเรียน

รู้ของนักเรียน

โรงเรยีนมโีครงการตามแผนปฏบิตักิารประจ�ำปีและด�ำเนนิ

กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปี

2.3 การด�ำเนินการนิเทศ

ภายในโรงเรียน

2.3.1 จัดประชุมชี้แจงคณะครู 

2.3.2 แต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อด�ำเนินการนิเทศภายใน 

โดยมีผู้บริหาร หัวหน้าวิชาการ หัวหน้ากลุ่มสาระ ต่าง ๆ 

เป็นผู้ท�ำการนิเทศภายใน 

2.3.3 จดัท�ำแบบประเมนิการนเิทศภายในและตารางการนเิทศ 

2.3.4 ด�ำเนินการนิเทศภายในโดยจะประเมินห้องเรียน      

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

2.3.5 สรปุผลการประเมนิ น�ำผลการประเมนิเข้าทีป่ระชมุช้ีแจง

แก่คณะคร ูเพือ่เป็นแนวทางในการแก้ไข พฒันา และปรบัปรงุ

3. งานวัดและประเมินผล 3.1 ระบบและการวัดและ

ประเมินผล

3.1.1. โรงเรยีนมรีะเบยีบการวัดและประเมนิผล

3.1.2 ประชุมชีแ้จงคณะครเูพือ่ท�ำความเข้าใจในระเบยีบการ

วดัและประเมนิผล เกีย่วกบัตัวช้ีวดัน�ำ้หนกัคะแนน การเกบ็

คะแนนในรายวชิาต่าง ๆ  มาตรฐานการประเมนิคณุภาพผูเ้รยีน 

3.1.3 ก�ำหนดคะแนน การวัดผล เกณฑ์การประเมิน

3.1.4 ก�ำหนดระยะเวลาการวัดและประเมินผล โดยการวดัและ

ประเมนิผลจะขึน้อยูก่บัครผูู้สอนว่าจะวดัผลอย่างไร แต่ต้อง   

ตรงกบัตวัชีว้ดัและประเมนิผลตามสภาพจรงิของนกัเรยีน 

3.1.5 สรุปผลการด�ำเนินงาน แก้ไข พัฒนา ปรับปรุง

3.2 การพฒันาหรอืปรับปรงุ

ระบบการวดัและประเมนิผล

3.2.1 ใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปเพื่อช่วยให้การประเมินผล

สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

3.2.2 มวีธิกีารวดัผลและประเมนิผลทีห่ลากหลาย เช่น การ

สงัเกต การสอบถาม การสมัภาษณ์ การปฏิบติั การท�ำแบบ

ทดสอบ โดยจะศึกษาสภาพการด�ำเนินงาน ปัญหา ความ

ต้องการ และน�ำประเด็นต่าง ๆ มาแก้ไข พัฒนา ปรับปรุง 

3.2.3 จดัท�ำแผนการวดัและประเมนิผลประจ�ำปี เพือ่น�ำไป

ใช้ และแก้ไข ปรับปรุงต่อไป
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4. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยี

4.1 การผลิตสื่อ นวัตกรรม 

และเทคโนโลยี

โรงเรยีนมกีารผลิตสือ่ นวตักรรม และเทคโนโลยแีบ่งออกเป็น 

2 ประเภท คอื

1. ผลติสือ่ประเภทวสัด ุเช่น บตัรค�ำ บตัรภาพ แบบฝึกทกัษะ 

ใบความรู้ 

2. ผลิตส่ือประเภทคอมพิวเตอร์ เช่น Power point, 

Internet, Google Form

4.2 กระบวนการจัดหาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยี

โรงเรยีนมกีระบวนการจดัหาส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยี

โดยการตั้งงบประมาณในแผนปฏิบัติงานของโรงเรียนใน

การจัดซือ้จดัหาสือ่ต่าง ๆ  โดยด�ำเนนิการจดัซือ้ตามระเบยีบ

ของราชการและได้รบัการสนบัสนนุจากหน่วยงานต้นสังกดั 

(สพฐ. และส�ำนักงานเขตพื้นที่) เช่น มูลนิธิการศึกษา                    

ทางไกลผ่านดาวเทียม (ไกลกังวล), DLIT, DLTV

4.3 การพฒันาสือ่ นวตักรรม 

และเทคโนโลยี

น�ำสือ่ทีผ่ลติเองมาพฒันา โดยสงัเกตว่าหลงัจากเมือ่ใช้สือ่ไป

แล้วพบปัญหา เนือ้หาไม่สมบรูณ์หรอืไม่ และน�ำส่ือทีผ่ลิตเอง 

หรอืจากอินเตอร์เนต็ มาพฒันาเนือ้หาสาระให้ทนัสมยัและ

เหมาะสมกบัผู้เรยีน

5. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 5.1 แหล่งการเรียนรู ้ ใน

โรงเรียน

แหล่งการเรียนรู ้ในโรงเรียน มีดังน้ี ห้องสมุด ห้อง

คอมพิวเตอร์ ห้องดนตรี นาฏศิลป์ ห้องศูนย์ของกลุ่มสาระ

ต่าง ๆ  ศูนย์/ฐานการเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง เช่น เลี้ยง

กบ เลี้ยงปลาดุก สวนผัก เพาะเห็ดนางฟ้า ป้ายนิเทศ ป้าย

ไวนิลที่ให้ความรู้ต่าง ๆ

5.2 แหล่งเรยีนรูใ้นชมุชน แหล่งเรียนรูใ้นชมุชน ดงันี ้วดั ตลาด โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุ

ภาพประจ�ำต�ำบล เทศบาล องค์การบริหารส่วนต�ำบล 

สถานที่ท่องเที่ยว อาชีพในชุมชนนั้น ๆ

5.3 การใช้ประโยชน์จาก

แหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีนและ

ในชุมชน

โรงเรยีนมกีารใช้ประโยชน์จากแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีน โดย

แนะน�ำให้นกัเรยีนศึกษาความรูจ้ากแหล่งเรยีนรูใ้นโรงเรยีน 

โดยครมูอบหมายงาน หรอืให้นกัเรยีนศึกษาค้นคว้าเพิม่เตมิ

และมีการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ในชุมชนโดยน�ำ

นักเรียนไปศึกษาแหล่งเรียนรู้ และเชิญวิทยากรท้องถิ่น

(ปราชญ์ชาวบ้าน) ในชุมชน มาให้ความรู ้ สอน หรือ                       

ฝึกปฏิบัติจริงกับนักเรียนในโรงเรียน
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โรงเรียนแม่เหล็ก

กระบวน

การด�ำเนินงาน
ประเด็นย่อย

5.4 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้

ในโรงเรียน

5.4.1 แต่งตัง้ผู้รบัผดิชอบแหล่งเรียนรูใ้นโรงเรยีน 

5.4.2 ท�ำบญัชแีหล่งเรยีนรู้ในโรงเรียน 

5.4.3 วเิคราะห์สภาพปัญหา แก้ไข ปรบัปรงุ ให้แหล่งเรยีนรู้

ในโรงเรยีนมสีภาพทีส่ามารถใช้งานได้เสมอ

5.5 การพัฒนาแหล่งเรียนรู้

ในชุมชน

5.5.1 แต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการติดต่อประสานงานแหล่ง

เรียนรู้ในชุมชน 

5.5.2 ท�ำบัญชีแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

5.5.3 วเิคราะห์สภาพปัญหา ข้อมลูจากแหล่งเรยีนรูใ้นชมุชน 

5.5.4 น�ำปัญหา ข้อบกพร่องแจ้งผู้ดูแล หรือขอความ                   

ช่วยเหลือในบางกรณี ให้นักเรียนมีส่วนร่วม และช่วยกัน

รักษาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน 

6. งานวิจยัและประกันคณุภาพ

การศกึษา

6.1 ระบบและวิธีการส่ง

เสริมการท�ำวิจัยในชั้นเรียน

6.1.1 ให้ความรูเ้กีย่วกบักระบวนการท�ำวจัิยในชัน้เรยีนแก่

คณะครู 

6.1.2 ด�ำเนินการท�ำวิจัยในชั้นเรียน 

6.1.3 ตรวจสอบ ประเมินผล แก้ไข และปรับปรุง

6.2 กระบวนการในการท�ำ

วิจัยในชั้นเรียน

6.2.1 ส�ำรวจปัญหาของนักเรียน 

6.2.2 น�ำปัญหาทีเ่ป็นปัญหามากทีสุ่ดมาเป็นประเดน็ในการท�ำวจิยั 

6.2.3 จดัสร้างและทดลองใช้นวตักรรม หรอืส่ือ หรอืวิธีการ 

6.2.4 สรุปผลการใช้นวัตกรรม หรือสื่อ หรือวิธีการ                 

6.2.5 แลกเปลีย่นกระบวนการทีเ่ป็นผลส�ำเรจ็ให้แก่ครทู่านอืน่

6.3 การน�ำผลจากการท�ำ

วิจัยในชั้นเรียนไปใช้เพื่อ

พฒันานวตักรรมการจดัการ

เรียนรู้ของสถานศึกษา

คณะครูร่วมพูดคุยกันเกี่ยวกับวิธีการ นวัตกรรม หรืออาจ

จะแบ่งปัน สื่อ ชุดฝึกทักษะ ที่ใช้แล้วได้ผลให้กับเพื่อนครู 

เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์ เพื่อแก้ปัญหาและ

พัฒนาพฤติกรรมของนักเรียนในด้านต่าง ๆ

6.4 กระบวนการจัดท�ำ

ระบบประกันคุณภาพการ

ศึกษา

6.4.1 ประชมุผูบ้รหิาร คณะกรรมการสถานศกึษา คณะครู 

เพื่อด�ำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

6.4.2 ชี้แจงงานตามมาตรฐานต่าง ๆ แบ่งงานให้แก่คณะ

ครูเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล  

6.4.3 ด�ำเนินการเก็บข้อมูล รวบรวมข้อมูล      

6.4.4 สรุปและจัดท�ำเป็นรูปเล่ม 

6.4.5 รายงานผลส่งหน่วยงานต้นสังกัด
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2. ผลการพัฒนารูปแบบการบรหิารงานวชิาการโรงเรยีนแม่เหลก็ สงักดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอตุรดิตถ์ 

เขต 1 มชีือ่ว่า 4S1P MODEL มอีงค์ประกอบของรปูแบบ 5 องค์ประกอบ คอื

	 1.  S1 : Smart Administrator ผู้บริหารที่ดี

	 2. S2 : Smart Instructor ครูที่ดี

ทักษะ บทบาทของผู้บริหาร

1. การมองภาพอนาคตเพือ่น�ำไปสูก่ารปฏบิตัิ 1.1 สร้างวิสัยทัศน์ภาพอนาคตขององค์กร

1.2 ก�ำหนดทิศทางและเป้าหมายความส�ำเร็จขององค์กร 

1.3 การออกแบบ road map สู่การปฏิบัติ

2. การบรหิารจดัการองค์กรเพือ่ความเป็นเลศิ

ทางวิชาการ

2.1 จัดสรรทรัพยากรเพื่อพัฒนางานวิชาการ

2.2 พัฒนาบุคลากรงานวิชาการให้เข้มแข็ง

2.3   ส่งเสรมิ สนบัสนนุการแลกเปล่ียนเรียนรูร้ปูธรรมผลงานความเป็นเลิศทางวชิาการ

3. การท�ำงานแบบมีส่วนร่วม 3.1 การสร้างเสริมสมรรถนะทางวิชาการและท�ำงานแบบมีส่วนร่วมให้มี

ประสิทธิภาพและเข้มแข็งให้กับบุคลากร

3.2 สร้างภาคีเครือข่ายเพื่อพัฒนางานวิชาการ

4. การคิดนอกกรอบ 4.1 คดิเชงิสร้างสรรค์ ให้ทนัการเปล่ียนแปลงในทกุมติิ

4.2 คดิสร้างสรรค์นวตักรรม การบรหิารงานวชิาการรปูแบบใหม่และแตกต่าง

5. การใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือบริหารงาน

วิชาการ

5.1 ส่งเสรมิ สนบัสนนุให้มีการน�ำเทคโนโลยมีาใช้ในการบริหารจดัการงานวชิาการ

5.2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ

6. การสร้างแรงบันดาลใจ 6.1 เป็นแบบอย่างในการเป็นผู้น�ำทางด้านวิชาการ

6.2 กระตุน้ จงูใจ สร้างขวญัและก�ำลังใจให้กบัคร ูนกัเรยีนและผู้ปกครอง

ทักษะ บทบาทของผู้บริหาร

1. การจัดการตนเองสู่ความเป็น

ครูมืออาชีพ

(Smart Instructor)

1.1 ความรอบรู้ในเนื้อหา

    1.1.1  สบืค้นและเลือกใช้ข้อมลูเพือ่น�ำมาการจดัการเรยีนรูแ้บบมอือาชพี   

   1.1.2 รอบรู้ แม่นย�ำ และเท่าทันเหตุการณ์ในเนื้อหาสาระที่สอน

1.2 การถ่ายโอนความรู้แบบมืออาชีพ

    1.2.1 ถ่ายทอดเนื้อหาความรู้ได้ชัดเจน ถูกต้อง แม่นย�ำ เข้าใจง่าย  

       1.2.2 สอนด้วยวิธีการที่หลากหลายเพื่อให้ผู้เรียนสามารถสร้าง                          

องค์ความรูไ้ด้ด้วยตนเอง

1.3 การวจิยัเพือ่พฒันางานวชิาการ

   1.3.1 ท�ำวจิยัเพือ่แก้ปัญหาและพฒันาการจดัการเรยีนการสอน

   1.3.2 น�ำข้อค้นพบและผลการวิจัยมาใช้ในการพฒันางานวชิาการ

1.4 การใช้เทคโนโลยใีนการจดัการเรยีนรู้

     1.4.1 สร้างนวตักรรมหรอืพฒันาบทเรยีนและน�ำเทคโนโลยมีาใช้ในการ

จดัการเรยีนรู้
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ทักษะ บทบาทของผู้บริหาร

2. การจัดการผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งการ

เรียนรู้ (Smart Learner)

2.1 การบรหิารจดัการชัน้เรยีน

    2.1.1 ส่งเสรมิสมรรถนะของผูเ้รยีนทัง้ด้านจติใจ อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา

2.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ

   2.2.1 จดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมิให้ผู้เรยีนได้เหน็คณุค่าในตนเอง

   2.2.2 เป็นแบบอย่างผู้น�ำทางวชิาการให้กบัผู้เรยีน

2.3 การบรหิารจดัการวสัดอุปุกรณ์ในห้องเรยีน

    2.3.1 เลอืกใช้ และบ�ำรงุรกัษาวสัดอุปุกรณ์ทีม่อียูใ่นห้องเรียนให้เกดิประโยชน์

สงูสดุ

3. การท�ำงานแบบมีส่วนร่วม

(Smart Team work)

3.1 วิเคราะห์ศักยภาพของบุคลากร และมอบหมายภารกิจงานและการ

รับผิดชอบตามความสามารถ

3.2 AAR แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทบทวนผลของการปฏิบัติงาน 

	 3.  S3 : Smart Classroom ห้องเรียนอัจฉริยะ

1. สื่อและแหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบ

เครื่องคอมพิวเตอร์  โน้ตบุ๊ก แท็ปเล็ต สมาร์โฟน สมาร์ทบอร์ด เครื่อง

ฉายโปรเจ็คเตอร์อินเทอร์เน็ต ระบบเครือข่ายไร้สาย เครื่องเสียง การจัด

สภาพแวดล้อมท่ีส่งเสรมิการจดัการเรียนรูบ้ทเรยีนส�ำเรจ็รปู แหล่งเรยีน

รู้ในชุมชน แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน (ห้องปฏิบัติการต่าง ๆ, ห้องสมุด,          

ห้องคอมพิวเตอร์, ป้ายนิเทศ, มุมความรู้ , สวนพฤกษาศาสตร์, ฯลฯ)

2. การจัดการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning

การบรรยาย กจิกรรมกลุม่ย่อย   โครงงาน สร้างสรรค์น�ำเสนอนวตักรรม

การสบืค้น STEM ศกึษาPBL (Problem-based Learning) การเรยีนรูโ้ดย

ใช้ปัญหาเป็นฐาน BBL (Brain-based Learning) การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้

สมองเป็นฐาน การเรยีนรู้จากวทิยากรภายนอกการศกึษาแหล่งเรียนรู้

	 4. S4 : Smart Community การร่วมมือที่ดีของชุมชน

1. ภาคีเครือข่าย บุคคล/หน้าที่/องค์ประกอบ

ชมุชน / ท้องถ่ิน / ปราชญ์ชาวบ้าน / ผูรู้ใ้นท้องถิน่ หน่วยงานทางภาครฐั

และภาคเอกชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ สถานประกอบการ สถาบนั

ทางศาสนา องค์กรภาคประชาชนสถาบันอุดมศึกษาในท้องถิ่น                                         

หน่วยงานการศึกษาอืน่ ๆ  ผูป้กครอง / คณะกรรมการสถานศกึษา
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	 5. P1 : PLC (Professional Learning Community) 
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ       

ชุมชนของครูและผู ้บริหารที่ร ่วมกันท�ำงานบน       
พืน้ฐาน ความสมัพนัธ์แบบกัลยาณมติรมเีป้าหมายร่วมกนั  
โดยท�ำงานกนัเป็นทมี เพือ่ร่วมกนัค้นหาสาเหต ุปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนและพฤติกรรมของผู้เรียน โดยร่วม
กันวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา และร่วมกันคิดค้นหา
แนวทางการแก้ไขปัญหา จัดท�ำแนวทาง ก�ำหนดการ และ
รูปแบบการแก้ปัญหา ด�ำเนินการตามแผนงาน น�ำมา                   

แลกเปลี่ยน ท�ำซ�้ำจนเกิดนวัตกรรมการเรียนรู้   

หลักการส�ำคัญสู่ความส�ำเร็จของ PLC คือ

	 1. มีวิสัยทัศน์ร่วมกันระหว่างครูและผู้บริหาร

	 2. รวมกลุม่ ระดมความคิดระหว่างผูบ้รหิาร หวัหน้า

กลุม่สาระ หรอืครทูัง้โรงเรยีน

	 3. ร่วมกนัค้นหาปัญหา สาเหต ุและก�ำหนดแนวทาง

การแก้ไขปัญหา 

	 4. แลกเปลีย่นเรยีนรูท้างด้าน เทคนคิการจดัการ

เรยีนรู ้แผนการจดัการเรยีนรู ้วธิกีารจดัการเรยีนรู ้ส่ือการ

จัดการเรียนรู้



รูปแบบการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนแม่เหล็ก สพป.อต.เขต 1

4S1P MODEL

P1  : PLC

1. การมองภาพอนาคตสู่

การปฏบัิติ 

2. การบริหารจัดการ

องค์กรเพือ่ความเป็นเลศิ

ทางวชิาการ 

3. การท�ำงานแบบมส่ีวนร่วม

4. การคิดนอกกรอบ

5. การใช้เทคโนโลยเีป็น

เคร่ืองมอืบรหิารงานวชิาการ

6. การสร้างแรงบนัดาลใจ

1. การจัดการตนเอง

2. การจัดการผู้เรยีน

3. การท�ำงานแบบมี

ส่วนร่วม

1. ส่ือและแหล่งเรียนรู้

2. การจัดการเรียนรู้

ภาคีเครือข่าย



S2 : Smart 

Instructor

S1 : Smart 

Administrator

S3 : Smart 

Classroom

S4 : Smart 

Community

ภาพท่ี 1 รูปแบบการบรหิารงานวชิาการโรงเรยีนแม่เหลก็สังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอตุรดติถ์

เขต 1 (4S1P MODEL)
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3. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรปูแบบการ

บริหารงานวิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์เขต 1 ดังนี้ 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความเหมาะสม

ของรปูแบบการบรหิารงานวชิาการโรงเรยีนแม่เหลก็ สงักดั

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 

1 ภาพรวมทั้ง 5 องค์ประกอบ

จากตารางที่ 2  แสดงผลการวิเคราะห์ความเหมาะ

สมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียนแม่เหล็ก 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ 

เขต 1 ทัง้ 5 องค์ประกอบ โดยภาพรวมมคีวามเหมาะสมอ

ยู่ในระดับมาก (X = 4.06, SD = 0.75) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อพบว่าแต่ละองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ใน

ระดับมาก

อภิปรายผลการวิจัย
1. ผลการศกึษาบรบิทเกีย่วกบังานวชิาการโรงเรยีน

แม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม                  

ศึกอุตรดิตถ์ เขต 1 พบว่า ประกอบด้วยงาน 6 ด้าน ดงันี ้1. 

งานพัฒนาหลกัสตูร 2. งานพฒันากระบวนการเรยีนรู ้3. งาน

วดัและประเมนิผล  4.การพฒันาสือ่ นวตักรรม และเทคโนโลยี 

5. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และ 6. งานวิจัยและประกัน

คณุภาพการศกึษา ซึง่การบรหิารงานวชิาการตามกระบวนการ

ปฏิรูปการเรียนรู ้ครอบคลุมใน 4 ด้าน คือ หลักสูตร 

กระบวนการจดัการเรยีนการสอน การวดั/ประเมินผลและ

รายการ X S.D.
ระดับความ

เหมาะสม

Smart Administrator 4.18 0.72 มาก

Smart Instructor    4.16 0.71 มาก

Smart Classroom 3.93 0.91 มาก

Smart Community 3.83 0.88 มาก

Professional Learning 

Community (PLC)
4.20 0.55 มาก

รวมเฉลี่ย 4.06 0.75 มาก

การรับเข้าศึกษาต่อ รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการส่ือสารเพือ่การเรยีนรู ้(ICT) (รุ่งชัชดาพร เวหะชาต,ิ 

2550, น.30) สอดคล้องกับงานวิจัยของ คัมภีร์ สุดแท ้

(2553) ทีศ่กึษาการพัฒนารูปแบบการบรหิารงานวชิาการ

ส�ำหรบัโรงเรยีนขนาดเลก็ เพือ่สร้างและพฒันารปูแบบการ

บรหิารงานวชิาการส�ำหรับโรงเรยีนขนาดเลก็ พบว่า รปูแบบ

การบริหารงานวิชาการส�ำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก มี

ขอบข่ายการบรหิารงานวชิาการส�ำหรบัโรงเรยีนขนาดเลก็ 

มี 11 องค์ประกอบย่อย คือ 1. การพฒันาหลักสูตรสถานศึกษา

และสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น 2. การวางแผนด้านวิชาการ 

3. การเรียนการสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ 

4. การพัฒนาหนังสือ สื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีเพื่อการ

ศึกษาและแหล่งเรียนรู้ 5. การวัดผล ประเมินผล และการ

ด�ำเนินการเทียบโอนผลการเรียน 6. การนิเทศการศึกษา 

7. การวจัิยเพือ่พฒันาคุณภาพการศกึษาในสถานศกึษา 8. 

การแนะแนวการศึกษา 9. การจัดท�ำระเบียบและแนว

ปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา 10. การ

พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน                       

การศึกษา และ 11. การส่งเสริมสนับสนุนและประสาน

ความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษา บุคคล 

ครอบครัว และองค์กรอื่นที่จัดการศึกษา

2. การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 (4S1P MODEL) พบว่า มี

องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ  1. Smart Administrator 

ประกอบด้วยทักษะของผู้บริหาร ได้แก่ การมองภาพ

อนาคตสู่การปฏิบัติ การบริหารจัดการองค์กรเพ่ือความ

เป็นเลิศทางวิชาการ การท�ำงานแบบมีส่วนร่วม การคิด

นอกกรอบ การใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือบริหารงาน

วชิาการ และการสร้างแรงบนัดาลใจ  2. Smart Instructor 

ประกอบด้วยทักษะของครู ได้แก่ การจัดการตนเอง การ

จัดการผู้เรียน และการท�ำงานแบบมีส่วนร่วม 3. Smart 

Classroom ประกอบด้วย   สื่อและแหล่งเรียนรู้ การ

จัดการเรียนรู้ 4. Smart  Community ภาคีเครือข่าย 5. 

PLC ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ทั้งนี้สอดคล้องกับ 

181ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562
Vol. 9 No. 1 January-June 2019



เขษมสร โข่งศร (2558) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อ

การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 พบว่า 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารวิชาการมีความสัมพันธ์ทาง

บวกกบัการบรหิารงานวชิาการของสถานศึกษาขนาดใหญ่ 

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 

ได้แก่ ด้านสื่อวัสดุ อุปกรณ์และเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา 

ด้านการจัดการงบประมาณ ด้านความสัมพันธ์และการมี

ส่วนร่วมของโรงเรียนกบัชุมชน ด้านความพร้อมของอาคาร

สถานที่ ด้านผู้บริหาร และด้านครูผู ้สอน เบญจภรณ ์                  

รัญระนา (2560) ได้ศึกษา องค์ประกอบการบริหารงาน

วชิาการทีม่ปีระสทิธภิาพของโรงเรยีน สงักดัส�ำนกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม พบว่า                  

องค์ประกอบการบรหิารงานวชิาการทีม่ปีระสทิธภิาพของ

โรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

จงัหวดันครปฐม ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คอื 1. ภาวะ

ผู้น�ำทางวิชาการของผู้บริหาร 2. ความเป็นครูมืออาชีพ 

3.หลักสูตรสถานศึกษา  4. การนิเทศภายใน และ 5. การ

วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน และสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ สุริยา ห้าวหาญ (2559) ได้ศึกษา รูปแบบการ

บรหิารสูค่วามเป็นเลศิของสถานศกึษา สงักดัส�ำนกังานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พบว่า องค์ประกอบการ

บริหาร  สู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่ การ ศึกษามัธยมศึกษาประกอบด ้วย 7                               

องค์ประกอบ ได้แก่ 1. ผูบ้รหิาร 2. คร ู3. นกัเรยีน 4. แหล่ง

เรียนรู้ 5. การบริหารจัดการ 6. เครือข่ายร่วมพัฒนา และ 

7. การพัฒนาระบบสารสนเทศ

3. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรปูแบบการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนแม ่เหล็กในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 

1 พบว่า โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก           

(X = 4.06) เมื่อพิจารณาทุกองค์ประกอบพบว่าทุกด้านมี

ความเหมาะสมอยู ่ ในระดับมาก ท้ัง น้ี เป ็นเพราะ                            

องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ล้วนเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะ

ส่งผลให้งานวิชาการประสบความส�ำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับ                 

งานวิจัยของเพชริน สงค์ประเสริฐ (2561) ที่ได้ศึกษาเรื่อง 

การพัฒนารปูแบบการบรหิารงานวชิาการโดยยดึหลกัการ

ท�ำงานเป็นทมีในสถานศกึษา พบว่า ในยคุปฏริปูการเรยีน

รู ้ ยังมีความจ�ำเป็นต้องพัฒนาภาวะผู้น�ำของผู้บริหาร

โรงเรียนอีกหลายด้าน เพราะผู้น�ำในสถานศึกษาต้อง

ก�ำหนดผลลัพธ์ที่ เกิดขึ้นในการจัดการศึกษา ฉะนั้น                     

ผู้บริหารจึงต้องมีความรู้ความสามารถในสิ่งเหล่านี้ และ               

ทีส่�ำคญัผู้บรหิารต้องสามารถนิเทศและพฒันาครอูย่างเป็น

ระบบและ   ต่อเนื่อง และสุทธิดล พุทธรักษ์ (2556) ได้

ศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การส่งเสริมภารกิจด้านการ

บริหารงานวิชาการ ในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษา พบว่าผลการตรวจสอบความเหมาะสม โดย

ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากโดยมีกลยุทธ์

และกลวธิทีีส่อดคล้องดงันี ้กลยทุธ์ที ่2.1 ปรบัปรงุคณุภาพ

กระบวนการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วย กลวิธีที่ 

2.1.1 เพิ่มขีดความ สามารถของบุคลากรในการจัด

กระบวนการเรียนการสอนกลวิธีที่ 2.1.2 เร่งรัดพัฒนาสื่อ

และเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

กลยทุธ์ที ่6.1 เพิม่ประสทิธภิาพระบบเครอืข่าย เทคโนโลยี

สารสนเทศ ประกอบด้วย กลวิธีที่ 6.1.1 พัฒนาคุณภาพ

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบ กลวิธีที่ 6.1.2 

ส่งเสรมิระบบการใช้เทคโนโลยเีป็น เครือ่งมอืในการพฒันา

คุณภาพผู้เรียน กลยุทธ์ที่ 6.2 ยกระดับทักษะการใช้

เทคโนโลยีของบุคลากรและครูผู้สอน ประกอบด้วย กลวิธี

ที่ 6.2.1 ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อยกระดับทักษะการใช้

เทคโนโลย ีสารสนเทศส�ำหรบับคุลากรและครผูู้สอนกลวธีิ

ที่ 6.2.2 สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรและครูผู ้สอนใช้

เทคโนโลย ีซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัของวลิยัวรรณ ปูธ่ริตัน์ 

(2560) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารงาน

วชิาการทีม่ปีระสิทธผิลในโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกดัส�ำนกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 4 ผลการวจิยั

พบว่า 1. รปูแบบการบรหิารงานวชิาการทีม่ปีระสทิธผิลใน

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาอดุรธานเีขต 4 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 

คอื 1. ปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธผิลการบรหิารงานวชิาการ
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ที่ประสบผลส�ำเร็จ ประกอบด้วย ด้านผู้บริหารและภาวะ

ผู้น�ำ  ด้านบุคลากรและการพัฒนาบุคลากร ด้านสภาพ

ทั่วไป/สภาพแวดล้อมและด้านการมีส ่วนร ่วมของ                            

ผู้ปกครอง/ชุมชน 2. กระบวนการบริหารงานวิชาการ 

ประกอบด้วย การวางแผน การจัดท�ำแผนกลยุทธ์   การ

ปฏบิตังิานตามแผนกลยทุธ์และการตรวจสอบและประเมนิ

ผล 3. ขอบข่ายการบรหิารงานวชิาการ ประกอบด้วย ด้าน

การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การวัดผล

ประเมนิผลและด�ำเนนิการเทยีบโอนผลการเรยีน การวจิยั

เพือ่พฒันาคณุภาพการศกึษาในสถานศกึษา การนเิทศการ

ศึกษาและการพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา 

2. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบรหิาร

งานวิชาการที่มีประสิทธิผลในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 4 

พบว่า มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทั่วไป

1. โรงเรียนแม่เหล็กในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี                          

การศกึษาประถมศกึษาอตุรดติถ์เขต 1 และโรงเรยีนขนาด

เล็ก สามารถน�ำรูปแบบการบริหารงานวิชาการโรงเรียน

แม่เหล็ก (4S1P MODEL) ไปใช้ในระบบงานวิชาการของ

โรงเรียน โดยผู้บริหารสถานศึกษา และครูต้องท�ำงาน                   

เชิงบูรณาการร่วมกัน มีวิธีการปฏิบัติเพื่อให้นักเรียน                   

ไม่รู้สึกว่าถูกแบ่งแยก และที่ส�ำคัญที่สุดก็คือชุมชน ชุมชน

ต้องเข้มแข็งและให้ความร่วมมือจึงจะท�ำให้โรงเรียน                 

แม่เหล็กประสบความส�ำเร็จ

2. หน ่วยงานต ้นสังกัดน�ำข ้อมูลไปใช ้พัฒนา                   

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ โดยให้สถานศึกษาในสังกัด

ทดลองใช้รปูแบบการบรหิารงานวชิาการโรงเรียนแม่เหลก็ 

(4S1P MODEL) แล้วน�ำผลการใช้มาวิเคราะห์ร่วมกัน                

เพื่อเปรียบเทียบ ข้อดี ข้อเสีย

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. จากการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการ

โรงเรียนแม่เหล็ก สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 1 ควรมีการวิจัยเชิงทดลองใช้

รูปแบบ

2. ควรมีการวิจัยต่อยอดจากผลการวิจัยเรื่องนี้โดย

จัดท�ำเป็นแผนปฏิบัติการ คู่มือ หรือแนวทางในการ              

บริหารงานวิชาการ โดยใช้รูปแบบ 4S1P MODEL เพื่อ

เป็นแนวทางที่ชัดเจนในการน�ำไปใช้ต่อไป
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บทคัดย่อ
การวิจัยคร้ังนีมี้วัตถปุระสงค์เพือ่ 1) สร้างและพฒันาระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู                     

สาํหรับอาจารย์และนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัชัยภมิู 2) ทดลองใช้ระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูก้ิล              

คลาสรูม และ 3) ประเมินระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู กลุม่ตวัอย่าง ได้แก่ อาจารย์ของ

มหาวิทยาลยัราชภฏัชยัภูมิ จ�ำนวน 32 คน และนักศกึษาในมหาวทิยาลัยราชภฏัชัยภมูจํิานวน 35 คน ซึง่ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง

จากอาจารย์และนกัศกึษาทีส่มัครเข้าร่วมโครงการพฒันาระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบั

อาจารย์และนกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ รวมทัง้สิน้ 67 คน เครือ่งมือทีใ่ช้การวจิยั ได้แก่  1) แบบประเมนิความเหมาะสมดาน                 

การออกแบบการเรียนการสอนของระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ โดยผูท้รงคณุวฒุ ิ 2) แบบประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ของอาจารย์และนกัศกึษา ก่อนและหลงัการใช้ระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรูม 3) บทเรยีน                       

แบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู  สาํหรับอาจารย์และนกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภมิูและ 4) แบบประเมนิความพงึพอใจ

ของอาจารย์และนกัศกึษา  ที่มีต่อระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม ผลการวิจัย พบว่า

*/*** อาจารย์ประจ�ำคณะรัฐศาสตร์ สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ
*/*** Lecturer of Faculty of Political Science (Human Resource Management), Chaiyaphum Rajabhat University
** อาจารย์ประจ�ำคณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล
**	Lecturer of Faculty of Education (Early Childhood Education), Vongchavalitkul University



1. ระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และนกัศึกษา มหาวทิยาลัย

ราชภฏัชยัภมู ิม ี7 องค์ประกอบ คอื 1) องค์ประกอบด้านเกีย่วกบัการออกแบบบทเรยีน  2) องค์ประกอบด้านการสือ่สาร 

ปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้ร่วมกัน 3) องค์ประกอบด้านส่วนสนับสนุนการเรียนรู้ 4) องค์ประกอบด้านเว็บไซต์ที่ใช้ในการ

จัดการเรียนการสอน 5) องค์ประกอบด้านกิจกรรม 6) กระบวนการเรียนการสอนและ 7) องค์ประกอบด้านการประเมิน

ผลและมีขั้นตอนการเรียนรู้ แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนของผู้เรียน ขั้นตอน

ที่ 2 ขั้นด�ำเนินการเรียนและขั้นที่ 3 การประเมินผล เป็นการประเมินความก้าวหน้าการเรียนผู้เรียนประเมินตนเองและ

เพื่อนระหว่างเรียน 

2. ผลการตรวจสอบประสทิธภิาพของระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู พบว่า 

คะแนนจากการทดสอบระหว่างเรยีนและหลงัเรียนของอาจารย์และนกัศึกษาทีเ่รยีนจากระบบจดัการเรยีนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม มีค่าประสิทธิภาพระหว่างเรียนและหลังเรียน (E1/ E2) สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ 

80/80 โดยมีประสิทธิภาพของกระบวนการและประสิทธิภาพของผลลัพธ์ เท่ากับ 84.65/85.17

3. คะแนนสอบหลังเรียนอาจารย์และนักศึกษาสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

4. อาจารย์และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อบทเรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยภาพรวม มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ค�ำส�ำคัญ : ระบบจัดการเรียนการสอนออนไลน์, การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม

ABSTRACT
The purposes of the Research were to 1) create and develop the Web-based Instruction system 

with google Classroom program for lecturers and students in Chaiyaphum Rajabhat University                             

2) implement an Web-based Instruction system for teachers and students, and 3) evaluate the                   

Web-based Instruction system with the google classroom programm for lecturers and students in 

Chaiyaphum Rajabhat University. The sample group were 32 lecturers and 35 students in Chaiyaphum 

Rajabhat University. They were selected by a purposive sampling selection of lecturers and students 

who enrolled in the Web-based Instruction system on google classroom program.The research 

instruments were 1) an evaluation form of suitability for teaching and learning on Web-based Instruction 

system, 2) an achievement test of sample group before and after using Web-based Instruction system 

3) Online google classroom program for lecturers and students. and 4) an evaluation form of Satisfaction 

of Student. The research found that

1. the Web-based Instruction system with Google Classroom program have 7 elements :                           

1) Communication elements 2) Interaction and learning together 3) Learning Support Components   

4) website elements used in teaching and learning 5)Components of activities 6) instructional processes 

and 7) evaluation components. The online learning management system is available through the 

google classroom programm. for lecturers and students, there are 3 steps to teaching and learning : 

Step 1: Prepare for the first step of learning. Step 2: Complete the course and step 3: Assessment is 
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the assessment of learning progress by self-Assessment and friends,

2. the Efficiency of Web-based Instruction by using Web-based Instruction system on google 

classroom program for lecturers and students are E1/E2 equal  84.65/85.17.

3. the posttest scores of the lecturers and students were significantly higher than before                       

the pretest score at  a .05 level.

4. all of 32 Lecturers and 35 students are satisfied with the Web-based Instruction system on 

google classroom program at a high level.

Keyword : teaching and learning online system;  teaching and learning on google classroom

บทน�ำ
ปัจจุบันรูปแบบการเรียนการสอนของสถาบัน

อุดมศึกษาในประเทศไทยมีการน�ำเอาบทเรียนออนไลน ์

(E-learning) และระบบการจัดการเรียนการสอน 

(Learning Management System : LMS) มาใช้เป็น

จ�ำนวนมาก เพ่ือช่วยในการเรยีนการสอนให้มปีระสทิธภิาพ

เพิ่มมากข้ึน เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนผ่านเครือ

ข่ายจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ การ

ศึกษาค้นคว้าจนเกิดเป็นองค์ความรู้ใหม่ๆ ได้เองและยังมี

ความยดืหยุน่ในการจัดการเรยีนการสอนในด้านต่าง ๆ  เช่น

เวลา คณุลกัษณะผูเ้รยีนหรอืบรบิททางการเรยีนรู ้เป็นต้น 

ระบบอีเลิรนนิง (e-Learning)   เปนเทคโนโลยีทางการ

ศกึษาอกีแนวทางหนึง่จากการใชเทคโนโลยสีือ่ผสมใหม รวม

ทัง้ระบบอนิเตอรเนต็เขาดวยกันในการพฒันาคุณภาพการ

เรียนรูโดยอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแหลงขอมูล 

แหลงความรู  แหลง บริการการศึกษาที่อยูในรูปของสื่อ

อเิลก็ทรอนกิส สามารถนาํมาใชในระบบการเรยีนการสอน

ไดหลายทาง ทัง้ทีเ่ปนระบบการเรยีนการสอนแบบอะซงิโครนสั

ซึง่ผูเรยีนสามารถเขามาเรยีนรูเ้นือ้หา ณ เวลาใดกไ็ดหรอื

สถานทีใ่ดกไ็ด  (Anywhere Anytime) ตามคณุลกัษณะ

เดนของระบบอีเลิรนน่ิงและระบบการเรียนการสอนแบบ

ซิงโครนัส การเรียนการสอนท่ีมีผูเรียนหรือผูสอนมีการ

ปฏสิมัพนัธกนั ณ เวลาเดียวกัน ซ่ึงสามารถท่ีจะใชกระดาน

ถาม-ตอบอเิลก็ทรอนกิสในการใหการบาน การสงการบาน

หรอืงานทีม่อบหมายให การถามตอบปญหา ผานกระดาน

ปญหา ผานกระดานคําถามการปรกึษา/การปรกึษางานภาย

ในกลุมหรือปรึกษาอาจารย  การขอความชวยเหลือตางๆ   

ผาน กระดานเวบ็บอรด หรอืการสงผานอเีมลหรอืจะจดัการ

สอนโดยการใหขอมูลเนื้อหาวิชาในรูปแบบของเว็บเพจ                  

ทัง้นีข้ึน้อยูกบัการประยกุตใชงานของผูสอนตามความเหมาะ

สมของนกัศกึษา โดยคาํนงึถงึความงายในการเขาถงึขอมลู 

สอดคลองกับคุณลักษณะของผูเรียน โดยการเนนผูเรียน

เปนสําคัญการสงเสริมการเรียนรู  ตลอดชีวิต (Lifelong 

Learning) การสรางแรงจูงใจใหแกผู เรียนการสนับ

สนนุใหผูเรยีนแสวงหา     ความรูดวยตนเอง โดยมสีภาวะ               

แวดลอมที่สนับสนุนการเรียนรูอยางมีชีวิตชีวา (Active 

Learning) (ภทัรพร    ธญักจิเจรญิสนิ ศรดุา ชยัสวุรรณและ

คณะ.2559).และปจจุบันน้ี สถาบันการศึกษาและ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยไดตระหนักถึงความสําคัญ                                                        

ของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และนําการเรียน                         

การสอนดวยระบบอีเลิรนนิง่มาบรกิารความรูใหกับนกัศึกษา

ของตนและคนในสงัคม

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เปนอีกสถานศึกษา                

แหงหนึง่ทีไ่ดเลง็เห็นคุณคาประโยชนและประสทิธภิาพของ

ระบบการเรยีนการสอนดวยระบบอเีลิรนนงิ โดยมุงมัน่ทีจ่ะ

พฒันาทรพัยากรมนษุยใหมีความเปนเลศิทางวิชาการ ใหมี

ความรูคูคณุธรรม เพือ่เปนผูพฒันาและสรางสรรคเทคโนโลยี

ที่เหมาะสมอัน กอใหเกิดการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและ            

สิง่แวดลอมทีย่ัง่ยนืต่อไป (กนัตนา มัน่จิต ศรดุา ชยัสวุรรณ

และคณะ.2559). แต่ในปัจจุบันสภาพการใช้งานและ
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ทัศนคติของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อการใช้ระบบ        

อีเลิร์นนิ่งในการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยยังอยู่ใน

ระดับค่อนช้างน้อยและยังไม่ได้รับการส่งเสริมการใช้งาน

ให้มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร มีการใช้งานอยู่เป็นจ�ำนวน

น้อยซึ่งผลจากการศึกษาทัศนคติ พฤติกรรมการใช้ ความ

ตองการและ   ขอเสนอแนะของอาจารย์ในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏชัยภูมิที่มีต่อการนําระบบอีเลิรนน่ิงมาใชในการ

จัดการเรียนการสอนจากการวิจัยของสมศักดิ์ มงคลขจร

กติตแิละคณะ (2560) ทีศ่กึษาพบว่า ระดบัพฤตกิรรมการ

ใช้และความคิดเห็นต่อระบบอีเลิรนน่ิงของอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิในการจัดการเรียนการสอนใน

ภาพรวมมค่ีาเฉลีย่เท่ากับ 3.47 มรีะดบัความคดิเหน็อยูใ่น

ระดับปานกลาง ระดับพฤติกรรมการใช้และความคิดเห็น

ต่อระบบอีเลิรนนิ่งของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

ชัยภูมิที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านทัศนคติของอาจารย์ใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิท่ีมีต่อการนําระบบอีเลิรนน่ิง

มาใชในการจัดการเรียนการสอนระดับความคาดหวังของ

อาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิท่ีมีต่อการนําระบบ

อเีลรินนิง่มาใชในการจดัการเรยีนการสอน ด้านโครงสร้าง

พืน้ฐานการให้บรกิารคอมพวิเตอร์และอนิเทอร์เนต็ ระดบั

ความคาดหวังการใช้อเีลรินนิง่ของอาจารย์ในมหาวทิยาลยั

ราชภัฏชัยภูมิในการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยโดย

รวมเท่ากับ 4.45 ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

นอกจากนี้ยังมีปัญหาในเรื่องการใช้งานระบบการจัดการ

เรียนการสอน เช่น การยอมรับระบบ อาจารย์และ

นักศึกษายังขาดความรู ้ความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการ

บรหิารจดัการบทเรยีน การใช้ระบบอเีลร์ินนิง่ในการเรยีน

การสอนนั้นมีองคประกอบหลายดานและดานที่สําคัญ

ที่สุดคือ บุคลากรทางการศึกษา ไดแก ครูอาจารย ผูสอน

และนักศึกษา ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนดวยระบบ    

อเีลรินนิง่จะประสบผลสาํเรจ็ไดถาหากอาจารย ผูสอนยอม

รับและใหความสําคัญและเห็นถึงประโยชนของการเรียน

การสอนดวยระบบอีเลิรนน่ิงจะสามารถเพิ่มคุณภาพการ

เรียนรู เพิ่มความสามารถ    ดานการจัดการการเรียนการ

สอนซึ่งการเรียนการสอนดวยระบบอีเลิรนนิ่ง

ดังนั้น เพื่อเป็นการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยใช้

เทคโนโลยีในการเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน 

ผูวิจัยจึงตั้งใจที่จะทําการศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏชัยภูมิ ซึ่งผลจากการวิจัยจะสามารถนําไปใช้เปน

แนวทางในการพัฒนาระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ ส�ำหรับอาจารย์และนักศึกษาของมหาวิทยาลัย

ราชภฏัชยัภมูใิหมปีระสิทธภิาพ มคุีณภาพและเพิม่ศักยภาพ

ให้ผูเ้รยีนอย่างเตม็ความสามารถให้เพิม่พนูขึน้ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อสร้างและพัฒนาระบบจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์

และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

2. เพื่อทดลองใช้ระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

3. ประเมนิระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์

ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และนกัศกึษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

ขอบเขตของการวิจัย
การวจิยัครัง้นี ้ ผูว้จัิยได้ก�ำหนดขอบเขตการวจิยั ดงันี้

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีการศึกษา 2559 

จํานวน 6,310 คน (ขอมูลวันที่ 10 ตุลาคม 2559) 

2. กลุมตัวอยาง เปนอาจารย์ของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏชยัภูมจิ�ำนวน 32 คนและนกัศึกษาในมหาวทิยาลัย

ราชภัฏชัยภูมิจํานวน 35 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบ

เจาะจงจากอาจารย์และนกัศกึษาท่ีสมคัรเข้าร่วมโครงการ

พัฒนาระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวม 67 คน 

188 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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3.  ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

	 3.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก การจัดการเรียนรู้ด้วย

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม              

กเูกิล้คลาสรมู สาํหรับอาจารย์และนกัศกึษา มหาวทิยาลยั

ราชภัฏชัยภูมิ	                 

	 3.2 ตัวแปรตาม ไดแก 

	 	 3.2.1 ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของอาจารย์

และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

	 	 3.2.2 ประสทิธิภาพของระบบจัดการเรยีน

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมูสาํหรบั

อาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

	 	 3.2.3 ความพึงพอใจของอาจารย์และ

นักศึกษาที่มีต่อระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์

ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม 

4. ขอบเขตด้านเนื้อหา

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด ้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

5.  ขอบเขตด้านระยะเวลา

ผูว้จิยัด�ำเนนิการศกึษาการพฒันาระบบจัดการเรยีน

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมูสาํหรบั

อาจารย์และนกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภมู ิ ระหว่าง

เดือนมกราคม–กนัยายน ปีการศกึษา 2560 รวม 9 เดอืน

          
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ ใช ้ ในการวิจัยและรวบรวมข ้อมูล 

ประกอบด้วย

1. แบบประเมินความเหมาะสมดานการออกแบบ                

การเรียนการสอนของระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิล้คลาสรูม สาํหรบัอาจารย์และ

นักศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมู ิโดยผูท้รงคณุวฒุิ 

2. แบบประเมนิผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของอาจารย์

และนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภมูก่ิอนและหลงัการใช้

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม                          

กเูกิล้คลาสรูม 

3. บทเรียนแบบออนไลน์ด ้วยโปรแกรมกูเก้ิล                

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

4. แบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิที่มีต่อระบบจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลน ์ด ้ วยโปรแกรมกู เกิ้ ล                                

คลาสรูมสําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

สมมติฐานการวิจัย 
1. อาจารยและนักศึกษาที่ใช้ระบบจัดการเรียน                      

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเก้ิลคลาสรูม มีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

2. อาจารย์และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม กูเก้ิล

คลาสรูม อยู่ในระดับมาก

วิธีด�ำเนินการวิจัย
การพฒันาระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์

ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และนกัศกึษา 

มหาวทิยาลัยราชภัฏชัยภูม ิผูวจิยัดาํเนนิการวจิยัเป็น 4 ขัน้

ตอนดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบที่เหมาะสม

ของระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

1. ศึกษาต�ำรา เอกสารและงานวิจัยในและ                        

ต่างประเทศ เกี่ยวกับบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ต 

ทฤษฎีแนวคิดทีเ่กีย่วกบับทเรยีนบนเครือข่ายคอมพวิเตอร์ 

แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องด้าน

จิตวิทยาผู้ใหญ่ น�ำขอมูล มาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบ

ของระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด ้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม  

2. สร้างเครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัและเก็บรวบรวมข้อมลู 

3. การศึกษาความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ               

องค์ประกอบและกจิกรรมการเรยีนการสอนน�ำความคดิเหน็

และข้อเสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญมาสงัเคราะห์แต่ละประเดน็
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วิเคราะห์และก�ำหนดเป็นองค์ประกอบและกิจกรรมการ

เรยีนการสอนของระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์

ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม 

4. สรุปและวิเคราะห์ค�ำตอบ ความคิดเห็นและ                 

ข ้ อ เสนอแนะของผู ้ เ ชี่ ยวชาญน� ำมาก� ำหนดเป ็น                              

องค์ประกอบของกิจกรรมการเรียนการสอนของระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างและหาประสิทธิภาพของระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏชัยภูมิ

การสร้างและหาประสิทธิภาพระบบจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ด ้วยโปรแกรมกูเก้ิลคลาสรูม                   

สําหรับอาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

กลุ่มเป้าหมายของการสร้างและหาประสิทธิภาพ

ของบทเรียน ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 3 

สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ ได้มาโดยการ

เลอืกแบบเจาะจง (Purpossive Random Sampling) ใช้

ในการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิ่งที่สร้างขึ้น โดยแบ่งเป็น 3 

ขั้นตอน คือ ครั้งที่ 1 ท�ำการทดลองกับผู้เรียนจ�ำนวน 3 

คน โดยใช้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคอมพิวเตอร์ ใน      

ภาคเรียนที่ 2/2559 หลังจากน้ันสอบถามและสังเกตผล

การใช้บทเรียน น�ำมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อใช้ทดลองในขั้น     

ต่อไป ครั้งที่ 2 ท�ำการทดลองกับผู้เรียนจ�ำนวน 9 คน และ

ท�ำการสอบถามและสังเกตผลการใช้ จากนั้นน�ำมา

ปรับปรุงแก้ไขเพื่อใช้ทดลองในข้ันต่อไปและครั้งท่ี 3 

ท�ำการทดลองกับนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาการศึกษา

ปฐมวยั คณะครศุาสตร์ จ�ำนวน 36 คนเพือ่หาประสิทธภิาพ

ของบทเรียนระบบจัดการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิที่สร้างขึ้นตามเกณฑ์การ                  

หาประสิทธิภาพ 80/80

การสร้างบทเรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภมู ิผูว้จิยัได้สร้างและหา

ประสทิธภิาพบทเรยีนประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน คอื ขัน้การ

วิเคราะห์ ขั้นการออกแบบ ขั้นการสร้างขั้นการน�ำไปใช้

และขั้นการประเมินมีรายละเอียดในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 

ขัน้การวเิคราะห์ ผูว้จิยัได้วเิคราะห์ข้อมลูก่อนการสร้างบท

เรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตที่ใช้หลักการเรียนรู้ร่วมกัน

เพ่ือพฒันาทักษะการคดิวเิคราะห์ของนกัศกึษาโดยแบ่งขัน้

การวเิคราะห์คือ 1) วเิคราะห์หลกัสูตรเนือ้หา 2) วเิคราะห์

วัตถุประสงค์รายวิชา 3) วิเคราะห์ผู้เรียน 4) วิเคราะห์งาน

และกิจกรรมการเรียนรู้   5)วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้

และการประเมนิตนเองของผูเ้รยีน 6) วเิคราะห์ทรพัยากร

ที่เกี่ยวข้อง

ขั้นการออกแบบ ผู้วิจัยได้ออกแบบขั้นตอนดังนี้

เขียนจุดประสงค์การเรียนรู้ในรายวิชาการวัดและ

ประเมินผลการศึกษา เขยีนเนือ้หาทีจ่ะน�ำมาสร้างบทเรยีน

ระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้

คลาสรูม ทัง้ 10 เรือ่ง ออกแบบกจิกรรมการเรียนการสอน

โดยผูว้จิยัได้ใช้แนวการจดัการเรยีนรู้แบบสบืเสาะหาความรู ้

8 ขัน้ตอน กาํหนดหวัเรือ่งในบทเรียนระบบจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม น�ำ

เนื้อหา มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัดและองค์ประกอบบท

เรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด ้วย

โปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู เสนอผูเ้ชีย่วชาญด้านเนือ้หา ตรวจ

สอบความถกูต้องและเหมาะสมปรบัปรงุเนือ้หาและภาษา

ทีใ่ช้ในการเขยีนให้สอดคล้องกับการเรยีนให้ผูเ้ชีย่วชาญลง

ความเหน็ สรางแผนภมูหิวัเรือ่งสมัพันธ (Concept Chart) 

ภายหลังการ   วเิคราะหเนือ้หาเพือ่วางขอบเขตของหวัเรือ่ง

หลัก หวัเรือ่งสนบัสนนุใหสอดคลองเหมาะสม สรางแผนภูมิ

โคร ขายเนือ้หา ซึง่เปนการวเิคราะหความสมัพนัธของเนือ้หา

เพือ่วางลําดบัของหัวเรือ่ง โดยใชวธีิการวเิคราะหขายงาน               

ในการออกแบบ เรยีบเรยีงกรอบเนือ้หาของแต่ละหน้าจอ 

โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับแผนภูมิการนําเสนอและ

ความสัมพันธแตละเรื่องเขียนรายละเอียดของเนื้อหาตาม

ที่ ได กําหนด โดยเขียนเป นกรอบตามแผนที่วางไว ้                         

จากนั้นลําดับเนื้อหาตามลําดับการนําเสนอที่วางแผนไว 
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เมือ่เสรจ็เรยีบ รอยนาํเนือ้หาทีจ่ดัสรางขึน้ ใหผูทรงคุณวฒุิ

ทางดานเนื้อหา จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตอง

ของเนือ้หา การประเมนิความสอดคล้องเหมาะสม ผลการ

วิเคราะหอยูในระดับมาก และออกแบบการประเมินผล 

คือการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียน เป็น

แบบประเมินก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียนใน

แต่ละเน้ือหาและรวมท้ังหมด และการประเมินความ

เหมาะสมใช้การทดสอบประสิทธิภาพบทเรียนระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา โดยใช้เกณฑ์

มาตรฐาน 80/80     

ขั้นการพัฒนา (Development)  

การสร้างและหาประสิทธิภาพของบทเรียนระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม เมื่อไดเนื้อหาท่ีผานตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ  

ดานเนื้อหาแลว ผ่านการออกแบบบทเรียนในส่วนต่างๆ 

แล้ว ผู้วิจัยได้นํามาสรางเปนบทเรียนระบบจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ด ้วยโปรแกรมกูเก้ิลคลาสรูม 

รายวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษาที่สมบูรณและ

เหมาะสมส�ำหรับใช้กับผู้เรียนต่อไป ด�ำเนินการสร้างบท

เรยีนบทเรยีนระบบจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วย

โปรแกรมกูเกิล้คลาสรมู สาํหรับอาจารย์และนกัศกึษา ตาม

องค์ประกอบต่าง ๆ  ทีไ่ด้ออกแบบไว้ ตรวจสอบคณุภาพของ

บทเรียนที่สร้างขึ้นโดยผูเชี่ยวชาญทางดานประเมินการ

ออกแบบการเรียนการสอนของบทเรยีนอีเลร์ินนิง่ (สาํหรับ

ผูท้รงคณุวฒุดิานการออกแบบการเรยีนการสอน) จ�ำนวน 3 

ทาน เพือ่ตรวจสอบคณุภาพของบทเรยีนและนํามาปรบัปรงุ

แกไขให้สมบรูณ  โดยใชแบบประเมินส่ือทางดานเทคนิค

การผลิต การประเมินความเหมาะสมของบทเรียนดาน  

การออกแบบบทเรียนโดยผูท้รงคณุวฒุดิานการออกแบบ

หน้าจอจ�ำนวน 3 ท่าน การประเมนิความเหมาะสมของบท

เรยีนดานเนือ้หาของบทเรยีน โดยผูท้รงคณุวฒุดิานเนือ้หา

ด้านสือ่นวตักรรมทางการศึกษา จ�ำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ

คณุภาพของบทเรียนท่ีสร้างขึน้ โดยผูเชีย่วชาญทางดานการ

เรียนรูร่วมกันผานเครือขายคอมพิวเตอร จ�ำนวน 3 ทาน 

ขั้นตอนที่ 3 ทดลองใช้บทเรียนระบบจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม                

สาํหรบัอาจารย์และนักศกึษามหาวทิยาลยัราชภัฏชยัภูมิ 

1. ดาํเนนิการทดลองโดยสัปดาหที ่1 ทาํการทดลอง

โดยเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียน 

สร้างความคุ ้นเคยกัน กิจกรรมกลุ ่มสัมพันธ์ ทําการ

ปฐมนิเทศวิธีการเรียนและการทํากิจกรรมเกี่ยวกับการ

เรยีนรู ้แนะน�ำเนือ้หาและแหล่งข้อมลู จบแลวใหนกัศึกษา

รับยูสเซอร์เนมและพาสเวิร์ดในการเข้าเรียนหรือให้

นักศึกษาสมัครเข้าเรียนด้วยตัวอาจารย์และนักศึกษาเอง

และท�ำการทดสอบก่อนเรียนเป็นรายบุคคล 

2. สัปดาหที่ 2 ใหนักศึกษาเรียนผ่านบทเรียนระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภฏัชัยภมิู จากบทเรยีนในสัปดาห์ที ่1 ตามขัน้ตอนการ

เรียนรู้ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ สัปดาห์ละ 3 ช่ัวโมง

และเรียนได้ตามเวลาที่สะดวกในการเรียนรู้จากระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม ในแต่ละสัปดาห์เม่ือเรียนจบแตละสัปดาห์

นักศึกษาและคณาจารย์จะมีแบบประเมิน ส�ำหรับบันทึก

คะแนนการเรยีนรูร้ะหว่างเรยีนโดยอาจารย์และนกัศกึษา

แต่ละคนเป็นผู้บันทึกคะแนนในแต่ละสัปดาห์ ทั้งระหว่าง

การเรียนและหลังการเรียน 

3. สัปดาหที่ 3–6 นักศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง ใน             

บทเรียนสัปดาห์ที่ 2–8 ตามล�ำดับโดยเริ่มตั้งแต่สัปดาห์             

ที่ 2 จนครบกระบวนการเรียนรู้ 

4. ในการเรยีนรูจ้ากบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็

ในแต่ละสปัดาห์นัน้ เมือ่เรยีนจบแตละสปัดาห์อาจารย์และ

นกัศกึษาจะมแีบบประเมนิส�ำหรับบันทึกคะแนนการเรียน

รู้ระหว่างเรียนและหลังการเรียนของตนเอง 

5. สัปดาหสุดท้าย หลังจากที่เรียนรู้จากบทเรียน

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม               

กูเก้ิลคลาสรูมเสร็จส้ินผู้วิจัยท�ำการทดสอบหลังเรียน

(Post-test) โดยใช้แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

กับอาจารย์และนักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
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ขัน้ตอนท่ี 4 การประเมนิบทเรยีนด้วยระบบจดัการ

เรยีนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู 

สาํหรบัอาจารย์และนกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภมูิ

น�ำแบบประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และ

นักศึกษาที่มีต่อบทเรียนระบบจัดการเรยีนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูก้ิลคลาสรมูทีส่ร้างขึน้ให้ผูเ้ชีย่วชาญ

พิจารณาเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา(Content 

Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) จากผู้

เชี่ยวชาญและปรับปรุงแบบประเมินตามค�ำแนะน�ำของ              

ผู้เชี่ยวชาญ น�ำแบบประเมินไปทดลอง (Try out) กับ

นักศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพื่อ

ค�ำนวณหาค่าความเทีย่งของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยใช้

สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา พิมพ์แบบประเมินฉบับสมบูรณ์ 

หลังจากการทดลองสิ้นสุดประเมินความพึงพอใจของ

อาจารย์และนักศึกษาในระดับปริญญาตรีท่ีมีต่อบทเรียน

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม            

กู เกิ้ ลคลาสรูม และน�ำผลการตอบแบบประเมิน                               

มาวเิคราะห์และเปรียบเทียบกบัเกณฑ์คณุภาพเพือ่แปลผล

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ขอหนงัสอืจากคณบด ีคณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยั

ราชภฏัชยัภมู ิ เพือ่ขอความอนเุคราะห์ในการเกบ็รวบรวม

ข้อมลูกบักลุม่ตวัอย่างการวจิยั 

2. เตรียมเครื่องมือและเอกสารท่ีใช้ในการวิจัย 

พร้อมเข้าพบกลุม่ตวัอย่าง แนะน�ำตนเอง และขอความร่วม

มอืโดยการชีแ้จงวตัถปุระสงค์ของการวจิยัและรายละเอยีด

ในการทดลองใช้บทเรียนและเครื่องมือในการวิจัยต่างๆ 

3. แจกแบบทดสอบและแบบสอบถามให้กับกลุ่ม

ตัวอย่าง       

4. เก็บรวบรวมข้อมูลผลสัมฤทธิ์ก่อนและหลังการ

ใช้บทเรียน และการตอบแบบสอบถาม พร้อมตรวจสอบ

ความถูกต้องของข้อมูลทุกชุดตามจ�ำนวนท่ีก�ำหนดแล้ว

บันทึกข้อมูล

การวิเคราะหขอมูล
ผู้วิจัยด�ำเนินการดังนี้ 

1. น�ำข้อมลูจากการตอบแบบทดสอบของนกัศกึษา

มาตรวจบันทึกข้อมูลลงในโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล

ส�ำเร็จรูป 

2. วเิคราะห์ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของ

คะแนน โดยใช้สถิติพื้นฐาน (คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

3. น�ำข้อมูลท่ีได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและ               

การสนทนากลุ่มคณาจารย์ มาวิเคราะห์เนื้อหา 

4. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ก่อนและหลังการใช้ระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม โดยใช้สถิติพื้นฐาน

และการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย t-test  

ผลการวิจัย
1. ผลการสร้างและพัฒนาระบบจัดการเรียนการ

สอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับ

อาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด ้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา

มหาวิทยาลยัราชภัฏชยัภมิู ม ี7 องค์ประกอบ คอื 1. องค์

ประกอบด้านเก่ียวกับการออกแบบบทเรยีน 2. องค์ประกอบ

ด้านการส่ือสารปฏสิมัพันธ์และการเรยีนรู้ร่วมกนั 3. องค์

ประกอบด้านส่วนสนบัสนนุการเรยีนรู ้4. องค์ประกอบด้าน

เวบ็ไซต์ในทีใ่ช้ในการจดัการเรียนการสอน 5. องค์ประกอบ

ด้านกิจกรรม  6. กระบวนการเรียนการสอนและ 7. องค์

ประกอบด้านการประเมนิผล และมขีัน้ตอนการเรยีนรูแ้บ่ง

เป็น 3 ขัน้ตอน คอื ขัน้ตอนที ่1 ขัน้เตรยีมความพร้อมก่อน

การเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ขัน้ตอนที ่2 ขัน้ด�ำเนนิการเรยีน และ

ขั้นที่ 3 การประเมินผล เป็นการประเมินความก้าวหน้า              

การเรยีนรู ้ผูเ้รยีนประเมนิตนเองและเพือ่นระหว่างเรียนรู้

การหาประสิทธภิาพของระบบจดัการเรยีนการสอน

แบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม กับนักศึกษา

และอาจารย์ จ�ำนวน 67 คน (กลุ่มภาคสนาม)
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ตารางที่ 1  แสดงคะแนนประสิทธิภาพ E
1
/E

2
 ของ

บทเรียนแบบออนไลน์ ตามเกณฑ์  80/80

คะแนนจากการทดสอบระหว่างเรยีนและหลงัเรยีน

ของนักศึกษาที่เรียนจากระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีค่าประสิทธิภาพ

ระหว่างเรียนและหลังเรียน (E
1
/ E

2
) เป็นไปตามเกณฑ์ที่

ตัง้ไว้ คอื 80/80 โดยมปีระสทิธภิาพ เท่ากบั 84.65/85.17

2.  ผลการทดลองใช้ระบบจดัการเรยีนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ค่าสถติทิดสอบทแีละระดบันยัส�ำคัญทางสถติขิองคะแนน

สอบก่อนและหลงัเรยีนของอาจารย์และนกัศกึษาทีเ่ข้าร่วม

โครงการจ�ำนวน 67 คน

บท

เรียน
คะแนน

จ�ำนวน

คน

คะแนน

เตม็

คะแนน

รวม

เฉลีย่

ร้อยละ

ระบบ

จดัการ

เรียน

การ

สอน

แบบ

ออนไลน์

ด้วย

โปรแกรม

กเูกิล้

คลาสรูม

เร่ืองที ่1 67 670 486 81.00

เร่ืองที ่2 67 670 534 89.00

เร่ืองที ่3 67 670 494 82.33

เร่ืองที ่4 67 670 520 86.67

เร่ืองที ่5 67 670 483 80.50

เร่ืองที ่6 67 670 534 89.00

เร่ืองที ่7 67 670 492 82.00

เร่ืองที ่8 67 670 522 87.00

เร่ืองที ่9 67 670 492 82.00

เรือ่งที ่10 67 670 522 87.00

กระบวน

การ (E
1
)

67 6700 5079 84.65

ผลลพัธ์ 

(E
2
)

67 2680 2044 85.17

การ

ทดสอบ
n X S.D. D t

ก่อนเรียน 67 19.69 4.752
0.74 17.404*

หลังเรียน 67 32.60 5.249

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

จากตาราง 2 พบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลัง

เรียนของของอาจารย์และนักศึกษา การใช้ระบบจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม 

สําหรับอาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 16.93 และ 27.11 ตามล�ำดับและ

เม่ือเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน 

จะเห็นได้ว ่าคะแนนสอบหลังเรียนของอาจารย์และ

นกัศกึษาสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05   

3. ผลการประเมินความพึงพอใจของอาจารย์และ

นักศึกษาท่ีมีต่อบทเรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูก้ิลคลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานความพึงพอใจของอาจารย์และนักศึกษาที่มีต่อ

บทเรียน

รายการ X S.D.
ระดับความ

พึงพอใจ

ความรวดเร็วในการเปิด

เวบ็ไซต์ของระบบ 
3.72 0.90 มาก

ระบบ (Login) ง่ายต่อการ

ใช้งาน
3.80 0.98 มาก

การลงทะเบียนเรียน 

สะดวก รวดเร็ว
3.85 0.95 มาก

เครื่องมือสนับสนุนการ

เรียนรู้ที่หลากหลาย
3.65 0.86 มาก

เครือ่งมอืมกีารเข้าใช้งาน

ง่าย ไม่ซบัซ้อน
3.55 0.87 มาก
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รายการ X S.D.
ระดับความ

พึงพอใจ

เนื้อหา คู่มือการวิธีการ

ใช้งานละเอียด ชัดเจน
3.44 0.85 ปานกลาง

Interface มคีวามสวยงาม

น่าใช้งาน
3.49 0.83 ปานกลาง

การตดิต่อสือ่สารระหว่าง

ผูเ้รยีนและผูส้อนสะดวก
3.63 1.03 มาก

การสั่งงานและการส่ง

การบ้านหลายช่องทาง
3.70 0.89 มาก

การรายงานผลการเรยีน 

คะแนนสอบ/กิจกรรม

สะดวกแก่ผูเ้รียนผูส้อน

3.69 0.91 มาก

ความรวดเ ร็วในการ 

Download ข้อมลูของ

รายวชิาทีจ่ดัเตรียมเอาไว้

3.68 0.88 มาก

การ Upload (ส่งไฟล์) 

ข้อมูลต่าง ๆ มีความ

เหมาะสม

3.75 0.85 มาก

การรายงานผลการเรยีน 

คะแนนสอบ สะดวกแก่

ผูเ้รยีนผูส้อน

3.63 0.88 มาก

การรายงานการใช้งาน

จากระบบทีช่ดัเจน ตรวจ

สอบได้

3.62 0.79 มาก

สามารถน�ำบทเรียนไปใช้

ประกอบการเรียนการ

สอนได้ดี

3.78 0.84 มาก

คูมื่อประกอบการใช้งาน 

การให้บริการช่วยเหลอื/ 

ค�ำแนะน�ำ

3.44 0.84 ปานกลาง

บทเรยีนมกีารเสริมแรงและ

การให้คะแนนเหมาะสม
3.53 0.83 มาก

รายการ X S.D.
ระดับความ

พึงพอใจ

ระบบรกัษาความปลอดภยั

ข้อมลู/ก�ำหนดสทิธิใ์นการ

เข้าถงึข้อมลู

3.73 0.87 มาก

เป็นการเรยีนรูท้ีส่่งเสรมิ

การเรยีนรูแ้ละเหมาะสม

กับสไตล์การเรียนรู้ของ

นกัศกึษา

3.60 0.83 มาก

ระยะเวลาในการเรียนรู ้

การส่งงานและความยาว

บทเรียนแต ่ละเรื่ อง

เหมาะสม

3.74 0.82 มาก

รู ป แบบกา ร เ รี ย น รู ้

สามารถส่งเสรมิการเรยีน

รูด้้วยตนเอง ส่งเสรมิการ

ศกึษาค้นคว้า การท�ำงาน

เป ็นที มและสะดวก 

สามารถเรยีนได้ทกุทีท่กุ

เวลา ทกุสถานที่

3.81 0.82 มาก

สามารถเข้าถงึ Application 

จากอปุกรณ์ทีห่ลากหลาย
3.76 0.89 มาก

ถ้ามโีอกาส อยากเรยีนรู้

จากบทเรยีนบนเครอืข่าย

อนิเทอร์เนต็

3.60 1.84 มาก

ท่านมีความพึงพอใจต่อ

การจัดการเรียนรู ้ของ

อาจารย์ผู้สอนโดยภาพ

รวมอยู่ในระดับ

3.18 1.82 มาก

ความพึงพอใจภาพรวม

ต่อการใช้งานระบบอี

เลิร์นนิ่งของรายวิชานี้

3.21 0.90 มาก

เฉล่ีย 3.94 0.95 มาก
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จากตารางที่ 3   พบว่า ความพึงพอใจของอาจารย์

และนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนระบบจัดการเรียนการสอน

แบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู โดยภาพรวมอยู่

ในระดับมาก (X= 3.94) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

อาจารย ์และนักศึกษามีความพึงพอใจมากที่สุดใน                      

ข้อค�ำถามที่ว่า การลงทะเบียนเรียน สะดวก รวดเร็ว                  

รูปแบบการเรียนรู้สามารถส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

ส่งเสริมการศึกษาค้นคว้า การท�ำงานเป็นทีมและสะดวก 

สามารถเรียนได้ทุกท่ีทุกเวลา ทุกสถานท่ีและระบบ 

(Login) ง่ายต่อการใช้งาน ซ่ึงอาจารย์และนกัศกึษามคีวาม

พึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ ส่วนข้อค�ำถามที่อาจารย์

และนักศึกษามีความพึงพอใจน้อยที่สุด คือ คู่มือประกอบ

การใช้งาน การให้บรกิารช่วยเหลอื/ ค�ำแนะน�ำและเนือ้หา 

คู่มือการวิธีการใช้งานละเอียดชัดเจน นักศึกษามีความ             

พึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง

อภิปรายผล
จากการวจิยัเรือ่ง การพฒันาระบบจดัการเรยีนการ

สอนแบบออนไลน์โปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์

และนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ผูวิจัยสามารถ

น�ำมาอภิปรายผล ดังนี้

1. ประสทิธิภาพของระบบจดัการเรยีนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ พบว่า คะแนนจาก

การทดสอบระหว่างเรียนและหลังเรียนของอาจารย์และ

นักศึกษาที่เรียนจากระบบจัดการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และ

นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีค่าประสิทธิภาพ

ระหว่างเรียนและหลังเรียน (E
1
/ E

2
) สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

คือ 80/80 โดยมีประสิทธิภาพของกระบวนการและ

ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ เท่ากับ 84.65/85.17

ทัง้นีเ้นือ่งจาก การพฒันาบทเรียนระบบจดัการเรยีน

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูมผ่าน

การสร้างที่มีประสิทธิภาพ มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบมี

การศึกษาเนื้อหาและวิเคราะห์เนื้อหา ผ่านการตรวจสอบ

จากผู้เชี่ยวชาญทั้งด้านความตรงเชิงเนื้อหา ความถูกต้อง

เหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอน และได้มีการ

ปรับปรุงแก้ไขตามคําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งผู้เรียน

สามารถเรียนรู้จากเนื้อหาตามลําดับจากง่ายไปสู่ยากได้

และที่ส�ำคัญมีสื่อที่เป็นเทคโนโลยี ซึ่งมีความน่าสนใจและ

มีความแปลกใหม่แตกต่างจากการเรียนการสอนในชั้น

เรียนปกติ ซึ่งระบบจัดการเรียนการสอนแบบ Google 

classroom เป็นเครื่องมือที่ช่วยอ�ำนวยความสะดวกด้าน

การศกึษา เพิม่ประสิทธิภาพการท�ำงานเพือ่ให้ผูส้อนมเีวลา

ที่ติดต่อสื่อสารกับผู้เรียนมากขึ้น ในขณะเดียวกันผู้เรียนก็

มีเวลาค้นหาข้อมูลเพื่อการเรียนรู ้มากขึ้นด้วยเช่นกัน 

เนือ่งจากเป็นชดุเครือ่งทีม่กีารผสานรวมแอพพลเิคชัน่ของ 

Google ไว้หลากหลาย อาท ิGoogle Doc, Google drive, 

Google slide และ Gmail ไว้ด้วยกัน ผู้สอนจึงสามารถ

สร้างและรวบรวมงาน โดยไม่ต้องสิ้นเปลืองกระดาษ และ

ใช้งานนั้นในชั้นเรียนต่างๆ โดยสามารถเลือกว่าจะให้             

ผู้เรียนท�ำงานอย่างไร ท�ำเป็นรายกลุ่มหรือรายบุคคล เพิ่ม

ช่องทางการส่ือสารระหว่างอาจารย์และนักศึกษาและ             

ผูส้อนสามารถตดิตามว่าผูเ้รยีนคนใดท�ำงานเสรจ็แล้วบ้าง 

และใครยังท�ำงานไม่เสร็จ ตลอดจนแสดงความคิดเห็น                  

ให้ค�ำแนะน�ำแก่ผู้เรียนแต่ละคนได้ตลอดเวลา แม้จะไม่ได้

อยู ่ในห้องสอนหรือมหาวิทยาลัยและผู้เรียนสามารถดู

รายการงานของชั้นเรียนที่ก�ำลังท�ำอยู่และที่ท�ำเสร็จแล้ว 

แสดงความเหน็ปรับเปล่ียนและท�ำงานร่วมกนัเป็นทมี มอง

เห็นภาวะผู้น�ำและผู้ตามของผู้เรียนในชั้น ที่ส�ำคัญผู้สอน

สามารถวัดประเมินช้ินงานตามสภาพจริง สามารถดู

คะแนนทัง้หมดของงาน ส่วนผูเ้รยีนสามารถดคูะแนนของ

ตนเองส�ำหรับงานท่ีท�ำเสร็จแล้ว สามารถเร้าความสนใจ

ของผู้เรียน มคีวามยดืหยุน่ในการเรยีน นกัศึกษาสามารถ

เรยีนซ�ำ้ได้ มกีารให้แรงเสรมิด้วยการให้ข้อมลูย้อนกลับทนัที 

(วชิยั วงษ์ใหญ่.2559). ซึง่สอดคล้องกบัการศกึษาของบลมู 

(Bloom, 1976, 13) ทีก่ล่าวว่า การให้นกัเรยีนมส่ีวนร่วมใน

การจัดกจิกรรมการเรียนการสอน โดยมกีารโต้ตอบระหว่าง

ครูกับนักเรียน นักเรียนกับนักเรียนด้วยกัน มีการส่งเสริม

การปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน ถือว่าเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ
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ที่ท�ำให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ซึ่งผลดังกล่าว

สอดคล้องการวจัิยของกฤษณา สกิขมาน (2555)ได้ท�ำการ

ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการส่ือสารภาษา

องักฤษธรุกจิ โดยการใช้การสอนแบบ e–Learning การวจิยั

มีวัตถุประสงค์เพื่อ เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ระหว่างก่อนเรียนกบัหลงัเรยีน โดยใช้บทเรยีนคอมพวิเตอร์

วิชาการส่ือสารภาษาอังกฤษธุรกิจเและเพื่อศึกษาความ                

พึงพอใจในการเรียนรู ้ของนักศึกษาที่มีต ่อบทเรียน

คอมพวิเตอร์ออนไลน์ วิชาการสือ่สารภาษาองักฤษธรุกิจ กลุม่

ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาผลสมัฤทธิแ์ละความพงึพอใจในการ

เรยีนคร้ังนี ้เป็นนกัศกึษาชัน้ปีที ่3 มหาวทิยาลยัครปีทมุ ปีการ

ศกึษา 2554 จาํนวน 40 คน เครือ่งมือทีใ่ช้ในการศึกษาคอื 

บทเรยีนคอมพิวเตอร์ออนไลน์วชิาการสือ่สารภาษาองักฤษ

ธรุกจิ เร่ืองคําศพัท์ แบบทดสอบคําศพัท์วดัผลสมัฤทธ์ิทางการ

เรยีน และแบบสอบถามความพงึพอใจของผูเ้รยีนท่ีมต่ีอบท

เรยีนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู            

คือ ร้อยละและค่าเฉลี่ย และการทดสอบ (t-test แบบ 

Dependent) ผลการวจิยั พบว่า 1)บทเรยีนคอมพวิเตอร์

ออนไลน์วชิาการสือ่สารภาษาองักฤษธรุกจิมปีระสทิธภิาพ 

ตามเกณฑ์ 60/60 โดยมีค่าคะแนน 80.02/82.62 และ

สอดคล้องกบังานวิจยัของ สมศกัดิ ์ มงคลขจรกิตต ิ (2557)            

ทีไ่ด้ศึกษาการพัฒนาบทเรยีนบนเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ทีใ่ช้

หลักการเรียนรู้ร่วมกันแบบสืบเสาะหาความรู้เพื่อพัฒนา

ทักษะการคดิวเิคราะห์ของนกัศึกษาระดบัปรญิญาตรทีีม่แีบบ

การเรยีนต่างกนั ผลการวจิยั พบว่า คะแนนจากการทดสอบ

ระหว่างเรียนและหลงัเรียนของนกัศกึษาทีเ่รยีนจากบทเรยีน

บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ใช้หลักการเรียนรู้ร่วมกันที่ใช้             

หลักการเรียนรู ้ร่วมกันแบบสืบเสาะหาความรู ้   มีค่า

ประสทิธภิาพระหว่างเรียนและหลงัเรยีน (E
1
/E

2
)  สงูกว่าเกณฑ์

ท่ีตัง้ไว้คอื80/80    โดยมปีระสทิธภิาพ เท่ากับ 84.81 / 81.13 

2. คะแนนสอบหลงัเรียนของอาจารย์และนกัศกึษา             

สงูกว่าก่อนเรียนอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซ่ึงเป็น

ไปตามสมมตฐิานและสอดคล้องจาการสงัเกตพฤตกิรรมของ

ผูเ้รยีน พบว่า ผูเ้รียนให้ความสนใจ มีความตัง้ใจกับการเรียน

ด้วยระบบจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม

กเูกิล้คลาสรมู สาํหรบัอาจารย์และนกัศึกษา มหาวทิยาลัย

ราชภัฏชยัภูมิ นอกจากจะประกอบไปด้วยเนือ้หาบทเรยีน

ทีเ่หน็รายละเอยีดทีช่ดัเจนแล้ว ภายหลงัจากทีม่กีารศกึษา

บทเรียนในแต่ละหน่วยการเรียน  ผู้เรียนสามารถทําแบบ

ฝึกหัด และจะมีการประมวลผลคะแนนให้ผู้เรียนได้ทราบ

ทันที พร้อมทั้งมีเฉลย หรือสร้างความเข้าใจในบทเรียนได้

ทาํให้ผูเ้รยีนรู้สกึภาคภมูใิจในความสามารถของตนเอง ซึง่

ผลดังกล่าวสอดคล้องงานวิจัยของกฤษณา สิกขมาน 

(2555) ได้ท�ำการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา

การสื่อสารภาษาอังกฤษธุรกิจ โดยการใช้การสอนแบบ 

e–Learning ผลการวจิยั พบว่า   1) บทเรยีนคอมพวิเตอร์

ออนไลน์วชิาการสือ่สารภาษาองักฤษธรุกจิมปีระสทิธภิาพ 

ตามเกณฑ์ 60/60 โดยมีค่าคะแนน 80.02/82.62 2)                  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มตัวอย่างหลังการเรียน

ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ออนไลน์ วิชาการส่ือสารภาษา

องักฤษธรุกจิ เรือ่งคําศพัท์ธรุกจิชัน้ปีที ่3 สงูกว่าก่อนเรยีน

อย่างมีนัยสําคัญที่ระดับ .01

3. อาจารย์และนักศกึษามคีวามพงึพอใจต่อบทเรยีน

ระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรม        

กูเกิ้ลคลาสรูม มีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การเรียนด้วยบทเรียนระบบ

จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ล

คลาสรูม สําหรับอาจารย์และนักศึกษา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏชัยภูมิ ผู้เรียนได้ร่วมกันวางแผนการปฏิบัติภาระ

งานร่วมกัน รับผิดชอบต่อการเรียนรู้ของตนเองและของ

กลุ่ม ท�ำให้ผู ้เรียนพัฒนาทักษะทางสังคม ผู้เรียนได้มี

ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มและเพือ่นได้ด ี เพราะทกุคนทราบ

ดีว่าถ้ากลุ่มประสบความส�ำเร็จตนเองก็ได้รับความส�ำเร็จ

ด้วย เมือ่มกีารเข้าเรยีนในบทเรยีน สมาชกิในกลุม่แต่ละคน

ได้ร่วมกนัแสดงความคิดเหน็เชงิวพิากษ์วจิารณ์กบักจิกรรม

และคะแนนทีแ่ต่ละคนได้รบัและมกีารวางแผนการเรยีนใน

เรื่องต่อไปอย่างกระตือรือร้น นักศึกษาที่เก่งจะช่วยเหลือ

สมาชิกในกลุ่ม จึงท�ำให้สมาชิกในกลุ่มมีความสนใจและ

เอาใจใส่ในการเรยีนมากขึน้ ซึง่บทเรยีนระบบจัดการเรียน

การสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรูมมคีวาม

196 วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
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สอดคล้องกบัทฤษฎพีฒันาการทางสตปัิญญาและความคดิ

ของ  เพียเจต์ (Piaget, 1964) ที่อธิบายว่า การที่บุคคลมี

ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมอย่างต่อเน่ืองมีผลท�ำให้ระดับ

สตปัิญญาและความคิดมกีารพัฒนาขึน้ โดยมกีระบวนการ

เกี่ยวข้องกับการพัฒนา 2 กระบวนการ คือ กระบวนการ

ดูดซึม และกระบวนการปรับขยายโครงสร้าง เพื่อหา

หนทางทีจ่ะปรับสภาพความไม่สมดลุทางความคดิให้เข้ากบั

สิ่งแวดล้อมรอบๆ ตัว และเมื่อบุคคลมีปฏิสัมพันธ์กับ             

สิง่แวดล้อมรอบๆ ตวั โครงสร้างทางสมองจะถกูจดัระบบให้

เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและผลการวิจัยดังกล่าว ยัง

สอดคล้องกบัทฤษฎกีารสร้างเสรมิความรูท้ีเ่ชือ่ว่านกัเรยีน

ทกุคนมคีวามรูค้วามเข้าใจเก่ียวกบับางสิง่บางอย่างมาแล้ว 

ซึ่งบทเรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วย

โปรแกรมกเูกิล้คลาสรมู ก่อนทีจ่ะมกีารเรยีนรู ้มกีารเน้นการ

เรยีนรูท้ีเ่กดิขึน้ด้วยตวัผูเ้รยีนเองและการเรยีนรูเ้รือ่งใหม่จะ

มีพื้นฐานมาจากความรู้เดิม ดังน้ันประสบการณ์เดิมของ

นักศกึษาจงึเป็นปัจจยัส�ำคญัต่อการเรยีนรูเ้ป็นอย่างยิง่ เป็น                 

กระบวนการทีน่กัศกึษาต้องสบืค้น เสาะหา ส�ำรวจตรวจสอบ 

และค้นคว้าด้วยวธิกีารต่าง ๆ จนท�ำให้นกัศกึษาเกิดความ

เข้าใจเกดิการเรียนรู้นัน้อย่างมคีวามหมาย จงึเป็นองค์ความ

รูข้องนกัศกึษาเอง และเกบ็เป็นข้อมลูไว้ในสมองได้ยาวนาน 

สามารถน�ำไปใช้เมือ่มสีถานการณ์ใด ๆ  มาเผชิญหน้า ซึง่ผล

ดงักล่าวสอดคล้องการวจิยัของกฤษณา สกิขมาน(2555) ได้

ท�ำการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาการสื่อสาร

ภาษาองักฤษธรุกจิ โดยการใช้การสอนแบบ e–Learning 

กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการศกึษาผลสมัฤทธ์ิและความพงึพอใจ

ในการเรียนเป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 3 มหาวิทยาลัยครีปทุม            

ปีการศกึษา 2554 จาํนวน 40 คน สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์

ข้อมลูคือ ร้อยละและค่าเฉลีย่ และการทดสอบ (t-test แบบ 

Dependent) ผลการวจิยั พบว่า 1) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน

ของกลุ่มตัวอย่างหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์

ออนไลน์ วชิาการสือ่สารภาษาองักฤษธรุกจิ เรือ่งคําศพัท์

ธรุกจิช้ันปีที ่3 สงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัสําคญัทีร่ะดบั .01  

2) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์

ออนไลน์ในระดบัมากทีส่ดุ (X= 4.88, SD = 0.20)

ขอเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

1. ผลการศกึษาในครัง้นี ้พบว่าบทเรยีนระบบจดัการ

เรียนการสอนแบบออนไลน์ด้วยโปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูม 

สามารถสร้างองค์ความรู้และส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนให้กับผู้เรียนให้สูงขึ้นกว่าเดิม อาจารย์และนักศึกษา

มีความพึงพอใจโดยเฉล่ียอยู่ในระดับมาก สามารถนําบท

เรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ด ้วย

โปรแกรมกูเกิ้ลคลาสรูมท่ีพัฒนาขึ้นไปใช้ในการจัดการ

เรียนรู้บนเครือข่ายได้อย่างมั่นใจ	
2. บทเรียนระบบจัดการเรียนการสอนแบบนี้                   

เหมาะสําหรับนําไปช่วยการเรียนด้วยตนเองเพราะทําให้    
ผู้เรียนและอาจารย์เกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว จึงควร
นําไปใช้ในสถานศึกษาให้แพร่หลายขึ้น เพื่อเป็นทางเลือก
สาํหรบัผู้เรยีนทีต้่องการเรยีนรูด้้วยตนเองซึง่จะสนองตอบ
ความแตกต่างระหว่างบุคคลและสอดคล้องกับรูปแบบ        
การเรียนรู้ของบุคคลในศตวรรษที่ 21 

3. ควรมีลักษณะของบทเรียนที่รวมเอาเน้ือหา
ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสียงเข้าไว้ด้วยกัน 
มกีารเชือ่มโยงแบบปฏิสัมพนัธ์ทําให้ผู้เรยีนสามารถเรยีนรู้
ได้ทัง้ประสาทสัมผัสทางตาและห ูจงึช่วยให้ผู้เรยีนสามารถ
รบัรูเ้นือ้หาบทเรยีนและสามารถนาํไปศึกษาได้ด้วยตนเอง

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1. ควรศกึษาเกีย่วกบัผลของแต่ละองค์ประกอบว่ามี
ผลต่อการเรยีนรูม้ากน้อยเพยีงใด เพือ่ทีจ่ะได้นาํมาออกแบบ
และพฒันาโมเดลการสร้างความรูท้ีมี่ประสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

2. ควรศึกษารูปแบบระบบบริหารจัดการปัจจัย
แวดล้อมและคุณลักษณะของผู้เรียนที่แตกต่างกันซึ่งจะ               
ส่งผลต่อประสิทธภิาพของระบบจัดการเรยีนการสอนแบบ
ออนไลน์ด้วยโปรแกรมกเูกิล้คลาสรูม สาํหรบัอาจารย์และ
นกัศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ 

3. ควรมีการพัฒนาบทเรียนสอนเสริมผ่านระบบ
ออนไลน์ โดยเฉพาะในรายวิชาปฏิบตัคิวรจะเพิม่กจิกรรมการ
เรยีนทีมี่การฝึกปฏบิตัด้ิวยเพ่ือให้ผูเ้รยีนมทีกัษะความเชีย่วชาญ

ในรายวิชานั้นๆ

197ปีที่ 9 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2562
Vol. 9 No. 1 January-June 2019



4. ควรมีการศึกษาการจัดการหรือการสร้างศูนย์                  

การศึกษาระบบบทเรียนบนเครือขายอินเทอรเน็ตของ

มหาวทิยาลยั พร้อมทัง้มรีะบบการบรหิารและการจดัการใน

เร่ืองของระบบบทเรียนออนไลน์พร้อมทั้งมีการให้การ

บรกิารภายในมหาวทิยาลยัให้แก่นกัศึกษาตลอด 24 ชัว่โมง
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ค าแนะน าส าหรับผู้เขียนในการเตรียมต้นฉบับ 

เพื่อตีพิมพใ์นวารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ 

 
วารสารวิชาการบัณฑิตศึกษาและสังคมศาสตร์ เป็นวารสารที่พิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย (Research articles) 

บทความวิชาการ หรือบทความปริทัศน์ (Review articles) บทความวิจารณ์หนังสือ (Book review) และบทความวิจัย
แบบสั้น (Communication letter) ในสาขาวิชาต่างๆ ทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มีก าหนดออกปีละ 2 ฉบับคือ 
มกราคม-มิถุนายน และกรกฎาคม-ธันวาคม ผู้เขียนบทความทุกท่านสามารถส่งเร่ืองมาลงตีพิมพ์ได้โดย ไม่จ าเป็นต้องเป็น
สมาชิก หรือสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ผลงานที่จะได้รับการพิจารณาลงตีพิมพ์ในวารสารต้องไม่เคยถูกน าไป
พิมพ์เผยแพร่ในวารสารอื่นใดมาก่อน พร้อมทั้งได้รับการพิจารณาจากผู้ประเมินอิสระ (Peer review) จากภายนอก
มหาวิทยาลัยในสาขาวิชาน้ันๆ และได้รับความเห็นชอบจากกองบรรณาธิการ บทความอาจถูกดัดแปลงแก้ไขค า ส านวน 
และรูปแบบการน าเสนอตามท่ีกองบรรณาธิการเห็นสมควร ผู้เขียนบทความสามารถค้นรายละเอียดต่างๆ ของการเตรียม
ต้นฉบับได้จากเว็บไซต์ http://graduate.uru.ac.th/Journaluru/ 

 
วิธีการเตรียมต้นฉบับ 
1. ต้นฉบับพิมพ์เป็นภาษาไทย หรือภาษาอังกฤษก็ได้ องค์ประกอบต่างๆ ของบทความ วิจัยหรือบทความ

วิชาการให้จัดท าตามค าแนะน าการเตรียมต้นฉบับน้ี การใช้ภาษาไทยให้ยึดหลักการใช้ค าศัพท์ และการเขียนทับศัพท์
ภาษาอังกฤษ ตามหลักของราชบัณฑิตยสถาน ควรหลีกเลี่ยงการเขียนภาษาอังกฤษปนภาษาไทยในข้อความ ยกเว้นกรณี
จ าเป็น เช่น ศัพท์ทางวิชาการที่ไม่มีค าแปลหรือค าที่ใช้แล้วท าให้เข้าใจง่ายข้ึน ค าศัพท์ภาษาอังกฤษที่เขียนปนภาษาไทย
ให้ใช้ตัวเล็กทั้งหมด ยกเว้นช่ือเฉพาะ ส าหรับต้นฉบับภาษาอังกฤษควรได้รับการตรวจสอบความถูกต้องด้านการใช้ภาษา
จากผู้เช่ียวชาญด้านภาษาเป็นเบื้องต้นก่อน 

2. การพิมพ์ ให้จัดพิมพ์ด้วยโปรแกรม Microsoft Word ขนาดของต้นฉบับใช้กระดาษขนาด A4 (8.5 X 11 น้ิว) 
ต้ังค่าหน้ากระดาษส าหรับการพิมพ์ ห่างจากขอบกระดาษทุกด้าน ด้านละ 1 น้ิว หรือ 2.5 เซนติเมตร (จัดเป็นสอง
คอลัมน์) ยกเว้นหน้า “บทคัดย่อ” “abstract” และ “เอกสารอ้างอิง” ที่ต้องพิมพ์คอลัมน์เดียวกระจายเต็มบรรทัด การ
ล าดับหัวข้อของ เน้ือเร่ือง หัวข้อหลักหรือหัวข้อใหญ่ พิมพ์ชิดซ้าย เป็นหัวข้อลอย ไม่มีภาษาอังกฤษหรือข้อความใดๆ 
ต่อท้ายเป็นหัวข้อที่ไม่มีตัวเลขก ากับข้อ หากมีหัวข้อรอง หัวข้อย่อย และหัวข้อย่อยๆ ให้ใช้เลขระบบทศนิยมก ากับหัวข้อ
ดังกล่าวเช่น หัวข้อรอง หมายเลข 1. หัวข้อย่อย หมายเลข 1.1 หัวข้อย่อยๆ หมายเลข 1.1.1 เป็นต้น 
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3. รูปแบบตัวอักษร ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษใช้ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK ขนาดตัวอักษรทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษใช้ขนาดเดียวกัน ดังน้ี ช่ือเร่ืองใช้ตัวอักษรขนาด 18  pt. ตัวพิมพ์หนา ช่ือผู้เขียนและหัวข้อ
หลักใช้ตัวอักษรขนาด 16 pt. ตัวพิมพ์หนา หัวข้อย่อยใช้ตัวอักษรขนาด 14 pt. ตัวพิมพ์หนา เน้ือความทุกส่วนใช้
ตัวอักษรขนาด 15 pt. ตัวพิมพ์ปกติ เชิงอรรถหน้าแรกที่เป็นช่ือ-สกุล ต าแหน่งทางวิชาการ และที่อยู่ของผู้เขียนบทความ 
ใช้ตัวอักษรขนาด 12 pt. ตัวพิมพ์ปกติ 

4. จ านวนหน้า ความยาวของบทความ ไม่ควรเกิน 15 หน้า รวมตาราง ภาพ และเอกสารอ้างอิง 
5. ตารางและภาพ ให้จัดแทรกไว้ในเน้ือเร่ือง โดยเลือกเฉพาะที่จ าเป็นเท่าน้ัน เรียงล าดับให้สอดคล้อง 

กับเน้ือเร่ือง 
5.1 ตาราง เมื่อวางรูปตารางข้อมูลเรียบร้อยแล้วต้อง “ก ากับ” ไว้ที่ด้านบนของตารางด้วยข้อความที่เป็น

“ตารางที่...และช่ือตาราง หรือค าอธิบายสั้น” ส่วน “ที่มา” ของตาราง (ถ้ามี) ให้อยู่ด้านล่างของตาราง “ที่มา” ของ
ตารางใช้รูปแบบเดียวกับการอ้างอิงทุกประการ คือ (ช่ือ -สกุล, ปี, เลขหน้า) หากเป็นตารางที่สร้างข้ึนเองอาจไม่ระบุ 
“ที่มา” ก็ได้ 

5.2 ภาพ เป็นภาพที่ใช้ประกอบเน้ือหา ซึ่งได้แก่ ภาพถ่าย ภาพวาด ภาพกราฟิก ภาพดิจิตอล แผนภูมิ 
แผนผัง ผังมโนทัศน์ แผนที่ ลายแทง ฯลฯ อาจจัดท าเป็นภาพขาวด าหรือภาพสีก็ได้ เมื่อจัดภาพเสร็จแล้วต้อง “ก ากับ” 
ไว้ที่ใต้ภาพด้วยข้อความที่เป็น “ภาพที่...และช่ือภาพหรือค าอธิบายภาพสั้นๆ” และบรรทัดที่ถัดลงมาคือ “ที่มา..” ของ
ภาพ “ที่มา” ของภาพใช้รูปแบบเดียวกับ “ที่มา” ของตารางทุกประการ 
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 การอ้างอิง (citation) การอ้างอิงเพ่ือระบุแหล่งที่มาของข้อมูล โดยที่ข้อมูลน้ันๆ อาจเป็นเน้ือความเน้ือหาตัวเลข 
หรือเป็นภาพในลักษณะต่างๆ ซึ่งมีวิธีการอ้างอิงเป็นแบบเดียวกันทั้งหมด ทั้งการอ้างอิงที่มาของเน้ือความและการอ้างอิงที่มา
ของภาพหรือตาราง คือตามกฎ APA (American Psychology Association format) ตัวอย่างดังต่อไปน้ี 
 
การเขียนเอกสารอ้างอิงและการอ้างอิง ใช้ระบบ APA มีหลักเกณฑ์ดังนี้ 
รูปแบบและตัวอย่างการอ้างอิงจากสิ่งพิมพ์ต่างๆ 
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