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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ 
และ2) ตรวจสอบโมเดลองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี โดยการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัด
กรอบแนวคิดของการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้วยแบบสอบถามกึ่งโครงสร้าง
และวิเคราะห์เนื้อหา และการสำรวจเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลการบริหารเชิงพุทธสู่
ความเป็นเลิศกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน กลุ่มตัวอย่างแบ่งเป็น ผู้บริหาร 
คณาจารย์ เจ้าหน้าท่ี จำนวน 550 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงพุทธสู่
ความเป็นเลิศ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย ผลการศึกษาพบว่ามี 7 องค์ประกอบหลัก 
คือ ด้านการนำองค์กร ด้านกลยุทธ์ ด้านผู้รับบริการ ด้านการวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้  ด้าน
บุคลากร ด้านการปฏิบัติงาน และด้านผลลัพธ์ และมี 21 องค์ประกอบย่อย มี 110 ตัวบ่งช้ี และ2) ผลการ
ตรวจสอบความกลมกลืนของโมเดลองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศมีความสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำหนด ดังนี้ ค่าไคว์สแคว์ (2) เท่ากับ 581.370 ค่าองศาอิสระ 
(df) เท่ากับ 323 ค่านัยสำคัญทางสถิติ (P-Value) เท่ากับ 0.0600 แสดงว่าค่าไคว์สแควร์ไม่มีนัยสำคัญทาง
สถิติ ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.0600 ค่าดัชนีรากท่ีสองกำลังสอง
เฉลี่ย (SRMR) เท่ากับ 0.088 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 0.927 ค่าดัชนีตรวจสอบ
ความกลมกลืน (TLI) เท่ากับ 0.902 
 
คำสำคัญ: การวิเคราะห์องค์ประกอบ, การบริหารเชิงพุทธ, ความเป็นเลิศ, วิทยาลัยสงฆ ์ 
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Abstract 
The objectives of this research were to; 1) Study the components and indicators of 

Buddhist administration towards excellence, and 2)  Examine the congruence of the Buddhist 
administration factor model towards excellence. This study was carried out by means of mixed 
method research: To study the components and indicators of the conceptual framework of 
Buddhist administration towards excellence of the Sangha Colleges under Mahachulalongkorn-
rajavidyalaya University by studying documents and related research, interviewing experts with 
a semi-structured questionnaire and analyzing the content. And to survey the congruence of the 
Buddhist administration equation model towards excellence with empirical data by Confirmatory 
Factor Analysis ( CFA)  with 550 samples divided into administrators, lecturers, and staff.  The 
research results were as follows:  1)  The components and indicators of Buddhist administration 
towards excellence of Mahachulalongkornrajavidyalaya University:  the results of the study 
revealed that there were 7 main components:  organizational leadership, strategies, service 
recipients, measurement, analysis and knowledge management, personnel, operations, and 
outcomes, and also there were 21 sub-components with 110 indicators. 2) The results of the 
examination of the congruence of the Buddhist administration factor model towards 
excellence consistent with empirical data and meet the specified criteria were as follows: 
statistical value qui-square (2) = 581.370, degree of freedom (df) = 323, statistical significance 
(P-Value) = 0.0600. This indicated that qui-square does not have statistical significance. Root 
Mean Square Error of Approximation (RMSEA)  =  0.000, Standard Root Mean Square Residual 
(SRMR) = 0.088, Comparative Fit Index (CFI) = 0.927, Tucker-Lewis Index (TLI) = 0.902. 
 
Key Words: Factor Analysis, Buddhist Administration, Excellence, Sangha Colleges 
 
บทนำ 

เป้าหมายของกรอบ แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี ฉบับท่ี 20 (พ.ศ.2561 – 2580) คือ 1. การ
วางแผนอุดมศึกษาระยะยาว คือ แผนกำหนดทิศทางหรือแผนขึ้น เพื่อการพัฒนาอุดมศึกษาในระยะยาว 
ประกอบด้วย แผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 1 (พ.ศ. 2533-2547) และแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 
ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551 - 2565) จากการประเมินผลที่ผ่านมา พบว่าแผนอุดมศึกษาระยะยาว ก่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้และ มองอนาคตร่วมกัน และมองเห็นทิศทางร่วมกัน แต่สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง 
สามารถจัดทำแผนพัฒนาของตนอย่างอิสระและมีเสรีภาพทางวิชาการ ทำให้ภาพรวมของการพัฒนา
อุดมศึกษาไม่สอดคล้องกับทิศทางระยะยาวที่กำหนด ในการจัดทำ แผนอุดมศึกษาระยะยาว 20 ปี (พ.ศ. 2561 
- 2580) ซึ่งอยู่ในยุคสมัยของการปฏิรูปประเทศในทุก ๆ ด้าน จึงกำหนดหลักการ พื้นฐานและแนวคิดในการ
จัดทำแผนที่มุ่งหวังให้อุดมศึกษาเป็นหัวรถจักรในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ปฏิรูป การอุดมศึกษาท้ัง
ระบบ และสร้างโอกาสในการเปลี ่ยนแปลงการศึกษาทั ้งระบบของประเทศ จากแนวคิดดังกล่าว แผน
อุดมศึกษาระยะยาวต้องให้คำนิยาม “อุดมศึกษา” ใหม่ให้ชัดเจน โดยอุดมศึกษาต้องเป็นสมองของประเทศใน
การคิด วิเคราะห์เชิงรุก มีทฤษฎี มีตรรกะ สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม แสวงหาทางเลือกใหม่และสร้าง
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รากฐานการวิจัย เพื่อขับเคล่ือนชุมชนและสังคมในการพัฒนาประเทศ แผนต้องนำไปสู่การเปล่ียนแปลงระบบ
อุดมศึกษา ทั้งการปรับโครงสร้าง อำนาจหน้าท่ี และการจัดสรรทรัพยากรให้มีประสิทธิภาพ (สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2561) แต่ปัญหาของการอุดมศึกษาไทยท่ีสังคมและคนท่ีอยู่ในแวดวงการศึกษา
หวั่นวิตกและจับตามองมาคลอดไม่ว่ายุคไหนคือเรื่อง “ผลผลิตบัณฑิต” เนื่องจากบัณฑิตในปัจจุบันจบไปแล้วมี
เสียงสะท้อนว่าทำงานไม่เป็น ทำงานได้แต่ไม่ตรงกับสาขาที่เรียน ถูกจ้างเงินเดือนต่ำกว่าวุฒิตลอดจนตกงาน
มหาวิทยาลัยเน้นการผลิตในเชิงปริมาณนำหน้าคุณภาพ รวมไปถึงปัญหางบประมาณสำหรับมหาวิทยาลัย 
คุณภาพอาจารย์ผู้สอน มุมมองของผู้นำทางการบริหารจัดการอุดมศึกษาและแนวทางพัฒนาอุดมศึกษาไทย
โดยเฉพาะ “คุณภาพบัณฑิต” จะเป็นเข็มทิศชี้อนาคตการศึกษาของไทย2 บทบาทของมหาวิทยาลัยในฐานะ
สถาบันอุดมศึกษาจึงต้องทาหน้าที่บุกเบิกแสวงหาความรู้ทำให้บุคคลมีความรู้เพิ ่มเติมและชี้ความรู้ให้เป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาสังคม การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นไปเพื่อการนาความรู้พื้นฐานไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในขณะที่บัณฑิตศึกษาซึ่งเป็นการจัดการศึกษาระดับสูงในสถาบันอุดมศึกษาเพื่ อมุ่งสู่การคิดค้น 
แสวงหาและนำความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านไปใช้อย่างลุ่มลึก พัฒนางานให้สมบูรณ์ สามารถแก้ปัญหาได้
อย่างรอบด้าน (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2552) 

ในขณะเดียวกันจากกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553 ข้อ 33 ให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาระบบประกันคุณภาพโดยยึดหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมี
อิสระในการดำเนินการของสถานศึกษาเพื่อให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐาน การศึกษาของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่องและเตรียมความพร้อม เพื่อรองรับการ
ประกันคุณภาพ ภายนอก สถาบันจึงมีอิสระในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมสอดคล้อง
กับระดับการ พัฒนาของสถาบัน โดยอาจเป็นระบบประกันคุณภาพที่ใช้กันแพร่หลายในระดับชาติหรือ
นานาชาติ หรือ เป็นระบบเฉพาะที่สถาบันพัฒนาขึ้นเอง แต่ไม่ว่าจะเป็นระบบคุณภาพแบบใด จะต้องมี
กระบวนการทำงานท่ี เริ ่มต้นจากการวางแผน การดำเนินงานตามแผน การตรวจสอบ ประเมิน และการ
ปรับปรุงพัฒนา ทั้งนี้ เพื่อให้ การดำเนินภารกิจของสถาบันบรรลุเป้าประสงค์และมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่อง  
ขณะเดียวกันก็เป็นหลักประกัน แก่สาธารณชนให้มั ่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถสร้างผลผลิตทาง
การศึกษาท่ีมีคุณภาพหลักการท่ีสำคัญในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ และตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา จึงนำไปสู่ (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2564)  

จากประเด็นปัญหาดังกล่าวนำไปสู่การกำหนดเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อผลการดำเนินงานที่เป็น
เลิศ (Education Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ฉบับปี 2563-2566 เป็นฉบับท่ีสำนักงาน
ปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ที่ดัดแปลงมาจากเกณฑ์ Baldrige Criteria 
for Performance Excellence 2019-2020 ของสหรัฐอเมริกา ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การนำองค์กร 2) กล
ยุทธ์ 3) ลูกค้า 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) ระบบปฏิบัติการ และ7) ผลลัพธ์ 
(สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2564) สอดคล้องกับแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะท่ี 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ภายใต้วิสัยทัศน์ “มหาวิทยาลัยท่ี
จัดการศึกษาพระพุทธศาสนา บรูณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ และสร้างพุทธนวัตกรรมเพื่อพัฒนาจิตใจและ
สังคม” ประกอบด้วย ประเด็น ยุทธศาสตร์ให้ครอบคลุมพันธกิจของมหาวิทยาลัย ตามพระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ. 2540 นั่นคือ ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพ วิจัยและพัฒนา 
ส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคม และทะนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม นอกจากนี้ 
แผนพัฒนามหาวิทยาลัยฉบับนี้ ยังได้เชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
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2566 - 2570) สอดรับกับแผนพัฒนาการอุดมศึกษา กฎกระทรวง เรื่อง การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 
2564 ซึ่งมหาวิทยาลัยมีพันธกิจตรงกับกลุ่มที่ 4 คือ กลุ่ม พัฒนาปัญญาและคณุธรรมด้วยหลักศาสนา 
(มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 2566)  

กำหนดเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อผลการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ และแผนพัฒนาดังกล่าวจึงเป็นบรรทัด
ฐานสำหรับการประเมินตนเองเพื่อพัฒนางานขององค์กรตามสภาพการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปผู้บริหารต้องศึกษา
รูปแบบในการพัฒนาองค์กรให้เหมาะสมกับสภาพบริบทและปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย และในปัจจุบัน จึงมีความจำเป็นในการวิเคราะห์การบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของ
วิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาการบริหารท้ังหลักสูตร 
และการเรียนการสอน การบริการวิชาการ ให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง และสอดคล้องกับการเรียนรู้ยุคใหม่โดย
การพัฒนาอาจารย์ผู ้สอนสื่อการสอน แหล่งเรียนรู้การพัฒนาระบบการทดสอบ การวัดและประเมินผลที่ได้
มาตรฐาน และระบบประกันคุณภาพการศึกษา ที่จะใช้ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยผู้วิจัยมุ่งหวัง
ศึกษาองค์ประกอบ การพัฒนาการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
และให้ทราบระดับที่ปฏิบัติจริงตามองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของวิทยาลัยสงฆ์สังกัด
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อจะเป็นข้อมูลในการพัฒนาและปรับปรุง องค์กรให้ดีขึ้นหรือพัฒนา
ผู้บริหารและบุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ให้ทันสมัย ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงในยุค
โลกาภิวัตน์ และเป็นท่ีสนใจของคนในยุคปัจจุบันและให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไปในอนาคตและเป็นไปตาม
และเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อผลการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ (EdPEx) 

 
คำถามในการวิจัย 

1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

2. โมเดลองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่อย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ 
สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย 

2. เพื่อตรวจสอบโมเดลองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ 
สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย 
 
หลักการ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
  แนวคิดเก่ียวกับการเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อผลการดำเนินงานที่เป็นเลิศ 

ค่านิยมและแนวคิดหลักของเกณฑ์ EdPEx เป็นความเชื่อและพฤติกรรมที่ฝังลึกในองค์กรที่มีผลต่อ
การดำเนินการท่ีเป็นเลิศ ซึ่งเป็นฐานรากท่ีก่อให้เกิดความเช่ือมโยงระหว่างความต้องการหลักของสถาบันและ
กระบวนการปฏิบัติงานภายในกรอบการจัดการที่เน้นผลลัพธ์ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญของการปฏิบัติ ผลตอบรับ 
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และความสำเร็จอย่างต่อเนื่อง เกณฑ์ดังกล่าวจึงจัดทำขึ้นโดยอาศัยค่านิยมและแนวคิดหลักต่าง ๆ ดังนี้ คือ 
มุมมองเชิงระบบ (Systems Perspective) การนำองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ความ
เป็นเลิศที ่มุ ่งเน้นผู ้เร ียนและลูกค้ากลุ ่มอื ่น (Student and Customer Centered Excellence) การให้
ความสำคัญกับคน (Valuing People) การเรียนรู้ระดับองค์กรและความคล่องตัว (Organizational Learning 
and Agility) การมุ ่งเน ้นความสำเร ็จ (Focus on Success) การจัดการเพื ่อนว ัตกรรม (Managing for 
Innovation) การจัดการโดยใช้ข้อมูลจริง (Management by Fact) การสร้างประโยชน์ให้สังคม  (Societal 
Contributions) จริยธรรมและความโปร่งใส (Ethics and Transparency) การส่งมอบคุณค่าและผลลัพธ์ 
(Delivering Value and Results) โดยมีระบบการดำเนินการที่เป็นเลิศประกอบด้วยเกณฑ์ 7 หมวด 1) การ
นำองค์กร 2) กลยุทธ ์ 3) ลูกค้า 4) การว ัด การว ิเคราะห์ และการจัดการความร ู ้  5) บุคลากร 6) 
ระบบปฏิบัติการ และ7) ผลลัพธ์ (สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 
2564; National Institute of Standard and Technology: NIST, 2023) 

 

 
 

ภาพท่ี 1 บทบาทของค่านิยมและแนวคิดหลักเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อผลการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ 
ท่ีมา: สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (2564: 16) 
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  แนวคิดเก่ียวกับการบริหารเชิงพุทธ 
พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2542); มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย (2539); พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. 

ปยุตฺโต) (2547); พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2546) ได้ให้ทัศนะไตรสิกขาไว้สอดคล้องกันว่า ได้แก่ อธิศีลสิกขา 
อธิจิตตสิกขา และอธิปัญญาสิกขา ซึ่งเรียกกันง่าย ๆ ว่า ศีล สมาธิ ปัญญา ซึ่งเป็นหลักการบริหารเชิงพุทธที ่จะ
นำไปสู่เป้าหมายความเป็นเลิศจึงนำมาบูรณาการในการกำหนดองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ 
ได้แก่ 

1. อธิศีลสิกขา คือ การฝึกความประพฤติสุจริตทางกาย วาจา และอาชีวะ ได้แก่ รวมเอาองค์มรรคข้อ
สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ และสัมมาอาชีวะ เข้ามา กล่าวคือ การดำรงตนด้วยดีในสังคม รักษาระเบียบวินัย 
ปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบทางสังคมให้ถูกต้องมีความสัมพันธ์ทางสังคมที่ดีงามเกื้อกูลเป็นประโยชน์ ช่วย
รักษาและส่งเสริมสภาพแวดล้อม โดยเฉพาะในทางสังคม ให้อยู่ในภาวะเอื้ออำนวยแก่การที่ทุก ๆ คนจะสามารถ
ดำเนินชีวิตท่ีดีงามหรือ ปฏิบัติตามมรรคกันได้ด้วยดี 

2. อธิจิตตสิกขา คือ การฝึกปรือในด้านคุณภาพและสมรรถภาพของจิต ได้รวมเอาองค์มรรคข้อ
สัมมาวายามะ สัมมาสติและสัมมาสมาธิเข้ามา เป็นการฝึกให้มีจิตใจเข้มแข็งมั่นคง แน่วแน่ ควบคุมตนได้ดีมีสมาธิมี
กาลังใจสูง ใหเ้ป็นจิตท่ีสงบ ผ่องใส เป็นสุข บริสุทธิ์ ปราศจากส่ิงรบกวนหรือทำให้เศร้าหมอง อยู่ในสภาพเหมาะแก่
การใช้งานมากท่ีสุด โดยเฉพาะการใช้ปัญญาอย่างลึกซึ้งและตรงตามความเป็นจริง 

3. อธิปัญญาสิกขา การฝึกปรือปัญญา ให้เกิดความรู้ความเข้าใจส่ิงท้ังหลายตามความเป็นจริงจนถึงความ
หลุดพ้น มีจิตใจเป็นอิสระ ผ่องใส เบิกบานโดยสมบูรณ์ ได้แก่ การรวมเอาองค์มรรคข้อสัมมาทิฐิและสัมมาสังกัปปะ 
สองอย่างแรกเข้ามา นั่นคือ การฝึกอบรมให้เกิดปัญญาบริสุทธิ์ที่รู้แจ้งชัดตรงตามสภาพความเป็นจริงไม่เป็นความรู้
ความคิดความเข้าใจที่ถูกบิดเบือนเคลือบแคลง ย้อมสี อำพราง หรือพร่ามัว เป็นต้น เพราะอิทธิพลของกิเลสมี
อวิชชาและตัณหาเป็นผู้นำที่ครอบงำจิตอยู่ การฝึกปัญญาเช่นนี้ต้องอาศัยการฝึกจิตให้บริสุทธิ์ผ่องใสเป็นพื้นฐาน 
แต่ในเวลาเดียวกันเมื่อปัญญาท่ีบริสุทธิ์รู้เห็นตามเป็นจริงนี้เกิดขึ้นแล้วก็กลับช่วยให้จิตนั้นสงบมั่นคง บริสุทธิ์ผ่องใส
อย่างแน่นอนยิ่งขึ้น และส่งออกไปการไปในการดำเนินชีวิตคือ ทำให้วางใจ วางท่าที มีความสัมพันธ์กับส่ิงท้ังหลาย
อย่างถูกต้องและใช้ปัญญาที่บริสุทธิ ์ไม่เอนเอียงไม่มีกิเลสแอบแฝงนั้น คิดพิจารณาแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ทำกิจ
ท้ังหลายในทางท่ีเป็นไปเพื่อประโยชน์สุขอย่างแท้จริง 

จากหลักธรรมไตรสิกขาทำให้เห็นความสัมพันธ์ของการบริหารงานตามหลักไตรสิกขาด้วยการใช้มรรคมี
องค์แปดเป็นตัวบ่งชี ้ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานของบุคลากร 3 ระดับ คือ ระดับศีล เน้นให้บุคลากรสามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามรูปแบบลักษณะภาระงานท่ีรับผิดชอบ ปฏิบัติตามนโยบาย ระเบียบข้อบังคับ เคารพสิทธิเสรีภาพ
ของผู้ร่วมงาน (สัมมาอาชีวะ) รู้จักการประสานงานได้ถูกต้องเหมาะสม (สัมมาวาจา) มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีไม่
เอาเปรียบเพื่อนร่วมงาน (สัมมากัมมันตะ) มีความขยัน พากเพียรเรียนรู้สู้ส่ิงยาก พร้อมท่ีจะพัฒนาตนเองอยู่เสมอ
(สัมมาวายามะ) ระดับสมาธิ เน้นให้บุคลากร มีความมุ่งมั่น ตั้งใจปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ (สัมมาสมาธิ) 
สามารถรู้เท่าทันสถานะภายใน-ภายนอก สามารถปรับตัวเข้ากับรูปแบบงานและสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
(สัมมาสติ) ระดับปัญญา มุ ่งพัฒนาให้ผู ้ปฏิบัติงาน มีว ิสัยทัศนกว้างไกลเพื่อพัฒนาองค์กรสู่ ความเป็นเลิศ 
(สัมมาทิฏฐิ) มีความริเริ่มสร้างสรรค์ผลงานอย่างต่อเนื่อง สามารถเป็นแบบอย่างนำพาเพื่อนร่วมงานให้ปฏิบัติตาม
ได้ (สัมมาสังกัปปะ) ยังมีลักษณะพิเศษของปัญญามีหน้าที่ตรวจทานกระบวนการทำงานทุกขั้นตอน จะเห็นได้ว่า
อริยมรรคเริ่มต้นจากสัมมาทิฏฐิว่าด้วยปัญญาก่อน แต่เมื่อลงสู่ภาคปฏิบัติต้องเริ่มจากศีลคือสัมมาวาจาก่อน เพราะ
ศีลมีลักษณะเป็นฐานรองรับสมาธิและนำไปสู่ปัญญา แต่การจะทำให้ศีลมีความถูกต้อง หมดจดได้ก็ต้องอาศัย
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ปัญญาคอยตรวจสอบ การทำงานแบบอริยมรรคนั้นจึงไม่สามารถขาดขั้นตอนอย่างใดอย่างหนึ่งหรือเลือกทำเฉพาะ
ส่ิงใดส่ิงหนึ่งก่อนหลังได้เพราะเป็นปัจจัยสัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกัน 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธี แบบ Convergent Design (One-Phase Design) ดังนี้ 
1. การวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของ

วิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังนี้ 
1.1 สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่านประกอบไปด้วย ผู้บริหารจำนวน 3 ท่าน ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความ

เชี่ยวชาญทางด้านการบริหารสู่ความเป็นเลิศจำนวน 1 ท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญทางด้านการ
บริหารวิชาการจำนวน 1 ท่าน 

1.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นคำถามแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากเอกสาร หลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเชิงพุทธสู่
ความเป็นเลิศ และแบบบันทึกผลการวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง  

1.4 การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ในการวิเคราะห์เนื ้อหาจากการสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้างข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้นำไปจำแนกจัดข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่ตามประเด็นและตีความตามกรอบแนวคิด 
เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง วิธีการศึกษา ขอบเขตการวิจัย วัตถุประสงค์และข้อค้นพบท่ีสำคัญเกี่ยวกับการบริหารเชิงพุทธสู่
ความเป็นเลิศ แล้วนำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ท้ัง 5 ท่านเพื่อยืนยันองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี
ของการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ  

1.5 การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยใช้การตรวจสอบข้อมูล ประกอบด้วย 1) การ
ตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation ) คือการพิสูจน์ว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มาถูกต้องหรือไม่ วิธีการ
ตรวจสองของข้อมูลนั้นจะต้องตรวจสอบแหล่งที่มา 3 แหล่ง ได้แก่ เวลา สถานที่ และบุคคล โดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลของผู้ให้สัมภาษณ์ในช่วงเวลาที่ต่างกันโดยมาจากพื้นที่แตกต่างกันและ 2)การตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการ
รวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation) คือการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการต่าง ๆ กันเพื่อรวบรวม
ข้อมลูเรื่องเดียวกัน โดยผู้วิจัยใช้การสังเกตร่วมกับการใช้แบบกึ่งโครงสร้าง เพื่อให้มั่นใจว่าข้อมูลตรงตามความเป็น
จริงแล้วจึงนำมาดำเนินการแก้ไขเป็นรายงานฉบับสมบูรณ์ต่อไป 
 2. การวิจัยเชิงปริมาณ เพื่อตรวจสอบโมเดลการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัย
สงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย มีการดำเนินการ ดังนี้ 

2.1 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู ้บริหาร อาจารย์ เจ้าหน้าที่ส่วนงานจัดการศึกษา จำนวน 550 รูป/คน 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาเขตขอนแก่น (ส่วนกลาง) วิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ 10 แห่ง ได้แก่ มจร.
ส่วนกลาง วิทยาเขตหนองคาย วิทยาเขตขอนแก่น วิทยาเขตเชียงใหม่ วิทยาเขตอุบลราชธานี วิทยาลัยสงฆ์นครพนม 
วิทยาลัยสงฆ์เชียงราย วิทยาลัยสงฆ์เลย วิทยาลัยสงฆ์ร้อยเอ็ด และวิทยาลัยสงฆ์มหาสารคาม 

2.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับปฏิบัติงานการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็น
เลิศ ของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ซึ่งเป็นมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ของ
ลิเคิร์ท (Likert Scale)  7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การนำองค์กร 2) กลยุทธ์ 3) ลูกค้า 4) การวัด การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการประกอบไปด้วยงานวิชาการในขอบข่าย 7 ด้าน คือ (1) การบริหาร
จัดการหลักสูตร (2) การจัดการเรียนรู้ (3) การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ (4) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (5) การวัด
ประเมินผล (6) การกำกับติดตาม และ (7) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในหรือผลลัพธ์ 
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2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ค่าต่ำสุด ค่าสูงสุด ค่าความเบ้ และความโด่ง ส่วนการตรวจสอบความตรงของโมเดลการวัด 
(Measurement Model) โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เพื ่อหา
เส้นทางอิทธิพลโดยการใช้วิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล MPlus เพื่อจัดทำ
โมเดลการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนตามเกณฑ์แล้วจึงนำมาวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพล ดังนี้ 

2.3.1 สถิติว ิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) วิเคราะห์ตัวแปร
พยากรณ์ท่ีมีผลต่อองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ 

2.3.2 วิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารงานเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ในโมเดลการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยท่ี
เป็นองค์ประกอบในการท่ีจะทำให้การบริหารงานเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ โดยกำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) 

 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

สรุปผลการวิจัย 
1.  ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ 

สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย จากการศึกษาค้นคว้า เอกสาร ตำรา ทบทวนวรรณกรรม 
หลักการแนวคิดทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ทรงคุณวุฒิ (in-depth interview) เกี่ยวกับการ
บริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จากนั้นผู้วิจัยนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้องค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบ องค์ประกอบย่อย 28 องค์ประกอบย่อย 
และ 110 ตัวบ่งช้ี ดังนี้ 

1.1. องค์ประกอบด้านบุคลากร (F1)  ประกอบด้วย การพัฒนาบุคลากร (G1) การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน (G2)  และคุณธรรม/จริยธรรม (G3) 

1.2. องค์ประกอบด้านการปฏิบัติงาน (F2) ประกอบด้วย การออกแบบระบบปฏิบัติงาน (D1) การสร้าง
คุณค่า (D2) การประเมินผลและปรับปรุง  (D3) การบริหารจัดการหลักสูตร  (D4) การจัดการเรียนรู้  (D5) การ
พัฒนาส่ือการเรียนรู้ (D6) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (D7) การวัดประเมินผล (D8) การกำกับติดตาม (D9) การพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายใน (D10) 

1.3. องค์ประกอบด้านกลยุทธ์ (F3) ประกอบด้วย เป้าประสงค์ (X1) แผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติการ (X2) 
และผลลัพธ์ที่คาดหวัง (X3) 

1.4. องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ (F4) ประกอบด้วย หลักสูตรตอบสนองความต้องการและมีความเป็น
สากล (H1)  บุคลากรมีการพัฒนาตนเองมีความเป็นสากล (H2) นิสิตมีสมรรถนะตามท่ีกำหนด (H3) 

1.5. องค์ประกอบด้านการนำองค์กร (F5) ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ (A1) การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาล (A2) และความรับผิดชอบต่อสังคม (A3) 

1.6. องค์ประกอบผู้รับบริการ (F6) ประกอบด้วย การดำเนินการ (B1) การกำหนดผลลัพธ์ที่คาดหวัง 
(B2) และการประเมินความพึงพอใจ (B3) 

1.7. องค์ประกอบด้านการวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ (F7) ประกอบด้วย เทคโนโลยีท่ี
ทันสมัย (V1) การทำระบบฐานข้อมูล (V2) และการจัดการความรู้ (V3) 
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 2. ผลการตรวจสอบโมเดลองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ 
สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องกลมกลืนของการวิเคราะห์
องค์ประกอบของการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของวิทยาลัยสงฆ์ขอนแก่น สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกำหนด เมื่อพิจารณาค่าไคว์สแคว์ (2) เท่ากับ581.370 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 
323 ค่านัยสำคัญทางสถิติ (P-Value) เท่ากับ 0.0600 แสดงว่าค่าไคว์สแควร์ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ค่าความคลาด
เคลื่อนในการประมาณพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.0600 ค่าดัชนีรากที่สองกำลังสองเฉลี่ย (SRMR) เท่ากับ 
0.088 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 0.927 ค่าดัชนีตรวจสอบความกลมกลืน (TLI) เท่ากับ 
0.902 แสดงว่าโมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับบริบทของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังภาพท่ี 2 

 
2 = 581.370, df = 323, 2/df = 1.799, P-Value = 0.0600, RMSEA = 0.000, SRMR = 0.088,     CFI = 0.927, TLI = 0.902 

 

ภาพที่  2  โมเดลองค์ประกอบการบริหารงานวิชาการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัด
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกราชวิทยาลัยวิทยาลัย 
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 อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยมีประเด็นสำคัญท่ีควรนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัด

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พบว่า มีองค์ประกอบหลัก 7 องค์ประกอบ 28 องค์ประกอบย่อย 
และ 110 ตัวบ่งชี ้ ซึ ่งมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ทั้งนี ้ อาจเนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษา 
แนวคิดทฤษฎี ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับ องค์ประกอบและตัวบงชี้ขิงการบริหารสู่ความเป็นเลิศ
และสอบถาม ผู้ปฏิบัติงาน สัมภาษณ์ผู ้บริหาร และผู้ทรงคุณวุฒิเกี ่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้ว ัดการ
บริหารงานเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งสอดคล้องกับ สำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม (2564); NIST (2023) เป็นไปตามเป็นเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินการที่เป็นเลิศ 
(Educational Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ซึ่งเกณฑ์ดังกล่าวได้ ประกอบไปด้วยการ
ดำเนินงาน 7 หมวด สามารถนำมาใช้เป็นกรอบการดำเนินงานบริหารจัดการการศึกษาให้มีคุณภาพ สอดคล้อง
กับ Hawk (2004)  ที ่พบว่า โมเดลมัลคัมบัลดร ิจมีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาดำเนินการแปลและเรียบเรียงจากเกณฑ์ดังกล่าวได้เป็นเกณฑ์คุณภาพการศึกษา 
เพื่อการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ (Educational Criteria for Performance Excellence: EdPEx) ประกอบด้วย
การ ดำเนินงาน 7 หมวด สอดคล้องกับ Jayamaha et al. (2008) ได้ศึกษาเรื่องความตรงของเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพื่อการดำเนินงานที่เป็นเลิศ The Baldrige Education Criteria for Performance Excellence 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในการดำเนินงานขององค์กร 91 แห่งใน
ประเทศนิวซีแลนด์ ผลการศึกษาพบว่า การวิเคราะห์สมการถดถอยยืนยันเส้นทางอิทธิพลของโมเดลโครงสร้าง
เชิงสาเหตุจากการทดสอบพบว่า องค์ประกอบการนำองค์กร เป็นปัจจัยที่สำคัญในการดำเนินงานของเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศโดยมีองค์ด้านประกอบการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้เป็นฐานของการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ ผลงานวิจัยของ Suri and Amin (2013) ได้ศึกษาเรื่องความเป็น
ผู้นำและการบริหารจัดการคุณภาพในสถาบันการจัดการเอกชนของนิวเดลี ประเทศอินเดีย ตามแนวคิดการ
ดำเน ินงานของ The Baldrige Education Criteria for Performance Excellence Framework  พบว่า 
การวิเคราะห์สมการถดถอยยืนยันเส้นทางอิทธิพลของโมเดลโครงสร้างเชิงสาเหตุ โดยการนำองค์กรไม่มี
อิทธิพลมีผลโดยตรงต่อผลลัพธ์ แต่จะส่งผลผ่านวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และการวางแผน
เชิงกลยุทธ์ นอกจากนี้ การจัดการกระบวนการและการท่ีมุ่งเน้นลูกค้า เป็นขั้นตอนท่ีจำเป็นเพื่อการดำเนินงาน 
ความพึงพอใจของลูกค้าท่ีแสดงให้เห็นว่าแผนขององค์กร และกระบวนการท่ีมุ่งเน้นไปท่ีการให้บริการแก่ลูกค้า
มีความจำเป็ ต่อการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และงานวิจัย ระติกรณ์ นิยมะจันทร์ และพร้อมพิไล บัวสุวรรณ 
(2558) ท่ีพบว่าปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุของการบริหารจัดการด้วยเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการดำเนินงานท่ีเป็น
เลิศในสถาบันอุดมศึกษาการนำองค์กรเป็นตัวแปรต้นของผลการดำเนินงานตามหมวด 7 ผลลัพธ์ และหมวด 5 
ผ่านตัวแปรค่ันกลาง โดยระบบการปฏิบัติการ ประกอบด้วย เกณฑ์ท้ัง 6 หมวดคือ การนำองค์กร การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ และการมุ่งเน้นลูกค้า การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และการจัดการกระบวนการ และผลลัพธ์โดยมีการ
วัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้เป็นพื้นฐานของระบบ 

ดังนั้น ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์  สังกัด
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย จึงเป็นโมเดลองค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของ
วิทยาลัยสงฆ์ที่มีความสอดคล้องกลมกลืนกับบริบทของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สามารถ
นำไปพัฒนาเป็นรูปแบบการบริหารจัดการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี 
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องค์ความรู้ใหม่ 
จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพบ่งชี้ให้เห็นว่าองค์ประกอบการบริหารเชิง

พุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ สังกัดมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย นั้น จะต้องให้
ความสำคัญกับการบูรณาการหลักไตรสิกขาทำให้เห็นความสัมพันธ์ของการบริหารงานตามหลักไตรสิกขาด้วย
การใช้มรรคมีองค์แปดเป็นตัวบ่งชี้ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานของบุคลากร 3 ระดับ คือ ระดับศีล สมาธิ และ
ปัญญาเพื่อนำไปสู่การบริหารเชิงพุทธที่เป็นเลิศภายใต้องค์ประกอบท่ีสำคัญ 7 ประการ ได้แก่ 1) การนำองค์กร 
2) กลยุทธ์ 3) ลูกค้า 4) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 5) บุคลากร 6) การปฏิบัติการประกอบ
ไปด้วยงานวิชาการในขอบข่าย 7 ด้าน คือ (1) การบริหารจัดการหลักสูตร (2) การจัดการเรียนรู้ (3) การ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้ (4) การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ (5) การวัดประเมินผล (6) การกำกับติดตาม และ (7) การ
พัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในหรือผลลัพธ์ ดังสรุปเป็นองค์ความรู้จากการวิจัย ท่ีแสดงในภาพท่ี 3         
 

 
ภาพท่ี 3  องค์ประกอบการบริหารเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์ 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

1. ด้านกลยุทธ์ มหาวิทยาลัยควรให้ความสำคัญกับการวางแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยดำเนินงาน
ตามหลักไตรสิกขาและเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

2. ด้านผู้รับบริการ มหาวิทยาลัยควรให้ความสำคัญกับการมุ่งเน้นนิสิตและผู้มีส่วนเสียและปรับปรุง
การให้บริการผู้เรียนควบคู่ไปกับการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน 

3. ด้านการปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยควรให้ความสำคัญกับการนำหลักธรรมมาปรับใช้ปฏิบัติใน
กระบวนการทำงานของบุคลากรและกำหนดภาระที่ชัดเจนและตัวชี้วัดในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องตาม
เกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

องค์ประกอบการบริหาร
เชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศ

ของวิทยาลัยสงฆ์ 
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4. ด้านผลลัพธ์ มหาวิทยาลัยควรพัฒนาตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตร์ท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

5. ด้านการนำองค์กร มหาวิทยาลัยควรกำหนดวิสัยทัศน์ และค่านิยม พันธกิจ ทิศทางการบริหารงาน
ของมหาวิทยาลัย และประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานให้บุคลากรทราบและเข้าใจอย่างท่ัวถึงและสร้างวัฒนธรรม
การทำงานของบุคลากรท่ีทำให้นิสิตและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือกลุ่มอื่นท่ีมารับบริการได้รับความประทับใจและ
ส่งเสริมให้นิสิตและบุคลากรสร้างความผูกพันกับมหาวิทยาลัย 

6. ด้านการวัดวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มหาวิทยาลัยควรนำข้อมูลการประเมินผลการ
ดำเนินงานมากำหนดเป็นกลยุทธ์การพัฒนางานของมหาวิทยาลัย 

7. ด้านบุคลากร ผู้บริหารระดับสูงของมหาวิทยาลัยควรให้ความสำคัญกับการรักษาบุคลากรโดยการ
สร้างขวัญและกำลังใจในการทำงาน และควรนำผลการประเมินของบุคลากรไปจัดทำแผนในการพัฒนา
บุคลากรต่อไป 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรนำเอาองค์ประกอบและตัวแปรท่ีสำคัญท่ีมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบสูงลงสู่การปฏิบัติอย่างเป็น

รูปธรรม โดยแบ่งออกเป็นวิจัยเชิงปฏิบัติการ และวิจัยเชิงคุณภาพ 
2. นำรูปแบบท่ีสร้างขึ้นมาไปปฏิบัติในวิทยาลัยสงฆ์ แล้วทำวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation Research) 
3. ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความเป็นเลิศขององค์กร โดยออกแบบเป็นโมเดลสมการโครงสร้าง

แบบพหุระดับ Multilevel Structural Equation Model (MSEM) ซึ่งอาจจะมีตัวแปรปัจจัยท่ีน่าสนใจศึกษา
เพิ่มเติมได้อีก 

4. ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการให้การบริการเชิงพุทธสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

5. ควรมีการศึกษาการพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานให้สอดคล้องกับเกณฑ์เกณฑ์คุณภาพการศึกษา 
เพื่อการดำเนินงานท่ีเป็นเลิศ (Educational Criteria for Performance Excellence: EdPEx)  
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