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Abstract  

The objectives of this research were (1) to study and compare the soft skills of school 

administrators classified according to the status and size of educational institutions, (2) to 

examine and compare the functional competency classified according to the status and size of 

educational institutions, (3) to develop the relation between the soft skills of school 

administrators and functional competency teachers, and (4) to evaluate the predictive power of 

the soft skills of school administrators affecting the development of teacher’s functional 

competency under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 1 There were 372 

samples, including 62 school administrators and 310 teachers. The findings revealed that 1) 

the soft skills of school administrators overall are at the highest level. The result of comparing 

the soft skills of school administrators classified according to the status and size of educational 

institutions was that overall, there was no difference. 2) The teacher’s functional competencies 

overall are at the highest level. The comparison of the statuses showed that overall, there was 

no difference. The result compares the size of educational institutions. It was found that 

overall they were significantly different at the .01 level. 3) (3) Soft skills of school 

administrators and teachers' functional competencies. There is a positive relationship in the 

level is high, significant at the .01 level. 4) The variables on the soft skills of school 

administrators affecting the development of teachers’ functional competency under Sakon 

Nakhon Primary Educational Service Area Office 1. There are 3 variables first, creative 

thinking (X1), second, leadership  (X6), and teamwork collaboration  (X7), which together can 

predict 55 percent. The equation can be written as follows. 

 Forecasting equation in raw scores 

 Y' = 1.51 + .51X1 + .11X6 + .05X7  

 Forecasting equation in standard scores 

     Zy' = .76Z1 + .16Z6 + .09Z7 
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จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลตอ่สมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้เป็นศึกษาเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาและเปรียบเทียบจรณทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและ
ขนาดของสถานศึกษา 2) ศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและขนาดของสถานศึกษา 3) ศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 และ 4) ศึกษาอำนาจพยากรณ์ของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 372 คน ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 62 คน ครู จำนวน 310 คน ผลการวิจัยพบว่า 
1) จรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู ่ใน ระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบจำแนกตาม
สถานภาพ พบว่า โดยรวมแตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า โดยรวม
แตกต่างกัน 2) สมรรถนะประจำสายงานของครู โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการเปรียบเทียบจำแนกตาม
สถานภาพ พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน ผลการเปรียบเทียบจำแนกตามขนาดของสถานศึกษา พบว่า โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจำ
สายงานของครูมีความสัมพันธ์กันทางบวกใน ระดับค่อนข้างสูงอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 4) ตัวแปรจรณ
ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มี 3 ตัวแปรได้แก่ ทักษะคิดสร้างสรรค์ (X1) ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง
บุคคล (X6) และทักษะการจัดการกับอารมณ์ (X7) โดยร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 56 สามารถเขียนสมการได้ 
ดังนี้ 

  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
  Y' = 1.34 + .34X1 + .21X6 + .15X7  
  สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

   Zy' = .38Z1 + .25Z6 + .19Z7 
 
คำสำคัญ:  จรณทักษะ, สมรรถนะประจำสายงาน, สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
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บทนำ  
การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ ที่มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเพ่ือเสริมสร้างความสามารถของ

คนในประเทศสำหรับการรับมือกับการเปลี ่ยนแปลงใต้บริบทโลกใหม่  ทักษะที่สำคัญของมนุษย์เพื ่อการ
ดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 คือ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทั้งด้านการแก้ปัญหาอย่างผู้เชี่ยวชาญ การ
สื่อสารและความร่วมมือ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
สื่อสาร เพื่อเข้าถึงแหล่งข้อมูลอย่างรวดเร็ว รวมไปถึงทักษะการดำรงชีวิตในสังคม ความเป็นผู้นําและความ
รับผิดชอบ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 2564) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
มาตรา 65 กำหนดให้รัฐบาลจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ เพ่ือเป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศ ประกอบกับมาตรา 
257 และ 259 การกำหนดให้มีการปฏิรูปประเทศเพื่อวางรากฐานการพัฒนาไปสู่ประเทศที่มีความสามัคคี
ปรองดอง และมีความสมดุลระหว่างการพัฒนาด้านวัตถุกับการพัฒนาด้านจิตใจ ประชาชนในสังคมมีโอกาสเท่า
เทียมกัน มีคุณภาพชีวิตที่ดี รวมทั้งมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศซึ่งด้านการศึกษาเป็นอีกหนึ่งประเด็น ที่
รัฐบาลให้ความสำคัญและความจำเป็นที่ต้องมีการปฏิรูป  

ผู้บริหารโรงเรียนในยุคของการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบันจำเป็นจะต้องการพัฒนาวิชาชีพอยู่เสมอ และ
ต้องมีทักษะที่จําเป็นในการบริหารงาน จะต้องมีทักษะในการบริหารคน และงาน ทักษะในการบริหารคน
เกี่ยวข้องกับทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ จำเป็นต้องใช้ความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อ่ืน คือทักษะด้านจรณ
ทักษะสอดคล้องกับ (นภัสสร รุ่งเรือง. 2563) ได้นิยามความหมายไว้ว่าจรณทักษะเป็นความสามารถด้านสังคม 
ถือเป็นปัจจัยทำให้คนทํางานได้ดีขึ้น ทักษะด้านการคิด ทักษะด้านการทํางานร่วมกับผู้อื่น ทักษะในการ โน้ม
น้าวจูงใจ การใช้ภาษา การติดต่อสื่อสาร ความเป็นมิตร การมองโลกในแง่ดี การแสดงออกทาง ทั้งยังต้องมี
ลักษณะเฉพาะตัว ดังที ่(Kaustuv Kanti Bandyopadhyay & Priti Sharma. 2006) กล่าวไว้ว่าคุณสมบัติส่วน
บุคคล นิสัย ทัศนคติ และมีมารยาทในการเข้าสังคมท่ีดีที่สมาชิกที่ดีขององค์กรที่สามารถทำงานร่วมกันได้  

ทักษะนี้จำเป็นในการบริหารงานในยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก ผู้บริหารควรจะมีทักษะในการบริหารคน
และบริหารงาน ซึ่งการบริหารคนเกี่ยวข้องกับทักษะด้านสังคม ต้องใช้ความสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้คือ 
จรณทักษะหรือ Soft Skills สอดคล้องกับ (ว ิไลพรรณ วิเวก. 2556) ที ่กล่าวว ่า สมรรถนะทักษะเป็น
ปัจจัยพื้นฐานสำคัญที่ทำให้คนทำงานได้ เป็นทักษะที่เกี่ยวข้องกับนโยบาย ยุทธศาสตร์และการวางแผน อีกทั้ง
จรณทักษะเป็นปัจจัยทำให้ คนทำงานได้ดีมากขึ้น และมีความสำคัญในการบริหารงานของผู้บริหารในยุค
ปัจจุบัน ผู้บริหารจะต้องนำสมรรถนะต้องบูรณาการทักษะให้สมดุลทั้งสมรรถนะทักษะ และจรณทักษะ เพ่ือ
นำมาเพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพและประส ิทธ ิผลในการปฏิบ ัต ิงาน ผ ู ้นำท ี ่ม ีท ักษะด ้านจรณทักษะต ้องมี
กระบวนการพัฒนาคน เช่น ทักษะการทำงานเป็นทีม การสื่อสาร ความคิดสร้างสรรค์ ทั้งสองคือ ด้านทักษะ
การทำงาน และทักษะการเป็นผู้นำองค์กรนั้นจะพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงได้ทุกระดับ 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 กำหนดนโยบายและจุดเน้นสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2567-2568 พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ 
สมรรถนะด้านวิชาการ ทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยี นวัตกรรมต่าง ๆ มีจรรยาบรรณและ
มาตรฐาน วิชาชีพ บุคคลแห่งการเรียนรู้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีความรู้ มีสมรรถนะ ด้าน
วิชาการ มีทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้ เทคโนโลยี นวัตกรรมต่าง การบริหารจัดการจึงต้องใช้ทักษะที่สำคัญ 
คือ การสร้างคนหรือบุคลากรให้เป็นกําลังสำคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของจรณ
ทักษะที่จะส่งผลต่อการบริหารและพัฒนาสถานศึกษาให้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  (แผนบริหารการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน. 2567.) 
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 จากความเป็นมาที่ได้กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญ และสนใจศึกษาเกี่ยวกับจรณทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะดังกล่าว ให้กับผู้บริหารสถานศึกษาตลอดจน
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถนําไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานได้อยา่ง
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื ่อศึกษาและเปรียบเทียบจรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและขนาดของสถานศึกษา 
 2. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและขนาดของสถานศึกษา 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจำสายงาน
ของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1   
 4. เพื่อศึกษาอำนาจพยากรณ์ของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสาย
งานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
 
สมมติฐานการวิจัย  

1. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรณทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 แตกต่างกัน 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
จรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
แตกต่างกัน 

3. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะประจำสาย
งานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 แตกต่างกัน 

4. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดแตกต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 
แตกต่างกัน 

5. จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์เชิงบวกกับสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 

6. จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาอย่างน้อย 2 ด้าน ที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ได ้
 
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด เอกสาร และงาน วิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัย จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่
ตามกรอบแนวคิดของ Tang Keow Ngang. (2012) ; Cimatti. (2016) ; Kaustuv Kanti Bandyopadhyay & Priti 
Sharma. (2016) ; Stewart, Wall, & Marciniec. (2016) ; Manmohan  Joshi. (2017) ; Beardmore. (2019) ; 
Ali I. AlHouli Abdul Kareem A. Al-Khayatt (2020) ; วัลลภา อารีรัตน์ เสาวนี สิริสุขศิลป์ และ Tang Keow 
Ngang (2558) ; วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2562) ; สมคิด สร้อยน้ำ (2563) ; สำนักงานเลขาธิการสภา
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การศึกษา (2565)  องค์ประกอบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สรุปองค์ประกอบจรณทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษามี 7 ด้าน ดังนี้ 1) ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 2) ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 3) ทักษะการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ 4) ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 5) ทักษะการจัดการกับอารมณ์ 6) ทักษะการ
เป็นผู้นำ 7) ทักษะการทำงานเป็นทีม และได้ได้ศึกษาแนวคิด เอกสาร และงาน วิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยสมรรถนะ
ประจำสายงานของครูตามแนวคิดของ David C. McClelland (2015) ; Yen Ye (2017) ; คณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน (2553) ; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 ) ; พงษ์ศักดิ์ ด้วงทา (2557) ; นิภาวรรณ 
เอกวรรณัง (2560) ; สำนักงานเลขาธิการคุรุสภา (2561) ; พรพรรณ โปรเทียรณ (2561) ; สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2562) ; เยาววัฒน์ เสี ้ยวเส็ง อัมพาพันธ์ ตันติคงกุลและ ปริยาภรณ์ ตั้งคุณานันท์ (2564 : 813) ; 
สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2564 : 3-88) องค์ประกอบสมรรถนะประจำสาย
งานของครู สรุปได้องค์ประกอบสมรรถนะประจำสายงานของครู มี 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านการจัดการ
บรรยากาศในชั้นเรียน 3) ด้านการคิด วิเคราะห์ 4) ด้านทักษะการสื่อสาร 5) ด้านการบริหารและพัฒนาหลักสูตร 
สามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังกรอบแนวคิดในการวิจัยในภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  
ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research methodology) ในรูปแบบ
การวิจัยตอบแบบสอบถามเพ่ือเก็บข้อมูลการวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 372 ฉบับ จากนั้นได้ตรวจให้คะแนน
ตามเกณฑ์การให้คะแนนที่กําหนดไว้และดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลความหมายการวิเคราะห์เป็น
ขั้นตอนตามลําดับ 

1. สถานภาพ 
    1.1 ผู้บริหารสถานศึกษา 
    1.2 คร ู
2. ขนาดของสถานศึกษา 
    2.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก 
    2.2 สถานศึกษาขนาดกลาง 
    2.3 สถานศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษ 

 
 
 
 

สมรรถนะประจำสายงานของครู 
1. ด้านความรู้ 
2. ด้านการจัดการบรรยากาศในชั้นเรียน 

3. ด้านการคิด วิเคราะห์ 
4. ด้านทักษะการสื่อสาร 

5. ด้านการบริหารและพัฒนาหลักสูตร 
 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 

1. ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
2. ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

3. ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล 

5. ทักษะการจัดการกับอารมณ์ 
6. ทักษะการเป็นผู้นำ 

7. ทักษะการทำงานเป็นทีม 
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ประชากร 
ประชากรที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จํานวน 2,625 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา 180 คน และครู 2,445 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จํานวน 372 คน จําแนกเป็นผู้บริหาร 62 คน และครู 310 คน 
ได้มาโดยการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์ร้อยละ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

การเก็บรวมรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยดำเนินการเก็บรวบรวม ดังนี้  1) ขอหนังสือ

จากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม
ไปยังผู้บริหารสถานศึกษา และครูของสถานศึกษาที่กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม 2) นำหนังสือจากคณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยนครพนม พร้อมด้วยแบบสอบถามส่งถึงสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยจัดส่งแบบสอบถามทางออนไลน์ (Google Forms) 3) เก็บรวบรวม
แบบสอบถามกลับคืนมาจากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการเก็บด้วยตนเอง พร้อมทั้งสำรวจความ
สมบูรณ์ครบถ้วนของเนื้อหาในแบบสอบถาม (Google Sheet) 4) ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดย วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นการสำรวจ 

รายการ (Check List) โดยการหาค่าความถี่และร้อยละวิเคราะห์และเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา และสมรรถนะประจำสายงานของครูซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ นำไปวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปหาค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เปรียบเทียบการทดสอบค่าที (t-test แบบ Independent Samples) เปรียบเทียบ โดยใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียวกรณีถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ ทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
รายคู่ตามวิธีการของ Scheffe' และวิเคราะห์หาความสัมพันธ์รโดยใช้การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson's Correlation Coefficient) การพิจารณาค่าความสัมพันธ ์จะพิจารณาจากค่าส ัมประส ิทธิ์
สหสัมพันธ์ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 การเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยการ
วิเคราะห์หาค่า Index of Item Congruence :IC ของแบบสอบถามเป็นรายข้อ โดยคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่า
ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป เกณฑ์การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยหาค่า IC ดังนี้ (สมนึก ภัททิยธนี. 2567 : 217-
218) แล้วนำไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 50 คน นำผล 
มาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) โดยวิธีการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
(Item - total Correlation) โดยหาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์อย่างง่าย ตามวิธีของเพียร์สัน (Pearson’ 
Product - Moment Coefficiemnt of Correlation) มีค่าตั้งแต่ .23 ขึ้นไป (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน.2558 :73) 
จากนั้นนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นทั้ง 2 ฉบับ โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) 
ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) มีค่าตั้งแต่ .70 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2560)  
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ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
ผลการวิจัย  
จากการวิจัยจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและขนาดของสถานศึกษา 

1.1 ผลการศึกษาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมมีพฤติกรรมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทักษะความคิด
สร้างสรรค ์และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทักษะการเป็นผู้นำ 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลระดับพฤติกรรมจรณทักษะของผู้บริหาร   

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม และจําแนก
เป็นรายด้าน 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ระดับพฤติกรรม 

𝐱̅ S.D. แปลผล 
1. ทักษะความคิดสร้างสรรค์  4.78 .39 มากที่สุด 
2. ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  4.64 .40 มากที่สุด 
3. ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  4.60 .46 มากที่สุด 
4. ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล  4.63 .40 มากที่สุด 
5. ทักษะการจัดการกับอารมณ์  4.66 .39 มากที่สุด 
6. ทักษะการเป็นผู้นำ 4.59 .49 มากที่สุด 
7. ทักษะการทำงานเป็นทีม 4.61 .46 มากที่สุด 

รวม 4.66 .37 มากที่สุด 
 
 จากตารางที ่ 1 พบว่า จรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.46) เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ( x̅ = 4.59-4.78) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (x̅ = 
4.78) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทักษะการเป็นผู้นำ (x̅ = 4.49)  

1.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามสถานภาพ ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมและรายด้าน พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา
และครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

1.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 
โดยภาพรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล ทักษะการจัดการกับอารมณ์ ทักษะการเป็น
ผู้นำ และทักษะการทำงานเป็นทีม โดยผู้บริหารสถานศึกษา มีความคิดเห็นสูงกว่าครูอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 ส่วนทักษะความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
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 2. ผลการศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและขนาดของสถานศึกษา 

2.1 ผลการศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการจัดการบรรยากาศในชั้น
เรียน และด้านการคิด วิเคราะห์ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านทักษะการสื่อสาร 
  
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลระดับพฤติกรรมสมรรถนะประจำสายงานของครู 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวม และจําแนกเป็นรายด้าน 

สมรรถนะประจำสายงานของครู 
ระดับพฤติกรรม 

x̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านความรู้ 4.72 .40 มากที่สุด 
2. ด้านการจัดการบรรยากาศในชั้นเรียน 4.91 .18 มากที่สุด 
3. ด้านการคิด วิเคราะห์ 4.91 .18 มากที่สุด 
4. ด้านทักษะการสื่อสาร 4.61 .31 มากที่สุด 
5. ด้านการบริหารและพัฒนาหลักสูตร 4.68 .41 มากที่สุด 

รวม 4.77 .26 มากที่สุด 
 
 จากตารางที ่ 2 พบว่า สมรรถนะประจำสายงานของครู  ส ังกัดสํานักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.77) เมื่อพิจารณา เป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน (x̅= 4.61-4.91) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านที่ 2 ด้านการจัดการบรรยากาศใน
ชั้นเรียน (x̅ = 4.91) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านที่ 4 4. ด้านทักษะการสื่อสาร (x̅ = 4.61) 

2.2 ผลการวิเคราะห์สมรรถนะประจำสายงานของครู จำแนกตามสถานภาพ โดยภาพรวมและราย
ด้าน พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา และครู มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรถถนะประจำสายงานของครู แตกต่างกัน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการบริหารและพัฒนาหลักสูตร และด้านความรู้ ผู้บริหารสถานศึกษา มี
ความคิดเห็นสูงกว่าครูอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการจัดการบรรยากาศในชั้นเรียน ด้าน
การคิด วิเคราะห์ และด้านทักษะการสื่อสาร ผู้บริหารสถานศึกษาและครู มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะประจำสายงานของครู จำแนกตามขนาดสถานศึกษา 
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  เมื่อพิจารณาโดยภาพรวม พบว่า มีแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรู้  ด้านการจัดการบรรยากาศในชั้น
เรียน ด้านการคิด วิเคราะห์ด้านทักษะการสื่อสาร และด้านการบริหารและพัฒนาหลักสูตรมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจำสาย
งานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า โดยรวมจรณทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (rxy= 0.75) กับสมรรถนะ
ประจำสายงานของครู ในระดับค่อนข้างสูง ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 4. ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะ
ประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มี 3 ตัวแปร ได้แก่ 
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ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการเป็นผู้นำ และทักษะการทำงานเป็นทีมโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณ (R) อยู่ระหว่าง .38 - .55 โดยตัวแปรทั้ง 3 ด้าน ร่วมกันทำนายอภิปรายความแปรปรวนสมรรถนะ
ประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ได้ร้อยละ 55 (R2= 
.56) ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์หาอำนาจพยากรณ์จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำ   

สายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1  
ตัวแปร B SEb Beta t Sig 

ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (X1) .51 .09 .76 28.29** .00 
ทักษะการเป็นผู้นำ (X6) .11 .03 .16 4.27** .00 
ทักษะการทำงานเป็นทีม (X7) .05 .02 .09 3.36** .00 
R = .75 R2= .56 Radj= .56 SEest= .09 F = 975.46 a = 1.58 

 **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepeise Multiple Regression 
Analysis) ของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่นำมาวิเคราะห์จำนวน 7 ด้าน พบว่า มีจำนวน 3 ด้าน ที่
สามารถพยากรณ์สมรรถนะประจำสายงานของครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 1 สามารถเรียงลำดับจากตัวแปรที่มีค่า B สูงไปต่ำได้ ดังนี้ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ (X1)ทักษะการเป็น
ผู้นำ(X6) และทักษะการทำงานเป็นทีม (X7) สามารถพยากรณ์ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยตัว
แปรพยากรณ์ทั้ง 3 ด้าน ร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 56 (R2=.56) และสามารถเขียนสมการพยากรณ์ในรูป
คะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐานได้ ดังนี้ 
   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 
   Y' = 1.51 + .51X1 + .11X6 + .05X7  
   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
   Zy' = .76Z1 + .16Z6 + .09Z7  

อภิปรายผล 
 จากการวิจัยจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามสมมติฐาน ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาและจรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จำแนกตามสภาพและขนาดของสถานศึกษา 

1.1  จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อไดพิ้จารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการที่ผู้บริหารจะสามารถพัฒนางานในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้นั้น จําเป็นต้อง
อาศัยปัจจัยอันจะนําพาสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย คุณลักษณะของผู้บริหารจะช่วยในการพัฒนา องค์กรหรือ
หน่วยงานให้เจริญก้าวหน้ามีศักยภาพ ผู้บริหารที่มีคุณลักษณะที่เหมาะสม มีบุคลิกภาพ ที่ดี มีความสามารถท่ี
จะโน้มน้าวให้ผู้ร่วมงานเกิดความพึงพอใจ เต็มใจให้ความร่วมมือในการ ปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา มีคุณลักษณะเป็นแบบอย่างที่ดีต่อผู้รว่มงาน ในเรื่อง การวางเป้าหมายในการทํางาน เป้าหมายใน
การเปลี่ยนแปลงองค์กรไปในทิศทางที่ดีขึ้น มีความรอบรู้ริเริ่ม เปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ ๆ มีความกระตือรือร้น มี
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ความอดทนในการรับผิดชอบหน้าที่ มีบุคลิกภาพ การกล้าคิด กล้าตัดสินใจ เพื่อให้การบริหารและพัฒนา
สถานศึกษาประสบความสําเร็จไปตามจุดประสงค์ (อุมาพร ธรรมประเสริฐ, 2562) จรณทักษะ (Soft Skills) 
เป็นคําที่รวมทักษะหลายด้านเกี่ยวกับการทํางานกับผู้คนให้ได้ผลดี ดังนี้ 1) ด้านความฉลาดทางอารมณ์ การ
ควบคุมอารมณ์ตนเอง รู้วิธีบริหารจัดการอารมณ์ตนเองและผู้อื่น 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ได้แก้ทักษะใน
การสร้าง ความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้อื่น เพื่อให้เกิดความร่วมมือในการทํางาน รวมถึงทักษะการสื่อสารรับฟังและ 
เขา้ถึงจิตใจผู้อ่ืน 3) ทักษะทางสังคมความสามารถในการปฏิบัติตนเองเพ่ือให้อยู่ รว่มกับผู้อ่ืนในสังคมนั้น ๆ ได้
อย่างเหมาะสม (พละกริท คอนซัลแทนท์, 2564) ทั้งทักษะด้าน อารมณ์และทักษะสังคม เป็นทักษะที่ช่วย
ส่งเสริมความฉลาด ความสามารถทางอารมณ์ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การทํางานร่วมกับผู้อื่น ทําให้การ
ทํางานมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกท้ังทักษะที่ช่วยให้สามารถดํารงชีวิตร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างไม่เป็นปัญหา และ
ทักษะที่ใช้ปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เพ่ือให้ทํางานรว่มกันไดแ้ละประสบความสําเร็จ (ฐาปกรณ์ อ่วมสถิตย์, 2564) 
 2. ผลการศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุก
ด้าน ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากสมรรถนะประจำสายงานของครูเป็นการปฏิบัติตามกำหนดบทบาทหน้าทีน่ำไปสู่การ
พัฒนางาน พัฒนาตนเองอาจรวมไปถึงศักยภาพที่แสดงถึงความชำนาญและความสามารถ ซึ่งสอดคล้องกับธีร
ศักดิ์ เอิบสภาพ (2565 : 216-222) ได้วิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของหัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ โรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัย
พบว่า (1) โมเดลองค์ประกอบสมรรถนะประจำสายงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้โรงเรียน ระดับชั้น
มัธยมศึกษา มีความสอดคล้องกับองค์ประกอบสมรรถนะประจำสายงานของหัวหน้ากลุ่มสาระ การเรียนรู้
โรงเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย (1) ความเป็น
ผู้นำทางวิชาการ (2) การบริหารคุณภาพ (3) นวัตกรรมและเทคโนโลยี สารสนเทศทางการศึกษา (4) การ
พัฒนาวิชาชีพ (5) หลักสูตรการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (6) การจัดการเรียนรู้และ (7) จรรยาบรรณ
วิชาชีพ (2) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้โรงเรียน ระดับชั้น
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ (1) การศึกษา
ความต้องการ (2) การวางแผนการพัฒนา (3) การฝึกปฏิบัติ (4) การนำไปใช้ และ (5) การประเมินผล (3) 
รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้โรงเรียน ระดับชั้นมัธยมศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 5 ส่วน คือ ส่วนที่ (1) ความเป็นมาของ
รูปแบบ ส่วนที่ (2) วัตถุประสงค์ ส่วนที่ (3) หลักการ ส่วนที่ (4) สาระสำคัญและ ส่วนที่ (5) ข้อเสนอแนะ โดย
ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่ารูปแบบมีความถูกต้อง ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ใน
ระดับมาก  

3. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับสมรรถนะประจำสายงาน
ของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า จรณทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นคุณลักษณะสำคัญในการพัฒนาและการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลโดยตรงกับผู้ปฎิบัติ 
ความสัมพันธ์ระหว่าง Soft Skills ของผู้บริหารสถานศึกษากับ ประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ซึ่งเป็นไป ตามสมมติฐานทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ได้มีทักษะการบริหารที่มีความ
ยืดหยุ่นใน การทำงาน บริหารจัดการส่งเสริมและกระตุ้นให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมกันในการ ปฏิบัติงาน เกิด
การเรียนรู้และมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  รัตติกาล ทะแพงพันธ์ 
(2560) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารแบบ Soft Skills ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล



วารสารครุศาสตร์ปัญญา ปีที่ 4 ฉบับท่ี  2 
(มีนาคม – เมษายน 2568) ISSN: 2822-0218 (Online) 

Page | 242  
 

ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหาร
แบบ Soft Skills ของ ผู้บริหารมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงกับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขต พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย 

4. ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลสมรรถนะประจำ
สายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มี 3 ด้าน ที ่สามารถ
พยากรณ์สมรรถนะประจำสายงานของครู ได้โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ได้แก่ ทักษะความคิด
สร้างสรรค์ ทักษะการเป็นผู้นำ และทักษะการทำงานเป็นทีม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) อยู่
ระหว่าง .38-.89 โดยตัวแปรทั้ง 3 ด้าน ร่วมกันทำนายอภิปรายความแปรปรวนสมรรถนะประจำสายงานของ
ครู ได้ร้อยละ 89 (R2= .89) ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า จรณทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษามีอำนาจพยากรณ์สมรรถนะสายงานของครูที่ส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพและความเชื่อมั่นของ
การทำงานครูโดยตรง การบริหารช่วยสร้างบรรยากาศการทำงานที ่ดี กระตุ ้นการพัฒนาศักยภาพและ
ผลสัมฤทธิ์ของครูในหน้าที่สอดคล้องกับ สาวนีย์ สิทธิชัยจารุเมธี และสุชาดา บุบผา (2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง 
Soft Skills ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ 
การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน ขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบว่า Soft Skills ของ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเป็นตัวพยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียนขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ได้แก่ 1) ด้าน
การสื่อสาร 2) ด้านการคิดแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 3) ด้านภาวะผู้นำ 4) ด้านการทำงานเป็นทีม 5) ด้านการ
ปรับตัวโดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสมพันธ์พหุคูณเป็น.735 และ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียน
ขนาดกลาง สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ได้ร้อยละ 54.00 โดยมีความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ .36713  
 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย  

จากการวิจัยจะเห็นได้ว่าจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครู 
จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา มีความเชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับ สมรรถนะประจำสายงานของครู ซึ่งเป็นปัจจัย
หลักที ่ส ่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียน โดยจรณทักษะในที ่นี ้ หมายถึง คุณธรรม จริยธรรม และ
ความสามารถในการนำพาบุคลากรให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ผู้นำที่มีจรณทักษะสูง จะสามารถสร้างบรรยากาศการ
ทำงานที่เป็นบวก ส่งเสริมให้ครูเกิดความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง และร่วมกันสร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพจรณทักษะของผู้บริหารส่งผลต่อสมรรถนะของครูในหลายมิติ ดังนี้ เป็น
แบบอย่างที่ดี: ผู้บริหารที่มีจริยธรรมสูงและเป็นแบบอย่างที่ดี จะเป็นแรงบันดาลใจให้ครูปฏิบัติตามและพัฒนา
ตนเองให้เป็นครูมืออาชีพ สร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้: ผู้บริหารควรสร้างสภาพแวดล้อมที่เปิดโอกาสให้ครู
ได้เรียนรู้ พัฒนา และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งจะช่วยเพ่ิมพูนความรู้และทักษะของครู สนับสนุนและส่งเสริมการ
ทำงานเป็นทีม: ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูทำงานร่วมกันเป็นทีม เพื่อแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนร่วมกันให้ความสำคัญกับการพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง: ผู้บริหารควรจัดกิจกรรมพัฒนาครูอย่างสม่ำเสมอ เช่น 
การอบรมสัมมนา การให้คำปรึกษา เพื่อให้ครูมีความรู้และทักษะที่ทันสมัย สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับครู: ผู้บริหาร
ควรสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับครูด้วยการสื่อสารอย่างเปิดเผย รับฟังความคิดเห็น และให้กำลังใจครูในการทำงาน 
เมื่อผู้บริหารมีจรณทักษะสูง จะส่งผลให้ครูมีความมั่นใจในการทำงานมากขึ้น มีความกระตือรือร้นในการพัฒนา
ตนเอง และมีความสุขในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลดีต่อบรรยากาศในโรงเรียน และนำไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของนักเรียนในที่สุด นอกจากนี้ จรณทักษะของผู้บริหารยังส่งผลต่อการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ปกครองและชุมชน 
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โดยผู้ปกครองจะมั่นใจว่าบุตรหลานได้รับการดูแลและศึกษาจากครูที่มีคุณภาพ และชุมชนจะให้การสนับสนุน
โรงเรียนอย่างเต็มที่ ดังแสดงในภาพที่ 2  

 
 
ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

สรุปได้ว่า จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อสมรรถนะของครู และ
สุดท้ายก็ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียนซึ่งมีความสำคัญเรียงตามลำดับ คือ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ 
ทักษะการเป็นผู้นำ และทักษะการทำงานเป็นทีม ตามลำดัล ดังนั้น การพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารจึงเป็น
สิ่งจำเป็นอย่างยิ่ง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการศึกษาอย่างยั่งยืน แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหาร อาจ
ทำได้โดยการจัดอบรมสัมมนาให้ผู้บริหารได้เรียนรู้เกี่ยวกับจริยธรรมในการบริหาร การพัฒนาทักษะการเป็น
ผู้นำ และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เอื้อต่อการเรียนรู้ นอกจากนี้ การให้ผู้บริหารมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้
กับผู้บริหารท่านอื่น ก็เป็นอีกหนึ่งวิธีที่ช่วยพัฒนาจรณทักษะได้เป็นอย่างดี ในที่สุดแล้ว การพัฒนาจรณทักษะ
ของผู้บริหารไม่ใช่เพียงแค่การเพิ่มพูนความรู้และทักษะ แต่ยังเป็นการปลูกฝังจิตสำนึกให้ผู้บริหารตระหนักถึง
ความสำคัญของการเป็นผู้นำที่มุ่งม่ันในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้เรียนและชุมชน 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  
1. ผลจากการศึกษาจรณทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา

ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ทักษะการเป็นผู้นำและเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารมีวิธีการโน้มน้าวใจ เจรจา เพื่อให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมายที่
กำหนดไว้ และผู ้บริหารสามารถยืดหยุ ่นหรือปรับการดำเนินงานภายในสถานศึกษาสู ่ความสำเร็จที ่มี
ประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วนร่วม ร่วมคิด ร่วมรับรู้ ร่วมทำ 
ร่วมตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ ในสถานศึกษา รวมทั้งสนับสนุนระบบการทำงานแบบทีมให้มีประสิทธิภาพ และ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้สึกว่าเป็นส่วนหนึ่งร่วมขับเคลื่อนองค์กร เปิดโอกาสในการแสดงความคิดเห็นที่
หลากหลาย ระดมแนวความคิดร่วมกัน มาพัฒนาต่อยอดทำให้การปฏิบัติงานต่าง ๆ ในสถานศึกษาประสบ
ความสำเร็จ  

สมรรถนะประจ า
สายงานของครู



ทักษะความคิด
สร้างสรรค์ 



ทักษะการเป็น
ผู้น า



ทักษะการ
ท างานเป็นทีม
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 2. ผลจากการศึกษาสมรรถนะประจำสายงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการบริหารและพัฒนาหลักสูตร และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ครูมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความหลากหลาย 
และสอดคล้องกับบริบทการศึกษาในยุคปัจจุบัน ดังนั ้น ผู ้บริหารสถานศึกษาควรบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาให้เกิดความยืดหยุ่นและสนับสนุน ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะความรู้ ความสามารถ เท่าทัน
วิทยาการสมัยใหม่ รวมทั้งปรับแผนรับมืออย่างเป็นระบบ ประเมินสถานการณ์ปัจจุบันและวางแผนการรับมือ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตที่มีกระแสอย่างรวดเร็ว เพื่อให้เกิดการยอมรับความเปลี่ยนแปลงมากขึ้นและมีการ
นิเทศ กำกับ ติดตาม กิจกรรมการเรียนการสอนให้เป็นปัจจุบัน เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 3. ผลจากการศึกษาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อสมรรถนะประจำสายงานของครูใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการ
เป็นผู้นำ และทักษะการทำงานเป็นทีม ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาจรณทักษะทั้ง 3 ด้านนี้ ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพ่ือพัฒนาการบริหารการเปลี่ยนแปลงในสถานศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยสมรรถนะทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการสมรรถนะประจำสายงานใน

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ในสถานศึกษาระดับอื ่น ๆ เช่น ระดับ
มัธยมศึกษา ระดับอาชีวศึกษา ศูนย์การศึกษาพิเศษ เป็นต้น 

2. ควรมีการวิจัยทักษะจำเป็นแห่งอนาคตของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการสมรรถนะประจำสาย
งานในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 และเขตอ่ืน ๆ ต่อไป 

3. ควรมีการวิจัยสมรรถนะของผู ้บริหารสถานศึกษาที ่ส ่งผลต่อการบริหารงาน  ด้านต่าง ๆ ใน
สถานศึกษาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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