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Abstract  
The purposes of this research were to study, compare, determine the relationship, find the 

predictive power, and establish guidelines for elevating 21st-century knowledge management 

affecting the effectiveness of learning management in schools under the Secondary Educational 

Service Area Office Nakhon Phanom. The sample used in this research comprised school directors, 

deputy directors of academic affairs, and teachers under the Secondary Educational Service Area 

Office Nakhon Phanom for the academic year 2025, totaling 318 participants. The instrument used 

for data collection was a 5-level rating scale questionnaire.    The discrimination power for 21st-

century knowledge management ranged from .734 to .901 with a reliability coefficient of .985, and 

for the effectiveness of learning management in schools, the discrimination power ranged from .250 

to .929 (assuming 250 is a typo for .250 in the original text) with a reliability coefficient of .941. The 

statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, Independent 

Samples t-test, One-Way ANOVA, Pearson's product-moment correlation coefficient, and Stepwise 

multiple regression analysis. The research findings were as follows: 1) The 21st-century knowledge 

management, overall, was at the highest level. 2) The effectiveness of learning management, overall, 

was at the highest level. 3) When classified by position, the 21st-century knowledge management 

was, overall, significantly different at the .05 statistical level; however, when classified by work 

experience and school size, there were no differences both overall and in individual aspects. 4) The 

effectiveness of learning management, when classified by position, work experience, and school 

size, showed no differences both overall and in individual aspects. 5) There was a high level of 

relationship between 21st-century knowledge management and the effectiveness of learning 

management in schools, with statistical significance at the .01 level. 6) Four aspects of 21st-century 

knowledge management could jointly predict the effectiveness of learning management in schools 

with statistical significance. 7) Guidelines for developing 21st-century knowledge management 

affecting the effectiveness of learning management include: establishing common standards, 

definitions, indicators, and rubrics/workpieces so that teachers can manage learning and evaluate in 

the same direction; developing critical information searching and screening skills; creating data 

governance and a sustainable collaborative support system; establishing a system to support the 

appropriate and safe use of AI; and transforming knowledge into practical guidelines or tools that 

teachers can apply immediately. 
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การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ ความสัมพันธ์ อำนาจพยากรณ์ และแนวทาง

ยกระดับการจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา 
รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ประจำปี
การศึกษา 2568 รวมทั้งสิ้น 318 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ด้านการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .734-.901 และมี
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .985 และประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 
.250-.929 และมีค่าความเชื่อมมั่น เท่ากับ .941 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี ่ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใช้สถิติ t-test แบบ Independent Samples การวิเคราะห์ One-Way ANOVA ค่า
สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) การ
จัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 3) การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 เมื่อจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและ
ขนาดโรงเรียน พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 4) ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ เมื่อจำแนกตาม
สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน พบว่าโดยรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน 5) การจัดการความรู ้ในศตวรรษที ่ 21 กับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู ้ของโรงเรียน มี
ความสัมพันธ์กันในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 6) การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 
จำนวน 4 ด้าน สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
และ 7) แนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
การกำหนดมาตรฐานร่วม นิยาม ตัวชี้วัด และรูบริก/ชิ้นงานเพื่อให้ครูจัดการเรียนรู้และประเมินผลในแนวทาง
เดียวกัน การพัฒนาทักษะการสืบค้นและคัดกรองข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ การสร้างธรรมาภิบาลข้อมูลและ
ระบบสนับสนุนการทำงานร่วมกันอย่างยั่งยืน การจัดระบบสนับสนุนการใช้ AI อย่างเหมาะสมและปลอดภัย 
ตลอดจนการแปลงความรู้ให้เป็นแนวปฏิบัติหรือเครื่องมือที่ครูสามารถนำไปใช้ได้ทันที 

 
คำสำค ัญ: การจัดการความรู้, ศตวรรษท่ี 21, ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ 
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บทนำ 
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการความรู้มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาองค์กรในยุคปัจจุบัน โดยเฉพาะใน

บริบทของการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 ที่มุ่งเน้นการพัฒนา
ทุนมนุษย์ทุกช่วงวัย   การยกระดับคุณภาพการศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรม ตลอดจนการสร้างโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายมากขึ้น 
(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2565) ทั้งนี้ การจัดการความรู้มิได้หมายถึงเพียงการ
รวบรวมข้อมูลหรือการฝึกอบรมบุคลากรเท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึ งการสร้างกลไกให้เกิดการแลกเปลี่ยน 
ถ่ายทอด จัดเก็บ และนำองค์ความรู้กลับมาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นระบบ ซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของการพัฒนา
องค์กรแห่งการเรียนรู้ (Chinowsky & Carrillo, 2007) 

ในศตวรรษที่ 21 โลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านข้อมูล เทคโนโลยี และสภาพสังคม ส่งผล
ให้การจัดการเรียนรู้จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนจากรูปแบบที่ครูเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ไปสู่การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยครูทำหน้าที่เป็นผู้อำนวยความสะดวกในการออกแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
การแก้ปัญหา และการประยุกต์ใช้ความรู้ในชีวิตจริง (Prachagool & Nuangchalerm, 2021) ประสิทธิผลการ
จัดการเรียนรู้จึงเป็นตัวชี้สำคัญของคุณภาพการศึกษา เพราะสะท้อนทั้งผลที่เกิดกับผู้เรียน ความสามารถของครู
ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ และความพร้อมของโรงเรียนในการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้
อย่างมีคุณภาพ (สุภัทรา แก้วมูล, 2566) นอกจากนี้ งานวิจัยยังชี้ให้เห็นว่า การประยุกต์ใช้การจัดการความรู้
ร่วมกับแนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกลไกสำคัญที่ช่วยพัฒนาสมรรถนะครู ส่งเสริมการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในองค์กร และยกระดับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน (สุวัชชัย อาจวิเชียร และคณะ , 
2567) 

สำหรับบริบทของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ซึ ่งมีความ
หลากหลายทั้งด้านผู้เรียน บุคลากร ทรัพยากร และสภาพแวดล้อมทางการศึกษา การพัฒนาระบบการจัดการ
ความรู้ที่เหมาะสมกับบริบทพื้นที่จึงเป็นประเด็นสำคัญที่ควรได้รับการศึกษาอย่างเป็นระบบ เพราะจะช่วยให้
สถานศึกษาสามารถพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน
และชุมชน อีกทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาการศึกษาที่มุ่งให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง สร้างกระบวนการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย เป็นธรรม และตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคใหม่ (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2567) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
จัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม เพื่อให้ได้สารสนเทศที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้บริหาร ครู และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการนำไปใช้วางแผนพัฒนาโรงเรียน พัฒนาครู และ
กำหนดแนวทางส่งเสริมการจัดการความรู้ในสถานศึกษาให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน  

2. เพื ่อศึกษาประสิทธิผลการจัดการเรียนรู ้ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน 

3. เพ่ือเปรียบเทียบการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน 
จำแนกตามสถานภาพ 
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การดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน 
จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 และประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน 
รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน  

6. เพ่ือศึกษาอำนาจพยากรณ์การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการ
เรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการ
โรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน 

7. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการ
เรียนรู้โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
 
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 
 1. ความหมายการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 มีนักวิชาการได้ให้ความหมายและเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ไว้สอดคล้องกันหลายท่าน เช่น สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2562) ได้กล่าวว่า การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง กระบวนการสร้าง รวบรวม ประมวลผล 
แลกเปลี่ยน และใช้ความรู้ อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรและองค์กรให้สามารถ
ปรับตัว รองรับการเปลี่ยนแปลง และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในโลกยุคดิจิทัล  แสงเพชร คูณ
ประเสริฐ (2567) ได้กล่าวว่า การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 หมายถึง กระบวนการรวบรวม จัดระบบ 
สร้าง พัฒนา และแลกเปลี ่ยนความรู ้ในรูปแบบต่าง ๆ โดยมุ ่งเน้นให้ความรู ้สามารถนำไปใช้ได้จริงใน
กระบวนการทำงานขององค์กรหรือสถานศึกษา และเกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่างต่อเนื่องภายใต้บริบทของการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีและสังคม  Dalkir (2023) ได้กล่าวว่า การจัดการความรู้ใน ศตวรรษที่21 หมายถึง 
การออกแบบและดำเนินการกระบวนการที่เชื่อมโยงบุคคล เทคโนโลยี และกระบวนการทำงานเข้าด้วยกันอย่าง
เป็นระบบ เพ่ือให้สามารถรวบรวม แบ่งปัน ใช้ และพัฒนาความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้สภาพแวดล้อม
ที่ซับซ้อนและเปลี่ยนแปลงรวดเร็ว และArgote (2024) ได้กล่าวว่า การจัดการความรู้ใน ศตวรรษที่ 21 
หมายถึง กระบวนการที่องค์กรพัฒนาและใช้ความสามารถในการสร้าง รวบรวม แบ่งปัน และประยุกต์ใช้ความรู้ 
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน การตัดสินใจ และการสร้างนวัตกรรมภายใต้บริบทของการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วในโลกยุคดิจิทัล 
 สรุปได้ว่า การจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 หมายถึง สภาพของโรงเรียนที่เอ้ือให้ บุคลากรทุกคนมี
โอกาสได้พัฒนาตนเองและผู้อื่นอยู่ตลอดเวลาโดยใช้แนวทางการเรียนรู้ อย่างต่อเนื่องและรูปแบบของการ
ทำงานเป็นทีม ซึ่งมีการเรียนรู้ร่วมกันตลอดจนมีความคิด ความเข้าใจเชิงระบบที่จะประสานกันเพื่อให้เกิดเป็น
ความได้เปรียบที่ยั่งยืนต่อการแข่งขัน ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคปัจจุบัน 
 2. ความสำคัญของการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 นักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงความสำคัญ
ของการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยมองว่าการจัดการความรู้ (Knowledge Management) เป็นกลไกสำคัญ
ในการพัฒนาองค์กร การสร้างนวัตกรรม และการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันในยุคที่โลกเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว โดยมีข้อคิดเห็นที่สำคัญ ได้แก่ จิติยาภรณ ์ เชาวรากุล (2564) กล่าวว่า การจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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เป็นการพัฒนาองค์ความรู้ของบุคลากรอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้และตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงอย่างทันการณ์  บุญรัตน์ แผลงศร และคณะ (2565) กล่าวว่า การจัดการความรู้ควรเน้นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรในองค์กร เพื่อยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพการทำงานใน
บริบทของสังคมดิจิทัล ณัฐชยา ชนะกุล (2566) กล่าวว่า โรงเรียนควรส่งเสริมการจัดการความรู้เป็นวัฒนธรรม
องค์กรเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาครู นักเรียน และระบบการเรียนรู้ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  
แสงเพชร คูณประเสริฐ (2567) กล่าวว่า การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 คือกระบวนการสร้าง พัฒนา 
แลกเปลี่ยน และใช้ความรู้ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงาน และการเรียนรู้ในองค์กร” Dalkir (2023) กล่าวว่า 
การจัดการความรู้มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในการส่งเสริมนวัตกรรม คงไว้ซึ่งความได้เปรียบในการแข่งขัน และ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว และArgote (2024) กล่าวว่า การจัดการความรู้ส่งเสริม
การเรียนรู้ขององค์กร และช่วยให้องค์กรสามารถรักษาทุนทางปัญญาไว้ได้ ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นต่อการพัฒนาใน
ระยะยาวภายใต้สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 สรุปได้ว่า การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาองค์กรและบุคลากร 
ทั้งในมิติของการสร้างองค์ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
และนวัตกรรมให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกยุคใหม่ 
 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน 
 1. ความหมายของประสิทธิผล คำว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) ความหมายตามพจนานุกรม
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2545) หมายถึง ผลสำเร็จที ่เกิดขึ ้น ส่วนประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง 
ความสามารถที่ทำให้เกิดผลในการทำงานและประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นสิ่งสำคัญที่ชี้วัดผลสำเร็จของ
การดำเนินงานและแสดงว่าการดำเนินงานนั้นประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้แล้ว มีนักวิชาการให้
ทัศนะเกี่ยวกับประสิทธิผลไว้ นอกจากนี้ เรณู บุญเสรฐ (2561) กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ผลผลิตของ
การดำเนินงานบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่คาดหวังไว้ ผู ้เรียนมีความรู้ความสามารถ ทักษะ มี
คุณภาพตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร คือ เป็นคนดี เป็นคนเก่ง และเป็นคนมีความสุข  หยาดทิพย์ ซีซอง 
(2564) กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความสำเร็จของการปฏิบัติงานที่บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ขององค์การที่กำหนดไว้ สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาเพื่อให้มีการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมกับ
สถานการณ์ และสิ่งแวดล้อมที่แท้จริงที่บูรณาการผสมผสานคงสภาพขององค์การ ให้เกิดความพึงพอใจและ 
ผลสำเร็จของการทำงานให้องค์การหรือหน่วยงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยพิจารณาจาก ความสามารถในการ
ผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และสามารถพัฒนานักเรียน ให้มีทัศนคติทางบวก ตลอดจนสามารถ
ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมท้ังภายใน และภายนอก และรวมทั้งสามารถแก้ปัญหาภายในโรงเรียนจนทำให้เกิด
ความพอใจในการทำงาน ซึ่งเป็นการมองประสิทธิผลในภาพรวมทั้งระบบ และHoy and Miskel (2001) ได้
รวบรวมความคิดของนักวิชาการท่ีให้ความหมาย ประสิทธิผลของโรงเรียน หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการหรือ
ความพึงพอใจในการทำงานของครูหรือขวัญสมาชิกในโรงเรียนอยู่ในระดับดี 
 สรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง ความสำเร็จของการปฏิบัติงานที ่บรรลุตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ขององค์กรที่กำหนดไว้ สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาองค์กร ให้มีการปฏิบัติงานได้
อย่างเหมาะสมกับสถานการณ์ และสามารถบูรณาการผสมผสานให้องค์กรเกิดความพึงพอใจและผลสำเร็จของ
การทำงานให้องค์กรหรือหน่วยงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้ 
 2. ความสำคัญของประสิทธิผล  มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความสำคัญของประสิทธิผลไว้ต่าง ๆ 
เช่น ธงชัย สันติวงษ (2550) กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผล มีความสำคัญอย่างยิ่งในศาสตร์ทางการบริหารและองค์กร 
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นับว่าเป็นการตัดสินใจขั้นสุดท้ายของการบริหารองค์กรให้ประสบผลสำเร็จหรือไม่เพียงใด องค์กรจะอยู่รอด
และมีความมั่นคงขึ้นอยู่กับประสิทธิผลขององค์กร ดังนั้นประสิทธิผลขององค์กรจึงมีความสำคัญต่อองค์กรดังนี้  
 1. ช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์การจัดตั้งองค์กร การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายไว้อย่าง
ชัดเจน เพ่ือดำเนินงานให้เป็นไปตามความต้องการ 
 2. ประเมินผลการดำเนินงานกับแผนงานที่กำหนด การดำเนินงานในแต่ละกิจกรรมย่อมต้องมีการ
วางแผน การกำหนดหน้าที่ ความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากร การใช้อำนาจหน้าที่ในการบริหารงานและ
การปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน 
 3. ประเมินผลสำเร็จกับวัตถุประสงค์ เปรียบเทียบผลงานที ่ดำเนินการได้ตามแผนงานกับ
วัตถุประสงค์ขององค์กรที ่คาดหวัง ถ้าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์และความคาดหวังขององค์กรนับว่ามี
ประสิทธิผล 
 สรุปได้ว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสำคัญเนื่องจากเป็นสิ่งที่ชี้ให้เห็นถึงความสำเร็จในการ
บริหารงานโรงเรียน เป็นสิ่งช่วยตรวจสอบการบริหารงานโรงเรียนตามวัตถุประสงค์     การดำเนินงาน ตาม
แผนงานที่กำหนด และประเมินความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ผู้วิจัยได้นำแนวคิด ทฤษฎีของการ
จัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังเคราะห์ข้อมูล นำไปสู่
กรอบแนวคิดงานวิจัยในครั้งนี้ การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 ด้าน ดังนี้ (1) การ
กำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 (2) การค้นหาและสร้างความรู้ในศตวรรษที่ 21 (3) การจัดระบบ
ความรู้ในศตวรรษที่ 21 (4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI และ (5) การประยุกต์ใช้ความรู้ใน
การปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปร และแนวคิดประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน
มาสังเคราะข้อมูล ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ 1) การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน 2) การวิเคราะห์ผู้เรียน
เป็นรายบุคคล 3) การออกแบบการจัดการเรียนรู้ 4) การใช้สื่อดิจิทัล 5) การวัดและประเมินผล และ 6) การ
วิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษา และสังเคราะห์เอกสารทางวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานครพนม มีความสัมพันธ์ของตัวแปร แสดงดังกรอบแนวคิดในการวิจัยในภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) แบบเชิงอธิบายเป็นลำดับ 
(Explanatory Sequential Design) เป็นการออกแบบการวิจัยโดยมีการดำเนินการวิจัยสองระยะ  (two 
phase) เริ่มต้นในระยะแรกด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณภายหลังจากที่ผู้วิจัย
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณเรียบร้อยแล้วจะนำข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณมาเป็นกำหนดแนวทางใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในระยะที่สอง (Creswell, 2022) ดังนี้ 

ระยะที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
การวิจัยระยะที่ 1 เพื ่อศึกษาการจัดการความรู ้ในศตวรรษที่ 21 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้  

เปรียบเทียบการจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 เปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ ศึกษาความสัมพันธ์
และอำนาจการพยากรณก์ารจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ดังนี้ 

1. ประชากรที่ใช้ในวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ปีการศึกษา 2568 จำนวน 1,692 คน จำแนกเป็น
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ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 51 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 71 คน และครูผู้สอน จำนวน 1,570 
คน จากทั้งหมด 51 โรงเรียน (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม, 2568)   

2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและ
ครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ปีการศึกษา  2568 การกำหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างใช้ตารางของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 318 คน 
จำแนกเป็น กลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 51 คน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ จำนวน 51 คน และ
ครูผู้สอน จำนวน 216 คน วิธีสุ่มตัวอย่างใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) (บุญ
ชม ศรีสะอาด, 2560)  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก
การศึกษาหลักการ กรอบแนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสํารวจรายการ (Check list) โดยการสอบถามเกี่ยวกับ สถานภาพการดำรง
ตำแหน่ง ขนาดโรงเรียน และประสบการณ์การในการปฏิบัติงาน ตอนที่ 2 เป็นคําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อ
การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม
จำนวน 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21  2) ด้านการค้นหาและสรา้ง
ความรู้ในศตวรรษที่ 21 3) ด้านการจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21 4) ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
บุคลากรผ่าน AI 5) ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 ตอนที่ 3 เป็นคําถามเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม จำนวน 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน 2) ด้านการวิเคราะห์
ผู ้เรียนเป็นรายบุคคล 3) ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 4) ด้านการใช้สื ่อดิจิทัล 5) ด้านการวัดและ
ประเมินผล 6) ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ซึ่งแบบสอบถามตอนที่ 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแบบลิเคิอร์ท (Rating Scale) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .734-.901 และมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .985 และประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้
ในโรงเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง .250-.929 และมีค่าความเชื่อมม่ัน เท่ากับ .941 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีทางสถิติด้วยโปรแกรม สำเร็จรูป โดยวิเคราะห์
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยการ หาค่าร้อยละ (Percentage) วิเคราะห์ข้อมูล
การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนกับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยจำแนกตามความมุ่งหมายและสมมุติฐานของการวิจัย สมมุติฐาน
ข้อที่ 1 และ 2 ทั้งในภาพรวมและรายด้าน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย (X̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) สมมุติฐานข้อที ่ 3 และ 4 ในส่วนของการเปรียบเทียบ โดยใช้สถานภาพการดำรงตำแหน่ง และ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ใช้สถิติทดสอบเอฟ (F - test) แบบการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) ในกรณีพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจะทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของ LSD 
วิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ตามความเหมาะสม ส่วนการเปรียบเทียบขนาดโรงเรียน โดยใช้สถิต t-test 
ชนิด Independent Samples สมมุติฐานข้อที่ 5 ใช้วิธีการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Product – Moment Correlation Coefficient) สมมติฐานข้อที่ 6 ใช้การวิเคราะห์ถดถอยทีละ
ขั้นตอน (Stepwise multiple Regression) 

ระยะที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงภาพ 
การวิจัยในระยะที่ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ดำเนินการ ดังนี้ 
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1. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ได้ผู้ทรงคณุวุฒิ
ที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ และสามารถให้ข้อมูลเชิงลึกที่ตอบโจทย์การวิจัยได้อย่างตรงประเด็น 5 คน   

2. เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured 
Interview) โดยนำข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณมาเป็นกำหนดแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัย
นำเสนอแบบสัมภาษณ์ให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา (Content/Validity) ของเครื่องมือ
โดยวิธีหาดัชนีความสอดคล้อง (Index/of/Item Objective/Congruence : IOC) แล้วเลือกข้อคำถามที่มีค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งงานวิจัยนี้มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในการสังเคราะห์ข้อมูล
จากการสัมภาษณ์ การตีความและสร้างข้อสรุป (Interpretation) สังเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างผลการวิจัย
เชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อสังเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม  

 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 สรุปผลการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื ่อง การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม สรุปผลได้ ดังนี้   
 1. การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม ตามความเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI ด้านการจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21 ด้านการค้นหาและสร้าง
ความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 และด้านการกำหนดองค์
ความรู้ใหม่ในศตวรรษท่ี 21 ตามลำดับ 
 2. ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม        
ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการ ฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการวิจัย
เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ด้านการออกแบบการจัดการเรียนรู้ ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ด้านการใช้
สื่อดิจิทัล ด้านการกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน และด้านการวัดและประเมินผล ตามลำดับ 
 3. การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ตาม
ความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพการ
ดำรงตำแหน่ง จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และตามขนาดโรงเรียน พบว่า  
  3.1 การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ
การดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และรายด้าน พบว่า ด้าน
การกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 ด้านการค้นหาและสร้างความรู้ในศตวรรษท่ี 21 แตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  
  3.2 การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
ตามความคิดเห็นของผู ้อำนวยการโรงเร ียน รองผู ้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผ ู ้สอน จำแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน  
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  3.3 การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
เขต 1 ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน  ครูหัวหน้างานวิชาการ และครูผู้สอน จำแนกตามขนาด
โรงเรียน พบว่า โดยรวม และรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
 4. ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู ้ในโรงเรียน ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน 
จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และตามขนาดโรงเรียน พบว่า 
  4.1 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน จำแนกตาม
สถานภาพการดำรงตำแหน่ง พบว่า โดยรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
  4.2 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน จำแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
  4.3 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการและครูผู้สอน จำแนกตาม
ตามขนาดโรงเรียน พบว่า โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 5. ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21  กับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของ
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวม พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกอยา่ง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง ( rxtyt = 0.889**) ส่วนความสัมพันธ์การ
จัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ทั้ง 5 ด้าน กับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยรวมมีความสัมพันธ์
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การประยุกต์ใช้ความรู้ในการ
ปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 (rx5yt = 0.833**) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI (rx4yt = 0.815**) 
การจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21 (rx3yt = 0.813**) การกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 (rx1yt = 
0.788**) และการค้นหาและสร้างความรู้ในศตวรรษท่ี 21 (rx2yt = 0.676**) 
 6. อำนาจพยากรณ์การจัดการความรู ้ในศตวรรษที ่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษานครพนม จำนวน 5 ด้าน พบว่า มีจำนวน 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้
ของโรงเรียน สังกัดสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวมได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที ่ระดับ .01 โดยด้านที่มีอำนาจพยากรณ์เชิงบวก ได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้  ในการปฏิบัติงานใน
ศตวรรษท่ี 21 (X5) ด้านการจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21 (X3)ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 
21 (X1) มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ส่วนด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI (X4) มี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ตัวแปรที่มีอำนาจพยากรณ์ท่ีดีที่สุด คือ ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 
(X5) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.358 รองลงมา คือ ด้านการจัดระบบความรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0 .284 ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ 
ในศตวรรษท่ี 21 (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0.236 และด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบุคลากรผ่าน AI (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์ เท่ากับ 0 .123 ซึ่งตัวแปรทั้ง 4 ด้านนี้ 
สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
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มัธยมศึกษานครพนม โดยรวมได้ร้อยละ 81.50 และมีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการพยากรณ์ เท่ากับ  
.17754  สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบ และคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 
 สมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบ 
         Y't = 1.585 + .220X5 + 0.175X3 + 0.151X1 + 0.083X4 

 สมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน  
  Z'yt = 0.358Z5 + 0.284Z3 + 0.236Z1 + 0.123Z4 

 7. แนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม มีจำนวน 5 ด้าน จากทั้งหมด 5 ด้าน คือ 1) 
ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 2) ด้านการค้นหาและสร้างความรู้ในศตวรรษที่ 21 3) ด้าน
การจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21  4) ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI และ 5) ด้านการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษท่ี 21 สรุปจากคำสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 อันดับแรก ดังนี้  
  7.1 ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) โรงเรียนกำหนดมาตรฐานร่วม 
นิยาม ตัวชี้วัด รูบริก/ชิ้นงาน เพื่อให้ครูสอน ประเมินในแนวเดียวกัน 2). โรงเรียนควรมีการบูรณาการ ดิจิทัล 
ข้อมูลAI และมีระบบสกัดจัดเก็บ อัปเดตความรู้ของครูอย่างต่อเนื่อง 3) โรงเรียนควรกำหนดองค์ความรู้ใหม่
ศตวรรษท่ี 21 โดยยึดสมรรถนะผลลัพธ์การเรียนรู้เป็นฐาน 
  7.2 ด้านการค้นหาและสร้างความรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) โรงเรียนควรพัฒนาทักษะสืบค้น
และคัดกรองแหล่งข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ 2) โรงเรียนควรส่งเสริมการตั้งคำถามจากปัญหาจริงในชั้นเรียน 
และใช้หลักฐานเพื่อสร้างความรู้ปรับการสอนเป็นรอบ ๆ 3) โรงเรียนควรมีคลังข้อมูล/คลังผลงาน คลังโจทย์ 
เพ่ือให้ครูและผู้เรียนเข้าถึงและต่อยอดความรู้ได้ง่าย 
  7.3 ด้านการจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) โรงเรียนควรมีธรรมาภิบาลข้อมูล สิทธิ์ 
ความปลอดภัยสำรองข้อมูล และระบบสนับสนุนการทำงานร่วมกันให้ยั่งยืน 2) โรงเรียนควรมีแพลตฟอร์มกลาง
ที่ใช้งานง่าย มีระบบค้นหาและคู่มือสั้น ๆ เพ่ือให้ครูใช้จริง 3) โรงเรียนควรมีโครงสร้างคลังความรู้และหมวดหมู่
ชัดเจน เพ่ือให้ค้นหาและนำไปใช้ได้รวดเร็ว 
  7.4 ด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI ได้แก่ 1) โรงเรียนควรมีระบบสนับสนุน
การใช้ AI อย่างยั่งยืน เช่น สกัดบทเรียน ผู้ดูแล ความปลอดภัยอบรมครู เป็นต้น 2) โรงเรียนควรกำหนดแนว
ปฏิบัติร่วมในการใช้ AI เช่นprompt มาตรฐาน อ้างอิง ตรวจสอบความถูกต้อง 3) โรงเรียนควรใช้ AI ช่วยทำ
แผนที่ความเชี่ยวชาญและจับคู่พ่ีเลี้ยง ผู้ขอคำปรึกษาให้ตรงจ   
  7.5 ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 1) โรงเรียนแปลงความรู้
เป็นแนวปฏิบัติ/เครื่องมือ เช่น คู่มือสั้น Checklist เพื่อให้ครูใช้ได้ทันที 2) โรงเรียนออกแบบการสอนโดยยึด
ผลลัพธ์ผู้เรียนและบริบทจริง เช่น Backward design เพ่ือการนำไปใช้จริง 3) โรงเรียนสนับสนุนการนำความรู้
ไปใช้ผ่านทีม PLC และระบบโค้ชหรือพ่ีเลี้ยง  
 อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน แสดงให้เห็นว่าโรงเรียนมีการขับเคลื่อนการจัดการความรู้อย่าง
ค่อนข้างเป็นระบบ ทั้งในด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดระบบความรู้ การค้นหาและสร้างความรู้ การ
ประยุกต์ใช้ความรู้ และการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่
สนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกันของครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดที่ว่า การจัดการความรู้
เป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในโรงเรียนยุคดิจิทัล (สุพัตรา 
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โคตะวงศ์ และนิมิต มั่งมีทรัพย์, 2562) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI 
แสดงให้เห็นว่าบุคลากรทางการศึกษาให้ความสำคัญกับการใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ในการช่วยสนับสนุน
การทำงาน เช่น การสร้างสื่อการสอน การออกแบบข้อคำถาม การให้ข้อเสนอแนะรายบุคคล และการวาง
แผนการสอน ซึ่งช่วยลดภาระงานและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ (Kasneci et al., 2023) อีกทั้งยัง
สอดคล้องกับข้อเสนอของ OECD–Education International (2023) ที่ระบุว่าเทคโนโลยีดิจิทัลและ GenAI 
สามารถช่วยคืนเวลาให้ครูไปมุ่งเน้นภารกิจวิชาชีพหลักได้มากข้ึน จึงส่งผลให้บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
และแบ่งปันแนวทางใช้ AI ในการทำงานมากยิ่งขึ้น สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษาไม่ได้เพียงส่งเสริมให้
ครูเกิดการเรียนรู้เท่านั้น แต่ยังสนับสนุนให้เกิดการนำความรู้ไปใช้จริงในการจัดการเรียนการสอนและการ
พัฒนางานอย่างต่อเนื่อง โดยอาศัยการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วม การจัดสรรเวลาและทรัพยากร การสร้างภาวะผู้นำ
แบบกระจาย และการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับทักษะแห่งอนาคต สอดคล้องกับงานวิจัยที่พบว่าการ
จัดการความรู้ของผู้บริหารและครูมีความสัมพันธ์ทางบวกกับคุณภาพผู้เรียนและประสิทธิผลของสถานศึกษา
อย่างมีนัยสำคัญ (พิทักษ์ หารบัวคำ, วันเพ็ญ นันทะศรี, และวัลนิภา ฉลากบาง, 2567) 

2.  ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม  
ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน สะท้อนให้เห็นว่าโรงเรียนมีการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ และผู้บริหารสถานศึกษามี
บทบาทสำคัญในการส่งเสริม สนับสนุน และกำกับงานวิชาการอย่างต่อเนื่อง จนทำให้ครูสามารถพัฒนาการ
เรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งด้านการวิจัย การออกแบบการสอน การวิเคราะห์ผู้เรียน การใช้สื่อ
ดิจิทัล การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน และการวัดประเมินผล ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาที่ชี้ว่า การ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ชญาดา ฝ่ายไทย, 2568) ด้าน
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ อาจเป็นเพราะผู้บริหารให้ความสำคัญกับการวิจัยในชั้น
เรียนในฐานะกลไกสำคัญในการยกระดับคุณภาพการสอน โดยเฉพาะการยกย่องครูผู้ทำวิจัย การสร้างแรงเสริม
ทางวิชาการ และการเน้นความสำคัญของการใช้ข้อมูลจริงจากห้องเรียนมาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ อภิชญา กิ่งแก้ว และณัฐวุฒิ สัพโส (2568, หน้า 307) และคุณาพร โฉมจิตร, 
ณรงค์ สมพงษ์, และกฤษณาวัจน์ โคตรชัย (2567) ยังสอดคล้องกับข้อค้นพบจากต่างประเทศที่ระบุว่า เมื่อ
โรงเรียนจัดเวลา พัฒนาวิชาชีพ และมีผู้นำหรือโค้ชที่สนับสนุนการใช้หลักฐานเชิงประจักษ์ ครูจะมีความมั่นใจ
และสามารถนำงานวิจัยไปใช้ในทางปฏิบัติได้มากข้ึน (Gleeson et al., 2022) 

3. การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม เมื่อจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน พบ
ทั้งประเด็นที่แตกต่างและไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยเฉพาะเมื่อจำแนกตามสถานภาพการ
ดำรงตำแหน่ง พบว่าโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า
ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 และด้านการค้นหาและสร้างความรู้ในศตวรรษที่ 21แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนมีบทบาท ภารกิจ และระดับ
การเข้าถึงข้อมูลเชิงนโยบาย เครือข่ายวิชาชีพ และทรัพยากรที่แตกต่างกัน จึงทำให้การรับรู้ต่อมิติการสร้างและ
กำหนดองค์ความรู้ใหม่แตกต่างกัน โดยเฉพาะผู้บริหารซึ่งทำหน้าที่กำหนดทิศทาง วางระบบ และผลักดัน
นวัตกรรมในระดับโรงเรียน ย่อมมองเห็นภาพรวมของการสร้างความรู้เชิงองค์การได้เด่นชัดกว่า สอดคล้องกับ
แนวคิดการสร้างความรู้เชิงกระบวนการที่อธิบายว่าความรู้ใหม่เกิดจากปฏิสัมพันธ์ระหว่างความรู้ฝังลึกและ
ความรู้ชัดแจ้ง และขยายตัวเป็นเกลียวความรู้จากระดับบุคคลไปสู่องค์การ (López-Meza et al., 2024, p. 3) 
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ยังสอดคล้องกับข้อค้นพบที่ว่าภาวะผู้นำของผู้บริหารมีส่วนสำคัญต่อการสร้างบรรยากาศองค์การเชิงบวก อัน
เป็นฐานให้เกิดการแลกเปลี่ยนและต่อยอดองค์ความรู้ในโรงเรียน (Özkul & Varol Yildizbaş, 2025) ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิภาพร บึงลี และสุทธิพงศ์ บุญผดุง (2567) ที่ชี้ว่าการจัดการความรู้ของผู้บริหารมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับการปฏิบัติงานของครู และการมีระบบหรือวัฒนธรรมการจัดการความรู้ที ่ดีช่วย
ยกระดับประสิทธิผลการทำงานของครูในยุคดิจิทัล 

4. ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม  
เมื่อจำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่ง ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียน โดยรวมและ
รายด้านส่วนใหญ่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ สะท้อนให้เห็นว่าการขับเคลื่อนงานวิชาการของ
โรงเรียนอยู่ภายใต้กรอบนโยบาย มาตรฐาน และแนวปฏิบัติร่วมจากหน่วยงานต้นสังกัด ทำให้ผู้บริหารและครู
ปฏิบัติงานไปในทิศทางใกล้เคียงกัน จึงส่งผลให้ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ไม่แตกต่างกันชัดเจนในหลายมิติ  
เมื่อพิจารณาตาม สถานภาพการดำรงตำแหน่ง ผลวิจัยพบว่าโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันนั้น ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะโรงเรียนมีการสื่อสารเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาร่วมกันอย่างชัดเจน ทำให้ผู ้บริหาร รอง
ผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ และครูผู ้สอนต่างรับรู้บทบาทของตนภายใต้เป้าหมายเดียวกัน จึงมีมุมมองต่อ
ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ใกล้เคียงกัน กับแนวคิดภาวะผู้นำเชิงกลยุทธ์ที่ช่วยให้สมาชิกในองค์กรเข้าใจ
วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และทิศทางของสถานศึกษาได้ตรงกัน อันนำไปสู่การดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
(ดวงดาว มงคลสวัสดิ์ และคณะ, 2568) การกำหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ให้เป็นกรอบร่วม
ของโรงเรียนยังช่วยให้ทุกฝ่ายขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้ไปในแนวทางเดียวกัน (ภัทรินภร พันเดช , 2566) อีก
ทั้งกลไก ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ ยังช่วยให้บุคลากรเรียนรู้ร่วมกัน แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และ
สะท้อนคิดเพื่อพัฒนาการสอนอย่างต่อเนื่อง (Sriklaub & Ruengtrakul, 2022) รวมถึงแนวทางการใช้ข้อมูล
เชิงประจักษ์เพ่ือการตัดสินใจและพัฒนาโรงเรียนก็ช่วยให้การดำเนินงานของบุคลากรแต่ละสถานภาพยิ่งมีความ
สอดคล้องกันมากขึ้น (Athanatou et al., 2023) 
 5. ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวม พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง ( rxtyt = 0.889**) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการ
จัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21” เป็นกระบวนการที่ทำให้โรงเรียนสามารถแปลง ข้อมูล/ประสบการณ์ของครู
และผู้บริหารให้เป็นความรู้ที่นำไปใช้ได้จริง จึงเอื้อต่อการตัดสินใจเชิงวิชาการ การพัฒนาการสอน และการ
ติดตามผลอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้เมื่อระดับการจัดการความรู้สูงขึ้น ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ก็สูงขึ้นตาม
ไปด้วย (r = .889**) ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการความรู้ การแบ่งปันและการนำความรู้ไปใช้ มีความสัมพันธ์เชิง
บวกต่อผลการปฏิบัติงานของครูและคุณภาพการจัดการเรียนการสอน เพราะช่วยให้ครูเข้าถึงทรัพยากร/แนว
ปฏิบัติที่ดี แลกเปลี่ยนกลยุทธ์การสอน และพัฒนาความเชี่ยวชาญอย่างต่อเนื่อง (Michael, Alexander, & 
Kimani, 2024) งานวิจัยด้านภาวะผู้นำและระบบข้อมูลในโรงเรียนยังชี้ว่า การใช้เทคโนโลยีร่วมกับการจัดการ
ความรู้ช่วยให้ข้อมูล ถูกแปลงเป็นความรู้เชิงปฏิบัติการเพื่อการตัดสินใจ และการจัดการความรู้สามารถเปน็ตัว
ทำนายเชิงบวกของการตัดสินใจบนฐานข้อมูลในโรงเรียนได้อย่างมีนัยสำคัญ (Çevik & Doğan, 2023) เมื่อ
พิจารณารายด้าน ความสัมพันธ์ที่สูงสุดคือ การประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงาน ( r = .833**) สะท้อนว่า
ตัวเร่งของประสิทธิผลไม่ได้อยู่ที่การมีความรู้เพียงอย่างเดียว แต่คือการ นำความรู้นั้นไปปรับใช้ในชั้นเรียนและ
งานวิชาการจริง (เช่น ปรับแผนการสอนจากผลสะท้อนกลับ ใช้ข้อมูลผู้เรียนกำหนดวิธีสอน ใช้บทเรียนรู้ร่วมกัน
แก้ปัญหา) ซึ่งเป็นขั้นที่ก่อให้เกิดผลลัพธ์ต่อการจัดการเรียนรู้โดยตรง (Michael et al., 2024)  
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   6. อำนาจพยากรณ์การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม จำนวน 5 ด้าน พบว่า มีจำนวน 4 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของโรงเรียน 
สังกัดสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม โดยรวมได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
โดยด้านที่มีอำนาจพยากรณ์เชิงบวก ได้แก่ ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 21 (X5) 
ด้านการจัดระบบความรู้ในศตวรรษท่ี 21 (X3) ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษท่ี 21 (X1) มีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI (X4) มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกลไกเชิงระบบที่เชื ่อมจาก ความรู้  การ
ตัดสินใจ/การปฏิบัติ  ผลลัพธ์ด้านการจัดการเรียนรู้ โดยตัวแปรทั้ง 4 ด้าน สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผล
การจัดการเรียนรู้ของโรงเรียนได้สูงถึง ร้อยละ 81.50 แสดงให้เห็นว่ าเมื่อสถานศึกษามีกระบวนการจัดการ
ความรู้ที่เข้มแข็งและสอดประสานกัน จะเอื้อต่อการยกระดับผลการดำเนินงานและคุณภาพการจัดการเรียนรู้
โดยรวม ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบในบริบทสถานศึกษา ที่ชี้ว่าการ สร้าง/แลกเปลี่ยน/ประยุกต์ใช้ความรู้ ส่งผล
เชิงบวกต่อสมรรถนะและผลการดำเนินงานขององค์กรการศึกษา (Bueno-Broterson, Araya-Guzmán,& 
Salazar-Concha, 2025) 
   7. แนวทางการพัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม มีจำนวน 4 ด้าน จากทั้งหมด 5 ด้าน คือ 1) 
ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 2) ด้านการจัดระบบความรู้ในศตวรรษที่ 21 3) ด้านการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบุคลากรผ่าน AI และ 4) ด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ในการปฏิบัติงานในศตวรรษที่ 
21 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21” มีลักษณะเป็น กระบวนการเชิงระบบแบบวงจร
ครบถ้วน (end-to-end cycle) ตั้งแต่การกำหนด/สร้างองค์ความรู้ การสืบค้นและสร้างความรู้ใหม่ การ
จัดระบบให้เข้าถึงได้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน (ซึ่งปัจจุบัน AI ช่วยเร่งให้เกิดขึ้นได้รวดเร็วและกว้างขึ้น) 
และการนำความรู้ไปใช้จริงในการปฏิบัติงาน หากขาดด้านใดด้านหนึ่ง “ห่วงโซ่ความรู้” จะไม่เชื่อมถึงการ
เปลี่ยนแปลงการสอนในชั้นเรียนอย่างเป็นรูปธรรม ส่งผลให้ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ลดลง โดยหลักคิดร่วม
สมัยชี้ว่าครูจำเป็นต้อง อัปเดตองค์ความรู้/เครื่องมือใหม่อย่างต่อเนื่อง และเรียนรู้ร่วมกันในชุมชนวิชาชีพ จึงจะ
ยกระดับการสอนได้จริง (OECD, 2021) และการใช้ AI ในสถานศึกษาจะเกิดประโยชน์สูงสุดเมื่อมี กรอบกำกับ
ด้านความเท่าเทียม ความปลอดภัยข้อมูล และการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง ควบคู่ไปกับการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากร (UNESCO, 2023) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิภาพร บึงลี และสุทธิพงศ์ บุญผดุง (2567) ได้วิจัย
เรื่อง การจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของครูในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการจัดการความรู้ของผู้บริหารสถานศึกษา
และระดับการปฏิบัติงานของครูยุคดิจิทัลจำแนกตามขนาดสถานศึกษา สถานศึกษาขนาดเล็กและกลางอยู่ใน
ระดับมาก ขณะที่สถานศึกษาขนาดใหญ่และใหญ่พิเศษอยู่ในระดับมากที่สุด และยังสอดคล้องกับมงกุฎ วงศ์
สาคร (2566) ได้ทำการศึกษาเรื่อง สมรรถนะประจำสายงานของครูที่ ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ 
ของครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษาสกลนคร ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะประจำสายงานของครูจำนวน 3 ข้อ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ของครูคือ 1) การ
สร้างความสัมพันธ์และ ความร่วมมือกับชุมชนเพื่อการจัดการเรียนรู้ 2) การบริหารหลักสูตรและการจัดการ
เรียนรู้ 3) การวิเคราะห์สังเคราะห์ และการวิจัยเพื่อพัฒนานักเรียน 
องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน 
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สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม ทำให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ที่มีคุณค่าท้ังในเชิงทฤษฎีและ
เชิงปฏิบัติ โดยสามารถสังเคราะห์สาระสำคัญได้ ดังแสดงในภาพที่ 2 
 1. งานวิจัยได้ก่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ไดรู้ปแบบการจัดการความรู้ที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 เกิด
การสร้างโมเดลหรือกรอบแนวคิดใหม่ที่ผสานกระบวนการจัดการความรู้ เข้ากับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดย
ปรับให้เข้ากับบริบทของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครพนม 
 2. ผลการวิจัยช่วยการออกแบบการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่นและตอบโจทย์ผู้เรียน (Adaptive Learning 
Design): ครูมีคลังความรู้และเทคนิคท่ีหลากหลาย ทำให้สามารถปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้เหมาะสมกับความ
แตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียนยุคใหม่ได้รวดเร็วขึ้น 
 3. ได้กลยุทธ์การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองค์กร แนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสำหรับผู้บริหารในการสร้าง 
"วัฒนธรรมแห่งการแบ่งปัน เพ่ือลดการหวงแหนความรู้ และกระตุ้นให้ครูนำประสบการณ์ความสำเร็จ หรือ
ข้อผิดพลาดมาแลกเปลี่ยนกัน 

 
ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจยั 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. การจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครพนม โดยรวมอยู่ในระดับมาก  ด้านการกำหนดองค์ความรู้ใหม่ในศตวรรษที่ 21 มีค่าเฉลี่ยอยู่ลำดับสุดท้าย 
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จึงเป็นประเด็นที่ควรเร่งพัฒนาโรงเรียนควรสำรวจหรือจัดทำแผนที่ความรู้ เพื่อระบุองค์ความรู้ที่จำเป็นต่อ
คุณภาพผู้เรียนและเป้าหมายงานวิชาการจากนั้นควรกำหนดโจทย์องค์ความรู้ใหม่จากข้อมูลจริงของผู้เรียนและ
ปัญหาในโรงเรียน พร้อมมอบหมายผู้รับผิดชอบและจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ควรใช้ AI ช่วย
สังเคราะห์องค์ความรู ้ พัฒนานวัตกรรมการสอน และติดตามประเมินผลด้วยหลักฐานเชิงประจักษ์ เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพผู้เรียนอย่างแท้จริง  

2 ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการวัดและประเมินผลมีค่าเฉลี่ยอยู่ลำดับสุดท้าย จึงควรได้รับการพัฒนาอย่าง
เร่งด่วนโรงเรียนควรพัฒนาระบบประเมินเพื่อพัฒนาให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด สมรรถนะ และผลลัพธ์การเรยีนรู้
ของผู้เรียนพร้อมจัดทำคลังเครื่องมือและเกณฑ์การประเมินที่มีมาตรฐานร่วม และพัฒนาครูด้านการสร้าง
เครื่องมือและใช้ข้อมูลประเมินเพื่อปรับการสอน ควรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกับระบบนิเทศและ PLC เพ่ือ
ติดตามคุณภาพการวัดผลอย่างต่อเนื่องและยกระดับประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ทั้งโรงเรียน  
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีควรมีการวิจัยเชิงลึก/เชิงคุณภาพ (เช่น สัมภาษณ์เชิงลึก สนทนากลุ่ม และการสังเกต) เพ่ือ
อธิบายกลไกที่ทำให้การจัดการความรู้ในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ และค้นหาปัจจัย
เอ้ือ อุปสรรคในบริบทโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครพนม 
 2. ควรมีควรมีการวิจัยเชิงพัฒนา/กึ ่งทดลอง เพื ่อสร้างและทดลองใช้ รูปแบบหรือโปรแกรม
พัฒนาการจัดการความรู้ในศตวรรษที่ 21 (เช่น ระบบกำหนดองค์ความรู้ใหม่ การจัดเก็บ–แลกเปลี่ยนผ่าน
แพลตฟอร์ม/AI และ PLC) แล้วประเมินผลก่อนหลังต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งเปรียบเทียบผล
ตามขนาดโรงเรียนหรือบริบทพ้ืนที่ เพ่ือยืนยันความเหมาะสมและขยายผลได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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