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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการใช้และ
แนวทางการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงครามเป็นการวิจัยเชิงปริมาณและ
วิจัยเชิงคุณภาพ  เครื ่องมือที ่ใช้คือแบบสอบถามและ 
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  กลุ่มตัวอย่าง  คือ  ครู
ของวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม  จำนวน  40  คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และผู้ให้ข้อมูลสำคัญมีจำนวน 
6  คน  ตัวแทนครูโดยแบ่งเป็น  3  ประเภทวิชา  ได้แก่ 
ช่างอุตสาหกรรม  พาณิชยกรรม  และคหกรรม 
 ผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนโดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  (x̅=4.13)  เมื่อพิจารณา
รายด้านพบว่าอันดับที่  1  คือ  ด้านการใช้สารสนเทศ 
ด้านการเรียนการสอน  (x̅=4.16)  เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปน้อย  คือ  ด้านการใช้สารสนเทศด้านการเรียนการสอน
(x̅=4.16)  รองลงมาด้านการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอน  (x̅=4.13)  ด้านช่วงเวลาในการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศในระบบอินเทอรเ์น็ต  (x̅=4.12)  ด้านความสะดวก 
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ต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (x̅=4.11)  ด้านวตัถุประสงค์
ในการใช้สารสนเทศ  (x̅=4.10)  และด้านประยุกต์การประเมิน

การเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (x̅=4.09) 
ตามลำดับ  ผลจากการสัมภาษณ์ผู ้ที ่ เกี ่ ยวข้องได้  
ให้แนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการเรียน 
การสอนว่าควรมีการแก้ไขในส่วนของความเร ็วของ
อินเทอร์เน็ต  ควรมีจุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
ไร ้สายให้มากขึ ้น  ควรมีอ ุปกรณ์การเร ียนการสอน 
ให้เพียงพอต่อผู้เรียน  แสดงให้เห็นว่าการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความสำคัญต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง 
 
คำสำคัญ  :  เทคโนโลยีสารสนเทศ, การเรียนการสอน 
 
Abstract 
 The  research  objectives  were  to  study  the  use  
and  guidelines  for  the  use  of  technology  for  
teaching  and  learning  of  the  teachers  at  Samut  
Songkhram  Technical  College.  
 It  is  a  quantitative  research  and  qualitative  
research.  The  tool  used  was  a  questionnaire  and  
structured  interviews.  The  sample  group  was  40  
teachers  of  Samut  Songkhram  Technical  College. 
 The  data  were  analyzed  using  frequency, 
percentage, mean  and  standard  deviation.  There  
are  6  key  informants  and  representatives  of  
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teachers  which  can  be  divided  into  3  categories  
of  subjects : Industrial, Commerce  and  Home  
Economics. 
 The  research  results  showed  that  the  
respondents  of  overall  use  of  information  
technology  for  teaching  and  learning  was  at  a  high  
level  (x̅=4.13).  If  considering  each  aspect, it  was  
found  that  number  1  was  information  usage, 
teaching  and  learning  (x̅=4.16)  It  was  at  a  high  
level  in  all  aspects  in  descending  order  as  follow  
:  learning  and  teaching  ( x̅=4.16)  Followed  by  
computer-assisted  teaching  applications  (x̅=4.13).  
Regarding  the  time  period  for  using  information  
technology  in  the  internet  (x̅=4.12)  Regarding  the  
convenience  of  using  information  technology  
( x̅=4.11)  Information  purposes  ( x̅=4.10)  And  
applied  aspects  of  teaching  and  learning  
assessment  using  information  technology  (x̅=4.09)  
respectively  Results  from  interviews  with  relevant  
parties  gave  guidelines  for  the  development  of  
educational  information  systems.  That  should  be  
resolved  in  terms  of  speed  of  the  internet.  It  
should  have  more  wireless  internet  access  points.  
There  should  be  enough  teaching  and  learning  
materials  for  students.  The  research  showed  that  
the  development  of  information  technology  was  
very  important  for  teaching  and  learning. 
 
Keywords  :  Information  Technology, Learning  
and  Teaching 
 
1. บทนำ 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกนำมาใช้ในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมอย่างกว้างขวาง  การพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศมีอัตราความเร็วสูงขึ ้นเป็นประวัต ิการณ์  
โดยไม่มีแนวโน้มจะลดลงหรือหยุดนิ่ง  และกำลังส่งผลให้
มีการเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยในหลาย ๆ ด้าน เช่น 
เทคโนโลยีของคอมพิวเตอร์ที่มีขนาดเล็กและมีราคาตำ่ลง

อี กทั้ ง ก ารทำงานยั งมี ค วามสะดวกรวด เร็ ว และ  
มีความสามารถในการประมวลผลที ่ส ูงข ึ ้นผนวกกับ
ความก้าวหน้าทางการสื่อสารทั้งทางระบบสายและไร้สาย 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่ง 
ที่ช่วยให้องค์การสามารถดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ
โดยมีระบบสารสนเทศเป็นตัวจักรที ่สำคัญที่ทำให้เกิด 
การแข่งขันกันอย่างมากการมีระบบสารสนเทศที่ดีจะช่วย
ให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
ความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เพิ่มขึ้นเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความสำคัญอย่างยิ่งในการผลิต  การเข้าถึง
การจัดเก็บ  และการแพร่กระจายความรู ้เทคโนโลยี
สารสนเทศถือว่าเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญในการพัฒนา
การศึกษาเป็นอย่างยิ่งการดำเนินงานและกิจกรรมต่าง ๆ 
ผู้ใดที่มีโอกาสเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างถูกต้องแม่นยำ
รวดเร็วบุคคลนั้นก็จะได้เปรียบผูอ้ื่น  นอกจากน้ีเทคโนโลยี
สารสนเทศยังเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญ  เพราะสามารถ
นำมาใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานให้สูงขึ้น  และ
มีอิทธิพลสำคัญต่อการเรียนการสอนและการทำงานของ
ครูเป็นอย่างมาก  ดังนั้นครูจะต้องเป็นผู้ที่พัฒนาความรู้
ของตนเองตลอดเวลา  รู้จักแสวงหาความรู้ประสบการณ์
ใหม่ ๆ เพื่อนำความรู้นั้นมาใช้ในการเรียนการสอนและ
ดำเนินงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
 เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีผลต่อการเรียน
การสอนให้มีประสิทธิภาพ  ผู้วิจัยซึ ่งมีหน้าที่เป็นครูจึง
สนใจที่จะศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยเทคนิค
สมุทรสงคราม  เพื ่อที ่จะได้สารสนเทศจากการทำวิจัย 
ครั้งนี้ไปเป็นข้อมูลในการพัฒนา  กำหนดนโยบาย  และ
วางแผนเกี่ยวกับการส่งเสริม  สนับสนุนการให้บริการและ
การนำมาใช้ในการเรียนการสอนของครูในวิทยาลัยเทคนิค
สมุทรสงครามให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการเรียนการสอนของครูในวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม 
 2.2 เพื่อศึกษาแนวทางการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการเรียนการสอนของครูในวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม 
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3. วิธีการดำเนินการวิจัย 
 3.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
  กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจ ัยนี ้แบ่งออกเป็น 
2  กลุ่ม  คือ 
  3.1.1 คร ูในว ิทยาล ัยเทคนิคสม ุทรสงคราม 
จำนวน  40  คน 
  3.1.2 ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องโดยมีครูสอนทั ้งหมด 
6  คน  แบ ่งเป ็นประเภทว ิชาโดยเล ือกต ัวแทนครู  
แต่ละประเภทวิชาละ  2  คน  ได้แก่  ช่างอุตสาหกรรม 
พาณิชยกรรม  คหกรรม 
 3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  แบบสอบถามโดยศึกษาการสร้างแบบสอบถาม 
ซึ่งให้ครอบคลุมองค์ประกอบเทคโนโลยีเพื ่อการเรียน 
การสอน  ได้แก่  วัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศ  การใช้
สารสนเทศด้านการเร ียนการสอน  การประยุกต์ใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน  ประยุกต์การประเมิน  การเรียน
การสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ความสะดวกต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ช่วงเวลาในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ต 
  แบบส ัมภาษณ์ม ีว ัตถ ุประสงค์ เพ ื ่อทราบถึง 
แนวทางการพ ัฒนาการใช ้ เทคโนโลย ีสารสนเทศ 
เพื่อการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม
โดยคัดเลือกข้อคำถามที ่เป็นปัญหาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื ่อการเร ียนการสอนที ่อยู ่ ในระดับมาก 
ของแบบสอบถาม 
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้เลือกทำการเก็บข้อมูลโดยอาศัยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากการวิจัยเชิงปริมาณ  และเชิงคุณภาพ
ดังนี ้
  3.3.1 การแจกแบบสอบถาม  (Questionnaire 
Survey)  ลักษณะของคำถามเป็นแบบคำถามปลายปิด 
(Close-ended  Question)  แล ะคำถามปลาย เปิ ด 
(Open-ended  Question)  แบบสอบถามถูกนำไปใช้กบั
ครูในวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม  จำนวน  40  คน 
  3.3.2 การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณได้ทำการเก็บ
จากกลุ่มตัวอย่าง  ครูในวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม  
จำนวน  40  ชุด 

  3.3.3 การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก  (In-depth 
Interview)  ซึ่งเป็นคำถามแบบมีโครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูล
สำคัญทั ้งสิ ้น  6  คน  ประกอบด้วยตัวแทนครูผู ้สอน 
3  ประเภทวิชา  ได้แก่  ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม 
จำนวน  2  คน  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม  จำนวน  2  คน 
ประเภทวิชาคหกรรม  จำนวน  2  คน 
  3.3.4 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์
แบบเจาะลึก  (In-depth  Interview)  ซึ ่งเป ็นคำถาม
แบบมีโครงสร้าง  (Structured  Interview  or  Formal 
Interview)  จากผ ู ้ ให้การส ัมภาษณ์ท ั ้ งส ิ ้น   6  คน
ประกอบด้วยตัวแทนครูผู ้สอน  3  ประเภทวิชา  ได้แก่ 
ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม  จำนวน  2  คน  ประเภท
วิชาพาณิชยกรรม  จำนวน  2  คน  ประเภทวิชาคหกรรม 
จำนวน  2  คน  การสัมภาษณ์มีลักษณะคล้ายกับการใช้
แบบสอบถาม  โดยกำหนดเป็นคําถามปลายเปิด  คำถาม
ต่าง ๆ ได ้ถ ูกกำหนดเป็นแบบส ัมภาษณ์ข ึ ้นเพ ื ่อใช้
ประกอบการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้าแล้วเป็นการสัมภาษณ์ 
ที่มีคําถามและข้อกำหนดที่แน่นอนตายตัวจะสัมภาษณ์
ผู้ใดก็ใช้คําถามแบบเดียวกัน  (Standardized  Questionnaire)  
มีลําดับขั้นตอนเหมือนกัน 
 3.4 สถิติที่ใช้และการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 
  3.4.1 การว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลเช ิงปร ิมาณจาก
แบบสอบถามใช้วิธีการหาค่าความถี่  (Frequency)  แล้ว
สรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ  (Percentage)  ค่าเฉลี่ย  (x̅)
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  ซึ่งมีเกณฑ์ในสำหรับ
ลักษณะของคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่าโดย
กำหนดค่าน้ำหนัก  การให้คะแนน  5  ระดับ  (Rating 
Scale)  (ประคอง  กรรณสูต, 2542)  ข้อเสนอแนะอื่น ๆ 
จากแบบสอบถามนำมาสรุปและวิเคราะห์ในลักษณะ 
การบรรยายเชิงพรรณนา 
  3.4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได ้จาก 
การตอบประเด็นสัมภาษณ์  (Interview  Research)  และ
ข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ  (Document  Research)   
จะถูกนำมาวิเคราะห์และประมวลผลโดยเช่ือมโยงความสัมพันธ ์
ในแง่ต่าง ๆ ตามข้อเท็จจริง  ทั ้งในเชิงเหตุและผลซึ ่งการ
วิเคราะห์จะออกมาในลักษณะของการพรรณนานำไปสู่คำตอบ
ในการศึกษาและสรุปตามหลัก 
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4. ผลการวิจัย 
ตอนท่ี  1  ผลการวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐาน 

 

ตารางที่  1  แสดงจำนวนและร้อยละข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
1.  เพศ 
    1)  ชาย 25 62.50 
    2)  หญิง 15 37.50 

รวม 40 100.00 
2.  อายุราชการ 
    1)  1  –  5  ป ี 10 25.00 
    2)  6  –  10  ปี 13 32.50 
    3)  11  -  15  ปี 8 20.00 
    4)  มากกว่า  15  ปี 9 22.50 

รวม 40 100.00 
3.  วุฒิการศึกษา 
    1)  ปริญญาตรี 28 70.00 
    2)  ปริญญาโท 11 27.50 
    3)  ปริญญาเอก 1 2.50 

รวม 40 100.00 
4.  สังกัดสาขาวิชา 
    1)  ช่างอุตสาหกรรม 15 37.50 
    2)  พาณิชยกรรม 11 27.50 
    3)  คหกรรม 5 12.50 
    4)  สามัญสัมพันธ์ 9 22.50 

รวม 40 100.00 

 จากตารางที่  1  แสดงจำนวนและร้อยละของข้อมูล
ของผู ้ตอบแบบสอบถามพบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
จำนวน  25  คน  ค ิดเป็นร ้อยละ  62.50  รองลงมา 
เป็นเพศหญิง  จำนวน  15  คน  คิดเป็นร้อยละ  37.50  
ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  ส่วนใหญ่มีอายุราชการ
ระหว ่าง  6  -  10  ปี  จำนวน  13  คน  ค ิดเป็นร ้อยละ 
32.50  รองลงมามีอายุราชการ  1  -  5  ปี  จำนวน  10  คน 
คิดเป็นร้อยละ  25.00  มีอายุราชการมากกว่า  15  ปี 
จำนวน  9  คน  คิดเป็นร้อยละ  22.50  และอายุราชการ 
11  –  15  ปี  จำนวน  8  คน  คิดเป็น  20.00  ตามลำดบั 

ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรี  จำนวน 
28  คน  คิดเป็นร้อยละ  70.00  รองลงมามีวุฒิการศึกษา
ในระดับปริญญาโท  จำนวน  11  คน  คิดเป็นร้อยละ 
27.50  และมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาเอก  จำนวน 
1  คน  คิดเป็นร้อยละ  2.50  ตามลำดับ  สาขาวิชาที่ครู
สังกัดส่วนใหญ่เป็นสาขาวิชาช่างอุตสาหกรรม  จำนวน 
15  คน  ค ิดเป ็นร ้อยละ  37.50  รองลงมาเป ็นครู
สาขาวิชาพาณิชยกรรม  จำนวน  11  คน  คิดเป็นร้อยละ 
27.50  ครูสาขาวิชาสามัญสัมพันธ์   จำนวน  9  คน 
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คิดเป็นร้อยละ  22.50  และครูสาขาวิชาคหกรรม  จำนวน 
5  คน  คิดเป็นร้อยละ  12.50  ตามลำดับ 
ตอนที่  2  ผลการวิเคราะห์ระดับวัตถุประสงค์ในการใช้
สารสนเทศ  การใช้สารสนเทศด้านการเรียนการสอน 
การประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประยุกต์การประเมิน

การเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ความสะดวก
ต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ช่วงเวลาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ต  
 

 
ตารางที ่ 2  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านวัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศ 
 

รายการ x̅ S.D. ความหมาย ลำดับ 

ด้านวัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศ 
1.  เพื่อการเรียนการสอน 4.22 0.86 มาก 1 
2.  เพื่อการวิจัยและการสืบค้น 4.11 1.07 มาก 2 
3.  เพื่อเพ่ิมความรู้ทั่วไป 4.10 1.03 มาก 3 
4.  เพื่อการติดต่อสื่อสาร 4.07 0.99 มาก 4 
5.  เพื่อความบันเทิง 4.02 1.03 มาก 5 

เฉลี่ย 4.10 0.99 มาก - 

 จากตารางที ่  2  ผู ้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี ่ยวกับด้านวัตถุประสงค์ในการใช้สารสนเทศ  มีค่าเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมาก  (x  =  4.10, S.D.  =  0.99)  เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าระดับความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อ
ค่าเฉลี่ยรายข้อในอันดับท่ี  1  คือ  เพื ่อการเรียนการสอน 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.22, S.D.  =  0.86)  รองลงมา

คือเพื ่อการวิจัยและการสืบค้นมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก 
(x̅  =  4.11, S.D.  =  1.07)  และเพื่อเพิ่มความรู้ทั่วไป มีค่าเฉลีย่
อยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.10,  S.D.  =  1.03)  ตามลำดบั 
 

 

ตารางที่  3  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านการใช้สารสนเทศด้านการเรียนการสอน 

 

รายการ x̅ S.D. ความหมาย ลำดับ 

ด้านการใช้สารสนเทศด้านการเรียนการสอน 
1.  สืบค้นข้อมูลประกอบการสอน 4.22 0.91 มาก 1 
2.  ให้ผู้เรียนค้นคว้าเพื่อทำรายงานผ่านระบบเครือข่าย 4.20 0.99 มาก 2 
3.  นำข้อมูลต่าง ๆ จากอินเทอร์เน็ตมาใช้การสร้างสื่อการเรียน 
เช่น  มัลติมีเดียคอมพิวเตอร์ช่วยสอน CAI 

4.15 0.94 มาก 4 

4.  มอบหมายงานและส่งงานผ่านระบบเครือข่าย 4.07 0.99 มาก 5 
5.  สืบค้นข้อมูลที่มีประโยชน์และบันทึกไว้เพื่อใช้ในการเรียน
การสอน 

4.17 0.95 มาก 3 

เฉลี่ย 4.16 0.97 มาก - 
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 จากตารางที่  3  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี ่ยวกับด้านการใช้สารสนเทศด้านการเรียนการสอนมี
ค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก  (x̅  =  4.16, S.D.  =  0.97) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าระดับความคิดเห็นของกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีต่อค่าเฉลี่ยรายข้อในอันดับที่  1  คือ  สืบค้น
ข้อม ูลประกอบการสอนมีค ่าเฉล ี ่ยอย ู ่ ในระด ับมาก 
(x̅  =  4.22, S.D.  =  0.91)  รองลงมาค ือให ้ผ ู ้ เร ียน

ค้นคว้าเพื่อทำรายงานผ่านเครือระบบข่ายมีค่าเฉลี่ย  
อยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.20, S.D.  =  0.99)  และ 
มอบหมายงาน  และส่งงานผ่านระบบเครือข่ายมีค่าเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.07, S.D.  =  0.99)  ตามลำดบั 
 

 
ตารางที่  4  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

รายการ x̅ S.D. ความหมาย ลำดับ 

ด้านการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
1.  สอนผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 4.16 0.99 มาก 3 
2.  สอนผ่านโปรแกรมบนเว็บ 4.12 0.99 มาก 4 
3.  สอนผ่านโปรแกรมอีบุ๊ก (E-book) 4.12 1.09 มาก 5 
4.  สอนผ่านบทเรียนออนไลน์ (E-learning) 4.10 0.99 มาก 6 
5.  สอนผ่านโปรแกรมสำเร็จรูป 4.05 1.08 มาก 7 
6.  สอนผ่านวิดีโอ (Multimedia) 4.17 0.98 มาก 2 
7.  สอนผ่านสื่อนำเสนอ 4.25 0.98 มาก 1 

เฉลี่ย 4.13 1.01 มาก - 

 จากตารางที่  4  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี ่ยวกับด้านการประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
ค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก  (x̅  =  4.13, S.D.  =  1.01) 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าระดับความคิดเห็นของ 
กล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ม ีต ่อค ่าเฉล ี ่ยรายข ้อในอ ันด ับที่   1 
คือสอนผ่านส ื ่อนำเสนอมีค ่าเฉล ี ่ยอยู ่ ในระดับมาก 
(x̅  =  4.25,S.D.  =  0.98)  รองลงมาคือสอนผ่านวีดีโอ 

(Multimedia)  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.17, 
S.D.  =  0.98)  และมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด  คือ  การสอนผ่าน
โปรแกรมสำเร็จรูปมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมาก  (x̅  =  
4.05, S.D.  =  1.08)   
 

 
ตารางที่  5  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านประยุกต์การประเมินการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

รายการ x̅ S.D. ความหมาย ลำดับ 

ด้านประยุกต์การประเมินการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.  ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปมาช่วยในการคำนวณคะแนน/เกรด 4.17 1.03 มาก 1 
2.  ใช้โปรแกรมบนระบบเครือข่ายเพื่อประเมินผู้เรียน 4.07 1.09 มาก 2 
3.  ใช้โปรแกรมบนระบบเครือข่ายเพื่อประเมินผลการสอนของผู้สอน 4.05 1.07 มาก 3 

เฉลี่ย 4.09 1.06 มาก - 
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 จากตารางที่  5  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับด้านประยุกต์การประเมนิการเรยีนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (𝑥̅  =  4.09, 
S.D.  =  1.06)  เม ื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าระดับ 
ความคิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างที ่มีต ่อค่าเฉลี ่ยรายข้อ 
ในอันดับที ่ 1  คือใช้โปรแกรมสำเร็จรูปมาช่วยในการคำนวณ 
คะแนน/เกรด  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.17, 

S.D.  =  1.03)  รองลงมาคือใช้โปรแกรมบนระบบเครือข่าย
เพื่อประเมินผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.07, 
S.D.  =  1.09)  และใช้โปรแกรมบนระบบเครือข่ายเพื่อ
ประเมินผลการสอนของผู้สอนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(x̅  =  4.05, S.D.  =  1.07)  ตามลำดับ 
 

 
ตารางที ่ 6  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านความสะดวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

รายการ x̅ S.D. ความหมาย ลำดับ 

ด้านความสะดวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
1.  สถานที่ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ตไม่
เอือ้อำนวย 

4.12 1.09 มาก 1 

2.  แหล่งให้บริการเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ตมี
เวลาเปิดให้บริการไม่เพียงพอ 

4.11 1.04 มาก 2 

3.  จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้งานในระบบอินเทอร์เน็ตใน
สถานศึกษาไม่เพียงพอ 

4.10 1.08 มาก 3 

เฉลี่ย 4.11 1.07 มาก - 

 จากตารางที่  6  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับด้านความสะดวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.11, S.D.  =  1.07) 
เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าระดับความคิดเห็นของ 
กลุ ่มตัวอย่างที ่มีต่อค่าเฉลี ่ยรายข้อในอันดับที่   1  คือ 
สถานที่ใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ต
ไม่เอื ้ออำนวยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.12, 

S.D.  =  1.09)  รองลงมาคือแหล่งให้บริการเทคโนโลยี
สารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ตมีเวลาเปิดให้บริการ 
ไม่เพียงพอมีค่าเฉลี่ยอยู่ ในระดับมาก  (x̅  =  4.11, 
S.D.  =  1.04)  และจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้งานใน
ระบบอินเทอร์เน็ตในสถานศึกษาไม่เพียงพอมีค่าเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.10, S.D.  =  1.08)  ตามลำดบั 
 

 
ตารางที่  7  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านช่วงเวลาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ต 
 

รายการ x̅ S.D. ความหมาย ลำดับ 

ด้านช่วงเวลาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ต 
1.  การต่อเข้าใช้อินเทอร์เน็ตล้มเหลว 4.15 1.09 มาก 2 
2.  สัญญาณถูกขัดจังหวะในขณะสืบค้นข้อมูล 4.20 1.09 มาก 1 
3.  ใช้เวลาในการโอนหรือคัดลอกข้อมูลนาน 4.02 1.14 มาก 3 

เฉลี่ย 4.12 1.10 มาก - 
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 จากตารางที่  7  ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับด้านด้านช่วงเวลาในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในระบบอินเทอร์เน็ต  มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดบัมาก  (x̅  =  4.12, 
S.D.  =  1.10)  เม ื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าระดับ 
ความคิดเห็นของกลุ ่มตัวอย่างที ่มีต ่อค่าเฉลี ่ยรายข้อ 
ในอันดับที่  1  คือสัญญาณถูกขัดจังหวะในขณะสืบค้นข้อมูล 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  (x̅  =  4.20, S.D.  =  1.09) 
รองลงมาคือการต่อเข้าใช้อินเทอร์เน็ตล้มเหลวมีค่าเฉลี่ย
อยู ่ในระดับมาก  (x̅  =  4.15, S.D.  =  1.09)  และใช้
เวลาในการโอนหรือคัดลอกข้อมูลนานมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก  (x̅  =  4.02, S.D.  =  1.14)  ตามลำดับ 
 
5. สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจ ัยแนวทางการพัฒนาการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนพบว่าในการพัฒนา 
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนนั้นควรมี 
การแก้ไขในส่วนของความเร็วของอินเทอร์เน็ต  ควรมีจุด
กระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตไร้สายให้มากขึ้น  ควรมี
อุปกรณ์การเรียนการสอนให้เพียงพอต่อผู้เรียนซึ่งแสดง 
ให้เห็นว่าการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศมีความสำคัญ
ต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง 
 นอกจากนั้นจากการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  ได้แก่
ประกอบด้วยตัวแทนครูผู ้สอน  3  ประเภทวิชา  ได้แก่ 
ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม  ประเภทวิชาพาณิชยกรรม 
ประเภทวิชาคหกรรม  รวมทั้งสิ้น  6  คน  สามารถสรุป
ภาพรวมจากผู้สัมภาษณ์  ได้ดังนี้ 
 5.1 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับสถานที่ใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ตไม่เอื ้ออำนวยพบว่า
ภาพรวมควรม ีการแก ้ไขในส ่วนของความเร ็วของ
อินเทอร์เน็ต  ควรมีจุดกระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 
ไร้สายให้มากกว่านี้  วิทยาลัยหรือผู้ที่เกี่ยวข้องควรแจ้ง
รหัสผ่านอินเทอร์เน็ตแก่บุคลากรในวิทยาลัยเพื่อความ
สะดวกในการจัดการเรียนการสอนแก่ผู้เรียน 
 5.2 ความคิดเห ็นเก ี ่ยวกับส ัญญาณถูกขัดจ ังหวะ
ในขณะสืบค้นข้อมูล  พบว่าภาพรวมควรขยายสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตในแต่สาขาวิชาให้เพียงพอเพื่อการเรียนการสอน
ของครู  ควรแบ่งแยกการเข้าถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ต
ระหว่างครูผู้สอนและผู้เรียน  

 5.3 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับแนวทางส่งเสริมเกี ่ยวกับ
การระบบสารสนเทศเพื ่อการเร ียนการสอน  พบว่า
ภาพรวมควรมีเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมระบบอินเทอร์เนต็
หลาย ๆ จุดประจำห้องเรียน  ควรมีอุปกรณ์การเรียน 
การสอนให้เพียงพอต่อห้องเร ียน  เช ่น  เคร ื ่องฉาย
ภาพเสมือนจริง  เครื ่องบันทึกภาพ  โทรทัศน์สำหรับ 
การสาธิตการสอน  ฯลฯ 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยพบว่าครูวิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม 
จำนวน  40  คน  มีสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพื่อการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก  ซึ่งสอดคล้องกับ 
วราภรณ์  นิสยันต์  (2542)  ได้ศึกษาการใช้สารสนเทศ 
เพื ่อการเร ียนการสอนของอาจารย์คณะมนุษยศาสตร์  
แ ล ะ สั ง ค ม ศ า ส ต ร์   ม ห า วิ ท ย า ลั ย ข อ น แ ก่ น  
และดวงใจ  ติรประเสริฐสิน  (2545)  การใช้สารสนเทศเพื่อ
การสอนของอาจารย ์มหาว ิทยาล ัยเทคโนโลยีส ุรนารี  
วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
บรรณารักศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น  ผลการศึกษาพบว่าอาจารย์  
ที่ใช้สารสนเทศอินเทอร์เน็ตเพื่อการสอนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
อาจารย์ภาควิชาพัฒนาสังคมใช้สารสนเทศอินเทอร์เน็ต
เพื่อการสอนมากที่สุด  ด้านวัตถุประสงค์พบว่าอาจารย์
ส่วนใหญ่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่มความรูใ้นวิชาชีพ
หรือวิชาที่สอน  รองลงมาคือใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อให้ได้
เนื ้อหาสำหรับใช้เป็นเอกสารอ่านประกอบวิชาที่สอน
เครื่องมืออินเทอร์เน็ตใช้มากที่สุด  คือโปรแกรมจดหมาย
อิ เล ็กทรอนิกส ์และประเภทสารสนเทศอินเทอร ์เน็ต 
ที่อาจารย์ส่วนใหญ่ใช้  คือสารสนเทศจดหมายอเิล็กทรอนิกส์ 
ปัญหาด้านการใช้พบว่า  ด้านฮาร์ดแวร์และด้านการสื่อสาร
เครือข่ายเป็นปัญหาในระดับมากส่วนปัญหาด้านเนื้อหา
สารสนเทศ  อินเทอร์เน็ตที่ได้รับอยู่ในระดับปานกลาง 
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7. ข้อเสนอแนะ 
 7.1 ควรมีการศึกษาวิจัยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา  และเจ้าหน้าที่ 
เพื่อจะได้ผลการวิจัยที่หลากหลายมากขึ้น 
 7.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบระดับการใช้และ
ระดับปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในเพื่อการเรียน 
การสอนของครูในสถานศึกษาเพื ่อจะได้ผลการวิจัยที่
หลากหลายมากข้ึน 
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