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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ  1)  เพื่ อศึกษา
ภาพลักษณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  2)  เพื่อเสนอ
แนวทางการสร้างภาพลักษณ์ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรี  ประชากรใช้ในการวิจัย  คือ  ผู้บริหาร  ครู  
นักเรียน  นักศึกษา  ผู้ปกครองวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรี  จำนวน  4,100  คน  การเลือกกลุ่มตัวอย่าง
โดยการคำนวณจากตาราง  Taro  Yamane  ที่ระดับ
ความเชื่อมั่นร้อยละ  95  ความคลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ  
0.05  วิธีการสุ่มแบบช่วงช้ันทำให้ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน  
766  คน  และใช้แบบสอบถามความพึ งพอใจจาก
การศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่า
เพศชาย  มีอายุน้อยกว่าหรือเท่ากับ  30  ปี  มากที่สุด  
ส่วนมากเป็นนักเรียน  นักศึกษาและผู้ปกครอง  ระดับ
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อภาพลักษณ์ของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  โดยภาพรวมมีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ  4.30  อยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าด้านผู้บริหารมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  4.59  
อยู่ในระดับมากที่สุด  และด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  
มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  4.01  อยู่ในระดับมาก  ส่วนด้านท่ี
ภาพลักษณ์มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด  เมื่อพิจารณารายข้อมีข้อ
อยู่ ในระดับมากที่สุด  3  ข้อ  คือ  ข้อที่   36  หลักสูตร 
การเรียนการสอนสามารถตอบสนองความต้องการได้   ข้อที่  58  
องค์กรได้เปิดโอกาสในครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนา
ความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่และข้อที่59  องค์กรมีการจัด
ฝึกอบรมและส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมอย่าง 
*อรทัยภ์  ทำมา 
E-mail  :  Orathai123on@gmail.com 

สม่ำเสมอ  ส่วนข้อที่ภาพลักษณ์มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ  
ข้อที่   35  ครูใช้กิริยาวาจาสุภาพทั้งต่อนักเรียนและ
ผู้ปกครอง  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  3.38  อยู่ในระดับ 
ปานกลาง  ข้อเสนอแนะคือควรนำผลการวิจัยไปใช้และ
ปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่ เป็นจุดอ่อนของภาพลักษณ์
วิทยาลัยและพัฒนาให้เป็นจุดแข็งต่อไป  และควรนำจุดแข็ง 
ในเรื่องการบริหารจัดการควรดำรงไว้และพัฒนายิ่ง ๆ    
ขึ้นไปเพื่อเป็นการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของวิทยาลัยสืบไป 
 
คำสำคัญ  :  ภาพลักษณ์, วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี 
 
Abstract 
 The  purposes  of  this  study  were:  1)  To study  
the  Suphanburi  Vocational  College’s Image  2)  To  
propose guidelines  to  create the  Suphanburi  Vocational  
College’s Image. The  population  used  in  the  research 
was administrators, teachers, students, parents of  
Suphanburi  Vocational  College, totally  of  4,100  
people.  The  Sample  selection  by  calculating  the  
confidence  level  from  the Taro  Yamane  was  at  95  
percentage, the  error  was  not  more  than  0.05  
percentage.  The  stratified random  sampling  method 
yielded 766 people and using a satisfaction questionnaire. 
The study  found  that  the respondents  were  more  
female  than  males. Their  age  were  less  than  or  
equal  to  30  years  old.  The  most  were  younger  
than  or  equal  to  30  years  old.  They  were  students  
and  parents.  The  average  of  the  respondent’s  level  
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of  the  Suphanburi  Vocational  College  was  4.30  at  
a  high  level. The  average  of  the  administrators  
considering was  4.59  at  the  highest  level  and  the  
average  of  the  social  responsibility  was  4.01  at  a  
high  level.  The  aspect  average  image  was  at  the  
least.  When  considering  each item, there  were  3  
items  at  the  highest  level mentioned  in  item  
no.36;  Teaching  and  learning  courses  can  meet  
the  needs  as  mentioned  in  item  no.58;  The  
organization  provides  opportunities  for  teachers  and  
educational  personnel  to  develop  their  progress  in  
their  positions  mentioned  in  item  no.59; The  
organization  provides  training  and regularly  sends  
teachers  and  educational  personnel  to  train  as  
mentioned  in  item  no.35; The  average  of  teacher  
polite  speech  to  both  students  and  parents  was  
moderate  at  3.38.  It  was  suggested  that  the  
research  results  should  be  used  and  improved  in  
the  weak  areas  of  the  college  image  and  further  
developed  into  strengths.  And  should  take  the  
strengths  of  management, should  maintain  and  
develop  even  more  so  as  to  create  a  good  
image  of  the  college  in  the  future. 
 
Keywords  :  Image , Suphanburi  Vocational  College’s   
 
1. บทนำ 
 สำหรับสิ่งที่สำคัญที่ส่งผลต่อการจัดการอาชีวศึกษา  
คื อการ เปลี่ ยนแปลงทางการเมื อง  การปกครอง  
เศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรมของประเทศ  ซึ่งจะ
สะท้อนให้เห็นได้ในหลายมิติของทุกองค์กรแม้แต่องค์กร
ภาครัฐบาลที่จะต้องบริหารการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
แบบต่อเนื่อง  (พูนลาภ  ชัชวาลโฆษิต ,  2553)  จาก 
ผลการวิเคราะห์สภาพการจัดการศึกษาในช่วงต้นของ 
แผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2554 – 2559  ประเด็นปัญหา     
การจัดการอาชีวศึกษาที่วารสารวิทยาการจัดการสมัยใหม่  
ปีที่   10  ฉบับที่   1  เดือนมกราคม – มิถุนายน  2560  
จำเป็นต้องได้รับการพัฒนาคือจะต้องผลิต  และพัฒนา

ผู้เรียนด้านอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพ  และเพียงพอกับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน  (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา,  2551)  และสอดคล้องกับรายงานภาวะ
สังคมไทยไตรมาสสามปี   2557  พบว่าจำเป็นต้องมี      
การสนับสนุน  และพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานอย่าง
ต่อเนื่อง  และคุณลักษณะแรงงานยังไม่ตรงกับความต้องการ
ของตลาด  (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2557)  ในประเด็นดังกล่าวนี้รัฐบาล  
พลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา  นายกรัฐมนตรี  และหัวหน้า
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ  (คสช.)  มีดำริให้เร่งส่งเสริม
การจัดการอาชีวศึกษา  ปรับภาพลักษณ์เร่งผลิต  และพัฒนา
กำลังคนเพื่อตอบสนองการพัฒนาประเทศสาเหตุเนื่องมาจาก
ในระหว่างปีพ.ศ. 2552  ถึงปัจจุบันได้เกิดปัญหาการผลิต
กำลังคนระดับอาชีวศึกษาโดยพบว่าเด็กไม่นิยมเรียน
อาชีวศึกษา  และผู้สำเร็จอาชีวศึกษากว่าร้อยละ  70  
ศึกษาต่อระดับปริญญาตรีจึงทำให้เกิดการขาดแคลนกำลังคน
ระดับกลางอย่างต่อเนื่อง  (อมรวิชช์  นาครทรรพ, 2556)  
นอกจากน้ันคุณลักษณะแรงงานยังไม่ตรงกับความตอ้งการ
ของตลาดจึงต้องเร่งผลักดันการเพิ่มสัดส่วนการศึกษา   
สายอาชีวศึกษา  (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2557)  ในขณะที่ประเทศ
เพื่อนบ้าน  เช่น  สิงคโปร์ได้ให้ความสำคัญกับการจัด
อาชีวศึกษาโดยมุ่งเน้นทักษะในการปฏิบัติงานระดับสากล
และบริษัทข้ามชาติบูรณาการการจัดการอาชีวศึกษาเข้ากับ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจในระดับโลกทำให้
ภาพลักษณ์ของสถานศึกษาอาชีวศึกษามีเกียรติ  สถาบัน
อาชีวศึกษามีคุณภาพเยาวชนมุ่งมั่น  และสนใจเข้าศึกษาต่อ
เพราะมองเห็นถึงคุณค่าแห่งความสำเร็จในชีวิต  (Gray, E.  R.  
and  Balmer, J.  M.  T.  1998.)  สำหรับในประเทศไทย 
การศึกษาวิจัยของวชิรวิทย์   ยางไชย  (2554)  เรื่อง 
การวิเคราะห์ภาพลักษณ์ของอาชีวศึกษาตามทัศนะของ
นักเรียนได้ให้ข้อเสนอแนะว่าสถาบันอาชีวศึกษาต้องเร่ง
ประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์  ข้อดีของการเรียนสายอาชีพ
โดยเน้นกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนนักศึกษา  ควรเพิ่ม
กิจกรรมที่ดีมีประโยชน์ของนักศึกษาอาชีวะให้เข้าสู่ชุมชน
เพิ่มมากขึ้น  ซึ่งก็จะเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่จะช่วยสื่อสารไป
ยังกลุ่มเป้าหมายเพื่อปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์สถานศึกษา  
และเพิ่มจำนวนผู้เรียนอาชีวศึกษาได้  สำหรับวิทยาลัย
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อาชีวศึกษาสุพรรณบุรีในช่วง  3  ปีย้อนหลังมีจำนวน
นักเรียนที่มาเรียนอาชีวศึกษาลดน้อยลง  จากข้อมูลสถิติ
ของการรับนักเรียนนักศึกษาตั้ งแต่ปี   2558  –  2560  
ดังนั้นการเพิ่มปริมาณผู้เรียนของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรีเพื่อให้สอดคลอ้งกับความต้องการกำลังแรงงาน
ภายในประเทศจึงจำเป็นต้องอาศัยกลยุทธ์การสื่อสารเพื่อ   
การสร้างภาพลักษณ์สถานศึกษาทางด้านอาชีวศึกษาเพื่อ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เช่น  นักเรียน  
นักศึกษา  ผู้ปกครอง  และสังคมชุมชนโดยพจน์  ใจชาญสุขกิจ  
(2557)  ได้กล่าวไว้ว่าในโลกของการแข่งขันสิ่งที่ต้องเผชิญ
คือความไม่หยุดนิ่งของกระแสโลกดังนั้นการประชาสัมพันธ์
นับว่าเป็นเครื่องมือทางการสื่อสารที่สำคัญต่อการขับเคลื่อน
องค์กรมากกว่าการสื่อสารแบบอื่น  และวนาวัลย์  ดาตี้   
(2554)  ได้กล่าวว่าการที่จะเปลี่ยนแปลงองค์กรผู้บริหาร
ต้องให้ความสำคัญกับการใช้การสื่อสารในองค์กรควบคู่ไป
กับการบริหารจัดการอื่น  ๆ ดั งนั้นผู้บริหารจึงเป็น
จุดเริ่มต้นท่ีสำคัญที่จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการสื่อสาร
ขององค์กรและส่งผลไปยังภาพลักษณ์องค์กรเพราะ
ภาพลักษณ์องค์กร  (Image)  เป็นผลสะท้อนกลับของ    
อัตลักษณ์องค์กร  (Identity)  (ศุภมาศ  ปลื้มกุศล,  2559)  
ในแง่มุมทางทฤษฎีการที่จะทำให้เกิดภาพลักษณ์องค์กรได้นั้น
หนึ่งในกิจกรรมที่ควรดำเนินการคือการดำเนินกิจกรรม
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรซึ่งจะสามารถช่วยทำให้
เกิดภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรได้   จากผลการศึกษาของ          
ชนนิกานต์  เสริตานนท์  (2554)  พบว่าปัจจัยด้านระดับ
ความเกี่ยวพันต่อสินค้าและปัจจัยด้านความสอดคล้อง
ระหว่างธุรกิจหลักกับกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม
ขององค์ กรต่ างส ามารถส่ งผลกระทบทางตรงต่ อ
ภาพลักษณ์องค์กรได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติทั้ งคู่    
ดังนั้นวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรีควรให้ความสำคัญ
กับการสร้างภาพลักษณ์ องค์กรผ่านกิจกรรมความ
รับผิดชอบต่อสังคมซึ่งจะส่งผลให้เกิดภาพลักษณ์ที่ดีของ
สถานศึกษาตามมาด้วย 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษาภาพลักษณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี 
 2.2 เพื่อเสนอแนวทางการสร้างภาพลักษณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรี 

 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
           ตัวแปรต้น                              ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
4. วิธีการดำเนินการวิจัย 
 4.1 ขอบเขตของการวิจัย 
  4.1.1 ประชากรที่ใช้เป็นผู้บริหารและครูวิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุ รี   จำนวน  100  คน  นักเรียน  
นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรีจำนวน  2,000  คน  
ผู้ปกครองของนักเรียน  นักศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรี  จำนวน  2,000  คน  รวมทั้งสิ้น  4,100  คน 
  4.1.2 ระยะเวลาที่ ใช้ ในการศึ กษาค้ นคว้ า   
ภาคเรียนที ่ 2  ปีการศึกษา  2560 
 4.2 สื่อ  วัสดุ  อุปกรณ์และวิธีการวิจัย 
  การวิ จั ย เรื่ อ งศึ กษ าภ าพ ลั กษ ณ์ วิ ท ย าลั ย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรีการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้วิจัยได้
ดำเนินการตามลำดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 
  4.2.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้
ได้แก่  ผู้บริหารและครูวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  
จำนวน  100  คน  นักเรียน  นักศึกษาวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรีจำนวน  2,000  คน  ผู้ปกครองของนักเรียน  
นักศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี   จำนวน  
2,000  คน  รวมทั้งสิ้น  4,100  คน 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นผู้บริหารและ
ครู   นั ก เรียน   นั กศึ กษา  ผู้ ปกครองของนั ก เรียน  
นักศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  เนื่องจากมี
ประชากรที่ ชัดเจนจากประชากรทั้งหมด  4,100  คน  
แบ่งเป็น  3  กลุ่ม  คือผู้บริหารและครูนักเรียน  นักศึกษา  
ผู้ปกครอง  ผู้วิจัยได้ทำการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้      
การคำนวณจากตาราง  Taro  Yamane  ที่ระดับความเช่ือมั่น
ร้อยละ  95  ความคลาดเคลื่อนไม่เกินร้อยละ  0.05  โดยใช้
วิธีการสุ่มแบบช่วงช้ัน  ดังนี้ประชากร  ผู้บริหารและครู  
100  คน  ตัวอย่าง  100  คน  นักเรียนนักศึกษา  2,000  คน  
ตัวอย่าง  333  คน  ผู้ปกครองนักเรียนนักศึกษา  2,000  คน  

ข้อมูลทั่วไปของ

วิทยาลัยอาชีวศึกษา

สุพรรณบุร ี

ภาพลักษณ ์

วิทยาลัยอาชีวศึกษา

สุพรรณบรุ ี
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ตัวอย่าง  333  คน  ภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  2561  
รวมทั้งสิ้น  766  คน 
  4.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้   
ได้แก่   แบบสอบถามเรื่องศึกษาภาพลักษณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  โดยแบ่งออกเป็น  3  ตอน  ดังนี ้
   ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม
เป็ นแบบสอบรายการ  (Check  List)  จำนวน  3  ข้ อ  
ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  สถานภาพ 
   ตอนที่   2  ศึกษาภาพลักษณ์ วิทยาลั ย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  เป็นคำถามมาตราส่วนประมาณค่า  
(Rating  Scale)  ประกอบด้วยภาพลักษณ์  จำนวน  6  ด้าน  
1.  ด้านผู้บริหาร  2.  ด้านครูผู้สอน  3.  ด้านหลักสูตรและ     
การจัดการเรียนการสอน  4.  ด้ านการบริหารจัดการ        
5.  ด้านสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  6.  ด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมจำนวนทั้ งสิ้น  87  ข้อ  ลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบข้อคำถาม  โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
พิจารณาให้คะแนน  ซึ่งแต่ละคะแนนมีช่วงคะแนนที่
เท่ ากันจากคะแนนเต็ม   5  ถึงคะแนนน้อยที่สุด   1  
คะแนน  ในแต่ละข้อ 
   ตอนท่ี  3  ข้อเสนอแนะ 
  4.2.3 วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือมี
ขั้นตอนในการดำเนินการดังนี ้
   4.2.3.1 ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาโดยการ
สังเคราะห์จากกรอบแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องที่ได้ทำการศึกษา  เพื่อกำหนดนิยามศัพท์และ
โครงสร้างของตัวแปรที่ต้องการจะศึกษา  จากนั้นผู้วิจัยได้
ทำการสร้างข้อคำถามตามนิยามศัพท์ที่ได้กำหนดไว้ 
   4.2.3.2 เลื อกรูป แบบของคำถามให้
เหมาะสมกับกลุ่มที่จะถาม  และสร้างคำถามตามรูปแบบ
ที่ เลือกไว้ให้ครอบคลุมทุกด้านและครบถ้วนตรงตาม
วัตถุประสงค์ 
   4.2.3.3 จัดทำแบบสอบถามต้นฉบับที่
สมบูรณ์   มีส่วนประกอบครบตามที่ต้องการ  คือ  มีช่ือ
แบบสอบถาม  มีคำช้ีแจง  มีคำถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัว
หรือสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและมีข้อ
คำถามเกี่ยวกับข้อมูลหลักที่ต้องการทั้งหมดโดยวาง
รูปแบบให้ถูกต้องเหมาะสม  สะดวกในการตอบและ

สะดวกในการจัดทำข้อมูลหลังจากเก็บแบบสอบถาม
กลับคืนมาแล้ว 
   4.2.3.4 ตรวจสอบและปรับปรุงข้อบกพร่อง
ก่อนที่จะพิมพ์ฉบับจริงไปใช้  เพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นใน
คุณภาพของแบบสอบถามได้ปฏิบัติเป็น  2  ระดับ  ดังนี ้
   ระดับที่  1  เป็นการตรวจสอบคุณภาพใน
ด้านความเที่ยงตรงด้วยตนเองโดยการอ่านทบทวนทุกส่วน
และพิจารณารายละเอียดแล้วว่าไม่มีสิ่งใดขาดไป  หรือไม่
มีตรงไหนบกพร่อง 
   ระดับที่  2  เป็นการตรวจสอบคุณภาพโดย
การหาค่าความเช่ือมั่น  โดยผู้วิจัยได้นำข้อคำถามที่ได้พัฒนา
นำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ  3  ท่าน  เพื่อตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหาของข้อคำถาม  และตรวจสอบความถูกต้อง  
และนำมาปรับปรุงแก้ไขเพื่อนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
   4.2.3.5 การวิเคราะห์แบบสอบถามสภาพ
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้สถิติพื้นฐาน  คือ      
ค่าร้อยละ  พร้อมท้ังบรรยายประกอบ 
   4.2.3.6 การวิเคราะห์ เพื่อตอบคำถาม 
การวิจัยเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม  การนำเสนอข้อมูลด้วย  ใช้ตารางใน
การนำเสนอที่แสดงรายละเอียดด้วยค่าสถิติ  ใช้ค่าเฉลี่ย  

(x̅)  และส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  พร้อมทั้ ง
บรรยายประกอบ 
   4.2.3.7 ข้อเสนอแนะเป็นการสรุปบรรยาย 
 
5. ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์จากผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็น
ของผู้ตอบแบบสอบถามต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.30  
แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อ
ภาพลักษณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรีอยู่ในระดับมาก  
เมื่อจำแนกระดับความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรีของผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็น
รายด้าน  พบว่าด้านผู้บริหารมีค่าเฉลี่ยเท่ ากับ   4.59     
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.16  อยู่ในระดับมากที่สุดและ
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.01  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.10  อยู่ในระดับมากเป็นด้านที่
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ภาพลักษณ์ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดแต่อยู่ ในระดับมาก   
ดังตารางที ่ 1 
 
ตารางที่  1  ศึกษาภาพลักษณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
                สุพรรณบุรี ตามรายด้าน 
 

รายด้าน (x̅)  (S.D.) 

ด้านผู้บริหาร 4.59 .16 
ด้านครูผู้สอน 4.34 .07 
ด้านหลักสูตรฯ 4.18 .01 
ด้านการบริหารจัดการ 4.22 .03 
ด้านสภาพแวดล้อมฯ 4.19 .09 
ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 4.01 .10 

ภาพรวม 4.30 .04 

 
 จากผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามต่อภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรี  พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.30  แสดงว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรีอยู่ในระดับมาก  เมื่อจำแนกระดับ
ความคิดเห็นต่อภาพลักษณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี
ของผู้ตอบแบบสอบถามออกเป็นรายข้อพบว่า 
 5.1 ด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนข้อที่  36  
หลักสูตรการเรียนการสอนสามารถตอบสนองความ
ต้องการของท่านได้  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  5.00  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  0.05  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 5.2 ด้านการบริหารจัดการข้อที่  58  องค์กรได้เปิด
โอกาสในครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาความก้าวหน้า
ในตำแหน่งหน้าที่  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  5.00  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  0.00  อยู่ในระดับมากที่สุด  ข้อที่  59  องค์กรมี
การจัดฝึกอบรมและส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไป
อบรมอย่างสม่ำเสมอ  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  5.00  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  0.00  อยู่ในระดับมากที่สุด  ข้อที่ภาพลักษณ์ที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดแต่อยู่ในระดับปานกลาง  คืออยู่ในด้าน
ครูผู้สอน  ข้อที่  35  ครูใช้กิริยาวาจาสุภาพทั้งต่อนักเรียน
และผู้ปกครอง  มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  3.38  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  .48  อยู่ในระดับปานกลาง 

6. สรุปผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาภาพลักษณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรี  
พบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามเป็นหญิงมากกว่าชายมีอายุน้อย
กว่าหรือเท่ากับ  30  ปี  มากท่ีสุด  ส่วนมากเป็นนักเรียน
นักศึกษาและผู้ปกครอง  ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามต่อภาพลักษณ์ ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุพรรณบุรีโดยภาพรวม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.30  อยู่ใน
ระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านผู้บริหาร  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.59  อยู่ในระดับมากที่สุด  และด้าน
ความรับผิดชอบต่อสังคม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  4.01  อยู่ใน
ระดับมากเป็นด้านที่ภาพลักษณ์ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด   
เมื่อพิจารณารายข้อมีข้ออยู่ในระดับมากท่ีสุด  3  ข้อ  คือ  
ข้อที่  36  หลักสูตรการเรียนการสอนสามารถตอบสนอง
ความต้องการของท่านได้  ข้อที่  58  องค์กรได้เปิดโอกาส
ในครูและบุคลากรทางการศึกษาได้พัฒนาความก้าวหน้าใน
ตำแหน่งหน้าที่  และข้อที่  59  องค์กรมีการจัดฝึกอบรม
และส่งครูและบุคลากรทางการศึกษาไปอบรมอย่าง
สม่ำเสมอ  ส่วนข้อครูใช้กิริยาวาจาสุภาพทั้งต่อนักเรียนและ
ผู้ปกครองมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  3.38  ในระดับปานกลาง
เป็นข้อที่ภาพลักษณ์ที่มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด 
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่าโดยภาพรวมภาพลักษณ์
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรีอยู่ในระดับมากถือว่า    
อยู่ ในเกณฑ์ที่ดีแต่ยังไม่ดีที่สุดเมื่อพิจารณารายด้าน    
ด้านผู้บริหารเป็นด้านที่มีภาพลักษณ์ดีที่สุดอยู่ในระดับ
มากที่สุด  แต่เมื่อพิจารณารายข้อพบว่ามีข้ออยู่ในระดับ
มากที่สุดถึง  3  ข้อ  คือข้อที่  36  หลักสูตรการเรียน  
การสอนสามารถตอบสนองความต้องการของท่านได้       
ข้อที่  58  องค์กรได้เปิดโอกาสในครูและบุคลากรทาง 
การศึกษาได้พัฒนาความก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าที่     
และข้อที่  59  องค์กรมีการจัดฝึกอบรมและส่งครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไปอบรมอย่างสม่ำเสมอ  ส่วนที่
ผู้บริหารอาจต้องช้ีแจงครูเพื่อพัฒนาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น  
เพื่อภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรคือข้อที่  35  ครูใช้กิริยา
วาจาสุภาพท้ังต่อนักเรียนและผู้ปกครอง  มีภาพลักษณ์อยู่
ในระดับปานกลาง  ผลการวิจัยเป็นไปตามแนวนโยบายของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุพรรณบุรีที่มีนโยบายการบริหาร
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จัดการที่ชัดเจนผู้บริหารสามารถบริหารจัดการงานได้อย่าง
มีประสิทธิภาพรวมถึงรักษาภาพลักษณ์ที่ดี  ตรงกับแนวคิด
การบริหารจัดการอาชีวศึกษา  (Vocational  Organization  
Management)  การอาชีวศึกษาเป็นกระบวนการศึกษาเพื่อ
ผลิ ตและพัฒ นากำลั งคนในด้ านวิชาชีพระดั บฝี มื อ   
ระดั บ เทคนิ คและระดั บ เท ค โน โล ยี   (ส ำนั ก งาน
คณะกรรมการ การอาชีวศึกษา, 2551)  และตรงกับสุมา
วดี   พวงจันทร์   และคณะ  (2559)  จัดทำวิจัยเรื่ อ ง
ยุทธศาสตร์การจัดการอาชีวศึกษาของเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิ จจั งหวัดชายแดนภาคใต้ ใน ทศวรรษหน้ า  
(พุทธศักราช  2558 - 2567)  ผลการวิจัยที่ เน้นให้ เห็น
คุณภาพการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี   เป็นสิ่งที่สำคัญใน 
การพัฒนาการศึกษา  และตรงกับวิจัยของนลินี   พาน
สายตา  (2555)  จัดทำวิจัยเรื่องการรับรู้ภาพลักษณ์   
คุณภาพบัณฑิต  หลักสูตรและการเรียนการสอนของ
นักศึกษาที่มีต่อสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐพบว่านักศึกษา
รับรู้ เกี่ยวกับภาพลักษณ์ ของมหาวิทยาลัยตรงตาม
ภาพลักษณ์ที่แต่ละมหาวิทยาลัยกำหนดนักศึกษามีความ
คิดเห็นต่อคุณลักษณะของสถาบันอุดมศึกษาภาครัฐที่ตน
กำลังศึกษาอยู่ในระดับเห็นด้วยมาก 
 
8.  ข้อเสนอแนะ. 
 8.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
  8.1.1 ควรนำผลการวิจัยไปใช้และปรับปรุงแก้ไข
ในส่วนที่เป็นจุดอ่อนของภาพลักษณ์วิทยาลัยและพัฒนา
ให้เป็นจุดแข็งต่อไป 
  8.1.2 ควรนำจุดแข็งในเรื่องการบริหารจัดการ
ควรดำรงไว้และพัฒนายิ่ ง ๆ ขึ้นไปเพื่ อเป็นการสร้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของวิทยาลัยสืบไป 
 8.2 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  8.2.1 ควรนำหลักการวิเคราะห์  SWOT  Analysis  
วิเคราะห์ผลการดำเนินงานขององค์กรในด้านต่าง ๆ และ
มาทำวิจัยเพื่อนำผลการวิจัยไปพัฒนาต่อไป 
  8.2.2 ควรจะทำวิจัยในการพัฒนาในด้านต่าง ๆ 
ของการจัดการศึกษา  เช่น  การวิจัยเกี่ยวกับหลักสูตรใน
ความต้องการของชุมชน  หรือหลักสูตรในความต้องการ
ของสถานประกอบการณ์เพื่อนำผลการวิจัยมาปรับปรุง
หลักสูตรให้มีความทันสมัยและจะทำให้ผู้ที่จบการศึกษา

ตรงกับความต้องการมีงานทำและสามารถต่อยอดให้
ตนเองได้ประกอบธุรกิจได้ด้วย 
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