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บทคัดย่อ 
 กลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลมี
ว ัตถ ุประสงค์ท ั ่วไปเพื ่อพัฒนากลยุทธ ์การเสร ิมสร ้าง       
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มีวิธีดำเนินการวิจัย 5 ระยะ ได้แก่ 
ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาและปัจจัยที ่เอื ้อต่อการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษา       
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล, สร้างกลยุทธ์, 
ทดลองใช้, ประเมิน และจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบาย เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย คือ แบบบันทึก แบบสัมภาษณ์ 
แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม แบบประเมิน และแบบสอบถาม 
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื ้อหา ผลการวิจัยพบว่า    
กลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง การจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าประสงค์ 
ประเด็นกลยุทธ์ 4 ประเด็น ตัวชี้วัด 16 ตัวชี้วัด กลยุทธ์ 
11 กลยุทธ์ และโครงการขับเคลื่อนกลยุทธ์ 13 โครงการ  
โดยแต่ละประเด็นกลยุทธ์ม ีความสัมพันธ์ความสอดคล้อง
เช่ือมโยงกันระหว่าง เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด กลยุทธ์ และโครงการ 
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Abstract 
    The general purpose of this research was to develop 
the strategies for strengthening vocational learning 
management in business and services using digital 
technology. There were 5 phases of research 
methodology. A study current conditions, problems, and 
factors for strengthening vocational learning management 
in business and services using digital technology, A develop 
the strategies, A try out the strategies, A assess the use of 
the strategies, A provide a policy recommendation. The 
instruments were consisted of recording form, interview 
form, group conversation recording form, assessment form 
and questionnaire. by calculating the mean 
standard deviation and content analysis. The findings of 
developing the strategies for strengthening vocational 
learning management in business and services using digital 
technology showed the components of vision, mission, 
objectives, and goals. There were 4 main strategies with 16 
indicators, 11 strategies, and 13 projects. Correlation and 
relationship0were0found0significant.  
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1. บทนำ 
 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยดีิจิทัล
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทั้งการเปลี่ยนแปลงภายในประเทศ
และการเปลี่ยนแปลงของบริบทโลก ทำให้สภาพแวดล้อม
ของการพัฒนาประเทศไทยในปัจจ ุบ ันและอนาคต
เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว โดยสภาพแวดล้อมดังกล่าวเป็นทั้ง
เงื่อนไข ปัญหา ความท้าทายที่ประเทศไทยจะต้องเผชิญ
และหาแนวทางรองรับหรือแก้ไข ซึ่งประเทศไทยได้จัดทำ
แผนยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) 
ปฏิรูปและขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู่ระบบเศรษฐกิจและ
สังคมที่ขับเคลื ่อนด้วยนวัตกรรม ( Innovation Driven 
Economy) มารองรับเพราะเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล
เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาประเทศจากฐานรากใน
ทุก ๆ มิติ ทางเศรษฐกิจและสังคม ท่ีจะนำพาประเทศไทย
ไปสู่วิสัยทัศน์ของรัฐบาลในด้านความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ 
ความมั่นคงทางสังคม และความยั่งยืนเป็นประเทศพฒันา
แล้ว โดยนโยบายและแผนระดับชาติ ว่าด้วย การพัฒนา
ดิจิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคมเป็น  แผนแม่บทของ       
การพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลโดยมีอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงเป็นปัจจัยขับเคลื่อนสำคัญเพื่อนำพาประเทศ
ไทยไปสู่ Digital Thailand ซึ่งหมายถึงยุคสมัยในอีกสอง
ทศวรรษข้างหน้าที่ประเทศไทยสามารถสร้างสรรค์และใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเต็มศักยภาพใน     
การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานนวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์
และทรัพยากรอื่นใดเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศไปสู่ความมั่งคั่ง มั่นคงและยั่งยืน 
พร้อมรองรับประเทศไทย 4.0 โดยใช้การศึกษาเป็นกลไก
หลักในการพัฒนาประเทศ (สำนักงานคณะกรรมการ   
การอาชีวศึกษา, 2560) ซึ่งปัจจุบันความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลให้ทิศทางและรูปแบบการดำเนิน
ธุรกิจในภาคธุรกิจและบริการมี  การเปลี ่ยนแปลงไป       
ซ ึ ่ งภาคธ ุ รก ิจและบร ิการม ีบทบาทอย ่า งมากต่ อ             
การขยายตัวของเศรษฐกิจและมีความสำคัญเพิ่มขึ้นอยา่ง
ต่อเนื่อง โดยเฉพาะการเป็นแหล่งจ้างงานและแหล่งรายได้
หลักของประเทศ โครงสร้างภาคธุรกิจและบริการไทย      
มีการเปลี ่ยนแปลงไม่มากนักแม้ว่าความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีจะผลักดันให้ทุกภาคส่วนต้องปรับตัวเพื่อ     
ความอยู่รอด และภาคการค้าที่แรงงานส่วนใหญ่ทำธุรกิจร้านค้า
แบบดั้งเดิมมีการนำเทคโนโลยี มาใช้ทำธุรกิจค่อนข้างน้อย
ส ่ งผลให ้ผล ิตภาพและรายได ้ของแรงงานเต ิบโต             
ไม่สอดคล้องกับภาพรวมของอุตสาหกรรมที ่ขยายตัว
ต่อเนื่อง (ฐิตา เภกานนท์, 2563) 
 สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ ่งเป็น
หน่วยงานหลักในการผลิตและพัฒนากำลังคนเพื่อสนอง
ความต ้องการแรงงานของสถานประกอบการใน          

การพัฒนาประเทศ ได ้ เห ็นความสำค ัญของการจัด        
การอาช ีวศ ึกษาในด ้านธ ุรก ิจและบร ิการท ี ่จะช ่วย
ตอบสนองความต้องการและการเติบโตทางเศรษฐกิจของ
ประเทศ ตลอดจนการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
กับนานาประเทศ ซึ่งปัจจุบันสถานศึกษาอาชีวศึกษาเปิด
การเรียนการสอนหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง (ปวส.)       
และระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติ      
การทางด้านธุรกิจและบริการ ดังนั ้นการจัดการศึกษา
อาชีวศ ึกษาให้ก ับนักเร ียน นักศึกษาของสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในด้านการผลิตและพัฒนา
กำลังคนทางด้านธุรก ิจและบริการต้องมีการนำเอา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการเสริมสร้างความเข้มแข็งใน
การจัดการเรียนรู้จึงมีความจำเป็นท่ีจะต้องกำหนดกลยุทธ์
การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษา
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้อง
กับสภาพปัญหาและความต้องการของสถานประกอบ      
การและการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิทัลในปัจจุบันโดย 
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (2560) ได้จัดทำ
แผนพัฒนาการอาชีวศึกษา พ.ศ. 2560-2579 เพื่อใช้เป็น
เคร ื ่องมือในการจัดการอาชีวศึกษาให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายและเจตนารมณ์ของการเพื่อให้การพัฒนาการ
จัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาและวิชาชีพ 
 ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ในฐานะผ ู ้ อำนวยการสำน ักมาตรฐาน             
การอาชีวศึกษาและวิชาชีพ และรักษาการในตำแหน่ง           
ที ่ปรึกษาด้านมาตรฐานอาชีวศึกษาธุรกิจและบริการ     
จึงเห็นความจำเป็นในการกำหนดกลยุทธ์เสริมสร้าง    
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อนำมาใช้เป็นแนวทาง 
การกำหนดนโยบายจัดการศึกษาเพื ่อยกระดับการจัด
การศึกษาอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพเคียงมาตรฐานสากล 
ผู้เรียนมีศักยภาพและความสามารถทัดเทียมกับนานา
ประเทศตามเป้าหมายของสำนักงานคณะกรรมการ    
การอาชีวศึกษา และสนองต่อนโยบายของรัฐบาลใน     
การผลิตกำลังคนให้สอดคล้องกับความต้องการกำลังคนใน
การพ ัฒนาประเทศ และเพ ิ ่มข ีดความสามา รถใน         
การแข่งขันของประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
และแผนพัฒนาการอาชีวศึกษาในการเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบการบริหารจัดการอาชีวศึกษาที่ให้ความสำคัญกับ
นวัตกรรมการบริหารจัดการอาชีวศึกษาและนวัตกรรม
ด้านการพัฒนาการเรียนการสอนอาชีวศึกษาที่สอดคล้อง
รองรับกับการพัฒนาประเทศต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และปัจจัยที่
เอื ้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 2.2 เพื ่อสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง   
การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 2.3 เพื่อทดลองใช้กลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
 2.4 เพ ื ่ อประเม ินการใช ้กลย ุทธ ์การเสร ิมสร ้าง            
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 2.5 เพื ่อจ ัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายการเสร ิมสร้าง      
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
 
3. วิธกีารดำเนินการวิจัย 
 ระยะที0่1  ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และปัจจยั
ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มี
การดำเนินการดังนี ้
   1.0ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และ
ปัจจัยที่เอื ้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการ
เรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล โดยการสังเคราะห์เอกสารแหล่งข้อมูล คือ เอกสาร
ที ่ เก ี ่ยวข ้องก ับนโยบายของร ัฐบาลและสำน ักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา หลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเสริมสร้างความเข้มแข็ง

การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบบันทึก
สภาพปัจจ ุบ ันและปัญหา และปัจจ ัยที ่ เอ ื ้อต ่อการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษา   
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล วิเคราะห์
ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
   2. ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และ
ปัจจัยที่เอื ้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการ
เรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัล โดยการใช ้แบบสอบถาม กล ุ ่มต ัวอย ่าง คือ 
ผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 38 คน รองผู้อำนวยการ 
จำนวน 113 คน และห ัวหน ้าแผนกว ิชาด้ านธ ุรกิจ       
และบริการ จำนวน 200 คน จาก 38 สถานศึกษารวม  
ทั้งสิ้น 351 คน การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง โดยการสุ่มแบบ
หลายขั ้นตอน (Multi-Stage Sampling)  โดยการแบ่ง
ประชากรออกเป ็นตามภ ูม ิภาค และกำหนดขนาด        
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้โดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และ
มอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ระดับความเชื่อมั่น 
95% และดำเน ินการส ุ ่มผ ู ้อำนวยการสถานศ ึกษา         
รองผู้อำนวยการ และหัวหน้าแผนกวิชาด้านธุรกิจและบริการ 
โดยสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ
ปัจจุบันและปัญหา และปัจจัยที่เอื ้อต่อการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล ว ิเคราะห์ข ้อม ูล โดย
คำนวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  3.0ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และ
ปัจจัยที่เอื ้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการ
เรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล โดยการสัมภาษณ์ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 15 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์
สภาพปัจจ ุบ ันและปัญหา และปัจจ ัยที ่ เอ ื ้อต ่อการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษา   
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล วิเคราะห์
ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ระยะที่ 2 สร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
การจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ      
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มีการดำเนินการดังนี้ 
  1.0วิเคราะห์สภาพแวดล้อมการจัดการ
เรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ ด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ           
การอาชีวศ ึกษา โดยการวิเคราะห์ SWOT Analysis 
แหล่งข้อมูล คือ เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่
เก ี ่ยวข้องกับสภาพสภาพแวดล้อมการจัดการเรียนรู้
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อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลของ
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  ส ั ง ก ั ด ส ำ น ั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร                  
การอาชีวศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบบันทึก
สภาพแวดล้อมการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจ
และบริการเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
  2.0ยกร ่ า งกลย ุ ท ธ ์ ก า ร เ ส ร ิ ม ส ร ้ า ง        
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยผู้วิจัย แหล่งข้อมูล คือ                  
ผลการสังเคราะห์ ระยะที่ 1 ขั้นตอนท่ี 1.1-1.3 และระยะ
ที ่  2 ข ั ้นตอนที ่  2.1 เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช ้ ในการว ิจ ัย คือ         
แบบบันท ึกการเปร ียบเท ียบจ ุดแข ็ง จ ุดอ ่อน ของ
สภาพแวดล้อมภายใน กับโอกาสและอุปสรรคจาก
สภาพแวดล้อมภายนอกการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษา  
ด้านธุรกิจและบริการเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
  3. ตรวจสอบร่างกลยุทธ์การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดจิิทัล โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูล คือ ผู ้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 11 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมิน 
ร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
วิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื ้อหา (Content 
Analysis)  
  4. บรรณาธ ิการก ิจร ่ า งกลย ุทธ ์การ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษา   
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล แหล่งข้อมูล 
คือ เอกสารร่างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจดัการ
เรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล จากระยะที ่ 2 ขั ้นตอนที ่ 2.3 เครื ่องมือที ่ใช้ใน   
การวิจัย คือ แบบบันทึกบรรณาธิการกิจร่างกลยุทธ์     
การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษา
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล วิเคราะห์
ข้อมูล โดย การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ระยะท ี ่  3 ทดลองใช ้ กลย ุทธ ์ การ เสร ิมสร ้ า ง           
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มีการดำเนินการดังนี ้
 การนำ โครงการตามกลย ุ ทธ ์ ก า ร เสร ิมสร ้ า ง          
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 

คือ 1. ผู ้อำนวยการสถานศึกษา 2. รองผู ้อำนวยการ     
ฝ่ายบริหารทรัพยากร 3. รองผู้อำนวยการฝ่ายแผนงานและ
ความร่วมมือ 4. รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ 5. หัวหน้า
งานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 6. หัวหน้างาน  
ศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ 7. หัวหน้างานบุคลากร  8. หัวหน้า
แผนกวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล และ 9. ครูในแผนกวิชา
ด้านธุรกิจและบริการ แผนกวิชาละ 2 คน วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุพรรณบุรี รวมทั้งสิ้น 10 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม
โครงการตามกลย ุทธ ์การเสริ มสร ้างความเข ้มแข็ง         
การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศ ึกษาวิเคราะห์ข ้อม ูลโดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย       
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ระยะที่ 4 ประเมินการใช้กลยุทธ์การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บร ิการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล ในสถานศ ึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีการดำเนินการ
ดังนี ้
  การประเม ินความพึงพอใจต ่อการใช้      
กลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล    
ใ นสถานศ ึ กษาส ั ง ก ั ดส ำน ั ก ง านคณะกรรมการ               
การอาชีวศึกษากลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ บุคลากรในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จำนวน 5 
สถานศ ึ กษา  โ ดยแต ่ ล ะว ิ ทยาล ั ยประกอบด ้ วย                  
1. ผู้อำนวยการวิทยาลัย  2. รองผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร
ทร ัพยากร 3. รองผ ู ้ อำนวยการฝ ่ ายแผนงานและ         
ความร่วมมือ 4. รองผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการ 5. หัวหน้า
งานพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน 6. หัวหน้างานศูนย์
ข้อมูลสารสนเทศ   7. หัวหน้างานบุคลากร 8. หัวหน้า
แผนกวิชาเทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล และ 9. ครูในแผนกวิชา
ด ้ านธ ุ รก ิจและบร ิการ  2 คน รวม 5 สถานศ ึกษา 
สถานศึกษาละ 10 คน รวมทั้งสิ้น 50 คน เครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถามพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ
ตามกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
วิเคราะห์ข้อมูล โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ระยะที่ 5 จัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล มีการดำเนินการดังนี้ 
   1 .  จ ั ดทำข ้อ เสนอเช ิ งนโยบายการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษา   
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ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล แหล่งข้อมูล 
คือผลการศึกษาระยะที่ 1 ถึงระยะที่ 4 เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบบันทึกข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
  2 .  ป ร ะ เ ม ิ นข ้ อ เ สนอ เ ช ิ ง น โ ยบ า ย           
การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษา
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิทัล โดยการ
สัมมนาอิงผู ้เชี ่ยวชาญ (Connoisseurship) กลุ ่มผู ้ให้
ข้อมูล คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ โดยคัดเลือกจากผู้ที่มีคุณสมบัติ 
เป ็นผ ู ้ทรงค ุณว ุฒ ิด ้านการอาช ีวศ ึกษา ผ ู ้บร ิหาร 
สถานศึกษา และครู สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านวิชาการหรือ
มีผลงาน ด้านวิชาการด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล จำนวน 9 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช ้ ในการว ิจ ัย คือ    
แบบประเมินข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้างความ
เข้มแข็ง การจัดการเรียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บร ิการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล ในสถานศ ึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา วิเคราะห์ข้อมูล            
โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
4. ผลการวิจัย 
 4.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และปัจจัย
ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล   
ทั ้ง 5 ประเด็น คือ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ด้านหลักสูตรและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้านการพัฒนา
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านโครงสร้างพื้นฐานและ
ปัจจัยสนับสนุน และด้านเครือข่าย ความร่วมมือมีความ
สอดคล้องกันทุกประเด็น 
 4.20ผลการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
การจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ      
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  วิสัยทัศน์  
  “เทคโนโลยีด ิจ ิทัล เป ็นกลไกสำคัญในการ
ขับเคลื่อนคุณภาพสถานศึกษาอาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บริการ” 
  พันธกิจ  
   1.0พัฒนาระบบบริหารจัดการด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพ  
   2.0พ ัฒนาหล ักส ูตรรายว ิชาและร ูปแบบ        
การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีความทันสมัย  

   3.0ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาคุณภาพ      
การจัดการศึกษาของครูให้มีทักษะและสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย  
   4.0ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาและบูรณาการ
แพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 
  วัตถุประสงค์  
  1.0เพื ่อพัฒนาประส ิทธ ิภาพการทำงานของ
สถานศึกษาให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ
และทันต่อโลกเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน 
  2.0เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะและสมรรถนะใน
สาขาวิชาชีพที่ได้มาตรฐานสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีดิจิทัล 
  3.0เพ ื ่อพ ัฒนาคร ูให ้ม ีศ ักยภาพด ้านการจัด       
การเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย 
  4.0เพื ่อให้ครูมีแพลตฟอร์มดิจิทัลที ่มีคุณภาพ
สำหรับการจัดการเรียนรู้อย่างเพียงพอ 
  เป้าประสงค์  
  1 . 1 ส ถ า น ศ ึ ก ษ า ม ี ร ะ บ บ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร               
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ   
  2.0ผู ้เร ียนได้ร ับการศึกษาอย่างมีคุณภาพตาม
หลักสูตรบนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของโลก 
  3. ครู และบุคลากรทางการศึกษามีศักยภาพ        
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ 
  4. คร ูและบ ุคลากรทางการศ ึกษาม ีและใช้
แพลตฟอร์มเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพและเอื้อต่อ
การเรียนรู้ 
  ประเด็นกลยุทธ์  
  1. 0ยกระดับกลไกการบริหารจัดการสถานศกึษาที่
ม ีประส ิทธ ิภาพเพื ่อสร ้างความเข้มแข็งด ้านการจัด        
การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  2.0พัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการจัดการเรียนรู้
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย 
  3.0พัฒนาขีดความสามารถคร ูและบ ุคลากร     
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ 
  4.0พัฒนาและบูรณาการแพลตฟอร์มดิจิทัลที่เอื้อ
ต่อการจัดการเรียนรู้อย่างทันสมัย 
  ประเด็นกลยุทธ์ที ่ 1 ยกระดับกลไกการบริหาร
จ ัดการสถานศ ึกษาท ี ่ ม ีประส ิทธ ิภาพเพ ื ่ อสร ้ าง            
ความเข้มแข็งด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  เป้าประสงค์ที ่ 1 สถานศึกษามีระบบบริหาร
จัดการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ 
  ตัวช้ีวัด 
  1. จำนวนระบบเทคโนโลยีดิจ ิทัลที ่ให้บริการ
ภายในสถานศึกษา 
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  2 ความพ ึงพอใจของผ ู ้ ใช ้บร ิการต ่อระบบ
เทคโนโลยีดิจิทัล 
  3. จำนวนเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
  กลย ุทธ ์ท ี ่  1  กำหนดนโยบายและจัดทำแผน           
กลยุทธก์ารจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่ชัดเจน 
  โครงการที่ 1 จัดทำแผนกลยุทธ์การจัดการเรียนรู้
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  กลยุทธ์ที ่ 2 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ของสถานศึกษาไปสู่การให้บริการแบบดิจิทัล 
  โครงการที่ 1 ปรับปรุงระบบเครือข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการให้บริการแบบดิจิทัล 
  กลยุทธ ์ท ี ่  3 พัฒนาระบบโครงสร ้างพื ้นฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลประสิทธิภาพสูงภายในสถานศึกษา 
  โครงการท ี ่  1 ปร ับปร ุงโครงสร ้างพ ื ้ นฐาน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เอื้อต่อการทำงาน 
  กลยุทธ์ที ่ 4  สร้างเครือข่ายความร่วมมือใน      
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและการจัดการเรียนรู ้ของ
สถานศึกษา 
  โครงการที่ 1 ส่งเสริมการบูรณาการกับหน่วยงาน
ต่าง ๆ ที่เป็นเครือข่ายในการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและ
การจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
  ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาหลักสูตรและรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย 
  เป้าประสงค์ที ่ 2  ผู ้เรียนได้รับการศึกษาอย่าง     
มีคุณภาพตามหลักสูตรบนฐานเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของโลก 
  ตัวช้ีวัด  
  1. จำนวนหลักสูตรที่ผ่านการปรับปรุง/พัฒนาให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล 
  2. จำนวนบทเรียนดิจิทัลที่ผลิตโดยครู 
  3. จำนวนบทเรียนดิจ ิทัลที ่ ใช ้สำหรับการจัด     
การเรียนการสอน 
  4. จำนวนสื่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลที่
ผ่านการรับรองมาตรฐาน 
  5. ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนในรายว ิชาที ่จัด       
การเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  6. ความพึงพอใจของผู ้เร ียนต่อสื ่อการเรียนรู้    
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  กลยุทธ์ที่ 1  ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรให้ทันต่อ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย 
  โครงการที่ 1 ปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรรายวิชา
ฐานสมรรถนะท ี ่ สอดคล ้องก ับการจ ัดการเร ียนรู้            
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

  กลยุทธ์ที่ 2  ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลในรูปแบบท่ีหลากหลาย 
  โครงการที่ 1  สนับสนุนเงินทุนสำหรับจัดทำสื่อ
และบทเรียนเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีคุณภาพ 
  โครงการที่ 2  การสร้างสื่อ คลังสื่อและแหลง่เรียนรู้
ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
  ประเด็นกลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาขีดความสามารถครู
และบุคลากรด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู้
อย่างมีคุณภาพ 
  เป้าประสงค์ที่ 3  ครู และบุคลากรทางการศึกษา
มีศักยภาพด้านเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้         
ที่มีคุณภาพ 
  ตัวช้ีวัด 
  1. จำนวนครูที ่ผ่านการอบรมทักษะดิจิทัลเพื่อ  
การจัดการเรียนรู้ 
  2.  ร ้อยละของคร ูท ี ่ เ ข ้ าร ับการอบรมผ ่าน          
การประเมินทักษะที่กำหนด 
  3.   ร ้อยละของงบประมาณเพ ื ่ อสน ับสนุน          
การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  4. จำนวนนวัตกรรมที ่เกิดจากการสนับสนุน
งบประมาณการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  5 .  รายงานการศ ึกษาและข ้อเสนอแนะแนว       
ทางการพัฒนารูปแบบและมาตรฐานการพัฒนาทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล 
  กลยุทธ์ที ่ 1 ส่งเสริม สนับสนุนครูและบุคลากร  
เข้ารับการศึกษาและพัฒนาด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
  โครงการที่ 1  พัฒนาและยกระดับทักษะดิจิทัล
เพื่อการจัดการเรียนรู้ของครู 
  โครงการท ี ่  2 ออกแบบและจ ัดทำมาตรฐาน       
การพัฒนาทักษะและสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
  กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนเงินทุนครูและบุคลากรเพื่อ
การสร้างและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู ้ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
  โครงการที่ 1 จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนครู
และบุคลากรสร้างและพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
  กลยุทธ์ที ่ 3 ติดตาม ประเมินผล และรายงาน    
การนำเทคโนโลยีดิจิทัลของครูไปใช้ในการจัดการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง 
  โครงการที่ 1 ติดตาม ประเมินผล และสรุปรายงาน
ผลการนำเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการจัด การเรียนรู้ 
  ประเด ็นกลย ุทธ ์ท ี ่  4 พ ัฒนาและบูรณาการ
แพลตฟอร์มดิจิทัลที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้อย่างทันสมัย 
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  เป้าประสงค์ที ่ 4  ครูและบุคลากรทางการศึกษา      
มีและใช้แพลตฟอร์มเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพและ
เอื้อต่อการเรียนรู้ 
  ตัวช้ีวัด 
  1 .  ความพ ึ งพอใจของคร ูต ่ อค ุณภาพของ
แพลตฟอร์มสำหรับการจัดการเรียนรู้ของครู 
  2.  จำนวนแพลตฟอร ์มด ิจ ิท ัลท ี ่ ใช ้สำหรับ         
การจัดการเรียนรู้ 
  กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการพัฒนาแพลตฟอร์มกลาง
เพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับการจัดการเรียนรู้ของครู 
  โครงการที่ 1  การสร้างแพลตฟอร์มกลางเพื่อเป็น
พื้นที่สำหรับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ของสถานศึกษา 
  กลยุทธ์ที ่ 2 ส่งเสริมการบูรณาการแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลเพื่อใช้สำหรับการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
  โครงการที่ 1 สร้างเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ออนไลน์ 
 4.3 ผลการทดลองใช ้ กลย ุทธ ์ การ เสร ิมสร ้ าง         
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  
  ผลการนำโครงการตามกลยุทธ์การเสริมสร้างความ
เข้มแข็งการจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ    
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลไปทดลองใช้ในสถานศึกษา 
ส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการการอาช ีวศ ึกษา โดย
การศึกษาความพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการตาม         
กลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเร ียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล      
ไปใช ้ในสถานศ ึกษา ส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการ          
การอาชีวศึกษา ดังตารางที่ 1 
 4.4 ผลการประเมินการใช้กลยุทธ์การเสริมสร้าง   
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บร ิการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล ในสถานศ ึกษาสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้ร่วมโครงการ
ต ่อการดำเน ินโครงการตามกลย ุทธ ์การเสร ิมสร ้าง            
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจ ิทัลไปใช้ในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีรายละเอียด  
ดังตารางที่ 2 
 4.5 ผลจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้าง   
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
   
 ผลการประเมินข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยผู้ทรงคุณวุฒิ สรุปรายละเอียดดัง 
ตารางที่ 3 
 

ตารางที ่  1 ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ    
ความพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการตามกลยทุธ์      
การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัลไปใช้ในสถานศึกษา ส ังก ัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (n=10) 

 
รายการ X  S.D. ระดับ 

1.0บุคลากรของสถานศึกษามีส่วนร่วมใน     
การให้ข้อคิดเห็นเพ่ือการวางแผนดำเนินงาน
กิจกรรมโครงการ 

4.70 0.48 มากที่สุด 

2. 0การจัดทำกิจกรรมต่างๆ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

4.60 0.52 มากที่สุด 

3. 0มีการประชาสัมพันธ์การดำเนินกิจกรรม 
ให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องรับรู้ 

4.60 0.52 มากที่สุด 

4.0กิจกรรมต่างๆ ภายใต้โครงการเกิด
จากการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วน
เก่ียวข้องในเร่ืองน้ันๆ 

4.60 0.52 มากที่สุด 

5.0ระยะเวลาในการดำเนินโครงการมี
ความเหมาะสม 

4.30 0.67 มาก 

6.0ผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงาน
ผลการดำเนินงานของกิจกรรมให้ผ ู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทราบ 

4.60 0.52 มากที่สุด 

7.0โครงการส่งเสริมสร้างความตระหนักและ
การให้ความสำคัญกับการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้าน
ธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.60 0.52 มากที่สุด 

8.0โครงการส่งเสริมและสนับสนุน            
การยกระดับคุณภาพด้านการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

4.70 0.48 มากที่สุด 

9.0โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ด้านธุรกิจ
และบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.50 0.53 มากที่สุด 

10.0โครงการส ่ งเสร ิมและสน ับสนุน
เคร่ืองมืออุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ที ่เหมาะสมและทันสมัยเพียงพอต่อการ
จัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บริการ 

4.30 0.82 มาก 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ    

ความพึงพอใจต่อการดำเนินโครงการตามกล
ยุทธ ์ การเสรมิสร้างความเขม้แข็งการจัดการ
เรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทลัไปใช้ในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(n=10)  (ต่อ)  

รายการ X  S.D. ระดับ 

11.0โครงการส่งเสริมศักยภาพของครู
และบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้

4.80 0.42 มากที่สุด 
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อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

12.0โครงการส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียน
ให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะด้าน
ธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล    

4.50 0.71 มากที่สุด 

13.0โครงการส่งเสริมและสนับสนุน 
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
สถานประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนด้านธุรกิจและบริการใน  
การจัดการเรียนรู้ 

4.70 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.58 0.55 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ความพึงพอใจต่อการดำเนิน
โครงการตามกลย ุทธ ์การเสร ิมสร ้างความเข ้มแข็ง        
การจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ       
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย    
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยข้อที่มีความพึงพอใจสูงสุด คือ 
ข้อที่ 11 โครงการส่งเสริมศักยภาพของครูและบุคลากรให้
มีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษา
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ( X = 4.80, 
S.D. = 0.42) รองลงมา 3 อันดับแรก มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน     
3 ข้อ คือ ข้อที่ 1 บุคลากรของสถานศึกษามีส่วนร่วมใน   
การให้ข้อคิดเห็นเพื่อการวางแผนดำเนินงานกิจกรรม
โครงการ ข ้อท ี ่  8 โครงการส ่งเสร ิมและสนับสนุน          
การยกระดับคุณภาพด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และข้อที่ 13 โครงการส่งเสริมและ
สน ับสน ุ นการสร ้ า ง เ คร ื อข ่ า ยความร ่ วมม ื อกั บ              
สถานประกอบการ หน ่วยงานภาคร ัฐและเอกชน        
ด้านธุรกิจและบริการในการจัดการเรียนรู้ ( X = 4.70, 
S.D. = 0.48) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ
ความพึงพอใจของผู้ร่วมโครงการตามกลยุทธ์การ
เสร ิมสร ้างความเข ้มแข ็งการจ ัดการเร ียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยี
ด ิ จ ิ ท ั ล ในสถานศ ึ กษาส ั งก ั ดสำน ั กงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (n=50) 

รายการ X  S.D. ระดับ 
1.   บุคลากรของสถานศึกษามีส่วนร่วมในการให้

ข้อคิดเห็นเพ่ือการวางแผนดำเนินงานกิจกรรม
โครงการ 

4.90 0.30 มากที่สุด 

2.   การจัดทำกิจกรรมต่างๆ  สอดคลอ้งกับ
วัตถุประสงค์ของโครงการ 

4.68 0.47 มากที่สุด 

3. มีการประชาสัมพันธ์การดำเนินกิจกรรมให้ผู้มีส่วน
เก่ียวข้องรับรู้ 

4.70 0.46 มากที่สุด 

4.  กิจกรรมต่างๆ ภายใต้โครงการเกิดจากการ
ระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนเก่ียวข้องใน
เร่ืองน้ันๆ 

4.66 0.52 มากที่สุด 

5. ระยะเวลาในการดำเนินโครงการมีความ
เหมาะสม 

4.50 0.58 มากที่สุด 

6.   ผู้รับผิดชอบโครงการมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานของกิจกรรมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทราบ 

4.74 0.44 มากที่สุด 

7.   โครงการส่งเสริมสร้างความตระหนักและการให้
ความสำคัญกับการเสริมสร้างความเข้มแข็งการ
จัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.72 0.45 มากที่สุด 

8. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการยกระดับ
คุณภาพด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

4.70 0.46 มากที่สุด 

9.  โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนา
หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ด้านธุรกิจและ
บริการด้วยเทคโนโลโยดิจิทัล 

4.58 0.50 
 

มากที่สุด 

10. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนเคร่ืองมอื อปุกรณ์
ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมและทันสมัย
เพียงพอตอ่การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจ
และบริการ 

4.52 0.71 มากที่สุด 

11. โครงการส่งเสริมศักยภาพของครูและบุคลากร
ให้มีความรู้ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4.82 0.39 มากที่สุด 

12. โครงการส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียนให้มีความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยดีิจิทัล 

4.86 0.35 มากที่สุด 

13. โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการ 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนด้านธุรกิจและ
บริการในการจัดการเรียนรู้ 

4.76 0.43 มากที่สุด 

รวม 4.70 0.49 มากที่สุด 

  
 จากตารางที่ 2 พบว่า ความพึงพอใจของผู้ร่วมโครงการ
ตามกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ใน
ส ถ า น ศ ึ ก ษ า  ส ั ง ก ั ด ส ำ น ั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร                  
การอาชีวศึกษา โดยภาพรวมมีค่าเฉลี ่ยอยู ่ ในระดับ      
มากที่สุด ( X = 4.70, S.D. = 0.49) โดยข้อที่มีความพึงพอใจ
สูงสุด คือ ข้อที่ 1 บุคลากรของสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
การให้ข้อคิดเห็นเพื ่อการวางแผนดำเนินงานกิจกรรม
โครงการ ( X = 4.90, S.D. = 0.30) รองลงมา 3 อันดับแรก 
คือ ข้อที่ 12  โครงการส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียนให้      
มีความรู ้ ทักษะ และสมรรถนะด้านธุรกิจและบริการ    
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ( X = 4.86, S.D. = 0.35) ข้อที่ 11 
โครงการส่งเสริมศักยภาพของครูและบุคลากรให้มีความรู้ 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจ
และบริการด้วยเทคโนโลยีดจิิทัล (X = 4.82, S.D. = 0.39) 
และข้อที่ 13 โครงการส่งเสริมและสนับสนุนการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการ หน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชนด้านธุรกิจและบริการในการจัดการ
เรียนรู้ ( X = 4.76, S.D. = 0.43) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับ

ความคิดเห็นของผู ้ทรงคุณวุฒิต่อข้อเสนอ    
เช ิงนโยบายการเสร ิมสร ้างความเข้มแข็ง     
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การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (n=9) 

ด้าน X  S.D. ระดับ 
1. ความเป็นไปได้ 
2. ความเป็นประโยชน ์
3. ความถูกต้อง 
4. ความเหมาะสม 

4.69 
4.70 
4.65 
4.64 

0.46 
0.46 
0.48 
0.48 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.67 0.47 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
ต ่อข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้างความเข้มแข็ง     
การจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ      
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X  = 4.67, S.D.= 0.47 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว ่า ด ้านท ี ่มี ค ่ าเฉล ี ่ยส ูงส ุด ค ือ ด ้านความเป็น         
ประโยชน์  ( X  = 4 .70 , S.D.= 0.46 )  รองลงมาคื อ          
ด้านความเป็นไปได้ ( X = 4.69, S.D.= 0.46) ด้านความถูก
ต้อง ( X = 4.65, S.D.= 0.48) และด้านความเหมาะสม     
( X = 4.64, S.D.= 0.48) ตามลำดับ 
 
5. สรุปผลการวิจัย 
 5.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และปัจจัย
ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล   
ทั ้ง 5 ประเด็น คือ ด้านการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ด้านหลักสูตรและรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ ด้านการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาด้านโครงสร้างพื้นฐาน
และปัจจัยสนับสนุน และด้านเครือข่ายความร่วมมือ        
มีความสอดคล้องกันทุกประเด็น  
 5.2 ผลการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
การจัดการเร ียนรู ้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการ      
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
วัตถุประสงค์ เป้าประสงค์ ประเด็นกลยุทธ์ 4 ประเด็น 
ตั วชี ้ วั ด  16 ตั วชี ้ วั ด  กลยุ ทธ์  11 กลยุ ทธ์  และ                
โครงการขับเคลื่อนกลยุทธ์ 13 โครงการ  
 5.3 ผลการนำโครงการตามกลยุทธ์การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลไปทดลองใช้ โดยภาพรวม    
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 5.4 ผลการประเมินการใช้กลยุทธ์การเสริมสร้าง   
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด  
 5.5 ผลการจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล แบ่งเป็น 3 ระดับ ซึ ่งผล    

การประเมินในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  
ทุกระดับ  
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 
 จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผล 
ดังนี ้
 6.1 ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา และปัจจัย
ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้
อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
โดยการสังเคราะห์เอกสาร และการสอบถามเกี ่ยวกับ
สภาพปัจจุบัน และปัญหาของการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีด ิจ ิทัล พบว่า ทั ้ง 5 ประเด็น คือ 1) ด้าน       
การบริหารจัดการสถานศึกษา 2) หลักสูตรและรูปแบบ
การจัดการเรียนรู ้ 3) ด้านการพัฒนาครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 4) ด้านโครงสร้างพื ้นฐานและปัจจัย
สน ับสน ุน  และ  5 )  ด ้ าน เคร ื อข ่ ายความร ่ วมมือ             
ความสอดคล ้องก ันท ุกประเด ็น  โดยเฉพาะด ้าน            
การบริหารจัดการของสถานศึกษาที่มีการกำหนดนโยบาย
ในการบริหารจัดการโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลย ีท ี ่ สอดคล ้องก ับนโยบายของชาติ             
ด ้านหล ักส ูตรและร ูปแบบการจ ัดการเร ียนร ู ้ท ี ่ มี              
การปร ับปร ุงและพ ัฒนาหล ักส ูตรท ี ่สอดคล ้องกับ          
การเร ียนรู ้ด ้วยเทคโนโลยีด ิจ ิทัล โดยครูม ีการใช้สื่อ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่หลากหลาย ซึ่งเป็นไปตามแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อ
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2563 – 2565 
ยุทธศาสตร์ที ่ 3 พัฒนาการบริหารจัดการให้ก้าวสู ่การ   
เป็นหน่วยงานดิจิทัลโดยมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ผ่านระบบสำนักงานอัจฉริยะ (Smart Office) สำหรับใช้
บริหารงาน เพื่อบูรณาการและเชื่อมโยงข้อมูลอัตโนมัติ
ร ่วมกัน ยุทธศาสตร์ที ่ 4 ผลิตและพัฒนากำลังคนเพื่อ
รองรับระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล การผลิตและ
พัฒนากำลังคนด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกสำคัญยิ่ง  
ในการนำประเทศเข้าสู่สังคมโลก และสอดคล้องกับแผน  
การศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2560-2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : 
การพัฒนาศักยภาพคน ทุกช่วงวัย และการสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู ้ ข้อ 3.7 ครูอาจารย์และบุคลากรทาง 
การศึกษา ได้รับการพัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน โดยมี
แนวทางการพัฒนา คือส่งเสริม สนับสนุนการผลิตและ
พัฒนาสื ่อตำราเรียน สื ่อความรู ้ ส ื ่อฝึกทักษะ ทั ้งใน
ลักษณะสื่อสิ ่งพิมพ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที ่มีคุณภาพ   
และมาตรฐาน สามารถเชื ่อมโยงผ่านระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่ทันสมัย หลากหลาย และเข้าถึงได้ รวมทั้งส่งเสริม
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สน ับสน ุนการจ ัดการศ ึกษาผ ่านเทคโนโลย ีด ิจ ิทัล         
และเครือข่ายสังคม รูปแบบต่าง ๆ เพื่อสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู ้และการเรียนรู ้ตลอดชีวิตของคนทุกช่วงวัย 
ย ุทธศาสตร์ท ี ่  4 : การสร ้างโอกาส ความเสมอภาค       
และความเท่าเทียมทางการศึกษา ข้อ 2.2 การเพิ่มโอกาส
ทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาสำหรับ
คนทุกช่วงวัย มีตัวชี ้วัดที่สำคัญ เช่น มีระบบเครือข่าย
เทคโนโลยีดิจ ิทัลเพื ่อการศึกษาที ่ทันสมัยสนองตอบ   
ความต้องการของผู้เรียนและผู้ใช้บริการอย่างทั่วถึงและ  
มีประสิทธิภาพ และสถานศึกษาทุกแห่งมีอินเทอร์เน็ต
ความเร ็ วส ู งและม ีค ุณภาพ และย ั งสอดคล ้องกับ          
กิตติศักดิ ์ โสตาภา (2558) พบว่า สภาพการใช้ในการ
บริหารสถานศึกษาในจังหวัดนครพนม การใช้ ICT ใน             
การบริหารงานวิชาการมีความต้องการในการพัฒนา    
มากที่สุด โดยเฉพาะด้านการเพิ่มประสิทธิภาพการจัด         
การเรียนการสอน และสุทธิพร จิตต์มิตรภาพ (2556) 
กล่าวถึงกระทรวงศึกษาธิการ ได้เล็งเห็นความสำคัญของ
ก า ร น ำ  ICT (Information and Communications 
Technology) มาใช้ซ ึ ่งเป ็นเคร ื ่องม ือสำคัญและเป็น
ประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา ช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน และพัฒนาครูได้อย่าง
รวดเร ็ว รวมทั ้ งย ังช ่วยแก้ปัญหาการขาดแคลนครู 
ตลอดจนลดความไม่เท่าเทียมทางการศึกษาในโรงเรียน    
ที ่ห่างไกลอีกด้วย การเรียนรู ้ของคนในศตวรรษที ่ 21       
มีการเปลี่ยนแปลงโดยผู้เรียนจะเรียนด้วย ICT ที่ทันสมัย
และสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 
 6.2 ผลการสร้างกลยุทธ์การเสริมสร้างความเข้มแข็ง
การจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกิจและบริการด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลพบว่ามีรายละเอียด ได้แก่ วิสัยทัศน์   
พันธกิจ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ประเด็นกลยุทธ์ 4 
ประเด็น กลยุทธ์ 11 กลยุทธ์ โครงการ 13 โครงการ และ
ตัวช้ีวัด 17 ตัวช้ีวัด ซึ่งจากการตรวจสอบของผู้ทรงคุณวุฒิ 
พบว่า ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ ความเป็นประโยชน์
ต่อองค์กร ความถูกต้องและความเหมาะสม ซึ่งสอดคล้อง
กับพันธกิจของแผนพัฒนาดิจ ิทัลเพื ่อการศึกษาของ
กระทรวงศึกษา ดังนี้ 1) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล  
ที ่ม ีประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุม ทั ่วถึง และรองรับ
ผู้รับบริการทุกคนเข้าถึงโอกาสในการศึกษาและเรียนรู้
ตลอดช ีว ิต สร ้ างความเสมอภาค ด ้ านการศ ึกษา            
ทุกกลุ่มเป้าหมาย 2) ยกระดับคุณภาพและประสิทธิภาพ
ของเทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดและให้บริการการศึกษา 
ทุกระดับ เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ที่ทั่วถึงเท่าเทยีม
ให้สอดคล้อง และรองรับ กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ในศตวรรษที ่ 21  3) พัฒนาศักยภาพของการบริหาร
จัดการให้ก้าวสู่การเป็นหน่วยงานดิจิทัล และ 4) ผลิตและ

พัฒนากำลังคนที่มีคุณภาพ ให้เป็นผู้มีความรู้ มีทักษะ  
การเรียนรู้ การวิจัยนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถ
พัฒนาศักยภาพและเรียนรู ้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง
ตลอด ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตรก์ารพัฒนา
ประเทศ และสอดคล้องกับอินทิรา ชูศรีทอง, (2563) ได้
ทำการวิจัย เรื่อง รูปแบบการพัฒนาครูในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส ื ่อสารเพ ื ่อการจ ัดการ เร ียนรู้              
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานศึกษาธิการภาค 
11 พบว่า คุณภาพของรูปแบบการพัฒนาครูในการใช้ ICT 
เพื ่อการจัดการเรียนรู ้ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
สำนักงานศึกษาธิการภาค 11 ในภาพรวม และรายด้านมี
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และมีประโยชน์ สนองต่อ
ความต้องการในการพัฒนาของครูผู ้สอน ในการใช้ ICT 
เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และยังสอดคล้องกับ ธนาชัย ธีรพัฒนวงศ์ 
(2561) ที่ได้ศึกษา เรื่อง ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
การบริหารภาครัฐ. ผลการศึกษามีข้อเสนอแนะการ
ปรับปรุงยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการบริหาร 
ภาครัฐ เพื ่อให้มีความเหมาะสมยิ ่งขึ ้น ประกอบด้วย
แนวทางสำคัญ 3 ประการ คือ 1) ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ประสิทธิภาพสูง โดยการสร้างเพื่อให้เกิดเป็นโครงข่าย
หรือ โครงสร้างเทคโนโลยีดิจิทัลประสิทธิภาพสูงและ
ทันสมัย ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงบริการได้ทุกที่ ทุก 
เวลา อย่างมีคุณภาพ ด้วยระบบอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง
เพื ่อรองรับความต้องการและเข้าถึงระบบ เทคโนโลยี
ดิจิทัล และหน่วยงานภาครัฐจัดทำโปรแกรมประยุกต์หรือ
แอปพลิเคชัน เพื ่อให้ประชาชนเข้าถึงและสามารถใช้
บริการได้สะดวก ซึ ่งจะส่งผลถึงอนาคตข้างหน้าและ
สามารถคาดการณ์ได้ว่า โครงสร้างพื้นฐานอินเทอร์เน็ต
ความเร็วสูงจะกลายเป็นสาธารณูปโภคพื้นฐาน เช่นเดียวกับ 
ถนน หนทางในการคมนาคม การไฟฟ้า การประปา เป็นต้น 
2) ด้านกำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคดิจิทัล มุ่งเน้นการเพื่อ
พัฒนาคนให้มารองรับการทำงานต่าง ๆ ในระบบเศรษฐกิจ 
จะเป็นกลุ่มคนสำคัญในการสร้างผลผลิตที่มีประสิทธภิาพ
และเป็นกลุ่มคนที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีดิจิทัล 
รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง ชาญฉลาดในการ
ประกอบอาชีพและการสร้างรายได้รูปแบบใหม่ เพื่อ
นำไปสู่การสร้างคุณค่าของสินค้าและบริการสนองตอบกับ
ความต้องการของผู้บริโภคหรือผู้ใช้ประโยชน์ 3) การสร้าง
ความเชื ่อถือในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล คือ มาตรฐาน 
กฎหมาย กฎ ระเบียบ และกติกา ที่มีประสิทธิภาพทันสมัย
และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์สากลที่มาเป็นพลังในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ตลอดจน
การสร้างความมั่นคงปลอดภัยการสร้าง ความเชื่อมั่น และ
การคุ้มครองสิทธิให้แก่ผู้ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคส่วน 
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เพื่อก่อให้เกิดการอำนวยความสะดวก ลดอุปสรรค เพิ่ม
ประสิทธิภาพในการประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ 
พร ้อม กับสร ้างแนวทางขับเคล ื ่อนอย่างบูรณาการ        
เพื ่อรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต    
โดยมุ่งเน้นการสร้างความมั่นคงปลอดภัยและความเชื่อมั่น
ในการทำธุรกรรมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้กัผู้ประกอบการ 
ผู้ทำงานและผู้ใช้บริการ ซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานที่
ช่วยขับเคลื่อนประเทศสู ่ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล และเป็น
บทบาทหน้าที่หลักของภาครัฐในการอำนวยความสะดวก
ให้กับทุกภาคส่วน ภารกิจที ่สำคัญจะครอบคลุมเรื ่อง
มาตรฐาน การคุ้มครองความเป็นส่วนตัวและข้อมูลส่วน
บุคคล การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 
 6.3 ผลการนำโครงการตามกลยุทธ์การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลไปทดลองใช้ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า 
ความพึงพอใจต ่อการดำเน ินโครงการตามกลย ุทธ์         
การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษา
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลไปใช ้ใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั ้งนี ้อาจ
เนื่องมาจากปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนของครูและ
บุคลากรในสถานศึกษามีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อ
เพิ ่มประสิทธิภาพในการบริหารจัดการให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด โดยมีการพัฒนา
ศักยภาพครูให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะด้านธุรกิจ
และบริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างต่อเนื่อง จนนำไปสู่
การพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนให้มีสมรรถนะอาชีพตามที่
หลักสูตรกำหนดด้วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วย
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายผสมกัน 
(Blended Learning) ซึ่งสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา (2564) ที่ได้เล็งเห็นถึงศักยภาพของการ
จัดการศึกษาอาชีวศึกษาตามบริบทท่ีแตกต่างกันตามพื้นที่
การพัฒนาของภูมิภาคที่สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา
ประเทศ ตามนโยบายประเทศไทย 4.0 โดยมีการดำเนินการ
โครงการพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา 
(Excellent Center) ในปีงบประมาณ 2564 ซึ่งมีวัตถุประสงค์
เพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนระดับกลางเร่งด่วนในสาขาที่
เป็นความต้องการของประเทศ โดยความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการอย่างเข้มแข็งเพื ่อเพิ ่มกำลังคนกลุ ่มนัก
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเข้าสู ่อุตสาหกรรมรองรับการ
เปลี ่ยนแปลงซึ ่งเป ็นผลจาก Digital Disruption และ
สอดคล้องกับแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารกลยุทธ์ที่ 5 
พัฒนากำลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ให้ความสำคัญกับการพัฒนากำลังคนวัยทำงานทั้งบุคลากร
ภาครัฐและเอกชนให้มีความสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
อย่าง ชาญฉลาด และสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการดิจิทัล
เพื ่อการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2563-2565 
เพื ่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการและแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ในระดับผู้เรียน โดยช่วยให้ผู้เรียน เรียนรู้ได้
เร็วขึ้น ช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ ช่วยให้บทเรียน
และสื่อการสอนมีความหลากหลาย น่าสนใจ สามารถ
เรียนรู้ในทุกสถานที่ ทุกเวลา และทุกอุปกรณ์ ในระดับ
ครู/อาจารย์ ช่วยให้สามารถจัดกิจกรรมได้หลากหลาย 
 6.4 ผลการนำโครงการตามกลยุทธ์การเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บริการด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลไปทดลองใช้ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาพบว่า 
ความพึงพอใจต ่อการดำเน ินโครงการตามกลย ุทธ์         
การเสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษา
ด้านธุรกิจและบริการด้วยเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลไปใช ้ใน
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั ้งนี ้อาจ
เนื่องมาจากปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทอย่างสำคัญ
ในการบริหารจัดการองค์กรทุกระดับ รวมทั้งการบริหาร
จัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาที่ได้มีการนำเทคโนโลยีและ
นว ัตกรรมมาใช ้ เพ ิ ่มประส ิทธ ิภาพในท ุกกระบวน          
การทำงานเพื ่อรองรับวิธีการทำงานวิถีใหม่ให้มีความ
คล ่องต ัวและสน ับสน ุนการทำงานร ่วมก ันอย ่างมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น สอดคล้องกับ Najmul Islam. 
(2016) ท ี ่ ว ิ จ ั ย เร ื ่อง  E-learning system use and its 
outcomes : Moderating role of perceived compatibility 
ผลการวิจัยพบว่า การใช้ e-learning มีส่วนสำคัญในการ
ส่งเสริมการสร้างผลงานทางวิชาการ และมีส่วนที่ช่วยให้
เห็นถึงการช่วยด้านเรียนและการช่วยในการสร้างสังคม 
ด ังน ั ้นสถานศึกษาจึงต ้องม ีการกำหนดกลยุทธ ์การ
เสริมสร้างความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาดว้ย
เทคโนโลยีดิจิทัล อย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อให้
การบร ิหารจัดการสถานศึกษามีประส ิทธ ิภาพ และ
ประสิทธิผล สอดคล้องกับวาสนา บุญญาพิทักษ์ (2556) 
ได้วิจัยเรื่อง การบริหารกลยุทธ์  การพัฒนา การบริหาร
คุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษา พบว่า     
มีการกำหนดกลยุทธ์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
ยกระดับการจัดการศึกษาด้านดนตรีนาฏศิลป์ไทยสู่ความ
เป ็ นเล ิ ศ เพ ื ่ อการดำเน ิ นการท ี ่ เ ป ็ น เ ล ิ ศ ส ำหรั บ
สถาบันอุดมศึกษาที่จัดหลักสูตรสาขาดนตรีและนาฏศลิป์
ไทย และสอดคล้องกับปรัญชนันท์ นิลสุข และ ปณิตา 
วรรณพิร ุณ (2555) ได ้ว ิจัย เร ื ่อง ผลการบูรณาการ      
การเรียนรู้ด้วยเครือข่ายสังคมใน e-Learning เพื่อสร้าง
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และหาประสิทธ ิภาพ e-Learning และความคิดเห็น
การบ ูรณาการการเร ียนด ้วยเคร ือข ่ายส ังคมผ ่าน             
e-Learning พบว่า การจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็น
การเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนจะทำให้เกิดประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้นควรบูรณาการเครือข่ายทางสังคมเข้ามาช่วยใน
การจัดการเรียนการสอนผ่านเว็บ เพื ่อให้ผู ้เรียนได้ใช้
เครื่องมือติดต่อสื่อสารเชื่อมโยงกับชีวิตจริง และช่วยให้
สะดวกในการนำข ้อม ูลความร ู ้ มากมายเข ้ ามาสู่                 
E-learning อ ันจะทำให้การจ ัดการเร ียนการสอนมี
คุณภาพ สอดคล้องกับยุคสมัยของผู้เรียน 
 6.5 ผลการจัดทำข้อเสนอเชิงนโยบายการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งการจัดการเรียนรู้อาชีวศึกษาด้านธุรกจิและ
บร ิการด ้วยเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล แบ ่ ง เป ็น 3 ระดับ                
มีรายละเอียดดังนี้ 1) ระดับสถาบันการอาชีวศึกษาและ
สถานศ ึ กษา  2) ระด ั บสำน ั ก งานคณะกรรมการ              
การอาชีวศึกษา และ3) ระดับกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งผล
การประเมินในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด   
ทุกระดับ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้จัดทำข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบายทุกระดับ โดยพิจารณาจากผลการวิจั ย         
ในระยะที่ 1 ถึงระยะที่ 4 และพิจารณาให้สอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที ่ 12                       
(พ.ศ.2560 – 2564) โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ได้นำ
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาพัฒนาประเทศในประเด็นต่อไปนี้ 
1) สร้างระบบเศรษฐกิจให้มีความเข้มแข็ง โดยโครงสร้าง
เศรษฐก ิจปร ับส ู ่ เศรษฐก ิจฐานบร ิการและด ิจ ิทัล               
มีผู ้ประกอบการรุ่นใหม่และเป็นสังคมผู้ประกอบการที่
สามารถใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างสรรค์
คุณค่าสินค้าและบริการ และสอดคล้องกับแผนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจแลสังคมของประเทศไทย ที่มุ่งเน้น
การพัฒนาระยะยาวอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับการจัดทำ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2559 – 2578) โดยได้กำหนด
กรอบการพัฒนา 6 ด้าน ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนา
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่ว
ประเทศมีความทันสมัยที่ประชาชนทุกคนสามารถเข้าถึง
และใช้ประโยชน์ได้แบบทุกที่ทุกเวลาในราคาที่เหมาะสม
และเป็นธรรม  ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วย
เทคโนโลยีด ิจ ิทัล กระตุ ้นเศรษฐกิจของประเทศโดย
ผลักดันให้ภาคธุรกิจไทยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการลด
ต้นทุนการผลิตสินค้าและบริการเพิ่มประสิทธิภาพดำเนิน
ธุรกิจ ยุทธศาสตร์ที ่ 3 สร้างสังคมคุณภาพที่ทั ่วถึงเท่า
เทียมด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จะมุ ่งสร้างประเทศไทยที่
ประชาชนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
บริการต่าง ๆ ของรัฐผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลมีข้อมูลองค์
ความรู ้ทั ้งระดับประเทศและระดับท้องถิ ่นในรูปแบบ
ดิจิทัล ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรฐับาล

ดิจิทัล มุ่งใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการของหน่วยงานรัฐทั้งส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาคที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่มีข้อจำกัดทาง
กายภาพพื้นที ่และภาคยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนากำลังคนให้
พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลให้ความสำคัญกับ
การพัฒนากำลังคนวัยทำงานทั้งบุคคลากรภาครัฐและ
ภาคเอกชนให้มีความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาด  และยุทธศาสตร์ที่  6 
สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มุ่งเน้นการมี
กฎหมาย กฎระเบียบ กติกา และมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพ
ทันสมัย และสอดคล้องกับหลักเกณฑ์สากลเพื ่ออำนวย 
ความสะดวก ลดอุปสรรค เพิ่มประสิทธิภาพในการประกอบ
กิจกรรมและทำธุรกรรมออนไลน์ต่าง ๆ รวมถึงสร้างความ
มั่นคงปลอดภัยและความเชื่อมั่น ตลอดจนคุ้มครองสิทธิ์
ให้แก่ผู้ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคส่วน  รวมทั้งยัง
สอดคล้องกับการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลในแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 โดยจุดมุ่งหมายที่สำคัญของ
แผน คือ “การมุ่งเน้นการประกันโอกาสและความเสมอ
ภาคทางการศึกษา การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาและการศึกษาเพื่อการมีงานทำและสร้างงานได้
ภายใต้บริบทเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลก
ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์รวมทั้ง
มีความเป็นพลวัต” โดยกำหนดแนวทางการจัดการศึกษา
ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัลไว้ในยุทธศาสตร์ที่ 3 การ
พัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ ข้อ 2.4 แหล่งเรียนรู้ สื่อตำราเรียน นวัตกรรมและ
สื ่อการเรียนรู ้มีคุณภาพและมาตรฐาน และประชาชน
สามารถเข้าถึงได้โดยไม่จำกัดเวลา และสถานที่  และข้อ 
3.7 ครูอาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะตามมาตรฐาน ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้าง
โอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศึกษา ข้อ 
2.2 การเพิ่มโอกาสทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล
เพื่อการศึกษาสำหรับคนทุกช่วงวัย มีตัวชี้วัดที่สำคัญเช่น 
มีระบบเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาที่ทันสมัย 
สนองตอบความต้องการของผู้เรียนและผู้ใช้บริการอย่าง
ทั ่วถึงและมีประสิทธ ิภาพและสถานศึกษาทุกแห ่งมี
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและมีคุณภาพ นอกจากนี ้ยัง
สอดคล้องกับประเด็นนโยบายและจุดเน้นการปฏิบัติ
ราชการของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565  ประเด ็นนโยบายและการ
ขับเคลื่อนจุดเน้นที่ 1 การจัดการศึกษาเพื่ออาชีพและ
สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ข้อที่ 
1.3 สร้างความเข้มแข็งระบบความร่วมมือกับภาคเอกชน
และสถานประกอบการในการพัฒนาคุณภาพการจัดการ
อาชีวศึกษาอย่างเข้มข้นและมีคุณภาพ  และ ที่ประเด็น
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นโยบายและการขับเคลื่อนจุดเน้น 2 การยกระดับพัฒนา
คุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาโดยใช้พื้นที่เป็นฐาน ข้อที่ 
2.7 พัฒนาศักยภาพครูและบุคลากรอาชีวศึกษาให้มี
สมรรถนะใน  การใช้และสร้างนวัตกรรมการเรียนรู ้ที่
ทันสมัยในโลกดิจิทัลและโลกอนาคต  รวมทั้งยังสอดคล้อง
ก ับจ ุดเน ้นและท ิศทางการข ับเคล ื ่อนการจ ัดการ
อาชีวศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2564 นโยบายและจุดเน้นที่ 1 
อาชีวศึกษายกกำลังสอง ได้แก่ พัฒนาวิทยาลัยเพื่อความ
เป็นเลิศและความเชี่ยวชาญเฉพาะยกระดับศักยภาพทุน
มนุษย์ ของประเทศ (Re-Skills, Up-Skills, New-Skills) 
ยกระดับความร่วมมือและเพิ่มบทบาทในการจัดการศึกษา
กับภาคเอกชนอย่างเข้มข้น  พัฒนาหลักสูตรให้มีความ
ทันสมัยและมุ ่งตอบโจทย์ความต้องการของประเทศ  
พัฒนาสื ่อการเร ียนรู ้ (On-site, On-air, On-line, On-
demand)  พัฒนาผู ้เร ียนให้มีทักษะในศตวรรษที ่ 21  
(สมรรถนะทางวิชาชีพ ภาษาอังกฤษ/จีน และดิจิทัล) 
นโยบายและจุดเน้นที่ 3 แนวทางการขับเคลื่อนนโยบาย
อาชีวศึกษายกกำลังสอง  ได้แก่ ปรับเปลี่ยนรูปแบบและ
เนื้อหาการพัฒนาครูและบุคลากรอาชีวศึกษาให้ตอบโจทย์
อาชีวศึกษายกกำลังสอง และการพัฒนาศักยภาพทุน
มนุษย์ในศตวรรษที ่ 21 ปรับเปลี ่ยนระบบการบริหาร
จัดการ และนำระบบดิจิทัลมาใช้เป็นเครื ่องมือในการ
ดำเนินงาน 
 
7. ข้อเสนอแนะ 
 7.1 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาสถานศึกษาในด้าน
โครงสร้างพื้นฐานที่จำเป็นด้านเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล 
ด้านหลักสูตรฝึกอบรม ด้านการจัดการอาชีวศึกษาระบบ
ทวิภาคีและด้านการนิเทศ ติดตามประเมินผล ด้วยการนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้  ตลอดจนพัฒนาระบบเทคโนโลยี
ดิจิทัลและซอฟท์แวร์ ให้มีแหล่งเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ที่
เชื่อมโยงแหล่งเรียนรู้ในสาขาอาชีพต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริม 
สน ับสน ุนให้คร ูพ ัฒนาสื ่อ นว ัตกรรมในการพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนในรูปแบบการจัดการเรียนการสอนด้วย
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายผสมกัน 
(Blended Learning) 
 7.2 สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควร     
ม ีการกำหนดนโยบายในการจัดทำส ื ่อและบทเร ียน
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล พ ัฒนาแพลตฟอร ์มกลาง ระบบ
คลังข้อมูลกลาง ทักษะวิชาชีพและทักษะวิชาชีพใหม่ 
สำหรับการจัดการเรียนรู ้ด้านอาชีวศึกษาและวิชาชีพ 
พัฒนาหลักสูตรอาชีวศึกษา เพื ่อเพิ ่มสมรรถนะให้กับ
ผ ู ้ เ ร ี ยนอาช ีวศ ึ กษาให ้ม ีศ ั กยภาพในการแข ่ งขัน
ระดับประเทศและระดับสากล นอกจากนี ้ย ังควรมี        

การพัฒนาแอพลิเคชันของสำนักงานคณะกรรมการ     
การอาชีวศึกษา ให้เป็นจุดรวมสำหรับครูและบุคลากร
ทางการศึกษา รวมทั้งสนับสนุนงบประมาณสำหรับพัฒนา
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และสิ่งอำนวยความสะดวก
ในการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
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