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บทคัดยอ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาและประเมิน

คุณภาพของเว็บไซตรับสมัครงานแบบออนไลนของศูนย

กําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม  โดยใชฐานขอมูล

โนเอสคิวแอล  เว็บไซตที่พัฒนาขึ้นไดรับการประเมินโดย

ผู เชี่ยวชาญจํานวน  3  ทาน  จากนั้นจึงนําไปทดลอง 

ใชงานโดยกลุมตัวอยางไดแกผูสมัครงานจํานวน  30  คน  

และสถานประกอบการจํานวน  3  แหง  ผลการวิจัยพบวา

เว็บไซตรับสมัครงานท่ีพัฒนาขึ้นมีคุณภาพในระดับมาก  

ดานผูใชงานมีความพึงพอใจมากที่สุด  โดยกลุมผูสมัครงาน

มีคะแนนเฉลี่ย  4.74  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.48  และ

กลุมสถานประกอบการมีคะแนนเฉลี่ย  4.33  สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  0.71  โดยเว็บไซตรับสมัครงานที่พัฒนาข้ึนน้ี

สามารถรองรับและบริหารจัดการขอมูลการสมัครงานที่มี

ลักษณะเปนขอมูลขนาดใหญและไมเปนโครงสรางได 

อยางมีประสิทธภิาพ 

คําสําคัญ : เว็บไซตร์บัสมคัรงาน , ฐานขอมูล , โนเอสคิวแอส 
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Abstract 

 This  research  aims  to  develop  and  evaluate 

the  Online  Job  Application  Website  of  Manpower  

Center  ,  Nakhon  Pathom  Vocational  College  using  

NoSQL  database.  The developed  website  was  

evaluated  by  3  web  developer  specialists.  Then  

it  was  trailed  by  the  sample group  of  30  

applicants  and  3  representatives from  enterprises.  

The  result  showed  that  the  developed  website  

had  the  high  quality.  In term  of  user  satisfaction  

,  it  had  the  highest  level  with  the  average  of  

4.74  and  the  S.D of  0.48  from  the  applicant  role  

the  average  of  4.33  and  the  S.D.  of  0.71  from  

the  enterprises.  This  online  job  application  

website  can  support  and  handle  the  job  

application  data  which  are  considered  as  big  and  

unstructured  data  efficiently. 

 

Keywords : Job  Application  Website , Database,  

NoSQL 

81



1. บทนํา 

 การสมัครงานเปนกิจกรรมหนึ่งที่สําคัญในการเขาสู

ตลาดแรงงานของผูคนในสังคมไมวาจะเปนผูสําเร็จ

การศึกษาที่ตองการหางานทํา  หรือผูท่ีตองการเปลี่ยนงาน

หรือสายอาชีพใหมเพ่ือความกาวหนาในชีวิตการทํางาน 

การสมัครงานผานระบบออนไลนนับเปนชองทางหนึ่ง 

ที่อํานวยความสะดวกท้ังแกผูสมัครงานและสถานประกอบการ

ที่ตองการรับบุคคลเขาทํางาน  เนื่องจากเปนชองทางที่

ประหยัดคาใชจายในการเตรียมตัวและเดินทางของ

ผูสมัครงาน  อีกทั้งสถานประกอบการยังสามารถคัดกรอง

คุณสมบัติของผูสมัครงานไดงายขึ้นผานขอมูลที่ผูสมัคร 

ใหไวในระบบรับสมัครงานออนไลน  

 จากผลการสํารวจของเว็บไซตจ็อบสดีบีด็อตคอม 

(JobsDB.com)  ในปพ .ศ .2565  พบว ามีการ ใช งาน

เว็บไซตโดยผูที่ตองการหางานมากกวา  3.5  ลานครั้ง   

และมีจํานวนหนาเว็บไซตที่มีการเขาชมท้ังหมดถึง  38  

ลานหนา  โดยมีสมาชิกที่ลงทะเบียนเปนผูสมัครงานใน

เว็บไซตดังกลาวมากกวา  3.2  ลานคน  (จ็อบสดีบี , 2565)   

สิ่งเหลานี้สงผลใหขอมูลที่อยู ในระบบการรับสมัครงาน

ออนไลนมักอยูในรูปแบบของขอมูลขนาดใหญ  (Big  Data)  

ไดแกขอมูลมีปริมาณ  (Volume)  มาก  ขอมูลเกิดข้ึนอยาง

รวดเร็ว  (Velocity)  และขอมูลมีรูปแบบหลากหลาย  

(Variety)  (Laney  ,  2001)  ซึ่งการใชฐานขอมูลเชิงสัมพันธ  

(Relational  Database)  ในการบริหารจัดการขอมูลใน

ระบบอาจมีความไมเหมาะสม  เนื่องจากไมรองรับขอมูล 

ที่ไมเปนโครงสรางหรือก่ึงโครงสราง  (Unstructured  and  

Semi - structured  Data)  และยากตอการขยายตัว  (Scaling)  

ของหนวยจัดเก็บและประมวลผลขอมูลอีกดวย  (Guess , 

2015)  ศูนยขอมูลกําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐมมี

ภารกิจในการสงเสริมใหผูสําเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยม ี

งานทํามีการรวบรวมตําแหนงงานที่เปดรบัสมัครคนเขาทํางาน

และประชาสัมพันธใหกับนักศึกษาท่ีใกลสําเร็จการศึกษาท่ี

สนใจสมัครงาน  ดังน้ันการมีเว็บไซตที่สามารถรวบรวมขอมูล

ตําแหนงงานท่ีเปดรับสมัครคนเขาทํางานและใหผูตองการหา

งานทําสามารถลงทะเบียนเพ่ือฝากประวัติ  และสมัครงาน 

ในตําแหนงตาง ๆ จะชวยสงเสริมภารกิจของศูนยขอมูล

กําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐมเปนไปไดอยางมี

ประสิทธิภาพผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาเว็บไซตรับ

สมัครงานโดยใชฐานขอมูลโนเอสคิวแอล  (NoSQL Database)  

ที่สามารถรองรับขอมูลท่ีมีลักษณะเปนขอมูลขนาดใหญ

ดังท่ีไดกลาวมาแลวซึ่งจะชวยใหการบริหารจัดการขอมูล 

มีความคลองตัวมากขึ้นตอไป   

 

2. วัตถุประสงคของงานวิจัย 

 2.1 เพื่อพัฒนาและประเมินคุณภาพเว็บไซตรับสมัคร

งานของศูนยกําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม 

 2.2 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซต

รับสมัครงานของศูนย กําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษา

นครปฐม 

 

3. วิธีดาํเนินงานวิจัย 

 3.1 การศึกษาและรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดศึกษาและ

รวบรวมขอมูลการทํางานของเว็บไซตรับสมัครงานโดย

ศึกษาจากเว็บไซตสมัครงานที่เปนที่นิยม  ไดแก  จ็อบสดีบี  

(JobsDB)  จ็อบสบีเคเค  (JobsBKK)  และจ็อบท็อปกัน  

(JobTobgun)  ตลอดจนศึกษากระบวนการทํางานของ

ศูนย กําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐมเ พ่ือเปน

แนวทางในการวเิคราะหและออกแบบระบบตอไป 

 3.2 การกําหนดกลุมตัวอยางในงานวิจัย 

 3.2.1 นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศที่

กําลังจะสําเร็จการศึกษาจํานวน  30  คน  ทดลองใชงาน

เว็บไซตในฐานะผูสมัครงานสุมตัวอยางโดยใชวิธีแบบ

เฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling) 

 3.2.2 สถานประกอบการที่เคยรับนักศึกษาเขา

ฝกงานจํานวน  3  แหง  ทดลองใชงานระบบในฐานะ

สถานประกอบการที่ตองการหาคนเขาทํางาน  สุมตัวอยาง

โดยใชวิธีแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling) 

 3.3. การวิเคราะห  ออกแบบ  และพัฒนาเว็บไซต  

ผูวิจัยไดวิเคราะหและออกแบบระบบเว็บไซตรับสมัครงาน 

ประกอบดวยการวิเคราะหความตองการของผูใชงาน  
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การออกแบบฐานขอมูลและการออกแบบและพัฒนา

เวบ็ไซต และการออกแบบโครงสรางของระบบ 

 3.2.1 การวิเคราะหความตองการของผูใชงาน

ผูใชงานเว็บไซตรับสมัครงานประกอบดวยผูดูแลระบบ  

ซึ่งไดแกเจาหนาที่ศูนยกําลังคนวิทยาลัยอาชีวศึกษา

นครปฐม  มีหนาท่ีบริหารจัดการระบบ  ตอมาไดแกผูสมัคร

งานที่สามารถลงทะเบียนเพ่ือฝากประวัติ  และสมัครงานใน

ตําแหนงตาง ๆ  และผูรับสมัครงานซึ่งไดแกสถานประกอบการ

ที่ลงประกาศตําแหนงงานวาง  รายละเอียดความตองการ 

ที่เปนฟงกชัน  (Functional  Requirement)  ของผูใชงาน

เวบ็ไซตรับสมัครงาน  แสดงไดดังตารางที่  1 

ตารางที่  1 ความตองการที่เปนฟงกชันของผูใชงาน 

 เวบ็ไซตรับสมัครงาน 

กลุม

ผูใชงาน 

ความตองการ 

ผูดูแลระบบ - เขาสูระบบ ออกจากระบบ 

- ดูและแกไขขอมูลสวนตัว 

- คนหาประกาศรับสมัครงาน 

- ดูขอมูลผูสมัครและผูรับสมัคร 

- ดู  แกไข  และลบประกาศรับสมัคร

งาน 

- เพิ่ม แกไข ลบขอมูลกลุมตําแหนง

และสาขาอาชีพ 

ผูสมัครงาน - ลงทะเบียนผูใชงานใหม 

- เขาสูระบบ ออกจากระบบ 

- ดูและแกไขขอมูลสวนตัว 

- คนหาประกาศรับสมัครงาน 

- ลงทะเบียนสมัครงาน 

ผู รั บ ส มั ค ร

งาน 

- ลงทะเบียนผูใชใหม 

- เขาสูระบบ ออกจากระบบ 

- ดูและแกไขขอมูลสวนตัว 

- คนหาประกาศรับสมัครงาน 

- เพ่ิม แกไข ลบประกาศรับสมัครงาน 

- ดูขอมูลผูสมัครงานในตําแหนงตาง ๆ 

 

 3.2.2 การออกแบบฐานขอมูลผูวิจัยไดออกแบบ

ฐานขอมูลของเว็บไซตรับสมัครงานในรูปของแบบจําลอง

ฐานขอมูลโนเอสคิวแอล  (NoSQL)  แบบโมเดลเอกสาร 

(Document  Model)  ประกอบดวยชุดขอมูล (Collection)  

ตาง ๆ  ไดแก  สมาชิกผูสมัครงาน  (Member)  สถานประกอบการ  

(Company)  ประกาศรับสมัครงาน (JobPost)  กลุมสาขา

อาชีพ  (Department)  และตําแหนงงาน  (Position)  และ

จัดเก็บขอมูลที่มีความสัมพันธกันโดยการฝง  (Embedding)  

ขอมูลเปนเอกสารยอย  (Sub - document)  เชนขอมูลของ

สมาชิกสามารถมีขอมูลประวัติการศึกษา  (Education)  

ไดหลายรายการผูวิจัยจึงออกแบบโดยใหฝงขอมูลประวัติ

การศึกษาไวภายใตขอมูลสมาชิก  ดังภาพที่  1 

 

ภาพท่ี  1  แบบจําลองฐานขอมลูแบบโมเดลเอกสาร  

      (เฉพาะขอมูลของสมาชิก) 

 
 3.2.3 การออกแบบและพฒันาเว็บไซต  ผูวิจัยได

ออกแบบและพัฒนาเวบ็ไซตโดยยึดตามรายละเอียดความ

ตองการของผูใชงาน โดยประกอบดวยหนาตาง ๆ ที่สําคัญ

ดังนี ้

  3.2.3.1 หนาลงทะเบียนสมาชิก  หนานี้

ใชสําหรับผูสนใจลงทะเบียนเปนสมาชิกของเว็บไซต 
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รับสมัครงานเพ่ือใหมีสิทธิ์ในการคนหาขอมูลตําแหนงงาน

และลงทะเบียนสมัครงานในตําแหนงที่ตองการดังภาพที่  2 

 
ภาพท่ี  2  หนาลงทะเบียนสมาชกิ 

  3.2.3.2 หนาประกาศรับสมัครงาน  

ในหนานี้จะแสดงตําแหนงงานวางของบริษัทท่ีเปดรับ  

ประกอบดวยรายละเอียดชื่อตําแหนง  คุณสมบัติของผูสมัคร

อัตราเงินเดือน และคําอธิบายตําแหนงงาน ดังภาพที่  3 

 
ภาพท่ี  3  หนาประกาศรับสมัครงาน 

 3.2.3.3 หนาแสดงขอมูลของผูสมัครงาน

เปนหนาที่แสดงขอมูลของผูสมัครงาน  ประกอบดวย

ขอมูลสวนบุคคล  ขอมูลการติดตอ ประวัติการศึกษาและ

ขอมูลอ่ืน ๆ ดังภาพที่  4 

 

ภาพท่ี 4  หนาแสดงขอมูลของผูสมัครงาน 

 3.2.3.4 หนาจัดการขอมูล  ผูดูแลระบบ

สามารถจัดการขอมูลของผูสมัครงานและขอมูลสถาน

ประกอบการโดยสามารถเพ่ิม  ลบ  และแกไขขอมูลได  

ดังภาพที ่ 5   

 

ภาพท่ี  5  หนาจัดการขอมูล 

 3.2.4 การออกแบบโครงสรางของระบบผูวิจัยได

ออกแบบโครงสรางของระบบที่ ใหบริการ เว็บ ไซต 

รับสมัครงาน  โดยแบงเปนการทํางานในสวนหนา  

(Front-end)  ประกอบดวยสวนแสดงผล  ซึ่งใชเฟรมเวิรก

แองกูลาร   (Angular)  และบูตสแตรป  (Bootstrap)   

ในการพัฒนาและสวนหลัง  (Back  -  end)  เปนสวนที่

ใหบริการขอมูลโดยใชโหนดเจเอส  (NodeJS)  และ

ฐานขอมูลมอง - โกดีบี  (MongoDB)  ซึ่งเปนฐานขอมูล

ประเภทโมเดลเอกสาร  (Document  Model)  เน่ืองจาก

มองโกดีบีใชรูปแบบการจัดเก็บขอมูลแบบเจสัน  (JSON)  

ซึ่งสามารถนําไปใชในการพัฒนาแอปพลิเคชันไดงาย  

โครงสรางของระบบเว็บไซตรับสมัครงาน  สามารถแสดง

ไดดังภาพที ่ 6 

 

ภาพท่ี  6  โครงสรางของระบบเว็บไซตรับสมัครงาน 
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 3.3 การประเมินคุณภาพเว็บไซตผูวิจัยไดนําเว็บไซต 

ที่ พัฒนาข้ึนไปประเมินคุณภาพโดยผู เ ช่ียวชาญดาน 

การออกแบบและพัฒนาเว็บไซต  จํานวน  3  ทาน  และ

เก็บขอมูลโดยใชวิธีการสัมภาษณ  ซึ่งประกอบดวยคําถาม

ที่เก่ียวของกับคุณภาพของเว็บไซต  ไดแก  ความเหมาะสม

ของการออกแบบเว็บไซต  โครงสรางการทํางาน  ประสิทธิภาพ

ในการทํางานและความปลอดภัยในการใชงานโดยผูเช่ียวชาญ

ไดใหความคิดเห็นเพื่อปรับปรุงเว็บไซตใหพรอมใชงาน  

และสามารถนําไปทดลองใชงานกับกลุมตัวอยางตอไป 

 3.4 การทดลองใชงานโดยกลุมตัวอยางในการทดลองใช

งานเว็บไซต รั บสมั ครงานผู วิ จั ยได ให กลุ มตั วอย า ง 

ซึ่ งประกอบดวยตัวแทนสถานประกอบการจํานวน  3   

แหง  ๆ  ละ  1  คน  และผูสมัครงานจํานวน  30  คน   

ทดลองใชงานเว็บไซตเปนเวลา  7  วัน  โดยกําหนดให 

สถานประกอบการทดลองลงทะเบียน  และลงประกาศ 

รับสมัครงาน  และใหผูสมัครงานทดลองลงทะเบียน 

เขาใชงาน  แกไขขอมูลสวนตัว และลงทะเบียนสมัครงาน

จํานวน  5  ตําแหนง  เพื่อเก็บขอมูลไปวิเคราะหและ

ประเมินความพึงพอใจในการใชงานเว็บไซตตอไป  ทั้งนี้  

กอนการเ ก็บขอมูลผู วิ จัยไดแจ งผู เ รียนใหทราบถึ ง

วัตถุประสงคของแบบสอบถามและการนําขอมูลไปใช 

ในงานวิ จัยโดยนําเสนอผลการวิ จัยในภาพรวมและ 

ไดจัดทําคํารับรองของผูวิจัยเปนลายลักษณอักษร   

 3.5 การรวบรวมและวิเคราะหขอมูลความพึงพอใจ

หลังจากที่กลุมตัวอยางไดทดลองใชงานเว็บไซตรับสมัคร

งานแลวผูวิ จัยไดใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจในการใชงานเว็บไซตที่สรางขึ้นดวย 

แอป - พลิเคชันกูเกิลฟอรม  (Google Form)  ซึ่งประกอบดวย

คําถามตาง ๆ ทั้งหมด  2  ตอน  รวม  10  ขอ  โดย 

ตอนแรกเปนคําถามที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจดาน 

การออกแบบเว็บไซต  และตอนที่  2  เปนคําถามเก่ียวกับ

การใชงานเว็บไซตและประโยชนในการใชงาน  โดยผูวิจัย 

ไดกําหนดเกณฑการตอบคําถามแตละขอตามมาตรวัด 

แบบลิเคิรต  (Likert  Scale)  จํานวน  5  ระดับ  โดยระดับ  5  

หมายถึงมีความพึงพอใจมากที่สุด  และระดับ  1  หมายถึง

มีความพึงพอใจนอยที่สุด  โดยแบบสอบถามท่ีสรางขึ้นไดรับ

การประเมินความสอดคลองกับวัตถุประสงคดวยวิธีการ 

หาคาสัมประสิทธิ์ความสอดคลอง  (Index  of  Item – 

Objective  Congruence : IOC)  โดยผู เชี่ ยวชาญดาน

งานวิจัยจํานวน  3  ทานแลว  พบวาแตละขอคําถามม ี

คา  IOC  อยูระหวาง  0.67 – 1.00  ซึ่งอยูในระดับที่

เหมาะสมสามารถนําไปใชเก็บขอมูลได  ในการวิเคราะห

ขอมูลความพึงพอใจ  ผูวิ จัยไดใชคาเฉลี่ยเลขคณิต   

(Xഥ)  และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  มาวิเคราะห

ผลการประเมินความพึงพอใจ  และแปลผลตามชวง

คะแนนเฉลี่ยเปนระดับความพึงพอใจดังตารางที่  2 

ตารางที่  2 การกําหนดชวงคะแนนความพึงพอใจ 

   ในแตละระดับ 

ชวงคะแนน ระดบัความพึงพอใจ 

4.50 - 5.00 มากที่สุด 

3.50 - 4.49 มาก 

2.50 - 3.49 ปานกลาง 

1.50 - 2.49 นอย 

1.00 - 1.49 นอยที่สุด 

 

4. ผลการวิจัย 

 4.1 การประเมินคุณภาพเว็บไซตจากการสัมภาษณ

ผูเช่ียวชาญดานการพัฒนาเว็บไซตจํานวน  3  ทานพบวา  

เวบ็ไซตรับสมัครงานที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพอยูในระดับมาก

ที่สุดโดยเฉพาะระบบจัดการขอมูลที่มีประสิทธิภาพเนื่องจาก

มีการใชฐานขอมูลโนเอสคิวแอลสงผลใหเว็บไซตสามารถ

โหลดไดอยางรวดเร็ว  ดานการออกแบบเว็บไซตมีหนา

โฮมเพจที่สวยงาม  ทันสมัย  ตลอดจนการเชื่อมโยงขอมูล

มีความถูกตอง  อยางไรก็ตามผูเชี่ยวชาญมีขอคิดเห็น

เพิ่มเติมวาควรปรับปรุงการแสดงผลบนอุปกรณเคลื่อนที่

ใหเหมาะสมเพ่ือความสะดวกในการใชงาน 

 4.2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ใช งานผล 

การประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซตรับสมัครงาน  

แบงเปนความพึงพอใจดานการออกแบบเว็บไซตและดาน

การใชงานเว็บไซต  มีรายละเอียดดังตารางที่  3 
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ตารางที ่ 3 ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชงานเว็บไซตรับสมัครงาน 

คําถาม 
ผูสมัครงาน สถานประกอบการ 

𝐗ഥ  S.D. ระดับ 𝐗ഥ  S.D. ระดับ 

ดานการออกแบบเว็บไซต 4.77 0.46 มากที่สุด 4.40 0.77 มาก 

1. การจัดรูปแบบในเวบ็ไซตงายตอการอานและการใชงาน 4.77 0.50 มากที่สุด 4.67 0.58 มากที่สดุ 

2. หนาโฮมเพจมีความสวยงาม มีความทันสมัย นาสนใจ 4.33 0.53 มาก 4.33 0.58 มาก 

3. สีสันในการออกแบบเว็บไซตมีความเหมาะสม 4.33 0.35 มาก 4.33 1.15 มาก 

4. ภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย 4.67 0.48 มากที่สุด 4.67 0.58 มากที่สุด 

5. ขนาดตวัอกัษร และรูปแบบตวัอักษร มีความสวยงาม 

และอานไดงาย 

4.00 0.45 มาก 4.00 1.00 มาก 

ดานการใชงานเวบ็ไซต 4.72 0.51 มากที่สุด 4.26 0.66 มาก 

6. ความชัดเจน ถูกตอง นาเชื่อถอื และขอมูลมีการปรับปรุง 

อยูเสมอ 

4.83 0.46 มากที่สุด 4.67 0.58 มากที่สุด 

7. การประชาสัมพันธขาวสาร ภาพ ในเว็บไซตมีความเหมาะสม 

นาสนใจ 

4.75 0.52 มากที่สุด 4.33 0.58 มาก 

8. ปริมาณเนื้อหามีเพียงพอกับความตองการ 4.58 0.48 มากที่สุด 3.67 0.58 มาก 

9. ความเหมาะสมของระบบนําทาง 4.75 0.55 มากที่สุด 4.00 1.00 มาก 

10. ความเร็วในการโหลดเวบ็ไซต 4.83 0.53 มากที่สุด 4.67 0.58 มากที่สุด 

คะแนนเฉลี่ยในภาพรวม 4.74 0.48 มากที่สุด 4.33 0.71 มาก 

 

จากผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเว็บไซต 

รับสมัครงานในตารางที่  3  พบวาผูใชงานกลุมผูสมัครงาน

มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  มีคะแนนเฉลี่ย 

4.74  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.48  ในขณะที่กลุม 

สถานประกอบการมีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

มีคะแนนเฉลี่ย  4.33  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.71   

เมื่อพิจารณาเฉพาะดานการออกแบบเว็บไซตพบวา 

กลุมผู สมัครงานมีความพึงพอใจในดานนี้มากท่ีสุด   

โดยมีคะแนนเฉลี่ย  4.77  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.46  

สวนสถานประกอบการมีความพึงพอใจเฉลี่ย  4.40   

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.77  จัดอยู ในระดับมาก   

โดยดานการจัดรูปแบบเว็บไซตใหอานงาย  (ขอที่  1)  

ผูใชงานมีความพึงพอใจมากที่สุดมีคะแนนเฉลี่ยในกลุม

ผูสมัครงาน  4.77  และกลุมสถานประกอบการ  4.67  

อยางไรก็ตาม  ผูใชงานท้ังสองกลุมมีความพึงพอใจใน 

 

 

ดานการออกแบบโฮมเพจและการใชสีในการออกแบบ

เว็บไซต  (ขอท่ี  2  และ  3)  นอยท่ีสุด  มีคะแนนเฉลี่ย  4.33  

แตยังอยูในระดับพึงพอใจมาก  ในดานการใชงานเว็บไซต 

มีคะแนนความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุดเชนกัน   

แตมีคะแนนเฉลี่ยนอยกวาดานการออกแบบเว็บไซต 

อยูที่  4.72  (พึงพอใจมากท่ีสุด)  และ 4.26 (พึงพอใจ

มาก)  สําหรับผูสมัครงาน  และสถานประกอบการ

ตามลําดับ  โดยดานความชัดเจนถูกตอง  นาเช่ือถือของ

ขอมูล  (ขอที่   6)  มีคะแนนเฉลี่ ยมากที่สุดในกลุม 

ผูสมัครงานคือ  4.83  และกลุมสถานประกอบการ  4.67  

ในขณะที่ดานปริมาณเนื้อหามีความเหมาะสมเพียงพอ  

( ข อที่   8)  มี ค ะแนนความ พึ งพอ ใจน อ ยที่ สุ ด คื อ   

กลุ มผู สมัครงานใหคะแนนเฉลี่ ย   4.58  และกลุ ม 

สถานประกอบการ  3.67  จัดอยู ในระดับมากที่สุด 

และระดับมากตามลําดับ 
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5. สรุปผลการวิจัย 

 ผูวิจัยไดพัฒนาเว็บไซตรับสมัครงานของศูนยกําลังคน

วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐมโดยใชฐานขอมูลมองโกดีบี

ซึ่งเปนฐานขอมูลแบบโนเอสคิวแอลเพ่ือใหสามารถรองรับ

ขอมูลขนาดใหญ  และมีลักษณะไมเปนโครงสรางได   

โดยพิจารณาจากความตองการของผูใชงานทั้งผูสมัครงาน  

สถานประกอบการ  และผูดูแลระบบ  และพัฒนาระบบโดย

แยกเปนสวนหนา  (Front -  end)  ไดแกสวนแสดงผล 

ในรูปแบบของเว็บแอปพลิเคชัน  และสวนหลัง  (Back - End)  

ไดแกสวนที่ใหบริการขอมูลในฐานขอมูลโนเอสคิวแอล

เพื่อใหการพัฒนาและบํารุงรักษาสามารถทําไดโดยงาย  

การดําเนินการพัฒนาดังกลาวสงผลใหมีผลการประเมิน

คุณภาพของเว็บไซตที่ประเมินโดยผูเช่ียวชาญ  ซึ่งพบวา 

มีคุณภาพอยู ในระดับมากที่สุด  โดยเฉพาะในดาน 

การบริหารจัดการขอมูลการสมัครงาน  นอกจากนี้

ผู เ ช่ียวชาญยังใหความเห็นวาหากมีการปรับปรุงให 

แสดงผลไดอยางเหมาะสมบนอุปกรณเคลื่อนที่จะทําให 

ไดเว็บไซตที่มีความเหมาะสมกับการใชงานไดทุกที่ทุกเวลา  

(Anytime  and  Anywhere)  ในดานความพึงพอใจของ

ผู ใชงานก็มีผลการประเมินไปในทางเดียวกัน  กลาวคือ

ผูใชงานทั้งสองกลุมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด 

เนื่องจากผูวิจัยไดใชฐานขอมูลแบบโนเอสคิวแอลซึ่ งมี 

ขอไดเปรียบในดานความเร็วในการดึงขอมูล  และทําให

การบริหารจัดการขอมูลทําไดงายกวาฐานขอมูลเชิงสัมพันธ

ในกรณีที่เปนขอมูลขนาดใหญและไมเปนโครงสราง  สงผล

ใหผูใชงานมีความพึงพอใจในดานความถูกตองของขอมูล  

และความเร็วในการโหลดอยูในระดับมาก  เว็บไซต   

(ขอ  6  และขอ  10  ในตารางที่  3)   จากผลการวิ จัย

ขางตนจึงอาจสรุปไดวาฐานขอมูล  โนเอสคิวแอลมีความ

เหมาะสมในการนําไปพัฒนาเว็บแอปพลิเคชันท่ีมีขอมูล

ขนาดใหญและไมเปนโครงสรางซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของพิเชษฎ  จุลรอด  (2561)ท่ีพบวาฐานขอมูลมองโกดีบี

สามารถนํ ามาใช งานกับขอมูลที ไม เปน โครงสราง   

และทํางานไดอยางรวดเร็วแมขอมูลมีปริมาณมาก  และ

งานวิจัยของวิโรจน แตมบุญเลิศชัย , ณัฐสุรางค  ดําละกอ  

และ  ชุมพล  โมฆรัตน  (2565)  ที่พบวาการนําฐานขอมูล

โนเอสคิวแอลมาใชงานในงานทะเบียนและสถิตินักศึกษา

สามารถชวยใหการบริหารจัดการขอมูลเปนไปไดอยาง 

มีประสิทธิภาพและสามารถเพ่ิมอัตราความพรอมใชงาน

ของระบบไดมากขึ้น 

 

6. ขอเสนอแนะ 

 6.1 ขอเสนอแนะในการนํางานวิจัยไปใชควรพิจารณา

การติดตั้งเว็บไซตรับสมัครงานบนระบบคลาวดจะทําให 

ระบบมีความพรอมใชงานไดมากข้ึน  และงายตอการบํารุงรักษา

และการขยายระบบเพ่ือรองรับผูใชงานจํานวนมาก  และหาก

ตองการใหเว็บไซตสามารถรองรับการใชงานบนอุปกรณ

เคลื่อนที่  เชน  สมารตโฟน  และแท็บเล็ต  เปนตน  ควรปรับปรุง

การแสดงผลเว็บไซตใหเปนแบบตอบสนอง  (Responsive 

Website) 

 6.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  งานวิจัยครั้ง

ตอไปควรศึกษาการนําฐานขอมูลโนเอส - คิวแอลรูปแบบอื่น ๆ   

มาใชเชนฐานขอมูลแบบคีย – แวลู (Key - Value  Database)  

และฐานขอมูลแบบกราฟ  (Graph  Database)  เพ่ือนําไป

พัฒนาเปนเว็บแอปพลิเค - ชันที่รองรับขอมูลไดหลากหลาย

ประเภทและรูปแบบมากขึ้น  
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