
ความตองการจําเปนของการพฒันาการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนา 
ตามแนวคดิทักษะขามสายงาน 

The Priority Needs of Developing Academic Management of 
Bangna Commercial College Based on the Concept of Transferable Skills 

 
ชลธิชา  บุญสอง1*  และธีรภทัร  กุโลภาส2     

Chonthicha  Boonsong1*  and  Dhirapat  Kulophas2   
*1,2 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  คณะครศุาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กรุงเทพฯ  10330 

*1,2 Department  of  Educational  Management,  Faculty  of  Education,  Chulalongkorn  University,  
Bangkok  10330     

Received : November 13, 2024 Revised : December 21, 2024 Accepted : December 23, 2024 

 
บทคัดยอ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน
สภาพท่ีพึงประสงค  และความตองการจําเปนของการ
บริหารวิชาการของวทิยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิด
ทักษะขามสายงาน  มีประชากรคือผูบริหารและครูผูสอน
วิทยาลัยพณิชยการบางนา  โดยมีผูใหขอมูลจํานวน 80 คน  
ประกอบดวย  ผูบริหารสถานศึกษาจํานวน  5  คน  โดย
การเลือกแบบเจาะจง  และครูผูสอนจํานวน  75  คน  
โดยการเลือกแบบวิธีการสุมอยางงาย  เครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัย  คือแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปจจุบันและ
สภาพที่ พึงประสงค  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา  5  ระดับ  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล  
ไดแก  ความถ่ี  รอยละ  คาเฉลี่ยเลขคณิต  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  และดัชนีความตองการจําเปน 
 ผลการวจิัยพบวา  สภาพปจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค
ของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตาม
แนวคิดทักษะขามสายงาน  ประกอบดวย  ทักษะดาน
สติปญญา  ทักษะภายในตัวบุคคล  ทักษะระหวางบุคคล  
ทักษะความเปนพลเมืองโลก  ทักษะทางการบริหาร  และ
ทักษะความฉลาดรูทางดิจิทัล  มีสภาพปจจุบันในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง  และสภาพที่พึงประสงคในภาพรวม 
อยูในระดับมากที่สุด  ความตองการจําเปนสูงสุดในการ
พัฒนา  คือ  ดานการจัดการเรียนการสอน  (PNI Modified = 
0.350)  รองลงมา  คือ  ดานการพัฒนาหลักสูตร  (PNI 

Modified = 0.343)  ดานการวัดและประเมินผล  (PNI Modified 

= 0.338)  และดานการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
(PNI Modified = 0.299)  ตามลําดับ  จากผลการวิจัยดังกลาว
แสดงใหเห็นถึงความตองการจําเปนในการพัฒนาการบริหาร 
*ชลธิชา  บุญสอง 
E-mail : chonthicha.boon@bncc.ac.th 

วิชาการเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะขามสายงาน
อันจะเปนประโยชนตอการประกอบอาชีพ  และ
สามารถนําทักษะดังกลาวไปประยุกตใชในการ
ดําเนินชีวิตที่ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยาง
พลิกผันของโลกในยุคปจจุบันได 
 
คําสําคัญ : ความตองการจําเปน,  การพัฒนาการบริหาร
วิชาการ,  ทักษะขามสายงาน 
 
Abstract 
 The  purpose  of  this  research  was  to  study  
the  priority  needs  of  developing  academic  
management  of  Bangna  Commercial  College  
based  on  the  concept  of  transferable  skills.     
The  population  are  8 0   administrators  and  
teachers  of  Bangna  Commercial  College.  The  
informants,  purposively  selected,   consisted     
of  5   administrators  and  simple  random,    
selected,  consisted  of  75  teachers  of  Bangna  
Commercial  College.  The  research  instrument  
in  this  study  was  a  5 - point  rating  scale  
questionnaire  on  the  present  and  the  
desirable  states.  The  data  were  analyzed        
by  frequency  distribution,  percentage,  mean,  
standard  deviation  and  Priority  Needs  Index  
(PNI Modified).   
 The  results  showed  that  overall,  the  
current  state  was  at  a  moderately  level,     
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while  the  desired  state  was  at  the  highest  
level.  Furthermore,  the  highest  priority  needs   
index  was  learning  management  (PNI Modified  =  
0.350).  The  second  priority  needs  index  was  
curriculum  development  (PNI Modified = 0.343).  
The  third  priority  needs  index  was  assessment  
and  evaluation  (PNI Modified = 0.338).  And  the  
forth  priority  needs  index  was  management  
of  dual  vocational  education  (PNI Modified                      

= 0.299).   The  research  results  show  the       
priority needs  about  academic  administration  
development  for  enhance  students  to  have  
transferable  skills.  These  skills  are  useful           
in  disruptive  world  which  students  can  apply      
in  their  careers  and  in  their  daily  life. 
 
Keywords : Priority  Needs,  Developing  Academic  
Management,  Transferable  Skills 
 
1. บทนํา 
 ความทาทายของการพัฒนาประเทศที่สําคัญประการ
หนึ่งก็คือ  ปญหาเชิงโครงสรางของตลาดแรงงานโดยเฉพาะ
ปญหาดานคุณภาพของแรงงานที่ยังมีชองวางทางทักษะ  
(Skills  Gap)  ระหวางทักษะซึ่งเปนที่ตองการกับความรู
ความสามารถของแรงงาน  ขณะที่สถานการณการระบาด
ของ COVID - 19  สงผลกระทบตอตลาดแรงงานไทยที่มี
ขอจํากัดอยูเดิมใหยิ่งเปราะบางมากขึ้น  โดยเฉพาะความ
เหลื่อมล้ําทางเศรษฐกิจและสังคมใหทวีความรุนแรงขึ้น
จากการที่แรงงานจํานวนมากกลายเปนผูวางงานและตอง
ยายกลับสูภูมิลําเนาและสวนใหญยายกลับไปทํางานใน
ภาคเกษตรท่ีมีผลิตภาพการผลิตและรายไดต่ํากวาเดิม  
อีกทั้งในระยะตอไป  ปญหาเชิงโครงสรางของตลาดแรงงาน
อาจยิ่งเลวรายลงเพราะสถานประกอบการ มีแนวโนมที่จะ
นําระบบอัตโนมัติ  (Automation)  มาทดแทนการใช
แรงงานคนมากขึ้น  รวมถึงตองการแรงงานที่มีทักษะใหม
เพ่ือมาทดแทนแรงงานที่มีทักษะเดิม  และเพ่ือเตรียม
รับมือกับกระแสการพัฒนาของเทคโนโลยีในระยะตอไป  
(ธนาคารแหงประเทศไทย, 2564)  
 จากรายงานเรื่อง  Thailand  Labor  Market  
Restructuring  :  แนวทางการปรับโครงสรางตลาดแรงงาน
เพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย ของธนาคารแหงประเทศไทย 
(2564)  สรุปปญหาเชิงโครงสรางของตลาดแรงงานท่ี
สําคัญไว  2  ประเด็น  คือ  1)  ระดับการศึกษาที่ไม
สอดคลองกับความตองการของตลาด  (Qualification  

Mismatch)  และ  2)  ปญหาทักษะที่ไมสอดคลองกับ
ความตองการของตลาด  (Skills  Mismatch)  สะทอน
จากตัวเลขผูวางงานและการขาดแคลนแรงงาน  โดยพบวา  
ผูวางงานจํานวน  4.0  แสนคน  ในป  2561  เปนผูจบ
การศึกษาปริญญาตรีเกือบรอยละ  43  ซึ่งอาจเกิดขึ้น
เพราะความรูที่สูงเกินความตองการของตลาดหรือสาขาที่
เรยีนไมเปนทีต่องการของตลาด  ขณะเดียวกันภาคเอกชน
ยังเผชิญปญหาขาดแคลนแรงงานทักษะสูง  โดยเฉพาะ   
ผู ท่ีมีองคความรูดาน  STEM  รวมถึงขาดแรงงานที่มี  
ทักษะนอกตําราที่จะชวยใหการทํางานมีประสิทธิภาพ  
สอดคลองกับรายงานของกระทรวงแรงงาน  พ.ศ. 2560  
(กระทรวงแรงงาน  อางถึงใน  (ธนาคารแหงประเทศไทย, 
2564)  ที่ช้ีวาแรงงานราวรอยละ  30  ในแตละสาขาอาชีพ  
ขาดความรูเกี่ยวกับธุรกิจและองคกร  การใชภาษาและ
การสื่อสาร  การจัดการปญหา  และการใฝรู  เปนตน   
 สถาบันเพื่อพัฒนาความเปนผูประกอบการและบุคลากร
แหงอนาคต  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย  (2562)  ศึกษา 
วิจัยเรื่อง  ทักษะแรงงานในอนาคตของไทย  (Skill  Set  
for  Future  workforce  in  Thailand)  โดยเก็บขอมลู
จากผูเช่ียวชาญ  นักวิชาการ  ผูบริหาร  และวิเคราะห
สภาพแวดลอมภายนอก  ทั้งปจจัยดานการเมือง  ดาน
เศรษฐกิจ  ดานสังคม  ดานเทคโนโลยี  ดานสิ่งแวดลอม
และดานกฎหมาย  โดยศึกษาชุดทักษะแรงงานในอนาคต
ของไทย  (Future  Workforce)  ผานชวงเวลา  (Timeline)  
ใน  3  ชวงเวลา  คือ  ชวงพัฒนา  AI  (2020 - 2029)    
ชวงทํางานรวมกับ  AI  (2030 - 2049)  และชวงอยูกับ  
AI  (2050 - 2060)  เพ่ือหาคําตอบวาการทํางานของ
แรงงานไทยในอนาคตจะตองมี  Skill  Set  อะไรบาง   
ผลการศึกษาเบื้องตนระบุวา  แมวางงานการศึกษาจาก
ตางประเทศจะมีการคาดการณทักษะในอนาคตไปยาว
ไกลถึง  50  ปขางหนา  แตผูเช่ียวชาญที่ทีมนักวิจัยไป
สัมภาษณตางมีความเห็นวาเปนการคาดการณที่ ไกล
เกินไป  ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงในโลกปจจุบันใช
เวลาในการเปลี่ยนแปลงสั้นมาก  ความคิดเห็นเก่ียวกับ
เรื่องทักษะในอนาคต  จึงเห็นวา  ณ  ปจจุบันไปจนถึง  
ชวงป  2029  (ชวงที่  1  ในการศึกษา)  และยังพบวา
ทักษะท่ีจําเปนในอนาคตสําหรับแรงงานในประเทศไทย  
ประกอบดวย  Creativity,  Digital  skills,  Quantitative  
analytical,  Statistical  skill  and  People  Management  
Skill  เปนตน  ซึ่งลวนเปนทักษะดาน  Soft  Skills  ทั้งสิ้น  
สอดคลองกับ  กิริยา  กุลกลการ (2564)  ที่กลาวถึง 
ทักษะสําคัญของแรงงานยุคใหมวาประกอบดวย  1)  
ทักษะการรูคิดขั้นสูง  (higher  cognitive  skills)  หรือ
ความสามารถในการคิด  และเรียนรู  เชน  ทักษะใน   
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การคิดวิเคราะห  (critical  thinking)  และทักษะดาน
ความคิดสรางสรรค  (creativity)  2)  ทักษะทางสังคม
และอารมณ  (social  &  emotional  skills)  เชน  ความ
เขาอกเขาใจ  การเจรจาตอรอง  ความเปนผูนํา  การริเริ่ม
และตัดสินใจ  และ  3)  ทักษะดานเทคโนโลย ี (technical 
skills)  เชน  ทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศช้ันสูง   
การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร   วิศวกรรมดิจิทัล
อุตสาหกรรมชั้นสูง  การพัฒนาและวิจัยทางวิทยาศาสตร
เปนตน  ที่สําคัญแรงงานจําเปนตองเรียนรูตลอดชีวิต  
เพราะเทคโนโลยีสามารถเปลี่ยนแปลงไดอยางรวดเร็ว  
 องคการการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง
สหประชาชาติ  (UNESCO  Office  Bangkok  and  
Regional Bureau for Education in Asia and the 
Pacific, 2015)  รายงานแนวโนมการปฏิรูปการศึกษา  
ทั่วโลกและใหความสําคัญกับการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนา
ทักษะแหงอนาคตในศตวรรษที่  21  ระบุถึงความสําคัญ
ของทักษะขามสายงาน  (Transferable  Skills)  วามี
ความสัมพันธเก่ียวเน่ืองกับผูเรียนทุกคน  ซึ่งจะมีสวน  
ชวยในการพัฒนาสถานภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ
ดวยการยกระดับการศึกษาใหผูเรียนมีความรูและทักษะ
ขามสายงาน  และเสนอแนะใหภาครัฐใหความสําคัญใน
การกําหนดนโยบายการจัดการเรียนรูเพ่ือพัฒนาทักษะ
ของผูเรียนในหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน 
 วิทยาลัยพณิชยการบางนา  สังกัดอาชีวศกึษากรุงเทพ 
มหานคร  สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ  จัดการศึกษาในดานวิชาชีพเพ่ือ
ผลิตและพัฒนากําลังคนในระดับฝมือ  (ปวช.)  ระดับ
เทคนิค  (ปวส.)  และระดับเทคโนโลยี  (ปริญญาเทคโนโลยี
หรือ  สายปฏิบัติการ)  หน่ึงในพันธกิจ ท่ีสําคัญของ
สถานศึกษา  คือการพัฒนาผูเรียนใหมีสมรรถนะตาม
ความตองการของตลาดแรงงานซึ่งสอดคลองกับเปาหมาย
ดานคุณภาพของผูสําเร็จการศึกษา  ตามแผนพัฒนา   
การอาชีวศึกษา  พ.ศ. 2560 - 2579  คือผลิตและพัฒนา
ผู เรียนและผูสําเร็จการศึกษาใหมีคุณภาพครอบคลุม  
อยางนอย  3  ดาน  ไดแก  ดานคุณลักษณะที่พึงประสงค  
ดานสมรรถนะหลักและสมรรถนะทั่วไป  และดานสมรรถนะ
วิชาชีพในปการศึกษา  2562  วิทยาลัยพณิชยการบางนา
ไดทําการสํารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มี
ตอผูเรียนระบบทวิภาคี  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อนําผล  
การสํารวจไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการพัฒนาการจัด 
การเรียนการสอนใหผูเรียนมีความรู  ทักษะ  ตลอดจน   
มีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามความตองการของ     
สถานประกอบการ  โดยแบงประเด็นการสํารวจความ   
พึงพอใจออกเปน  3  ดาน  ประกอบดวย  ดานความรู

ความสามารถทางวิชาการ  ดานความรูความสามารถ
พ้ืนฐานที่สงผลตอการปฏิบัติงาน  และดานคุณธรรม  
จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ  ผลการวิจัย  พบวา  
ความพึงพอใจของสถานประกอบการตอผูเรียนระบบ   
ทวิภาคีท้ัง  3  ดาน  อยูในระดับมาก  โดยดานทีม่ีคาเฉลีย่
สูงสุดคือ  ดานคุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ  รองลงมาคือ  ดานความรูความสามารถทางวิชาการ  
และดานความรูความสามารถพ้ืนฐานที่สงผลตอการ
ปฏิบัติงาน  ตามลําดับ  และสถานประกอบการไดให
ขอเสนอแนะตอสถานศึกษา  เพ่ือพัฒนาผูเรียน  โดยให
ความสําคัญกับการเสริมสรางและพัฒนาทักษะตาง  ๆ     
ที่สงผลตอการปฏิบัติงาน  เชน  ทักษะดานการสื่อสาร  
การมีระเบียบวินัย  การตรงตอเวลา  มีความรับผิดชอบ  
การเรียนรูและปรับตัวใหทัน  กับเทคโนโลยี  การพัฒนา
ตนเองอยูเสมอ  การปลูกฝงทัศนคติ  และหนาที่ของ
พลเมืองท่ีด ี
 ดวยความสําคญัดังกลาว  ผูวิจัยจึงมีความสนใจศกึษา
ความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการวิทยาลัย
พณิชยการบางนา  ตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  ซึ่ง  
จะเปนประโยชนในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับ
อาชีวศึกษาใหมีทักษะในการทํางานท่ีครอบคลุมทั้งทักษะ
วิชาชีพ  (Hard  Skills)  และทักษะดานคนและสังคม  
(Soft  Skills)  เปนฝมือชน  นักคิด  นักปฏิบัติที่เช่ียวชาญ
สายวิชาชีพ  เปนกําลังสําคัญตอการพัฒนาประเทศ  และ
สามารถนําทักษะดังกลาวไปประยุกตใชในการดําเนินชีวิต
ที่ตองเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงอยางพลิกผัน (Disruptive  
Change)  ของโลกในยุคปจจุบันได   
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบัน  และสภาพที่พึงประสงค
ของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตาม
แนวคิดทักษะขามสายงาน 
 2.2 เพ่ือศึกษาความตองการจําเปนของการบริหาร
วิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะ   
ขามสายงาน 
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร  วิเคราะห  สังเคราะห  แนวคิด
จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ  เพ่ือนํามากําหนด
กรอบแนวคิดการวจิัย  ดังน้ี 
 3.1 แนวคิดการบริหารวิชาการ  ผูวิจัยสังเคราะห  
โดยใชแนวคดิการบริหารวิชาการของกฎกระทรวงกําหนด 
หลักเกณฑและวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการ
จัดการศึกษา  พ.ศ. 2550 (2550); สํานักงานคณะกรรมการ
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การอาชีวศึกษา (2552); ปรียาพร วงศอนุตรโรจน  (2553); 
พรรษา จุดาบุตร (2558); อดุลย  ทวีกาญจน  และ สจีวรรณ  
ทรรพวสุ  (2558); อภิรดี จริยารังษีโรจน  (2562); รัชตรา 
สุวรรณษา และ สาคร อัฒจักร (2563)  นํามาเปนกรอบ
แนวคิดการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนา  
ประกอบดวย  1)  การพัฒนาหลักสูตร  หมายถึง  การ
กําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช
ในการกําหนดเนื้อหาสาระเพื่อพัฒนาทักษะขามสายงาน
ของผูเรียน  2)  การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  การจัด
กิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตรและการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมีความรู  ทักษะ  ตามเนื้อหา
สาระท่ีกําหนดไวในหลักสูตร  และมีความพรอมในการ
ทํางานและการประกอบอาชีพ  3)  การจัดการอาชีวศกึษา
ระบบทวิภาค ี หมายถึง  การจัดการศึกษาวิชาชีพระหวาง
สถานศึกษาอาชีวศกึษากับสถานประกอบการในการจัดทํา
แผนการฝกอาชีพ  และการฝกอาชีพในสถานประกอบการ  
เพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  สงเสริม 
การฝกทักษะ  กระบวนการคิด  การปฏบิตัิทีจ่ําเปนในการ
ทํางานและการประกอบอาชีพ  4)  การวัดและประเมนิผล  
หมายถึง  การกําหนดหลักเกณฑและวธิกีารวดัและประเมนิผล  
การเรียนรูของผูเรียนท่ีหลากหลาย  โดยเนนการประเมิน
ตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติและการนําผล    
การวัดและประเมินผลการเรียนรูไปใชเพ่ือพัฒนาทักษะ
ขามสายงานของผูเรียน 
 3.2  แนวคดิทักษะขามสายงาน  (Transferable  Skills)  
ผูวิจัยไดสังเคราะหมาจากแนวคิดของ  UNESCO  Office 
Bangkok and Regional Bureau for Education in 
Asia  and  the  Pacific  (2015);  The  Organisation 
for Economic Co-operation and Development  
(2020); United  Nations  Children’s  Fund  (UNICEF) 
2022  (2022)  นํามาเปนองคประกอบของทักษะขามสายงาน  
ประกอบดวย  1)  ทักษะดานสตปิญญา  (Cognitive  Skills)  
หมายถึง  ความสามารถในการคิดพิจารณาไตรตรองอยาง
รอบคอบเก่ียวกับขอมูล  เหตุการณ  ปรากฏการณตาง  ๆ  
เพื่อหาขอสรปุและตัดสินใจที่ถูกตอง  เหมาะสม  สามารถ
แกปญหาอยางมีเหตุผล  มีความคิดริเริ่มสรางสรรคใน   
การพัฒนาตอยอดหรือประดิษฐสิ่งใหมท่ีมีคุณคา  และมี
ประโยชนตอตนเองและสังคม  2)  ทักษะภายในตัวบุคคล  
(Intrapersonal  Skills)  หมายถึง  การรูจักและเขาใจ
บุคลิกภาพและคุณสมบัติภายในตนเอง  รูเทาทันอารมณ
ความรูสึกของตนเอง  สามารถจัดการอารมณเพื่อแสดงออก
ทางพฤติกรรมไดอยางเหมาะสมมีความขยันหมั่นเพียรมีวินัย  
สรางแรงจูงใจในการทําสิ่งตาง ๆ  ใหประสบความสําเร็จ
ไดดวยตนเองมีความยืดหยุนในการทํางาน  ประยุกตใชและ

ปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมในการทํางานไดอยางเหมาะสม  
3)  ทักษะระหวางบุคคล  (Interpersonal  Skills)  หมายถึง  
ความสามารถในการใชภาษาถายทอดความรู  ความคิด  
เพื่อแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและประสบการณอันเปน
ประโยชนในการทํางาน  นําเสนอเพ่ือสื่อสารขอมูลและ
ความคิดเห็นดวยสื่อและชองทางท่ีหลากหลาย  เปนสวน
หนึ่งของทีมโดยทํางานรวมกับผูอ่ืนดวยความตั้งใจตลอด 
จนสรางและรักษาสัมพันธภาพกับสมาชิกในทีม  เขาใจ
โครงสรางองคกร  และงานในองคกรสามารถปรับตัวเขากับ
องคกรที่เปนสมาชิกได  4)  ทักษะความเปนพลเมืองโลก  
(Global  Citizenship)  หมายถึง  การมีใจเปดกวาง
ยอมรับและช่ืนชมความแตกตางระหวางบุคคล  เขาใจ
และเคารพความแตกตางหลากหลายทางความคิด  สังคม
และวัฒนธรรม  ไมแบงแยกชาติ  ศาสนา  เพศ  อายุ  
การศึกษา  อาชีพ  ความบกพรองทางรางกายและจิตใจ  
สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม  มีความเปนประชาธิปไตย  
รับฟงความคิดเห็นของผูอื่น  มีคุณธรรม  จริยธรรม  
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ  ตระหนักถึงความสําคัญในการ
อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  5)  ทักษะทางการ
บริหาร  (Management  Skills)  หมายถึง  ความสามารถ
ในการจัดองคกร  การประยุกตใชองคความรู  ทักษะ  
เครื่องมือ  และทรัพยากรตาง ๆ  เพ่ือใชในการวางแผน  
ออกแบบข้ันตอน  วิธีการทํางาน  ตรวจสอบ  ควบคุม 
การดําเนินงานขององคกรใหบรรลุจุดมุงหมายไดอยางมี
ประสิทธภิาพ  6)  ทักษะความฉลาดรูทางดิจิทัล  (Digital  
Literacy  Skills)  หมายถึง  ความสามารถในการใช
เครื่องมือ  อุปกรณ  และเทคโนโลยีดิจิทัลใหเกิดประโยชน
ในการสื่อสารและการปฏิบัติงาน  สามารถคนหาและ
เขาถึงขอมูลผานสื่อตาง ๆ  เลือกแหลงขอมูลและเนื้อหา
จากสื่อตาง  ๆ  ไดอยางเหมาะสม  สามารถวิเคราะห  
ประเมินและนําขอมูลมาใชใหเกิดประโยชนในการทํางาน  
และแสดงออกทางความคิดผานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารไดอยางถูกตองเหมาะสม 
 สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวจิัย  ดังภาพที ่ 1 
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ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 

4. วิธีการดาํเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย  (Descriptive

Research)  มีวิธีการดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
4.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย  คือ  ผูบริหารและครูผูสอน 
วิทยาลัยพณิชยการบางนา  จํานวน 101 คน  และกําหนด
ขนาดของกลุมตัวอยางดวยตารางสําเร็จรูปของเครจซี่ 
และมอรแกน  ทําใหไดกลุมตัวอยางรวมท้ังสิ้น  80  คน  
ประกอบดวย  ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  5  คน  โดย
การเลือกแบบเจาะจง  (Purposive  sampling)  และครู 
ผูสอน  จํานวน  75  คน  โดยเลือกแบบวิธีการสุมอยางงาย  
(Simple  random  sampling)  ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ไดกําหนด
ระดับความเชื่อมั่น  95%  และยอมใหเกิดความคลาด 
เคลื่อนได  ±  5%   

4.2  เครือ่งมือที่ใชในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามสภาพ 

ปจจุบันและสภาพที่พึงประสงคของการบริหารวิชาการ
วิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงาน 
โดยไดรับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาและเครื่องมือ
วิจัยโดยผูเช่ียวชาญ  จํานวน  3  คน  ดังนี ้

 4.2.1 ผูเช่ียวชาญ  ซึง่เปนอาจารยผูสอนในระดบั 
อุดมศึกษาที่สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาเอกและ 
มีประสบการณดานการบริหารการศึกษา  จํานวน  2  คน   

 4.2.2 ผู เ ช่ียวชาญ  ซึ่งเปนผูบริหารวิทยาลัย
อาชีวศึกษาวิทยฐานะชํานาญการพิเศษท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอกและมีความเช่ียวชาญดานทักษะขาม
สายงาน  จํานวน  1  คน 
 ผูเชี่ยวชาญไดพิจารณาคาความสอดคลองระหวางขอ
คําถามกับองคประกอบ  ซึ่งใชเทคนิค  IOC  (Index  of 

Objective  Congruence)  ไดคาความสอดคลอง  (IOC) 
เทากับ  0.67  จํานวน  6  ขอคําถาม  และ  1.00  จํานวน 
52  ขอคําถาม  โดยแบบสอบถามแบงออกเปน  3  ตอน  
ไดแก 
 ตอนท่ี  1  แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป 
ของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ  (Check  Lists)   
 ตอนที่  2  แบบสอบถามสภาพปจจุบันและสภาพท่ี 
พึงประสงคของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชการ 
บางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  มีลักษณะเปนมา
ตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  5  ระดับ 
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมมี
ลักษณะเปนคําถามปลายเปด  (Open - ended  Questions) 

4.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยทําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมูล
เพ่ือการวิจัยและดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม
ดวยตนเอง  หากการตอบไมสมบูรณจะนําไปใหผูตอบ
ตอบแบบสอบถามใหสมบูรณอีกครั้ง  ไดแบบสอบถามที่
สมบูรณจํานวน  80  ชุด  คิดเปนรอยละ  100 

4.4  การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS 

(Statistical  Package  for  Social  Science)  และใช
สถิติในการวิเคราะหขอมูล  คือ  การแจกแจงความถี่ 
(Frequency)  การหาคารอยละ  (Percentage)  การหา
คาเฉลี่ยเลขคณิต  (Mean)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(SD)  และการวิเคราะหความตองการจําเปนของการ
บริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิด
ทักษะขามสายงาน  ดวยดัชนีลําดับความตองการจําเปน 
หรือ  Modified  Priority  Need  Index:  PNI  Modified 
= (I – D/D)  ของสุวิมล  วองวาณิช (2558)   

5. ผลการวิจัย
ผลการวิเคราะหขอมูลพ้ืนฐานของผูใหขอมูล  พบวา

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  56  คน  
คิดเปนรอยละ  70.00  และเพศชาย  จํานวน  24  คน 
คิดเปนรอยละ  30.00  ซึง่สวนใหญมีอายุระหวาง  31-40  ป  
จํานวน  35  คน  คิดเปนรอยละ  43.75  วุฒิการศึกษา
สูงสุดสวนใหญมีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี
หรือเทียบเทา  จํานวน  50  คน  คิดเปนรอยละ  62.50 
ตําแหนงปจจุบันสวนใหญคือขาราชการคร ู จํานวน  26  คน 
คิดเปนรอยละ  32.50  ประสบการณทํางานในตําแหนง
ปจจุบันอยูระหวาง  1-4  ป  จํานวน  27  คน  คิดเปนรอยละ 
33.75  และสวนใหญยังไมมีวิทยฐานะจํานวน  59  คน  
คิดเปนรอยละ  73.75  โดยมีสภาพปจจุบัน  สภาพท่ีพึง 

การบริหารวิชาการ  
ประกอบดวย 
1. การพัฒนาหลักสูตร
2. การจัดการเรียนการสอน
3. การจัดการศึกษาระบบทวภิาคี
4. การวดัและประเมินผล

ทักษะขามสายงาน 
(Transferable  Skills) 
ประกอบดวย 
1. ทักษะดานสติปญญา
2. ทักษะภายในตัวบุคคล
3. ทักษะระหวางบุคคล
4. ทักษะความเปนพลเมืองโลก
5. ทักษะทางการบริหาร
6. ทักษะความฉลาดรูทาง
ดิจิทัล

ความตองการจําเปน 
ของการบริหารวิชาการ 

วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
ตามแนวคิดทักษะ 

ขามสายงาน 
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ประสงค  และลําดบั  ความตองการจําเปนของการบรหิาร
วิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะ 

ขามสายงาน  โดยภาพรวมของขอบขายการบริหารวิชาการ 
ดังตารางที ่ 1

ตารางที่  1  สภาพปจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค  และลําดับความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการ
 บางนา  ตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  โดยภาพรวมของขอบขายการบริหารวิชาการ 

การพัฒนา 
การบริหารวิชาการ 

ตามแนวคิด 
ทักษะขามสายงาน 

สภาพปจจบุัน (D) สภาพที่พึงประสงค (I) PN
I 

M
od

ifi
ed

ลําดับที ่

𝒙ഥ S.D. แปลผล 𝒙ഥ S.D. แปลผล 

1. การพฒันาหลักสูตร 3.481 0.168 ปานกลาง 4.675 0.168 มากที่สุด 0.343 2 

   1.1  การกําหนดจุดมุงหมายของ
หลักสูตร 

3.565 0.259 มาก 4.671 0.217 มากที่สุด 0.310 2 

   1.2  การนําหลักสูตรไปใชในการ
กําหนดเน้ือหาสาระ 

3.398 0.232 ปานกลาง 4.679 0.210 มากที่สุด 0.377 1 

2. การจัดการเรียนการสอน 3.360 0.161 ปานกลาง 4.535 0.186 มากที่สุด 0.350 1 

   2.1  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตาม
หลักสูตร 

3.523 0.232 มาก 4.602 0.203 มากที่สุด 0.306 2 

 2.2  การจัดกิจกรรมเสรมิหลักสูตร 3.198 0.172 ปานกลาง 4.469 0.234 มาก 0.397 1 

3. การจดัการอาชวีศกึษาระบบทวิภาค ี 3.533 0.230 มาก 4.591 0.253 มากที่สุด 0.299 4 

 3.1  การจัดทาํแผนการฝกอาชพี 3.465 0.266 ปานกลาง 4.496 0.274 มาก 0.298 2 

   3.2  การจัดใหผูเรยีนไดฝกอาชพีใน
สถานประกอบการ 

3.602 0.320 มาก 4.685 0.309 มากที่สุด 0.301 1 

4. การวัดและประเมินผล 3.394 0.169 ปานกลาง 4.542 0.218 มากที่สุด 0.338 3 

 4.1  การกาํหนดหลักเกณฑและวธิ ี
การวัดและประเมินผลการเรียนรู 

3.356 0.234 ปานกลาง 4.587 0.270 มากที่สุด 0.367 1 

   4.2  การนําผลการวัดและประเมินผล
การเรียนไปใช 

3.431 0.228 ปานกลาง 4.496 0.237 มาก 0.310 2 

รวม 3.442 0.117 ปานกลาง 4.586 0.161 มากที่สุด 0.332 

 จากตารางที ่ 1  พบวา  สภาพปจจุบันของการบริหาร
วิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขาม
สายงาน  ในภาพรวมของขอบขายการบริหารวิชาการอยู
ในระดับอยูในระดับปานกลาง  (𝑥̅ = 3.442, S.D. = 0.117) 
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานทีม่ีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 
คือ  การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  (𝑥̅ = 3.533, 
S.D. = 0.230)  รองลงมาคือ  การพัฒนาหลักสูตร  (𝑥̅ = 
3.481, S.D. = 0.168)  การวัดและประเมินผล  (𝑥̅ = 3.394, 
S.D. = 0.169)  ท ัง้น ้ีด านท ี่ม ีค าเฉล ่ียต่ําท ่ีส ุด  ค ือ  การจัด 
การเรียนการการสอน  (𝑥̅ = 3.360, S.D. = 0.161) 
 สภาพที่ พึงประสงคของการบริหารวิชาการของ
วิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคดิทักษะขามสายงาน
ในภาพรวมของขอบขายการบริหารวชิาการ  พบวา  อยูใน 

ระดับมากที่สุด  (𝑥̅ = 4.586, S.D. = 0.161)  เมื่อพิจารณา
รายดาน  พบวา  ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด  คือ  การพัฒนา
หลักสูตร  (𝑥̅ = 4.675, S.D. = 0.168)  รองลงมา  คือ 
การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  (𝑥̅ = 4.591, S.D. 
= 0.253)  การวัดและประเมินผล  (𝑥̅ = 3.542, S.D. = 
0.218)  ทั้งนี้  ดานที่มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  คือ  การจัดการ
เรียนการสอน  (𝑥̅ = 4.535, S.D. = 0.186) 
 ดัชนีความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการ
วิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงาน 
เมื่อจําแนกรายดาน  พบวา  ลําดับความตองการจําเปน 
สูงท่ีสุด  คือ  การจัดการเรียนการสอน  (PNI Modified = 
0.350)  รองลงมา  คือ  การพัฒนาหลักสูตร  (PNI Modified 
= 0.343)  การวัดและประเมินผล  (PNI Modified = 0.338) 
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ทั้งน้ี  ขอบขายการบริหารวิชาการที่มีลําดับความตองการ
จําเปนต่ําที่สุด  คือ  การจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี
(PNI Modified = 0.299) 

 สภาพปจจุบัน  สภาพท่ีพึงประสงค  และความตองการ
จําเปนของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนา  
ตามแนวคิดทักษะขามสายงานโดยภาพรวมขององคประกอบ
แนวคิดทักษะขามสายงาน  มีผลการวิจัยดังตารางที ่ 2 

ตารางที่  2   สภาพปจจุบัน  สภาพที่พึงประสงค  และลําดับความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการ
         บางนา ตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  โดยภาพรวมขององคประกอบแนวคิดทักษะขามสายงาน 
 

แนวคดิ 
ทักษะขามสายงาน 

สภาพปจจบุัน (D) สภาพที่พึงประสงค (I) 

PN
I M

od
ifi

ed
 

ลําดับที ่

𝒙ഥ S.D. แปลผล 𝒙ഥ S.D. แปลผล   

1. ทักษะดานสติปญญา 3.574 0.154 มาก 4.753 0.103 มากที่สุด 0.330 3 

2. ทักษะภายในตัวบุคคล 3.383 0.232 ปานกลาง 4.483 0.246 มาก 0.325 5 

3. ทักษะระหวางบุคคล 3.444 0.208 ปานกลาง 4.706 0.087 มากที่สุด 0.366 1 

4. ทักษะความเปนพลเมืองโลก 3.433 0.128 ปานกลาง 4.486 0.183 มาก 0.307 6 

5. ทักษะทางการบริหาร 3.503 0.146 มาก 4.649 0.161 มากที่สุด 0.327 4 

6. ทกัษะความฉลาดรูทางดจิิทัล 3.317 0.172 ปานกลาง 4.438 0.167 มาก 0.338 2 

รวม 3.442 0.129 ปานกลาง 4.586 0.089 มากทีสุ่ด 0.332  

 จากตารางท่ี  2  พบวาสภาพปจจุบันของการบริหาร
วิชาการวิทยาลัยพณิชการบางนาตามแนวคิดทักษะ    
ขามสายงานในภาพรวมขององคประกอบแนวคิดทักษะ    
ขามสายงานอยูในระดับปานกลาง  (𝑥̅ = 3.442, S.D. = 
0.129)  เมื่อพิจารณาองคประกอบยอยที่มีคาเฉลี่ยสูงทีสุ่ด  
คือ  ทักษะดานสติปญญา  (𝑥̅ = 3.574, S.D. = 0.154)  
รองลงมา  คือ  ทักษะทางการบริหาร  𝑥̅ = 3.503, S.D. 
= 0.146)  ทักษะระหวางบุคคล  (𝑥̅ = 3.444, S.D. =  
0.208)  ทักษะความเปนพลเมืองโลก  (𝑥̅ = 3.433, S.D. 
= 0.128)  ทักษะภายในตัวบุคคล  (𝑥̅ = 3.383, S.D. = 
0.232)  และทักษะความฉลาดรูทางดิจิทัล  (𝑥̅ = 3.317, 
S.D. = 0.172) 
 สภาพที่ พึงประสงคของการบริหารวิชาการของ
วิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงาน
ในภาพรวมขององคประกอบแนวคิดขามสายงาน  (𝑥̅ = 
4.586, S.D. = 0.089)  เมื่อพิจารณาองคประกอบยอยทีม่ี
คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด  คือ  ทักษะดานสติปญญา  (𝑥̅ = 4.753, 
S.D. = 0.103)  รองลงมา  คือ  ทักษะระหวางบุคคล  (𝑥̅ 
= 4.706, S.D. = 0.087)  ทักษะทางการบริหาร  (𝑥̅ = 
4.649, S.D. = 0.161)  ทักษะความเปนพลเมืองโลก  (𝑥̅ 
= 4.486, S.D. = 0.183)  ทักษะภายในตัวบุคคล  (𝑥̅ = 
4.483, S.D. = 0.246)  และทักษะความฉลาดรูทางดิจิทัล  
มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด  (𝑥̅ = 4.438, S.D. = 0.167) 

 ดัชนีความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการ
วิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  
ในภาพรวมขององคประกอบแนวคิดทักษะขามสายงาน  
คือ  0.332  (PNI Modified = 0.332)  โดยองคประกอบยอย
ทีม่ีลําดับความตองการจําเปนสูงท่ีสุด  คอื  ทกัษะระหวาง
บุคคล  (PNI Modified = 0.366)  รองลงมาคือ  ทักษะความ
ฉลาดรูทางดิจิทัล  (PNI Modified = 0.338)  ทักษะดาน
สติปญญา  (PNI Modified = 0.330)  ทักษะทางการบริหาร  
(PNI Modified = 0.327)  ทักษะภายในตัวบุคคล  (PNI 

Modified = 0.325)  และองคประกอบยอยที่มีลําดับความ
ตองการจําเปนต่ําที่สุด  คือ  ทักษะความเปนพลเมืองโลก  
(PNI Modified = 0.307)   
 สรุปความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการ
วิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  
โดยภาพรวม  มีผลการวิจัยดังตารางที ่ 3 
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ตารางท่ี  3  ความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคดิทักษะขามสายงานโดยภาพรวม 
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1.  การพัฒนา   
หลักสูตร 

D 3.644 3.507 3.375 3.482 3.469 3.413 0.343 2 
I 4.819 4.638 4.700 4.532 4.738 4.626   

PNI Modified 0.322 0.323 0.393 0.302 0.366 0.355   

ลําดับ (5) (4) (1) (6) (2) (3)   

   1.1  การกําหนด
จุดมุงหมายของหลักสูตร 

D 3.663 3.525 3.550 3.538 3.588 3.525 0.310 2 

I 4.863 4.600 4.750 4.525 4.700 4.588   

PNI Modified 0.328 0.305 0.338 0.279 0.310 0.301   

ลําดับ (2) (4) (1) (6) (3) (5)   

   1.2  การนําหลักสูตร
ไปใชในการกําหนด
เนื้อหาสาระ 

D 3.625 3.488 3.200 3.425 3.350 3.300 0.377 1 
I 4.775 4.675 4.650 4.538 4.775 4.663   

PNI Modified 0.317 0.341 0.453 0.325 0.425 0.413   

ลําดับ (6) (4) (1) (5) (2) (3)   

2.  การจดัการเรยีนการ
สอน 

D 3.469 3.344 3.401 3.319 3.432 3.201 0.350 1 
I 4.819 4.426 4.800 4.338 4.519 4.313   

PNI Modified 0.389 0.323 0.412 0.307 0.317 0.348   

ลําดับ (2) (4) (1) (6) (5) (3)   

   2.1  การจัดกิจกรรม
การเรียนรูตามหลักสูตร 

D 3.725 3.575 3.663 3.188 3.650 3.338 0.306 2 

I 4.888 4.663 4.825 4.113 4.763 4.363   
PNI Modified 0.312 0.304 0.317 0.290 0.305 0.307   

ลําดับ (2) (5) (1) (6) (4) (3)   

   2.2 การจัดกิจกรรมการ
เรียนรูเสริมหลักสูตร 
 

D 3.213 3.113 3.138 3.450 3.213 3.063 0.397 1 

I 4.750 4.188 4.775 4.563 4.275 4.263   

PNI Modified 0.479 0.345 0.522 0.322 0.331 0.392   
ลําดับ (2) (4) (1) (6) (5) (3)   

3.  การจดัการ
อาชีวศึกษาระบบ 
ทวิภาค ี

D 3.576 3.482 3.625 3.538 3.551 3.432 0.299 4 

I 4.607 4.488 4.700 4.613 4.638 4.500   

PNI Modified 0.288 0.289 0.297 0.304 0.306 0.311   

ลําดับ (6) (5) (4) (3) (2) (1)   
   3.1  การจัดทาํ
แผนการฝกอาชีพ 

D 3.563 3.238 3.625 3.525 3.538 3.300 0.298 2 

I 4.613 4.150 4.650 4.613 4.600 4.350   

PNI Modified 0.125 0.282 0.283 0.309 0.300 0.318   

ลําดับ (6) (5) (4) (2) (3) (1)   

   3.2  การจัดการให
ผูเรยีนไดฝกอาชีพใน
สถานประกอบการ 

D 3.588 3.725 3.625 3.550 3.563 3.563 0.301 1 
I 4.600 4.825 4.750 4.613 4.675 4.650   

PNI Modified 0.282 0.295 0.310 0.299 0.312 0.305   

ลําดับ (6) (5) (2) (4) (1) (3)   
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ตารางที ่ 3  ความตองการจําเปนของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขามสายงานโดยภาพรวม (ตอ) 
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4.  การวดัและ
ประเมินผล 

D 3.607 3.200 3.376 3.394 3.563 3.225 0.338 3 

I 4.769 4.382 4.625 4.463 4.701 4.313   

PNI Modified 0.322 0.369 0.370 0.315 0.319 0.337   

ลําดับ (4) (2) (1) (6) (5) (3)   

    4.1  การกําหนด
หลักเกณฑและวธิีการวัด
และประเมินผลการ
เรียนรู  

D 3.613 3.075 3.288 3.488 3.550 3.125 0.367 1 

I 4.763 4.425 4.700 4.625 4.738 4.275   

PNI Modified 0.318 0.439 0.430 0.326 0.335 0.368   

ลําดับ (6) (1) (2) (5) (4) (3)   

    4.2  การนําผล 
การวัดและประเมินผล
การเรียนไปใช   

D 3.600 3.325 3.463 3.300 3.575 3.325 0.310 2 

I 4.775 4.338 4.550 4.300 4.663 4.350   

PNI Modified 0.326 0.305 0.314 0.303 0.304 0.308   

ลําดับ (1) (4) (2) (6) (5) (3)   

 จากตารางที่  3  พบวา  ลําดับความตองการจําเปน
ของการบริหารวิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตาม
แนวคิดทักษะขามสายงาน  4  ดาน  เรียงลําดับไดดังน้ี 
 1)  ดานการจัดการเรียนการสอน  มีดัชนีความตองการ
จําเปนมากท่ีสุด  (PNI Modified = 0.350)  เมื่อพิจารณา 
ตามองคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  การจัด   
การเรียนการสอนเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะระหวาง  
บุคคลมีดัชนีความตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified = 
0.412)  และการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมให
ผูเรียนมีทักษะความเปนพลเมืองโลกมีดัชนีความตองการ
จําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.307)  เมื่อพิจารณาราย
ขอยอยขององคประกอบการจัดการเรียนการสอน  พบวา  
การจัดกิจกรรมการเรียนรูเสริมหลักสูตรมีดัชนีความ
ตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified = 0.397)  เมื่อพิจารณา
ตามองคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  การจัด
กิจกรรมการเรียนรูเสริมหลักสูตรเพ่ือสงเสริมใหผูเรียน   
มีทักษะระหวางบุคคลมีดัชนีความตองการจําเปนสูงท่ีสุด  
(PNI Modified = 0.522)  และการจัดกิจกรรมการเรียนรู
เสริมหลักสูตรเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะความเปน
พลเมืองโลกมีดัชนีความตองการจําเปนต่ําท่ีสุด  (PNI Modified 

= 0.322)  รายขอยอยการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลกัสตูร
มีดัชนีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.306)  
เมื่อพิจารณาตามองคประกอบของทักษะขามสายงาน  
พบวา  การจัดกิจกรรมการเรียนรูตามหลักสูตรเพื่อสงเสริม
ใหผู เรียนมีทักษะระหวางบุคคลมีดัชนีความตองการ 
จําเปนสูงท่ีสุด  (PNI Modified = 0.317)  และการจัดกิจกรรม
การเรียนรูตามหลักสูตรเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ
ความเปนพลเมืองโลกมีดัชนีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  
(PNI Modified = 0.290) 
 2)  ดานการพัฒนาหลักสูตรมีดัชนีความตองการจําเปน
รองลงมา  (PNI Modified = 0.343)  เมื่อพิจารณาตาม
องคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  การพัฒนา
หลักสูตรเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะระหวางบุคคล       
มีดัชนีความตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified = 0.393)  
และการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ
ความเปนพลเมืองโลกมีดัชนีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  
(PNI Modified = 0.302)  เมื่อพิจารณารายขอยอยของ
องคประกอบการพัฒนาหลักสูตร  พบวา  การนําหลักสตูร
ไปใชในการกําหนดเนื้อหาสาระมีดัชนี  ความตองการ
จําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified = 0.377)  เมื่อพิจารณาตาม
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องคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  การนํา
หลักสูตรไปใชในการกําหนดเนื้อหาสาระ  เพื่อสงเสริม  
ใหผูเรียนมีทักษะระหวางบุคคลมีดัชนี  ความตองการ
จําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified = 0.453)  และการนําหลักสูตร
ไปใชในการกําหนดเนื้อหาสาระ  เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมี
ทักษะดานสติปญญามีดัชนี  ความตองการจําเปนต่ําที่สุด  
(PNI Modified = 0.317)  รายขอยอยการกําหนดจุดมุงหมาย
ของหลักสูตรมีดัชนีความตองการจําเปนต่ําท่ีสุด  (PNI 

Modified = 0.310)  เมื่อพิจารณาตามองคประกอบของ
ทักษะขามสายงาน  พบวา  การกําหนดจุดมุงหมายของ
หลักสูตรเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะระหวางบุคคลมี
ดัชนีความตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified = 0.338)  
และการกําหนดจุดมุงหมายของหลักสูตรเพื่อสงเสริมให
ผูเรียนมีทักษะความเปนพลเมืองโลกมีดัชนีความตองการ
จําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.279) 
 3)  การวัดและประเมินผลมีดัชนีความตองการจําเปน
รองลงมาเปนลําดับท่ีสาม  (PNI Modified = 0.338)  เมื่อ
พิจารณาตามองคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  
การวัดและประเมินผลเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ
ระหวางบุคคลมีดัชนีความตองการจําเปนสูงท่ีสุด  (PNI 

Modified = 0.370)  และการวัดและประเมินผลเพ่ือสงเสริม
ใหมีผูมีทักษะความเปนพลเมืองโลกมีดัชนี  ความตองการ
จําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.315)  เมื่อพิจารณาราย
ขอยอยขององคประกอบการวัดและประเมินผล  พบวา  
การกําหนดหลักเกณฑและวิธีการวัดและประเมินผล   
การเรียนรูมีดัชนีความตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI Modified 

= 0.367)  เมื่อพิจารณาตามองคประกอบของทักษะขาม
สายงาน  พบว า  การกําหนดหลักเกณฑและวิธีการวัด
และประเมินผลการเรียนรู  เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ
ภายในตัวบุคคลมีดัชนี  ความตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI 

Modified = 0.439)  และการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
วัดและประเมินผลการเรียนรูเ พ่ือสงเสริมใหผูเรียนมี 
ทักษะดานสติปญญามีดัชนีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  
(PNI Modified = 0.613)  รายขอยอยการนําผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนไปใชมีดัชนีความตองการจําเปนต่ํา
ที่สุด  (PNI Modified = 0.310)  เมื่อพิจารณาตามองคประกอบ
ของทักษะขามสายงาน  พบวา  การนําผลการวัดและ
ประเมินผลการเรียนไปใชเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ
ดานสติปญญามีดัชนีความตองการจําเปนสูงที่สุด  (PNI 
Modified = 0.326)  และการนําผลการวัดและประเมินผล
การเรียนไปใชเพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะความเปน
พลเมืองโลก  มีดัชนีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  (PNI 

Modified = 0.303) 
 

 4)  การจัดการอาชีวศกึษาระบบทวภิาค มีีดัชนคีวาม 
ตองการจําเปนต่ําท ีสุ่ด  (PNI Modified = 0.299)  เมื่อพิจารณา
ตามองคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  การ
จัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมี
ทักษะความฉลาดรูทางดิจิทัลมีดัชนีความตองการจําเปน
สูงท่ีสุด  (PNI Modified = 0.311)  และการจัดการอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคีเพ่ือสงเสริมใหมีผูมีทักษะ  ดานสติปญญามี
ดัชนีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.288)  
เมื่อพิจารณารายขอยอยขององคประกอบการจัดการ
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  พบวา  การจัดใหผูเรียนไดฝก
อาชีพในสถานประกอบการมีดัชนีความตองการจําเปนสูง
ที่สุด  (PNI Modified = 0.301)  เมื่อพิจารณาตามองคประกอบ
ของทักษะขามสายงาน  พบวา  การจัดใหผูเรียนไดฝก
อาชีพในสถานประกอบการ  เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมี 
ทักษะทางการบริหารมีดัชนี  ความตองการจําเปนสูงท่ีสุด  
(PNI Modified  = 0.312)  และการจัดใหผูเรียนไดฝกอาชีพ
ในสถานประกอบการ  เพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะดาน
สติปญญามีดัชน ี ความตองการจําเปนต่ําท่ีสุด  (PNI Modified 

= 0.282)  รายขอยอยการจัดทําแผนการฝกอาชีพมีดัชนี
ความตองการจําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.298)  เมื่อ
พิจารณาตามองคประกอบของทักษะขามสายงาน  พบวา  
การจัดทําแผนการฝกอาชีพเพ่ือสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะ
ความฉลาดรูทางดิจิทัลมีดัชนีความตองการจําเปนสูงท่ีสุด  
(PNI Modified = 0.318)  และการจัดทําแผนการฝกอาชีพ
เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะดานสติปญญา  มีดัชนีความ
ตองการจําเปนต่ําที่สุด  (PNI Modified = 0.125) 
 
6. สรุป  และอภิปรายผลการวิจัย  
 จากการศึกษาความตองการจําเปนของการบริหาร
วิชาการวิทยาลัยพณิชยการบางนาตามแนวคิดทักษะขาม
สายงาน  เมื่อพิจารณาตามขอบขายการบริหารวิชาการ  
พบวา  ดานการจัดการเรียนการสอน  มีความตองการ
จําเปนสูงที่สุด  รองลงมาคือดานการพัฒนาหลักสูตรการ
วัดและประเมินผลการเรียนรู  และการจัดการอาชีวศึกษา
ระบบทวิภาคีมีความตองการจําเปนต่ําที่สุด  เมื่อพิจารณา
รายองคประกอบตามแนวคิดทักษะขามสายงานรวมกับ
การพิจารณาตามขอบขายการบริหารวิชาการ  พบวา  
ทักษะระหวางบุคคลมีคาความตองการจําเปนสูงที่สุดใน
ทุกขอบขายการบริหารวิชาการ  จึงมีประเด็นสําคัญที่ 
ควรนํามาอภิปรายผลการวจิัย  ดังนี ้
 6.1 ดานการจัดการเรียนการสอน  รายขอยอยการจดั
กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีคาความตองการจําเปนสูงที่สุด  
และเมื่อเรียงลําดับรายองคประกอบตามแนวคิดทักษะ
ขามสายงาน  พบวาทักษะระหวางบุคคลมีความตองการ
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จําเปนสูงสุด  จากผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวาผูบริหาร 
และครูเห็นความจําเปนของการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ในการพัฒนาทักษะระหวางบุคคลของผูเรียน  สถานศึกษา
จึงควรสงเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่หลากหลาย
เพื่อใหผูเรียนไดพัฒนาการใชภาษาถายทอดความรูแลก 
เปลี่ยนขอมูลขาวสาร  นําเสนอขอมูล  ความคิดเห็น  และ
ทํางานรวมกับผูอ่ืนไดโดยปราศจากความขัดแยง  ปรับปรุง
สภาพแวดลอม  แหลงเรียนรู  หองปฏิบัติการ  พื้นที่ใน
การทํากิจกรรม  ตลอดจนสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศใหมี
ความทันสมัย  เอื้อตอการทํากิจกรรมท่ีหลากหลายตาม
ความถนัดและความสนใจของผูเรียน  โดยการระดม
ทรัพยากรจากผูปกครอง  ศิษยเกา  ชุมชน  หนวยงานและ
สถานประกอบการ  สอดคลองกับงานวิจัยของ  รุงชัชดาพร  
เวหะชาต ิ(2550)  ที่กลาววา  การจัดบรรยากาศ  สิ่งแวดลอม
และแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดกระบวนการเรียนรู  
และนําภูมิปญญาทองถ่ินหรือเครือขายผูปกครอง  ชุมชน  
ทองถิ่น  มามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนตาม
ความเหมาะสมเปนสิ่งที่ผูบริหารสถานศึกษาควรดําเนินการ
เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน  อีกทั้งการ
บริหารจัดการแหลงเรียนรูใหเปนระบบวางแผนการใช
แหลงเรียนรู  จัดตั้งบุคลากรรับผิดชอบดูแล  มีการควบคมุ
กํากับและติดตามประเมนิผล  การใชแหลงเรียนรู  รวมท้ัง
แสวงหาแหลงเรียนรูที่สอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน  และความตองการของครู  ในฐานะผูอํานวยความ
สะดวกใหเกิดการเรียนรู  และยังสอดคลองกับ  สมพร  
หลิมเจริญ (2552)  ที่กลาวถึงความสําคัญของการจัด
บรรยากาศที่เอ้ือตอการจัดการเรียนการสอนวาจะตองจัด
บรรยากาศใหผูเรียน  มีอิสระในการคิด  มีอิสระในการ  
ลงมือปฏิบัติงาน  และมีอิสระในการเรียนรู  ผูเรียนเรียนรู
ดวยตนเอง  เรียนรูจากการปฏิบัติตามความถนัดและความ
สนใจ  โดยมีครูเปนผูสนับสนุนและอํานวยความสะดวก  
 จะเห็นไดวาสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือสงเสริมทักษะระหวางบุคคล
ของผูเรียน  ผูบริหารและครูจึงตองใหความสําคัญในการ
จัดการเรียนรู  โดยนําทรัพยากรการเรียนรูมาประยุกตใช
ในการจัดการเรียนรูท่ีหลากหลายเพ่ือใหผูเรียนเกิดการ
พัฒนาทักษะที่จําเปนในการทํางานและการประกอบอาชีพ  
และสามารถนําไปประยุกตใชเพื่อพัฒนาตนเองไดอยาง
ตอเนื่อง  สอดคลองกับงานวจิัยของ จิติมา วรรณศร ี(2564)  
ที่กลาววา  สถานศึกษามีบทบาทหนาที่ในการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะ
ของผูเรียนใหบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา  กอให 

เกิดการพัฒนาทักษะ  คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตาง  ๆ  
อยางรอบดาน  พัฒนาตอยอดความรูอยางตอเน่ือง  
 6.2 ดานการพัฒนาหลักสูตรรายขอยอย  การนํา
หลักสูตรไปใชในการกําหนดเนื้อหาสาระ  มีคาความตองการ
จําเปนสูงท่ีสุด  และเมื่อเรียงลําดับรายองคประกอบตาม
แนวคิดทักษะขามสายงาน  พบวา  ทักษะระหวางบุคคล  
มีความตองการจําเปนสูงสุด  จากผลการวิจัยสะทอนให 
เห็นวา  ผูบริหารและครูเห็นถึงความจําเปนของการนํา
หลักสูตรไปใชในการกําหนดเนื้อหาสาระเพื่อสงเสริมการ
พัฒนาทักษะระหวางบุคคล  ซึง่เปนหนึง่ในทักษะที่จําเปน
อยางยิง่ในการทํางาน  สถานศกึษา  จึงควรใหความสําคญั
ในการพัฒนาหลักสูตรที่เอื้อตอการเรียนรูและพัฒนาทักษะ
ขามสายงานของผูเรียน  โดยการกําหนดจุดมุงหมาย  
เนื้อหาสาระ  สื่อ  การจัดเรียนการสอนดวยกิจกรรมและ
ประสบการณท่ีหลากหลาย  เพ่ือเปนการสงเสริมการคิด  
การแกปญหา  พัฒนาทักษะและกระบวนการทํางานให      
กับผูเรียน  สอดคลองกับ  Lazendic-Galloway (2016)  
ที่กลาววาการจัดการเรียนรูเชิงรุก  (Active  Learning)  
เปนแนวทางที่เอื้อตอการเรียนรูและการพัฒนาทักษะ  
ขามสายงานของผูเรียนไดเปนอยางดี  และ Smith and 
Reid (2018)  ที่กลาวถึงการใชกิจกรรมการเรียนรูแบบ
ผสมผสานการทํางาน  (Work  Integrated  Learning)  
วาเปนการออกแบบการเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนได
พัฒนาขีดความสามารถในการจางงาน  ซึ่งคือการพัฒนา
ทักษะขามสายงาน  ชวยใหผูเรียนสามารถบูรณาการความรู  
เขากับการปฏิบัติงานและพัฒนาทักษะขามสายงาน  และ
ยังชวยเพ่ิมประสบการณรวมทั้งพัฒนาผลการเรียนรูของ
ผูเรียน  โดยเปาหมายสูงสุดของการจัดการศึกษา  คือ 
การสรางความรูความเขาใจในแนวคิดและทักษะหลักของ
สาขาวิชา  ที่เมื่อรวมกับทักษะขามสายงานแลว  จะชวย
ใหผูสําเร็จการศึกษาสามารถเรียนรูและปรับประยุกตใช  
ใหเขากับการทํางานที่หลากหลาย  โดยการพัฒนาทักษะที่
มีประสิทธิผลข้ึนอยูกับโอกาสในการฝกฝนทักษะที่ไดรับ
การสนับสนุนและการใหคําแนะนําเพื่อการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องตลอดหลักสูตร  (Drummond  และคณะอางถึง
ใน  Deesha, 2015) 
 นอกจากนี้สถานศึกษาควรตองใหความสําคัญตอ   
การประเมินผลและการนําผลการประเมินหลักสูตรไปใช   
เปนแนวทางในการปรับปรุง  พัฒนาหลักสูตรเพ่ือสงเสริม
ทักษะขามสายงานใหกับผูเรียนอยางสม่าํเสมอ  สอดคลอง
กับ  Pilz (2017)  ที่ศึกษาเกี่ยวกับทักษะขามสายงาน
ระดับอาชีวศึกษาในประเทศไทย  และไดเสนอแนะให
สถาบันการศึกษาพัฒนากลไกการประเมินผลเพื่อนํา     
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ผลการประเมินไป  ปรับใชในการจัดการเรียนการสอน
ตลอดจนการพัฒนาหลักสูตรและควรยกเลิกการสอนท่ี
เนนการบรรยายและการเรียนรูแบบทองจํา  เปลี่ยนเปน
การเรียนรูท่ีเนนการลงมือปฏิบัติจริงมากข้ึน  โดยมุงหวัง
ใหผูสอนนําวิธีการสอนมาใชและออกแบบกิจกรรมใน
หองเรียนทีส่งเสริมการคิด  การแกปญหา  และกระบวนการ
ทํางาน  ซึ่งจะเปนพื้นฐานสําหรับผูเรียน  ในการเตรียม
ความพรอมสูตลาดแรงงาน  นอกจากนี้ควรมีการติดตาม  
ประเมินผล  และปรับปรุงรูปแบบการจัดการเรียนรูอยาง
สม่ําเสมอ  ซึ่งสอดคลองกับ เจิดฤดี ชินเวโรจน อางถึงใน  
อภิรดี จริยารังสีโรจน (2562) ที่กลาวไววา  กระบวนการ 
พัฒนาหลักสูตรมีความสําคัญที่จะตองมีระยะเวลาที่สั้น  
หรือจะตองมีการทบทวนความเหมาะสมของหลักสูตรกับ
บริบท  หรือความตองการจากภาคอุตสาหกรรมในทุก ๆ  
1  ป  เปนตน  ดังน้ันหลักสูตรจึงตองมีลักษณะที่ยืดหยุน  
สามารถปรับเปลี่ยนไดอยางรวดเร็ว  การพัฒนาหลักสูตร
จะตองใหความสําคัญกับการจัดการศึกษาเพ่ือการมีงานทํา  
เนนบูรณาการภาคทฤษฎีควบคูกับการฝกปฏิบัติจริง  เพ่ือ 
ใหผูเรียนมคีุณลักษณะ  สมรรถนะ  ตามหลักสูตรขั้นพื้นฐาน  
 6.3  ดานการวดัและประเมนิผลรายขอยอย  การกําหนด
หลักเกณฑและวิธีการวัดและประเมินผล  การเรียนรูมี  
คาความตองการจําเปนสูงที่สุด  และเมื่อเรียงลําดับราย
องคประกอบตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  พบวา  
ทักษะภายในตัวบุคคลมีความตองการจําเปนสูงสุด  จาก
ผลการวิจัยสะทอนใหเห็นวา  วิทยาลัยพณิชยการบางนา 
มีความตองการในการพัฒนาการวัดและประเมินผล  
สอดคลองกับงานวิจัย  ขององคการยูเนสโก  United 
Nations Educational, Scientific  and  Cultural 
Organization  7  (2016)  ที่ทําการวิจัย  เรื่องการประเมิน
สมรรถนะขามสายงาน  (Assessment  of  Transversal  
Competencies)  การวิจัยดังกลาว  ใหความสําคัญใน
การวางแผนนโยบายและวิสัยทัศน  เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ขามสายงาน  โดยเนนเพื่อการพัฒนา  การวดัและประเมินผล  
การเรียนรูสําคัญเทากับการพัฒนาหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน  โดยวิทยาลัยพณิชยการบางนายัง
ขาดความชัดเจนในการกําหนดหลกัเกณฑ  การปฏิบัติการ
พัฒนาตัวชี้วัด  ตลอดจนวิธีการวัดและประเมินผลที่
สะทอนใหเห็นถึงการพัฒนาทักษะภายใน  ตัวบุคคลของ
ผูเรยีน  ดงันัน้ผูบริหารจงึควรสงเสริมใหครูผูสอนออกแบบ
หลักเกณฑและวิธีการวัด  และประเมินผลการเรียนรูรายวิชา
ดวยเครื่องมือวัด  และประเมินผลการเรียนรูที่หลากหลาย  
เหมาะสมและสอดคลองกับบุคลิกภาพ  การแสดงออกทาง
พฤติกรรมหรือคุณลักษณะที่ตองการวัด  ซึ่งวิธีการวัด
อาจจะเปนการประเมินตนเอง  แบบทดสอบสมรรถนะ  

การสัมภาษณ  การประเมินโดยกลุม  การใชแบบสอบถาม  
การเลมเกมธุรกิจจําลอง  และการตรวจประเมินท่ีจะชวย
พัฒนาทักษะของผูเรียน  โดยการประเมินตามสภาพจริง
ซึ่งครูผูสอนเปนผูประเมินเองและเปดโอกาสใหผูเรียน
ประเมินตนเอง  เพ่ือนประเมินเพื่อน  รวมถึงการประเมิน
โดยผูปกครอง  สถานประกอบการ  ตลอดจนผูมีสวนได
สวนเสียอ่ืน  ๆ  อันจะนําไปสูการพัฒนาผูเรียนใหมีทักษะ
ภายในตัวบุคคลที่เหมาะสมและจําเปนในการทํางานและ
การประกอบอาชีพ  สอดคลองกับ  อลิศรา  ชูชาต ิ(2546)  
ที่กลาววา  การประเมินตามสภาพจริงเปนการประเมินท่ี
จะชวยสงเสริมการเรียนรูท่ีแทจริงใหกับผูเรียนใหโอกาส
ผูเรียน  ไดเกิดการเรียนรู  พัฒนาความสามารถ  ทักษะ  
เจตคติที่เหมาะสมตาม  ที่กําหนดไวในหลักสูตร  รวมท้ัง
สอดคลองกับเปาหมายการศึกษาและเปนการสงเสริม   
ใหผูเรียนนําความรู  ความสามารถ  ทักษะตาง  ๆ และ    
เจตคติที่ไดรับในการพัฒนาไปใชในชีวิตจริงทั้งในปจจุบัน  
และอนาคต  และ ยังสอดคลองกับ จินตวีร แปนแกว, 
และคณะ (2562)  ที่กลาวถึงการประเมินตามสภาพจริง
วาเปนการประเมินท่ีสามารถคนหาศักยภาพที่แทจริงของ
ผูเรียนเปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลและหลักฐาน  
ที่แสดงใหทราบถึงการเรียนรูและการพัฒนาของผูเรียน  
เนนใหผูเรียนนําทักษะความรูที่เกี่ยวของไปใชในสภาพการณ
ที่เปนจริงในชีวิต 
 นอกจากนี้ผูบริหารควรจัดหาเทคโนโลยีทางการศึกษา
ที่ทันสมัยในการจัดทําเครื่องมือวัดและประเมินผลการ
เรียนรูของผูเรียน  เพื่อใหครูผูสอนสามารถนําเทคโนโลยี
มาประยุกตใชในการวเิคราะหการมีทักษะภายในตัวบุคคล
ของผูเรียน  และเกิดประโยชนตอการพัฒนาการเรียนรูของ
ผูเรียนอยางตอเนื่อง สอดคลองกับ วรรณดี แสงประทีปทอง 
(2561) ที่กลาวถึงแนวทางการประเมินการเรียนรูใน
ศตวรรษที ่ 21  วาควรเปนการประเมินผลการเรียนรูตาม
สภาพจริง  (Authentic  Assessment)  โดยบูรณาการ
อยูในกระบวนการเรียนการสอน  ใชวิธีการและเครื่องมือ
ที่หลากหลาย  ท้ังวิธีการและเครื่องมือท่ีเปนทางการ  
(Formal  Assessment)  และไมเปนทางการ (Informal  
Assessment)  ให เหมาะสมกับสิ่ งที่จะประเมิน  ซึ่ ง
ประกอบดวย  ความรู  ทักษะ  และคุณลักษณะตาง  ๆ  
ของผู เรียน  เพ่ือใหไดผลการประเมินท่ีสะทอนความ 
สามารถในการปฏิบัติในโลกแหงความเปนจริง  และมีการ
ใหขอมูลปอนกลับ  (Feedback)  ที่ทําใหผูเรียนสามารถ
แกไขจุดออนและเสริมจุดแข็งของตนเองได  นอกจากนี้
ควรนําเทคโนโลยี   มาใชในการประเมินเพื่อใหเ กิด
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  วิธีการและเครื่องมือท่ีอาจนํามาใช  
ไดแก  แบบทดสอบ  การวัดทักษะปฏิบัติ  การนําเสนองาน  
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การสังเกต  การปฏิบัติงาน  การสัมภาษณพูดคุย  การ
ประเมินจากผลงาน  การประเมินดวยแฟมสะสมงาน  
การใหผูเรียนประเมินตนเอง  การใหเพ่ือน  ผูปกครอง  
หรือผูเก่ียวของประเมิน  เปนตน 
 
7. ขอเสนอแนะ  
 7.1 ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลการวจิัยไปใช 
  7.1.1 ผูบริหารควรสงเสริมการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรที่หลากหลายตามความถนัดและความสนใจของ
ผูเรียน  ตลอดจนการพัฒนาสภาพแวดลอม  แหลงเรียนรู  
ที่ในการทํากิจกรรม  สื่อ  เทคโนโลยีสารสนเทศ  เพ่ือให
เกิดบรรยากาศที่เอื้อตอการพัฒนาทักษะขามสายงานของ
ผูเรียน  เนื่องจากผลการวิจัย  พบวา  ดานการจัดการ
เรียนการสอน  รายขอยอยการจัดกิจกรรมเสรมิหลกัสตูรมี
คาความตองการจําเปนสูงที่สุด 
  7.1.2 ผูบริหารควรใหความสําคัญในการประสาน
ความรวมมือกับสถานประกอบการและผูมีสวนไดสวนเสีย
ตาง  ๆ  เพ่ือพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  โดยการกําหนด
เนื้อหาสาระการเรียนรูที่สงเสริมทักษะระหวางบุคคล  
ของผูเรียน  เนื่องจากผลการวิจัยพบวา  ดานการพัฒนา
หลักสูตร  รายขอยอยการนําหลักสูตรไปใชในการกําหนด
เนื้อหาสาระมีคาความตองการจําเปนสูงที่สุด  และเมื่อ
เรียงลําดับรายองคประกอบตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  
พบวา  ทักษะระหวางบุคคลมีความตองการจําเปนสูงสุด 
  7.1.3 ผูบริหารควรสงเสริมใหครูวิเคราะหผลลัพธ
เรียนรูของการมีทักษะภายในตัวบุคคลเพ่ือกําหนดหลกัเกณฑ
การปฏิบัติและพัฒนาตัวชี้วัด  การประเมินผลที่มุงเนน
ผลลัพธการมีทักษะภายในตัวบุคคลของผูเรียน  เน่ืองจาก
ผลการวิจัย  พบวา  ดานการวัดและประเมินผลรายขอ
ยอยการกําหนดหลักเกณฑและวิธีการวัดและประเมินผล
การเรียนรู  มีคาความตองการจําเปนสูงสุด  และเม่ือเรียง 
ลําดับรายองคประกอบตามแนวคิดทักษะขามสายงาน  
พบวา  ทักษะภายในตัวบุคคลมีความตองการจําเปนสูงสุด 
 7.2  ขอเสนอแนะในการวจิัยครั้งตอไป 
        7.2.1  การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาในเชิง
ปริมาณโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวม
ขอมูล  การวิจัยในอนาคตอาจออกแบบวิธีการวิจัยแบบ
ผสานวิธี  โดยศึกษาดวยวิธีการเชิงคุณภาพเพิ่มเติม  เพื่อ
นําขอมูลเชิงคณุภาพมาขยายผลการศึกษาเชิงปริมาณใหมี
ความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
          7.2.2  ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับความ 
สําคัญของการพัฒนาทักษะระหวางบุคคลที่จําเปนตอ  
การทํางานและการประกอบอาชีพของผูเรียนในระดับ

อาชีวศึกษา  เนือ่งจากผลการวิจัย  พบวา  ทักษะระหวาง
บุคคลเปนรายขอยอยของแนวคดิทักษะขามสายงานที่มีคา 
ความตองการจําเปนในภาพรวมสูงที่สุด 
  7.2.3  ควรมีการวิจัยแนวทางพัฒนาการบริหาร
วชิาการของผูเรยีน  โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากสถานศึกษา
ตาง ๆ  ในสังกัดอาชีวศึกษากรุงเทพมหานครเพื่อใหได
ผลการวิจัยที่มีความครอบคลุมและมีความนาเชื่อถือมาก
ยิ่งขึ้น  เนื่องจากประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนการ
ศึกษาวิจัยจากประชากรในวิทยาลัย  พณิชยการบางนา
เทานั้น 
  7.2.4  ควรมีการวิจัยตอยอดเก่ียวกับความตองการ
จําเปนของการพัฒนาการบริหารวิชาการตามแนวคิดทักษะ
ขามสายงานที่มีความหลากหลายตามบริบทของสถานศึกษา 
และชุมชน 
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