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บทคัดยอ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี  เขต  3  จําแนกตามพ้ืนที่จัดการศึกษา 
 ตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  ผูบริหารสถานศึกษา
และครูผูสอน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศกึษา
กาญจนบุรี  จํานวน  298  คน  โดยวิธีการสุมแบบชั้นภูมิ
ตามพ้ืนที่จัดการศึกษา  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน
แบบสอบถามแบบมาตรประมาณคา  5  ระดับ  มีคา
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาอยูระหวาง  0.67-1.00  ซึ่งมี
ความเชื่อมั่นเทากับ  0.97  สถิติที่ใชในการวิเคราะห 
ขอมูล ไดแก  รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  และทดสอบความ
แตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ  กําหนดระดับ
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ผลการวจิัยพบวา 
 1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  โดยภาพรวมและราย
ดานมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย
จากมากไปหานอย  คือ  ดานการบริหารงานวิชาการ  ดาน
การบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานทั่วไป  และ
ดานการบริหารงานงบประมาณ 
 2. การเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3
จําแนกตามพ้ืนท่ีการจัดการศึกษาศึกษา  โดยภาพรวมมี 
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ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
นั่นคือ  ผูบริหารและครูในอําเภอสังขละบุรี  มีการปฏิบัติ
มากกวาผูบริหารและครูในอําเภอทองผาภูม ิ
 
คําสําคัญ : การบริหาร,  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
Abstract 
 The  research  aimed  to  study  and  compare 
the  using  information  technology  for  administration 
of  school  administrators  under  the  Kanchanaburi 
Primary  Educational  Service  Area  Office  3,  classified 
by  school  area  different. 
 The  samples  of  this  research  consisted  of  298  
administrators  and  teachers  under  Kanchanaburi 
Primary  Educational  Service  Area  Office  3,  obtained 
by  stratified  random  sampling  according  to  
school  area.  The  research  instrument  was  a  
five-level-rating  scale  questionnaire  with  content 
validity  between  0.67-1.00  and  a  reliability  of  
0.97.  The  statistics  used  in  the  data  analysis  
were  percentage,  mean,  standard  deviation,  
one-way  analysis  of  variance,  and  pair  difference 
test  by  Scheffe’s  method.  Statistical  significance  
level  at  0.05. 
 The  results  of  the  study  were  as  follows: 
 1.  the  using  information  technology  for  
administration  of  school  administrators  under  
the  Kanchanaburi  Primary  Educational  Service 
Area  Office  3,  overall  and  in  each  individual 
aspect  were  at  a  high  level,  ranking  in descending  
order  as  academic  administration,  personal 
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administration,  general  administration,  and 
budget  administration, 
 2.  The  comparison  result  of  the  using 
information  technology  for  administration  of 
school  administrators  under  the  Kanchanaburi 
Primary  Educational  Service  Area  Office  3, 
classified  by  school  sizes  area,  Overall  was 
significantly  different  at  the  statistical  level  of 
0.05.  The  administrators  and  teachers  in  
Sangkhla Buri  district  have  more  operation  
than  administrators  and  teachers  in  Thong Pha 
Phum  district. 
 
Keywords : Administration, Information Technology 
 
1. บทนํา 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่  13 
(พ.ศ. 2566-2570)  กําหนดกลยุทธการพัฒนา  ดานการ
ขับเคลื่อนสังคมและเศรษฐกิจไทยดวยดิจิทัล  โดยม ี
กลยุทธยอย  ไดแก  พัฒนาบริการและแพลตฟอรมดิจิทัล
เพ่ือสนับสนุนการปรับระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ใหเปนรัฐบาลดิจิทัลเต็มรูปแบบ สงเสริมและพัฒนา
ผูประกอบการในประเทศใหสามารถประยุกตใชเทคโนโลย ี
และนวัตกรรมดิจิทัล  รวมถึงนําอุปกรณอิเล็กทรอนิกส
อัจฉริยะมาใชในการผลิตสินคาและบริการ  เพ่ือเพิ่มผลิต
ภาพและความสามารถในการทํากําไรใหแกผูประกอบการ
เพ่ิมขึ้น  พัฒนาใหเกิดการนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหาร
จัดการโครงสรางพ้ืนฐานและการใหบริการสาธารณะของ
ภาครัฐเพ่ิมขึ้น  สงเสริมการใชประโยชนจากความกาวหนา
ทางเทคโนโลยีดิจิทัลในการดํารงชีพ  อาทิ  การเรียนรูบน
แพลตฟอรมดิจิทัล  การใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสอัจฉริยะ 
การทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส  รวมทั้งการรูเทาทันถึง
ภัยที่มากับสื่อสมัยใหม  และทักษะพื้นฐานท่ีจะไมตกเปน
เหยื่อของขาวลวง  (สํานักงานสภาการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ สํานักนายกรัฐมนตร,ี 2565) 
 ปจจุบันโลกเขาสูยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  ที่
เทคโนโลยีดิจิทัลจะไมไดเปนเพียงเครื่องมือที่สนับสนุน
การทํางานเชนที่ผานมาอีกตอไป  แตหากจะหลอมรวม 
เขากับชีวิตคนอยางแทจริงและเปลี่ยนโครงสรางรูปแบบ
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ  กระบวนการผลิต  การคา  การบริการ
และกระบวนการทางสังคมอ่ืน ๆ รวมทั้งปฏิสัมพันธระหวาง
บุคคลไปอยางสิ้นเชิง  ประเทศไทยจึงตองเรงนําเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาใชเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาประเทศ  โดยบริบทของประเทศไทยนั้นเทคโนโลยี

ดิจิทัลสามารถตอบปญหาความทาทายที่ประเทศเผชิญอยู 
หรือเพิ่มโอกาสในการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมได 
(สํานักงานสถิติแหงชาติ  กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร,  2559)  ความสําคัญดังกลาวสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ซึ่งมีภารกิจหลักและ
สงเสริมการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดกําหนดนโยบาย
ใหไปในทิศทางที่สอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ  20  ป 
(2560-2579)  แผนการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2560-2579 
และยุทธศาสตรกระทรวงศึกษาธิการ  ดวยการกําหนดเปน
ยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษา 
ในยุคดิจิทัล  คือ  ยุทธศาสตรที่  4  การขยายโอกาสการ
เขาถึงบริการทางการศกึษาอยางมีคุณภาพ  โดยการสงเสริม
สนับสนุนการใชเทคโนโลยีในการจัดการศึกษาใหครอบคลุม
ทุกพ้ืนที่  และยุทธศาสตรที่  6  พัฒนาระบบการบริหาร
จัดการและสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  
โดยพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาที่มีมาตรฐาน 
เช่ือมโยงและเขาถึงได  (สุรพงษ  แสงมีมุข,  2564)  
 โลกกําลังเปลี่ยนแปลงทําใหการศึกษาตองมีการ
เปลี่ยนแปลงตาม  เ พ่ือตอบสนองความตองการของ 
สังคมโลก  โรงเรียนตองเตรียมพรอมผูเรียนสําหรับโลก
ศตวรรษที่  21  โดยโรงเรียนจําเปนตองเปลีย่นวิธกีารทีจ่ะ
ใหความรูแกผูเรียนดวยการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพสูง  
ที่มุงเนนการพัฒนาในภาพรวม  ในศตวรรษที ่ 21  โรงเรียน
ตองสรางหลักสูตรที่ชวยใหผูเรียนเชื่อมโยงความรูและ
ทักษะผูเรียนทุกคนในศตวรรษที่  21  ตองสามารถคิด
แกปญหา  คิดวิเคราะห  สื่อสารได  รวมท้ังมีความสามารถ
ทางเทคนิค  ผูบริหารและครูตองปลูกฝงความรูและทักษะ
ที่จําเปนโดยแสดงใหผูเรียนเห็นวาความรู  และทักษะนี ้
ใชกับโลกความเปนจริงได  และตองพยายามเพ่ิมความใฝรู
ของผูเรียน  ซึ่งจะชวยใหผูเรียนกลายเปนผูเรียนรูตลอด
ชีวิต  โรงเรียนควรมีกลยุทธในการพัฒนาผูเรียน  โดย
คํานึงถึงแรงผลักดันที่ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง  เชน 
โลกาภิวัฒน  การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว 
การเปลี่ยนแปลงดานประชากร  และการออกแบบการ
เรียนการสอน  โรงเรียนสามารถชวยใหผูเรียนพัฒนา
ความรู  ทักษะและความสามารถที่จําเปนเพื่อประสบ
ความสําเร็จในการเผชิญหนากับเหตุการณจริงทางสังคม 
และเศรษฐกิจในยุคโลกาภิวัฒน  ดังนั้น  โรงเรียนควรมี
การจัดการรวมความรูและทักษะที่จําเปนเขาไวดวยกัน 
มีระบบสนับสนุนที่ไดมาตรฐาน  มีการประเมินหลักสูตร
และการเรียนการสอน  และเมื่อผูเรียนจบการศึกษาพรอม
ที่จะเจริญเติบโตในโลกยุคดิจิตอลที่เช่ือมตอกันไดทั้งโลก 
(สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ, 2560) 
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 สารสนเทศและคอมพิวเตอรถือเปนเครื่องมือที่สําคัญ
ในการบริหารสถานศึกษาและยังเปนเทคโนโลยีทาง
การศึกษาที่สามารถเช่ือมโยงผสมสื่ออ่ืน ๆ  ที่เหมาะสมตอ
การเรียนการสอนของผูเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู  ทําให
เ กิดการจัดการศึกษาและการบริหารสถานศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพ  ครูและบุคลากรสามารถสรางนวัตกรรม
การเรียนการสอนจากคอมพิวเตอร  ตลอดจนการบริหาร
จัดการและการจัดการเรียนการสอน  จะเห็นไดวาเทคโนโลยี
สารสนเทศจะเขามามีบทบาทตอวงการการศึกษาในดาน
การบริหารโรงเรียน  อันเนื่องมาจากคอมพิวเตอรมีคุณสมบัติ
ในการสรางความจํา  การเก็บรวบรวมขอมูล  การแกไข 
เปลี่ยนแปลงขอมูล  เพ่ิมความสะดวกตอการบริหารจัดการ 
สามารถปฏิบัติงานท่ีมีความซับซอนไดอยางถูกตอง  แมนยํา 
สามารถประมวลผลไดอยางรวดเรว็  ดังนั้นการนําคอมพิวเตอร
มาใชในวงการการศึกษาจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญสําหรับผูบริหาร
สถานศึกษา  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลของงาน
ทั้งดานการบริหารจัดการ  การวางแผน  การตัดสินใจ  
ทั้งยังชวยสงเสริมใหบุคลากรในโรงเรียนสามารถใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน  การจัดเอกสาร 
สืบคนขอมูล  และการสรางสื่อ  นวัตกรรมตาง ๆ  ดังนั้น 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนตองมีความรู   
ความเขาใจในเปาหมายของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารงานนั้น ๆ  ผูบริหารและครูควรมีการวางแผน 
การนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารจัดการใหเกิดผลประโยชน
ตอการจัดการศึกษาสูงสุด  (ศุภสิริ  พัฒนภักดี,  2558) 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถสรุปไดวา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศมีความ
จําเปนและมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารสถานศึกษา 
และในปจจุบันเทคโนโลยีเขามามีสวนชวยในการตัดสินใจ
ในการบริหารตาง ๆ  ทั้งกับผูบริหาร  ครูผูสอน  และนักเรียน 
ซึ่งสถานศึกษายังเกิดปญหาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา  และทุกสถานศึกษา
ยังพบปญหาที่คลายคลึงกัน  โดยสามารถแยกเปนรายดาน
ไดท้ังหมด  4  ดาน  คือ  1) ดานการบริหารงานวิชาการ 
สถานศึกษามีอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศที่ไมเพียงพอ
ตอการบริหารและการจัดการเรียนรู  2) ดานการบริหาร
งบประมาณ  สถานศึกษาขาดงบประมาณในการซอมบํารุง 
การจัดซื้อ  จัดหาวัสดุ  ครุภัณฑ  สื่อวัสดุอุปกรณเทคโนโลยี
สารสนเทศ  3) ดานการบริหารงานบุคคล  บุคลากรใน
สถานศึกษาขาดการมีสวนรวมในการเผยแพรขอมูลสารสนเทศ
ของสถานศึกษา  การใชโปรแกรมสําเร็จรูปในการจัดการ
ขอมูลสารสนเทศของบุคลากร  การใชคอมพิวเตอรในการ
บริหารงานบุคคล และขาดแคลนชางเทคนิคดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ  4) ดานการบริหารงานทั่วไป  สถานศึกษาขาด

สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวม  วิเคราะหขอมูล
เพ่ือใชในการวางแผนการบริหารสถานศึกษา  และมีปญหา
เก่ียวกับเครือขายอินเทอรเน็ตที่ไมตอบสนองความตองการ
ตอการบริหาร (สมจิตร ขวัญแดง, 2560) 
 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต  3  (2565)  เปนหนวยงานภายใตการกํากับดูแลของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวง 
ศึกษาธิการ  มีหนาที่จัดการศึกษาใหกับประชากรใน 
วัยเรียนในเขตพื้นที่  3  อําเภอ  ไดแก  อําเภอไทรโยค 
อําเภอทองผาภูมิ  และอําเภอสังขละบุรี  จากขอมูล
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูบริหาร  ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาทุกประเภท  มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ครบตามความจําเปนในการจัดการเรียนรูอยางมีประสิทธภิาพ 
รอยละ  76.99  พบวา  มีปญหาและอุปสรรคในการ
ดําเนินงานสวนหน่ึงเกิดจากปญหาจากสภาพการดําเนิน
ชีวติของครอบครัวดานตาง ๆ  ซับซอนข้ึนสงผลกระทบให
นักเรียนไมสามารถเรียนรูไดตามปกติ  เชน  นักเรียนใช
สองภาษา  (ภาษาถิ่น)  ในการสื่อสารในชีวิตประจําวัน 
ครูผูสอนมีการยายบอย  สงผลใหผูเรียนไดรับความรู 
ไมตอเนื่อง  ครูไมครบชั้น  งบประมาณไมเพียงพอในการ
บริหารจัดการ  ดังนั้นผูบริหารสถานศึกษายุคใหมจําเปน 
ตองใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาอยางเรงดวน  กอปรกับนโยบาย
ของสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต  3  ที่จะสงเสริมใหบุคลากรและสถานศึกษาในสังกัด
มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานและการ
จัดการเรียนการสอน  เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาให
เปนไปอยางท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้นจากความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ดังกลาว  ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต  3  เพื่อเปนการสนองนโยบายและเปนแนวทางสําหรับ
สถานศึกษาและสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสามารถนํา
ขอมูลสารสนเทศจากงานวิจัยนี้ไปปรับปรุงหรือวางแผน
นโยบายการปฏิบัติงานเพ่ือใหการบริหารงานเกิดประสิทธภิาพ
และประสิทธิผลสูงสุด 
 
2. วัตถุประสงคการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหาร 
งานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  จําแนก
ตามพื้นที่จัดการศึกษา 
 
3. กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยมุงศึกษาการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต  3  ซึ่งผูวิจัยไดศึกษากรอบแนวคิดแนวทางการกระจาย
อํานาจการบริหารและการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร 
(2550,  หนา  29)  ประกอบดวย  4  ดาน  ไดแก  ดานการ
บริหารงานวิชาการ  ดานการบริหารงานวิชาการ  ดาน
การบริหารงานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล 
และดานการบริหารงานทั่วไป  โดยสรางเปนกรอบแนวคิด
การวิจัยไดดังภาพที่ 1 

ตัวแปรตน                      ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
4. วิธีการดําเนินการวิจัย 
 4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  4.1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัย  คือ  ผูบริหาร
สถานศึกษา  และครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาข ้ัน
พ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี  เขต  3  จํานวน  1,319  คน  จําแนกเปน
ผูบริหารสถานศึกษา  จํานวน  79  คน  และครูผูสอน 
จํานวน  1,240  คน 
  4.1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้  คือ 
ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี  เขต  3  จํานวน  298  คน  กําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางที่ระดับคาความเช่ือมั่น  รอยละ  95  โดยใช
ตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และมอรแกน  (Krejcie  & 
Morgan,  1970)  โดยวิธีการสุมแบบชั้นภูมิ  (stratified 
random  sampling)  คือ  การสุมตัวอยางจากประชากร
ที่มีจํานวนมากและมีความแตกตางกันระหวางหนวยสุม 
ที่สามารถจําแนก  ออกเปนช้ันภูมิ  (Stratum)   เพ่ือใหขอมูล

ที่ไดมีความครบถวนและครอบคลุม  จะตองดําเนินการสุม 
กลุมตัวอยางจากชั้นภูมิ  โดยจําแนกตามพ้ืนที่จัดการศึกษา 
 4.2 เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
  4.2.1 เครื่ อ งมือที่ ใช ในการวิจั ยครั้ งนี้   คื อ 
แบบสอบถาม  โดยแบงเปน  2  ตอน  คือ 
   ตอนที่  1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
จํานวน  5 ข อ  คือ  เพศ  ตําแหนง  ประสบการณการทํางาน 
และพื้นที่จัดการศึกษา 
   ตอนที่   2  แบบสอบถามแบบมาตรา
ประมาณคา  (rating  scale)   5  ระดับ  จํานวน  40  ขอ 
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา 
  4.2.2 คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  โดย
วิเคราะหคาดัชนีความสอดคลอง  เทากับ  1.00  จํานวน 
36  ขอ  และ  เทากับ  0.67  จํานวน  4  ขอ  และความ
เช่ือมั่นทั้งฉบับ  เทากับ  0.97 
 4.3 การเก็บรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดดําเนินการรวบรวม
ขอมูลตามลําดับตอไปนี ้
  4.3.1 ผูวิจัยดําเนินการสงแบบสอบถามทางออนไลน 
และประสานงานทางโทรศัพทในการติดตามเก็บแบบสอบถาม
จากผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่ปฏิบัติงานใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  ดวยตนเอง  โดยผูวิจัยสง
แบบสอบถามไปยังโรงเรียนเพื่อแจกใหกับผูบริหารสถานศึกษา
และครูผูสอน  ที่เปนกลุมตัวอยาง  จํานวน 298  ชุด 
 4.4 การวิเคราะหขอมูล  การจัดกระทําขอมูลและการ
วิเคราะหขอมูลสําหรับการวจิัย  ดังตอไปนี ้
  4.4.1 วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี ่ (frequency) 
และรอยละ  (percentage) 
  4.4.2 วิเคราะหการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุร ี เขต  3 วิเคราะห

ขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย  (xത )  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  จําแนกเปนรายขอ  รายดานและรวมทุกดาน  
โดยใชเกณฑการแปลความหมายของเบสต  (Best, 1981) 
 
5. ผลการวิจัย 
 5.1 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  โดยการวิเคราะหคาเฉลี่ย 
และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  แลวนําเสนอผลการวิเคราะห 
ดังตารางที่ 1 

พ้ืนที่จัดการศึกษา 

1. อําเภอไทรโยค 

2. อําเภอทองผาภูม ิ
3. อําเภอสังขละบุรี 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

1. การบริหารงานวิชาการ 

2. การบริหารงบประมาณ 

3. การบริหารงานบุคคล 

4. การบริหารงานทัว่ไป 
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ตารางที ่ 1 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน
ของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 
เขต  3  ในภาพรวม 

 
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา 

Xഥ S.D. 
ระดับ 
การ

ปฏบิัต ิ

1. ดานการบริหารงาน
วิชาการ 

4.37 0.22 มาก 

2. ดานการบริหารงาน
งบประมาณ 

4.28 0.22 มาก 

3. ดานการบริหารงาน
บุคคล 

4.28 0.21 มาก 

4. ดานการบริหารงาน
ทั่วไป 

4.28 0.21 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.30 0.17 มาก 

 
 จากตารางท่ี  1  พบวา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  ใน

ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  (Xഥ=4.30)  เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน  พบวา  การปฏิบัติอยูในระดับมาก

ทุกดาน  เรียงตามลําดับคาเฉลีย่  คือ  ดานการบริหารงาน

วิชาการ  (Xഥ=4.37)  รองลงมาคือ  ดานการบริหารงาน

บุคคล  (Xഥ=4.28)  ดานการบริหารงานทั่วไป (Xഥ=4.28)  

และดานการบริหารงานงบประมาณ  (Xഥ=428)  ตามลําดบั 

 5.2 การเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  จําแนก
ตามพ้ืนที่จัดการศึกษาโดยวิเคราะหคาเฉลี่ย  สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบแบบที  การวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว  และการทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวย
วิธีของเชฟเฟ  แลวนําเสนอผลการวิเคราะห  ดังตารางท่ี  2 
 
ตารางที่  2 การเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา 
สังกัด สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 3 จําแนกตามพื้นท่ีจัดการศึกษา 

 
 
 
 

การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การบริหารงาน
ของผูบริหาร
สถานศึกษา 

พื้นท่ีจัดการศึกษา 

F Sig. 
อาํเภอ 
ไทรโยค 

อาํเภอ 
ทองผาภมูิ 

อาํเภอ 
สังขละบุรี 

Xഥ S.D. Xഥ S.D. Xഥ S.D. 

1. ดานการบริหารงาน

วชิาการ 
4.37 0.24 4.35 0.22 4.42 0.17 2.23 0.110 

2. ดานการบริหารงาน

งบประมาณ 
4.26 0.23 4.25 0.22 4.34 0.19 4.01 0.019* 

3. ดานการบริหารงาน

บุคคล 
4.29 0.23 4.25 0.21 4.32 0.18 2.79 0.063 

4. ดานการบริหารงาน

ทั่วไป 
4.23 0.23 4.25 0.21 4.33 0.18 3.36 0.027* 

รวมเฉลี่ย 4.30 0.19 4.28 0.17 4.35 0.13 4.60 0.011* 

 
 จากตารางที่ 2 พบวา การเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  
เขต  3  จําแนกตามพื้นท่ีจัดการศึกษา  โดยภาพรวมมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการบริหารงาน
งบประมาณ  และดานการบรหิารงานทั่วไปมีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  สรุปผล 
การวิจัย  ดังนี ้
 1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุร ี เขต  3  ในภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  
คือ  ดานการบริหารงานวิชาการ  รองลงมาคือ  ดานการ
บริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานทั่วไป  และดาน
การบริหารงานงบประมาณ  ตามลําดับ 
 2. การเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  
จําแนกตามพื้นที่จัดการศึกษาโดยภาพรวมมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05  เมื่อพิจารณา
เปนรายขอของแตละดาน  ดังน้ี 
  2.1 ดานการบริหารงานงบประมาณ ระหวางผูบริหาร
และครูในอําเภอทองผาภูมิกับผูบริหารและครูในอําเภอ
สังขละบุรีมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.05  นั่นคือ  ผูบริหารและครูในอําเภอสังขละบุรี 
มีการปฏิบัติมากกวาผูบริหารและครูในอําเภอทองผาภูม ิ
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  2.2 ดานการบริหารงานทั่วไป  ระหวางผูบริหาร
และครูในอําเภอทองผาภูมิกับผูบริหารและครูในอําเภอ
สังขละบุรีมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.05  นั่นคือ  ผูบริหารและครูในอําเภอสังขละบุรี 
มีการปฏิบัติมากกวาผูบริหารและครูในอําเภอทองผาภูม ิ
 
7. อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่อง  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  ดังน้ี 
 1. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  ในภาพรวมมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก  ทั้งน้ีอาจเปนเพราะผูบริหารสถานศึกษา
จึงใหความสําคัญกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงาน  โดยตระหนักถึงเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารวามีความสําคัญตอการจัดการศึกษา  จึงมีการนํา
เทคโนโลยีมาใชเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน ผูบริหาร
สถานศึกษาสงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชในงานที่เก่ียวของ
กับการประมวลผลขอมูลเพื่อใหไดเปนสารสนเทศ  ซึ่ง
สารสนเทศที่ใชนั้นตองสนับสนุนการทํางานตั้งแตการนําเขา 
การจัดเก็บ  การจัดการ  การปองกัน  การสื่อสาร  และ
การสืบคนขอมูลสารสนเทศ  โดยจะตองผานการผสมผสาน
เทคโนโลยีตาง ๆ  เขาดวยกันไดอยางลงตัว  จึงจะชวยให
เกิดประสิทธิภาพในการใชงาน  เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสดุ
แกการจัดการเรียนรูของผูเรียน  เนื่องจากการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเปนที่ตองการของผูบริหารในหนวยงานตาง ๆ 
เปนเครื่องมือทีช่วยสนับสนุนการจัดการในองคกร  ชวยให
การตัดสินใจ  ปฏิบัติงานไดรวดเร็วในการบริหารเพ่ือจัด
การศึกษา  การตัดสินใจวางแผนการศึกษาระยะยาวตาง ๆ 
ชวยแกปญหาดานการจัดการศึกษาในโรงเรียนท้ังการ
จัดเก็บขอมูล  การจัดการเรียนการสอนและการบริหาร
จัดการไดอยางชัดเจน  และสามารถตัดสินใจเลือกแนวทาง 
การแกปญหาหรือบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สอดคลองกับงานวิจัยของ  แสงอรุณ  บัวกนก  (2558)  
ศึกษาวิจัยเรื่อง  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาเครือขายประสิทธิภาพ
การศึกษาสงเคราะห  ภาคเหนือ  กลุมท่ี  6  ผลการวิจัย
พบวา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
ผูบริหารสถานศึกษาเครือขายประสิทธิภาพการศึกษา
สงเคราะห  ภาคเหนื อ กลุมที่  6  พบวา  โดยรวมอยูใน
ระดับมาก  และสอดคลองกับงานวิจัยของ  ทิพวลัย  นนทเภท 
(2559)  ศึกษาวิจัยเรื่อง  การใชเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือ
การบริหารของสถานศึกษา  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช  เขต  3 ผลการวิจัย
พบวา  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา  
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เชนเดียวกัน 
 2. การเปรียบเทียบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
บริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด  สํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3 
จําแนกตามพื้นที่การจัดการศึกษา  ในภาพรวม  มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ  0.05  
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว  ทั้งนี้อาจเปนเพราะ 
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งท่ีสนับสนุน
ใหครูและผูบริหารสถานศึกษาสามารถดําเนินงานอยางมี
ประสิทธิภาพและสะดวกและรวดเร็วขึ้น  และการบริหาร
การศึกษาเปนงานที่มีความซับซอนมากและจําเปนอยางยิ่ง
ที่ผูบริหารจะตองไดรับขอมูลและสารสนเทศท่ีจําเปน 
ใชในการตัดสินใจไดอยางรวดเร็วและถูกตองตลอดเวลา 
นอกจากนั้นแลว  ขอมูลและสารสนเทศนั้นตองเปน
ปจจุบันดวย  ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี  เขต  3  จึงมี
กระบวนการดําเนินงานโดยการนํามาใชสําหรับการวางแผน
และการบริหารสถานศึกษาดานสารสนเทศ  สรางการ
ทํางานรวมกันผานระบบคอมพิวเตอร  และซอฟตแวรในการ
จัดการเก่ียวกับขอมูลสารสนเทศเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ 
ถูกตอง  แมนยํา  รวดเร็วในการนํามาใชประโยชนตอการ
จัดการศึกษาของโรงเรียน  โดยผูบริหารสถานศึกษาในพ้ืนท่ี
จัดการศึกษาท้ัง  3  อําเภ อ ไดแก  อําเภอไทรโยค  อําเภอ
ทองผาภูมิ  และอําเภอสังขละบุรี  มีเปาหมายชัดเจน 
ในการบริหารและพัฒนาสถานศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย
ที่ตั้งไว  เพ่ือใหนักเรียนไดรับการพัฒนาทั้งทางดานความรู 
ทักษะ  และเจตคติอยางมีคุณภาพ  ดังน้ัน  สถานศึกษาทุกแหง
ในพื้นที่จัดการศึกษาดังกลาวจึงนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการบริหารสถานศึกษา  เพื่อใหงานทั้ง  4  ฝาย 
มีเครื่องมือ  กระบวนการในการดําเนินงานที่มีความถูกตอง 
ชัดเจน  และอํานวยความสะดวกใหแกผูปฏิบัติงาน  แตดวย
แตละพ้ืนที่จัดการศึกษามีบริบทของพื้นที่จัดการศึกษา 
บริบทของนักเรียนและชุมชนท่ีแตกตางกัน  ซึ่งเปนปจจัย
ตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงาน  ดังนั้น
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี  เขต  3  จําแนกตามพ้ืนที่การจัดการศึกษา 
ในภาพรวม  จึงมีความแตกตางกันสอดคลองกับงานวิจัย
ของ  ยูไฮนี  บากา  และ  รพีพรรณ  สุวรรณณัฐโชติ  (2563) 
ศึกษาวจิัยเรื่อง  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ยะลา  เขต  3  ผลการวิจัยพบวา  ครูผูสอนที่มีวุฒิการศึกษา 
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และประสบการณทํางานตางกัน  มีความคิดเห็นตอการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษา  แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 สําหรับการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุร ี เขต  3 
โดยภาพรวม  ระหวางผูบริหารและครูในอําเภอทองผาภูมิ
กับผูบริหารและครูในอําเภอสังขละบุรี  มีความแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 นั่ นคือ  ผูบริหาร
และครูในอําเภอสังขละบุรี  มีการปฏิบัติมากกวาผูบริหาร
และครูในอําเภอทองผาภูมิ อาจเน่ืองมาจาก พ้ืนท่ีจัดการศึกษา
อําเภอสังขละบุรีมีบริบทคือเปนพ้ืนที่หางไกลท่ีสุดจาก
อําเภอเมืองจังหวัดกาญจนบุรี  สงผลใหการใชเทคโนโลยี
สารสนนเทศในการบริหารงานมีความจําเปนอยางมาก 
โดยการนํามาใชสําหรับการวางแผนและการบริหารสถานศึกษา
ดานสารสนเทศ  สรางการทํางานรวมกันผานระบบคอมพวิเตอร 
และซอฟตแวร  ในการจัดการเก่ียวกับขอมูลสารสนเทศ
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ  ถูกตอง  แมนยํา  รวดเร็ว       
ในการนํามาใชประโยชนตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
สอดคลองกับงานวิ จัยของ  ชัยยา  บัวหอม  (2563) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบรหิารงาน
ของบุคลากรโรงเรียนน้ําเกลี้ยงวิทยา  ผลการวิจัยพบวา 
การใช เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของ
โรงเรียนน้ําเกลี้ยงวิทยา  ตามความคิดเห็นของครูที่มี
ประสบการณตางกัน  โดยรวมและรายดานแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05 
 
8. ขอเสนอแนะ 
 8.1 ขอเสนอแนะจากผลการวจิัย 
  8.1.1 สถานศึกษาควรส ง เสริมใหผู บริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารพัสดุ  สินทรัพยเพ่ือควบคุม 
ใหทราบสภาพการใชงาน 
  8.1.2 สถานศึกษาควรส ง เสริมใหผู บริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษาใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการดําเนินงานประเมินผลการดําเนินงาน
กิจการนักเรียน 
 8.2 ขอเสนอแนะเพ่ือการวจิัยครั้งตอไป 
  8.2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร
สถานศึกษา  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี  เขต  3 
  8.2.2 ควรมีการศึกษาความสัมพันธระหวางการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษา  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุร ี เขต  3 
  8.2.3 ควรศึกษาแนวทางการใช เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษา  สังกัด
สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
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