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วารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง  (Vocational Education Central Region Journal) 
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 นายชยาทิตย                          อยูสำราญ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
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ที่อยูกองบรรณาธิการ อาคารสำนักงานอาชีวศึกษาบัณฑิต สถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 
 เลขที่ 90  ถนนเทศา  ตำบลพระปฐมเจดีย อำเภอเมืองนครปฐม  จังหวัดนครปฐม  73000 
 โทรศัพท 0-3424-2856   โทรสาร 0-3424-2858   E-mail : ivec4journal@gmail.com   www.ivec4.ac.th   
    
   
กำหนดออก  :  ปละ  2  ฉบบั (มกราคม - มิถุนายน และกรกฎาคม - ธันวาคม) 
พิมพที่ :  บริษัท ธรรมรักษการพิมพ จำกัด 

 

      เนื้อหาและขอมูลในบทความที่ลงตีพิมพในวารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง ถือเปนแนวคิดและความรับผิดชอบของผูเขียนบทความโดยตรง ซึ่งกองบรรณาธิการวารสาร                               
และสถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 4 ไมจำเปนตองเห็นดวย หรือรวมรับผิดชอบใด ๆ  

      บทความ ขอมูล เนื้อหา รูปภาพ ฯลฯ ที่ไดรับการตีพิมพในวารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง ถือเปนลิขสิทธิ์ของวารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง หากบุคคลหรือ
หนวยงานใดตองการ นำทั้งหมดหรือสวนใดสวนหนึ่งไปเผยแพรตอหรือเพ่ือกระทำการใด ๆ กองบรรณาธิการไมสงวนสิทธิ์ในการคัดลอกบทความเพ่ือการศึกษาแตให
อางอิงแหลงที่มาใหครบถวนสมบูรณ 
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 วารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง  สถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง  มีจุดมุงหมายเพื่อเปนสื่อกลางในการเผยแพร
ผลงานการศึกษา  การวิจัยดานอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีแกชุมชนและสังคม  สงเสริมและสนับสนุนการเผยแพรผลงาน                
ทางวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา  นักวิชาการ  นักวิจัย และผูที่สนใจทั่วไป  พรอมทั้งการสงเสริมสนับสนุนการศึกษา       
การคนควาใหเกิดการพัฒนาสิ่งประดิษฐ องคความรู ทางวิชาการในวิชาชีพแกบุคลากรทางการศึกษาดานอาชีวะและ      
เทคนิคศึกษา  รวมถึงการไดพัฒนาคุณภาพวารสารเพ่ือทำใหเปนวารสารท่ีมีมาตรฐานสูง  
  วารสารฉบับปท่ี  5 ฉบับท่ี  2 เปนการนำเสนอบทความวิจัยทั้งหมด  11  เรื่อง  ซึ่งลวนแตมีความนาสนใจ  มีคุณคา              
ทางวิชาการ  และสามารถนำไปปรับประยุกตใชในการปฏิบัติงานดานการจัดการอาชีวศึกษา   
 วารสารฉบับนี ้สำเร็จไดดวยความรวมมือจากหลายฝาย  คือ  คณะที ่ปรึกษาวารสาร  คณะทำงานวารสาร                    
การอาชีวศึกษาภาคกลาง  กองบรรณาธิการ  ผูทรงคุณวุฒิภายในและภายนอกที่กรุณาพิจารณาปรับปรุงแกไขบทความ                   
ใหมีความสมบูรณ  ขอกราบขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี  
 กองบรรณาธิการหวังวาวารสารฉบับนี้จะเปนประโยชนทางวิชาการสำหรับผูอานทุกทาน  ถาทานใดมีความประสงค                                                   
ท่ีจะสงบทความเพื่อเผยแพร  กองบรรณาธิการยินดีรบัตีพิมพ โดยผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูทรงคุณวุฒิทั้งภายในและ
ภายนอก  และหากทานมีขอเสนอแนะประการใดกองบรรณาธิการยินดีนอมรับคำแนะนำเพื่อจะไดนำไปปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพวารสารใหมีมาตรฐานยิ่งข้ึนตอไป 
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บทคัดย่อ  
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอแนวคิดวิทยาลัย
ผู้ประกอบการเพื่อการสร้างผู้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อ
สังคม ซึ่งเป็นรูปแบบแนวคิดการจัดการศึกษาเพื่อสร้าง 
ผู้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อสังคม  (Innopreneur  for 
Social  Enterprise)  ซึ ่งคำนี ้เป็นการรวมความหมาย 
และคำสองคำเข้าด้วยกัน  และมีความหมายโดยรวมว่า 
“ผู้ประกอบการด้านนวัตกรรม  ในด้านที่เกี ่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมหรือด้านวิศวกรรม  ที ่พัฒนาหรือสร้าง
นวัตกรรมใหม่ในการขับเคลื่อนธุรกิจ  โดยผู้ประกอบการ
จะดำ เนิ นกิ จกรรมพร้อมไปกับการดู แลสั งคม ”         
สำหรับโมเดลการพัฒนา  จาก  “ผู ้เร ียนอาชีวศึกษา                      
สู่ผู้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อสังคม”  คือกลไกการสรา้ง
ระบบนิเวศน์ของการเกิดผู ้ประกอบการ  โดยกำหนด
แนวทางปฏิบ ัต ิของสถานศึกษาจากนโยบายลงไปสู่      
การปฏ ิบ ัต ิ เพ ื ่อสน ับสน ุนการสร ้างผ ู ้ประกอบการ         
ผ ่ านการพ ัฒนาคร ูและน ัก เร ียน   น ักศ ึกษา  คือ               
1)  การพัฒนาบุคลากร  โดยการส่งเสริมให้ม ีความ
ความคิดสร้างสรรค์  สนับสนุนการใช้หลักการของพื้นที่ 
นักประดิษฐ์  (Maker Space)  2)  การกระตุ ้นให้เกิด       
การสร้างผลงานวิจ ัยที ่เป็นเทคโนโลยีและนวัตกรรม       
3)  การพัฒนาธุรกิจด้วยการพัฒนาความรู้และทักษะ
นำไปสู่การสร้างนวัตกรรม  4)  การถ่ายทอดเทคโนโลยี   
ที่เกิดขึ้น  ลงไปสู่ภาคเอกชนและสังคมให้ได้ใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น   
* สมพร  ปานดำ 
E-mail  :  pandam2178@hotmail.com 

 
คำสำคัญ : อาชีวศึกษา, ผู้ประกอบการ, นวัตกรรม, 
สังคม 
 
Abstract 
 This  article  aims  to  present  the  idea  of  the 
College of Entrepreneurs for Social Innovation 
Entrepreneurship. which   is  the  conceptual  model  
of organizing  education  to  create  Innopreneur   for 
Social  Enterprise, which  is  a  combination  of  two 
words  and  meanings.  and  the  overall  meaning  of 
“Innovative  Entrepreneurs  in  the  field  related  to 
industry  or  engineering  that  develop  or  create      
new innovations  to  drive  business  Entrepreneurs             
will  carry  out  activities  together  with  social  care. ”         
For  the  development  model  from  “vocational  
learners to  social  innovation  entrepreneurs”  is          
the mechanism for creating an ecosystem of 
entrepreneurship. By defining the guidelines of 
educational  institutions  from  policy  down  to  
practice  to  support  entrepreneurship  creation 
Through  the  development  of  teachers  and  
students,  students  are:  1.)  Personnel  development 
by  encouraging  creativity  Support  the  application  of 
the  principles  of  Maker  Space  2.)  Stimulate  the 
creation  of  research  results  that  are  technological 
and innovative  3.)  Business  development  through 
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knowledge and skills development leading to 
innovation  4. )  technology  transfer  that  takes  place 
down to the private sector and society to take 
advantage  of  the  technology  that   arises.   
 
Keywords :  Vocational  Education, 
Entrepreneurship,  Innovation,  Society 
 
 1. บทนำ 
 จากวิสัยทัศน์เชิงนโยบายประเทศไทย  4.0  ที่เป็น 
โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล  เพื ่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศไทย  หรือ  เป็นโดยที่มีภารกิจ
สำคัญในการขับเคลื่อนปฏิรูปประเทศด้านต่าง  ๆ  เพื่อ
ปรับแก้  จัดระบบ  ปรับทิศทาง  และสร้างหนทาง
พัฒนาประเทศให้เจริญ  สามารถรับมือกับโอกาสและ 
ภัยคุกคามแบบใหม่  ๆ  ที่เปลี่ยนแปลงอย่างเร็ว  รุนแรง
ในศตวรรษที ่ 21  อีกทั้งการระบาดของโควิด - 19  เร่ง
ให้ผู้บริโภคต้องยอมรับเศรษฐกิจดิจิทัล  ส่งผลให้คนรุ่น
ใหม่จะเลือกทำธุรกิจเองมากกว่าท่ีจะทำงานรับเงินเดือน   
ในขณะเดียวกัน  โควิด - 19  ก็ทำให้เกิดการพัฒนา    
ในธุรกิจ  อี – คอมเมิร์ซอย่างชัดเจน  โดยเฉพาะใน   
กล ุ ่มธ ุรก ิจขนาดเล ็กที ่ห ันมาใช้เทคโนโลยีมากขึ้น        
ประเทศไทยจำเป็นต้องเร่งพัฒนาผู้ประกอบการยุคใหม่
เพื ่อยกระดับความสามารถในการแข่งขัน  เน้นการ
สร้างสรรค์  นวัตกรรม  สร้างผลิตภัณฑ์ที ่มีคุณภาพ       
มีความแตกต่าง  โดนใจลูกค้า  สร้างคุณค่าและเพิ่ม
มูลค่าด้วยการออกแบบและนำนวัตกรรมมาใช้  เพื่อก้าว
ให้ทันการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  ดังนั้นการ
ผลักดันส่งเสริมให้ผู ้ประกอบการใหม่ด้านนวัตกรรม     
ในเชิงเศรษฐกิจ  ดิจิทัลได้กลายเป็นส่วนสำคัญของ
ความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจที่จะขาดไม่ได้  ภาคธุรกิจ
ไทยจะต้องเร่งปรับตัวให้รับกับกระแสดิจิทัล      
 การจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ  
เป็นกระบวนการผลิตและพัฒนากาลังคนระดับกึ่งฝีมือ 
ระดับฝีมือ  ระดับเทคนิค  และระดับเทคโนโลยีที ่มี
ลักษณะเฉพาะสัมพันธ์อย่างชัดเจนกับการเปลี่ยนแปลง
ของระบบเศรษฐกิจ  สังคม  และเทคโนโลยี  เจตนารมณ์
เพื่อให้ผู้สำเร็จการศึกษาได้มีความรู้  มีทักษะในวิชาชีพ

พื้นฐาน  และวิชาชีพเฉพาะทาง  ตลอดจนมีค่านิยมและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการประกอบอาชีพ  สามารถ
นำความรู้  และทักษะไปใช้ในการประกอบสัมมาชีพ 
สามารถสร้างผลผลิต  สร้างรายได้  และเกิดการพัฒนา
อาชีพได้อย่างมั ่นคงและยั ่งยืน  ที ่ผ ่านมาสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  (สอศ.)  ได้สนับสนุน
ผู้เรียนอาชีวะให้มีงานทำสร้างนวัตกรรมในพื้นที่   และ
เป็นผู้ประกอบการอิสระได้  เพื่อตอบโจทย์การพัฒนา
กำลังคนอาชีวศึกษาสู่ศตวรรษที่  21  โดยการดำเนินการ
จัดการศึกษาและการบริหารจัดการศึกษาของสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  สำหรับการเตรียมคนสู่
ศตวรรษที่  21  โดยมุ่งจัดการศึกษาเพื่อการมีงานทำ
และสร้างนวัตกรรมตามความต้องการของพื้นที่ชุมชน
ภูมิภาคหรือประเทศ รวมทั้งการเป็นผู้ประกอบการเอง
ได้   สำน ักงานคณะกรรมการการอาช ีวศ ึกษาได้
กำหนดให้สถานศึกษาจัดตั้งศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการ
อาชีวศึกษา  อยู่ภายใต้การดำเนินโครงการส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพอิสระในกลุ่มผู้เรียนอาชีวศึกษา  ซึ่งอยู่  
ในแผนงานบูรณาการส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ      
ขนาดย่อม  ที่มุ่งให้องค์ความรู้ด้านธุรกิจและส่งเสริมการ
เป็นผู้ประกอบการแก่นักเรียนนักศึกษาผ่านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรม  เพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของผู ้เร ียนให้มีประสบการณ์การทำธุรกิจทั ้งในและ  
นอกสถานศึกษานำความรู้และประสบการณ์ต่อยอดไป
เป็นผู้ประกอบการ  ซึ่งจะเป็นแนวทางในการสร้างอาชีพ
และสร้างรายได้ต่อไปในอนาคต  
 ในการดำเนินงานของศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการ
อาชีวศึกษาจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ  เพื่อประสิทธิภาพ
สูงสุดในการสร้างผู้ประกอบการที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีและกระแสต่าง  ๆ  ที่เกิดขึ้น  ด้วยการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้เรียนอาชีวศึกษาคิดค้นสร้าง
นวัตกรรม  โดยใช้เทคโนโลยีผนวกกับความรู้ด้านวิชาชีพ
มาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์  โดยต่อยอดในเชิงพาณิชย์     
ให้ผ ู ้ เร ียนสามารถเรียนรู ้การทำธุรกิจและมีรายได้
ระหว่างเรียน  ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ  20  ปี 
(พ.ศ. 2561 - 2579)  ที ่ให้สถานศึกษามีการส่งเสริม    
การพัฒนาสมรรถนะทางเศรษฐกิจ  ส่งเสริมการค้า    
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การลงทุน  พัฒนาสู่ระด ับชาติ  ม ีการพัฒนาภาค       
การผลิตและบริการ  เสริมสร้างฐานการผลิตเข้มแข็งที่ 
ยั่งยืนและส่งเสริมเกษตรกรรายย่อยสู่เกษตรยั่งยืนเป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม  มีการพัฒนาผู้ประกอบการและ
เศรษฐกิจชุมชน  พัฒนาทักษะ  ผู้ประกอบการและการ
ยกระดับผลิตภาพแรงงานและพัฒนา  SMEs  สู่สากล 

  
2.  ความสำคัญของผู้ประกอบการกับนวัตกรรม 
 ผ ู ้ประกอบการ  (entrepreneurship)  ไม ่ใช ่ เป็น  
เพียงเจ้าของธุรกิจ  ผู ้บริหาร  หรือนักประดิษฐ์  แต่
ผ ู ้ประกอบการจะต้องเป็นผู ้สร ้างนวัตกรรมอีกด้วย  
(สมนึก  เอื้อจิระพงษ์พันธ์และคณะ, 2553)  นอกจากนี้ 
Drucker  (2007)  ได้เสนอว่านวัตกรรมนั้นแทรกซึมอยู่ใน
ทุก ๆ กิจกรรมของการดำเนินธุรกิจ  และเป็นกลไกสำคัญ
ที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสู่นวัตกรรมใหม่ 
 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการประกอบการและ
นวัตกรรม  เป็นที่น่าสนใจและได้มีการศึกษาเพิ่มขึ้นอย่าง
มากในปัจจุบัน  Grupp,  (2001)  ได้มีการสรุปเกี่ยวกับ
ทฤษฎี  ด้านการประกอบการกับนวัตกรรม  โดยได้แบ่ง
ออกเป็น  3  แบบ  (three  competing  paradigms) 
ตามการประกอบธุรกิจ  คือ 
 1.  แบบของการเป็นผู้ประกอบการ  (The  entrepreneur  
paradigm); 
 2.  แบบของเทคโนโลยีเศรษฐกิจ  (The  technology-
economics  paradigm)  
 3.  แบบของกลยุทธ์  (The  strategic  paradigm) 
โดยแบบของ  การเป็นผู ้ประกอบการนั ้น  ได้ม ีการ
ย้อนกลับไปเมื่อปี  1930  เมื่อ  Schumpeter  ได้มีการ
นำเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการประกอบการและนวัตกรรม 
โดยมองว่าผู้ประกอบการคือ  นวัตกร  (Innovator)  ซึ่ง
เขามองว่า  นวัตกรรมจะช่วยให้เกิดความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจเพราะผู้ประกอบการเป็นผู้สร้างนวัตกรรมใหม่
ขึ ้นมาแทนแบบเดิม  ซึ ่งรูปแบบของผู้ประกอบการเป็น
ผ ู ้สร ้างนวัตกรรมนี ้สนับสนุนให้เก ิดการสร ้างธ ุรกิจ
เนื่องจากผู้ประกอบการที่มีความคิด  ประดิษฐ์สินค้า  หรือ  
บริการใหม่  ๆ  สามารถประกอบธุรกิจและเป็นผู้ประกอบได้  
(Zhao, 2005)  นอกจากน้ี  Legge  และ  Hindle  (1997)  
ได้มีการนำเสนอว่าผู้ที่สามารถเป็นผู้นำทีมภายในองค์กร  

ในการค ิดค้นพ ัฒนานวัตกรรมใหม่   ๆ ก ็ถ ือว ่าเป็น
ผู้ประกอบการด้วยเช่นกัน  
 ฉะนั้น  ผู้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อสังคม  (Innopreneur  
for  Social  Enterprise)  คือคำว่า  innopreneur  มาจาก  
Innovator  +  Entrepreneur  ผู้ประกอบการนวัตกรรม
เพื่อสังคม  (ภายใต้โมเดลนี้)  จึงมีความหมายโดยรวมว่า  
“ผู้ประกอบการด้านนวัตกรรม  ในด้านที่เกี ่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมหรือด้านวิศวกรรม  ที ่พัฒนาหรือสร้าง
นวัตกรรมใหม่ในการขับเคลื่อนธุรกิจ  โดยผู้ประกอบการ
จะดำเนินกิจกรรมพร้อมไปกับการดูแลสังคม” 

  
3. ระบบนิเวศน์การสร้างผู้ประกอบการในวิทยาลัย
อาช ีวศ ึกษา  (Entrepreneurial  Ecosystems  in 
Entrepreneur  College) 
 ระบบนิเวศน์ของการเกิดผู้ประกอบการ   (Entrepreneur  
-ship  ecosystem)  เป ็นแนวค ิดท ี ่ ได ้ร ับการพัฒนา
ภายใต้สมมติฐานความเชื่อที่ว่าการพัฒนาสังคมความเป็น
ผ ู ้ประกอบการจำเป็นระบบที ่ประกอบด้วยผู ้ม ีส ่วน
เก ี ่ยวข ้องและการเช ื ่อมโยงของผ ู ้ม ีส ่วนเก ี ่ยวข้อง  
Isenberg  (2011)  ได ้ เสนอระบบนิเวศน ์ความเป็น
ผู ้ประกอบการโดยแบบจำลองได้แสดงถึง  ผู ้ที ่ม ีส่วน
เกี่ยวข้อง  (Actors)  บทบาท  (roles)  และความเชื่อมโยง
ของทั้ง  6  ภาคฝ่าย  อันได้แก่  ด้านนโยบาย  การเงิน 
วัฒนธรรมสนับสนุน  ทรัพยากรมนุษย์  และตลาดในการ
พัฒนาสังคมความเป็นผู้ประกอบการ   
 

 
 ภาพที ่ 1  ภาพระบบนิเวศน์ของการเกิด

ผู้ประกอบการ 
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4.  โมเดลการพัฒนาผู้เรียนอาชีวศึกษา สู่การเป็นผู้ประกอบการนวัตกรรมเพ่ือสังคม 
 

 
ภาพที ่ 2  ภาพโมเดลการพัฒนาผู้เรียนอาชีวศึกษาสู่การเป็นผู้ประกอบการนวัตกรรมเพ่ือสังคม 

 
 4.1  ด้านอินพุต  (Input)   โมเดลการพัฒนาผู้เรียน
อาชีวศึกษา  สู ่การเป็นผู ้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อ
สังคม”ได้นำยุทธศาสตร์ชาติ  ซึ ่งเป็นเป้าหมายในการ
พัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลัก  ธรรมาภิบาลเพื่อใช้
เป็นกรอบในการจัดทําแผนต่าง  ๆ  ให้สอดคล้องและ
บูรณาการกัน  อันจะก่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกัน
ไปสู ่เป้าหมายดังกล่าว  ตามระยะเวลาที่กําหนดไว้ใน
ยุทธศาสตร์ชาติ  20  ปี  (พ.ศ.2561 - 2580)  เป็น
ยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทยซึ่งต้องนำไปสู่การปฏิบัติเพื่อให้
ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์  “ประเทศไทยมีความมั่นคง 
มั่งคั่ง  ยั่งยืน  เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว  ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  โดยการพัฒนา
ประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติจะมุ่งเน้น
การสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  และ
สิ่งแวดล้อม  และ  นำรูปแบบการทำงาน  “TRUST”  คือ
การพัฒนาต่อยอดจากรูปแบบการทำงาน “MOE ONE 
TEAM”  หรือ  “การทำงานร่วมกันเป็นหนึ ่งเดียวของ

กระทรวงศึกษาธิการ”  ที ่กระทรวงศึกษาธิการได้
ดำเนินการมาโดยตลอด  ซึ ่ง “TRUST”  จะเข้ามาเป็น
ส่วนเสริมในเรื ่องความโปร่งใส ทั ้งในเชิงกระบวนการ
ทำงานและกระบวนการตรวจสอบจากภาคส่วนต่าง  ๆ 
การสนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนดำเนินการตามภารกิจ
ของตนด้วยความรับผิดชอบต่อตัวเอง  องค์กร  ประชาชน 
และประเทศชาติ   ให ้ความสำค ัญก ับการประสาน     
ความร่วมมือจากทุกภาคส่วน  (Participation)  ผ่านกลไก
การรับฟังความคิดเห็นมาประกอบการดำเนินงานต่าง  ๆ  
ที่เป็นประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา  ทั้งนี้ 
กระทรวงศึกษาธิการเป็นพื ้นที่ของทุกคน มีความเป็น
อันหนึ่งอันเดียว  ระหว่างครู  บุคลากรทางการศึกษา 
ผู้ปกครอง  ผู้เรียน  และประชาชน  ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกัน 
คือ  การมีผู้เรียนเป็นเป้าหมายแห่งการพัฒนา  โดยการ
ทำให้ผู ้เร ียนมีวิธีคิดและทักษะที ่เป็นสากลสอดคล้อง     
ก ับพลวัตในศตวรรษที่   21  ควบคู ่ไปกับสำนึกและ         
ความเข้าใจในความเป็นไทย  ผ่านการมีความพร้อมด้าน
เทคโนโลยี  ทั ้งในเชิงโครงสร้าง  (Infrastructure)  คือ 
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การเข้าถึงสิ ่งจำเป็นและสิ ่งอำนวยความสะดวกด้าน
การศึกษาอย่างทั่วถึง  เพื่อลดความเหลื่อมล้ำของโอกาส
ในการศึกษา  และในเชิงการเรียนรู้   (Learning)  คือ
แหล่งข้อมูล  แหล่งเรียนรู้รูปแบบต่าง  ๆ  ที่ทันสมัย  และ
จะช่วยให้ผู ้เรียนทุกคนถึงพร้อมซึ่งคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ทุกประการ  เพื่อเป็นการตระหนักถึงความสำคัญ
ของยุทธศาสตร ์ชาต ิด ้านการพัฒนาและเสร ิมสร ้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์  โดยเฉพาะแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ  (พ.ศ. 2561 – 2580)  ประเด็นการพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต  การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อ
ต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์  การพัฒนา
เด็กตั ้งแต่ช่วงตั ้งครรภ์จนถึงปฐมวัย  การพัฒนาช่วง      
วัยเร ียน / วัยร ุ ่น  การพัฒนาและยกระดับศักยภาพ      
วัยแรงงาน  รวมถึงการส่งเสริมศักยภาพวัยผู ้ส ูงอายุ   
ประ เด ็ นการพ ัฒนาการ เ ร ี ยนร ู ้ ท ี ่ ตอบสนองต่ อ               
การเปลี ่ยนแปลงในศตวรรษที่   21  และพหุปัญญา      
ของมนุษย์ที ่หลากหลาย และประเด็นอื ่นที ่เกี ่ยวข้อง  
นำไปสู่แนวนโยบายสู่การพัฒนาอาชีวศึกษาเพื่อการเป็น
ผู้ประกอบการนวัตกรรม 
 การกำหนดแนวทางปฏิบัติของสถานศึกษาจาก
นโยบายลงไปสู ่การปฏิบัต ิเพื ่อสนับสนุนการสร้าง
ผ ู ้ประกอบการ  ผ ่านการพัฒนาคร ูและน ักเร ียน 
นักศึกษา 
 1.  การพัฒนาบุคลากร  โดยการส่งเสริมให้มีความ
ความคิดสร้างสรรค์  ในการสร ้างผลงานวิจ ัย  และ       
การผลิตบัณฑิตที ่มีคุณภาพตรงกับความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรมและสังคม  สนับสนุนการใช้หลักการของ
พื้นที่นักประดิษฐ์  (Maker  Space)  เข้ามาใช้ในวิทยาลัย  
 2.  การกระตุ ้นให้เกิดการสร้างผลงานวิจ ัยที ่เป็น
เทคโนโลยีและนวัตกรรม  ที่สามารถใช้งานได้จริง  และ
สร้างพื้นที่แห่งการเรียนรู ้ด้านนวัตกรรม  (Innovation 
Learning  Space)  
 3.  การพัฒนาธุรกิจด้วยการพัฒนาความรู้และทักษะ
นำไปสู่การสร้างนวัตกรรม  (จากหิ้งสู่ห้าง) 
 4.  การถ่ายทอดเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นจากภาคการศึกษา
ผ่านการสนับสนุนทางด้านกระบวนการและเงินทุนของ
ภาคร ัฐบาล  ลงไปสู ่ภาคเอกชนและสังคมให้ได ้ใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีที่เกิดขึ้น 

 4.2  ด้านกระบวนการ  (Process)  การปรับรูปแบบ
การเรียนการสอนในรูปแบบเดิมที่ไม่ตอบโจทย์การทำงาน 
ก่อให้เกิดปัญหาช่องว่างทางทักษะที่ไม่เพียงพอต่อการ
ทำงานจริง  พร้อมปรับเปลี ่ยน  เพื ่อเชื ่อมโยงความรู้  
ทักษะที่จำเป็นให้สอดคล้องเข้าสู่ระบบการศึกษา  เพื่อให้
ตอบโจทย์กับความต้องการของตลาดแรงงานในประเทศ 
และ  ด้วยการผนึกกำลังระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน 
ในการเตร ีมความพร้อมการพัฒนาคร ูและบุคลากร
ทางการศึกษา  ตลอดจนกำลังคนในทุกมิติสู่ความเป็นเลิศ
ในแต ่ละด ้านเพ ื ่อให ้สอดร ับก ับความต ้องการของ
ตลาดแรงงานที่ภาคเอกชนและภาคอุตสาหกรรมต้องการ 
ตลอดจนเป็นการเพิ่มพูนทักษะกับมืออาชีพในสถานที่จริง 
เพื่อให้ได้ศักยภาพแรงงานที่ตรงกับความต้องการ  และมี
ความเป็นเลิศอย่างแท้จริง  อันจะนำไปสู่การเสริมสร้าง
ความร ู ้และทักษะการเป็นผู ้ประกอบการนวัตกรรม     
เพื่อสังคม 
 4.3  หลักการเรียนการสอน  STEAM for Industrial 
Innopreneur  ก ร ะบวนกา ร เ ร ี ย น รู้   STEAM  for 
Industrial  Innopreneur  ได ้ ใช ้หล ักการเร ียนร ู ้ของ  
STEAM  คือ  เป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ
ที่นำศิลปะมาบูรณาการกับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
เทคโนโลยี  วิศวกรรม  และคณิตศาสตร์  ปัจจัยสำคัญ    
ในการนำแนวคิด  STEAM  มาใช้ในการจัดก ิจกรรม      
การเร ียนรู้   ค ือ  บร ิบท  (Context)  การออกแบบ
สร้างสรรค์ (Creative  Design)  และการสร้างความจับใจ 
( Emotional  Touch)  ใ น ก า ร ออก แ บ บ ก ิ จ ก ร รม
สร้างสรรค์  สิ่งสำคัญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้   
ที่สำคัญ  4  ประเด็น  คือ  หนึ่งการบูรณาการ  (Integration)  
สอง  ความหลากหลาย  (Variety)  สาม  ความลึก  (Deep)  
และ  สี่  ความเป็นพลวัต (Dynamic)  สำหรับ  STEAM    
for  Industrial  Innopreneur  ไ ด ้ พ ั ฒ น า ม า จ า ก  
STEAM4INNOVATOR  ผสมผสานก ับ  กระบวนการ  
Design   Thinking  ซึ ่งเป็นวิธีการออกแบบที่ทำให้เกิด
แนวทางพื ้นฐานสำหรับการแก้ป ัญหาต่าง  ๆ  ซ ึ ่งมี
ประโยชน์อย่างมากในการจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อนด้วย
การทำความเข้าใจความต้องการของมนุษย์   ท ั ้ งนี้
กระบวนการ  STEAM  for  Innopreneur  มีรายละเอยีด
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ของกระบวนการต่าง  ๆ  ทั้ง  6  ขั้นตอนของการเรียนรู้ 
ประกอบไปด้วย  
  1.  Fact  ค้นหาความจริง 
  2.  Assumption  ตั้งสมมติฐาน 
  3.  Idea  สร้างสรรค์แนวทาง  
  4.  Learning  issue  ค้นคว้า  หาโมเดล 
  5.  Business  Model  and  Action                
 ทำแผนธุรกิจและทดลองผลิต  
  6.  Social  Contribution  for  Sustainability 
รับผิดชอบสังคมและร่วมสร้างความยั่งยืน 
 4.4  ด้านผลผลิต (Out-put) 
  4.4.1  สามารถบ่มเพาะผู้เรียนอาชีวศึกษาสู ่การ 
เป็นวิสาหกิจชุมชน / เครือข่ายวิสาหกิจ  ผู ้ประกอบการ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและบุคคลทั ่วไป             
ที่ต้องการยกระดับเป็น  SMEs  ภาคการเกษตร 
  4.4.2  สามารถบ่มเพาะ  ประชาชนที ่สนใจ         
จะประกอบธุรกิจ  หรือต้องการเริ่มประกอบธุรกิจใหม่ 
  4.4.3  สามารถสร้างต้นแบบธุรกิจที่มีศักยภาพ  
ให้เป็นกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระดับจังหวัด 
  4.4.4  เกิดการเชื ่อมโยงผู้ประกอบการที่เข้ารับ
การบ่มเพาะ  ในการช่วยเหลือและดำเนินกิจกรรม         
ทางธุรกิจร่วมกัน  ตลอดจนเช่ือมโยงกับวิสาหกิจขนาดใหญ่ 
 4.5  ด้านผลลัพธ์  (Out-come) 
  สามารถบ่มเพาะผู ้เร ียนอาชีวศึกษาสู ่การเป็น
ผ ู ้ประกอบการนว ัตกรรมเพ ื ่อส ังคม  อ ันจะนำไปสู่            
การพ ัฒนาเศรษฐก ิจ   จากกรอบและแนวทางการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่ไปสู่  “ความมั่นคง  มั่งคั่ง  
และยั่งยืน”  ด้วยการสร้าง  “ความเข้มแข็งจากภายใน”  
ผ่านการขับเคลื ่อนตามแนวคิด   “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง”  ผ่านกลไก  “ประชารัฐ”  โดยมีการปรับเปลีย่น
โครงสร้างทางเศรษฐกิจไปสู่  “ประเทศไทย  4.0”  หรือ
เศรษฐกิจที ่ข ับเคลื ่อนด้วยนวัตกรรม   (Value-Based 
Economy)  โดยการปฏิร ูปโครงสร ้างทางเศรษฐกิจ
ดังกล่าว  เป็นไปเพื ่อการก้าวข้ามจากกับดักประเทศ
รายได้ปานกลางมุ่งสู่การเป็นประเทศที่มีรายได้สูง  และ
การสร้างเสริมให้เกิดการเริ ่มต้นธุรกิจใหม่   โดยเฉพาะ  
การเกิดขึ้นของวิสาหกิจที่เริ ่มจัดตั้งใหม่หรือสตาร์ทอัพ 
(Startup) 

5.  กรณีศึกษาตัวอย่างผู ้ประกอบการนวัตกรรม ที่
เกี่ยวข้องกับด้านช่างอุตสาหกรรมและด้านอื่นๆ 
 5.1  INFINITY  PRO  MAX  นักแปลงขยะเป็นพลังงาน
ป้อนโลก  ผู ้พัฒนาเครื ่องกำจัดขยะพลาสติกและโฟมให้
เปลี่ยนเป็นน้ำมัน  แก้ปัญหาขยะย่อยสลายยากที่ต้องใช้
เวลานานถึง  300 - 1,000  ปี  ให้เหลือแค่  1  วัน ! 
 5.2  STAR  SANITARYWARE  นักสร้างสรรค์สุขภณัฑ์
ประหยัดน้ำเพื่อโลก  เจ้าของนวัตกรรมสุขภัณฑ์สัญชาติ
ไทยแท้ที่ประหยัดน้ำท่ีสุดในโลก 
 5.3  TAIPENG  VALVE  MANUFACTURING  วาล์วน้ำ
รูปหล่อ  นิสัยดี  มีประโยชน์  นวัตกรรมวาล์วป้องกัน
แบคทีเรียกันกลับ  วาล์วน้ำแอนตี้แบคทีเรียเพื่อสุขอนามัย
ที่ดีของคนบนโลก 
 5.4  AIRPORTELs  นักจัดการสัมภาระของนักเดินทาง 
ผู ้ให้บริการรับฝากและขนส่งกระเป๋าสัมภาระรายแรก    
ของไทย  รายที ่ 8  ของโลก 
 5.5  QUEQ  ผู ้ช่วยบริหารเวลาในการใช้ชีวิต  ด้วย
นวัตกรรมระบบจองคิวโรงพยาบาลขนาดใหญ่  ที่เข้ามา
ลดทุกข์กายทุกข์ใจของเหล่าคนไข้ที่ต้องรอคิวรักษาใน
โรงพยาบาล 
 5.6  DIMOND  GRAINS  อีคอมเมิร์ซจริงใจ  ตอบโจทย์
อินไซด์ลูกค้า  ผู ้ผลิตกราโนล่าสายคลีนเจ้าแรกในไทย        
ที ่เปิดตัวผ่านช่องทางออนไลน์และประสบความสำเร็จ     
อย่างมาก  
 5 .7   WC  Plus +  ผ ู ้จ ับ   Pain  Point  มาสร ้าง
นวัตกรรมเพิ่มความสุขให้ผู ้คน  ด้วยนวัตกรรมห้องน้ำ
พกพาสำหรับคนเดินทางที่เข้าใจผู้ใช้งานแบบสุดๆ  
 5.8  ONGA  ARTFUL  LIGHT  นักสร้ างสรรค์
ประติมากรรมแสงเพื่อโลก  ผู้ออกแบบประติมากรรมแสง
ที่ใช้พลังงานจากธรรมชาติอย่างแสงอาทิตย์และลมมา
สร้างแสงสว่างให้กับโลกในยามค่ำคืน  ซึ่งเคยไปเวทีท่ีใหญ่
ที่สุดของโลกมาแล้ว 
 5.9  KANITA  ถอดเอกลักษณ์ไทย  สร้างดีไซน์ให้     
โลกจำ  นวัตกรรมกระเป๋าหนังคอลเล็กชันขนมไทยที่
ถ่ายทอดเอกลักษณ์ความเป็นไทยให้ท่ัวโลกได้ช่ืนชม  
 5.10  MOO INTER  ยกระดับธุรกิจเขียงหมูสู่อินเตอร์ 
เขียงหมูภูธร ผู ้ใช้นวัตกรรมด้านไอทีมาบริหารจัดการ
องค์กร  จนกลายเป็นผ ู ้นำด้านธุรก ิจสุกรครบวงจร         
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ในภาคเหนือ ที่สามารถยืนหยัดสู้กับแบรนด์ยักษ์ใหญ่ได้
อย่างองอาจ 
 5.11  THAMTURAKIT  ผู ้ใช้ธรรมนำทางชีวิตและ
ธุรก ิจเพื ่อส ังคม   คนทำนวัตกรรมที ่นำองค์ความรู้         
ด้านศาสตร์พระราชา  และภูมิปัญญาท้องถิ่น  มาช่วยให้
ชาวนาอยู่ได้อย่างมั่งคั่งและยั่งยืน   

  
6.  ถอดบทเรียนจากต่างประเทศ 
 การศ ึกษาร ูปแบบการพัฒนามหาว ิทยาล ัยเพื่อ
สนับสนุนการสร้างผู ้ประกอบการ  (Entrepreneurial 
University)  ที่สนับสนุนการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและ
นวัตกรรมของประเทศ  จากต่างประเทศ  พบว่าจากการ
วิเคราะห์กรณีศึกษามหาวิทยาลัยที่มีบทบาทสาคัญใน 
การส ่งเสร ิมผ ู ้ประกอบการในต ่างประเทศ   ได ้แก่ 
มหาว ิทยาล ั ยสแตนฟอร ์ด   (Stanford University) 
สถาบันเทคโนโลย ีแมสซาช ู เซตส์   (Massachusetts 
Institute  of  Technology ; MIT)  มหาวิทยาลัยบอสตนั
(Boston  University)  มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  (Harvard 
University)  ในประเทศสหร ัฐอเมร ิกามหาว ิทยาลัย  
แห ่ งชาต ิ ส ิ งคโปร์   ( National  University  of  
Singapore) และมหาวิทยาลัยการจัดการแห่งสิงคโปร์  
(Singapore  Management  University) ในประเทศ
สิงคโปร์นั ้น  ชี ้ให้เห็นว่าการพัฒนามหาวิทยาลัยเพื ่อให้
สามารถเป็นกลไกสนับสนุน  การสร้างผู ้ประกอบการ 
( Entrepreneurial  University)  โ ด ย ส า ม า รถนำมา
ประยุกต์  ปรับให้เข้ากับบริบทของการจัดการศึกษา
อาช ีวศ ึกษาของไทย   โดยต ้องสร ้ างกลไกภายใน
สถานศึกษาเพื่อการเป็นผู้ประกอบการนวัตกรรม  คือ 
 1.  การสร ้างพื ้นที ่และเครื ่องม ือสำหร ับอำนวย     
ความสะดวกในการทำผลงานสิ่งประดิษฐ์  และงานวิจัย 
 2.  การสร ้างความร ่วมม ือก ับองค ์กรภายนอก
สถานศึกษา  เช่น  สถาบันการเงิน  และ  ภาคเอกชน  
เป็นต้น  
 3.  การหาและสร้างกลไกสนับสนุนการใช้ประโยชน์
จากผลงานสิ่งประดิษฐ์  และงานวิจัยที ่เกิดขึ ้นภายใน
สถานศึกษา 
 4.  การนำหลักสูตรฐานสมรรถนะ  และหลักสูตร
ระยะสั้น  ต่าง  ๆ  ไปใช้งานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

7.  บทสรุป 
 ตามแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร์  โจเซฟ  ชุมปีเตอร์  
เคยกล่าวว่า  ทักษะการเป็นผู้ประกอบมีความเกี่ยวข้องสูง
กับการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม  ซึ่งเกิดจากผู้ประกอบการ
เหล่านั้นได้สร้าง  “นวัตกรรม”  ผ่านสิ่งใหม่หรือนำสิ่งเก่า
มาปฏิบัติในรูปแบบใหม่  เกิดเป็นวัฏจักร  “การทำลาย
อย่างสร้างสรรค์”  กล่าวคือธุรกิจใหม่จะเข้ามาฆ่าธุรกิจ
เดิมไปเรื่อย  ๆ  และสร้างความเป็นอยู่ท่ีดีกว่าแก่สังคมจึง
ไม ่ผ ิดน ักหากจะบอกว ่า   การเร ียนการสอนทักษะ
ผู้ประกอบการเป็นอีกหนึ ่งเครื ่องมือสำคัญในการช่วย
ผลักดันเศรษฐกิจไทยให้เติบโตขึ้น  ฉะนั้นแล้วการศึกษา
ไทยควรพัฒนาทักษะการเป ็นผู้ ประกอบการให ้ได้
ประสิทธิภาพสูงสุด  โดยภาคการศึกษาหรือภาครัฐควรจะ
สร้างระบบที ่จะสามารถ  เชื ่อมโลกของการศึกษากับ   
โลกของการทำงาน  (Putting  Education  to  Work 
System)  เข ้าหาก ัน  เพ ื ่อสร ้างโอกาสให ้แรงงานมี       
การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 อาชีวศึกษาเพื ่อการเป็นผู ้ประกอบการนวัตกรรม     
เพื่อสังคม  (Innopreneur  for Social  Enterprise)            
ค ือร ูปแบบหรือแนวค ิดการจ ัดการศ ึกษาเพื ่อสร ้าง 
ผู้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อสังคม  (Innopreneur  for 
Social  Enterprise)  ซึ่งคำน้ีเป็นการรวมความหมายและ
คำสองคำเข้าด ้วยกัน  และมีความหมายโดยรวมว่า 
“ผู้ประกอบการด้านนวัตกรรม  ในด้านที่เกี ่ยวข้องกับ
อุตสาหกรรมหรือด้านวิศวกรรม  ที ่พัฒนาหรือสร้าง
นวัตกรรมใหม่ในการขับเคลื่อนธุรกิจ  โดยผู้ประกอบการ
จะดำเนินกิจกรรมพร้อมไปกับการดูแลสังคม”  สำหรับ
โม เดลการพ ัฒนา   จาก   “ผ ู ้ เ ร ี ยนอาช ี วศ ึ ก ษา                    
ส ู ่ผ ู ้ประกอบการนว ัตกรรมเพ ื ่อส ังคม”   ค ือกลไก         
การสร ้างระบบนิเวศน ์ของการเก ิดผ ู ้ประกอบการ 
(Entrepreneurship  ecosystem)  เป็นแนวคิดที่ได้รับ
การพัฒนาภายใต้สมมติฐานความเชื่อที่ว่าการพัฒนาสงัคม
ความเป็นผู ้ประกอบการจำเป็นระบบที ่ประกอบด้วย      
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและการเชื่อมโยงของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง      
ที่สำคัญคือการปรับเปลี่ยนกระบวนการเรียนการสอน  
การเรียนรู้ โดยการนำ  แนวคิดการจัดการเรียนรู ้ด้วย
รูปแบบ  STEAM  for  Industrial  Innopreneur  ซึ่งได้
พ ัฒนามาจาก   STEAM4 INNOVATOR  โดย   STEAM   
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for  Innopreneur  ม ีรายละเอ ียดของกระบวนการ     
ต่าง  ๆ  ทั้ง  6  ขั้นตอนของการเรียนรู้  ประกอบไปด้วย  
1.  Fact ค้นหาความจริง  2.  Assumption  ตั้งสมมติฐาน           
3 .   Idea  สร ้ า งสรรค ์ แนวทาง   4  Learning  issue  
ค้นคว้าหาโมเดล  5.  Business  Model  and  Action  
ทำแผนธ ุรก ิจและทดลองผลิต   ocial  Contribution     
for  Sustainability  รับผิดชอบสังคมและร่วมสร้างความ
ยั่งยืน 
 อาชีวศึกษาเพื่อการเป็นผู้ประกอบการนวัตกรรมเพื่อ
สังคม  (Innopreneur  for  Social  Enterprise)  จึงเป็น
รูปแบบที่สำคัญมากต่อการจัดการศึกษา เพื่อการสร้าง
ผ ู ้ประกอบการใหม่   เพราะการประกอบธุรก ิจของ
ผู้ประกอบการมีบทบาทสำคัญต่อการกระตุ้นให้เศรษฐกิจ
เจริญเติบโตและความเข้มแข็งของผู้ประกอบการจะช่วย
ให้ประเทศสามารถแข่งขันในระดับเวทีการค้าโลกได ้ ทั้งนี้
แนวคิดรูปแบบการจัดการศึกษาดังกล่าวจะสามารถสรา้ง
ผู้ประกอบการยุคใหม่ที่มีทักษะแห่งอนาคต มีความพรอ้ม
ทางด้านทัศนคติ  ทักษะความสามารถ  และความรู้
สำหรับการรับมือกับการแข่งขันที่จะรุนแรงขึ้นจากการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีได้   ทั้งนี ้ต้อง
อาศัยกลไกต่าง  ๆ  ที่จะมาสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนมี   
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนผู้ประกอบการใหม่  เร่งผลักดัน
การพัฒนาผู้ประกอบการในทุกระดับผ่านการอำนวยความ
สะดวกในการทำธุรกิจ  รวมทั้งส่งเสริมการจัดทำโครงการ
ส่งเสริมวิสาหกิจในทุกระดับของภาครัฐให้มีศักยภาพมาก
ขึ้นเพื่อพัฒนาให้เกิดผู ้ประกอบการและวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมยุคใหม่ที ่สามารถขยายบทบาทต่อ
ระบบเศรษฐกิจและสามารถดำเนินธุรกิจได้เพิ ่มมากขึ้น
อย่างยั่งยืนพร้อม  ๆ  กับการรับผิดชอบสังคม 
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ผลการใช้กระบวนการเรียนรูแ้บบเน้นประสบการณใ์นการจัดการพลังงานไฟฟ้า  
สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า  

Results  for  using  experiential  learning  Process  of  Electric  Power  
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บทคัดย่อ 
 การวิจ ัยครั ้งนี้ม ีว ัตถ ุประสงค์การวิจ ัย  1)  เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนก่อนเร ียนและ      
หลังเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์            
2)  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการใช้
กระบวนการเร ียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์กับเกณฑ์    
ร้อยละ  70  และ  3)  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของของ
นักศึกษาที่มีต่อการเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
เน้นประสบการณ์  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี้   
เป็นนักศึกษา  ชั ้นปีที่  1  หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า  วิทยาลัยเทคนิคนครปฐม 
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง  4  ภาคการศึกษาที่  2 
ปีการศึกษา  2562  จำนวน  17  คน  ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจง  (Purposive  sampling)  ที่เรียนในรายวิชา
การจัดการพลังงานไฟฟ้า  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ 
แผนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์  จำนวน     
4  แผน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  จำนวน   
40  ข้อ  มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง  0.31 - 0.75     ค่า
อำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง  0.25 - 0.73  และค่าความเชื่อมั่น
ทั้งฉบับเท่ากับ  0.89  และแบบประเมินความพึงพอใจ 
*ฤกษ์ชัย  ศรีสมบัติ 
E-mail : s.rergchai@gmail.com 

 
ของนักศึกษาที่มตี่อการเรียนโดยใช้ชุดการเรียนรู้แบบเน้น
ประสบการณ์  จำนวน  12  ข้อ  มีความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ  0.91  และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  
ร ้อยละ  ค ่าเฉล ี ่ย   ส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน  และ           
การทดสอบที   (t-test  dependent  sample  group  
และ  t - test  one  sample  group)  ผลการวิจัยพบวา่ 
1)  นักศึกษาที่เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้น
ประสบการณ์  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเร ียนอย่างม ีน ัยสำคัญทางสถ ิต ิท ี ่ระด ับ  0.01          
2)  นักศึกษาที่เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้น
ประสบการณ์  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
เกณฑ์ร้อยละ  70  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ  
0.01  และ  3)  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนโดย
ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์  โดยรวม   
อยู่ในระดับมากที่สุด 

  
คำสำคัญ : การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์,   
การจัดการพลังงานไฟฟ้า 
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Abstract 
This  research  aims to 1) Compare the 

learning  achievement  before  and  after  learning 
by using the experiential learning process             
2)  Compare  the  learning  achievement  after 
using  the  experiential  learning  process  with  70 
percent criteria and 3) Study the students' 
satisfaction learning  by using  the experiential 
learning process. The sample used in this 
research was 17 first year students of the 
Bachelor of Technology Program Electrical 
Technology  Department  NakhonPathom  Technical 
College, Institute of Vocational Education:  
Central  Region  4, 2  semesters,  2  academic   
year  2019,  were  obtained  by  purposive 
sampling  which  studied  in  the course of 
electrical energy management. The research 
instruments  consisted  of  4  experiential  
learning  lesson  plans,  achievement  tests  and 
achievement tests total of 40 items, with                
a  difficulty  between  0.31 - 0.75, the  discrimination 
level  is  between 0.25 - 0.73,  and  reliability  
level at 0.89 and the student satisfaction 
assessment  form  using  the  experiential  learning 
process  consisting  of  12  items,  the  reliability 
level at 0.91. The data were analyzed by 
percentage,  means,  standard  deviation  and       
t - test  dependent  sample  group  and  t - test 
one sample group. The research results were 
found  that  1)  The  Student’s  achievement  after 
learning  by  using the  experience  learning  process 
was  significant  higher  than  that before  at  0.01 
level. 2)  The  Student’s  achievement  by  using 
the  experience  learning  process  was  significant 
higher  than  the  criteria  of  70  percent  at  0.01 
level  and  3) The Student’s indicated their 
overall  satisfaction  toward  learning  by  using 

the  experience  learning  process  overall  at  the 
highest level.  
 
Keywords : Experiential  Learning  Process, 
Electrical  Energy  Management 
 
1.  บทนำ 
 ความสำคัญในการผลิตกำลังคนประเภทอุตสาหกรรม
เพื่อการยกระดับและเพิ่มศักยภาพในการพัฒนาประเทศ
เพิ่มสูงขึ้นโดยเชื่อมโยงกับนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ  
ซึ ่งแผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  2560 - 2579  ได้มุ่ง
พัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะในการทำงานที่สอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ
เพ ื ่อ เป ้าหมาย  (Aspirations)  5  ประการ  ได ้แก่           
การเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอย่าง
ทั่วถึง  (Access)  การบริการการศึกษาที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานอย ่างเท ่าเท ียม  (Equity)  การจ ัดระบบ
การศึกษาที ่ม ีค ุณภาพเพื ่อพัฒนาผู ้เร ียนให้บรรลุขีด
ความสามารถเต็มตามศักยภาพ  (Quality)  การบริหาร
จัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการลงทุนทาง
การศึกษาท่ีคุ้มค่าและบรรลุเป้าหมาย  (Efficiency)  และ
การจัดระบบการศึกษาที ่สนองตอบและก้าวทันการ
เปลี่ยนแปลงของโลกท่ีเป็นพลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง
ไป  (Relevancy)  และจุดมุ่งหมาย  (Goals)  ที่ต้องการ
พัฒนาผู้เรียนให้มีความเป็นพลเมือง  ให้มีความรู้  ทักษะ
และสมรรถนะในการนำไปใช้ในการปฏิบ ัต ิงานและ
ดำรงชีวิตในสังคมอย่างเป็นสุข  (สำนักงานเลขาธิการ  
สภาการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  โดยเฉพาะ
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียน
ได้พัฒนาทักษะในสาขาวิชาเฉพาะทาง  ให้เกิดความรอบรู้ 
เชี ่ยวชาญในสาขาวิชา  รวมทั้งการจัดการศึกษาที่ต้อง
พัฒนาให้คนมีทักษะที่จำเป็นภายใต้สังคมที่เปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว  ผ่านความร่วมมือกันจากหลายองค์กร     
ในการพัฒนาแนวคิดว่ามีผลสัมฤทธิ์อะไรที่จำเป็นสำหรับ
นักศึกษารู้จักคิด  เรียนรู้  ทำงาน  แก้ปัญหา  สื่อสารและ
ร่วมมือทำงานกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพไปตลอดชีวิต
ในโลกศตวรรษที่  21  (Bellancy; & Brandt.  2010)  และ
สอดคล้องกับแผนพัฒนาการอาชีวศึกษา  พ.ศ. 2560 - 2579   
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ยุทธศาสตร์ที่   2  การผลิตและพัฒนากำลังคนด ้าน       
การอาชีวศึกษาเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศได้กำหนดเป้าหมายให้กำลังคนอาชีวศึกษา  
มีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน  และ
การพัฒนาประเทศ  การศึกษาจึงเป็นปัจจัยในการช่วย
เพิ่มความสามารถในการทำงานและ   เปิดโอกาสให้บุคคล
ต่าง  ๆ  สามารถเข้าถึงตลาดแรงงานและการดำรงชีวิต
ได้มากข้ึน  (Goel  &  Vijay, 2017)  

ทั้งนี้  รูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญที่ชว่ย
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศักยภาพ  รวมทั ้งเหมาะกับการจัดการเร ียนรู้          
ในระดับอุดมศึกษาตามแนวทางเน้นผู้เร ียนเป็นสำคัญ     
ซึ ่งมุ ่งพัฒนาความรู้และทักษะทางวิชาชีพ  ทักษะชีวิต 
และทักษะทางสังคมได้ดีรูปแบบหนึ่ง  ก็คือ  การเรียนรู้
แบบเน้นประสบการณ์ (Experiential  learning Process 
: ELP)  (Kolb & Kolb, 2005)  โดยที่ผู้สอนเป็นผู้ช่วยคน
สำคัญที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้  ได้คิดเองทำเอง 
และนำสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้กับชีวิตและการทำงานจริง  ทั้งนี้ 
เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์จะ
ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ได้รับประสบการณ์ 
(Experience)  ที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ในเรื่องที่เรียนรู้ก่อน 
และให้ผู้เรียนสังเกต  ทบทวนสิ่งท่ีเกิดขึ้นนำสิ่งท่ีเกิดขึ้นมา
คิดพิจารณาร ่วมกันจนกระทั ่งผ ู ้ เร ียนสามารถสร้าง
ความคิดรวบยอดหรือสมมติฐานต่าง  ๆ  ในเรื่องที่เรียนรู้
แล้วจึงนำความคิดรวบยอดหรือสมมติฐานเหล่านั ้นไป
ทดลองหรือประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ใหม่  ๆ  ซึ่งวิธีการ
เรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์นี ้จะทำได้ดีในการจัดการ
เร ียนการสอนระดับอุดมศึกษาเพราะผู ้เร ียนมีระดับ
ความสามารถทางการคิดและการดำเนินการด้วยตนเอง 
ได้ดี  เงื่อนไขที่ทำให้เกิดการเรียนรู้  ประกอบด้วย ความรู้
เดิมของผู้เรียน การเกิดความเข้าใจข้อมูลใหม่ได้  การจัด
สถานการณ์ที่เหมือนจริง  การส่งเสริมการแสดงออกและ
การนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ  การให้โอกาสผู้เรียนได้ 
ไตร่ตรองข้อมูลอย่างลึกซึ ้ง  ทำให้ผู ้เร ียนตอบคำถาม     
จดบันทึก  สรุป  วิพากษ์วิจารณ์สมมติฐานที่ได้ตั้งไว้ได้ดี 
สำหรับการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์  ประกอบด้วย   
4  ข ั ้นตอน  ประกอบด้วย  1)  สร ้างประสบการณ์ 
(Concrete  Experience)  เป็นขั้นลงมือหรือทำกิจกรรม

จากสภาพจริงโดยการมอบหมายให้นักศึกษาเรียนรู้จาก
สถานการณ์จริงด้วยการศึกษาค้นคว้า  การสัมภาษณ์  
การทดลองการปฏิบัติจริง  2)  การสะท้อนการเรียนรู้ 
(Reflective  Observation)  เป็นขั้นทบทวนข้อมูลที่ได้
จากการค้นคว้า  รวมทั ้งการร่วมอภิปรายแลกเปลี่ยน
เร ียนร ู ้ระหว่างเพื ่อนด ้วยกันในกลุ ่ม   (Discussion)      
เพื ่อความเข้าใจที ่ช ัดเจน  3)  การสร ุปองค์ความรู้ 
(Abstract  Conceptualization)  เป ็นขั ้นการสรุปผล  
การเรียนรู้จาก  2  ขั้นตอนแรก  และ  4)  การประยุกต์ใช้
ความรู้  (Active  Experimentation)  เป็นขั้นการนำสิ่ง
ที่ได้จากการเรียนรู้มาประยุกต์ใช้จริงในการจัดทำโครงการ 
ทดลอง  การปรับใช้กับชีวิตประจำวันการแก้ปัญหาหรือ
การค้นคว้าวิจัยต่อไป  (นงนุช  เสือพูมี  และคณะ, 2560) 
การเรียนรู ้จากประสบการณ์จึงมีความสำคัญมากที่สุด  
ด้านทักษะการดำรงชีวิตเนื่องจากทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดจาก
การกระทำล้วนเป็นผลที่ได้จากประสบการณ์  (Honey & 
Mumford,  1992) 
 ในการจัดการเร ียนการสอนในรายวิชาการจัด
การพลังงานไฟฟ้า  (Electrical  Energy  Management) 
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 
วิทยาล ัยเทคนิคนครปฐม   สถาบันการอาช ีวศ ึกษา      
ภาคกลาง  4  โดยสาระสำคัญของรายวิชานี้  ผู้เรียนต้อง
ศึกษาและปฏิบัติเกี่ยวกับระบบพลังงานไฟฟ้า  การสำรวจ 
ตรวจวัด  บันทึกข้อมูล  การวิเคราะห์และจัดทำรายงาน
การใช้พลังงานไฟฟ้าในระบบส่งจ่ายกำลังไฟฟ้า  ระบบ
แสงสว่าง  ระบบเครื ่องทำความเย็นและปรับอากาศ 
ตลอดจนอุปกรณ์ไฟฟ้าอื ่น  ๆ  ในอาคารและโรงงาน
อุตสาหกรรม  ประชาสัมพันธ ์  ฝ ึกอบรม  กำหนด
มาตรการปรับปรุง  ดำเนินการควบคุมและประเมินผลการ
ใช้พล ังงานไฟฟ้าในอาคารและโรงงานอุตสาหกรรม       
ซึ ่งสามารถประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู ้แบบเน้น
ประสบการณ์เกี ่ยวกับการจัดการพลังงานไฟฟ้าให้แก่
นักศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 
โลกแห ่งข ้อม ูลข ่าวสารและการเปล ี ่ยนแปลงด ้วย
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ  การสื ่อสาร     
ไร้พรมแดน  การเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ทุกท่ีทุกเวลา  ส่งผล
ให้ผู ้เร ียนจำเป็นจะต้องมีความสามารถเรียนรู ้ได้ด้วย
ตนเองอย ่างต ่อเน ื ่องและเป ็นผ ู ้แสวงหาความร ู ้อยู่
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ตลอดเวลา  ปัจจุบันมีองค์ความรู้ใหม่เกิดขึ ้นมากมาย   
ทุกวินาทีทำให้เนื้อหาวิชามีมากเกินกว่าที่จะเรียนรู้จากใน
ห้องเร ียนได้หมด  ซ ึ ่งการสอนแบบเดิมด ้วยการพูด     
บอกเล่าจึงไม่สามารถจะพัฒนาให้ผู้เรียนให้นำความรู้ที่ได้
จากการเร ียนในชั ้นเร ียนไปปฏิบ ัต ิ ได ้ด ี   ด ังน ั ้นจึง
จำเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้อง
ก ับการเปล ี ่ยนแปลงของส ังคม  เทคโนโลยี   และ         
การเร ียนร ู ้ของผ ู ้ เร ียน  จากผู ้สอนคือ  ผู ้ถ ่ายทอด 
ปรับเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้ชี้แนะวิธีการค้นคว้าหาความรู้
เพ ื ่อพัฒนาผู ้ เร ียนให้สามารถแสวงหาความรู้   และ
ประยุกต์ใช้ทักษะต่าง  ๆ  สร้างความเข้าใจด้วยตนเองจน
เกิดเป็นการเร ียนรู ้อย่างมีความหมาย  (Kolb, D. A., 
2014  และ  ทิศนา  แขมมณี, 2556)  ด้วยเหตุผลดังกลา่ว
ผู้วิจัยเห็นว่าควรส่งเสริมประสบการณ์ให้กับนักศึกษา
สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้าในการจัดการพลังงานไฟฟ้า    
ซึ่งย่อมส่งผลดีต่อหน่วยงานและสถานประกอบการในการ
ลดต้นทุนการผลิตที่ค่าใช้จ่ายด้านพลังงานไฟฟ้าสอดคล้อง
กับแนวทางการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการส่งเสริมการ
อนุร ักษ์พล ังงาน  พ.ศ. 2535  (ฉบับแก้ไขเพิ ่มเติม       
พ.ศ. 2550)  (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์
พลังงาน, 2556)  โดยการประยุกต์ใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบเน้นประสบการณ์มาใช้ในรายวิชาการจัดการพลังงาน
ไฟฟ้า  เพื ่อนำความรู้ความเข้าใจลงสู่การปฏิบัติจริงใน
สถานประกอบการ  ขั ้นที ่  1  การกำหนดโครงสร้าง    
การจัดการพลังงาน  ขั้นที่  2  การประเมินสถานะเบื้องตน้
ขั ้นที่  3  การกำหนดนโยบายและการประชาสัมพันธ์     
ขั ้นที่  4  การประเมินศักยภาพด้านเทคนิค  ขั ้นที ่  5    
การกำหนดมาตรการ  เป ้าหมาย  และการคำนวณ
ผลตอบแทนทางการเงิน  ขั้นที่  6  การจัดแผนปฏิบัติการ 
ขั ้นที่  7  การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ  ขั้นที่  8  
การทบทวนผลการดำเนินการ 
 จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว  ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจในการนำกระบวนการเร ียนรู้ แบบเน้น
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ในรายวิชาการจัดการพลังงานไฟฟ้า  สาขาวิชาเทคโนโลยี
ไฟฟ้า  (ต่อเนื ่อง)  วิทยาลัยเทคนิคนครปฐม  สถาบัน    
การอาชีวศึกษาภาคกลาง  4  ซึ่งมีความสำคัญจำเป็นที่
ช่วยให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้จากการลงมือปฏิบัติเสริมสร้าง

ประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า  โดยผลลัพธ์ที่
ผ ู ้ เร ียนได้นั ้นก่อให้เกิดคุณค่ากับการนำไปใช้ในการ
ประกอบวิชาชีพในหน่วยงานและสถานประกอบการ 
รวมทั ้งเป็นแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอน   
เพื ่อการพัฒนาความรู้  ความคิด  และการประยุกต์ใช้       
องค์ความรู้ลงสู่การปฏิบัติจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 
2.  วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 2.1  เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาก่อนเรียนและหลังเร ียนโดยใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า  

2.2  เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
น ักศ ึกษาหล ังเร ียนโดยใช้กระบวนการเร ียนรู้แบบ       
เน้นประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้ากับเกณฑ์    
ร้อยละ 70  

2.3  เพื ่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที ่มีต่อ   
การเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์
การจัดการพลังงานไฟฟ้า  

 
3.  สมมติฐานของการวิจัย  

3.1  ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยใช้
กระบวนการเร ียนรู้แบบเน ้นประสบการณ์การจัด
การพลังงานไฟฟ้า  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01 

3.2  ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของนักศึกษาโดยใช้
กระบวนการเร ียนรู้แบบเน ้นประสบการณ์การจัด
การพลังงานไฟฟ้า  สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ  70  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  

3.3  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการใช้กระบวนการ
เรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า  
อยู่ในระดับมากข้ึนไป 
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4. กรอบแนวคิดการวิจัย 
ผู้วิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย  ดังนี ้

 

           ตัวแปรต้น                            ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่ 1  ภาพกรอบแนวคิดงานวิจัย 
 
6.  วิธกีารดำเนินการวิจัย 
 5.1  ขอบเขตการวิจัย  
  5.1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย   
คือ นักศึกษาชั ้นปีที่  1  หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต  
สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า  (ต่อเนื่อง)  วิทยาลัยเทคนิค
นครปฐม  สถาบ ั นการอาช ี วศ ึ กษาภาคกลาง   4                
ในภาคการศึกษาที่  2  ปีการศึกษา  2562  จำนวน  17  คน  
ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจง  (Purposive sampling)  ซึ่ง
เป็นนักศึกษาเพียงชั ้นปีเดียวของสาขาวิชาที่ลงทะเบียน
เรียนในรายวิชานี้  และผู้วิจัยเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบและ
อาจารย์ผู้สอนในรายวิชาการจัดการพลังงานไฟฟ้า 
  5.1.2  เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษา  คือ  สาระการ  
จัดเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์
ในเรื ่อง  การจัดการพลังงานในระบบไฟฟ้าแสงสว่าง    
การอนุรักษ์พลังงานสาหรับมอเตอร์  การอนุรักษ์พลังงาน
ในระบบปรับอากาศและระบบทำความเย็น  และการ    

จัดการพลังงานโดยการควบคุมกำลังไฟฟ้า โดยใช้กับ
แผนการจัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์  จำนวน 4 แผน                                           
 5.1.3  ตัวแปรที่ศึกษา  ประกอบด้วย  ตัวแปรต้น  
คือ การใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์     
การจัดการพลังงานไฟฟ้า  และตัวแปรตาม  คือ  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา  และความพึงพอใจของนักศึกษา
ต่อการใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์     
 5.2  การวิจัย 
 การศึกษาในครั ้งนี ้ เป็นการวิจ ัยเชิงทดลอง  (Quasi 
experimental  research)  เพื ่อเปร ียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์การจัดการพลังงาน
ไฟฟ้า  โดยใช้แบบแผนการศึกษาครั้งนี้เป็นการทดลองใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์กับกลุ่มตัวอย่าง
เพียงกลุ่มเดียว  มีการทดสอบก่อนทดลอง (Pretest)  โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนเพื ่อตรวจสอบ      
พืน้ฐานความรู้เดิม  จากนั้นได้ทำการทดลองใช้กระบวนการ
เรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์กับกลุ่มตัวอย่าง  และหลัง
จัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์เสร็จสิ้น  ดำเนินการ   
ให้กลุ่มตัวอย่างทำการทดสอบหลังเรียน  (Posttest)  โดยใช้
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  (One - Group  
Pretest - Posttest Design) (พิช ิต  ฤทธิ ์จร ูญ , 2556)        
ดังแสดงในแผนการศึกษาตามตารางที่ 1 
 

ก่อนทดลอง กิจกรรม  หลังทดลอง 
O1 X O2 

 
ตารางที ่ 1  แบบแผนการศึกษา 

ความหมายของสัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนการทดลอง                                   
O1  หมายถ ึง  การว ัดต ัวแปรก ่อนการทดลอง  

(ทดสอบก่อนเรียน)       
O2  หมายถ ึง  การว ัดต ัวแปรหล ังการทดลอง  

(ทดสอบหลังเรียน) 
X   หมายถึง  การทดลองใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบ

เน้นประสบการณ์ 
 O1 และ O2  หมายถึง  การวัดด้วยเครื ่องมือวัด

เดียวกันมีมาตรวัดอันเดียวกัน 

การใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบเน้นประสบการณ์ 
การจัดการพลังงานไฟฟ้า  
4 ขั้นตอน (Kolb & Kolb, 
2005) ประกอบด้วย  
1) สร้างประสบการณ์ 
(Concrete Experience)  
2) การสะท้อนการเรียนรู้ 
(Reflective 
Observation)   
3) การสรุปองค์ความรู้ 
(Abstract 
Conceptualization) และ 
4) การประยุกต์ใช้ความรู้   
(Active 
Experimentation) 

-  ผลการเปรียบเทียบ    
   ผลสัมฤทธิ์ทาง 
   การเรียนของ    
   นกัศึกษา 
- ระดับความพึงพอใจ 
   นกัศึกษาต่อ 
   การเรียนรู้แบบเน้น 
   ประสบการณ์ 
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 ขั้นตอนในการดำเนินการทดลอง ผู้วิจัยดำเนินการ
ทดสอบก่อนทำการสอนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน จำนวน 40 ข้อ หลังจากนั้นดำเนินการสอน
ตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ กระบวนการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ จำนวน 4 แผน ใช้เวลารวมทั้งหมด 12 
ชั่วโมง และหลังสิ้นสุดการสอน ผู้วิจัยทำการทดสอบหลัง
เรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนชุด
เดียวกับการทดสอบก่อนเรียน และให้นักศึกษาประเมิน
ความพึงพอใจที่มีต่อการใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้น
ประสบการณ์ จำนวน 12 ข้อ 
  5.2.1  เครื่องมือการวิจัย 
  5.2.1.1  เครื ่องมือที ่ใช้ในการทดลอง  
ได้แก่แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
เน้นประสบการณ์  4  ขั ้นตอน  (Kolb & Kolb, 2005)  
จำนวน  4  แผน  ซึ่งเกี่ยวกับการจัดการพลังงานไฟฟ้า 
ได ้แก่  การจัดการพลังงานในระบบไฟฟ้าแสงสว่าง      
การอนุรักษ์พลังงานสำหรับมอเตอร์  การอนุรักษ์พลังงาน
ในระบบปรับอากาศและระบบทำความเย็น  และการจัด
การพลังงานโดยการควบคุมกำลังไฟฟ้า  โดยประยุกต์จาก
ระบบการจัดการพลังงาน  8  ขั้นตอน  ตามแนวทางการ
ปฏิบัติพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน 
พ .ศ . 2535  (ฉบ ับแก ้ ไขเพ ิ ่ม เต ิม พ .ศ . 2550)  ของ
นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า  วิทยาลัยเทคนิค
นครปฐม จำนวน 4 แผน แผนละ  3 ช่ัวโมง ผู้วิจัยได้สร้าง
ขึ้นโดยศึกษาหลักสูตรรายวิชาการจัดการพลังงานไฟฟ้า 
รหัสวิชา  18 - 4104 - 2009  ศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ที ่เกี ่ยวข้องกระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์  
วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู ้แต่ละข้อ  เพื ่อกำหนด
จุดประสงค์ย่อย  สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ตามโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์  นำแผนการ
จัดการเร ียนรู้ฯ  ไปให้ผ ู ้ เชี ่ยวชาญทางด้านการสอน       
การวัดผลการศึกษา  และการจัดการด้านพลังงานไฟฟ้า 
จำนวน  3  ท่าน  ทำการตรวจสอบบทเรียน เนื ้อหา 
แบบทดสอบย่อยในแต่ละเนื้อหา  นำมาปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องตามคำแนะนำของผู้เชี ่ยวชาญ  แล้วนำไป
ทดลองใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้จริง 
  5.2.1.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  ประกอบด้วย  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์           

ทางการเร ียน  ผ ู ้ว ิจ ัยได ้ทำศึกษาว ิธีการสร ้างแบบ          
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ศึกษาเนื้อหารายวิชาการ    
จัดการพลังงานไฟฟ้า  และจุดประสงค์การเรียนรู ้จาก
หลักสูตร  ฯ  สร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร  เพื่อกำหนด
เนื ้อหา  จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม  เพื ่อเป็นแนวทาง      
ในการสร้างข้อสอบ  สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเร ียน  เป็นข้อสอบแบบปรนัยเลือกตอบ  4  
เลือกตอบ  จำนวน  40  ข้อ  นำแบบทดสอบที ่ผู ้วิจัย  
สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญด้านวัดผลการศึกษา  และด้านการ
สอนการจัดการพลังงานไฟฟ้า จำนวน  3  ท่าน  ตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงด้านเนื้อหาว่าข้อสอบแต่ละข้อสอดคล้อง
กับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมตามตารางวิเคราะห์หลักสูตร
หร ือไม่   นำแบบทดสอบที ่ได ้ร ับการตรวจสอบจาก
ผู ้เชี ่ยวชาญมาคำนวณหาค่าความสอดคล้องระหว่าง      
ข้อคำถามกับวัตถุประสงค์และเนื้อหา (IOC :  Index  of  
item  objective  congruence) พบว่า  แบบทดสอบ  
ทุกข้อ  มีค ่า  IOC  อยู ่ระหว่าง  0.67–1.00  แล้วนำ
แบบทดสอบนี้ไปทดลองใช้  (Try  out)  กับกลุ่มตัวอย่าง
ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้จริง  จำนวน  
16  คน  นำคะแนนสอบมาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย  
(p)  ค่าอำนาจจำแนก  (r)  เป็นรายข้อ  ผลการวิเคราะห์
คุณภาพของแบบทดสอบ  พบว่า  ข้อสอบที่มีค่าความยาก
ง่าย  (p)  ระหว่าง  0.31-0.75  และมีค่าอำนาจจำแนก  
(r)  ตั ้งแต่  0.25-0.73  แล้วนำมาหาค่าความเชื ่อมั่น  
(Reliability)  ของแบบทดสอบท ั ้ งรายฉบ ับ พบว่า  
แบบทดสอบมีความเชื ่อมั ่นทั้งฉบับเท่ากับ  0.89 แล้ว
นำไปใช้ในการวิจัยจริง  แบบประเมินความพึงพอใจ    
ของนักศึกษาที่มีต่อการใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้น
ประสบการณ์เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  
scale)  5  ระดับ  จำนวน  12  ข้อ  รวมทั ้งมีคำถาม   
แบบปลายเปิดให้แสดงความคิดเห็นอยู ่ตอนท้ายของ   
แบบประเมิน  โดยผู้วิจัยทำการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง
กับการสร้างแบบวัดความพึงพอใจ  วิเคราะห์เนื ้อหาที่   
จะวัด  สร้างแบบประเมินความพึงพอใจ  แล้วนำไปให้
ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการศึกษา  จำนวน  3  ท่าน พิจารณา
ตรวจความตรงตามเนื ้อหา  (Content Validity) และ
ปรับปรุงแบบประเมินตามข้อเสนอแนะของผู้เชี ่ยวชาญ  
จากนั้นจึงได้นำแบบประเมินไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
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ที ่ม ีล ักษณะคล้ายคลึงก ับกลุ ่มประชากรที ่ต ้องการ
ศึกษาวิจัย  จำนวน  16  คน  และก่อนนำแบบสอบถาม
ไปใช้จริง  ผู้วิจัยหาความเชื่อมั่นของแบบประเมินโดยใช้
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach's alpha 
coefficient)  ม ีค ่าความเชื ่อม ั ่นเท่าก ับ   0.91  แล้ว
นำไปใช้ในการวิจัยต่อไป 
 5.2.2  วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล 
 5.2.2.1  ผู้วิจัยดำเนินการอธิบายช้ีแจง 
วัตถุประสงค์ในการเรยีนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ 
เน้นประสบการณ์  4  ขั ้นตอน  (Kolb & Kolb, 2005) 
ประกอบด้วย  1) การสร้างประสบการณ์  (Concrete 
Experience)  2)  การสะท้อนการเรียนรู้   (Reflective 
Observation) 3 )  การสร ุ ปองค ์ ความร ู ้  ( Abstract 
Conceptualization) และ 4) การประยุกต์ใช้ความรู้ 
(Active  Experimentation)  โดยเนื้อหาสาระการเรียนรู้
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ในการจัด
การพลังงานไฟฟ้า  จำนวน  4  แผน  ได้แก่  การจัด
การพลังงานในระบบไฟฟ้าแสงสว่าง การอนุรักษ์พลังงาน
สำหรับมอเตอร์  การอนุรักษ์พลังงานในระบบปรับอากาศ
และระบบทำความเย็น  และการจัดการพลังงานโดยการ
ควบคุมกำลังไฟฟ้า  โดยกำหนดการจัดกิจกรรมตาม
แผนการจัดการเร ียนร ู ้แบบเน้นประสบการณ์ ให้แก่
นักศึกษารับทราบและดำเนินการตามแผนการเรียนรู้ 
 5.2.2.2 ผู ้วิจัยได้ดำเนินการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ตามแผนการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบเน้นประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า เป็น
เครื ่องมือในการจัดการเร ียนการสอน  มีทั ้งหมด  4  
สัปดาห์  สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง รวมจำนวน  12  ชั ่วโมง  
โดยในสัปดาห์แรก หลังจากผู้สอนได้ชี้แจงการเรียนรู้โดย
ใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์ในการจัด
การพลังงานไฟฟ้าแล้วให้นักศึกษาทำแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน  และจัดการเรียนรู้ในแผน
ที่  1  และดำเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนที่  2-4  ใน
สัปดาห์ที่    2 – 4  ตามลำดับ  โดยยึดกระบวนการเรยีนรู้
แบบเน้นประสบการณ์  4  ขั ้นตอน  (Kolb & Kolb, 
2005) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่  2  ภาพอธิบายชี้แจงการเรียนรู้โดยใช้ 

กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ 
 

โดยใช้เนื้อหาสาระการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้
แบบเน้นประสบการณ์ในการจัดการพลังงานไฟฟ้า  
จำนวน  4 เรื่อง  โดยในแต่ละเรื่องจะมีการมอบหมายงาน
ให ้น ักศ ึกษานำไปปฏิบ ัต ิจร ิ งในหน่วยงาน  สถาน
ประกอบการที่ปฏิบัติงานอยู่  เพื่อสะท้อนการเรียนรู้  สรุป
องค์ความรู้ การประยุกต์ใช้ความรู้ ทั้งนี้ ในสัปดาห์สุดท้าย
ผู้สอนสรุปเนื้อหาและประเด็นสำคัญของเนื้อหา  นักศึกษา
ร ่วมอภิปรายกลุ ่มแสดงความคิดเห ็นเปิดโอกาสให้
นักศึกษาซักถามข้อสงสัยและทำการประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียน  พร้อมท้ังทำแบบประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาที่มีต่อการใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
เน้นประสบการณ์จากนั้นผู้สอนนำข้อมูลที่ได้รับไปทำการ
วิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพที่  3  ภาพกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช ้

กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์  
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 5.2.3  การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู ้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปวิเคราะห์ข้อมูลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียน  เพื่อทดสอบสมมติฐาน  ในการ
วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเร ียน   
ของก่อนเรียนและหลังเรียน  โดยใช้การทดสอบ  t - test 
(Dependent samples group)  การวิเคราะห์เปรียบเทยีบ  
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนกับ
เกณฑ์ร้อยละ  70  โดยใช้การทดสอบ  t - test (one 
sample group)  โ ด ย ทด สอบ สมมต ิ ฐ านที่ ร ะ ดั บ        
ความเชื ่อมั ่นร้อยละ  99  (นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 
0 .01 )   และใช ้ สถ ิติพ ื ้ นฐานในการหาค ่ าร ้อยละ  
(Percentage)  ค่า เฉลี่ย   (Mean)  และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  (Standard Deviation)  ในการวิเคราะห์

ข้อมูลประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที ่มีต่อการ      
ใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์  สำหรับ
เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยแบบประเมิน  จัดช่วงคะแนน  
ดังนี ้  คะแนนระหว่ า ง  1.00 - 1.49, 1.50 - 2.49,          
2.50 - 3.49,  3.50 -  4.49,  4.50 - 5.00  หมายถึง  
ความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด  น้อย  ปานกลาง  
มาก  และมากที่สุด  ตามลำดับ 
 
6.  ผลการวิจัย  

6.1  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน   
ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ        
เน ้นประสบการณ์การจ ัดการพล ังงานไฟฟ้า   และ         
ผลการทดสอบสมมุติฐานว่าผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน    
หลังเรียน  สูงกว่าก่อนเรียน  ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ  
99  ดังแสดงผลในตารางที่ 2  

 
ตารางที่  2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน N X  D  
2D  t Sig. 

คะแนนทดสอบก่อนเรียน 17 16.06 321 6305 19.95** 0.00 
คะแนนทดสอบหลังเรียน 17 34.94     

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 

 จากตารางที ่  2  พบว่า  คะแนนก่อนเรียนเฉลี่ย  
16.06  คะแนน  คิดเป็นร้อยละ  40.15  และคะแนนหลัง
เรียนเฉลี่ย  34.94  คิดเป็นร้อยละ  87.35  เมื่อทดสอบ
ค่าความแตกต่างระหว่างคะแนนทดสอบ  ก่อนเรียนและ
หลังเรียน  โดยใช้สถิติที  ค่า  t  คำนวณได้มากกว่าค่า  t 

จากตาราง  ที่   =  .01,  df  =  17 – 1 = 16,  t = 2.58 

แสดงว่า  ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนหลังเร ียนโดยใช้
กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์สูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  0.01  

6.2  ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์การจัด
การพลังงานไฟฟ้า  กับเกณฑ์ร้อยละ  70  ที่ระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ  99  ดังแสดงผลในตารางที่  3 

 
ตารางที ่ 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70  
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
Test Value = 28  (ร้อยละ 70) 

N X  S.D. t Sig. 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 17 34.94 1.78 16.04** 0.00 

 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์การจัด
การพลังงานไฟฟ้า สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 6.3  ผลการประเมินความพึงพอใจของของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์      
การจัดการพลังงานไฟฟ้า ดังแสดงผลในตารางที่ 4 

 
ตารางที่  4  ผลการประเมินความพึงพอใจของของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ 
 

รายการ X  S.D. 
ระดับความ
พึงพอใจ ลำดับ 

1. การชี้แจงรายละเอียดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ 4.65 0.61 มากที่สุด 3 

2. การสร้างบรรยากาศส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 4.59 0.62 มากที่สุด 4 
3. กิจกรรมส่งเสริมให้เกิดการสร้างประสบการณ์จากสภาพจริง 4.71 0.59 มากที่สุด 2 

4. กิจกรรมส่งเสริมให้ฝึกการสะท้อนการเรียนรู้ให้ชัดเจนร่วมกัน 4.71 0.59 มากที่สุด 2 

5. กิจกรรมการเรียนรู้ท่ีฝึกการสรุปองค์ความรู้จากประสบการณ์ 4.76 0.56 มากที่สุด 1 

6. กิจกรรมน้ีช่วยพัฒนาการปฏิบัติงานอย่างเป็นขั้นตอน 4.65 0.61 มากที่สุด 3 

7. กิจกรรมการเรียนรู้สามารถนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ 4.76 0.44 มากที่สุด 1 
8. เน้ือหาท่ีใช้การเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์มีความเหมาะสม 4.65 0.49 มากที่สุด 3 

9. กิจกรรมท่ีมอบหมายในกระบวนการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4.65 0.49 มากที่สุด 3 

10. การวัดและประเมินผลในกระบวนการเรียนรู้มีความเหมาะสม 4.65 0.61 มากที่สุด 3 

11. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4.59 0.71 มากที่สุด 4 

12. กิจกรรมการเรียนรู้นี้เป็นการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 4.71 0.59 มากที่สุด 2 
เฉลี่ยรวม 4.67 0.57 มากที่สุด  

 
จากตารางที่  4  พบว่า  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อ

การใช้กระบวนการการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์       
ในการจัดการพลังงานไฟฟ้า  โดยภาพรวมอยู่ในระดับ  
มากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า  นักศึกษามีความ      
พึงพอใจในลำดับแรก  ได้แก่  กิจกรรมการเรียนรู้ที่ฝึก  
การสรุปองค์ความรู ้จากประสบการณ์  และกิจกรรม   
การเรียนรู ้สามารถนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้    
อยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนความพึงพอใจในลำดับหลังสุด  
ได้แก่ การสร้างบรรยากาศส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร ่วมกัน และการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้มีระยะเวลาที่
เหมาะสม  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
7.  สรุปผลการวิจัย 

จากการวิจัยสรุปผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี้  

7.1  หล ังจากการจัดกิจกรรมการเร ียนรู ้ โดย ใช้
กระบวนการเร ียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์   จำนวน         
4  แผน  ในเร ื ่องการจัดการพลังงานไฟฟ้า  จำนวน          
4  เร ื ่อง  ได้แก่  การจัดการพลังงานในระบบไฟฟ้า       
แสงสว่าง  การอนุรักษ์พลังงานสำหรับมอเตอร์   การ
อนุร ักษ์พลังงานใน  ระบบปรับอากาศและระบบทำ   
ความเย ็น  และการจัดการพลังงานโดยการควบคุม
กำลังไฟฟ้า  ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดย  
ใช้กระบวนการเร ียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์สูงกว่า        
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ที่ระดับ  0.01  ซึ่ง
เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่  3.1  
 7.2  ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนหล ังเร ียนโดยใช้
กระบวนการเร ียนร ู ้แบบเน ้นประสบการณ์ ในการ          
จัดการพลังงานไฟฟ้าสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ  70  อย่างมี
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นัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ  0.01  ซ ึ ่งก็เป ็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่  3.2    
 7.3  นักศึกษามีความพึงพอใจที ่ม ีต ่อการเร ียน                
โดยใช ้กระบวนการเร ียนร ู ้แบบเน ้นประสบการณ์          
การจัดการพลังงานไฟฟ้า  โดยภาพรวมอยู ่ในระดับ       
มากที่สุด  ซึ่งก็เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่  3.3 
 
8.  อภิปรายผลการวิจัย  

จากผลการประยุกต์ใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้น
ประสบการณ์ในการจัดการพลังงานไฟฟ้าสำหรับนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  หลักสูตรหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า  มีประเด็นน่าสนใจนำมา
อภิปรายผล  ดังนี ้

8.1  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน   
ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ
เน้นประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า  พบว่า  
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้กระบวนการ
เร ียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์สูงกว่าก่อนเรียนอย่าง        
มีนัยสำคัญทางสถิติ   ที ่ระดับ  0.01  ซึ ่งเป็นไปตาม       
สมติฐานการวิจัยที่ตั ้งไว้ ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่าผลการ
จัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์เป็นหลักการที่ผู้สอน
เป็นผู้ช่วยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ ได้คิดเองทำเอง  
และนำสิ ่งท ี ่ เร ียนร ู ้ ไปปฏิบ ัต ิจร ิงในการทำงานจริง         
โดยใช้ข ั ้นตอนที ่สำคัญ  4  ข ั ้นตอน  (Kolb & Kolb, 
2005)  เริ่มตั้งแต่ขั้นช่วยสร้างประสบการณ์  (Concrete 
Experience)  จากการลงม ื อหร ื อทำก ิ จกรรมจาก          
สภาพจร ิง  ได้ เร ียนร ู ้จากสถานการณ ์จร ิงด ้วยการ         
ศึกษาค้นคว้า  การสำรวจสภาพการใช้พลังงานไฟฟ้าแล้วนำ
ข้อมูลมาสะท้อนการเรียนรู้  (Reflective  Observation)  
ทำการร ่ วมอภ ิ ปรายแลกเปล ี ่ ยน เร ี ยนรู้ ร ่ วมกั น                       
ในกลุ ่ม  (Discussion)  แล้วสร ุปองค์ความรู้   (Abstract 
Conceptualization)  ว่าควรวางแผนการจัดการอย่างไร
เพื่อให้เกิดความคุ้มค่าและนำเข้าสู่ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้  
(Active  Experimentation)  โดยนำส ิ ่ งท ี ่ ได ้จากการ
เร ียนรู้ ไปดำเน ินการจ ัดทำโครงการ   และปร ับใช้             
ในการปฏ ิบ ั ต ิ ง านการจ ั ดการพล ั ง ง าน ไฟฟ ้ า ใน                
สถานประกอบการ  การแก้ปัญหาหรือการค้นคว้าวิจัย
ต่อไป  (นงนุช  เสือพูมี  และคณะ, 2560)  โดยการเรียนรู้

แบบเน้นประสบการณ์จึงมีความสำคัญมากที่สุดในด้าน
ทักษะการดำรงชีวิตเนื่องจากทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดจากการ
กระทำล้วนเป็นผลที่ได้จากประสบการณ์จริง  (Honey & 
Mumford, 1992, pp. 1 - 6 )  ซ ึ ่ งในการจ ัดก ิจกรรม   
การเรียนรู้ครั้งนี้  ผู้เรียนไปนำความรู้ที่ได้ไปจัดการด้าน
ระบบไฟฟ้าแสงสว่าง  มอเตอร์  ระบบปรับอากาศและ
ระบบทำความเย็น  และการควบคุมกำลังไฟฟ้าได้ผล   
เป ็นอย ่างด ี   ซ ึ ่ งจากผลการศ ึกษาน ี ้สอดคล ้องกับ
ผลการวิจัยของ  พุ่มพฤกษ์  กำสมุทร  และคณะ  (2561, 
หน้า 81-90)  ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้กระบวนการเรียนรู้
จากประสบการณ์สาระการเร ียนรู ้คณิตศาสตร์เร ื ่อง      
การบวก  การลบ  ชั ้นประถมศึกษาป ีท ี ่   4  พบว่า  
นักเร ียนที ่ เร ียนโดยใช ้แผนการจ ัดการเร ียนร ู ้จาก
ประสบการณ์  เรื่อง  การบวก  การลบ  สาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ชั้นประถมศึกษาปีที่  4  พบว่า  ผลสัมฤทธิ์
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ          
ที่ระดับ .01 นอกจากนี้  จากการจัดการเรียนรู้ในครั้งนี้  
ยังช่วยพัฒนาผู ้เร ียนเกิดผลลัพธ์จากการศึกษาวิจัย   
ร ่วมกับผ ู ้สอนจากการจัดการเร ียนร ู ้ ในคร ั ้งนี้   ดังที่         
ฤกษ์ชัย  ศรีสมบัติ  และคณะ  (2563, หน้า 557-561)  ได้
ศึกษาการจัดการพลังงานไฟฟ้าแสงสว่างในอุตสาหกรรม
ผลิตอาหารสัตว์  จากการสำรวจข้อมูลการใช้พลังงาน
ไฟฟ้าแสงสว่างแล้วกำหนดมาตรการอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า
แสงสว่าง จำนวน  5  มาตรการ  พบว่า  จากการปฏิบัติครบ
ทุกมาตรการสามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้าแสงสว่างลงได้ 
53.15 %  ซึ ่งก็เป็นผลจากการจัดการเร ียนรู ้ในครั ้งนี้        
โดยการบูรณาการกระบวนการวิจัยด้วย 

8.2  ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ 
การจัดการพลังงานไฟฟ้า  กับเกณฑ์ร้อยละ  70  พบว่า 
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้กระบวนการ
เรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า      
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ  70  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ  0.01  ซึ่งเป็นไปตามสมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้  ทั้งนี้
เป็นเพราะว่าการจัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์นั้น
ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ  สำรวจและรวบรวมประสบการณ์
จากแหล่งเรียนรู้  ปฏิบัติการแสวงหาความรู้เป็นรายบคุคล 
จากนั ้นนำแสนอความรู ้ความคิด   และวิธ ีการเรียนรู้       
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ขั้นสะท้อนความคิด  อภิปรายสะท้อนความคิดเป็นกลุ่ม
หรือรายบุคคล  จนสรุปเป็นความรู ้ใหม่ร่วมกันโดยใช้
แผนผังความคิดเพื่อประยุกต์ความรู้ใหม่ให้เกิดประโยชน์
เพิ่มสูงขึ้น  ซึ่งก็เป็นผลที่ทำใหผ้ลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนหลงั
เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์    
การจัดการพลังงานไฟฟ้าส ูงกว ่าเกณฑ์ร ้อยละ  70               
ซึ ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  พุ่มพฤกษ์  กำสมุทร   
และคณะ  (2561, หน้า  81 - 90)  ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้
กระบวนการเรียนรู ้จากประสบการณ์สาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์เรื่อง  การบวก  การลบ  ชั ้นประถมศึกษา    
ปีที ่  4  พบว่า  นักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการ
เรียนรู้จากประสบการณ์  เรื่อง  การบวก  การลบ  สาระ
การเรียนรู ้คณิตศาสตร์ชั ้นประถมศึกษาปีที่   4  พบว่า      
มีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์  ร้อยละ  70  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  เช่นเดียวกับผลการวิจัย
ของ  จตุพร  ผ่องลุนหิต  และคณะ  (2561, หน้า  15 - 26) 
ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู ้เชิงประสบการณ์ที่มี     
ต่อทักษะการแก้ป ัญหาและทักษะการเชื ่อมโยงทาง
คณ ิตศาสตร์   ของน ักเร ียนช ั ้นม ัธยมศ ึกษาป ีที่   3             
ผลการศึกษาพบว่า  เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  3  ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์มีทักษะการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร ์ส ูงกว ่าเกณฑ์ร ้อยละ   70  อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 8.3  ผลการประเมินความพึงพอใจของของนักศึกษา 
ที ่ม ีต ่อการเร ียนโดยใช้กระบวนการเร ียนรู ้แบบเน้น
ประสบการณ์การจัดการพลังงานไฟฟ้า  พบว่า  นักศึกษา
มีความพึงพอใจต่อการใช้กระบวนการการเรียนรู ้แบบ  
เน ้นประสบการณ์ในการจัดการพลังงานไฟฟ้าโดย  
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  ซึ่งเป็นไปตามสมติฐาน  
การวิจัยที่ตั้งไว้  เมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า  นักศึกษามี              
ความพึงพอใจในลำดับแรก  ได้แก่  กิจกรรมการเรียนรู้ที่ฝึก     
การสรุปองค์ความร ู ้จากประสบการณ์   และกิจกรรม      
การเรียนรู ้สามารถนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้     
อยู ่ในระดับมากที ่ส ุด  ทั ้งนี ้อาจเป็นเพราะว่าการจัด      
การเร ียนร ู ้แบบเน ้นประสบการณ์น ั ้น   ช ่วยพัฒนา        
การเรียนรู ้ให้เป็นรูปธรรม  พัฒนาผู ้เร ียนให้สามารถ
แสวงหาความรู ้และประยุกต์ใช้ทักษะต่าง  ๆ  สร้าง    
ความเข้าใจด้วยตนเองจนเกิดเป็นการเร ียนรู ้อย่างมี

ความหมาย  (Kolb, A. Y., & Kolb, D. A.,2005  และ  
ทิศนา  แขมมณี , 2556)  สำหร ับข ้อเสนอแนะจาก
นักศึกษาที ่สำคัญก็ค ือการลงสู่การปฏิบ ัติจร ิงในการ         
จัดการพลังงานไฟฟ้าจำแนกออกเป็น  2 มาตรการ  คือ  
มาตรการที ่ต้องลงทุน  และไม่ต้องลงทุน นอกจากนี้     
จากการจัดการเรียนรู้ครั้งนี้  ผู้วิจัยและนักศึกษาได้ขยาย
ผลการจัดการเรียนรู้จากรายวิชาไปสู่การศึกษาวิจัยเรื ่อง
การจัดการพลังงานไฟฟ้าแสงสว่างในอุตสาหกรรม      
ผลิตอาหารสัตว์  (ฤกษ์ชัย  ศรีสมบัติ  และคณะ, 2563)  
ซ ึ ่ งสะท ้อนถ ึงผลล ัพธ์   (Outcome)  ที่ เก ิดจากการ             
นำประสบการณ ์ท ี ่ ได ้รั บจากการเร ียนร ู ้ แบบเน้น
ประสบการณ์ไปใช้ปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ 
ส ่วนความพึงพอใจในลำด ับต ่ำส ุด  ค ือ  การสร ้าง
บรรยากาศส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ร่วมกัน  และ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีระยะเวลาที่เหมาะสมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดนั้นเกี่ยวข้องกับการจัดการเวลาที่ต้องมีการ
ทำกิจกรรมเสริมนอกชั้นเรียนในหลายขั้นตอน  จึงอาจจะ
ไม่สามารถดำเนินการปฏิบัติงานในด้านการใช้มาตรการ  
ได้อย่างสมบูรณ์  และเห็นผลลัพธ์ด้านปริมาณไฟฟ้า        
ที่ลดลงในบางสถานประกอบการ  อย่างไรก็ตามหลังจาก
ผ่านการเร ียนรู ้ในครั ้งนี้  ผ ู ้ เร ียนสามารถปฏิบัต ิงาน       
จัดการพลังงานไฟฟ้าต่อไปภายใต้แนวทางการปฏิบัติ   
ตามพระราชบัญญัติการส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน          
พ.ศ. 2535  (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2550)  (กรมพัฒนา
พลังงานทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน , 2556)  ซึ ่งการ
จัดการเรียนรู ้ที ่เน้นผู ้เรียนเป็นสำคัญครั้งนี้ช่วยพัฒนา
ผู้เรียนให้สามารถปฏิบัติงานในด้านการลดต้นทุนค่าไฟฟ้า
ให้กับสถานประกอบการ  และตอบสนองนโยบายด้าน
พลังงานของประเทศอีกด้วย 

 
9.  ข้อเสนอแนะ  
  9.1  จากผลการวิจัยครั ้งนี้  นักศึกษาสามารถสร้าง
องค์ความรู้จากประสบการณ์ในการจัดการพลังงานไฟฟ้า
ผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ซึ่งเป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  รวมถึงการนำไปใช้
ประโยชน์จริงในการประหยัดพลังงานไฟฟ้า  และช่วยลด
ต้นทุนค่าไฟฟ้าให้กับสถานประกอบการที่ปฏิบัติงาน 
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 9 .2  ผ ู ้ ส อนสามารถจ ัดการพ ัฒนาผ ู ้ เ ร ี ยนใน             
ด้านกระบวนการวิจ ัยควบคู ่ไปด้วยเนื ่องจากการจัด
การพลังงานไฟฟ้ามีตัวแปรที่ศึกษาและการใช้มาตรการ
เพื่อการประหยัดและอนุรักษ์พลังงานไฟฟ้า 
 9.3  ผู้วิจัยนำผลการวิจัยที่ได้ใช้เป็นต้นแบบวิธีการ
จัดการเรียนรู้ในรายวิชาอื่น  ๆ  ที่สามารถจัดการเรียนรู้
แบบเน้นประสบการณ์ได้รวมถึงแนวคิดในการพัฒนา
ร ูปแบบการจัดการเร ียนการสอนแบบบูรณาการจัด      
การเร ียนรู ้แบบเน้นประสบการณ์ร ่วมกับการเรียนรู้      
แบบวิจัยเป็นฐานให้กับผู้เรียน 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี ้ มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาชุดสาธิตการควบคมุ
ตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบเชิงมุมโดยใช้โปรแกรม
แลปวิว  เพื ่อประเมินความเหมาะสมสำหรับการใช้งานชุด
สาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบเชิงมมุ  
โดยใช้โปรแกรมแลปวิว 

ชุดสาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรง
แบบเชิงมุมที่สร้างขึ้นนี้  ใช้มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงขนาด
พิกัด  60  วัตต์  24  โวลต์เป็นตัวขับเคลื่อน  ควบคุมโดยใช้
บอร์ดขับเคลื่อนที่มีมอสเฟตกำลังเป็นส่วนประกอบและใช้
เอ็นโคดเดอร์  100  พัลส์ต ่อรอบ  ป้อนกลับสัญญาณ
ตำแหน่งไปยังการ์ด  myRIO  ใช้การควบคุมป้อนกลับแบบ
พีไอดี  ด้วยโปรแกรมแลปวิว  เมื่อทำการสร้างและทดสอบ
ระบบเสร็จเรียบร้อยแล้ว  ให้ผู้เชี่ยวชาญ  จำนวน  3  ท่าน 
ประเมินความเหมาะสม  จากนั้นจึงนำไปทดลองใช้สาธิตกับ
กลุ ่มตัวอย่างที ่เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี   สาขา
เทคโนโลยีไฟฟ้า  วิทยาลัยเทคนิคลพบุรี  จำนวน  30  คน 

แล้วจึงให้ผู้เรียนประเมินความเหมาะสมผลการวิจัยพบว่า 
* สันติ หุตะมาน 
E-mail : santi.h@fte.kmutnb.ac.th 

 
ชุดสาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบ
เชิงมุม โดยใช้โปรแกรมแลปวิวมีผลตอบสนองสอดคล้องกับ 
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  และผลการประเมินความเหมาะสมโดย
ผู ้เชี ่ยวชาญอยู ่ในระดับดี   (�̅� = 4.24, 𝑆𝐷.= 0.58 )  
และผลการประเมินความเหมาะสมโดยนักศึกษาอยู่ในระดับ
ดีมาก  ( �̅� = 4.75, 𝑆𝐷.= 0.15 )  เช่นกัน สรุปได้ว่าชุด
สาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบ
เชิงมุม โดยใช้โปรแกรมแลปวิว  มีความเหมาะสมในการ
นำไปใช้ในการเรียนการสอน 
 
คำสำคัญ : ชุดสาธิต, การควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้า
กระแสตรงแบบเชิงมุม, โปรแกรมแลปวิว 
 
Abstract 

This  research  aimed  to  develop the 
demonstration  set   for  DC  motor  angular  position 
control  using  LabVIEW  Program,  and  the  
propriety for the application instructions in college 
in vocational  education  commission. 
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The  demonstration  set  for  DC  motor  angular 
position  control  was  developed  by  using  the 
driven - 24  volt  60  watt  DC  motor,  controlled  
by  driven  board  with  Power  Mosfet  and  Encoder 
100 pulses per revolution, and sent feedback 
position  signal  to  myRIO  card  by  PID  Controller 
with  LabVIEW  Program. When  the  development 
and  system  testing  were  finished  and  presented 
to  3  experts  to  evaluate  the  propriety.  
Moreover, the  demonstration  set  was  taken  to  
experiment with the sample group consisted of 30 
undergraduates who study in the electrical 
technology  program  of  Lopburi  Technical  College 
to  evaluate  the  propriety. 

The research findings shown that the 
demonstration set for DC motor angular 
position control using LabVIEW Program 
responded to relate theories and the resulting 
evaluation  of  the  propriety  by  experts  was 
at  a high level (�̅� = 4.24, 𝑆𝐷.= 0.58 )  , and 
the propriety by undergraduates was at the 
highest  level ( �̅� = 4.75, 𝑆𝐷.= 0.15 ). Overall, 
the  demonstration  set  for  DC  motor  angular 
position control using LabVIEW Program is 
appropriate for applying in the instructions. 
 
Keywords : Demonstration Set, Angular Position 
Control, LabVIEW Program. 
 
1. บทนำ 

ปัจจุบันการจัดการเรียนการสอนด้านช่างอุตสาหกรรม    
มีการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่สูงขึ้น  
และสอดคล้องกับการเป็นประเทศไทย  4.0  ที่เน้นเทคโนโลยี
ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์เป็นหลัก  แต่ขณะเดียวกนัการจะ
ปรับเปลี่ยนให้เป็นประเทศไทย  4.0  จำเป็นจะต้องมีการ
เตรียมความพร้อมทั้งด้านการเรียนการสอนที่รวมถึงสื่อการ
สอนที่จะต้องจัดเตรียมให้มีความสอดคล้องกับเนื้อหา  ซึ่งโดย
ส่วนใหญ่  สื่อการสอนด้านช่างอุตสาหกรรมมักจะอยู่ในรูป

ของชุดฝึก  ชุดทดลอง  หรือชุดสาธิต  ซึ่งหากต้องสั่งซื้อจาก
ต่างประเทศมักจะมีราคาแพง  ดังนั้นหนทางหนึ่งในการลด
งบประมาณในการสั่งซื้อคือ  การจัดสร้างขึ้นใช้เอง  นอกจาก
ได้สื่อประกอบการสอนที่ตรงตามความต้องการของผู้สอนแล้ว 
หากสื่อการสอนดังกล่าวชำรุด  ผู้สอนสามารถซ่อมแซมใช้งาน
ได้ด้วยตนเอง  รวมถึงใช้งบประมาณในการซ่อมบำรุงน้อยกว่า
ชุดสื ่อการสอนที่นำเข้าจากต่างประเทศอีกด้วย  หุ ่นยนต์
โดยทั่วไป  จะเคลื่อนที่ได้จำเป็นจะต้องใช้ต้นกำลังที่อาศัย 
การหมุนเป็นหลัก  ซึ ่งอุปกรณ์ดังกล่าวคือ  มอเตอร์  ที่มี
จุดเด่นคือสามารถควบคุมตำแหน่งของการหมุน  ( 𝜃)  ได้ง่าย
ด้วยการควบคุมแรงดันไฟฟ้าที่อาร์เมเจอร์ แสดงดังภาพที่ 1 

          

 
 

ภาพที่  1  ภาพการควบคุมตำแหนง่การหมุน 
ของมอเตอร์ไฟฟ้า 

 
ฟังก์ชันถ่ายโอนของการควบคุมตำแหน่งที่เกิดจากการ

หมุนของมอเตอร์ไฟฟ้า  กระแสตรง  กรณีไม่คิดค่าคงตัวทาง
ไฟฟ้า  (𝜏𝑎 = 𝐿𝑎 𝑅𝑎 = 0⁄  )  มีค่าดังสมการที่ 1 
 

 
𝜃(𝑠)

𝑈𝑎(𝑠)
=

[𝐾𝑚 (𝑅𝑎∙𝑏+𝐾𝑏𝐾𝑚)⁄ ]

𝑠[𝜏1𝑠+1]
               (1) 

 
โดยที ่
 𝜏1 = 𝑅𝑎 ∙ 𝐽 (𝑅𝑎𝑏 + 𝐾𝑏𝐾𝑚)⁄  
 𝜃(𝑠) หมายถึง ตำแหน่งมุมที่จานหมุนเคลื่อนที่ไป 
 𝑈𝑎(𝑠)หมายถึง แรงดันไฟฟ้าที่จ่ายให้อาร์เมเจอร์ 
 𝐾𝑚 หมายถึง ค่าคงตัวของมอเตอร์ 
 𝐾𝑏 หมายถึง ค่าคงตัวที่ทำให้เกิดแรงดันต้านกลับ 
 𝑅𝑎 หมายถึง ความต้านทานของอาร์เมเจอร์ 
 𝐽 หมายถึง ค่าโมเมนต์แรงเฉื่อยของเพลา 
 𝑏 หมายถึง ค่าความฝืดของเพลา 
  

จานหมุน 
แบตเตอรี่ 

ชุดขับมอเตอร ์ มอเตอร ์

θ 

สัญญาณคำสั่ง 
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 ภาพที่  1  เป็นการควบคุมตำแหน่งการหมุนของมอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรงแบบลูปเปิด  ซึ่งเมื่อป้อนสัญญาณคำสั่งที่
เป็นแรงดันไฟฟ้าจะทำให้มอเตอร์หมุน  แต่ไม่สามารถควบคุม
ตำแหน่งในการหมุนตามส ัญญาณคำสั ่ งได้   ด ังน ั ้นจึง
จำเป็นต้องใช้การควบคุมแบบลูปปิดเข้ามาแก้ไขปัญหา
ดังกล่าว  ซึ่งการควบคุมแบบลูปปิดนี้จะใช้ตัวควบคุมแบบ
พีไอดีเป็นหลัก  ดังนั้นผู้ใช้งาน  สามารถใช้การควบคุมได้ทั้ง
แบบแอนาล็อกที่มีอุปกรณ์หลักเป็นออปแอมป์  แต่มีข้อด้อย
ค ื อจะม ี ส ั ญญาณรบกวนส ู ง   แต ่ ห าก เล ื อก ใ ช้
ไมโครคอนโทรลเลอร์ในการควบคุมก็จะพบว่าการเขียน
โปรแกรมยากต่อการทำความเข้าใจ  ดังนั้นวิธีที่ดีวิธีหนึ่งคือ
เลือกใช้การ์ด  DAQ  ที่เชื่อมต่อกับซอฟแวร์จำพวกแลปวิวก็
สามารถทำได้  ซึ่งมีข้อดีคือผู ้ใช้งานสามารถเข้าใจได้ง่าย 
เพราะการเขียนโปรแกรมคำสั่งจะใช้การลากวางไอคอนที่อยูใ่น
ไลบราลี่  (Kumar,Singh&Kulkarmi,2014)  การเชื ่อมต่อ
ระหว่างคำสั่งจะใช้การโยงสาย  ทำให้ผู้ใช้งานสามารถเห็นการ
ไหลของข้อมูลในระหว่างการตรวจสอบการทำงานของ
โปรแกรมได้ง่าย  แต่มีข้อด้อยคืออุปกรณ์การ์ด  DAQ  และ
โปรแกรมแลปวิวมีราคาสูงกว่า  การนำโปรแกรมแลปวิวมาใช้
ควบคุมระบบโดยเฉพาะงานด้านควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้า 
สามารถควบคุมได้ทั ้งลูปเปิดและลูปปิด  การแสดงผลและ
ปรับตั้งพารามิเตอร์ของตัวควบคุมจากตัวโปรแกรมได้ทันที 
นอกจากนี ้ย ังสามารถใช้งานผ่านระบบอินเตอร์เน็ตเพื่อ
ควบคุมและแสดงผลระยะไกลได้สามารถนำไปควบคุมงานที่
สลับซับซ้อน  เช่นระบบจำลองการทำงานของลิฟทโ์ดยสารได้
โดยผ่านการ์ด  NI  CompactRIO  ช่วยให้มองเห็นภาพและ
การทำงานของระบบได ้ เป ็นอย่างดี   (Ye, He, Wang,& 
Sheng,2016)  ขณะเด ียวกันการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้า
กระแสตรงไม่ได้มีเพียงตัวควบคุมพีไอดี  แต่ยังสามารถใช้การ
ควบคุมแบบอื่นมาวิเคราะห์ผ่านโปรแกรมแลปวิวได้  อาทิเช่น 
การควบคุมแบบ  LQR  ซึ่งผู ้ใช้งานต้องเข้าใจหลักการของ
ปริภูมิสเตตมาก่อน  ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าการนำโปรแกรม
แลปวิวมาต่อร่วมกับการ์ด  DAQ  สามารถประยุกต์ใช้เป็นชุด
สาธิตได้กับผู ้เร ียนหลายระดับ  ตั ้งแต่การควบคุมแบบ
คลาสส ิกไปจนถึงการควบค ุมแบบสม ัยใหม ่  ที ่อาศัย
ปัญญาประดิษฐ์ช่วยในการปรับตั้งค่าอัตโนมัติ  แต่บางครั้ง
การ์ด  DAQ  ยังมีราคาแพง  โปรแกรมแลปวิวเปิดโอกาสให้
ผู ้ใช้งานสามารถเลือกใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ราคาถูกเช่น 

Arduino Uno  มาแทนการ์ด  DAQ  ได้โดยสามารถตอ่รว่มกบั
โปรแกรมแลปวิวได้เช่นกัน  จากการใช้ประโยชน์ของไดรเวอร์ 
NI-VISA  และ  LINX  ที่อยู่ในโปรแกรมแลปวิว  ทำให้ผู้ใช้งาน
ที่มีงบประมาณจำกัด  ก็สามารถสร้างชุดควบคุมมอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรงได้  (Asha, Tasleem, Kumar, Swamy& 
Rekha, 2017)  แม้อาจจะมีข้อจำกัดบางประการ เช่นไม่
สามารถป้อนกลับโดยใช้เอ็นโคดเดอร์ที่ใช้ในงานอุตสาหกรรม
ได้เนื่องจากมีค่าความถี่สูงเกินที่บอร์ด  Arduino Uno  จะรับ
ได้ ทำให้เกิดค่าความผิดพลาดกับโปรแกรมเกิดขึ้น  ผู้ใช้งาน
จึงต้องพึงระมัดระวังข้อจำกัดของไมโครคอนโทรลเลอร์ไว้ด้วย 
แต่ข้อดีของบอร์ด  Arduino Uno  คือสามารถสรา้งสญัญาณ 
PWM  ได้ง่าย  ทำให้การออกแบบบอร์ดมอเตอร์ลดความ
ยุ่งยากไปได้มากแต่อย่างไรก็ตามคณะผู้วิจัยมองเห็นประโยชน์
ของการสร้างชุดสาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้า
กระแสตรงแบบเชิงมุมโดยใช้โปรแกรมแลปวิว  เป็นประโยชน์
ในการเรียนการสอนทางด้านที่เกี ่ยวกับอุตสาหกรรมเพื่อ
ตอบสนองนโยบาย  ประเทศไทย  4.0  ได้เป็นอย่างดี 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1 เพื่อพัฒนาชุดสาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอรไ์ฟฟา้
กระแสตรงแบบเชิงมุม  โดยใช้โปรแกรมแลปวิว  
 2.2 เพื่อประเมินความเหมาะสมในการใช้งานชุดสาธิตการ
ควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบเชิงมุม  โดยใช้
โปรแกรมแลปวิว 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 
 ผลการประเมินความพึงพอใจผลการประเมินความ
เหมาะสมในการใช้งานชุดสาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรงแบบเชิงมุม  โดยใช้โปรแกรมแลปวิวอยู่ใน
ระดับดีขึ้นไป  (ค่าเฉลี่ยของระดับความพึงพอใจ  �̅� ≥ 3.5 
ตามมาตรวัดประเมินค่าของลิเคิร์ท) 
 
4. วิธกีารดำเนินการวิจัย 
 การดำเนินการวิจ ัยเริ ่มต้นจากศึกษาข้อมูลของการ
ควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบเชิงมุมจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  จากนั้นจึงออกแบบพลานต์ที่ใช้มอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรงขนาดพิกัด  60  วัตต์  24  โวลต์  เป็นตัว
ขับเคลื่อนและเชื่อมเข้ากับเอ็นโคดเดอร์ขนาด  100  พัลสต์่อ
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รอบเช่ือมโยงเข ้าก ับเพลาโดยใช้สายพาน  เพื่อเป ็นตัว
ป้อนกลับสัญญาณตำแหน่งการหมุนของเพลามอเตอร์  ผ่าน
การ ์ด  NI myRIO  และโปรแกรมแลปวิวร ับส ัญญาณไป
ประมวลผลแล้วส่งผ่านเอาต์พุตพอร์ตของการ์ด  NI myRIO 
เพื่อส่งสัญญาณไปยังชุดขับมอเตอร์สำหรับขับมอเตอร์ต่อไป 
จากแนวคิดดังกล่าว  แสดงเป็นแผนภาพ  ดังภาพที่ 2 และ
นำมาสร้างเป็นพลานต์  ดังภาพที่ 3 

 

 
 

ภาพที่  2  ภาพการควบคุมการหมนุของมอเตอร์ลูปปดิ 
 

หลังจากที่จัดสร้างพลานต์เสร็จเรียบร้อย  ขั้นตอนต่อไป
จึงทดสอบระบบด้วยการเขียนโปรแกรมแลปวิวทั้งในส่วนของ  

 

 
 

ภาพที่  3  ภาพพลานต์การควบคมุตำแหน่งการเคลื่อนที ่
ของมอเตอร์ 

 

ลูปเปิดและลูปปิด เมื่อทดสอบการทำงานจนเสร็จเรียบร้อย
แล้ว จึงให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 คน ประเมินความเหมาะสม 
แล้วจึงนำไปทดลองใช้สาธิตการทำงานให้ผู ้ เร ียนที ่เป็น
นักศึกษาระดับปริญญาตรีเทคโนโลยีไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิค
ลพบุรีปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน และให้ผู้เรียนทำการ
ประเมินความเหมาะสมในการนำไปใช้ประกอบการจัดการ
เรียนรู้ 
 

5. ผลการวิจัย 
 หลังจากที่ทำการสร้างพลานต์เสร็จเรียบร้อยแล้ว  ก่อนที่
จะนำไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน  ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบการ
ทำงานโดยป้อนคำสั่งเป็นสัญญาณขั้น  แล้วจึงวัดผลตอบสนอง
ต่อสัญญาณขั้นในแต่ละมุมองศาที่แกนเพลาหมุนไป  ผู้ใชง้าน
สามารถดูได้จากโปรแกรมแลปวิวได้ทันทีแบบเวลาจริง  (Real 
Time)  โดยมีส่วนที่แสดงผลของผลตอบสนองหรือที่เรียกว่า
Front  Panel  ดังภาพที่  4  และการเขียนโปรแกรมจะซ่อน
อยู่ด้านหลัง  Front Panel  ดังภาพที่  5  การเขียนโปรแกรม
จะใช้การลากแลว้วาง  (Drag and Drop)  ไอคอนของเครือ่งมอื 
การเชื่อมโยงเครื่องมือจะใช้การลากสายเชื่อมโยงให้เชื่อมต่อ
กัน  เมื่อทำการทดสอบการทำงานในลักษณะลูปเปิดพบว่ามี
ผลตอบสนองที่ สอดคล ้องก ับทฤษฎี   ซ ึ ่ งระบบจะมี
ผลตอบสนองตในลักษณะของการอินทีเกรตดังภาพที่ 6 

 

 
 

          ภาพที ่ 4  ภาพ  Front  Panel   
ของโปรแกรมแลปวิว 

 

จานหมุน 

มอเตอร ์

θ สัญญาณคำสั่ง 

เอ็นโคดเดอร์ 

ชุดขับมอเตอร ์
+ 

- 

โปรแกรมแลปวิวผ่านการ์ด NI myRIO 

บอร์ดขบัมอเตอร ์

มอเตอร์ 

NI myRIO 

เอ็นโคดเดอร์ 

ใส่ค่าพารามิเตอร์ PID 
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ภาพที่  5  ภาพ  Block  Diagram   

 สำหรับเขียนโปรแกรมแลปวิว 

 

 
 

ภาพที่  6  ภาพผลตอบสนองต่อสญัญาณขั้นขณะลูปเปิด 
 

จากภาพที่ 6 ทำการป้อนสัญญาณคำสั่งที่ 10 องศา ระบบ   
ไม่สามารถควบคุมตำแหน่งได้ตามต้องการ จึงต้องทำการ
ควบคุมแบบลูปปิดแทน ในที่นี้เลือกใช้ตัวควบคุมแบบพีไอดี
การปร ับค ่าพาราม ิเตอร ์ของพีไอด ีใช ้ว ิธ ีปร ับค่าตาม
ผลตอบสนองที่เกิดขึ้น โดยเริ่มจากการปรับให้ค่าพี ไอ และดี 
มีค่าน้อยๆ แล้วจึงปรับค่า Kp ให้เพิ่มสูงขึ้นทีละน้อย 
 

 
 

ภาพที ่ 7  ภาพผลตอบสนองขณะลูปปิดที่มมุ 90 องศา 
 

 
 

ภาพที่  8  ภาพผลตอบสนองขณะลูปปิดที่มมุ  270  องศา 
 

 หากมีค่าความผดิพลาดเกิดขึ้นจึงเพิ่มค่าของ  Ti  และหาก
มีค่าพุ่งเกินเกิดขึ้นจึงปรับค่าของ  Td  ตามลำดับจนกระทั่ง
ระบบมีผลตอบสนองตามที่ตอ้งการแล้วจึงทำการทดสอบด้วย
การป้อนสัญญาณคำสั่งเป็นสัญญาณขั้น  พบว่าเมื่อทำการ
ควบคุมแบบลูปปิด  สามารถควบคุมตามตำแหน่งได้ตาม
ต้องการ  แสดงดังภาพที่  7  และ  8  ขณะเดียวกันเมื่อแทรก
สิ่งรบกวนให้แก่ระบบด้วยการขยับตำแหน่งของเพลามอเตอร์
ด้วยมือไปมา  จะเห็นได้อย่างชัดเจนว่าระบบก็ยังสามารถ
รักษาตำแหน่งไว้ได้ตามสัญญาณคำสั่ง  ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎี
ของระบบควบคุม 
 หลังจากทดสอบการทำงานของระบบเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
ขั้นตอนต่อไปจึงให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน  3  คน  และนักศึกษา
ระดับปริญญาตร ี วิทยาลัยเทคนิคลพบุรีจำนวน  30  คน  ทำ
การประเมินความเหมาะสม  จากผลการประเมินในส่วนของ
ผู้เช่ียวชาญพบว่าอยู่ในระดับดี (�̅� = 4.24, 𝑆𝐷.= 0.58 ) 
และผลประเมินจากนักศึกษา  พบว่าอยู ่ในระดับดีมาก  
( �̅� = 4.75, 𝑆𝐷. = 0.15 )  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สัญญาณคำสั่ง 

สัญญาณตำแหน่งการเคลื่อนที่ 
ของเพลามอเตอร์ 

สิ่งรบกวนระบบ 

สัญญาณคำสั่ง 
สัญญาณตำแหน่งการเคลื่อนที ่

สัญญาณคำสั่ง 
สัญญาณตำแหน่งการเคลื่อนที ่

สิ่งรบกวนระบบ 
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ตารางที่  1  ผลการประเมินความเหมาะสม 

โดยผู้เชี่ยวชาญ 

 

ลำดับ รายละเอียด �̅� S.D. 

1 มีขนาดเหมาะสมที่ใช้เป็นชุด

สาธติ 

4.67 0.58 

2 ปลอดภัยขณะใช้สาธติการ

สอน 

4.33 0.58 

3 การจัดวางตำแหน่งอุปกรณ์

เหมาะสม  

3.67 0.58 

4 ชุดสาธิตมีความแข็งแรง 4.67 0.58 

5 สะดวกในการตดิตั้งและจดัเก็บ 5.00 0.00 

6 การบำรุงรกัษาทำได้ง่าย 3.67 0.58 

7 วัสดุที่ใช้หาไดต้ามท้องตลาด 3.67 0.58 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจทัง้หมด 4.24 0.58 

 

ตารางที่  2  ผลการประเมินความเหมาะสมโดยนักศึกษา 

 

ลำดับ รายละเอียด �̅� S.D. 

1 โครงสรา้งมคีวามแข็งแรง 

ทนทาน 

4.70 0.48 

2 มีความปลอดภัยในการใช้งาน 4.90 0.32 

3 การออกแบบมีความสวยงาม  4.50 0.71 

4 การใช้งานมคีวามแม่นยำตรง

ตามเป้าหมาย 

4.80 0.63 

5 ขั้นตอนในการใช้งานไม่ยุ่งยาก

ซับซ้อน 

4.70 0.48 

6 มีความเหมาะสมสำหรับเป็นสื่อ

การเรียนการสอน 

4.90 0.32 

ค่าเฉลี่ย S.D. ความพึงพอใจทัง้หมด 4.75 0.15 

 
 
 

6.  สรุปผลการวิจัย 
 ชุดสาธิตการควบคุมตำแหน่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรง
แบบเชิงมุมโดยใช้โปรแกรมแลปวิวที่ผู ้วิจัยพัฒนาขึ้นนี้ 
จากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญและนักศึกษา สรุปได้ว่า  
มีความเหมาะสมในการนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการเรียน
การสอนโดยเฉพาะในระดับปริญญาตรีสายปฏิบัติการ  

 
7.  อภิปรายผลการวิจัย 
 เน ื ่องจากช ุดสาธ ิตด ังกล ่าวทำให้ผ ู ้ เร ียนเข ้าใจ
ปรากฎการณ์พร้อมทั้งแสดงผลตอบสนองที่สอดคล้อง   
ก ับทฤษฎ ีได ้อย ่างช ัดเจน  ประกอบก ับช ุดสาธิต              
ท ี ่พ ัฒนาข ึ ้นม ีราคาที ่ ไม ่แพงจนเก ินไป  ผ ู ้สอนใน
สถานศึกษาด้านอาชีวศึกษาสามารถจัดสร้างขึ ้นเองได้  
เป็นการประหยัดงบประมาณในการจัดซื้อชุดสาธิตหรือ  
ชุดทดลอง  ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงหวังว่างานวิจัยนี้  จะเป็น
ประโยชน์ก ับสถาบันการศึกษาที ่ เป ิดสอนด้านช ่าง
อุตสาหกรรม  ที่เกี่ยวกับการควบคุมอัตโนมัติ อาทิ  เช่น 
ช่างแมคคาทรอนิกส์,  ช่างอิเล็กทรอนิกส์  และช่างไฟฟ้า
กำลัง  เป็นต้น  
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัย  กรณีศึกษาของแผนก  ผลิตดิน  กลึงขึ้นรูป 
ตกแต่ ชุบเคลือบสี  เผา  และ บรรจุภัณฑ์  และหา
ประสิทธิภาพระบบการทำงาน  กลุ ่มตัวอย่างได ้แก่  
พนักงานท่ีอยู่ในส่วนการผลิต  Spool  เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่
เทคนิค  LEAN / ECRS Chat / PDCA /  แผนภูมิก้างปลา
 ผลจากการศึกษาพบว่าเทคนิค  LEAN  เพื ่อลดของ
เสียเนื่องจากการผลิตของเสีย  (Defect)  สามารถทำได้
ระดับดี  โดยใช้การวิเคราะห์วงจร  PDCA  ของแผนกผลติ 
กลึงขึ ้นรูป  การผลิตดิน  เคลือบสี  ตกแต่ง  การผลิต    
ด ินเผา  และ  บรรจ ุภ ัณฑ์   และพบว ่าหลังจากทำ        
การปรับปรุงประสิทธิภาพโดยเพิ ่มหลักทฤษฎี   ECRS    
ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเทคนิค  LEAN  ในการแก้ไขปัญหา
ด้วยวิธีการกำจัด  และการจัดใหม่ในกระบวนการรอคอย  
ซึ ่งเกิดขึ ้นในขั้นตอนของการชุบเคลือบสี  โดยการปรับ
ตำแหน่งวิธีการปฏิบัติงานใหม่ในส่วนของการติดสติกเกอร์ 
เพื่อกำจัดเวลาในด้านของการรอคอย  จากเดิมชุบเคลือบ
สีแล้วมาติดสติกเกอร์ในขั้นตอนที่  2  ปรับเป็นติดสติก
เกอร์ในขั้นตอนสุดท้ายแทน  โดยเลื่อนขั้นตอนเดิมมาไว้
ก่อนหน้าตามลำดับแบบเดิม  เพื ่อให้กระบวนการผลิต
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง  การทำให้ง่ายโดยการสร้างเอกสาร
ขึ ้นมาใหม่เพื ่อให้สะดวกต่อการใช้งาน  และสามารถ      
ใช้งานได้จริง  การแก้ปัญหาจากวงจร  PDCA  โดยการ  
* ศรายุทธ  ทองอุทัย 
E-mai l: sarayut15@yahoo.com 

  
 
วางแผนปรับปรุงกระบวนการหมักดินเพื่อเพิ่มความช้ืน   
ให้มีความชื้นมากขึ้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้ดินใน
การขึ้นรูป  จากการปรับปรุงข้างต้น  ทำให้สามารถเพิ่ม
ปริมาณการผลิตเพิ่มขึ้นจากเดิมอีก  42.56  เปอร์เซ็นต์ 
และสามารถลดของเสียในกระบวนการผลิต   Spool    
จากเดิม  27.81  เปอร์เซ็นต์ จากผลการศึกษาวิจัย
ดังกล่าว แสดงให้เป็นถึงการนำเทคนิค  LEAN  มาใช้ใน
สถานประกอบการสามารถเพิ่มปริมาณการผลิต  และ    
ลดของเสียได้  สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในหน่วยงาน
อื่นต่อไป 
 
คำสำคัญ :  ระบบผลิตแบบลีน,  ลดของเสีย,  ประสิทธิภาพ, 
กระบวนการผลิต 
 
Abstract 
 The  objective  of  this  research  is  to  create a 
working system  to  reduce  waste  in  the  production  
process  by  using  LEAN  technique and  PDCA cycle. 
Case  studies  of  clay  production,  forming  finishing 
anodizing  sintering  and  packaging  departments  and 
finding  out  the  efficiency  of the  working  system. 
The sample group includes. Employees in the 
production  Spool.  Tool  used  are  LEAN  / ECRS  / 
PDCA /  Couse  and  effect  Diagram  
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 The  results  of  the  study  showed  that  the  LEAN 
technique  to  reduce  waste  due  to  the  production 
of  defects  can  be  achieved  at  a  good  level.  By 
using  the  PDCA  cycle analysis  of  the  production, 
machining,  clay  production,  paint  coating, 
decoration,  clay  production  and  packaging.  It  was 
found  that  after  improving  the  efficiency  by  adding 
the  ECRS  theory  as  part  of  the  LEAN  technique 
to  solve  the  problem  with  the  elimination  method 
and  reorganization  in  the  waiting  process  which 
occurs  in  the  process  of  color  plating  By  adjusting 
the  position  of  the  new  operating  method  in  the 
sticker  installation  section  in  order  to  eliminate  the 
waiting  time.  From  the  original  color  coated  and 
then  attached  to  the  sticker  in  step  2,  changed 
to  the  sticker  in  the  last  step  instead.  by  shifting 
the  same  steps  to  the  previous  in  the  same  order 
so that the production process is continuous 
Simplification  by  creating  new  documents  for  ease 
of  use  and  can  actually  be  used  Solving  problems 
from  the  PDCA  cycle  by  planning  improvements 
in  soil  composting  processes  to  increase  moisture 
content.  Provide  more  moisture  to  improve  soil 
forming  efficiency.  from  the  above  improvement 
from  the  above  improvement  making  it  possible 
to  increase  the  amount  of  Production  increased 
by  42.56  percent  and  was  able  to  reduce  waste 
in  the spool  production  process  from  the  original 
27.81  percent  from  the  research  study.  This  shows 
that  the  use  of  LEAN  techniques  in  the  workplace 
can  increase  production  volumes.  and  reduce  
waste  can  continue  to  use  the  research  results  in 
other  agencies 
 
Keywords : Lean Production System,  Waste 
Reduction,  Efficiency,  Manufacturing Process 
 
 

1.  บทนำ 
 ในปัจจุบันแนวคิดแบบลีน  (Lean  Thinking)  ได้รับ
ความสนใจเป็นอย่างมากจากหลากหลายวงการไม่ว่า    
จะเป็นอุตสาหกรรมการผลิต  การบริการ  รวมถึงภาครัฐ
และเอกชนต่าง  ๆ  ล้วนได้นำเอาแนวคิดของ  LEAN      
เข้ามาประยุกต์ใช้กับองค์กรทั ้งสิ ้น  ซึ ่ง  LEAN  เป็น
เครื่องมือชนิดหนึ่งที ่สามารถนำเข้ามาใช้บริหารจัดการ
กระบวนการต่างๆได้เป็นอย่างดี  โดยผู้ที่นำไปใช้เอาไป
ปฏิบัติใช้ในหลากหลายบริบท  ดังนั้น  LEAN  จึงไม่ใช่แค่
เครื่องมือในการบริหารการจัดการ  แต่กลับมีความหมาย
ในหลากหลายมิติ  หลักการของ  LEAN  มีรูปแบบดังนี้      
1 )   ความส ูญเส ี ย เน ื ่ องจากการผล ิ ตมากเก ิ นไป 
(Overproduction)  2)  ความสูญเสียเนื่องจากการเก็บ
วัสดุคงคลัง  (Inventory)  3)  ความสูญเสียเนื ่องจาก   
การขนส่ง  (Transportation)  4)  ความสูญเสียเนื่องจาก
การเคลื่อนไหว  (Motion)   5)  ความสูญเสียเนื่องจาก
กระบวนการผล ิต  (Processing)  6)  ความส ูญเสีย
เนื ่องจากการรอคอย  (Delay)  และ  7)  ความสูญเสีย
เนื่องจากการผลิตของเสีย  (Defect)  (ปฐมพงษ์ หอมศรี 
และ  จักรพรรณ  คงธนะ,  2554)  โลกการแข่งขันปัจจุบัน
อาศัยการจัดการภายในองค์กรธุรกิจ  ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจ
แบบใด  และในสภาพเศรษฐกิจและสังคม  ในปัจจุบัน
องค์กรต่างๆ  จำเป็นที ่จะต้องปรับตัว  เพื ่อเผชิญกับ    
การแข่งขันที่ทวีความรุนแรงขึ้น  เพื่อความอยู่รอดและ
ความเจร ิญก ้าวหน ้าม ั ่นคง   ขององค ์กรผล ิตตาม        
ความต้องการของลูกค้า  (Made to Order)  มากขึ้น  
เช่น  การผลิตผลิตภัณฑ์  จึงทำให้องค์กรอุตสาหกรรม
เอกชนหลายแห่ง  หันมาเพิ่มกลุ่มลูกค้าท่ีเป็นหน่วยงานรัฐ
มีมากขึ้นเป็นการผลิตสินค้าให้กับหน่วยงานราชการ  เช่น
การไฟฟ้า  นครหลวง  ซึ่งต้องใช้ผลิตภัณฑ์ที่ออกแบบมา
ใช้เฉพาะกับหน่วยงานเท่าน้ัน  ซึ่งหน่ึงในอุปกรณ์ที่จำเป็น
ต่อการทำงานของการไฟฟ้านครหลวง  ในการติดตั้งตัวยึด
สายไฟฟ้า  น ั ้นค ือ  Spool  ที ่ถ ูกนำมาใช้เน ื ่องจาก
กระบวนการผลิต  Spool  จำเป็นต้องมีกระบวนการใน
การผลิต  และมีขอบเขตเวลาที่ชัดเจน  และมีการบริหาร
จัดการในกระบวนการผลิตที่ด ี จึงจะทำให้กระบวนการใน
การผลิตมีประสิทธิภาพ  ในงานวิจัยนี้ ได้ทำการศึกษา
กระบวนการผลิต  Spool  จากบริษัทไลท์อิเลคทริค จำกัด  
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ซึ่งเป็นบริษัทเอกชนที่ฐานผลิตเดิม   เป็นชิ้นส่วนเซรามิก
ในเครื่องใช้ไฟฟ้า  ทำให้กระบวนการผลิตเดิมไม่มีขั้นตอน
ในการผลิต  Spool  ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ตัวใหม่     ที่ชัดเจน  
และขอบเขตเวลาในการผลิตไม่ได้ถูกกำหนดไว้เหมือน
ผลิตภัณฑ์อื ่น ๆ  จึงทำให้ผลลัพธ์ที ่ได้ในการผลิต   มี
จำนวนผลิตภัณฑ์ที ่ได้จากการผลิตต่ำ  และมีของเสีย
จำนวนมากซึ่งมีปัจจัยตัวแปรหลายตัวเข้ามาเกี่ยวข้องใน
กระบวนการผลิต  ไม่ว่าจะเป็นระบบห่วงโซ่อุปทานใน  
การผลิต  (Supply  Chain)  ตัวของพนักงานและภายใน
ต ัวของกระบวนการผล ิตเอง   ว ิธ ีการหร ือข ั ้นตอน         
การปฏิบัติงาน  รวมถึงเครื่องมือเครื่องจักร  และอุปกรณ์
ด้วย ดังนั้นจึงทำให้เกิดปัญหาในกระบวนการผลิตเป็นเหตุ
ให้เกิดการเสียเวลาและเกิดของเสียในแต่ละขั้นตอนของ
การผลิตในกระบวนการผลิตผู้วิจัยจึงสามารถสรุปปัญหา
ได ้ว ่าระบบขาดการบริหารจัดการในการทำงานที ่ดี   
พนักงานไม่เข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติงาน  และการทำงาน
ของเครื่องมืออุปกรณ์ดีพอทำให้เกิดเป็นการสูญเสียเวลา  
ไปและทำให้เกิดของเสียในบางจุดของกระบวนการผลิต 
สุดท้ายทำให้การไหลของกระบวนการผลิตไม่ต่อเนื่อง  
 จากความสำคัญดังกล่าว  คณะผู้วิจัยจึงได้ทำการ
ปร ับปร ุงประสิทธ ิภาพกระบวนการผลิต   เพื ่อเพิ่ม
ประส ิทธ ิภาพของกระบวนการผล ิต   Spool  โดย
ความหวังว่าจะได้อัตราการผลิตที่สูงขึ้น  และมีคุณภาพ
มากขึ้น  และลดปริมาณของเสียในกระบวนการ  โดยจะ
ทำให้กระบวนการในการผลิต  Spool  มีกระบวนการใน
การผลิตอย่างเป็นลำดับขั ้นตอน  และทำการบริหาร
จัดการ  เรื่องของกระบวนการ  หนึ่งไปสู่อีกกระบวนการ
หนึ่ง  ในกระบวนการผลิตไม่สูญเปล่า  และทำให้การไหล
ของ  (Flow)  ของกระบวนการผลิตต่อเนื่องจึงได้นำเอา
เทคนิคของล ีน  (Lean  Technique)  มาใช ้ร ่วมกับ      
กลยุทธ์  4M  และวงจร  PDCA  เพื่อขจัดความสูญเปล่า
นั ้นออกไปจากกระบวนการผลิต  กรณีศึกษาบร ิษัท     
ไลท ์ อีเลคทริค จำกัด 
 
2.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1  เพื ่อศึกษาระบบการทำงานเพื่อลดของเสียใน
กระบวนการผลิต  Spool  โดยใช้เทคนิค  LEAN  (LEAN 
Technique)   และวงจร  PDCA  กรณ ีศ ึกษาบร ิษัท     

ไลท์อิเลคทริค  จำกัด  แผนกผลิต  ส่วนงานผลิตดิน  กลึง
ขึ้นรูป  ชุบเคลือบสี  ตกแต่ง  เผา  และบรรจุภัณฑ์ 
 2.2  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการลด
ของเส ีย ในกระบวนการผล ิต  Spool  กรณ ีศ ึกษา 
บริษัทไลท์อิเลคทริค  จำกัด 
 
3.  สมมติฐานของการวิจัย 
 การเพิ่ม  LEAN  ในกระบวนการผลิตทำใหล้ดการ
สูญเสีย  และทำให้ผลิตภณัฑม์ีคุณภาพด ี
 
4.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
 4.1  ขอบเขตของการศึกษา 
  4.1 .1 ขอบเขตด ้ านเน ื ้ อหา  :  การศ ึกษา
กระบวนการผลิต  Spool  โดยทำการศึกษากระบวนการ
ภายในผลิตภัณฑ์จากเริ ่มกระบวนการผลิตจนกระทั ่ง
ส ิ ้นสุด  กระบวนการผลิตโดยกระบวนการผลิตที ่ม ี          
อยู่ด้วยกันหลัก  ๆ  6  ขั้นตอน  คือ  ผลิตดิน   กลึงขึ้น
รูป  ตกแต่ง  ชุบเคลือบสี  เผา  และ  บรรจุภัณฑ์โดยใช้
หลักแนวคิด  ตามเทคนิค  LEAN  ในการกำจัดความสูญ
เปล่าที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่ม  ทางการผลิตเข้ามาพัฒนา
กระบวนการผลิต  Spool  เพื ่อขจัดเวลาที ่ส ูญเสีย       
และของเสีย  
  24.1.   ขอบเขตด้านสถานที่   ในกระบวนการ 
ผลิต  Spool  จากบริษัท  ไลท์อีเลคทริค  จำกัด  32/1  
หมู่  1  ถนนพระราม  2  ตำบลบางโทรัด  อำเภอเมือง
สมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร  74000 
  4.1.3  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่  กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาประสิทธิภาพของระบบ
การผลิตตามแนวคิดเทคนิค  LEAN  และแผนภูมิวิเคราะห์
ปัญหา  แบบประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการผลิต  
ได้แก่  ผู ้เชี ่ยวชาญ  จำนวน  5  ท่าน  เลือกจากผู ้มี
ประสบการณ์ที ่เกี่ยวข้องไม่น้อยกว่า  5  ปี  เลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง  
 4.2  วิธีการดำเนินการวิจัย 
  4.2.1  การศึกษาข้ันตอนกระบวนการในการผลิต  
Spool  และเก็บรวมรวมข้อมูลสถิติในการผลิตก่อนและ
หลังการผลิต  จากหน่วยงานในบริษัทท่ีทำการศึกษา   
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  ศึกษาแนวทางกำหนดปัญหาจากตัวอย่างงานวิจัย
ของไพฑูรย์  ปาการะพัง  ( 2555)  ซึ ่งได้ทำการศึกษา         
เรื ่อง  การเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการการผลิตด้วย
เทคนิค  LEAN  กรณีศึกษา  กระบวนการการผลิตอิฐ
บล็อกหรือคอนกรีตบล็อก  ผลการวิจัยพบว่า  มีปัญหาใน
ขั้นตอนการผลิตในส่วนของกระบวนการผลิตที่ไม่สามารถ
ทำการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง  เนื่องจากมีจุดที่เป็นคอขวด
ภายในกระบวนการผลิตในขั้นตอนของการอัดขึ้นรูปและ
การขาดทักษะของพนักงาน  ทำให้กระบวนการผลิตไม่มี
ความราบเรียบ  และทำให้ไม่สามารถเพิ่มผลผลิตจาก
กระบวนการผลิตได้  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ผู้วิจัยได้
ทำการศึกษาอยู่  ปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่  การนำเทคนิค 
LEAN  มาปร ับปร ุงกระบวนการผลิต  เป ็นการเก็บ
รวบรวมข้อมูลก่อนการผลิตและหลังการผลิต  เมื่อเอามา
เปรียบเทียบในกระบวนการผลิต  Spool  ของแผนกที่
เกี่ยวข้องพบว่าเทคนิคที่น่าจะลดของเสียในกระบวนการ
ผล ิตได ้น ่าจะเป ็นเทคน ิค   LEAN  เพราะเป ็นการ
ดำเนินการที่ตรงกับสายการผลิตในบริษัท  และเป็นการ
ลดของเสียโดยตรง  อีกทั้งยังบูรณาการเทคนิคต่างของ
การลดของเสียและควบคุมการผลิตอีกหลายเทคนิคเข้า
ร่วมในการวิเคราะห์ 
  4.2.2  วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่ไม่เพิ่มคณุค่า
ภายในกระบวนการการผลิต  Spool   
  4.2.3  ก ำ ห น ด แ น วทา งก า รแก ้ ไ ขป ัญหา           
โดยเน้นไปที ่การกำจ ัด  “ความสูญเปล่า”  ภายใน
กระบวนการผลิต  เพื่อให้กระบวนการในการผลิตสามารถ
ไหล  (Flow)  และทำการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง 
  4.2.4  ดำเนินกิจกรรมจากการทำการศึกษา    
โดยการกำจัด “ความสูญเปล่า”  เร ื ่องของเวลาและ   
ความต่อเนื่องภายในกระบวนการผลิต 
  4.2.5  วัดผลโดยการเปรียบเทียบผลผลิตโดยรวม  
ภายในกระบวนการผลิต  จากการศึกษาที ่ได้จากการ
เปรียบเทียบข้อมูลจากการทำการผลิตก่อนและหลังทำ
การผลิต  จากการนำเครื่องมือตามเทคนิคและแนวคิดของ
เทคนิค  LEAN  เข้ามาบริหารจัดการ 
  4.2.6  สรุปผลดำเนินงานวิเคราะห์ทางสถิติโดย
เปรียบเทียบเป็นร้อยละ 
 

 4.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 4.3.1  การเก็บข้อมูลจากกระบวนการผลิต  Spool  
เป็นเวลา  2  เดือน  ก่อนการปรับปรุงกระบวนการผลิต  
ด้วยเทคนิค  LEAN  โดยการควบคุมใช้ทรัพยากรบุคคล
เท่าเดิม  จำนวนพนักงานเท่าเดิม  โดยในกระบวนการ
ผลิตมีพนักงานในกระบวนการผลิตดิน  6  คน  กระบวนการ
ตกแต่ง  4  คน  กระบวนการกลึงดิน  6  คน  กระบวนการ
ชุบเคลือบ  กระบวนการเผา  กระบวนการบรรจุภัณฑ์       
แห่งละ  1  คน  เวลาในการทำงานเริ ่ม  8.00 - 17.00  น.         
รวมเวลาในการทำงาน  8  ชั ่วโมงต่อวัน ใช้เวลาทดลอง       
52  วัน  รวมเวลา  416  ช่ัวโมง 
  4.3.2  การเก ็บข้อม ูลจากกระบวนการผลิต  
Spool  เป็นเวลา  2  เดือน  หลังการปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตด้วยเทคนิค  LEAN  โดยใช้ทรัพยากรบุคคลเท่าเดิม  
จำนวนพนักงานเท่าเดิม  โดยในกระบวนการผลิตมี
พนักงานในกระบวนการผลิตดิน  6  คน  กระบวนการ
ตกแต่ง  4  คน กระบวนการกลึงดิน  6  คน  กระบวนการ
ชุบเคลือบ กระบวนการเผา  กระบวนการบรรจุภัณฑ์  
แห่งละ  1  คน  เวลาในการทำงานเริ่ม  8.00 - 17.00 น.  
รวมเวลาในการทำงาน  8  ช่ัวโมงต่อวัน  ใช้เวลาทดลอง      
52  วัน รวมเวลา  416  ช่ัวโมง 
   ขั ้นตอนที ่  1  จัดเตรียมส่วนผสมและ    
โม ่ด ิน  โม่  20  ชั ่วโมง  /1  คร ั ้ง  ด ้วยโม ่ความจุ       
2,000   kg.  /ช่ัวโมง  18  ครั้ง  ด้วยโม่ความจุ  900   kg.  

นำน้ำดินลงบ่อพักและกรองสนิมผ่านตัวกรอง  จากนั้น    
อ ัดด ินให้ เป ็นแผ ่นใช้เวลา  4  ช ั ่วโมง  แล ้วทำการ  
Vacuum  นวดดิน  และ  หมักด ิน  บรรจุลงรถเข็น       
แล้วส่งต่อกระบวนการต่อไป 
 ขั้นตอนที่  2  การขึ้นรูป  เป็นการกลงึขึ้นรปู
ชิ ้นงานตามขนาดที ่กำหนด  โดยดินที ่มีขนาด   ความโต      
เส้นผ่านศูนย์กลาง  95  mm.  รู  18   mm.  และความยาว  
98.5  mm.  เมื่อทำการขึ้นรูปให้ได้ขนาดตามที่กำหนดแล้ว
นำงานไปอบแห้งรอส่งไปยังกระบวนการแต่ง   
 ขั้นตอนที่  3  การแต่ง  เป็นกระบวนการ
ลบมุม และเช็ดฝุ่นหรือสิ่งสกปรกด้วยน้ำบนผิวงานก่อน  
ทำการชุบเคลือบในกระบวนการต่อไป 
 ขั้นตอนที่  4  การชุบเคลือบเป็นกระบวนการ
ที่เริ่มด้วยการผสมสี  และตรวจสอบสีให้มีความเหมาะสม
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แล้วเช็ดก้น  ชุบเคลือบ  ตามสูตร  จากนั้นนำชิ้นงานที่
เตรียมไว้มาชุบเคลือบ  ติดสติกเกอร์  Lot  และจัดเรียง
ชิ ้นงาน  ทากาว  แต้มสีสำหรับเตาเผา  รอส่งกระบวน   
การเผาต่อไป 
 ขั้นตอนที่  5  การเผา  กระบวนการเผา
เป็นเตาทีบ่รรจุช้ินงาน โดยได้  จำนวนครั้งละ  2,500  ลูก
ต่อการเผาหนึ ่งครั ้ง  โดย  1  วันจะเผาได้  2  รอบ       
รวมระยะเวลาคูลดาวน์ 
 ขั้นตอนที ่ 6  เป็นกระบวนการที่นำ  Spool  
ที ่สำเร็จรูปแล้วมาบรรจุในลังไม้  จำนวน  100  ลูก  /ลัง  
1,200  ลูก  /1 พาเลท  ติดป้ายสถานะ  และรัดลังด้วย    
สายรัด  ก่อนทำการพันฟิล์มใสก่อนทำการจัดเก็บ 
  กระบวนการที่อยู ่ในสายการผลิต  Spool  ทั้ง    
6  ขั ้นตอน  ที ่กล่าวมานี้จะต้องทำงานสัมพันธ์กันทุก
ขั้นตอน  โดยหากมีกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งหยุด  
หรือเกิดปัญหาขึ้นภายในกระบวนการย่อยของสายการผลิต  
ก็จะทำให้กระบวนการผลิตเกิดปัญหาทุกขั้นตอน  ซึ่งจะ
ส่งผลต่อจำนวนการผลิตที ่จะทำการเก็บข้อมูลนี ้ด้วย  
ดังนั้นจึงได้ทำการเก็บบันทึกข้อมูลในสารธารการผลิตเพื่อ
นำไปวิเคราะห์กระบวนการผลิต  Spool  ก่อนนำเทคนิค  
LEAN  เข้ามาปรับปรุงกระบวนการผลิต  และหลังการนำ
เทคนิค  LEAN  เข้ามาปรับปรุงกระบวนการผลิตต่อไป 
(บริษัท  ไลท์อีเลคทริค  จำกัด, 2563) 
 
5.  ผลการวิจัย 
 พิจารณาแนวทางการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาโดย
พิจารณาความสัมพันธ์ของกระบวนการการผลิตจาก  
Man  Machine  Material  Method  (4M)   เพ ื ่ อนำ
การศึกษาของแต่ละตัวมาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาใน
กระบวนการผลิต  โดยนำการบันทึกจากการเก็บข้อมูล
ก่อนการปรับปรุงกระบวนการผลิต  2  เดือนทำการผลิต
ของความสัมพันธ์กระบวนการผลิตมาพิจารณา  ต่ออัตรา
การเกิดปัญหาต่อกระบวนการผลิต  Spool 
 

 
 ภาพที่ 1  ภาพแผนภูมิก้างปลา 

 
 จากแผนภาพที่   1  ว ิเคราะห์สาเหตุและปัญหา     
ของเสียโดยวิธี  4M  พบว่าปัญหาของเสียเกิดจากวิธีการ  
(Method)  ได ้แก่   การตรวจสอบความช ื ้นของดิน        
การ  Vacuum  ดิน  การหมักดิน  การชุบเคลือบสี  และ
การติดสติกเกอร์  ซึ่งแต่ละขั้นตอนทำให้เกิดของเสียใน
กระบวนการผลิตเป็นจำนวนมาก  จึงได้นำหัวข้อเหล่านี้
มาพิจารณาในการแก้ไขปรับปรุงเพื่อลดปัญหาของเสียใน
กระบวนการผลิต 
 แนวทางการปรับปรุงแก้ไข 
 การลดของเสียในกระบวนการผลิต  Spool  เพื่อทำ
การปรับเปรียบกระบวนการผลิต  โดยพิจารณาความสูญ
เปล่าจากการกำจัดความสูญเปล่าจากแนวคิด  LEAN  เพื่อ
นำมาพิจารณาทำการวิเคราะห์แนวทางการปฏิบัติเพื่อทำให้
กระบวนการผลิตมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น  เพื่อจะส่งผลใหไ้ด้
ผลิตภัณฑ์ที่เพิ่มขึ้นและผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ  อีกทั้งยังจะ
ช่วยลดความสูญเปล่าจากการรอของกระบวนการผลิต
ทางด้านเวลาและผลิตภัณฑ์โดยอาศัยเครื่องมือจากแนวคิด  
LEAN  ด ้ วยหล ั กของ   ECRS  โดยหล ั กการ  ECRS  
ประกอบด ้วย  การกำจ ัด  (Eliminate)  การรวมกัน  
(Combine)  การจัดใหม่  (Rearrange)  และการทำให้ง่าย  
(Simplify)  ซึ่งสามารถแสดงการปรับปรุงได้ ดังนี ้
 1)   การกำจัด  (Eliminate)  หมายถึง  การพิจารณา
การทำงานปัจจุบัน  และทำการกำจัดความสูญเปล่าทั้ง    
7  ท ี ่พบในการผล ิตออกไป  ค ือการผล ิตมากเกิน           
การรอคอย  การเคลื ่อนที่  / เคลื ่อนย้ายที ่ไม ่จำเป็น      
การทำงานที่ไม่เกิดประโยชน์  การเก็บสินค้าที่มากเกินไป 
รวมถึงของเสีย 
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 จากการศึกษากระบวนการผลิตนี้   ผู ้วิจัยได้ทำ
การกำจัดความสูญเสียเนื ่องจากการรอคอย  (Delay)     
ซึ่งเกิดขึ้นในขั้นตอนของการชุบเคลือบสี  เนื่องจากวิธีการ
ในการปฏิบัติงาน  ขั้นตอน  และอุปกรณ์ที่ไม่เหมาะสม 
ทำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องทำให้เกิดการ
รอคอย  ซึ ่งแนวทางการแก้ปัญหาด้วยวิธีการจัดใหม่ 
(Rearrange)  สามารถลดการรอคอยได้ 
 กำจัดความสูญเสียเนื ่องจากการผลิตของเสีย 
(Defect)  เกิดจากการผลิตงานสำเร็จรูปแล้วพบของเสีย 
ได้แก่  ตำหนิสี  ตำหนิสติกเกอร์  สนิม  ติดแผ่น  แตกร้าว 
และร้าวรู  ซึ ่งได้แก้ไขจากหัวข้ออื ่นๆที ่สามารถลด
เปอร์เซ็นต์ของเสียแต่ละประเภท  แต่ละสาเหตุได้ 
 2)  การจัดใหม่  (Rearrange)  หมายถึง  การจัด    
เรียงใหม่  จัดลำดับความสำคัญในการทำงานให้ง่ายขึ้น    
เพราะบางครั้งขั้นตอนการทำงานที่ใช้มาก่อนอาจช้ากว่า
ขั้นตอนแบบใหม่ที่สลับขั้นตอนการทำงานเพียงเล็กน้อย 
 จากการศึกษากระบวนการผลิตนี้   สามารถ
ปรับเปลี่ยนวิธีการในการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ของงานได้  พิจารณาขั้นตอนในการชุบเคลือบสี  โดย
วิธีการปรับตำแหน่งในการปฏิบัติงานให้ได้ประสิทธิภาพ
สูงสุด  เพิ่มการตรวจสอบ  และปรับวิธีการบางจุดให้งาน
ได้ประสิทธิภาพมากขึ้น  เพื่อลดของเสียในกระบวนการที่
ส ่งผลต ่อต ้นท ุน  และสอดคล้องก ับเทคนิค  LEAN       
ด้านลดการรอคอย  (Delay) 
 3)  การทำให้ง่าย  (Simplify)  หมายถึงการปรับปรุง
วิธีการทำงานให้ง ่ายขึ ้น  เพื ่อลดระยะในเวลาในการ
ทำงานให้เสร็จเร็วข้ึน  ลดการซับซ้อนในกรปฏิบัติงาน 
 จากการศึกษากระบวนการผลิตนี้  ได้ศึกษาเรื่อง
ของเอกสารตรวจสอบภายในบริษัท  พบว่าเอกสารที่ใช้ใน
การตรวจสอบงานระหว่างผลิตยังไม่ปรากฏ  คณะผู้วิจัย
จึงได้พัฒนาจัดทำเอกสารขึ้นมาเพื่อให้สอดคล้องกับระบบ
การทำงาน  ทำให้สามารถปฏิบัติงานได้สะดวก  สามารถ
ทวนสอบเอกสารข้อมูล  และเก็บข้อมูลไว้วิเคราะห์พัฒนา
ต่อยอดได้ 
 พิจารณาทำการวิเคราะห์แนวทางการปฏิบัติเพื่อ
ลดของเสีย  (Defect)  โดยใช้วงจร  PDCA  (Plan  Do  
Check  Action)  ในการวิเคราะห์และปฏิบัติ  ดังนี้ 

 Plan  :  การปรับปรุงความชื้นและการ
หมักดิน 
 Do  :  ดำเนินการเพิ่มขั้นตอนการหมักดิน 
ใช้เวลาอย่างน้อย  24  ช่ัวโมง  เพื่อเพ่ิมความเหนียวให้กับ
เนื้อดิน  และเพิ่มประสิทธิภาพให้ดินมคีวามเหนียวมากขึ้น 
 Check  :  ตรวจสอบความช้ืนของดินก่อน
ทำการหมัก  และหลังทำการหมัก   
 Action  :  จากการทดลองปรับความช้ืน
ให ้ เหมาะสม  สามารถลดของเส ีย   (Defect)  ได้            
โดยความชื้นก่อนหมักดิน  =  21 – 19  %  และความช้ืน
หลังการหมักดิน  =  19  –  17  %  ของน้ำหนัก 
 การวัดประสิทธิภาพและเปรียบเทียบก่อนและหลัง
ปรับปรุง 
 จากการทำการปรับปรุงกระบวนการผลิตSpool 
ได้ผลการดำเนินการปรับปรุงกระบวนการผลิตดังตาราง   
ที่  1 
ตารางที ่ 1  ข้อมูลก่อนการปรับปรุงการผลิต 
 

ลำดับ คุณภาพ รายการ จำนวน % รวม 

OK NG 

1    ผลิตภัณฑ์ที่
ได้คุณภาพ 

35,802 61.48 35,802 

2    แตกร้าว 5,459 9.38 22,425 

3    สนิม 1,558 2.68 

4    ติดแผ่น 1,036 1.78 

5    ตำหนิสติก
เกอร ์

1,220 2.10 

6    ร้าวในรู 7,593 13.04 

7    ตำหนิสี 5,410 9.29 

8    งานเบี้ยว 149 0.26 

รวม 58,227 100   

หมายเหตุ   OK = งานดี 
  NG = งานเสีย 
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ตารางที่  2  จำนวนร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบกับของ  
เส ียใน  2  เด ือน ก่อนทำการปร ับปรุง
กระบวนการผลิต  

 
ผลิตภัณฑ์ ชิ้นงาน (2 

เดือน) 
เฉลี่ยต่อ
เดือน 

เปอร์เซ็นต ์
(%) 

ผลิตภัณฑ์ที่
ได้คุณภาพ 
ของเสีย 

35,802 
 

22,425 

17,901 
 

11,212.50 

59.67 
 

37.38 
รวม 58,227 29,113.50 97.05 

 
ตารางที ่ 3  ข้อมูลหลังการปรับปรุงการผลิต  
 

ลำดับ คุณภาพ รายการ จำนวน % รวม 

OK NG 

1    ผลิตภัณฑ์
ที่ได้

คุณภาพ 

61,339 91.44 61,339 

2    แตกร้าว 1,092 1.63 5,739 

3    สนิม 161 0.24 

4    ติดแผ่น 378 0.56 

5    ตำหนิสติก
เกอร ์

0 0 

6    ร้าวในร ู 4,108 6.12 

7    ตำหนิส ี 0 0 

8    งานเบ้ียว 0 0 

รวม 67,078 100   

หมายเหตุ   OK = งานดี 
  NG = งานเสีย 

 
 
 
 
 
 
 

ตารางที่  4  จำนวนร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบกับ   
ของ เสียใน  2  เดือน หลังทำการปรับปรงุ
กระบวนการผลิต 

  
ผลิตภัณฑ์ ชิ้นงาน (2 

เดือน) 
เฉลี่ยต่อ
เดือน 

เปอร์เซ็นต ์
(%) 

ผลิตภ ัณฑ์ที่
ได้คุณภาพ 
ของเสีย 

61,339 
 

5,739 

30,669.5 
 

2,869.5 

102.23 
 

9.57 
รวม 67,078 33,539 111.80 

  
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล  ซึ่งเป็นข้อมูลหลังการนำเทคนิค  
LEAN  เข้ามาปรับปรุงในกระบวนการผลิตในเวลา  2  เดือน  
โดยการวิเคราะห์ข้อมูลการผลิตหลังการนำเทคนิค  LEAN  
เข้ามาทำการปรับปรุงกระบวนการผลิต  ซึ ่งจะคิดจาก
กระบวนการผลิตที่ทำการผลิตได้ต่อเดือนเท่ากับจำนวนกี่ลูก  
และทำการเก็บข้อมูลการผลิตจนครบ  2  เดือนที่ทำการผลิต  
เพื ่อทำการหาผลผลิตทั ้งหมดหลังการนำเทคนิค  LEAN     
เข้ามาปรับปรุงกระบวนการผลิต  โดยทำการวิเคราะห์หา
ผลผลิตหลังการปรับปรุง  
 
ตารางที ่ 5  ข้อมูลหลังการปรับปรุงการผลิต  
 
ลำดับ คุณภาพ รายการ จำนวน % รวม 

OK NG 
1    ผลิตภัณฑ์

ที่ได้
คุณภาพ 

61,339 91.44 61,339 

2    แตกร้าว 1,092 1.63 5,739 
3    สนิม 161 0.24 
4    ติดแผ่น 378 0.56 
5    ตำหนิ

สติกเกอร์ 
0 0 

6    ร้าวในรู 4,108 6.12 
7    ตำหนิสี 0 0 
8   งานเบี้ยว 0 0 

รวม 67,078 100   

หมายเหตุ OK = งานดี 
             NG = งานเสีย 



35 
 

ตารางที่  6  จำนวนร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบกับของ  
เส ียใน  2  เด ือน  หล ังทำการปรับปรุง
กระบวนการผลิต  

 
ผลิตภัณฑ์ ชิ้นงาน (2 

เดือน) 
เฉลี่ยต่อ
เดือน 

เปอร์เซ็นต ์
(%) 

ผลิตภ ัณฑ์ที่
ได้คุณภาพ 
ของเสีย 

61,339 
 

5,739 

30,669.5 
 

2,869.5 

102.23 
 

9.57 
รวม 67,078 33,539 111.80 

 
 จากตารางที ่  5  และ  6  แสดงให้เห็นถึงจำนวน   
ร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบกับของเสียใน  2  เดือนหลัง  
ทำการปรับปรุงกระบวนการผลิต  ซึ่งมีผลิตภัณฑ์ทั้งหมด
ที ่ ได้   ค ุณภาพ  รวม  61,339  ล ูกทำการผล ิตได้          
เฉลี่ยเดือนละ 30,669.5  ต่อเดือน  ปัจจุบันทางบริษัท        
ไลท์อีเลคทริค จำกัด  ได้กำหนดเป้าหมายการผลิต  
Spool  ให้ได้    เดือนละ  30,000  ลูก  ถ้าทำการผลิตได้
ตามเป้าหมายการผลิตจะทำให้ยอดการผลิตใน  2  เดือน  
มากกว่า  60,000  ลูก  ดังนั้น จากการเก็บข้อมูลการผลิต
คิดเป็นอัตราส่วนร้อยละของการผลิตได้ดังนี้  
ข้อมูลหลังการปรับปรุงการผลิต คิดเป็นร้อยละ      
                 = 61,339 /60  60,000 x 100 
    = 102.23 
หรือผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพ Productivity คิดเป็น 

                    = 102.23 เปอร์เซ็นต์ 
        อัตราส่วนของเสียจากการผลิต ระยะเวลา 2 เดือน 
       = 5,739 

เฉลี่ย          เดือนละ )22,425 ลูก/2 เดือน(  
        = 2,869.5 ลูก/เดือน 
         อัตราส่วนของเสีย (Defect) 

                    = 9.57 เปอร์เซ็นต์ 
 

 
 
ภาพที ่ 2  ภาพแผนภูมิอัตราส่วนผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพ 

ของเสีย Quality /Defect) หลังการนำเทคนิค  
LEAN (Lean) เข้ามาปรับปรุงการผลิต 

 
หลังจากได้ข้อมูลทั ้งสองส่วน คือ ก ่อนและหลังการ
ปรับปรุงกระบวนการผลิตแล้ว คณะผู ้ว ิจ ัยได้ทำการ
วิเคราะห์ข ้อม ูล และนำข้อม ูลในตารางทั ้งสองส ่วน           
มาเปรียบเทียบผลการดำเนินงานสรุปได้ดังนี ้

 
ตารางที่  7  แสดงจำนวนร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบกับของเสียใน 2 เดือน ก่อนและหลังทำการ การปรับปรุงกระบวน      

การผลิต  
 

ผลิตภัณฑ์ ชิ้น (2 เดือน) เฉลี่ยต่อเดือน เปอร์เซ็นต์ % 
ก่อน หลัง ก่อน หลัง ก่อน หลัง 

ผลิตภัณฑ์ที่ได้
คุณภาพ 

35,802 
 

61,339 
 

17,901 
 

30,669.5 
 

59.67 
 

102.23 
 

ของเสีย 22,425 5,739 11,212.5 2,869.5 37.38 9.57 
รวม 58,227 67,078 29,113.5 33,539 97.05 111.80 

 

 

 

61,339
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เมื่อพิจารณาข้อมูลจากจำนวนร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบ
กับของเสียใน  2  เดือน  ก่อนทำการปรับปรุงกระบวน  
การผลิต  และจำนวนร้อยละของผลิตภัณฑ์เทียบกับของ
เสียใน  2  เดือน  หลังทำการปรับปรุง  จะเห็นเปอร์เซ็นต์
ของผลิตภัณฑ์ที่ได้คุณภาพเพิ่มขึ้นจาก  59.67  เปอร์เซ็นต์ 
เป็น   102.23  เปอร์ เซ็นต์   โดยเพิ่ มขึ้ นจากเดิม    
42.56  เปอร์เซ็นต์  และมีผลผลิตรวม  67,078  ลูก  
และของเสียลดลงจาก  37.38   เปอร์ เซ็นต์  เป็น       
9.57 เปอร์เซ็นต์ ลดลง  27.81  เปอร์เซ็นต์ 
 
6.  สรุปผลการวิจัย  
 สรุปผลการวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์งานวิจัยที่
กำหนดทุกประเด็น สามารถลดของเสีย และเพิ่มปริมาณ
การผลิตได้  
 
7.  อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยนี้ยังพบว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ
งานวิจัยอื่น ๆ  ที่ได้ทำการศึกษาวิจัยมาแล้วเช่นกัน  เช่น 
การเพิ ่มประสิทธิภาพการผลิตโดยใช้แนวคิดการผลิต   
แบบ LEAN  กรณีศึกษา  โรงงานผลิตปั ๊มน้ำรถยนต์                
(ปิยมน โกศลชัย , 2559)  แต่มีความแตกต่างทางด้าน
วิธีการและระยะเวลาในการปรับปรุงแก้ไข  รวมทั้งความ
แตกต่างในด้านของผลิตภัณฑ์เพื ่อก่อให้เกิดผลลัพธ์   
เพื่อให้เห็นผลจากการปรับปรุงกระบวนการผลิตเท่านั้น  
และยังพบอีกว่าเทคนิคแนวคิดของ  LEAN  สามารถนำไป
ปรับปรุง ประยุกต์  กับองค์กรอื่น  เช่นหน่วยงานภาครัฐ
และ อุตสาหกรรมขนาดเล ็ก  งานทางด้านบร ิการ         

ทั้งนี้เพื่อใช้ในการพัฒนาปรับปรุงองค์กรอย่าง เป็นต้น 
ต่อเนื่องและแม่นยำในการแก้ไขปัญหา  ซึ่งถือกลยุทธ์สู่
การสร้างความสำเร็จ โดยรวมของทุกองค์กร  ซึ่งจะนำมา
เป็นการพัฒนาอย่างเป็นระบบอย่างต่อเนื่องขององค์กร
ต่อไป  
 หลังจากทำการปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการ
ผลิต  Spool  ด้วยเทคนิค  LEAN  โดยใช้หลักทฤษฎี 
ECRS  ซึ่งเป็นปัจจัยหนึ่งของเทคนิค  LEAN  ในการแก้ไข
ปัญหาด้วยวิธีการกำจัด  (Eliminate)  และการจัดใหม่ 
(Rearrange)  ในกระบวนการรอคอย  (Delay)  ซึ่งเกิดขึ้น
ในขั ้นตอนของการชุบเคลือบสี  โดยการปรับตำแหน่ง

วิธีการปฏิบัติงานใหม่ในส่วนของการติดสติกเกอร์  เพื่อ
กำจัดเวลาในด้านของการรอคอย  จากเดิมชุบเคลือบสี
แล้วมาติด  สติกเกอร์ในขั ้นตอนที่   2  ปรับเป็นติด      
สติกเกอร์ในข้ันตอนสุดท้ายแทน  โดยเลื่อนขั้นตอนเดิมมา
ไว้ก่อนหน้าตามลำดับแบบเดิม  เพื่อให้กระบวนการผลิต
เป็นไปอย่างต่อเนื ่อง  การทำให้ง่าย  (Simplify)   โดย
การสร้างเอกสารขึ้นมาใหม่เพื่อให้สะดวกต่อการใช้งาน 
และสามารถใช้งานได้จริง  การแก้ปัญหาจากวงจร  PDCA 
โดยการวางแผนปรับปรุงกระบวนการหมักดินเพื่อเพิ่ม
ความชื้น  ให้มีความชื้นมากขึ้นเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้
ดินในการขึ้นรูป  จากการปรับปรุงข้างต้น  ทำให้สามารถ
เพิ ่มปร ิมาณการผลิตจาก  59.67 เปอร ์เซ็นต์ เป ็น 
102.23   เปอร์เซ็นต์  โดยเพิ ่มขึ ้นจากเดิม  42.56 

เปอร์เซ็นต์  และสามารถลดของเสียในกระบวนการผลิต 
Spool  จาก  37.38  เปอร์เซ็นต์  เป็น  9.57 เปอร์เซ็นต์ 
โดยลดลงจากเดิม   27.81 เปอร์เซ็นต์  (ข้อมูล ณ วันท่ี  1 
ธันวาคม 2563   )  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไชยวุฒิ 
สกุลตัง (2562)  ที่ศึกษากระบวนการผลิตเพื่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพกระบวนการผลิต  โดยการนำเทคนิคมาใช้
กับการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้สามารถทำการผลติได้
อย่างราบเรียบและต่อเนื ่องเพื ่อทำให้ผลิตภัณฑ์จาก
กระบวนการผลิตเพิ่มมากข้ึน  จากกรณีศึกษากระบวนการ
ผลิตแผ่น  PVC Meter Board  พบว่า  มีปัญหาในขั้นตอน
การผลิตในส่วนของกระบวนการผลิตที ่ไม่สามารถทำ   
การผลิตได้อย่างต่อเนื่อง  เนื ่องจากมีจุดที่เป็นคอขวด
ภายในกระบวนการผลิตในขั้นตอนของการทำ  Marking  
และการขาดทักษะของพนักงาน  ทำให้กระบวนการผลิต
ไม่มีความราบเรียบ  ทำให้ไม่สามารถเพิ่มผลผลิตจาก
กระบวนการผลิตได้  ดังนั ้น  การค้นคว้าอิสระนี้จึงได้
กำหนดให้มีการแสดงอัตราส่วนที ่ช ัดเจนในขั ้นตอน     
การผลิตในส่วนของการผสมสี  โดยได้ทำการปรับเรียบ
กระบวนการผลิตด้วยเทคนิค  LEAN  และทำการอบรมให้
ความรู้ในเรื่องกระบวนการทำงานของพนักงานสม่ำเสมอ 
เพื ่อทำการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตให้ได้ตาม
เทคนิคการปรับปรุงคุณภาพ  ซึ ่งจากการดำเนินการ
ดังกล่าว สามารถเพิ่มปริมาณผลิตภัณฑ์  จากการผลิต
จาก  89.5  เป็น  101.56  เปอร์เซ็นต์  โดยเพิ่มขึ้นจาก
เดิม  12.06  เปอร์เซ็นต์  และสามารถลดเวลาผลิตแผ่น 
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PVC Meter Board  จากเดิมใช้เวลา  31.5  นาทีลดลง
เหลือ  17.5  นาที  ทำให้ได้ผลผลิตเพิ ่มขึ ้นจากเดิม 
22,390  ชิ้น  เป็น 25,390  เพิ่มขึ้นจากเดิม  3,000  ช้ิน 
คิดเป็น  13.39 เปอร์เซ็นต์  และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  วรรณภา สาระดำ  (2558)  ที ่ศึกษากระบวนการ
และกลยุทธ์ซิกซ์ซิกม่ามาประยุกต์ใช้ในการลดปริมาณของ
เสียที่เกิดขึ ้นในกระบวนการฉีดอีพอกซี่ในโรงงานผลิต
แผงวงจรไฟฟ้าแบบยืดหยุ่น  ผลที่ได้จากขั้นตอนการระบุ
ปัญหาพบว่า  จำนวนของเสียประเภทอีพอกซี่ล้นออกนอก
ตัวผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการดังกล่าวปัจจุบัน 
อยู ่ท ี ่ร ้อยละ  4.60  ซึ ่งเป็นจำนวนที ่ส ูงเมื ่อเทียบกับ
กระบวนการอื่นในสายการผลิต  และยังเป็นหนึ่งในปัญหา
ที่ลูกค้าร้องเรียนมากที่สุด  ดังนั้น  จำเป็นต้องนําปญัหานี้
มาทำการปรับปรุงจากนั้นจึงทำการวิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหาด้วยการวิเคราะห์รูปแบบของเสียและผลกระทบ
พบว่ามีปัจจัยหลักที่มีผลกระทบต่อการเกิดปัญหาอย่างมี
นัยสําคัญ  คือ  ปริมาณลมที่ดันหลอดอีพอกซี่เทคนิคและ
กลยุทธ์ซิกซ์ซิกม่าได้ถูกนํามาประยุกต์ใช้ในการปรับปรุง 
และแก้ปัญหาดังกล่าว  โดยการระดมสมองร่วมกับทีมงาน
และผู้จําหน่ายเครื่องจักร  เพื ่อควบคุมปัจจัยหลัก  คือ
ปร ิมาณแรงด ันลมที ่ด ันหลอดอีพอกซี่   และการนํา
หลักการสถิติมาเพื่อยืนยันผล  ในขั้นตอนสุดท้ายทำการ
ควบคุมสิ่งที่ปรับปรุงโดยใช้แผนภูมิควบคุมสัดส่วนของเสีย 
แล้วจึงจัดทำมาตรฐานการควบคุมกระบวนการผลิตเพื่อ
นําไปใช้ต่อไป  จากผลการศึกษาพบว่าปัญหาของเสียใน
กระบวนการลดลงเหลือร้อยละ  0.54  อีกทั้งสามารถลด
ข้อร้องเรียนจากลูกค้าจากกระบวนการฉีดอีพอกซี่ได้   
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ฐาปนันดร์ เขียวสังข์  และ
ศุภรัชชัย วรรัตน์  (2555)  งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อลดของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตบรรจุภัณฑ์
พลาสติก โดยใช้เครื่องมือ ควบคุมคุณภาพ  (QC Tool)  
ในการค้นหาสาเหตุและเพื ่อการปรับปรุงคุณภาพใน
กระบวนการผลิต  ตั้งแต่  เดือน  พฤศจิกายน  2553  ถึง 
เด ือนกรกฎาคม  2554  ซ ึ ่ งงานว ิจ ัยคร ั ้ งน ี ้ ได ้ ใช ้ ใบ
ตรวจสอบ  (Check Sheet)  ทำการสำรวจ   สภาพ      
ของเสีย  และเก็บข้อมูลจำนวนของเสียจากกระบวนการ
ผลิตจากแผนกตรวจสอบ  จากนั้นแจกแจงปัญหาด้วย  
แผนภูมิพาเรโต  (Pareto Chart)  และแสดงความถี่ของ

ปัญหาเพื่อแยกความสำคัญตามลำดับด้วย  กฎ  80:20  
ในการเลือกแก้ไขส่วนที่มีของเสียมากที่สุด  แล้วจึงนำไป
วิเคราะห์ปัญหานั ้นด้วยแผนภูมิก้างปลา  (Fish-Bone 
Diagram)  เพื่อวางมาตรการณ์แก้ไขปัญหาจากการระดม
ความค ิด  (Brainstorms)  แล ้วนำข ้อม ูลท ั ้ งหมดมา
เปรียบเทียบก่อน  และหลังจากการปรับปรุง  ผลการ
ดำเนินการปรับปรุงสามารถลดการเกิดปัญหาของเสีย 
จากเดิม  1.53 %  ลดลงเป็น 0.53 %  และคิดเป็นมูลค่า
สามารถลดได้ถึง  74,862  บาทต่อปี  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า
เทคนิค  LEAN  ที ่คณะผู ้วิจัยนำมาใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการผลิต  เพื่อลดของเสีย  เพิ่มปริมาณการผลิต
สามารถดำเน ินการแล้วได ้ประส ิทธ ิผลเป็นอย่างดี   
สามารถนำไปปรับใช้หรือต่อยอดกับกระบวนการผลิต   
อื่น ๆ  ในหน่วยงานของสถานประกอบการเอง  และเป็น
ตัวอย่างในการปรับปรุงการผลิตให้สถานประกอบการอื่น
นำไปปรับใช้ได้ 

 
8. ข้อเสนอแนะ 

8.1  ในส ่วนของการปร ับปร ุงกระบวนการผลิต       
อย่างต่อเนื่อง  

  8.1.1  องค์กรควรปลูกฝังจิตสำนึกเกี ่ยวกับ
กระบวนการทำงานให้กับพนักงานด้วยการจัดฝึกอบรม
และการทำกิจกรรมต่างๆ  ที่สร้างความสามัคคีและเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกัน  
  8.1.2  การกำหนดการทำก ิ จกรรม   5ส .           
เป็นประจำเพื่อให้สถานที่ทำงานน่าอยู่  เหมาะสมกับ
การทำงาน  และสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงาน
มากขึ้น 
 8.1.3  ทำการฝึกฝนพนักงานในกระบวนการ
ทำงานและการมีจิตสำนึกต่อหน้าที่และความรับผิดชอบ
ในการทำงานของตัวเอง 
  8.1.4  ศึกษาถึงวิธีการในกระบวนการทำงาน          
ทุกขั้นตอนเพื่อทำให้การทำงานระหว่างขั ้นตอนมีความ
ต่อเนื่อง 
 8.2  การทำงานเป็นทีม  กำหนดเป้าหมายของทีม    
ที่ทำการผลิตให้ชัดเจน  เพื่อจะได้มุ่งไปที่จุดหมายในการ
ทำงานเดียวกัน 
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 8.3  การให้ความสำคัญกับลูกค้าก็เป็นเรื ่องจำเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องมี  ไม่ว่าจะเป็นองค์กรใดก็ตาม  เพราะ
เมื่อองค์กรให้ความสำคัญกับลูกค้า  ผลิตภัณฑ์ที่ได้ก็จะมี
คุณภาพทำให้ลูกค้าพึ่งพอใจ  เกิดเป็นมูลค่าที่เกิดขึ้นจาก
ลูกค้าสู่ตัวผลิตภัณฑ์ขององค์กร  โดยการทำให้ลูกค้าพอใจ
อย่างเช่น  การกำหนดกิจกรรมสร้างจิตสำนึก  เช่น
กิจกรรม  CITOP  โดยตัวอักษรแต่ละตัวมีความหมาย 
ดังนี ้
    
 C: Customer  Focus  คือ  การให้ความสำคัญ 
กับลูกค้า 
 I: Intrygitie         คือ ความซื่อสัตย์ต่อองค์กร 
 T: Teamwork     คือ การทำงานให้เป็นทีม 
 O: Owner Ship   คือ ความรู้สึกเป็นเจ้าของใน
ตัวผลิตภัณฑ ์
   P: Passion to Win  คือ การตั้งใจมุ่งสู่ความสำเร็จ 
ทั ้งนี ้การสร้างความพึงพอใจต่อลูกค้าก็ต้องคำนึงถึง
ข้อกำหนดต่างๆ ของลูกค้าและนำมาพิจารณาเพื่อสร้าง
เป็นมาตรฐานหรือข้อกำหนดในการทำงานขององค์กร 
(ไพฑูรย์ ปะการะพัง,2555) 
 8.4  การปรับปรุงกระบวนการผลิตในแต่ละครั้งจะ
ส่งผลกระทบกับพนักงานประจำ  ดังนั้นคณะผู้วิจัยต้อง
แจ้งวัตถุประสงค์ของการปรับปรุงกระบวนการผลิตให้
ชัดเจน  ป้องกันการต่อต้านจากฝ่ายผลิตหรือพนักงาน 
 8.5  ผู้บริหารต้องยอมรับข้อเสนอในการพัฒนา  ซึ่ง
บางครั้งอาจต้องมีการลงทุนซื้อเครื ่องมือ  เครื ่องจักร  
และอุปกรณ์สำหรับการทำงานเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ    
การผลิต  เพื่อการพัฒนาองค์กรให้เกิดความยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9. เอกสารอ้างอิง 
ฐาปนันดร์ เขียวสังข์ และศุภรัชชัย วรรัตน์.  (2555).    

การลดของเสียในกระบวนการผลิตการขึ้น
รูปบรรจุภัณฑ์พลาสติก .  การจัดการทาง
วิศวกรรม มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 

ปิยมน โกศลชัย.  (2559).  การลดปริมาณของเสียใน
กระบวนการผลิต เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ 
และลดต้นทุน กรณีศึกษาบริษัทผู ้ผลิตถุง
บรรจุนม จำกัด. วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต
มหาวิทยาลัยบูรพา 

ไพฑูรย์ ปะการะพัง.  (2555).  การเพิ ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการผล ิตด ้วยเทคน ิคของล ีน  : 
กรณีศึกษา กระบวนการการผลิตอิฐบล็อก
หรือคอนกรีตบล็อก. ปริญญาบริหารธุรกิจ
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี. 

วรรณภา  สาระดำ .   (2558).  การลดของ เส ี ย ใน
กระบวนการผล ิตแผ่นวงจรไฟฟ้าแบบ
ยืดหยุ่นได้.  การค้นคว้าอิสระวิศวกรรมศาสตร์
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



39 
 

 

การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

A  Development  of  an administrative  model  for  Association  of  Future 
Thai Professional  Office  in  Vocational  Colleges  under  office  of  

Vocational  Education  Commission 
 

สมจิตต์  ศรีสมพันธุ์1* เกรียงไกร สัจจะหฤทัย2 และชัยวิชิต เชียรชนะ3 

Somjit Srisomphan1* Kriangkrai Satjaharuthai2  And  Chaiwichit Chianchana3 
*1,2วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาด้านการจัดการ  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม 

กรุงเทพมหานคร 10900 
3คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  กรุงเทพมหานคร  10800 

*1,2Graduate  College  of  Management,  Doctor  of  Philosophy  Program  in  Educational  Administration,  
Sripatum  University  Bangkok  10900 

3Faculty  of  Technical  Education;  King  Mongkut's  University  of  Technology  North  Bangkok  10800 
Received  :  September 22, 2021  Revised  : October 10, 2021  Accepted  October 15, 2021          

 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสานโดยมีวัตถุประสงค์
เพื ่อ  1)  ศึกษาสภาพการบริหารจัดการองค์การนัก
วิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  (อวท.)  2)  พัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคต
แห่งประเทศไทย  และ  3)  ประเมินรูปแบบการบริหาร
จัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  
ภายใต ้แนวคิดการเสร ิมพลังอำนาจ  และวงจรการ
บริหารงานคุณภาพ  PDCA  โดยแบ่งการดำเนินการวิจัย
เป็น  3  ขั้นตอน  ได้แก่  ขัน้ตอนท่ี  1  ศึกษาสภาพการณ ์
การบริหารจัดการองค์กร  นักวิชาชีพในอนาคตแห่ง
ประเทศไทย   โดยการสัมภาษณ์จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
จำนวน  30  คน  ใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง  ขั ้นตอนที่ 2 
พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพใน
อนาคตแห่งประเทศไทยด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
โดยการสอบถามจากกลุ ่มต ัวอย่างจำนวน  975  คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ
สกัดปัจจัยด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลักใช้วิธีหมุนแกน 
*สมจิตต์ ศรีสมพันธ์ุ 
E-mail  :  somjit@stc.ac.th 

 
องค์ประกอบแบบออโธโกนอลด้วยวิธีแวริแมกซ์  จากนั้น  
นำผลวิจัยมายกร่างเป็นรูปแบบการบริหารจัดการองค์การ
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยโดยการทำสนทนา
กลุ่ม ผู้เชี่ยวชาญ  13 คน  ขั้นตอนท่ี  3  ประเมินรูปแบบ
จากโดยผู้เชี่ยวชาญ  9  คน  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ความถี่ร้อยละ  ผลการวิจัยพบว่า 
 1.  สภาพการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพใน
อนาคตแห่งประเทศไทย  พบว่า  สถานศึกษามีนโยบายที่
ชัดเจนที่จะมีกิจกรรมในการที่จะพัฒนาให้ผู้เรียน  ให้มี
ประสบการณ์ทั้งในด้านสาขาวิชาชีพ  มีคุณธรรมจริยธรรม 
มีทักษะการเป็นผู้นำ  และมีความเป็นประชาธิปไตย  โดย
ผ่านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้
สอดคล้องกับระบบการเรียน  แต่ยังขาดการเตรียมงาน 
แผนการดำเนินงาน  และการกำกับติดตามที่เป็นรปูธรรม 
ครูยังขาดความเข้าใจในวิธีดำเนินงาน  รวมถึงโครงสร้าง
รูปแบบของการบริหารจัดการที่ไม่เป็นทิศทางเดียวกัน  
 2.  รูปแบบการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพใน
อนาคตแห่งประเทศไทย  ของสถานศึกษาในสังกัด 

https://www.google.co.th/search?q=Technical+Education&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3MC0uSctZxCockpqckZeZnJij4JpSmpxYkpmfBwCbHvKhIwAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiap-v1543zAhXg4jgGHSeoDQYQmxMoAXoECEEQAw
https://www.google.co.th/search?q=King+Mongkut%27s+University+of+Technology+North+Bangkok&stick=H4sIAAAAAAAAAONgVuLUz9U3sDBMMTdbxGrqnZmXruCbn5eeXVqiXqwQmpdZllpUnFlSqZCfphCSmpyRl5-Tn16p4JdfVJKh4JQIVJifDQAfUvwFRQAAAA&sa=X&ved=2ahUKEwiap-v1543zAhXg4jgGHSeoDQYQmxMoAnoECEEQBA
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สำน ักงานคณะกรรมการการศ ึกษาพัฒนาจากการ
วิเคราะห์  5  องค์ประกอบ  และ  43  ตัวแปร  มีค่า
น้ำหนักองค์ประกอบอยู่ระหว่าง  0.533  ถึง  0.745  ได้
รูปแบบ  “PMSTL Model”  ประกอบด้วย  1)  การมี
ส่วนร่วม  2)  การสร้างแรงจูงใจ  3)  การสนับสนุนทาง
สังคม  4)  การทำงานเป็นทีม  5)  การเสริมสร้างภาวะ
ผู้นำ และภายใต้แนวคิดการเสริมพลังอำนาจ และวงจร
การบริหารงานคุณภาพ  PDCA 
 3.  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจัดการองค์การ
น ักว ิชาช ีพในอนาคตแห่งประเทศไทย   ด ้านความ
สอดคล้อง  ด้านความเหมาะสม  ด้านความเป็นไปได้  
และด้านความเป็นประโยชน์  ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด  ( = 4.73, S.D.= 0.52)   
 
คำสำคัญ :  การบริหารจดัการ,  องค์การนักวิชาชีพใน
อนาคตแห่งประเทศไทย,  คณะกรรมการอาชีวศึกษา 
 
Abstract 
 This research was a mixed method research, 
qualitative and quantitative research.The purposes of 
this research were 1) to investigate the administration of 
Association of Future Thai Professional (AFT) situation  
2) to develop the AFT model based on the theme of 
empowerment with the Deming cycle (PDCA) and 3) to 
evaluate the AFT model. There were three main steps 
in this study. Firstly, the AFT situation was investigated 
the 30 stakeholders by using the in-dept interview.  
Secondly, the process of developing a model was 
applied Exploratory factor analysis.  The sample 
consisted of 975 the Directors or Deputy Directors of 
Student Affairs Development of each college. The factor 
loading analysis were used Orthogonal rotational 
method. After that, the draft model were focus-group 
interview by 13 qualified persons. Thirdly, the 
confirmation model process used purposive sampling 
were 9 qualified persons.  This step instruments were 
questionnaire form. The results for this study were as 
follows.  

 1.  The result of the current situation AFT under the 
Office of Vocational Education Commission shown that 
the policy and activities were clearly presented. The 
specialist, morality and ethics, leadership, and 
democracy perspective on AFT were implemented 
based on various activities in students. On the other 
hand, the preparation, action plan and monitoring 
process were uncleared to applied on AFT. The 
teachers were not understanded on the operational 
process. Moreover, the structure model of AFT was 
widely verily used in each college.  
 2. The resulting pattern on the theme of 
empowerment was derived from an exploratory 
component analysis of 5 components, 43 indicators. 
The factor loading presented between 0.533 - 0.745. 
Each component was categorized according to the 
Deming cycle ( PDCA). The “PMSTL Model” of AFT 
includes participation. (Participation) , Motivation, Social 
support, Team work, and Leadership. 
 3. The confirming model with experts presented 
that the PMSTL Model presented higher level in 
congruity, propriety, feasibility and utility at ( = 4.73 , 
S.D.= 0.52). 
 
Keywords : Management, Association of future Thai 
professional office, Vocational education commission 
 

1. บทนำ 
 การศึกษาเป็นส่วนสำคัญในการสร้างสรรค์จรรโลง
ความก้าวหน้าทางวิชาการ  โดยการถ่ายทอดความรู้  
การเรียน  การอบรม  การสืบสานวัฒนธรรม  การสร้าง
องค์ความรู้  สถาบันการศึกษามีบทบาทหน้าที่ในการถ่าย
ถอดความรู้  ทักษะ  และเพิ่มขีดความสามารถของตัว
ผู้เรียนให้สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการสร้างคุณค่าได้ 
(Sadovnik, 2011)  อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม 
สังคม  การเรียนรู้  และปัจจัยเกื้อกูลให้บุคคลเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต  (Cendon, 2018)  ระบบการศึกษา
ของประเทศไทยได้เน้นเพื ่อพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่
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สมบูรณ์ทั ้งร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้  และ   
คุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต
สามารถอยู ่ร่วมกับผู ้อื ่นได้อย่างมีความสุข   ท่ามกลาง 
กระแสการเปลี ่ยนแปลงของส ังคมไทยอันมีผลกระทบ       
เชื ่อมโยงจากบริบทสังคมโลก  (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2542)  และการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซยีน 
การจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกกอบรมวิชาชีพต้องเป็น
การจัดการศึกษาในด้านวิชาชีพท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ  และสังคมแหงชาติ  และแผนการศึกษาแหง 
ชาติ  เพื ่อผลิตและพัฒนากำลังคนในด้านวิชาชีพระดับ 
ฝีมือ  ระดับเทคนิค  และระดับเทคโนโลยี  รวมทั้งเป็น
การยกระดับ  การศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้นเพื่อให้สอดคลอง
กับความต้องการของตลาดแรงงาน  (สำนักงานคณะการ
การอาชีวศึกษา, 2551)  โดยนำความรู้ทาง  ทฤษฎีอัน
เป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมาพัฒนาผู้รับการศึกษาให้มี
ความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติ  และมีสมรรถนะจน
สามารถนำไปประกอบอาชีพในลักษณะผู้ปฏิบัต ิหรือ
ประกอบอาชีพโดยอิสระได้  
 ส ำ น ั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ า ช ี ว ศ ึ ก ษ า    
กระทรวงศึกษาธิการ  เป็นหน่วยงานหลักในการผลิตและ
พัฒนากำลังคนอาชีวศึกษา  ในระดับช่างฝีมือ  ช่างเทคนิค 
และนักเทคโนโลยี  จัดหลักสูตรให้บริการผู ้เร ียนทั้ง
หลักสูตรระยะสั้น  หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.)  หลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.)  และหลักสูตรปรญิญาตรี  สายปฏิบัติการ  (ทล.บ.) 
เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ได้ประกาศ
จัดตั้งองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ของ
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  มีวัตถุประสงค์
ในการพัฒนาความเป็นเลิศด้านอาชีวศึกษา  เพื่อพัฒนา
คุณภาพของสมาชิกองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง
ประเทศไทย  ให้เป็นคนดี  คนเก่งและมีความสุข  คิดเป็น  
ทำเป็น  แก้ปัญหาเป็น  ปรับตัวเข้ากับชุมชนหรือสังคมที่
เปลี่ยนแปลง  มีทักษะความชำนาญตามมาตรฐานวิชาชีพ  
และมีค ุณลักษณะอันพึงประสงค์สามารถดำรงชีวิต 
อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข  โดยแบ่งกิจกรรมออกเป็น 
2 เป้าหมายหลัก  คือ  1) พัฒนาสมาชิกให้เป็นคนดีและ   
มีความสุข  และ 2)  พัฒนาสมาชิกให้เป็นคนเก่งและ      
มีความสุข  องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย

มีการดำเนินงานในสถานศึกษา  ระดับจังหวัด  ระดับภาค  
และระดับชาติ  (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2562a) 
 สถานศ ึกษาในส ั งก ั ดสำน ักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษาภาครัฐทั่วประเทศ  มีทั้งหมด  429  แห่ง  
และมีการจัดตั้งองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศ
ไทยขึ้นในสถานศึกษา  จำนวน  385  แห่ง  การดำเนินงาน
องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยที ่ผ่านมา        
มีปัญหา  คณะกรรมการบริหารองค์การนักวิชาชีพส่วนใหญ่
มีการแต่งตั้งไม่เป็นไปตามระเบียบ  บางสถานศึกษาไม่มี
คำสั ่งแต่งตั ้ง  ความล่าช้าของคำสั ่ง  มีความสับสนใน      
บางเรื่อง  และยังไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเอง  (บัณฑิตย์ 
สิงห์ช่างชัย, 2558)  ผู ้เร ียนไม่สามารถคิดวางแผนและ
ดำเนินงานได้ด้วยตนเอง  ไม่เข้าใจระเบียบและวิธีการวิธี
ปฏิบัติกิจกรรมขององค์การ  ไม่เห็นความสำคัญของการ
ปฏิบัติกิจกรรมองค์การ  ผู้เรียนให้ความสนใจในกิจกรรม
น้อยมากความร ่วมม ือก ับองค์การว ิชาช ีพท ั ้ งในและ
ต่างประเทศยังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์  ครูที่ปรึกษาขาด
ความสนใจ  ไม่เข้าใจแนวปฏิบัติและระเบียบที่เกี่ยวข้อง   
ครูมีหน้าที่ความรับผิดชอบมากไม่สามารถดูแลได้เต็มที่  
เปล ี ่ยนแปลงหน้าที ่การปฏิบ ัต ิงานบ่อย  ไม ่เส ียสละ        
(วรากร หิรัญมณีมาศ, 2556)  ปัญหาดังกล่าวจึงส่งผล
กระทบต่อการดำเนินกิจกรรมไมป่ระสบความสำเร็จ 
 จากเหตุผลความสำคัญ  และสภาพการบริหารจัดการ
องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ที่กล่าวมา
ข ้างต ้น แสดงให ้ เห ็นว ่าการบร ิหารจ ัดการองค ์การ 
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ในแต่ละสถานศึกษา
ยังไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกัน  ขาดรูปแบบการบริหาร
จัดการที่ชัดเจนทำให้งานดำเนินงานไม่ประสบผลสำเร็จ
ตามจุดมุ ่งหมายที ่กำหนดไว้  ดังนั ้นเพื ่อให้การบริหาร
จัดการตั้งแต่ระดับสถานศึกษาเป็นต้นไป  มีคุณภาพและได้
มาตรฐานตามเกณฑ์การประเมินมาตรฐานองค์การดีเด่นของ
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  จำเป็นต้องมี
ร ูปแบบในการบริหารจัดการที ่ช ัดเจน  เหมาะสม และ
สามารถนำไปปฏิบัติได้จริงอย่างมีประสิทธิภาพ  ผู้วิจัยใน
ฐานะที ่เป็นผู ้อำนวยการสถานศึกษา  มีความสนใจที ่จะ
พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพใน
อนาคตแห่งประเทศไทย  ระดับสถานศึกษา  สังกัดสำนักงาน
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คณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยผ่านวงจรการบริหารงาน
คุณภาพ  PDCA  ประกอบด้วย  การวางแผน  (Plan)  
การลงมือทำ  (Do)  การตรวจสอบ  (Check)  และ 
การปรับปรุง  (Act)  ร่วมกับแนวคิดการบริหารงานแบบ 
เสริมพลังอำนาจ  (Empowerment Administration)  ทั้งนี้
เพื่อให้การดำเนินงานองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง
ประเทศไทยให้ประสบความสำเร็จตามภารกิจและนโยบาย
ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  อย่างมีคุณภาพ
ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1  เพื ่อศึกษาสภาพการบริหารจัดการองค์การ 
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยของสถานศึกษา
สังกัด สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 2.2  เพื ่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองค์การ 
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยของสถานศึกษา
สังกัด สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 2.3  เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารจัดการองค์การ 
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
3.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
   การวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methods Research) ใช้ระเบียบวิธีวิจัย  เชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research)  และเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยการวิเคราะห์การศกึษาครั้งนี้ประกอบดว้ย 
3  ขั้นตอน  ดังนี ้
 ขั ้นตอนที ่  1  การศึกษาสภาพการบริหารจัดการ
องค ์ ก ารน ักว ิ ช าช ี พในอนาคตแห ่ งประ เทศไทย 
ของสถานศ ึกษาส ังก ัด   สำน ักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  มีขั ้นตอน 
การดำเนินงานดังน้ี 
    ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ผู้ให้ข้อมูล      
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพ 
ในอนาคตแห่งประเทศไทย  โดยสัมภาษณ์จากผู ้มีส่วน
เกี่ยวข้อง  จำนวน  30  คน  โดยคัดเลือกจากสถานศึกษา 
ที ่ม ีผลประเม ินองค ์การมาตรฐานดีเด ่นระดับชาติใน             
ปีการศึกษา  2560  และปี  2561  ขนาดเล็ก  กลาง  และ

ใหญ่  อย่างละ  1  แห่ง  รวม  6  แห่ง  ๆ  ละ  5  คน  คือ 
1)  ผู ้บริหาร (ผู ้อำนวยการหรือรองผู ้อำนวยการฝ่าย
พัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา) 2)  หัวหน้างานกิจกรรม 
3)  ครูที่ปรึกษาคณะกรรมการ อวท. 4)  นายกหรือรอง
นายก อวท. และ  5)  กรรมการ อวท. 
   เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง ประกอบด้วย วงจรบริหารงานคุณภาพ  
(PDCA)   4  ด ้าน  ค ือด ้านการวางแผน  ด ้านการ
ดำเนินงาน  ด้านการติดตามตรวจสอบ  การปรับปรุง
แก ้ไข  (Deming, 1993)  และการเสร ิมพลั งอำนาจ         
6 ด้าน  คือด้านการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน  ด้านการ
มีส่วนร่วมในการบริหาร  ด้านการสร้างบรรยากาศและ
วัฒนธรรม  ด้านการสร้างภาวะผู้นำ  ด้านการทำงานเป็น 
ทีม  ด้านการได้รับการสนับสนุน  (Siegel and Gardner,  
2000 ;Breeding ,2008 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  เครื่องมือ
ผ่านการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหาจากผู้เชี ่ยวชาญ      
5  ท่าน  ได้แก่  ผู ้เชี ่ยวชาญด้านการศึกษา  2  ท่าน 
ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญด ้านอวท.  2  ท ่าน  และผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ  
จากกระทรวงศึกษาธิการ  1  ท่าน ได้ค่าความตรง  เท่ากับ 
1.00  ก่อนนำไปใช้จริงผู้วิจัยนำไปทดลองใช้กับผู้บริหาร 
สถานศึกษาจำนวน  2  คน  เพื่อตรวจสอบความเข้าใจ
ตรงกันระหว่างผู้วิจัยกับผู้ให้ข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผู้วิจัยขออนุญาต
เข้าสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างระดับผู้บริหารที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง
ประเทศไทย  จากนั้นประสานติดต่อผู้ให้ข้อมูลนัดหมาย
เวลา  สถานท่ีในการสัมภาษณ์  และช่องทางการสัมภาษณ์ 
แล้วจึงเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก 
ทางโทรศัพท์และ  Application line  โดยผู ้ว ิจ ัยเป็น       
ผ ู ้ส ัมภาษณ์และมีผ ู ้จดบันทึก  1  คน  (Note-taker)  
ผู้วิจัยเริ่มการสัมภาษณ์โดยแนะนำตัวเองและหน่วยงาน 
อธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย  ขออนุญาตจดบันทึก
และบันทึกเสียงการสนทนาใช้เวลาครั้งละ  45–60  นาที 
ขึ ้นอยู ่กับความสะดวกของผู ้ให้ข้อมูลและความอิ่มตัว 
ของข้อมูล  ทั้งนี้ผู้ให้ข้อมูลสามารถแสดงความคิดเห็นได้
อย่างอิสระ  หลังการสัมภาษณ์ให้ถอดเทปทุกคำพูด 
รวบรวมข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์จัดหมวดหมู่ 
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และวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูล  นำข้อมูลที่เก็บรวบรวม
ได้จากการจดบันทึกและการถอดเทปมาวิเคราะห์ข้อมูลโดย 
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ประกอบด้วย  
1) การจัดแฟ้ม 2) การลงรหัสข้อมูลเพื ่อจัดหมวดหมู่  
3) การจัดประเภทของข้อมูล 4) การพัฒนาและการสร้าง
หมวดหมู่และแยกประเภทเป็นหัวข้อย่อย 5) การเช่ือมโยง
หาความส ัมพ ันธ ์ของหมวดหม ู ่  6) การตรวจสอบ 
ความถูกต้อง โดยนำข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วมาตรวจสอบซ้ำ
เพื ่อให้เกิดความถูกต้องของข้อมูล และ 7) การสรุป
รายงานการวิจ ัย และมีการนำเสนอผลการวิจ ัยเป็น
ลักษณะพรรณนา (Descriptive Explanation) 

 ขั ้นตอนที ่  2  พัฒนาร ูปแบบการบร ิหารจัดการ
องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย 
   1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากร ได้แก่ ผ ู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง     
ในการบร ิหารจ ัดการองค ์การน ักว ิชาช ีพในอนาคต        
แห่งประเทศไทย จำนวน 975 คน  
    กลุ่มตัวอย่าง คำนวณจากตารางเครซี่
และมอร์แกน ได้กลุ ่มตัวอย่างสถานศึกษา  195  แห่ง 
หลังจากนั้นสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน  (Multi-stage 
sampling)  เป็น  5  ภาค  ประกอบด้วย  ภาคเหนือ         
ภาคกลาง  ภาคตะว ันออกและกร ุ ง เทพมหานคร           
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และภาคใต้  ภาคละ  39  แห่ง 
หลังจากนั้นสุ่มอย่างง่าย  (Simple  Random  Sampling) 
สถานศึกษาตามขนาดของสถานศึกษาเล็ก  กลาง  และ
ใหญ่  ขนาดละ  13  แห่ง  ซึ่งผู้ให้ข้อมูลในแต่ละสถานศึกษา  
ประกอบด้วย  1)  ผู ้บริหาร  (ผู ้อำนวยการ  หรือรอง
ผ ู ้อำนวยการฝ ่ายพัฒนาก ิจการน ักเร ียนนักศึกษา)          
2)  หัวหน้างานกิจกรรมนักเรียนนักศึกษา  3)   ครูที่
ปรึกษาคณะกรรมการ  อวท.  4)  นายกหรือรองนายก  
อวท. และ5)  กรรมการ อวท. อย่างละ  1  คน  รวมเป็น 
สถานศึกษาละ  5  คน  ต่อสถานศึกษา ดังนั้นได้จำนวน
กลุ่มตัวอย่าง  975 คน 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  แบบสอบถาม
ผู ้ว ิจ ัยสร้างขึ ้นเองจากขั ้นตอนที ่  1  และการทบทวน
วรรณกรรมโดยเนื้อหาครอบคลุมการบริหารจัดการองค์การ
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ตามการเสริมสร้าง

พล ังอำนาจ  6  ด ้าน  และท ุกด ้านประกอบด ้วย         
วงจร  PDCA  เพื ่อต้องการใช้จริง  จำนวน  120  ข้อ  
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
5  ระด ับ  จาก  5  คะแนน  หมายถ ึงมากที ่ส ุด  ถึง                 
1  คะแนน  หมายถึงน้อยที่สุด   
   การตรวจสอบค ุณภาพเคร ื ่องมือ  
ผู ้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามผ่านการตรวจสอบเชิงเนื ้อหา  
(Content Validity)  จากผู ้เชี ่ยวชาญ  5  ท่าน  ได้แก่  
ผ ู ้ เ ช ี ่ ยวชาญด ้านการบร ิหารการศ ึกษา   2  ท ่ าน  
ผู้เชี่ยวชาญจากสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
2  ท่าน  และผู้เชี ่ยวชาญจากกระทรวงศึกษาธิการ  1  
ท่าน ได้ค่าความสอดคล้องข้อคำถามกับวัตถุประสงค์  
(IOC)  ระหว่าง  0.80 – 1.00  จากนั้นนำไปทดลอง  (Try  
Out)  กับกลุ่มที่ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง  จำนวน  6   
สถานศึกษา  สถานศึกษาละ  5  คนรวม  จำนวน  30  คน  
เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น  (Reliability)  ของแบบสอบถาม
โดยใช้ค่า  สัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค  (Cronbach’s  
Alpha Coefficient)  ได้ค่าความเชื ่อมั ่นทั้งฉบับเท่ากับ  
0.977 
   2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.1  ผู ้ว ิจ ัยขอหนังส ือจากบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีปทุม  ดำเนินการส่งเครื่องมือท่ีใช้ 
ในการวิจัยถึงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการองค์การ
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  จำนวน  195  แห่ง ๆ  
ละ  5  คน  ทางออนไลน ์
   2.2  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลโดย
การทำหนังสือถึงสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา  และตรวจสอบติดตามทางสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 
   2.3  นำแบบสอบถามที่ได้มาตรวจสอบ
ความสมบูรณ์ของข้อมูล ได้แบบสอบถามกลับคืน  942 ชุด  
คิดเป็นร้อยละ  96.62  ก่อนลงบันทึกข้อมูลในโปรแกรม
สำเร็จรูป 
   3.  การวิเคราะห์ข้อมูล  
     วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
จากนั้นนำไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ องค์ประกอบ
เชิงสำรวจ  (Exploratory Factor Analysis :  EFA)            
สกัดปัจจัยด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลักใช้วิธีหมุน 
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แกนองค์ประกอบแบบออโธโกนอลด้วยวิธ ีแวริแมกซ์ 
(Hair, 2019) 
   จากนั ้นผู ้ว ิจัยนำผลการวิจัยในการ
วิเคราะห์องค์ประกอบมายกร่างเป็นรูปแบบการบริหาร
จัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  
ก่อนนำไปรูปแบบไปยืนยันกับผู ้เชี ่ยวชาญ  13  ท่าน   
ได้แก่  ผู ้บริหารการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการ          
การอาชีวศึกษา  ผู้อำนวยการสถานศึกษา  ที่มีประสบการณ์
ในการบริหารองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ใช้วิธีการ
ยืนยันโดยการจัดประชุมสนทนากลุ ่ม  (Focus Group)       
จำนวน  1  ครั ้ง  ช่วงเดือนเดือนมิถุนายน  พ.ศ. 2564     
มีแนวคำถาม  2  ข้อ  ได้แก่  องค์ประกอบขององค์การ   
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยท้ัง  5  องค์ประกอบ  
มีความเหมาะสมหรือไม่  อย่างไร  ตัวบ่งชี้องค์ประกอบ 
การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยมีความเหมาะสม
หรือไม่อย่างไร  ให้ผู้ให้ข้อมูลได้แสดงความคิดเห็นโดยมี
ผู้วิจัยเป็นผู้กระตุ้นให้แสดงความคิดเห็น  มีผู้จดบันทึก  
2  คน  (Note-taker)  ใช้เวลาสนทนากลุ ่มประมาณ  
1.30 – 2.00  ชม.  เมื ่อสนทนาเสร็จผู ้วิจัยสรุปใจความ
สำคัญแล้วให้  ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบความถูกต้อง 
 ขั ้นตอนที ่  3  ประเมินรูปแบบการบริหารจัดการ
องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
      ผู้ให้ข้อมูล  ได้แก่  ผู้เช่ียวชาญ  จำนวน  
9  คน กำหนดคุณสมบัติดังนี้  1)  เป็นนักวิชาการหรือเป็น
ผู ้บริหารหรือครูผู ้สอนในสถานศึกษา  สังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศ ึกษา  2)  เป ็นอาจารย์หรือ
นักว ิชาการในมหาวิทยาล ัย  3)  ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญทางด ้าน          
จัดการศึกษาหรือ  ด้านการพัฒนารูปแบบ 
 เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย   เป็นแบบ
ประเมินรูปแบบ  เพื ่อประเมินคุณภาพของรูปแบบการ
บริหาร  จัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย 
ของสถานศ ึกษา  ส ั งก ั ดสำน ั กงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา  ซึ่งประกอบด้วย  5  องค์ประกอบ  ได้แก่  
1)   ด ้ านการม ีส ่ วนร ่ วม  2 )   การสร ้ างแรงจ ู ง ใจ  
3)  แรงสนับสนุนทางสังคม  4)  การทำงานเป็นทีม  และ  
5)  การสร้างภาวะผู้นำ  โดยประเมินใน  4  ด้าน  ได้แก่   

ด้านความสอดคล้อง  (Congruity)  ด้านความเหมาะสม 
(Propriety)  ด้านความเป็นไปได้   (Feasibility)  และ 
ด้านความเป็นประโยชน์  (Utility) 
  การตรวจสอบค ุณภาพเคร ื ่องมือ  
ผ ู ้ว ิจ ัยนำแบบสอบถามผ่านการตรวจสอบเชิงเนื ้อหา  
(Content Validity)  จากผู ้เชี ่ยวชาญ  9  ท่าน  ได้แก่   
เป็นผู้มีความรอบรู้มีประสบการณ์  และมีผลงานวิชาการ 
หรืองานวิจ ัยที ่ เก ี ่ยวกับการบริหารการศึกษา   เป็น
ผู้อำนวยการสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
การอาช ีวศ ึกษา  ท ี ่ม ีประสบการณ์ในการบร ิหาร
สถานศ ึกษา  ได ้ค ่าความสอดคล ้องข ้อคำถามก ับ
วัตถุประสงค์  (IOC)  ระหว่าง 0.80 – 1.00  
  2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม ดำเนินการส่งเครื่องมือการวิจัยถึง
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการ ตรวจสอบด้าน
ความสอดคล้อง  (Congruity)  ด ้านความเหมาะสม 
(Propriety)  ด้านความเป็นไปได้   (Feasibility)  และ 
ด้านความเป็นประโยชน์  (Utility)  โดยการประเมิน
รูปแบบเป็นรายบุคคล  โดยส่งทางไปรษณีย์  ลงทะเบียน
ตรงไปยังผู ้เชี ่ยวชาญ  และอำนวยความสะดวกแนบ 
เอกสารการส่งกลับภายในกำหนด  การวิเคราะห์ข้อมูล 
และสถิติที่ใช้  สถิติพรรณนา  (Descriptive Statistics) 
คือ  ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  นำเสนอใน
รูปแบบตารางประกอบการบรรยาย 
 
4.  ผลการวิจัย 
 4.1  สภาพการบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพใน
อนาคตแห่งประเทศไทย  ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ตามแนวคิดการเสริมพลัง
อำนาจ ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม การสร้างแรงจูงใจ  
แรงสนับสนุนทางสังคม  การทำงานเป็นทีม  และการ
สร้างภาวะผู้นำ  พบว่า  สถานศึกษาได้มีนโยบายที่ชัดเจน
ท ี ่จะม ีก ิจกรรมในการท ี ่จะพ ัฒนาให ้น ักเร ียน   มี
ประสบการณ์ทั้งในด้านสาขาวิชาชีพ  มีคุณธรรมจริยธรรม 
มีทักษะการเป็นผู้นำ  และมีความเป็นประชาธิปไตย  โดย
แต่ละสถานศึกษาที่ได้รับรางวังมีนโยบายให้สถานศึกษา
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้ สอดคล้อง 
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กับระบบการเรียน  ที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาได้ทำกิจกรรม
ควบคู ่ไปกับการเร ียนโดยผ่านร ูปแบบขององค ์การ        
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  นอกจากนี้ได้มี 
กิจกรรมที่เน้นการฝึกอบรมวิชาชีพโดยมียุทธศาสตร์ใน 
การผลิตและพัฒนากำลังคนในระดับกึ่งฝีมือ  ระดับฝีมือ 
ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยีให้มีคุณภาพมาตรฐาน 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นคนดี  คนเก่ง  สามารถใช้ชีวิตอยู่ใน
สังคมได้อย่างเป็นสุข  จึงมีนโยบายให้สถานศึกษาจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับ
ระบบการเรียน  มุ่งเน้นให้นักเรียนนักศึกษาได้ทำกิจกรรม
ควบคู่ไปกับการเรียน  โดยให้ดำเนินการจัดกิจกรรมต่าง ๆ 
 หากพ ิจารณาในรายละเอ ียดย ่อ  พบว่า   
ประเด็นการสร้างแรงจูงใจและแรงสนับสนุนทางสังคม  
สถานศึกษามีกิจกรรมที่ เป็นร ูปธรรมที ่เน้นให้แต ่ละ
สถานศึกษามีนำภาคีเคร ือข่ายเข ้ามามีส ่วนร ่วมใน 
การดำเนินงาน  โดยเน้นไปที ่กิจกรรมการดำเนินงาน
เท่านั้น  ยังขาดการเตรียมงานและวางแผนการดำเนินงาน 
และการกำกับติดตาม  ส่วนประเด็นการทำงานเป็นทีม 
การสร้างภาวะผู้นำ  และการมีส่วนร่วม  พบว่าครูยังขาด
ความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับการจ ัดการแนวทางว ิธ ี ในการ
ดำเนินงาน  รวมถึงโครงสร้างรูปแบบของการบริหาร
จัดการที่ไม่เป็นแนวทางเดี ่ยวกัน  อีกทั ้งยังขาดความ
เชื่อมโยงระหว่างผู้มีส่วนเกี่ยวข้องของทุกฝ่ายทั้งภายใน
สถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา  รวมถึงการปรับปรงุ
ดำเนินการให้เหมาะสมตามผลการประเมิน 
 นอกจากนี ้ย ังพบว่าจากการดำเนินการและ 
การบริหารงานส่วนใหญ่ยังขาดการสนับสนุนงบประมาณ
และความจร ิงจ ั งในการกำก ับน ิ เทศ   เพ ื ่อให ้ เกิด 
การดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ให้นักเรียนเป็น 
คนดีและมีความสุข  ตรงตามเป้าหมายของสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่กำหนด 
 4.2  การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการองค์การ 
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ของสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา  การวิเคราะห์
องค์ประกอบ  พบว่าองค์ประกอบที่  1  ว่า  “การมีส่วน 
ร่วม”  มีตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ  17  ตัวแปร  ค่า 
น้ำหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู ่ระหว่าง 0.526 ถึง 
0.773  ตัวแปรที่  องค์ประกอบท่ี  2 “การสร้างแรงจูงใจ”  

มีตัวแปรอธิบายองค์ประกอบ  14  ตัวแปร  มีค่าน้ำหนัก 
ตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง  0.542  ถึง  0.804  
องค์ประกอบที่  3  “แรงสนับสนุนทางสังคม”  มีตัวแปร
อธิบายองค์ประกอบ  13  ตัวแปร  มีค่าน้ำหนักตัวแปร 
ในอ งค ์ ป ระกอบอย ู ่ ร ะหว ่ า ง  0 . 685  ถ ึ ง  0 . 806  
องค์ประกอบที่ 4 “การทำงานเป็นทีม” มีตัวแปรอธิบาย
องค์ประกอบ  10 ต ัวแปร  ม ีค ่าน ้ำหนักต ัวแปรใน
องค์ประกอบอยู ่ระหว่าง  0.555  ถ ึง  0.739  และ
องค์ประกอบที ่  5  “การสร้างภาวะผู ้นำ”  มีตัวแปร
อธิบายองค์ประกอบ  9  ตัวแปร  มีค่าน้ำหนักตัวแปรใน  
องค์ประกอบอยู่ระหว่าง  0.533  ถึง  0.745  มี รวม 63 
ตัวแปร ค่าน้ำหนักองค์ประกอบระหว่างอยู ่ระหว่าง  
0.542 – 0.806  ดังตารางที่ 1   
 
ตารางที่  1  องค์ประกอบการพัฒนารูปแบบการบริหาร 
 จัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง 
 ประเทศไทยของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 
 คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 

องค ์
ประกอบ 

จำ 
นวน 
ตัว
แปร 

ค่าน้ำหนกั
องค ์

ประกอบ 
(Factor 

Loading) 

ค่าความ
แปรปรวน

ของ 
ตัวแปร 
(Eigen 
Values) 

ค่า 
ร้อยละ

ความแปร 
ปรวน 

(Percent 
of Variance) 

1. การมีส่วน
ร่วม 

17 
0.526-
0.773    

43.099 35.919 

2. การสร้าง
แรงจูงใจ 

14 
0.542– 
0.804  

11.334 9.445 

3. แรง
สนับสนุน
ทางสังคม 

13 
0.685 – 
0.806 

6.476 5.369 
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ตารางที่  1  องค์ประกอบการพัฒนารูปแบบการบริหาร 
 จัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง 
 ประเทศไทยของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน 
 คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  (ต่อ) 
 

องค ์
ประกอบ 

จำ 
นวน 
ตัว
แปร 

ค่าน้ำหนกั
องค ์

ประกอบ 
(Factor 

Loading) 

ค่าความ
แปรปรวน

ของ 
ตัวแปร 
(Eigen 
Values) 

ค่า 
ร้อยละ

ความแปร 
ปรวน 

(Percent 
of 

Variance) 

4. การ
ทำงาน 
เป็นทมี 

10 
0.555 – 
0.739  

2.832 2.360 

5. การสร้าง
ภาวะผู้นำ 

9 
0.533 – 
0.745 

2.503 2.086 

รวม 63 
0.542 – 
0.806 

  

 
 จากตารางที ่  1  พบว่า  รูปแบบการบริหารองค์การ     
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทยของสถานศึกษาสังกัด
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาภายใต้แนวคิดการเสริมพลัง
อำนาจ  (Empowerment)  ให ้ประสบความสำเร ็จคือ  
“PMSTL Model”  ประกอบด ้ วย   การม ี ส ่ วนร ่ วม  
(Participation) การสร ้ างแรงจ ู งใจ (Motivation) แรง
สนับสนุนจากสังคม  (Social support)  การทำงานเป็นทีม  
(Team work)  และ การสร้างภาวะผู้นำ (Leadership)  โดย
มีรายละเอียดดังนี ้  

1)  การสร้างแรงจูงใจ  (P)  วางแผนกิจกรรมแบบ
คณะกรรมการ  (D)  ส ่ ง เสร ิมการม ีส ่ วนร ่ วม   (C)  
ประเมินผลตามกิจกรรม  (A)  ปรับปรุงและเผยแพร่
ข้อมูล  2)  การสร้างแรงจูงใจ  (P)  กำหนดวิธีการ  (D)  
ประกาศเป้าหมายการทำงาน  (C)  ตรวจสอบเพื ่อ
เสริมแรง  (A)  เผยแพร่ข้อมูล  3)   การสนับสนุนทาง
สังคม  (P)  การมีส่วนร่วมขององค์กรภายนอก  (D)  
สนับสนุนกระบวนการทำงาน  (C)  การตรวจสอบแบบมี
ส่วนร่วม  (A)  การสร้างคุณค่า  4)  การทำงานเป็นทีม  
(P)  กำหนดแผนแบบมีส่วนร่วม (D)  กำหนดหน้าที่ของทีม  
(C)  สร้างกระบวนการตรวจสอบ  (A)  รวบรวมข้อมูล    

จากการตัดสิน  5)  การสร้างภาวะผู้นำ  (P)  ผู้นำวางแผน
และกำหนดเป้าหมาย  (D)  เสริมสร้างภาวะผู้นำ  C  แจ้ง      
ผลการประเมินโครงการ  A  ซื ่อสัตย์และมีคุณธรรม       
ดังภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพที่  1  รูปแบบการบริหารองค์การนักวิชาชีพใน 
 อนาคตแห่งประเทศไทยของสถานศึกษา 
                สังกัดสำหนักงานคณะกรรมการ 
 การอาชีวศึกษา 
 
   4.3  ผลการประเม ินร ูปแบบการบร ิหารจ ัดการ
องค์การนักว ิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย ของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



47 
 

 

ตารางที่  2  สรุปผลการประเมินรปูแบบการบริหารจัดการ 
   องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  
  ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ 
   การอาชีวศึกษา 

 

ที่ รายการ 
ค่าความคิดเห็น 

แปลผล 
  S.D. 

1 ร ู ปแบบการบร ิหารจ ั ดการ
องค์การนักว ิชาชีพในอนาคต
แ ห ่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไท ย  ม ี ค ว า ม
เหมาะสม 

4.72 0.53 มาก
ที่สุด 

2 ร ู ปแบบการบร ิหารจ ั ดการ
องค์การนักว ิชาชีพในอนาคต
แห่งประเทศไทย มีความเป็นไป
ได ้

4.78 0.56 มาก
ที่สุด 

3 ร ู ปแบบการบร ิหารจ ั ดการ
องค์การนักว ิชาชีพในอนาคต
แ ห ่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไท ย  ม ี ค ว า ม
สอดคล้อง 

4.69 0.43 มาก
ที่สุด 

4 รูปแบบการบรหิารจัดการ
องค์การนักวิชาชพีในอนาคต
แห่งประเทศไทย มีความเป็น
ประโยชน ์

4.72 0.57 มาก
ที่สุด 

 เฉลี่ย 4.73 0.52 
มาก
ที่สุด 

 
 จากตารางที ่  2  พบว่า  ผลการประเมินรูปแบบ 
การบริหารจัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่ง
ประเทศไทยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  
( = 4.73, S.D.= 0.52)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านที่มีผลการประเมินสูงสุด  คือด้านความเป็นไปได้  
( = 4.78, S.D.= 0.56) รองลงมา คือด้านความเหมาะสม 
(  = 4.72, S.D.= 0.53)  และด้านความเป็นประโยชน์  
( = 4.72, S.D.=0.57) และด้านที่มีผลการประเมินต่ำสุด 
คือด้านความสอดคล้อง (  = 4.69, S.D.=0.43)  โดย 
ทุกด้านอยู่ระดับมากท่ีสุด  
 
5.  สรุปผลวิจัย 
 รูปแบบการบริหารองค์การนักวิชาชีพในอนาคต 
แห ่งประเทศไทยของสถานศ ึกษาส ังก ัดสำน ักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ภายใต้แนวคิดการเสริม
พลังอำนาจ  (Empowerment)  ร่วมกับวงจรกิจกรรม  
การบริหารงานคุณภาพ  ที ่ประกอบด้วยการวางแผน
กิจกรรมแบบคณะกรรมการ  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
ประเมินผลตามกิจกรรม  ปรับปรุงและเผยแพร่ข้อมูลส่ง
ให ้ เก ิดพล ังอำนาจ  (Empowerment)   ให ้ประสบ
ความสำเร็จคือ “PMSTL Model” ประกอบด้วย  การมี
ส่วนร่วม  (Participation) การสร้างแรงจูงใจ (Motivation)  
แรงสนับสนุนจากสังคม  (Social support)  การทำงาน
เป ็นท ีม   (Team work)  และ  การสร ้ า งภาวะผู ้นำ 
(Leadership)  และมีความสอดคล้อง ความเหมาะสม         
ความเป็นไปได้ และเป็นประโยชน์  
 
6.  อภิปรายผลการวิจัย 
 6.1  สภาพการบริหารจัดการองค์การนักว ิชาชีพ 
ในอนาคตแห่งประเทศไทย  สถานศึกษามีนโยบายที่
ช ัดเจนที ่จะมีกิจกรรมในการที ่จะพัฒนาให้นักเร ียน 
มีประสบการณ์ทั ้งในด้านสาขาวิชาชีพ  ม ีค ุณธรรม
จร ิยธรรม  ม ีท ักษะการเป็นผ ู ้นำ  และมีความเป็น
ประชาธิปไตย  ที ่ความสอดคล้องกับนโยบายพัฒนา
ค ุณภาพการศ ึกษาของสำน ักงานคณะกรรมการ 
การอาชีวศึกษา  เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษา  และคุณภาพของผู้เรียน  (สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา,  2562a)  มุ ่งเน้นให้
นักเรียนนักศึกษาได้ทำกิจกรรมควบคู่ไปกับการเรยีน  โดย
ให้ดำเนินการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ  รูปแบบมุ่งเน้นให้ผู้เรียน 
เป็นคนดี  คนเก่ง  สามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง 
เป็นสุข (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562b)   
   จากการใช้วงจรกิจกรรมการบริหารงานคุณภาพ 
(Deming, 1993)  สะท้อนการดำเนินงาน อวท.  ที ่ไม่
ครอบคลุมในทุกองค์ประกอบของ  PDCA  ถึงแม้ว่าทุก
สถานศึกษาจะมีก ิจกรรมที ่เป็นร ูปธรรมและเน้นให้
สถานศึกษามีนำภาคีเคร ือข่ายเข ้ามามีส ่วนร ่วมใน 
การดำเนินงานแล้วก็ตาม  แต่เป็นการเน้นไปที่กิจกรรม 
การดำเนินงานเท่านั้น  โดยในประเด็นของการวางแผน
พบว่ายังขาดการเตรียมงานและวางแผนการดำเนินงาน 
และการกำกับติดตาม  (สง่า พุ ่มพวง, 2548)  อีกทั้ง 
การดำเนินการและการบร ิหารงานส่วนใหญ่ย ังขาด 
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การสนับสนุนงบประมาณและความจริงจังในการกำกับ
นิเทศ  (ศิริรักษ์ นาคพงศ,์ 2547)  ส่วนในด้านกิจกรรมนั้น 
ครูยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการแนวทางวิธีการ
ดำเนินงาน  (สง่า พุ่มพวง, 2548)  และขาดโครงสร้าง
รวมถ ึงด ้านบร ิหารก ิจการที ่ ไม ่ม ีแนวทางที ่ช ัดเจน        
(โฉมฉาย กาศโอสถ, 2556)  จะเห็นได้ว่าหากมีการนำ
วงจรการบริหารคุณภาพ  (Deming, 1993)  เข้ามาจับกับ
การดำเนินงาน อวท.  เพื่อให้เกิดการดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  ให้นักเร ียน  เป็นคนดีและมีความสุข    
(วรากร หิรัญมณีมาศ , 2556)  ตรงตามเป้าหมายของ
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่กำหนด  นั้นมี
ความเหมาะสมที่ทำให้เห็นถึงจุดที่ควรเข้าไปทำให้เกิด
กระบวนการได้จริง   
 6.2  พัฒนาร ูปแบบการบร ิหารจ ัดการองค ์การ 
นักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ของสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  รูปแบบ
การบริหารองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย
ของสถานศึกษาสังกัดคณะกรรมการการศึกษาภายใต้
แนวคิดการเสริมพลังอำนาจ  (Empowerment)  ให้
ประสบความสำเร็จคือ  “PMSTL Model”  ประกอบด้วย 
การมีส ่วนร ่วม  (Participation)  การสร ้างแรงจ ูงใจ 
(Motivation)  แรงสนับสนุนจากสังคม  (Social support) 
การทำงานเป็นทีม  (Team work)  และ  การสร้างภาวะ
ผู้นำ (Leadership)    
  องค์ประกอบท่ี  1  การมีส่วนร่วมมี  (P)  วางแผน
กิจกรรมแบบคณะกรรมการ  (D)  ส่งเสริมการมีส่วนร่วม 
(C)  ประเมินผลตามกิจกรรม  (A)  ปรับปรุงและเผยแพร่
ข้อมูล  ถือได้ว่าที ่มีความสำคัญต่อการดำเนินงานของ
องค์กร  โดยผู้บริหารควรส่งเสริมให้บุคคลต่าง  ๆ  เข้ามา
มีส ่วนร่วมในการดำเนินงานขององค์กร  (มนัสนิตย์, 
2560)  รวมถึงการสร้างเป้าหมายรูปแบบการบริหาร
จัดการองค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ของ
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
อย่างชัดเจน  (Zimmerman, 2000)  
   องค์ประกอบที่   2  การสร ้างแรงจ ูงใจ  (P)  
กำหนดวิธีการ  (D)  ประกาศเป้าหมายการทำงาน  (C)  
ตรวจสอบเพื่อเสริมแรง  (A)  เผยแพร่ข้อมูล  ซึ่งอธิบายได้
ว่าแรงจูงใจเป็นปัจจัยหนึ ่งที ่ส ่งผลต่อประสิทธิภาพใน        

การปฏิบัติหากองค์กรสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีแรง 
ขับเคล ื ่อนในการปฏิบ ัต ิงานจะทำให้งานบรรล ุตาม
วัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (พรรณิดา คำนา, 
2562  และ  เอกภูมิ  เจ ียมวิทยานุก ูล , 2561)  ซึ่ง
สอดคล ้องก ับทฤษฎ ีสองป ัจจ ัยของเฮอร ์ ซ เบ ิ ร์ ก 
(Herzberg, 1959 : 113 - 115)  ซึ ่งแนวคิดหลักของ
ทฤษฎีน ี ้ เช ื ่อว ่าผ ู ้ปฏ ิบ ัต ิงานจะปฏิบ ัติ งานได้ผลดีมี
ประสิทธิภาพย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยกระตุ้นทำให้เกิดความ
พึงพอใจ  รวมถึงการได้รับการยอมรับนับถือ  
  องค์ประกอบที่  3  การสนับสนุนทางสังคม (P) 
การม ีส ่วนร ่วมขององค ์กรภายนอก (D)  สน ับสนุน
กระบวนการทำงาน  (C)  การตรวจสอบแบบมีส่วนร่วม  
(A)  การสร ้างค ุณค่า  โดยแรงสนับสนุนทางส ังคม 
ประกอบด้วยการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ให้และผู้รับแรง
สนับสนุน  (Caplan,1976)  การให้การสนับสนุนในการ
ประเม ินผล  รวมถ ึงการให ้ข ่าวสารร ูปแบบต ่าง ๆ 
(House,1981)  จะเห็นได้ว่าการสนับสนุนทางสังคมจาก
บุคคลอื ่นช่วยให้บุคคลสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  หากผู้บริหารสนับสนุนให้มีการนำข้อมูลที่
ได้จากการประเมินผลชมรมวิชาชีพ  มาปรับปรุงกิจกรรม
โครงการตามแผนงาน อวท.  ยิ ่งจะส่งผลให้ผู ้ร ับแรง
สนับสนุนรู ้ส ึกว่าตนเองได ้ร ับการยอมร ับของสังคม 
(Caplan, 1976)  และสามารถปฏิบัติได้ดีขึ้น 
   องค์ประกอบที ่   4  การทำงานเป็นทีม  (P) 
กำหนดแผนแบบมีส่วนร่วม  (D)  กำหนดหน้าที่ของทีม 
(C)  สร้างกระบวนการตรวจสอบ  (A)  รวบรวมข้อมูลจาก
การตัดสิน  ทีมงานคือกลุ่มคนที่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
เพื ่อให้บรรล ุว ัตถ ุประสงค์ร ่วมกัน  (Wood Cock & 
Francis)  มีการประสานเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารใน
การทำงาน  ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  ซึ่งทำให้
ทุกคนในทีมรู ้สึกถึงความเป็นเจ้าของ  และรับผิดชอบ 
ร่วมกันมีการปรับปรุงและพัฒนาการทำงานของทีมอย่าง
ต่อเนื่อง  (สุภาพร โทบุตร, 2563) 
  องค์ประกอบที่  5  การสร้างภาวะผู้นำ (P) ผู้นำ
วางแผนและกำหนดเป้าหมาย (D)  เสริมสร้างภาวะผู้นำ  
(C)  แจ้งผลการประเมินโครงการ (A) ซื ่อสัตย์และมี   
คุณธรรมภาวะผู้นำเป็นศิลปะในการทำงานของบุคคลที่มี
อิทธิพลในการจูงใจคนอื ่นให้ร่วมปฏิบัติงานให้สำเร็จ       
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มีความสามารถและทักษะในการนำกลุ่มไปสู่จุดมุ่งหมาย 
(พระครูปลัดสมชาย , 2558)  การเป็นผู ้ประกอบด้วย
คุณสมบัติที่เหมาะสมมีความสามารถในการปรับเปลี่ยน
ความต้องการของคนซึ่ งความต้องการเป็นตัวกำหนด
เป้าหมายและทิศทาง ในการบริหารการเปลี่ยนแปลงการ 
ส ื ่อสารการต ิดตามผลและการให ้ข ้อม ูลย ้อนกลับ        
(สุนันทา พิษณุวงษ์ และ ภาวิณี เพชรสว่าง, 2561)  เป็น
องค์ประกอบของการสื่อสารองค์การที่เกิดประสิทธิภาพ 
(Szilagyi &Marc, 1990) 
 6.3  ผลการประเม ินร ูปแบบการบร ิหารจ ัดการ
องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย   ของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
อยู ่ ในระดับมากที ่ส ุด  (  = 4.73, S.D.= 0.52)  ด้วย 
ก า ร เ ส ร ิ ม พล ั ง อ ำน าจ  (Empowerment) (Siegel and 
Gardner, 2000;  Breeding, 2008)  ตามว งจร เดมมิ่ ง 
(The Deming Cycle)  หรือ วงล้อ  PDCA  (Deming, 
1993)  ประกอบด้วย  5  องค์ประกอบ  การมีส่วนร่วม  
การสร้างแรงจูงใจ  การสนับสนุนทางสังคม  การทำงาน
เป็นทีม  และ การสร้างภาวะผู้นำนั้นมีความเหมาะสม 
โดยมีการประยุกต์ใช้แนวคิดของวงจรการบริหารงาน
คุณภาพ  PDCA  ของเดมมิ ่ง  (Deming, 1993)  มามี 
ส ่วนร ่วมในการสร ้างร ูปแบบที ่สามารถสะท้อนถึง        
การทำงานแบบต่อเนื่องและมองเห็นการพัฒนาจากวงล้อ
ของ  PDCA  และยังเป็นวงจรการบริการที่สามารถนำไป
ประย ุกต ์ใช ้ ได ้หลากหลายที ่ส ่งผลให ้การทำงานมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  (ณัฏฐ์ณพัชร์ อ่อนตาม, 
2562)  รูปแบบมีความเป็นไปได้ในทางเทคนิค  (Technically  
feasibility)  และ  ความเป ็นไปได ้ ในด ้ านการปฏ ิบ ัติ   
(Operational  feasibility)  โดยกิจกรรมย่อย ๆ  ในแต่ละ
องค ์ประกอบน ั ้นท ี ่ ม ีความเป ็นไปได ้ ในทางเทคนิค              
การดำ เน ิ น งานและสามารถนำ ไปสู่ ก า รปฏ ิบ ั ติ                        
ได้จริง  ที่จะส่งผลให้ให้โครงการหรือกิจกรรมบรรลุ   
วัตถุประสงค์ของการดำเนินการได้  แต่การศึกษาครั้งนี้ไม่ได้
ศึกษาความเป็นไปได้ด้านการลงทุน  (Economic feasibility)   
เนื ่องจากเป็นโครงการภาครัฐ  (หฤทัย  มีนะพันธ์, 2550)  
ร ูปแบบมีความสอดคล้องกับนโยบายพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  

และคุณภาพของผู้เรียน  (สำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2562)  ที่เน้นการดำเนินงานที่เป็นรูปธรรม
และส่งเสริมการสร้างภาพลักษณ์ที่พึงประสงค์ของผู้เรียน
อาชีวศึกษา  รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมปีระโยชน์ต่อผู้เรียนท่ีจะ
ส ่งผลให้องค์การนักว ิชาช ีพในอนาคตแห่งประเทศ  
สามารถพัฒนาทักษะของผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถ
มีทักษะวิชาชีพ  อีกทั้งยังก่อให้เกิดคนเก่ง  ดี  และมี
ความสุข  (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2562)  ถึงอย่างไรก็ตามควรมีการปรับและเพิ่มตัวชี้วัดที่
สะท้อนถึงคุณภาพเน้นการที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื ่อสาร  (ICT)  ในการดำเนินการต่าง ๆ  ภายใต้
นโยบายประเทศไทย 4.0 ให้เห็นองค์ประกอบในด้าน  
ปัจจัยนำเข้า  (Inputs)  ด้านกระบวนการ  (Processes)  
และด้านผลผลิต  (Outputs)  ให้มีความชัดเจนยิ่งข้ึน  
  
7.  ข้อเสนอแนะ 
 7.1  สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและ
ผู้บริหารสถานศึกษา  ควรนำรูปแบบการบริหารจัดการ
องค์การนักวิชาชีพในอนาคตแห่งประเทศไทย  ที่ได้จาก
งานวิจัยครั ้นนี้ไปทดลองใช้ไปใช้กับพื้นที่ต้นแบบ  เพื่อ
ทราบผลในทางปฏิบ ัติและเพื ่อดำเนินการให้ อวท.      
เกิดประโยชน์สูงสุด  
 7.2 สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาและ
ผู้บริหารสถานศึกษา ควรเพิ่มรูปแบบของกิจกรรม อวท. 
ที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) และควร
เพิ ่มตัวชี ้ว ัดที ่สะท้อนถึงคุณภาพ ประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลด้วย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาปัจจัยเชิง
สาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา
ปริญญาตรี โดยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ  การเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากนักศึกษาปริญญาตรีในปีการศึกษา  2563 
ทั ้งสิ ้น  36  คน  โดยเก็บข้อมูลจากประชากรทั ้งหมด  
สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  คือการวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ผลการศึกษาพบว่า  ปัจจัยด้าน  
เจตคติต่อการเรียน  และปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มี
อิทธิพลทางบวกต่อปัจจัยด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ซึ่ง
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 
คำสำคัญ : เจตคติต่อการเรียน, แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิทาง  
การเรยีน, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 
Abstract 

The  objective  of  this  research  were  to 
study  the  causal  factors  influencing  academic 
achievement. In adopting a Quantitative empirical 
research  approach, in  gathering  relevant  data  
from representatives of 36 population the 
researcher selected total population. The 
researcher additionally employed the Correlation 
* อัจฉรา  ธูปบูชากร 
E–mail  :  acharaif@hotmail.com 

 
Coefficient method. The Attitude towards 
learning and The achievement motivation 
influence on overall of achievement in Singburi 
Vocational College 
 
 Keywords : Attitude  towards  learning, 
Achievement  Motivation,  Achievement 
 
1.  บทนำ 
 การจัดการเรียนการสอนโดยยึดตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ  (ฉบับที่ 4)  พ.ศ.2562 โดยถือว่า
ผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด  ซึ่งในการจัดการเรียนการสอน
ที่สำคัญคือต้องการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ  เนื่องจากคนมี
คุณภาพแล้วย่อมทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
และสังคมส่งผลให้ประเทศชาติมีความเจริญก้าวหน้า 
ด ังน ั ้นในกำหนดความมุ่ งหมายของการศ ึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาดังกล่าวได้กำหนดจุดมุ่งหมาย
ของการศึกษาไว้ว่า  “การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อมุ่ง
พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที ่สมบูรณ์ทั ้งกายและจิตใจ
สติปัญญา  ความรู้  คุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรม
ในการดำรงชีว ิตสามารถอยู ่ร ่วมกับผู ้อ ื ่นได้อย ่างมี
ความสุข” (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  ซึ่งสอดคล้องกับ
ว ิส ัยท ัศน ์การพัฒนาการศ ึกษาที ่ร ัฐบาลได ้กำหนด
ความสำคัญของการศึกษาไว้เพื่อมุ่งพัฒนาคนไทยในทุกมิติ
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อย ่างสมด ุลทั ้ งจ ิตใจ  ร ่างกาย  ความร ู ้และทักษะ
ความสามารถเพื่อให้เพียบพร้อมทั้งด้านคุณธรรมและ
ความรู ้ซึ ่งนำไปสู่การวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล  (Ignite 
Thailand,  2563) 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  แก้ไข
เพิ่มเติมฉบับท่ี  2)  แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับท่ี 2)  พ.ศ.2554  
ในหมวดที่  5  ที่ว่าด้วยการบริหารและการจัดการศึกษา 
มาตรา  34  ได้กำหนดให้คณะกรรมการการอุดมศึกษามี
หน้าที่พิจารณาเสนอมาตรฐานการอุดมศึกษาที่สอดคล้อง
กับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติและสอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  โดยคำนึงถึงความเป็นอิสระ
และความเป็นเลิศทางวิชาการของสถาบันอุดมศึกษา  โดย
เปร ียบเสมือนร่มใหญ่เป็นกรอบในการพัฒนาโดยมี
สาระสำคัญที่ครอบคลุมเป้าหมายและหลักของการจัด
การศึกษาของไทย  (คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
อุดมศึกษา,  2560  น.  20)  
 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรีเป็นสถานศึกษาที่มีหน้าที่
หลักในการจัดการเรียนการสอนเพื่อมุ ่งมั ่นในการผลิต
บัณฑิตให้เป็นผู้มีความรู้  มีทักษะความสามารถ  และสิ่งที่
สำค ัญในการผล ิตบ ัณฑิตค ือต ้องเป ็นผ ู ้ม ีค ุณธรรม  
จริยธรรม  สถานศึกษาจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมี
การพัฒนานักศึกษาเพื่อให้นักศึกษาสามารถที่จะศึกษาใน
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูงขึ ้น  หรืออยู่ในเกณฑ์ที ่วิทยาลัยกำหนด  และ
สามารถสำเร็จการศึกษาได้ตามระยะเวลาที่กำหนดไว้  
(สุชาดา สุนทมาลา, 2555) 
จากเหตุผลข้างต้นทำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาว่าตัวแปรเจต
คติต่อการเรียน  และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียน  มี
อิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี  ปีการศึกษา  2563  เพื่อให้ได้รูปแบบปัจจัย
เชิงสาเหตุที ่มีอ ิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนของ
นักศ ึกษาปร ิญญาตรี   ป ีการศ ึกษา  2563  ว ิทยาลัย
อาชีวศึกษาสิงห์บุรี  และสามารถนำผลการวิจัยที่ได้จาก
การวิจัยครั้งนี้ไปเผยแพร่แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษา  ครู  
อาจารย์  และบุคลากรทางการศึกษา  รวมทั้งผู้ปกครอง  
และตัวนักศึกษาเอง  เพื่อจะได้นำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไป
พัฒนาตัวนักศึกษา  อันจะเป็นการเสริมสร้างนักศึกษาให้

เป็นผู้ที่มีทักษะ  ความรู้  ความสามารถ  และเปี่ยมไปด้วย
คุณภาพ  
  
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี  ปีการศึกษา 2563 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
 
3.  สมมติฐานของการวิจัย 
 3.1  สมมติฐานข้อที่  1  อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุ
ด ้านเจตคติต ่อการเร ียนส่งผลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  ของนักศึกษาปริญญาตรี  ปีการศึกษา 
2563  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
 3.2   สมมติฐานข้อที่  2  อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุ
ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ ์ในการเรียนส่งผลทางตรงต่อ
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  ของนักศึกษาปร ิญญาตรี           
ปีการศึกษา  2563  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
 3.3   สมมติฐานข้อที่  3  อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุ
ด้านเจตคติต่อการเรียนมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านปัจจัยเชิง
สาเหตุด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ในการเรียนมีอิทธิพลต่อ
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  ของนักศึกษาปร ิญญาตรี           
ปีการศึกษา  2563  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
 
4.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
 
5.  วิธกีารดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยออกแบบการวิจัยเป็นการวิจัย
เชิงปริมาณ โดยมีขั ้นตอนการดำเนินการวิจัย  และมี
ขอบเขตการวิจัย ดังนี ้
 5.1  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ  นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีชั ้นปีที่   1  และปีที่  2  ปีการศึกษา  2563 
จำนวน  36  คน  ผู้วิจัยใช้ประชากรทั้งหมดในการศึกษา 

เจตคตติ่อการเรียน 
 ผลสัมฤทธ์ิทางการ

แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการ
เรียน 



54 
 

 5.2  ระยะเวลา  ผ ู ้ว ิจ ัยใช้ระยะเวลาในการวิจัย     
เดือน  พฤษภาคม  2563  ถึง  เดือนธันวาคม 2563 
 5.3  ด้านตัวแปร  ตัวแปรที่ใช้ทั้งหมดมี  3  ตัวแปร 
ได้แก่  ตัวแปรต้น  คือ  เจตคติต่อการเรียน  และแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธ์ิ  และตัวแปรตาม  คือ  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 5.4  เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม     
ที่พัฒนาขึ้นจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้  ผู้วิจัย     

นำมิติของเจตคติต่อการเรียน  และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ใน
การการเรียนจากแนวคิดของ  ปัจจา  ชูช่วย  (2551)   
โดยผู้วิจัยเป็นผู้เก็บข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต  และเป็นการ
เก็บแบบสอบถามออนไลน ์
 5.5  การทดสอบค่าด ัชนีความสอดคล้อง  (IOC)  
ผู้วิจัยได้ดำเนินการดังต่อไปนี้ 

  
ตารางที ่ 1  การทดสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง 
 

 

หัวข้อ ระดับความคิดเห็น 
1 2 3 รวม ค่าเฉลี่ย 

1.มีเรื่องท่ีไม่เข้าใจในการเรียน นักศึกษาจะถามอาจารย์ 1 1 1 3 1.00 

2.เมื่อมีการแข่งขัน นักศึกษาจะพยายามอย่างเต็มความสามารถเพราะต้องการเป็น 
ผู้ชนะ 

1 0 1 2 0.67 

3.นักศึกษาอยากประสบความสำเร็จในการเรียน 1 1 0 2 0.67 

4.มีการทุ่มเทอย่างเต็มท่ีในการเรียนเพื่อให้ได้คะแนนดี 1 1 1 3 1.00 

5.มีความพยายามอย่างเต็มท่ีในการสอบ 1 1 1 3 1.00 

6.มีการวางแผนการเรียนตั้งแต่เปิดภาคเรียนในวันแรกเพื่อจะได้มีผลการเรียนท่ีดี 1 1 1 3 1.00 

7.มีความพยายามอย่างยิ่งที่จะทำสิ่งต่างๆ ให้ได้ดีอย่างที่ต้ังใจไว้ 1 0 1 2 0.67 

8.ถ้าผลการเรียนไม่ดีนักศึกษาจะใช้ความพยายามในการเรียนมากยิ่งขึ้น 1 1 1 3 1.00 

9.มีการหาความรู้เพิ่มเติมจากเอกสาร/ตำรา/Website เมื่อมีปัญหาเกี่ยวกับการเรียน 1 1 1 3 1.00 

10.ในบทเรียนท่ียากๆ นักศึกษาจะอ่านซ้ำหลายๆครั้ง จนเข้าใจแล้วจึงผ่านไป 1 1 1 3 1.00 

 
 จากตารางที่  1  พบว่าการทดสอบค่าดัชนีความ
สอดคล้อง  (IOC)  ผ่านเกณฑ์ทุกข้อ โดยมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่าง  0.67  -  1  และผู้วิจัยได้ตรวจสอบ
ความตรงแบบรวมศูนย์และความน่าเชื่อถือทางโครงสร้าง
ของตัวแบบมาตรวัด  พบว่า  ตัวแบบมาตรวัดของเจตคติ
ต่อการเรียน  ตัวแบบมาตรวัดแรงจูงใจใฝ่ส ัมฤทธิ์ ใน    
การเรียน  และตัวแบบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  มีค่า λ   

มีนัยสำคัญทางสถิติทุกค่า  ซึ่งแสดงว่ามีความตรงแบบ  
รวมศูนย์ และความตรงแบบแตกต่าง  
  

5.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แกค่่าสัมประสิทธิ ์  

สหสัมพันธ์  (٧) 
 
6.  ผลการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  จากแบบสอบถาม
ส่วนท่ี  1  ข้อมูลทั่วไปของประชากร ดังน้ี 
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ตารางที่  2  ด้านทั่วไปของประชากร 
 
ด้านเพศ 

รายการ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 3 8.30 
หญิง 33 91.70 
รวม 36 100 

ด้านโรงเรียนที่สำเร็จการศึกษาในชั้นประกาศนียบัตรชั้นสูง 
รายการ จำนวน ร้อยละ 

สถานศึกษาของรัฐ 35 97.2 
สถานศึกษาเอกชน 1 2.80 

รวม 36 100 
ด้านการคัดเลือกเข้าศึกษาต่อ 

รายการ จำนวน ร้อยละ 
รับตรง(โควตา) 21 58.3 
สอบคัดเลือก 15 41.7 

รวม 36 100 
ด้านระดบัผลการเรียนในภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2563 

3.5 - 4.00 14 38.9 
3.00 - 3.49 18 50 
2.5 - 2.99 3 8.30 
2.00 - 2.49 1 2.80 

รวม 36 100 

      
  จากตารางที่  2  พบว่ากลุ่มตัวอย่างนักศึกษา  36  
คนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็น     
ร ้อยละ  91.70  และเพศชาย  คิดเป็นร้อยละ  8.30      
จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูงจาก
สถานศึกษาของรัฐบาล  คิดเป็นร้อยละ  97.20  และ
สถานศึกษาของเอกชน  คิดเป็นร้อยละ  2.80  วิธีการเข้า
ศึกษาต่อที่วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรีแบบวิธีรับตรงเป็น
ร้อยละ  58.30  และวิธีสอบคัดเลือก  คิดเป็นร้อยละ 
41.70  มีผลการเรียนในภาคเรียนที ่  1  ปีการศึกษา  
2563  จำนวนมากที่สุดอยู่ระหว่าง  3.5 - 4.00  คิดเป็น
ร้อยละ  38.9  ระหว่าง  3.00 - 3.49  คิดเป็นร้อยละ  50 
ระหว่าง  2.5 - 2.99  คิดเป็นร้อยละ  8.30  และน้อยที่สดุ
อยู่ระหว่าง  2.00 - 2.49  คิดเป็นร้อยละ  2.80 

 
 
 

ตารางที่  3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัว
แปรในรูปแบบปัจจัยด้านเจตคติต่อการ
เรียน  ด้านแรงจูงใจใฝ่ส ัมฤทธิ ์ส ่งผลต่อ
ปัจจัยด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ระดับชั้นปีที่  1  
และปีท่ี 2  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 

 
 

ค่าสถิติ 
ตัวแปร 

คะแนน
เต็ม 

𝝁 𝑺.𝑫. 

เจตคติต่อการเรียน (ATT) 95 75.31 11.82 
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ 
(MOV) 

105 89.64 11.60 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
(GPA) 

4 1.75 0.732 

 

      
 จากตารางที่   3  พบว่า  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  (MOV)  ในภาพรวม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  
89.64 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เท่ากับ  11.60  ข้อมูล
เจตคติต่อการเรียน  (ATT)  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  75.31  ส่วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน  เท่ากับ  11.82  และข้อมูลด้าน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  (GPA)  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  1.75                
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เท่ากับ  0.73 
 
ตารางที่  4  ค่าสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 
 

ตัวแปร ATT MOV GPA 
ATT 1.000   
MOV .622** 1.000  
GPA -.051 .244 1.000 

หมายเหตุ ** หมายถึง นัยสำคัญทางสถิติระดับ .01  (t value ≥ 2.576 
      
 จากตารางที่  4  พบว่าปัจจัยด้านเจตคติต่อการเรียน     
มีความสัมพันธ์เชิงบวก  ในระดับสูงกับปัจจัยด้านแรงจงูใจ 
ใฝ่ส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ              
(ATT       MOV = 0.622, p < 0.01)  ปัจจัยด้านแรงจูงใจ
ใฝ่สัมฤทธิ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับปัจจัยด้านผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ในระดับน้อย  (MOV      GPA = 0.244,          
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p < 0.01)  ปัจจัยด้านเจตคติต่อการเรียนมีความสัมพันธ์
เชิงลบในระดับน้อยมากกับปัจจัยด้านผลสัมฤทธิ์ทาง    
การเรียน  (ATT      GPA = -0.051, p < 0.01) 
 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุที ่ม ีอ ิทธ ิพลต่อ
ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของน ักศ ึกษาปร ิญญาตรี                  
ป ีการศ ึกษา  2563  ว ิทยาล ัยอาช ีวศ ึกษาส ิงห ์บ ุรี             
ซึ่งสรุปผลตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  ดังตารางที่  3  ดังนี้ 
    สมมติฐานข้อที่  1  อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุด้าน
เจตคติต ่อการเร ียนส่งผลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ ์ทาง      
การเรียนของนักศึกษาปริญญาตรี  ปีการศึกษา  2563 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี  มีค่าสหสัมพันธ์  -0.051    
ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
    สมมติฐานข้อที่  2  อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุด้าน
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนส่งผลทางตรงต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  ของนักศึกษาปริญญาตรี  ปีการศึกษา 
2563  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี  มีค่าสหสัมพันธ์ 
0.244  เป็นไปตามสมมติฐาน 
    สมมติฐานข้อที่  3  อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุด้าน   
เจตคติต่อการเรียนมีอิทธิพลทางอ้อมผ่านปัจจัยเชิงสาเหตุ
ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิในการเรียนมีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน  ของนักศึกษาปริญญาตรี  ปีการศึกษา 
2563  วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุร ี มีค่าสหสัมพันธ์  
0.622 เป็นไปตามสมมติฐาน 
 
7.  สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่ามีนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง    
คิดเป็นร้อยละ  88.60  จบการศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูงจากสถานศึกษาของรัฐบาล  คิดเป็นร้อยละ 
97.10  เข้ามาศึกษาต่อที ่ว ิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี     
แบบวิธีรับตรงคิดเป็นร้อยละ  60  ผลการวิจัยเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้  คือปัจจัยด้านเจตคติต่อการเรียน 
ปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  มีอิทธิพลต่อปัจจัยด้าน
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  ของนักศึกษาปร ิญญาตรี            
ปีการศึกษา 2563 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
  
8.  อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลของข้อค้นพบต่าง  ๆ  ที ่ได ้จาก
ผลการวิจัยปัจจัยเชิงสาเหตุที ่มีอิทธิพลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักศึกษาปริญญาตรีปีการศึกษา  2563
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี  ดังต่อไปนี้ 
 การที่ปัจจัยด้านเจตคติด้านการเรียนมีอิทธิพลเชิงบวก
ต่อผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน  อธิบายได้ว่าถ้าผู ้เรียนมี     
เจตคติที่ดีต่อการเรียนจะทำให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สูงขึ้นซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญปัจจัยหนึ่ง  ซึ่งเกิดจากสภาวะ
ของความพร้อมทางจิตใจ  ความรู้สึกนึกคิด  และปฏิกิริยา
ที่จะกระทำต่อสิ่งนั้น  ๆ  ในทุก  ๆ  ด้าน  ซึ่งสอดคล้อง
กับผลวิจัยของ  สุชาดา  สุนทมาลา  (2555)  ศึกษาปัจจัย    
ท ี ่ส ่ งผลต ่อผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนของน ักเร ียน                 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1-3  (ขยายโอกาส)  ในกลุ่มโรงเรียน
เครือข่ายตำบลโพธิ์กระสังข์  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  เขต  4  ซึ ่งพบว่า  
ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนด้านเจตคติ     
ด้านการเรียน  อยู่ในระดับมาก 
 ปัจจัยด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์มีอิทธิพลเชิงบวกกับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ซึ่งปัจจัยด้านแรงจูงในใฝ่สัมฤทธิ์ 
และยังเป็นปัจจัยที ่เกิดจากแรงผลักดันที ่เกิดขึ ้นโดย      
การกระทำของตนให้ได้รับความสำเร็จ  ซึ่งเกิดจากความ
มานะ พยายาม  อดทน  โดยเทียบกับมาตรฐานอันดีเยี่ยม       
ผลที่ได้อาจเป็นสิ่งที ่พอใจ  หรือไม่พอใจ  เมื ่อกระทำ
สำเร ็จก ็ได้   สอดคล้องกับผลการวิจ ัยของ  นัฐว ุฒิ         
ทิพโยธา (2555) ศึกษาแรงจูงใจใฝ่ส ัมฤทธิ ์ท ี ่ม ีผลต่อ
พฤติกรรมของ  นักศึกษาสาขาวิชาว ิศวกรรมโยธา  
ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมที่นักศึกษาปฏิบัติทุกครั ้งที่นักศึกษาตั้งใจฟัง  
มากกว่าร้อยละ  75  ซึ่งเป็นแนวทางแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ที่
มีผลต่อพฤติกรรมของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมโยธาที่มีผล
ต่อการเรียนรายวิชา  Building  Design  ที ่เพิ ่มขึ ้นใน
ระดับอย่างมีความก้าวหน้าหรือสูงขึ้น 
 
9.  ข้อเสนอแนะ 
 9.1  ข้อเสนอแนะเพื ่อการนำไปใช้จากผลการวิจัย 
ผู ้ว ิจัยเสนอแนะให้สถานศึกษาส่งเสริม  พัฒนา  และ
มุ ่งเน้นการสร้างเจตคติในการเรียน  และแรงจูงใจใฝ่
สัมฤทธิ ์ให้มากขึ ้นเพื ่อจะทำให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนมากขึ้น 
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 9.2  ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการผู้วิจัยเสนอแนะว่าควร
ทำวิจัยโดยใช้กรอบแนวความคิดเดียวกันนี ้กับองค์กร    
อื่น  ๆ  เพื่อเป็นการยืนยันผลการวิจัย 
 9.3  ข้อเสนอแนะเพื ่อการวิจ ัยครั ้งต่อไป  ผู ้ว ิจัย
เสนอแนะว่าควรศึกษาอิทธิพลของปัจจัยด้านอื ่น  ๆ 
เพิ่มเติมจากกรอบแนวคิดในงานวิจัยนี้   อาทิเช่น  นิสัย   
ในการเรียน  การปรับตัว  รายได้ของครอบครัวที่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอีกเช่นกัน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้   มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1)  เพื่อสร้าง
เอกสารประกอบการสอน   2)  เพื่อหาประสิทธิภาพ
เอกสารประกอบการสอนตามเกณฑ์  80/80  3)  เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน 4)  เพื่อประเมิน  
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อเอกสารประกอบการสอน
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ในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  52  คน  
ประกอบด้วยสาขาวิชาช่างกลโรงงานสาขางาน 
*รีระวัฒน์  เสาวภาคย์ไพบูลย์ 
E-mail : rerawat9@gmail.com 
 

 
เครื่องมือกล  กลุ่ม  1  และกลุ่ม  5  จ านวน  37  คน 
และสาขาวิชาช่างยนต์  สาขางานยานยนต์  กลุ่ม  5  
จ านวน  15  คน  ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงซึ่งเป็น
กลุ่มที่ผู้ วิจัยสอน  เครื่องมือที่ ใ ช้ในการวิจัย  ได้แก่   
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  20100 - 1007  จ านวน  4  หน่วยการเรียน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  จ านวน  80  ข้อ   
ที่ผ่านการทดสอบหาคุณภาพ  โดยมีค่าดัชนีความยากง่าย 
เท่ากับ  0.69  ค่าดัชนีอ านาจจ าแนก  เท่ากับ  0.43  และ
ค่าความเช่ือมั่น  (Kr - 20)  เท่ากับ  0.939  และแบบ
ประเมินความพึงพอใจที่มีค่าสัมประสิทธิ์   ความเช่ือมั่น

แอลฟาของครอนบาค  ()  เท่ากับ  0.8244  สถิติที่    
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  ได้แก่ ค่าร้อยละ   ค่าเฉลี่ยส่วน        

ส่ วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบที   (t-test 
dependent) 
 ผลการวิจัยสรุป  พบว่า  1)  เอกสารประกอบการสอน
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007      
มีประสิทธิภาพ  เท่ากับ  80.69/80.63  เป็นไปตามเกณฑ์
ที่ตั้ งไว้   80/80  2)  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์       
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ทางการเรียนของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยการ
ทดสอบค่าที  (t - test dependent)  พบว่า  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน     
อ ย่ า ง มี นั ย ส า คั ญ ท า ง ส ถิ ติ ที่ ร ะ ดั บ  .05  แ ล ะ 
 3) ความพึงพอใจของนักเรียน  ที่มีต่อเอกสารประกอบการ
สอนรายวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น รหัสวิชา 20100 – 
1007  โดยรวมอยู่ในระดับมาก       
 

 
ค าส าคัญ : เอกสารประกอบการสอน,  งานเครื่องมือกล 
              เบื้องต้น,  ประสิทธิภาพของเอกสาร 
    ประกอบการสอน 
 
Abstract 
   The  purposes  of  this  research  were  1)  to 
creating  a  Teaching  Materials  on  Basic  Machine 
Tools,  Subject  Code  20100 - 1007. Base  on  the 
Vocational  Certificate  Curriculum in 2019, Office 
of  Vocational  Education  Commission. 2)  to  find 
the efficiency of Teaching Materials to the 
standard criterion of 80/80 3)  to  compare  the 
students’ learning  achievement  before  and  
after  learning  with  the  Teaching  Materials  and 
4) to study the students’ satisfaction to               
the  Teaching   Materials  on  Basic  Machine  
Tools, Subject  Code  20100 - 1007. The  sample   
random purposive sampling in this study were 52 
students, 37  students   from  the  1st  year 
certificate  students  group  1  and  group  5  in 
Machine  Shop  field  and  15  students  from  the 
1st year certificate students group 5 in Auto 
Mechanic  field  at  Nong  Khai  Technical  College 
in first semester 2020 Academic year. The 
research instruments ware 1) the Teaching 
Materials  on  Basic  Machine  Tools,  Subject   
Code 20100-1007  2)  the  learning  achievement      
test 3) students’  satisfactory  evaluate  
questionnaires. Statistical  analyses  used  in  

this  research  were  descriptive  statistics  
and t - test  dependent. To  study  the  learning 
sample  group  was  taken  to  perform  Pretest, 
then  the  theory  was  instructed  by  using  the 
Teaching Materials and the exercises were 
conducted  after  each  lesson  completion.  The 
Posttest  was  used  at  the  end  of  course.  the 
score form the exercises and tests were 
calculated  to  evaluate  the  efficiency.  Finally, 
the  students’  are  satisfaction  to  the  Teaching 
Materials  The  result  of  this  research  found  
that : 1)  Teaching  Materials  on  Basic  Machine  
Tools, Subject  Code  20100 - 1007  was  at  
80.69/ 80.63 in  the  efficiency,  that  determine  
of  selected efficient  standard  criterion of  80/80.   
2)  The learning  achievement  of  students  in 
experimental  group,  after  practiced  with  the 
lessons  ware  significantly  at  the  .05  level  and  
3)  The  students’  satisfaction  on  the  teaching  
materials  was  at  high  level 
 
Keywords : Teaching  Materials, Basic  Machine 
                 Tools, Efficiency  of  teaching  materials. 
 
1. บทน า 
 เครื่องมือกล  (Machine  Tools)  เป็นเครื่องจักรกล
ชนิดหนึ่ งที่ ใ ช้ ในการผลิตสินค้าอุตสาหกรรม  หรือ
แม้กระทั่งใช้ผลิตตัวเครื่องมือกลเองด้วย  เครื่องมือกล
จ าแนกออกได้เป็นหลายชนิดที่ส าคัญ  ได้แก่  เครื่องมือกล
ในอุตสาหกรรมโลหะ  (Metal  Casting)  อุตสาหกรรม
ขึ้นรูปโลหะ  (Press  Working)  อุตสาหกรรมตีขึ้นรูป 
(Forging)  อุตสาหกรรมตัดเฉือนผิวงาน  (Machining) 
อุตสาหกรรมโลหะแผ่นและการเช่ือม  (Sheet  Work 
and  Welding)  อุ ต ส าหกร รม   อบ ชุบ โ ลหะด้ าน        
ความร้อน  (Heat  Treatment)  และอุตสาหกรรม
แม ่พ ิมพ ์  (Mold  and  Die  Working)  เ ป ็นต ้น              
จะเห็นได้ว่าเครื่องมือกลนั้นมีความส าคัญเป็นอย่างมาก  
ในการผลิตสินค้าอุตสาหกรรมเกือบทุกประเภท  และยัง
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ก่อให้เกิดความเช่ือมโยงไปข้างหน้าและข้างหลังกับสาขา
การผลิตอื่น  ๆ  อีกมากเป็นพื้นฐานอันส าคัญในการพัฒนา
อุตสาหกรรมของประเทศ  (อ านาจ ทองแสน, 2557, น. 
1)  จากความส าคัญของเครื่องมือกลที่กล่าวมาข้างต้น 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   ซึ่ ง เป็น
หน่วยงานที่มีหน้าที่จัดการอาชีวศึกษาและฝึกอบรมใน
ด้านวิชาชีพ  ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ  และแผนการศึกษาแห่งชาติ  เพื่อผลิตและ
พัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ  ระดับเทคนิค 
และระดับเทคโนโลยี  รวมทั้งเป็นการยกระดับการศึกษา
วิชาชีพให้สูงขึ้น  เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน   (พระราชบัญญัติ การอา ชีวศึกษา           
พ.ศ. 2551  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
2551, น. 3)  จึงได้พัฒนาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.)  พุทธศักราช  2562  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 
สาขาวิชาช่างกลโรงงาน  โดยก าหนดมาตรฐานการศึกษา
วิชาชีพด้านสมรรถนะวิชาชีพ  ด้านความรู้ประกอบด้วย 
หลักการทั่วไปของงานอาชีพเฉพาะและการวิเคราะห์
เบื้องต้น  การตัดสินใจ  การวางแผนและแก้ไขปัญหา   
การเลือกใช้เครื่องมือ  วัสดุอุปกรณ์ในงานอาชีพ  การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  การจัดการงานอาชีพ  ส าหรับด้าน
ทักษะประกอบด้วย  ทักษะการเลือกและประยุกต์ใช้ 
วิธีการ  เครื่องมือและวัสดุขั้นพื้นฐานในการปฏิบัติงาน 
การปฏิบัติงานพื้นฐานอาชีพและงานเฉพาะตามแบบแผน
ที่ก าหนด  การคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาในการปฏิบตังิาน  
การใช้คอมพิวเตอร์  และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต  และสุขภาวะและความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน  เป็นต้น  (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2562, น. 3) 
 วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น   (Basic  Machine 
Tools)  รหัสวิชา  20100 - 1007  เป็นวิชาหนึ่งในกลุ่ม
สมรรถนะวิชาชีพพื้นฐานของประเภทวิชาอุตสาหกรรม 
ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2562 
ซึ่งก าหนดให้นักเรียนหลายสาขาวิชาจะต้องเรียน  ได้แก่ 
สาขาวิชาช่างกลโรงงาน  สาขาวิชาช่างยนต์  สาขาวิชา
ช่างเช่ือมโลหะ  สาขาวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง  สาขาวิชาช่าง
อิ เล็กทรอนิกส์   สาขาวิชาช่างเขียนแบบเครื่องกล 
สาขาวิชาช่างต่อเรือ  และสาขาวิชาช่างซ่อมบ ารุง เป็นต้น  

โดยมีจุดประสงค์รายวิชาเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้และเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการท างาน  การค านวณที่ใช้ในงานเครื่องมือ
กลพื้นฐานมีทักษะเกี่ยวกับการตัด  เจาะ  กลึงงานด้วย
เครื่องมือกลเบื้องต้น  (ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา, 2562, น. 27) 
 จากความส าคัญของรายวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น
ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น  ผู้วิจัยซึ่งเป็นครูประจ าแผนกวิชา
ช่างกลโรงงาน  และท าหน้าที่สอนในรายวิชาดังกล่าว    
มาหลายปี   จ า เป็นต้องพัฒนาสื่อ  นวัตกรรมที่ ใ ช้                
ในการเรียนการรู้   ให้สอดคล้องกับเครื่องมือกลชนิด     
ต่าง  ๆ  ที่มีอยู่จริงในสถานศึกษา  และน ามาใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ และพัฒนานักเรียน  จึงได้สร้างเอกสาร
ประกอบการสอนรายวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น       
รหัสวิชา  20100 -1007  ขึ้น  โดยมุ่งหวังให้นักเรียนไดร้บั
การพัฒนาทั้ งด้ านความรู้   ทักษะ  เจตคติ   และมี
สมรรถนะที่ตรงตามจุดมุ่งหมาย   ของหลักสูตรของ
รายวิชา  ต่อไป 
 
2.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
 2.1  เพื่อสร้างเอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  หลักสตูร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2562  ประเภท
วิช า อุต ส า ห ก ร ร ม   ส า นัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ร มกา ร                 
การอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
 2.2  เพื่อหาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการ
สอนตามเกณฑ์ 80/80 
 2.3  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบ   
การสอน 
 2.4  เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียน
ด้วยเอกสารประกอบการสอน 

 
3.  สมมติฐานของการวิจัย 
 3.1 เ อ ก ส า ร ป ร ะ ก อ บ ก า ร ส อ น ที่ ส ร้ า ง ขึ้ น มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  80/80 
 3.2  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียน 
และหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน  แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 
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 3.3 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการสอนที่สร้างขึ้นโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
 
4. วิธีด าเนินการวิจัย  
 4.1 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  
  4.1.1 ตัวแปรต้น 
   4.1.1.1 เอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007   
  4.1.2 ตัวแปรตาม 
   4.1.2.1 ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พขอ ง เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน  
   4.1.2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนท่ีเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน  
   4.1.2.3 ระดับความพึงพอใจของนักเรียน
ที่มีต่อเอกสารประกอบการสอน 

 
 

 
 
 

 
 
 

 

ภาพที ่ 1  ภาพแสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 4.2 แบบแผนการวิจยั 
  การวิจัยในครั้งน้ี ใช้แบบแผนการวิจัยเชิงทดลอง
แบบทดลองกลุ่มเดียวโดยการทดสอบก่อนและหลัง - 
การทดลอง  (One - Group Pretest-Posttest Design)  
ดงัแสดง ในภาพที่  2  (ชวลิต ชูก าแพง, 2553, น. 66) 

 

O1 X O2 

(Pretest) 
ทดสอบ

ก่อนทดลอง 

(Treatment) 
ให้ตัวแปรทดลอง 

(Posttest) 
ทดสอบหลัง

การทดลอง 
 

เมื่อ O1  หมายถึง การวัดผลก่อนการทดลองของกลุ่มทดลอง 
O2   หมายถึง การวัดผลหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง 
X   หมายถึง การเรียนการสอนโดยให้ตัวแปรการทดลอง 

ภาพที ่ 2 ภาพแสดงแบบแผนของการวิจัย 

 4.3 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  
  4.3.1 ประชากรที่ ใ ช้ในการวิจัยคือนักเรียน
ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 1 - 2 ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น รหัสวิชา 20100 - 1007 
ในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2563 วิทยาลัยเทคนิค
หนองคาย  สถาบั นสถาบั นก ารอา ชีวศึ กษาภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 1 จ านวน 311 คน ประกอบด้วย 
นักเรียนสาขาวิชา ช่างกลโรงงาน สาขางานเครื่องมือกล 
ช้ันปีที่ 1 กลุ่ม 1-6 จ านวน 96 คน นักเรียนสาขาวิชา   
ช่ า งยนต์  ส าขางานยานยนต์  ช้ั นปี ที่  1 กลุ่ ม  1-8  
จ านวน 100 คน นักเรียนสาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์  
ช้ันปีที่ 2 กลุ่ม 1-2 จ านวน 66 คน และนักเรียนสาขาวิชา
ช่างแมคคาทรอนิกส์ ช้ันปีท่ี 2 กลุ่ม 1 จ านวน 18 คน 
  4.3.2 กลุ่ มตั วอย่ า งที่ ใ ช้ ในการวิ จั ยครั้ ง นี้    
คือ นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่  1 
วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย สถาบันสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  1  ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
งานเครื่ องมือกลเบื้ องต้นรหัสวิชา 20100  - 1007  
ในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2563  จ านวน  52  คน 
ประกอบด้วยสาขาวิชาช่างกลโรงงานสาขางานเครื่องมือ
กล  กลุ่ม  1,  5  จ านวน 37  คน  และสาขาวิชาช่างยนต์  
สาขางานยานยนต์  กลุ่ม  5  จ านวน  15  คน ได้มาโดย
การเลือกแบบเจาะจง   ซึ่งเป็นกลุ่มที่ผู้วิจัยสอน  
 4.4 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 4.4.1 เ อกสารประกอบการสอนวิ ชา ง าน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 – 1007  หลักสตูร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2562  ประเภท
วิชาอุตสาหกรรม  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  จ านวน  4  หน่วย  
การเรียน  ประกอบด้วย 
  4.4.1.1 หน่วยที่  1  เครื่องเลื่อยกลและ
งานตัดด้วยเครื่องเลื่อยกลชัก 
  4.4.1.2 หน่วยที่  2  เครื่องเจียระไนลับ
คมตัดและงานลับคมตัด 
  4.4.1.3 หน่วยที่  3  เครื่องกลึงและงานกลงึ 
  4.4.1.4 หน่วยที่  4  เครื่องเจาะและงานเจาะ 
 4.4.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007 
จ านวน  80  ข้อ  เป็นแบบทดสอบ  ชนิด  4  ตัวเลือก 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

เอกสาร
ประกอบการสอน
วิชางานเครื่องมือ
กลเบื้องต้น รหัส
วิชา 20100-1007  

1.ประสิทธิภาพของเอกสาร
ประกอบการสอน 
2.ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
3.ระดับความพึงพอใจของนักเรียน 
   ที่มีต่อเอกสารประกอบการสอน  
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 4.4.3  แบบประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนด้วย
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007 
 4.5 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ   
ที่ใช้ในการวิจัย 
 4.5.1 การศึกษาและการวิ เคราะห์หลักสูตร
รายวิชา  โดยมีขั้นตอนดังภาพที ่ 3  และรายละเอียดดังนี้ 
  4.5.1.1 ศึกษาและวิ เคราะห์หลักสูตร
รายวิชา  เพื่อก าหนดหัวข้อเรื่อง  (Topic)  หัวข้อย่อย  
(Elements)  
  4.5.1.2 ก าหนดระดับของความรู้ ทักษะ  
และจิตพสิัย 
   4.5.1.3 ก าหนดหัวข้อเรื่องและหัวข้อย่อย 
   4.5.1.4 ก าหนดจุดประสงค์การสอน 
 4.5.1.5 ประเมินความส าคัญของหัวข้อ
เรื่องและงาน 
 4.5.1.6 ผู้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม
สอดคล้องของหัวข้อเรื่องกับจุดประสงค์การสอน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 3 ภาพแสดงขั้นตอนการวิเคราะห์หลักสูตร

รายวิชา 
 

 4.5.2  การสร้างเอกสารประกอบการสอนวิชา
งานเครื่องมือกลเบื้องต้น   รหัสวิชา   20100 - 1007  
ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรรายวิชาเช่น จุดประสงค์
รายวิชาสมรรถนะรายวิชาและค าอธิบายรายวิชาโดยมี
ขั้นตอนดังภาพที่  4  และรายละเอียดดังนี้ 

4.5.2.1 น าจุดประสงค์การสอนที่ได้ท า
การวิเคราะห์แต่ละหน่วยแลว้ไปสร้างเอกสารประกอบการ
สอน 
  4.5.2.2 ส ร้ า ง ต้ น แ บ บ ข อ ง เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น  4  หน่วยการ
เรียน  ประกอบด้วย หน่วยที่  1  เครื่องเลื่อยกลและงาน
ตัดด้วยเครื่องเลื่อยกลแบบชัก  หน่วยที่   2  เครื่อง
เจียระไนลับคมตัดและงานลับคมตัด   หน่วยที่   3  
เครื่องกลึงและงานกลึง  และหน่วย    ที่  4  เครื่องเจาะ  
งานเจาะและการคว้านเรียบ  ซึ่งแต่ละหน่วยการเรียนมี
ส่วนประกอบ  ดังนี ้

ภาพที่ 4 ภาพแสดงขั้นตอนการสร้างเอกสาร 
ประกอบการสอน 

 

ผ่าน 

ประเมนิความส าคญั 
ของหัวขอ้เรื่องและงาน 

 

ไม่ผ่าน 

วิเคราะห์ความรู ้ทกัษะและจิตพิสัย 

ก าหนดหัวข้อเรือ่งและหัวข้อย่อย 

วิเคราะห์หลกัสูตรรายวิชา 

ก าหนดวตัถุประสงค์การสอน 

 

เริ่มตน้ 

ผู้เชี่ยวชาญ

ประเมิน 

     จดุประสงคก์ารสอน 

 

 
ผ่าน 

จบ 

แก้ไข
ปรับปรุง 

 ไม่

ผ่าน 
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   1) ช่ือหน่วยการเรียน 
   2)  ส าระส าคัญ   ใ ช้อธิ บ าย
เกี่ยวกับความคิดรวบยอดเพื่อให้นักเรียนได้ทราบถึง
หลักการส าคัญของเนื้อหาในหน่วยการเรียนนั้น 
   3)  หัวข้อเรื่ องหรือสาระการ
เรียนรู้  เพื่อให้นักเรียนทราบถึงหัวข้อหลักที่จะต้องเรียนรู้
และในหน่วยการเรียนนั้น 
   4) จุดประสงค์การเรียนรู้  ใช้
ระบุพฤติกรรมปลายทางนักเรียนเมื่อเรียนจบแต่ละหน่วย   
การเรียนแล้ว 
   5)  รายละเอียดของเนื้อหาวิชา  
ผู้วิจัยเรียบเรียงขึ้นให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การสอน 
ลักษณะของใบเนื้อหาหรือใบความรู้   ประกอบด้วย        
ค าบรรยายและใช้รูปภาพประกอบ 
   6)  แ บ บ ท ด ส อ บ ก่ อ น เ รี ย น  
แบบฝึกหัดและแบบทดสอบหลังเรียน   ใช้วัดความรู้
ภาคทฤษฎีพร้อมเฉลยแบบทดสอบโดยแยกอีกเล่ม  เพื่อ
ใช้เป็นคู่มือครูส าหรับการประเมินความก้าวหน้าในการ
เรียน 
   7)  ใบงานและใบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน ใช้ฝึกทักษะในภาคปฏิบัติ  
  4.5.2.3 ประเมินคุณภาพของเอกสาร
ประกอบการสอนโดยน าเอกสารประกอบการสอนที่สร้าง
ขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญประเมิน  ครอบคลุมตัวแปร  8  ด้าน  
ได้แก่ ด้านความสอดคล้องกับหลักสูตรรายวิชา  ด้าน
เนื้อหา  และการจัดเรียงล าดับ  ด้านแบบฝึกหัดใบงาน
และแบบทดสอบ  ด้านรูปภาพและตารางประกอบ ด้าน
ภาษา ด้านการจัดท า  การพิมพ์และรูปเล่ม  ด้านความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์   และด้านประโยชน์ของผลงานทาง
วิชาการและการเผยแพร่ 
  4.5.2.4 แก้ไขปรับปรุงเอกสารประกอบการ
สอน  ตามข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ  
  4.5.2.5 ทดลองใช้เอกสารประกอบการ
สอนเบื้องต้น โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
   1) ทดลองแบบหนึ่ งต่ อหนึ่ ง  
(One  to  one  testing)  โดยการน าไปทดลองใช้กับ
กลุ่มตัวอย่าง  คือ  นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
ช้ันปีที่  1 กลุ่ม  1  สาขาวิชาช่างกลโรงงาน  สาขางาน

เครื่องมือกล วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย  ที่ลงทะเบียน
เรียนในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2562  ซึ่งไม่เคย
เรียนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา 20100 - 
1007  จ านวน  3  คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง  คือ  นักเรียนท่ีมีระดับผลการเรียนดี  (เกรดเฉลี่ย
มากกว่า  3.00  ขึ้นไป) จ านวน  1  คน  นักเรียนท่ีมีระดบั
ผลการเรียนปานกลาง (เกรดเฉลี่ย  2.50 - 3.00)  จ านวน   
1  คน  และนักเรียนที่มีระดับผลการเรียนอ่อน  (เกรด
เฉลี่ยน้อยกว่า  2.50) จ านวน  1  คน  ผลการทดลอง  
พบว่า  เอกสารประกอบการสอนมีประสิทธิภาพ  E1/E2  
เท ่าก ับ  68.99/72.08  ผู ้ว ิจ ัยน าข ้อม ูลที ่ได ้จากการ
ทดลองใช้ไปแก้ไขปรับปรุงเอกสารประกอบการสอนให้ดี
ขึ้น  
 2)   ทดลองแบบกลุ่มเล็ก  (Small  
group testing)  โดยการน าเอกสารประกอบการสอนที่
ปรับปรุงแก้ไขจากการทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่งแล้วไป
ทดลองกั บกลุ่ มตั วอย่ า ง  คื อ   นั ก เ รี ยนระดั บ ช้ั น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่  1  กลุ่ม  1  สาขาวิชาช่างยนต์  
ส าขา ง านยานยนต์  วิ ท ย าลั ย เ ทคนิ คหนองคา ย                  
ที่ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนท่ี  1  ปีการศึกษา  2562  ซึ่ง
ไม่เคยเรียนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  
20100 - 1007  และไม่ใช่นักเรียนกลุ่มทดลองแบบหนึ่ง
ต่อหนึ่  จ านวน 10  คน  โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง  คือ นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนดี  จ านวน  3  
คน  นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนปานกลาง  จ านวน  4  
คน  และนักเรียนที่มีระดับผลการเรียนอ่อน  จ านวน  3  
คน ผลการทดลอง  พบว่า  เอกสารประกอบการสอนมี
ประสิทธิภาพ  E1/E2  เท่ากับ  72.96/74.63  ผู้วิจัยน า
ข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้ไปแก้ไขปรับปรุง เอกสาร
ประกอบการสอนให้ดีขึ้น  
 3) ทดลองใช้เอกสารประกอบการ
สอนที่แก้ไขปรับปรุงแล้วในขั้นตอนทดลองกลุ่มเล็ก  (1 : 10) 
โดยน าไปทดลองภาคสนาม  (Try  out)  กับกลุ่มตัวอย่าง    
คือ  นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ช้ันปีที่  1 
สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์  สาขางานอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่ม  1 - 2  ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชางานเครื่องมือกล
เบื้องต้น  รหัสวิชา 20100-1007 ภาคเรียนที่   2 ปี
การศึกษา  2562  ของวิทยาลัยเทคนิคหนองคาย จ านวน  
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20  คน  โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง ซึ่งไม่เคย
เรียนวิชานี้มาก่อน ผลการทดลอง  พบว ่า เอกสาร
ประกอบการสอนม ีประส ิทธ ิภาพ   E1/E2  เท ่าก ับ 
80.83/80.75  ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้ไป
แก้ไขปรับปรุงเอกสารประกอบการสอนให้ดีขึ้น 
  4) ทดลองใช้เอกสารประกอบการ
สอนจริง  (Trial  run)  กับกลุ่มตัวอย่าง  คือ  นักเรียน
ร ะ ดั บ ช้ั น ป ร ะ ก า ศ นี ย บั ต ร วิ ช า ชี พ   ช้ั น ปี ที่   1  
วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย  ที่ลงทะเบียนเรียนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  ภาค
เรียนที่ 1 การศึกษา 2563  จ านวน  52  คน  ประกอบดว้ย 
สาขาวิชาช่างกลโรงงาน  สาขางานเครื่องมือกล  กลุ่ม  1 
และกลุ่ม 5 จ านวน 37 คน และสาขาวิชาช่างยนต์ สาขา
งานยานยนต์  กลุ่ม  5 จ านวน 15 คน โดยการเลือกแบบ
เจาะจง  ซึ่งเป็นกลุ่มที่ผู้วิจัยสอน 
 4.5.3  การสร้างแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทาง    
การเรียน  โดยมีขั้นตอนดังภาพที ่5  และรายละเอียดดังนี้ 
  4.5.3.1 ศึกษาเอกสาร  ต าราและงานวจิยั
ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ 
  4.5.3.2 สร้างต้นฉบับของแบบทดสอบ  
ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การสอน  ตามรูปแบบของ  
ล้วน  สายยศ และ  อังคณา  สายยศ  (2538, น. 65-67)  
เป็นแบบปรนัยชนิด  4  ตัวเลือก  จ านวน  97  ข้อ 
  4.5.3.3 วิเคราะห์คุณภาพของแบบทดสอบ  
โดยให้ผู้ เ ช่ียวชาญช่วยตรวจสอบความสอดคล้องกับ
จุ ดประสงค์  การสอน  (Index  of  Item  Objective  
Congruence: IOC) 
  4.5.3.4 แก้ไขปรับปรุงแบบทดสอบตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  
  4.5.3.5 น าแบบทดสอบที่สร้ างขึ้นไป
ทดลองใช้กับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
ช้ันปีที่  1 สาขาวิชาช่างกลโรงงาน  วิทยาลัยเทคนิค
หนองคายที่ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  
2562  ซึ่งเคยผ่านการเรียนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  
รหัสวิชา 20100 - 1007  มาแล้ว  จ านวน  28  คน 
  4.5.3.6 วิ เ ค ร า ะ ห์ ห า คุ ณ ภ า พ ข อ ง
แบบทดสอบ  ได้แก่ ค่าดัชนีความยากง่าย  (D)  ค่าดัชนี

อ านาจจ าแนก  (V) และค่าค่าความเช่ือมั่น  แล้วคัดเลือก
แบบทดสอบที่มี 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5 ภาพแสดงขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบ 
 
 คุณภาพตามเกณฑ์ไว้  โดยแบบทดสอบฯ  จ านวน  
80  ข้อ  มีค่าดัชนีความยากง่ายเฉลี่ยเท่ากับ  0.69  และ
มีค่าดัชนีอ านาจจ าแนกเฉลี่ยเท่ากับ  0.43  และค่าความ
เช่ือมั่นตามสูตรของคูเดอร์ริชาร์ดสันสูตรที่  20  (Kuder-
Richardson  Kr-20)  เท่ากับ  0.939 
 5.4.4  การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อเอกสารประกอบการสอน  โดยมีขั้นตอน   
ดังภาพที ่ 6  และรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 

ผ่าน 

วัตถุประสงคก์าร
สอน 

สร้างแบบทดสอบฯ 
แก้ไขปรับปรุง 
หรือตัดออก 

 
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียน 

 

ทดลองใช้แบบทดสอบฯ 

วิเคราะห์หาคุณภาแบบทดสอบฯ 

(ค่าความยากง่าย ค่าอ านาจจ าแนก 
และค่าความเชื่อมั่น) 

 
คัดเลือกแบบทดสอบฯ 

ที่มีคุณคุณภาพตามเกณฑ์ 

ไม่ผ่าน 

เริ่มต้น 

จบ 

ตัดแบบทดสอบฯ  
ที่ไม่ได้คุณภาพ
ตามเกณฑ์ออก 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 



66 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6 ภาพแสดงขั้นตอนการสร้างแบบประเมินความ 

 พึงพอใจ 
   
  4.5.4.1 ศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับความพึง
พอใจและวิธีการสร้างเครื่องมือประเมินความพึงพอใจ 
  4.5.4.2 เ ลื อกรู ปแบบ เครื่ อ งมื อและ
ก าหนดเกณฑ์  ในการวัดเจตคติ 
  4.5.4.3 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจ  
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนการประมาณค่า  
(Rating scales)  ตามแบบของลิเคิร์ท  (Likert  Scales)  
แบ่งเป็น 5  ระดับดังนี ้ (อาภรณ์  ใจเที่ยง, 2546, น. 65) 

 5  หมายถึง  มคีวามพึงพอใจมากทีส่ดุ 
 4  หมายถึง  มีความพึงพอใจมาก 
 3  หมายถึง  มีความพึงพอใจปานกลาง 
 2  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อย 
 1  หมายถึง  มีความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 

  4.5.4.4 ปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินตาม
ข้อเสนอแนะ และค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
 
 

  4.5.4.5 จัดพิมพ์แบบประเมินความพึง
พอใจฉบับร่าง 
  4.5.4.6 น าแบบสอบถามฉบับร่างไปให้
ผู้เชี่ยวชาญช่วยตรวจสอบ 
  4.5.4.7 ทดลอง ใ ช้แบบสอบถามกั บ
นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ   ช้ันปีที่  1  
สาขาวิชาช่างกลโรงงาน วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย ที่
ลงทะเบียนเรียนภาคเรียนที่   2 ปีการศึกษา   2562  
จ านวน  30  คน 
   4.5.4.8 วิเคราะห์หาความเช่ือมั่น  พบว่า  
แบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  

(Cronbach’s alpha coefficient  :  )  เท่ากับ  0.8244 
 4.6 วิธีการด าเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้ งนี้  เป็นวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น  
(Pre-Experiment) แบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียวโดยการ
ทดสอบก่อนการทดลองและหลังการทดลอง   (One - 
Group Pretest – Posttest  Design)  มีขั้นตอน  ดังนี ้
  4.6.1 ท าการเลือกกลุ่มตัวอย่าง  คือ  นักเรียน
ร ะ ดั บ ช้ั น ป ร ะ ก า ศ นี ย บั ต ร วิ ช า ชี พ   ช้ั น ปี ที่   1 
วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย  ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
งานเครื่องมือกลเบื้องต้น รหัสวิชา  20100 – 1007 ภาค
เ รี ย นที่   1  ปี ก า รศึ กษา   2563  จ า นวน   52  คน 
ประกอบด้วย สาขาวิชาช่างกลโรงงาน สาขางานเครื่องมือ
กล  กลุ่ม  1  และกลุ่ม  5  จ านวน  37  คน และสาขาวิชา
ช่างยนต์  สาขางานยานยนต์  กลุ่ม  5 จ านวน  15  คน  
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง  ซึ่งเป็นกลุ่มที่ผู้วิจัยสอน 
  4.6.2 ทดสอบก่อนการทดลอง  (Pretest)  เป็น
ขั้นตอนในนักเรียนกลุ่มตัวอย่างในการท าแบบทดสอบ 
  4.6.3 ด าเนินการทดลอง  เป็นขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้นรหัสวิชา  20100 - 1007  จ านวน 4  
หน่วยการเรียน  เมื่อเรียนจบแต่ละหน่วยการเรียนแล้ว ให้
นักเรียนท าแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียนเพื่อ เก็บ
ร วบรวมข้ อมู ล ไปวิ เ ค ราะห์ หาประสิทธิ ภาพของ
กระบวนการ 
 

 

ทดลองใชแ้บบประเมิน 
ความพึงพอใจ 

 

 

วิเคราะหห์าค่าสัมประสทิธ์ิความ
เช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

 

 
ผ่าน 

แบบประเมนิความพึงพอใจของผูเ้รียน 
ของผู้เรียนที่มีตอ่เอกสารประกอบการ

สอน 

ศึกษาทฤษฎทีี่เกี่ยวขอ้ง 

สร้างแบบประเมินความพึง

พอใจ 
ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมและ
ปรับปรุงแก้ไข 

ไม่ผ่าน  
ผู้เช่ียวชาญประเมินผล 

แบบประเมินฯ (ค่า IOC) 

ผ่าน 

ผ่าน 
ปรับปรุง

แก้ไขหรอืตัด
ข้อค าถามที่
ไม่ผ่านออก 

ไม่ผ่าน 
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  4.6.4 ทดสอบหลังการทดลอง  (Posttest)  เป็น
ขั้นตอนหลังจากด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย
เอกสารประกอบการสอน  วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  20100 – 1007  ครบทั้ง  4  หน่วยการเรียน
แล้วให้นักเรียนท าแบบทดสอบอีกครั้ง  เพื่อเก็บรวบรวม
ข้อมูลไปใช้วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของกระบวนของ
ผลลัพธ์  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และ
ทดสอบความก้าวหน้าทางการเรียน 
  4.6.5 ประเมินผลความพึงพอใจของนักเรียนที่มี
ต่อเอกสารประกอบการสอน  เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการ
ทดลอง  ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างประเมินความพึงพอใจ   
ที่มีต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  เพื่อเก็บ
รวบรวมข้อมูลไปวิเคราะห์ผลประเมินความพึงพอใจ 
 4.7 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการทดลอง 
 4.7.1 น าคะแนนที่นักเรียนท าได้จากการท า
แบบฝึกหัด  และแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียนมา
ค านวณหาประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 
 4.7.2 น าคะแนนที่นักเรียนท าได้จากการท า
แบบทดสอบหลังเรียนจบทุกหน่วยการเรียนมาค านวณหา
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 
 4.7.3 ทดสอบความก้าวหน้าทางการเรียน  โดย
การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนน       
ที่นักเรียนได้จากการทดสอบก่อนการเรียนและหลังการ
ทดสอบหลังเรียนโดยการทดสอบที  (t-test dependent) 
ที่นัยส าคัญทางสถิติระดับ  .05 
 4.7.4 น าข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม
ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อต่อการเรียนด้วย
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  20100 - 1007  มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย  และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
5  ผลการวิจัย 
 การวิจัยเพื่อสร้าง  หาประสิทธิภาพ  เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และประเมินความพึงพอใจ    
ของนักเรียนที่มีต่อเอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  หลักสตูร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพพุทธศักราช  2562  ประเภทวิชา

อุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ  ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูล  ดังนี ้
 5.1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเอกสาร
ประกอบการสอน  
  หลังจากน าเอกสารประกอบ  การสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น   รหัสวิชา  20100 - 1007  ไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างแล้ว  ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จาก
การทดลองท าการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของเอกสาร
ประกอบการสอน  ปรากฏผลดังตารางที่  1 
 
ตารางที่  1  แสดงผลการหาประสิทธิภาพของเอกสาร 

ประกอบการสอนวิชางานเครื่องมอืกล       
เบื้องต้น รหัสวิชา 20100-1007 
 

คะแนนที่ได้ 
จากการทดลอง 

 

N 
 

X 
 

X̅ 
 

ร้อยละ 

ประสิทธิภาพของ
กระบวนการ (E1) 

 
52 

 
12,629 

 
242.86 

 

80.69 

ประสิทธิภาพของ
ผลลัพธ์ (E2) 

 
52 

 
3,354 64.50 

 
80.63 

 
  จากตารางที่  1  หลังจากน าเอกสารประกอบการ
สอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น รหัสวิชา  20100 - 1007 
ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  จ านวน  52  คน  พบว่า     
กลุ่มตัวอย่างท าแบบฝึกหัดและแบบทดสอบหลังเรียนใน
การประเมินผลระหว่างเรียน  หรือประสิทธิภาพของ
กระบวนการ  (E1)  ได้ถูกต้องคิดเป็นร้อยละ  80.69        
ของคะแนนรวมทั้งหมด  ซึ่ งเป็นไปตามเกณฑ์   80         
ตัวแรกที่ตั้งไว้  และกลุ่มตัวอย่างสามารถท าแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  หลังจากเรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการสอนหรือประสิทธิภาพของผลลัพธ์   (E2)    
ได้ถูกต้องคิดเป็น  ร้อยละ  80.63  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์  
80   ตัวหลังที่ตั้งไว้ 
 5.2 ผลการวิ เคราะห์ความแตกต่างของคะแนน
ทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียน  
 ผลการทดสอบค่าความแตกต่างของคะแนนทดสอบ
ก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้ค่าที  (t-test dependent)     
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เป็นการวิเคราะห์ความก้าวหน้าทางการเรียน  ปรากฏผลดัง
ตารางที่  2 

 

ตารางที่  2  แสดงผลการวเิคราะห์หาความก้าวหน้า 
           ทางการเรียนด้วยเอกสารประกอบ 
           การสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  
           รหัสวิชา  20100 – 1007 
 
คะแนน
จากการ
ทดลอง 

 
N 

 

X̅ 

 
S.D. 

 
t-valve 

ก่อน
เรียน 

 
52 

 
9.27 

 
1.90 

 

- 

หลัง
เรียน 

 
 

52 
 

64.50 
 

3.30 

 

103.088 
     อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05  

 
  จากตารางที่   2  และตารางแจกแจงค่าที            

(t-Distribution)  ที่  df  =  N - 1  (51)  ค่า    (0.05) 
ทดสอบทางเดียว  (One  tail)  มีค่าเท่ากับ  1.675  แต่
ค่า  t  ที่ค านวณได้เท่ากับ  103.088  มากกว่าค่า  t  จาก
ตาราง แสดงว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบก่อนเรียนและ
หลั ง เ รี ยนแตกต่ า งกั นอย่ า งมี นั ยส าคัญทางส ถิ ติ  
หมายความว่า การเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน  
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  
นี้ท าให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มสูงขึ้น  
 
 5.3  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อ
เอกสารประกอบการสอน 
  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  20100 - 1007  ปรากฏผลดังตารางที่  3 
 
ตารางที่  3  แสดงค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่ม ี
ต่อเอกสารประกอบการสอน วิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น รหัสวิชา 20100-1007 
จ าแนกตามรายข้อ 

 

ค าถาม 
n = 52 ระดับความ 

พึงพอใจ X̅ S.D. 
เนื้อหาชัดเจน อา่นแล้วเขา้ใจง่าย  

4.21 
 

0.45 มาก 
เนื้อหามีความยาวเหมาะสม 4.17 0.47 มาก 
ปริมาณของเนื้อหาแต่ละหน่วย
การเรียนมีความเหมาะสม 

 
4.08 

 
0.65 มาก 

การน าเสนอเนื้อหามีล าดับ
ขั้นตอนชัดเจน 

 
4.19 

 
0.52 มาก 

ใช้ส านวนภาษาบรรยายเนื้อหา
เข้าใจง่าย ชัดเจน 

 
3.79 

 
0.72 มาก 

ขนาดของเอกสารประกอบ 
การสอนมีความเหมาะสม 

 
3.83 

 
0.85 

 
มาก 

แบบตัวอกัษรสวยงาม 
และอ่านง่าย 

 
4.15 

 
0.66 มาก 

ภาพประกอบชัดเจน  
เข้าใจง่าย    

 
4.33 

 
0.58 มาก 

ขนาดของภาพประกอบเหมาะสม 
ดึงดูดความสนใจของนักเรียน  

 
 

4.00 

 
 

0.71 มาก 
กิจกรรมต่างๆ เช่น แบบฝึกหัด 
แบบทดสอบและใบงานชว่ยให้
นักเรียนเข้าใจบทเรียนมากขึ้น  

 
 

4.13 

 
 

0.68 มาก 
จ านวนแบบทดสอบและ
แบบฝึกหัดมีความเหมาะสม 
กับเวลาที่ก าหนด  

 
 

4.06 

 
 

0.53 มาก 
ใบงานมีความเหมาะสมกับเวลาที่
ก าหนด 

 
4.10 

 
0.49 มาก 

มีการวัดผลและประเมินผล 
ที่ชัดเจน  

 
4.29 

 
0.66 มาก 

นักเรียนสามารถเรียนรู้
เนื้อหาวิชาจากเอกสาร
ประกอบการสอนได้   

 
 

3.96 

 
 

0.62 มาก 
การเรียนรู้ด้วยเอกสาร
ประกอบการสอนนี้ช่วยให้
นักเรียนเข้าใจเนื้อหาที่เรียนง่าย
มากขึ้น  

 
 
 

3.94 

 
 
 

0.63 มาก 
เฉลี่ย 4.08 0.61 มาก 
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  จากตารางที่  3  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อเอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  พบว่า
โดยรวมนักเรียน  มีความพึงพอใจต่อเอกสารประกอบการ
สอนอยู่ ในระดับมาก  ( X̅ = 4.08, S.D. = 0.61)  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า  ข้อที่นักเรียนมีความพึงพอใจ
มากที่สุด  คือ ข้อภาพประกอบชัดเจน  เข้าใจง่าย  (X̅ = 
4.33, S.D. = 0.58)  รองลงมา  คือ  ข้อมีการวัดผลและ
ประเมินผล  ที่ชัดเจน  (X̅ = 4.29,  S.D. = 0.66)  และข้อ
ที่นักเรียน มีระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด  คือ  ข้อใช้
ส านวน ภาษาบรรยายเนื้อหา  เข้าใจง่าย  ชัดเจน       
(X̅ = 3.79, S.D. = 0.72) 
 
6  สรุปผลการวิจัย 
 6.1 สรุปผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของเอกสาร
ประกอบการสอน 
  ผลการค านวณหาประสิทธิภาพของเอกสาร
ประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา 
20100 - 1007  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ  เท่ากับ 
80.69/80.63  ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  80/80 
 6.2 สรุปการวิเคราะห์ค่าความแตกต่างของคะแนน
ทดสอบก่อนเรียนกับหลังเรียน 
  ผลการวิเคราะห์ค่าความแตกต่างของคะแนน        
ก่อนเรียน  และหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007 
โดยการทดสอบค่าที   (t - test  dependent)  พบว่า 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า  การเรียนด้วย
เอกสารประกอบ  การสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้ท าให้ผู้เรียน
มีความรู้เพิ่มสูงขึ้น 
 6.3 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน  ที่
มีต่อเอกสารประกอบการสอน 
  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  20100 - 1007  พบว่า  โดยภาพรวมนักเรียน        
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.08, S.D. = 0.61) 
สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีก าหนดไว้ 

 
7  อภิปรายผลการวิจัย 
 7.1 ประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอน 
  จากผลการวิจัยพบว่า  เอกสารประกอบการสอน
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2562 
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการ    
การอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ที่วิจัยสร้างขึ้นมี
ประสิทธิภาพเท่ากับ   80.69/80.63  ทั้ งนี้ เนื่องจาก
เอกสารประกอบการสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนี้  มีขั้นตอนการ
จัดท าที่เป็นระบบ  และมีแบบแผนที่ชัดเจน  เช่น  มีการ
ตรวจสอบเบื้องต้น  จากผู้เช่ียวชาญ  และมีการทดลองใช้
เบื้องต้นกับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างเพื่อน าข้อบกพร่องมา
แก้ไขปรับปรุงให้ครบถ้วนสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง  จึงท า
ให้เอกสารประกอบการสอนที่สร้างขึ้นนี้จัดได้ว่าเป็นสื่อ
หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ  คงศักดิ์  ตัณทราวัฒน์พันธ์  (2562)     
ที่ วิ จั ย เรื่ องการสร้างและหาประสิทธิภาพเอกสาร   
ประกอบการสอน  วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  
20100 - 1007  หลักสู ตรประกาศนียบัตรวิ ช า ชีพ 
พุทธศักราช  2562  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
ผลการวิจัย  พบว่า  เอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  ที่สร้าง
ขึ้นมีประสิทธิภาพ  เท่ากับ  82.42/82.08  ซึ่งเป็นไป   
ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้  80/80  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ       
สุรัตน์  โคตรปัญญา  (2559)  ที่วิจัยเรื่องการพัฒนา
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  2100 - 1008  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุทธศักราช  2556  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ 
ผลการวิจัย  พบว่า  เอกสารประกอบการสอนวิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น รหัสวิชา  2100 - 1008  ที่สร้างขึ้น
มีประสิทธิภาพเท่ากับ  81.01/80.82  ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ที่ 
ตั้งไว้  80/80  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  อดุลย์  
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พันธมา  (2560)  ที่วิจัยเรื่องสร้างและหาประสิทธิภาพ
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  2100 - 1008  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุทธศักราช  2556  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา   ผลการวิจัย  พบว่า 
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 

รหัสวิชา  2100 - 1008  ที่สร้างขึ้นมีประสทิธิภาพ  เท่ากับ  
84.02/82.76  สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ  80/80 สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ  กฤษฎา  กาญจนรัชต์ (2559)  ที่วิจัย
เรื่องการพัฒนาเอกสารประกอบการสอนวิชาเขียนแบบ
เทคนิคเบื้องต้น  รหัสวิชา  2100 - 1001 หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2556 ประเภทวิชา
อุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการ    การอาชีวศึกษา  
ผลการวิจัยพบว่า   เอกสารประกอบ  การสอนมี
ประสิทธิภาพเท่ากับ  81.09/81.23  ซึ่งเป็นไป         ตาม
เกณฑ์ที่ตั้งไว้  80/80  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
ปราโมทย์  อุทัยวัฒน์ (2559)  ที่วิจัยเรื่องการพัฒนา
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น
เบื้องต้น  รหัสวิชา  2100 - 1005 หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ  พุทธศักราช  2556  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ผลการวิจัย        
พบว่า เอกสารประกอบการสอนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
81.28/84.00   ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 
 7.2 ผลการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน         
  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่
เรียนด้วยเอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกล
เบื ้อ งต ้น   รห ัส ว ิช า   20100 - 1007  หล ัก ส ูต ร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2562  ประเภทวิชา
อุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  พบว่า  คะแนน
ทดสอบก่อนเรียนแตกต่างจากคะแนนทดสอบหลังเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ   ที่ระดับ  .05 โดยคะแนน
ทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบ  ก่อนเรียน  
แสดงว่า  การเรียนด้วยเอกสารประกอบ  การสอนวิชา
งานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  2100 -1007  นี้ช่วย
ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพิ่มสูงขึ้น  ทั้งนี้
เนื่องจากเอกสารประกอบการสอนมีขั้นตอนการจัดท าที่
เป็นระบบและมีแบบแผนที่ชัดเจน  เช่น  มีการตรวจสอบ

เบื้องต้นจากผู้เช่ียวชาญ  และมีการทดลองใช้เบื้องต้นกับ
นักเรียนกลุ่มเล็กเพื่อน าข้อบกพร่องมาแก้ ไขปรับปรุง     
ให้ครบถ้วนสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง  จึงท าให้เอกสาร
ประกอบการสอนที่สร้ างขึ้นนี้ จัดได้ว่ า เป็นสื่ อหรือ
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิด
การเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  จงรัตน์  วิสุทธิคุณ  (2555)  ที่วิจัยเรื่องการสร้าง
และหาประสิทธิภาพเอกสารประกอบ  การสอนวิชางาน
เครื่องมือกล  1  รหัสวิชา  2102 - 2106  ผลการวิจัย
พบว่า  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนแตกต่างกัน 
โดยที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05  สอดคล้อง 
กับผลการวิจัยของ  วีระชัย  โภคชัย  (2559)  ที่วิจัยเรื่อง
การพัฒนาเอกสารประกอบการสอนวิชาผลิตช้ินส่วน        
ด้วยเครื่องมือกล  1  รหัสวิชา  2102 – 2008  หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2556  ประเภท 
วิชาอุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
กระทรวงศึกษาธิการ  ผลการวิจัยพบว่า  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
มีนัยส าคัญยิ่ง  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ  วิชาญ  โชติกลาง  (2558) ที่วิจัยเรื่อง
การสร้างและหาประสิทธิภาพเอกสารประกอบการสอน
วิชางานเช่ือมซ่อมบ ารุง  รหัสวิชา 2103 - 2114  ผลการ
เปรียบเทียบคะแนนผลสมัฤทธ์ิทาง  การเรียนของนักเรียน
ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน 
ที่สร้างขึ้นพบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  บุญสนอง  สีมืด  
(2556)  วิจัยเรื่องการพัฒนาเอกสารประกอบการสอนวิชา
งานเชื่อมและ  โลหะแผ่นเบื้องต้น  รหัสวิชา  2100  – 1005  
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2545  
(ปรับปรุ ง  พ .ศ . 2546)  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาผลการวิจัย  
พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ      
คงศักดิ์  ตัณทราวัฒน์พันธ์  (2562)  ที่วิจัยเรื่องการสร้าง
และหาประสิทธิภาพเอกสารประกอบการสอนวิชา       



71 

 

งานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2562  
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการ                   
การอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัย  พบว่า  
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 7.3 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรยีน 
  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
เอกสารประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
รหัสวิชา  20100 - 1007  หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ  พุทธศักราช  2562  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ       
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  พบว่า  โดยรวมนักเรียนมีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.08, S.D. = 0.61)  โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งข้อที่นักเรียนมีความพึงพอใจมาก  ได้แก่  ข้อ
ภาพประกอบชัดเจน  เข้าใจง่าย (X̅ = 4.33, S.D. = 0.58) 
และข้อการวัดผลและประเมินผลที่ชัดเจน  (X̅ = 4.29, 
S.D. = 0.66)  เป็นต้น  สิ่งเหล่านี้จึงเป็นการส่งเสริมให้
นักเรียนแสวงหาความรู้และสนใจในการอ่านด้วยตนเอง 
ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  เรืองสิทธิ์  สุวรรณศรี 
(2557)  ที่วิจัยเรื่องการพัฒนาเอกสารประกอบการสอน
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  3102 - 0002 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง   พุทธศักราช  
2546  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรม    
การการอาชีวศึกษา  ผลการวิจัย  พบว่า  ผู้เรียนมีความ
พึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสารประกอบการสอน        
ที่พัฒนาขึ้นโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.24, S.D. 
= 0.55)  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  ภิรมย์  สุทธิรักษ์ 
(2555)  ที่วิจัยเรื่องการสร้างและหาประสิทธิภาพเอกสาร
ประกอบการสอนวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่นเบื้องต้น 
รหัสวิชา  2100 - 1005  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
พุทธศักราช  2545  (ปรับปรุง พ.ศ. 2546)  ผลการวิจัย 
พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการเรียน
ด้วยเอกสารประกอบการสอนที่สร้างขึ้นโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด  (X̅ = 4.52)  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
สงวน  ศรีราม (2556)  ที่วิจัยเรื่องการสร้างและหา

ประสิทธิภาพเอกสารประกอบการสอน  วิชาทฤษฏี
เครื่องมือกล   รหัสวิชา  2102 - 2003  ตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2556  ผลการวิจัย 
พบว่า  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยเอกสาร
ประกอบการสอนที่สร้างขึ้นอยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.42, 
S.D. = 0.67)  สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  ธนา  อ่อนศรี 
(2559)  ที่วิจัยเรื่องการสร้างและหาประสิทธิภาพของ
เอกสารประกอบการสอนวิชางานไฟฟ้ารถยนต์  รหัสวิชา 
2101 - 2005  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช 
2556  ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  ผลการวิจัย  พบว่า 
นั กเรี ยนมีความพึ งพอใจต่ อการเรี ยนด้ วยเอกสาร
ประกอบการสอนวิชางานไฟฟ้ารถยนต์  รหัสวิชา  2101   
-2005  โดยรวมอยู่ ในระดั บมากที่ สุ ด   ( X̅ = 4.54,          
S.D.  = 0.64)  และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ         เอก
ศักดิ์    สงวนคา (2559)  ที่วิจัยเรื่องการสร้างและหา
ประสิทธิภาพเอกสารประกอบการสอนวิชางานระบบ   
ฉีดเ ช้ือเพลิงอิ เล็กทรอนิกส์  รหัสวิชา   2101 - 2109  
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช  2556  
ส า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า  
กระทรวงศึกษาธิการ ผลการวิจัยพบว่า  นักเรียนมีความ
พึงพอใจของต่อเอกสารประกอบการสอนที่สร้างขึ้น    โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X̅ = 4.39, S.D. = 0.65) 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 8.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยศึกษาไปใช้ 
  จากผลการวิจัยนี้  เพื่อให้การใช้เอกสาร
ประกอบการสอนวิชางานเครื่องมอืกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  
20100 - 0007  ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
พุทธศักราช  2562  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งข้ึน  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช้ 
ดังนี ้
 8.1.1 กรณีที่ ค รู ผู้ สอนต้ องการน า เอกสาร
ประกอบการสอนวิชานี้ไปใช้จ าเป็นต้องศึกษาเนื้อหาวิชา
ให้เข้าใจเป็นอย่างดีก่อน  พร้อมทั้งจัดท าแผนการจัดการ
เรียนรู้และเตรียมสื่อการเรียนการสอนไว้ล่วงหน้า  ทั้งนี้
เพื่อให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
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 8.1.2 การจัดการเรียนรู้ภาคปฏิบัติ เมื่อครูผู้สอน
จัดการเรียนรู้ภาคทฤษฏีแล้ว  ก่อนท าการปฏิบัติต้อง
วางแผนให้ผู้เรียนฝึกทักษะตามใบงานให้สอดคล้องและ
เหมาะสมกับเวลาที่ก าหนด  เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้   
จากการเรียนภาคทฤษฏีมาคิดแก้ปัญหาต่าง  ๆ            โดย
ครูผู้สอนมีหน้าที่ตรวจปรับให้กับผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียน
บรรลุตามจุดประสงค์ที่ก าหนดไว้ในแต่ละใบงาน 
 8.1.3 ครูผู้สอนควรมีการจัดท าสื่อประกอบการ
จัดการเรียนการสอนอื่น  ๆ  เพิ่มเติม  ได้แก่  การจัดท า
สื่อ  Power  Point  สื่ออิเล็กทรอนิกส์  และสื่อของจริง 
เป็นต้น  ทั้งนี้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนรู้ให้
มากยิ่งข้ึน   
 8.2 ข้อเสนอแนะในวิจัยครั้งต่อไป 
 8.2.1 ควรมีการวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพเอกสาร
ประกอบการสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา 
20100 - 1007  หลั กสู ต รประกาศนี ยบั ตรวิ ชา ชีพ 
พุทธศักราช  2562  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ      
ในภาคปฏิบัติเพิ่มเติมจากภาคทฤษฎี  หรือท้ังภาคทฤษฎี 
และปฏิบัติรวมกัน 
 8.2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ระหว่างการสอนด้วยเอกสารประกอบการ
สอนกับการสอนแบบปกติ 
 8.2.3 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการสร้างชุดการสอน
วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น  รหัสวิชา  20100 - 1007  
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ  พุทธศักราช 2562  
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  เพื่อน าไปใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนอย่างกว้างขวาง  ต่อไป  
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บทคัดย่อ  
 
  บทความนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษากลวิธีการให้
ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของฐิตินาถ 
ณ  พัทลุง  โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  ข้อมูลที่
น ามาวิเคราะห์ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดจาก
วิดีโอถ่ายทอดสด (Live) บนเฟซบุ๊ก  แฟนเพจ“เข็มทิศชีวิต  
ฐิตินาถ  ณ  พัทลุง” ในหัวข้อครูอ้อย Facebook  Live  
ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ.  2560 จนถึง เดือนธันวาคม  
พ.ศ.  2562  โดยคัดเลือกคลิปวีดิโอที่มียอดผู้เข้าชมให้
ความสนใจมากที่สุดจ านวน  12  คลิปวิดีโอ  
 ผลการวิจัยพบว่ากลวิธีที่ใช้ในการให้ค าแนะน าของ 
ไลฟ์โค้ชจ านวนทั้งสิ้น 10 กลวิธีได้แก่ การตั้งค าถามให้คิด  
สร้างจินตภาพการแนะน าโดยการชักจูง การอ้างถึง  
การซ้ าค าหรือซ้ าความการสรุปความและการใช้ค าพูดเชิง
บวก 
 
ค าส าคัญ :  การให้ค าแนะน า, ไลฟ์โค้ช, วัจนกรรมณ   
 
 
 
*ทิพสุดา สาระวาร ี
E-mail : thipsuda.sar1@ku.th 

Abstract 
 
 This  article  is  studies  advice - giving  strategies  
used  by  life  coach  through  online  social  media  of 
Thitinart Na Pattalung. This  qualitative  research  
collects  data  from  facebook  live  videos  on  
facebook  page “Khem Tid  Cheevit Thitinart     
Pattalung”  in the playlist  named  Kru  Oi  Facebook  
Live.  The  data  were  collected  from the  videos  with  
the  highest  likes  and  views,  starting  from  January  
2017  to  December  2019. There  are  totally   12  
videos.  
 The  results  revealed  a  multitude  of  advice-
giving strategies used by life coach through online  
social  media  of  Thitinart  Na  Pattalung. In total, 
15 strategies were identified: asking question, 
using command, negation, depicting scenarios, 
using imagery, persuasion, referring, repetition  of  
words  and  phrase, conclusion  and using  
positive  words. 
 
Keywords: advice-giving strategies, life coach, 
speech act
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1.  บทน า 
 สังคมมนุษย์เป็นสังคมพลวัตร กล่าวคือเป็นสังคมที่มี
การเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทว่าในปัจจุบันสังคมมนุษย์เข้าสู่
ยุคโลกาภิวัตน์  ซึ่งเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร
ไร้พรมแดน  ท าให้มนุษย์ทั่วทุกมุมโลกสามารถติดต่อสื่อสาร
ถึงกันได้อย่างสะดวกรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลก
ที่เกิดขึ้นส่งผลให้เกิดการหลั่งไหลของข้อมูล วัฒนธรรม
และค่านิยมบางประการจากประเทศมหาอ านาจเข้าสู่
สังคมไทยในหลายด้าน  อาทิเช่น  ด้านเศรษฐกิจ การเมือง  
สังคมและวัฒนธรรม เป็นต้น  ท าให้สังคมไทยตกอยู่ภายใต้
ระบบทุนนิยมที่ครอบง าวิถีชีวิตของคนในสังคมอย่าง
หลีกเลี่ยงไม่ได้   แม้ว่าสังคมจะมีความเจริญก้าวหน้าและ
สิ่งอ านวยความสะดวกมากมาย แต่ทว่าสิ่งเหล่านี้กลับสร้าง
ความเหลื่อมล้ าทางสังคมมากยิ่งขึ้น เนื่องจากมนุษย์มีความ
ต้องการไม่มีที่สิ้นสุด จึงต่างดิ้นรนเพื่อให้มีชีวิตที่ดีขึ้น ด้วย
เหตุนี้ จึงส่งผลให้คนกลุ่มหนึ่งที่คาดหวังให้ชีวิตเป็นไปใน
แบบที่พึงปรารถนาเกิดความทุกข์ ความเครียด ท้อแท้และ
ขาดแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต  
 อย่างไรก็ตาม  ในปัจจุบันที่พึ่ งทางใจของคนไทย 
เริ่มเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคมเช่นกัน  แต่เดิมศาสนา
เป็นที่ยึดเหนี่ยวจิตใจในล าดับต้น  ๆ  โดยเน้นความสงบ
ทางด้านจิตใจ  ทว่าปัจจุบันคนยุคใหม่เริ่มให้ความส าคัญ 
กับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเอง  โดยเช่ือว่าถ้าหาก
มนุษย์มีทักษะชีวิตที่ด ีมนุษย์ก็จะมีศักยภาพในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันอย่างประสบความส าเร็จและมีความสุข ด้วย
เหตุนี้จึงท าให้อาชีพ  “ไลฟ์โค้ช”  ได้เข้ามามีบทบาทกับ
คนยุคใหม่มากขึ้น  ดังที่จิตรา  ดุษฎีเมธา  ประธานศูนย์
พัฒนาความสุขมนุษย์  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
กล่าวว่า  สมัยก่อนท่ีพึ่งทางใจคือผู้น าทางศาสนา  ตัวแทน
ของศาสนาคือพระและบาทหลวง  เมื่อสังคมเข้าสู่ยุคใหม่
ท าให้การศึกษาและสังคมเปลี่ยน  ผู้คนอยู่ในความคิดของ
การสร้างแบรนด์อิมเมจ  ต้องการมีคุณภาพชีวิตที่ดี         
อาชีพไลฟ์โค้ชไม่เพียงแต่เป็นอาชีพที่ถูกพูดถึงในยามนี้ 
แต่ยังสะท้อนภาพชีวิตสังคมที่นับวันจะยิ่งโดดเดี่ยวและ
ต้องการที่พ่ึงทางใจมากขึ้น  (ไทยพีบีเอส, 2560)  นอกจากนี้ 
ดร.สุววุฒิ  วงศ์ทางสวัสดิ์   นักจิตวิทยาการปรึกษา  
เจ้าของศูนย์บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบพบตัวหรือ
ผ่านระบบออนไลน์  OneMan  Counselor.com โดย

ระบุปัจจัยที่ท าให้สังคมเป็นแบบนี้ อาจมาจากการขาด 
การปลูกฝังเรื่องทักษะการใช้ชีวิตและการท าความเข้าใจ
ตัวเอง การแข่งขันเปรียบเทียบกัน  ผ่านโซเชียลมีเดีย  
รวมถึงค่านิยมเกี่ยวกับการประสบความส าเร็จ  ความร่ ารวย  
ล้วนผลักดันให้คนเรารู้สึกไม่พอใจกับชีวิต  การใช้ชีวิต
อย่างหลงทางและจัดวางชีวิตอย่างไม่ถูกต้องก่อให้เกิด
ปัญหาหลายด้ าน  อาทิ เ ช่น  ปัญหาความสัมพันธ์    
หรือปัญหาทางด้านอารมณ์อย่างซึมเศร้า วิตกกังวลและ
การสูญเสียความเช่ือมั่นในตัวเอง เมื่อจัดการปัญหาชีวิต
เหล่านั้น  ด้วยตัวเองไม่ได้  ผู้คนจึงเริ่มมองหา ความ
ช่วยเหลือจากผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็นนักจิตวิทยา  จิตแพทย์ 
แ ล ะ ไ ลฟ ์โ ค ้ช ก ็เ ป ็นหนึ ่ง ใ นต ัว เ ล ือ กของคนย ุคนี ้  
(Nattaya L, 2563)  
 ไลฟ์โค้ช (Life Coach) หรือโค้ชชีวิตหมายถึง  ผู้ที่ให้
ค าแนะน าแนวทางในการแก้ไขปัญหา  โดยไลฟ์โค้ชต้อง
เป็นผู้ที่มคีวามรู้ความเข้าใจในการให้ค าแนะน าแนวทางแก่
บุคคล  เพื่อให้เห็นถึงวิธีการแก้ปัญหาและน าไปสู่เป้าหมาย
ชีวิตตามที่บุคคลพึงหวังไว้  โดยใช้วิธีการทางการโค้ชเพื่อ
สะท้อน (Reflective) แนวทางต่าง ๆ กลับไปยังผู้รับการ
โค้ชเช่น  การตั้งค าถาม  ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นกระจกเงา
บานหนึ ่ง เพื ่อให้ผู ้ฟังได้ค้นหาค าตอบนั ้นด้วยตนเอง 
(ปณชัย อารีเพิ่มพร, 2560) และเพื่อให้การให้ค าแนะน า
เกิดประสิทธิภาพนั้น นอกจากไลฟ์โค้ชจะต้องอาศัยทักษะ
การสื่อสารที่ดีรวมถึงการใช้ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการโค้ช
แล้ว  ไลฟ์โค้ชยังต้องค านึงถึงการใช้ภาษาในการให้
ค าแนะน าที่แฝงไปด้วยเจตนาที่พยายามท าให้ผู้ฟังรู้สึกรับรู้
ว่ายังมีผู้ที่พร้อมเข้าใจและรับฟังปัญหาที่พวกเขาก าลัง
เผชิญอยู่  โดยพยายาม  ให้แนวคิดและค าแนะน าเพื่อที่จะ
น าผู้ฟั งไปสู่ทางออกของปัญหานั้นหรือสามารถน า
ค าแนะน านั้นไปพัฒนาตนเองได้ 
 การให้ค าแนะน าเป็นเรื่องของการเลือกใช้ภาษาให้
เหมาะสมเนื่องจากผู้ฟังที่ต้องการค าแนะน า มีความรู้สึก
กังวลใจกับปัญหาชีวิต  จึงต้องการค าแนะน าที่ เป็น
ประโยชน์กับตนเองในอนาคตเพื ่อที ่จะน าค าแนะน าไป
ประยุกต์ใช้และแก้ไขกับปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่ไลฟ์โค้ช 
จึงจ าเป็นต้องเลือกใช้ถ้อยค าให้ เหมาะสมในการ ให้
ค าแนะน า เพื่อให้ผู้ฟังสามารถเข้าใจได้อย่างลึกซึ้งและ
สามารถน าค าแนะน านั้นไปปรับใช้ในการแก้ไขปัญหาได้  
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ดังนั้น  ในการให้ค าแนะน าจึงจ าเป็นต้องอาศัยกลวิธีทาง
ภาษาหลายรูปแบบ  เพื่อให้ค าแนะน านั้นเกิดประสิทธิภาพ  
อาทิเช่น  การตั้งค าถามเพื่อให้ผู้ฟังฉุกคิด  การบอกให้ผู้ฟัง
ปฏิบัติตามค าแนะน าโดยใช้รูปประโยคค าสั่งหรือปฏิเสธ  
การยกสถานการณ์สมมติเพื่อสมมติเหตุการณ์ให้ผู้ฟังเห็น
ถึงผลของการกระท าที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  การซ้ าค าหรือ
ซ้ าความเพื่อเป็นการย้ าแนวความคิดของไลฟ์โค้ช  โดยเน้นย้ า
ถ้อยค าแนะน านั้นให้มีน้ าหนักมากข้ึน ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้
ไปยังสมองและระบบประสาทของผู้ฟัง  รวมถึงการใช้
ค าพูดเชิงบวกอยู่เสมอ  เช่น  การให้ก าลังใจและการสร้าง
ความมั่นใจเพื่อส่งเสริมความรู้สึกด้านบวกของผู้ฟัง ท าให้
ผู้ฟังเกิดก าลังใจในการน าค าแนะน านั้นไปพัฒนาชีวิต
ตนเอง รวมถึงสร้างความมั่นใจแก่ผู้ฟังในการท าบางสิ่งให้
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ต่อไป 
 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยเห็นว่าอาชีพไลฟ์โค้ช  เป็นอีกหนึ่ง
อาชีพที่มีความน่าสนใจ ซึ่งนอกจากจะเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถและทักษะในการสื่อสารที่ดีแล้ว ไลฟ์โค้ชยัง
มีการใช้กลวิธีที่หลากหลายในการให้ค าแนะน าแนวคิด
และวิธีการในการด าเนินชีวิตไปยังผู้ฟัง โดยมุ่งหวังให้
ค าแนะน านั้นเกิดประโยชน์และส่งผลดีแก่ผู้ฟัง ในอนาคต 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษากลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์
โค้ชผ่านสื่อสังคมออนไลน์ผ่านสื่อสังคมออนไลน์ของ 
ฐิตินาถ ณ พัทลุง  ซึ่งผลการศึกษาจะแสดง ให้เห็นถึง
กลวิธีต่าง ๆ ที่ไลฟ์โค้ชน ามาใช้ในการให้ค าแนะน าแนวทาง
ชีวิตแก่ผู้ฟังได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น  
 
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
     เพื่อศึกษากลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ของฐิตินาถ ณ พัทลุง 
 
3.  กรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผู้วิจัยศึกษากลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช ผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ของฐิตินาถ  ณ  พัทลุง  โดยน ากรอบ
แนวคิดวัจนกรรมของ  Searle  มาใช้เป็นแนวทางใน
การศึกษาในงานวิจัย  โดย  Searle  (1976)  ได้ให้ความส าคัญ
กับการกล่าวถ้อยค าซึ่งเป็นการแสดงทางด้านค าพูดเพื่อแสดง
เจตนา โดยได้จ าแนกประเภทของวัจนกรรมออกเป็น  5  กลุ่ม

ใหญ่ตามลักษณะของถ้อยค า ได้แก่ กลุ่มแรกคือวัจนกรรม                                
การกล่าวความจริง  (Representatives)  เป็นการใช้ถ้อยค า   
ในการบอกเล่าข้อมูลซึ่งผู้พูดจะถูกผูกมัดกับความเป็นจริง
ของถ้อยค านั้นเช่น  การยืนยัน  การคาดการณ์ เป็นต้น  
กลุ่มที่สองวัจนกรรมการช้ีน า (Directive) เป็นการแสดง
ความต้องการของผู้พูดเพื่อให้ผู้ฟังกระท าตามที่ผู้พูด
ต้องการ  เช่น  การสั่ง  การขอร้อง  เป็นต้น  กลุ่มที่สาม วัจ
นกรรม  การกล่าวผูกพัน (Commissive) เป็นการแสดง
เจตนาที่ผู้พูดต้องการแสดงความตั้งใจในการกระท า
บางอย่างที่จะผูกมัดตนเองกับการกระท าในอนาคต  เช่น 
การสัญญา การยื่นข้อเสนอ เป็นต้น กลุ่มสุดท้าย วัจนกรรม
การกล่าวแสดงออก  (Expressive) เป็นถ้อยค าที่ผู้พูดกล่าว
เพื่อแสดงอารมณ์ความรู้สึก หรือทัศนคติ เช่นการขอโทษ  
การขอบคุณ  การขออภัย  การยินดี เป็นต้น  
 นอกจากนี้  Searle  (1970) ยังได้กล่าวถึงเงื่อนไขความ
เหมาะสมของวัจนกรรม  ส าหรับเง่ือนไขความเหมาะสม
ของการแนะน าประกอบด้วย  4 เ ง่ือนไข  ได้แก่ เง่ือนไข
แรกคือเง่ือนไขเนื้อหาข้อความ (Propositional Content  
Condition)  ผู้พูดเลือกใช้ถ้อยค าที่ เกี่ยวข้องกับการ
กระท าหรือเหตุการณ์ในอนาคต  เง่ือนไขที่สองคือเง่ือนไข
เตรียมการ  (Preparatory  Condition)  เป็นเง่ือนไขที่ผู้พูด
ต้องค านึงเสมอว่า ถ้อยค าแนะน าดังกล่าวต้องให้ประโยชน์
แก่ผู้ฟังเท่านั้น เ ง่ือนไขที่สามคือเ ง่ือนไข ความจริงใจ  
(Sincerity  Condition)  ผู้พูดต้องมีความตั้งใจจริงในขณะที่
กล่าวถ้อยค าแนะน า ถ้าค าแนะน านั้นไม่จริงใจหรือกล่าว
อย่างขอไปที  อาจท าให้ผู้ฟังไม่ได้รับประโยชน์ และ
เง่ือนไขสุดท้ายคือเ ง่ือนไขความครบถ้วน (Essential 
Condition)  เป็นความพยายามในการให้ค าแนะน า                
ของผู้พูด  ซึ่งถือเป็นการกระท าที่ให้ประโยชน์แก่ผู้ฟัง
นอกจากแนวคิดวัจนกรรมของ Searle ที่ผู้วิจัยน ามาใช้ใน
การศึกษากลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชแล้ว ทฤษฎีการ
โค้ชเป็นอีกทฤษฎีหนึ่งที่มีความส าคัญ เนื่องจากการโค้ช
เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพของมนุษย์   
เพื่อปลดล็อกบางอย่างในตัวผู้รับการโค้ช  ให้มีศักยภาพ
สูงขึ้นผ่านกระบวนการต่าง ๆ ศิริรัตน์  ศิริวรรณ  (2557, 
น. 68 - 74)  ได้กล่าวถึงทักษะและเทคนิคการโค้ชเพื่อให้
การโค้ชมีประสิทธิภาพ ผู้โค้ชจ าเป็นต้องมีทักษะพื้นฐานที่
ส าคัญทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ทักษะการตั้งค าถามที่ดีและมีพลัง 
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(powerful  questioning) ทั กษะการรั บฟั งอย่ างตั้ งใจ  
(active listening) ทักษะการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงบวก 
(positive feedback) ทักษะการจูงใจและการให้ก าลังใจ 
(motivation) และทักษะการก าหนดเป้าหมาย เป็นต้น 
 ส าหรับทักษะการตั้งค าถามที่ดีและมีพลัง เป็นทักษะ
ส าคัญที่โค้ชใช้การถามค าถามเพื่อกระตุ้นและท้าทาย
ความคิดของผู้รับการโค้ชให้เกิดการตระหนักรู้  ส ารวจ
ความต้องการของตนเอง  โดยค้นหาทางเลือกที่เหมาะสม
สอดคล้องกับความเป็นจริงและเป้าหมายที่ก าหนดไว้
ค าถามที่ดีและมีพลังได้แก่ ค าถามที่เน้นความรู้สึกและ
อารมณ์  (feeling question) และค าถามเพื่อปรับมุมมอง
ของผู้รับการโค้ช0(reappraisal  question)0เป็นต้น0000000          
000ส่วนทักษะการรับฟังอย่างตั้งใจ  เป็นการแสดงความ
สนใจในเรื่องที่ผู้ได้รับการโค้ชเล่าให้ฟังโดยไม่มีการพูด
แทรก ซึ่งจะท าให้ผู้รับการโค้ชรู้สึกผ่อนคลายและยังท าให้
รู้ถึงความต้องการเบื้องลึกของผู้รับการโค้ชจากเรื่องที่เล่า 
ส าหรับทักษะการให้ข้อมูลป้อนกลับเชิงบวกเป็นการให้  
ความคิดเห็นและแนวคิดที่เป็นประโยชน์เพื่อให้ผู้ที่ได้รับ
การโค้ชน าไปประยุกต์ใช้ได้โดยใช้ภาษาเชิงบวกและ
หลีกเลี่ยงการต าหนิส าหรับทักษะการจูงใจและการให้
ก าลังใจ  คือการใช้ถ้อยค ากระตุ้นให้ผู้รับการโค้ชมีความเช่ือมั่น
ในตัวเอง เช่น การให้ก าลังใจ การช่ืนชม เพื่อให้ผู้รับ  
การโค้ชมีมุมมองเชิงบวกคิดถึงผลลัพธ์ในด้านที่ดีและเต็มใจ
ที่จะเปลี่ยนแปลงตนเองมากขึ้นและสุดท้ายคือทักษะ  
การก าหนดเป้าหมาย  เพื่อให้ผู้ได้รับการโค้ชมองเห็น  เป้าหมาย
นั้น  ๆ   โดยมุ่งเน้นให้ผู้ได้ผู้รับการโค้ชเกิดการเปลี่ยนแปลง
ตนเองตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 
4. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ  โดย
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย  ดังนี ้
 4.1 การคัดเลือกประชากร 
 ประชากรเป้าหมายในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive  
Sampling)  เพื่อให้กลุ่มประชากรคุณสมบัติตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ผู้วิจัยจะน ามาศึกษา  ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงได้ท า
การเลือกประชากรเป้าหมายที่อยู่ในแวดวงของไลฟ์โค้ช 
หรือนักสร้างแรงบันดาลใจชีวิต  โดยเป็นผู้ที่มีความรู้

ความสามารถและมีประสบการณ์ในด้านการให้ค าแนะน า
และสร้างแรงบันดาลใจชีวิต รวมถึงเป็นที่รู้จักและมี
ช่ือเสียง  โดยเลือกประชากรเป้าหมายจากสื่อสังคม
ออนไลน์  คือ เฟซบุ๊ก (Facebook) ดังนั้น ประชากร
เป้าหมายที่มีคุณสมบัติดังกล่าวข้างต้นที่ผู้วิจัยจะน ามา
ศึกษาคือฐิตินาถ  ณ  พัทลุง  หรือครูอ้อยเข็มทิศชีวิต  ซึ่งเป็น
ผู้ที่อยู่ในแวดวงการให้ค าแนะน าปรึกษาและพูดสร้างแรง
บันดาลใจมายาวนานกว่า 20 ปี เป็นนักสร้างแรงบันดาลใจ
ชีวิตและเป็นผู้ เ ช่ียวชาญด้านจิตใต้ส านึกทั้งทางด้าน
โปรแกรมภาษาประสาทสั มผั ส ( Neuro Linguistic  
Programming หรื อ  NLP) และการสะกดจิตบ าบั ด  
(Hypnotherapy) นอกจากนี้ ครูอ้อย ฐิตินาถ ณ  พัทลุง  
ยังเป็นไลฟ์โค้ชหรือนักพูดสร้างแรงบันดาลใจที่มีช่ือเสียง
แ ล ะ เป ็นที ่รู ้จ ัก   โ ด ย พบว ่า บน เฟซบุ ๊ก แฟน เพจ 
(Facebook  Fanpage) มีจ านวนผู้คนถูกใจ จ านวน 
1,470,384  คน  และผู้ติดตามจ านวน 1,463,265 คน  
(ข้อมูล ณ วันที่ 27 พฤศจิกายน 2560) จากเวปไซด์           
(https://www.facebook.com/DDNARD) ดังนั ้น
ผู้วิจัยเห็นว่า  ฐิตินาถ  ณ  พัทลุง  เป็นประชากรเป้าหมาย
ที่มีคุณสมบัติตรงตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  จึงได้เลือก
มาเป็นประชากรเป้าหมายในการศึกษา 
 4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดจากคลิปวีดิโอรายการ
ย้อนหลังในเฟซบุ๊ก  แฟนเพจ  ของ ฐิตินาถ ณ พัทลุง  
จ า ก ห ัว ข ้อ   “(ค ร ูอ ้อ ย ) Facebook00Live”     
(http://www.facebook.com/watch/177844118922
395/1106805139384053)  ตั้งแต่เดือนมกราคม - 
ธันวาคม  พ.ศ.  2560  จนถึง  ธันวาคม  พ.ศ.  2562  
จากข้อมูลทั้งหมดผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง  โดยในแต่ละเดือนผู้วิจัยจะคัดเลือก  1  คลิป
วิดีโอที่มีผู้ให้ความสนใจเข้าชมมากท่ีสุด  ดังนั้น  จึงได้กลุ่ม
ตัวอย่าง คลิปวิดีโอรายการย้อนหลังจ านวน  12  คลิป
วิดีโอ  จากนั้น  ผู้วิจัยท าการถอดคลิปเสียงวิดีโอทีละคลิป
วิดีโอ  โดยจะถ่ายถอดคลิปเสียงแล้วบันทึกออกมาเป็น
ตัวอักษร  เพื่อใช้ในการศึกษากลวิธกีารแนะน าต่อไป 
 4.3 การคัดเลือกข้อมูล  
  ผู้วิจัยคัดเลือกเฉพาะข้อมูลทีเป็นถ้อยค าการแนะน า
โดยใช้เกณฑ์เง่ือนไขความเหมาะสม (felicity condition)   

https://www.facebook.com/DDNARD
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ของ  Searle  (1970)  สามารถก าหนดนิยามของการ
แนะน าดังตารางที่   1  เมื่อถ้อยค าใดมีเ ง่ือนไขความ
เหมาะสมครบทั้ง  4  ประการตามตารางข้างต้น ถือว่า
เป็นถ้อยค าการแนะน า  ผู้วิจัยจะคัดเลือกเป็นข้อมูลในการ
วิเคราะห์กลวิธีต่อไปหากข้อมูลใดไม่เป็นไปตามเง่ือนไข
ความเหมาะสมทั้ง  4  ประการ ผู้วิจัยจะคัดข้อมูลนั้น
ออกไปเนื่องจากไม่ใช่ วัจนกรรมการแนะน าและไม่น ามา
วิเคราะห์ข้อมูล 
 
ตารางที ่ 1  เงื่อนไขความเหมาะสมของการแนะน า 
 

เง่ือนไข การแนะน า (Advising) 
วัจนกรรมประพจน์ ผู้ฟังกระท าในอนาคต 
การเตรียมการ การกระท าดังกล่าวให้ประโยชน์

แก่ผู้ฟัง ผู้ฟังต้องไม่ตั้งใจจะท า
สิ่งที่ผู้พูดแนะน าอยู่แล้ว 

ความจริงใจ ผู้พูดเช่ือว่าผู้ฟังได้รับประโยชน์
จากการกระท าน้ีจริง ๆ 

ความครบถ้วน ถือเป็นการกระท าที่ให้ประโยชน์
แก่ผู้ฟัง 

 
 4.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์กลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟโ์คช้ 
โดยวิ เคราะห์ถ้อยค าที่ ได้จากการถอดคลิปเสียงวิดีโอ   
น าข้อมูลที่ได้มาจัดประเภทของข้อมูลและจ าแนกเป็นกลวิธี
ต่าง ๆ  
 
5. ผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยจ าแนกกลวิธีการแนะน า  โดยใช้เกณฑ์ที่ก าหนด  
สามารถจ าแนกกลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช         
ได้ทั้งหมด 10 กลวิธี โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 5.1 การตั้งค าถามให้คิด 
  กลวิธีการตั้งค าถามให้คิด  เป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ช
เลือกใช้ในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง โดยการตั้งค าถาม
กลับไปยังผู้ฟังเพื่อต้องการกระตุ้นความคิดของผู้ฟัง 
เพื่อให้ผู้ฟังได้มีโอกาสทบทวนตนเองโดยการส ารวจ 
 

สถานการณ์  ความคิดและจิตใจของตนเองจนเกิดความเข้าใจ 
และสามารถมองเห็นสิ่งต่าง  ๆ  ที่เกิดขึ้นตามความเป็นจริง
ของชีวิต  ซึ่งกลวิธีนี้เป็นการแนะน าท่ีส่งผลดีต่อผูฟ้ัง     ใน
อนาคต  ซึ่งนอกจากจะช่วยกระตุ้นให้ผู้ฟังตระหนักคิด 
และทบทวนตนเองแล้ว ยังส่งเสริมให้ผู้ฟังมองเห็น
เป้าหมายชีวิตของตนเอง  โดยค้นหาทางเลือกที่เหมาะสม
กับความเป็นจริงและเป้าหมายชีวิตที่ก าหนดไว้ ดังตัวอย่าง   
 (1) “...วันนี้ทุกคนช่วยตอบครูอ้อยว่า  เราจะมองงาน
ตัวไหนเป็นงานส าคัญที่สุดภารกิจของเดือนนี้  ภารกิจหลัก
ของเดือนนี้นะคะ...”  (โฟกัสสิ่งส าคัญ ล็อกเป้าท าสิ่งที่เวิร์ค  
วันที ่ 3  มิถุนายน  2560) 
  ตัวอย่าง  (1)  ไลฟ์โค้ชให้ค าแนะน าผู้ฟัง  ใน
ประเด็นปัญหาเกี่ยวกับเรื่องงาน  ซึ่งเป็นปัญหาทั่วไปที่คน
ส่วนใหญ่พบเจอได้ในชีวิตประจ าวัน  ซึ่งในสถานการณ์นี้
ไลฟ์โค้ชให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง  โดยการใช้กลวิธีการตั้ง
ค าถามเพื่อให้ผู้ฟังได้มีโอกาสคิดทบทวนตนเอง  เมื่อ
พิจารณาจากถ้อยค าพบว่าไลฟ์โค้ชเกริ่นว่า  “วันนี้ทุกคน
ช่วยตอบครูอ้อยว่า…”  เพื่อขอความร่วมมือจากผู้ฟังให้
ช่วยตอบค าถามที่ผู้พูดได้ถามไว้  แล้วจึงตามด้วยการใช้รูป
ประโยคค าถามเพื่อให้ผู้ฟังคิดตาคือ “เราจะมองงานตัว
ไหนเป็นงานส าคัญที่สุดภารกิจของเดือนนี้”ดังจะเห็นได้ว่า
ค าว่า“จะ”เป็นตัวบ่งช้ีถึงการพูดถึงอนาคตการตั้งค าถาม
เ ช่นนี้ เป็นค าถามที่ต้ องการกระตุ้ นการคิด  ( focus 
question) ของผู้ฟังโดยไลฟ์โค้ชใช้ค าถามแบบปลายเปิด
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ฟังได้คิดและตระหนักรู้  และยังท าให้
ผู้ฟังได้มองเห็นทางออกของปัญหาและแสดงความคิดเห็น
ออกมานอกจากนี้ไลฟ์โค้ชยังใช้ถ้อยค าว่า “ส าคัญที่สุด
ของภารกิจของเดือนนี้”  ในค าถามเพื่อเน้นย้ าและกระตุ้น
ความปรารถนา (passion question) ของผู้ฟังท าให้ผู้ฟังเริ่ม
ส ารวจตนเอง คิดทบทวนและรู้จักจัดล าดับความส าคัญของ
งานแต่ละอย่างว่างานใดที่มีความส าคัญที่สุดและเป็น
ภารกิจหลักของเดือนนั้น  เมื่อผู้ฟังสามารถพิจารณาและ
คิดทบทวนจนได้ค าตอบแล้วในขั้นตอนต่อไปก็จะสามารถ
ตั้งเป้าหมายและลงมือท างาน ได้อย่างเต็มที่และบรรลุผล
ส าเร็จตามที่ตั้งไว้ 
 5.2 การใช้ค าสั่ง  
  กลวิธีการใช้ค าสั่ง  เป็นกลวิธีท่ีไลฟ์โค้ชแนะน าถึง
สิ่งที่ผู้ฟังควรปฏิบัติในอนาคตโดยใช้การแนะน าในรูปแบบ
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ของการใช้ค าสั่ง  เพื่อเน้นย้ าให้ผู้ฟังเห็นว่าการกระท านั้น
เป็นสิ่งที่ผู้ฟังควรปฏิบัติในอนาคต  ซึ่งแต่เดิมผู้ฟังอาจไม่ได้
ตั้งใจกระท าสิ่งน้ันตั้งแต่แรก  ไลฟ์โค้ช  จึงได้มีการใช้ค าสั่ง
เพื่อพยายามกระตุ้นให้ผู้ฟังเห็นว่า  การกระท านั้นเป็นสิ่ง
ที่ผู้ฟังควรต้องปฏิบัติตาม  ซึ่งไลฟ์โค้ชเช่ือว่าผู้ฟังสามารถ
กระท าสิ่งนั้นได้  ถ้าหากผู้ฟังมี  ความตั้งใจจริง  และเมื่อ
ผู้ฟังน าไปปฏิบัติตามแล้ว  จะเป็นประโยชน์และส่งผลดแีก่
ผู้ฟังในอนาคต  ดังตัวอย่าง 
 (2) “…ไม่ว่าเราอ่ะจะเจอกับอุปสรรคอะไรก็ตาม 
ให้เรารู้เลยว่ามันเป็นหน้าที่ของเรา  ที่เราอ่ะจะต้องเปลีย่น 
คือยกระดับใจของเรา...”  (ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ วันที่ 
26  มิถุนายน  2560) 
  ตัวอย่าง  (2)  จากถ้อยค าดังกล่าว  ไลฟ์โค้ชได้
พูดให้ค าแนะน าเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาชีวิต 
โดยใช้กลวิธีการใช้ค าสั่ง  สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
  ตัวอย่าง  (2)  ในสถานการณ์นี้   ไลฟ์โค้ชได้
แนะน าผู้ฟังเกี่ยวกับหลักการฝึกฝนจิตใจของตนเองให้เป็น
คนที่เข้มแข็งและไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคในชีวิต  โดยค าแนะน า
เกี่ยวกับหลักการที่ไลฟ์โค้ชได้บอกกล่าวแก่ผู้ฟังนั้น  ผู้ฟัง
อาจไม่ได้ตั้งใจกระท าสิ่งนั้นมาก่อน  ดังนั้น  ไลฟ์โค้ช     
จึงจ าเป็นต้องแนะน าผู้ฟัง  โดยการใช้ค าสั่งเพื่อพยายาม
กระตุ้นและช้ีน าให้ผู้ฟังปฏิบัติตามค าแนะน าหรือแนวทาง
ของไลฟ์โค้ช  จากตัวอย่าง  ไลฟ์โค้ชได้เกริ่นด้วยถ้อยค า 
“ไม่ว่าเราอ่ะจะเจอกับอุปสรรคอะไรก็ตาม”  จะเห็นได้ว่า 
ค าว่า  “จะ”  แสดงให้เห็นถึงเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้น       
ในอนาคตแก่ผู้ฟัง  และไลฟ์โค้ชได้แนะน าผู้ฟังโดยการใช้
ค าสั่งในถ้อยค า  “ให้เรารู้เลยว่ามันเป็นหน้าที่ของเรา”  
จะเห็นได้ว่ามีการใช้ค าบ่งช้ีค าสั่งคือ  “ให้”  เมื่อพิจารณา
ค าว่า  “ให้”  ตามความหมายของพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน  (2554)  ระบุว่า  “ให้”  เป็นกริยา
ช่วยบอกความบังคับหรืออวยชัยให้พร  ตามด้วยค ากริยา
แสดงการกระท าค าว่า  “รู้”  เพื่อต้องการกระตุ้นและช้ีน า
ให้ผู้ฟังปฏิบัติตามแนวทางของไลฟ์โค้ช   โดยไลฟ์โค้ช
ต้องการ ให้ผู้ฟังใช้สติคิดทบทวนและยอมรับว่า  คนเรา
ทุกคนต้องพบเจอกับอุปสรรคด้วยกันทั้งนั้น  ผู้ฟังจึง
จ าเป็นต้องฝึกฝนจิตใจของตนเองเพื่อที่จะต่อสู้และแก้ไข
ปัญหานั้น  ซึ่งอุปสรรคอาจจะเกิดขึ้นหรือยังไม่เกิดขึ้นก็ได้ 

แต่หากเมื่อถึงเวลานั้นเราควรต้องมีสติและพร้อมรับมือกับ
มันอยู่เสมอ 
 ส่วนถ้อยค าที่สอง  “ที่เราอ่ะจะต้องเปลี่ยน”  ถ้อยค า
นี้เป็นถ้อยค าขยายถ้อยค าแรก  เพื่อบอกถึงสิ่งที่ผู้ฟังควร
ต้องกระท า  โดยค าว่า  “จะ”  แสดงให้เห็นถึงการกระท า
ที่จะเกิดในอนาคตของผู้ฟัง  และไลฟ์โค้ชยังมีการใช้
ถ้อยค าแนะน าโดยการใช้ค าสั่งเพื่อต้องการให้ผู้ฟังกระท า
การบางอย่างตามที่ไลฟ์โค้ชแนะน าไป  โดยปรากฏการใช้
ค าบ่งช้ีค าสั่งค าว่า  “ต้อง”  เมื่อพิจารณาค าว่า  “ต้อง”     
ตามความหมายของพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
2554  ระบุว่าเป็นกริยาช่วยบอกความแน่ใจหรือบังคับ 
น าหน้ากริยาแสดงการกระท าค าว่า  “เปลี่ยน”  เพื่อต้องการ
ช้ีน าให้ผู้ฟังปฏิบัติตามแนวทางของไลฟ์โค้ช  ซึ่ งใน
สถานการณ์นี้   ไลฟ์โค้ชต้องการให้ผู้ฟังเปลี่ยนแปลง
ความคิดและการกระท าของตนเอง   โดยการไม่ยอมแพ้            
ต่ออุปสรรคที่เข้ามาในชีวิตนั่นเอง ส่วนถ้อยค าที่สาม   
“คือยกระดับใจของเรา”  เป็นถ้อยค าที่ขยายความถ้อยค า
ส่วนที่สอง  โดยไลฟ์โค้ช  ได้มีการใช้ค าสั่ง  ดังจะเห็นได้
จากถ้อยค าที่มีการละประธานของประโยคและใช้ค ากริยา
คือค าว่า  “ยก”  เป็นหลัก  เพื่อต้องการช้ีน ากริยาอาการ
หรือสิ่งที่ผู้ฟังควรปฏิบัติตามแนวทางที่ไลฟ์โค้ชได้แนะน า  
โดยในสถานการณ์นี้  ไลฟ์โค้ชต้องการให้ผู้ฟังรู้จักการ
ฝึกฝนและก าหนดจิตใจ  เพื่อให้จิตใจอยู่เหนือความกังวล
นั่นเอง 
 จากการใช้ถ้อยค าดังกล่าวของไลฟ์โค้ช  จะเห็นได้ว่า 
การให้ค าแนะน าโดยการใช้ค าสั่งเช่นนี้  แสดงให้เห็นถึงความ
พยายามของไลฟ์โค้ชในการที่จะใช้ถ้อยค า ช้ีน าผู้ฟั ง  
เพื่อให้ผู้ฟังปฏิบัติตามที่ไลฟ์โค้ชได้แนะน าไปซึ่งสอดคล้อง
กับที่  Searle (1976)  กล่าวถึงวัจนกรรมในกลุ่มช้ีน า 
(Directive)  คือ  วัจนกรรมในกลุ่มนี้จะแสดงให้เห็นถึง
ความพยายามของผู้พูดท่ีต้องการให้ผู้ฟังกระท าการบางสิ่ง
บางอย่าง ซึ่งจากถ้อยค าในตัวอย่าง  เมื่อพิจารณาจากรูป
ภาษาพบว่า ในกลวิธีนี้มีการใช้  รูปประโยคค าสั่ง โดย
ปรากฏค าบ่งช้ีการใช้ค าสั่ง   คือค าว่า  “ให้”  “ต้อง” 
อย่างไรก็ตาม  ผู้วิจัยพบว่ามีข้อน่าสังเกต  อีกประการหนึ่ง
คือ  เมื่อพิจารณาจากเจตนาจากในถ้อยค า  พบว่าไลฟโ์ค้ช
กล่าวถ้อยค าแนะน านี้โดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้ฟัง 
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เป็นหลัก  และเชื่อว่าผู้ฟังจะได้รับประโยชน์ จากค าแนะน า 
 

นั้นจริง  ๆ  เมื่อผู้ฟังน าค าแนะน านั้นไปปฏิบัติ  ก็จะส่งผลดี
แก่ผู้ฟังในอนาคต  ดังนั้น  กลวิธีการใช้ค าสั่งของไลฟ์โค้ช
ในบริบทนี้  จึงเป็นการให้ค าแนะน าโดยใช้  รูปประโยค
บอกให้ท าแบบสั่งนั่นเอง  
 5.3 การปฏิเสธ 
      ลวิธีการปฏิเสธ  เป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ชแนะน าถึงสิ่ง
ที่ผู้ฟังควรปฏิบัติ  โดยใช้การแนะน าผู้ฟังในรูปแบบของ   
การใช้ประโยคปฏิเสธ  เพื่อเป็นการเร้าอารมณ์ให้ผู้ฟังเห็น
ว่าการกระท านั้นเป็นสิ่งที่ผู้ฟังควรปฏิบัติ  และเมื่อผู้ฟัง
ปฏิบัติตามค าแนะน าแล้วจะเป็นประโยชน์และเกิดผลดีต่อ
ผู้ฟัง ดังตัวอย่าง  
 (3) “...สิ่งที่ครูอยากจะบอกและยืนยันกับเรา
เสมอก็คือว่า ใครที่คิดร้ายอ่ะเค้าจะแพ้ภัยตัวเอง  ไม่ใช่
หน้าที่ของเราเลยที่จะต้องไปขัดเกลาเค้า  หน้าที่ของเราก็
คือจ าแต่เรื่องดี  ๆ  ที่ใครก็ตามเคยท าให้กับเรา สมมติว่า
ใครที่คิดร้ายหรือท าไม่ดีกับเราปุ๊ป  ให้เราสลับภาพไปคิด
แต่เรื่องดีที่เค้าเคยท าให้กับเราทันที...”  (ถ้าจะเก่ง ต้อง
เก่งเรื่องสลับความคิด  วันท่ี  18  มกราคม  2561) 
 ตัวอย่าง  (3)  ในสถานการณ์นี้ไลฟ์โค้ชได้แนะน า
ผู้ฟังเกี่ยวกับการจัดการความคิดของตนเอง  โดยในถ้อยค า 
“ไม่ใช่หน้าที่ของเราเลยที่จะต้องไปขัดเกลาเค้า”  ดังจะเห็น
ได้ว่า  ไลฟ์โค้ชได้แนะน าผู้ฟังโดยใช้รูปประโยคปฏิเสธ 
ส าหรับถ้อยค าบ่งช้ีแสดงการปฏิเสธคือ  “ไม่ใช่”  ส่วนค า
ว่า  “จะ”  เป็นตัวบ่งช้ีการพูดถึงอนาคต ซึ่งจากสถานการณ์ 
ในตัวอย่างนี้  ไลฟ์โค้ชต้องการแนะน าให้ผู้ฟังเห็นว่า  ในยาม
ที่มีคนคิดร้ายหรือไม่หวังดีกับเรา  เราควรหรือไม่ควร
ปฏิบัติตนอย่างไร โดยไลฟ์โค้ชได้แนะน าให้ผู้ฟังควรจัดการ
ความคิดของตนเอง โดยไม่ควรไปสั่งสอนหรือ ด่าว่าเขา   
แต่ให้สลับความคิดโดยการนึกภาพในมุมที่ดี  ๆ ของคน
เหล่านั้น  ซึ่งในกลวิธีนี้เมื่อผู้ฟังน าค าแนะน าไปปฏิบัติก็จะ
เกิดผลดีแก่ตัวผู้ฟังในอนาคตนั่นเอง 
 5.4 การยกสถานการณ์สมมติ 
      กลวิธีการยกสถานการณ์สมมติเป็นกลวิธี ที่ไลฟ์โค้ช
ให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง  โดยการสมมติถึงเหตุการณ์ที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคตกับผู้ฟัง เพื่อท าให้ผู้ฟังเห็นว่า  ถ้าหากมี
เหตุการณ์บางอย่างเกิดขึ้นกับชีวิตของผู้ฟัง  ไลฟ์โค้ช          

มีค าแนะน าหรือวิธีการที่จะช่วยให้ผู้ฟังรับมือกับปัญหา
และสามารถก้าวผ่านสถานการณ์นั้นได้  ซึ่งค าแนะน าของ
ไลฟ์โค้ชจะเป็นประโยชน์ในอนาคตแก่ผู้ฟัง  ท าให้ผู้ฟัง
เตรียมรับมือกับสถานการณ์ที่ไม่อาจคาดคิดได้  ส าหรับ
กลวิธีนี้มักปรากฏรูปภาษาของการใช้ประโยคเง่ือนไข    
คือ  “สมมติ”  และ  “ถ้า”  ดังตัวอย่าง 
 (4)  “…สมมติว่าเราเจออุปสรรคเข้ามาปุ๊บ               
ถ้าเรารู้สึกไม่ดี  อุปสรรคนั้นก็จะส่งผลให้ชีวิตเราไม่ดี…”   
(วิธียกใจ วันท่ี 28 กันยายน 2560) 
 ตัวอย่าง (4)  เป็นสถานการณ์ที่ไลฟ์โค้ชไดแ้นะน า
ผู้ฟังโดยการยกสถานการณ์สมมติ  เพื่อแสดงให้ผู้ฟังว่า
หากมีเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งเกิดขึ้นจะส่งผลที่ตามมา
อย่างไรบ้าง  จากรูปภาษาปรากฏค าบ่งช้ีในกลวิธีนี้  คือ  
“สมมติ” และ “ถ้า”  แสดงเงื่อนไขเพื่อกล่าวถึงเหตุการณ์
ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต  และค าว่า “จะ”  เพื่อบอกถึง
ผลที่เกิดตามมาในอนาคต  กล่าวคือ  ไลฟ์โค้ช ได้สมมติให้
ผู้ฟังเห็นถึงเหตุการณ์ในอนาคตที่อาจจะเกิดขึ้น  หรือ
กล่าวสมมติเกี่ยวกับความจริงของมนุษย์    ที่ไม่สามารถ
หลีกหนีจากความทุกข์ได้  และอุปสรรคก็เป็นอีกปัจจัย
หนึ่งที่ท าให้คนเรามีความทุกข์  ซึ่งไลฟ์โค้ชได้แนะน าว่า  
ถ้าหากมีสิ่งนี้ เกิดขึ้น ให้ผู้ฟังปรับเปลี่ยนความคิดใหม่เป็น
ความคิดด้านบวกแต่ถ้าผู้ฟังไม่ปรับเปลี่ยนแนวความคิด
ตามที่ไลฟ์โค้ชได้แนะน าไป  สิ่งที่ไม่ดีจะเกิดขึ้นตามมา
ซึ ่งความคิดจะส่งผลกับการกระท า ในอนาคตของผู้ฟัง
นั่นเอง 
 5.5 การสร้างจินตภาพ       
      กลวิธีการสร้างจินตภาพ เป็นอีกกลวิธีหนึ่ง ทีไ่ลฟ์โค้ช
เลือกใช้ในการให้ค าแนะน าผู้ฟัง โดยไลฟ์โค้ช จะเน้นการ
เลือกใช้ค าที่ท าให้ผู้ฟังเห็นภาพ  เนื่องจาก  ในบางครั้งท่ีผู้
พูดแนะน าแนวทางในการแก้ปัญหาชีวิตหรือพูดสร้างแรง
บันดาลใจชีวิตนั้น  ผู้ฟังอาจไม่เข้าใจอย่างชัดแจ้งหรือไม่เห็น
ภาพค าแนะน าที่ไลฟ์โค้ชสื่อออกมาอย่างชัดเจนมากนัก 
ไลฟ์โค้ชจึงจ าเป็นต้องใช้กลวิธีการสร้างจินตภาพโดย ใช้
การเลือกสรรถ้อยค าแทนความคิด เพื่อกระตุ้นจินตนาการ
ของผู้ฟังให้เห็นภาพค าแนะน า  ที่ผู้พูดได้ถ่ายทอดออกมา  
ซึ่งการสร้างภาพขึ้นในความคิดจะเป็นข้อมูลที่สามารถลงสู่
จิตใต้ส านึกของผู้ฟัง และจะมีผลต่อคน  ๆ  นั้นในอนาคต 
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(พงศ์ปกรณ์  พิชิตฉัตรธนา, 2549)  ในงานวิจัยนี้พบการ
สร้างจินตภาพ  2  รูปแบบ  ได้แก่  จินตภาพที่เกิดจากการใช้
ค ากริยาแสดงการ  เคลื่อนไหว และจินตภาพที่เกิดจากการ
ใช้อุปลักษณ์  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  5.5.1 จินตภาพที่เกิดจากการใช้ค ากริยาแสดง         
การเคลื่อนไหวจินตภาพที่เกิดจากการใช้ค ากริยาแสดง 
การเคลื่อนไหวเป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่ไลฟ์โค้ชเลือกใช้ใน    
การให้ค าแนะน าผู้ฟังเพื่อกระตุ้นจินตนาการของผู้ฟังซึ่งใน
ขณะที่ไลฟ์โค้ชได้พูดแนะน าวิธีการแก้ปัญหาชีวิตหรือพูด
สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ฟังปฏิบัติตาม  ไลฟ์โค้ชจะเน้นการ
เลือกใช้ค าโดยเฉพาะค ากริยาเพื่อสื่อให้ผู้ฟังนึกเห็นภาพ
ลักษณะกิริยาท่าทางในการกระท าการบางสิ่งบางอย่าง      
ไปด้วย  โดยในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาโดยอ้างอิงตาม
การใช้ภาษาสร้างจินตภาพของวราพรรณ  ทิ้งโคตร  และ    
นนทชา  คัยนันทน์  (2562, น. 63)  โดยน ามาประยุกต์ใช้กับ
งานวิจัยนี้  พบว่าไลฟ์โค้ชมีการใช้กลวิธีการให้ค าแนะน า
โดยการใช้  ค าสร้างจินตภาพแสดงการเคลื่อนไหว        ดัง
ตัวอย่าง  
   (5)  “…ครูอ้อยอ่ะจะสอนนักเรียนเสมอว่า 
เมื่อไหร่ที่มีความคิดด้านลบ  เราปล่อยความคิดด้านลบ 
แล้วดึงความคิดด้านบวก  ปล่อยความคิดด้านลบก็หนึ่ง
เหรียญทอง  เก็บดึงความคิดด้านบวกมาก็อีกหนึ่งเหรียญทอง
นะคะ  แล้วก็ปล่อย ปล่อย ปล่อย ปล่อยอยู่อย่างนี้...” 
(โฟกัสสิ่งส าคัญ  ล็อกเป้า  ท าสิ่งท่ีเวิร์ค  วันท่ี  3 มิถุนายน 
2560)   
   ตัวอย่าง  (5)  ไลฟ์โค้ชแนะน าผู้ฟังให้
กระท าการบางอย่าง  โดยเลือกใช้ถ้อยค าที่ท าให้ผู้ฟังเห็น
ค าแนะน านั้นเกิดเป็นภาพเคลื่อนไหวขึ้นในจิตของผู้ฟัง  
โดยในสถานการณ์นี้  ไลฟ์โค้ชมีการเลือกใช้ค ากริยาที่
ต้องการท าให้ผู้ฟังเห็นภาพของการท าให้บางสิ่งบางอย่าง
ที่ติดอยู่ หลุดออกไป  หรือการกระท าการบางอย่างเพื่อท าให้
หลุด  ออกจากสิ่งนั้น จากตัวอย่าง ไลฟ์โค้ชมีการใช้ค าว่า  “จะ”      
เพื่อบ่งบอกถึงช่วงเวลาในอนาคต  ส่วนค าว่า  “ปล่อย”  
จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน   พ.ศ. 2554 
กริยาค าว่า  “ปล่อย”  มีความหมายคือ  ท าให้ออกจากสิ่ง
ที่ติดอยู่  ผูกอยู่  หรือข้องอยู ่ ไลฟ์โค้ชใช้ค าสร้างจินตภาพ
เช่นนี้เพื่อต้องการสื่อให้ผู้ฟังเห็นภาพว่า  ถ้าหากผู้ฟังมี
ความวิตกกังวลบางอย่างและไม่สามารถหลุดออกจาก

ความคิด  ด้านลบในใจได้  ให้เราปล่อยความคิดนั้นไป     
ทว่าความคิดลบจะยังอยู่  ถ้าหากเรายังยึดติดกับมัน  สิ่งที่
ควรท าคือปล่อยวางความคิดลบนั้นนั่นเอง 
  (6)  “…คนที่เขาท าส าเร็จอ่ะ  เค้าท ากันใน
ระดับนั้น เค้าจะมีความคิดลบปุ๊บ  เค้าสลัด  มีความคิดลบ
ปุ๊บ  เค้าสลัด  มีความคิดลบปุ๊บ  เค้าสลัด  แล้วดึงแต่
ความคิดดี คิดดี คิดดี...”  (โฟกัสสิ่งส าคัญ  ล็อกเป้า  ท า
สิ่งที่เวิร์ค วันท่ี  3  มิถุนายน  2560) 
  ตัวอย่าง  (6)  ไลฟ์โค้ชมีการใช้ค าว่า  
“จะ” เพื่อบ่งบอกเวลาว่าเป็นการพูดถึงอนาคต  ตามด้วย               
การแนะน าโดยการใช้ค าแสดงการเคลื่อนไหวโดยการ
สะบัดให้หลุดออกหรือซัดออกไปอย่างรวดเร็ว   โดย       
ใ ช้ ก ริ ย า แสด ง อาการคือ “สลัด” จากพจนานุกรม                     
ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ.  2554  ค าว่า  “สลัด”  เป็น
ค ากริยามีความหมายว่าท าให้สิ่ งใดสิ่ งหนึ่ งที่ติดอยู่          
ให้หลุดไปโดยวิธีสะบัด  ซัด  หรือกระพือ  เป็นต้น 
กล่าวคือ  เมื่อใดก็ตามที่เราเริ่มมีความคิดในแง่ลบหรือ
ความขุ่นข้องหมองใจมารบกวนจิตใจของเรา  ให้รีบสลัด
ความคิดแง่ลบหรือความขุ่นข้องหมองใจที่ก าลังรบกวน
จิตใจนั้นออกไป  การใช้ค าว่า  “สลัด”  จึงท าให้ผู้ฟังเห็น
ภาพการเคลื่อนไหวคือ  ถ้าอยากมีความสบายใจ  ผู้ฟังก็
จะต้องรีบสลัดหรือรีบทิ้งความคิดแง่ลบหรือความขุ่นข้อง
หมองใจออกไปให้เร็วที่สุด  เพราะถ้าไม่รีบสลัดมันทิ้งไป 
สิ่งเหล่านี้มันก็จะเกาะติดอยู่ในใจเราไปตลอดนั่นเอง 
  (7)  “…พอพี่โอ๋เคลื่อนใจไปในจุดที่มีทุก
อย่างแล้วอ่ะ  ก็มีเง่ือนไขที่ท าให้พี่โอ๋อ่ะซื้อบ้านให้แม่ได้
ส าเร็จ คุณแม่พี่โอ๋อายุ  80  กว่าแล้ว  พี่โอ๋ใช้ชีวิตมาทั้ง
ชีวิต      ก็ท ายังไงก็ไม่สามารถซื้อบ้านให้คุณแม่ได้..."  
(โฟกัสสิ่งส าคัญ  ล็อกเป้า  ท าสิ่งท่ีเวิร์ค  วันท่ี  3  มิถุนายน  
2560) 
  (8)  “…ย้ายใจไปว่า  เอ๊  วันท่ีเราต้องการ
ในเป้าหมายนั้นคือพี่โอ๋อยากมีเงินสามสิบล้านเพื่อท า          
สิ่งต่าง ๆ  พี่โอ๋ก็นับเลยว่ามีสามสิบล้านพ่ีโอ๋จะท าอะไร...”  
(โฟกัสสิ่งส าคัญ ล็อกเป้า  ท าสิ่งที่เวิร์ค  วันที่ 3 มิถุนายน 
2560) 
  ตัวอย่างที่  (7)  และ  ตัวอย่าง  (8)  ใน
สถานการณ์นี้ไลฟ์โค้ชมีการใช้ค าแสดงการเคลื่อนไหวโดย
การท าให้ออกจากที่เดิมหรือเคลื่อนจากที่หนึ่งไปยังอีกที่
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หนึ่ง  โดยใช้กริยาแสดงอาการค าว่า  “เคลื่อน”  และ  
“ย้าย”  จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 
2554  ค าว่า “เคลื่อน”  เป็นค ากริยามีความหมายว่าออก
จากท่ีหรือท าให้ออกจากท่ีและค าว่า “ย้าย”  เป็นค ากริยา
มีความหมายว่าท าให้เคลื่อนจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง ซึ่ง
ทั้ งสองนี้   มีความหมายไปในทิศทางเดียวกันซึ่ ง ใน
สถานการณ์จากตัวอย่างดังกล่าวผู้พูดก าลังให้ค าแนะน า
ผู้ฟังเกี่ยวกับการเปลี่ยนมุมมองความคิดเดิมที่ผู้ฟังอาจจะ
ยังไม่พอใจ  กับชีวิตของตัวเอง  หรือยังไม่กล้าเปลี่ยนแปลง
ตัวเองให้ดีขึน้ดังจะเห็นได้ว่าตัวอย่าง  (7)  ไลฟ์โค้ชใช้ถ้อยค า
ว่า  “เคลื่อนใจ” และตัวอย่าง  (8) ไลฟ์โค้ชใช้ถ้อยค าว่า  
“ย้ายใจไป” เพื่อแสดงให้ผู้ฟังเห็นภาพว่าการเคลื่อนใจ
หรือย้ายใจ  ก็เปรียบเสมือนการเปลี่ยนความคิดและ
มุมมองการใช้ชีวิต  ซึ่งสิ่งเหล่านี้มันจะย้ายหรือเคลื่อนที่เอง
ไม่ได้จะเคลื่อนไหวเองไม่ได้  มันขึ้นอยู่ที่ตัวของผู้ฟังเองที่จะ
ก าหนดหรือเปลี่ยนแปลงความคิดของตนเอง 
  (9)  “…เพราะฉะนั้นวิธีที่ครูอ้อยและพี่  ๆ  
เข็มทิศทุกคนท าปฏิบัติทุกวันคือ  วันที่เราอ่ะไต่ขึ้นเขา  
เราเคยมีวินัยอย่างไรวันเนี่ย  เราได้รับสิ่งดีมากดีน้อยยังไง  
เราก็ยังต้องมีวินัยแบบนั้น...”  (ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ 
วันท่ี 26 มิถุนายน 2560) 
  ตัวอย่าง  (9)  ไลฟ์โค้ชใช้ค าแสดงการ
เคลื่อนไหวด้วยการเคลื่อนตัวขึ้นที่สูง  โดยใช้กริยาแสดง
อาการค าว่า“ไต่”จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ.  2554  ค าว่า  “ไต่”  เป็นค ากริยามีความหมายว่าขึ้น
ลงในที่สูงด้วยความระมัดระวังจากตัวอย่างไลฟ์โค้ชให้
ค าแนะน าผู้ฟังโดยการเปรียบเทียบเพื่อท าให้ผู้ฟังเห็น
ภาพเคลื่อนไหวที่ชัดเจนขึ้นซึ่งจากตัวอย่างการไต่ภูเขาใน
บริบทนี้คือการท าอะไรสักอย่างให้ประสบส าเร็จได้นั้นเป็น
สิ่งที่ยาก  ถึงแม้ว่าบางอย่างจะบรรลุผลแล้ว  แต่ก็ให้นึกถึง
วันที่เราเพิ่งเริ่มมันกว่าจะได้มันมาต้องเหน็ดเหนื่อยมาก
เหมือนกับการไต่เขาที่ต้องใช้ทั้งวินัยและความพยายาม  
ดังนั้น  จึงให้รักษาความมีวินัยนั้นอยู่เสมอ 
  (10)  “…เราได้อยู่กับครูเสมอไม่ว่าครูจะ
ไปที่ไหนก็ตามครูส่งความรักความปรารถนาดี  ส่งพลัง
จากทะเล ไปให้พวกเราตลอดเวลานะคะ  ให้พวกเรามี
ก าลังใจ...” (การอธิษฐานถวายบุญบารมี  ท าอย่างไร  
วันท่ี 15 พฤษภาคม 2560) 

  ตัวอย่าง (10) ไลฟ์โค้ชมีการใช้ค าแสดง          
การเคลื่อนไหวด้วยการท าให้บางสิ่งเคลื่อนพ้นจากที่หนึ่ง
ไปยังอีกที่หนึ่งเพื่อให้ถึงผู้รับหรือเป้าหมาย  โดยค าว่า  “จะ” 
เป็นตัวบ่งบอกถึงเวลาในอนาคต  ตามด้วยการใช้กริยาแสดง
อาการค าว่า “ส่ง” จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
พ.ศ. 2554 ค าว่า “ส่ง” เป็นค ากริยามีความหมายว่า ท าให้
สิ่งใดสิ่งหนึ่งเคลื่อนพ้นจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งเพื่อให้ถึง
ผู้รับหรือเป้าหมายด้วยอาการต่าง  ๆ  กันในสถานการณ์นี้
ไลฟ์โค้ชได้ให้ค าแนะน าผู้ฟังด้วยการเสริมก าลังใจให้แก่
ผู้ฟังรู้สึกดีขึ้น  มีก าลังใจท่ีจะต่อสู้กับปัญหา ซึ่งไลฟ์โค้ช ใช้
ค าว่า “ส่ง” แล้วตามด้วยการเลือกใช้ค าที่มีความหมาย
ทางบวก เช่น “ความรัก” “ความปรารถนาดี”  “พลัง” เพื่อ
ท าให้ผู้ฟังเกิดการเห็นภาพเคลื่อนไหวว่าไลฟ์โค้ช  ได้ก าลัง
มอบสิ่งดีดีให้กับผู้ฟังอยู่นั่นเอง 
  5.5.2 จินตภาพท่ีเกิดจากการใช้อุปลักษณ์ 
   จินตภาพที่เกิดจากการใช้อุปลักษณ์  เป็น
อีกกลวิธีหนึ่งที่ไลฟ์โค้ชเลือกใช้ในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง 
เพื่อกระตุ้นจินตนาการของผู้ฟังให้เกิดภาพ  ความรู้สึก
ร่วมและความเข้าใจไปพร้อมกันกับไลฟ์โค้ช  โดยในกลวิธี
นี้  ไลฟ์โค้ชได้ให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟังโดยการเลือกใช้ถ้อยค า
ในการสร้างจินตภาพผ่านเปรยีบเทียบจากการใช้         อุป
ลักษณ์  โดยอุปลักษณ์เป็นการเปรียบถึงสิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่ง
หนึ่งโดยมีค าเช่ือมโยงค าว่า “เป็น”  “คือ” “กลายเป็น”  
หรือไม่มีค าเหล่านี้ก็ได้ (วราพรรณ  ทิ้งโคตร และ  นนทชา  
คัยนันทน์,  2562, น. 63) กล่าวคือไลฟ์โค้ชได้ให้มีการ
ถ่ายทอดค าแนะน าโดยการเลือกใช้ถ้อยค าหรือรูปภาษาท่ี
อ้างถึงสิ่งหนึ่งมาใช้เปรียบเทียบกับอีกสิ่งหนึ่งโดยใช้ค า
เช่ือมโยงหรือในบางกรณีอาจละค าเช่ือมโยงของทั้งสองสิ่ง  
และแฝงความหมายโดยนัย  เพื่อถ่ายทอดมโนภาพหรือ
ค าแนะน าที่อยู่ในความคิดและความรู้สึกของไลฟ์โค้ช
ออกมาเป็นค าพูดซึ่งถ้าการถ่ายทอดดี  ภาพในใจของผู้ฟัง
ก็จะชัดเจนและถูกต้องตรงกับภาพในใจของไลฟ์โค้ช   
ดังตัวอย่าง 
  (11)  “...แล้ววิธีการที่ท าให้เราเป็นปาฏิหารยิ์
ก็คือ เราคิดแต่ภาพดี ๆ เราคิดแต่สิ่งดี ๆ เราถอนวัชพืช 
 ในจิตใจของเราทุกวัน...”(วิธีดึงดูดความมั่งคั่งดีงาม  
วันท่ี 27 มกราคม 2560) 
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  ตัวอย่าง (11)  ไลฟ์โค้ชได้ใช้อุปลักษณ์ ใน
การพูดแนะน าผู้ฟั ง โดยใ ช้ถ้อยค า เปรียบเทียบว่ า                 
“เราถอนวัชพืชในจิตใจ” ซึ่งค าว่า “วัชพืช”  หมายถึงพืช
ที่ขึ้นอยู่ในพื้นที่ซึ่งไม่ต้องการ  และเป็นพืช  ที่ท าความ
เสียหายแก่สภาพแวดล้อมดังนั้น  อุปลักษณ์ของวัชพืชใน
จิตใจที่ไลฟ์โค้ชต้องการสื่อแก่ผู้ฟังจึงหมายถึง  ความคิดด้าน
ลบที่ติดอยู่ในใจของผู้ฟัง  และไลฟ์โค้ชยังได้แนะน าให้ผู้ฟัง
ก าจัดวัชพืชในจิตใจโดยใช้ค ากริยาค าว่า “ถอน”  เพื่อท าให้
ผู้ฟังเห็นภาพว่าเป็นสิ่งที่ต้องก าจัดออกไปดังนั้น  วัชพืชที่
ไลฟ์โค้ชกล่าวถึง จึงหมายถึงความคิดด้านลบที่ติดอยู่ในใจ
และเป็นสิ่งที่ต้องรีบก าจัดมันออกไปนั่นเอง 
  (12)  “...ถ้าเมื่อไหร่ใครมาบอกเราว่าจง
กลัวเถอะ  มีพายุอยู่เบื้องหน้า ให้เราบอกเค้าว่า  เรานี่แหละ
คือพายุ  เรานี่แหละคือพายุ  อย่างที่ภาษิตจีนพูดไว้ตลอด
เลยนะคะ  ที่ฝรั่งแปลว่า  ถ้าเมื่อไหร่ที่ใครบอกคุณว่ามี 
Storm อยู่ข้างหน้าบอกเค้าไปเลยว่า  I  am  the storm.  
ฉันน่ีแหละคือพาย ุจ าค าพูดที่ครูอ้อยพูดเอาไว้อย่างชัดเจน  
เมื่อไหร่ที่ใครมาบอกให้เรากลัวว่ามีพายุ อยู่ข้างหน้า  บอก
เค้าเลยว่า  เรานี่แหละคือพายุ...”  (วิธีดึงดูดความมั่งคั่งดี
งาม  วันท่ี  27  มกราคม  2560) 
   ตัวอย่าง  (12)  ไลฟ์โค้ชได้ใช้อุปลักษณ์ใน
การพูดแนะน าผู้ฟังโดยใช้ถ้อยค าเปรียบเทียบว่า  “เรานี่
แหละคือพาย”ุและ“I  am  the  storm”ซึ่งค าว่า  “พาย”ุ 
หรือ “storm” ในบริบทนี้ไลฟ์โค้ชต้องการเปรียบเทียบให้
ผู้ฟังเห็นภาพว่าผู้ฟังคือผู้ที่แข็งแกร่งเช่นเดียวกับพายุที่ไม่
ว่าจะเจอกับอุปสรรคหนักหนาเพียงใดก็ตามผู้ฟังคือบุคคล
ที่เข้มแข็งและสามารถจะเอาชนะทุกอุปสรรคได้เสมอ    
 5.6 การอ้างถึง 
  กลวิธีการอ้างถึงคือไลฟ์โค้ชแนะน าผู้ฟังโดยมีการ
ใช้ถ้อยค าที่กล่าวอ้างถึงการอ้างถึงหลักค าสอนทางศาสนา 
เรื่องเล่าและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับศาสนารวมถึงการอ้างถึง
บุคคลที่ประสบความส าเร็จ เพื่อให้ค าแนะน าหรือเรื่องราว
ที่ไลฟ์โค้ชกล่าวถึงเด่นชัดขึ้นกลวิธีนี้นอกจากจะช่วยเสริม
ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชให้ดูมีความมีความน่าเช่ือถือแล้ว  
ผู้ฟังยังสามารถน าหลักค าสอนไปประยุกต์ใช้กับตนเอง  
และน าเรื่องราวของบุคคลที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแรง
บันดาลใจในการพัฒนาชีวิตตนเองอีกด้วย ซึ่งการแนะน า
ของไลฟ์โค้ชเช่นนี้ จึงเป็นการแสดงการกระท าที่ก่อให้เกิด

ประโยชน์และผลดีแก่ผู้ฟังในด้านการด าเนินชีวิต ใน
อนาคต  โดยในงานวิจัยนี้พบว่ามีการอ้างถึง  2  ประเภท  
คือการอ้างถึงธรรมะ และการเล่าเรื่องบุคคลที่ประสบ
ความส าเร็จ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  5.6.1 การอ้างถึงธรรมะ  
   กลวิธีการอ้างถึงธรรมะ  เป็นอีกกลวิธีหนึ่งที่
ไลฟ์โค้ชใช้ในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง  โดยมีการอ้างถึง
การใช้ธรรมะและน าหลักค าสอนของพระสัมมาสัมพุทธเจ้า  
หรือหลักค าสอนของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับทางพระพุทธศาสนา
มาใช้ในการให้แนะน าแก่ผู้ฟังเนื่องจากคนไทยส่วนใหญ่
นับถือศาสนาพุทธและมีศาสนาพุทธอันที่ยึดเหนี่ยวทาง
จิตใจมาช้านานการแนะน าโดยการใช้ธรรมะแก่ผู้ฟังเช่นนี้
จึงท าให้เข้าถึงผู้ฟังได้โดยง่าย ดังตัวอย่าง 
  (13)  “…พระพุทธเจ้าสอนทุกเรื่องนะคะ  
เรื่องที่สี่ที่ครูจะเล่าก็คืออิทธิบาทสี่ค่ะ พระพุทธองค์ว่า
เรื่องอิทธิบาทสี่เอาไว้นะคะหนึ่งให้เราอ่ะมีฉันทะคือ มี
ความพอใจ รักในงานนะคะ สองวิริยะคือมีความเพียร
พยายามท างานเข้มแข็งอดทน สามจิตตะคือใจของเราอ่ะ
จะต้องฝักไฝ่ใส่ใจจดจ่ออยู่ที่งานคิดวนอยู่แต่เรื่องงานนะคะ 
หมั่นวน แล้วก็สี่วิมังสาหมั่นใช้ปัญญาใคร่ควรทบทวนงาน
ของเรา...” (ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ วันที่ 29 มิถุนายน 
2560) 
  (14)  “…อย่างที่หลวงปู่ดุลพูดนะคะ  มีคน
ไปถามหลวงปู่ดุลย์ว่าหลวงปู่มีโกรธมั๊ย  หลวงปู่บอกว่ามี  
แต่ไม่เอา  เห็นมั๊ยคะ หลวงปู่ไม่เคยพูดเลยว่าหลวงปู่  ไม่มี
โกรธ หลวงปู่บอกว่ามีแต่ไม่เอาเพราะฉะนั้นพวกเราเป็น
ศิษย์ครูบาอาจารย์วัดป่าใช่มั๊ยคะเราก็จะรู้เลยว่าเมื่อไหร่ที่
เรามีความรู้สึกโกรธเราก็มีได้แต่เราไม่เก็บมัน ไว้นานเรา
วางมันไปเราวางมันไปนะคะ...” (วิธียกใจ วันที่  28 
กันยายน 2560) 
  ตัวอย่าง  (13)  จะเห็นได้ว่าไลฟ์โค้ชอ้าง
ถึง“พระพุทธเจ้า”และกริยาแสดงการกระท าค าว่า  
“สอน” ตามด้วยการบรรยายหลักค าสอนทางพุทธศาสนา
ตามที่ ยกมาจากพระไตรปิฎก  และตัวอย่าง  (14)  จะ
เห็นได้ว่า มีการกล่าวอ้างถึง “หลวงปู่ดุลย์”  ซึ่งเป็น
พระภิกษุฝ่ายวิปัสสนาธุระ ชาวสุรินทร์  ศิษย์ของพระ
อาจารย์มั่น   ภูริทตฺโต กล่าวคือ จากทั้งสองตัวอย่างดังกล่าว 
จะเห็นได้ว่าไลฟ์โค้ชมีการอ้างถึงธรรมะ โดยยกตัวอย่าง
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หลักค าสอนของพระพุทธเจ้าและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับทาง
ศาสนา มาเป็นข้อคิดและแนวทางในการด ารงชีวิตแก่ผู้ฟัง    
เพื่อสร้างความน่าเช่ือถือของสารหรือค าแนะน าที่ส่งไปยัง
ผู้ฟัง ท าให้ค าแนะน านั้นฟังดูมีน้ าหนักมากขึ้น ซึ่งผู้ฟังเห็น
ว่าไลฟ์โค้ชไม่ได้กล่าวขึ้นมาเองอย่างลอย ๆ แต่มีหลักฐาน
อ้ า งอิ งจากค าสอนของพระพุทธ เจ้ าที่ ปรากฏ  ใน
พระไตรปิฎกนั่นเอง 
  5.6.2 การเล่าเรื่องบุคคลที่ประสบความส าเร็จ 
   การเล่าเรื่องบุคคลที่ประสบความส าเร็จ  
เป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ชกล่าวถึงบุคคลต่าง ๆ  โดยผู้พูดเล่า
เรื่ องราวประสบการณ์ชีวิตของบุคคลที่ เคยพบเจอ
อุปสรรคในชีวิต ต่อสู้กับปัญหา  เปลี่ยนแปลงและพัฒนา
ตนเองจนกลายเป็นบุคคลที่ประสบความส าเร็จในชีวิต
ขึ้นมาได้  เพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนให้ผู้ฟังที่ก าลังรับฟังอยู่
เกิดก าลังใจและเป็นแรงบันดาลใจในการด าเนินชีวิตแก่
ผู้ฟัง ดังตัวอย่าง 
  (15)  “…พี่โอม  กฤษเนี่ยก็เป็นซุปเปอร์
ไอดอลเหมือนกัน  เป็นแรงบันดาลใจก็คือว่า  พี่โอมเนี่ย
จากเป็นพนักงานบริษัทใช่ไหมค่ะ  แล้วโดนคนกลั่นแกล้ง
ในบริษัท โดนกระหน่ าหนักมากนะคะ โดนกระหน่ าหนัก
มากทุกอย่าง ตอนแรกเนี่ยพี่โอมก็คิดว่าจะท้อแล้วก็ เอ่อ 
ปล่อยตัวเอง  ท้อแท ้ ท าให้อ้วนอะไรต่าง ๆ แต่พี่โอมอ่ะค่ะลุก
ขึ้นมาแล้วก็คิดว่า ไม่ซิ ชีวิตเราต้องไม่เป็นอย่างนั้น พี่โอม
ปรับเปลี่ยนตัวเองใหม่นะคะ น้ าหนักลด ลดน้ าหนักตัวเอง
ไปเป็นกว่า  10  กิโล  แล้วก็เป็นครั้งแรกที่พาคุณพ่อ คุณแม่
ตัวเองเนี่ยไปเที่ยวต่างประเทศ แล้วก็จากที่ไม่ค่อยเจอคุณ
พ่อคุณแม่ก็ไปเจอคุณพ่อคุณแม่บ่อยมาก แล้วพี่โอมอ่ะก็ท า
ธุรกิจนะคะอย่างยิ่งใหญ่   สร้างงานให้กับประชาชน   
คนไทยเนี่ยเป็นหลายหมื่นหลายแสนคนนะคะ มีคนเนี่ย
เกิดงานเนี่ยเพราะว่าชีวิตพี่โอม  ตอนนี้พี่โอมส่งออก
ผลิตภัณฑ์มาสเตอร์พีซไลฟ์วิช่ันนะคะไปหลายประเทศเลย
ในเอเชีย  เพราะฉะนั้นอย่างเรื่องราวของพี่โอมเนี่ยก็จะเป็น  
แรงบันดาลใจให้กับเรานะคะ...”  (ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ 
วันท่ี 29 มิถุนายน 2560)  
  ตัวอย่าง  (15)  จะเห็นได้ว่ากลวิธีนี้ปรากฏ      
รูปภาษาที่แสดงการอ้างถึงบุคคลที่ประสบความส าเร็จ  โดย
ไลฟ์โค้ชมีการเอ่ยชื่อของบุคคลที่ถูกกล่าวถึง  คือ  “พี่โอม 
กฤษณ์  ศรีวารมณ์”  แล้วตามด้วยการเล่าเรื่องของบุคคล

เหล่านั้น กลวิธีนี้สามารถสร้างความน่าสนใจและน่าเช่ือถือ
ของสารแนะน าด้วยการสร้างแรงบันดาลใจและแรงจูงใจ
ให้ผู้ฟังเกิดการคล้อยตาม  โดยการยกตัวอย่างเพื่อให้ผู้ฟัง
เห็นภาพตัวอย่างที่ชัดเจนขึ้น  ซึ่งจะท าให้ผู้ฟังเห็นคุณค่า
และประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นเมื่อน าไปปฏิบัติ  ดังนั้น  ในกลวิธี
นี้  การถ่ายทอดประสบการณ์ของบุคคลที่ประสบความส าเร็จ   
มาเป็นตัวอย่างจึงสามารถท าให้ผู้ฟังน าแนวคิดของบุคคล
เหล่านั้นไปเป็นแบบอย่างและประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์
กับตนเองได้อีกด้วย  
 5.7 การซ้ าค าหรือซ้ าความ  
  กลวิธีการซ้ าค าหรือซ้ าความ  เป็นกลวิธี  ที่ไลฟ์
โค้ชน ามาช่วยเสริมการให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง  เพื่อเน้นย้ า
ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชให้ดูมีน้ านักและมีความชัดเจนเพิ่ม
มากขึ้น  ซึ่งไลฟ์โค้ชจะมีเน้นย้ าค าแนะน าโดยการกล่าว
ถ้อยค านั้นซ้ า ๆ  กันหลายครั้ง  ซึ่งกลวิธีนี้เป็นวิธีการที่
เป็นประโยชน์ต่อผู้ฟัง  ซึ่งจะช่วยให้ผู้ฟังเกิดความเข้าใจ
และจดจ าค าแนะน าได้ง่ายยิ่งข้ึนอีกด้วย  ดังตัวอย่าง 
 (16)  “…คนที่เขาท าส าเร็จอ่ะ เค้าท ากันในระดับ
นั้น  เค้าจะมีความคิดลบปุ๊บ  เค้าสลัด  มีความคิด  ลบปุ๊บ 
เค้าสลัด  มคีวามคิดลบปุ๊บ  เค้าสลัด  แล้วดึงแต่ความคิด
ดี  คิดดี  คิดดี...” (ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ วันที่   26 
มิถุนายน  2560)  
 ตัวอย่าง  (16)  ในสถานการณ์นี้ไลฟ์โค้ชแนะน า
วิธีการที่จะน าผู้ฟังไปสู่ความส าเร็จ  โดยไลฟ์โค้ชได้แนะน า
ผู้ฟังถึงวิธีจัดการกับความคิดลบในใจ  โดยกล่าวซ้ า 
ความติด ๆ กนัว่า“มีความคิดลบปุ๊บ เค้าสลัด / มีความคิด
ลบปุ๊บ  เค้าสลัด / มีความคิดลบปุ๊บ  เค้าสลัด” และ“คิด
ดี / คิดดี / คิดดี” ซึ่งไลฟ์โค้ชต้องการกล่าวซ้ าเพื่อเน้นย้ า
ให้ผู้ฟังกระท าตามที่ผู้พูดแนะน าและค าแนะน านั้นเป็นสิ่ง
ที่เกิดประโยชน์กับผู้ฟังกล่าวคือเมื่อใดท่ีผู้ฟังเริ่มมีความคิด
ลบเข้ามารบกวนจิตใจให้ผู้ฟังรีบสลัดความลบนั้นออกไป  
ซึ่งผู้พูดได้กล่าวซ้ าเพื่อเน้นย้ าให้ค าพูดนั้นดูมีน้ าหนักและ
กระตุ้นให้ผู้ฟังเกิดความรู้สึกฮึกเหิมที่อยากจะรีบก าจัด
ความคิดที่ไม่ดีออกไป  ให้เร็วที่สุดและให้เริ่มคิดแต่สิ่ง 
ที่ดี  ๆ  เท่านั้น 
 (17)  “…ในชีวิตของพวกเราแต่ละคนนะคะ
จะต้องหาให้พบเจอว่า  งานแห่งชีวิตของเรานั้นคือสิ่งใด 
งานแห่งชีวิตเนี่ย  จะท าให้เราค้นพบความหมายของการ
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ด ารงอยู่ในชีวิตของตัวเราเอง  ท าให้เราได้ท าประโยชน์
ให้กับผู้อื่น  ท าให้เรามีความเคารพตัวเราเองเพิ่มมากขึ้น 
ท าให้เรามีความสุขในการด าเนินชีวิตแต่ละวัน  ท าให้เรา
อยากตื่นขึ้นมาแล้วก็ท าแต่ละวัน  แต่ละวันให้ดีที่สุด…” 
(เคล็ดลับดีดี  วันท่ี  26  กุมภาพันธ์  2562) 
 ตัวอย่าง  (17)  จะเห็นได้ว่าไลฟ์โค้ชมีการกล่าวซ้ า
ความในถ้อยค าว่า  “ท าให้เรา…”  แล้วตามด้วยถ้อยค าที่
เป็นข้อดีของการค้นพบความหมายของ  การด ารงชีวิต 
โดยในสถานการณ์นี้   ไลฟ์โค้ชได้แนะน าผู้ฟังโดยพูด
เกี่ยวกับคุณค่าของงานที่ท า  ซึ่งงานเป็นส่วนหน่ึง  ที่ท าให้
ชีวิตของคนเราด ารงอยู่อย่างมีความหมาย  โดยไลฟ์โค้ชได้
กล่าวซ้ าความติด  ๆ  กันเพื่อต้องการเน้นย้ าข้อดีหรือ
ประโยชน์ที่จะเกิดแก่ตัวผู้ฟังเอง  ซึ่งการกล่าวซ้ าความใน
สถานการณ์ดังตัวอย่างเช่นนี้ ไลฟ์โค้ชต้องการแนะน าโดย
เน้นย้ าให้ผู้ฟังเห็นว่างานนั้นจะมอบคุณค่าอะไร  แก่ชีวิต
ของผู้ฟังบ้างนั่นเอง  
 5.8 การแนะน าโดยการชักจูง 
  กลวิธีการแนะน าโดยการชักจูง  เป็นกลวิธีที่  ไลฟ์
โค้ชแนะน าให้ผู้ฟังท ากิจกรรมบางอย่างในอนาคต  โดยใช้
รูปแบบการชักชวนผู้ฟัง  ซึ่งกิจกรรมกรรมนั้นเมื่อผู้ฟังปฏิบัติ
หรือท าตามที่ไลฟ์โค้ชแนะน าแลว้  จะเกิดประโยชน์และสง่ผลดี
ต่อผู้ฟัง  ส าหรับกลวิธีนี้  ปรากฏรูปภาษาที่เป็นตัวบ่งช้ี             
การชักชวน  ได้แก่ค าว่า  “ชวน”  และ  “ลอง”  ดังตัวอย่าง 
 (18)  “…วันนี้ครูก็จะมาชวนพวกเราแต่ละคนว่า เรา
ท าอะไรที่เรารู้สึกว่าเรามีวินัยและเรารู้สึกชอบตัวเอง  วันนี้
ครูจะชวนว่า  เราลองเลือกก็ได้ค่ะว่าเราจะมีวินัย  เช่น 
ตัดสินใจว่าจะตื่นเช้า  หรือตัดสินใจว่าจะอ่านหนังสืออย่าง
น้อยซัก  5  บรรทัด  อะไรบางอย่างที่เราตัดสินใจว่าจะเป็น
วินัยในชีวิตตัวเอง  มันจะท าให้เราเคารพตัวเอง  แล้วความ
เคารพตัวเองจะท าให้เราได้รับสิ่งที่ดี   ๆ  เพิ่มนะคะ…”          
(วิธียกใจ  วันที่  28  กันยายน  2560) 
 ตัวอย่าง  (18)  ไลฟ์โค้ชได้แนะน าผู้ฟังโดยการชักจูง
ให้ผู้ฟั งท ากิจกรรมตามที่ ไลฟ์ โค้ชได้แนะน าไปซึ่ งใน
สถานการณ์นี้ไลฟ์โค้ชได้แนะน าโดยการชักจูงผู้ฟังโดยการ
น าเสนอกิจกรรมทางเลือกที่จะช่วยฝึกความมีวินัยให้แก่ผู้ฟัง 
ดังในถ้อยค า “ครูจะชวนว่าเราลองเลือกก็ได้ค่ะว่าเราจะมี
วินัย เช่นตัดสินใจว่าจะตื่นเช้า หรือตัดสินใจว่าจะอ่าน
หนังสืออย่างน้อยซัก 5 บรรทัด” จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่า 

ไลฟ์ โค้ ชใช้กริ ยาที่ บ่ งบอกการชักชวนค าว่ า “ชวน”                   
เพื่อชักชวนให้ผู้ฟังมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมบางอย่าง 
และกริยาค าว่า  “ลอง”  เสนอให้ผู้ฟังกระท าอย่างใดอย่าง
หนึ่งเพื่อให้รู้ว่าสิ่งนั้นท าแล้วเป็นอย่างไร  และไลฟ์โค้ชยังใช้
ค าลงท้ายค าว่า  “นะคะ”  แสดงให้เห็นถึงถึงความสุภาพ 
นุ่มนวล และความปรารถนาอย่างจริงจังของไลฟ์โค้ช  เพื่อ
เชิญชวนให้ผู้ฟังกระท าตามทีไ่ลฟ์โค้ชแนะน า 
 5.9 กลวิธีการสรุปความ 
  กลวิธีการสรุปความ  เป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ชน ามาใช้ใน
การให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟัง  โดยน าสิ่งที่ไลฟ์โค้ช  ได้พูดแนะน า
ผู้ฟังไปแล้ว  น ามาเรียบเรียงใหม่อย่างสั้น  ๆ  กระชับ  เพื่อ
สรุปให้ได้ใจความส าคัญทั้งหมด  ซึ่งกลวิธีนี้  เป็นวิธีการที่
เป็นประโยชน์ต่อผู้ฟัง  ซึ่งจะช่วยให้ผู้ฟัง  เกิดความเข้าใจ
และจดจ าค าแนะน าได้ง่ายยิ่งขึ้น  ซึ่งในงานวิจัยนี้พบว่ามีการ
สรุปความ  2  ประเภท คือ การทวนซ้ าแบบสรุป  และการใช้
ค าเช่ือมเพื่อสรุปความ  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้
   5.9.1  กลวิธีการทวนซ้ าแบบสรุป  
    กลวิธีการทวนซ้ าแบบสรุป  คือกลวิธีที่ไลฟ์
โค้ชพยายามสรุปใจความส าคัญของสิ่งที่ได้กล่าวมาแล้วโดย
น ามาเรียบเรียงและทวนซ้ าใหม่  เพื่อต้องการเน้นย้ า  ให้ผู้ฟัง
เข้าใจสิ่งที่ผู้พูดเสนอชัดเจนยิ่งขึ้น  โดยพบว่าปรากฏ  รูป
ภาษาของการทวนซ้ าค าว่า  “ทวน”  ดังนี้ 
    (19)  “…ทวนอีกครั้ งนึ งนะคะ  สิ่ งที่
พระพุทธเจ้าสอนหัวใจเศรษฐี  หรือ  อุ  อา  กะ  สะ  นะคะ  
อุ  อา  กะ สะ  หรือภาษาบาลีเรียกว่า  เผื่อพวกเราจะเสิร์
ชใครพิมพ์ให้หน่อยนะคะ  ทิฏฐธัมมิกัตประโยชน์  อุ  อา  กะ  
สะ  แปลว่าหัวใจเศรษฐี  พระพุทธองค์สอนว่าหนึ่งให้
ขยันหมั่นเพียร  สองให้รู้จักรักษาทรัพย์ สามคบคนดีไม่คบ
คนช่ัว สี่รู้ทางท าให้ทรัพย์เจริญและรู้ว่าทางไหนจะท าให้
ทรัพย์เสื่อม ไม่สุรุ่ยสุร่ายเกินไปแต่ต้องไม่ฝืดเคืองจะต้อง
เลี้ยงชีพให้สมฐานะคือใช้ในสิ่งที่เรามีเราก็เหลือเก็บ...”   
(ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ วันที่ 29 มิถุนายน 2560) 
    ตัวอย่าง (19) ไลฟ์โค้ชใช้การทวนซ้ าค าว่า  
“ทวน” เพื่อสรุปการให้ค าแนะน าและทวนซ้ าอีกรอบ  และ
เน้นย้ าให้ผู้ฟังเข้าใจผู้พูดได้เสนอไป  ทั้งนี้  การกล่าวทวนซ้ า 

เช่นนี้  เป็นการกระท าของไลฟ์โค้ชที่ปรารถดีต่อผู้ฟัง  โดย
การน าค าแนะน าที่ได้อธิบายไปแล้ว น ากลับมากล่าวซ้ าใหม่  
โดยสรุปใจความอย่างสั้น  ๆ  กระชับ  เพื่อเน้นย้ าให้ผู้ฟัง
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เข้าใจและจดจ าค าแนะน านั้นได้อย่างรวดเร็ว  ซึ่งจะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ฟังในการน าค าแนะน าไปปรับใช้กับตนเองใน
อนาคต 
  5.9.2 การใช้ค าเช่ือมเพื่อสรุปความ  
     การใช้ค าเช่ือมเพื่อสรุปความเป็นกลวิธีที่   
ไลฟ์โค้ชเลือกใช้ค าสันธานที่เช่ือมใจความเป็นเหตุเป็นผลกัน  
มาท าการสรุปใจความสิ่งที่ได้พูดแนะน าแก่ผู้ฟังไปก่อนหน้านี้    
เพื่อเน้นย้ าค าแนะน าและวิธีการในการแก้ไขปัญหา จากรูป
ภาษาปรากฏค าเช่ือมที่น ามาใช้กล่าวสรุปความ ได้แก่ 
“เพราะฉะนั้น” และ “ดังนัน้”  ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 
    (20)  “…เพราะฉะนั้นน่ะค่ะ  มันเป็นหน้าที่                 
ของพวกเราทุกคน  ไม่ว่าเราอ่ะจะเจอกับอุปสรรคอะไรก็ตาม  
ให้เรารู้เลยว่ามันเป็นหน้าที่ของเราที่เราอ่ะ  จะต้องเปลี่ยน 
คือยกระดับใจของเรา  คือสิ่งที่เราก าลังเจออ่ะค่ะ  ให้เปลี่ยน
คุณภาพภายในของเราภายใน  เราไม่ต้องไปห่วงอะไร  กับคน
ภายนอกเลย  เพราะว่าทุกคนภายนอกอ่ะ  เค้าก็มีปัญหาของ
เค้ามีสิ่งที่เค้าอ่ะจะต้องแก้ไขปัญหาในชีวิตของเค้า เราอ่ะมี
สิ่งที่เราจะต้องจัดการ  มีสิ่งที่บ่มอยู่ในใจของเรานะคะ 
เพราะฉะนั้น  เป็นหน้าที่เรา  พวกเราทุกคนเนี่ย  มีหน้าที่    
ที่จะต้องจัดการกับสิ่งที่อยู่ภายในของเราเนี่ยให้ เต็มที่…”     
(ครูอ่านหนังสือให้ฟังค่ะ  วันที่  26  มิถุนายน  2560) 
    (21)  “…ดังนั้นอ่ะค่ะ  พอเราเจออุปสรรค
ต่าง ๆ พวกเราชาวเข็มทิศเนี่ยก็จะเป็นคนที่มีหัวใจนะคะ  เรา
รักก็คือเรารักเต็มที่  เราทุ่มเทเต็มที่  เราท าทุกสิ่งทุกอย่างให้
คนที่  เรารักเนี่ยเต็มที่  แล้วเราก็รักเป็น  เสียใจเป็น  ร้องไห้
เป็น  อินเป็น  แต่เราเป็นแค่แป๊บเดียว  แล้วเราก็ลุกขึ้นมามี
ชีวิตใหม่ท าชีวิตของเราให้ดีที่สุด...”  (ช้ าใจเสียใจ  ต้องรีบ
แก้ไข วันที ่ 8  สิงหาคม  2560) 
    ตัวอย่าง  (20)  และตัวอย่าง  (21)  ไลฟ์โค้ช                        
น าค าแนะน าที่มากล่าวสรุปอีกครั้ง  โดยใช้ค าเชื่อมค าว่า 
“เพราะฉะนั้น” และ “ดังนั้น”โดยใช้ค าสันธานที่ เช่ือม
ใจความเป็นเหตุเป็นผลกัน มาท าการสรุปใจความในสิ่งที่  
ไลฟ์โค้ชแนะน าแก่ผู้ฟังไปแล้ว ซึ่งการกระท าของไลฟ์โค้ช   
เป็นการกระท าที่ส่งผลดีต่อผู้ฟัง เนื่องจากผู้ฟังเข้าใจและ
จดจ าค าแนะน านั้นได้อย่างรวดเร็วซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อ
ผู้ฟังในการน าค าแนะน าไปปรับใช้กับตนเองในอนาคต 
 5.10 กลวิธีการใช้ค าพูดเชิงบวก 

  กลวิธีการใช้ค าพูดเชิงบวกเป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ช
น ามาใช้ในการเสริมการให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟังโดยเลือกใช้
ถ้อยค าในการให้ค าแนะน าที่มีความหมายเชิงบวกแก่ผู้ฟัง
และหลีกเลี่ยงถ้อยค าต าหนิ  เพื่อเสริมสร้างแรงบันดาลใจ
และความมุ่งมั่นให้กับผู้ฟัง  ท าให้ผู้ฟังมีก าลังใจที่จะน า
ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตนเอง  
โดยในงานวิจัยนี้พบว่า  ไลฟ์โค้ชมีการใช้ค าพูดเชิงบวก 
แก่ผู้ฟัง  2  ประเภทด้วยกันคือ  การให้ก าลังใจ  และการ
สร้างความมั่นใจ  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 5.11 การให้ก าลังใจ  
  กลวิธีการให้ก าลังใจ  เป็นกลวิธีที่ไลฟโ์ค้ชน ามาช่วย
เสริมการให้ค าแนะน า  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อท าให้ผู้ฟังเกิด
ความรู้สึกมีก าลังใจในการที่จะกระท าการบางอย่างต่อไป 
เพื่อให้สิ่ งนั้นบรรลุผลส าเร็จตามที่ผู้ฟั งได้คาดหวั งไว้  
เนื่องจากในบางครั้ง  ผู้ฟังอาจท้อแท้หรือมีความกังวลกับสิ่ง
ที่ยังไม่เกิดขึ้น  ไลฟ์โค้ชจึงเลือกใช้ถ้อยค าในการให้ก าลังใจ
แก่ผู้ฟัง เพื่อท าให้ผู้ฟังมีก าลังใจมากขึ้น  ส าหรับกลวิธีนี้  
จากรู ปภาษาปรากฏค าว่ า“เชียร์ ” และถ้ อยค าคื อ   
“ให้ก าลังใจ”  ดังตัวอย่าง 
 (22)  “…คุณครูอ่ะก็เป็นเชียรล์ีดเดอรม์าเชียร์
พวกเราทกุวนันะคะ  ท าใหส้  าเร็จ  ครูเป็นเชียรล์ีดเดอร์
ถือปอม ๆ นะคะที่มาเชียรพ์วกเรา  เพราะฉะนัน้ใหพ้วก
เราตัง้ใจ  วนันีค้ณุครูมาเชียรพ์วกเรา  ครูสง่หวัใจใหพ้วกเรา
นะคะ...”         (ไลฟ์ดว่น ใหพ้ลงัมาก  ๆ ... วนัท่ี  2  เมษายน  
2561) 
 ตัวอย่าง  (22)  จากรูปภาษาปรากฏค าว่า  “เชียร์” 
เป็นค ากริยาที่แสดงการส่งเสริมหรือสนับสนุน  เพื่อต้องการ
ให้ก าลังใจกับผู้ฟังว่าไม่ว่าชีวิตจะต้องเจอกับอุปสรรคอะไร  
ก็ตาม  ไลฟโ์ค้ชก็จะยังคงเป็นก าลังใจให้กับผู้ฟังเสมอ 
 (23)  “...การที่เราจะท างานให้ส าเร็จ  เกี่ยวข้องกับ
ใจของเราเยอะมากนะคะ  ดังนั้น  เช้าวันเนี้ยครูก็เลยมา    ให้
ก าลังใจเราทุกคน ให้พวกเราท าตามที่พระพุทธเจ้าสอน   มี
อิทธิบาท  4  ท างานได้ประสบความส าเร็จอย่างยิ่งใหญ่   
แล้วก็ได้เลี้ยงดูพ่อแม่  ได้ท านุบ ารุงพระศาสนา  ได้ดูแล                
คนท่ีเรารักให้ดี …”  (วิธีดึงดูดความมั่งคั่งดีงาม วันท่ี  27 
มกราคม  2560) 
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 ตั วอย่ างที่  23 ไลฟ์ โค้ ชได้ ใช้ค าพูดเชิ งบวก                    
โดยการกล่าวถ้อยค าที่เป็นการให้ก าลังใจแก่ผู้ฟัง  ซึ่งจากรูป
ภาษาปรากฏถ้อยค าบ่งช้ีการให้ก าลังใจคือ “ให้ก าลังใจ”  ซึ่ง
เป็นถ้อยค าที่แสดงการส่งเสริมหรือสนับสนุนให้ผู้ฟังกระท า
การบางอย่างที่ จะส่ งผลดีแก่ผู้ฟั งในอนาคต  โดยใน
สถานการณ์นี้ไลฟ์โค้ชได้กล่าวให้ก าลังใจผู้ฟัง เพื่อเป็น
ก าลังใจและสนับสนุนให้ผู้ฟังหมั่นปฏิบัติตามค าสอน       
ของพระพุทธเจ้า  โดยยึดหลักอิทธิบาท  4  ในการท างาน 
รวมถึงไม่ลืมบุญคุณบิดามารดา  ซึ่งถ้าหากผู้ฟังปฏิบัติตามที่
ไลฟ์โค้ชแนะน าแลว้  สิ่งนี้ก็จะส่งผลดีแก่ผู้ฟังในอนาคตอีกด้วย 
 5.12 การสร้างความมั่นใจ 
  กลวิธีการสร้างความมั่นใจ  เป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ชได้
ให้ค าแนะน าโดยการใช้ค าพูดด้านบวกเพื่อเสริมความมั่นใจ
แก่ผู้ฟัง เนื่องจากในบางครั้งที่ผู้ฟังต้องเผชิญกับปัญหาหรือ
อุปสรรค  อาจท าให้เกิดความวิตกกังวลหรือกลัวความผิดหวัง
หรือไม่มั่นใจในการที่จะลงมือกระท าการบางอย่างในอนาคต  
ไลฟ์โค้ชจึงจ าเป็นต้องใช้ถ้อยค าที่พยายามลดความกลัวและ
ความรู้สึกไม่มั่นใจของผู้ฟังโดยเสริมค าพูดที่ช่วยสร้างความ
มั่นใจให้แก่ผู้ฟัง  เพื่อท าให้ผู้ฟังมองเห็นมุมมอง เชิงบวกหรือ
นึกถึงผลลัพธ์ในด้านท่ีดีที่จะเกิดขึ้นในอนาคตของผู้ฟังดัง
ตัวอย่าง 
 (24)  “…ทุกอย่างที่พวกเราได้รับดีดีมาในชีวิตอ่ะ   
จะเกิดขึ้นหลังจากที่เราผ่านอุปสรรคทั้งนั้นเลยทุกครั้ง  มัน
จะไม่ใช่แบบอยู่ดีดีเฉย  ๆ  ทุกครั้งแล้วก็ได้อะไรมาสิ่งที่
ยิ่งใหญ่  พวกเราทุกคนจ าให้ดีเลยว่า  พอเราผ่านอุปสรรคไป
ได้  แต่ละครั้งอ่ะ  เราก็จะได้รับสิ่งดี ๆ ขึ้นนะ...” (ครูอ่าน
หนังสือให้ฟังค่ะ  วันที ่ 29  มิถุนายน  2560) 
 ตัวอย่าง  (24)  ไลฟ์โค้ชได้พูดแนะน าผู้ฟังโดยสร้าง
ความมั่นใจให้แก่ผู้ฟังโดยพูดก าชับผู้ฟังว่า “จ าให้ดีเลยว่า…” 
ตามด้วยการกล่าวถึงอุปสรรคและผลที่ตามมาว่า  เมื่อเรา  
ผ่านอุปสรรคต่าง  ๆ  ไปได้  สิ่งดีดีในชีวิตก็จะตามมา       
ไลฟ์โค้ชกล่าวเช่นนี้เพื่อต้องการสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ฟัง 
เนื่องจากธรรมชาติของมนุษย์ย่อมมีความกลัว  ดังนั้น      
ไลฟ์โค้ชจึงจ าเป็นต้องสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ฟังเพื่อขจัด
ความกลัวอนาคตหรือสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น  และสามารถเอาชนะ
ความกลัวและผ่านอุปสรรคนั้นไปได้ 
6.  สรุปผลการวิจัย  

 สรุปผลการวิจัย ได้ผลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช 
ทั้งหมด 10 วิธี  คือ การตั้ งค าถามให้คิด การใช้ค าสั่ ง         
การปฏิเสธ การยกสถานการณ์สมมติ  การสร้างจินตภาพ 
การแนะน าโดยการชักจูง การอ้างถึง การซ้ าค าหรือซ้ าความ 
การสรุปความ การใช้ค าพูดเชิงบวก 
 
7.  อภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยพบกลวิธีการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช  ทั้งหมด  
10  กลวิธี  ได้แก่  การตั้ งค าถามให้คิด  การใช้ค าสั่ ง  
การปฏิเสธ  การยกสถานการณ์สมมติ  การสร้างจินตภาพ  
การแนะน าโดยการชักจูง  การอ้างถึง  การซ้ าค าหรือซ้ าความ 
การสรุปความ  และการใช้ค าพูดเชิงบวก  เป็นต้น 
 การให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช  เป็นการให้ค าแนะน า
เกี่ยวกับการด าเนินชีวิตและการสร้างแรงบันดาลใจชีวิต 
แก่ผู้ฟังไลฟ์โค้ชจ าเป็นต้องอาศัยการใช้ทักษะทางด้านการ
สื่อสารและเป็นผู้มีความสามารถในการให้ค าแนะน าชีวิต 
เนื่องจากผู้ฟังที่เข้ามารับฟังค าแนะน าของไลฟ์โค้ชบางส่วน
อาจมีความรู้สึกกังวลใจกับปัญหาชีวิตหรือต้องการค าแนะน า
ที่จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจในการใช้ชีวิต  ดังนั้น  ไลฟ์โค้ช   
จึงเปรียบเสมือนเข็มทิศน าทางที่จะช่วยช้ีน าหรือแนะน าผู้ฟัง
หรือผู้ รับสารเหล่านั้นให้มองเห็นทางออกของปัญหา  
และน าไปสู่เป้าหมายชีวิตที่ผู้รับสารต้องการให้ชีวิต  เป็นไป
ในแบบที่พึ่งหวังไว้  กล่าวได้ว่า  ในการให้ค าแนะน าของไลฟ์
โค้ชนั้น  จ าเป็นต้องค านึงประโยชน์แก่ผู้รับสารเป็นหลัก   
เพื่อมุ่งหวังให้ผู้รับสารได้รับประโยชน์สูงสุด  จากค าแนะน า
นั้น  และเมื่อผู้รับสารน าค าแนะน าของไลฟ์โค้ชไปปฏิบัติตาม 
ก็จะก่อให้เกิดผลดีแก่ผู้ฟังในอนาคต  ดังนั้น  ไลฟ์โค้ชจึง
จ าเป็นที่จะต้องใช้กลวิธีที่หลากหลาย  ในการให้ค าแนะน า 
เพื่อให้การแนะน านั้นมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อผู้รับสาร 
 การตั้ งค าถามให้คิด  เป็นการแนะน าผู้ฟังโดยการ        
ตั้งค าถามกลับไปยังผู้รับสารเพื่อกระตุ้นความคิด   ของผู้รับ
สาร เนื่องจากในบางคร้ังผู้ รับสารอาจไม่ทันได้ ฉุก           
คิดไลฟ์โค้ชจึงจ าเป็นต้องใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นความคิดของ
ผู้ฟังโดยลักษณะของค าถามจะต้องเป็นค าถามที่กระตุ้นให้มี
การคิดอย่างมีเป้าหมาย  โดยผู้ฟังให้มีโอกาสส ารวจความคิด 
และจิตใจของตนเองจนเกิดความเข้าใจ  (ศิริรัตน์  ศิริวรรณ,  
2557, น. 68)   โดยในทางการโค้ชเรียกการตั้งค าถามเช่นนี้ว่า
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เป็นการตั้งค าถามที่ทรงพลัง  เนื่องจากเป็นค าถามที่ช่วย
กระตุ้นความคิด  โดยให้ความส าคัญกับการถามในเชิง
วิเคราะห์  สังเคราะห์  ประเมินค่า   คิดวิจารณญาณ     
คิดเป็นระบบ  คิดแก้ปัญหา  และคิดสร้างสรรค์  อีกท้ังยัง
เลี่ยงการใช้ค าถามที่ ช้ีน าค าตอบ  (leading questions)  
เพราะจะท าให้ผู้รับ  การโค้ชไม่ได้ใช้ความคิด และไม่ควร    
ตั้งค าถามที่กว้างมากเกินไป  หรือถามหลายค าถามในครั้ง
เดียวกัน  เพราะจะท าให้ค าถามถูกลดความส าคัญลง  และยัง
ท าให้ผู้รับการโค้ชเกิดความสับสนอีกด้วย  ทั้งนี้  ไลฟ์โค้ชควร
ใช้ค าถามที่สอดคล้องกับสถานการณ์ในชีวิตจริงในขณะนั้น 
เนื่องจากเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวผู้รับการโค้ช  ซึ่งจะท าให้ผู้รับการ
โค้ชให้ความสนใจค าถามมากยิ่งขึ้น  (วิชัย  วงษ์ใหญ่  และ 
มารุต  พัฒผล, 2557, น.  51-52)  ดังนั้น  จึงกล่าวได้ว่า     
การแนะน าโดยการตั้งค าถามให้คิดเช่นนี้  จึงเป็นเครื่องมือ
เสมือนเป็นกระจกเงาบานหนึ่ง  ที่ท าการสะท้อนให้ผู้รับสาร
มองเห็นตนเองตามความเป็นจริงในปัจจุบัน  ท าให้มีโอกาสได้
คิดทบทวนตนเองจนเกิด  ความเข้าใจ  และน าไปสู่การพัฒนา
วิธีคิดและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 นอกจากนี้  การแนะน าโดยการใช้ค าสั่งเป็นอีกกลวิธีหนึ่ง
ที่ไลฟ์โค้ชเลือกใช้ในการให้ค าแนะน าแก่ผู้ฟังเพื่อพยายาม
ช้ีน าและกระตุ้นให้ผู้ฟังปฏิบัติตามแนวทางที่ไลฟ์โค้ชได้
แนะน าไว้  โดยพบตัวบ่งช้ีการใช้ค าสั่ง  ได้แก่ค าว่า  “ให้” 
“ต้อง”  เป็นต้น  ซึ่งเป็นการให้ค าแนะน า  โดยการใช้รูป
ประโยคแบบสั่งให้ท า  เป็นการเน้นย้ าให้ผู้ฟังเห็นว่าสิ่งนั้น
เป็นสิ่งที่ผู้ฟังควรกระท า  แต่เมื่อพิจารณาจากเจตนาพบว่า 
ไลฟ์โค้ชมิได้มีเจตนาเป็นการบังคับผู้ฟังแต่อย่างใด  เนื่องจาก
ถ้อยค าแนะน านั้นได้ค านึงถึงประโยชน์ของผู้ฟังเป็นที่ตั้ง 
จึงถือเป็นการกระท าที่ปรารถนาดีต่อผู้ฟังเมื่อผู้ ฟั งน า
ค าแนะน าไปปฏิบัติก็จะเป็นประโยชน์และ  เกิดผลดีแก่ผู้ฟัง
ในอนาคต  
 การให้ค าแนะน าโดยการสร้างจินตภาพเป็นการใช้
ถ้อยค าที่สร้างภาพในจิตของผู้ฟังกล่าวคือ  ไลฟ์โค้ชมีการพูด
เพื่อให้เกิดภาพขึ้นในจิตของผู้ฟัง  เพื่อช่วยให้แนวความคิด  
ของผู้พูดพุ่งเข้าสู่จิตใจของผู้ฟัง  ซึ่งจะท าให้ผู้ฟังเข้าใจได้
อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น  โดยพบว่าไลฟ์โค้ชมีทั้งการสร้างจินตภาพ  
ที่เกิดจากการใช้ค ากริยาแสดงการเคลื่อนไหว  และจินตภาพ
ที่เกิดจากการใช้อุปลักษณ์  การสร้างจินตภาพ  เป็นการสร้าง
ภาพขึ้นในความคิด จะเป็นภาพอะไรก็ได้ซึ่งมีอิทธิพลต่อชีวิต 

ของคนเราอย่างมากมาย  โดยจินตภาพที่คนสร้างขึ้นจะเป็น
ข้อมูลที่สามารถลงสู่จิตใต้ส านึกได้และจะมีผลต่อคน  ๆ  นั้น  
ในอนาคต  โดยคนที่มีจินตภาพในทางที่ดีหรือเชิงบวก   
ชีวิตก็จะถูกผลักดันไปในทางที่ก้าวหน้าขึ้นและประสบ
ความส าเร็จ ส่วนคนที่มีจินตนาการในเชิงลบ  ชีวิตก็จะถูก
ผลักดัน ไปในทางตรงกันข้ามคือถอยหลังและล้มเหลว   
จินตภาพจึงเหมือนตัวจุดประกายที่จะกระตุ้นให้ ไปสู่
เป้าหมายตามภาพที่เราสร้างขึ้นในจิตใจ  ซึ่งจินตภาพเชิงบวก
สามารถแก้ไขปัญหาชีวิตให้ดีขึ้นได้พงศ์ปกรณ์  พิชิตฉัตรธนา  
(2549)  
 นอกจากน้ียังพบอีกว่า  ไลฟ์โค้ชมักมีการกล่าว  ซ้ าค า
หรือซ้ าถ้อยค าแนะน าแก่ผู้ฟั ง เพื่อเน้นย้ าค าแนะน า   
ของไลฟ์โค้ชให้ดูมีน้ าหนักและมีความชัดเจนเพิ่มมากขึ้น  
โดยมักมีกล่าวถ้อยค านั้นซ้ า  ๆ   กันหลายครั้ง  ซึ่งในทางการโค้ช 
กลวิธีการซ้ าค าหรือซ้ าความมีความสัมพันธ์กับการลง
โปรแกรมหลักภาษาในจิตใจ  (language  programming) 
ตามที่   Bandler  and  Grinder  กล่าวว่า  “ปาฏิหาริย์      
ซุกซ่อนอยู่ในภาษาที่เราพูด  ทุกเรื่องที่คุณเปล่งออกไปซ้ า ๆ  
จะถูกฝังอยู่ในระบบประสาทแล้วสมองจะหาทางท าให้เป็น
รูปร่างขึ้นมา”  (Bandler  and  Grinder,  1975, p.  19 อ้าง
ใน  วิศิษฐ์  ศรีวิบูลย์,  2555,  น. 291)  กล่าวได้ว่า  การใช้
ภาษาคิดและภาษาพูดความส าคัญมากพอ  ๆ  กัน  ท าให้เกิด
การเช่ือมโยงระหว่างระบบประสาทกับจิตใต้ส านึก  สมอง  
จะน าภาษาที่ใช้คิดหรือถ้อยค าที่พูดไปแปลความ               จัด
หมวดหมู่บันทึกแล้วส่งข้อมูล  ไปเก็บไว้ในจิตใต้ส านึก แล้ว
ตัวภาษาจะเป็นตัวบงการอีกที  ดังนั้น  ภาษาจึงเป็นตัวหล่อ
หลอมพฤติกรรมและผลลัพธ์อื่น  ๆ  เปรียบเสมือนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ที่เก็บอยู่ในระบบประสาทท าหน้าที่เป็นค าสั่งให้
ร่างกายและจิตใจท างาน  วิศิษฐ์  ศรีวิบูลย์   (2555, น. 294) 
ดังนั้นจากการศึกษา  จึงพบว่ากลวิธีการซ้ าค าหรือซ้ าความ
เป็นอีกกลวิธีหนึ่งทีม่ีความส าคัญในการให้ค าแนะน าของไลฟ์
โค้ชที่ใช้ภาษาที่ เป็นลักษณะเฉพาะเพื่อเน้นย้ าค าหรือ
ข้อความนั้นให้มีน้ าหนักมากขึ้นและยังส่งผลต่อด้านความคิด 
การรับรู้ไปยังสมองและระบบประสาทอีกด้วย 
 กลวิธีการให้ก าลั งใจ  และการสร้ างความมั่ นใจ          
ล้วนแล้วแต่เป็นกลวิธีที่ไลฟ์โค้ชใช้ภาษาเชิงบวกหลีกเลี่ยง   
ค าต าหนิ  ซึ่งภาษาเชิงบวกเป็นภาษาที่มีพลังสามารถสร้าง
แรงบันดาลใจและความมุ่งมั่นให้ผู้ฟังเกิดความต้องการ
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พัฒนาตนเอง  ความเช่ือมั่น  ความภาคภูมิใจ  โดยไม่ใช้ภาษา
ในเชิงต าหนิติ เตียนหรือเปรียบเทียบกับผู้ฟังคนอื่น ๆ 
เนื่องจากเป็นการบั่นทอนก าลังใจความเช่ือมั่นและท าลาย
ความภาคภูมิ ใจของผู้ ฟั งกล่ าวได้ ว่ าการให้ก าลั งใจ                       
จ ึง เ ป ็นก า ร ใช ้ถ ้อ ยค า ที ่ท า ใ ห ้ผู ้ฟ ัง รู ้ส ึก ม ีก า ล ัง ใ จ                    
เ ก ิด ค ว า มอบ อุ ่น ใ จ และในส่วนของผู้ฟั งที่ ยั งกั งวล                      
กับอนาคต ไลฟ์โค้ชจะใช้ถ้อยค าที่จะช่วยลดความกลัว     
และเสริมสร้างความมั่นใจกลับไปยังผู้ฟัง เพื่อให้ผู้ฟังกล้าที่
จะลงมือท าและก้าวผ่านอุปสรรคชีวิตไปได้และเกิดเป็นแรง
บันดาลใจในการพัฒนาตนเองต่อไป 
 
8.  ข้อเสนอแนะ 
 เนื่องจากงานวิจัยนี้   ผู้วิจัยได้ศึกษากลวิธีการให้
ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช โดยค าแนะน าของไลฟ์โค้ชส่วน
ใหญ่จะเป็นการให้ค าแนะน าเกี่ยวกับแนวทาง  ในการ
ด าเนินชีวิต  เพื่อให้ชีวิตเป็นไปตามที่ผู้คนพึงหวังไว้  ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงเห็นควรให้มีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลวิธีการ
ให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชท่านอื่น ๆ  เพื่อเป็นการศึกษา
เปรียบเทียบว่าไลฟ์โค้ชมีการใช้กลวิธีในการให้ค าแนะน า
ที่แตกต่างกันหรือไม่อย่างไร อาทิเช่น  ปัจจัยทางเพศ
หรือช่วงวัยของไลฟ์โค้ช เป็นต้น นอกจากน้ี  ยังเห็นควรให้
มีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ช
ในด้านอื่น ๆ  ได้แก่  การให้ค าแนะน าของไลฟ์โค้ชในแวด
วงทางด้านธุรกิจ  เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
 กำรศึกษำครั้งนี้มีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษำกลวิธีกำร
โน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมโดยศึกษำผ่ำน
ทำงสังคมออนไลน์  เฟซบุ๊กแฟนเพจ  (Facebook  Fan Page)  
เฉพำะคลิปวีดีโอเกี่ยวกับควำมงำมตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม 
พ.ศ.  2560  ถึงวันที่  31  ธันวำคม  พ.ศ.  2561 ซึ่งใช้
ข้อมูลจำกเฟซบุ๊กแฟนเพจ  (Facebook Fan Page) ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง  (Purposive 
sampling) จ ำนวน  3  คน (คัดเลือกจำก  3  อันดับแรก
จำกจ ำนวนผู้ติดตำมในหน้ำเฟซบุ๊กแฟนเพจในประเทศไทย)  
ได้แก่  แพร  (Pearypie)  สำยป่ำน  (Sp Saypan) และ  
โมเม  (Momay  Pa  Plearn)  โดยใช้กำรวิเครำะห์เนือ้หำ  
(Content analysis)  
 ผลกำรศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำม พบกลวิธีในกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมมีทั้งหมด 6 กลวิธี คือ กำรแนะน ำ กำรอ้ำงอิง  
กำรชักจูง กำรเปรียบเทียบกำรช่ืนชมและกำรใช้อุปลักษณ์ 
 
ค าส าคัญ : กำรโน้มน้ำวใจ, กลวิธีทำงภำษำ,  
             บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม 
 
 
 
*พัฒน์พินันท์  อยู่ส ำรำญ 
E-mail : patpinan.yu@ku.th 

 

Abstract 
 The  objective  of  this  study  was  to  examine 
persuasive  strategies  used  by  beauty bloggers. 

It was  examined  by  using  the  online  social  
media analysis  (Facebook  Fan  Page),  only video 
clips about beauty, from January 1, 2017 to 
December 31, 2018. The sample was used 
purposive sampling from 3 people (selected from 
the top 3 based on the number of followers on 
the Facebook fan page in Thailand): Pearypie, Sp 
Saypan,  and  Momay Pa Plearn. Data  analysis  
was used  Content  analysis. 
  The  results  of  the  study  revealed  that  the 
persuasive  strategies  used  by beauty  bloggers 
were  as  follows:  six  persuasive  strategies  used 
bybeauty  blogger  were  Suggestions, References, 
Persuasion, Comparing, Admiration, and Using 
metaphors.  
 
Keywords : Persuasion, Language Strategies,  
                 Beauty bloggers. 
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1. บทน า 
 กำรสื่อสำรในชีวิตประจ ำวัน  มนุษย์ใช้ภำษำเพื่อ   
กำรสื่อสำรแลกเปลี่ยนสำร  ควำมรู้สึกนึกคิดกับบุคคลอื่น 
ตลอดจนเพื่อให้เกิดพฤติกรรมในกำรด ำเนินกิจกรรม  
ต่ำง ๆ  ในชีวิตประจ ำวัน นอกจำกมนุษย์จะใช้ภำษำ    
เพื่อกำรสื่อสำร มนุษย์ยังใช้ภำษำเพื่อจุดประสงค์บำงอยำ่ง
และหวังให้เกิดผลตำมจุดประสงค์ดังกล่ำว กำรโน้มน้ำวใจ
เป็นกลวิธีทำงภำษำประกำรหนึ่งที่มนุษย์น ำมำใช้  โดย
หวังผลที่สำมำรถจะท ำให้บุคคลอื่นกระท ำกิจกรรมอันใด
ตำมเจตนำที่ผู้ส่งภำษำโน้มน้ำวใจนั้นต้องกำร Lakoff 
(1982,  อ้ำงในวัชรำภรณ์  อนันต์, 2560)  ให้ควำมหมำย
ของกำรโน้มน้ำวใจ  (Persuasive  Discourse) ว่ำเป็น
กำรใช้ภำษำของมนุษย์  เพื่อให้กำรสื่อสำรที่เกิดขึ้นมี
ผลส ำเร็จในกำรเปลีย่นแปลงควำมคิด พฤติกรรม  ทัศนคติ  
รวมถึงควำมรู้สึก  ให้เกิดผลเป็นไปตำมเจตนำของผู้ใช้
ภำษำและณัฏฐ์ชุดำ  วิจิตรจำมรี  (2556)  ได้กล่ำวว่ำ  
กำรโน้มน้ำวใจมีบทบำทส ำคัญในชีวิตประจ ำวันและ
ควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินกิจกรรมต่ำง  ๆ  ในกำรสื่อสำร
ประจ ำวัน 
 กำรสื่อสำรในปัจจุบันมีกำรเปลี่ยนแปลงจำกอดีต  
โดยเฉพำะกำรสื่อสำรในรูปแบบสังคมออนไลน์ เช่น  
เฟซบุ๊ ก   อิ นสตำแกรม   และทวิ ต เตอร์  เป็ นต้ น 
ชีวิตประจ ำวันของสังคมไทยจึงมีกำรเปลี่ยนแปลงตำมยุค
สมัย  โดยกำรใช้สื่อทำงออนไลน์มำกยิ่งขึ้นตลอดจนกำร
ติดต่อสื่อสำรระหว่ำงบุคคลหรือกำรเข้ำรับข่ำวสำรของ
บุคคลสำธำรณะ  กำรอ่ำนข่ำว  กำรซื้อสินค้ำออนไลน์  
เป็นต้น  เนื่องจำกสื่อสังคมออนไลน์มีกำรเปิดรับข้อมูล
อย่ำงไม่มีกำรจ ำกัด  บุคคลสำมำรถติดต่อสื่อสำรกันได้
อย่ำงเป็นอิสระ  สำมำรถรับข้อมูล  ควำมรู้ที่ตนเองมีควำม
สนใจ ตลอดจนท ำกิจกรรมต่ำง  ๆ ได้ตำมที่ต้องกำร
ปนัดดำ  เซ็นเชำวนิช  (2556) กล่ำวว่ำกำรใช้สังคม
ออนไลน์ สำมำรถก ำเนิดอำชีพใหม่ ๆ หลำกหลำยอำชีพ
และอำชีพที่มีควำมนิยมอย่ำงมำกโดยเฉพำะในสังคม
ออนไลน์นั่นคืออำชีพบล็อกเกอร์ด้ำนต่ำง ๆ โดยเฉพำะ
บล๊อกเกอร์ด้ำนควำมงำมหรือบิวตี้บล็อกเกอร์บล็อกเกอร์
ด้ ำ น ค ว ำ ม ง ำ ม ที่ มี ช่ื อ เ สี ย ง ใ น สั ง ค ม อ อ น ไ ล น์   
เป็นบล็อกเกอร์ที่มีบุคคลเป็นผู้ติดตำมจ ำนวนมำกโดย
บุคคลที่ติดตำมมักมีควำมสนใจด้ำนสำระควำมงำมเช่นกัน  

ผู้ติดตำมจะเข้ำมำอ่ำนสำระด้ำนควำมงำมเช่น  เคล็ดลับ
ควำมงำม  ผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำม วิธีกำรแต่งหน้ำ -  
ท ำผม เป็นต้น โดยที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมจะสร้ำง
แฟนเพจ  เพื่อน ำเสนอเรื่องรำวเกี่ยวกับควำมงำมให้บคุคล
ที่มีควำมสนใจทำงด้ำนควำมงำมมำกดปุ่มติดตำมทำง
ช่องทำงสื่อสังคมออนไลน์  โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเฟซบุ๊กและ
ยูทูปซึ่งเป็นสื่อสังคมออนไลน์ที่ได้รับควำมนิยมอย่ำงมำก
ในขณะนี้  โดยบล็อกเกอร์แต่ละคน  จะมีวิธีกำรน ำเสนอ
เนื้อหำสำระทำงด้ำนควำมงำมอย่ำงมีเอกลักษณ์ในแต่ละ
คน  เช่น  บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่น ำเสนอผลิตภัณฑ์
ด้ำนควำมงำม  ในรำคำที่บุคคลต่ำง  ๆ  สำมำรถซื้อได้
ตำมร้ำนค้ำทั่วไป  บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่น ำเสนอ
วิ ธี ก ำ ร แ ต่ ง ห น้ ำ แ น ว เ ก ำ ห ลี  - ยุ โ ร ป   โ ด ย จะม ี
ช่ือบอกที่คลิปวิดีโอเป็นหัวข้อหลักของกำรแต่งหน้ำ      
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่นิยมน ำเสนอและเปรียบเทียบ
ผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมจำกยี่หอ้ต่ำง ๆ รวมถึงบล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำมที่เน้นกำรน ำเสนอเฉพำะวิธีกำรแต่งหน้ำโดย
ที่ไม่มีกำรพูด – บรรยำยในคลิปวิดีโอเหมือนกับบล็อก
เกอร์ด้ำนควำมงำมผู้อื่น เป็นต้น ทั้งนี้บล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมจะมีกลวิธีกำรน ำเสนอเนื้อหำเกี่ยวกับสำระ
ควำมงำมที่น่ำสนใจ  รวมถึงมีวิธีกำรพูด-บรรยำยที่เป็น
เอกลักษณ์ประจ ำบุคคลผ่ำนคลิปวิดีโอท ำให้บุคคลที่สนใจ
ในด้ำนเนื้อหำสำระทำงด้ำนควำมงำมเช่นกัน  เกิดควำม
สนใจและติดตำมบล็อกเกอร์เหล่ำนั้น กลุ่มบุคคลที่มีควำม
นิยมและติดตำมบล็อกเกอร์นั้น   ๆ  จะเรียกว่ำกลุ่ม
ผู้ ติ ดตำม  ซึ่ งเป็นกลุ่มบุคคลที่ติดตำมให้ควำมนิยม 
บ ล็ อ ก เ ก อ ร์ ด้ ำ น ค ว ำ ม ง ำ ม เหล่ ำนั้ นผ่ ำนวิ ธี ก ำร 
กดถูกใจ  และกำรกดติดตำมในช่องทำงแฟนเพจที่บล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำมเหล่ำนั้นสร้ำงขึ้น  และเมื่อบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมมีผู้ติดตำมเป็นจ ำนวนมำก  บล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมผู้นั้นจะมีช่ือเสียงในเวลำต่อมำ  และจะได้รับ
กำรสนับสนุนจำกผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมต่ำง  ๆ  ตำมมำ
อีกด้วย      
 จะเห็นได้ว่ำควำมนิยมบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม       
ที่เพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง  ส่งผลให้คนธรรมดำกลำยเป็นคน
มีชื่อเสียงในสังคม  ผ่ำนสื่อสังคมออนไลน์และไดก้ลำยเปน็
บุคคลที่ได้รับควำมนิยมในปัจจุบัน  ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษำ
กลวิธีทำงภำษำของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  ซึ่งได้รับ
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ควำมนิยมเป็นอย่ำงมำก  จำกกำรสังเกตยอดกำรกดถูกใจ 
กำรติดตำมตลอดจนจ ำนวนครั้งในกำรเข้ำรับชมคลิปวิดีโอ
กำรน ำเสนอสำระควำมงำมของบล็อกเกอร์ ด้ำนควำมงำม
ดังกล่ำว กำรสื่อสำรของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม มักจะมี
อิทธิพลต่อผู้ติดตำม  สอดคล้องกับกำรศึกษำวิจัยของ  
แพร  ไกรฤกษ์  (2558) ที่ได้ศึกษำวิจัยเรื่องอิทธิพลของ
บิวตี้บล็อกเกอร์กับกำรบริโภคผลิตภัณฑ์เสริมควำมงำม
ของสตรีไทยในยุคสื่อสังคมออนไลน์  พบว่ำบล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำมมีอิทธิพลต่อกำรเปลี่ยนรูปลักษณ์กำร    
แต่งกำย  กำรแต่งหน้ำรวมถึงกำรดูแลตนเองของสตรีไทย  
รวมถึงเป็นแรงบันดำลใจต่อสตรีไทยในยุคสื่อสังคม
ออนไลน์ในกำรเปลี่ยนแปลงและดูแลตนเองให้สวยงำม
กว่ำเดิม  นอกจำกนั้นผลกำรศึกษำยังปรำกฏผู้ตอบข้อมูล
ในกำรศึกษำบำงท่ำนมีควำมต้องกำรที่จะมีรูปลักษณ์
เช่นเดียวกับบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่ตนเองติดตำม 
และจำกกำรศึกษำของ  นิตยำ ฐำนิตธนกร (2556)     
เรื่อง Beauty Blogger :  ผู้ทรงอิทธิพลด้ำนควำมงำม   
บนโลกออนไลน์  ได้เสนอควำมคิดเกี่ยวกับปัจจัยส ำคัญ 
ที่ท ำให้บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมมีอิทธิพลต่อควำมคิดและ     
กำรตัดสินใจ ในกำรซื้ อผลิตภัณฑ์ของบุคคลทั่ วไป        
ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจ
ของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  โดยเฉพำะบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมที่มีช่ือเสียงและมียอดผู้ติดตำมจ ำนวนมำกใน
อันดับต้น ๆ ของประเทศไทย เพื่อวิเครำะห์กลวิธีกำรใช้
ภำษำในกำรโน้มน้ำวใจในประเด็นต่ำง ๆ โดยใช้ทฤษฎี   
วัจนกรรมของ Searle (1976) ที่น ำเสนอให้เห็นควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงภำษำและกำรกระท ำ  กล่ำวคือ วัจนกรรมเป็น 
กำรกระท ำที่เกิดขึ้นเมื่อผู้พูดหรือผู้เขียนกล่ำวถ้อยค ำใด
ถ้อยค ำหนึ่งกับผู้ฟังหรือผู้อ่ำน  
 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม 
 

3.  วิธีการด าเนินการวิจัย  
 3.1  ขอบเขตของกำรวิจัย 
  กำรศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำมผ่ำนทำงสังคมออนไลน์นี้รวบรวมข้อมูลจำก
คลิปวีดีโอจำกเฟซบุ๊กแฟนเพจและคลิปวีดีโอในกำร  

แนะน ำทำงควำมงำมของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมช้ันน ำ
ของประเทศไทย 3  อันดับแรก (อ้ำงอิงจำก จ ำนวนผู้ติดตำม  
เฟซบุ๊กแฟนเพจ ณ วันที่ 20 พฤษภำคม พ.ศ. 2560) ได้แก่  
แ พ ร (Pearypie) ส ำ ย ป่ ำ น ( Sp  Saypan)0แ ล ะ โ ม เ ม  
(Momay  Pa  Plearn) โดยคัดเลือกเฉพำะคลิปวีดีโอในกำร
รีวิวกำรแต่งหน้ำและคลิปวิดีโอกำรแนะน ำทำงควำมงำม  
ตั้งแต่ 1 มกรำคม พ.ศ.  2560 ถึง 31 ธันวำคม  พ.ศ.  2561 
 3.2 วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
  ในกำรศึกษำเรื่องกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อก
เกอร์ด้ำนควำมงำม ผู้วิจัยได้ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ 
โดยกำรเริ่มจำกกำรคัดเลือกกลุ่มตัวอย่ำง  วิธีกำร เก็บ
รวบรวมข้อมูล กำรจัดท ำเครื่องมือวิจัย กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
ซึ่งมีวิธีกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ 
   3.2.1 กำรคัดเลือกกลุม่ตัวอย่ำง 
   ผู้วิจัยก ำหนดกลุ่มตัวอย่ำงแบบเจำะจง  
(Purposive sampling) เพื่อเก็บข้อมูลกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจ  
โดยเลือกคลิปวีดีโอจำกเฟซบุ๊กแฟนเพจและคลิปวีดีโอใน
กำรแนะน ำทำงควำมงำมของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
ชั้นน ำของประเทศไทยที่มีจ ำนวนผู้ติดตำมมำกที่สุด 3 
อันดับแรกของประเทศไทย (อ้ำงอิงจำกจ ำนวนผู้ติดตำม
เฟซบุ ๊กแฟนเพจ ณ วันที่  20  พฤษภำคม  พ.ศ. 2560) 
ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม พ.ศ. 2560  ถึงวันที่ 31 ธันวำคม  
พ.ศ. 2561 โดยคัดเลือกเฉพำะคลิปวีดีโอที่มีผู้เข้ำชมสูงสุด
ของแต่ละบล็อกเกอร์จ ำนวนบล็อกเกอร์ละ 3 คลิป 
 

ตารางที่  1   แสดงรำยช่ือบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม อันดับ
1-5 ที่มีจ ำนวนผู้ติดตำมในเฟซบุ๊ก แฟนเพจ 
มำกที่สุด 

 

รายชื่อบล็อกเกอร์ 
ด้านความงาม 

เฟซบุ๊กแฟนเพจ 
(Facebook Fan 

Page) 

จ านวนผู้ติดตาม
ในเฟซบุ๊ก     

แฟนเพจ (คน) 
1. แพร 
(Pearypie) 
 

Pearypie: Make-up 
Artist/Theatrical 
Artist 

1,368,989 

2. สำยป่ำน      
(SP  Saypan) 

SP Saypan 1,253,840 

3. โมเม Momay Pa Plearn 480,852 
4. เมอำ I’m Mayyr - Blog 377,010 

5. มด Cinnamongal.com 218,463 
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ที่มำ: เฟซบุ๊กแฟนเพจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม          
(ข้อมูล ณ วันท่ี 20 พฤษภำคม พ.ศ. 2560) 
 3.2.2 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยจะท ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่ม
ตัวอย่ำง ด้วยวิธีกำรถอดเสียงคลิปวิดีโอที่คัดเลือกไว้เพื่อ 
ใช้เป็นข้อมูลส ำหรับกำรศึกษำวิเครำะห์รูปภำษำและจัด
ประเภทของกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำม  
  กำรศึกษำครั้ งนี้ ผู้ วิจัยใช้กำรวิ เครำะห์
เนื้อหำ (Content  analysis) โดยวิเครำะห์ถ้อยค ำของ
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมจำกคลิปวีดีโอในเพจเฟซบุ๊คโดยใช้
ทฤษฎีวัจนกรรมของ Searle (1969) รวมถึงทฤษฎีกำร
สื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจของ Brembeck and Howell  
(1952)  และ Roger (2007) เป็นกรอบในกำรวิเครำะห์
กลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม 
  Searle (1969) ได้ อธิ บำยว่ ำ วั จนกรรม
หมำยถึงค ำพูดที่สื่อกำรกระท ำ กำรวิเครำะห์วัจนกรรม
สำมำรถท ำให้เห็นลักษณะเฉพำะตัวที่แตกต่ำงจำกวัจนกรรม
อื่นได้ Searle (1969) เสนอกำรพิจำรณำเง่ือนไขวัจนกรรม 
(Speed  Act  Condition)  4  ประกำร ในกำรวิเครำะห์ 
วัจนกรรม ได้แก่เงื่อนไขข้อควำม  (Propositional  Content  
Condition) เง่ือนไขเตรียมกำร (Preparatory Condition)  
เง่ือนไขควำมจริงใจ(Sincerity  Condition) และเง่ือนไข
ควำมครบถ้ วน (Essential  Condition) นอกจำกนั้น  
Searle ได้แบ่งประเภทของวัจนกรรมเป็น  5  ประเภท
ได้แก่ วัจนกรรมบอกกล่ำว (Assertive) วัจนกรรมช้ีน ำ  
(Directive) วัจนกรรมผูกมัด (Commissive) วัจนกรรม
แสดงควำมรู้สึก (Expressive)  และวัจนกรรมกล่ำวประกำศ  
(declaratives) 
  ในกำรศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของ  
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  แนวคิดและทฤษฎีกำรสื่อสำร
เพื่อกำรโน้มน้ำวใจเป็นแนวคิดส ำคัญส ำหรับกำรศึกษำใน
ครั้งนี้  Brembeck  and  Howell  (1952  อ้ำงในณัฏฐ์ชุดำ  
วิจิตรจำมรี, 2556) กล่ำวว่ำกำรโน้มน้ำวใจเป็นกำรสื่อสำร
ของบุคคลผู้ต้องกำรสร้ำงแรงจูงใจหรือแรงกระตุ้น  (Motive) 
เพื่อเปลี่ยนควำมคิด ทัศนคติ  ควำมเช่ือ  ตลอดจนสำมำรถ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลอื่นได้ตำมที่ผู้ส่งสำรกำร

โน้มน้ำวใจต้องกำร  และนอกจำกนี้ยังสอดคล้องกับแนวคดิ
ของ Roger (2007 อ้ำงในณัฏฐ์ชุดำ  วิจิตรจำมรี ,2556) 
กล่ำวว่ำกำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจของบุคคลมี
วัตถุประสงค์ส ำคัญเพื่อจะเปลี่ยนแปลงควำมคิด ทัศนคติ 
และพฤติกรรมของบุคคลอื่นทั้งนี้  ศิริพรรณ  กิจก้องเจริญ  
(2551)  ได้ให้ควำมหมำยเกี่ยวกับกำรโน้มน้ำวใจ ว่ำเป็น
กำรส่งสำรของบุคคลเพื่อวัตถุประสงค์ที่อยำกจะเปลี่ยน
ควำมเช่ือ ทัศนคติ ค่ำนิยม รวมถึงพฤติกรรมของบุคคลอื่น  
ด้วยกลวิธีที่เหมำะสมและมีผลตำมที่ผู้โน้มน้ำวใจต้องกำร 
  
4. ผลการวิจัย 
  จำกกำรพิจำรณำข้อมูลปรำกฏกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจ
ของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมได้ทั้งสิ้น 6 กลวิธี  ได้แก่ 
กำรแนะน ำ  กำรอ้ำงอิง  กำรชักจูง  กำรเปรียบเทียบ   
กำรชื่นชม  และกำรใช้อุปลักษณ์ 
 4.1 กำรแนะน ำ 
   กำรแนะน ำเป็นกลวิธีที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
แนะน ำเทคนิคกำรแต่งหน้ำ  กำรเลือก  ใช้เครื่องส ำอำง  
เคล็ดลับควำมงำม  ผ่ำนกำรพูดและแสดงกำรแต่งหน้ำใน
คลิปวิดีโอ ตลอดคลิปวิดีโอจะแสดงกำรแต่งหน้ำและ
แนะน ำผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมจำกยี่ห้อต่ำง  ๆ  รวมถึง
แนะน ำวิธีกำรใช้งำนผลิตภัณฑ์ควำมงำมผู้ติดตำมที่มี 
ควำมนิยมด้ำนผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมเหมือนกัน  จึงมัก
นิยมชมคลิปเพื่อเรียนรู้เคล็ดลับควำมงำม  ผ่ำนกำรแนะน ำ
ของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมกำรแนะน ำจึงเป็นกลวิธีกำร 
โน้มน้ำวใจท ำให้ผู้ติดตำมมีควำมนิยมในกำรรับชมคลิป
วิดี โอของบล็อกเกอร์ด้ ำนควำมงำมเป็นอย่ำ งมำก 
เนื่องจำกผู้ติดตำมที่มีควำมนิยมด้ำนควำมงำมและ
ผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำม  จะได้เพิ่มข้อมูลควำมรู้เกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์  เคล็ดลับควำมงำม รวมถึงวิธีกำรใช้ งำน
ผลิตภัณฑ์ที่ถูกต้อง เป็นต้น โดยที่ยังไม่ต้องซื้อผลิตภัณฑ์
มำใช้เองแต่จะได้ทำงเลือกในกำรซื้อผลิตภัณฑ์ทีต่นเอง
สนใจผ่ำนกำรแนะน ำของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่
มักจะสร้ำงเนื้อหำในคลิปวิดีโอเพื่อแนะน ำผลิตภัณฑ์ด้ำน
ควำมงำมที ่เพิ ่ง ออกใหม ่จำกผลิตภัณฑ์ยี่ห้อต่ำง ๆ 
เนื่องจำกผลิตภัณฑ์ยี่ห้อต่ำง  ๆ  จะนิยมส่งผลิตภัณฑ์ด้ำน
ควำมงำมมำให้บล็อกเกอร์ทดลองใช้และเขียนแนะน ำหรือ
ท ำคลิปวิดีโอแนะน ำผลิตภัณฑ์ดังกล่ำวผ่ำนทำงเฟซบุ๊ก 
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แฟนเพจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  นั้น ๆ เองเพื่อให้
ผู้ติดตำมที่นิยมผลิตภัณฑ์ควำมงำมได้รับทรำบข่ำวสำร
ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ประกอบกำรตัดสินใจในกำรซื้อผลิตภัณฑ์
ควำมงำมมำใช้งำนเองและเป็นกำรโน้มน้ำวใจให้เกิดควำม
สนใจในผลิตภัณฑ์เหล่ำนั้น 
  ตัวอย่ำงที่  1 
  “รองพื้นนะคะ วันนี้ก็กลับมำใช้  It’s cosmetic  
เพรำะว่ำมันเป็นผิวดีแล้วก็รู้สึก  ว่ำผิวมันได้หำยใจนะค่ะ 
เนื่องจำกว่ำช่วงที่ผ่ำนมำเรำแต่งหน้ำกันแน่นมำก  เหมือน
แบบว่ำผิวไม่ค่อยได้มีโอกำสหำยใจเท่ำไหร่  โมเมจึงแนะน ำ
ให้ใช้  CC  cream  ที่มีส่วนผสมของกำรบ ำรุง  และมี
ส่วนผสมของกันแดด  SPF  50 ++  แต่จริงๆแล้วตัวนี้ก็
ปกปิดได้ดีจนเกือบ  จะเป็นรองพื้นเลยนะคะ  แค่รู้สึก
เหมือนว่ำมันไม่มีอะไรบนผิวมำกนัก”ที่มำ : Momay  Pa  
Plearn (13 เมษำยน 2560) จำกตัวอย่ำงที่ 1 จะเห็นว่ำ
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมใช้กลวิธีกำรแนะน ำ  โดยจะพบ
กริยำ “แนะน ำ”  โดยบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมแนะน ำ
ผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมว่ำผลิตภัณฑ์นี้มีข้อดีอย่ำงไร  
ท ำไมจึงควรใช้ตำมจำกตัวอย่ำงบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
แนะน ำให้ใช้ผลิตภัณฑ์ควำมงำมอย่ำงหนึ่ง  เนื่องจำกมี
สรรพคุณที่บ ำรุงผิว  และสำมำรถกันแดด SPFF50 ++  
อีกด้วย ผู้รับชมคลิปวิดีโอจะสำมำรถทรำบได้ว่ำผลิตภัณฑ์
นี้มีข้อดีอย่ำงไร โดยที่ไม่ต้องซื้อผลิตภัณฑ์มำใช้เอง ซึ่ง
สำมำรถโน้มน้ำวใจต่อผู้ติดตำมบล็อกเกอร์ที่ซื้อผลิตภัณฑ์       
ด้ำนควำมงำมทีด่ังกล่ำว 
  4.2  กำรอ้ำงอิง 
  กำรอ้ำงอิงเป็นกลวิธีที่ผู้พูดกล่ำวอ้ำงอิงถึงบุคคล
ที่มีช่ือเสียงและเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไปเช่น  ดำรำ 
นักแสดง นักร้อง รวมถึงบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่มี
ช่ือเสียงในสังคมออนไลน์ เป็นต้นเพื่อเป็นกำรสนับสนุนให้
ผู้ติดตำมเกิดควำมเชื่อมั่น สำมำรถเรียกควำมนิยมจำกกำร
แต่งหน้ำตำมเพื่อให้เหมือนบุคคลที่มีช่ือเสียงท่ีผู้ติดตำมช่ืน
ชอบได้เช่นกัน 
  ตัวอย่ำงที่  2 
  “สวัสดีค่ะท่ำนผู้ชม อยู่กับพำเพลินวันนี้นะคะก็ 
จะแนะน ำกำรแต่งหน้ำในลุคของคุณแม่นั่นคือเจโล 
นั่นเองตัวนี้นะคะดินสอเขียนคิ้วที่ชมพู่แนะน ำโมเม      
ให้ใช้ตำมคิ้วก็จะเรียงสวยเหมือนชมพู่ อำรยำ...” 

ที่มำ : Momay  Pa  Plearn (17 เมษำยน 2560) จำก
ตัวอย่ำงที่  2  บล็อกเกอรด้ำนควำมงำมอ้ำงอิงช่ือดำรำ
นักแสดงที่ เป็นที่รู้จักและนิยมอย่ำงเช่น เจโล  หรือ 
เจนนิเฟอร์  โลเปซ  นักร้องช่ือดังระดับโลกและชมพู่  
อำรยำ  เอ  อำรณ์เก็ต ดำรำนักแสดงช่ือดังในประเทศไทย  
เป็นกำรอ้ำงอิงเพื่อสร้ำงควำมมั่นใจควำมน่ำเ ช่ือถือ  
รวมถึงกำรดึงดูดควำมสนใจต่อผู้ติดตำมอีกด้วยผู้ติดตำมที่
ช่ืนชอบแนวทำงกำรแต่งหน้ำเหมือนดำรำนักแสดงที่ตน
ชอบจะยิ่ ง เพิ่มควำมสนใจในคลิปวิดี โอกำรน ำเสนอ 
กำรแต่งหน้ำดั งกล่ำวรวมถึงกระตุ้นควำมสนใจ ใน
ผลิตภัณฑ์ที่ใช้น ำเสนอในคลิปวิดีโอกำรแต่งหน้ำ  เช่น    
“ตัวนี้นะคะดินสอเขียนคิ้วที่ชมพู่แนะน ำ โมเมให้ใช้ตำม  
คิ้วก็จะเรียงสวยเหมือนชมพู่  อำรยำ” ผู้ติดตำมอำจมี
แนวโน้มในกำรเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ดินสอเขียนคิ้วยี่ห้อ
ดังกล่ำว  เพื่อให้คิ้วสวยเหมือนชมพู่  อำรยำ เอ  อำร์เก็ต  
เป็นต้น 
 4.3 กำรชักจูง 
  กลวิธีชักจูงของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  เป็น
กลวิธีที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมกล่ำวชักจูงให้ผู้ติดตำม
เกิดควำมสนใจ  กระตุ้นให้ผู้ติดตำมเกิดอำรมณ์ควำมคิด
และคล้อยตำมสิ่งที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมน ำเสนอ  
ตลอดจนสำมำรถเปลี่ยนทัศนคติ  ควำมเช่ือ  และปฏิบัติ
ตำมในสิ่งที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมได้น ำเสนอสำระ
ควำมงำมผ่ำนคลิปวิดีโอจำกกำรวิเครำะห์กลวิธีกำรชักจูง  
ผู้วิจัยแบ่งกลวิธีกำรชักจูงเป็น  3  ประเภทดังนี้  กำรชักจูง
ด้วยปริมำณ  กำรชักจูงด้วยคุณสมบัติ  และกำรชักจูงจำก
ประสบกำรณ์ 
  4.3.1 กำรชักจูงด้วยปริมำณ  
   กำร ชักจู งด้ วยปริมำณเป็นกำรเสนอ
กิจกรรมส่งเสริมกำรขำยเป็นกลวิธีของบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมชักชวนให้ผู้ติดตำมท ำกิจกรรมบำงสิ่งบำงอย่ำง  
โดยจะระบุสถำนที่  เวลำ  สิทธิพิเศษ  รำคำ  โดยเฉพำะ
อย่ำงยิ่ง กำรสนับสนุนกำรขำย  (promotion)  เพื่อดึงดูด
ใจให้ผู้ติดตำมเกิดควำมสนใจอยำกรับประโยชน์จำกกำร
ร่วมกิจกรรมที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมได้เสนอผ่ำนคลิป
วิดีโอ  ผู้ติดตำมจะได้รับผลิตภัณฑ์ในรำคำที่ถูกกว่ำใน
รำคำปกติ รวมถึงได้รับผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมในปริมำณ
ที่มำกข้ึนจำกรำคำปกติเช่น  ซื้อ  1  แถม  1  กำรลดรำคำ 
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25%  หรือกำรซื้อตำมจ ำนวนที่ก ำหนดจะรับของแถมฟรี      
เป็นต้น  โดยบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมจะเน้นย้ ำถึงเงื่อนไข
กำรได้รับผลิตภัณฑ์ในปริมำณที่มำกกว่ำปกติ  โดยเสนอ
กิจกรรมส่งเสริมกำรขำย  (promotion)  โดยจะระบุช่วง
ระยะเวลำ  สถำนที่และช่ือผลิตภัณฑ์  เพื่อให้ผู้ติดตำม
สำมำรถไปซื้อผลิตภัณฑ์  ควำมงำมในรำคำที่ถูกและได้รับ
ปริมำณที่มำกกว่ำ 
  ตัวอย่ำงที่  3 
  “ตอนนี้อยู่ที ่ Siam  สำขำ Siam  Square  
One น่ะคะ แล้วก็ตัว  Bronze  ตัวนี้เนี่ย  ก็เป็นตัวที่ป่ำน
รีวิว รีวิวไว้นะคะ  ก็ถ้ำเกิดว่ำ  ใครเนี่ยต้องกำร  Bronze  
ถูกและดีเนี่ย โอเคเลยใช้ดีค่ะตัวที่เป็น  Primer  ที่เป็น 
eye  primer  ตัวใหม่นะคะ  ที่เค้ำเพิ่งน ำเข้ำมำได้ไม่นำน
นะคะ  คือจะเป็นตัวนี้นะคะ  1  แถม  1  เหมือนกันนะ
คะ  359  บำท  คือแบบถูกมำกนะคะ  สำขำอื่นลดมั๊ยคะ 
สำขำอื่นลดมั๊ยคะแบบนี้  eve  and  boy  อ้อ  ลดค่ะ  
ลดเหมือนกันค่ะ” 
   ที่มำ: SP  Saypan  (1 เมษำยน  2561) 
   จำกตัวอย่ำงที ่  3   เป็นสถำนกำรณ์ที่  
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมเสนอกำรสนับสนุนกำรขำย  
(promotion)  และบอกรำยละเอียดของผลิตภัณฑ์ เช่น 
รำคำ สถำนที่ ร้ำนที่จัดจ ำหน่ำยรวมถึงปริมำณที่ผู้ซื้อ
ผลิตภัณฑ์ในช่วงเวลำนี้จะได้รับคือ 1 แถม 1  เป็นกำร
ชักชวนผู้ติดตำมที่สนใจในผลิตภัณฑ์สำมำรถไปซื้อตำม
เพื่อที่จะได้รับผลิตภัณฑ์ในปริมำณที่มำกกว่ำเดิมถึง  1  
เท่ำในรำคำปกติ ซึ่งเมื่อผู้ติดตำมซื้อผลิตภัณฑ์ควำมงำม
ยี่ห้อดังกล่ำวจำกสถำนท่ีและระยะเวลำที่บล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมระบุในคลิปวิดีโอ  เง่ือนไขของผลิตภัณฑ์ในกำรที่
จะได้ผลิตภัณฑ์ในปริมำณที่มำกกว่ำเดิม  เป็นกำรกระตุ้น
ควำมต้องกำรซื้อในผลิตภัณฑ์ต่อผู้ที่รับชมคลิปวิดีโอของ
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมผู้นี้ ให้ท ำพฤติกรรมกำรซื้อ
ผลิตภัณฑ์ควำมงำมตำมที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
น ำเสนอ  
 4.3.2  กำรชักจูงด้วยคุณสมบตั ิ
    กำร ชักจู งด้ วยคุณสมบั ติ เป็ นกำร ให้
สรรพคุณผลดี ผลเสียและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ด้ำน
ควำมงำม  ประกอบกับเหตุ ผลที่ ควรใช้ผลิตภัณฑ์ 
ควำมงำมท่ีบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมเลือกจำกหลำกหลำย

ยี่ห้อมำประกอบกำรน ำเสนอในคลิปวิดีโอแสดงกำร
แต่งหน้ำ  เพื่อสนับสนุนว่ำผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมที่หยิบ
ยกมำใช้ประกอบกำรแต่งหน้ำนั้น  ส่งผลต่อกำรแต่งหน้ำ
อย่ำงไร  เหตุผลที่ต้องเลือกผลิตภัณฑ์นี้เพื่อประโยชน์กำร
ใช้ในกำรแต่งหน้ำ  เสริมควำมงำม  มีควำมสะดวกและ
สวยงำมอย่ำงไร  คุณสมบัติเมื่อใช้ผลิตภัณฑ์ควำมงำมจำก
ยี่ห้อ ต่ำง ๆ  นั้นมีผลต่อผู้ใช้  เป็นอย่ำงไร  เป็นกำรให้
เหตุผลเสริมและท ำให้ผู้ติดตำมสนใจ  อยำกทดลองใช้
ผลิตภัณฑ์ตำมบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  ตลอดจนซื้อ
ผลิตภัณฑ์ควำมงำมนั้นตำมบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม 
  ตัวอย่ำงที ่ 4 
   “วันนี้จะใช้แปรง  M.A.C  191  ถ้ำเกิด
เขำบอกว่ำ  ถ้ำอยำกได้แบบปกปิดเพิ่มขึ้น  ก็เหมือนให้
ปำด  2  สิ่ง มำผสมกัน  ตรงกลำงนี้มันเป็นเหมือนถำด
ผสมอ่ำเนอะ     คือเขำก็จะให้อย่ำงเนี้ย แล้วก็ค่อย ๆ  ลง
ไปอันนี้ช่วงนี้รู้สึกว่ำแอบมีควำมเข้มกว่ำหน้ำหน่อย  แต่ว่ำ
ดีแหล่ะ เพรำะจะช่วยปกปิดเรื่องรอยแผลเป็นอื่น  ๆ  ได้ดี  
เพรำะว่ำถ้ำสว่ำงมำกอ่ำค่ะ  มันจะไม่ช่วยเรื่องสีผิวที่
ผิดเพี้ยนเท่ำไหร่เรำรู้สึกว่ำตัวนี้ พอไปใช้กับ  Beauty 
blender  มันกินเนื้อผลิตภัณฑ์เข้ำไปเยอะจนเกินไป 
เสียดำยของนะคะ  ก็เลยใช้แปรงลักษณะนี้แทน  ซึ่งควำม
เกำก็ชอบใช้อยู่นะ  แปรงแบนลักษณะแบบนี้  เพรำะว่ำ
เหมือนว่ำมันสำมำรถเกลี่ยผลิตภัณฑ์ได้ค่อนข้ำงดี  ในแง่
ของกำรแบบท ำให้มันบำงอ่ะ”ที่มำ: Momay  Pa  Plearn 
(8 พฤษภำคม  2560) จำกตัวอย่ำงที่  4  จะเห็นว่ำผู้พูด
กล่ำวถึงอุปกรณ์ควำมงำมที่จะใช้   “วันนี้จะใช้แปรง  
M.A.C 191” รวมถึงบอกคุณสมบัติเมื่อใช้แปรงแต่งหน้ำนี้  
คือสำมำรถผสมสีของรองพื้นที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
ก ำลังสำธิตกำรแต่งหน้ำและคุณสมบัติแปรงแต่งหน้ำที่มี
ลักษณะหัวแบน  จะมีสรรพคุณในกำรช่วยเกลี่ยผลิตภัณฑ์
อย่ำงรองพื้นได้ดี  และท ำให้เนื้อสัมผัสของผลิตภัณฑ์บำง  
ซึ่งเป็นคุณสมบัติ ที่ดีของแปรงแต่งหน้ำ  ผู้ติดตำมที่มี
ประสบกำรณ์หรือไม่มีประสบกำรณ์กำรใช้แปรงแต่งหน้ำ
ประกอบกำรแต่งหน้ำ และต้องกำรแปรงแต่งหน้ำที่มี
คุณสมบัติดังกล่ำว  อำจน ำพำไปสู่พฤติกรรมกำรซื้อ
ผลิตภัณฑ์ควำมงำมตำมที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
น ำเสนอ  
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 4.3.3  กำรชักจูงจำกกำรเล่ำประสบกำรณ ์
   กำรชักจูงจำกกำรเล่ำประสบกำรณ์สว่นตวั
ขอ งบล็ อก เ กอร์ ด้ ำ นคว ำม ง ำม เป็ น กำรบอกเล่ ำ
ประสบกำรณ์กำรใช้งำนผลิตภัณฑ์จำกประสบกำรณ์ของ
บล็อกเกอร์   ด้ำนควำมงำมหลังจำกกำรใช้ผลิตภัณฑ์ด้ำน
ควำมงำมยี่ห้อนั้นๆ ให้เห็นข้อดีในกำรใช้ผลิตภัณฑ์แต่ละ
ยี่ห้อและแต่ละประเภท  เหมือนเป็นกำรทดลองใช้
ผลิตภัณฑ์ที่ใหม่ ที่เพิ่งออกสู่ท้องตลำด  ก่อนกำรตัดสินใจ
ซื้ อของผู้ ติ ดตำม ท ำ ให้ผู้ ติ ดตำมเข้ ำมำรับชม เพื่ อ
ประกอบกำรตัดสินใจซื้อผลติภัณฑ์ใหม ่ๆ  นั้น ว่ำดีหรือไม่  
สรรพคุณเป็นอย่ำงไร รวมถึงผลดีและผลเสียในผลิตภัณฑ์
ควำมงำมนั้น  ๆ  ที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมยกมำเล่ำให้
ผู้ติดตำมฟังประกอบในคลิปวิดีโอ  สร้ำงควำมสนใจต่อ
ผู้ติดตำมที่มีแนวโน้มว่ำจะซื้อผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำม
ดังกล่ำว  รวมถึงผู้ติดตำมที่เข้ำมำรับชมเพื่อเพิ่มควำมรู้และ
โน้มน้ำวใจในกำรเลือกซื้อผลิตภัณฑ์อีกด้วย  

   ตัวอย่ำงที่  5 
   “มีคนถำมเพิ่มเติมมำด้วยว่ำ  คุณคนเนี้ย  
คนไทยชอบใช้ค ำว่ำดรอประหว่ำงวันไหม  หรือที่ฝรั่งเค้ำ
เรียกว่ำมัน Oxidry  มั้ย  ก็... นิดหน่อยนะ  จำกท่ีโมเมเคย
ใช้  แต่   มันก็เป็นเรื่องปกติของผลิตภัณฑ์อยู่แล้วนะ  
ส ำหรับผลิตภัณฑ์ตัวนี้มันก็โอเคเลยล่ะ”ที่มำ: Momay  
Pa  Plearn  (27 มีนำคม 2560) จำกตัวอย่ำงที่ 5 จำก
สถำนกำรณ์ผู้พูดบอกเล่ำประสบกำรณ์ในกำรใช้ผลิตภัณฑ์
ผ่ำนค ำว่ำ“ที่เคยใช้”เป็นกำรเสริมแรงโน้มน้ำวใจว่ำผู้พูด
เคยใช้ผลิตภัณฑ์เหล่ำนี้มำก่อนและเหมำะสมที่จะน ำ
ผลิตภัณฑ์ควำมงำมนี้มำใช้  เนื่องจำกประเทศไทยเป็น
ประเทศเขตร้อนและอำจมีผลต่อกำรใช้ผลิตภัณฑ์แต่งหนำ้  
จึงควรเลือกที่เหมำะกับอำกำศประเทศไทย 
 4.4   กำรเปรียบเทียบ 
  กำรเปรียบเทียบเป็นกลวิธีที่บล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำมนิยมน ำมำใช้ในกำรพูดในกำรเปรียบเทียบ
ผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมเช่น  ยี่ห้อ  รำคำ  สรรพคุณ   
เป็นกำรให้ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ  เพื่อให้ผู้ติดตำมได้รับ
ข้อมูล  ควำมรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ควำมงำม  เพิ่มควำม
น่ำสนใจและน่ำติดตำมคลิปวิดีโอ 
  
 

  ตัวอย่ำงที่ 6 
  “วันน้ีจะใช้  primer  ที่ให้ควำมชุ่มชื่นหน่อยนะ
คะ เพรำะว่ำช่วงอำทิตย์ที่ผ่ำนมำ  เรำโดนแดดค่อนข้ำงจะ
เยอะนิดนึง  เรำก็เลย  อยำกได้  primer  ที่ไม่ได้คุมมัน
มำก  แต่ว่ำเติมควำมชุ่มชื่นให้กับผิวนะคะ  นี่คือ  Marc 
Jacobs  undercover  primer  นะคะ  ตัวนี้ก็จะเน้น
เรื่องของควำมชุมชื่นของผิว  ผิวดีสดใส  ก็  ตัวนี้ถ้ำจะให้
เทียบเคียงอย่ำงเนี่ยจะใกล้เคียงกับตัวของ  Too  face 
น่ะ  Primer  rs  อะไรซักอย่ำงตัวท่ีเป็นหลอดสีขำวๆ” 
  ที่มำ: Pearypie  (28  พฤษภำคม  2561) 
  จำกตัวอย่ำงที ่ 6   ผู้พูดบ่งช้ีผลิตภัณฑ์ที่เหมือนกนั    
ใกล้เคียงกัน  คือ  ค ำว่ำ  “เทียบเคียง”  เป็นกำรสนับสนุนว่ำ
บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  มีควำมรู้ในเรื่องของผลิตภัณฑ์
ด้ำนควำมงำม  และสำมำรถแนะน ำผู้ติดตำมในกำร
เปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมได้  สร้ำงควำม     
โน้มน้ำวใจต่อผู้ติดตำมที่มีประสบกำรณ์กำรใช้ผลิตภัณฑ์ 
ที่บล็อกเกอร์น ำมำเปรียบเทียบ  เช่นในตัวอย่ำง  หำก
ผู้ติดตำมเคยใช้ผลิตภณัฑ ์ Primer  จำกยี่ห้อ  Too face  และ
มีประสบกำรณ์ที่ดีในกำรใช้ผลิตภัณฑ์ อำจมีควำมรู้สึก
สนใจในผลิตภัณฑ์อีกยี่ห้อท่ีบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมบอก
และเปรียบเทียบจำกในคลิปวิดีโอ 
 4.5 กำรชื่นชม 
  กำรช่ืนชมเป็นกลวิธีของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม         
ที่แสดงออกถึงกำรมีควำมช่ืนชมในผลิตภัณฑ์ควำมงำมที่
ก ำลังกล่ำวถึง  บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมจะแสดงควำมนิยม
และช่ืนชมผ่ำนกำรกล่ำวยกย่องช่ืนชมผลิตภัณฑ์  เช่น       
กำรกล่ำวว่ำผลิตภัณฑ์นั้น  “ถูกและดี”  “ชอบมำก”  “Love 
มำก” เป็นต้น  กำรช่ืนชมนี้เป็นกำรสนับสนุนควำมน่ำเช่ือถือ
ประกอบกำรวิจำรณ์  (Review)  ผลิตภัณฑ์ของบล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำม  เป็นกำรแสดงทัศนคติที่ท ำให้ผู้ ติดตำม      
บำงกลุ่มเช่ือและเกิดพฤติกรรมน ำไปสู่กำรซื้อผลิตภัณฑ์นั้น
ตำมบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม 
  ตัวอย่ำงที่ 7 
  “แต่ว่ำเป็นของที่หยิบกลับมำใช้แล้วช่วยเรื่องรอย
แผลเป็นของสิวได้ดีมำกก็คือ  Kiehl’s  Clearly  Corrective  
ไอ้อันท่ีเป็นแบบใสๆอ่ะ เดี๋ยวจะอยู่ใน  favorite อันนั้นอ่ะ 
พอทำทุกวันแล้วอ่ะ รอยแผลเป็นสิว แบบเคลื่อนตัวเร็วมำก
นะคะ  Happy  มำก” 
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 ที่มำ: Momay Pa Plearn (8 พฤษภำคม  2560) 
  จำกตัวอย่ำงที่  7  บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
แสดงทัศนคติว่ำชอบผลิตภัณฑ์นี้มำกจำก“เดี๋ยวจะอยู่ใน 
favorite อันนั้นอ่ะ” และบอกอำรมณ์ผ่ำนค ำว่ำ  “Happy  
มำก” แสดงควำมนิยมในผลิตภัณฑ์ของบล็อกเกอร์ด้ำน     
ควำมงำมและแสดงว่ำผู้พูดผ่ำนประสบกำรณ์กำรใช้
ผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมเหล่ำนั้นแล้ว เป็นกำรเพิ่มควำม
น่ำเชื่อถือ ว่ำผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำมเหล่ำนั้น เป็นสิ่งที่น่ำ
ซื้อมำใช้ตำมบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมเหล่ำนี้สำมำรถ
กระตุ้นควำมสนใจในตัวผลิตภัณฑ์ต่อผู้ชมคลิปวิดีโอและ
น ำไปสู่กำรซื้อผลิตภัณฑ์ 
 4.6 กำรใช้อุปลักษณ ์
  กำรใช้อุปลักษณ์เป็นกำรเปรียบสิ่งหนึ่งเป็นอีกสิ่ง
หนึ่ง ยิ่งยศ  กันจินะ  (2559)  กล่ำวว่ำกระบวนกำรใช้
เหตุผลของมนุษย์ ไม่ได้มองแค่รูปภำษำและควำมหมำยที่
ปรำกฏ แต่มองลึกลงไปในระดับมโนทัศน์หรือควำมคิด
ของผู้ใช้ภำษำ  โดยมุ่งศึกษำควำมคิดเชิงเปรียบเทียบหรือ        
อุปลักษณ์ที่อยู่ในกระบวนควำมคิดโดยพิจำรณำรูปภำษำ
แสดงอุปลักษณ์  (Metaphorical  expressions)  เพื่อให้
ผู้ติดตำมเกิดอำรมณ์ร่วมและเกิดควำมสนใจอยำกรับชม
คลิปวิดีโอต่อจนจบ  รวมถึงกำรใช้อุปลักษณ์เปรียบเทียบ  
เปรียบเปรยให้เห็นภำพที่ชัดเจนมำกยิ่งขึ้น  Lakoff  and  
Johnson  (1980)  ได้เสนอควำมคิดว่ำกำรใช้ภำษำของ
มนุษย์ในชีวิตประจ ำวันนั้นอยู่ในรูปแบบกำรเปรียบเทียบ
หรืออุปลักษณ์ ซึ่งรูปภำษำดังกล่ำวสำมำรถสะท้อนระบบ
ควำมคิดของมนุษย์แสดงให้รู้ว่ำคนในสังคมมีระบบ
ควำมคิดหรือมโนทัศน์เป็นอย่ำงไรอุปลักษณ์ไม่เพียง 
แต่เป็นเรื่องของภำษำเท่ำนั้น  แต่ยังสำมำรถแสดงให้เห็น
ถึงสำมำรถแสดงให้เห็นถึงกระบวนควำมคิดและมโนทัศน์
ของมนุษย์  ซึ่งสำมำรถอธิบำยได้อย่ำงมีระบบมีเหตุมีผล  
ในกำรศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจ  ของบล็อกเกอร์ด้ำน
ควำมงำม  พบว่ำมีกำรใช้อุปลักษณ์  ดังนี ้
  ตัวอย่ำงที่ 8 
  “แล้วเรำจะไม่ดูแบบว่ำ  disco  ball  ใช่ป๊ะ No 
เพรำะว่ำตอนแรกน่ะ  ช้ันเห็นง้ีปุ๊บ  เอ๊...มันทำแล้วมันจะ
เป็นมนุษย์ทองค ำหรือป่ำววะ พอกลับไปใช้  โอเคมันดีมำก 
อันเนี้ยเวลำลงเทคนิคของเค้ำคือลงให้มันแค่  เอ่อมีในสี
เนี้ยให้มันเบำที่สุดเท่ำที่จะเบำได้  แต่ไม่ใช่ลงไปปุ๊บ โอ้โห 

...เป็นมนุษย์ทองค ำ  เลื่อม..เป็นปลำสวำยหน้ำวัดไร่ขิง...”   
  ทีม่ำ: Momay  Pa  Plearn  (22  พฤษภำคม  2561) 
 จำกตัวอย่ำงที่  8  ผู้พูดใช้สิ่งของ  และสัตว์เป็น
กำร แทนควำมหมำยและเสริมอำรมณ์ให้เห็นภำพพจน์  
ดัง จะเห็นได้ว่ำ ผู้พูดใช้สิ่งของอย่ำง  ซึ่งมีลักษณะแวววำว
เป็นอย่ำงมำกและเป็นกำรแต่งหน้ำที่ไม่เป็นธรรมชำติ
อย่ำงสมัยนิยมรวมถึงกำรเปรียบเทียบกับ“มนุษย์ทองค ำ”
คือลักษณะกำรลงผลิตภัณฑ์ควำมงำมบนผิวหน้ำที่มำก
จนเกินไปและผลิตภัณฑ์ดังกล่ำวมีลักษณะสีเป็นสีทอง  
เพื่ อ เพิ่ มควำมสว่ ำงให้กับผิวหน้ำและเมื่ อมีกำรใช้
ผลิตภัณฑ์ดังกล่ำวบนผิวหน้ำจนมำกเกินไปผู้พูดจึง
เปรียบเทียบกับมนุษย์ทองค ำซึ่งจะท ำให้เห็นภำพชัดเจน
มำกขึ้น นอกจำกนั้น ผู้พูดยังใช้สัตว์เป็นกำรเปรียบเทียบ
บริบทค ำพูดดังเดิมดังในตัวอย่ำงคือเป็นกำรเน้นย้ ำอีกครั้ง
ให้เห็นภำพพจน์ที่ชัดเจนขึ้นในกำรเปรียบเทียบลักษณะ
กำรแต่งหน้ำที่ ไม่ เป็นธรรมชำติมีควำมแวววำวมำก
จนเกินไปและเป็นลักษณะที่ไม่พึงปรำรถนำของผู้พูด 
 
5. สรุปผลการวิจัย 
 กลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมปรำกฏ
ทั้งสิ้น  6  กลวิธี  ได้แก่  กำรแนะน ำ  กำรอ้ำงอิง  กำรชักจูง 
กำรเปรียบเทียบ  กำรช่ืนชม  และกำรใช้อุปลักษณ์ 
 กำรแนะน ำเป็นกลวิธีที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
แนะน ำเทคนิคกำรแต่งหน้ำกำรเลือกใช้เครื่องส ำอำง 
และเคล็ดลับควำมงำม  โดยจะแนะน ำผลิตภัณฑ์ด้ำน  
ควำมงำมจำกยี่ห้อต่ำง ๆ แทรกไว้ด้วย 

 กลวิธีการอ้างอิง เป็นกลวิธีที่ผู้พูดกล่าวอ้างอิงถึงบุคคล
ที่มีช่ือเสียง  และเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป เพื่อเป็น
การสนับสนุนให้ผู้ติดตามเกิดความเช่ือมั่นและท าให้ได้รับ
ความนิยมจากผู้ ติ ดตามที่มี ความนิยมต่ อบุ คคลที่       
บล็อกเกอร์อ้างอิงจากคลิปวิดีโอแสดงสาระความงาม
กลวิธีชักจูงของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  เป็นกลวิธี       
ทีบ่ล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมพูดชักจูงให้ผู้ ติดตำมเกิด  
ควำมสนใจเกิดกำรคล้อยตำมสิ่งที่บล็อกเกอร์ด้ำนควำม
งำมน ำเสนอตลอดจนสำมำรถเปลี่ยนทัศนคติ ควำมเช่ือ 
และปฏิบัติตำมกลวิธีกำรชักจูงแบ่งออกเป็น  3  กลวิธีย่อย  
ได้แก่  กำรชักจูงด้วยปริมำณ  กำรชักจูงด้วยคุณสมบัติ  
และกำรชักจูงจำกประสบกำรณ์ 
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 นอกจำกนี้ยังปรำกฏกลวิธีกำรเปรียบเทียบซึ่งเป็น
กลวิธีท่ีบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมนิยมน ำมำใช้ในกำรพูดใน
กำรเปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำม เช่น  ยี่ห้อ รำคำ 
สรรพคุณ  เป็นกำรให้ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ   โดยใช้
ค ำบ่งช้ี  เช่น  “เทียบเคียง”  “ใกล้เคียง”  “เทียบเท่ำ 
 กำรช่ืนชมเป็นกลวิธีของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมที่
แสดงออกถึงกำรมีควำมช่ืนชมในผลิตภัณฑ์ควำมงำมที่ก ำลัง
กล่ำวถึง  น ำไปสู่กำรซื้อผลิตภัณฑ์นั้นตำมบล็อกเกอร์     ด้ำน
ควำมงำม 

 ส่วนกลวิธีกำรใช้อุปลักษณ์นั้นจะช่วยให้เกิดควำมสนใจ
อยำกรับชมคลิปวิดีโอต่อจนจบ  และท ำให้เกิดกำรคล้อย
ตำมได้ 
 จำกกำรศึกษำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำม  ผู้วิจัยพบว่ำ  บล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำมมี
กลวิธีกำรโน้มน้ำวใจในกำรน ำเสนอคลิปวิดีโอกำรแต่งหน้ำ
และกำรแสดงผลิตภัณฑ์ควำมงำมผ่ำนคลิปวิดีโอ  โดย
ภำษำที่ ใ ช้โน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม
สำมำรถ โน้ มน้ ำ ว ใจต่ อผู้ ติ ดตำมหรื อผู้ รั บสำร ได้     
สอดคล้องกับ  ปรัชญษ   ฑีฆะกุล  (2554)  ศึกษำเรื่อง   
“กลวิธีกำรใช้ภำษำเพื่อโน้มน้ำวใจของตัวแทนประกันชีวิต
เพศหญิง”  ผลกำรวิจัยพบว่ำกลุ่มตัวอย่ำงมีกำรใช้ภำษำ
เพื่อสร้ำงแรงจูงใจที่ไม่ได้เรียงล ำดับตำมขั้นตอนกำรสร้ำง
แรงจูงใจเสมอไป  กำรล ำดับขั้นตอนขึ้นอยู่กับควำม
เหมำะสมในแต่ละสถำนกำรณ์  ขั้นตอนกำรสร้ำงแรงจูงใจ
ที่พบมำกที่สุด  3   อันดับ  ได้แก่  กำรสร้ำงควำมสนใจ  
กำรตอบสนองควำมต้องกำร  และกำรสร้ำงควำมต้องกำร
นอกจำกนั้นกำรศึกษำของ   พฤกษำ  เกษมสำรคุณ  
(2558)  ได้ศึกษำเกี่ยวกับ  “กำรใช้ภำษำโน้มน้ำวใจในสื่อ
เกี่ยวกับมะเร็งปำกมดลูก”  พบว่ำกลวิธีกำรโน้มน้ำวใจแล
กลวิธีกำรใช้ภำษำเพื่อโน้มน้ำวใจทุกกลวิธีนั้นมีผลต่อทัศนคติ
ของกลุ่มตัวอย่ำงทั้งสิ้น  
 
6. ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจัยมีควำมคิดเห็นต่อกำรศึกษำกลวิธีกำรใช้ภำษำ  
โน้มน้ำวใจของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม  ซึ่งกำรศึกษำจะ
เน้นไปท่ีคลิปวิดีโอกำรน ำเสนอกำรแต่งหน้ำและผลิตภัณฑ์
ควำมงำม  โดยวิเครำะห์รูปแบบกำรใช้ภำษำในกำรโน้ม
น้ำวใจเพียงอย่ำงเดียว  ดังนั้นหำกมีกำรศึกษำต่อไป      

ควรเพิ่มกำรศึกษำกำรใช้ภำษำของบล็อกเกอร์ด้ำนควำม
งำมในด้ำนอื่น ๆ เช่น กลวิธีกำรใช้ภำษำตลกขบขัน   
กำรใช้ภำษำในกำรลงข้อควำมในเฟซบุ๊กแฟนเพจ
ประกอบกำรน ำเสนอผลิตภัณฑ์ด้ำนควำมงำม  เป็นต้น  
รวมถึงกำรศึกษำถึงภำพสะท้อนควำมงำมในปัจจุบันผ่ำน
กำรน ำเสนอสำระควำมงำมของบล็อกเกอร์ด้ำนควำมงำม   
เพื่อน ำไปพัฒนำกำรศึกษำกำรใช้ภำษำของบล็อกเกอร์
ด้ำนควำมงำมต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  1)  ศึกษาสูตรการท า      
ไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  และ  2)  ศึกษาระดับ
ความพึงพอใจที่มตี่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  ครู  นักเรียนและนักศึกษา  
วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี  จ านวน  85  คน  ได้มา 
โดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ประกอบด้วย  ไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  และแบบ
สอบความพึงพอใจที่มีต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  
และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    ผลจาการวิจัย  พบว่า  1) สูตรการท าไส้อั่วพริกแกง
เขียวหวานราชาเห็ด  มีส่วนผสมหลัก  2  ส่วน  คือ 
ส่วนผสมของไส้อั่ว  และส่วนผสมพริกแกงเขียวหวาน    
ไส้อั่วที่พัฒนานี้มีคุณลักษณะส าคัญ  คือ  มีกลิ่นหอม 
เหนียว  นุ่ม  กลิ่นหอมและรสชาติดี  และ  2)  ความ     
พึงพอใจที่มีต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  โดย
ภาพรวมพบว่า  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด  
 

ค ำส ำคญั : ไสอ้ัว่, พริกแกงเขียวหวาน, เห็ด 
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Abstract 
 This research aims to 1 study the recipe 
Northern  Thai  Style  Sausage  with  Green  Curry 
and Mushrooms and 2)  study the level of 
satisfaction towards the product Northern Thai 
Style Sausage with Green Curry and Mushrooms. 
The  samples  used in  the research were teachers, 
students  and  students.  Kanchanaburi Vocational  
College, 85  people  were  obtained by simple 
random sampling. The research instruments 
consisted of Northern Thai Style Sausage             
with  Green  Curry  and  Mushrooms  and  the 
satisfaction questionnaire towards Northern        
Thai Style  Sausage  with  Green  Curry  and  
Mushrooms. The data were  analyzed by using 
statistics  such  as  frequency, percentage, mean 
(x̅) and  standard  deviation (S.D.). 
 The  results  of  the  research  showed  that 
1) the recipe for making Northern Thai Style 
Sausage with Green Curry and Mushrooms, 
consisted  of 2 main ingredients, namely a 
mixture  of  Northern Thai Style  Sausage  and  
a mixture of green curry paste. It was found that 
sausages had characteristics that were desired by 
consumers, having aroma, toughness, softness,  
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good aroma and good taste and 2 )  the overall 
satisfaction towards Northern Thai Style Sausage 
with Green Curry and Mushrooms was found to 
be at a high level.  
 
Keywords : Northern Thai Style  Sausage ,  
Green Curry spicy,  Mushrooms 
 
1.  บทน า 
 ไส้อั่วเป็นอาหารพื้นบ้านล้านนาที่มีคนรู้จักแพร่หลาย
มากที่สุดชนิดหนึ่ง  จัดเป็นไส้กรอกชนิดหนึ่ง  ค าว่า  อั่ว 
หมายถึง  แทรกหรือยัดไว้ตรงกลาง  ไส้อั่ว  จึงหมายถึงไส้
ที่มีการน าสิ่งของยัดไว้  การท าไส้อั่วนิยมใช้ไส้หมูและเนื้อ
หมู  การท าไส้อั่วเป็นวิธีการถนอมอาหารให้สามารถ
รับประทานได้นานขึ้น  คือประมาณ  1 - 2  วัน  แต่ถ้า
เก็บไว้ในที่เย็นหรือปัจจุบันมีการบรรจุถุงแบบสุญญากาศ
สามารถเก็บไว้ได้นานมากยิ่งขึ้น  การท าให้ไส้อั่วสุกจะใช้
วิธีปิ้งหรือทอดก็ได้  (รัตนา พรหมพิชัย, 2542)  ไส้อั่วเป็น
ส่วนหนึ่งของการถนอมอาหารประเภทเนื้อสัตว์เพราะใน
อดีตไม่มีตู้เย็น  ทั้งนี้  กรรมวิธีการผลิตไส้อั่ว  ส่วนใหญ่ยัง
ยึดถือแบบดั้งเดิม  มีเพียงการน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีมาใ ช้ เพื่ อพัฒนาการผลิตในระดับ
อุตสาหกรรม  หรือมีการใช้ไส้เทียมที่ท าจากคอลลาเจน
ด้วยในกรณีที่ไม่สามารถหาไส้หมูได้  และถ้าเป็นไส้กรอก
แบบฮาลาลจะใช้ไส้เทียมเช่นกัน  ส่วนไส้หมูมีข้อเสียคือ  
เมื่อจะน ามาใช้ต้องน าไปล้างท าความสะอาดและเกลาให้
สวยงามแต่ผู้ประกอบการส่วนมากก็ยังเลือกใช้ไส้หมู
มากกว่า  เนื่องจากให้รสชาติที่ดีกว่าไส้เทียม  และใน
ห้างสรรพสินค้าบางแห่งมีไส้หมูหมักเกลือแช่แข็งขาย    
เมื่อน ามาใช้ก็เพียงแค่น ามาละลาย  ล้างเกลือออกก็
น าไปใช้ได้  อย่างไรก็ตาม  ปกติไส้อั่วจะท าจากเนื้อหมูบด
ผสมพริกแห้ง  กระเทียม  ขมิ้น  ข่า  ใบมะกรูด  หอมแดง 
และเครื่องปรุงรส  แล้วกรอกลงไปในไส้อ่อนของหมูที่
เกลาจนบางแล้ว  บิดหัวท้ายเพื่อแบ่งให้เป็นท่อนขนาด

พอประมาณ  จากนั้นน าไปย่างให้สุกเกรียม  มีกลิ่นหอม
ชวนรับประทาน  แต่ก็มีการศึกษาพัฒนาสูตรไส้อั่วเพื่อ
ส่งเสริมในด้านส่วนผสมในเชิงสุขภาพและช่วยส่งเสริม
การตลาด  ดังเช่น  ฉัตรวรัญ  นามะณีวรรณ  และญาดา 
โอฬารรัตนชัย  (2556) ได้พัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องแกงไส้
อั่วอบแห้ง  รวมทั้งพาขวัญ  ทองรักษ์  (2555) ก็ได้มีการ
พัฒนาไส้อั่วปลาไขมันต่ า   และสถิตย์พงษ์   มั่นหล า     
และคณะ  (2559)  ได้ผลิตไส้อั่วเห็ดนางฟ้าภูฏานเสริมใย
เปลือกส้มโอ  ซึ่งท าให้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนา
สูตรใหม่ท่ีส่งเสริมสุขภาพและเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภค
มากขึ้น 
 ดังนั้น  ผู้วิจัยจึงสนใจในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไส้อั่วท่ีมี
ความแปลกใหม่  มีคุณลักษณะเป็นท่ีต้องการของผู้บริโภค 
โดยศึกษาคิดค้นหาสูตรใหม่ที่มีประโยชน์ด้านโภชนาการ
และมีความแตกต่างไปจากที่มีจ าหน่ายในท้องตลาด    
โดยใช้พริกแกงเขียวหวานแทนพริกแกงทั่ว   ๆ  ไป          
ในท้องตลาด  พร้อมท้ังได้น าเห็ด  3  ชนิด ได้แก่  เห็ดหอม
เห็ดเข็มทองและเห็ดชิเมจิขาว  มาเป็นส่วนผสมรองจาก
หมูบดเพื่อเป็นการเพิ่มคุณค่าทางโภชนาการ  เพราะเห็ดมี
ประโยชน์ส าหรับร่างกายและเป็นจุดดึงดูดใจผู้บริโภค     
ที่ชอบรับประทานเห็ด  พร้อมได้ทดสอบระดับความ         
พึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อผลิตภัณฑ์ 
  
2. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 การวิจัยเพื่อพัฒนาไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด 
โดยมีวัตถุประสงค์  ดังนี ้
 2.1 ศึกษาสูตรมาตรฐานการท า ไส้อั่ วพริกแกง
เขียวหวานราชาเห็ด  
 2.2 ศึกษาระดับความพึงพอใจที่มีต่อไส้อั่วพริกแกง
เขียวหวานราชาเห็ด 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย  
 ไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ดที่พัฒนาสูตรใหม่ 
ได้รับความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
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4. กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
        ตัวแปรตาม 

       
 

  ภาพที่ 1 ภาพกรอบแนวคิดการวิจัย 
 
5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการพัฒนาสูตรไส้อั่วไส้อั่วพริก
แกงเขียวหวานราชาเห็ด  และศึกษาความพึงพอใจที่มี
ต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด โดยมีแนวทางใน
การวิจัย ดังน้ี  
 5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   5.1.1 ประชากรที่ ใ ช้ในการวิจัยครั้ งนี้คือครู  
นักเรียน  และนักศึกษา  สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี  จ านวน  180  คน  
  5.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่  ครู 
นักเรียนและนักศึกษา  สาขาอาหารและโภชนาการ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี   โดยวิธีสุ่มตัวอย่าง 
แบบง่าย  ใช้ตารางสุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607-610)  ที่ระดับความ
เชื่อมั่นร้อยละ 95  โดยได้กลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนจ านวน
ครู นักเรียนและนักศึกษา สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ  
วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี  จ านวน  85  คน  
  5.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  5.2.1 ไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด (ไส้อั่ว
ที่พัฒนาขึ้นใหม่) 
  5.2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มี
ต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ดโดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
    
 

   ตอนที่  1  เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(checklist)  เกี่ ยวกับสถานภาพของผู้ ตอบแบบถาม  
จ านวน  4  ข้อ  ได้แก่  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  และ
สถานภาพ  
  ตอนที่  2  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (rating  scale)  ชนิด  5  ระดับ  มีรายการประเมิน        
7  ข้อ 
 5.3  การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือตามขั้นตอน 
ดังต่อไปนี้ 
 5.3.1 ศึกษา เอกสาร  ต า ราและงานวิ จั ยที่
เกี่ยวข้อง 
 5.3.2 ด าเนินการจัดท าไส้อั่วพริกแกงเขียวหวาน
ราชาเห็ดที่พัฒนาสูตรใหม่  โดยน าองค์ความรู้ที่ได้จาก
การศึกษาค้นคว้าและขอค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิ     
มา ประกอบการด าเนินการ  และปรับปรุงแก้ไขจนได้
ผลิตภัณฑ์ที่สมบูรณ์  แล้วน าไปศึกษาความพึงพอใจ    
จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
 5.3.3 ด าเนินการจัดสร้างเครื่องมือแบบสอบถาม
ความพึงพอใจที่มีต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด 
จ านวนรายการประเมิน  7  ข้อ  
 5.3.4 น า เ ค รื่ อ ง มื อ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ใ ห้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  3  ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรง  
(validity) ของรายการประเมินความพึงพอใจ  เพื่อหาความ
สอดคล้องในด้านโครงสร้าง  ความเที่ยงตรงในด้านเนื้อหา 
และความถูกต้องของการใช้ภาษา  แล้วน ามาหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของเครื่องมือ  (index of item objectives  
congruence : IOC)  มีผลอยู่ระหว่าง  0.66 - 1.00 
 5.3.5 น าเครื่องมือที่ได้ปรับปรุงจากค าแนะน า
ของผู้ทรงคุณวุฒิ  แล้วไปทดลองใช้  (try  Out)  กับกลุ่ม
ตัวอย่าง  ที่ใม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้จริง  จ านวน  30  คน 
แล้ วน าข้ อมู ลมาวิ เคราะห์ หาค่ าความเ ช่ื อมั่ นของ
แบบสอบถาม  (reliability)  โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(α -  coefficient)  ของครอนบัค  (Cronbach)  พบว่า มี
ค่าเช่ือมั่นเท่ากับ  0.98 
 
 

 
ไ ส้ อั่ ว พ ริ ก แ ก ง
เขียวหวานราชาเห็ด 

ท่ีพัฒนาสูตรขึ้นใหม ่
 

1. สูตรการท าไส้อั่ ว
พริกแกงเขียวหวาน
ราชาเห็ด  
2. ความพึงพอใจท่ีมี
ต่ อ ไ ส้ อั่ ว พ ริ ก แ ก ง
เขียวหวานราชาเห็ด 

ตัวแปรต้น         
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 5.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้ วิ จั ย ได้ด า เนินการรวบรวมข้อมูล โดยใช้
แบบสอบถามความพึงพอใจ  หลังจากใช้ทดลองชิมไส้อั่ว
พริกแกงเขียวหวานราชาเห็ดจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี ้จ านวน  85  คน 
 5.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้   
ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล  ดังต่อไปนี้ 
 5.5.1 ท า ก า ร วิ เ ค ร า ะห์ ข้ อมู ล ด้ ว ย เ ค รื่ อ ง
คอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 5.5.2 วิ เ ค ร าะห์ โ ดยการแจกแจ งคว ามถี่   
(frequency)  และร้อยละ  (percentage)   
 5.5.3 วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจที่มีต่อไส้อั่ว
พริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  โดยการน ามาหาค่าเฉลี่ย 

(mean  หรือ x̅  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard 
deviation หรือ S.D.)  จ าแนกเป็นรายข้อ  โดยใช้เกณฑ์
การแปลความหมายของเบสต์  (Best, 1981, p. 195) 
 5.6  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิจัยโดยใช้สถิติในการวิจัย  ได้แก่  สถิติที่
ใช้หาคุณภาพของเครื่องมือและสถิติพื้นฐาน  
     
6.  ผลการวิจัย 
 6.1  ผลการพัฒนาผลิตภัณฑ์  เป็นสูตรที่ได้รับการ
ยอมรับ  มีส่วนผสมหลัก  2  ส่วน คือ  1)  ส่วนผสมของ
ไส้อั่ว  ประกอบด้วย  หมูสับ  500  กรัมเห็ดหอมสด     
50  กรัม  เห็ดเข็มทอง  50  กรัม เห็ดชิเมจิ  50  กรัม 
พริกช้ีฟ้าแดง  30  กรัม  ใบโหรพา  10  กรัม  ใบมะกรูด 
6  กรัม  น้ าตาลทราย  20  กรัม  ซีอิ๊วขาว  10  กรัม  
ซอสภู เขา  10  กรัม  และ  2)  ส่วนผสมพริกแกง
เขียวหวาน  ประกอบด้วย  ลูกผักชี  3  กรัม  ตะไคร้      8  
กรัม  ลูกยี่หร่า  15  กรัม  พริกช้ีฟ้า  30  กรัม       พริก
ขี้หนู  10  กรัม  เกลือป่น  5  กรัม  ข่า  8  กรัม     ผิว
มะกรูด  6  กรัม  ผักชี  14  กรัม  พริกไทย  4  กรัม 
หอมแดง  16  กรัม กระเทียม  3  กรัม และกะป ิ 3  กรัม 
เขียวหวาน  ไส้อั่วที่พัฒนานี้มีคุณลักษณะส าคัญ  คือ  มี
กลิ่นหอม  เหนียว  นุ่ม  กลิ่นหอมและรสชาติดี  โดยการ
ผ่านกระบวนการผลิตตามล าดับขั้นตอน  ดังนี ้
 

 
 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที่ 2 ภาพขั้นตอนการด าเนินการ 
      
 ส าหรับผลิตภัณฑ์  ไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด 
ที่พัฒนาสูตรขึ้นนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเสร็จสิ้น  และ
ด าเนินการบรรจุภัณฑ์เพื่อเตรียมเผยแพร่  เป็นผลิตภัณฑ์ 
ไส้อั่วทางเลือกใหม่  ที่มีคุณค่าทางโภชนาการ  ดงัแสดงใน
ภาพที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ภาพไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด 

 
 6.2  ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อไส้อั่วพริกแกง
เขียวหวานราชาเห็ดของกลุ่มตัวอย่าง  โดยภาพรวม  
พบว่า  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  โดยมีรายละเอยีด
ดังแสดงในตารางที่  1 
 
 
 
 

เตรียมวัสดุตามอตัราส่วน 

ปฏิบัติตามล าดับขั้นตอน 

ทดลอง และเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล อภิปรายผล 
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ตารางที ่1  สรุปความพึงพอใจที่มีต่อไส้อั่วพริกแกง    
               เขียวหวานราชาเห็ด 
 

 

รายการประเมิน 
 

x̅ 
 

S.D. 
ระดับความ
พึงพอใจ 

1. เป็นผลิตภัณฑ์ที่มี 
   ความแปลกใหม่ 

4.52 0.50 มากที่สุด 

2. ผลิตภัณฑ์มีความคิด 
   ริเริ่มสร้างสรรค์ 

4.16 0.67 มาก 

3. ผลิตภัณฑ์มีสีที ่
    สวยงาม 

3.94 0.64 มาก 

4. ผลิตภัณฑ์มีกลิ่นหอม 
   น่ารับประทาน 

4.52 0.50 มากที่สุด 

5. ผลิตภัณฑ์มีรสชาติด ี 4.09 0.68 มาก 
6. ผลิตภัณฑ์มีเน้ือ 
    สัมผัสที่ด ี

4.06 0.66 มาก 

7. ผลิตภัณฑ์มีคุณค่า 
   ทางโภชนาการ 

4.49 0.53 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.26 0.64 มาก 

 
 จากตารางที่  1  พบว่า  ระดับความพึงพอใจของ
ผลิตภัณฑ์   ไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด โดย

ภาพรวม  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.26 
และ  S.D. = 0.64)  เมื่อพิจารณารายข้อ  พบว่า  เป็น
ผลิตภัณฑ์ที่มีความแปลก/ใหม ่ และผลิตภัณฑ์มีกลิ่นหอม
น่ารับประทาน  มีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  รองลงมา  ได้แก่  ผลิตภัณฑ์มีคุณค่าทางโภชนาการ 
ผลิตภัณฑ์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  ผลิตภัณฑ์มีรสชาตดิี 
และผลิตภัณฑม์ีเนื้อสมัผสัที่ดี  และผลิตภัณฑ์มีสทีี่สวยงาม  
มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ    
 
7.  สรุปผลการวิจัย  
 7.1  ผลการพัฒนาไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด
ที่พัฒนาขึ้นมีส่วนผสมหลัก  2  ส่วน  คือ  ส่วนผสม     
ของไส้อั่ว  ประกอบด้วย  หมูสับ  เห็ดหอมสด  เห็ดเข็มทอง  
เห็ดชิเมจิ  พริกช้ีฟ้าแดง  ใบโหรพา  ใบมะกรูด  น้ าตาลทราย 
ซีอิ๊วขาว  ซอสภูเขา  และส่วนผสมพริกแกงเขียวหวาน 
ประกอบด้วย  ลูกผักชี  ตะไคร้   ลูกยี่หร่า  พริกช้ีฟ้า         
พริกขี้หน ู เกลือป่น  ข่า  ผิวมะกรูด  ผักชี  พริกไทย หอมแดง  

กระเทียม  และกะปิ  มีกระบวนการผลิตตามล าดับ
ขั้นตอนทางโภชนาการ  ท าให้ผลิตภัณฑ์ที่ได้มีคุณลักษณะ
ที่ดี มีความเหนียว  นุ่ม  สี  กลิ่นและรสชาติเป็นท่ีต้องการ
ของผู้บริโภค 

 7.2  ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่    
มีต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  โดยภาพรวม 
พบว่า  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  
 
8.  อภิปรายผลการวิจัย 
 8.1  จากผลการพัฒนาไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชา
เห็ดในครั้งนี้  มีส่วนผสมหลัก  2  ส่วน  คือ  ส่วนผสม  
ของไส้อั่ว  และส่วนผสมพริกแกงเขียวหวาน  โดยมี
กระบวนการผลิตตามล าดับขั้นตอนทางโภชนาการ  ท าให้
ผลิตภัณฑ์ที่ได้มีคุณลักษณะที่ดี  มีความเหนียว  นุ่ม  สี 
กลิ่นและรสชาติเป็นที่ต้องการของผู้บริโภคนั้น  ถือได้ว่า
การพัฒนาครั้งนี้สร้างความแตกต่าง  ความแปลกใหม่
ให้กับไส้อั่วซึ่งเป็นอาหารไทยพื้นถิ่นที่มีคนนิยมบริโภค  
กันมากแต่วัตถุดิบที่ใช้ในการท าไส้อั่วมีส่วนประกอบ   
ของเนื้อสัตว์ที่มีไขมันมากเกินความจ าเป็นของร่างกาย      
การคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่  ๆ  ให้ตรงกับความต้องการของ
ผู้บริโภค  วัตถุดิบต้องเน้นไปที่คุณภาพ  สดใหม่  และ
ประเภทสมุนไพรเป็นหลักเพราะผู้บริโภคในปัจจุบันส่วน
ใหญ่ทั้งวัยรุ่น  วัยท างานและวัยผู้ใหญ่  นิยมรับประทาน
อาหารที่ปลอดสารพิษและเน้นการดูแลสุขภาพ  และ  
ต้องเป็นอาหารประเภทร้อน  ๆ  หาซื้อได้ง่าย  สะดวก  
สะอาดถูกหลักอนามัย   ซึ่ งสอดคล้องกับแนวคิดใน      
การพัฒนาความแปลกใหม่จากงานวิจัยของ  สถิตย์พงษ์ 
มั่นหล าและคณะ, (2559)  ได้ท าการวิจัยการผลิตไส้อั่ว
เห็ดนางฟ้าภูฏานเสริมใยเปลือกส้มโอ  ที่ศึกษาปริมาณ
เห็ดนางฟ้าภูฏานที่เหมาะสมในผลิตภัณฑ์ไส้อั่ว  พบว่า 
เห็ดนางฟ้าภูฏานปริมาณร้อยละ  60  โดยน้ าหนัก  ได้รับ
คะแนนประเมินทางประสาทสัมผัสจากผู้ เ ช่ียวชาญ     
ด้านความชอบโดยรวม  และความชอบด้านเนื้อสัมผัสสูง
ที่สุด  (5.41±0.99  และ  5.41±1.31 ตามล าดับ)  และน า
ไส้อั่วเห็ดนางฟ้าภูฏานปริมาณร้อยละ  60  โดยน้ าหนัก        
ไปเติมใยเปลือกส้มในตอนต่อไป  พบว่า  ไส้อั่วเห็ดนางฟ้า
ภูฏานเสริมใยเปลือกส้มโอปริมาณร้อยละ   15  โดย
น้ าหนัก  ได้รับคะแนนทางประสาทสัมผัสด้านความชอบ
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โดยรวม  และความชอบด้านเนื้อสัมผัสสูงที่สุด (5.45       
± 0.82  และ 4.90 ± 0.94 ตามล าดับ)  รวมทั้งงานวิจัย
ของ ฉัตรวรัญ  นามะณีวรรณ  และญาดา  โอฬารรัตนชัย 
(2556)  ที่ได้พัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องแกงไส้อั่วอบแห้ง    
ในลักษณะการถนอมรักษาผลิตภัณฑ์  และงานวิจัยของ 
พาขวัญ  ทองรักษ์  (2555)  ได้พัฒนาไส้อั่วปลาไขมันต่ า 
ซึ่งท าให้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาสูตรใหม่ท่ีส่งเสรมิ
สุขภาพและเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภคมากขึ้น 
 8.2  จากผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง
ที่มีต่อไส้อั่วพริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  โดยภาพรวม 
พบว่า  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณา 
รายข้อ  พบว่า  เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีความแปลก/ใหม่       
และผลิตภัณฑ์มีกลิ่นหอมน่ารับประทาน  มีความพึงพอใจ
ในระดับมากที่สุด  รองลงมาได้แก่  ผลิตภัณฑ์มีคุณค่า  
ทางโภชนาการ  ผลิตภัณฑ์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  
ผลิตภัณฑ์มีรสชาติดี  และผลิตภัณฑ์มีเนื้อสัมผัสที่ดี  และ
ผลิตภัณฑ์มีสีที่สวยงาม  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ตามล าดับ  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะส่วนผสมที่พัฒนาขึ้นครั้งนี้
ได้เพิ่มความแปลกใหม่และเสริมคุณค่าทางโภชนาการ 
ในส่วนผสม  จึงท าให้ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจในระดับ
มาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ก าหนดไว้  
 
9.  ข้อเสนอแนะ  
 9.1 เลื อกวัตถุดิ บที่ มี ความสดใหม่ และสะอาด  
 ถูกหลักอนามัย 
 9.2 ลักษณะของผลิตภัณฑ์ต้องให้มีรูปแบบท่ีแตกต่าง
จากผลิตภัณฑ์ในท้องตลาด  เช่น  รูปทรง  หรืออาจจะมี
เครื่องเคียงเพื่อเพ่ิมรสชาติ 
 9.3 กระบวนการผลิตต้องเตรียมส่วนผสมให้ได้ตาม
อัตราส่วนท่ีได้มาตรฐานตามสูตรที่ก าหนด  

 9.4 ควรมีการพัฒนาต่อยอดให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่ได้     
รับการรับรองเพื่อให้ได้มาตรฐานจากส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา  (อ.ย.) 
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บทคัดยอ  

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค  1)  เพ่ือพัฒนาสูตรผลิตภัณฑ

คุกก้ีเนยเสริมผักหวานปา  และ  2)  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ

ที่มีตอคุกก้ีเนยเสริมผักหวานปา  กลุมตัวอยางท่ีใชในการ

วิจัย  ไดแก  ครู  นักเรียน  และนักศึกษา  สาขาวิชาอาหาร

และโภชนาการ  จํานวน  60  คน  ไดมาโดยการสุมตัวอยาง

แบบงาย  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คือ  คุกกี้เนยเสริม

ผักหวานปาที่พัฒนาขึ้น และแบบประเมินความพึงพอใจที่มี

ตอคุกก้ีเนยเสริมผักหวานปา  และการวิเคราะหขอมูลทาง

สถิติโดยใชคาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

 ผลการวิจัย  พบวา  1)  ผลการพัฒนาสูตรไดสูตรที่  3 

โดยคุกกี้ท่ีพัฒนามีเนื้อสัมผัสของคุกกี้แนน  รวนนอย สี

น้ําตาลทอง  กลิ่นหอมเนย  มีรสเค็มเล็กนอย  และ 2)  

ผลการประเมินความพึงพอใจตอคุกกี้เนยเสริมผักหวานปา

โดยภาพรวม  พบวา  มีความพึงพอใจระดับมาก  

 

คําสําคัญ : การพัฒนา, ผลิตภัณฑคุกกี้เนยเสริม   

ผักหวานปา 
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Abstract 

 The objectives of this research were 1) to 

develop Butter Cookie with Wild Melientha suavis 

and 2) to study the satisfaction with  Butter  Cookie  

in the  research  were  teachers, students  in  the  

Food and Nutrition department by simple 

random sampling of 60 people. The research 

instruments consisted  of  Butter  Cookie with 

Wild Melientha suavis and the satisfaction  

questionnaire  towards  Butter  Cookie  with  Wild  

Melientha  suavis. The  data  were   analyzed  by  

using  statistics  such as  mean  (x)  and  standard  

deviation (S.D.). 

 The results of the research showed that 1) The 

result of formula development has been 

formulated at 3. The developed cookies have a 

firm, slightly crumbly texture, golden brown, 

buttery aroma, slightly salty. and 2) the overall 

satisfaction towards Butter Cookie with Wild 

Melientha  suavis  was  found  to  be  at  a  high 

level.  

 

Keywords : Develop, Butter Cookie with Wild 

Melientha  suavis                                                                                                                             
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1.  บทนํา 

 คุกกี้  (cookie)  เปนขนมอบช้ินเล็ก ๆ รูปรางแบน  

ทําจากแปงสาลีท่ีมีขนาด  รูปราง  กลิ่น  รส  แตกตางกัน 

ขึ้นอยูกับชนิดของคุกกี้  สวนผสมของคุกกี้จะประกอบดวย

แปงสาลี  เนย  น้ําตาล  ไข  นม  และสวนผสมอื่นท่ีเปน

ประโยชนตอรางกายเพราะแปงและนํ้าตาลใหสารอาหาร

และคารโบไฮเดรต  นม  ไข   ใหสารอาหารโปรตีน      

เกลือแรและไขมัน  เนยใหสารอาหารไขมัน  ทั้งนี้  คุกก้ี

แบงประเภทได  2  วิธี คือ แบงตามวิธีการทํารูปทรง 

(method  of  shaping)  และแบงประเภทตามเครือ่งปรงุ 

(ingredients) ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยเ ก่ียวกับการ

พัฒนาในสวนเครื่องปรุงของคุกกี้ ดังเชนนราธิป ปุณเกษม  

(2559) ได ทําการพัฒนาคุกกี้ เนยสดเสริมใยอาหาร

จากอัลเบโดของสมโอ  รวมท้ัง  คฑามาศ  เขาเมือง  และ

นอมจิตต  สุธีบุตร  (2563)  ไดพัฒนาผลิตภัณฑคุกกี้เนย

สดเสริมงาขี้มอน  ตางก็พบวาเปนการนําเอาวัตถุดิบที่เปน

การเพ่ิมคุณคาทางโภชนาการใหกับคุกกี้  จากขอมูลนี ้

ทําใหเห็นแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑคุกกี้  เปนการ

ตอบสนองการสงเสนชริมสุขภาพของผูบริโภค   

 อยางไรก็ตาม  วัตถุดิบท่ีนาสนใจในการเสริมคุณคา

ทางโภชนาการอีกอยางก็คือ  ผักหวานปา  (Melientha 

suavis)  เปนผักพื้นบานของไทยที่ขึ้นเองตามปาราบมีทุก

ภาคในประเทศไทย  ลักษณะเปนไมยืนตนขนาดยอมถึง

ขนาดกลางใบใหญยาวคลายใบมะตูมผิวขาวนวล ผลกลม  

ขนาด เล็ ก  สี แดง ใบอ อน ใช รั บประทานได  เ ช น              

ใบผักหวานบาน แตรสหวานด ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  1  ภาพผกัหวานปา 
(ที่มา: https://health.kapook.com/view138926.html) 

 

 ผักหวานเปนผักทีมีคุณคาทางโภชนาการและแหลง

ของสารตานอนุมูลอิสระที่สําคัญ  เชน  เบตาแคโรทีน 

วิตามินเอ  วิตามินซีและสารประกอบฟนอลิก  ซึ่งเปนท่ี

ทราบกันดีอยูแลววาสารตานอนุมูลอิสระเปนตัวกอใหเกิด

ความเสียสมดุลในรางกาย  อีกทั้งผักหวานยังอุดมไปดวย

แคลเซียมและฟอสฟอรัสที่ชวยในการบํารุงกระดูกและ  

ฟนใหแข็งแรง  ชวยในการยืด  หดของกลามเนื้อใหมี

ประสิทธิภาพดีขึ้น  (ศจี  สุวรรณศรี , 2551)  ทั้ งนี้  

สรรพคุณของผักหวานปา  ถือวาเปนเครื่องยาไทยจําพวก

ผัก  จะใชสวนรากมาทํายารากมีรสเย็นสรรพคุณ  แกไอ 

แกดีพิการ  แกเชื่อมมัว  แกรอนในกระหายนํ้า  แก

กระสับกระสาย  พบวาผักหวานปาจัดเปนท้ังอาหารและ

ยาประจําฤดูรอน  แกอาการของธาตุไฟไดตามแพทยแผน

โดยสวนยอดนิยมนํามาปรุงอาหารมีรสหวานกรอบ  

ชวยแกรอนในกระหายน้ํา และระบายความรอนหรือใช

ปรุงเปนยาเขียวเพ่ือลดไข  ลดความรอน  จากขอมูล

ดังกลาวจึงถือวาคุณคาทางนาการของผักหวานปาในการ

นําเปนสวนผสมในการพัฒนาผลิตภัณฑคุกก้ีที่สงเสริม

คุณคาทางโภชนการไดเปนอยางด ี

 ดังนั้น  ผูวิจัยจึงไดคิดคนหาสวนผสมในการพัฒนา

คุกกี้เนยใหแตกตาง  และมีความโดดเดน  โดยการใช

ผักหวานปาเปนสวนผสมเพ่ิมเติม อีกทั้งเพ่ือเพ่ิมคุณคาทาง

โภชนาการ นอกจากจะไดรับสารอาหารที่เปนประโยชนแลว

ยังเปนการเพ่ิมคุณคาของผักหวานปาอีกดวย 

   

2.  วัตถุประสงคการวิจัย 

 2.1 เพ่ือพัฒนาสูตรการทําผลิตภัณฑคุกก้ีเนยเสริม

ผักหวานปา  

 2.2 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจท่ีมีตอคุกก้ีเนยเสริม

ผักหวานปา 

 

3. สมมติฐานของการวิจัย  

 คุกกี้เนยเสริมผักหวานปาที่พัฒนาสูตรใหม  ไดรับ

ความพึงพอใจในระดับมาก 
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4. กรอบแนวคิดการวิจัย  

       ตัวแปรตน                              
  

ภาพท่ี 2 ภาพกรอบแนวคิดการวิจัย 

 

5. วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ เปนงานวิจัยเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ

คุกกี้เนยเสริมผักหวานปาโดยผูวจิัยไดมีการดําเนินการวจิยั  

ดังตอไปนี้    

 5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  5.1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  คือ  ครู 

นักเรียน  และนักศึกษา สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุร ี จํานวน  150  คน  

  5.1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  ไดแก  ครู  

นักเรียนและนักศึกษา สาขาวิชาอาหารและโภชนาการ  

วิทยาลัยอาชีวศึกษากาญจนบุรี  โดยวิธีทําการเปดตาราง

สัดสวนสุมตัวอยางของเครจซี่และมอรแกน  (Krejcie & 

Morgan, 1970, pp. 607-610) ที่ ร ะ ดั บความ เชื่ อมั่ น  

รอยละ  95  โดยการสุมตัวอยางแบบงาย  ไดกลุมตัวอยาง

ตามสัดสวนจํานวนครู  นักเรียนและนักศึกษา สาขาวิชา

อาหารและโภชนาการ จํานวน 60 คน 

 5.2  เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 

  5.2.1 ผลิตภัณฑคุกก้ีเนยเสริมผักหวานปาที่

พัฒนาสูตรขึ้นใหม 

  5.2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูบริโภค

ที่มีผลิตภัณฑคุกกี้เนยเสริมผักหวานปา  โดยแบงเปน  2  

ตอน คือ 

  ตอนที่   1  เปนแบบตรวจสอบรายการ  

(checklist) เก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบถาม  จํานวน  

4  ขอ  ไดแก  เพศ  อายุ  วุฒิการศึกษา  และสถานภาพ

   

  ตอนท่ี  2  เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  

(rating scale)  ชนิด  5  ระดับ  มีรายการประเมิน  5  ขอ 

  5.3  การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

  ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือตามขั้นตอน 

ดังตอไปนี้ 

  5.3.1 ศึกษาเอกสาร  ตํา ราและงานว ิจ ัยที่

เกี่ยวของ 

  5.3.2 ดําเนินการจัดทําผลิตภัณฑคุกก้ีเนยเสริม

ผักหวานปาที่พัฒนาสูตรใหม  โดยนําองคความรูที่ไดจาก

การศึกษาคนควาและขอคําแนะนําจากผูทรงคุณวุฒิ     

มาประกอบการดําเนินการ  และปรับปรุงแกไขจนได

ผลิตภัณฑที่สมบูรณ  แลวนําไปศึกษาความพึงพอใจจาก

กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัยครั้งนี ้

  5.3.3 ดําเนินการจัดสรางเครื่องมือแบบสอบถาม

ความพึงพอใจที่มีตอคุกกี้เนยเสริมผักหวานปา  จํานวน

รายการประเมิน  5  ขอ  

5.3.4 นํ า เครื่ องมื อที่ ปรั บปรุ งแก ไขแล วให

ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน  3  ทาน  ตรวจสอบความเที่ยงตรง  

(validity) ของรายการประเมินความพึงพอใจ  เพ่ือหาความ

สอดคลองในดานโครงสรางความเที่ยงตรงในดานเนื้อหา  

และความถูกตองของการใชภาษา  แลวนํามาหาคาดัชนีความ

สอดคลองของเครื่องมือ  (index  of  item  objectives  

congruence : IOC)  มีผลอยูระหวาง 0.66 - 1.00 

5.3.5 นําเครื่องมือที่ไดปรับปรุงจากคําแนะนํา

ของผูทรงคุณวุฒิ  แลวไปทดลองใช  (try Out)  กับกลุม

ตัวอยาง  ที่ไมใชกลุมตัวอยางท่ีใชจริง  จํานวน  30  คน 

แลวนําขอมูลมาวเิคราะหหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม  

(reliability)  โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา  (α- coefficient) 

ของครอนบัค  (Cronbach)  พบวา  มีคาเช่ือมั่นเทากับ  0.94 

 5.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

  ผู วิ จั ย ไ ด ดํ า เ นิ นการ รวบรวมข อมู ล โดยใช

แบบสอบถามความพึงพอใจหลังจากใชทดลองชิมคุกกี้เนย

เสริมผักหวานปาจากกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้  

จํานวน 60 คน 

 

 

 

 
คุกกี้เนยเสริม

ผักหวานปา 

ที่พัฒนาสูตร

ใหม 

1. สูตรผลิตภัณฑคุกกี้ 

    เนยเสริมผักหวานปา 

2. ความพึงพอใจที่ม ี

    ตอคุกกี้เนยเสรมิ 

    ผักหวานปา  

ตัวแปรตาม 
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  5.5 การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูลสําหรับการวิจัยในครั้งนี้  

ผูวิจัยดําเนินการวเิคราะหขอมูล  ดังตอไปนี ้

  5.5.1 ทํ า ก าร วิ เ ค ร า ะห ข อ มู ล ด ว ย เ ค รื่ อ ง

คอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ

 5.5.2 วิ เ ค ราะห โ ดยการแจกแจ งค ว า มถี่  

(frequency) และรอยละ  (percentage)  

 5.5.3 วิเคราะหระดับความพึงพอใจที่มีตอไสอั่ว

พริกแกงเขียวหวานราชาเห็ด  โดยการนํามาหาคาเฉลี่ย 

( mean  ห รื อ   x  แ ล ะ ส ว น เ บี่ ย ง เ บนมาต ร ฐาน  

(Standard  deviation  หรือ  S.D.)  จําแนกเปนรายขอ 

โดยใชเกณฑการแปลความหมายของเบสต  (Best, 1981, 

p. 195) 

 5.6 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

  ในการวิจัยโดยใชสถิติในการวิจัย  ไดแก  สถิติที่

ใชหาคุณภาพของเครื่องมือ  และสถิติพ้ืนฐาน  

 

6.  ผลการวิจัย 

 6.1 ผลการพัฒนาสูตรที่ไดรับการยอมรบั  คือ     สูตร

ที่   3  โดยมีสวนผสม  ไดแก  แปงสาลี  600  กรัม       

เนยสด  500  กรัม  น้ําตาลไอซิ่ง  300  กรัม  ไขไก        

1  ฟอง  นมผง  50  กรัม  และผักหวานปาแหง  100 

กรัม  ตามอัตราส วนท่ีไดมาตรฐาน  โดยการผ าน

กระบวนการผลิตตามลําดับขั้นตอนดังนี ้

 
 

 

 

 

       

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพท่ี  3  ภาพชั้นตอนการดําเนินการ 

 สําหรับผลิตภัณฑคุกกี้เนยเสริมผักหวานปาที่พัฒนา

สูตรขึ้นนี้   ผูวิ จัยไดดําเนินการเสร็จสิ้น  ถือวาเปน

ผลิตภัณฑ  คุกกี้เนยเสริมผักหวานปาทางเลือกใหม  ท่ีมี

คุณคาทางโภชนาการ  ดังแสดงในภาพที่  4 

 

 

 

 

 

   

 

ภาพท่ี  4  ภาพคุกกี้เนยเสริมผักหวานปา 

 

 6.2  ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีตอคุกกี้เนยเสริม

ผักหวานปาของกลุมตัวอยาง  มีรายละเอียดดังแสดงใน

ตารางที่ 1 

 

ตารางที ่ 1  สรุปความพึงพอใจที่มีตอคุกกี้เนยเสริม   

                ผักหวานปา 

 
 

รายการประเมิน 
 

𝐱 
 

S.D. 
ระดบัความ

พึงพอใจ 

1. ความคิดสรางสรรค 4.52 0.50 มากที่สุด 

2. รูปแบบผลิตภณัฑ 3.94 0.64 มาก 

3. รสชาต ิ 4.09 0.68 มาก 

4. เน้ือสัมผสั 4.06 0.66 มาก 

5. คุณคาทาง 

   โภชนาการ 

4.16 0.67 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.20 0.63 มาก 

     

 จากตารางที่  1  พบวา  ความพึงพอใจตอคุกกี้เนย

เสริมผักหวานปา  โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก  (x = 4.20 และ S.D.= 0.63)  เมื่อพิจารณา

รายขอ  โดยเรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  พบวา 

ดานนความคิดสรางสรรค  เปนลําดับแรก  อยูในระดับ

มากที่สุด  รองลงมา  ไดแก  ดานคุณคาทางโภชนาการ

เตรียมวัสดุตามอตัราสวน 

ปฏิบัติตามลําดับขั้นตอน 

ทดลอง และเก็บรวบรวมขอมูล 

วิเคราะหขอมูล สรุปผล อภิปรายผล 
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ดานรสชาติ  ดานเน้ือสัมผัส  และดานรูปแบบผลิตภัณฑ 

อยูในระดับมาก  ตามลําดับ  

 

7.  สรุปผลการวิจัย  

 7.1  ผลการพัฒนาคุกกี้เนยเสริมผักหวานปาไดสูตรที่ 

มีสวนผสมประกอบดวย  แปงสาลี  เนยสด  น้ําตาลไอซิ่ง 

ไขไก  นมผง  และผักหวานปาแหง  มีกระบวนการผลิต

ตามลําดับข้ันตอนทางโภชนาการ  ทําใหคุกก้ีมีสีเหลืองทอง

มีกลิ่นหอมของเนย  เนื้อสัมผัสแนนกรอบ  รวนนอยและมี

รสชาติเค็มเล็กนอย 

 7.2  ความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอคุกกี้เนย

จากผักหวานปา  โดยภาพรวม  พบวา  มีความพึงพอใจ

อยูในระดับมาก 

 

8.  อภิปรายผลการวิจัย 

 8.1  จากผลการดําเนินการพัฒนาผลิตภัณฑคุกกี้เนย

จากผักหวานปา  เปนไปตามวัตถุประสงค  โดยใชสูตร    

ที่พัฒนาข้ึนใหม คือ แปงสาลี  600  กรัม  เนยสด 500 

กรัม  น้ําตาลไอซิ่ง 300  กรัม ไขไก 1 ฟอง นมผง 50 กรัม  

และผักหวานปาแหง  100  กรัม  ตามอัตราสวนที่ได

มาตรฐาน  โดยมีผลทําใหคุกกี้เนยท่ีไดมีสีเหลืองทอง กลิ่น

หอมของเนย  เนื้อสัมผัสแนนกรอบ  รวนนอยและ 

มีรสชาติเค็มเล็กนอยมีคุณคาทางโภชนาการไดสารอาหาร

ประเภทโปรตีนจากผักหวาน  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของนราธิป  ปุณเกษม  (2559) ที่ไดการพัฒนาคุกกี้เนย

สดเสริมใยอาหารจากอัลเบโดของสมโอพบวา  การเสริม

อัลเบโดไมมีผลตอคาความแข็งของคุกก้ีคาความสวาง

เพ่ิมขึ้น  แตมีคาสีแดง และคาสีเหลืองลดลงคุกกี้เสริม

อัลเบโดมีปริมาณไขมันและคารโบไฮเดรตลดลงและเพิ่ม

ปริมาณใยอาหารในผลิตภัณฑอัลเบโดไมมีผลตอปริมาณ

จุลินทรียท้ังหมด  ยีสตและราตามมาตรฐานผลิตภัณฑ

ชุมชนเชนเดียวกับคฑามาศ  เขาเมืองและนอมจิตต สุธบีุตร  

(2563) ที่พัฒนาผลิตภัณฑคุกกี้เนยสดเสริมงาขี้มอนก็

ไดผลการพัฒนาในดานคุณคาทางโภชนาการ เพ่ิมมูลคา

ของผลิตภัณฑคุกก้ีมากขึ้น  ซึ่งผลิตภัณฑคุกกี้เนยจาก

ผักหวานปาในครั้งนี้  ก็สามารถเกิดผลลัพธใน  ดานของ

รูปลักษณของผลิตภัณฑคุกก้ีที่คุณคาทางโภชนาการ   

และเพ่ิมมูลคาเพ่ิมขึ้นเชนกัน 

 8.2 จากผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง

ที่มีตอคุกก้ีเนยเสริมผักหวานปาโดยภาพรวม  พบวา      

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายขอ  

โดยเรียงตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย  พบวา  ดานดาน

ความคิดสรางสรรค  เปนลําดับแรก  อยูในระดับมากที่สุด 

รองลงมา ไดแก  ดานคุณคาทางโภชนาการ  ดานรสชาติ  

ดานเนื้อสัมผัส และดานรูปแบบผลิตภัณฑ  อยูในระดับมาก 

ตามลําดับ  ทั้งนี้อาจเปนเพราะสวนผสมท่ีพัฒนาขึ้นครั้งน้ี 

ไดเพิ่มความแปลกใหม และการนําใชพืชผักที่มีประโยชน

และเสริมคุณคาทางโภชนาการในสวนผสม  ซึ่งหลักการที่

สําคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑที่ตองคํานึงถึงความตองการ 

ความแปลกใหม  และคุณคาท่ีเพิ่มขึ้น  (ศจี สุวรรณศรี, 

2551)  ไดสงผลใหผูบรโิภคเกิดความพึงพอใจในระดบัมาก 

ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่กําหนดไว 

 

9. ขอเสนอแนะ  

 9.1 กระบวนการผลิตตองทําเปนขั้นตอน  เพื่อใหได

ผลิตภัณฑมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการอาหาร

และยา  (อ.ย.) 

 9.2 ควรศึกษาระยะเวลาในการเก็บรักษาจาก

ผักหวานปาเพราะผลิตภัณฑไมไดใสสารกันบูด 

 9.3 ควรมีการพัฒนาตอยอดโดยการใชผักตาง ๆ ท่ีมี

คุณคาทางโภชนาการโดยเฉพาะผักที่มีตลอดทั้งปเพื่อเปน

การลดตนทุน  
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สาระสังเขปของวารสาร 

วารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง จัดท าโดยสถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 1 – 5 เป็นวารสารวิชาการราย 6 เดือน 
จัดพิมพ์เผยแพร่ปีละ 2 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม ตีพิมพ์บทความจากผู้เขียน ทั้ง
ภายในและภายนอกสถาบันฯ โดยทุกบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารต้องได้รับการพิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญ (Peer Review) ทั้งภายในและภายนอกสถาบันฯ จ านวนไม่น้อยกว่า 2 ท่าน 
วัตถุประสงค์ (Aim and Scope) 
 วารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง มีนโยบายเพ่ือเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่ผลงานการศึกษา การวิจัย                          
ด้านการอาชีวศึกษา เทคโนโลยี อุตสาหกรรม สารสนเทศ คหกรรม สังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์แก่ชุมชนและสังคม                  
ทั้งยังพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา นักวิชาการ นักวิจัยและ                 
ผู้ที่สนใจทั่วไป รวมทั้งสนับสนุนการศึกษา ค้นคว้าให้เกิดการพัฒนาสิ่งประดิษฐ์ และองค์ความรู้ทางวิชาการในวิชาชีพแก่
บุคลากรทางการศึกษาด้านอาชีวะและเทคนิคการศึกษา 
ประเภทของบทความ (Types of articles) 
 บทความวิจัย (Research Article) บทความวิชาการ (Original Article) และบทความพิเศษ (Special articles) 

ค าแนะน าการเตรียมต้นฉบับ 
เกณฑ์การพิจารณาต้นฉบับ 
 บทความท่ีจะได้รับการพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง ต้องเป็นผลงานที่ไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ใน
วารสารอื่น ๆ มาก่อน  ต้องผ่านการพิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิที่เชี่ยวชาญ (Peer  Review)       
จ านวนไม่น้อยกว่า 2 ท่าน  และจะต้องมีการจัดพิมพ์ถูกต้องตามรูปแบบที่วารสารการอาชีวศึกษาภาคกลางก าหนด จัดพิมพ์
ต้นฉบับด้วยตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 14 pt. จ านวนไม่เกิน 15 หน้า กระดาษ A4 ซึ่งสามารถศึกษาจาก “ค าแนะน า
การจัดท าบทความส าหรับวารสารการอาชีวศึกษาภาคกลาง” สามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์ม  (Template) ได้ที่  
https://so06.tci-thaijo.org/index.php/IVECJournal/Download 

ขั้นตอนการเตรียมต้นฉบับ 
1.  บทความวิจัย 

1.1 ชื่อเรื่องให้เขียนชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 18 pt. หนา) 
1.2 ชื่อผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัย ให้ระบุทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษหากมีผู้วิจัยหลายคนให้ใช้หมายเลขก ากับ (ตัวอักษร

แบบ TH SarabunPSK 16 pt. ปกติ) และระบุรายละเอียดของผู้เขียน หน่วยงานต้นสังกัด และอีเมล์ (ตัวอักษรแบบ                        
TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ)  

1.3 บทคัดย่อให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และควรมีค าส าคัญ (Keywords) จ านวน 2 – 5 ค า (ตัวอักษรแบบ                
TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) 



115 
 

1.4 เน้ือเรื่อง (ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) ประกอบด้วย 
1.4.1 บทน า 
1.4.2 วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.4.3 สมมติฐานของการวิจัย (ถ้ามี) 
1.4.4 กรอบแนวคิดการวิจัย (ถ้ามี) 
1.4.5 วิธีการด าเนินการวิจัย 
1.4.6 ผลการวิจัย 
1.4.7 สรุปผลการวิจัย 
1.4.8 อภิปรายผลการวิจัย 
1.4.9 ข้อเสนอแนะ 
1.4.10 ใช้การอ้างอิงตามแนว เอพีเอ (APA-American Psychological Association edition ) ทั้งเอกสารอ้ างอิ ง                                     

ที่เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตามตัวอย่างดังน้ี (2 คอลัมน์) 
 

ภาษาไทย 
ออนไลน์ 
ทิพวรรณ พัทยานุกูล.  (2559).  จรรยาบรรณนักวิจัย.  

ค้นเมื่อ พฤษภาคม 3, 2548, จาก 
http://www.kalathai.com/think/view_hot
.php?article_id=9 

การประชุม, อบรม, สัมมนา 
วันชัย ศิริชนะ.  (2541).  การประกันคุณภาพการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา.  ใน รายงานการสัมมนา 
เรื่อง หอ้งสมุดสถาบันอุดมศึกษากับประกัน
คุณภาพการศึกษา (2-4 ธันวาคม หน้า 69-74).  
เชียงใหม่: กองห้องสมุด มหาวิทยาลัยแม่โจ้. 

วารสาร 
วัลลภ สันติประชา และชูศักด์ิ ณรงค์เดช.  (2553, 

มีนาคม).  คุณภาพเมล็ดถ่ัวเขียวในภาคใต้.  
เกษตรศาสตร์, 49, (4), หน้า 1-16. 

หนังสือ 
กฤษณะ เรืองเดช.  (2552).  การวิจัยเพื่อพัฒนา 

การเรียนรู้.  กรุงเทพฯ: ผนึกไทย. 
วิทยานิพนธ ์
สมศักด์ิ รักษ์วงศ์.  (2528).  การศึกษาการใช้ยา 

ชนิดต่าง ๆ ในการป้องกันโรคสนิมของ 
ถ่ัวเหลือง.  วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตร์ 
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บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

พจนานุกรม 
ราชบัณฑิตยสถาน.  (2546).  พจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542.  กรุงเทพฯ: 
นานมีบุ๊คพับลิเคชั่น. 
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Journal 
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Persistence and production for white 
clover.  In Proceedings of the XIII 
International Grassland Congress  
(4-11 October pp. 1043-1044).  France: 
Nice.  

Book 
Lewe, W.  (2009).  Orthopedic massage : theory 

and technique.  (2nd ed.).  Edinburgh: 
Mosby Elsevier. 
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Thesis 
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rewards of caregiving: A study of 
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patients in eastern Thailand.  
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2.  บทความวิชาการ 

2.1 ชื่อเรื่องให้เขียนชื่อเรื่องเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 18 pt. หนา) 
2.2 ชื่อเจ้าของบทความ  ให้ระบุทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษหากมีผู้วิจัยหลายคนให้ใช้หมายเลขก ากับ (ตัวอักษรแบบ 

TH SarabunPSK 16 pt. ปกติ) และระบุรายละเอียดของผู้ เ ขียน หน่วยงานต้นสังกัด และอี เมล์  ( ตัวอักษรแบบ                               
TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ)  

2.3 เน้ือหา (ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) ประกอบด้วย 
2.3.1 บทคัดย่อ  ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และควรมีค าส าคัญ (Keywords) จ านวน 2 – 5 ค า (ตัวอักษร

แบบ TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) 
2.3.2 เน้ือความ (ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) 
2.3.3 เอกสารอ้างอิง (ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK 14 pt. ปกติ) 
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