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บทคัดย�อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค� เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต�อการบริหารความ

เสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามวุฒิการศึกษา ขนาดสถานศึกษา และ
ประสบการณ�ท�างาน กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย ได�แก� ครูในโรงเ รียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ�านวนครู 370 
คน โดยใช�วิธีการสุ�มกลุ�มตัวอย�างแบบชั้นภูมิก�าหนดขนาดกลุ�มตัวอย�าง โดยใช�ตารางของโคเฮนเคร่ืองมือท่ีใช�ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช�ในการวิจัย ได�แก� การแจกแจงความถ่ีค�าร�อยละค�าเฉลี่ยค�าส�วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานการทดสอบค�าทีการวิเคราะห�ความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบความแตกต�างของ
คะแนนเฉลี่ยเป�นรายคู�ด�วยวิธีการของเชฟเฟ�ผลการวิจัย พบว�า 1) ครูมีความคิดเห็นต�อการบริหารความเสี่ยง
ของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด�าน อยู�ในระดับมาก
2) ครูที่มีวุฒิการศึกษา ประสบการณ�การท�างาน และขนาดของสถานศึกษาต�างกัน มีความคิดเห็นต�อการ
บริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครท้ังภาพรวมและรายด�าน ไม�แตกต�างกัน 

 
ค�าส�าคัญ: การบริหารความเสี่ยง, ผู�บริหารสถานศึกษา, กรุงเทพมหานคร 
 
Abstract 
 
 The objective of this research was to study and compare teachers' opinions on risk 
management of school administrators affiliated with Bangkok, classified by educational 
background, school size, and work experience. 370 teachersusing a geographical sampling 
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method determined the sample at the statistical significance level by using Cohen's table, 
the instrument used in the research is a questionnaire. T-value testing, one-way variance 
analysis, and pairwise comparison of mean score differences using Scheffe's method. The 
results of the research showed that: 1) Teachers have opinions on the risk management of 
school administrators based on teachers' perceptions. Bangkok as a whole and individually is 
at a high level. 2) Teachers with different qualifications, work experience, and school sizes. 
There is no difference in opinions on the risk management of school administrators affiliated 
with Bangkok, both overall and individually. 
 
Keywords: Risk management, Educational Administrators, Bangkok Metropolitan  

     Administration 

 
1. บทน�า 
 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ�นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 มีเจตนารมณ� 
“การบริหารราชการจะต�องเป�นไปเพื่อประโยชน�สุขของประชาชนเกิดความสัมฤทธ์ิต�อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ�มค�าเชิงภารกิจแห�งรัฐ การลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยกเลิกหน�วยงาน
ท่ีไม�จ�าเป�น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให�แก�ท�องถิ่น กระจายอ�านาจการตัดสินใจ การอ�านวยความ
สะดวก และสนองตอบความต�องการของประชาชน” ตามด�วยพระราชกฤษฎีกาว�าเกณฑ�และวิธีการบริหาร
กิจการบ�านเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 ซ่ึงรัฐต�องด�าเนินการตามนโยบายด�านการบริหารราชการแผ�นดินให�เป�นไปตาม
เจตนารมณ� รวมท้ังให�สอดคล�องเกณฑ�คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMOA) หมวด 2 การวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร� ท่ีระบุให�ส�วนราชการต�องมีการวิเคราะห�และจัดท�าแผนบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหาร
ตามมาตรฐาน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission)             
เพื่อเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดจากการด�าเนินแผนงาน โครงการที่ส�าคัญ ซึ่งต�องครอบคลุม
ความเสี่ยงด�านธรรมาภิบาล ภายใต�สถานการณ�ที่ไม�แน�นอน และส�งผลกระทบ ห รือสร�างความเสียหาย ท้ังท่ี
เป�นตัวเงินและไม�เป�น ตัวเงิน หรือก�อให�เกิดความล�มเหลว หรือลดโอกาสท่ีจะบรรลุเป�าหมายของแผนงาน  
โครงการท่ีส�าคัญในแต�ละประเด็นยุทธศาสตร�ตามแผนปฏิบัติราชการประจ�าป�ของส�วนราชการ การบริหาร
ความเสี่ยง (Risk Management) เป�นการเพ่ิมมูลค�าให�กับองค�การและสนับสนุนให� องค�การบรรลุตาม
วัตถุประสงค�มากขึ้น การประยุกต�ใช�กระบวนการบริหารความเส่ียงจะช�วยเพิ่มประสิทธิภาพการตัดสินใจ               
การวางแผน การจัดล�าดับความส�าคัญของการด�าเนินงาน การจัดการที่มีประสิทธิภาพ สร�างความโปร�งใสใน
การด�าเนินงาน สร�างความเข�าใจในการผลักดันองค�การไปในทิศทางเดียวกันโดยค�านึงถึงวัตถุประสงค�ของ
องค�การเป�นหลัก ก�อให�เกิดการจัดสรรทรัพยากรด�านการเงิน และทรัพยากรบุคคลส�าหรับการด�าเนินงานได�
อย�างเหมาะสมส�งผลให�ผลลัพธ�การปฏิบัติงานดีข้ึน (ส�านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2558) 
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 การบริหารความเสี่ยง ถือเป�นเคร่ืองมือในการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร� และเป�นเครื่องมือท่ีส�าคัญ
ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ�านเมืองที่ดี (Good Governance) โดยให�มีการจัดการความเสี่ยง
และมุ�งเน�นผลการปฏิบัติงานท่ีเป�นเลิศ การบริหารความเสี่ยงจึงได�รับการน�ามาสนับสนุนการบริหารจัดการงาน
ด�านต�าง ๆ เช�น การ วางแผน การก�าหนดยุทธศาสตร� การติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ใช�ทรัพยากรต�าง ๆ อย�างเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความคุ�มค�า พร�อมท้ังป�องกัน และลดโอกาสท่ี
จะเกิดความเสียหายแก�องค�กร เนื่องด�วยการด�าเนินงานตามพันธกิจขององค�กร ล�วนมีความเสี่ยงที่ต�องเผชิญ
กับสภาวะความไม�แน�นอน จากป�จจัยภายในและภายนอกองค�กร ซ่ึงอาจส�งผลกระทบต�อการด�าเนินงานหรือ
การบรรลุเป�าหมายตามพันธกิจท่ีก�าหนดไว� จึงมีความจ�าเป�นต�องมีการจัดการความเสี่ยงอย�างเป�นระบบภายใต�
กรอบการด�าเนินงานที่เป�นมาตรฐานสากล โดยการระบุประเด็นความเสี่ยงว�ามีป�จจัยความเสี่ยงอะไรบ�างที่มี
แนวโน�มจะส�งผลกระทบต�อการด�าเนินงาน หรือเป�าหมายขององค�กร ประเมินระดับความเส่ียงจากโอกาสที่จะ
เกิดความเส่ียง และผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน พร�อมกับจัดล�าดับประเด็นความเสี่ยงท่ีต�องด�าเนินการบริหารจัดการ 
ตอบสนองความเสี่ยง และออกแบบกิจกรรมควบคุมความเส่ียงให�อยู�ในระดับที่ องค�กรยอมรับได� โดยวิเคราะห�
ความคุ�มค�าในการบริหารความเสี่ยง พร�อมกับติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเส่ียงอย�าง                
มีประสิทธิภาพภายใต�แนวทางท่ีองค�กรก�าหนด (ส�านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค�การมหาชน), 2563) และการบริหารความเสี่ยงเป�นหน�าท่ีของทุกคนในองค�กรตั้งแต� ผู�บริหารจนถึง
เจ�าหน�าที่ทุกระดับ เพราะการบริหารความเส่ียงที่มีประสิทธิภาพต�องเริ่มตั้งแต�การก�าหนดกลยุทธ�ด�วยการมอง
ภาพรวมท้ังหมดขององค�กร โดยค�านึงถึงเหตุการณ�หรือป�จจัยเสี่ยงท่ีสามารถส�งผลกระทบต�อมูลค�ารวมของ
องค�กร แล�วก�าหนดแผนการจัดการความเสี่ยง เพ่ือให�ความเสี่ยงองค�กรอยู�ในระดับท่ีสามารถยอมรับและ
จัดการได� เพื่อการสร�างหลักประกันท่ีองค�กรจะสามารถบรรลุเป�าหมายท่ีต้ังไว� (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้�า
และการเกษตร (องค�การมหาชน), 2556) ดังนั้น การบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษาและการ
ประยุกต�ใช�ในสถานศึกษา จึงมีความส�าคัญช�วยให�การด�าเนินงานเป�นไปอย�างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดความเส่ียง
ท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับการบริหารงานของผู�บริหารสถานศึกษาและสถานศึกษา ให�บรรลุตามคุณภาพการศึกษา     
มีการควบคุม ก�ากับ ดูแล ติดตาม สอดคล�องกับมาตรฐานการศึกษา ท�าให�ผู�ท่ีเกี่ยวข�องกับการบริหารการศึกษา
มีความเชื่อมั่นในการบริหารงานสถานศึกษา และใช�เป�นแนวทางในการจัดท�าแผนเพ่ือป�องกันความเส่ียงที่อาจ
เกิดขึ้นในการบริหารงานในสถานศึกษาต�อไป อ�างถึงในการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาและการ
ประยุกต�ใช�ในสถานศึกษา (ปาริชาติ  ธรรมสุวรรณ และธดา  สิทธ์ิธาดา, 2565) 
 ส�านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ได�ถ�ายทอดจากแผนการศึกษาแห�งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 แผน
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ป� (พ.ศ. 2561-2580) ฉบับปรับปรุง และแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครระยะ 20 ป� ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งมีความสอดคล�องกับ ยุทธศาสตร�ชาติ 20 ป� 
พ.ศ. 2561 - 2580 พร�อมด�วยเป�าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
รวมถึงแผนพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 3 (พ.ศ.2564 - 2569) นโยบายด�านการศึกษา
ของผู�ว�าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการ กรุงเทพมหานคร ประจ�าป� พ.ศ.2566 ประกอบด�วย 
ประเด็นยุทธศาสตร�ท่ีเก่ียวข�องตามภารกิจ ยุทธศาสตร�ท่ี 3 การลดความเหลื่อมล้�าด�วยการบริหารเมืองรูปแบบ
อารยะส�าหรับทุกคน ยุทธศาสตร�ย�อยท่ี 3.3 การศึกษาส�าหรับทุกคน (ส�านักการศึกษากรุงเทพมหานคร,2566) 



วารสารวิชาการศิลปศาสตร�และวิทยาศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ป�ที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
128 

 จากการความเป� นมาและความส� าคัญของป�ญหาท่ีกล�าวมานั้ น  ผู� วิ จัยในฐานะค รู สังกั ด
กรุงเทพมหานครมีความสนใจท่ีจะศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
เพื่อให�ผู�ที่มีส�วนเกี่ยวข�องกับการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาเกิดความเชื่อม่ันในศักยภาพของผู�บริหาร
และไว�วางใจในตัวผู�บริหารในเร่ือง การจัดการกับความเส่ียงที่อาจเกิดขึ้นได�ภายในสถานศึกษา เนื่องจากการ
สถานการณ�การเปลี่ยนแปลงไปอย�างรวดเร็วของโลกในป�จจุบัน ที่ไม�อาจคาดเดาได� ซึ่งอาจก�อความเสี่ยหายแก�
สถานศึกษาอย�างร�ายแรง ให�อยู�ในระดับท่ีสามารถยอมรับได� ควบคุมได� จึงน�ามาใช�เป�นข�อมูลพื้นฐานและ
แนวทางในการปรับปรุงแก�ไขและพัฒนา การบริหารความเส่ียงในด�านต�าง ๆ ภายในโรงเรียนให�มีประสิทธิภาพ
ย่ิงขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค�ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับ รู�ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2.2 เพื่อเปรียบเทียบระดับการบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ�ท�างาน และขนาดสถานศึกษา 

 
3. สมมุติฐานการวิจัย 
 
 ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ท่ีมีวุฒิการศึกษา ประสบการณ�ท�างาน และขนาดสถานศึกษาที่
แตกต�างกัน มีความคิดเห็นในการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร แตกต�างกัน 
 
4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข�อง 
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 

 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร� (2564) ได�กล�าวว�าการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง 

กลวิธีที่เป�นเหตุ เป�นผลที่น�ามาใช�ในการบ�งช้ี วิเคราะห� ประเมิน จัดการ ติดตาม และส่ือสารความเสี่ยงที่
เกี่ยวข�องกับกิจกรรมหน�วยงาน/ฝ�ายงานหรือกระบวนการด�าเนินงานขององค�กร เพื่อช�วยลดความสูญเสีย            
ในการไม�บรรลุเป�าหมายให�เหลือน�อยที่สุด และเพ่ิมโอกาสแก�องค�กรมากที่สุด 

เนตรนภา  เกียรติธ�ารงกิจ (2565) ได�กล�าวว�าการบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการด�าเนินงาน
ท่ีองค�กรใช�เป�นระบบและต�อเนื่อง เพ่ือระบุ วัดประเมิน ควบคุม และจัดการกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใน
องค�กร เพ่ือให�สามารถด�าเนินกิจกรรมและการตัดสินใจอย�างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย โดยค�านึงถึงการ
บรรลุวัตถุประสงค�หรือเป�าหมายและภาพลักษณ�ขององค�กรเป�นส�าคัญ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2565) ได�กล�าวว�าการบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk 
Management) หมายถึง การบริหารป�จจัยและควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการด�าเนินงานต�าง ๆ เพื่อลด
ต�นเหตุของแต�ละโอกาสที่หน�วยงานจะเกิดความ เสียหายโดยให�ระดับของความเส่ียงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคตอยู�ในระดับท่ีหน�วยงานยอมรับได�ประเมินได� ควบคุมได� และตรวจสอบได�อย�างเป�นระบบ โดย
ค�านึงถึงการบรรลุพันธกิจยุทธศาสตร� เป�าประสงค�กลยุทธ�และช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย  หน�วยงานเป�นส�าคัญ 
โดยได�รับการสนับสนุนและการมีส�วนร�วมในการบริหารความเสี่ยงจากทุกภาคส�วน ทุกระดับท่ัวทั้งมหาวิทยาลัย
หน�วยงาน 

สรุปได�ว�า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กลยุทธ�การปฏิบัติงาน และควบคุมรูปแบบความเส่ียงต�าง ๆ 
ท่ีอาจเกิดขึ้นได�ภายในองค�กร เพ่ือให�อยู�ในระดับท่ีองค�กรสามารถยอมรับได� โดยค�านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค�
ขององค�กรท่ีก�าหนดไว�ได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข�อง  
 

สุธีระ  เดชค�าภู(2564) ได�ศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา ในสหวิทยาเขต
รัชโยธินสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบว�า 1) ระดับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
2 พบว�า โดยภาพรวมและรายด�านอยู�ในระดับมาก  2) การเปรียบเทียบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
ผู�บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ตามความ
คิดเห็นของครู โดยจ�าแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ�ในการปฏิบัติงานของครู พบว�า 2.1)  ครูใน          
สหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต�างกันระดับ 
0.05 มีความคิดเห็นต�อการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัด
ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างในระดับ 0.05               
2.2) ครูในสหวิทยาเขตรัชโยธินสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ท่ีมีประสบการณ�ในการ
ปฏิบัติงานต�างกันระดับ 0.05 มีความคิดเห็นต�อการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาใน              
สหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมและรายด�าน                
ไม�แตกต�างในระดับ 0.05 

อุไรรัตน�  ป�กสันเทียะ (2565) ได�ศึกษาการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสห
วิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ผลการวิจัยพบว�า            
1) การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริสังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 โดยภาพรวมและรายด�านอยู� ในระดับมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต�อการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจ
สิริ สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 พบว�า ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ�ในการท�างาน และขนาดสถานศึกษาต�างกัน มีความคิดเห็นต�อการบริหารความเสี่ยงทาง
การศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริ  สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต2โดยภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน  
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5. วิธีการด�าเนินการวิจัย 
 
5.1 ประชากรและ กลุ�มตัวอย�าง 
 

1. ประชากรท่ีใช�ในการวิจัยครั้งนี้ ได�แก� ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ป�การศึกษา 2566 
จ�านวน 437 โรงเรียน รวมจ�านวนท้ังหมด 13,597 คน 

2. กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย กลุ�มตัวอย�างที่ใช�ในการวิจัยคร้ังนี้ ได�แก� ครูในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครป�การศึกษา 2566 จ�านวน 13,597 คน จาก 437 โรงเรียน กลุ�มตัวอย�างท่ีใช�ในการวิจัย ได�แก� 
ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ป�การศึกษา 2566 จ�านวน 370 คน ได�มาจากการเป�ดตารางก�าหนดขนาดกลุ�ม
ตัวอย�างของโคเฮน (Cohen, Manion, and Morrison, 2011) 

 
5.2 เครื่องมือที่ใช�ในการวิจัย 
 

เคร่ืองมือท่ีใช�ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และข�อเสนอแนะโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงของผู�บ ริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของค รู           
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด�วย 3 ตอน คือ    
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู�ตอบแบบสอบถาม ได�แก� วุฒิการศึกษา ประสบการณ�
ท�างานและขนาดสถานศึกษา ลักษณะเป�นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)   
 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู 
สังกัดกรุงเทพมหานคร แบบสอบถามมีจ�านวน 40 ข�อ โดยลักษณะแบบสอบถามเป�นมาตรประมาณค�า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยใช�มาตราวัดแบบ (Likert’s Scale) 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามในลักษณะข�อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา
ตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
5.3 การสร�างและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 

ผู�วิจัยน�าแบบสอบถามเสนอต�อผู� เช่ียวชาญ จ�านวน 5 ท�าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา     
ความถูกต�องของรูปแบบ และความถูกต�องของภาษา และหาค�าดัชนีความสอดคล�อง เพื่อให�ค�าถามมีคุณภาพ 
จ�านวนทั้งสิ้น 40 ข�อ ผลปรากฏว�าค�าถามผ�านเกณฑ� 40 ข�อมีค�าดัชนีความสอดคล�องอยู�ระหว�าง 0.80-1.00         
น�าแบบสอบถามไปทดลองใช� (Try out) กับประชากรที่ไม�ใช�กลุ�มตัวอย�าง จ�านวน 30 คน ซึ่งเป�นไปตามเกณฑ�
ท่ีก�าหนดได�ค�าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทั้งฉบับเท�ากับ 0.979 
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5.4 การเก็บรวบรวมข�อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข�อมูลส�าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู�วิจัยได�ด�าเนินการเก็บรวบรวมข�อมูลจากครูใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครซึ่งเป�นกลุ�มตัวอย�าง โดยด�าเนินการตามขั้นตอน ต�อไปนี้ 

5.4.1 แบบสอบถาม 
 5.4.1.1ผู�วิ จัยขอความอนุเคราะห�หนังสือรับรองจากบัณฑิตศึกษาคณะศึกษาศาสตร� 

มหาวิทยาลัยรามค�าแหง เพ่ือท�าหนังสือขอความอนุเคราะห�ในการเก็บข� อมูลไปยังโรงเรียนท่ีเป�นกลุ�มตัวอย�าง
ท้ัง 18 โรงเรียน 

 5.4.1.2 ผู�วิจัยน�าส�าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห�พร�อม (Link) แบบสอบถามผ�าน (Google 
Form) ไปยังโรงเรียนที่เป�นกลุ�มตัวอย�างในการเก็บรวบรวมข�อมูลจากครูท่ีเป�นกลุ�มตัวอย�างของการตอบ
แบบสอบถามจ�านวน 370 คน โดยผู�วิจัยเก็บข�อมูลจาก (Google Form) โดยการน�าส�งไปรษณีย� และโทรศัพท�
ประสานไปยังโรงเรียนที่เป�นกลุ�มตัวอย�าง เพ่ือขอความอนุเคราะห�ในการตอบแบบสอบถาม  
  5.4.1.3 ผู�วิจัยน�าแบบสอบถามท่ีได�รับคืนตรวจสอบความถูกต�องสมบูรณ�เพ่ือด�าเนินการ
วิเคราะห�ข�อมูลในล�าดับต�อไป 

 
5.5 สถิติที่ใช�ในการวิเคราะห�ข�อมูล 
 

วิ เคราะห�ข�อมูลโดยใช�โปรแกรมส�าเร็จ รูป เพื่อค�านวณหาค�าเฉลี่ย ส�วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
และการทดสอบค�า t (t-test) และการทดสอบค�าเอฟ (F-test) โดยใช�การวิเคราะห�การแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) หากพบว�า มีความแตกต�างอย�างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงเปรียบเทียบเทียบ
ความแตกต�างของค�าเฉลี่ยเป�นรายคู�ตามวิธีของเชฟเฟ� (Scheffe’s method) 

 
6. ผลการวิจัย 
 
 ตอนที่ 1 การบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 1 การบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานครภาพรวม 
            และรายด�าน 
 

การบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษา X  SD ระดับ 

1. ความเสี่ยงด�านกลยุทธ�/ยุทธศาสตร� 4.33 0.58 มาก 

2. ความเสี่ยงด�านการเงิน 4.26 0.62 มาก 

3. ความเสี่ยงด�านการด�าเนินงาน 4.37 0.59 มาก 

4. ความเสี่ยงด�านนโยบาย และกฎหมาย/กฎระเบียบ 4.45 0.60 มาก 
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การบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษา X  SD ระดับ 

รวม 4.35 0.55 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว�า ความคิดเห็นของครูที่มีต�อการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตาม

การรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู�ในระดับมาก (X  = 4.35, SD. = 0.55) และวิเคราะห�ราย
ด�านปรากฏดังนี้คือ อยู�ในระดับมากทุกด�าน เรียงล�าดับจากมากไปน�อย ดังนี้ ความเสี่ยงด�านนโยบาย และ
กฎหมาย/กฎระเบียบ (X = 4.45, SD. = 0.60) ความเสี่ยงด�านการด�าเนินงาน (X =4.37, SD. = 0.59) ความ
เสี่ยงด�านกลยุทธ�/ยุทธศาสตร� (X =4.33, SD. = 0.58) และความเสี่ยงด�านการเงิน (X =4.26, SD. = 0.62) 

 
ตอนที่ 2 การบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่  2 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัด

กรุงเทพมหานครจ�าแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

การบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษา 
ปริญญาตรี 

สูงกว�า
ปริญญาตรี t Sig. 

X  SD X  SD 

1.ความเส่ียงด�านกลยุทธ�/ยุทธศาสตร� 4.33 0.56 4.30 0.62 .426 .670 
2.ความเส่ียงด�านการเงิน 4.29 0.59 4.21 0.68 1.173 .242 
3.ความเส่ียงด�านการด�าเนินงาน 4.38 0.55 4.35 0.55 .473 .637 
4.ความเส่ียงด�านนโยบาย และกฎหมาย/กฎระเบียบ 4.45 0.59 4.44 0.63 .167 .868 

รวม 4.36 0.52 4.33 0.06 .600 .549 
 
จากตารางที่ 2 พบว�า การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของ

ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน 
 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครูสังกัด  
            กรุงเทพมหานครจ�าแนกตามประสบการณ�ท�างาน 
 

การบริหารความเส่ียงของผู�บริหาร
สถานศึกษา 

น�อยกว�า 5 ป� 5 -10 ป� 
มากว�า 10 ป� 

ข้ึนไป F Sig. 

X  SD X  SD X  SD 

1.ความเส่ียงด�านกลยุทธ�/ยุทธศาสตร� 4.27 0.52 4.31 0.59 4.38 0.62 1.154 .316 
2.ความเส่ียงด�านการเงิน 4.30 0.54 4.20 0.67 4.27 0.66 .678 .508 
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การบริหารความเส่ียงของผู�บริหาร
สถานศึกษา 

น�อยกว�า 5 ป� 5 -10 ป� 
มากว�า 10 ป� 

ข้ึนไป F Sig. 

X  SD X  SD X  SD 

3.ความเส่ียงด�านการด�าเนินงาน 4.35 0.54 4.32 0.62 4.40 0.60 .562 .570 
4.ความเส่ียงด�านนโยบาย และ
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

4.40 0.56 4.42 0.61 4.50 0.62 1.144 .320 

รวม 4.32 0.43 4.26 0.58 4.44 0.58 .633 .532 

 
จากตารางที่ 3 พบว�า การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของ

ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามประสบการณ�ท�างานโดยภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครูสังกัด  
            กรุงเทพมหานครจ�าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

การบริหารความเส่ียงของผู�บริหาร
สถานศึกษา 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ� 
F Sig. 

X   X   X   
1.ความเส่ียงด�านกลยุทธ�/ยุทธศาสตร� 4.27 0.58 4.38 0.60 4.30 0.56 .975 .378 
2.ความเส่ียงด�านการเงิน 4.21 0.61 4.25 0.68 4.29 0.58 .352 .704 
3.ความเส่ียงด�านการด�าเนินงาน 4.35 0.56 4.37 0.62 4.37 0.58 .025 .976 
4.ความเส่ียงด�านนโยบาย และ
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

4.44 0.55 4.50 0.64 4.40 0.59 .933 .394 

รวม 4.32 0.52 4.37 0.58 4.34 0.54 .262 .770 

 
จากตารางที่ 4 พบว�า การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของ

ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน 
 

7. สรุปผลการวิจัย 
 

7.1 การบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ภาพรวมและรายด�านอยู�ระดับมาก โดยเรียงล�าดับจากมากไปหาน�อย ดังน้ี ความเสี่ยงด�านนโยบาย และ
กฎหมาย กฎระเบียบ (Policy and Compliance Risk) ความเสี่ยงด�านการด�าเนินงาน (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด�านกลยุทธ�ยุทธศาสตร� (Strategic Risk) และความเสี่ยงด�านการเงิน (Financial Risk) 



วารสารวิชาการศิลปศาสตร�และวิทยาศาสตร� มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ป�ที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
134 

7.2 การเปรียบเที ยบการบ ริหารความเสี่ย งของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู                  
สังกัดกรุงเทพมหานคร จ�าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ�การท�างาน และขนาดสถานศึกษา                  
ไม�แตกต�างกัน 
 
8. อภิปรายผล 
 

8.1จากการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู�บ ริหารสถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด�านอยู�ในระดับมาก โดยเรียงล�าดับจากมากไปน�อย ดังนี้ ความเสี่ยงด�าน
นโยบาย และกฎหมาย กฎระเบียบความเสี่ยงด�านการด�าเนินงานความเสี่ยงด�านกลยุทธ� ยุทธศาสตร� และความ
เสี่ยงด�านการเงินท้ังนี้อาจเพราะผู�บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครทั้ง 437 โรงเรียน ได�รับหลักการ
และแนวทางส�าหรับการก�ากับดูแล การบริหารสถานศึกษา และการบริหารงานด�านอ่ืน ๆ จากส�านักการศึกษา
ซ่ึงปรากฏรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร� กลยุทธ� การเงิน การด�าเนินงาน และแนวทางด�านกฎหมาย
กฎระเบียบ ข�อบังคับต�าง ๆ และผู�บริหารสถานศึกษาทุกคนจะต�องผ�านการเตรียมความพร�อมและพัฒนาอย�าง
เข�มท้ังก�อนและหลังจากการได�รับการบรรจุและแต�งตั้งให�ด�ารงต�าแหน�งผู�บริหารสถานศึกษา ดังนั้นการรับรู�ของ
ครูในการบริหารความเสี่ยงด�านต�าง ๆ ภายในสถานศึกษาจึงไม�แตกต�างกัน สอดคล�องกับงานวิจัยของสุธีระ   
เดชค�าภู (2564) ได�ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา ในสหวิทยาเขตรัชโยธิน 
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลวิจัยพบว�า 1) ระดับการบริหารจัดการความเส่ียงของ
ผู�บริหารสถานศึกษา ในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดย
ภาพรวมและรายด�านอยู�ในระดับมากและสอดคล�องกับอุไรรัตน� ป�กสันเทียะ (2565) ได�ศึกษาการบริหารความ
เสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 2 โดยภาพรวมและรายด�านอยู�ในระดับมาก 

8.2 ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต�างกัน มีความเห็นต�อการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการ
รับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน ไม�เป�นไปตามสมมุติฐานที่ก�าหนด
ไว� อาจเพราะครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต�างกัน ได�รับการเตรียมความพร�อมและพัฒนาอย�างเข�มต้ังแต�บรรจุครูผู�ช�วย
จากการฝ�กอบรมและประเมินก�อนที่จะด�ารงต�าแหน�งครู ซ่ึงส�านักการศึกษาได�ก�าหนดหลักสูตรการฝ�กอบรม 
เกณฑ�การให�คะแนน และวิธีการประเมินดังกล�าวข�างต�น ดังนั้นครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต�างกันจึงมีความเห็นที่ไม�
ต�างกัน สอดคล�องกับ วสันต�  ศรีสุวรรณโณ (2565) ได�ศึกษาเร่ือง การบริหารความเสี่ยงของผู�บริ หาร
สถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 ในสถานการณ�โควิด -19 ผลวิจัย
ปรากฏดังนี้ 1) การบริหารความเสี่ยง ครูที่มีระดับการศึกษาต�างกัน มีความเห็นไม�แตกต�างกัน และสอดคล�อง
กับ อุไรรัตน�  ป�กสันเทียะ (2565) ได�ท�าการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครู
ในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ครูที่มีระดับ
การศึกษาต�างกัน มีความเห็น ไม�แตกต�างกัน 

ครูท่ีมีประสบการณ�ท�างานต�างกัน มีความเห็นต�อการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตา ม
การรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน ไม�เป�นไปตามสมมุติฐานท่ีก�าหนด
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ไว� อาจเพราะผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครทุกโรงเรียน ได�รับหลักการ แนวทางการบริหารงาน
จากส�านักการศึกษา ดังนั้นครูท่ีมีประสบการณ�ท�างานต�างกัน มีความเห็นที่ ไม�ต�างกัน สอดคล�องกับ วสันต�     
ศรีสุวรรณโณ (2565) ได�ท�าการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 ในสถานการณ�โควิด -19 ครูท่ีมีประสบการณ�การท�างานต�างกัน         
มีความเห็นต�อการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา ไม�แตกต�างกัน และสอดคล�องกับจักรกฤษณ� 
หาญชัย (2565) ได�ท�าการวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ�านาจเจริญ ครูที่มีประสบการณ�ท�างานต�างกัน มีความเห็นต�อการ
บริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา ไม�แตกต�างกัน 

ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต�างกัน มีความเห็นต�อการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู�ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด�านไม�แตกต�างกัน ไม�เป�นไปตาม
สมมุติฐานท่ีตั้งไว� อาจเพราะทุกโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ได�รับหลักการและแผนปฏิบัติราชการประจ�าป� 
ซ่ึงออกโดยส�านักการศึกษา มอบให�โรงเรียนทุกแห�งใช�ในการด�าเนินงานร�วมกัน ดังนั้นครูท่ีท�างานในโรงเรียน
ขนาดต�างกันรับรู�การบริหารความของผู�บริหารสถานศึกษา ไม�แตกต�างกัน สอดคล�องกับ อุ ไรรัตน� ป�กสันเทียะ 
(2565) ได�ท�าการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริ    
สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาด
ต�างกัน มีความเห็นไม�แตกต�างกัน และสอดคล�องกับ ว สันต� ศรีสุวรรณโณ (2565) ได�ท�าการวิจัยเรื่อง           
การบริหารความเส่ียงของผู�บริหารสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 
ในสถานการณ�โควิด-19 ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดต�างกัน มีความเห็นไม�แตกต�างกัน 
 
9. ข�อเสนอแนะ 
 
9.1 ข�อเสนอแนะในการน�าไปใช� 
 

9.1.1 ความเส่ียงด�านกลยุทธ� ยุทธศาสตร� (Strategic Risk) ผู�บริหารสถานศึกษาควรเป�ดโอกาสให�ผู�มี
ส�วนได�ส�วนเสียในการจัดการศึกษามีส�วนร�วมในการก�าหนดกลยุทธ� ยุทธศาสตร�ของสถานศึกษา และการเตรียม
แผนส�ารองเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ�ภายในและภายนอก  

9.1.2 ความเสี่ยงด�านการเงิน (Financial Risk) ผู�บริหารสถานศึกษาควรจัดหางบประมาณในการ
ด�าเนินการอย�างเพียงพอและควรจัดสรรงบประมาณตามตามความเหมาะสมในการด�าเนินงานของแต�ละ
โครงการกิจกรรม 

9.1.3 ความเส่ียงด�านการด�าเนินงาน (Operational Risk) ผู�บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนให�มี
อุปกรณ� สิ่งอ�านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน มีแผนการด�าเนินงานอย�างเป�นระบบ และจัดสภาพแวดล�อม
ภายในให�เหมาะสมท่ีเอื้อต�อการปฏิบัติงานและความปลอดภัยของครูและผู�เรียน 
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9.1.4 ความเสี่ยงด�านนโยบาย และกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข�อง (Policy and Compliance Risk) 
ผู�บริหารสถานศึกษาควรชี้แจงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข�อบังคับ วินัย และการรักษาวินัย จรรยาบรรณวิจัยชีพใน
การปฏิบัติงานในสถานศึกษา  

 
9.2 ข�อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต�อไป 
 

9.2.1 ควรท�าการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษา โดยท�าการวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mix Method) 

9.2.2 ควรท�าการศึกษาป�จจัยท่ีส�งผลต�อการบริหารความเสี่ยงของผู�บริหารสถานศึกษาตามการรับรู�
ของครู สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให�ได�องค�ความรู�เพ่ิมเติม 

9.2.3 ควรท�าการศึกษาความสัมพันธ�ของการบริหารความเส่ียงในสถานศึกษา และป� จจัยอื่น ๆ ท่ีมี
ความสัมพันธ�กัน 
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