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บทคัดย�อ 

การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน (อสม.) น(าจะมีป2จจัยท่ีเก่ียวข$องกับ 
สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานและการสนับสนุนทางสังคม ส(งผลต(อพฤติกรรมของบุคคล การศึกษาครั้งนี้เป?นการ
วิจัยเชิงวิเคราะห�แบบตัดขวาง มีวัตถุประสงค�เพ่ือศึกษาสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนทางสังคม 
และระดับการปฏิบัติงานสาธารณสุข ความสัมพันธ�ระหว(างป2จจัยส(วนบุคคล สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน การ
สนับสนุนทางสังคมกับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข  และป2จจัยท่ีมีอิทธิพลต(อการปฏิบัติงาน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน ประชากรท่ีศึกษาในครั้งนี้ คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมู(บ$าน ท่ีปฏิบัติงานอยู(ในเขตอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน 3,281 คน โดยผู$วิจัยได$เก็บ
รวบรวมข$อมูลโดยใช$แบบสอบถามจากกลุ(มตัวอย(าง 339 คน ซ่ึงได$ผ(านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา
โดยผู$ทรงคุณวุฒิ 5 คน และหาค(าความเท่ียงโดยหาค(าสัมประสิทธิ์ของอัลฟาคอนบาร�ค มีค(าเท(ากับ 0.89  
0.74 และ 0.94 วิเคราะห�ข$อมูลโดยใช$โปรแกรมสําเร็จรูป หาค(าจํานวน ร$อยละ ค(าเฉลี่ย ส(วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะห�ความสัมพันธ�ระหว(างป2จจัยแบบตัวแปรเด่ียว โดยค(า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�เพียร�สัน และสถิติทดสอบไค-สแควร� และการวิเคราะห�ความสัมพันธ�ระหว(างป2จจัย
แบบหลายตัวแปร ใช$สถิติวิเคราะห�การถดถอยเชิงพหุคูณ โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการศึกษาปรากฏว(า กลุ(มตัวอย(างส(วนใหญ(เป?นเพศหญิง ร$อยละ 75.23 อายุระหว(าง 41-60 ป9 
ร$อยละ 75.52 อายุเฉลี่ย 51 ป9 สถานภาพสมรสคู( ร$อยละ 84.37 สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา ร$อย
ละ 46.31 ระยะเวลาการเป?นอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อยู(ระหว(าง 6-10 ป9 มากท่ีสุด ร$อยละ  

 
* นักศึกษาปริญญาโท สาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ 
** อาจารย�ประจำ สาขาวิชาการจัดการสาธารณสุขชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมู ิ

นายประมวล  เหล�าสมบตัิทว ี* และ ดร.พัชนี จินชัย ** 
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37.46 ระดับความคิดเห็นต(อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานภาพรวม อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ย
เท(ากับ 152.04 (S.D.= 6.49) โดยมีระดับคะแนนเฉลี่ยป2จจัยจูงใจและป2จจัยคํ้าจุน เท(ากับ 60.92 และ 
91.12 (S.D.= 6.49 และ 8.52 ตามลําดับ) และการสนับสนุนทางสังคมภาพรวม อยู(ในระดับปานกลาง 
ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 31.93(S.D.= 4.03) ระดับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข อําเภอเมืองชัยภูมิ  
จังหวัดชัยภูมิภาพรวม อยู(ในระดับปานกลาง ค(าเฉลี่ยเท(ากับ 116.42 (S.D.= 14.01) สิ่งจูงใจในการ
ปฏิบัติงานและการสนับสนุนทางสังคมมีสัมพันธ�เชิงบวกในระดับปานกลางกับการปฏิบัติงานของอสม.อย(าง
มีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 (r = .610 และ .607 ตามลําดับ p – value<.01) เม่ือพิจารณาแต(ละตัวแปร พบว(า 
สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน(X6) สามารถทํานายการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน มาก
ท่ีสุดอย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ รองลงมาคือ การสนับสนุนทางสังคม(X7) และสามารถร(วมกันทํานายการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ ได$ร$อยละ 43.8 (R2 = 
.438) ได$อย(างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (F=130.97, p-value<.001) 

ผลการสร$างสมการพยากรณ�การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อําเภอเมือง
ชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ ในรูปคะแนนดิบ (ŷ) และรูปคะแนนมาตรฐาน (Z) ได$ดังสมการถดถอยพหุคูณในรูป
คะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ดังนี้ 

ŷ  =  20.187+ 0.378 (X6) + 0.237 (X7)  

Z  =  0.610 (X6) + 0.356 (X7) 

ข$อเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งนี้  โรงพยาบาลส(งเสริมสุขภาพตําบล ควรมีการสนับสนุนให$
อาสาสมัครสาธารณสุขได$เพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนข$อมูลข(าวสาร ศักยภาพการ
จัดบริการ และการประสานงานเครือข(ายพหุภาคี และสนับสนุนในเรื่อง ค(าตอบแทน เพ่ือกระตุ$นและสร$าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 

 

 

ABSTRACT 

The job performance of village health volunteers (VHVs) may relate to job motivation and 
social support with subsequent positive impacts on VHVs public health working behaviors. Therefore, to 
develop job motivation interventions to help induce job performance of VHVs, the predictive factors of 
job performance should be known. This research is a cross-sectional analytical research. The purposes 
were to examine the predictors of job performance of VHVs in MuangChaiyaphum District, Chaiyaphum  
Province. The population of the study were 26,520 of VHVs in sub-district health promoting hospital. 
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The investigator was collected the data by questionnaire which the subject were 339 case. The 
content of the questionnaire was validated by five experts. The Cronbarch’s alpha reliability 
coefficients were 0.89  0.74 and 0.94 respectively. The earned data were statistically analyzed by 
computer program to describe baseline characteristic of subjects to acquire frequencies, percentage, 
means, standard deviation. The hypothesis was tested by analyzing relationships using the statistical 
methods include Pearson’s correlation coefficient and Chi-square test. Multivariate analysis was 
performed to identify the predictive  factors and analyzing the ability to explain the variance of job 
performance according to the perception of VHVs by using stepwise multiple  regressions and  the  
statistical significance was set at .05 level. 

The result revealed as followed: (1) the majority of the subjects were female approximately 
75.23% which they were aged between 41 to 60 years old approximately 75.52%, with average of 51 
years, married 84.37%, completion of primary school level of education approximately 46.31%, and 
experience working as volunteer in the village during the 6-10 years approximately 37.46%. (2) VHVs 
rated their job motivation as a whole at a “moderate level” ( X =152.04, S.D. = 6.49). Motivators 
factors and hygiene factors were at a “moderate level” ( X =60.92 and 91.12, S.D. = 6.49 and 8.52, 
respectively). Social support as a whole was at a “moderate level” ( X =31.93, S.D. = 4.03). The job 
performance of VHVs, overall, was at a “moderate level” ( X = 116.42, S.D. = 14.01). (3) Job motivation 
and social support of VHVs as a whole were positively correlated with the job performance of VHVs, 
overall, statistically significance, at the .01 level (r = .610 and .607, p – value<.01, respectively).Finally, 
(4) job motivation of VHVs, social support could significantly predict the effectiveness of the job 
performance of VHVs. and these predictors could predict accounted for 43.8% of the variance (R2 = 
.438) explained in the job performance of VHVs (F=130.97, p-value<.001). 

The results of formulating prediction equation of job performance derived from the multiple 
regression analysis in the forms of raw scores (Y) and standard scores (Z) were as follows: 

ŷ = 20.187+ 0.378 (X6) + 0.237 (X7),  

Z = 0.610 (X6) + 0.356 (X7).  

The following  are  some  of  the suggestion: (i) sub-district health promoting hospital  should 
support these volunteers to increase their  capability in health care information, health care service 
management, multilateral network, and; (ii) however,  provision of remuneration is also suggested as 
positive reinforcement.  

คําสําคัญ : การปฏิบัติงานสาธารณสุข อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
การสนับสนุนทางสังคม 
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บทนํา 

การสาธารณสุขมูลฐานได$รับการผลักดันให$เป?นนโยบายการพัฒนาระดับชาติโดยมีพัฒนาการ
เริ่มต$นมาต้ังแต(วันท่ี 4 ธันวาคม 2522 โครงการสาธารณสุขมูลฐานได$ถูกบรรจุให$เป?นนโยบายและแผน
สาธารณสุขแห(งชาติ ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห(งชาติ ฉบับท่ี 4 (พ.ศ. 2520-2524) ป2จจุบัน
แนวโน$มการพัฒนางานสาธารณสุขมูลฐาน ในแผนพัฒนาสุขภาพแห(งชาติฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) 
เน$นให$คนไทยมีจิตสํานึกสร$างสุขภาพให$แข็งแรงและเป?นชุมชนพ่ึงตนเอง เป?นสังคมแห(งการเรียนรู$และ
ช(วยเหลือเก้ือกูล ดํารงชีพบนพ้ืนฐานของความพอดีพอประมาณอย(างมีเหตุผลภายใต$ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  

กระทรวงสาธารณสุขได$มุ(งเน$นให$ความสําคัญกับการพัฒนาสุขภาพประชาชนและศักยภาพความ
เข$มแข็งของภาคประชาชน เพ่ือให$ประชาชนสร$างสุขภาพและป6องกันโรคให$แก(ตนเอง ครอบครัวชุมชนและ
สังคมได$  รวมท้ังแสวงหาความร(วมมือและประสานจากหน(วยงาน องค�กรต(างๆ ท่ีเก่ียวข$อง ในการเริ่มสู(
ทศวรรษท่ี 4 ของการดําเนินงานสาธารณสุขมูลฐาน (พ.ศ.2552 – 2562) ถือเป?น “ทศวรรษแห(งการสร$าง
นวัตกรรมเพ่ือสุขภาพ” จําเป?นต$องเบนเข็มงานสาธารณสุขมูลฐานจากเดิมท่ีให$น้ําหนักแต(ด$านบริการไปสู(
การพัฒนา เพ่ือให$ประชาชนสามารถดูแลตนเองได$ ดังนั้นการขับเคลื่อนงานสาธารณสุขมูลฐานในรูปลักษณ�
ใหม( ต$องอาศัยอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านเป?นตัวกลางท่ีจะนําไปสู(เป6าหมายสูงสุด 

จังหวัดชัยภูมิ โดยสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ  มีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านข้ึน
ทะเบียนจํานวน  22,918  คน  จาก  16  อําเภอ   อําเภอเมืองชัยภูมิ  เป?นอําเภอท่ีมีขนาดใหญ(  มีลักษณะ
พ้ืนท่ีแตกต(างกัน ท้ังเขตเมือง รอบเมืองและชนบท มี อสม. จํานวน 3,281 คน1 ท่ีผ(านมาปรากฏว(าการ
ดําเนินงานสาธารณสุขมูลฐานในจังหวัดชัยภูมิมีบางกิจกรรมท่ีอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านปฏิบัติ
แล$วประสบผลสําเร็จ หลายกิจกรรมไม(ได$รับความร(วมมือจากประชาชน ท้ังนี้อาจเป?นเพราะว(ายังขาดป2จจัย
สนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม รวมท้ังข$อมูลข(าวสารท่ีทันเวลาและอย(างเพียงพอในการแก$ไขป2ญหา 
ทําให$อาสาสมัครสาธารณสุขปฏิบัติงานตามได$ยากยิ่งข้ึน เพ่ือนําข$อมูลท่ีได$ไปปรับปรุงและพัฒนางานด$าน
สาธารณสุขมูลฐานในจังหวัดชัยภูมิให$มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   

จากสภาพดังกล(าว   ทําให$ผู$วิจัยสนใจศึกษาป2จจัยท่ีมีผลต(อการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ  ซ่ึงผลการวิจัยคาดว(าจะเป?นประโยชน�ต(อ
หน(วยงานสาธารณสุขหรือผู$เก่ียวข$อง ท่ีจะสามารถนําไปเป?นแนวทาง วางแผนและใช$ในการดําเนินงาน
ต(อไป 
 
 
คําถามการวิจัย 

1. ป2จจัยส(วนบุคคล สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนทางสังคม และการปฏิบัติงานของ อส
ม. อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ เป?นอย(างไร 

2. ป2จจัยส(วนบุคคล สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธ�และมี
อิทธิพลต(อการปฏิบัติงานของ อสม. อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ หรือไม(วัตถุประสงค+การวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาป2จจัยส(วนบุคคลของ อสม. สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนทางสังคม และ
ระดับการปฏิบัติงานของ อสม. อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 
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2.  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ�ระหว(างป2จจัยส(วนบุคคล สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน การสนับสนุนทาง
สังคม กับการปฏิบัติงานของ อสม. อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 

3.  เพ่ือศึกษาป2จจัยท่ีมีอิทธิพลต(อการปฏิบัติงานของอสม. อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ  
วิธีดําเนินการวิจัย 

1. รูปแบบการวิจัย เปQนการวิจัยเชิงวิเคราะห+แบบภาคตัดขวาง (Cross-Sectional Analytical 
Research) ระยะเวลาดําเนินการวิจัย ระหว(างเดือนกันยายน 2556 – มิถุนายน 2557 

2. ประชากรและกลุ�มตัวอย�างท่ีใช6ในการวิจัย 
ประชากรท่ีใช$ในการวิจัย เป?นประชากรของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน ท่ีปฏิบัติงาน

อยู(ในเขตอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ  จํานวน 3,281 คน 
กลุ(มตัวอย(างท่ีใช$ในการวิจัยคือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน ท่ีได$จากการสุ(มตัวอย(าง

จากกลุ(มประชากรตามจํานวนขนาดตัวอย(างท่ีได$จากการคํานวณขนาดตัวอย(าง  จํานวน 339 คน โดยใช$
สูตรการคํานวณขนาดตัวอย(าง ท่ีระดับความเชื่อม่ันร$อยละ 95 ค(าความคลาดเคลื่อนท่ียอมให$เกิดข้ึนได$ 
ร$อยละ 5 โดยประมาณค(าเฉลี่ยท่ีสนใจของประชากร ในกรณีท่ีทราบขนาดของประชากร (N) สุ(มตัวอย(าง
โดยวิธีการสุ(มแบบแบ(งกลุ(ม (Cluster Sampling) ตามเกณฑ�การปกครองเป?นรายตําบล และหมู(บ$าน ใช$วิธี
จับสลากตัวแทนตําบล และหมู(บ$าน แล$วสุ(มตัวอย(างอย(างง(าย (Simple Random Sampling) ด$วยการจับ
สลากแบบไม(ทดแทน 

3.  ตัวแปรท่ีใช6ในการวิจัย 
3.1 ตัวแปรต$น มี 3 ป2จจัย ได$แก(  

1) ป2จจัยส(วนบุคคล ได$แก( เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการ
เป?นอาสาสมัครสาธารณสุข 

2) ป2จจัยสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน แบ(งเป?น ป2จจัยจูงใจ ได$แก( ความสําเร็จในการทํางาน 
การยอมรับนับถือ ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ ป2จจัยคํ้าจุนได$แก( เงินเดือน/ค(าตอบแทน (ค(าปxวยการ) 
ความสัมพันธ�ระหว(างบุคคล นโยบายการบริหาร สภาพการปฏิบัติงาน ความม่ันคงในการปฏิบัติงาน ชีวิต
ความเป?นอยู(ส(วนตัว 

3) การสนับสนุนทางสังคม แบ(งเป?น การสนับสนุนทางสังคมจากเจ$าหน$าท่ีสาธารณสุข 
การสนับสนุนทางสังคมจากองค�กรปกครองส(วนท$องถ่ิน การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว การ
สนับสนุนทางสังคม��ก
�����# 

3.2 ตัวแปรตาม ได$แก( การปฏิบัติงานของ อสม. อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 
4. เครื่องมือท่ีใช6ในการวิจัย เครื่องมือท่ีใช6ในการวิจัยในครั้งนี้ คือแบบสอบถามแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงาน ประกอบด$วยแบบสอบถามป2จจัยจูงใจและป2จจัยคํ้าจุน แบบสอบถามการสนับสนุนทางสังคม
และ แบบสอบถามการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน ท่ีผู$วิจัยได$สร$างข้ึนและผ(านการ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) จากผู$เชี่ยวชาญจํานวน 5 ท(าน และนําไปทดลองใช6
กับ อสม.จํานวน 30 คน แล$วนํามาหาค(าความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยหาค(าสัมประสิทธิ์ของอัลฟาคอน
บาร�ค มีค(าเท(ากับ 0.89 0.74 และ 0.94 ตามลําดับ 

5. วิธีการเก็บข6อมูล ขอความอนุเคราะห�ให$สถานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ออก
หนังสือถึงสาธารณสุขอําเภอเมืองชัยภูมิ เพ่ือติดต(อขอความร(วมมือในการจัดเก็บข$อมูลการวิจัย และกําหนด
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วันนัดหมายในการจัดเก็บข$อมูล   นําเครื่องมือท่ีสร$างข้ึนไปเก็บข$อมูล ตามวัน เวลา และสถานท่ี กับกลุ(ม
ตัวอย(างท่ีได$กําหนดไว$  

6. การวิเคราะห+ข6อมูล  วิเคราะห�ข$อมูลโดยใช$โปรแกรมสําเร็จรูป  ใช$สถิติการแจกแจงความถ่ี  
ร$อยละ  ค(ามัธยมฐาน  ค(าตํ่าสุด สูงสุด  ค(าเฉลี่ย  ส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  วิเคราะห�หาความสัมพันธ�โดยใช$  
Chi Square,  Pearson Product Moment Correlation Coefficient,  Stepwise Multiple 
Regression Analysis โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
ผลการศึกษา 

1.  ข$อมูลท่ัวไปและป2จจัยส(วนบุคคล ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ 
จังหวัดชัยภูมิ ปรากฏว(า กลุ(มตัวอย(างจํานวน 339 คน เป?นเพศหญิงมากท่ีสุด 255 คน (ร$อยละ 75.23) 
เพศชาย  84 คน (ร$อยละ 24.77)ก อายุระหว(าง 41-60 ป9มากท่ีสุด จํานวน 256 คน (ร$อยละ 75.52) อายุ
เฉลี่ย เท(ากับ 51 ป9  สถานภาพสมรสคู(มากท่ีสุด จํานวน 286 คน (ร$อยละ 84.37)  จบการศึกษาระดับ
ประถมศึกษามากท่ีสุด 157 คน (ร$อยละ 46.31)  ระยะเวลาการปฏิบัติหน$าท่ีเป?นอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมู(บ$าน อยู(ระหว(าง 6 - 10 ป9 มากท่ีสุดจํานวน 127 คน (ร$อยละ 37.46) ระยะเวลาเฉลี่ย 12 ป9 
รายละเอียดปรากฏดังตารางท่ี  1 
ตารางท่ี  1 จํานวนและร$อยละข$อมูลท่ัวไปและป2จจัยส(วนบุคคล ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน 

อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ (n=339) 

ข6อมูลท่ัวไป จํานวน ร6อยละ 

1.  เพศ   
ชาย 84 24.77 
หญิง 255 75.23 

2.  อายุ    
น$อยกว(า 25 ป9 3 0.88 
25 – 40 ป9 33 9.73 
41 – 60 ป9 256 75.52 
มากกว(า 60 ป9ข้ึนไป 47 13.86 

อายุเฉลี่ย 51 ป9 ส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 9 ป9  อายุสูงสุด  78  ป9  อายุต่ําสุด  24  ป9 
3.  สถานภาพสมรส   

โสด/ หม$าย/ หย(าร$างหรือแยกกันอยู( 53 15.63 
คู( 286 84.37 

4.  ระดับการศึกษา   
ประถมศึกษา 157 46.31 
มัธยมศึกษาตอนต$น 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ปวช./ปวส. 
ปริญญาตรีหรือสูงกว(า  

70 
88 
17 
7 

20.65 
25.96 
5.01 
2.06 
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5.  ระยะเวลาการเป?นอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน 
1 - 5 ป9 58 17.11 
6 – 10 ป9 127 37.46 
11 – 15 ป9 92 27.14 
16  – 20 ป9 22 6.49 
21 ป9ข้ึนไป 40 11.80 

ระยะเวลาเป?น อสม. เฉลี่ย12 ป9 ส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน7 ป9 ระยะเวลาเป?น อสม. สูงสุด  35 ป9ต่ําสุด1 ป9  
กก 
กกกก2.  สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขอําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 

สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานของ ของอาสาสมัครสาธารณสุขอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภมิู มีค(า
คะแนนเฉลี่ย  152.04  คะแนน ค(าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 13.49 (ช(วงคะแนนอยู(ระหว(าง  114-187  คะแนน)  
การสนับสนุนทางสังคม ค(าเฉลี่ย  31.93  คะแนน  ค(าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  4.03  (ช(วงคะแนนอยู(ระหว(าง  
17-40  คะแนน) และการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขอําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ ค(าเฉลี่ย  
116.42  คะแนน  ค(าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  14.01  (ช(วงคะแนนอยู(ระหว(าง  69-145  คะแนน) รายละเอียด
ดังตารางท่ี 2 

 
ตารางท่ี /22ภาพรวมค(าเฉลี่ย ส(วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คะแนนตํ่าสุด สูงสุด ของสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน 

แรงสนับสนุนทางสังคม และการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขสาธารณสุขประจํา
หมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ (n = 339 คน) 

ตัวแปร คะแนน
เต็ม 

ต่ําสุด-สูงสุด ค�าเฉล่ีย ค�าเบ่ียงเบนมาตรฐาน แปลความ 

ส่ิงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน 

230 114-187 152.04 13.49 ปานกลาง 

    ป2จจัยจูงใจ 75 42-75 60.92 6.49 ปานกลาง 
   ป2จจัยคํ้าจุน  115 65-113 91.12 8.52 ปานกลาง 
การสนับสนุนทางสังคม 40 17-40 31.93 4.03 ปานกลาง 
การปฏิบัติงาน 145 69-145 116.42 14.01 ปานกลาง 

 
3. ความสัมพันธ�ระหว(าง เพศ สถานภาพสมรสและระดับการศึกษา กับการปฏิบัติงานของ

อาสาสมัครสาธารณสุข อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ 
3.1 เม่ือทดสอบไค-สแควร� (χ2 -test) ป2จจัยส(วนบุคคล ได$แก( เพศ สถานภาพสมรสและ 

ระดับการศึกษา  ปรากฏว(า การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข  อําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิไม(
ข้ึนกับเพศ  สถานภาพสมรส  และระดับการศึกษา รายละเอียดดังตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ความสัมพันธ�ระหว(างเพศ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา กับการปฏิบัติงานของ อสม. อ.
เมืองชัยภูมิ จ.ชัยภูมิ ( n = 339 คน) 

 

ปXจจัยส�วนบุคคล 
การดําเนินงานของ อสม. 

ต่ํา ปานกลาง สูง 
จํานวน (ร6อยละ) จํานวน (ร6อยละ) จํานวน (ร6อยละ) 

1.กเพศ       
     - ชาย 16 (32.65) 58 (25.33) 10 (16.39) 
     - หญิง 33 (67.35) 171 (74.67) 51 (83.61) 
     รวม 49 (100) 229 (100) 61 (100) 
χ

2  =  3.968                df =  2               p – value = 0.14 
2. สถานภาพสมรส      
   -  โสด  5 (10.20) 7 (3.06) 4 (6.56) 
   -  คู(   40 (81.63) 192 (83.83) 54 (88.52) 
  -  หม$าย 3         (6.12) 20 (8.73) 2 (3.28) 
   -  หย(า/แยก 1(2.04)  10 (4.37) 1 (1.64) 
χ

2  =  0.049             df =   1              p – value = 0.83 
3.กระดับการศึกษา       
     - ประถมศึกษา 18 (36.73) 116 (50.61) 23 (37.70) 
     - มัธยมศึกษาตอนต$น 12 (24.49) 46 (20.09) 12 (19.67) 
     - มัธยมศึกษาตอนปลาย 16 (32.65) 48 (20.96) 24 (39.34) 

ปวช/ปวส 2 (4.08) 13 (5.68) 2 (3.28) 
   -ปริญญาตรีหรือมากกว(า 1 (2.04) 6 (2.62) 0 (0) 
     รวม 49 (100) 229 (100) 61 (100) 
χ

2  =  0.002              df = 1               p – value =0.96 
 
3.2 สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน และการสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธ�ทางบวกระดับปานกลาง

กับการปฏิบัติงานของ อสม.อย(างมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01  (r=610, .607 ตามลําดับ p<0.01)  ส(วนอายุ มี
ความสัมพันธ�ทางลบระดับตํ่า และระยะเวลาในการเป?น อสม. มีความสัมพันธ�ทางบวกระดับตํ่า โดยไม(มี
นัยสําคัญทางสถิติ รายละเอียดดังตารางท่ี 4 
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ตารางท่ี 4 ค(าสัมประสิทธิสหสัมพันธ�ระหว(าง อายุ (X2) ระยะเวลาในการเป?น อสม.(X3) สิ่งจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน(X4) และการสนับสนุนทางสังคม(X5) กับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ ( n = 339 คน) 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 

การปฏิบัติงานของ อสม.(X1) 1.00     
อายุ (X2) -.012 1.00    
ระยะเวลาในการเป?น อสม.(X3) .048 .454** 1.00   
สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน(X4) .610** -.102 -.018 1.00  
การสนับสนุนทางสังคม(X5) .607** -.016 .070 .689** 1.00 
**p <0.01 

4. ผลการวิเคราะห�ป2จจัยท่ีมีผลต(อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอ
เมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ จากตัวแปรต$น  7 ตัวแปร  ได$แก(  เพศ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษา  อายุ 
ระยะเวลาในการเป?น อสม. สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน และการสนับสนุนทางสังคม ปรากฏว(า ป2จจัยท่ีมีผล
ต(อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ  ได$อย(างมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ี P (0.001) คือ สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน(x6) และการสนับสนุนทางสังคม(X7) ซ่ึงท้ัง
สองตัวแปรสามารถทํานาย ได$ ร$อยละ 43.80 (ค(าสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) = 0.438) รายละเอียดดัง
ตารางท่ี 5 

 
ตารางท่ี 5 ค(าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ�พหุคูณ (R), ค(าสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2), ค(าสัมประสิทธิ์การ

ตัดสินใจ (R2 
Change), ค(าทดสอบ (F), และค(าทดสอบสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (F2change) 

ของตัวแปรด$านต(างๆ ท่ีมีประสิทธิภาพในการพยากรณ�การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิตามวิธีเพ่ิมหรือลดตัวแปรเป?น
ข้ันๆ (stepwise) 

ตัวแปรต6น R R2  F R2
change F2

change  

X6 .610 .372 199.219 .372 199.219  

X6,x7 .662 .438 130.970 .067 39.790    

เม่ือ  x6  หมายถึง สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน 
       X7  หมายถึง การสนับสนุนทางสังคม 

การสนับสนุนทางสังคมสามารถทํานายการปฏิบัติงานของ อาสาสมัครสาธารณสุขอําเภอเมือง
ชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ ได$อย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ (t = 6.308 , p-value < .001) เป?นตัวแรกโดยมีค(า
สัมประสิทธิ์ของการพยากรณ� ในรูปแบบคะแนนดิบ (b)=.237, ค(าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ�ในรูป
คะแนนมาตรฐาน (ß) = .356 เม่ือใส(ตัวแปรอ่ืนเข$าไปปรากฎว(าสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานสามารถร(วมกัน
ทํานาย การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขอําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ ได$เพ่ิมข้ึนอย(างมี
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นัยสําคัญทางสถิติ (t = 6.464 ,p-value < .001)โดยมีสัมประสิทธิ์การถดถอยในรูปคะแนนดิบและค(า
สัมประสิทธิ์ถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน b, ß เป?น .378 และ .364 ตามลําดับ และมีความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ�เท(ากับ  10.530 รายละเอียดดังตารางท่ี 6 

ตาราง 6  ค(าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ�ในรูปคะแนนดิบ (b), ค(าคงท่ี (a), ค(าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานของสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ� (SEb ), ค(าสัมประสิทธิ์ของตัวแปรพยากรณ�ในรูป
คะแนนมาตรฐาน (ß) , ค(าคงท่ีในการทดสอบสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ� (t),  ค(าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ�พหุคูณ (R), ค(าสัมประสิทธิ์ทํานาย (R2), ค(าทดสอบ (F), และค(าความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ� (SEest )ของตัวพยากรณ�ท่ีดี 

ตัวพยากรณ+ b SEb ß t p-value 
การปฏิบัติงานของ อสม.      
   สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน 0.378 .059 0.364 6.464 <.001 
   การสนับสนุนทางสังคม 0.237 .196 0.356 6.308 <.001 
   ค(าคงท่ี 20.187 6.483  2.989 .003 

O SEest= 10.530, R2 = .438,  adjusted R2 = .435,  F  = 130.97  (p-value<.001)      
สมการแสดงการพยากรณ�ในรูปคะแนนดิบ ได$ดังต(อไปนี้ 

  ŷ    =    20.187+ 0.378 (สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน) + 0.237 (การสนับสนุนทางสังคม)  
  สามารถพยากรณ�การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ  
จังหวัดชัยภูมิแสดงสมการพยากรณ�ในรูปคะแนนมาตรฐานได$ดังต(อไปนี้ 
  Z   =     0.610 (สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน) + 0.356 (การสนับสนุนทางสังคม)  
 
การอภิปรายผล 

1.  จากผลการศึกษาท่ีพบว(า อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัด
ชัยภูมิ เป?นเพศหญิงมากท่ีสุด คิดเป?นร$อยละ 86.40 สอดคล$องกับลักษณะของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมู(บ$านในประเทศไทย (2, 3, 4, 5, 6) โดยเป?นเพศหญิงมากกว(าเพศชาย   

2.  จากผลการศึกษาท่ีพบว(าคะแนนสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข อําเภอ
เมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ มีสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน  ค(อนไปทางตํ่าเล็กน$อย  โดยมีคะแนนป2จจัยจูงใจ
มากกว(าคะแนนป2จจัยคํ้าจุน  ซ่ึงสอดคล$องกับการศึกษาของ ไพทูรย�  บับภาสังข�  ศึกษาการดําเนินงานตาม
บทบาทหน$าท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุขอําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ุ(7)  พบว(าป2จจัยท่ีส(งผลต(อการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน ได$แก( ป2จจัยด$านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช(นการ
ได$รับเหรียญเชิดชูเกียรติหรือใบประกาศนียบัตรจากการปฏิบัติงาน  

3.  อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน  อําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิมีการสนับสนุนทาง
สังคมในการปฏิบัติงานค(อนไปทางสูงเล็กน$อย  อธิบายได$ว(า ความสัมพันธ�ระหว(างคน ไม(เฉพาะแต(ความ
ช(วยเหลือทางด$านวัตถุ และด$านอารมณ�ความรู$สึกเท(านั้น แต(ยังรวมถึงการได$รับการยอมรับจากบุคคลใน
สังคม ซ่ึงจะเป?นแรงผลักดันให$ผู$รับไปสู( เป6าหมายท่ีต$องการ การสนับสนุนทางสังคมของเจ$าหน$าท่ี
สาธารณสุข หน(วยงานทีเก่ียวข$อง ครอบครัวและชุมชนก็เช(นเดียวกัน ถือเป?นการสนับสนุนทางสังคมในทุก
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ภาคส(วน ทําให$การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านประสบผลสําเร็จ สอดคล$องกับ
การศึกษาของสมบูรณ�  อินสุพรรณ�   ศึกษาพฤติกรรมการส(งเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมู(บ$านในอําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม(8)  พบว(า อาสาสมัครสาธารณสุขส(วนใหญ(  ได$รับแรง
สนับสนุนจากบุคคลต(างๆด$านการส(งเสริมสุขภาพ อยู(ในระดับมาก 

4. อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน อําเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิมีการปฏิบัติงานค(อนไป
ทางสูงเล็กน$อย ซ่ึงสอดคล$องกับการศึกษาของปzยะนารถ สิงห�ชู ศึกษาป2จจัยท่ีมีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติ
หน$าท่ีส(งเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขในเขตเทศบาลตําบลเวียงสระ อําเภอเวียงสระ จังหวัดสุ
ราษฎร�ธานี (9)    ซ่ึงพบว(าระดับการปฏิบัติงานส(งเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุข อยู(ในระดับมาก  

5.  จากผลการศึกษาท่ีพบว(า  เพศมีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจําหมู(บ$าน  อําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ โดยไม(มีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคล$องกับการศึกษาของ  
ชาตรี  จันทร�ตา   ศึกษาป2จจัยท่ีมีผลต(อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน เทศบาล
ตําบลหางดง จังหวัดเชียงใหม((10)  พบว(า เพศ ไม(มีผลต(อการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู(บ$าน  และจากผลการศึกษาท่ีพบว(า  อายุ  สถานภาพสมรส และระยะเวลาในการ
เป?นอาสาสมัครสาธารณสุขมีความสัมพันธ�กับการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน  
อําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิโดยไม(มีนัยสําคัญทางสถิติ  ซ่ึงสอดคล$องกับการศึกษาของบุญเลิศ  โพธิ์ชัย  
ศึกษาการปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขในงานสุขภาพภาคประชาชน อําเภอเขาสวน
กวาง จังหวัดขอนแก(น4 พบว(าอายุ สถานภาพสมรส และระยะเวลาในการเป?นอาสาสมัครสาธารณสุขไม(มี
ความสัมพันธ�กับบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขในงานสุขภาพภาคประชาชน     

6.  จากผลการศึกษาท่ีพบว(าสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน และการสนับสนุนทางสังคม  สามารถ
ทํานาย  การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ ได$อย(าง
มีนัยสําคัญทางสถิติ  คือ ร$อยละ  43.80 ( F =130.97  p-value <.001)   เม่ือใส(ตัวแปรเข$าไปในสมการ
เพ่ือทํานาย  พบว(า   สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน  สามารถพยากรณ� การปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ ได$อย(างมีนัยสําคัญทางสถิติ  คือ ร$อยละ  
37.20  (R2 = .378 ,F =199.22 p-value <.001)     การสนับสนุนทางสังคม  สามารถทํานาย  การ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิ ได$อย(างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ  คือ ร$อยละ  6.70 ( F = 39.79  p-value <.001) โดยตัวแปรท้ังสองตัวสามารถร(วมกันทํานาย
การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$านอําเภอเมืองชัยภูมิ  จังหวัดชัยภูมิได$ร$อยละ43.8 
(R2=.438, F =130.97, P-value <.001  สอดคล$องกับการศึกษาของเอกรินทร�  โปตะเวช   ศึกษาป2จจัยท่ี
มีผลต(อการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานตามบทบาทหน$าท่ีอาสาสมัครสาธารณสุข ในอําเภอศรีเชียงใหม( 
จังหวัดหนองคาย11  พบว(าป2จจัยท่ีมีผลต(อการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานตามบทบาทหน$าท่ีอาสาสมัคร
สาธารณสุข มีจํานวน 5 ตัวแปรคือ เพศ สถานท่ีต้ังท่ีทํางานในหน$าท่ี  การได$รับการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ� 
และงบประมาณการปฏิบัติงานในงานสาธารณสุขมูลฐาน เจตคติในงาน และแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
อธิบายการผันแปรการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู(บ$าน ได$ร$อยละ 47.5  และ
การศึกษาของภัควิภา   งอกชัยภูมิ   ศึกษา การดําเนินงานส(งเสริมการเลี้ยงลูกด$วยนมแม(ของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู(บ$าน  อําเภอบ$านเขว$า  จังหวัดชัยภูมิ12  พบว(า  การสนับสนุนทางสังคม สามารถ
อธิบายการผันแปรของการดําเนินงานส(งเสริมการเลี้ยงลูกด$วยนมแม(ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา
หมู(บ$าน อย(างมีนัยสําคัญทางสถิติได$ร$อยละ 10.3 (R2 = .103)  
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ข6อเสนอแนะ 
1. ข$อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช$เชิงนโยบาย  
 1) ควรประสานงานเพ่ือกําหนดนโยบายการปฏิบัติงานด$านสุขภาพภาคประชาชนกับองค�กรส(วน

ท$องถ่ินเพ่ือการดําเนินงาน การสนับสนุนงบประมาณ และมีการกําหนดบทบาทหน$าท่ีการทํางานท่ีชัดเจน 
จะทําให$อาสาสมัครสาธารณสุขสามารถปฏิบัติงานได$อย(างม่ันใจยิ่งข้ึน 

 2) สนับสนุนงบประมาณในการสร$างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขโดย 
การแข(งขัน การประกวด การแข(งขัน คัดเลือกผู$ปฏิบัติงานดีเด(น ในระดับตําบล หมู(บ$าน ในช(วงเทศกาล
ต(างๆ หรือช(วงท่ีมีการรณรงค�ต(างๆในพ้ืนท่ี เพ่ือสร$างขวัญและกําลังใจ  

 3) เพ่ิมสวัสดิการหรือสิทธิพิเศษให$กับอาสาสมัครสาธารณสุขมากข้ึนเพ่ือเป?นขวัญและกําลังใจใน
การทํางานอย(างต(อเนื่อง 

2.  ข$อเสนอแนะ ในการนําผลการวิจัยไปใช$ในเชิงปฏิบัติ 
  1) ควรมีการจัดอบรมแก(อาสาสมัครสาธารณสุข เม่ือมีการคัดเลือกอาสาสมัครเข$ามาแทนหรือมี
การเลือกเพ่ิมเพราะจะทําให$อาสาสมัครมีความเข$าใจในบทบาทหน$าท่ีและกระตือรือร$นท่ีจะทํางาน  
  2) ควรเน$นการทํางานเป?นกลุ(ม และให$ใช$กระบวนการวิเคราะห�ชุมชนเป?นหลักในการดําเนินงาน  

 3) เจ$าหน$าท่ีควรแนะนําให$อาสาสมัครให$แต(ละคนมีหน$าท่ีรับผิดชอบในบทบาทหน$าท่ีอย(างน$อย 1 
บทบาท เพ่ือท่ีจะให$อาสาสมัครสาธารณสุขได$รับผิดชอบในหน$าท่ีนั้น ๆ โดยให$อาสาสมัครสาธารณสุขเป?นผู$
วางแผนงานในบทบาทท่ีตนเองรับผิดชอบ ซ่ึงจะทําให$อาสาสมัครสาธารณสุขกล$าคิดกล$าทําและแสดง
ความสามารถของตนเองได$โดยอยู(ภายใต$การทํางานกลุ(ม 

4) เน$นการประชาสัมพันธ�งานสาธารณสุขภาคประชาชนและหน$าท่ีของอาสาสมัครสาธารณสุข ให$
มากข้ึนจะช(วยให$ประชาชนมีความเข$าใจในบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขเพ่ือให$ประชาชนตระหนักใน
ป2ญหาทางด$านสุขภาพของตนเองมากข้ึน  

 
 3.  ข$อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต(อไป        

 1) ควรมีการศึกษา ในเชิงคุณภาพเก่ียวกับความพึงพอใจของอาสาสมัครสาธารณสุขร(วมกับ
การศึกษาถึงป2ญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานสาธารณสุข 

2) ควรมีการศึกษารูปแบบการสนับสนุนของเจ$าหน$าท่ีจากโรงพยาบาลส(งเสริมสุขภาพตําบล ท่ี 
เหมาะสมกับลักษณะของพ้ืนท่ี  

3) ควรมีการศึกษารูปแบบของการดําเนินงานของอาสาสมัครสาธารณสุขในชุมชนท่ี ประสบ 
ผลสําเร็จในการดําเนินงานสาธารณสุขมูลฐานเพ่ือท่ีจะนําไปใช$เป?นแนวทางในการเป?นแบบอย(างการทํางาน
ให$กับชุมชนอ่ืน ต(อไป 

4) ควรศึกษาถึงการรับรู$และพฤติกรรมท่ีมีผลต(อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจํา 
หมู(บ$านจากประชาชนในหมู(บ$าน 

5) ควรศึกษาตัวแปรย(อยท่ีใช$ในการทํานายการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข ประจ
หมู(บ$าน  

เช(นสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน,การยอมรับนับถือ,ลักษณะของงาน,ค(าตอบแทน,ความสัมพันธ�ระหว(างบุคคล
,นโยบายการบริหาร,สภาพการปฏิบัติงาน,ความม่ันคงในการปฏิบัติงาน,การสนับสนุนทางสังคม เป?นต$น 
 



 

  ����������ก����	
������
	����������������
���ก��     
���� 1 
������ !"# ก�#���# 2557 

111   ����������ก��	�
�	����
�
������	����
  Journal of Arts and Science 

เอกสารอ6างอิง 

สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดชัยภูมิ.(ตุลาคม 2554) รายงานผลการปฏิบัติงานของ อสม. 
สุดา  ดวงพระทัย. ( 2549 ). บทบาทอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ6าน (อสม.) ในเขตเมือง กรณีศึกษา 

เทศบาลตําบลแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี. วิทยานพินธ�ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวชิา 
อรุณ เศรษฐศาสตร�การเมืองและการบริหารจัดการ มหาวิทยาลยับูรพา. 
บุญเลิศ  โพธิช์ัย. ( 2550 ). การปฏิบัติงานตามบทบาทของอาสาสมัครสาธารณสุขในงานสขุภาพภาคประชาชน 

อําเภอเขาสวนกวาง จังหวัดขอนแก�น. วิทยานิพนธ�ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวชิาการบริหาร
สาธารณสุข บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลยัขอนแก(น.  

วิษณุ  มากบุญ.  (ธนัวาคม2551).  “การมีส(วนร(วมพฒันาสุขภาพภาคประชาชนของอาสาสมัครสาธารณสุขประ 
จําหมู(บ$าน อําเภอท(าตะโก จังหวัดนครสวรรค�.” วารสารสุขภาพภาคประชาชน.   4 (2) :  8-11. 

วิโรจน�  มุมานะจิตต�.  ( กรกฎาคม – กันยายน 2551). “การมีส(วนร(วมในการดาํเนินกิจกรรมด$านสาธารณสุข ของ
อาสา สมัครสาธารณสุขจังหวัดชลบุรี.” วารสารสุขภาพประชาชนภาคกลาง. 22(11) : 10 – 17. 

ไพทูรย�  บบัภาสงัข�.  ( พฤษภาคม 2551 ). “ การดําเนินงานตามบทบาทหน$าที่ ของอาสาสมัครสาธารณสุข 
อําเภอเชียงคาน จังหวัดเลย.” วารสารสุขภาพภาคประชาชน ภาคอีสาน. 22 (6 ) :  88-94. 

สมบูรณ�  อินสุพรรณ�. (2551).  พฤติกรรมการส�งเสริมสุขภาพของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ6านใน
อําเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม. วิทยานิพนธ�ปริญญามหาบัณฑิต สาขาสุขศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร�. 

ปzยะนารถ  สิงห�ชู.  (2547).  ปXจจัยที่มีความสัมพันธ+กับการปฏิบัติหน6าที่ส�งเสริมสุขภาพของอาสา สมัคร
สาธารณสุขในเขตเทศบาลตําบลเวียงสระ อําเภอเวียงสระ จังหวัดสุราษฎร+ธานี.วทิยานิพนธ�ปริญญา
มหาบัณฑิต สาขาสังคมศาสตร�เพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช. 

ชาตรี  จันทร�ตา. (2552). ปXจจยัที่มีผลต�อการปฏิบัตงิานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมู�บ6าน เทศบาล
ตําบลหางดง จังหวัดเชียงใหม�. วิทยานพินธ�ปริญญามหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยเชียงใหม(. 

เอกรินทร�  โปตะเวช .(2551). ปXจจัยที่มีผลต�อการปฏิบัติงานสาธารณสุขมูลฐานตามบทบาทหน6าที่อาสาสมัคร
สาธารณสุข ในอําเภอศรีเชียงใหม� จังหวัดหนองคาย. วิทยานพินธ�ปริญญามหาบัณฑิต บณัฑติวิทยาลยั 
มหาวิทยาลยัราชภัฏมหาสารคาม. 

ภักวิภา  งอกชัยภูมิ. (2554). ปXจจัยที่มีผลต�อการดําเนินงานส�งเสริมการเลี้ยงลูกด6วยนมแม� ของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจําหมู�บ6านอําเภอบ6านเขว6า  จังหวัดชัยภูมิ.วิทยานิพนธ�ปริญญามหาบัณฑิตกสาขาวิชา
การจัดการสาธารณสุขชุมชน สถานบัณฑิตศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภัฏชัยภูม ิ

 

 
 
 

  


