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เจ้าของ  คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
วัตถุประสงค ์ 1. เพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่องค์ความรู้ใหม่ด้านศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

2. เพื่อส่งเสริมให้คณาจารย์ นักวิชาการ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และผู้สนใจ 
ได้มีโอกาสเสนอผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย และวิทยานิพนธ์ในสาขาวิชาศิลปศาสตร์
และวิทยาศาสตร์ และสาขาท่ีเกี่ยวข้อง 
 

 

คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ กลั่นกรองบทความ (Peer Review) 

ศาสตราจารย์ ดร.กนกอร สมปราชญ์ มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.เดือนเพ็ญพร ชัยภักดี มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
รองศาสตราจารย์ ดร.กรีฑา พรหมเทพ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชนสิทธิ์ สิทธ์ิสูงเนิน มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชจริยา ใบลี นักวิชาการอิสระ 
รองศาสตราจารย์ ดร.บุญเลี้ยง ทุมทอง มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สรรฤดี ดีปู่ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
รองศาสตรจารย์ ดร.สัญญา จันทรอด มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล ตั้งประเสริฐ มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เสกสรรค์ สนวา มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิติวัชร ถ้วยงาม มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.คมสันท์ิ ขจรปัญญาไพศาล มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นภาภรณ์ ธัญญา มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บรรจบ บุญจันทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันชัย สุขตาม มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรพล วิเศษศิลป์ นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์สิทธ์ิ ฤทธิลัน มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ 
อาจารย์ ดร.เมตต์ เมตต์การุณ์จิต นักวิชาการอิสระ 
อาจารย์ ดร.ทศพร พีสะระ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 
อาจารย์ ดร.ปริญา ปริพุฒ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
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บรรณาธิการ    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมภารธัชธรณ์  ศิโลศรีไช  
 

บรรณาธิการที่ปรึกษา  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สานนท์ ด่านภักดี  ประธานท่ีปรึกษา 
    อาจารย์ ดร.จีราภรณ์ จันทร์เขียน  ที่ปรึกษา 

  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สริิศักดิ์ อาจวิชัย ที่ปรึกษา 

บรรณาธิการผู้ช่วย    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิโรจน์  อภินันท์ธนากร 
     อาจารย์ ดร.รัชวุธ สุทธิ 
     ดร.อิสระพงศ์ ถนัดค้า 
 

กองบรรณาธิการ 
 

ศาสตราจารย์พิเศษ ดร. กาญจนา  คุณารักษ์ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุร ี
รองศาสตราจารย์ ดร.กนกอร  สมปราชญ ์ มหาวิทยาลยัจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 
ศาสตราจารย์ ดร.คณติ  เขียววิชัย      มหาวิทยาลยัศิลปากร 
ศาสตราจารย์ ดร.สามารถ  จับโจร มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
รองศาสตราจารย์ ดร.พญ.กิมาพร  ขมะณรงค ์     มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.กฤษณพงศ์ สมสุข  มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธาน ี
รองศาสตราจารย์ ดร.จารุณี  ซามาตย์ มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชจริยา  ใบลี นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนสิทธิ์  สิทธ์ิสูงเนิน     มหาวิทยาลยัศิลปากร    
รองศาสตราจารย์ ดร. ธีรวัฒน์ เหล่านภากุล  มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.พุฒิพงศ์  สัตยวงศ์ทิพย์     มหาวิทยาลยัราชภฏันครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิระพงศ์  จันทร์สนาม     มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร  ชิวพิมาย      วิทยาลัยบณัฑิตเอเซีย 
รองศาสตราจารย์ ดร.เดือนเพ็ญพร ชัยภักดี  มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศิวัช  ศรีโภคางกุล        มหาวิทยาลยัขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์วิเชียร  ชาบุตรบุณฑริก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติคม คาวีรัตน์  นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิศานาถ แก้ววินัด  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บรรจบ  บุญจันทร์     มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ผดุง  เพ็ชรสุข      นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวาสดิ์  พรรณา      มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุมาลี ชูก าแพง  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
อาจารย์ ดร.นวพร รักขันแสง   สมาคมผู้บริหารและครูเมืองชัยภูมิ 
อาจารย์ ดร.ประยูร เชาวนีนาท       มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
อาจารย์ ดร.ภูริพัส แสนพงษ ์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตขอนแก่น 
ดร.ฉัตรชัย รือหาร     ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดขอนแก่น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล ภูสิงห์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปณิธาณ วรรณวัลย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพรัตน์ แก้วสาร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานพ ยิ่งรัมย์  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สุกใส  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 



ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิรินันท์ ถนัดค้า มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
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ดร.อิสระพงศ์ ถนัดค้า มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

 
 

คณะผู้จัดท า ฝ่ายจัดการและพิสูจน์อกัษร ฝ่ายออกแบบและสารสนเทศ 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมภารธัชธรณ์ ศิโลศรีไช 
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ก าหนดออกวารสาร  ปีละ 2 ฉบับ คือ ฉบับท่ี 1 : มกราคม – มิถุนายน ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 
      

สถานที่พิมพ ์   โรงพิมพ์ไทยเสรีการพิมพ์ 124/5-9 ถนนนิเวศรัตน์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองชัยภูมิ 
จังหวัดชัยภูมิ 36000 โทรศัพท,์ 044-821952, 044833952, โทรสาร 044-822153 
เว็บไซต์ http://tsp.yellowpages.co.th, อีเมล TSP_9@hotmail.com, 
tsp2510@gmail.com, tsp.956@gmail.com 
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 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เป็นหน่วยงานระดับคณะที่มีการจัดการ
เรียนการสอนหลากหลายศาสตร์เพ่ือรองรับความต้องการของท้องถิ่น นอกจากการจัดการเรียนการสอนแล้ว 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ยังมุ่งมั่นสนับสนุนการวิจัย การเผยแพร่ผลงานงานวิชาการ โดยจัดท า
วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เพ่ือเป็นแหล่งเผยแพร่องค์ความรู้ใหม่ ๆ ด้านศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ และส่งเสริมให้คณาจารย์ นักวิชาการ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และผู้สนใจ ได้ส่งผลงาน
วิชาการวิชาการเพ่ือตีพิมพ์ เผยแพร่สู่สาธารณชน 

 การด าเนินงานของวารสารวิชาศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เป็นการ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่องและคุณภาพผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI)                
ในฐานข้อมูลวารสารกลุ่มที่ 2 โดยมีก าหนดตีพิมพ์ ปีละ 2 ฉบับ ซึ่งวารสารฉบับปัจจุบัน นับเป็นปีที่ 11                 
ฉบับที่ 2 โดยการด าเนินงานของวารสารศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ได้มีการ
แต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์นั้น ๆ เป็นคณะกรรมการกลั่นกรองและพิจารณา
บทความ (Peer Review) เพ่ือให้บทความที่เผยแพร่ในวารสารมีคุณภาพตามมาตรฐาน TCI 

 ในนามของคณบดี คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ซึ่งก ากับการ
ด าเนินงานของวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์มาอย่างต่อเนื่อง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า  ผลงาน                  
ที่ปรากฎในวารสารทุกฉบับจะเป็นประโยชน์ต่อแวดวงวิชาการ และเป็นช่องทางในการเผยแพร่ผลงานวิชาการ 
ผลงานวิจัยของนักวิจัยอิสระ อาจารย์ นักวิชาการ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา เรายินดีหากท่านกรุณาสะท้อน
ข้อมูลหรือแจ้งให้เราได้ทราบว่าได้น าข้อค้นพบจากงานวิจัยที่ปรากฏในวารสารฉบับนี้หรือฉบับอ่ืน ๆ                     
ของวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ต่อการพัฒนาสังคม พัฒนางานวิจัยในศาสตร์หรือองค์กรของท่าน เราจะมุ่งมั่นน าทีมคณะจัดท าวารสาร
ด าเนินงานไปอย่างต่อเนื่อง และมีคุณภาพเพ่ือประโยชน์ของผู้อ่านทุกท่าน พบกันใหม่ฉบับหน้า ขอบคุณครับ 

 

 

 
   (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริศักดิ์ อาจวิชัย) 
               คณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
            มหาวิทยาลัยราชภัฏชยัภูมิ 
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 วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ฉบับปัจจุบันเป็นวารสาร             
ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2567) มีบทความวิชาการจ านวนทั้งสิ้น 13 เรื่อง โดยบทความทุกเรื่อง
ผ่านการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ (Peer Review) จ านวน 3 คนต่อหนึ่งบทความ ซึ่งการ
ด าเนินงานของวารสาร ฯ เป็นการด าเนินงานที่มุ่งเน้นการเผยแพร่บทความวิชาการที่มีคุณภาพตามศูนย์ดัชนี
การอ้างอิงวารสารไทย (TCI) โดยวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
เป็นวารสารที่ผ่านการรับรองคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) กลุ่มท่ี 2 

 กองบรรณาธิการขอขอบคุณอาจารย์ นักวิจัยอิสระ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่ให้ความสนใจ                   
ส่งบทความเข้ามาตีพิมพ์ในวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ               
และขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านในการพิจารณาบทความ (Peer Review) พร้อมให้ข้อเสนอแนะ                
ในการปรับปรุง แก้ไข บทความความให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ตลอดจนผู้บริหารคณะศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิที่ให้การสนับสนุนการจัดท าวารสาร ฯ จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
 
 
 
 
 

                                (อาจารย์ ดร.รัชวุธ สุทธิ) 
                               บรรณาธิการผู้ช่วย รักษาการแทน บรรณาธิการ  
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บทบรรณาธิการ 
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บทคัดย่อ  
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โ จทย์ปัญหา             
โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3                 
ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียน                 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการ
เรียนรู้ โจทย์ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือ 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 โรงเรียนบ้านหนองบัวใหญ่ สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 จ านวน 30 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ใน            
การวิจัย คือ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของ
โพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหา               
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที ผลการวิจัย 
พบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้  โจทย์ปัญหา มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.68/75.50 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 75/75 2) ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้
การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ : กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา, แบบฝึกทักษะ 
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Abstract  
 
 This research aimed to 1) develop a comprehensive lesson plan for 3rd-grade 
students, integrating Polya's problem-solving process and skill-building exercises to achieve a 
proficiency target of 75/75, 2) assess and compare students' problem-solving abilities before 
and after implementing the lesson plan, and 3) evaluate their academic achievements. The 
study involved 30 3rd-grade students from Ban Nong Bua Yai School, selected through 
cluster random sampling.  Research tools included 1) a meticulously designed lesson plan,  
2) tests measuring problem-solving skills, and 3) assessment tools for learning achievement.  
Statistical analysis included mean calculations, standard deviations, and a t-test for 
dependent samples. Results showed 1) a highly effective lesson plan (E1/E2 = 79.68/75.50), 
2) significant improvement in problem-solving skills post-implementation (p < 0.05), and             
3) enhanced academic performance, particularly in problem-solving units and problem 
statement formulation (p < 0.05). 
 
Keywords: Polya's problem solving process, Skill exercises 
 
1. บทน า 
 
 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ว่าด้วยเหตุผล กระบวนการคิด และการแก้ปัญหา คณิตศาสตร์จึงเป็นวิชาที่ช่วย
เสริมสร้างให้นักเรียนเป็นคนที่มีเหตุผล ตลอดจนมีทักษะการแก้ปัญหา ท าให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาและ
สถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วน รอบคอบ สามารถคาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
คณิตศาสตร์จึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์ การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์               
ให้มีประสิทธิภาพ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2550) จึงเป็นจุดมุ่งหมายส าคัญประการ
หนึ่งของการศึกษาแห่งชาติ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
และ (ฉบับที่  3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดแนวทางในการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดให้ผู้ เรียนได้ฝึกทักษะ 
กระบวนการคิด การจัดการ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ปัญหาจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
จากประสบการณ์จริง แนวทางการจัดการศึกษาดังกล่าวนี้ให้ความส าคัญกับกระบวนการแก้ปัญหาซึ่งเป็นทักษะ
หนึ่งในทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545,) และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เป็นความสามารถในการน าความรู้ทางคณิตศาสตร์ที่เรียน
มาไปประยุกต์ใช้งานหรือแก้ปัญหาในชีวิตจริง โดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2560) ได้ระบุไว้ว่าทักษะและกระบวนการที่จ าเป็นและต้องพัฒนาให้ เกิดขึ้นกับตัวผู้ เรียน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551                
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560)  ได้ก าหนดสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ออกเป็น 3 สาระ ได้แก่ สาระที่ 1 จ านวน              
และพีชคณิต สาระที่ 2 การวัดและเรขาคณิตสาระท่ี 3 สถิติและความน่าจะเป็น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)             
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ผ่านมาประสบปัญหาในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างมาก 
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พบว่า การเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ครูเร่งสอนเนื้อหาให้จบ ไม่เน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง ท าให้ผู้เรียนไม่มาสามารถน าเนื้อหาที่เรียนในชั้นเรียนมาปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ส่งผลให้ผู้เรียน
ไม่สามารถแก้ปัญหาได้เมื่อประสบพบเจอปัญหา (เกรียงศักดิ์  พลอยแสง, 2561) จากผลการประเมินคุณภาพผู้เรียน 
(NT) ระดับประเทศกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีคะแนน ดังนี้ ปีการศึกษา 2562 
, 2563 และ 2564 ที่ผ่านมา พบว่าระดับประเทศมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 44.94 , 40.75 และ 49.44 ตามล าดับ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2564) โดยสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน ผลการท าแบบฝึกหัด             
และท าแบบทดสอบ พบว่า นักเรียนมีปัญหาด้านทักษะ ด้านกระบวนการแก้ปัญหา ซึ่งนักเรียนไม่สามารถแก้โจทย์
ปัญหาได้และนักเรียนยังขาดความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาเกี่ยวกับโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ที่นักเรียนเรียนอยู่ และที่
ส าคัญนักเรียนยังขาดทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ไม่สามารถตีความและเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในสิ่งที่
โจทย์ก าหนดให้กับสิ่งที่โจทย์ถาม  ท าให้ไม่ทราบว่าจะเริ่มต้นแก้โจทย์ปัญหาอย่างไรและจะต้องใช้วิธีการใดในการ
คิดค านวณหาค าตอบที่ถูกต้อง (ชวลิต ด้วงเหมือน, 2561)  
 การจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยา เป็นกระบวนแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้นซึ่งเป็นที่ยอมรับและน ามาใช้กันอย่างแพร่หลาย ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ซึ่งกระบวนการสอน
โดยใช้แนวคิดของโพลยาเป็นวิธีการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนคิดแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบระเบียบ มีขั้นตอนชัดเจน 
คือ ขั้นที่ 1 การท าความเข้าใจปัญหา ขั้นที่ 2 การวางแผนแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผน ขั้นที่ 4               
การตรวจสอบ เมื่อนักเรียนแก้ปัญหาส าเร็จก็จะตรวจสอบดูว่าผลที่ได้นั้นถูกต้องมีความเป็นไปได้ส าหรับโจทย์นั้น
หรือไม่ จะเห็นว่าการแก้ปัญหาตามรูปแบบของโพลยามีขั้นตอนที่ชัดเจน ท าให้นักเรียนฝึกคิดแก้ปัญหาอย่างเป็น
ขั้นตอน (Polya, 1957) สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาลทิวา สูญราช และวรรณพล พิมพะสาลี (2561) เรื่อง              
ได้ศึกษา เรื่อง การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา เรื่อง การแยกตัว
ประกอบของพหุนามของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่าการฝึกให้นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาตามแนวคิด
ของโพลยา มีส่วนช่วยให้นักเรียนได้รับการพัฒนาด้านการแก้ปัญหาได้ดีขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของวรางคณา 
ส าอางค์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 แสดงว่าการ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยาสามารถท าให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ ปัญหาคณิตศาสตร์สูงขึ้น 
ซึ่งอาจเป็นเพราะวิธีสอนตามขั้นตอนการสอนของโพลยา ท าให้นักเรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ มีขั้นตอนที่ชัดเจน ท าให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ สามารถมองเห็นความสัมพันธ์ของสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้กับ
สิ่งที่โจทย์ต้องการทราบ และสามารถน าความรู้ หลักการ การคิดค านวณต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาได้ดี
ขึ้น  
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการ
เรียนรู้  โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียน                   
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 
2. วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 
 2.1 พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหา
ของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75   
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 2.2 เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยการ
จัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน   
 2.3 เปรียบ เที ยบผลสัมฤทธิ์ท างการเรียน  หน่ วยการเรียนรู้  โจทย์ปัญ หา ของนั ก เรียน                     
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ ระหว่างก่อนเรียน
และหลังเรียน 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 
 
 3.1 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 3.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการ
จัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 
4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ท าการศึกษาแนวคิดหลักการทฤษฎีที่ใช้ในการด าเนินการ โดยศึกษา
แนวคิดกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา (Polya, 2004; อ้างใน สุธิดา แสนวัง. 2562) ได้กล่าวว่าการสอน
แก้ปัญหาเป็นการสอนที่ครูผู้สอนต้องส่งเสริมให้นักเรียนค้นพบรูปแบบและวิธีการแก้ปัญหาต่าง ๆด้วยตนเอง 
โดยเน้นที่วิธีที่หลากหลายในการแก้ปัญหา แล้วให้นักเรียนเลือกวิธีการง่าย สั้น กระชับ ตามความสามารถ             
ของตนเอง วิธีการจัดการเรียนรู้ควรเน้นที่ทักษะกระบวนการคิดของนักเรียนให้มีล าดับมีขั้นตอน สามารถแก้
โจทย์ปัญหาได้ โดยไม่ควรเน้นที่ค าตอบว่าถูกหรือผิดเพียงอย่างเดียว แต่ควรเน้นที่ขั้นตอนการแก้ปัญหาของ
นักเรียน และแนวคิดของ (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 2557) ได้กล่าวว่าการแก้โจทย์ปัญหาของโพลยา ว่าเป็นการเน้น
ที่กระบวนการหรือขั้นตอนที่ได้มาซึ่งค าตอบอย่างเป็นระบบ และมีการตรวจสอบค าตอบเสมอ เพ่ือตรวจสอบ
ความถูกต้องของวิธีการหรือกระบวนการในการได้มาซึ่งค าตอบ ซึ่งการจัดการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยาจะช่วยให้ผู้เรียนหาค าตอบได้ดียิ่งข้ึน มีทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาที่ดีข้ึน  
 
4.1 ขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามกระบวนการของโพลยา 
 
 ขั้นตอนกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามกระบวนการของโพลยามีนักการศึกษาได้อธิบายไว้
ดังนี้ ไว้ดังนี้ 
 โพลยา (Polya, 1957) กล่าวถึงข้ันตอนหรือกระบวนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไว้ 4 ขั้นตอน คือ 
  ขั้นที่ 1 การท าความเข้าใจปัญหา (Understanding the Problem) เป็นการมองไปที่ตัว ปัญหา
โดยพิจารณาว่าโจทย์ถามอะไร โจทย์ก าหนดอะไรมาให้บ้าง  
  ขั้นที่ 2 การวางแผนการแก้ปัญหา (Devising a Plan) เป็นขั้นตอนส าคัญที่จะต้องพิจารณาว่า           
จะแก้ปัญหาด้วยวิธีใด จะแก้ปัญหาอย่างไร   
  ขั้นที่  3 การด าเนินการตามแผน (Carrying out the Plan) เป็นขั้นตอนที่ลงมือปฏิบัติการ             
ตามแผนที่วางไว้  
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  ขั้นที่ 4 การตรวจสอบผล (Looking Back) เป็นขั้นตอนที่ผู้แก้ปัญหามองย้อนกลับไปที่ขั้นตอน
ต่าง ๆ ที่ผ่านมาเป็นการตรวจสอบเพ่ือให้แน่ใจว่าผลลัพธ์ที่ได้ถูกต้องสมบูรณ์โดยพิจารณาและตรวจดูว่าผลลัพธ์
ถูกต้องและมีเหตุผลที่น่าเชื่อถือได้หรือไม่ 
 นิธินันท์ กลั่นคูวัฒน์ (2559) กล่าวว่า การแก้ปัญหาตามกระบวนการของโพลยานับเป็นสิ่งที่ผู้สอนและ
นักเรียนคุ้นเคยและถูกใช้มานานมากในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ซึ่ งในท าปฏิบัติการด า เนินการ                 
ตามกระบวนนี้ อาจท าบางขั้นตอนให้กระชับขึ้น และเพ่ือไม่ให้นักเรียนรู้สึกว่าการแก้ปัญหาเป็นสิ่งซับซ้อน 
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาเป็นกระบวนการที่มีประโยชน์มาก เนื่องจากช่วยให้นักเรียนมีหลักคิดท าให้
นักเรียนได้ฝึกการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบมีการวางแผนและก ากับการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 ผู้วิจัยได้สรุปกระบวนการแก้ปัญหาตามขั้นตอนของโพลยา ได้ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา (Understanding the Problem) ท าความเข้าใจโจทย์ปัญหา  
โดยการวิเคราะห์โจทย์ปัญหา เพื่อบอกให้ได้ว่าโจทย์ปัญหาเป็นเรื่องราวเกี่ยวกับอะไร  พิจารณาว่า “โจทย์ถาม
อะไร” และ “รู้อะไรจากโจทย์บ้าง” 
 ขั้นที่ 2 วางแผน/แก้ปัญหา (Devising a Plan) เป็นขั้นตอนส าคัญที่จะต้องพิจารณาว่าจะแก้ปัญหา
อย่างไร  จะแก้ปัญหาด้วยวิธีใด ซึ่งเป็นขั้นที่ค้นหาความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่โจทย์ถามกับข้อมูลหรือสิ่ งที่โจทย์
ก าหนดให้ ผู้แก้ปัญหาต้องพิจารณาความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ ในปัญหา ผสมผสานกับประสบการณ์เดิมในการ
แก้ปัญหาที่ผู้แก้ปัญหามีอยู่ ก าหนดเป็นวิธีการและเทคนิคพร้อมทั้งเลือกยุทธวิธีที่จะใช้ในการแก้ปัญหา 
 ขั้นที่ 3 ปฏิบัติตามแผน (Carrying Out the Plan) แสดงวิธีคิดหาค าตอบตามแผนที่วางไว้จนได้
ค าตอบที่ถูกต้อง 
 ขั้นที่ 4 ตรวจค าตอบ  (Looking Back) ขั้นตอนนี้ต้องการให้นักเรียนมองย้อนกลับไปยังค าตอบที่ได้มา
โดยเริ่มจากการตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสมของค าตอบและยุทธวิธีแก้ปัญหาที่ใช้ แสดงวิธีตรวจ
ค าตอบโดยวิธีการใดวิธีการหนึ่งเพ่ือแสดงให้รู้ว่าค าตอบที่คิดได้ในขั้นตอนที่ 3 ถูกต้องสมบูรณ์  
  
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 คณิศร พานิช (2563) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง ร้อยละและอัตราส่วน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษ าปีที่ 6 
ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง ร้อยละ
และอัตราส่วน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.24/88.10 ซึ่งมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่
ก าหนดไว้ ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง ร้อยละและอัตราส่วน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ลาวัณย์ รัตนจันทร์ และ ปรียา บุญญสิริ (2563) ได้ศึกษาการใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เรื่องการบวกและการลบเศษส่วน นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า
ประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่องการบวกและการลบเศษส่วน 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 90.19/80.19 ซึ่งมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ก าหนดไว้ 
ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนโดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เรื่องการบวกและการลบเศษส่วนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05   
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5. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกุล่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรที่ ใช้ ในการวิจัยครั้งนี้  คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียนบ้านหนองบัวใหญ่                   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 3 จ านวน 2 ห้อง จ านวนนักเรียน  ทั้งสิ้น 60 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3/2 โรงเรียนบ้านหนองบัวใหญ่              
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน  1 ห้อง จ านวน 30 ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม 
 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 5.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้โพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 4 แผน แผนละ 4 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 16 ชั่วโมง และเก็บคะแนนก่อนเรียน             
และหลังเรียน 
 5.2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้
การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ใช้เป็นแบบทดสอบ                 
ก่อนเรียนและหลังเรียน จ านวน 20 ข้อ เป็นแบบปรนัย 3 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
 5.2.3 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นเป็นแบบทดสอบอัตนัยวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จ านวน 2 ข้อ เลือกใช้เป็นแบบทดสอบ                 
ก่อนเรียนและหลังเรียน  
 
5.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือส าหรับการวิจัย ดังนี้ 
  5.3.1 แผนการจัดการเรียนรู้กับแบบฝึกทักษะ หน่วยการเรียนรู้  หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา                
โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3              
โดยมีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี้ 
   5.3.1.1 ศึกษาเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ปรับปรุง 
พุทธศักราช 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับหลักการและวิธีการเขียน
แผนการจัดการ และด าเนินการสร้างแผนตามองค์ประกอบของการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้            
1) หัวเรื่อง 2) สาระส าคัญ 3) มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด 4) จุดประสงค์การเรียนรู้ 5) สมรรถนะส าคัญ           
6) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 7) สาระการเรียนรู้ 8) กระบวนการจัดการเรียนรู้  9 ) สื่ อ  อุปกรณ์ และแหล่ ง
เรียนรู้ 10) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
   5.3.1.2 น าแผนการจัดการเรียนรู้ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องของรูปแบบการเขียนแผน และน าแผนการจัดการเรียนรู้ ที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน
เพ่ือประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ พบว่าแผนการจัดการเรียนรู้ มีค่าเหมาะสมในระดับมาก 
( X =  4.29 , S.D = 0.27)  หลังจากนั้นน าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปทดลองใช้ กับนักเรียนชั้นประถมศึกษา                  
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ปีที่ 3/1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวนนักเรียน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมของเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล จากนั้นท าการปรับปรุงแก้ไข
แผนการจัดการเรียนรู้ให้สมบูรณ์  และน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง มีค่าประสิทธิภาพกระบวนการและ                     
ค่าประสิทธิภาพผลลัพธ์มีค่าเท่ากับ 79.68/75.50 (E1 = 79.68/E2 = 75.50) 
 5.3.2 การสร้างแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา ผู้วิจัยด าเนินการสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือได้ดังนี้ 
   5.3.2.1 ศึกษาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้
แกนกลาง กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานการวัดและการ
ประเมินผลตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560)    
   5.3.2.2 สร้างแบบวัดทักษะการแก้ปัญหา และน าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น พร้อมเกณฑ์การให้คะแนน เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
และน าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ชุดเดิมเพ่ือประเมิน
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยการหาค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (Content 
Validity index: CVI)  ซึ่งพิจารณาให้คะแนนเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
      ระดับ  1   หมายถึง  เนื้อหาไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์ 
        ระดับ  2   หมายถึง  เนื้อหาสอดคล้องกับจุดประสงค์เล็กน้อย ควรปรับปรุงอย่างมาก 
        ระดับ  3   หมายถึง  เนื้อหาค่อนข้างสอดคล้องกับจุดประสงค์ ควรปรับปรุงเล็กน้อย 
       ระดับ  4   หมายถึง  เนื้อหามีสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
   5.3.2.3 จัดพิมพ์แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา เป็นฉบับสมบูรณ์น าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง    
 5.3.3 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
   5.3.3.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา คู่มือการสร้างแบบทดสอบ และสร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบให้
สอดคล้องกับจุดประสงค์ จากนั้นสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัย  ชนิดเลือกตอบ 3 
ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ต้องการใช้จริง 20 ข้อ 
   5.3.3.2 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์         
เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง และน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ                  
ความถูกต้องและความเหมาะสมของข้อค าถาม แล้วประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์          
การเรียนรู้ พบว่า มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.6-1.00 
   5.3.3.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรียน               
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) 
จากการทดสอบ พบว่าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.56 - 0.73 ค่า
อ านาจจ าแนก (r) ระหว่าง 0.27 – 0.60 
   5.3.3.4 น าแบบทดสอบที่เข้าเกณฑ์ที่คัดเลือกไว้ จ านวน 20 ข้อ มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น
ของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยสูตร Kr-20 ของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน ซ่ึงผลพบว่า ค่าความเชื่อมั่น (Reliability)             
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.75 และจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
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      5.4.1 ชี้แจงนักเรียนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตามแผนการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา 
โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
      5.4.2 ท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 3 ตัวเลือก 
จ านวน 20 ข้อ และท าแบบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหา แบบอัตนัย จ านวน 2 ข้อ 
      5.4.3 ด าเนินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ จ านวน 4 แผน รวมเวลา 16 ชั่วโมง 
  5.4.4 ท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และท าแบบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหา ซึ่งเป็น
ชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน มาท าการทดสอบหลังเรียน เพ่ือน ามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 5.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
         5.5.1.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการ
จัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ตามเกณฑ์ 
70/70 โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 
   5.5.1.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนระหว่างก่อนและ
หลังเรียน จากแผนการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยา
ร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ใช้สถิติการทดสอบค่าที (Dependent Samples            
t-test)  
   5.5.1.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนระหว่างก่อนและหลังเรียน แผนการ
เรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ใช้สถิติการทดสอบค่าที (Dependent Samples t-test) 
 5.5.2 สถิติที่ ใช้ทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนก่อนและหลังเรียนที่ได้รับการ                    
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ของโพลยาโดยใช้การทดสอบค่าที (Dependent Samples t-test) ก าหนดค่าสถิติที่
ระดับนัยส าคัญ .05 
 
6. ผลการวิจัย  
 
6.1 แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยา
ร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ปรากฎดังตารางที่ 1 
 
 ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยา
ร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
  

  

ประเภทการทดสอบ n คะแนนเต็ม X  ร้อยละ ประสิทธิภาพ 
ทดสอบระหว่างเรียน (E1) 30 280 223.10 79.68 E1/ E2 
ทดสอบหลังเรียน (E2) 30 20 15.10 75.50 79.68 /75.50 
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 จากตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ยจากหน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหา
ของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 4 แผน คะแนนเต็ม 280 คะแนน 
ได้คะแนนเฉลี่ย 223.10 คิดเป็นร้อยละ 79.68 และคะแนนเฉลี่ยของแบบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน 15.10                
จากคะแนนเต็ม 20 คิดเป็นร้อยละ 75.50 พบว่า ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการ
เรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 เท่ากับ 79.68/75.50 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
 
6.2 เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้การ
แก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ ปรากฎดังตารางที่ 3 
 
 ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบแบบวัดทักษะการแก้โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ  
 

ทักษะการแก้
โจทย์ปัญหา 

 
n 

คะแนน
เต็ม 

 
X  

 
S.D. 

 

 

 
t 

 
Sig. 

ก่อนเรียน 30 20 10.90 1.53 95 16.419 .00 
หลังเรียน 30 20 16.50 1.27   

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ทักษะการแก้โจทย์ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ มีคะแนนก่อนเรียน  ( X = 10.90, S.D. = 1.53) 
และหลังเรียน ( X =16.50, S.D. =1.27) ซึ่งพบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
6.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่าง
ก่อนเรียนและหลังเรียน ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ 
ปรากฎดังตารางที่ 3 
 
 ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหาของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยา
ร่วมกับแบบฝึกทักษะ 
  

ผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียน 

 
n 

คะแนน
เต็ม 

 
X  

 
S.D. 

 

 

 
t 

 
Sig. 

ก่อนเรียน 30 20 8.33 2.57 203 11.497 .00 
หลังเรียน 30 20 15.10 2.18   
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 ที่เรียนโดยการ
จัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน  มีคะแนนก่อน
เรียน ( X = 8.33, S.D. = 2.57) และหลังเรียน ( X = 15.10, S.D. = 2.18) ซึ่งพบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่า
คะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
7. สรุปผลการวิจัย 
 
 7.1 แผนการจัดการเรียนรู้ โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ 
หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.68/75.50               
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนด 75/75 
 7.2 ผลการวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3หลังเรียนโดย
การจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ .05 
 7.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3               
หลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
  
8. อภิปรายผลการวิจัย 
 

8.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ หน่วย
การเรียนรู้  โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 79.68/75.50               
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 75/75 เนื่องมาจากผู้วิจัยได้พัฒนาตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ โดยศึกษาทฤษฎี 
เอกสารหลักสูตรและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วน าไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ
หาคุณภาพ และทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างพร้อมปรับปรุงแก้ไข โดยครูกระตุ้นให้นักเรียนค้นหา
วิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเองและส่งเสริมให้นักเรียนส ารวจ ค้นหาวิธีการ แก้ปัญหาโดยการตั้งค าถามเพ่ือน าไปสู่
การวิเคราะห์ ร่วมอภิปรายข้อดี ข้อเสีย ของวิธีการคิดแก้ปัญหากระตุ้นให้นักเรียนน าความรู้ และหลักการที่
นักเรียนเรียนรู้มาใช้ในการแก้ปัญหาส่งผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้  การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา เป็นขั้นตอนที่ชัดเจน ง่ายต่อการเข้าใจ นักเรียนได้เรียนรู้แล้วนักเรียนมีความเข้าใจมากขึ้น
ท าให้เกิดทักษะการคิดมากขึ้น กล่าวคือ ขั้นตอนที่ 1 ขั้นท าความเข้าใจปัญหา นักเรียนอ่าน โจทย์ปัญหาและ
วิเคราะห์โจทย์ปัญหาสามารถบอกได้ว่าส่วนใดคือสิ่งที่โจทย์ถามและโจทย์ก าหนดให้ขั้นตอนที่ 2 ขั้นวางแผน
แก้ปัญหา นักเรียนวางแผนว่าจะใช้วิธีการหรือหลักการใดมาแก้ปัญหา โดยนักเรียนท าการวาดแผนภาพแสดง
แนวคิดตามความเข้าใจของนักเรียนแล้วเลือกวิธีการที่เหมาะสมและดีที่สุดในการแก้ปัญหาน ามาเขียนให้อยู่ใน
รูปประโยคสัญลักษณ์ ขั้นตอนที่ 3 ขั้นด าเนินการแก้ปัญหาตามแผน นักเรียนลงมือปฏิบัติตามแผนที่ก าหนดไว้
ตามขั้นตอนที่ 2 โดยการค านวณหาค าตอบ และแสดงวิธีท า ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตรวจสอบ เป็นการตรวจสอบ
ค าตอบที่ได้มาว่าถูกต้องสมบูรณ์หรือไม่ โดยการพิจารณาความสมเหตุสมผลของค าตอบ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วรางคณา ส าอางค์ (2560) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา พบว่า ในภาพรวม
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นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์อยู่ในระดับค่อนข้างดี คิดเป็นร้อยละ 66.67 และ
นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิดของโพลยาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ
อัจฉรา  บุ่งนาแซง (2565) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้  โจทย์ปัญหาระคน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบเรียนปนเล่นร่วมกับแบบฝึกทักษะ ผลการวิจัยได้พบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้ โจทย์
ปัญหาระคน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบเรียนปนเล่นร่วมกับแบบฝึก
ทักษะ มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 75.36/73.93 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ ก าหนด 70/70  

8.2 ผลการวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3หลังเรียนโดย
การจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการสอนด้วยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยา
ร่วมกับแบบฝึกทักษะ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 2. ขั้นสอน 1) ครูแจกแบบฝึกทักษะ 
พร้อมทั้งอ่านให้นักเรียนท าความเข้าใจปัญหา 2) วางแผนแก้ปัญหา ครูกระตุ้นให้นักเรียนค้นหาวิธีการ
แก้ปัญหาด้วยตนเองและส่งเสริมให้นักเรียนส ารวจ ค้นหาวิธีการ แก้ปัญหาโดยการตั้งค าถามเพ่ือน าไปสู่การ
วิเคราะห์ ร่วมอภิปรายข้อดี ข้อเสีย ของวิธีการคิดแก้ปัญหากระตุ้นให้นักเรียนน าความรู้ และหลักการที่
นักเรียนเรียนรู้มาใช้ในการแก้ปัญหา 3) ปฏิบัติตามแผน ครูกระตุ้นนักเรียนแก้ปัญหาตามแผน อย่างเป็นระบบ
เป็นขั้นตอนการลงมือปฏิบัติการ ตามแผนที่วางไว้ 4) ตรวจสอบค าตอบ ครูกระตุ้นให้นักเรียนตรวจสอบความ 
ถูกต้องของวิธีการแก้ปัญหาและคอยชี้แนะให้นักเรียน 3. ขั้นสรุป ครูและนักเรียนช่วยกันสรุปบทเรียน และองค์
ความรู้ที่ได้ ชี้ให้เห็นถึงข้อดี ข้อด้อยในแต่ละแนวคิดรวมถึงประเด็นในการเชื่อมโยงไปสู่เนื้อหาต่อไป สอดคล้อง
กับแนวคิดของ (Polya, 1957) ได้แบ่งปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามจุดประสงค์ออกเป็น 2 ประเภท 1) ปัญหาให้
ค้นหา (Problem to find) เป็นปัญหาที่ให้ค้นหาสิ่งที่ต้องการ ซึ่งอาจเป็นปัญหาในเชิงทฤษฎีหรือเชิงปฏิบัติ
อาจเป็นรูปธรรม หรือนามธรรม 2) ปัญหาให้พิสูจน์ (Problem to prove) เป็นปัญหาที่ต้องการให้แสดงว่ามี
ความสมเหตุสมผลของข้อความที่โจทย์ก าหนดมาให้ว่าเป็นจริงหรือเท็จซึ่งลักษณะส าคัญของปัญหานี้ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ กาลทิวา สูญราช และวรรณพล พิมพะสาลี (2561) ได้ศึกษา เรื่อง การจัดการเรียน
การสอนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา เรื่อง การแยกตัวประกอบของพหุนามของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่าการฝึกให้นักเรียนมีทักษะการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา มีส่วนช่วย
ให้นักเรียนได้รับการพัฒนาด้านการแก้ปัญหาได้ดีขึ้น ผลการวิจัยพบว่า ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียนคิดเป็น
ร้อยละ 83.65  ( X  = 16.73, S.D. = 1.39)  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนภายหลังจากใช้แบบฝึกทักษะ
การแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา เรื่อง การแยกตัวประกอบพหุนาม สูงกว่าก่อนเรียนต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิไลวรรณ สุระวนิชกุล (2562) ได้ศึกษาการพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดโพลยาของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนรู้โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
โพลยามีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์คะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 คิดเป็นร้อยละ 
87.50 ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 8.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ โจทย์ปัญหา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3               
หลังเรียนโดยการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากในการท าข้อสอบเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์
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นักเรียนจะได้รู้จักโจทย์ที่ง่าย ๆ  ได้ฝึกการสร้างโจทย์ปัญหา การแก้โจทย์ปัญหา รวมไปถึงได้ฝึกทักษะการคิด 
มีการเชื่อมโยงความรู้ใหม่ความรู้เดิมมาใช้เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์หาค าตอบของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วรางคณา ส าอางค์ (2562) ที่ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา 
คณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของโพลยา ความสามารถใน
การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของชานนท์ ปิติสวโรจน์ (2560) ได้ศึกษาการจัดการเรียนรู้
เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง โจทย์ปัญหาการบวกและการลบ โดยใช้กระบวนการแก้
โจทย์ปัญหาของโพลยา ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน             
มีคะแนนเฉลี่ย เท่ากับ 15.40 คิดเป็นร้อยละ 77.05 สูงกว่าก่อนเรียนที่มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 10.55 คิดเป็น
ร้อยละ 52.73 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 
 9.1.1 ครูผู้สอนที่จะน ากระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาไปใช้ควรใช้กิจกรรมกลุ่มให้นักเรียนได้ร่วมกัน
คิดแก้โจทย์ปัญหา เพ่ือให้นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนความรู้กัน และช่วยให้นักเรียนมีทางเลือกในการน าวิธีแก้
โจทย์ปัญหาเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้กับโจทย์ปัญหาข้ออ่ืน ๆ ตามความเข้าใจและความถนัดของตนเอง 
 9.1.2 ในส่วนของขั้นปฏิบัติกิจกรรมควรเพ่ิมแบบฝึกหัดระดับง่ายส าหรับนักเรียนที่อ่อน เพราะจะท า 
ให้นักเรียนมีก าลังใจในการเรียน และอยากมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่มมากยิ่งข้ึน 
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 9.2.1 ควรมีการเปรียบเทียบ 2 กลุ่มคือ กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม เพ่ือที่จะแสดงให้เห็นถึงความ
แตกต่างของการจัดการเรียนรู้การแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะ 
 9.2.2 ควรมีการพัฒนาการแก้ปัญหาของโพลยาร่วมกับแบบฝึกทักษะในเนื้อหาหรือรายวิชาอ่ืน ๆ 
เพ่ือให้เกิดประโยชน์พัฒนาความรู้ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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บทคัดย่อ    
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการ
เรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80              
2) เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ก่อนเรียน
และหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวน GPAS 3) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย  คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา จ านวน 
นักเรียน 32 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวน 
GPAS 2) แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลวิจัยพบว่า 1) แผนการ
จัดการเรียนรู้ ด้วยกระบวน GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2            
ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.17/84.79 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 2) ความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวน GPAS หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของ
อาณาจักรอยุธยา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวน GPAS หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 



 วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
16 

ค าส าคัญ : กระบวนการ GPAS, การคิดวิเคราะห์, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, อาณาจักรอยุธยา 
 

Abstract   
 
 This research aimed to 1) develop learning management plans using the GPAS 
process in the learning unit of the development of the Ayutthaya Kingdom for 
Matthayomsuksa 2 students to have efficiency according to the criteria of 80/80, 2) compare 
analytical thinking ability in the learning unit of the development of the Ayutthaya Kingdom 
before and after learning using the GPAS process of Matthayomsuksa 2 students 3) compare 
academic achievement in learning unit of the development of the Ayutthaya Kingdom 
Between before and after learning using the GPAS process of Matthayomsuksa 2 students. 
The samples in this research were Matthayomsuksa 2 students in semester 1, academic year 
2023, Muang Phaylae Wittaya School, a total of 32 students, obtained by cluster random 
sampling. Tools used in the research: 1) learning management plans using the GPAS process, 
2) analytical thinking ability test, and 3) learning achievement test. The data analysis statistics 
were mean, standard deviation, and t-test. The research results showed that 1) the learning 
management plans using the GPAS in the learning unit of the development of the Ayutthaya 
Kingdom of Matthayomsuksa 2 students had an efficiency of 84.17/84.79, higher than the 
specified criteria. 2) The analytical thinking ability of Matthayomsuksa 2 students who learned 
through the learning management using the GPAS process after learning was higher than 
before, statistically significant at the .05 level. 3) Academic achievement in the learning units 
of the development of the Ayutthaya Kingdom of Matthayomsuksa 2 students who learned 
through the learning management using the GPAS process, after learning higher than before, 
statistically significant at the .05 level. 
 
Keywords : GPAS process, analytical thinking, academic achievement, the Ayutthaya Kingdom 
 
1. บทน า 
 
 ปัจจุบัน "การคิด" และ "การสอนคิด" เป็นเรื่องที่ส าคัญในการจัดการศึกษาเพ่ือให้ได้ผู้เรียนที่มีคุณภาพการ
คิดขั้นสูงไม่ว่าจะเป็นสังคมโลกหรือสังคมไทย การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกัน
และแก้ไขปัญหา ในด้านการสอนได้มีแนวความคิดเรื่องการสอนให้ "คิดเป็นท าเป็นและแก้ปัญหาได้" และแนวคิด
ทางยุทธศาสตร์ "การคิดอย่างถูกวิธีตามหลักโยนิโสมนสิการ" เป็นต้น แต่แนวคิดเหล่านี้ก็ยังไม่ได้ถูกน าไปใช้อย่าง
กว้างขวางและการสร้างรูปแบบการเรียนการสอนที่จะสามารถน าไปใช้ได้จริงยังมีไม่มากนัก (ทิศนา แขมมณี, 2556)               
การคิดเป็นกระบวนการทางสมองในการจัดกระท ากับข้อมูล หรือสิ่งเร้าที่รับเข้ามา การคิดเป็นกระบวนการทาง
สติปัญญาของบุคคล (cognitive process) ที่บุคคลใช้สร้างความหมายความเข้าใจในสรรพสิ่งต่าง ๆ ที่บุคคลได้รับ
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จากประสบการณ์ ดังนั้น การคิดเป็นเรื่องหรืองานเฉพาะตนที่บุคคลเรียนรู้ด้วยการด าเนินการเอง ไม่มีผู้ใดจะท า
แทนได้ แต่บุคคลอ่ืนรวมทั้งสภาพแวดล้อม และประสบการณ์ต่าง ๆ สามารถช่วยกระตุ้นให้บุคคลเกิดการคิดและ
เกิดการเรียนรู้การคิดมีความส าคัญยิ่ง เนื่องจากการคิดเป็นปัจจัยภายในที่ส าคัญที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อการกระท า
และการแสดงออกทั้งหลาย การคิดจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ซึ่งครูต้องพัฒนาให้เกิดขึ้นในผู้เรียน (ทิศนา แขมณี, 
2555) ได้กล่าวว่า วิธีการคิดวิเคราะห์สามารถสอนได้เพราะเป็นเรื่องความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่เกิดขึ้นจาก
กิจกรรมทางสมองตามทฤษฎีของ Bloom ว่าด้วยการอธิบายขั้นตอนและการเริ่มจากความรู้ความเข้าใจ การน าไปใช้
ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายของการสอนให้เกิดพุทธิพิสัยระดับต่ า ส่วนที่อยู่ในระดับสูงคือ การวิเคราะห์การสังเคราะห์ และ
การประเมินผลในส่วนของการวิเคราะห์ยังได้แยกแยะพฤติกรรมการเรียนรู้คือความสามารถที่จะน าความคิดต่าง ๆ 
มารวมกันเพ่ือนเกิดมโนทัศน์ใหม่ๆ เพ่ือให้เข้าใจสถานการณ์ต่าง ๆ (อาร์ม โพธิ์พัฒน์, 2550)   
 การจัดการเรียนการสอน วิชาประวัติศาสตร์ ได้ประสบปัญหาหลายประการ ซึ่งท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 ซึ่งนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ต่ าลดลง เนื่องจากเนื้อหาของวิชาที่เป็นนามธรรม นักเรียนไม่
สามารถสัมผัสกับประวัติศาสตร์เหล่านี้ได้ การเรียนการสอนจึงอาศัยการอ่าน การท่องจ า ล าดับเหตุการณ์ หรือ
เรื่องราวต่างของวิชาประวัติศาสตร์หากจะมองโดยผิวเผินก็คงจะเป็นเรื่องที่น่าเบื่อ เพราะมีแต่อดีตซึ่งต้องอาศัยการ
จดจ าเหตุการณ์มาก จนท าให้นักเรียนรู้สึกว่าไม่น่าสนใจ และไม่มีสิ่งใดจะจูงใจได้เลย เนื่องจากเป็นสิ่งที่ไม่ทันสมัย 
หรือมองในแนวทางการประกอบอาชีพก็แทบจะไม่มีเสียด้วยซ้ าไป การอยู่กับสิ่งเก่าๆ โดยนักเรียนไม่ได้ใช้
กระบวนการคิดวิเคราะห์ ท าให้นักเรียนไม่ได้รับการพัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ (สิริวรรณ ศรีพหล, 2555)               
ได้กล่าวอีกว่า กิจกรรมการเรียนการสอนวิชาประวัติศาสตร์ส่วนใหญ่จะเน้นครูเป็นศูนย์กลาง เน้นการสอนแบบ
บรรยาย เพ่ือถ่ายทอดความรู้มากกว่าการส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ และแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ท าให้
นักเรียนเกิดความเบื่อหน่าย ส่งผลให้การคิดวิเคราะห์ของนักเรียนอยู่ในระดับที่ไม่น่าพอใจนัก เมื่อนักเรียนไม่สนใจ
ในการเรียนวิชาประวัติศาสตร์และเห็นว่าเป็นการเรียนเพ่ือจดจ าเรื่องราวในอดีตเท่านั้น จึงท าให้นักเรียนไม่เห็น
คุณค่าของวิชาประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นวิชาที่พัฒนาความเป็นพลเมืองดี เรียนรู้อดีตเพ่ือเข้าใจสภาพปัญหาที่ไม่
ตอบสนองกระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน 
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ GPAS 5 STEP เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการ
ท างานร่วมกันช่วยเหลือซึ่งกันและกันและร่วมกันรับผิดชอบงานในกลุ่มที่ได้รับมอบหมายทั้งยังเป็นจุดเริ่มต้นของ
การพัฒนาการคิด สร้างองค์ความรู้ ความสามารถในการสื่อสารและเจตคติเพ่ือให้เกิดเป็นความส าเร็จของกลุ่มจะ
เป็นการเชื่อมโยงเนื้อหาสาระความรู้และกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาที่ดีขึ้น เช่น ๆ การแก้ปัญหา 
การท างานกลุ่ม ขจัดความซ้ าช้อนของเนื้อหาช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเชื่อมโยงสู่ประสบการณ์จริงกระบวนการเรียนรู้ 
GPAS 5 STEP จะท าให้สามารถใช้เวลาที่มีอยู่อย่างจ ากัดในตารางเรียนอย่างคุ้มค่า ซึ่งผู้เรียนสามารถสร้างความ
เข้าใจได้ความรู้จากประสบการณ์จริง สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ จากข้อดีของกระบวนการเรียนรู้ GPAS 5 
STEP ตามที่กล่าวมานี้ (พิมพันธ์ เคชะคุปต์, 2556)  
 จากสภาพการณ์และเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาความสามารถในการคิด วิเคราะห์
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS เพราะ กระบวนการคิดแบบ GPAS 
เป็นทักษะกระบวนการคิดที่เป็นขั้นตอนและมีจุดเน้นในกระบวนการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง ผ่านกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลและเลือกข้อมูลที่ส าคัญที่เกี่ยวข้อง น าข้อมูลมาจัดกระท าจัดข้อมูลเป็น
กลุ่ม เป็นหมวดหมู่ จ าแนก เพ่ือให้ได้ความรู้ตามที่ก าหนดไว้ จากนั้นน าไปใช้ในการปฏิบัติจริง ใช้ในการแก้ปัญหาใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ข้อสรุปที่ได้จากกระบวนการเหล่านี้ที่ตกผลึกภายในตัวของผู้เรียน จะกลายเป็นตัวตนเป็น
บุคลิกภาพของผู้เรียน เมื่อฝึกฝนเช่นนี้บ่อยครั้งจะน าไปสู่การเรียนรู้ได้ด้วยตนเองเพราะในแต่ละขั้นครูได้ใช้ค าถาม
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เพ่ือเป็นการกระตุ้นผู้เรียนให้คิดอยู่เสมอ ทั้งนี้กระบวนการ GPAS จึงเป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้เรียนเกิดทักษะด้าน
การคิดวิเคราะห์ได้เป็นอย่างดี 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของ
อาณาจักรอยุธยา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักร
อยุธยา ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวน GPAS 
 2.3 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา 
ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
GPAS 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 
 
 3.1 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 3.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้  พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้ น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน    
 
4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฎีตลอดจนงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องประกอบด้วย 1) หลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ ,2560) 2) การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน 
(GPAS 5 STEPs) (สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ พว, 2561) 3) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ (สุวิทย์            
มูลค า, 2550) ; บลูม (Bloom อ้างถึงใน ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ, 2556) 4) แสดงเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้ 
 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย   
 ตัวแปรต้น            ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 

 
 

การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวน GPAS  
1. ขั้นรวบรวมข้อมูล 
2. ขั้นคิดวิเคราะห์และสรุปความรู้ 
3. ขั้นปฏิบัติและสรุปความรู้ 
4. ขั้นสื่อสารและน าเสนอ 
5. ขั้นประเมินเพ่ิมคุณค่า 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
2. ความสามารถในการคิด  วิเคราะห์ 
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4.1 ความหมายของการคิดวิเคราะห์ 
  
 นักการศึกษาหรือผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจากอดีตจนถึงปัจจุบันได้อธิบายความหมายของการคิด
วิเคราะห์โดยใช้ค าที่แตกต่างกัน ดังนี้ 
 ประพันธ์ศิริ สุเลารัจ (2556) ได้สรุปความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า หมายถึง ความสามารถใน
มองเห็นรายละเอียด การจ าแนกแยกแยะข้อมูลองค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆไม่ว่าจะเป็นวัตถุ เรื่องราว เหตุการณ์
ต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ และจัดเป็นหมวดหมู่ เพ่ือค้นหาความจริง ความส าคัญขององค์ประกอบนั้น ๆ 
รวมทั้งหาความสัมพันธ์ และเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ จนได้ความคิดน าไปสู่การสรุป การประยุกต์ใช้ ท านาย
คาดการณ์สิ่งต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 
 วรรณา โรจนะบุรานนท์ (2557) ได้ให้ความหมายว่าการคิดวิเคราะห์ หมายถึงการคิดระดับสูงที่
เกิดขึ้นด้วยกระบวนการที่ซับซ้อน เป็นความสามารถในการคิดที่ใช้เหตุผลในการแก้ปัญหาสามารถจ าแนก
แยกแยะองค์ประกอบต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ หรือเป็นหมวดหมู่ได้ โดยพิจารณาอย่ารอบคอบถึง
สภาพการณ์หรือข้อมูลต่าง ๆ ว่ามีข้อเท็จจริงเพียงใดในการตัดสินใจ 
 จากการศึกษาจากนักการศึกษาและนักวิจัยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับความหมายของการ
คิดวิเคราะห์ที่สอดคล้องกัน ผู้วิจัยจะสรุปเป็นประเด็นได้ว่า การคิดวิเคราะห์หมายถึง ความสามารถในการ
มองเห็นรายละเอียดและจ าแนกแยกแยะข้อมูลองค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ เรื่องราว เหตุการณ์
ต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ และจัดหมวดหมู่เพ่ือค้นหาความจริง ความส าคัญ องค์ประกอบหรือหลักการของ
เรื่องนั้น ๆ สามารถอธิบาย ตีความสิ่งที่เห็นทั้งที่อาจแฝงซ่อนอยู่ภายในสิ่งต่าง ๆ หรือปรากฏได้ชัดเจนรวมทั้ง
หาความสัมพันธ์และความเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ ว่าเกี่ยวพันกันอย่างไร อะไรเป็นสาเหตุ ส่งผลกระทบต่อกัน
อย่างไร อาศัยหลักของเหตุผล หลักฐานหรือข้อมูลที่น่าเชื่อถือมาสนับสนุนหรือยืนยัน จนได้ความคิดน าไปสู่การ
สรุป การประยุกต์ใช้ ท านายคาดการณ์สิ่งต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง  
 
4.2  ความหมายของกระบวนการ GPAS 
 
 นักการศึกษาหรือผู้ เชี่ยวชาญแต่ละคนจากอดีตจนถึงปัจจุบันได้อธิบายความหมายของ
กระบวนการ GPAS 5 Steps ใช้ค าที่แตกต่างกัน ดังนี้  
 สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว ) (2560) กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (GPAS 5 
STEPs) คือกระบวนการคิดขั้นสูงเชิงระบบ เป็นกระบวนเรียนรู้ที่สามารถถักทอ ความรู้ทักษะกระบวนการ 
และค่านิยมอย่างกลมกลืนในกระบานการขั้นต่าง ๆ โดยไม่ติดกับเนื้อหาวิชาจึงสามารถน าไปใช้ได้กับทุกวิชา
และการเรียนรู้ที่ใช้ศาสตร์ต่าง ๆ มาสัมพันธ์กัน เมื่อนักเรียนมีความสนใจ ความถนัดด้านใด สามารถเริ่ มจาก
ค าถาม ข้อสงสัยของตน หรือของกลุ่ม แล้วแสวงหาข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์สังเคราะห์เป็นความรู้ที่เป็นหลักการ 
แล้วน าหลักการที่ได้ไปประยุกต์ใช้สร้างผลงานนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์กับชุมชน มีการประเมินก ากับ
ตนเองประเมินผลที่เป็นคุณค่าต่อสังคม รวมทั้งสิ่งที่ต้องพัฒนาต่อไป เกิดเป็นองค์ความรู้ที่เกิดจากการปฏิบัติใน
สภาพจริง ของชุมชน แล้วจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่พัฒนาสมรรถนะของนักเรียน ซึ่งสามารถสร้างการ
เปลี่ยนแปลงตนเองและสังคม ดังนั้นกระบวนการคิดขั้นสูงเชิงระบบ จึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่สามารถ
พัฒนา สมรรถนะเพ่ือการเปลี่ยนแปลงตามทิศทางของการเรียนรู้ที่จะช่วยสร้างอนาคตท่ีดี 
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 ชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน (2562) การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอน GPAS 5 Steps คือทักษะกระบวนการ
คิด 5 ประการ ซึ่งเรียกว่า GPAS 5 Step ประกอบด้วย gathering : การรวบรวมและเลือกข้อมูล processing 
: ก ารจั ด ก ระท าข้ อ มู ล  applying : ก ารป ระยุ ก ต์ ใช้ ค ว าม รู้  A1: applying and constructing the 
knowledge) ขั้นปฏิบัติและสรุปความรู้หลังการปฏิบัติ A2 : applying the communication skill) สื่อสาร
และน าเสนอ self-regulating : การก ากับตนเอง หรือ การเรียนรู้ได้เอง ทักษะกระบวนการคิด GPAS จึงเป็น
ขั้นตอนและจุดเน้นในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง จากนั้นน าไปใช้ในการ
ปฏิบัติจริง ใช้ในการแก้ปัญหา 
 จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปได้ว่า กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน (GPAS 5 
STEPs) คือ กระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (active learning) วิธีหนึ่ง ซึ่งเน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง และ
สามารถสังเคราะห์ความรู้ที่เป็นหลักการไปประยุกต์ใช้ และตกผลึกความรู้ที่ได้จนเป็นลักษณะภายในตัวของ
ผู้เรียน น าไปสู้การสร้างและเปลี่ยนแปลงตนเองและสังคม 
 
5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
  
5.1 ประชากรและกุล่มตัวอย่าง 
   
     ประชากรที่ใช้ในการวิจัย เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา อ าเภอเมือง 
จังหวัดชัยภูมิ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 12 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 384 คน 
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2566 โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชัยภูมิ  จ านวน 32 คน ได้มาโดย
การสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 5.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักร
อยุธยา จ านวน 8 แผน จ านวน 16 ชั่วโมง 
 5.2.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ หน่วยการ
เรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ซึ่งเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
 5.2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา                
ซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 
  
5.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือส าหรับการวิจัย ดังนี้ 
  5.3.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักร
อยุธยา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวมจ านวน 16 ชั่วโมง โดยน า
แผนการแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยาที่
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สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้องของรูปแบบแผนการจัดการ
เรียนรู้ และน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพ่ือประเมินความ
เหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้  พบว่าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ 
พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.50 , S.D = 0.12) 
 5.3.2 แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
โดยน าแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ชุดเดิมที่ประเมิน
แผนการจัดการเรียนรู้ ประเมินคุณภาพของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เพ่ือตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ซึ่งมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ                  
0.60–1.00 น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ที่ได้ปรับปรุง แล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิด
วิเคราะห์ มาหาคุณภาพของข้อสอบ พบว่า มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.26–0.85 และค่าอ านาจ
จ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.15–0.96 และน าแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คัดเลือกไว้จ านวน 
20 ข้อ มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยใช้สูตรของคูเดอร์ -ริชาร์ดสัน (KR-20) ซึ่งผล
พบว่า ค่าความเชื่อมั่น  (Reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.77 
 5.3.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยาเป็น
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ โดยน าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ชุดเดิมที่ประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ ประเมินคุณภาพของแบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ซึ่งมีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.60–1.00 หลังจากนั้นน าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา             
ปีที่ 3 โรงเรียนเมืองพญาแลวิทยา จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนมาหาคุณภาพของข้อสอบ พบว่า มีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง อยู่ระหว่าง 0.28–0.75 และค่าอ านาจ
จ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.25–0.93 5 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เข้าเกณฑ์ คัดเลือกไว้จ านวน 
30 ข้อ มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยใช้สูตรของคูเดอร์ -ริชาร์ดสัน (KR-20) ซึ่งผล
พบว่า ค่าความเชื่อมั่น  (Reliability) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.78 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
      5.4.1 อธิบายและชี้แจงนักเรียนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้  โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการ GPAS  
      5.4.2 ทดสอบก่อนเรียนเพ่ือวัดความรู้เดิมของนักเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ก่อนเรียน แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จ านวน 30 ข้อ และแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ก่อนเรียน เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 
4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
  5.4.3 การด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
GPAS จ านวน 8 แผน ใช้เวลาจัดกิจกรรมการเรียนรู้แผนละ 2 ชั่วโมง รวม 18 ชั่วโมง 



 วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
22 

  5.4.4 หลังจากเรียนครบตามการทดลองแล้ว น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ซึ่งเป็นชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน มาท าการ
ทดสอบ เพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์ต่อไป 
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 5.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.5.1.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2                  
ตามเกณฑ์ 80/80 โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 
   5.5.1.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการ
ของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS        
ใช้สถิติการทดสอบคา่ที (Dependent Samples t-test)  
   5.5.1.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของ
อาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS                 
ใช้สถิติการทดสอบค่าที (Dependent Samples t-test) 
 5.5.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ใช้การทดสอบค่าที (Dependent 
Samples t-test) ก าหนดค่าสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ .05 
 
6. ผลการวิจัย    
 
6.1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS หน่วยการเรียนรู้ 
พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปรากฎดังตารางที่ 1 
 
 ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS หน่วยการ
เรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

รายการ คะแนน
เต็ม 

จ านวน
นักเรียน 

ค่าเฉลี่ย 
X  

S.D. ร้อยละ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 160 32 104.34 2.85 84.17 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 30 32 25.44 2.04 84.79 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ (E1/ E2) เท่ากับ 84.17/84.79 
 

  
 จากตารางที่  1 พบว่า ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS หน่วยการเรียนรู้ 
พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ GPAS 
ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ (E1/E2) มีค่าเท่ากับ 84.17/84.79 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
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6.2 ผลการเปรียบเทียบแบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2                
ก่อนเรียนและหลังเรียน ปรากฎดังตารางที่ 2 
 
 ตารางที่  2 การเปรียบเทียบแบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน (Pre-test) 
หลังเรียน (Post-test) 

32 
32 

20 
20 

8.63 
17.22 

1.56 
1.34 

33.388 .00 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า คะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS พบว่า ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ย ( X  = 8.63, S.D.= 1.56) หลังเรียนมีค่าเฉลี่ย 
( X = 17.22, S.D.= 1.34) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ  GPAS 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
6.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา                     
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ระหว่างก่อนและหลังเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS  ปรากฏ             
ดังตารางที่ 3   
  
 ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักร
อยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS ก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
 

การทดสอบ n คะแนนเต็ม X  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน (Pre-test) 
หลังเรียน (Post-test) 

32 
32 

30 
30 

10.38 
25.44 

2.07 
2.04 

28.67 .00 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการเรียนรู้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของ

อาณาจักรอยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ GPAS พบว่า มีคะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียน ( X = 10.38, S.D.= 2.07) และหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย ( X = 25.44, S.D.= 2.04) จากการทดสอบ
โดยใช้ t-test Dependent พบว่า มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
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7. สรุปผลการวิจัย 
 
 7.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักร
อยุธยา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  มีประสิทธิภาพ 84.17/84.79 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 
 7.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS มีคะแนน
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.3 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการ
เรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
8. อภิปรายผลการวิจัย 
 
 8.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา 
ของของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 84.17/84.79 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจาก
ผู้วิจัย ได้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ขึ้นอย่างเป็นระบบ โดยศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องเพ่ือใช้เป็นแนวทางใน
การเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS ศึกษาการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
GPAS ตามแนวคิดของ ชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน (2562)  กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีสอน GPAS 5 Steps 
คือทักษะกระบวนการคิด 5 ประการ ซึ่งเรียกว่า GPAS 5 Step ประกอบด้วย gathering : การรวบรวมและ
เลือกข้อมูล processing : การจัดกระท าข้อมูล applying : การประยุกต์ใช้ความรู้ A1: applying and 
constructing the knowledge) ขั้ น ป ฏิ บั ติ แ ล ะ ส รุ ป ค ว าม รู้ ห ลั ง ก า รป ฏิ บั ติ  A2  : applying the 
communication skill) สื่อสารและน าเสนอ self-regulating : การก ากับตนเอง หรือ การเรียนรู้ได้เอง ทักษะ
กระบวนการคิด GPAS จึงเป็นขั้นตอนและจุดเน้นในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วย
ตนเอง จากนั้นน าไปใช้ในการปฏิบัติจริง ใช้ในการแก้ปัญหาในจัดท าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ท าให้เกิดการ
วางแผนวิธีการจัดการเรียนรู้วิธีเรียนที่มีความหมายยิ่งขึ้นเพราะเป็นการจัดท าอย่างมีหลักการที่ถูกต้อง ช่วยให้
ครูมีสื่อการจัดการเรียนรู้ที่ท าด้วยตนเอง ท าให้เกิดความสะดวกต่อการจัดการเรียนการจัดการเรียนรู้ ท าให้การ
จัดการเรียนรู้ได้ครบถ้วนตรงตามหลักสูตรและจัดการเรียนรู้ ได้ทันเวลาซึ่งสอดคล้องกับ (ศิริวรรณ            
วณิชวัฒนวรชัย, 2559) ทักษะกระบวนการคิด GPAS เป็นขั้นตอนและจุดเน้นในการจัดกระบวนการเรียนรู้
เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง เริ่มจากการที่ครูออกแบบการเรียนรู้โดยครูต้องก าหนดว่านัดเรียนจะสรุป
ความรู้จากเรื่องที่เรียนเป็นข้อความรู้ จากการเรียบเรียงความคิดของตนเองในการสรุปความคิดรวบยอด 
ความสัมพันธ์หลักการและทฤษฎีที่เรียนรู้นั้นกระบวนการสร้างความรู้ด้วยตนเองเช่นนี้จะเกิดขึ้นได้เมื่อครูจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนผ่านกระบวนการเก็บข้อมูล และเลือกข้อมูลส าคัญที่เกี่ยวข้อง เป็นการน า
ข้อมูลมาจัดกระท าเป็นกลุ่มเป็นหมวดหมู่ จ าแนกเพ่ือให้ได้ความรู้ตามท่ีก าหนดไว้ จากนั้นน าไปใช้ในการปฏิบัติ
จริง ใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ สิ่งที่ได้จากกระบวนการเหล่านี้ จะตกผลึกภายในตัวของผู้เรียนจะ
กลายเป็นตัวตนเป็นบุคลิกภาพของผู้เรียน และสะท้อนออกมาในภาระงานหรือการปฏิบัติที่ครูมอบหมาย  
 8.2 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้
ด้วยกระบานการ GPAS หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
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กระบวนการจัดการเรียนรู้ GPAS เป็นกระบวนการสืบเสาะหาความรู้จากประเด็นปัญหา ซึ่งปัญหาอาจเกิดจาก
การที่ครูผู้สอนจัดกิจกรรมกระตุ้นความสนใจของผู้เรียน ให้ผู้เรียนเกิดข้อสงสัย เกิดความอยากรู้อยากเห็น 
อยากทดลองเพ่ือค้นหาค าตอบหรือข้อสรุปด้วยตนเอง ซึ่งครูผู้สอนจะตั้งค าถามที่ได้จากการศึกท าให้ผู้เรียนได้ 
ฝึกคิดวิเคราะห์ คิดแยกแยะ เพ่ือหาส่วนย่อยของเนื้อหาหรือเรื่องราวต่าง ๆ ว่าประกอบไปด้วยอะไรบ้าง มี
ความส าคัญอย่างไร สถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว.) (2561) ที่ระบุแนวคิด GPAS 5 Steps เป็นการจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่เสริมสร้างการคิดขั้นสูง ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 Gathering 
รวบรวมข้อมูล ขั้นที่ 2 Processing จัดระบบข้อมูล ขั้นที่ 3 Applying (1) ปฏิบัติและสรุปความรู้ (Applying 
and Constructing the Knowledge) ขั้ น ที่  4 Applying (2) สื่ อ ส า ร แ ล ะ น า เส น อ  (Applying the 
Communication Skill) ขั้นที่ 5 Self - Regulation ประเมินเพ่ิมคุณค่า โดยวิธีให้นักเรียนเป็นผู้ค้นคว้าหา
ความรู้ด้วยตนเอง หรือสร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ครูผู้สอนเป็น ผู้อ านวย
ความสะดวก เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญะ กันธิยะ (2559) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้นวิชาวิทยาศาสตร์ ของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลังได้รับการเรียนรู้แบบบันได 
5 ขั้น นักเรียนมีทักษะการการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ซึ่งนักเรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์ภาพรวมอยู่ในระดับดี โดยนักเรียนมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์
ด้านการวิเคราะห์เนื้อหา ด้านการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ ด้านการวิเคราะห์หลักการเพ่ิมมากขึ้น และสอดคล้อง
กับพรพรรณ ศรีหาวงศ์ (2562) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  2 โดยการจัดการเรียนรู้  ด้วยกระบวนการ GPAS ผลการวิจัยพบว่า ผลเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เรื่อง ความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ ด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
GPAS ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 8.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ด้วย
กระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน 10.38 คะแนน และ
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 25.44 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ 
GPAS เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าและลง
มือปฏิบัติกิจกรรม โดยอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์จากการลงมือปฏิบัติจริงจากการทดลองและคิดค้น
หาค าตอบด้วยตนเอง ท าให้ผู้เรียนมีการสังเกต วิเคราะห์ข้อมูล และการลงมือท า อีกทั้งมีขั้นตอนการน าเสนอ 
ท าให้นักเรียนเข้าใจและเกิดการเรียนรู้อย่างมีความคิดที่เป็นระบบ โดยมีครูเป็นผู้คอยกระตุ้น แนะน าและให้
ค าปรึกษา ส่งเสริมและพัฒนาให้นักเรียนได้เกิดความสามารถในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าคอยช่วยเหลือกัน
ภายในกลุ่ม และมีน้ าใจให้เพ่ือนๆ ต่างกลุ่ม นักเรียนได้เรียนรู้ภาวะผู้น า และผู้ตามที่ดี รวมทั้งนักเรียนน าการ
เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน เป็นไปตามแนวคิดของ  ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย 
(2559) กล่าวว่า กระบวนการเรียนการสอน GPAS 5 Step ของสถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว.) (2561) 
มีจุดเน้นในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง เริ่มจากการที่ครูออกแบบการเรียนรู้
โดยครูต้องก าหนดว่านักเรียนจะสรุปความรู้จากเรื่องที่เรียนเป็นข้อความรู้จากการเรียบเรียงความคิดของตนเอง
ในการสรุปความคิดรวบยอด จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดย
การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS หน่วยการเรียนรู้ พัฒนาการของอาณาจักรอยุธยา มีคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  



 วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
26 

9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 
 9.1.1 ครูควรศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ GPAS 5 Steps ให้เข้าใจอย่าง
ถ่องแท้ก่อนน าไปใช้ เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
 9.2.2 การจัดกระบวนการเรียนรู้ GPAS 5 Steps จ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูผู้สอนจะต้องตั้งค าถามกระตุ้นให้
ผู้เรียนสังเกต สนใจ ตระหนักในปัญหา ซึ่งเป็นแนวทางให้ผู้เรียนคิดแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง และนักเรียนมี
โอกาสแสดงความคิดเห็น โดยให้เวลานักเรียนในการคิด ระดมสมองร่วมอภิปรายแสดงความคิดเห็น เปิดโอกาส
ให้นักเรียนทุกคนอย่างอิสระ ไม่รีบสรุปเนื้อหาเร็วเกินไป เพ่ือน าไปสู่ค าตอบซึ่งเป็นการสร้างองค์ความรู้ 
  
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 9.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยที่ใช้การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS ร่วมกับการจัดการเรียนรู้ด้วย
วิธีการสอนหรือเทคนิคอ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ในรายวิชาสังคมศึกษาและรายวิชาอ่ืน ๆ 
 9.2.2 ควรมีการศึกษา โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS ร่วมกับตัว
แปรอื่นๆ เช่น ทักษะในการเรียนรู้ร่วมกัน ทักษะการคิดสร้างสรรค์ ทักษะการคิดสังเคราะห์ เป็นต้น 
 9.2.3 ควรมีการวิจัยเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบพัฒนาการของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพัฒนาการ
ของทักษะการคิดวิเคราะห์ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการ GPAS ระหว่างกลุ่มเด็กเก่ง ปานกลาง 
และอ่อน 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล 2) สร้างและ
ตรวจสอบรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล 3) ทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล
เพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร ใช้วิธีวิจัยแบบการวิจัยและพัฒนา ระยะที่ 1 การศึกษา
ความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล กลุ่มเป้าหมายเป็นบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการกีฬา
วอลเลย์บอล จ านวน 14 คน เลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์โดย
การหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะที่ 2 สร้างและตรวจสอบรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล 
กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ที่มีความรู้และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องในด้านการจัดการกีฬา
วอลเลย์บอล เลือกแบบเฉพาะเจาะจง วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระยะท่ี 3 การ
ทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา จ านวน 23 คน เป็นบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล เครื่องมือเป็นแบบประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล 
วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า  1) ความต้องการจ าเป็นในการ
จัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศ อันดับที่ 1-3 คือ สมรรถนะของนักกีฬา สมรรถนะของผู้ฝึกสอนกีฬา
และการจัดการแข่งขัน และแรงจูงใจของนักกีฬา ตามล าดับ 2) รูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็น
เลิศ ประกอบด้วยโครงสร้างส าคัญ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ค าชี้แจง 2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงค์               
4) การด าเนินงาน และ 5) การประเมินผล ความถูกต้องและความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล
เพ่ือความเป็นเลิศอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความ
เป็นเลิศด้านความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ค าส าคัญ : การพัฒนารูปแบบ, การจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพื่อความเป็นเลิศ, ความต้องการจ าเป็น 
  
Abstract 
 

The purposes of this research were 1) to study the priority needs index in volleyball 
management, 2) to create and examine a volleyball management model, and 3) to try out 
and evaluate a volleyball management model for the excellence of students at Phet 
Wittayakarn School. The research method was research and development which had 3 
phases. Phase 1 :  Study of priority needs index for managing volleyball sports. The target 
group was 14 people involved in the management of volleyball which using a purposive 
selection method. The tool was a questionnaire, analyzed by mean and standard deviation. 
Phase 2 : Create and verify a volleyball sports management model. The target group was 9 
qualified experts with relevant knowledge and experience in volleyball sports management 
by purposive sampling. Data were analyzed by mean and standard deviation. Phase 3 : Trial 
and evaluation of the volleyball sports management model. The target group studied was 23 
people involved in the management of volleyball sports. The tool was a volleyball 
management model assessment form and analyzed by mean and standard deviation. The 
results of the research found that 1 )  The priority needs index for managing the sport of 
volleyball for excellence, ranked 1 -3 , were the performance of athletes, competency of 
sports coaches and competition management, and motivation of athletes, respectively., 2 ) 
Volleyball sports management model for excellence, it consisted of 5 important structures: 
1) Statement, 2) Principles and Rationale, 3) Objectives, 4) Operations, and 5) Evaluation. The 
accuracy and appropriateness of the volleyball sports management model for excellence 
was at a highest level. 3 )  Results of the trial and evaluation of the volleyball sports 
management model for excellence in utility and the possibility was at the highest level. 

  
Keywords : Model Development, Volleyball Management for Excellence, Priority Needs Index  
 
1. บทน า 
 
 ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญสนับสนุนทางด้านการศึกษาและทางด้านกีฬามากขึ้น เพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาทางด้านกีฬาขั้นพ้ืนฐานของชาติ โดยมุ่งเน้นการวางรากฐานการกีฬาที่ถูกต้องแก่เยาวชน อย่างไรก็ตาม 
การยกระดับมาตรฐานการกีฬาสู่ความเป็นเลิศต่อยอดถึงความส าเร็จในระดับอาชีพจะต้องได้รับการสนับสนุน



 วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
30 

จากสถาบันครอบครัวด้วย การจะมีนักกีฬาที่มีความสามารถในระดับโลกแต่ละครั้งจะใช้เวลาค่อนข้างนาน 
(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2566) การพัฒนาสุขภาพและพลานามัยที่ดีของประชาชนเพ่ือให้เกิดความ
สมบูรณ์แข็งแรงทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ จะน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในชาติ การกีฬาสามารถ
สร้างประชาชนที่มีคุณภาพ (เกศรินทร์ วิมลธาดา และจรัสพงศ์ คลังกรณ์ , 2564) ซึ่งจะเป็นผู้ที่ พัฒนา
ประเทศชาติให้มีความเข้มแข็งเจริญก้าวหน้าอย่างยั่งยืน โดยด าเนินการควบคู่ไปกับการให้ความส าคัญในการ
พัฒนาการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของชาติ เพ่ือสร้างชื่อเสียง สร้างเกียรติภูมิให้แก่ประเทศ (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา, 2566) นอกจากนี้ ยังสามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจจากกีฬา พัฒนาระเบียบวินัย ทั้งยัง
ฝึกจิตใจให้รู้จักแพ้ รู้จักชนะ และรู้จักอภัย  
 การที่จะส่งเสริมให้นักเรียนมีการพัฒนาความเป็นเลิศทางด้านกีฬาไปสู่ความส าเร็จในอนาคตจะต้อง
ประกอบด้วยการสนับสนุนจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องจ านวนมาก โรงเรียนเพชรวิทยาคารเป็นโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาตั้งอยู่ในเขต ต าบลบ้านเพชร อ าเภอภูเขียว ในอดีตที่ผ่านมาถึงปัจจุบันผู้ปกครองและนักเรียนยัง
ขาดความพร้อมและโอกาส ทั้งด้านการศึกษาและด้านการพัฒนาความเป็นเลิศทางด้านกีฬา เนื่องจากขาดการ
สนับสนุนทุกๆ ด้านจากหน่วยงานต้นสังกัดของโรงเรียน หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและชุมชนรอบๆ โรงเรียน จึงท า
ให้การพัฒนาด้านกีฬาของโรงเรียนไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร แรงจูงใจเป็นหนึ่งในตัวแปรที่มีการศึกษามาก
ที่สุดในบริบทของกีฬา (Clancy, Herring, MacIntyre & Campbell,  2016) *ใส่ชื่อผู้แต่งให้ครบทุกคน 
บุคคลสามารถพัฒนาความนับถือตนเองโดยการปฏิบัติตามความพึงพอใจในตนเองและความรู้สึกภาคภูมิใจใน
ตนเอง (Standage & Ryan, 2020) ผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นเจ้าภาพในการจัดการแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอลหลาย
ครั้ง เป็นหัวหน้าโครงการ และเป็นประธานจัดการแข่งขันกีฬานักเรียน ทุกภารกิจล้วนแล้วแต่เป็นการจัดการ
กีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนทั้งสิ้น การจัดการแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศ
ของนักเรียนที่จะประสบผลส าเร็จตามที่คาดหวังได้นั้นจะต้องมีความมุ่งมั่นทุ่มเทในการท างาน มีความวิริยะ
อุตสาหะ เสียสละ และเอาใจใส่ดูแลในทุกบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารต้อง
เผชิญกับสถานการณ์ที่หลากหลาย ท้าทาย และเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมาก จะต้องท างานโดยมุ่งเน้นแก้ปัญหา
ที่ซับซ้อนตลอดเวลา การพัฒนาการแข่งขันจะต้องใช้เทคนิคและเทคโนโลยีใหม่  ๆ (ฆัคนัมพร ศิริพัฒน์ และพ
ภัสสรณ์ วรภัทร์ถิระกุล, 2564)  
 อย่างไรก็ตาม ผลการด าเนินงานในระยะเวลาที่ผ่านมายังประสบปัญหาหลายประการ อาทิ ขาด
บุคลากรด้านการพลศึกษา ขาดการส่งเสริมและโครงสร้างพ้ืนฐานส าหรับการออกก าลังกายและการเล่นกีฬาใน
ระดับท้องถิ่น ขาดระบบพัฒนานักกีฬาและบุคลากรกีฬาในระยะยาว ขาดการจัดเก็บข้อมูล ติดตาม และ
ประเมินผลอย่างเป็นระบบ ซึ่งประเด็นเหล่านี้ล้วนมีความจ าเป็นต้องได้รับการแก้ไขและพัฒนา (บุญเรือน       
ทองทิพย์, 2563) ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของ
นักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร เพ่ือให้สามารถพร้อมรับมือและใช้ประโยชน์จากสภาพแวดล้อมและบริบทที่
อาจเปลี่ยนแปลง ทิศทางการพัฒนากีฬาวอลเลย์บอลสอดคล้องกับการพัฒนาของประเทศ ความปลอดภัยจาก
โรคระบาด และมีการวางแผนเพ่ือเตรียมรับมือความไม่แน่นอนในปัจจุบันและอนาคตสู่ความยั่งยืนต่อไป 
 
 



 วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
31 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
 2.2 เพ่ือสร้างและตรวจสอบรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร  
 2.3 เพ่ือทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
 
3. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  

แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2566-2570) มีเนื้อหาสาระครอบคลุมบทน า วิสัยทัศน์ 
เป้าหมายการพัฒนา และการขับเคลื่อนแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2566 - 2570) ไปสู่การ
ปฏิบัติและแผนนโยบายของโรงเรียนเพชรวิทยาคาร ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
3.1 บทน า 
 
 แผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2566-2570) เป็นแผนของชาติที่จัดท าขึ้นโดยมีกฎหมาย
รองรับ คือ พระราชบัญญัตินโยบายการกีฬาแห่งชาติ พ.ศ. 2561 หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นแผนที่จัดท าขึ้นตาม
กฎหมาย จึงมีสภาพบังคับต่อส่วนราชการหรือหน่วยงานที่ระบุให้เป็นหน่วยงานของรัฐซึ่งมีหน้าที่ด าเนินงาน
ตามภารกิจที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ  
 
3.2 วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ และตัวชี้วัดหลัก 
  
 3.2.1 วิสัยทัศน์ “กีฬาพัฒนาคน สังคม และเพ่ิมมูลค่าเศรษฐกิจไทย” 
 3.2.2 เป้าประสงค์ 1) ประชาชนทุกกลุ่ม (เด็ก เยาวชน และประชาชน) มีการออกก าลังกายและเล่น
กีฬาอย่างสม่ าเสมอ 2) นักกีฬาผู้แทนของประเทศไทยประสบความส าเร็จในการแข่งขันกีฬาระดับนานาชาติ  
3) บุคลากรด้านการกีฬาทั่วประเทศได้รับการรับรองมาตรฐานเพ่ิมขึ้น 4) อุตสาหกรรมการกีฬามีการเติบโต
อย่างต่อเนื่องและสามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 3.2.3 ตัวชี้วัดหลัก 1) ประชากรทุกภาคส่วนออกก าลังกายและเล่นกีฬาอย่างสม่ าเสมอ ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 50 ภายในปี 2570 2) อันดับการแข่งขันกีฬาในมหกรรมกีฬาระดับนานาชาติของนักกีฬาไทย อยู่ในอันดับ 
6 ในระดับเอเชีย ในรายการแข่งขันกีฬาโอลิมปิกเกมส์ กีฬาพาราลิมปิกเกมส์ กีฬาเอเชียนเกมส์ และกีฬา
เอเชียนพาราเกมส์ ภายในปี 2570 3) บุคลากรด้านการกีฬาได้รับการรับรองมาตรฐาน เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5 ต่อปี 
4) มูลค่าอุตสาหกรรมการกีฬามีอัตราการเติบโตโดยเฉลี่ยไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ต่อปี 5) มีฐานข้อมูลองค์ความรู้ 
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และแพลตฟอร์มการประมวลผลด้านการส่งเสริมและพัฒนาการกีฬาอย่างมีประสิทธิภาพ 6) มีแผนการ
ขับเคลื่อนติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามประเด็นการพัฒนาและมีการรายงานตามแผนรายไตรมาส
และรายปี 7) มีการประเมินผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานตามประเด็นการ
พัฒนา ในระยะครึ่งแผนฯ และสิ้นแผนฯ 8) มีแผนการจัดการความเสี่ยงเพ่ือเตรียมความพร้อมและป้องกัน
ผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ เช่น โรคติดต่ออุบัติใหม่ที่ส่งผลต่อการส่งเสริมและพัฒนาการกีฬา
ในแต่ละประเด็นพัฒนา 
 
3.3 การขับเคลื่อนแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ ฉบับท่ี 7 (พ.ศ. 2566-2570) ไปสู่การปฏิบัติ 
 
 3.3.1 ระดับนโยบาย คณะกรรมการนโยบายการกีฬาแห่งชาติ เป็นกลไกส าคัญในการก าหนดนโยบาย
หรือให้ความเห็น ก ากับดูแลการด าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการกีฬา รวมทั้งเสนอมาตรการแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคการปฏิบัติการตามนโยบายและแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ  
 3.3.2 ระดับการขับเคลื่อนแผน คณะกรรมการนโยบายการกีฬาแห่งชาติ แต่งตั้งคณะอนุกรรมการ
จัดท าและติดตามการด าเนิ นงานตามแผนพัฒ นาการกีฬาแห่ งชาติ  ฉบับที่  7 (พ .ศ . 2566-2570) 
คณะอนุกรรมการกลั่นกรองแผนงาน/โครงการขนาดใหญ่ และบูรณาการการด าเนินงานด้านกีฬาของประเทศ  
 3.3.3 ระดับปฏิบัติการ ให้หน่วยงานซึ่งมีหน้าที่ด าเนินการตามภารกิจที่ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการ
กีฬาแห่งชาติ ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนาการกีฬาและปฏิบัติการให้เป็นไปตามแผนพัฒนาการกีฬา
แห่งชาติรวมทั้งแก้ไขปรับปรุงแผนปฏิบัติการพัฒนาการกีฬาให้เป็นไปตามแผนพัฒนาการกีฬาแห่งชาติ 
 
3.4 แผน นโยบายของโรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
 
 โรงเรียนเพชรวิทยาคาร ด าเนินการได้ตามแผน และนโยบายการส่งเสริมกีฬาวอลเลย์บอลที่เน้นนโยบายการ
ส่งเสริมกีฬาวอลเลย์บอลมีหลากหลายแง่มุม โดยส่วนใหญ่มุ่งเน้นการพัฒนาและส่งเสริมให้กีฬานี้เป็นที่นิยมมากขึ้น
ในประเทศหรือพ้ืนที่นั้น โดยเฉพาะในทางการพัฒนากีฬานี้ นโยบายบางประการอาจมุ่งเน้นการสนับสนุนเชิง
การศึกษาเพ่ือเพ่ิมจ านวนนักกีฬาที่มีความสามารถในระดับที่มีคุณภาพสูง การพัฒนานักกีฬาที่มีความสามารถท่ี
แข่งขันได้  การสนับสนุนอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น การจัดกิจกรรมแข่งขันในระดับท้องถิ่นหรือ
ภูมิภาค และการเสริมสร้างความตระหนักในชุมชนเกี่ยวกับกีฬาวอลเลย์บอล นอกจากนี้ยังสามารถมีกิจกรรมการ
ฝึกอบรมและพัฒนาทักษะให้กับนักกีฬาและโค้ชเพ่ือเตรียมพร้อมในการแข่งขัน รวมถึงการสร้างพ้ืนที่ส าหรับฝึกซ้อม
และการแข่งขันที่มีมาตรฐานและเหมาะสมกับกีฬานี้  มีการการเชื่อมโยงกับชุมชนและการเปิดโอกาสให้นักเรียนทุก
คนสนใจเข้าร่วมกีฬาวอลเลย์บอลก็เป็นสิ่งส าคัญ โดยการสร้างการแข่งขันหรือกิจกรรมที่สนุกสนาน ส่งเสริม
พัฒนาการกีฬาและสุขภาพของนักเรียนอย่างครบวงจร และเข้าถึงได้ง่ายส าหรับนักเรียนทุกคนในโรงเรียน 
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4. วิธีด าเนินการวิจัย  
   
4.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
 
 4.1.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญเกี่ยวกับการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล จ านวน 14 คน  ได้แก่ ผู้อ านวยการ
โรงเรียน จ านวน 1 คน รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายพัฒนาการกีฬาและกิจการนักเรียน จ านวน 1 คน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านกีฬาหรือผู้ฝึกสอนกีฬา จ านวน 2 คน และผู้ปกครองนักกีฬา จ านวน 10 คน ใช้วิธีการเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง   
 4.1.2 ผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 9 คน พิจารณาความเหมาะสมการยกร่างรูปแบบการจัดการกีฬา
วอลเลย์บอล ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
 4.1.3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร จ านวน 23 คน ได้แก่ รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายพัฒนาการกีฬาและกิจการนักเรียน 
จ านวน 1 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านกีฬาหรือผู้ฝึกสอนกีฬา จ านวน 2 คน ผู้ปกครองนักกีฬา จ านวน 10 คน และ
นักกีฬา จ านวน 10 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
 
4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 4.2.1 แบบสอบถามสภาพและความต้องการในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ลักษณะ
ค าถามเป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ ข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่  
ระหว่าง 0.80-1.00 และมีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.95 
 4.2.2 รูปแบบการพัฒนาการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลมีลักษณะเป็นคู่มือการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล 
ประกอบด้วยโครงสร้างส าคัญ 5 ส่วน ได้แก่ 1) ค าชี้แจง 2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงค์ 4) การ
ด าเนินงาน 5) การประเมินผล  
 4.2.3 แบบประเมินความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล
เพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร ลักษณะค าถามเป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบมาตรวัด
ประมาณค่า 5 ระดับ ข้อค าถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 
 
4.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 
 4.3.1 สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม โดยน านิยามเชิงปฏิบัติการที่ก าหนดขึ้นมาก าหนด
รายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัด เขียนข้อค าถามท่ีจะพัฒนาเป็นแบบสอบถาม 
 4.3.2 น าตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม และข้อค าถามไปให้ผู้ เชี่ยวชาญที่ใช้ในการวิจัยมี 5 คน 
ซึ่งใช้วิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  เพ่ือพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม โดยมีเกณฑ์การพิจารณา 
ดังนี้  1) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษาหรือสาขาที่ เกี่ยวข้อง                    
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2) เป็นนักวิชาการในระดับอุดมศึกษาที่มีประสบการณ์ในการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา 3) เป็นผู้บริหาร
การศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 4) เป็นผู้มีประสบการณ์ในการเป็นผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอล  
 4.3.3 น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา 
โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการว่า
เหมาะสมหรือไม่เหมาะสม รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงข้อค าถาม จากนั้น ด าเนินการค านวณหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ ถ้าข้อค าถามมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป              
ซึ่งจะสามารถตัดสินได้ว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องเหมาะสมกับนิยามเชิงปฏิบัติการ หลังจากนั้นจะปรับปรุง
ข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญก่อนน าไปทดลองใช้ต่อไป ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะข้อค าถามที่มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-1.00  
 4.3.4 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปทดลองกับโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจังหวัดชัยภูมิ 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนฝ่ายพัฒนาการกีฬาและ
กิจการนักเรียน ผู้เชี่ยวชาญด้านกีฬาหรือผู้ฝึกสอนกีฬา และผู้ปกครองนักกีฬา รวมจ านวนทั้งสิ้น 30 คน 
 4.3.5 วิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1970) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.95 
 4.3.6 น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของ
นักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร ที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างรูปแบบการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของ
นักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร ซึ่งรูปแบบการพัฒนาการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียน
เพชรวิทยาคารมีลักษณะเป็นคู่มือการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศที่ประกอบด้วยโครงสร้างส าคัญ 5 ส่วน 
ได้แก่ 1) ค าชี้แจง 2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงค์ 4) การด าเนินงาน 5) การประเมินผล 
 4.3.7 ผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม จ านวน 9 คน พิจารณาความถูกต้องและความเหมาะสมของ
รูปแบบการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 1) เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาการบริหารการศึกษา
หรือสาขาที่ เกี่ยวข้องที่มีวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป 2) เป็นนักวิชาการในระดับอุดม ศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการสอน สาขาการบริหารการศึกษา หลักสูตรและการสอน วิจัยและประเมินผลการศึกษา 
หรือการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา เพ่ือพิจารณารูปแบบการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร3) เป็นผู้บริหารการศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา เพ่ือพิจารณาความต้องการ
พัฒนาการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร 4) เป็นผู้มีประสบการณ์ในการ
เป็นผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอล เพ่ือพิจารณาเนื้อหาสาระการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศ  
 4.3.8 น าแบบประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคารให้
ผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มประเมินภายหลังการสนทนากลุ่มยุติ 
 4.3.9 สร้างตารางวิเคราะห์เนื้อหาและพฤติกรรม โดยน านิยามเชิงปฏิบัติการที่ก าหนด ขึ้นมาก าหนด
รายละเอียดเกี่ยวกับประเด็นพฤติกรรมที่ต้องการวัด เขียนข้อค าถามท่ีจะพัฒนาเป็นแบบประเมิน  
 4.3.10 ผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการวิจัยมี 5 คน ซึ่งใช้วิธีเลือกแบบเจาะจงเพ่ือพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา
ของแบบประเมิน โดยมีเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้ 1) เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก สาขาการบริหาร
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การศึกษาหรือสาขาที่เกี่ยวข้อง 2) เป็นนักวิชาการในระดับอุดมศึกษาที่มีประสบการณ์ในการวิจัยเกี่ยวกับ
รูปแบบการพัฒนา 3) เป็นผู้บริหารการศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 4) เป็นผู้มีประสบการณ์ในการเป็นผู้
ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอล 
 4.3.11 ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยน าแบบประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของข้อ
ค าถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อค าถาม
รายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการว่าเหมาะสมหรือไม่เหมาะสม รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงข้อค าถาม 
จากนั้น ด าเนินการค านวณหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามรายข้อกับนิยามเชิงปฏิบัติการ ถ้าข้อ
ค าถามมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ซึ่งจะสามารถตัดสินได้ว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องเหมาะสมกับนิยามเชิง
ปฏิบัติการ หลังจากนั้นจะปรับปรุง ข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งจะคัดเลือกเฉพาะข้อค าถาม
ที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 
 
4.4 การเก็บและรวบรวมข้อมูล 
 
 4.4.1 เดือนมกราคม 2565 โดยขอหนังสือจากโรงเรียนเพชรวิทยาคารเพ่ือขอความอนุเคราะห์ไปยัง
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้รับแบบสอบถามคืนจ านวน 14 ฉบับ คิด
เป็นร้อยละ 100 
 4.4.2 เดือนกุมภาพันธ์ 2565 ขอหนังสือจากจากโรงเรียนเพชรวิทยาคารเพ่ือขอความอนุเคราะห์เป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม และด าเนินการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือ
ความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 9 คน 
 4.4.3 ระหว่างเดือนพฤษภาคม-กันยายน 2565 ขอหนังสือจากโรงเรียนเพชรวิทยาคารเพ่ือขอความ
อนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคารในด้านความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
 
4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ข้อมูลทั่วไปโดยการค านวณหาค่าความถี่ และร้อยละ สภาพและความ
ต้องการในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล ส่วนความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความ
เป็นไปได้ ของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล วิเคราะห์ข้อมูลโดยการค านวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยง เบน
มาตรฐาน และความต้องการจ าเป็น (PNI) 
 
5. ผลการวิจัย 
 
5.1 ระยะที่ 1 การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพื่อความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร  ดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพและความต้องการในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล 
              เพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร และความต้องการจ าเป็น ภาพรวม 

การจัดการกีฬาวอลเลย์บอล              
เพ่ือความเป็นเลิศ 

สภาพ ความต้องการ 
PNI อันดับ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
1. สมรรถนะของผู้ฝึกสอนกีฬา 2.58 .17 ปานกลาง 4.49 .08 มาก 0.74 2 
    1.1 ด้านความรู้ 2.57 .19 ปานกลาง 4.47 .01  มาก 0.73  
    1.2 ด้านทักษะ 2.59 .23 ปานกลาง 4.50 .14 มาก 0.73  
    1.3 ด้านทัศนคติ คุณธรรม   
         และจริยธรรม 

2.58 .17 ปานกลาง 4.51 .12  มากที่สุด 0.74  

2. แรงจูงใจของนักกีฬา 2.57 .18 ปานกลาง 3.63 .08 มาก 0.41 3 
3. สมรรถนะของนักกีฬา 2.61 .20 ปานกลาง 4.58 .16 มากที่สุด 0.75 1 
4. การจัดการแข่งขัน 2.58 .33 ปานกลาง 4.50 .15 มาก 0.74 2 

เฉลี่ย 2.58 .18 ปานกลาง 4.52 .08 มากที่สุด   
 
จากตารางที่ 1 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของ

นักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคารอันดับที่ 1 คือ สมรรถนะของนักกีฬา (PNI=0.75) รองลงมา คือ สมรรถนะของ
ผู้ฝึกสอนกีฬา และการจัดการแข่งขัน (PNI=0.74) และแรงจูงใจของนักกีฬา (PNI=0.41) ตามล าดับ 

 
5.2 ระยะที่ 2 สร้างและตรวจสอบรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพื่อความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
  
 รูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล ซึ่งมีลักษณะเป็นคู่มือการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล ประกอบด้วย
โครงสร้างส าคัญ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ค าชี้แจง 2) หลักการและเหตุผล 3) วัตถุประสงค์ 4) การด าเนินงาน                
5) การประเมินผล โดยมีสาระส าคัญที่น าเสนอบางส่วน ดังนี้ 

 5.2.1 ค าชี้แจง: รูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยา
คาร จัดท าขึ้นเพ่ือใช้เป็นคู่มือส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอล นักกีฬาวอลเลย์บอล 
ผู้ปกครองนักกีฬาวอลเลย์บอล รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศ
ของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
 5.2.2 หลักการและเหตุผล: กีฬาวอลเลย์บอล เป็นกีฬาที่ก าลังได้รับความนิยมเป็นอย่างยิ่ง โดยมีต้นแบบจาก
ทีมวอลเลย์บอลหญิงทีมชาติไทย ที่มีผลงานการแข่งขันโดยเป็นผู้น าในระดับอาเซียน ระดับแนวหน้าของเอเชีย และ
ในระดับโลก อย่างต่อเนื่อง สิ่งส าคัญส าหรับผู้ฝึกสอนและนักกีฬาในการฝึกซ้อมหรือแข่งขันวอลเลย์บอลคือ ท า
อย่างไรที่นักกีฬาสามารถแสดงศักยภาพทางกีฬาได้สูงสุด และเกิดการบาดเจ็บน้อยที่สุด ซึ่งต้องน าองค์ความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์การกีฬา เกี่ยวกับลักษณะการเคลื่อนไหวร่างกายที่ถูกต้องและไม่ถูกต้องมาใช้เป็นแนวทางที่จะท าให้
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นักกีฬาปฏิบัติได้ตามหลักการทางชีวกลศาสตร์ ตลอดจนผู้ฝึกสอนมีการวางแผนการฝึกสมรรถภาพทางกายให้
เหมาะสมกับความสามารถของนักกีฬา และระยะเวลาส าหรับการแข่งขันแต่ละรายการ ฯลฯ 
 
ตารางท่ี 2  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความถูกต้องและความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการกีฬา 
               วอลเลย์บอลเพื่อความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
 

องค์ประกอบ 
ความถูกต้อง ความเหมาะสม 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
ค าชี้แจง 4.66 0.50 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 
หลักการและเหตุผล 4.77 0.44 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 
วัตถุประสงค์ 4.66 0.50 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 
การด าเนินงาน 4.88 0.33 มากที่สุด 4.88 0.33 มากที่สุด 
การประเมินผล 4.55 0.52 มากที่สุด 4.77 0.44 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.71 0.10 มากที่สุด 4.80 0.17 มากที่สุด 
  

จากตารางที่ 2 พบว่า ความถูกต้องและความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็น
เลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคารอยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.71, S.D.=0.10; X =4.80, S.D.=0.17)             
เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกองค์ประกอบเช่นกัน โดยองค์ประกอบด้านการ
ด าเนินงานมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดทั้งในด้านความถูกต้องและความเหมาะสม ( X =4.88, S.D.=0.33) 
 
5.3 ระยะที่  3 การทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพื่อความเป็นเลิศ           
ของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
   
ตารางท่ี 3  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
               การจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพื่อความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร 
 

องค์ประกอบ 
ความเป็นประโยชน์ ความเป็นไปได้ 

X  S.D. ระดับ X  S.D. ระดับ 
ค าชี้แจง 4.73 .44 มากที่สุด 4.82 .38 มากที่สุด 
หลักการและเหตุผล 4.73 .44 มากที่สุด 4.73 .44 มากที่สุด 
วัตถุประสงค์ 4.60 .49 มากที่สุด 4.78 .42 มากที่สุด 
การด าเนินงาน 4.86 .34 มากที่สุด 4.86 .34 มากที่สุด 
การประเมินผล 4.60 .49 มากที่สุด 4.73 .44 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.71 .17 มากที่สุด 4.79 .16 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ความเป็นประโยชน์ และความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือ

ความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคารอยู่ ในระดั บมากที่สุด ( X =4.71, S.D.=0.17; X =4.79, 
S.D.=0.16) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบเช่นกัน โดยองค์ประกอบ
ด้านการด าเนินงานมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดทั้งในด้านความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ ( X =4.86, S.D.=0.34) 
 
6. สรุปผลการวิจัย  
 
 6.1 ความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยา
คารอันดับที่ 1 คือ สมรรถนะของนักกีฬา (PNI=0.75) 
 6.2 ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร พบว่าประกอบด้วยโครงสร้างส าคัญ 5 ส่วน ได้แก่ 1) ค าชี้แจง 2) หลักการและเหตุผล 
3) วัตถุประสงค์ 4) การด าเนินงาน และ 5) การประเมินผล ความถูกต้องและความเหมาะสมของรูปแบบการ
จัดการกีฬาวอลเลย์บอลอยู่ในระดับมากที่สุด 
 6.3 ผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล พบว่า ความเป็นประโยชน์ 
และความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย
องค์ประกอบพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกองค์ประกอบเช่นกัน โดยองค์ประกอบด้านการด าเนินงาน มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุดทั้งในด้านความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ 
 
7. อภิปรายผล 
 
 7.1 ความต้องการจ าเป็นในการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียนโรงเรียนเพชรวิทยาคาร
อันดับที่ 1 คือ สมรรถนะของนักกีฬา (PNI=0.75) ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการพัฒนานักเรียนให้มีสมรรถภาพทาง
กายท่ีดีเพราะจะท าให้นักเรียนมีความสามารถในการประกอบกิจกรรมในชีวิตประจ าวันได้อย่างกระฉับกระเฉง             
โดยอาศัยความคล่องแคล่วว่องไว การท างานที่ประสานกัน สอดคล้องกับหลักการของ กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา (2566) ที่ระบุว่า กีฬาวอลเลย์บอลต้องใช้ทักษะที่ซับซ้อนซึ่งเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบหลายอย่างของการ
เคลื่อนไหว วิธีการฝึกซ้อมที่เป็นวิทยาศาสตร์ เป็นกุญแจส าคัญส าหรับนักกีฬาในการพัฒนาทักษะสมรรถนะทางกาย 
(Tang, Yang, Song, & Ma, 2013) นักกีฬาวอลเลย์บอลที่ประสบความส าเร็จได้รับอิทธิพลจากความแข็งแกร่งและ
ลักษณะทางกายภาพบางอย่าง (Tooth, For thomme, Croisier, Gofflot, Bornheim, & Schwartz, 2022) ด้าน
สมรรถนะของผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอล ล าดับที่ 1 คือ แสดงออกถึงการมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี (PNI=0.91)                  
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอลที่สามารถท างานร่วมกับบุคคลฝ่ายต่างๆ ได้อย่างราบรื่น 
จะรู้และเข้าใจสภาพร่างกายและจิตใจทั้งของทีมตนเองและฝ่ายตรงข้าม สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
Prazeres, Silva, Paula, Parma, Hamdan, & Ferreira (2020) พบว่าผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอลที่มีการ
สร้างสายสัมพันธ์ที่ดีจะเพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประสบความส าเร็จของทีม ด้านแรงจู งใจของนักกีฬา มีความ
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ภาคภูมิใจที่ได้เป็นนักกีฬา (PNI=1.06) ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการปลูกฝังให้นักกีฬาวอลเลย์บอลมีความ
ภาคภูมิใจในตนเอง จะเป็นการพัฒนาคุณค่าศักดิ์ศรีแห่งตนให้เกิดขึ้น โดยจะเริ่มก่อตัวและสะสมมาตลอดช่วง
ชีวิตของคน สอดคล้องกับแนวคิดของ ชูพงศ์ ปัญจมะวัต (2563) ที่เสนอว่าความภูมิใจในตนเองหรือการนับถือ
ในตนเองนั้นจะเกิดขึ้นได้จากการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว ผ่านการซึมซับประสบการณ์ต่างๆ ในชีวิตอย่าง
ต่อเนื่อง ด้านสมรรถนะของนักกีฬา ความสามารถในการเคลื่อนที่จากที่หนึ่งไปยังอีกหนึ่งได้อย่างรวดเร็ว 
(PNI=1.03) ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากความคล่องแคล่วว่องไว มีความส าคัญต่อกีฬาวอลเลย์บอลมากที่ต้องมี
การเคลื่อนไหวหลอกล่อจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง พุ่งตัวเข้ารับลูกบอล และล้มตัวลงเพ่ือโต้ลูกกลับ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ นัทธี บุญจันทร์ และอารีย์ อินสุวรรโณ (2560) ที่เสนอว่า ความคล่องแคล่วว่องไวมี
ความส าคัญต่อนักกีฬาวอลเลย์บอล อย่างไรก็ตามการเคลื่อนไหวก็เป็นลักษณะเฉพาะในแต่ละคน  ด้านการ
จัดการแข่งขัน มีความพร้อมในการให้บริการ (มาตรการคัดกรองอาการป่วย , มาตรการในการป้องกันโรค, 
มาตรการท าความสะอาด) (PNI=0.85) ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนเพชรวิทยาคารจ าเป็นต้องปฏิบัติ
ตามมาตรการป้องกันและควบคุมการแพร่ระบาดโรคติดเชื้อไวรัส 2019 ที่ทางราชการก าหนด มีการปฏิบัติตาม
มาตรการหลัก 5 ข้อ ได้แก่ สวมหน้ากาก ล้างมือ รักษาระยะห่าง หลีกเลี่ยงการสัมผัส ไม่รวมกลุ่มกันเป็น
จ านวนมาก และรักษาความสะอาด ตามที่ต้นสังกัดก าหนด สอดคล้องกับการวิจัยของ Mulcahey, Gianakos, 
Mercurio, Rodeo, and Sutton (2021) พบว่าการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ส่งผลให้กิจกรรมกีฬาต้อง
หยุดชะงัก นักกีฬาวอลเลย์บอลมีความกังวลเกี่ยวกับความเสี่ยงที่เพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
Toresdahl and Asif (2020) พบว่า โควิด-19 ได้กลายเป็นโรคระบาดไปทั่วโลก ท าให้การแข่งขันกีฬาทั่วโลก
ต้องหยุดชะงัก จึงควรลดการแพร่กระจายให้เหลือน้อยที่สุด  
 7.2 ผลการสร้างและตรวจสอบรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศของนักเรียน
โรงเรียนเพชรวิทยาคาร พบว่าประกอบด้วยโครงสร้างส าคัญ 5 ส่วน ได้แก่ 1) ค าชี้แจง 2) หลักการและเหตุผล 
3) วัตถุประสงค์ 4) การด าเนินงาน และ 5) การประเมินผล ความถูกต้องและความเหมาะสมของรูปแบบการ
จัดการกีฬาวอลเลย์บอลอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุก
องค์ประกอบเช่นกัน โดยองค์ประกอบด้านการด าเนินงานมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ทั้งในด้านความถูกต้องและความ
เหมาะสม ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล ซึ่งถ้า
พิจารณาแต่ละประเด็นพบว่า เป็นรูปแบบที่เป็นรูปธรรม มีความชัดเจน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ทุก
โรงเรียน และเป็นรูปแบบที่มีองค์ประกอบครบถ้วน สมบูรณ์ ครอบคลุมทุกด้าน  
 7.3 ผลการทดลองใช้และประเมินรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอล พบว่า ความเป็นประโยชน์ และ
ความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ
พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกองค์ประกอบเช่นกัน โดยองค์ประกอบด้านการด าเนินงาน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดทั้งใน
ด้านความเป็นประโยชน์และความเป็นไปได้ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเห็นความส าคัญของ
การพัฒนาการแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความเป็นเลิศ และรูปแบบการจัดการกีฬาวอลเลย์บอลเพ่ือความ
เป็นเลิศมีความเป็นประโยชน์ และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับการวิจัยของ วรัญญา 
ทองใบ พงษ์เอก สุกใส และขจรศักดิ์ รุ่นประพันธ (2563) พบว่า การประเมินรูปแบบการบริหารจัดการกีฬา
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดที่พัฒนาขึ้นมีความเป็นไปได้ในการน าไปปฏิบัติ และมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
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สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ธนบัตร พูนโสภิณ (2564) ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการบริหารจัดการสู่ความเป็น
เลิศทางการกีฬาของโรงเรียนกีฬาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหาร
จัดการสู่ความเป็นเลิศทางการกีฬา กระบวนการบริหารจัดการสูค่วามเป็นเลิศทางการกีฬา ขอบข่ายการบริหารจัดการ
สู่ความเป็นเลิศทางการกีฬา และความเป็นเลิศทางการกีฬา 2)  ความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารจัดการสู่ความ
เป็นเลิศทางการกีฬาของโรงเรียนกีฬาในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความเหมาะสม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 
8.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 

8.1.1 ควรให้ความส าคัญกับสภาพแวดล้อมที่ดี ความสัมพันธ์ที่ได้รับการสนับสนุนจากผู้ฝึกสอนกีฬา 
เจ้าหน้าที่สนับสนุน และบุคคลที่เกีย่วข้องล้วนมีความส าคัญต่อสมรรถภาพทางกีฬา 

8.1.2 ควรมีการปรับปรุงความเร็วด้วยการฝึกซ้อมความคล่องตัวจะช่วยให้นักกีฬาพัฒนาความสามารถ
ในการเคลื่อนไหวอย่างรวดเร็ว ความสามารถในการวิ่งเร็วและเคลื่อนที่ได้เพียงเล็กน้อยจะท าให้ได้เปรียบเหนือ
คู่ต่อสู้  
  
8.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 
8.2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการจัดการแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอล 
8.2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแรงจูงใจของผู้ฝึกสอนกีฬาวอลเลย์บอล 

 8.2.3 ควรศึกษาปัจจัยทางชีวกลศาสตร์ที่ส่งผลต่ออัตราความส าเร็จของนักกีฬาวอลเลย์บอลรุ่นเยาว์ 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู 2) ศึกษาระดับ
วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา และ 3) เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่
ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 320 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นภูมิ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางเครซี่และมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการถดถอยพหุ คูณแบบ
ขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับ
มาก 2) ระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ 3) ระดับ
วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สั งกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ที่มีอิทธิผลสูงที่สุด ได้แก่ 
ด้านค่านิยม รองลงมาคือ ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร และด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ตามล าดับ และ
องค์ประกอบเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ได้ร้อยละ 58.90 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ ได้ดังนี้         
สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ  
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Ŷ= 1.282 + .495X4 + .099X2 + .111X3 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน y = .557X4 + 
.152X2 + .149X3 

 

ค าส าคัญ : วัฒนธรรมองค์การ, ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู, ค่านิยม, ความสัมพันธ์ของบุคลากร, 
   การมุ่งเป้าหมายองค์การ 
 

Abstract 
 

The purposes of this research were; 1) to study the level of Performance effectiveness 
of teachers, 2) to study the level of organizational culture, and 3) to create a forecasting 
equation for organizational culture of school affecting teachers’ performance under the 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 2, by using quantitative research. 
The samples were 320 of school directors and teachers under Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 2 that from the stratified random sampling through the table 
of Krejcie and Morgan. The research tools were metrical questionnaires. The data were 
analyzed with statistical techniques including frequency, percentage, mean, standard 
deviation, Pearson’s correlation coefficient and step wise multiple regression analysis.  
 The results of this research reveal that 1) the level of performance effectiveness of 
teachers in the overall, at a high level. 2) the level of the school organizational culture in the 
overall, at a high level and 3) the level of organizational culture affecting teacher 
performance under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area office               
2 significantly at 0.01. The highest influences were popularity. The next were relationship and 
organizational goal. These organizational cultures were explained the variance of teachers’ 
performance effectiveness under the Nakhon Ratchasima Primary School Educational Service 
Area office 2 of 58.90% . The forecasting equation can be constructed as follows: Predictive 
equations in raw score format Ŷ = 1.282 + .495X4 + .099X2 + .111X3 Predictive equations in 
standard score format    y = .557X4 + .152X2 + .149X3 
 
Keywords :  Organizational culture, Teachers’ performance effectiveness, Popularity, 
  Relationship, Organizational goal 
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1. บทน า 
 

การศึกษามีความส าคัญในการพัฒนามนุษย์ให้เกิดความรู้ เป็นตัวก าหนดทิศทางของประเทศ หาก
ประเทศใดมีการส่งเสริมการศึกษาที่ถูกทิศทาง ตลอดจนมีการวางแผนการผลิตทรัพยากรมนุษย์ที่มีประสิทธิภาพ 
ย่อมท าให้ประเทศนั้นมีต้นทุนที่เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพในการร่วมกันสร้างประเทศให้เจริญก้าวไกล 
โดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพ่ิมเติมฉบับที่ 3 
พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ก าหนดไว้ว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553)   

องค์การจะประสบผลส าเร็จตามที่ต้องการได้หรือไม่นั้น จ าเป็นต้องอาศัยมนุษย์ ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถ และเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน (อนิวัช แก้วจ านงค์ , 2557) เช่นเดียวกันกับการศึกษาใน
สถานศึกษาจะประสบผลส าเร็จและมีคุณภาพได้ ย่อมต้องอาศัยประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ซึ่งเป็นการที่
ครูผู้สอนสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่โรงเรียนก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้สถานศึกษา
ประสบความส าเร็จในการบริหาร (วรัชยา ลาบบุญ, 2563) วัฒนธรรมองค์การเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อน
องค์การให้บรรลุเป้าหมาย เป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ วัฒนธรรมองค์การเป็นฐาน
การคิดและกรอบการปฏิบัติในการด าเนินชีวิต เป็นพ้ืนฐานการแสดงพฤติกรรม และการตัดสินใจของคนใน
องค์การ ส่งผลถึงเสถียรภาพขององค์การท าให้เกิดภาพพจน์ที่ดีเป็นที่ยอมรับแก่สังคมทั่วไป (ณัฏฐณิชา โคทังคะ, 
2561) 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ได้ด าเนินการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ด้านการศึกษา พบว่าในด้านของจุดอ่อน คือ การเรียนการสอนไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร โดยจากการวิเคราะห์ 
พบว่านักเรียนชั้น ป.3 อ่านไม่ออกร้อยละ 5.85 และเขียนไม่ได้ ร้อยละ 8.61 ส่วนผู้เรียนชั้น ป.6 อ่านไม่คล่อง
ร้อยละ 2.30 เขียนไม่คล่องร้อยละ 2.49 (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2, 2566)
ซึ่งถือว่าเป็นปัญหาที่มีผลกระทบโดยตรงต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สิ่งที่เป็นตัวแปรส าคัญต่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาคือ วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่เปรียบเสมือนกลไกในการควบคุมความรู้สึกต่อ
การกระท า เพราะวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษามีผลต่อการคิด การตัดสินใจในปฏิบัติงานของครู ที่ยังไม่ได้
เห็นความส าคัญ และยังไม่ได้ส่งเสริมในเรื่องนี้มากเท่าที่ควร แม้ว่าจะไม่สามารถสัมผัสได้ แต่ก็เป็นนัยและเป็นที่
ยอมรับโดยปริยายในองค์การ ส่งผลให้ครูขาดประสิทธิผลการปฏิบัติงานที่เป็นปัญหาที่ต้องเร่งด าเนินการแก้ไข 

จากที่กล่าวมาข้างต้น การจัดการเรียนการสอนต้องอาศัยครูที่มีความรู้ความสามารถ อันจะเกื้อกูลให้
ผู้เรียนสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ครูต้องมีความสามารถสูงในการจัดการเรียนการสอน 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มตามศักยภาพ อันแสดงถึงประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สถานศึกษา
ซึ่งถือเป็นองค์การหนึ่ง จึงควรเรียนรู้เกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การ และปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ 
ในศตวรรษนี้ให้รวดเร็วยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2         
ซึ่งข้อมูลที่ได้รับจะเป็นประโยชน์ในการศึกษาวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลถึงประสิทธิผลการ
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ปฏิบัติงานของครู และท าให้ได้สารสนเทศในการก าหนดนโยบาย และการวางแผนพัฒนาประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของครู อันจะเป็นการพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลการปฏิบัติ งานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 2.2 เพ่ือศึกษาระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 2.3 เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 
3. สมมติฐาน 
  
 วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา อย่างน้อย 2 ด้าน ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
  
4.1 แนวคิดทฤษฏี 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีประสิทธิผลการปฏิบัติงานครู จากแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัย
หลายท่านเช่น ทิพอาภา กลิ่นคาหอม (2557) สรุปได้ว่าประสิทธิผลการปฏิบัติงานครูมี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) การจัดการเรียนการสอน 2) การพัฒนาตนเอง และ 3) การสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ภัทราภา วงค์พันธ์ 
(2560) พบว่าผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน 12 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่
จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียน 3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ 4) พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้
เกิดผลจริง 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้น
ผลถาวรที่เกิดแก่ผู้ เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้ เรียนได้อย่างมีระบบ 8) ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 9) ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่าง
สร้างสรรค์ 11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา และ 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุก
สถานการณ์ จากนั้นผู้วิจัยคัดสรรเฉพาะองค์ประกอบที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 3 ขึ้นไป ดังนั้น องค์ประกอบ
ประสิทธิผลจะปฏิบัติงานของครูจึงมี  4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การพัฒนาตนเอง 2) สภาพแวดล้อม 3) การ
จัดการเรียนการสอน และ 4) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
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 ผู้วิจัยแนวคิดทฤษฎีวัฒนธรรมองค์การ จากแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่าน เช่น สุนทร  
โคตรบรรเทา (2560) กล่าวว่า ถึงลักษณะวัฒนธรรมองค์การประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กฎ 
ระเบียบ 2) การสื่อสาร 3) บทบาทของบุคลากร 4) ระบบรางวัล และ 5) ความสัมพันธ์ของบุคลากร Oakland 
(2000) เสนอว่า วัฒนธรรมองค์การควรประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1 ) พฤติกรรมที่ขึ้นอยู่กับการ
ปฏิสัมพันธ์ของบุคลากร 2) ผลลัพธ์ที่เป็นบรรทัดฐานจากกลุ่มงาน 3) ค่านิยมที่เห็นได้ชัดเจน 4) กฎระเบียบที่
ถูกก าหนดขึ้น และ 5) บรรยากาศขององค์การ จากนั้นผู้วิจัยคัดสรรเฉพาะองค์ประกอบที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 4 
ขึ้นไป ดังนั้น องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์การจึงมี  4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) กฎ ระเบียบ 2) ความสัมพันธ์ของ
บุคลากร 3) การมุ่งเป้าหมายองค์การ และ 4) การมุ่งเป้าหมายองค์การ 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

ธนาพนธ์ ตาขัน (2562) ได้วิจัย เรื่อง ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 พบว่า 1) ปัจจัยวัฒนธรรมองค์การใน
โรงเรียน และประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เนื่องมาจากผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 23 มีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน 
ในการพัฒนาผลงาน มุ่งเน้นผลส าเร็จของการปฏิบัติงานเพ่ือให้องค์การบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีได้ตั้งไว้ โดย
ให้ความส าคัญกับกฎ ระเบียบและข้อบังคับที่ถูกต้องในการปฏิบัติงาน โดยมีความสัมพันธ์  ทางบวก อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งแนวทางการพัฒนาปัจจัยวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียน เสนอแนะไว้ 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านภาวะผู้น า 
ด้านเน้นบทบาทของบุคคล ด้านมุ่งผลส าเร็จของงาน และด้านกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ 

สุดาทิพย์ ถวิลไพร (2563) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลกับประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของครูผู้สอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 ผลการวิจัย พบว่า ประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของครูผู้สอน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้ากลุ่มงานบุคคล 
และครูผู้สอน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องมาจากครูจ าเป็นต้องมีการศึกษาหาความรู้เพ่ือพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยการเข้ารับการอบรมสัมมนา ศึกษาดูงานในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือน าความรู้ที่ได้มา
พัฒนางานในหน้าที่ การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติม และพัฒนาตนเองอยู่เสมอของครู ถือว่าเป็นหน้าที่ส าคัญของ
ครูทุกคนที่จะน าไปสู่การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพของครู โดยมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูผู้สอน ประกอบด้วย 2 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการปฏิบัติตน และด้านการจัดการเรียนรู้  

จิราภรณ์ พงษพัง (2565) ได้ท าการศึกษาเรื่องวัฒนธรรมองค์การกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) วัฒนธรรม
องค์การของสถานศึกษา 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา 3) ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา ผลการวิจัยพบว่า วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา และประสิทธิผล             
ของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องมาจาก ผู้บริหาร ครู และบุคลากร สังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ร่วมกันสร้างวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิภาพ 
เพราะเห็นถึงความส าคัญของวัฒนธรรมองค์การที่เป็นพ้ืนฐานในการก าหนดวิถีการปฏิบัติงานของบุคลากร อัน
ส่งผลต่อการบริหารจัดการภายในองค์การให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงเห็นความส าคัญในการ
ด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา รวมถึงได้ร่วมกันด าเนินภารกิจของสถานศึกษาเพ่ือน าไปสู่คุณภาพ
ด้านต่าง ๆ จึงท าให้ภาพรวมทั้ง 2 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก 

 
5. วิธีด าเนินการวิจัย 
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 1,821 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2, 2566) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 320 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ตามตาราง Krejcie and Morgan (1970) กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random 
sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม แล้วท าการสุ่มตัวอย่างตามสัดส่วน 

 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ ขนาดสถานศึกษา และต าแหน่ง ตอน
ที่ 2 แบบสอบประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู มีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ และตอนที่ 3 
แบบสอบถามวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ซึ่งมีลักษณะค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า                
5 ระดับ โดยให้มีเนื้อหาครอบคลุมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู และวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50-
1.00 จึงถือว่าผ่านเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) ผลปรากฏว่ามีค่า IOC ระหว่าง 0.80-1.00 ทุกข้อ จากนั้น
น าไปทดลองใช้กับผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 30 คน ที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือวิเคราะห์หาค่า
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ความเชื่อมั่นโดยการหาค่าสัมประสิทธิอัลฟ่าตามวิธีของ Cronbach (1990) พบว่าแบบสอบถามประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของครู มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.868 และแบบสอบถามวัฒนธรรมองค์การของ
สถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.895 
  
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ านวยการโรงเรียนใน
สังกัด และส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้อ านวยการโรงเรียนทางไปรษณีย์ และทาง
ออนไลน์ผ่าน Google Forms และบางส่วนได้ด าเนินการส่งและรับคืนแบบสอบถามด้วยตนเอง 
  
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้   
 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้   ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
ขนาดของสถานศึกษา และต าแหน่ง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ และร้อยละ ตอนที่ 2 ประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของครู โดยการหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ตอนที่ 3 วัฒนธรรมองค์การของ
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ใช้การหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยใช้หลักเกณฑ์ของช่วงคะแนน 5 ระดับ โดย 4.51-5.00 หมายถึง อยู่ในระดับมากที่สุด 
3.51-4.50 หมายถึง อยู่ในระดับมาก 2.51-3.50 หมายถึง อยู่ในระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง อยู่ใน
ระดับน้อย และ 1.00-1.50 หมายถึง อยู่ในระดับน้อยที่สุด ความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การของ
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู โดยการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
และสร้างสมการพยากรณ์โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน 
 
6. ผลการวิจัย 
  

ผลการวิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 ได้ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
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6.1 ระดับประสิทธิผลการปฏบิัติงานของครู สังกัดส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษานครราชสีมา เขต 2 
 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงาน 
      เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 

องค์ประกอบระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู X  S.D. ความหมาย 

1.  ด้านการพัฒนาตนเอง 4.39 0.50 มาก 
2.  ด้านสภาพแวดล้อม 4.10 0.59 มาก 
3.  ด้านการจัดการเรียนการสอน 4.40 0.48 มาก 
4.  ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 4.33 0.50 มาก 

ภาพรวม 4.32 0.39 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.32, S.D. = 0.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ( X = 4.40,      
S.D. = 0.48) รองลงมา คือ ด้านการพัฒนา ตนเอง ( X = 4.39, S.D. = 0.50) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด                
คือ ด้านสภาพแวดล้อม (X = 4.10, S.D. = 0.59) 

 
6.2 ระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
 เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

ระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา X  S.D. ความหมาย 

1.  ด้านกฎ ระเบียบ 4.30 0.58 มาก 
2.  ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร 4.18 0.61 มาก 
3.  ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ 4.30 0.53 มาก 
4.  ด้านค่านิยม 4.35 0.44 มาก 

ภาพรวม 4.28 0.47 มาก 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.28, S.D. = 0.47) และเมื่อพิจารณา 
เป็นรายปัจจัย พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย สูงที่สุด คือ ด้านค่านิยม ( X = 4.35, S.D. = 
0.44) รองลงมามีค่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ( X = 4.30, S.D. = 0.53) และด้านกฎ 
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ระเบียบ ( X = 4.30, S.D. = 0.58) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่ สุด คือ ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร                     
(X  =  4.18, S.D. = 0.61) 

 
6.3 ผลการวิเคราะห์การพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 
ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ            
             ปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2  
 

ตัวแปร X1  X2  X3  X4  X Y 

ด้านกฎ ระเบียบ (X1) - .696** .809** .619** .895** .540** 
ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร (X2)  - .712** .561** .870** .571** 
ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ (X3)   - .637** .919** .612** 
ด้านค่านิยม (X4)    - .797** .737** 
ภาพรวมวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา (X)     - .700** 
ภาพรวมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู (Y)      - 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2           
มีความสัมพันธ์กันทางบวก ในระดับปานกลางถึงสูง โดยด้านที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง คือ 
ด้านกฎ ระเบียบ กับ ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ (r = .809) ส่วนด้านที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ใน
ระดับค่อนข้างสูง คือ ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร กับ ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ( r = .712) ด้านกฎ 
ระเบียบ กับ ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร (r = .696) ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ กับ ด้านค่านิยม                
(r = .637) ด้านกฎ ระเบียบ กับ ด้านค่านิยม (r = .619) และด้านที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับปาน
กลาง คือ ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร กับ ด้านค่านิยม (r = .561) 

 
ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ท่ีแยกเป็นรายด้าน เพ่ือตรวจสอบภาวะร่วม 
      เส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
 

ตัวแปรพยากรณ์ Tolerance VIF 
ด้านค่านิยม (X4) .571 1.752 
ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร (X2) .473 2.112 
ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ (X3) .410 2.439 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ตัวแปรพยากรณ์มีความสัมพันธ์กันน้อย เนื่องจากค่า VIF มีค่าน้อยกว่า 10 และ
ค่า Tolerance มีค่าไม่น้อยกว่า .10 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรพยากรณ์ ไม่มีลักษณะเป็นภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 
(Multicollinearity) (ซึ่งมีผลท าให้การพยากรณ์ที่สร้างขึ้นมามีความคลาดเคลื่อนสูง) ดังนั้นจึงเป็นไปตามข้อตกลง
เบื้องต้นของการใช้สถิติวิเคราะห์การถดถอย คือ ด้านด้านค่านิยม ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร และด้านการ
มุ่งเป้าหมายองค์การ ไม่มีปัญหาเรื่องภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 
 
ตารางท่ี 5  การวิเคราะห์ถดถอยวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
               ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 
 

ตัวแปร สัมประสิทธิ์การ
ถดถอยจากคะแนน
ดิบไม่ปรับมาตรฐาน 

(b) 

สัมประสิทธิ์การ
ถดถอยจาก

คะแนนมาตรฐาน  
(  ) 

t p 

ค่าคงที่ 1.282   8.872** .000 
ด้านค่านยิม (X4) 0.495 0.557 11.671** .000 
ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร (X2) 0.099 0.152  2.900** .004 
ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ (X3) 0.111 0.149  2.645** .009 
R = 0.767, R2 = .589, p = .000 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 5 พบว่า วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาด้านค่านิยม ด้านความสัมพันธ์ ของบุคลากร 
และด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 โดยองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่มีอิทธิผลสูงสุด คือ ด้านค่านิยม รองลงมาคือ 
ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร และด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ตามล าดับ โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณระหว่างองค์ประกอบเหล่านี้กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู เท่ากับ 0.767 และสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ได้ร้อยละ 58.9 สามารถสร้างสมการพยากรณ์วัฒนธรรม
องค์การของสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ได้ดังภาพที่ 1 
 
ภาพที่ 1 สมการพยากรณ์วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู       
           สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 

 

  

 

 

     สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ     

                   = 1.282 + .495X4 + .099X2 + .111X3 

     สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

     y  = .557X4 + .152X2 + .149X3 
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7. สรุปผลการวิจัย  
 

7.1 ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านโดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน รองลงมา คือ  
ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และด้านสภาพแวดล้อม ตามล าดับ 

7.2 ระดับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ปัจจัย พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านค่านิยม รองลงมา คือ ด้านการมุ่ง
เป้าหมายองค์การ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร 

7.3 องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา ด้านค่านิยม ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร 
และด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 โดยองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การ ของสถานศึกษาที่มีอิทธิผลสูงสุด คือ ด้านค่านิยม รองลงมาคือ 
ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร และด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ตามล าดับ โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณระหว่างองค์ประกอบเหล่านี้กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู เท่ากับ .767 และสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูได้ร้อยละ 58.9 

 
8. อภิปรายผล 
 

8.1 ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 มีนโยบายมุ่งส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ส่งเสริมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู โดยการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ ท าให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความรู้ความสามารถ ทักษะ และ
ประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนเป็นอย่างดี ด้วยเหตุนี้จึงท าให้ด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของทิพอาภา  กลิ่นคาหอม (2557) ที่ได้สรุปว่าการจัดการเรียนการสอนเป็น
องค์ประกอบของประสิทธิผลการปฏิบัติงานครู สอดคล้องกับผลการวิจัยของนิชานันท์ ราวัน (2560) ที่ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนกับประสิทธิผลการบริหารโรงเรียนสามโคก 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับผลการวิจัยของฐิติณัฐ 
ปรุงชัยภูมิ (2561) ได้ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู พบว่า ด้านการจัดการเรียนการสอน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

8.2 วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายปัจจัยอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านค่านิยม ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ครูมีแนวคิดหรือความประพฤติ  อันดีงามที่ต้อง
ยึดถือ และปฏิบัติตามสิ่งที่ได้ยึดถือนั้นตามจรรยาบรรณวิชาชีพ และส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 2 ได้มีการปลูกฝังค่านิยมที่ดีต่อครูในด้านต่างๆ วิชาชีพครูสั งคมต่างยกย่องว่าเป็นวิชาชีพ
ชั้นสูง เป็นงานที่มีเกียรติและเป็นงานที่สร้างคนให้กับสังคม จึงท าให้ด้านค่านิยมมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สอดคล้องกับ
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แนวคิดของสรรฤดี ดีปู่ (2561) ได้กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นกรอบแนวทางของระเบียบแบบแผนการ
ประพฤติปฏิบัติ อันเกิดจากค่านิยม และความเชื่อ สอดคล้องกับสุกัญญา ล่ าสัน (2565) ระบุว่าวัฒนธรรม
องค์การ คือ ค่านิยม บรรทัดฐานและพฤติกรรมขององค์การในโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิจัยของพักตร์วิภา 
บุญประสิทธิ์ (2563) ได้ศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 2 พบว่าวัฒนธรรมองค์การด้านค่านิยมโดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 

8.3 วัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา ด้านค่านิยม ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร และด้านการมุ่ง
เป้าหมายองค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู โดยองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การของ
สถานศึกษาที่มีอิทธิผลสูงสุด เรียงตามล าดับได้แก่ 1) ด้านค่านิยม ทั้งนี้เนื่องมาจากค่านิยมเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของครู ค่านิยมที่ดีจะก่อให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการปฏิบัติงาน ท าให้งานวิชาชีพมีความ
เจริญก้าวหน้า ด้วยเหตุนี้ องค์ประกอบด้านค่านิยม จึงส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู สอดคล้องกับ
แนวคิดของกาญจนา คิง (2561) ที่ระบุว่าค่านิยมเป็นสิ่งที่สังคมถือว่ามีค่าพึงปรารถนาต้องการให้เป็นเป้าหมาย
ของสังคม 2) ด้านความสัมพันธ์ของบุคลากร ทั้งนี้เนื่องมาจากความสัมพันธ์ของบุคลากรที่ดี จะท าให้ได้รับการ
เคารพนับถือ ไว้วางใจ ช่วยเหลือในการปฏิบัติงานต่าง ๆ  ท าให้งานที่ปฏิบัตินั้นส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ก าหนด
ไว้ สอดคล้องกับแนวคิดของกิ่งกมล เกลี้ยงแก้ว (2562) ที่กล่าวถึง วัฒนธรรมองค์การส่งผลต่อการด าเนินงาน
และการตัดสินใจต่าง ๆ ของสมาชิกในองค์การ และ 3) ด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ที่เป็นเช่นนี้อาจ
เนื่องมาจากการมุ่งเป้าหมายองค์การเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นและค้นหา เพ่ือปรับปรุงความเป็นอยู่ที่ดีของ
บุคลากร มีวิธีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ มีแผนการเป็นขั้นเป็นตอนที่จะน าองค์การไปสู่ ความส าเร็จ 
สอดคล้องกับแนวคิดของสุดาทิพย์ ถวิลไพร (2563) กล่าวถึงประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู พิจารณาได้จาก
ครูผู้สอนสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่สถานศึกษาก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้
สถานศึกษาประสบความส าเร็จในการบริหารงาน องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษามีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างองค์ประกอบเหล่านี้กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู เท่ากับ . 767 
และสามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ได้ร้อยละ 58.9 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 

9.1.1 ระดับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ด้านสภาพแวดล้อมมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด จึงควรได้รับการ
พัฒนา เพ่ือให้ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูสูงขึ้น 

9.1.2 องค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษา ด้านค่านิยม ด้านความสัมพันธ์ของ
บุคลากร และด้านการมุ่งเป้าหมายองค์การ ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรปลูกฝังให้ 3 ด้านให้กับบุคลากร 
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9.1.3 ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้เกี่ยวข้อง ควรน าผลการวิจัยไปเป็นข้อมูลสารสนเทศในการ
ก าหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูให้ดียิ่งข้ึนต่อไป 

 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของครู ในระดับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน ๆ ในจังหวัดนครราชสีมา 

9.2.2 ควรศึกษาองค์ประกอบด้านอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู 
9.2.3 ควรหาแนวทางการเสริมสร้าง หรือรูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครู 
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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ1) พัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองหน่วยการเรียนรู้ 
การซื้อสินค้า ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 2) เปรียบเทียบทักษะ
การฟังภาษาจีนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 3) เปรียบเทียบทักษะการพูด
ภาษาจีนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงทดลองขั้นต้นกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4/1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 โรงเรียนชุมชนบ้านจอก 
(คอนสวรรค์วิทยากร) ศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษานครกาหลง 1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 จ านวนนักเรียน 32 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่มเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ            
1) แผนการจัดการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้การซื้อสินค้า 2) แบบทดสอบทักษะการฟังภาษาจีน 3) แบบทดสอบ
ทักษะการพูดภาษาจีน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่ วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้าโดยใช้สถานการณ์
จ าลอง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีค่าเท่ากับ 87.62/80.00 2) ทักษะการฟังภาษาจีน ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ทักษะการพูดภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ :ทักษะการฟัง, ทักษะการพูด, สถานการณ์จ าลอง 
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Abstract 

 
 This research purposed to 1) develop learning management using simulationin the 
learning unit of purchasing products of Prathomsuksa 4 students to have efficiency according 
to the criteria of 70/70, 2) to compare Chinese listening skills of Prathomsuksa 4 students to 
the requirements of70 percent, and 3) to compare Chinese speaking skills of Prathomsuksa 4 
students to the requirements of 70 percent, using a pre-experimental research design.The 
sample included 32 students from Prathomsuksa 4/1, the academic year 2023, at Ban Chok 
Community School ( Khon Sawan Wittayakorn) , Kalong Network Center 1 in Chaiyaphum 
Primary Educational Service Area Office 1, obtained by cluster random sampling.  Research 
tools were 1) Lesson plans in the learning unit of purchasing products,2) A Chinese listening 
skills test, and 3) A Chinese speaking skills test. Statistics used for data analysis were mean 
( X ) , standard deviation (S.D.) , and t-test.The results were as follows: 1. The efficiency of 
learning management in the learning unit of purchasing products of Prathomsuksa 4 students 
was 87.62/ 80.00, 2. The students' Chinese listening skills after studying through simulation 
were higher than the criteria statistically significant at 0.5 level, and 3. The students' Chinese 
speaking skills after studying through simulation were higher than the criteria statistically 
significant at 0.5 level. 
 
Keywords : Listening skills, Speaking skills, Simulation

1. บทน า  
 
 ในยุคปัจจุบันภาษาจีนมีความส าคัญและจ าเป็นต่อมนุษย์มากขึ้น เนื่องจากการติดต่อสื่อสารการศึกษา
การประกอบอาชีพ ส่งผลให้ภาษาจีนกลายเป็นภาษาที่คนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญมากในปัจจุบันมีการเรียน
ภาษาจีนเพิ่มเติมเป็นภาษาท่ีสามและยังช่วยในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่น เรียนรู้และเข้า
ใจความแตกต่างของภาษาและวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีมีเจตคติที่ดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ
ดังนั้นภาษาจีนจึงเป็นภาษาต่างประเทศที่กระทรวงศึกษาธิการให้อยู่ในดุลยพินิจของสถานศึกษาที่จะจัดท า
รายวิชาและจัดการเรียนรู้ตามความเหมาะสม (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551) โดยมีส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นหน่วยงานหลักที่รับผิดชอบหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการ ตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน ให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกันและเป็นไปตามมาตรฐานสากลของเจ้าของภาษา เพ่ือให้การสื่อสารภาษาจีนของคนไทยมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นจึงได้จัดท ามาตรฐานสาระการเรียนรู้ภาษาจีนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามกรอบหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ โดยก าหนดตัวชี้วัดและสาระ
การเรียนรู้ภาษาจีนเป็นชั้นปี เพื่อเป็นแนวทางส าหรับสถานศึกษาในการน าไปออกแบบบทเรียนและพัฒนาการ
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เรียนการสอนภาษาจีนให้เหมาะสมกับผู้เรียนและสภาพการเรียนการสอนในโรงเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ , 
2551) 
 การเรียนภาษาต่างประเทศทุกภาษานั้น ทักษะการพูดเป็นทักษะที่ส าคัญในโลกยุคปัจจุบัน เพราะเป็น
การสื่อสารให้ผู้ฟังรับรู้สารไปในทางเดียวกัน ถ่ายทอดความรู้สึก ความคิด และความเข้าใจจากผู้พูดไปสู่ผู้ฟัง
(แสงระวี ดอนแก้วบัว, 2558) ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด (เฉลิม ทองนวล, 2557) กล่าวว่า ทักษะการพูด
จ าเป็นต้องมุ่งเน้นให้ผู้เรียนพูดเพ่ือการสื่อสารในสถานการณ์จริงโดยให้ผู้เรียนปฏิบัติตามแบบหรือตัวอย่างที่
ก าหนด เพ่ือน าไปสู่การพูดที่มีประสิทธิภาพดังนั้น นักเรียนจึงจ าเป็นจะต้องเรียนรู้และมีทักษะการฟังและการ
พูดที่ถูกต้อง การเรียนการสอนภาษาจีนนั้น เน้นให้นักเรียนเกิดทักษะความสามารถทางภาษาทั้ง 4 ทักษะ 
ได้แก่ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการอ่าน และทักษะการเขียน ทั้ง 4 ทักษะนี้ ทักษะการฟังและทักษะ
การพูดมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง และเป็นทักษะที่ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้มากท่ีสุด 
 จากการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ปัญหาที่พบ
ส่วนใหญ่คือนักเรียนขาดทักษะการพูดด้านภาษาจีน ไม่เชื่อมั่นในตนเอง กลัวพูดผิด ไม่สามารถฟังหรือพูดประโยค
สั้นๆ ได้ นักเรียนขาดพ้ืนฐาน ไม่สามารถฟังหรือพูดประโยคสั้นๆได้ ท าให้นักเรียนไม่กล้าออกเสียง ดังนั้นผู้วิจัยจึง
ควรเน้นทักษะการฟังและการพูดเพ่ือให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ ซึ่งมีการฝึกทักษะการออกเสียงค า กลุ่มค า ประสม
ค า และออกเสียงประโยคสั้นๆตามจากที่ได้ยินหรือได้ฟัง จนท าให้นักเรียนสามารถใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่ว และ
สื่อสารภาษาจีนได้ดียิ่งขึ้น ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน ที่จะท าให้นักเรียนเกิดมั่นใจกล้าแสดงออกและ
อยากมีส่วนร่วมในชั้นเรียน จะต้องใช้เทคนิคการสอนที่สงเสริมความเชื่อมั่นแทนการสอนรูปแบบเดิม 
           ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการที่จะพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนให้กับนักเรียนและพบว่าการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง เป็นแนวทางที่ช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และยังเป็นที่ยอมรับในการพัฒนา
ทักษะในด้านต่าง ๆ ของนักเรียน (วิภาวี ไชยทองศรี, 2563) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถด้านการฟัง - 
การพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยการใช้สถานการณ์จ าลองของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า                 
1) นักเรียนมีคะแนนความสามารถด้านการฟังภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หลังเรียนเฉลี่ย 22.40 คิดเป็นร้อย
ละ 74.67 มีคะแนนความสามารถด้านการพูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร หลังเรียนเท่ากับ 73.80คิดเป็นร้อย
ละ 73.80 ซึ่งมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.1 2) นักเรียนมีเจตคติต่อการสอน
ฟัง พูดภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารโดยการใช้สถานการณ์จ าลอง อยู่ในระดับดี  (อัญชลิการ์ ขันติ, 2562)                      
ได้ศึกษาความสามารถในการฟังภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองผลการศึกษา 
พบว่า 1) ความสามารถในการฟังภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับดี
มากและความสามารถทางการพูดภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับดี
มากและสูงกว่าเกณฑ์ 70% อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
กิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนภาษาจีนจึงเล็งเห็นและตระหนักถึงความส าคัญของปัญหาดังกล่าว และ
เห็นว่าการพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนของนักเรียน มีความจ าเป็นต้องน าสถานการณ์จ าลองมาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิด
การอยากเรียนรู้ เมื่อผู้เรียนได้ฟังและพูดจากการใช้สถานการณ์จ าลอง นอกจากนี้ยังส่งเสริมความรู้ ความ
เข้าใจของนักเรียน และเป็นประโยชน์ส าหรับผู้ที่สนใจ สามารถยกระดับความสามารถด้านภาษาจีนของตนเอง
ให้ดีขึ้น เพ่ือช่วยให้นักเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ในการเรียนภาษาจีนที่มีคุณภาพ และน าไปใช้พัฒนาการเรียน
การสอนภาษาจีนให้มีคุณภาพต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้า โดยใช้สถานการณ์จ าลองของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการฟังภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้า เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 2.3 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้า เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 
 
 3.1นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หน่วยการ
เรียนรู้ การซื้อสินค้า มีทักษะการฟังภาษาจีนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 3.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หน่วยการ
เรียนรู้ การซื้อสินค้า มีทักษะการพูดภาษาจีนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 
 
4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
4.1 ความหมายของสถานการณ์จ าลอง 
 
 ทิศนา แขมมณี (2562) กล่าวว่า สถานการณ์จ าลอง คือ กระบวนการที่ผู้สอนใช้ในการช่วยให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดโดยให้ผู้เรียนลงไปเล่นในสถานการณ์ที่มีบทบาท ข้อมูล และกติกาการ
เล่นที่สะท้อนความเป็นจริงอยู่ในสถานการณ์นั้น ให้สถานการณ์นั้นมีความใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากที่สุด 
โดยผู้เรียนได้ท าความเข้าใจ วิเคราะห์ ความคิด ความรู้สึกต่อกิจกรรมที่ได้ปฏิบัติในสถานการณ์ และแก้ไข
ปัญหาในสถานการณ์นั้น ๆ ตลอดจนสรุปหลักการหรือแนวคิดท่ีจะน าไปประยุกต์ในสถานการณ์ใหม่ 
    
4.2 ความหมายของทักษะการฟัง 
 
 แสงระวี ดอนแก้วบัว (2558) กล่าวว่า ทักษะการฟัง หมายถึง ความสามารถในการจับประเด็น
ใจความได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน ซึ่งเป็นกระบวนการที่ซับซ้อน เนื่องจากผู้เรียนต้องเข้าใจสาระส าคัญจาก
สิ่งที่พูด อารมณ์และความคิดเห็นของผู้พูด 
 ณัฐวดี ธรรมเดชะ (2559) กล่าวว่า การฟัง หมายถึงกระบวนการในการรับสารและผู้ฟังสามารถเข้าใจ
เรื่องที่ได้ฟังว่าผู้พูดนั้นพูดเกี่ยวกับเรื่องอะไรและสามารถตีความเรื่องที่ได้ฟังได้ ซึ่งการตีความในเรื่องที่ได้ฟังนั้น
ต้องใช้ประสบการณ์ ความรู้เดิม ตลอดจนความสามารทางภาษานั้น ๆ 
 ฤทัยรัตน์ ศรีพวงมาลัย (2561) กล่าวว่า การฟัง หมายถึง กระบวนการรับฟังสารผ่านทางเสียงจาก
แหล่งต่าง ๆ เช่นผู้พูดหรือสื่ออุปกรณ์ทางเสียง ซึ่งต้องใช้กระบวนการคิด , ตีความ, และวิเคราะห์ความหมาย
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จากสิ่งที่ได้ฟังเพ่ือเข้าใจความส าคัญของสาร โดยเป็นกระบวนการที่ต้องอาศัยทักษะในการประมวลผลทาง
สมอง เพ่ือน าสารที่ได้ฟังไปปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการได้ถูกต้อง 
 ปรียานุช ทองเกลี้ยง (2562) กล่าวว่า การฟัง หมายถึง การรับรู้เสียงที่ได้ยินอย่างตั้งใจจากนั้นผ่าน
กระบวนการตีความหรือแปลความจากภาษา น้ าเสียง ร่วมกับประสบการณ์เดิมของผู้ฟังเพ่ือท าความเข้าใจใน
สิ่งที่ได้ฟัง 
  
4.3 ทักษะการพูด 
 
 ศิริรัตน์ กลยะณี (2558) กล่าวว่า การพูด หมายถึง พฤติกรรมการถ่ายทอดความรู้ความคิดความรู้สึก 
หรือความต้องการของผู้พูดเพ่ือสื่อความหมายไปยังผู้ฟังโดยใช้ถ้อยค า น้ าเสียง สีหน้า แววตา และกิริยาท่าทาง 
เพ่ือให้ผู้ฟังรับรู้และเข้าใจ และตอบสนองต่อสารที่ผู้พูดส่งไปยังผู้ฟัง 
 อาภัสรา สังขวาสี (2564) กล่าวว่า การพูดว่า หมายถึง การพูดเป็นการส่งต่อความรู้สึกและความคิด 
ไม่ว่าจะเป็นภาษาใดก็ตาม การพูดช่วยให้ผู้ฟังเข้าใจเนื้อหาที่ผู้พูดต้องการสื่อสาร สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูล
และท าให้ผู้ฟังเข้าใจเนื้อหาที่ถูกกล่าวด้วยการใช้เสียง ท่าทาง และภาษาบางส่วนนอกเหนือจากความหมายของ
ค าท่ีถูกพูดออกมา ยังมีองค์ประกอบอื่นท่ีส าคัญที่ช่วยให้การสื่อสารเป็นไปอย่างชัดเจนด้วย 
  
4.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 ภูเทพ ประภากร (2560) ได้ศึกษาการวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนกลางโดย
ใช้กิจกรรมส่งเสริมความร่วมมือในชั้นเรียน ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาจีน ผลการวิจัยพบว่า  
นักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
แสดงว่ากระบวนการจัดการเรียนการสอนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบส่งเสริมความร่วมมือในชั้น
เรียนมีประสิทธิภาพ ช่วยให้นักเรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาในรายวิชาการฟังและการพูดภาษาจีนกลางได้ดียิ่งขึ้น 
เห็นได้ชัดเจนจากผลการทดสอบหลังเรียนที่นักศึกษาผ่านเกณฑ์การทดสอบคิดเป็นร้อยละ 100  
 อัญชลิการ์ ขันติ (2562)  ได้ศึกษาความสามารถในการฟังภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้
กิจกรรมสถานการณ์จ าลองผลการศึกษา พบว่า 1) ความสามารถในการฟังภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียน
โดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับดีมากและความสามารถทางการพูดภาษาจีนของนักเรียนหลังการ
เรียนโดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับดีมากและสูงกว่าเกณฑ์ 70% อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 และ 2) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 วรดา ไชยพิมพ์ (2565) การพัฒนาทักษะการฟัง ทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีน
ตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารร่วมกับเทคนิคเพ่ือนคู่คิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย
พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีทักษะการฟัง-การพูดภาษาจีน สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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5. วิธีการด าเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566  
โรงเรียนชุมชนบ้านจอก (คอนสวรรค์วิทยากร) สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 1 
จ านวน 3 ห้อง จ านวนนักเรียน 91 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้การวิจัย ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4/1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566  
โรงเรียนชุมชนบ้านจอก (คอนสวรรค์วิทยากร) จ านวนนักเรียน 32 คนได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) 
 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 5.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้สถานการณ์จ าลอง จ านวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวมเวลา 16 
ชั่วโมง  

5.2.2 แบบทดสอบทักษะการฟังภาษาจีน เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 2 ตัวเลือก                
(ถูกหรือผิด) จ านวน 20 ข้อ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตอบถูกได้ 1 ตอบผิดได้ 0    

5.2.3 แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาจีน จ านวน 8 สถานการณ์ ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นได้แก่การซื้อผลไม้ 
การซื้อผัก การซื้อดอกไม้ การซื้อเครื่องดื่มการ ซื้ออุปกรณ์การเรียน การซื้ออาหาร การซื้อเสื้อผ้าการซื้อยา
รักษาโรค 
 
5.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 
5.3.1 แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้การซื้อสินค้า โดยใช้สถานการณ์จ าลองชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ตามข้ันตอน ดังนี้ 
 5.3.1.1 ศึกษาหลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู้ ผลการเรียนรู้ของสาระการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 เพ่ือให้ทราบแนวทางในการจัดสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 
 5.3.1.2 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้  และการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลองจากต าราและเอกสารจากนั้นสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 
 5.3.1.3 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ ปรึกษาวิทยานิพนธ์ปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ และน าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพ่ือประเมินความ
เหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ ผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X  = 4.59 , S.D = 0.16)  
 5.3.1.4 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ ผ่ านการปรับปรุงแก้ ไขแล้ว ไปทดลองใช้กับนักเรียน                               
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4/2 โรงเรียนชุมชนบ้านจอก (คอนสวรรค์วิทยากร) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
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เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ การวัดและประเมินผล จากนั้นท า
การปรับปรุงแก้ไขแผนการจัดการเรียนรู้ให้สมบูรณ์  
 5.3.1.5 น าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปจัดท าเป็นฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าไปทดลองจริง
กับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4/1 จ านวน 32 คน มีค่าประสิทธิภาพกระบวนการและค่า
ประสิทธิภาพผลลัพธ์มีค่าเท่ากับ 87.62/80.00 
5.3.2 แบบทดสอบทักษะการฟังภาษาจีนหน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้าโดยใช้สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีข้ันตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
 5.3.2.1 ศึกษาเอกสารแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ เพ่ือเป็นข้อมูล
ในการสร้างแบบทดสอบวัดทักษะการฟังภาษาจีน จากนั้นสร้างแบบทดสอบทักษะการฟังภาษาจีน ชนิด
เลือกตอบ แบบตอบถูกได้ 1 ตอบผิดได้ 0 จ านวน 30 ข้อ ใช้จริง 20 ข้อ  
 5.3.2.2 น าแบบทดสอบทักษะการฟังภาษาจีนที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงแก้ไขแล้ว
เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นชุดเดียวกับที่ประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ 
ประเมินความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ โดยหาค่า IOC : Index of item objective 
congruence วิเคราะห์ข้อมูลดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบทดสอบทักษะการฟังภาษาจีน
คัดเลือกข้อสอบที่มีค่า IOC โดยพิจารณาคัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 0.67-1.00 ได้แบบทดสอบ
จ านวน 26 ข้อ น าแบบทดสอบไปทดลองใช้ (Tryout) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/1 โรงเรียนชุมชนบ้าน
จอก (คอนสวรรค์วิทยากร) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน หลังจากนั้นน าผลการทดสอบมาหาคุณภาพ
ของข้อสอบ วิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) มีค่าตั้งแต่ 0.41 – 0.63 ค่าอ านาจจ าแนก (r) มีค่าตั้งแต่          
0.38 – 0.59  คัดเลือกแบบทดสอบที่เข้าเกณฑ์ คัดเลือกไว้จ านวน 20 ข้อ มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ โดยใช้สูตรของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (KR-20) ซึ่งผลพบว่า ค่าความเชื่อมั่น  (Reliability)      
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.79 และจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  
5.3.3 แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาจีนหน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้าโดยใช้สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
 5.3.3.1 ศึกษาเอกสารแนวคิดทฤษฏีและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ เพ่ือ เป็น
ข้อมูลในการสร้างแบบทดสอบทดสอบทักษะการพูดภาษาจีน แล้วสร้างแบบทดสอบทักษะการพูดภาษาจีน 
จ านวน 8 สถานการณ์  
 5.3.3.2 น าแบบทดสอบทักษะการพูดภาษาจีนที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ ตรวจสอบ
ความถูกต้องของเนื้อหา และน ามาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ซึ่งเป็นชุด
เดียวกับที่ประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ ประเมินความสอดคล้องของสถานการณ์จ าลอง
กับวัตถุประสงค์ โดยหาค่า IOC : Index of item objective congruence แล้วน าค่าการพิจารณาของ
ผู้เชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบประเมินทักษะการพูดภาษาจีนที่มีค่าดัชนีความ              
สอดคล้องตั้งแต่ 0.5-1.0 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 5 คน พบว่า แบบทดสอบทักษะการพูด
ภาษาจีนมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) อยู่ที่ 1.00  ทุกข้อ หลังจากนั้นน าแบบทดสอบการพูดภาษาจีน 
จ านวน 30 ข้อ ไปทดลองใช้ (Tryout) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  5/1 โรงเรียนชุมชนบ้านจอก                   
(คอนสวรรค์วิทยากร) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน และจัดพิมพ์แบบทดสอบทักษะการพูดภาษาจีน 
ฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้เป็นแบบทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง 
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5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
 5.4.1 ชี้แจงนักเรียนเกี่ยวกับจุดประสงค์ของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้สถานการณ์จ าลอง               
หน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้า และแบบทดสอบทักษะการฟังและการพูดภาษาจีน 

 5.4.2 ด าเนินการจัดการเรียนรู้การพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีน หน่วยการเรียนรู้ การซื้อ
สินค้า โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 8 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวม
ทั้งสิ้น 16 ชั่วโมง จากนั้นทดสอบหลังเรียน (Post - test) ด้วยแบบทดสอบทักษะการฟังและการพูดภาษาจีน 
เพ่ือน าคะแนนมาวิเคราะห์และเปรียบเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 

5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 5.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง หน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้า ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ตามเกณฑ์ 70/70 โดยหาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ 
 5.5.2 สถิ ติ ที่ ใช้ ใน การวิ เคราะห์ ข้ อมู ล ได้ แก่  ร้ อยละ  ค่ า เฉลี่ ย  ส่ วน เบี่ ย ง เบนมาตรฐาน                              
ทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนการ แบบกลุ่มตัวอย่าง  1 กลุ่ม เทียบกับ
เกณฑ์ท่ีก าหนด (t-test for One sample)   
 
6. ผลการวิจัย 
 
6.1 ผลการพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองหน่วยการเรียนรู้ การซื้อสินค้า ของนักเรียน                      
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ70/70 รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 1 
 
 

รายการ คะแนน
เต็ม 

จ านวน
นักเรียน 

X  ร้อยละ 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 160 32 142.31 88.95 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 40 32 31.53 78.83 
ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ (E1/E2) 88.95/78.83 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้ โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 4  (E1/E2) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.95/78.83 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ 70/70 
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6.2 เปรียบเทียบทักษะการฟังภาษาจีนโดยใช้สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 2 
 
 

ตัวแปรที่
ศึกษา 

หลังเรียน เกณฑ์ร้อยละ 70 df T Sig 
X  S.D. X  S.D. 

ทักษะการฟัง 17.19 1.23 14.00 - 31 14.36* .000 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  
 จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนมีคะแนนจากการวัดทักษะการฟังภาษาจีนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 17.19 
และคะแนนเฉลี่ยเกณฑ์ร้อยละ 70 เท่ากับ 14.00 แสดงให้เห็นว่า ทักษะการฟังภาษาจีน ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
6.3 เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาจีนหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้สถานการณ์จ าลอง
รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 3 
 
 

ตัวแปรที่
ศึกษา 

หลังเรียน เกณฑ์ร้อยละ 70 df T Sig 
X  S.D. X  S.D. 

ทักษะการพูด 17.03 .89 14.00 - 31 19.11* .000 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนมีคะแนนจากการวัดทักษะการพูดภาษาจีนหลังเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 17.03 
และคะแนนเฉลี่ยเกณฑ์ร้อยละ 70 เท่ากับ 14.00 แสดงให้เห็นว่า ทักษะการพูดภาษาจีน ของนักเรียน                   
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
7. สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการศึกษางานวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีน หน่วยการเรียนรู้ การซื้อ
สินค้า (买东西)โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 สรุปผลการวิจัย ดังนี้ 
 7.1 ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้การซื้อสินค้า (买东西) โดยใช้สถานการณ์
จ าลอง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีค่าเท่ากับ 88.95/78.83 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้คือ 70/70  
 7.2 ทักษะการฟังภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โ ดยใช้
สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 7.3 ทักษะการพูดภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
8. อภิปรายผลการวิจัย 
 
 8.1 ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้  หน่วยการเรียนรู้การซื้อสินค้า (买东西) โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีค่าเท่ากับ 88.95/78.83 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้
คือ 70/70 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง ซึ่งการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเป็นกระบวนการที่ผู้สอน
ใช้ในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดโดยให้ผู้เรียนลงไปเล่นในสถานการณ์ที่มี
บทบาท ข้อมูล และกติกาการเล่นที่สะท้อนความเป็นจริงอยู่ในสถานการณ์นั้น ให้สถานการณ์นั้นมีความ
ใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากที่สุด โดยผู้เรียนได้ท าความเข้าใจ วิเคราะห์ ความคิด ความรู้สึกต่อกิจกรรมที่ได้
ปฏิบัติในสถานการณ์ และแก้ไขปัญหาในสถานการณ์นั้น ๆ ตลอดจนสรุปหลักการหรือแนวคิดที่จะน าไป
ประยุกต์ในสถานการณ์ใหม่ (ทิศนา แขมมณี, 2562) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวรดา ไชยพิมพ์ (2565)                  
ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะการฟัง ทักษะการพูดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนตามแนวการสอนภาษา
เพ่ือการสื่อสารร่วมกับเทคนิคเพ่ือนคู่คิดของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 มีทักษะการฟัง-การพูดภาษาจีน สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 
 8.2 ทักษะการฟังภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมสถานการณ์จ าลองท าให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมได้เข้าไปอยู่ใน
สถานการณ์ที่สร้างขึ้นมาคล้ายคลึงกับความเป็นจริง จึงท าให้เกิดความสนุกสนาน ได้ลองใช้ทักษะการฟังการ 
ผ่านสถานการณ์ที่ตนก าลังเผชิญอยู่ น ามาซึ่งความเข้าใจและเกิดการเรียนรู้กลายเป็นประสบการณ์ ซึ่งสามารถ
เชื่อมโยงหลักการและภาษาเพ่ือแสดงพฤติกรรมที่ถูกต้องเมื่อเจอสถานการณ์จริง และชี้ให้เห็นว่าการจัด
กิจกรรมสถานการณ์จ าลองมีความเหมาะสมในการน ามาใช้เพ่ือพัฒนาความสามารถทางการฟังภาษาจีนของ
ผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้ที่สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัด ความสามารถ และ
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่เต็มตามศักยภาพของตนเอง (สมเกียรติ  อินทสิงห์ , 2559)  กิจกรรมสถานการณ์จ าลอง
ยังเป็นรูปแบบการสอนที่เน้นกระบวนการกลุ่มที่เป็น กิจกรรมที่มีความหลากหลายสอดคล้องกับความแตกต่าง
ของผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาจีนในการสื่อสารมากที่สุด รวมถึงการสอดแทรกวัฒนธรรมเจ้าของ
ภาษาในกิจกรรมการเรียนการสอน (จินตนา วิเศษจินดา, 2561) สอดคล้องกับงานวิจัยของอัญชลิการ์ ขันติ 
(2562)  ได้ศึกษาความสามารถในการฟังภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลอง
ผลการศึกษา พบว่า 1) ความสามารถในการฟังภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรมสถานการณ์
จ าลองอยู่ในระดับดีมากและความสามารถทางการพูดภาษาจีนของนักเรียนหลังการเรียนโดยใช้กิจกรรม
สถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับดีมากและสูงกว่าเกณฑ์ 70% อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ 2) 
ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกิจกรรมสถานการณ์จ าลองอยู่ในระดับมากที่สุด 
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 8.3 ทักษะการพูดภาษาจีน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้
สถานการณ์จ าลอง หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลองเป็นวิธีการเรียนรู้ฝึกฝน โดยผู้เรียนสามารถ
ทบทวนบทเรียนได้ด้วยตนเองจนท าให้นักเรียนมีความพยายามที่จะเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย จนเกิดความ
ภาคภูมิใจในความส าเร็จของตนเองและเกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียน  (วิภาวี ไชยทองศรี, 2563) อีกท้ังผู้วิจัยได้มี
การวางแผนและสร้างแบบทดสอบวัดทักษะการพูดภาษาจีน โดยการศึกษาขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัด
ทักษะการพูดภาษาจีน วิเคราะห์พฤติกรรมบ่งชี้ของทักษะการพูดภาษาจีน ออกแบบให้เหมาะสมกับระดับของ
ผู้เรียน และให้ผู้ที่มีประสบการณ์ตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบวัดทักษะการพูดภาษาจีน แล้วน า
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น เป็นไปตามแนวคิดของ Scott (1981) ได้น าเสนอการพูดไว้ 
3 ขั้นคือ ขั้นน าเสนอเนื้อหา ขั้นฝึกปฏิบัติ และข้ันปฏิบัติ มีการวัดและประเมินผลตามแนวทางที่เหมาะสม และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของปรียาพร ทิพยสุข (2564) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทักษะด้านการพูดภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จ าลองเป็นฐานพบว่า 1) นักเรียนมีผล
คะแนนพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยจัดการเรียนรู้แบบสถานการณ์จ าลองเป็นฐาน คิดเป็นร้อยละ 
89.06 ของนักเรียนทั้งหมด 2) นักเรียนมีคะแนนความคิดเห็นมากสุด คือ ด้านการวัดประเมินผล มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.45 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกับเท่า 0.60 คิดเป็นร้อยละ 89.00 ต่อมาคือด้านบทบาทครู มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.33 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกับเท่า 0.66 คิดเป็นร้อยละ 86.50 และด้านความคิดเห็นที่มี
คะแนนน้อยที่สุด คือ ด้านคุณลักษณะ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 มีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกับเท่ากับ 0.55 คิด
เป็นร้อยละ 84.50และสอดคล้องกับวรดา ไชยพิมพ์ (2565) การพัฒนาทักษะการฟัง ทักษะการพูดและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาจีนตามแนวการสอนภาษาเพ่ือการสื่อสารร่วมกับเทคนิคเพ่ือนคู่คิดของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีทักษะการฟัง-การพูดภาษาจีน สูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ภาษาจีนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 
 9.1.1 ครูผู้สอนต้องศึกษาขั้นตอนในการสอน โดยใช้สถานการณ์จ าลองก่อนน าวิธีการสอนไปใช้กับ
ผู้เรียน เพ่ือไม่ให้การจัดกิจกรรมล่าช้า เบื่อหน่ายต่อผู้เรียน การจัดสรรและบริหารเวลา ครูผู้สอนควรแบ่งเวลา
ให้เหมาะสมในการปฏิบัติกิจกรรมสถานการณ์จ าลอง ได้แก่ ขั้นน าเสนอ ขั้นให้ความรู้ ขั้นแสดง ขั้นอภิปราย 
เพ่ือให้ทันเวลาที่ก าหนด  
 9.1.2 ครูผู้สอนควรมีการเตรียมความพร้อมด้านสื่อและอุปกรณ์ที่จะใช้ในกิจกรรมสถานการณ์จ าลอง
อย่างครบถ้วน เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้และฝึกปฏิบัติจริงและพัฒนาความสามารถในการฟังและการพูดที่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 9.1.3 กิจกรรมสถานการณ์จ าลองเป็นกิจกรรมที่นักเรียนต้องแสดงออกในการฟัง พูดและเคลื่อนไหว
จึงท าให้เกิดเสียงดังได้ ดังนั้นครูผู้สอนควรมีการควบคุมชั้นเรียนที่ดีเพื่อไม่ให้นักเรียนเสียงดังมากเกินไป 
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9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 9.2.1 ควรมีการท าวิจัยการใช้การสอนภาษาท่ีเน้นการพัฒนาความสามารถในการฟังและการพูดโดยใช้
วิธีการสอน เทคนิคและกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่เอ้ือต่อการพัฒนาความสามารถในการฟังและการพูดภาษาจีน เช่น 
การใช้กิจกรรมบทบาทสมมติ การใช้กิจกรรมเกม เป็นต้น 
 9.2.2 ควรมีการศึกษาผลของการใช้กิจกรรมสถานการณ์จ าลองกับที่มีต่อตัวแปรอื่น ๆ เช่น การอ่าน 
การเขียน การคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ และการแก้ปัญหา เป็นต้น 
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ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน        
2) ศึกษาระดับภาพลักษณ์โรงเรียน และ 3) สร้างสมการพยากรณ์ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดม
ทรัพยากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยใช้วิธีการวิจัย
เชิงปริมาณ  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู รวมจ านวน 331 คน   โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างตามตารางส าเร็จรูปเครซี่และมอร์แกน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถามซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับด้านภาพลักษณ์โรงเรียนเท่ากับ 0.88 และการระดมทรัพยากรทาง
การศึกษาเท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการวิจัยพบว่า          
1) ระดับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) ภาพลักษณ์
โรงเรียนส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนน
มาตรฐาน ดังนี้  = 0.928+0.400X2 +0.195X3+0.195X1, y= 0.513X2+0.269X3+0.241X1 

 
ค าส าคัญ : ภาพลักษณ์โรงเรียน, ทรัพยากรทางการศึกษา, การระดมทรัพยากรทางการศึกษา  
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Abstract 
 
 The objectives of this research were 1) to study the level of mobilization educational 
resources of school, 2) to study the level of image of school and 3) to create predictive 
equations for image of school affecting the educational resource mobilization under Nakhon 
Ratchasima primary educational service area office 5 using quantitative research. The sample 
consisted of 331 school administrators and teachers. The sample size was determined using 
Krejcie and Morgan's table obtained by stratified random sampling. The research instrument 
is a questionnaire on image of school with a reliability of 0.88 and the mobilization of 
educational resources with a reliability of 0.94. The statistics used in data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation. Pearson correlation coefficient and 
stepwise multiple regression analysis. The results showed that 1) The mobilization 
educational resources of school under Nakhon Ratchasima primary educational service area 
office 5, the overall and each aspect was at a high level. 2) Image of School under Nakhon 
Ratchasima primary educational service area office 5, the overall and each aspect was at a 
high level. 3) Image of school affecting the mobilization of educational resources under 
Nakhon Ratchasima primary educational service area office 5 were statistical significance at 
the .01 level. These factors could explain 64.90 percent of the variance. The predictive 
equation in the form of raw and standard scores was  = 0.928+0.400X2 +0.195X3+0.195X1, 
y= 0.513X2+0.269X3+0.241X1 

 
Keywords : Image of school,  Educational Resources, Mobilization of educational resources 
 
1. บทน า 
 

การระดมทรัพยากรทางการศึกษาเป็นการแสวงหารวบรวมปัจจัยต่างๆ ที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน
จากการชักชวนบุคคล หรือองค์กรให้มาเข้าร่วมและสนับสนุนกิจกรรมหรือโครงการด้วยความสมัครใจ        
และพร้อมให้ความร่วมมือจนกิจกรรมและโครงการต่าง ๆ บรรลุความส าเร็จ (วันทนา ฤทธิยูง และเอกราช 
โฆษิตพิมานเวช, 2565) ปัจจัยดังกล่าวประกอบไปด้วย  4 ด้าน คือ ด้านบุคคล  ด้านงบประมาณ  ด้านวัสดุ
อุปกรณ์  และด้านอาคารสถานที่ เป็นปัจจัยที่ส าคัญที่จะช่วยให้การบริหารงานด าเนินไป อย่างราบรื่น 
เนื่องจากทรัพยากรทางการศึกษาเป็นสิ่งที่จะสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมทุกกิจกรรม และการด าเนินกิจกรรม
ทุกกิจกรรมมีความจ าเป็นต้องใช้ทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็นคน เงิน วัสดุ ถ้าหากขาดทรัพยากร การด าเนินกิจกรรม
ก็ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้ (รัฐพงษ์ มั่นต่อ และหยกแก้ว กมลวรเดช, 2565) แต่ทรัพยากรที่รัฐ
จัดสรรให้นั้น ยังไม่เพียงพอกับความต้องการในการน าไปใช้เพ่ือพัฒนาการศึกษา การระดมทรัพยากรทาง
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การศึกษาจึงเป็นงานของผู้บริหารที่จะคิดวิเคราะห์และหากลยุทธ์ในการระดมทรัพยากร เมื่อทรัพยากรทางการ
ศึกษามีความพร้อม ย่อมส่งผลให้การบริหารงานในโรงเรียนประสบความส าเร็จ 

ภาพลักษณ์ โรงเรียน เป็นอีกปัจจัยหนึ่ งที่จะน ามาซึ่ งการระดมทรัพยากรทางการศึกษาจาก
บุคคลภายนอกสถานศึกษา เนื่องจากหากโรงเรียนมีภาพลักษณ์ที่ดี เป็นที่น่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับ และมีความ
น่าศรัทธา ก็จะส่งผลต่อการระดมทรัพยากรจากภายนอกมาใช้ในการพัฒนาโรงเรียน (สิทธิชัย  มเหศศิริ , 
2561) โดยภาพลักษณ์โรงเรียน คือ ภาพของโรงเรียนในด้านต่าง ๆ ที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรับรู้จากประสบการณ์         
ทั้งทางตรงและทางอ้อมจากการบริหารจัดการ การด าเนินงานของโรงเรียน  และการกระท าหรือพฤติกรรม   
ของบุคลากรในโรงเรียน (พันวิไล  วงสิทธิ์ , 2562) วัดได้จากคุณลักษณะการได้รับความเชื่อถือ การได้รับ      
การยอมรับ การได้รับความศรัทธาและการสื่อสารองค์กร ซึ่งมีความส าคัญยิ่งต่อการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน 
ตลอดจนการให้ความร่วมมือของผู้ปกครอง ชุมชน  องค์กรใดที่มีภาพลักษณ์ที่ดีก็จะได้รับความเชื่อถือ ไว้วางใจ
และการสนับสนุนร่วมมือให้องค์กรนั้นประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน แต่ถ้าองค์กรมีภาพลักษณ์ไม่ดี   
ย่อมได้รับการต่อต้านและการดูหมิ่นเกลียดชัง ภาพลักษณ์จึงเป็นรากฐานแห่งความมั่นคงขององค์กร 
(ปุณณิฐฐา  มาเชค, 2565) 

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 จ านวน 
213 โรงเรียนในปัจจุบัน ถึงแม้ว่าจะเป็นโรงเรียนรัฐบาลก็ตาม ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญต่อการบริหาร
ภาพลักษณ์โรงเรียน เพราะองค์กรจะประสบความส าเร็จได้ต้องอาศัยชื่อเสียง และการบริหารภาพลักษณ์ ทั้งนี้
เพ่ือจะให้ได้รับความเชื่อถือจากสังคมที่ให้การสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาโรงเรียนอยู่ตลอดเวลา          
ซึ่งส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ได้การจัดแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 วิเคราะห์สถานภาพหน่วยงานโดยวิธี SWOT Analysis ผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอก พบว่า ผู้ปกครองที่มีความพร้อม ก็นิยมส่งบุตรหลานไปเรียนที่ อ่ืน ท าให้จ านวน
นักเรียนลดลง ประกอบกับอัตราการเกิดลงลด ท าให้มีโรงเรียนขนาดเล็กเพ่ิมขึ้นจากปีที่ผ่านมา ถึงแม้ว่าจะมี
นโยบายในการพัฒนาโรงเรียนคุณภาพในต าบลให้เจริญทัดเทียมกับโรงเรียนขนาดใหญ่ในอ าเภอก็ตาม ก็ยังถือ
ว่าเป็นอุปสรรคในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เมื่อจ านวนนักเรียนลดลง การได้รับการจัดสรรงบประมาณจาก
ทางภาครัฐ ก็น้อยลงไปด้วย หลายโรงเรียนในพ้ืนที่ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา     
เขต 5 จึงต้องระดมทรัพยากรทางการศึกษาที่จ าเป็นมาใช้ในการจัดการศึกษา (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5, 2564) 

จากสภาพความเป็นมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดม
ทรัพยากรทางการศึกษา เพ่ือให้ทราบแนวทางส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด ในการก าหนด
และวางแผนการสร้างภาพลักษณ์โรงเรียนเพ่ือการระดมทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับสถานศึกษาต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 2.2  เพ่ือศึกษาระดับภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 2.3  เพ่ือสร้างสมการพยากรณ์ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
3. สมมติฐาน 
  
 ภาพลักษณ์โรงเรียนอย่างน้อย 2 ด้าน ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 
 
 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการระดมทรัพยากรทางการศึกษา จากแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัย
หลายท่าน เช่น วิจิตร  บุตรสุรินทร์ (2561) ภาณุพงศ์  หล้าแหล้ (2564) รัฐพงษ์ มั่นต่อ และหยกแก้ว      
กมลวรเดช (2565) ณรงค์ฤทธิ์  ประทุมชัย (2565) ปภัสรา  โยงราช (2565)  Ekere & Oduntan (2018) 
Kaur, Sandhu & Sharma (2020) เป็นต้น จากนั้นผู้วิจัยท าการคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่มีความถี่ตั้งแต่ 
8 ขึ้นไป ซึ่งประกอบด้วย 1) ทรัพยากรบุคคล 2) ทรัพยากรการเงิน 3) ทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์ และ                      
4) ทรัพยากรอาคารสถานที่ นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีภาพลักษณ์โรงเรียน จากแนวคิ ดของ
นักวิชาการและนักวิจัยหลายท่าน เช่น ประภารัตน์ อู่อรุณ (2561) วิศรุต  เหล่ามาลา (2561) ศรายุทธ์  ตรีรมณ์ 
(2561) พันวิไล  วงสิทธิ์ (2562) สิทธิชัย  มเหศศิริ (2562) Harding (1987) และ Kurt & Kalman (2019) 
เป็นต้น จากนั้นผู้วิจัยท าการคัดเลือกเฉพาะองค์ประกอบที่มีความถี่ตั้งแต่ 4 ขึ้นไป ซึ่งประกอบด้วย                
1) การได้รับความเชื่อถือ 2) การได้รับการยอมรับ 3) การได้รับความศรัทธา และ 4) การสื่อสารองค์กร 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
  ธีรกานต์  ค าภูษา (2556) ได้ศึกษาการระดมทรัพยากรในท้องถิ่นเพ่ือการบริหารการศึกษาของ
โรงเรียนในอ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ ผลการวิจัยพบว่า การระดมทรัพยากรในท้องถิ่นเพ่ือการบริหาร
การศึกษาของโรงเรียนในอ าเภอเซกา จังหวัดบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า      
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านทรัพยากรการเงิน ที่ เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
73 

โรงเรียนส่วนใหญ่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากต้นสังกัดจ านวนจ ากัด ท าให้การบริหารจัดการศึกษามี
ปัญหาและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ จึงท าให้ทุกฝ่ายต้องด าเนินการระดมทรัพยากรทางการเงินเพ่ือการบริหารจัด
การศึกษาในรูปแบบต่างๆ เช่น จัดผ้าป่าการศึกษา การรับบริจาคจากผู้มีจิตศรัทธา เป็นต้น 
 วันวิภา  ท าประโยชน์ (2565) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ       
การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรีตราด ผลการวิจัย
พบว่า การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรีตราด โดยรวม
อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูดสุด คือ             
ด้านทรัพยากรการเงิน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาส่วนใหญ่ประสบปัญหางบประมาณที่รัฐจัดสรร
ไม่เพียงพอกับความต้องการในการน าไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา สถานศึกษาจึงต้องมีภารกิจ             
ในการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา เพ่ือให้สามารถที่จะบริหารจัดการและพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ     
โดยภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ มีความส าคัญมากต่อการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา เพราะการระดมทรัพยากร   
จะประสบผลส าเร็จได้นั้นส่วนส าคัญคือ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการบริหารเชิงกลยุทธ์ มีวิสัยทัศน์กว้างไกล                
มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ก าหนดและวางแผนกลยุทธ์ในการระดมทรัพยากร ตลอดจนมีการก าหนด
นโยบายเชิงรุกที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงจะส่งผลให้การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาประสบ
ความส าเร็จ นอกจากนี้การที่ผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าทั้งด้านคุณลักษณะส่วนตน พฤติกรรมการบริหาร
จัดการ การน าทีม การเสียสละส่วนตน เข้าถึงง่ายมีมนุษยสัมพันธ์ สร้างการยอมรับและศรัทธาให้เกิดขึ้นทั้งใน
และนอกสถานศึกษา ย่อมน าไปสู่การได้รับการสนับสนุนทรัพยากร 
 
5. วิธีด าเนินการวิจัย 
  
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายการวิจัย 
 
 5.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ปีการศึกษา 2566 ซึ่งมีผู้บริหารจ านวน 213 คน ครูจ านวน 2,071 คน  
รวมประชากรทั้งหมด 2,284 คน 
 5.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ปีการศึกษา 2566 เป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 31 คน 
และครูจ านวน 300 คน รวมจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 331 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie 
and Morgan (1970) กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) โดยใช้
ต าแหน่งและอ าเภอเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม 
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5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ (Check list) 

เกี่ยวกับต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต 5 ซึ่งมี 4 ด้าน ได้แก่ 1) ทรัพยากรบุคคล  2) ทรัพยากรการเงิน 
3) ทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์ และ 4) ทรัพยากรอาคารสถานที่ จ านวนค าถาม 24 ข้อ ลักษณะค าถามเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมาเขต 5 ซึ่งมี 4 ด้าน ได้แก่ 1) การได้รับความเชื่อถือ 2) การได้รับการยอมรับ 3) การได้รับความศรัทธา 
และ 4) การสื่อสารองค์กร จ านวนค าถาม 29 ข้อ ลักษณะค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating 
scale) แบ่งเป็น 5 ระดับคือ ระดับมากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

ผู้ วิจัยสร้างแบบสอบถามจากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีการระดมทรัพยากรทางการศึกษา                
และภาพลักษณ์โรงเรียน สังเคราะห์จากแนวคิดของนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่าน ก าหนดเป็นนิยามศัพท์     
แล้วสร้างข้อค าถาม น าเสนอแบบสอบถามต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ประเมินความสอดคล้องของค าถาม
กับนิยามศัพท์ (ความเที่ยงตรง) ซึ่งข้อค าถาม 53 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ จากนั้นน า
แบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน      
เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach     
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556) พบว่า  แบบสอบถาม ตอนที่ 2 การระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน     
ซึ่งเป็นตัวแปรเกณฑ์มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.949 และแบบสอบถาม ตอนที่ 3 ภาพลักษณ์โรงเรียน  
ซึ่งเป็นตัวแปรพยากรณ์มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.883 แยกตามองค์ประกอบ 4 ด้าน 0.812, 0.872, 
0.927, 0.916 ตามล าดับ 

 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
             5.4.1 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5    
เพ่ือขอความร่วมมือในการประสานงานสถานศึกษาเพ่ือส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง 
             5.4.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถาม จ านวน 331 ชุด ถึงกลุ่มตัวอย่างผ่านทางช่องทางออนไลน์ (Google 
Form) พร้อมทั้งขอความร่วมมือส่งแบบสอบถามคืนภายใน 15 วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับแบบสอบถาม 
      5.4.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืน 331 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ตรวจสอบความถูกต้อง
สมบูรณ์ เพ่ือด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในล าดับต่อไป  
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5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
     5.5.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาค่าความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
           5.5.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 การระดมทรัพยากรทางการศึกษา วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจ าแนกเป็นภาพรวมและรายด้าน แล้วน ามาแปลความหมายของค่าเฉลี่ย  
            5.5.3 แบบสอบถามตอนที่ 3 ภาพลักษณ์โรงเรียน โดยหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
จ าแนกเป็นภาพรวมและรายด้าน แล้วน ามาแปลความหมายของค่าเฉลี่ย  
            5.5.4 น าข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่  3 มาหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยการวิเคราะห์        
แบบเพียร์สัน เพ่ือป้องกันการเกิด Multicollinearity คือ การมีสหสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระมากกว่า 
2 ตัว ซึ่งการที่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันในระดับที่สูง (มากกว่า 0.80) อาจส่งผลให้สมการตัวแปรที่ใช้ใน
การพยากรณ์ตัวแปรตามมีความคลาดเคลื่อน  
           5.5.5 สร้างสมการพยากรณ์โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple 
regression analysis) เพ่ือพยากรณ์การวิเคราะห์ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทาง
การศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 5 
 
6. ผลการวิจัย  
 
  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครู จ านวน 300 คน (ร้อยละ 90.60) เป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 31 คน (ร้อยละ 9.40) และเป็นเพศหญิง จ านวน 233 คน (ร้อยละ 70.40) เป็นเพศชาย จ านวน 98 คน 
(ร้อยละ 29.60) ได้ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้  
 
 6.1 ระดับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงาน 
              เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ภาพรวมและรายด้าน 

 
การระดมทรัพยากรทางการศึกษา X  S.D. ความหมาย 

1. ทรัพยากรบุคคล  4.32 0.32 มาก 
2. ทรัพยากรการเงิน 4.39 0.34 มาก 
3. ทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์ 4.30 0.37 มาก 
4. ทรัพยากรอาคารสถานที่ 4.25 0.42 มาก 

ภาพรวม 4.32 0.26 มาก 
  

จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก          
( = 4.32, S.D. = 0.26) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
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คือ ด้านทรัพยากรการเงิน ( = 4.39, S.D. = 0.34) รองลงมา คือ ด้านทรัพยากรบุคคล ( = 4.32, S.D. = 
0.32) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านทรัพยากรอาคารสถานที่ (  = 4.25, S.D. = 0.42) 
 

6.2 ระดับภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
              ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ภาพรวมและรายด้าน 
 

ภาพลักษณ์โรงเรียน  S.D. ความหมาย 

1. การได้รับความเชื่อถือ 4.32 0.32 มาก 
2. การได้รับการยอมรับ 4.25 0.33 มาก 
3. การได้รับความศรัทธา 4.35 0.36 มาก 
4. การสื่อสารองค์กร 4.39 0.57 มาก 

ภาพรวม 4.37 0.29 มาก 
 
จากตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ภาพรวม พบว่า อยู่ ในระดับมาก (  = 4.37, S.D. = 0.29)               
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการสื่อสารองค์กร      
( = 4.39, S.D. = 0.57) รองลงมา คือ ด้านการได้รับความเชื่อถือ ( = 4.32, S.D. = 0.32) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย     
ต่ าที่สุด คือ ด้านการได้รับการยอมรับ ( = 4.25, S.D. = 0.33) 

 
6.3 ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
ในการวิเคราะห์ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 5 ผู้วิจัยใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ Pearson’s 
product moment correlation เพ่ือป้องกันการเกิด Multicollinearity แล้วจึงสร้างสมการพยากรณ์โดยการ
วิเคราะห์ การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (Stepwise multiple regression analysis) เพ่ือพยากรณ์ภาพลักษณ์
โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  

 
 
 
 



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
77 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา  
              สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X Y 

การได้รับความเชื่อถือ (X1) -      

การได้รับการยอมรับ (X2) .323** -     

การได้รับความศรัทธา (X3) .485** .409** -    
การสื่อสารองค์กร (X4) .266** .204** .381** -   
ภาพลักษณ์โรงเรียน (X) .708** .606** .798** .480** -  
การระดมทรัพยากรทางการศึกษา (Y) .537** .700** .596** .264** .678** - 
** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ภาพลักษณ์โรงเรียนด้านการได้รับความเชื่อถือ การได้รับการยอมรับ การได้รับ
ความศรัทธา และการสื่อสารองค์กร มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับน้อย ถึง ปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามเงื่อนไขของการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณที่มีข้อตกลงเบื้องต้นคือสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์ต้องไม่สูงมากจนเกินไป (.80) เพราะจะท าให้เกิดปัญหา Multicollinearity 

  
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ภาพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขต 
              พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
 

 
ตัวแปร 

สัมประสิทธิ์ 
การถดถอย 

จากคะแนนดิบ 
ไม่ปรับมาตรฐาน (b) 

สัมประสิทธิ์  
การถดถอย  

จากคะแนนมาตรฐาน 
(β) 

 
t 

 
p-value 

ค่าคงที่ 0.928  6.547** .000 
การได้รับการยอมรับ (X2) 0.400 0.513 14.098** .000 
การได้รับความศรัทธา (X3) 0.195 0.269 6.842** .000 
การได้รับความเชื่อถือ (X1) 0.195 0.241 6.341** .000 

R = .805,  = .649, Adjusted  = .645, p = .000 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ภาพลักษณ์โรงเรียนการได้รับการยอมรับ (X2) ด้านการได้รับความศรัทธา (X3) 

และด้านการได้รับความเชื่อถือ (X1) ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยภาพลักษณ์โรงเรียน
ที่มีอิทธิพลสูงสุด คือ การได้รับการยอมรับ (X2) รองลงมาคือ การได้รับความศรัทธา (X3) และการได้รับความ
เชื่อถือ (X1) ตามล าดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้กับการระดมทรัพยากรทาง
การศึกษา ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 เท่ากับ 0.805     
และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ได้ร้อยละ 64.90 สามารถสร้างสมการพยากรณ์ได้ ดังภาพ 

 
ภาพที่ 1  สมการพยากรณภ์าพลักษณ์โรงเรียนที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที ่  
            การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
 

 

 

 

 
 
7. สรุปผลการวิจัย 
  

7.1 ระดับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านทรัพยากรการเงิน 
 7.2 ระดับภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง
ที่สุดคือ ด้านการสื่อสารองค์กร 
 7.3 ภาพลักษณ์โรงเรียนส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงาน       
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถสร้างสมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  = 0.928+0.400x2+0.195x3+0.195x1 และสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
y= 0.513x2+0.269x3+0.241x1 

 

 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดิบ 

  = 0.928+0.400X2+0.195X3+0.195X1 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 

 y= 0.513 +0.269 +0.241  
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8. อภิปรายผล 
 
 8.1 ผลการศึกษาระดับการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า     
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านทรัพยากรการเงิน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
ปัจจุบันการจัดสรรงบประมาณให้แก่นักเรียนในระดับการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน รัฐใช้วิธีจ่ายเป็นเงินอุดหนุน
แบบรายหัว หากเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่หรือขนาดกลางย่อมได้รับงบประมาณมากกว่า แต่หากเป็นโรงเรียน
ขนาดเล็กย่อมได้รับงบประมาณน้อยกว่า เป็นไปตามสัดส่วนจ านวนนักเรียน ซึ่งบริบทโรงเรียนในส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 จ านวนโรงเรียนทั้งสิ้น 209 แห่ง มีโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 
124 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 59.33 งบประมาณที่ได้รับจึงไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการ หลายโรงเรียนในเขต
พ้ืนที่จึงต้องระดมทรัพยากรด้านงบประมาณเพ่ือการบริหารจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผลต่อผู้เรียน เพราะทุกกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ของโรงเรียน ย่อมขับเคลื่อนด้วยงบประมาณหรือ
ทรัพยากรการเงิน สอดคล้องกับผลการศึกษาของวันวิภา  ท าประโยชน์ (2565) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาจันทบุรีตราด ผลการวิจัยพบว่า การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาจันทบุรีตราด โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูดสุด คือ ด้านทรัพยากรการเงิน 
 8.2 ผลการศึกษาระดับภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน   
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการสื่อสารองค์กร ที่ เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรียนต่าง ๆ               
ให้ความส าคัญกับการสื่อสารองค์กร ซึ่งถือเป็นงานที่มีหน้าที่หลักในการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ข่าวสาร 
กิจกรรมขององค์กรออกไปเพ่ือสร้างการรับรู้ด้านต่าง ๆ โดยการประชาสัมพันธ์ เป็นกระบวนการสื่อสารอย่างหนึ่ง 
ที่มุ่งเสริมสร้างภาพลักษณ์และความเข้าใจอันดีต่อกันระหว่างบุคคลภายในองค์กรและระหว่างองค์กร           
กับสาธารณชนภายนอก หลายโรงเรียนจึงต้องด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ข่าวสาร ภาพกิจกรรมเพ่ือ        
การประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียกับโรงเรียนผ่านสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ได้รับรู้ถึงกิจกรรมโครงการ      
และผลงานของทางโรงเรียน เป็นการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ปกครอง ซึ่งปุณณิฐฐา มาเชค (2565) ให้ทัศนะ
ว่า ปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ โดยเฉพาะองค์กรทางการศึกษาได้รับความสนใจจากสาธารณชนและมวลชนมากขึ้น 
จากความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสาร ท าให้คนในสังคมต่างๆ รับทราบข่าวสารเหตุการณ์ที่เกิดขึ้น
ได้อย่างทันถ่วงทีเป็นแบบ Real time ผู้คนสามารถเข้าถึงสื่อต่าง ๆ ได้ง่าย ท าให้องค์กรใดที่มีภาพลักษณ์ที่ดี   
ก็จะได้รับความเชื่อถือ ไว้วางใจและการสนับสนุนร่วมมือให้องค์กรนั้นประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน  
 8.3 ผลการศึกษาภาพลักษณ์โรงเรียนส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01            
สามารถสร้างสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  = 0.928+0.400x2+0.195x3+0.195x1  และสมการพยากรณ์
ในรูปคะแนนมาตรฐาน y= 0.513x2+0.269x3+0.241x1 โดยภาพลักษณ์โรงเรียนที่มีอิทธิพลสูงสุด คือ      
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การได้รับการยอมรับ การได้รับความศรัทธา และการได้รับความเชื่อถือตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
ภาพลักษณ์โรงเรียนด้านการได้รับการยอมรับ การได้รับความศรัทธา และการได้รับความเชื่อถือ เกิดจาก
ความสามารถของบุคลากรและความพร้อมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่ท าให้นักเรียนมีคุณภาพ ด้วยการ
บริหารจัดการและด าเนินงานต่าง ๆ ของโรงเรียน ซึ่งใช้เวลาสั่งสมเป็นเวลายาวนานจนฝั่งลึกอยู่ในจิตใจของ
บุคคล ท าให้โรงเรียนได้รับการยอมรับ ศรัทธาและเชื่อถือ เมื่อภาพลักษณ์เหล่านี้เกิดขึ้น ผู้ปกครองย่อมอยาก
ส่งบุตรหลานมาเรียนและเกิดการอยากเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการจัดการศึกษา โดยเฉพาะการสนับสนุน
ทรัพยากรทางการศึกษาด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรวัสดุอุปกรณ์และ
ทรัพยากรอาคารสถานที่ สอดคล้องกับแนวคิดของรัตนา  ศรีจักร (2557) ที่ให้ทัศนะว่า ภาพลักษณ์ของ
โรงเรียนทั้งในด้านความเชื่อถือ การยอมรับและความศรัทธามีความส าคัญยิ่งต่อการส่งบุตรหลานเข้ามาเรียน 
ตลอดจนการให้ความร่วมมือของผู้ปกครอง ชุมชน ที่เกี่ยวกับการพัฒนาสถานศึกษาและกิจกรรมต่าง ๆ        
ของโรงเรียน สอดคล้องกับแนวคิดของสิทธิชัย  มเหศศิริ (2561) กล่าวว่า การที่โรงเรียนมีภาพลักษณ์ที่ดี เป็น
ที่น่าเชื่อถือ เป็นที่ยอมรับและมีความน่าศรัทธา ก็จะส่งผลต่อการระดมทรัพยากรจากภายนอกมาใช้ในการ
พัฒนาโรงเรียน ด้วยเหตุนี้ภาพลักษณ์โรงเรียนด้านการได้รับการยอมรับ การได้รับความศรัทธา และการได้รับ
ความเชื่อถือ จึงส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้ความส าคัญต่อ
การบริหารภาพลักษณ์โรงเรียน ไม่ใช่รอแต่ผู้มีจิตศรัทธามาบริจาคเงิน หรือสนับสนุนด้านต่างๆ หากรอแต่
ความหวังและโอกาสโดยที่ไม่สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้เกิดขึ้นกับโรงเรียน ก็จะส่งผลต่อการระดมทรัพยากรที่ไม่
ยั่งยืน หรือผู้ที่เคยสนับสนุนโรงเรียนอาจจะไม่สนับสนุนโรงเรียนอีกต่อไปหากโรงเรียนมีภาพลักษณ์ที่ไม่ดี เมื่อ
โรงเรียนมีภาพลักษณ์ดีย่อมส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษา เมื่อทรัพยากรทางศึกษาเพียงพอย่อม
ส่งผลต่อการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 
 9.1.1 ด้านการได้รับความเชื่อถือ โรงเรียนควรร่วมกันวางแผนพัฒนาโรงเรียน ให้มีชื่อเสียงหรือผลงาน
ด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน โดยอาจใช้วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศหรือที่เรียกกันโดยทั่วไปว่า Best practice 
 9.1.2  ด้านการได้รับการยอมรับ โรงเรียควรก าหนดเป้าหมายร่วมกับชุมชนว่าจะเป็นโรงเรียนต้นแบบ
ในด้านใด แล้วก าหนดโครงการกิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 9.1.3 ด้านการได้รับความศรัทธา โรงเรียนควรเชิญผู้ปกครองเข้าร่วมกิจกรรมที่โรงเรียนจัดขึ้ นใน
โอกาสอันสมควรเป็นครั้งคราว และประชาสัมพันธ์แจ้งความเคลื่อนไหวก้าวหน้าของนักเรียนให้ผู้ปกครองทราบ  
 9.1.4 ด้านการสื่อสารองค์กร โรงเรียนควรวิเคราะห์และตรวจสอบผลที่เกิดจากการเผยแพร่ข้อมูลและ
การประชาสัมพันธ์ว่าคุ้มค่ากับการลงทุนหรือไม่ กลุ่มเป้าหมายมีการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ ความเข้าใจ 
ทัศนคติพฤติกรรมอย่างไรบ้าง  
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9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาพลักษณ์โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 

9.2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการระดมทรัพยากรทางการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 2) ภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ และ3) ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับ
ภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิโดยใช้วิธีการวิจัยแบบเชิงปริมาณ 
กลุ่มตัวอย่างได้แก่บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 118 คนได้มาโดยวิธีการ เลือก
แบบเจาะจง ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยมีค่า IOC = 0.94 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่าประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิช าการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.95,S.D=0.30) ส่วนระดับความคิดเห็นภาวะผู้
ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.91,S.D=0.32) และความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับ
ภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน
ระดับปานกลาง (r=0.542**) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่าประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง กับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 
ค าส าคัญ: ประสิทธิภาพการท างาน, บุคลากรสายสนับสนุน, ภาวะผู้ตาม 
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Abstract 
 
 The objectives of this research were to study 1) the work efficiency of academic support 
staff in Chaiyaphum Rajabhat University, 2) the followership of the academic support staff that 
affects the work efficiency, and 3) the relationship between work efficiency and the followership 
of academic support staff in Chaiyaphum Rajabhat University. The study used a quantitative 
research method. A total of 118 academic support staff were selected purposively. The sample 
size was determined using Krejci and Morgan's table. The questionnaire was constructed as a 
statistical tool with the IOC value of 0.94. The statistical measures used to analyze the data were 
mean and standard deviation. The results of the research found that the work efficiency of the 
academic support staff in Chaiyaphum Rajabhat University was at a high level (X =3.95, 
S.D.=0.33). The level of opinion about the followership that affects the work efficiency of the 
academic support staff was at a high level (X =3.91, S.D. =0.32). The relationship between the 
work efficiency and the followership of the academic support staff was at a moderate 
relationship and in the same direction (r=0.542**) using statistical significance level at 0.05. This 
result showed that the work efficiency was positively and moderately related to the follower 
ship of the academic support staff in Chaiyaphum Rajabhat University. 
 
Keywords: Work efficiency, Academic support staff, Followership 

 
บทน า 
 
 ปัจจุบันองค์กรมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา จึงท าให้ต้องเกิดการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลก ซึ่งผู้ปฏิบัติงานในภาครัฐและเอกชนจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือความอยู่รอด
ส าหรับองค์กรสมัยใหม่ โดยการบริหารองค์กรยุคปัจจุบัน “บุคลากร” ถือเป็นหัวใจส าคัญ ซึ่งการบริหารทรัพยากร
บุคคลยุคใหม่มุ่งเน้นการสร้างคุณภาพและการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพเป็นส าคัญ (นวลจันทร์ หัสดง, 2563) 
เพ่ือให้องค์กรมีความพร้อมต่อภาวการณ์แข่งขันอยู่ตลอดเวลาทั้งนี้ทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานสามารถตอบสนองความต้องการขององค์กรภาครัฐยุคใหม่ ได้ อีกทั้ งการสร้างผู้น า ผู้ตาม ที่มี
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการเป็นการพัฒนาองค์กรอย่างมั่นคงในอนาคต รวม
ไปถึงองค์กรมีการเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้ตามกับผู้บังคับบัญชา และเพ่ือนร่วมงานถือเป็นอีกหนึ่งปัจจัย
ส าคัญที่ช่วยให้บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการในองค์กรสามารถท างานได้อย่างมีความสุขพร้อมที่จะทุ่มเทก าลัง
กาย ก าลังใจ และสติปัญญา เพ่ือให้งานนั้นประสบความส าเร็จ (สิริกร ปะวะโก, 2559)  
 การบริหารทรัพยากรบุคคลให้พร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่ซับซ้อนเป็นกลไกส าคัญส าหรับกระบวนการ
แก้ปัญหาและพัฒนาองค์กร โดยเฉพาะยุคปัจจุบันที่ทุกองค์การจ าเป็นต้องปรับตัวให้สามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภคได้อย่างทันท่วงที ด้วยการปรับโครงสร้าง ลดล าดับชั้นของสายการบังคับบัญชา เพ่ิมการ
ติดต่อสื่อสาร ระหว่างผู้น าและผู้ตาม ตลอดจนพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ที่เข้าถึงข้อมูลอย่างเท่าเทียมท าให้
บุคลากรระดับบริหารจ าเป็นต้องเรียนรู้และมุ่งเน้นการพัฒนา “ภาวะผู้ตาม” เพ่ือบรรลุถึงความส าเร็จตามพันธกิจ 
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(Seelay, 2006) ซึ่งภาวะผู้ตามจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาองค์กรและมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างยิ่ง โดย Kelley, R. (1992) ได้จัดความสัมพันธ์แบบภาวะผู้ตามในการศึกษาออกเป็น 5 
ประเภท ดังนี้ ผู้ตามแบบห่างเหินผู้ตามแบบเฉื่อยชา ผู้ตามแบบปรับตาม ผู้ตามแบบท างานเอาตัวรอด และผู้ตาม
แบบมีประสิทธิผลซึ่งภาวะผู้ตามดังที่กล่าวมามีความส าคัญและส่งผลต่อประสิทธิการปฏิบัติงานอย่างเห็นได้ชัดเจน
ซึ่งวีรเชษฐ์ มั่งแว่น (2562) กล่าวถึง ภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงานภายใต้
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมไว้ดังนี้  1) ผู้ตามแบบห่างเหิน มักมีอิสระในการตัดสินใจ
และปฏิบัติงาน โดยไม่ต้องขอค าปรึกษาใดๆ จากผู้บังคับบัญชาก่อน 2) มีผู้ตามแบบเฉื่อยชามักจะให้เพ่ือนร่วมงาน
เข้ามาช่วยท่านในการปฏิบัติงานที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้อยู่เสมอค่อย ๆ ท าไปเรื่อย ๆ โดยไม่ค านึงถึง
ระยะเวลาที่ก าหนด 3) ผู้ตามแบบปรับตามปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจและเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยให้ความร่วมมือในการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จที่คาดหวังตามเป้าหมายภาระงานส่วนของบุคลากรที่ปฏิบัติอยู่ 4) ผู้ตาม
แบบท างานเอาตัวรอด มักมีการแสดงพฤติกรรมตามวิธีการหรือแนวทางในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้
ประสบความส าเร็จ และพยายามหลีกเลี่ยงงานที่ปฏิบัติแล้วขัดต่อวิชาชีพตนเอง และ 5) ผู้ตามแบบมีประสิทธิผล
สามารถวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองและองค์กรได้อย่างถูกต้อง จึงท าให้มีความผูกพันต่อองค์กร และ
ปฏิบัติงานเพ่ิมเติมด้วยความรับผิดชอบต่อองค์กรด้วยความสามารถที่ดีที่สุด ทั้งนี้ภาวะผู้ตามมีความสัมพันธ์และ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างเห็นได้ชัด 
 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมีความส าคัญอย่างมากในการไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงานหากองค์กรใดมี
บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถองค์กรควรให้ความส าคัญกับตัวบุคลากรส่งเสริมและพัฒนาด้านทักษะ ความรู้
ความสามารถในการปฏิบัติของบุคลากรนั้นให้เกิดความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงาน ที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่
รับผิดชอบจะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง มีคุณภาพใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ตามระยะเวลาที่
ก าหนดให้บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ บุคลากรจึงต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อม เทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพตามที่ได้รับมอบหมายมุ่งมั่นท างานอย่างศักยภาพ 
ทั้งนี้ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรจะส่งผลให้องค์กรมีศักยภาพส่งผลต่อความส าเร็จขององค์กรในที่สุด
(ชัยวัฒน์ เพ็งกรูด และภัทริยา พรหมราษฎร์, 2564) 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ เป็นอีกองค์กรหนึ่งที่จะต้องมีการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 
การให้ความส าคัญ การพัฒนา การส่งเสริม และการสนับสนุนความก้าวหน้าทางสายอาชีพของบุคลากร จึงเป็น
ปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะสร้างแรงจูงใจและแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานให้เกิดการพัฒนางานในหน้าที่ของ
บุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปัจจุบัน มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีบุคลากร จ านวน 2 
กลุ่ม คือ 1) กลุ่มพนักงานประจ ามหาวิทยาลัย และ 2) กลุ่มพนักงานจ้างตามภารกิจ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ประเภท 
ประกอบด้วย 1) ประเภทผู้บริหาร 2) ประเภทวิชาการ 3) ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะหรือวิชาชีพเฉพาะ และ 4) 
ประเภททั่วไป (ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ว่าด้วย การบริหารงานบุคคลของพนักงาน มหาวิทยาลัย      
ราชภัฏชัยภูมิ พ.ศ. 2564, 2564) ปัจจุบันการบริหารงานบุคคลของมหาวิทยาลัยมีการปรับปรุง และปรับ
เปลี่ยนไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ว่าด้วย การบริหารงานบุคคลของพนักงาน มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏชัยภูมิ พ.ศ. 2564 และนโยบายการบริหาร บุคลากรในฐานะผู้ใต้บังคับบัญชาหรือผู้ตามถือเป็นปัจจัย
ส าคัญที่จะท าให้การด าเนินงานมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย มีการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการการปฏิบัติงานที่จ าเป็นของหน่วยงานเพ่ือช่วยลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ก็จะท าให้บุคลากรรู้สึกถึง
ความมั่นคงในอาชีพ มีความสุขในการท างาน เกิดความรัก ความผูกพันกับเพ่ือนร่วมงานหรือองค์กร ส่งผลต่อ            
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การท างานด้วยความตั้งใจ สามารถอุทิศตนในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ และลดปัญหาการลาออกหรือการคงอยู่
ของบุคลากร น าไปสู่การปฏิบัติงานที่ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การพัฒนาศักยภาพ          
ในการปฏิบัติงานที่ตรงตามสายงาน การใช้เทคโนโลยีหรือระบบบริหารจัดการการปฏิบัติงานที่จ าเป็น              
ของหน่วยงานมารองรับการปฏิบัติงาน เป็นปัจจัยในการสนับสนุนให้บุคลากรแสดงออกถึ งภาวะผู้ตามของ
บุคลากรที่มีต่อผู้บังคับบัญชาได้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท าวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ว่ามีความสัมพันธ์อย่างไร และเป็นไปในทิศทางใด ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางส าหรับการ
วางแผนพัฒนาและก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 2. เพ่ือศึกษาภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบั ติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 
3. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
  การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 
3.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้ตาม 
 
3.1.1 ความหมายของผู้ตาม 
 
 มาฆพร กรานต์เจริญ (2561) ให้ความหมายว่า บุคคลผู้ที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานในองค์กร โดยใช้ศักยภาพ 
ความรู้ และสติปัญญาที่มีมาท างาน รวมทั้งเป็นผู้มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมายจาก
ผู้บังคับบัญชาและน ามาสู่การปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์ อีกทั้งยังเป็นผู้สนับสนุน 
ส่งเสริมและมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของผู้น า ผู้บริหารและองค์กร 
 มณฑิรา อินจ่าย (2558) ให้ความหมายว่า ผู้ตามมีความสามารถที่จะมีอิทธิพลต่อผู้น า ทั้งยังสนับสนุน
ให้เกิดการพัฒนาและบรรลุถึงเป้าประสงค์ของกลุ่มและองค์การ อันเป็นปฐมเหตุของอิทธิพล ในล าดับชั้นการ
บังคับบัญชาจากล่างสู่บน โดยสรุปแล้วภาวะผู้น าและภาวะผู้ตามมีคุณสมบัติที่คล้ายคลึงกันค่อนข้างมาก               
แต่ประเด็นส าคัญที่สามารถจ าแนกภาวะผู้ตามออกจากภาวะผู้น า คือ การไม่ได้ครอบครองอ านาจตัดสินใจ
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อย่างเบ็ดเสร็จในฐานะผู้บังคับบัญชา และไม่ปรารถนาที่จะด ารงสถานะโดดเด่นในฐานะผู้น าองค์การ                   
ผู้ตาม หมายถึง บุคคลที่มีต าแหน่งในภารกิจซึ่งต้องปฏิบัติงานตามค าสั่งหรือนโยบายของผู้บังคับบัญชา โดย
ไม่ได้ครอบครองอ านาจตัดสินใจอย่างเบ็ดเสร็จในองค์การ เป็นจิตลักษณะหรือคุณลักษณะทางจิตใจที่น าไปสู่
พฤติกรรมการท างานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามเป้าหมายและพันธกิจขององค์การ 
 สรุปได้ว่า บุคคลผู้ที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานภายในองค์กร โดยใช้ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และ
สติปัญญาที่มีมาปฏิบัติงาน ตลอดจนปฏิบัติตามภารกิจ ค าสั่ง หรือนโยบายของผู้บังคับบัญชาภายใต้สภาวการณ์
และเงื่อนไขเพ่ือให้ประสบความส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของบุคคล ทีมงาน และองค์กร 
 
3.1.2 รูปแบบภาวะผู้ตาม 
 
 Kelley (1992) ได้ก าหนดให้เป็นพฤติกรรมของผู้ตามที่เกี่ยวกับ “ความกระตือรือร้น” กับ “ความ
เฉื่อยชา” ผู้ที่มีพฤติกรรมกระตือรือร้นจะสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การอย่างเต็มที่จะแสดง
พฤติกรรมสนในงานไกลกว่าขอบเขตที่ได้รับมอบหมายมีความรู้สึกในการเป็นเจ้าของ ชอบการริเริ่มในการ
แก้ปัญหาและตัดสินใจ แต่ในทางตรงกันข้ามผู้ที่มีพฤติกรรมเฉื่อยชาจึงตรงกับความเกียจคร้าน คนที่มี
พฤติกรรมเฉื่อยชาจะไม่ชอบท าอะไรเกินกว่าที่ก าหนดให้ท าและมักปฏิเสธความรับผิดชอบเพ่ิมเติม ดังนี้ 
 1) ผู้ตามแบบห่างเหิน ผู้ตามแบบนี้มีพฤติกรรมเฉื่อยชาแต่มีความอิสระและมีความคิดสร้างสรรค์สูง           
ผู้ตามแบบห่างเหินส่วนมากเป็นผู้ตามที่มีประสิทธิผลซึ่งมีประสบการณ์และผ่านอุปสรรคต่าง ๆ มาก่อนแต่
ต่อมาเกิดแตกหักกันขึ้นกับผู้บังคับบัญชา ผู้ตามแบบห่างเหินมีความสามารถในการคิดอย่างอิสระ แต่จะไม่ยอม
เข้าร่วมการแก้ปัญหาหรือจุดบกพร่องที่ตนมองเห็นแต่อย่างใด 
 2) ผู้ตามแบบปรับตาม เรียกผู้ตามแบบนี้ว่า “ผู้ตามแบบครับผม” เป็นผู้ตามที่มีความกระตือรือร้น            
ในงานขององค์การแต่ท างานโดยขาดทักษะด้านความคิด ผู้ตามแบบปรับตามจึงมักต้องพ่ึงพาจากผู้น า 
โดยเฉพาะด้านแรงดลใจ เป็นผู้ตามท่ีอาจเป็นผู้ก้าวร้าวที่น่าย าเกรงหรือเป็นทาสผู้รับใช้ที่ซื่อสัตย์ก็ได้  
 3) ผู้ตามแบบท างานเอาตัวรอด เป็นแบบภาวะผู้ตามที่อยู่ตรงกลาง ซึ่งหมายความว่าผู้ตามแบบนี้มี
ลักษณะของแบบผู้ตามทั้งสี่แบบ แต่จะเลือกใช้แบบหนึ่งแบบใดขึ้นอยู่กับสถานการณ์ขณะนั้นว่าแบบผู้ตามใดที่
จะเอ้ือประโยชน์แก่ตนได้มากที่สุด เป็นผู้ตามที่ไร้จุดยืนที่แน่นอนของตนแต่จะเปลี่ยนไปตามสิ่งแวดล้อม เพ่ือ
ความอยู่รอดของอาชีพในอนาคตที่แน่นอนของตนมักท างานแบบประคองตัวและเป็นงานระยะสั้นที่เสี่ยงต่อ
การผิดพลาดน้อย  
 4) ผู้ตามแบบเฉื่อยชา เป็นผู้ตามที่ขาดทั้งความเป็นอิสระด้านความคิดสร้างสรรค์ ไม่ชอบการ
รับผิดชอบ ท างานเท่าที่ได้รับมอบหมายแล้วหยุด หากจะให้ท าต่อต้องบอกหรือสั่งใหม่ และกว่างานจะคืบหน้า
ได้ต้องใช้การติดตามตรวจสอบอย่างใกล้ชิด  
 5) ผู้ตามแบบมีประสิทธิผล ผู้ตามประเภทนี้เป็นที่ต้องการขององค์การ เป็นผู้ที่มีความใส่ใจและความ
เต็มใจต่อการปฏิบัติงานสูง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้องค์การมีประสิทธิผล ท าให้ได้ข้อยุติที่ดีและเกิดผลกระทบ
ในเชิงบวกเนื่องจากผู้ตามแบบมีประสิทธิผลมีความส าคัญต่อความส าเร็จและความเจริญก้าวหน้าขององค์การ 
การแยกกล่าวในรายละเอียดคุณลักษณะผู้น าประเภทนี้จึงมีความจ าเป็นและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาและ
การรักษา 
 สรุปได้ว่า รูปแบบของภาวะผู้ตาม ประกอบด้วย 1) ผู้ตามแบบห่างเหิน เป็นผู้ตามแบบมีพฤติกรรม
เฉื่อยชาแต่มีความอิสระมีความสามารถในการคิดอย่างอิสระ 2) ผู้ตามแบบปรับตามเป็นผู้ตามที่มีความ
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กระตือรือร้น ในงานขององค์การแต่ท างานโดยขาดทักษะการท างาน ท าตามค าสั่ งโดยไม่ค านึงว่างานนั้นจะมี
ลักษณะอย่างไร พยายามหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง 3) ผู้ตามแบบท างานเอาตัวรอด เป็นแบบภาวะผู้ตามที่เลือกใช้
แบบหนึ่งแบบใดขึ้นอยู่กับสถานการณ์ขณะนั้นว่าแบบผู้ตามใดที่จะเอ้ือประโยชน์แก่ตนได้มากที่สุด 4) ผู้ตาม
แบบเฉื่อยชา และกว่างานจะคืบหน้าได้ต้องใช้การติดตามตรวจสอบอย่างใกล้ชิด และ5) ผู้ตามแบบมี
ประสิทธิผลเป็นผู้ที่มีความใส่ใจและความเต็มใจต่อการปฏิบัติงานสูง  ความสามารถวิเคราะห์เห็นจุดอ่อนและ
จุดแข็งของตนเองและขององค์การความสามารถในการท างานสูง 
 
3.2 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพในการท างาน 
 
 อนุชา กาญจนกุลไพศาล (2560) กล่าวว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน คือ การที่บุคคลปฏิบัติงาน
อย่างเต็มที่ เต็มก าลัง ความสามารถ โดยใช้เทคนิคหรือประสบการณ์สร้างผลงานให้ได้ตามมาตรฐาน ทั้งในด้าน
คุณภาพงาน ปริมาณงานที่ท าได้ โดยผลงานที่ได้จะต้องทันต่อเวลาที่ก าหนด หรือใช้เวลาและค่าใช้จ่ายในการ
ปฏิบัติงานให้น้อยที่สุด 
 ขวัญตา บาลโสง (2560) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการท างาน หมายถึง การมุ่งมั่นปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถให้บรรลุผลส าเร็จอย่างรวดเร็ว ครบถ้วน ได้มาตรฐาน โดยใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและพัฒนาการ
ท างานให้ได้ผลดียิ่งขึ้นเสมอ 
 ณัฐนันท์ ทาค า (2561) กล่าวว่า ประสิทธิภาพการท างาน หมายถึง ระดับของพฤติกรรมของบุคคลที่มี
ต่อคุณภาพของงานที่บุคคลนั้นใช้ความพยายามที่จะกระท าให้ดีที่ สุด ภายใต้มาตรฐานที่ก าหนดหรือ
ความสามารถในการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้โดยเร็ว 
 พัชรี พันธุ์แตงไทย (2564) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หมายถึง การท างานหรือการสร้างสรรค์งาน
ออกมาอย่างมีคุณภาพ โดยมีการใช้ทรัพยากรที่เหมาะสมกับงาน มีความถูกต้อง ทันเวลา มีระเบียบแบบแผน
ในการปฏิบัติงาน และได้มาตรฐาน 
 สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการใช้ความรู้
ความสามารถ ความขยัน ความรับผิดชอบ เทคนิคหรือประสบการณ์ รวมไปถึงความรักและซื่อสัตย์ต่อองค์กร
เพ่ือสร้างสรรค์ผลงานหรือปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ มีความถูกต้อง ทันเวลา เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และ
เป้าหมายที่วางไว้ โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดความคุ้มค่าต่อองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
3.3 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 อรธิชา ศิลปะวิศวกุล (2563) การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นกระบวนการที่เกี่ยวกับบุคลากรภายใน
องค์การ ตั้งแต่การวางแผนอัตราก าลังซึ่งเป็นการคาดคะเนก าลังคนก่อนที่องค์การจะด าเนินการรับคนเข้ามา
ปฏิบัติงานภายในองค์การ ผ่านระบบการสรรหาและคัดเลือกบุคลากร เพ่ือให้ได้คนที่มีความรู้ความสามารถ 
ตรงตามความต้องการขององค์การเข้ามาปฏิบัติงานเมื่อองค์การรับคนเข้ามาเป็นบุคลากรขององค์การ รวมไป
ถึงการพัฒนาและฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ ความรู้  ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้บุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานออกมาเป็นที่ยอมรับและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ตลอดจนการดูแลในด้านสุขภาพและความปลอดภัย 
และแรงงานสัมพันธ์เพ่ือเป็นขวัญและก าลังใจในการท างานของบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรภายในองค์การได้
พัฒนาและมีการปรับตัวให้ทันต่อโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
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 ฐิติพร สิมสวัสดิ์ (2561) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคคล หมายถึงกระบวนการต่าง ๆ ในการ
ด าเนินการจัดการเกี่ยวข้องกับคนให้ปฏิบัติงานและกิจกรรมทั้งปวงที่จะท าให้ปัจจัยด้านบุคคลมีประสิทธิภาพ
สูงสุด คงอยู่กับองค์กรนานที่สุด เพ่ือให้องค์การประสบผลส าเร็จบรรลุเป้าหมาย 
 วราทิพย์ ธิบุตร (2559) กล่าวไว้ว่าการบริหารงานบุคคล หมายถึง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานบุคคล โดยการพัฒนาและส่งเสริมบุคคลเข้ารับการพัฒนาตนเองในด้านต่างๆ ที่ตรงตามความ
ต้องการและตรงตามความถนัด เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยค านึงถึงความ
พึงพอใจและความสุขของบุคคลในหน่วยงานหรือองค์การด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 สรุปได้ว่า การบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นกระบวนการที่เกี่ยวกับบุคลากรภายในองค์การตั้งแต่การ
วางแผนอัตราก าลังซึ่งเป็นการคาดคะเนก าลังคนก่อนที่องค์การจะด าเนินการรับคนเข้ามาปฏิบัติงานภายใน
องค์การรวมไปถึงการพัฒนาและฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถที่ใช้ในการปฏิบัติงานการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบุคคล โดยการพัฒนาและส่งเสริมบุคคลเข้ารับการพัฒนาตนเองใน
ด้านต่าง ๆ ที่ตรงตามความต้องการและตรงตามความถนัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
 
4. วิธีด าเนินการวิจัย 
 
4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
  ประชากร ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุนและสายวิชาการ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฎชัยภูมิ จ านวน 166 คน
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรสายสนับสนุน ประเภทวิชาการ ประเภทเชี่ยวชาญเฉพาะหรือ
วิชาชีพเฉพาะ ประเภททั่วไป และพนักงานราชการ สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ จ านวน 118 คน ได้มาโดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and 
Morgan, 1970)  
 
4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 ในการศึกษาการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือการวิจัยเพ่ือใช้เก็บรวบรวมข้อมูล              
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ กลุ่ม
พนักงาน ประเภท งบประมาณการจ้าง และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบตัวเลือก จ านวน 
6 ข้อและตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
 
4.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 
 การสร้างเครื่องมือในการวิจัย ผู้วิจัยได้ให้ความส าคัญกับการศึกษาข้อมูลในด้านต่าง ๆ เพ่ือรวมรวบข้อมูล
ที่เกี่ยวข้อง โดยในการสร้างเครื่องมือในการวิจัยนั้น ผู้วิจัยได้ ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารที่
เกี่ยวข้อง เพ่ือใช้ในการวางแผนการสร้างเครื่องมือ เริ่มต้นจากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบต่าง ๆ ของเครื่องมือในการ
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วิจัย ต่อเนื่องด้วยการการออกแบบเครื่องมือในการวิจัย รวมไปถึงการศึกษาข้อมูล ที่จะต้องด าเนินการการพัฒนา
และการน าเครื่องมือในการวิจัยไปใช้งาน และเครื่องมือการวิจัยที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
  4.3.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบสอบถามประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน
และภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏชัยภูมิ รวมถึงวิเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  4.3.2 สร้างแบบสอบถามประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
  4.3.3 น าแบบสอบถามประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน 
พิจารณาคัดเลือกข้อค าถามที่เหมาะสมและปรับปรุงเครื่องมือวิจัยตามข้อเสนอแนะ จากนั้นน าเครื่องมือวิจัยที่
ได้รับจากผู้ทรงคุณวุฒิมาวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือโดยการหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Index  of Item 
- Objective Congruence :IOC) ค่าเท่ากับ 0.94 
  4.3.4 น าแบบสอบถามประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ไปใช้ในการเก็บข้อมูลการวิจัย 

 
4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลการประเมินแบบสอบถามประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ และภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ทีมผู้วิจัยด าเนินการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลด้วยตนเองเป็นหลัก                
โดยการติดต่อ ประสานงาน นัดหมาย วัน เวลา สถานที่ เพ่ือส่งแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง หรือรูปแบบ
อ่ืนที่เหมาะสม จนครบตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 118 คน 
 
4.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตาม
ของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย              
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันเป็นการทดสอบความสัมพันธ์ 
 
5. ผลการวิจัย  
 
  5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏชัยภูมิ มีรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย           
ราชภัฏชัยภูมิ 
 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน X     S.D. ระดับประสิทธิภาพ 
1 ด้านความสามารถในการวางแผน 3.99 0.64 มาก 
2 ด้านความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน   3.94 0.55 มาก 
3 ด้านความสามารถในการให้บริการ 3.95 0.57 มาก 
4 ด้านการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 3.91 0.55 มาก 
5 ด้านคุณภาพของงาน       3.97 0.53 มาก 
 รวม 3.95 0.30 มาก 

  
 จากตารางที่ 1พบว่า ระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =3.95,S.D.=0.30)  โดยพิจารณารายด้านแล้ว พบว่า 
ด้านความสามารถในการวางแผน มากที่สุด ( X =3.99,S .D.=0.64) รองลงมาคือ ด้านคุณภาพของงาน ( X =
3.97, S .D .=0.53) ด้านความสามารถในการให้บริการ ( X =3.95, S .D .=0.57) ด้านความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ( X =3.94, S .D .=0.55) และด้านการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ( X =3.91, S .D .=0.55) ตามล าดับ 

 
 5.2 จากการศึกษาภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ พบว่า  
 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 5 ด้าน 
 

ภาวะผู้ตาม X  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1 ด้านผู้ตามแบบปรับตาม 3.84 0.63 มาก 
2 ด้านผู้ตามแบบห่างเหิน 3.94 0.64 มาก 
3 ด้านผู้ตามแบบเอาตัวรอด 3.98 0.62 มาก 
4 ด้านผู้ตามผู้ตามแบบเฉื่อยชา 3.87 0.56 มาก 
5 ด้านผู้ตามแบบมีประสิทธิผล 3.90 0.51 มาก 

 รวม 3.91 0.32 มาก 
  
 จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับความคิดเห็นภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ รวมทั้ง 5 ด้านโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =3.91,S.D.=0.32)
โดยพิจารณารายข้อแล้ว พบว่า ด้านผู้ตามแบบเอาตัวรอดมากที่สุด  (X =3.98 S.D. =0.62)รองลงมาคือ ด้านผู้ตาม
แบบห่างเหิน ( X =3.94,S.D. =0.64)ด้านผู้ตามแบบมีประสิทธิผล ( X =3.90,S.D.=0.51)ด้านผู้ตามผู้ตามแบบ             
เฉื่อยชา  (X =3.87 S.D. =0.56)และด้านผู้ตามแบบปรับตาม (X =3.84,S.D.=0.63) ตามล าดับ 
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 5.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของ
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ทั้ง 2 ตัวแปรผู้วิจัยใช้สถิติทดสอบความสัมพันธ์ของ
ตัวแปร 2 กลุ่ม ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดชใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ในภาพรวม ซึ่งมีรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ  
 

ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
กับภาวะผู้ตาม 

ภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
r 0.542** 

P-value 0.000 
ระดับความสัมพันธ์ มีความสัมพันธ์ทางบวกค่อนข้างต่ า 

  
 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันระดับปานกลาง (r=0.542**) 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่าประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ทางบวกระดับ
ปานกลาง กับ ภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
 
6. สรุปผลการวิจัย 
 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ผู้วิจัยสรุปได้ดังนี้ 
  6.1 จากการศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ชัยภูมิ พบว่า 1) ด้านความสามารถในการวางแผนในภาพรวม มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เรียง
ตามล าดับคือบุคลากรมีการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมอยู่เสมอ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพมาก
ขึ้น 2) คุณภาพของงานในภาพรวม มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก คือ ผลงานที่ปฏิบัติมีความ
ถูกต้อง ครบถ้วน เชื่อถือได้ และเป็นที่ยอมรับของหน่วยงาน และ 3) ด้านความสามารถในการให้บริการใน
ภาพรวมมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก คือ สามารถตอบข้อซักถาม ให้ข้อมูล หรือข้อเสนอแนะอ่ืน 
ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการหรือเพ่ือนร่วมงานได้  
  6.2 จากการศึกษาความคิดเห็นภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ พบว่า 1) ด้านผู้ตามแบบเอาตัวรอด ในภาพรวมความคิดเห็นของภาวะ
ผู้ตามอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับคือสามารถแสดงพฤติกรรมตามวิธีการหรือแนวทางในการปฏิบัติงานที่
รับผิดชอบให้ได้รับความส าเร็จ 2) ด้านผู้ตามแบบห่างเหินในภาพรวมความคิดเห็นของภาวะผู้ตามอยู่ในระดับมาก 
คือ รู้สึกมีอิสระในการตัดสินใจและปฏิบัติงาน โดยไม่ต้องขอค าปรึกษาใด ๆ จากผู้บังคับบัญชาก่อนโดยสามารถใช้
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ประสบการณ์แก้ปัญหาหรือจุดบกพร่องได้ และ 3) ด้านผู้ตามแบบมีประสิทธิผลในภาพรวมความคิดเห็นของภาวะผู้
ตามอยู่ในระดับมาก คือ มีความสนใจกระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้มีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานที่ได้รับ
มอบหมายอยู่เสมอ  

  6.3 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ พบว่า มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันระดับปานกลาง 
(r=0.542**) อย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ  0.05 แสดงให้ เห็นว่าประสิทธิภาพการปฏิบัติ งาน                            
มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง กับ ภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย              
ราชภัฏชัยภูมิ 

 
7.อภิปรายผล 
 
 การศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ได้ดังนี้ 
 7.1 การวิเคราะห์ข้อมูลประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัย             
ราชภัฏชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =3.95,S.D.=0.30)  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ มีการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมอยู่เสมอ เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพมากขึ้น พร้อมทั้ง
พัฒนาวิทยาการใหม่ ๆ เพ่ือน ามาปรับปรุง ความรู้ ความสามารถ และความเชี่ยวชาญในต าแหน่งงานที่ปฏิบัติรวม
ไปถึงการให้ข้อมูล หรือข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการปฏิบัติ ด้วยความถูกต้อง เชื่อถือได้              
และน าทรัพยากรที่ใช้แล้วมาพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานเพ่ือลดการใช้ทรัพยากรที่เกินความจ าเป็น
และตระหนักและกระตุ้นให้ผู้ อ่ืนใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าซึ่งสอดคล้องกับ พัชรี พันธุ์แตงไทย (2564)                  
ได้ศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์ ด้านคุณภาพงาน 
พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ด้านคุณภาพงานภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับจุฑารัตน์ 
จัตุกูล (2564) ซึ่งศึกษาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานพนักงานสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์                     
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความสามารถในการวางแผนอยู่ในระดับปาน
กลาง นอกนั้นอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านความสามารถในการให้บริการ รองลงมา คือ 
ด้านการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ ด้านความสามารถในการวางแผน ตามล าดับ
ส าหรับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่มีจ านวนมากท่ีสุด คือ ไม่ควรมีขั้นตอนระเบียบ ในการปฏิบัติงาน
หลายขั้นตอนเกินไป ท าให้การปฏิบัติงานล่าช้า รองลงมา คือ ควรจัดภาระ หน้าที่ในแต่ละหน่วยงานให้สอดคล้อง
กับจ านวนผู้ปฏิบัติงานและควรให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เกี่ยวกับงานด้านนั้นและมอบหมายงานให้ตรงกับ                   
ความเชี่ยวชาญในด้านที่รับผิดชอบ  
 7.2 การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็นภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =3.91,S.D.=0.32) ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการมีความสุขในการปฏิบัติงานหลีกเลี่ยงความขัดแย้งกับผู้อ่ืนที่จะเกิดขึ้น
สามารถปฏิบัติตามแนวทางในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ ให้ได้รับความส าเร็จกับทุกสถานการณ์ อีกทั้ง
กระตือรือร้นที่จะพัฒนาตนเองให้มีขีดความสามารถในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอยู่เสมอซึ่งสอดคล้อง
กับ มาฆพร กรานต์เจริญ (2561) คุณลักษณะของผู้ตามแบบมีประสิทธิผลมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการ
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ปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรธุรกิจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศขนาดใหญ่ คุณลักษณะของผู้ตามแบบ                    
มีประสิทธิผลส่วนใหญ่เป็นผู้ตามแบบมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมาก (X =3.76) และยังสอดคล้องกับ ปรเมศวร์ 
ยศปัญญา (2565) กล่าวถึงบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนองค์การให้บรรลุตามเป้าหมายขององค์การองค์การ
จะประสบความส าเร็จได้จ าเป็นที่จะต้องอาศัยการปฏิบัติงานของฝ่ายปฏิบัติการหรือผู้ตาม ซึ่งในแต่ละองค์การ
จะต้องพบกับผู้ตามหลากหลายรูปแบบคือ ผู้ตามแบบแปลกแยก ผู้ตามแบบยอมตาม ผู้ตามแบบวางเฉย               
และผู้ตามแบบมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้ตามแบบมีประสิทธิภาพมีลักษณะของภาวะผู้ตามที่ดีที่สุด  
 7.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ทั้ง 2 ตัวแปรผู้วิจัยใช้สถิติทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปร 2 
กลุ่ม ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
ในภาพรวม พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานกับภาวะผู้ตามของบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันระดับปานกลาง (r=0.542**) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ ชัยวัฒน์ เพ็งกรูด และภัทริยา พรหมราษฎร์ (2564) ได้ทดสอบ
ความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน พบว่า มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน
ระดับต่ าถึงระดับปานกลางและคุณลักษณะองค์กรสมรรถนะสูงด้านการมุ่งเน้นการท างานร่วมกันมีความสัมพันธ์
เชิงบวกมากที่สุด ระดับปานกลาง (r=0.401) กับประสิทธิภาพปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และยังสอดคล้องกับ ปาหนัน ทรัพย์ธ ารง (2559) ได้
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยภายในองค์กรภาพรวม กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานรายด้านพบว่า 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาพรวมของปัจจัยภายในองค์การกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุน
ภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้าน
ประหยัด (r=0.672) ด้านรวดเร็ว (r=0.618) ด้านคุณภาพ (r=0.566) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานในภาพรวมในระดับปานกลาง  
 
8. ข้อเสนอแนะ 
 
 8.1ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1. งานวิจัยที่ค้นพบจากการศึกษาสามารถน าไปพัฒนากระบวนการภาวะผู้ตามให้เป็นผู้ตามที่มี
ประสิทธิภาพของบุคลากร มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ โดยการส่งเสริมการสื่อสารที่เปิดเผยและจริงใจสร้าง
บรรยากาศที่ให้ผู้ตามสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระใช้การฟังอย่างจริงจังเพ่ือให้ความส าคัญกับความ
คิดเห็นของผู้ตาม  
   2. สามารถน าไปเป็นแนวทางการพัฒนางานทางด้านวิชาการของบุคลากรได้โดยเป็นหลัก
พ้ืนฐานในการสร้างผู้น าจนกลายเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพในอนาคต ซึ่งจะส่งผลดีต่อองค์กรในระยะยาวอีกท้ัง
เป็นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่เข้มแข็ง เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องส่งผลให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดีต่อการ
ท างานและมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาตนเอง 
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 8.2 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
   1. การวิจัยในครั้งต่อไปควรจะน ากระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพเข้ามาร่วมในการศึกษาวิจัยเพื่อ
ต่อยอดข้อมูลเชิงลึกเพ่ือใช้ในการพัฒนาอย่างตรงประเด็นมากขึ้น เช่น การสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม หรือการ
ระดมความคิด ในพนักงานส่วนงานต่าง ๆ  
   2. สามารถศึกษาภาวะผู้ตามในบริบทอ่ืน ๆ เพ่ือช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การศึกษาภาวะผู้ตามร่วมกับความรู้ความสามารถของผู้ตาม การศึกษาภาวะผู้น าและ
ภาวะผู้ตามที่ส่งผลต่อการท างาน เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้     
สารและสมบัติของสารของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้  สารและสมบัติของสาร ก่อนและหลังเรียนของนักเรียน               
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการพัฒนาโดยใช้ชุดกิจกรรมเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 3) ศึกษาจิตวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการพัฒนาด้วยชุดกิจกรรมเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติ     
ของสาร โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนบ้าน
เดื่อดอนกลางประชาสงเคราะห์ ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 20 คน โดยใช้วิธีการ
สุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติ
ของสาร ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  และแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบค่าที ผลการวิจัยพบว่า 1) ชุด
กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5    
มีประสิทธิภาพ 84.75/84.00  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 2) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  5         
ที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของ
สาร หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียน
โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร มีจิตวิทยาศาสตร์   
ภาพรวมในระดับมาก  
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Abstract 
  
 The objective of this research was to 1) develop a science learning activity set in the 
learning unit of substances and properties of Prathomsuksa 5 students to be effective 
according to the 80/80 criteria, 2) compare academic achievement scores in the learning unit 
of substances and properties of Prathomsuksa 5 students before and after learning through 
science learning activity sets, 3) study the scientific mind of Prathomsuksa 5 students who 
study through science learning activity sets in the learning unit of substances and properties. 
This research employed a pre-experimental design. The samples were Prathomsuksa 5 
students from Banduadonklangprachasongkro, who studied in the first semester of the 
academic year 2023, a total of 20 students, obtained by cluster random sampling. The 
research tools were 1) science learning activity sets, 2) an academic achievement test, and 3) 
a scientific mind test. Statistics used were percentage, mean, standard deviation, and t-test. 
The results revealed that 1) science learning activity sets in the learning unit of substances 
and properties had an efficiency of 84.75/84.00, which higher than the specified criteria 
80/80, 2) Prathomsuksa 5 students who studied through science learning activity sets had the 
academic achievement scores in the learning unit of substances and properties after learning, 
higher than before statistically significant at .05 level, 3) Prathomsuksa 5 students who 
studied through science learning activity sets in the learning unit of substances and 
properties had scientific mind, overall at a high level. 
 
Keywords:   Science learning activity set, scientific mind, academic achievement 
 
1. บทน า  
 
 วิทยาศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคตเพราะวิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับทุกคนทั้ง
ในชีวิตประจ าวันและการงานอาชีพต่าง ๆ ตลอดจนเทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช้และผลผลิตต่าง ๆ ที่มนุษย์ได้ใช้
เพ่ืออ านวยความสะดวกในชีวิตและการท างาน วิทยาศาสตร์ช่วยให้มนุษย์ได้พัฒนาวิธีคิดทั้งความคิดเป็นเหตุเป็นผล 
คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์วิจารณ์ มีทักษะส าคัญในการค้นคว้าหาความรู้ มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็น
ระบบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ เป็นการจัดกระบวนการและ
ขั้นตอนการศึกษาที่เป็นระบบ มีความซับซ้อนและต้องอาศัยศักยภาพการท างานของสมองซึ่งเด็กจ าเป็นต้องใช้
ทักษะการคิดวิเคราะห์ในขั้นตอนต่าง ๆ ของการศึกษา การคิดวิเคราะห์เป็นการจ าแนกแจกแจง การแยกแยะ
องค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่งออกเป็นส่วนย่อยเพ่ือพิจารณาว่าสิ่งนั้นหรือ
เหตุการณ์นั้น มีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน อย่างไรหรือหาสาเหตุของสิ่งที่เกิดขึ้นต่อไป การคิดวิเคราะห์จะต้องใช้
ความเป็นเหตุเป็นผลเป็นพ้ืนฐานซึ่งท าให้เด็กทราบข้อเท็จจริง เหตุผลของสิ่งที่เกิดขึ้นเข้าใจ ทราบฐานของความรู้ที่
จะน าไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาต่อไปได้ การจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เป็นการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับธรรมชาติ
โดยใช้กระบวนการสังเกต ส ารวจตรวจสอบและทดสอบนั้นควรมุ่งให้ผู้เรียนค้นพบค าตอบด้วยตนเองให้มากที่สุดให้
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ได้ทั้งกระบวนการและองค์ความรู้ มีจิตวิทยาศาสตร์ มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยม การจัดการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ ควรเปิดโอกาสให้นักเรียน ได้ท าการทดลองจริง มีการใช้กระบวนการเรียนการสอนที่สนุก น่าสนใจ  
ท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจและเกิดการรับรู้ความรู้นั้นอย่างมีความหมาย จึงจะสามารถสร้างองค์ความรู้ของ
นักเรียนเองด้วยการเชื่อมโยงความรู้เดิมเข้ากับความรู้ใหม่ และเก็บเป็นข้อมูลไว้ในสมองได้อย่างยาวนาน และทิศนา 
แขมมณี (2561) กล่าวว่า ทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองมีรากฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางเชาว์ปัญญา
ของเพียเจต์ (Piaget) และวีก็อทกี้ (Vygosky) มีแนวคิดว่า มนุษย์ได้รับจากสิ่งแวดล้อมตั้งแต่เกิด สถาบันสังคมต่าง 
ๆ จึงมีอิทธิพลต่อพัฒนาการทางเชาว์ปัญญาของแต่ละบุคคล พัฒนาการทางเชาว์ปัญญาของบุคคลมีการปรับตัว
ผ่านทางกระบวนการซึมซาบหรือดูดซึม และกระบวนการปรับโครงสร้างทางปัญญาให้สัมพันธ์กับความรู้หรือ
โครงสร้างทางปัญญาที่มีอยู่เดิม  
 การน าชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจะเป็นการพัฒนา
ศักยภาพของนักเรียนด้านความรู้ ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และจิตวิทยาศาสตร์ให้สูงขึ้น ชุดกิจกรรม 
เป็นชุดเอกสารที่มีการรวมกันของวัสดุอุปกรณ์ สื่อผสมหลายๆอย่างเข้าด้วยกันไว้อย่างครบถ้วน นักเรียนสามารถ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยมีครูผู้สอนคอยให้ค าปรึกษา แนะน า โดยชุดกิจกรรมนี้จะจัดไว้เป็นชุด ๆ ตามเนื้อหาที่
ก าหนดไว้ อีกทั้งยังมีครูผู้สอนคอยชี้แนะและให้ความช่วยเหลือ (พนิตธิดา รุ่งแจ้ง, 2560) จากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับชุดกิจกรรมของนักวิจัย พบว่า ผลการใช้ชุดกิจกรรมพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดและมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลัง
การจัดประสบการณ์สูงกว่าก่อนการจัดประสบการณ์ (ยุพิน เกสรบัว, 2561)   
 จิตวิทยาศาสตร์เป็นคุณลักษณะหรือลักษณะนิสัยของบุคคลที่เกิดขึ้นจากการศึกษาหาความรู้โดยใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ซึ่งจิตวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วยคุณลักษณะต่าง ๆ ได้แก่ ความสนใจใฝ่รู้ ความมุ่งมั่น
อดทน ความรอบคอบ ความซื่อสัตย์ การร่วมแสดงความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน ความมีเหตุผล
การท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างสร้างสรรค์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) การที่จะพัฒนาให้ผู้เรียนรู้วิทยาศาสตร์นั้น 
จึงมีความส าคัญเป็นอย่างมาก กล่าวคือการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ในชั้นเรียนมีความจ าเป็นที่จะต้องสร้าง
บรรยากาศให้ผู้เรียนเกิดความชอบ สนใจที่จะเรียนรู้ ตลอดจนมีความรู้สึกที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ เห็นประโยชน์และ
คุณค่าของการเรียนวิทยาศาสตร์และการน าวิทยาศาสตร์ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2556) 
 จากการศึกษาดังกล่าว ผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้                    
สารและสมบัติของสาร ท่ีมี่ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและจิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5   
เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์และจิตวิทยาศาสตร์มาเป็นยุทธศาสตร์ในการจัดกิจกรรมการสอนที่เน้น
ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงท าให้เกิดการเรียนรู้ที่แท้จริงสามารถประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้อีกด้วย  
  
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 2.1 เพ่ือพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 5 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ระหว่างก่อน
และหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับจากการพัฒนาชุดกิจกรรมเรียนรู้ 
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 2.3 เพ่ือศึกษาจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการพัฒนาชุดกิจกรรมเรียนรู้ 
หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร 
 
3. สมมติฐานของการวิจัย 
 
 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการการพัฒนาชุดกิจกรรมเรียนรู้ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติ
ของสาร มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
4. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
4.1 ความหมายของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 
 วิริรดาภรณ์  ลาบรรเทา (2557) ได้กล่าวว่า ชุดกิจกรรมการเรียน หมายถึง สื่อการสอนหรือชุดการ
เรียน ซึ่งเป็นนวัตกรรมทางการศึกษาที่ครูเป็นผู้สร้างขึ้น ซึ่งประกอบเข้าเป็นชุดที่ก่อให้เกิดความสมบูรณ์ใน
ตัวเอง เพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาและปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง เกิดการเรียนรู้ตามขั้นตอน  
 มนตรี  วงษ์สะพาน (2563) ได้ให้ความหมายของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ หมายถึงสื่อการสอนที่จัดท า
ขึ้นในรูปแบบเอกสารหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยน าเสนอวิธีการหรือขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ใน
การจัดการเรียนรู้ท าให้นักเรียนปฏิบัติกิจกรรมตามที่ก าหนดจนบรรลุผลการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 
 
4.2 องค์ประกอบของชุดกิจกรรมการเรียนรู้  
 
 ทิศนา แขมมณี (2556) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบไปด้วย 
 1. ชื่อกิจกรรม ประกอบด้วยหมายเลขกิจกรรม และเนื้อหาของกิจกรรมเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
 2. ค าชี้แจง เป็นส่วนที่อธิบายความมุ่งหมายหลักของกิจกรรม และลักษณะของกิจกรรม 
 3. จุดมุ่งหมาย เป็นส่วนที่ระบุจุดมุ่งหมายที่ส าคัญของกิจกรรมนั้น 
 4. แนวคิด เป็นส่วนที่ระบุเนื้อหาหรือมโนทัศน์ของกิจกรรมนั้น  
 5. สื่อ เป็นส่วนที่ระบุถึงวัสดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการด าเนินกิจกรรม 
 6. เวลาที่ใช้ เป็นส่วนที่ระบุจ านวนเวลาโดยประมาณว่ากิจกรรมควรใช้เวลาเพียงใด 
 7. ขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรม เป็นส่วนที่ระบุการจัดกิจกรรมเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 8. ภาคผนวก ในส่วนนี้จะให้ตัวอย่างวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมและข้อมูลอ่ืน ๆ ที่จ าเป็น
ส าหรับครู รวมทั้งเฉลยแบบทดสอบ 
 เขมณัฏฐ์  มิ่งศิริธรรม (2559) กล่าวว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีองค์ประกอบส าคัญ 6 ส่วน ดังนี้ 
  1. ชื่อกิจกรรม เป็นการบ่งบอกถึงรายละเอียดเกี่ยวกับชื่อกลุ่มสาระ วิชาการเรียนรู้ระดับชั้น 
สาระส าคัญและส่วนประกอบที่จัดท าขึ้นเพ่ือให้ผู้ใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ทราบถึงขอบเขตที่อยู่ในชุดกิจกรรม
การเรียนรู้ว่ามีเนื้อหาเท่าใด แต่ละเนื้อหาจะมีกิจกรรมหรือส่วนใดบ้าง 
  2. ค าชี้แจง เป็นส่วนที่อธิบายจุดมุ่งหมายหลักของกิจกรรมและลักษณะของการจัดกิจกรรมเพ่ือให้
บรรลุจุดมุ่งหมาย เป็นการอธิบายถึงบทบาทครูผู้สอนและบทบาทนักเรียนว่ามีหน้าทีอยางไรบ้าง  
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 3. จุดประสงค์การเรียนรู้ เป็นส่วนที่ระบุจุดมุ่งหมายของกิจกรรมนั้น แนวคิดเป็นส่วนที่ระบุเนื้อหาหรือ
มโนทัศน์ของกิจกรรมนั้นว่าเมื่อผู้เรียนจากชุดกิจกรรมการเรียนรู้แล้วนักเรียนจะบรรลุเป้าหมายอะไร 
  4. เนื้อหา/สื่อ เป็นส่วนที่ระบุถึงวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการด าเนินกิจกรรมเพ่ือช่วยให้ครูผู้สอนทราบ
ว่าต้องเตรียมอะไรบ้าง  
  5. ใบความรู้ ใบกิจกรรม และฐานการช่วยเหลือเป็นการน าเสนอเนื้อหาสาระที่ต้องการให้นักเรียน
ศึกษา อาจเขียนเนื้อหาเป็นความเรียงมีภาพประกอบหรือจัดท าในรูปแบบตารางโดยใบความรู้ควรมีการให้
เนื้อหาความรู้สลับกับให้นักเรียนได้ใช้การคิดหรือการท าให้นักเรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับใบความรู้หรือใบกิจกรรม                 
 6. แบบประเมินผล เป็นแบบทดสอบเพ่ือประเมินการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการเรียนและท ากิจกรรมจาก
ชุดการเรียนให้มีการประเมินทั้งก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน หรือท ากิจกรรม ทั้งนี้แบบประเมินอาจ
จัดท าอยู่ในรูปแบบทดสอบแบบเลือกตอบ เติมค า หรือถูกผิดขึ้นอยู่กับเนื้อหาสาระ 
 
4.3 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 
 Gagne (1985) ได้พัฒนาทฤษฎีเงื่อนไขการเรียนรู้ (Conditions of Learning) ซึ่งมี 2 ส่วนใหญ่ คือ 
ทฤษฎีการเรียนรู้ และทฤษฎีการจัดการเรียนการสอน ทฤษฎีการเรียนรู้มีองค์ประกอบอยู่ 2 ส่วน คือ 
 1. ผลการเรียนรู้หรือความสามารถด้านต่าง ๆ ของมนุษย์ซึ่งมีอยู่ 5 ประเภท คือ  
   1)ทักษะทางปัญญา  2) กลวิธีในการเรียนรู้   
  3) ภาษาหรือค าพูด  4) ทักษะการเคลื่อนไหว  5X และเจตคติ  
 2. กระบวนการเรียนรู้และจดจ าของมนุษย์ ซึ่งมนุษย์จะอาศัยข้อมูลที่สะสมไว้มาพิจารณาเลือกจัด
กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง และในฐานะที่กระบวนการจัดกระท าข้อมูลภายในสมองกาลังเกิดขึ้น เหตุการณ์ภายนอก
ร่างกายมนุษย์มีอิทธิพลต่อการส่งเสริมหรือการยับยั้งการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนภายในได้  
 ทฤษฎีสัมพันธ์เชื่อมโยงของแอดเวิร์ด ลี ธอร์ไดค์ มีหลักการเรียนรู้ คือ กฎแห่งความ ถ้าร่างกายของ
คนเราพร้อมที่จะท าอะไรแล้วได้ลงมือกระท า จะท าให้เกิดความพึงพอใจตามมา ในทางตรงข้ามถ้าร่างกาย
พร้อมที่จะท าแล้วถูกชะงักไม่ให้กระท า ท าให้เกิดความร าคาญใจ หรือไม่สบายใจ ส าหรับร่างกายไม่พร้อมที่จะ
ท าแต่ต้องท าอะไรลงไปก็ย้อมเกิดความไม่สบายใจเช่นเดียวกัน  
  ทฤษฎีการสร้างเสริมความรู้ เชื่อว่านักเรียนทุกคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบางสิ่งบางอย่างมาแล้ว
ไม่มากก็น้อย ก่อนที่ครูจะจัดการเรียนการสอนให้เน้นว่าการเรียนรู้เกิดขึ้นด้วยตัวของผู้เรียนเอง และการเรียนรู้
เรื่องใหม่จะมีพ้ืนฐานมาจากความรู้เดิม ดังนั้นประสบการณ์เดิมของนักเรียนจึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อการเรียนรู้
เป็นอย่างยิ่ง 
 
4.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 พัชรินทร์ วัฒนราช (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้ (5E) วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่องพลังงานไฟฟ้า ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย
พบว่า ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) เรื่องพลังงานไฟฟ้า 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าเท่ากับ 82.07/85.83 2. นักเรียนที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
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 อมรรัตน์ วิริขิตกุล (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการกลุ่ม 
เพ่ือส่งเสริมทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย
พบว่า 1) ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการกลุ่ม ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 84.33/82.93 2) นักเรียนมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพ้ืนฐานหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรม
การเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการกลุ่ม อยู่ในระดับดี ( X = 4.16, S.D. = 0.64) 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ ทางการ
เรียนหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้กระบวนการกลุ่มสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่
ระดับ .05  
 เกษณี เตชพาหพงษ์ (2562) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องผลของการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ตาม
แนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามแนวคิดการจัดการ
เรียนรู้ โดยใช้สมองเป็นฐานมีประสิทธิภาพ เท่ากับ 80.83/82.63 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามแนวคิดการจัดการ เรียนรู้ โดยใช้
สมองเป็นฐาน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ ด้วยวิธีการ
ตามปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรมการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน มีจิตวิทยาศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการตามปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
  
5.1 ประชากรและกุล่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กลุ่มต าบลบ้านเดื่อ สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 8 โรงเรียนเรียน จ านวน 10 ห้องเรียน จ านวน
นักเรียนทั้งหมด 149 คน 
 กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  5/1 โรงเรียนบ้านเดื่อดอนกลาง
ประชาสงเคราะห์ กลุ่มต าบลบ้านเดื่อ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 ที่ก าลังศึกษาใน
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 จ านวนนักเรียน 20 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (cluster random 
sampling) 
 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 5.2.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสารชั้นประถมศึกษาปีที่ 
5 จ านวน 5 ชุด จ านวน 17 ชั่วโมง 
 5.2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 
          5.2.3 แบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ จ านวน 18 ข้อ   
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5.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ   
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือส าหรับการวิจัย ดังนี้ 
  5.3.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์  หน่ วยการเรียนรู้  สารและสมบั ติ ของสาร                  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง ดังนี้ 
   5.3.1.1 ศึกษาหลักสูตร มาตรฐาน ตัวชี้วัด กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง 
2560) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ศึกษาเอกสารแนวคิดเกี่ยวกับชุดกิจกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับชุดกิจกรรม
วิทยาศาสตร์ เพื่อเป็นแนวทางในการจัดเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสม 
   5.3.1.2 สร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ จ านวน 5 ชุด โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้               
แต่ละชุดมีเนื้อหา เวลาและกิจกรรมการเรียนรู้หลัก และน าชุดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์               
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมความชัดเจน    
   5.3.1.3 น าชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่ได้ปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เพ่ือประเมินตามความเหมาะสม ความถูกต้องของเนื้อหา 
คุณภาพ ผลการวิเคราะห์พบว่า ชุดกิจกรรมวิทยาศาสตร์หน่วยการเรียนรู้  สารและสมบัติของสาร                       
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีคุณภาพโดยรวม เฉลี่ย 4.93 ซึ่งอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด 
   5.3.1.4 น าชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้                 
(try out)  กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5/2 โรงเรียนบ้านเดื่อดอนกลางประชาสงเคราะห์ ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2566 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา ผลการทดลอง
พบว่า ในการท าชุดกิจกรรมใช้เวลามากเกินไป ผู้วิจัยจึงปรับในเรื่องของเวลาในส่วนที่นานเกินไปให้กระชับขึ้น 
และปรับให้กิจกรรมมีความท้าทายมากขึ้น จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนระหว่างการเรียนรู้ผ่านชุด
กิจกรรม พบว่า นักเรียนมีมุ่งมันในการท ากิจกรรมดี ตั้งใจท าตามกติกาของกิจกรรม มีความรู้สึกตื่นเต้น 
สนุกสนานในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ และน าชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ปรับปรุงแก้ไขแล้วจัดพิมพ์
เป็นฉบับจริงเพื่อน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 5.3.2 การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร                   
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 เป็นแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้ โดยมี
ขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
   5.3.2.1 ศึกษารายละเอียดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 
(ฉบับปรับปรุง 2560) หนังสือเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5             
และเอกสารเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผล 
   5.3.2.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร 
แบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก ให้ครอบคลุมกับเนื้อหา มาตรฐานการเรียนรู้ ตัวชี้วัด จุดประสงค์การ
เรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 40 ข้อ ต้องการใช้จริง จ านวน 30 ข้อ น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเสนอต่อ
ผู้ เชี่ยวชาญชุดเดิมที่ประเมินชุดกิจกรรมการเรียนรู้  ประเมินคุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์                
ทางการเรียนรู้ 
   5.3.2.3 วิเคราะห์ข้อมูลดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามของแบบทดสอบกับพฤติกรรม                  
ที่ต้องการวัด โดยพิจารณาคัดเลือกแบบทดสอบท่ีมีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 0.60 – 1.00 ได้แบบทดสอบจ านวน 38 ข้อ  
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   5.3.2.4 น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาศึกษาปีที่ 6
โรงเรียนบ้านเดื่อดอนกลางประชาสงเคราะห์ จ านวน 21 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้าน
หนองบัว 14 คน รวมเป็น 35 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือน าผลการทดสอบมาหาคุณภาพของข้อสอบน า
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาหาคุณภาพของข้อสอบ วิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และค่า
อ านาจจ าแนก (r) จากการทดสอบพบว่า แบบทดสอบมีค่าความยาก (p) ระหว่าง 0.20-0.65 และค่าอ านาจ
จ าแนก (r) ระหว่าง 0.30 – 0.50  
  5.3.2.5 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ เข้าเกณฑ์ คัดเลือกไว้จ านวน 30 ข้อ                 
มาวิเคราะห์หาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับ โดยใช้สูตรของคูเดอร์ -ริชาร์ดสัน (KR-20) พบว่า              
ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.92 และจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 5.3.3 การแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้าง
และหาคุณภาพของเครื่องมือได้ดังนี้ 
   5.3.3.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ ก าหนดกรอบแนวคิด
ด้านจิตวิทยาศาสตร์ 6 ด้าน คือ 1. ด้านความอยากรู้อยากเห็น 2. ด้านความสื่อสัตย์ 3. ด้านความใจกว้าง               
4. ด้านความรอบคอบ  5. ด้านความมุ่งมั่นและอดทน และ 6. เจตคติที่ดีต่อวิทยาศาสตร์ จ านวน 18 ข้อ 
   5.3.3.2 น าแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบลักษณะการใช้ค าถาม และความถูกต้องของภาษา โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ระหว่าง
ข้อความกับจิตวิทยาศาสตร์ที่ต้องการวัดทั้ง 6 ด้าน ได้ข้อสอบเข้าเกณฑ์ จ านวน 18 ข้อ โดยทุกข้อมีค่า IOC  
ตั้งแต่ 0.8 ถึง 1.00 และจัดพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์และน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป  
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 5.4.1 แนะน ารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนและบทบาทของนักเรียนในการเรียนรู้ โดยใช้                
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร  
 5.4.2 ทดสอบก่อนเรียนกับนักเรียน โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ 
สารและสมบัติของสาร เป็นแบบทดสอบชนิดปรนัยแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 
 5.4.3 ด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้                  
สารและสมบัติของสาร ที่สร้างไว้ จ านวน 5 แผน 17 ชั่วโมง  
 5.4.3 หลังจากจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครบแล้ว ทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร และแบบวัดจิตวิทยาศาสตร์ 
 
6. ผลการวิจัย 
 
6.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร   
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ปรากฎดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร    
    ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
 

ผลการประเมิน n 
คะแนน

เต็ม X  S.D. 
ร้อยละของคะแนน

เฉลี่ย 
ประสิทธิภาพกระบวนการ (E1) 20 100 84.75 4.6 84.75 
ประสิทธิภาพผลลัพธ์ (E2) 20 30 25.20 1.93 84.00 

ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ (E1/ E2) = 84.75/84.00 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและ
สมบัติของสาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 มีค่าเท่ากับ 84.75/84.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
80/80 
 
6.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ปรากฎดังตารางที่ 2   

 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 
    วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน
นักเรียน 

คะแนน
เต็ม 

ค่าเฉลี่ย 
X  

ร้อยละ S.D. t Sig. 

ก่อนเรียน 20 30 10.10 33.66 1.86 
24.37 

.000* 
หลังเรียน 20 30 25.20 84.00 1.93  

 
 จากตารางที่  2 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน                      
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 
6.3 ศึกษาจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรม
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ปรากฎดังตารางที่ 3 
 
 ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์จิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร 
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พฤติกรรม 
ผลคะแนนการประเมินจิตวิทยาศาสตร์ 

แปลผล
ส าคัญ 

ผู้วิจัย ครูที่ปรึกษา นักเรียน รวม 
X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

ความอยากรู้อยากเห็น 3.21 0.05 3.24 0.03 3.84 0.13 3.43 0.07 มาก 
ความซื่อสัตย์ 3.66 0.16 3.71 0.18 3.91 0.08 3.76 0.14 มากที่สุด 
ความใจกว้าง 3.57 0.10 3.73 0.08 3.96 0.06 3.75 0.08 มากที่สุด 
ความรอบคอบ 3.61 0.06 3.70 0.03 3.85 0.06 3.72 0.05 มากที่สุด 
ความมุ่งม่ันอดทน 3.47 0.05 3.64 0.06 3.77 0.08 3.62 0.06 มากที่สุด 
เจตคติที่ดีต่อ
วิทยาศาสตร์ 

3.57 0.13 3.73 0.22 3.91 0.08 3.73 0.14 
มากที่สุด 

X  3.51 0.1 3.63 0.10 3.87 0.08 3.67 0.09  
S.D. 0.16 0.05 0.19 0.08 0.06 0.02 0.13 0.05  

  
 จากตารางที่ 3 พบว่า การประเมินจิตวิทยาศาสตร์จากผู้ประเมิน 3 คน ได้แก่ ผู้วิจัย ครูที่ปรึกษา 
และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์                     
หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร มีจิตวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับมากที่สุด  

 
7. สรุปผลการวิจัย 
 
 7.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที ่5 มีประสิทธิภาพ 84.75/84.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ 
 7.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 7.3 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการ
เรียนรู้ สารและสมบัติของสาร มีจิตวิทยาศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
8. อภิปรายผลการวิจัย 
 
 8.1 ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ของนักเรียนชั้น      
ประถมศึกษาปีที่ 5 มีประสิทธิภาพ 84.75/84.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร ของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 อย่างเป็นระบบโดยการศึกษาเอกสาร แนวคิดเกี่ยวกับชุดกิจกรรมและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้องกับชุดกิจกรรมวิทยาศาสตร์ ศึกษาเนื้อหาสาระตามตัวชี้วัด จากคู่มือครู หนังสือเรียน เพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสม และก าหนดองค์ประกอบของชุดกิจกรรม
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ท าให้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ดังกล่าวมีองค์ประกอบครบถ้วน และมีล าดับ
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ขั้นตอนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบชัดเจน เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ กระตุ้นความสนใจของผู้เรียน ผู้เรียน
สามารถศึกษาและปฏิบัติกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสมและบรรลุจุดประสงค์ที่ก าหนด
ไว้โดยกิจกรรมการเรียนรู้ได้สร้างขึ้นเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
กระบวนการคิดจากค าถามในกิจกรรม ส่งเสริมให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ ลงมือปฏิบัติจริงในกิจกรรมการทดลอง
ทางวิทยาศาสตร์ โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้ชี้แนะแนวทางและอ านวยความสะดวกให้กับผู้เรียน ส่งผลให้ผู้เรียน
ค้นพบและสร้างความรู้ด้วยตนเองได้เป็นอย่างดี ซึ่งเป็นไปตามการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ในศตวรรษ
ที่ 21 ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ผู้เรียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ การลงมือกระท า และแก้ปัญหา
ร่วมกัน สรุปความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในสิ่งที่ได้คิดและลงมือท า (ประสาท เนืองเฉลิม , 2558)  สอดคล้อง
กับงานวิจัยของพัชรินทร์ วัฒนราช (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้ (5E) วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่องพลังงานไฟฟ้า ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัย
พบว่า ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5E) เรื่องพลังงานไฟฟ้า 
ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีค่าเท่ากับ 82.07/85.83 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 80/80  
 8.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน หน่วยการเรียนรู้ สารและสมบัติของสาร หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้ งนี้เนื่องจากชุดกิจกรรมเป็นสื่อประกอบการเรียนการสอนที่
สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนของผู้เรียน ช่วยพัฒนาความรู้ความสามารถของผู้เรียน แก้ปัญหาความ
แตกต่างการเรียนรู้ระหว่างบุคคลของนักเรียน ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็ว เป็นไปตามแนวคิด
ของเกริก ท่วมกลาง และจินตนา ท่วมกลาง (2555) ที่ได้กล่าวว่า ชุดกิจกรรมมีบทบาทส าคัญต่อการเรียนการ
สอน ดังนี้ 1) เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในสาระการเรียนรู้ที่ประสบปัญหา ท าให้ผลการเรียนของนักเรียน
บรรลุผลมีคุณภาพตามที่ก าหนด 2) เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจากการเรียนการ
สอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้มาสู่การให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมด้วยตนเอง ท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกัน ครู
เปลี่ยนจากผู้สอนมาเป็นผู้ประสาน ผู้อ านวยการเรียนรู้ ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนรู้จากการกระท า อันจะท าให้ผู้เรียน
เกิดประสบการณ์และความรู้ถาวรยิ่งขึ้น 3) แก้ปัญหาการขาดแคลนสื่อหรือบุคลากรได้โดยชุดกิจกรรม สามารถ
จัดให้เกิดการเรียนรู้ได้พร้อมกันเป็นจ านวนมาก 4) ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในระบบกลุ่มที่ต้องการฝึกเป็น
ผู้น า ผู้ตาม และยึดถือมติของกลุ่มในการเรียนรู้ และ 5) พัฒนาความมีระเบียบวินัยในการเรียน เพราะเรียน
จากชุดกิจกรรมต้องก าหนดเวลาในการเรียนรู้ให้ชัดเจน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เยาวนา สิทธิเชนทร์ 
(2560) ได้วิจัยเรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนทักษะปฏิบัติของแฮร์โรว์ 
เรื่อง งานประดิษฐ์จากวัสดุเหลือใช้กลุ่มสาระการเรียนรู้ การงานอาชีพและเทคโนโลยีส าหรับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1  ผลการวิจัย
พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าวสูงกว่า
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 8.3 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ หน่วยการเรียนรู้ 
สารและสมบัติของสาร มีจิตวิทยาศาสตร์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดกิจกรรมเป็นสื่อประกอบการสอนส าเร็จรูปที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ ชุดกิจกรรมจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น ฝึกการตัดสินใจ แสวงหาความรู้ด้วยตนเองและมีความ
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม จากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน พบว่า นักเรียนมีความ
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กระตือรือร้น ตั้งใจและให้ความสนใจในการเรียนอยู่ตลอดเวลา นักเรียนทุกคนเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 
อย่างมีความสุข สนุกสนานในการเรียน การได้ลงมือท ากิจกรรมการได้ใช้สื่ออุปกรณ์การเรียน การได้มีส่วนร่วม 
ในการน าเสนองานหน้าชั้นเรียน การได้แสดงความคิดเห็นของตนเองอย่างอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ       
สุนารี มีใหม่ (2557) กล่าวว่า จิตวิทยาศาสตร์หมายถึง ลักษณะนิสัยหรือความรู้สึก ทางจิตใจ เกิดจาก
การศึกษาหาความรู้โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ใช้ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ในการวิพากษ์วิจารณ์องค์
ความรู้ มีความคิดและมีทัศนะมองโลกแบบวิทยาศาสตร์ ยึดมั่นในคุณค่า ของวิทยาศาสตร์ซึ่งประกอบด้วยเจต
คติทางวิทยาศาสตร์และเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ สอดคล้องกับวิจัยของเอกพจน์ เศษฤทธิ์ (2562) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง อะตอมและสมบัติของธาตุ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้รูปแบบวัฏ
จักรการสืบเสาะหาความรู้ (5E) ร่วมกับการเรียนรู้แบบร่วมมือ ผลการวิจัยพบว่า จิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียน
ที่เรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ หลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกษณี เตชพาหพงษ์ (2562) ได้วิจัยเรื่อง  ผลของการใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และ
จิตวิทยาศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
กิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน มีจิตวิทยาศาสตร์สูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการตามปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 
 9.1.1 ครูผู้สอนควรเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีระยะเวลาศึกษาค้นคว้าได้ด้วยตนเองพอสมควร เพ่ือน า
ข้อมูลมาประกอบการแก้ปัญหาได้อย่างเพียงพอ 
 9.1.2 ครูผู้สอนควรสร้างบรรยากาศ ในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาสาระที่เรียนโดยให้ 
ผู้เรียนได้แสดงความความสามารถของตนเอง ออกมาอย่างอิสระ ทั้งในด้านความรู้ ความคิด และการลงมือ
ปฏิบัติ เพื่อให้ผู้เรียนได้มีพัฒนาการด้านสมองเพ่ือที่จะได้รับองค์ความรู้อย่างเต็มที่  
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 9.2.1 ควรมีการเปรียบเทียบ 2 กลุ่มคือ กลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม เพ่ือที่จะแสดงให้เห็นถึงความ
แตกต่างของการจัดการเรียนรู้โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
 9.2.2 ควรพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ในสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ ตามระดับชั้นต่าง ๆ 
หรือบูรณาการกับเนื้อหาของกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ 
 9.2.3 ควรมีการศึกษาจิตวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่มีพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์ที่ต่างกันหลังจากการ
จัดการเรียนรู้ด้วยชุดกิจกรรม 
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บทคัดย่อ 
 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร และ 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยใช้วิธีการวิจัยแบบเชิง
ปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ ครูสังกัดกรุงเทพมหานครจ านวน 389 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิตาม
กลุ่มโรงเรียนเทียบสัดส่วน และใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเปิดตารางทาโร ยามาเน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบ
ทางเดียวการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ และการทดสอบค่าทีผลการวิจัยพบว่า                
1) การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กัน 3) ครูที่มีประสบการณ์ท างานและต าแหน่งวิทยฐานะต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ค าส าคัญ: การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม, ผู้บริหารสถานศึกษา, การรับรู้ของคร ู
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Abstract 
 

This study purposed to 1) Study the level of morality and ethics promotion among 
school administrators according to the perception of teachers under the Bangkok 
Metropolitan Administration. and 2) to compare teachers' perceptions of promoting student’s 
morality and ethics among school administrators under the Bangkok Metropolitan 
Administration. Using quantitative research methods. The samples were 389 teachers under 
the Bangkok Metropolitan Administration obtained by Stratified Random Sampling according 
to school groups. Compare proportions and used a Simple Random Sampling method to 
determine the sample size by using the Taro Yamane table, (1973). The instruments in this 
study were 5-rating scale questionnaires. Statistics used for analyzing the data were 
frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, one-way analysis of variance, 
Scheffe’s method of multiple comparison tests, and the t-test. The research findings were as 
follows: 1) The promotion of student morality and ethics of school administrators, according 
to the perception of teachers under the Bangkok Metropolitan Administration were at a high 
level. 2) Teachers with different educational levels had opinions on the promotion of 
student morality and ethics of school administrators, overall and in each aspect at non-
significant. 3) Teachers with different work experience and academic positions, had different 
opinions on the promotion of student morality and ethics of school administrators, overall 
and each aspect at significant level of .05. 

 
Keywords: Promotion of morality and ethics, School administrators, The perception of  

      teachers  
 
1. บทน า 
 

ในปัจจุบันโลกได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีความเจริญก้าวหน้า ทั้งทางด้านวัตถุ ด้าน
โทรคมนาคม ด้านการขนส่งและด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สิ่งเหล่านี้ได้เจริญรุดหน้าไปอย่างรวดเร็วจน
ท าให้โลก เป็นโลกที่ไร้พรมแดนแตกต่างจากเมื่อสามสิบปีที่ผ่านมา ความเจริญก้าวหน้าในสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้มี
มากขึ้น แต่ในทางตรงกันข้าม คุณธรรมจริยธรรมของคนกลับเสื่อมลง เกิดการแก่งแย่งชิงดีขาดจิตส านึกที่ดี                
ในการปฏิบัติตนและการด ารงตนในสังคม ความเห็นแก่ตนมากยิ่งขึ้น ทั้งเอารัดเอาเปรียบดังค าสุภาษิตที่ว่า                 
มือใครยาวสาวได้สาวเอา เกิดการรบราฆ่าฟันกันทุกวัน ซึ่งเหตุการณ์เหล่านี้จะทวีความรุนแรงมากขึ้นดั งที่
ปรากฏในข่าวมีเหตุการณ์ที่ไม่สงบสุข เหตุการณ์ที่ไม่เคยเกิดข้ึนในอดีตก็ก าลังเกิดข้ึน (อนิสา  กอมะ, 2565)  

สภาวการณ์ของสังคมไทยในปัจจุบันปัญหาที่เกิดขึ้นในกลุ่มของเยาวชน ตกอยู่ในขั้นวิกฤต เกิดวิกฤต
ศีลธรรมและจรรณยาบรรณในตัวบุคคล น าไปสู่ปัญหาความไม่สอดคล้องกันของคนในชาติ ขาดความมี
อุดมการณ์ ความรักชาติและการมีจิตส านึกร่วมกันของคนในชาติ ที่ส าคัญการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุค
ปัจจุบันมุ่งยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียงอย่างเดียวท าให้นักเรียนมีความเก่งแต่มีพฤติกรรมไม่ดีนักเรียน
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ขาดคุณธรรมจริยธรรม ท าให้เกิดปัญหาและผู้ปกครองมีความกังวลใจกับสิ่งที่เกิดขึ้นในสังคมไทยโดยเฉพาะ
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กและเยาวชนที่มีพฤติกรรมที่เบี่ยงเบน พฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก การเลียนแบบพฤติกรรม
ชาวต่างชาติ ภาษา การแต่งกาย และพฤติกรรมทางเพศ จนท าให้ภาพลักษณ์ของเยาวชนไทยในสายตาผู้ใหญ่
ติดลบ การใช้คุณธรรมจริยธรรม (สุวัฒน์  กอไพศาล, 2557) 

กระทรวงศึกษาธิการมุ่งมั่นด าเนินการภารกิจหลักตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.
2561 - 2580) ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพขับเคลื่อนทุกแผนย่อยในประเด็น 12 นอกจากนี้ ยังสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นอ่ืน ๆ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 
(พ.ศ. 2566 - 2570) รวมทั้งนโยบายและแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นส่งผลให้การ
ด าเนินชีวิตของครอบครัวไทยมีการเปลี่ยนแปลงเช่นกัน พ่อและแม่ต้องแสวงหารายได้ท าให้ไม่สามารถอบรม
เลี้ยงดูบุตรได้เท่าที่ควร ส่งผลให้เด็กไม่ได้รับการดูแลที่เพียงพอจึงถูกดูดดึงจากสิ่งจูงใจภายนอกครอบครัว
โดยง่าย ปัญหาความเสื่อมทรามด้านคุณธรรมและจริยธรรมของเยาวชนนับจะทวีความรุนแรงมาก โดยเฉพาะ
ปัญหาความเสื่อมทรามที่เกิดจากการกระท าของเด็กและเยาวชน คุณธรรมจึงเป็นเครื่องมือหนึ่งในการท าหน้าที่
น้อมน าจิตใจคนให้เขาฝึกตนในสิ่งที่พึงท า และละเว้นในสิ่ง ที่พึงละเว้นรวมทั้งร่วมกันก าหนดข้อก าหนดความ
ประพฤติของทุกคนในสังคมเพ่ือสันติสุขของสังคม “ประมวลจริยธรรม” (ศิลป์ชื่น นิรันดร, 2560) ผู้บริหารจึง
เป็นบุคคลที่มีบทบาทส าคัญที่น าสถานศึกษา ด้วยความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพราะผู้บริหารเป็นทั้ง
คนน าและเป็นคนสร้างก าลังใจให้ครูเปลี่ยนแปลงการเรียนให้นักเรียนเกิดนิสัยที่ต้องการ ซึ่งการจัดการศึกษา
จะต้องพัฒนาทั้งความรู้ควบคู่กับคุณธรรม หน้าที่ในการส่งเสริมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนถือว่าเป็นการ
ส่งเสริมของผู้บริหาร (รจนา  สุรินทร์, 2558) เมื่อพิจารณาการด าเนินการจัดการศึกษาเรื่อง คุณธรรมของ
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร การจัดการศึกษาเปิดสอนตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาล ถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย มี
นโยบายในการจัดการศึกษาเพ่ือให้ นักเรียนมีคุณภาพวิชาการเป็นผู้มีคุณธรรม พบว่า มีการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนมีการพัฒนาคุณธรรมให้กับผู้เรียน มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สอดแทรก คุณธรรมใน
กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม ศาสนา และวัฒนธรรม ส่วนกลุ่มสาระการเรียนรู้ อ่ืนยังไม่พบว่ามีการสอน 
สอดแทรกที่ชัดเจน และยังพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมแข็งกระด้าง มีกริยามารยาทไม่นอบน้อมต่อผู้ใหญ่ จาก
การวิเคราะห์ สาเหตุเบื้องต้นเกิดจากการเรียนการสอนวิชาจริยศึกษาในโรงเรียนแต่ละแห่งไม่เท่าเทียมกัน อัน
อาจเกิดจาก บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนว่ามีบทบาทส าคัญเพียงใด 
(รัตนวิชญ์  ถือความสัตย์, 2564) 

จากความเป็นมาและความส าคัญมาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร ว่าแต่ละด้านอยู่ในระดับใด
และเพ่ือให้ทราบถึงความแตกต่างการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้
ของครู โดยจ าแนกตามระดับการศึกษาประสบการณ์และวิทยฐานะของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร ข้อมูลใน
การศึกษาจะได้ใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการให้ผู้บริหารสถานศึกษาวิเคราะห์ตนเอง  น าผลวิจัยไปใช้เป็นแนว
ทางการพัฒนาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม และให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องใช้เป็นข้อมูลน าไปวางแผน
พัฒนาการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมพัฒนาคุณภาพการศึกษาในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการรับรู้ของครูการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
การรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ และวิทยฐานะ 
 
3. สมมุติฐานการวิจัย 
 

ครูทีม่ีสถานะภาพต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร 
แตกต่างกัน โดยจ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ และวิทยฐานะ 
 
4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 

 
พรทิพย์  หรรษาพนาดร (2565) กล่าวถึง แนวทางการเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมของนักเรียนใน

โรงเรียนขนาดกลาง ประกอบด้วยคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ ดังนี้ 1) มุ่งม่ันในการท างาน  แนวทาง
เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม คือ การปรับปรุง พัฒนาการเรียน และกิจกรรมต่างๆได้ด้วยตนเอง 2) ซื่อสัตย์
สุจริต  แนวทางเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม คือ การปลูกฝังนักเรียนละอายใจในการท าผิดทั้งกาย วาจา ใจ มี
ความประพฤติและปฏิบัติตนอย่างจริงใจ 3) รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์  แนวทางเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม คือ  
การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม เรื่องของสถาบันหลักอยู่อย่างต่อเนื่องไม่ว่าจะเป็น ชาติ ศาสนา แ ละ
พระมหากษัตริย์ 4) รักความเป็นไทย  แนวทางเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม คือ นักเรียนแสดงกิริยาวาจา 
สุภาพ เรียบร้อย เหมาะสม การปลูกฝังนักเรียนมีสัมมาคารวะ มีกิริยา วาจา สุภาพเรียบร้อย เหมาะสม สวัสดี 
5) มีวินัย  แนวทางเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม คือ การปลูกฝังนักเรียนมีการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆได้อย่าง
ตรงต่อเวลาและถูกต้องตามระเบียบโดยใช้จิตวิทยาเชิงบวก 6) ใฝ่เรียนรู้  แนวทางเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรม ที่ท าให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอนและร่วมแสดงความ
คิดเห็นเสมอ 7) การมีจิตสาธารณะ  แนวทางเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรมอาสา ช่วยงาน 
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนโดยไม่หวังผลตอบแทน และหาแนวทางส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักเรียนที่
มีประสิทธิภาพเพ่ือส่งเสริมนักเรียนมีจิตสาธารณะในการใช้ชีวิต 8) อยู่อย่างพอเพียง  แนวทางเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม คือ การจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม ความส านึกในความเป็นชาติไทยและวิถี
ชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

อารดา  มั่นทน (2556) กล่าวถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียนประถมศึกษาถือเป็น
หน้าที่ของผู้บริหารและครูที่จะต้องจัดให้มีขึ้นในโรงเรียน เพ่ือเป็นการปลูกฝังในเรื่องของคุณธรรมและ
จริยธรรมในตัวเด็ก เพ่ือให้มีความประพฤติดี ประพฤติชอบ และมีชีวิตที่สงบสุข สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและ
หลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ต้องการเน้นผู้เรียนให้เป็นคนดี คนเก่ง และ                
มีความสุข 
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4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 

เจือจิตร  บุญมานอก (2565) ได้ศึกษาเรื่องบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมนักเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6 ผลการวิจัย พบว่า 

 1) ระดับความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อต่อบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูต่อต่อบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม 
คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จ าแนกตาม 
ประสบการณ์ในการท างานและขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่  
ระดับ .05 3) ข้อเสนอแนะส าหรับการพัฒนาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
นักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ที่ส าคัญคือ ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรมีการก าหนด นโยบายไว้ชัดเจน วางแผน ประชุมหารือร่วมกันกับทุกภาคส่วนในการส่งเสริมพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน 

ณัฐพงษ์  บัวเพ็ญ และอ านวย  ทองโปร่ง (2565) ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับบทบาท
ของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก 
ผลการวิจัย พบวา 1) ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัด 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก ทั้งในภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ครูที่มีระดับการศึกษามีความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับบทบาท
ของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกทั้งใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และ 3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับบทบาทของ
ผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก พบวา ครูที่
มีประสบการณในการปฏิบัติงาน และขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับบทบาทของ
ผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายกทั้งใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

หนึ่งฤทัย  มณฑีรรัตน (2562) ได้ศึกษาเรื่องการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐมเขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) การส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมนักเรียนของผู้บริหารโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมของนักเรียน จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 
5.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มเป้าหมาย 
 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2566 จ านวน
ทั้งหมด 437 โรงเรียน มีประชากรรวมทั้งสิ้น 13,597 คน 
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2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดกรุงเทพมหานคร ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยการเปิดตารางของ 
(Taro Yamane, 1973) จ านวน 389 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) 
ตามกลุ่มโรงเรียน เทียบสัดส่วน และใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเก่ียวกับการรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของ
ผู้บริหาร ประกอบด้วย 2 ตอน  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของครูผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ

ครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

5.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 

ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร และงานการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียน โดยผู้วิจัยได้
สังเคราะห์ออกมาได้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความซื่อสัตย์สุจริต 2) ด้านความมีวินัย 3) ด้านความพอเพียง และ 
4) ด้านความกตัญญู น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษา น ามาก าหนดขอบข่ายเนื้อหา เพ่ือสร้างเป็นเครื่องมือในการวิจัย 
สร้างข้อค าถามเกี่ยวกับการรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร ในแต่ละค าถามต้อง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และนิยามศัพท์เฉพาะ วิเคราะห์ข้อค าถาม เพ่ือสร้างแบบตรวจสอบรายการ (Check 
list) ซี่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ และน าแบบสอบถามฉบับ
ร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมกับเนื้อหาและส านวนภาษาที่ใช้ จากนั้นน ามา
ปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องสมบูรณ์ เพ่ือน าไปตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัย น าแบบสอบถามที่ถูกต้ อง
สมบูรณ์แล้ว น าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 5 ท่าน เพ่ือตรวจพิจารณาหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง เพ่ือให้ค าถามมีคุณภาพ จ านวนทั้งสิ้น 40 ข้อ ผลปรากฏ
ว่าค าถามผ่านเกณฑ์ 40 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-1.00 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ 
(Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.978 

 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยด าเนินการตามขั้นตอน ต่อไปนี้ 

 
5.4.1 แบบสอบถาม 
        5.4.1.1 ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์หนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง

เพ่ือขอความอนุเคราะห์จากผู้อ านวยการส านักการศึกษากรุงเทพมหานครในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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        5.4.1.2 ผู้วิจัยน าหนังสือพร้อมแบบสอบถามจ านวน 389 ฉบับ เพ่ือเก็บข้อมูลจากครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

        5.4.1.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ เพ่ือด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลในล าดับต่อไป 

 
5.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือค านวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และการทดสอบค่า t (t-test) 

 
6. ผลการวิจัย 
 

ตอนที่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามจากครูสังกัดกรุงเทพมหานครจ านวน 389 คน จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ และ
วิทยฐานะวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ดังแสดง            
ในตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ และวิทยฐานะ 
 
รายการ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. ระดับการศึกษา 
           ปริญญาตรี   
           สูงกว่าปริญญาตรี   

 
250 
139 

 
64.27 
35.73 

รวม 389 100.0 
2. ประสบการณ์ 
           น้อยกว่า 5 ปี   
           5-10 ปี   
           มากกว่า 10 ปี 

 
149 
102 
138 

 
38.30 
26.22 
35.48 

รวม 389 100 
3. วิทยฐานะ 
           ไม่มีวิทยฐานะ   
           ช านาญการ   
           ตั้งแต่ช านาญการพิเศษข้ึนไป 

 
 175 
 148 
 66 

 
44.99 
38.05 
16.97 

รวม  389 100 
 
จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 250 คน                

คิดเป็นร้อยละ 64.27 และระดับสูงกว่าสูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 139 คน คิดเป็น 35.73 ส่วนใหญ่มี
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ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 149 คน คิดเป็นร้อยละ 38.30 เป็นครูที่มีประสบการณ์มากกว่า 10 ปี 
จ านวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 35.48 และมีประสบการณ์ระหว่าง 5-10 ปี จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.22 ส่วนใหญ่ไม่มีวิทยฐานะ จ านวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 44.99 โดยเป็นครูมีวิทยฐานะช านาญการ 
จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 38.05 และวิทยฐานะช านาญการพิเศษขึ้นไป จ านวน 66 คน คิดเป็น  
ร้อยละ 16.97 

 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร

สถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษา  
 ตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานครภาพรวมและรายด้าน 
 
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม X  S.D. แปลผล 
ด้านความซื่อสัตย์สุจริต    4.46 0.58 มาก 
ด้านความมีวินัย 4.56 0.52 มากที่สุด 
ด้านความพอเพียง 4.46 0.57 มาก 
ด้านความกตัญญู 4.53 0.56 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.50 0.53 มาก 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า ครูมีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ( X = 4.50, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความมีวินัยอยู่ในระดับมากที่สุด          
(X = 4.56, S.D. = 0.52) และด้านความกตัญญู อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.53, S.D. = 0.56) ส่วนด้าน
ความซื่อสัตย์สุจริตอยู่ในระดับมาก ( X = 4.46, S.D. = 0.58)   และด้านความพอเพียง อยู่ในระดับมาก ( X = 
4.46, S.D. = 0.57)   
 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์  
และวิทยฐานะ 
 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบการรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร จ าแนกตาม 

   ระดับการศกึษาภาพรวมและรายด้าน   
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การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า
ปริญญาตรี t p 

X  S.D. X  S.D. 
1.ด้านความซื่อสัตย์สุจริต    4.48 0.55 4.43 0.62 .788 .432 
2.ด้านความมีวินัย 4.57 0.50 4.54 0.56 .574 .567 
3.ด้านความพอเพียง 4.45 0.58 4.48 0.57 -.404 .687 
4.ด้านความกตัญญู 4.52 0.56 4.54 0.56 -.393 .695 
รวม 4.51 0.52 4.50 0.54 .154 .878 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบการรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารครูที่

มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารโดยภาพรวม       
กับรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบการรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร จ าแนกตาม 
             ประสบการณ์ภาพรวมและรายด้าน   
 

การส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม 

น้อยกว่า 
5 ปี 

ระหว่าง 
5-10ปี 

มากกว่า  
10 ปีขึ้นไป F p 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.ด้านความซื่อสัตย์สุจริต    4.47 0.53 4.31 0.55 4.56 0.62 5.682* 0.004 
2.ด้านความมีวินัย 4.52 0.52 4.48 0.49 4.65 0.53 3.964* 0.020 
3.ด้านความพอเพียง 4.44 0.58 4.40 0.50 4.53 0.61 1.706 0.183 
4.ด้านความกตัญญู 4.49 0.54 4.49 0.51 4.61 0.62 2.102 0.124 
รวม 4.48 0.51 4.42 0.47 4.59 0.57 3.314* 0.037 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ผู้เรียนของผู้บริหาร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ด้านความซื่อสัตย์สุจริต และด้านความมีวินัยแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้าน
ความพอเพียงและด้านความกตัญญูไม่แตกต่างกัน จึงท าการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่                    
โด ย วิ ธี ก า ร ข อ ง เช ฟ เฟ่  ( Scheffe’s post hoc comparisons method) แ ล ะ  LSD (Fisher's Least 
Significant Difference) 
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ตารางท่ี 5 การเปรียบเทียบ การรับรู้การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร  
   จ าแนกตามวิทยฐานะภาพรวมและรายด้าน 
 

การส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม 

ไม่มี 
วิทยฐานะ 

ช านาญการ 
 

ตั้งแต่ช านาญการ
พิเศษขึ้นไป F p 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1.ด้านความซื่อสัตย์สุจริต    4.38 0.53 4.44 0.65 4.71 0.46 8.419* 0.000 
2.ด้านความมีวินัย 4.50 0.48 4.55 0.57 4.73 0.48 4.861* 0.008 
3.ด้านความพอเพียง 4.41 0.53 4.45 0.66 4.64 0.41 4.113* 0.017 
4.ด้านความกตัญญู 4.48 0.53 4.52 0.64 4.63 0.44 3.526* 0.030 
รวม 4.44 0.47 4.49 0.61 4.69 0.42 5.740* 0.003 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 

จากตารางที่ 5 พบว่า ครูที่มีวิทยฐานะต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียน
ของผู้บริหาร โดยภาพรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  จึงท าการทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s post hoc comparisons method)  
และ LSD (Fisher's Least Significant Difference) 

 
7. สรุปผลการวิจัย 
 
 จากการวิจัยเรื่องการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัยดังนี้ 

1.ครูมีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่ค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ด้านความมีวินัย รองลงมา ได้แก่ ด้านความกตัญญู  
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านความซื่อสัตย์สุจริต     

2. เปรียบเทียบการรับรู้ของครูเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร จ าแนกตาม
ระดับการศึกษา ประสบการณ์ และวิทยฐานะ พบว่า 
  2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียน
ของผู้บริหาร ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
  2.2 ครูที่มีประสบการณ์ต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของ
ผู้บริหาร ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  2.3 ครูที่มีวิทยฐานะต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของ
ผู้บริหาร ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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8. อภิปรายผล 
 

8.1 จากการศึกษาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีการวิเคราะห์คุณธรรม 
อัตลักษณ์ของตนเอง และพัฒนาคุณลักษณะพึงประสงค์ของผู้เรียน เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณธรรม
จริยธรรมในโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ หนึ่งฤทัย  มณฑีรรัตน์ (2562) เรื่องส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนมีการปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม พบว่า ระดับการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ธัญลักษณ์  ชูศรีโฉม (2564) เรื่องการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียนของโรงเรียน พบว่า โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

8.2 การเปรียบเทียบการรับรู้ของครูเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของผู้บริหาร 
จ าแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์ และวิทยฐานะ พบว่า 

     8.2.1 ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการรับรู้ต่อการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของ
ผู้บริหาร โดยภาพรวมกับรายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ก าหนดไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องจากครูที่มี
ระดับการศึกษาต่างกันรับรู้ถึงการส่งเสริมของผู้บริหารในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึ ง
ประสงค์สอดคล้องกับวิจัยของณัฐพงษ์ บัวเพ็ญและอ านวย ทองโปร่ง (2565) เรื่องความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ
บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรม พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษามีความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ
บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาโรงเรียนคุณธรรมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครนายก
ทั้งในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับวิจัยของ ยุพิน  คะเนวัน (2562) เรื่องบทบาท
ผู้บริหารในการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักเรียนตามความคิดเห็นของครู พบว่า จ าแนกตามระดับ
การศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

     8.2.2 ครูที่มีประสบการณ์ต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของ
ผู้บริหาร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 2 ด้าน คือ ด้านความซื่อสัตย์
สุจริต และด้านความมีวินัย เป็นไปตามสมมุติฐานทั้งนี้อาจเนื่องจาก ผู้บริหารได้น าข้อมูลไปสังเคราะห์เป็น
องค์ประกอบหลักในการส่งเสริมปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนให้เกิดความตระหนักใน คุณธรมจริยธรรม 8 
ด้านสอดคล้องกับงานวิจัยของ เจือจิตร บุญมานอก (2565) เรื่อง บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมนักเรียน พบว่า จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สมหทัย เรืองชัยวุฒิคุณ (2559) เรื่องความคิดเห็นที่มีต่อบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมคณธรรมให้กับนักเรียน พบว่า จ าแนกตามต าแหน่งหน้าที่และประสบการณ์การท างานพบว่า โดย
ภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

      8.2.3 ครูที่มีวิทยฐานะต่างกัน มีการรับรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผู้เรียนของ
ผู้บริหาร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 4 ด้าน คือ ด้านความซื่อสัตย์
สุจริต ด้านความมีวินัย ด้านความพอเพียง และด้านความกตัญญู เป็นไปตามสมมุติฐานทั้งนี้อาจเนื่องจาก 
ผู้บริหารมีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมให้กับนักเรียน ผู้บริหารเป็นบุคคลส าคัญในการส่งเสริมเริ่มจากการวาง
แผนการด าเนินงาน การปฏิบัติตามแผนงาน การติดตามการด าเนินงาน การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมจะ
กระท าให้ได้ผลต้องอาศัยการจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม ตลอดจนความประพฤติของครูสอดคล้องกับวิจัย
ของรัชทิตา เชยกลิ่น (2553) เรื่องบทบาทผู้บริหารกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของโรงเรียนคุณธรรม 
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ชั้นน า พบว่า จ าแนกตามต าแหน่ง โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 และ
สอดคล้องกับวิจัยของ ธิฐิกาญจน์ มุ่งเบียดกลาง และ สุชาดา นันทะไชย (2563) เรื่อง การรับรู้ของครูที่มีต่อ
การใช้หลักธรรมในการครองตนของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต ส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ผลการเปรียบเทียบการรับรู้ของครูที่มีต่อการใช้หลักธรรมการครองตนของ
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4      
ตามมุมมองของครู จ าแนกเพศ ตามอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และต าแหน่งในการปฏิบัติงาน ใน
ภาพรวมแตกอย่างอย่างไม่มีนัยส าคัญท่ีค่าสถิติ .05 

 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 

9.1.1 ด้านความมีวินัย ผู้บริหารควรส่งเสริมให้นักเรียนมีวินัยโดยการกระตุ้นนักเรียนให้มีความเพียร
พยายาม ปลูกจิตส านึกให้นักเรียนเห็นความส าคัญของการแต่งกายที่ถูกต้องตามระเบียบข้อบังคับของโรงเรียน 

9.1.2 ด้านความซื่อสัตย์สุจริต ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมนักเรียนไม่ลอกการบ้านเพ่ือนรู้จัก
ยอมรับผิดเมื่อกระท าผิด และปลูกฝังให้นักเรียนไม่ทุจริตในการสอบ 

 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรมีการศึกษาการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตการศึกษา
อ่ืน ๆ  

9.2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมของผู้เรียน 

9.2.3 ควรมีการศึกษาการปฏิบัติตามบทบาทผู้บริหารในการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม ผู้เรียนในด้าน
อ่ืน เช่น ด้านการมุ่งมั่นในการท างาน ด้านรักความเป็นไทย และด้านมีจิตสาธารณะ 

 
10. กิตติกรรมประกาศ 
 
 ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์รัตนา  กาญจนพันธุ์ อาจารย์ที่ปรึกษาการศึกษาอิสระ                   
หลัก,ขอขอบพระคุณผู้อ านวยการส านักการศึกษากรุงเทพมหานครที่ให้ความช่วยเหลือในการเก็บข้อมูล และ
ครูผู้สอนโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม อีกทั้งความส าเร็จในครั้งนี้
เกิดขึ้นได้จากครอบครัว และเพ่ือน ๆ สาขาการบริหารการศึกษา กทม. รุ่น 28 ที่คอยให้ก าลังใจ สนับสนุนใน
การศึกษา เสนอแนะ ให้ค าปรึกษา เป็นแรงเสริมในการท าวิจัย คุณค่าประโยชน์ที่พึงมีจากการรายงานการวิจัย
ของกระบวนวิชาการศึกษาอิสระฉบับนี้ ขอมอบเป็นความดีแด่คณาจารย์ และมหาวิทยาลัยรามค าแหง สถาบัน
อันทรงเกียรติแห่งนี้ 
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บทคัดย่อ 
 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารความ

เสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ขนาดสถานศึกษา และ
ประสบการณ์ท างาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวนครู 370 
คน โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ตารางของโคเฮนเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ การแจกแจงความถี่ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานการทดสอบค่าทีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบความแตกต่างของ
คะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ผลการวิจัย พบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยง
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก
2) ครูที่มีวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครทั้งภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

 
ค าส าคัญ: การบริหารความเสี่ยง, ผู้บริหารสถานศึกษา, กรุงเทพมหานคร 
 
Abstract 
 
 The objective of this research was to study and compare teachers' opinions on risk 
management of school administrators affiliated with Bangkok, classified by educational 
background, school size, and work experience. 370 teachersusing a geographical sampling 
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method determined the sample at the statistical significance level by using Cohen's table, 
the instrument used in the research is a questionnaire. T-value testing, one-way variance 
analysis, and pairwise comparison of mean score differences using Scheffe's method. The 
results of the research showed that: 1) Teachers have opinions on the risk management of 
school administrators based on teachers' perceptions. Bangkok as a whole and individually is 
at a high level. 2) Teachers with different qualifications, work experience, and school sizes. 
There is no difference in opinions on the risk management of school administrators affiliated 
with Bangkok, both overall and individually. 
 
Keywords: Risk management, Educational Administrators, Bangkok Metropolitan  

     Administration 

 
1. บทน า 
 
 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 3/1 มีเจตนารมณ์ 
“การบริหารราชการจะต้องเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชนเกิดความสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ ความมี
ประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและยกเลิกหน่วยงาน
ที่ไม่จ าเป็น การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น กระจายอ านาจการตัดสินใจ การอ านวยความ
สะดวก และสนองตอบความต้องการของประชาชน” ตามด้วยพระราชกฤษฎีกาว่าเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2556 ซึ่งรัฐต้องด าเนินการตามนโยบายด้านการบริหารราชการแผ่นดินให้เป็นไปตาม
เจตนารมณ์ รวมทั้งให้สอดคล้องเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMOA) หมวด 2 การวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ ที่ระบุให้ส่วนราชการต้องมีการวิเคราะห์และจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหาร
ตามมาตรฐาน  COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission)             
เพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดจากการด าเนินแผนงาน โครงการที่ส าคัญ ซึ่งต้องครอบคลุม
ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล ภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบ หรือสร้างความเสียหาย ทั้งที่
เป็นตัวเงินและไม่เป็น ตัวเงิน หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายของแผนงาน 
โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส่วนราชการ การบริหาร
ความเสี่ยง (Risk Management) เป็นการเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์การและสนับสนุนให้องค์การบรรลุตาม
วัตถุประสงค์มากขึ้น การประยุกต์ใช้กระบวนการบริหารความเสี่ยงจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการตัดสินใจ               
การวางแผน การจัดล าดับความส าคัญของการด าเนินงาน การจัดการที่มีประสิทธิภาพ สร้างความโปร่งใสใน
การด าเนินงาน สร้างความเข้าใจในการผลักดันองค์การไปในทิศทางเดียวกันโดยค านึงถึงวัตถุประสงค์ของ
องค์การเป็นหลัก ก่อให้เกิดการจัดสรรทรัพยากรด้านการเงิน และทรัพยากรบุคคลส าหรับการด าเนินงานได้
อย่างเหมาะสมส่งผลให้ผลลัพธ์การปฏิบัติงานดีขึ้น (ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข, 2558) 
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 การบริหารความเสี่ยง ถือเป็นเครื่องมือในการบริหารงานเชิงยุทธศาสตร์ และเป็นเครื่องมือที่ส าคัญ
ตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (Good Governance) โดยให้มีการจัดการความเสี่ยง
และมุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ การบริหารความเสี่ยงจึงได้รับการน ามาสนับสนุนการบริหารจัดการงาน
ด้านต่าง ๆ เช่น การ วางแผน การก าหนดยุทธศาสตร์ การติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ใช้ทรัพยากรต่าง ๆ อย่างเหมาะสมมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มีความคุ้มค่า พร้อมทั้งป้องกัน และลดโอกาสที่
จะเกิดความเสียหายแก่องค์กร เนื่องด้วยการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร ล้วนมีความเสี่ยงที่ต้องเผชิญ
กับสภาวะความไม่แน่นอน จากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือ
การบรรลุเป้าหมายตามพันธกิจที่ก าหนดไว้ จึงมีความจ าเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบภายใต้
กรอบการด าเนินงานที่เป็นมาตรฐานสากล โดยการระบุประเด็นความเสี่ยงว่ามีปัจจัยความเสี่ยงอะไรบ้างที่มี
แนวโน้มจะส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน หรือเป้าหมายขององค์กร ประเมินระดับความเสี่ยงจากโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง และผลกระทบที่จะเกิดขึ้น พร้อมกับจัดล าดับประเด็นความเสี่ยงที่ต้องด าเนินการบริหารจัดการ 
ตอบสนองความเสี่ยง และออกแบบกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ องค์กรยอมรับได้ โดยวิเคราะห์
ความคุ้มค่าในการบริหารความเสี่ยง พร้อมกับติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง                
มีประสิทธิภาพภายใต้แนวทางที่องค์กรก าหนด (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(องค์การมหาชน), 2563) และการบริหารความเสี่ยงเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารจนถึง
เจ้าหน้าที่ทุกระดับ เพราะการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพต้องเริ่มตั้งแต่การก าหนดกลยุทธ์ด้วยการมอง
ภาพรวมทั้งหมดขององค์กร โดยค านึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงที่สามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมของ
องค์กร แล้วก าหนดแผนการจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเสี่ยงองค์กรอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับและ
จัดการได้ เพื่อการสร้างหลักประกันที่องค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ า
และการเกษตร (องค์การมหาชน), 2556) ดังนั้น การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาและการ
ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา จึงมีความส าคัญช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือลดความเสี่ยง
ที่อาจจะเกิดขึ้นกับการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาและสถานศึกษา ให้บรรลุตามคุณภาพการศึกษา     
มีการควบคุม ก ากับ ดูแล ติดตาม สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา ท าให้ผู้ที่เก่ียวข้องกับการบริหารการศึกษา
มีความเชื่อมั่นในการบริหารงานสถานศึกษา และใช้เป็นแนวทางในการจัดท าแผนเพ่ือป้องกันความเสี่ยงที่อาจ
เกิดขึ้นในการบริหารงานในสถานศึกษาต่อไป อ้างถึงในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาและการ
ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษา (ปาริชาติ  ธรรมสุวรรณ และธดา  สิทธิ์ธาดา, 2565) 
 ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร ได้ถ่ายทอดจากแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 แผน
ปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ฉบับปรับปรุง และแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานครระยะ 20 ปี ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งมีความสอดคล้องกับ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
พ.ศ. 2561 - 2580 พร้อมด้วยเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
รวมถึงแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานกรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2564 - 2569) นโยบายด้านการศึกษา
ของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการ กรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ.2566 ประกอบด้วย 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องตามภารกิจ ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ าด้วยการบริหารเมืองรูปแบบ
อารยะส าหรับทุกคน ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.3 การศึกษาส าหรับทุกคน (ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร,2566) 
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 จากการความเป็ นมาและความส าคัญของปัญหาที่ กล่ าวมานั้ น  ผู้ วิจั ย ในฐานะครู  สั งกัด
กรุงเทพมหานครมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
เพ่ือให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาเกิดความเชื่อมั่นในศักยภาพของผู้บริหาร
และไว้วางใจในตัวผู้บริหารในเรื่อง การจัดการกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้ภายในสถานศึกษา เนื่องจากการ
สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วของโลกในปัจจุบัน ที่ไม่อาจคาดเดาได้ ซึ่งอาจก่อความเสี่ยหายแก่
สถานศึกษาอย่างร้ายแรง ให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ จึงน ามาใช้เป็นข้อมูลพ้ืนฐานและ
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา การบริหารความเสี่ยงในด้านต่าง ๆ ภายในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบระดับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดสถานศึกษา 

 
3. สมมุติฐานการวิจัย 
 
 ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน และขนาดสถานศึกษาที่
แตกต่างกัน มีความคิดเห็นในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร แตกต่างกัน 
 
4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 

 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2564) ได้กล่าวว่าการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง 

กลวิธีที่เป็นเหตุเป็นผลที่น ามาใช้ในการบ่งชี้ วิเคราะห์ ประเมิน จัดการ ติดตาม และสื่อสารความเสี่ยงที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหน่วยงาน/ฝ่ายงานหรือกระบวนการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือช่วยลดความสูญเสีย            
ในการไม่บรรลุเป้าหมายให้เหลือน้อยที่สุด และเพ่ิมโอกาสแก่องค์กรมากท่ีสุด 

เนตรนภา  เกียรติธ ารงกิจ (2565) ได้กล่าวว่าการบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการด าเนินงาน
ที่องค์กรใช้เป็นระบบและต่อเนื่อง เพ่ือระบุ วัดประเมิน ควบคุม และจัดการกับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นใน
องค์กร เพ่ือให้สามารถด าเนินกิจกรรมและการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพและปลอดภัย โดยค านึงถึงการ
บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายและภาพลักษณ์ขององค์กรเป็นส าคัญ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี (2565) ได้กล่าวว่าการบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk 
Management) หมายถึง การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือลด
ต้นเหตุของแต่ละโอกาสที่หน่วยงานจะเกิดความ เสียหายโดยให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคตอยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ โดย
ค านึงถึงการบรรลุพันธกิจยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์กลยุทธ์และชื่อเสียงของมหาวิทยาลัย  หน่วยงานเป็นส าคัญ 
โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากทุกภาคส่วน ทุกระดับท่ัวทั้งมหาวิทยาลัย
หน่วยงาน 

สรุปได้ว่า การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กลยุทธ์การปฏิบัติงาน และควบคุมรูปแบบความเสี่ยงต่าง ๆ 
ที่อาจเกิดขึ้นได้ภายในองค์กร เพ่ือให้อยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ โดยค านึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์
ขององคก์รที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 

สุธีระ  เดชค าภู(2564) ได้ศึกษาการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ในสหวิทยาเขต
รัชโยธินสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
2 พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ตามความ
คิดเห็นของครู โดยจ าแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของครู พบว่า 2.1)  ครูใน          
สหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกันระดับ 
0.05 มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างในระดับ 0.05               
2.2) ครูในสหวิทยาเขตรัชโยธินสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานต่างกันระดับ 0.05 มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาใน              
สหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยภาพรวมและรายด้าน                
ไม่แตกต่างในระดับ 0.05 

อุไรรัตน์  ปีกสันเทียะ (2565) ได้ศึกษาการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสห
วิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า            
1) การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก 2) ผลการ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจ
สิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงทาง
การศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต2โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
130 

5. วิธีการด าเนินการวิจัย 
 
5.1 ประชากรและ กลุ่มตัวอย่าง 
 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2566 
จ านวน 437 โรงเรียน รวมจ านวนทั้งหมด 13,597 คน 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ครูในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครปีการศึกษา 2566 จ านวน 13,597 คน จาก 437 โรงเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2566 จ านวน 370 คน ได้มาจากการเปิดตารางก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของโคเฮน (Cohen, Manion, and Morrison, 2011) 

 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และข้อเสนอแนะโดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู           
สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 3 ตอน คือ    
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์
ท างานและขนาดสถานศึกษา ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)   
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู 
สังกัดกรุงเทพมหานคร แบบสอบถามมีจ านวน 40 ข้อ โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตรประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยใช้มาตราวัดแบบ (Likert’s Scale) 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามในลักษณะข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
5.3 การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
 

ผู้วิจัยน าแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา     
ความถูกต้องของรูปแบบ และความถูกต้องของภาษา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง เพ่ือให้ค าถามมีคุณภาพ 
จ านวนทั้งสิ้น 40 ข้อ ผลปรากฏว่าค าถามผ่านเกณฑ์ 40 ข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80-1.00         
น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์
ที่ก าหนดได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ 0.979 

 
 
 



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
131 

5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูใน
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยด าเนินการตามขั้นตอน ต่อไปนี้ 

5.4.1 แบบสอบถาม 
 5.4.1.1ผู้วิจัยขอความอนุ เคราะห์หนังสือรับรองจากบัณฑิตศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง เพ่ือท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
ทั้ง 18 โรงเรียน 

 5.4.1.2 ผู้วิจัยน าส าเนาหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อม (Link) แบบสอบถามผ่าน (Google 
Form) ไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการตอบ
แบบสอบถามจ านวน 370 คน โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลจาก (Google Form) โดยการน าส่งไปรษณีย์ และโทรศัพท์
ประสานไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม  
  5.4.1.3 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับคืนตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์เพ่ือด าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลในล าดับต่อไป 

 
5.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพ่ือค านวณหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
และการทดสอบค่า t (t-test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-test) โดยใช้การวิเคราะห์การแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA) หากพบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงเปรียบเทียบเทียบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ตามวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s method) 

 
6. ผลการวิจัย 
 
 ตอนที่ 1 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางท่ี 1 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานครภาพรวม 
            และรายด้าน 
 

การบริหารความเส่ียงของผู้บริหารสถานศึกษา X  SD ระดับ 
1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 4.33 0.58 มาก 
2. ความเสี่ยงด้านการเงิน 4.26 0.62 มาก 
3. ความเสี่ยงดา้นการด าเนินงาน 4.37 0.59 มาก 
4. ความเสี่ยงด้านนโยบาย และกฎหมาย/กฎระเบียบ 4.45 0.60 มาก 
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การบริหารความเส่ียงของผู้บริหารสถานศึกษา X  SD ระดับ 
รวม 4.35 0.55 มาก 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

การรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.35, SD. = 0.55) และวิเคราะห์ราย
ด้านปรากฏดังนี้คือ อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ความเสี่ยงด้านนโยบาย และ
กฎหมาย/กฎระเบียบ ( X = 4.45, SD. = 0.60) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ( X =4.37, SD. = 0.59) ความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ( X =4.33, SD. = 0.58) และความเสี่ยงด้านการเงิน ( X =4.26, SD. = 0.62) 

 
ตอนที่ 2 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด

กรุงเทพมหานครจ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
 

การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ปริญญาตรี 

สูงกว่า
ปริญญาตรี t Sig. 

X  SD X  SD 
1.ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 4.33 0.56 4.30 0.62 .426 .670 
2.ความเสี่ยงด้านการเงิน 4.29 0.59 4.21 0.68 1.173 .242 
3.ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 4.38 0.55 4.35 0.55 .473 .637 
4.ความเสี่ยงด้านนโยบาย และกฎหมาย/กฎระเบียบ 4.45 0.59 4.44 0.63 .167 .868 

รวม 4.36 0.52 4.33 0.06 .600 .549 
 
จากตารางที่ 2 พบว่า การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ

ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัด  
            กรุงเทพมหานครจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน 
 

การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5 -10 ปี 
มากว่า 10 ปี 

ขึ้นไป F Sig. 

X  SD X  SD X  SD 
1.ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 4.27 0.52 4.31 0.59 4.38 0.62 1.154 .316 
2.ความเสี่ยงด้านการเงิน 4.30 0.54 4.20 0.67 4.27 0.66 .678 .508 
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การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ปี 5 -10 ปี 
มากว่า 10 ปี 

ขึ้นไป F Sig. 

X  SD X  SD X  SD 
3.ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 4.35 0.54 4.32 0.62 4.40 0.60 .562 .570 
4.ความเสี่ยงด้านนโยบาย และ
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

4.40 0.56 4.42 0.61 4.50 0.62 1.144 .320 

รวม 4.32 0.43 4.26 0.58 4.44 0.58 .633 .532 
 
จากตารางที่ 3 พบว่า การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ

ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามประสบการณ์ท างานโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูสังกัด  
            กรุงเทพมหานครจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
 

การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่ 
F Sig. 

X   X   X   
1.ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 4.27 0.58 4.38 0.60 4.30 0.56 .975 .378 
2.ความเสี่ยงด้านการเงิน 4.21 0.61 4.25 0.68 4.29 0.58 .352 .704 
3.ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 4.35 0.56 4.37 0.62 4.37 0.58 .025 .976 
4.ความเสี่ยงด้านนโยบาย และ
กฎหมาย/กฎระเบียบ 

4.44 0.55 4.50 0.64 4.40 0.59 .933 .394 

รวม 4.32 0.52 4.37 0.58 4.34 0.54 .262 .770 
 
จากตารางที่ 4 พบว่า การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของ

ครู สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

7. สรุปผลการวิจัย 
 

7.1 การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ภาพรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความเสี่ยงด้านนโยบาย และ
กฎหมาย กฎระเบียบ (Policy and Compliance Risk) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) และความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
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7.2 การเปรียบเทียบการบริหารความเสี่ ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู                  
สังกัดกรุงเทพมหานคร จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา                 
ไม่แตกต่างกัน 
 
8. อภิปรายผล 
 

8.1จากการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัด
กรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ความเสี่ยงด้าน
นโยบาย และกฎหมาย กฎระเบียบความเสี่ยงด้านการด าเนินงานความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ และความ
เสี่ยงด้านการเงินทั้งนี้อาจเพราะผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดกรุงเทพมหานครทั้ง 437 โรงเรียน ได้รับหลักการ
และแนวทางส าหรับการก ากับดูแล การบริหารสถานศึกษา และการบริหารงานด้านอื่น ๆ จากส านักการศึกษา
ซึ่งปรากฏรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ การเงิน การด าเนินงาน และแนวทางด้านกฎหมาย
กฎระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ และผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนจะต้องผ่านการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่าง
เข้มทั้งก่อนและหลังจากการได้รับการบรรจุและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้นการรับรู้ของ
ครูในการบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาจึงไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของสุธีระ   
เดชค าภู (2564) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขตรัชโยธิน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลวิจัยพบว่า 1) ระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสหวิทยาเขตรัชโยธิน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับอุไรรัตน์ ปีกสันเทียะ (2565) ได้ศึกษาการบริหารความ
เสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

8.2 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการ
รับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ก าหนด
ไว้ อาจเพราะครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน ได้รับการเตรียมความพร้อมและพัฒนาอย่างเข้มตั้งแต่บรรจุครูผู้ช่วย
จากการฝึกอบรมและประเมินก่อนที่จะด ารงต าแหน่งครู ซึ่งส านักการศึกษาได้ก าหนดหลักสูตรการฝึกอบรม 
เกณฑ์การให้คะแนน และวิธีการประเมินดังกล่าวข้างต้น ดังนั้นครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันจึงมีความเห็นที่ไม่
ต่างกัน สอดคล้องกับ วสันต์  ศรีสุวรรณโณ (2565) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารความเสี่ยงของผู้บริ หาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 ในสถานการณ์โควิด -19 ผลวิจัย
ปรากฏดังนี้ 1) การบริหารความเสี่ยง ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความเห็นไม่แตกต่างกัน และสอดคล้อง
กับ อุไรรัตน์  ปีกสันเทียะ (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครู
ในสหวิทยาเขตเบญจสิริ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ครูที่มีระดับ
การศึกษาต่างกัน มีความเห็น ไม่แตกต่างกัน 

ครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีความเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
การรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตามสมมุติฐานที่ก าหนด
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ไว้ อาจเพราะผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครทุกโรงเรียน ได้รับหลักการ แนวทางการบริหารงาน
จากส านักการศึกษา ดังนั้นครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีความเห็นที่ ไม่ต่างกัน สอดคล้องกับ วสันต์     
ศรีสุวรรณโณ (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 ในสถานการณ์โควิด-19 ครูที่มีประสบการณ์การท างานต่างกัน         
มีความเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับจักรกฤษณ์ 
หาญชัย (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ครูที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีความเห็นต่อการ
บริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน 

ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดต่างกัน มีความเห็นต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหาร
สถานศึกษาตามการรับรู้ของครู สังกัดกรุงเทพมหานคร ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ไม่เป็นไปตาม
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ อาจเพราะทุกโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ได้รับหลักการและแผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
ซึ่งออกโดยส านักการศึกษา มอบให้โรงเรียนทุกแห่งใช้ในการด าเนินงานร่วมกัน ดังนั้นครูที่ท างานในโรงเรียน
ขนาดต่างกันรับรู้การบริหารความของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับ อุ ไรรัตน์ ปีกสันเทียะ 
(2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษาตามทัศนะของครูในสหวิทยาเขตเบญจสิริ    
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาด
ต่างกัน มีความเห็นไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ วสันต์ ศรีสุวรรณโณ (2565) ได้ท าการวิจัยเรื่อง           
การบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสงขลาเขต 3 
ในสถานการณ์โควิด-19 ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดต่างกัน มีความเห็นไม่แตกต่างกัน 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 

9.1.1 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ (Strategic Risk) ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดกลยุทธ์ ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา และการเตรียม
แผนส ารองเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ภายในและภายนอก  

9.1.2 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดหางบประมาณในการ
ด าเนินการอย่างเพียงพอและควรจัดสรรงบประมาณตามตามความเหมาะสมในการด าเนินงานของแต่ละ
โครงการกิจกรรม 

9.1.3 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนให้มี
อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน มีแผนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ และจัดสภาพแวดล้อม
ภายในให้เหมาะสมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานและความปลอดภัยของครูและผู้เรียน 
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9.1.4 ความเสี่ยงด้านนโยบาย และกฎหมาย กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง (Policy and Compliance Risk) 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรชี้แจงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ วินัย และการรักษาวินัย จรรยาบรรณวิจัยชีพใน
การปฏิบัติงานในสถานศึกษา  

 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรท าการศึกษาการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยท าการวิจัยแบบผสมผสาน 
(Mix Method) 

9.2.2 ควรท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้
ของครู สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ได้องค์ความรู้เพ่ิมเติม 

9.2.3 ควรท าการศึกษาความสัมพันธ์ของการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษา และปั จจัยอ่ืน ๆ ที่มี
ความสัมพันธ์กัน 
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ขอขอบพระคุณคณะผู้บริหารและครู สังกัดกรุงเทพมหานครทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือในการเก็บข้อมูล และ
ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม  
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 2) ศึกษาระดับการบริหารโครงการของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 และ 3) ศึกษาการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 327 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการถดถอย
พหุคูณแบบขั้นตอน  ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับการบริหารโครงการของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก และ 3) การบริหารโครงการด้านการสิ้นสุดโครงการ ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่ม
โครงการ มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยด้านที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ ด้านการสิ้นสุดโครงการ รองลงมา 
คือ ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่มโครงการ ตามล าดับ และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวน
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ร้อยละ 
59.3 

 
ค าส าคัญ : การบริหารโครงการ, ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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Abstract 
 
 The objectives of this research were 1) to study the school effectiveness under the 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7, 2) to study project management of 
schools under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7, and 3) to study 
project management affecting school effectiveness under the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 7. The sample were 327 teachers in the schools under the 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7. The research instrument was a 
rating scale questionnaire. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, 
mean, standard deviation, Pearson product moment correlation coefficient and stepwise 
multiple regression analysis. The results found that; 1) The school effectiveness under the 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7, overall and each aspect was at a 
high level. 2) Project management of schools under the Nakhon Ratchasima Primary Educational 
Service Area Office 7, overall and each aspect was at a high level. 3) Project management in 
terms of project completion, implementation, and project initiation, had an influence on the 
school effectiveness under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7 
with statistical significance at the .05 level. The most influential aspect was project completion, 
followed by execution, and project initiation, respectively. And these aspects can explain 59.3 
percent of the variance in the school effectiveness under the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 7. 
 
Keywords: Project management, School effectiveness 
 
1. บทน า 
 

การจัดการศึกษาของทุกประเทศทั่วโลกมีเป้าหมายส าคัญ คือการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียน เช่นเดียวกับประเทศไทย ที่การศึกษาเป็นพ้ืนฐานที่จะท าให้ประเทศสามารถแข่งขันบนเวทีโลกในยุค
โลกาภิวัตน์ โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และ
คุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข (พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542) ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถ
ของคนไทยให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะ ส่งเสริมความสามารถในการท าให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น มีการพัฒนาสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  มีความพึงพอใจของบุคลากรในการปฏิบัติการใน
สถานศึกษา ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษาจะเป็นผลการบริหารจัดการสถานศึกษาจนบรรลุผลตามเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจะเกิดขึ้นได้ย่อมเป็นผลมาจาก
ประสิทธิผลของสถานศึกษา (ฤทัยรัตน์ บุญอินทร์, 2559)  



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
140 

การบริหารโครงการ เป็นรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่ส่งผลให้สถานศึกษาสามารถบรรลุเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ตามแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา โครงการแต่ละโครงการที่จัดท าจึงจ าเป็นต้องสนับสนุนแผนกล
ยุทธ์ แต่ในการเชื่อมโยงโครงการเข้ากับแผนกลยุทธ์นั้น ผู้บริหารโครงการต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหาร
เชิงกลยุทธ์ขององค์การ กลยุทธ์การบริหารโครงการจึงเป็นกระบวนการบริหารที่จะส่งเสริมความส าเร็จของ
องค์การอย่างยั่งยืน ซึ่งจากงานวิจัยของภูษณทัศ ผลทับทิมธนา (2563) ศึกษาการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
ผลการวิจัย พบว่า การบริหารโครงการของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก การบริหารโครงการมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และการบริหาร
โครงการสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดย
การบริหารโครงการทุกด้านร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลได้ร้อยละ 62.25 ซึ่งถือว่า
การบริหารโครงการส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 มีจุดอ่อนอยู่ที่การสะท้อนปัญหาเพ่ือการพัฒนางาน ยังไม่มีรูปแบบ
หรือวิธีการที่จะจัดท าแนวทางการพัฒนาได้อย่างเป็นรูปธรรม การจัดท าข้อมูลสารสนเทศของงานในความ
รับผิดชอบยังจัดเก็บไม่เป็นระบบ และจากการรายงานคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาประจ าปี
การศึกษา 2565 โดยรวมคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น พ้ืนฐาน  (O-NET)                    
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา มีคะแนนต่ ากว่าระดับประเทศ 
(ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 7, 2566ก)    

จากสภาพปัญหาและความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยเห็นว่าสถานศึกษาจ าเป็นต้อง ปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
บริหารให้มีความเหมาะสมต่อบริบททางสังคมที่ก าลังเปลี่ยนแปลงไป เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมาย
ที่สถานศึกษาก าหนดไว้อย่างมี ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลของสถานศึกษาให้มากที่สุด ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจศึกษาการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุ ง 
พัฒนาการวางแผนและพัฒนาการบริหารโครงการในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเพ่ิมประสิทธิผลการ
บริหารสถานศึกษาและให้สอดคล้องกับภารกิจของสถานศึกษาตามบริบทแห่งการเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบัน
ต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7  
 2.2 เพ่ือเพ่ือศึกษาระดับการบริหารโครงการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7   
 2.3 เพ่ือศึกษาการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
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3. สมมติฐาน  
 
 การบริหารโครงการอย่างน้อย 1 ด้านส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1 แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
 

ทิพวรรณ ส าเภาแก้ว (2560) พบว่าประสิทธิผลของสถานศึกษามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้าน
ความสามารถในการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 2) ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้
มีทัศนคติทางบวก 3) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา และ 4) ด้านความสามารถ
ในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา 

วรัชญ์ธารี  ประกิ่ง (2561) ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง  ภาพความส าเร็จ
ของสถานศึกษาที่เกิดจากพฤติกรรมความสามารถในการด าเนินงานได้ บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ แสดงให้เห็นถึงทักษะ ความรู้ ความสามารถของผู้บริหารและบุคคลที่
เกี่ยวข้องที่มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษา 

Gillham (2000) สรุปว่า องค์ประกอบของประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้ 5 ประการ ได้แก่ 1) มีพันธ
กิจชัดเจน 2) สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและเป็นระเบียบเรียบร้อย 3) โอกาสและเวลาในการเรียนรู้ 4) ความ
เป็นผู้น าทางวิชาการ และ5) การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างบ้านกับโรงเรียน  

ภูษณทัศ ผลทับทิมธนา (2563) สรุปว่า องค์ประกอบของการบริหารโครงการ ประกอบด้วยขั้นตอน
ส าคัญ 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผนโครงการ 2) การด าเนินโครงการ และ 3) การประเมินผลโครงการ  

 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

พนิดา เพชรจวงจันทร์ (2562) ศึกษาการบริหารโครงการโรงเรียนคุณภาพ 9 ดี สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการการบริหารโครงการ“โรงเรียนคุณภาพ 
9 ดี” สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร พบว่า ผู้บริหารและครูเห็นว่าสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหาร
โครงการโรงเรียนคุณภาพ 9 ดี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีการ
ปฏิบัติการสูงสุดคือ ด้านการด าเนินโครงการรองลงมาคือ ด้านการวางแผนโครงการและล าดับสุดท้ายคือ ด้าน
การประเมินผลโครงการ 

นฏกร ปั้นพุ่มโพธิ์ (2561) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ผลการวิจัยพบว่า ระดับปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน
การบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็น รายด้านโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไป
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น้อยคือด้านคุณภาพการสอนของครู ด้านความพึงพอใจในการท างานของครู  และด้านสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาตามล าดับ 

ศศิวิมล  อินต๊ะเนตร (2561) ศึกษาการบริหารโครงการของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติ ที่เป็นเลิศ (Best 
practice) เพ่ือจัดท าคู่มือการบริหารโครงการตามแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน แม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 
การบริหารโครงการของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ เป็นเลิศ ประกอบไปด้วย 1)  ขั้นวา งแผนโครงการ                    
2)  ขั้นวิเคราะห์และอนุมัติโครงการ 3)  ขั้นด าเนินการตามโครงการ 4)  ขั้นควบคุมและติดตามโครงการ และ 
5)  ขั้นประเมินผลโครงการ 

 
5. วิธีด าเนินการวิจัย 
  
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายการวิจัย 
 

ประชากร ที่ ใช้ในการวิจัยครั้ งนี้  ได้แก่ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 2,145 คน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7,2566ข)   

กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ปีการศึกษา 2566 จ านวน 327 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie 
and Morgan (1970) กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยใช้
ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม 

 
5.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นค าถามแบบเลือกตอบ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check lists) ได้แก่ ขนาดของโรงเรียน ตอนที่ 2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษานครราชสีมา เขต 7 และตอนที่ 3 การบริหารโครงการของสถาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษานครราชสีมา เขต 7 ซึ่งมีลักษณะค าถาม เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) แบ่งออกเป็น 5 
ระดับ 

  
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยได้ด าเนินการ ตามขั้นตอน 
ดังนี้ 1) ศึกษาเอกสาร หลักการ แนวคิด วรรณกรรม จากหนังสือ ต ารา เอกสารและงานวิจัย 2 ) ก าหนด
รูปแบบและโครงสร้างเนื้อหาของแบบสอบถามที่เหมาะสม เป็นค าถามตรวจสอบรายการ (Check list) แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของ Likert 3) สร้างและพัฒนาแบบสอบถามแบบมาตราส่วน
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ประมาณค่า 5 ระดับ โดยให้มีเนื้อหา ครอบคลุมประสิทธิผลของสถานศึกษาและการบริหารโครงการของ
สถานศึกษา 4) น าแบบสอบถามฉบับร่างที่สร้างขึ้น เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และท าการปรับปรุง
แก้ไข 5) เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ 
(Index of item objective congruence: IOC) และคัดเลือก ข้อค าถามที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50-1.00 
จึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) พร้อมทั้งปรับปรุง และแก้ไขเครื่องมือเพ่ิมเติมตามที่
ผู้เชี่ยวชาญแนะน า ผลปรากฏว่ามีค่า ระหว่าง 0.50-1.00 ทุกข้อ 6) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุง และแก้ไข ไป
ทดลองใช้ (Try out) กับครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ านวน 30 
คน ที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอย่าง โดยน าผลการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดย
การหาค่าสัมประสิทธิอัลฟ่า (Alpha-coefficient) ตามวิธีของ Cronbach (1990) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามแยกเป็นการบริหารโครงการ มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ  .934 และประสิทธิผลของ
สถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ .932 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 1) ติดต่อขอ
หนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 2) ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล ถึงผู้อ านวยการโรงเรียน
ทางไปรษณีย์ด้วยตนเอง และทางออนไลน์ผ่าน Google Forms 3) ด าเนินการรวบรวมแบบสอบถามจากทาง 
Google Forms ไปรษณีย์ และเดินทางเก็บด้วยตนเอง จนได้แบบสอบถามครบตามจ านวนของกลุ่มตัวอย่าง 
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ 1) 
น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ 2) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง
สถิติ (SPSS) มาวิเคราะห์ข้อมูล ในแบบสอบถามแต่ละตอนมีรายละเอียด ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม น ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยสถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่  (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ตอน
ที่ 2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 และตอน
ที่ 3 การบริหารโครงการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) จ าแนกตามองค์ประกอบ 
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6. ผลการวิจัย 
  
 ผลการวิจัยเรื่องการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
6.1 ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
      เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  
 

องค์ประกอบประสิทธิผลของสถานศึกษา X  S.D. ความหมาย 

1.  ความสามารถในการท าให้นักเรียนมี    
    ผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 4.40 0.50 มาก 
2.  การพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน 4.35 0.65 มาก 
3.  ความพึงพอใจของบุคลากร 4.32 0.71 มาก 
4.  ความสัมพันธ์กับชุมชน 4.39 0.67 มาก 

รวม 4.36 0.56 มาก 
  

จากตารางที่ 1  พบว่า ค่าเฉลี่ยประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.36, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านความสามารถในการท าให้นักเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น (X = 4.40, S.D. = 0.50) รองลงมา ด้านความสัมพันธ์กับชุมชน ( X = 4.39, S.D. = 0.67) 
ด้านการพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ( X = 4.35, S.D. = 0.65) และด้านความพึงพอใจของบุคลากร 
(X = 4.32, S.D. = 0.71) ตามล าดับ 

 
6.2 ระดับการบริหารโครงการของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
 เขต 7 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับการบริหารโครงการของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
 เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
 
การบริหารโครงการ        X      S.D. ความหมาย 
1.  การริเริ่มโครงการ 4.38 0.47 มาก 
2.  การวางแผนโครงการ 4.28 0.62 มาก 
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การบริหารโครงการ        X      S.D. ความหมาย 
3.  การด าเนินการ 4.44 0.51 มาก 
4.  การสิ้นสุดโครงการ 4.20 0.72 มาก 

รวม 4.33 0.53 มาก 
 

จากตารางที่ 2  พบว่า ค่าเฉลี่ยการบริหารโครงการของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ( X = 4.33, S.D. = 0.53)           
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการด าเนินการ 
(X = 4.44, S.D. = 0.51) รองลงมา คือ ด้านการริเริ่มโครงการ (X = 4.38, S.D. = 0.47) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านการวางแผนโครงการ (X = 4.28, S.D. = 0.62)  

 
6.3 ผลการวิเคราะห์การพยากรณ์การบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต 7 
 
ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 

    สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต 7 
 โดยใช้สัญลักษณ์ในการน าเสนอ ดังนี้ 
  X1 แทน ด้านการริเริ่มโครงการ 
  X2 แทน ด้านการวางแผนโครงการ 
  X3 แทน ด้านการด าเนินการ 
  X4 แทน ด้านการสิ้นสุดโครงการ 

 

ตัวแปร X 1 X2  X3  X4  
ด้านการริเริ่มโครงการ (X1)  -     
ด้านการวางแผนโครงการ (X2)  .7 9 7** -   
ด้านการด าเนินการ (X3)  .7 0 5** . 7 6 8 * * -  
ด้านการสิ้นสุดโครงการ (X4)  . 7 2 4 * * . 7 8 1 * * . 7 4 5 * * - 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 3  พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 มีความสัมพันธ์กัน
ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างมาก      
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โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ดังนี้ ด้านการวางแผนโครงการกับด้านการริเริ่มโครงการ ( r =.797) ด้านการ
ด าเนินการกับด้านการริเริ่มโครงการ (r=.705) ด้านการด าเนินการกับด้านการวางแผนโครงการ (r =.768) ด้าน
การสิ้นสุดโครงการกับการริเริ่มโครงการ (r =.724) ด้านการสิ้นสุดโครงการกับการวางแผนโครงการ (r =.781) 
และด้านการสิ้นสุดโครงการกับการด าเนินการ (r=.754) 
 
ตารางท่ี 4  การวิเคราะห์ถดถอยการบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
 

ตัวแปร 

สัมประสิทธิ์การ
ถดถอยจากคะแนน
ดิบไม่ปรับมาตรฐาน 
(b) 

สัมประสิทธิ์การ
ถดถอยจาก
คะแนนมาตรฐาน  
(  ) 

t p 

ค่าคงที่ 1.180    5.75** .000 
ด้านการสิ้นสุดโครงการ (X4) 0.420 0.545   9.29** .000 
ด้านการด าเนินการ (X3) 0.181 0.165   2.89** .004 
ด้านการริเริ่มโครงการ (X1) 0.140 0.119   2.15** .032 

R = .770, R2 = .593, p = .000 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า การบริหารโครงการ ด้านการสิ้นสุดโครงการ ด้านการด าเนินการและด้านการ
ริเริ่มโครงการ มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึ กษา
นครราชสีมา เขต 7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ ด้านการสิ้นสุด
โครงการ รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่มโครงการตามล าดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 เป็น .770 และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ร้อยละ 59.3 สามารถสร้างสมการ
พยากรณ์การบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 สมการพยากรณ์การบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  

 

 
 
 
 
 
 
 
7. สรุปผลการวิจัย  
 
 จากการศึกษาเรื่อง การบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ผู้วิจัยน าเสนอ สรุป และอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

7.1 ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านความสามารถในการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น รองลงมา คือ ด้านความสัมพันธ์
กับชุมชน ด้านการพัฒนาสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน และด้านความพึงพอใจของบุคลากร 

7.2 ระดับการบริหารโครงการของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการด าเนินการ รองลงมา คือ ด้านการริเริ่มโครงการ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าที่สุด คือ ด้านการวางแผนโครงการ 

7.3 การบริหารโครงการที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ด้านการสิ้นสุดโครงการ ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่มโครงการ มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ ด้านการสิ้นสุดโครงการ รองลงมา คือ 
ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่มโครงการตามล าดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เป็น .770 
และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ร้อยละ 59.3 

 
 
 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ  

  

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 
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8. อภิปรายผล 
 
 8.1 ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากโดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านความสามารถในการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
สถานศึกษาส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถที่เป็นผลมาจากการเรียนรู้การฝึกอบรมหรือการ
สอน ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนมีพฤติกรรม และประสบการณ์ที่เปลี่ยนไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือยกระดับให้ผู้เรียนมี
ระดับผลการเรียนสูงขึ้นและสถานศึกษามีการน า ระบบ ข้อมูลสารสนเทศ และเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
บริหารจัดการอย่างมี ประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ด้านความสามารถในการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น จึงมี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของ ธัณฐภรณ์ สิมมา (2561) ที่เน้นว่า ความสามารถในการท าให้
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น เป็นผลการเรียนของผู้เรียน การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์อย่างเป็นระบบของ
ผู้เรียน รวมถึงการที่สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนให้มีระดับผลการเรียนสูง ผู้เรียนได้รับรางวัลด้านวิชาการ
จากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน รวมทั้งสามารถสอบแข่งขันเข้าเรียนต่อในระดับสูงได้จ านวนมาก ผู้เรียนใน
โรงเรียนได้รับการยกย่องชมเชย หรือรางวัลทางด้านวิชาการเพ่ิมขึ้น ประสิทธิผลของโรงเรียนเป็นสิ่งส าคัญที่
ก่อให้เกิดคุณภาพในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรียา อยู่เย็น (2556) ที่ศึกษาประสิทธิผลของ
โรงเรียนในอ าเภอท่าตะเกียบ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยรวมราย
ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงอันดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือด้านความสามารถ ในการปรับเปลี่ยนและ
พัฒนาโรงเรียน ด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายในโรงเรียน ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง และด้านความสามารถในการพัฒนา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พณพร         
รัตนประสบ (2561) ที่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ด้านประสิทธิผลของสถานศึกษา จังหวัดปราจีนบุรีสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
 8.2 ระดับการบริหารโครงการของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการด าเนินการ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาหรือ
ผู้รับผิดชอบโครงการมีการประชุมและประสานงานระหว่างคณะท างาน เพ่ือให้การปฏิบัติงาน  ตามโครงการ
ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ มีการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูและ
บุคลากรที่รับผิดชอบโครงการ ตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ และการด าเนินการตามล าดับความส าคัญที่ก าหนดไว้ 
ด้วยเหตุนี้การบริหารโครงการด้านการด าเนินการจึงมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  สอดคล้องกับแนวคิดของ ประชุม       
รอดประเสริฐ (2555) ที่เน้นว่า การน าโครงการไป ปฏิบัติเป็นภารกิจส าคัญของหน่วยงานที่จะต้องได้รับการ
ด าเนินงานให้เรียบร้อยมีประสิทธิภาพซึ่ง ต้องใช้กระบวนการบริหารในการด าเนินงาน กล่าวคือ ต้องมีการ
วางแผน การจัดหน่วยงาน การ จัดสรรทรัพยากร และการตรวจสอบควบคุม เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้ ก าหนดไว้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พนิดา เพชรจวงจันทร์ (2562) ที่ศึกษาการบริหาร
โครงการโรงเรียนคุณภาพ 9 ดีสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจัยพบว่า 
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กระบวนการการบริหารโครงการ“โรงเรียนคุณภาพ 9 ดี” พบว่า ผู้บริหารและครูเห็นว่าสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครได้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารโครงการ
โรงเรียนคุณภาพ 9 ดี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่มีการปฏิบัติการ
สูงสุดคือ ด้านการด าเนินโครงการรองลงมาคือ ด้านการวางแผนโครงการและล าดับสุดท้ายคือ ด้านการ
ประเมินผลโครงการ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ภูษณทัศ ผลทับทิมธนา (2563) ที่ศึกษาการบริหารโครงการ
ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการวิจัย พบว่า การบริหารโครงการของสถานศึกษาโดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ ด้านการน า
โครงการไปปฏิบัติด้านการประเมินโครงการ ด้านการวางแผนโครงการ และด้านการประเมินความต้องการ
จ าเป็น 
 8.3 การบริหารโครงการ ด้านการสิ้นสุดโครงการ ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่มโครงการ มี
อิทธิพลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยด้านที่มีอิทธิพลสูงที่สุด คือ ด้านการสิ้นสุดโครงการ รองลงมา คือ 
ด้านการด าเนินการ และด้านการริเริ่มโครงการตามล าดับ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณระหว่างด้านเหล่านี้
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เป็น .770 
และด้านเหล่านี้สามารถอธิบายความแปรปรวนประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ได้ร้อยละ 59.3 สอดคล้องกับผลการวิจัยของสมศักดิ์  เมฆขจรวงษ์ ที่ศึกษา
การพัฒนาการบริหารโครงการอบรมการสร้างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง กรณีศึกษา หอการค้าไทยและสภา
หอการค้าไทย ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารโครงการอบรมการสร้างภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
ประกอบด้วย  6 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการริเริ่มโครงการ ขั้นตอนการวางแผน โครงการ ขั้นตอนการวิเคราะห์
โครงการ ขั้นตอนศึกษาความเป็นไปได้ของโครงการ ขั้นตอนการด าเนินโครงการ ขั้นตอนการควบคุมโครงการ 
และข้ันตอนการสิ้นสุดโครงการ 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 

9.1.1 สถานศึกษาควรส่งเสริม สนับสนุน การจัดการผลการเรียนของผู้เรียน การพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์อย่างเป็นระบบของผู้เรียน รวมถึงการที่สถานศึกษาสามารถผลิตนักเรียนให้มีระดับผลการเรียนสูง 
ผู้เรียนได้รับรางวัลด้านวิชาการจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน รวมทั้งสามารถสอบแข่งขันเข้าเรียนต่อใน
ระดับสูงได้จ านวนมาก ผู้เรียนในโรงเรียนได้รับการยกย่องชมเชย หรือรางวัลทางด้านวิชาการเพ่ิมข้ึน 

9.1.2 สถานศึกษาควรมีองค์ประกอบในด้านต่าง ๆ ที่ช่วยกระตุ้นส่งเสริม สนับสนุน ให้นักเรียน
สามารถพัฒนาตนเองให้ไปสู่จุดมุ่งหมายตามท่ีสถานศึกษาก าหนดไว้ 
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9.1.3 สถานศึกษาควรส่งเสริม สนับสนุนบุคลากรในด้านอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากการได้รับต าแหน่ง
ชื่อเสียงจากงานที่ปฏิบัติ เช่น การให้ก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย บุคลากรมีความสุขต่อการปฏิบัติงาน 

9.1.4 สถานศึกษามีการก าหนดความมุ่งหมายและนโยบายร่วมกับชุมชน เพ่ือท าให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่สถานศึกษา 

 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษารูปแบบการบริหารโครงการของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึ กษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 

9.2.2 ควรศึกษารูปแบบประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 

 
10. กิตติกรรมประกาศ  
 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลงได้ ด้วยความกรุณาจากคณาจารย์หลายท่านที่ได้ถ่ายทอดความรู้ 
ประสบการณ์ ให้ค าปรึกษาแนะน าในด้านวิชาการ รวมทั้งให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ซึ่งผู้วิจัยขอกราบ
พระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บรรจบ บุญจันทร์ อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สรรฤดี ดีปู่ รองศาสตราจารย์ ดร.กานต์ 
เนตรกลาง ดร.อริสา นพคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล ตั้งประเสริฐและรองศาสตราจารย์ ดร.ทนงค์ศักดิ์ คุ้ม
ไข่น้ า ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ความกรุณาตรวจสอบเครื่องมือ และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อการ
ปรับปรุงเครื่องมือเป็นอย่างยิ่ง 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 และ
ผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ที่ได้กรุณาให้ความ
เอ้ือเฟ้ืออ านวยความสะดวกเก่ียวกับการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม  

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณครอบครัว ที่สนับสนุนให้โอกาสในการศึกษา ให้ความรัก ความห่วงใย และ
เป็นก าลังใจที่ดีเสมอมา และขอกราบขอบพระคุณ ญาติพ่ีน้อง รวมถึงพ่ี  ๆ เพ่ือนๆ น้อง ๆ ทุกคนที่เป็น
แรงผลักดัน คอยช่วยเหลือ และเป็นก าลัง ใจในการท าวิทยานิพนธ์ในครั้งนี้ จนท าให้งานวิจัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา เปรียบเทียบ โดยจ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
และแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 123 คน 
ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบง่าย ก าหนดขนากลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98 และแบบสัมภาษณ์ชนิด 
กึ่งโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบที และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และ
สรุปเป็นความเรียง ผลการวิจัยพบว่า 1) จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน รองลงมา คือ ทักษะด้านการท างาน
เป็นทีม และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ 2) การเปรียบเทียบจรณทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
และ 3) แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความเข้าใจใน
เนื้อหาที่ต้องการสื่อสาร เลือกช่องทางที่เหมาะสม โน้มน้าวบุคลากรได้ ควรสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี 
ใช้หลักประชาธิปไตยในการท างาน มอบหมายงานให้เหมาะสม ควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากรในทุกด้าน 
ควรมีการน ากระบวนการวิจัยในองค์กรอย่างต่อเนื่องและลงมือปฏิบัติร่วมกัน 

 
ค าส าคัญ : แนวทางการพัฒนา, จรณทักษะ, ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา 
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Abstract 
 
 The purposes of this research were to study, compare according to work experience, 
and find ways to develop the skills of school administrators under the Nakhon Ratchasima 
Primary Educational Service Area Office District 4 . A mixed methodology research was used. 
The sample of 123 school administrators was obtained using a simple random sampling 
method.  The sample size was determined using Krejcie and Morgan's ready-made table. The 
research tool was a questionnaire with a reliability equal to 0.98. and semi-structured 
interviews. Statistics used in data analysis include frequency distribution, percentage, mean, 
standard deviation, and t-test. Content analysis and summarizing it in an essay for qualitative 
data from the interviews were employed. The results found that: 1) Overall skills of school 
administrators were at a high level. The highest average was relationship-building skills, 
followed by teamwork skills. The lowest average was analytical thinking skills. 2) Comparing 
the skills of school administrators classified by work experience, the overall was significantly 
different at the .05 level. 3 )  Guidelines for developing the skills of school administrators 
included: School administrators should have an understanding of the content they want to 
communicate, choose appropriate channels, be able to influence personnel, create a good 
working atmosphere, and use democratic principles in working, assigning tasks appropriately, 
should be a good example for personnel in all aspects, and there should be a continuous 
research process in the organization and joint practice. 
 
Keywords : Development guidelines, Soft skills, Skills of school administrators 
 
1. บทน า 
 

โลกศตวรรษที่ 21 เกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งทางด้านสังคม ศาสนา เศรษฐกิจ 
การเมือง และด้านเทคโนโลยี มีสิ่งใหม่ ๆ เกิดขึ้นอยู่เสมอ ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการเปลี่ยนแปลงวิถีการด าเนิน
ชีวิตของคนในยุคปัจจุบัน เมื่อโครงสร้างของสังคมเปลี่ยนไปการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน 
สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคล
อ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุข เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศ  
เพ่ือการแข่งขัน และยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง  ๆ ทั่วโลก 
จึงให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษาเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2560) กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ก าหนดหลักการส าคัญในการประกาศนโยบายและจุดเน้นของ
กระทรวงศึกษาธิการ เกี่ยวกับการสร้างความเชื่อมั่น ไว้วางใจให้กับสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนและ



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
155 

ประชาชน โดยให้ทุกหน่วยงานน ารูปแบบการท างานโดยบูรณาการการท างานร่วมกัน และปฏิบัติหน้าที่  
ด้วยความโปร่งใส ความรับผิดชอบ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) ผู้บริหาร 
จะสามารถพัฒนางานในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้นั้น จ าเป็นต้องอาศัยปัจจัยอันจะน าพาสถานศึกษา
บรรลุเป้าหมาย คุณลักษณะของผู้บริหารจะช่วยในการพัฒนาองค์กรหรือหน่วยงานให้เจริญก้าวหน้า  
มีคุณ ลักษณ ะเป็นแบบอย่ างที่ ดี ต่อผู้ ร่ วมงานใน เรื่องการวางเป้ าหมายในการท างาน  เป้ าหมาย 
ในการเปลี่ยนแปลงองค์กรไปในทิศทางที่ดีขึ้น มีความรอบรู้ริเริ่ม เปลี่ยนแปลงสิ่งใหม่ๆ เพ่ือให้การบริหาร 
และพัฒนาสถานศึกษาประสบความส าเร็จ (อุมาพร  ธรรมประเสริฐ, 2562) ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาท
ส าคัญในการบริหารสถานศึกษา ทั้งด้านการจัดการทรัพยากรทางการศึกษา การก าหนดทิศทางนโยบาย  
การดูแล ควบคุมบริหารงานในสถานศึกษาให้เป็นไปสู่ความส าเร็จและบรรลุเป้าหมาย โดยทักษะการบริหาร
ของผู้บริหารสถานศึกษานั้น ประกอบด้วย ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้านความคิดรวบยอด ทักษะด้านมนุษย์ 
และการบริหารงานในยุคปัจจุบันพบว่า ผู้บริหารต้องมีทักษะในการบริหารงานและการบริหารคน ซึ่งทักษะใน
การบริหารคนเกี่ยวข้องกับทักษะด้านมนุษย์  สิ่ งที่จะช่วยให้ท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้ดีคือจรณทักษะ 
หรือ Soft skills จะเป็นปัจจัยส าคัญที่จะช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น เพ่ือให้เกิดความสมดุลระหว่าง
การบริหารงานและบริหารคน น ามาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร  
(วัลลภา  อารีรัตน์, 2560) จรณทักษะ(Soft skills) เป็นกลุ่มทักษะทางด้านอารมณ์และสังคม ดังนั้นการจะ 
เกิดจรณทักษะได้ ต้องลงมือปฏิบัติโดยต้องอาศัยประสบการณ์ในการท างานของผู้บริหารสถานศึกษา มีการ
เรียนรู้ การปรับตัว จรณทักษะมีความคล้ายคลึงกับทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่กล่าวถึงทักษะที่จ าเป็นต้องใช้ใน
การด าเนินชีวิตหรือการท างาน เช่น ทักษะในการสื่อสาร และปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ทักษะในการท างานร่วม 
กับผู้อ่ืน ทักษะในการเป็นผู้น า ทักษะการเรียนรู้ การปรับตัวตามสถานการณ์ ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะ
ในการคิดวิเคราะห์ ทักษะในการแก้ปัญหา และทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น (Wattanabutr, 2020) 
เพ่ือช่วยในการปฏิบัติงานและร่วมกันเป็นพลังขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศชาติและวิชาชีพต่อไป  
หากผู้น าองค์กรใดให้ความส าคัญในการพัฒนาทักษะทั้งสอง คือ ด้านทักษะการท างาน (Hard skills) และ 
จรณทักษะ (Soft skills) องค์กรนั้นพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงได้ทุกระดับ สามารถยกระดับคุณภาพและบริหาร
คนในองค์กรสู่ความเป็นมืออาชีพเกิดประสิทธิผลในปฏิบัติงานได้ ภายใต้ข้อจ ากัดของโรงเรียน ดังนั้นผู้บริหาร 
ที่มีจรณทักษะการบริหารดังกล่าว ถือเป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้การปฏิบัติงานของผู้บริหารบรรลุผล 
ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด (วิไลพรรณ  วิเวก, 2556)  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีนโยบายในการขับเคลื่อนสถานศึกษา
ทั้ง 180 แห่ง ให้เป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรกรให้มี
ความรอบรู้เหมาะสมกับยุคศตวรรษที่  21 เพ่ือตอบสนองนโยบายของรัฐบาลและหน่วยงานต้นสังกัด  
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัย 
จึงสนใจศึกษาแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 เพ่ือจะได้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ส าหรับ
น าไปเสนอแนวทางในการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาและบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
 2.1. เพ่ือศึกษาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน  
 2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
 
3. สมมติฐาน 
  
 ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  
ที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีจรณทักษะแตกต่างกัน 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 
 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการและนักวิจัยที่ได้ศึกษาหรือแสดงทัศนะเกี่ยวกับทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เช่น แนวคิดเกี่ยวกับความหมายของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับ
ความส าคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับขอบข่ายทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
แนวคิดเกี่ยวกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับความส าคัญของจรณทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา แล้วน ามาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้เป็นกรอบแนวคิด
ในการวิจัย 

 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 ยุวเรศ  ประดู่  (2564) ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย ได้แก่ คุณธรรมจริยธรรม ความเป็นผู้น า บุคลิกภาพ และความรู้ความสามารถ 2) ประสิทธิผล
ของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความสามารถใน
การผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 
ด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก และด้านความสามารถในการแก้ปัญหาภายใน
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สถานศึกษา 3) ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  
ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3  
จากการหาค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยของตัวพยากรณ์  พบว่ า คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา  
ด้านคุณธรรมจริยธรรม และด้านความเป็นผู้น า ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ตามล าดับ สามารถร่วมกันพยากรณ์ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 3 ได้ร้อยละ 32 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05  
 ทิพยรัตน์  กาประสิทธิ์ (2566) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาจรณทักษะ (Soft skills) ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สั งกัดส านั กงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ ยโสธร ผลการวิจัยพบว่า  
1) ผลการศึกษาสภาพจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ มากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า อยู่ในระดับมากและมากที่สุด เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านความฉลาดทางอารมณ์ด้านการ
ท างานเป็นทีม และ ด้านการคิดวิเคราะห์ เพ่ือแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ส่วนด้านที่มี ค่าเฉลี่ยต่ าสุด  
ด้านนวัตกรรมและการพัฒนาคน 2) ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา  
โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก สรุปได้แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 30 แนวทาง  
3) ผลการประเมินแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา มีผลการประเมินความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
5. วิธีด าเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มเป้าหมายการวิจัย 
 

5.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 180 คน จากโรงเรียนจ านวน 180 โรงเรียน              
 5.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้   ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียน หรือผู้รักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการโรงเรียน ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 
2565 จ านวน 123 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง Krejcie and Morgan (1970) สุ่มตัวอย่างโดย
ใช้การสุ่มแบบง่าย  

5.1.3 กลุ่มเป้าหมาย ผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติ 
โดดเด่นเกี่ยวกับจรณทักษะหรือมีผลงานเป็นที่ยอมรับเชิงประจักษ์ จ านวน 5 ท่าน ได้แก่ ผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 1 ท่าน  รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา จ านวน 1 ท่าน  
และผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 2 คน 
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5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ซึ่งมีลักษณะค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งออกเป็น 5 ระดับ  
ตามแนวคิดของ ตามแนวคิดของ Likert (Joshi, Kale, Chandel, and Pal, 2015) ดังนี้  มากที่สุด มาก  
ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด และแบบสัมภาษณ์ เพ่ือศึกษา แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4   

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยซึ่งเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นโดยสร้างตามวัตถุประสงค์และ
กรอบแนวคิดท่ีก าหนด โดยมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้ 

 
5.3.1 แบบสอบถาม  
    
 5.3.1.1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากหนังสือ เอกสาร วารสาร รวมทั้ง แนวคิด และทฤษฎีที่
เกี่ยวกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ก าหนดโครงสร้าง และสร้างแบบสอบถามตามเนื้อหา 
 5.3.1.2 น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบแก้ไขส านวนภาษา 
ความครอบคลุมและความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 
  5.3.1.3 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณา
ตรวจสอบรูปแบบ (Format) ความถูกต้องของภาษา (Wording) พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญและให้ผู้เชี่ยวชาญได้ประเมินความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์และหาค่าดัชนี  
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ ( Index of item Objective Congruence: IOC)  
โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลปรากฏว่ามีค่าระหว่าง 0.60-1.00 ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์
ทุกข้อ 
  5.3.1.4 น าแบบสอบถามที่แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 4 ที่ ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน าผล 
การตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.98  
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5.3.1 แบบสัมภาษณ์  
 
  การสร้างเครื่ องมือที่ เป็ นแบบสัมภาษณ์ ที่ ผู้ วิ จั ยสร้างแบบสัมภาษณ์ ชนิ ดกึ่ ง โ ครงสร้าง  
(Semi- structured interview) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาจรณ ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 มีข้ันตอน ดังนี้ 
 5.4.1.1 ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาจรณทักษะ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 โดยน าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดของแต่ละด้านมาก าหนดเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์  
 5.4.1.2 สร้างเครื่องมือแบบสัมภาษณ์ตามประเด็นปัญหา และน าแบบสอบสัมภาษณ์ฉบับร่างเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือให้ค าแนะน าปรับปรุง เสนอแนะ และปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน า
ของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วน าไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินการ 
ตามข้ันตอน ดังนี้ 
 
5.4.1 แบบสอบถาม 
 
  5.4.1.1 ผู้ วิจัยขอหนั งสืออนุญาตจากบัณฑิตวิ ทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  
เพ่ือขอความร่วมมือและความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
 5.4.1.2 ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือไปยังส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา ในวันประชุมผู้บริหาร 
 5.4.1.3 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามตามที่ได้รับส่งกลับคืน จ านวน 123 ฉบับ และตรวจสอบ
ความถูกต้องสมบูรณ์ เพ่ือด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลในล าดับต่อไป  
 
5.4.2 แบบสัมภาษณ์ 
 
 5.4.2.1 ผู้วิจัยท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์จากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัย 
ราชภัฏนครราชสีมา จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการติดต่อนัดหมายวัน เวลา สถานที่กับผู้ให้การสัมภาษณ์ล่วงหน้า  
และขอด าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
 5.4.2.2 ผู้วิจัยจัดเตรียมอุปกรณ์บันทึกภาพ บันทึกเสียงและด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นค าถาม                 
ทีก่ าหนดไว้ โดยมีการบันทึกภาพและเสียงเอาไว้เป็นหลักฐานประกอบการสัมภาษณ์ 
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5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยวิเคราะห์ข้อมูล
เกี่ยวกับจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา และประสบการณ์ท างาน หาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage)  หาค่าเฉลี่ย ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที  นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยการตีความหมายในรูปของการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content analysis) หรือตีความแบบอุปมาน (Inductive method) คือ พิจารณาความเหมือน ความแตกต่าง 
และความสัมพันธ์กันมาหาข้อสรุป แล้ววิเคราะห์น าเสนอบรรยายเป็นแบบความเรียงเชิงพรรณนา 
 
6. ผลการวิจัย 
  
 ตอนที่ 1 จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4    
 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
     การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวม และรายด้าน 

 
จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D.    ระดับ 

1.  ทักษะด้านการสื่อสาร   4.42 0.50  มาก 
2.  ทักษะด้านการท างานเป็นทีม   4.54 0.49  มากที่สุด 
3.  ทักษะด้านภาวะผู้น า 4.45 0.51  มาก 
4   ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ 4.38 0.49  มาก 
5.  ทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น 4.57 0.50  มากที่สุด 
6.  ทักษะด้านความเป็นมืออาชีพ 4.52 0.51  มากที่สุด 

รวม 4.48 0.46  มาก 
 

จากตารางที่ 1  จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.48, S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า  
อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน  
( X  = 4.57, S.D. = 0.50) รองลงมา คือ ทักษะด้านการท างานเป็นทีม (X  = 4.54, S.D. = 0.49) และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าทีสุ่ด คือ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ ( X  = 4.38, S.D. = 0.49) 

 
ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
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ตารางท่ี 2  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
     ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 
ไม่เกิน 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

t 
p-

value X  S.D. X  S.D. 
1.  ทักษะด้านการสื่อสาร 4.29 0.43 4.53 0.52 2.79* .006 
2.  ทักษะด้านการท างานเป็นทีม 4.40 0.47 4.64 0.49 2.72* .007 
3.  ทักษะด้านภาวะผู้น า 4.31 0.46 4.56 0.53 2.75* .007 
4.  ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ 4.24 0.39 4.49 0.53 2.86* .005 
5.  ทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น 4.45 0.46 4.65 0.51 2.25* .026 
6.  ทักษะด้านความเป็นมืออาชีพ 4.43 0.48 4.59 0.52  1.68 .094 

รวม 4.36 0.39 4.58 0.48 2.71* .008 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
     จากตารางที่ 2 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  มีจ านวน 5 ด้าน 
ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการท างานเป็นทีม ทักษะด้านภาวะผู้น า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ 
และทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน ด้านที่ไม่แตกต่างกัน มีจ านวน 1 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้าน 
ความเป็นมืออาชีพ 
 
 ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
 
 6.1  ทักษะด้านการสื่อสาร มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ ความเข้าใจใน
เนื้อหาสาระที่ต้องการสื่อสาร และเลือกช่องการการสื่อสารที่ เหมาะสม มีทักษะการพูดที่ดี เหมาะสม 
กับสถานการณ์ มีการโน้มน้าวใจจูงใจ รวมทั้งมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม 
และฝึกฝนทักษะการสื่อสารอยู่เสมอ 
 6.2  ทักษะด้านการท างานเป็นทีม มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญ
ในสร้างบรรยากาศการท างานที่ดี โดยส่งเสริมให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา ใช้หลักประชาธิ ปไตย 
ในการท างาน การวิเคราะห์สภาพองค์กร มีการมอบหมายงานให้เหมาะสมกับบุคคล มีทักษะการเจรจา 
และแก้ไขปัญหาความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 6.3  ทักษะด้านภาวะผู้น า มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารควรเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากร 
ในทุกด้าน สร้างบรรยากาศการท างานที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และเติบโตของบุคลากร เปิดโอกาสให้บุคลากรได้มี
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ส่วนร่วมในการตัดสินใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีการชื่นชมและยกย่องความส าเร็จของบุคลากร สนับสนุนและ
มอบหมายงานที่เหมาะสมกับความสามารถของบุคลากร ก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจนและเป็น
รูปธรรม 
 6.4  ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควร พิจารณาอย่าง
รอบคอบ แยกแยะปัญหาออกเป็นองค์ประกอบต่าง ๆ และหาสาเหตุของปัญหา การเปิดโอกาสให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา เพื่อที่จะหาแนวทางแก้ไขได้อย่างเหมาะสม มีวิสัยทัศน์กว้างไกล มีเหตุผล มีการคิด
สร้างสรรค์ มีการแก้ปัญหาอย่างมีกระบวนการ และมีความยืดหยุ่น สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 6.5  ทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเป็น
กัลยาณมิตรแก่ทุกคน ช่วยเหลือบุคลากรเมื่อเกิดปัญหา ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีความเจริญก้าวหน้า 
ในอาชีพ เคารพในความคิดเห็นและมุมมองของผู้อ่ืน มีการสื่อสารอย่างชัดเจน ตรงประเด็น ให้เกียรติผู้อ่ืน  
โดยไม่เลือกปฏิบัติ ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความรัก ความปรารถนาดีกับผู้อื่น 
 6.6  ทักษะด้านความเป็นมืออาชีพ  มีแนวทางการพัฒนา คือ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมี
กระบวนการวิจัยเป็นเรื่องปกติในองค์กร สร้างความเข้าใจกับบุคลากรในองค์กร และลงมือปฏิบัติร่วมกัน  
มีความสามารถในระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน หาสาเหตุของปัญหาได้อย่างแม่นย า  
และเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  
7. สรุปผลการวิจัย  
 

ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 สรุปได้ดังนี้ 
 7.1 จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ทักษะด้านการ
สร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน รองลงมา คือ ทักษะด้านการท างานเป็นทีม และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ทักษะ
ด้านการคิดวิเคราะห์ 
 7.2 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน และเมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีความแตกต่างกัน มีจ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการสื่อสาร ทักษะด้านการท างาน
เป็นทีม ทักษะด้านภาวะผู้น า ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ และทักษะด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้ อ่ืน  
ด้านที่ไม่แตกต่างกัน มีจ านวน 1 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านความเป็นมืออาชีพ 
 7.3 แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาสาระที่ต้องการ
สื่อสาร เลือกช่องการการสื่อสารที่เหมาะสม มีทักษะการพูดที่เหมาะสมกับสถานการณ์ มีการโน้มน้าวจูงใจ  
ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา พิจารณาปัญหาอย่างรอบคอบ มีทักษะการเจรจาและแก้ไขปัญหา 
ความขัดแย้งได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้หลักประชาธิปไตยในการท างาน มีการมอบหมายงานให้เหมาะสมกับ
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บุคคล สร้างบรรยากาศการท างานที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และเติบโต มีการชื่นชมและยกย่องความส าเร็จของ
บุคลากร มีการวิ เคราะห์สภาพองค์กร ก าหนดวิสัยทัศน์ และเป้ าหมายที่ ชัดเจนแ ละเป็นรูปธรรม  
มีกระบวนการวิจัยในองค์กร เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากรในทุกด้าน เป็นกัลยาณมิตรแก่ทุกคน ยอมรับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความสามารถในระบุปัญหาที่เกิดข้ึนในสถานศึกษาได้อย่างชัดเจน หาสาเหตุของ
ปัญหาได้อย่างแม่นย า และเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
8. อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัย แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผู้วิจัยได้น าผลการวิจัยมาอภิปรายผลไว้ ดังนี้  
 8.1 จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีการรับฟังความคิดเห็น
ของผู้ อ่ืน  โดยมี การเปิ ด โอกาสให้ทุ กคนได้มี การแลกเปลี่ ยนความคิด เห็ น  ยอมรับการตัดสิน ใจ  
ให้ความไว้วางใจ เชื่อมั่นในศักยภาพของบุคลากร และมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรด าเนินงาน
บรรลุผลตามภารกิจที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ คมกริช  บุญพรม (2560) กล่าวว่า 
จรณทักษะ เป็นความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการที่มุ่งส่งเสริมและกระตุ้นให้บุคลากร
ทุกคนร่วมมือกันปฏิบัติงานเพ่ือให้ เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุ  
ตามเป้าหมายของสถานศึกษา สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ทิพยรัตน์  กาประสิทธิ์ (2566) ที่ได้ศึกษาแนวทาง 
การพัฒนาจรณทักษะ (Soft skills) ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ศรีสะเกษ ยโสธร พบว่า ผลการศึกษาสภาพจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด
 8.2 การเปรียบเทียบจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนี้ 
อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีประสบการณ์ในการท างานแตกต่าง ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี
ประสบการณ์ ในการท างานมาก ย่อมมีโอกาสเรียนรู้  และสั่งสมทักษะต่างๆ ทั้ งจากการท างานจริง  
และจากการเรียนรู้ประสบการณ์ของผู้อ่ืน สอดคล้องกับแนวคิดของ วาริษา  ประเสริฐทรง (2557) กล่าวว่า 
การพัฒนาคน เป็นการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์สู่บุคลากรหลากหลายวิธี มีโอกาสเรียนรู้และได้รับการ
พัฒ นาอย่ างต่ อ เนื่ อ ง การเลื อกวิ ธี ก ารสอนงาน  การมอบหมายงานที่ ท้ าท าย  การ เปิ ด โอกาส 
ให้สร้างนวัตกรรม และการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่องด้วยตน เอง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  
ขุนทอง  สุขทวี (2562) ที่ท าการศึกษามนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดศรีสะเกษ พบว่า การเปรียบเทียบมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารที่
ส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกด้านแตกต่างกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ นิมาลีกี  ใบสะเม๊าะ ( 2564)  
ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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ประถมศึกษาปัตตานี เขต 3 พบว่า การเปรียบเทียบพฤติกรรมมนุษย์สัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาจ าแนก
ตามอายุ และประสบการณ์ในการท างานพบว่า แตกต่างกัน  
 8.3 แนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความรู้ ความเข้าใจในเนื้อหาสาระ 
ที่ต้องการสื่อสาร เลือกช่องการการสื่อสารที่เหมาะสม มีทักษะการพูดที่เหมาะสมกับสถานการณ์ ใช้หลัก
ประชาธิปไตยในการท างาน มีการมอบหมายงานให้เหมาะสมกับบุคคล สร้างบรรยากาศการท างานที่เอ้ือต่อ
การเรียนรู้และเติบโต มีการชื่นชมและยกย่องความส าเร็จของบุคลากร มีการวิเคราะห์สภาพองค์กร ก าหนด
วิสัยทัศน์และเป้าหมายที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม มีกระบวนการวิจัยในองค์กร เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากร
ในทุกด้าน ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความสามารถในระบุปัญหาที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน หาสาเหตุของปัญหาได้อย่างแม่นย า และเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ที่เป็น
เช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีความเป็นมืออาชีพ สามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร และความ
ต้องการของตนไปยังผู้เกี่ยวข้องภายในและภายนอกสถานศึกษา มีการรับฟังความคิดเห็นเพ่ือให้เกิดการเข้าใจ
ซึ่งกันและกัน เกิดความร่วมมือน าไปสู่ความส าเร็จของสถานศึกษา เป็นบุคคลที่น่าไว้วางใจและยึดถือเป็น
แบบอย่าง สามารถสร้าสภาพแวดล้อมในการท างานที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ และเติบโตของบุคลากร และเป็นผู้ที่
สร้างแรงจูงใจในการท างานให้กับบุคลากร รวมทั้งยังมีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมายของสถานศึกษาที่ชัดเจน
เป็นรูปธรรม มีทักษะการคิดวิเคราะห์สามารถมองเห็นปัญหาอย่างรอบด้าน วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และหา
แนวทางแก้ไขที่เหมาะสมและความสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา และสามารถปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ตอบสนองความคาดหวังของสังคม 
ได้อย่างเหมาะสม และน าพาสถานศึกษาให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
แนวคิดของ วสันต์  ศรีหิรัญ (2560) ได้กล่าวว่าการคิดวิเคราะห์ เป็นแยกข้อมูลออกเป็นส่วนๆ เพ่ือท า 
ความเข้าใจถึงความเรื่องราวหรือเนื้อเรื่องต่าง ๆ ว่าประกอบด้วยอะไร มีจุดมุ่งหมายหรือความประสงค์สิ่งใด
และส่วนย่อย ๆ ที่ส าคัญนั้น แต่ละเหตุการณ์เกี่ยวพันกันอย่างไรบ้าง และเกี่ยวพันกันโดยอาศัยหลักการใด 
และประเมินค่าโดยใช้เหตุผลเป็นหลักในการหาความสัมพันธ์เชื่อมโยง หล่อหลอมเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้ 
อย่างสมบูรณ์ สอดคล้องกับแนวคิดของ กุลจิรา  รักษนคร (2563) ทักษะภาวะผู้น า เป็นการแสดงออกของ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ เป็นนักการบริหารจัดการที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและมีกระบวนการ 
ใช้ความสามารถความคล่องแคล่วความช านาญและมีอิทธิพลเหนือคนอ่ืนสามารถกระตุ้นจูงใจให้ผู้อ่ืนปฏิบัติงาน
ในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพในสภาพแวดล้อมที่ปรับเปลี่ยน และสอดคล้องกับแนวคิดของ คารมณ์  เพียร
ภายลุน (2563) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ เป็นผู้บริหารที่มุ่งส่งเสริมพัฒนา บริหารจัดการ และ
ด าเนินการให้ผู้เรียนทุกคนได้เกิดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ มุ่งมั่นในการที่จะจัดการการศึกษาที่สมบูรณ์แบบ 
โดยให้เกิดผลในทุกมิติกับผู้เรียน เพ่ือให้เกิดความเข้มแข็งของชุมชนเป็นชุมชนที่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ น าไปสู่
ความเป็นสถานศึกษาสมบูรณ์ คือ สถานศึกษาที่มีความร่มรื่นสภาพน่าดู น่าอยู่ และน่าเรียน โดยมีกระบวนการ
เรียนรู้การบริหารจัดการที่เชื่อมโยงสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงอย่างมีคุณภาพ 
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9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
 
 9.1.1 จากผลการวิจัยพบว่า จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ทักษะ
ด้านการคิดวิเคราะห์ ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการใช้กระบวนการวิจัยในการไขปัญหาที่เกิดขึ้น 
เพ่ือให้มสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจน หาสาเหตุของปัญหาได้อย่างแม่นย า และเสนอแนวทางการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

9.1.2  จากผลการวิจัยพบว่า จรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา เปรียบเทียบตามประสบการณ์ 
การท างาน ทักษะด้านความเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์ การท างานไม่เกิน 10 ปี มี
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่าผู้บริหารสถานศึกษาประสบการณ์การท างานมากกว่า 10 ปี ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควร
หมั่นศึกษาหาความรู้ในการพัฒนาตนเอง เข้าอบรม ฝึกฝนทักษะ ศึกษาดูงานจากโรงเรียนหรือบุคคลที่ประสบ
ความส าเร็จ 

 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

9.2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่ งผลต่อแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 และสังกัดอ่ืน ๆ 

9.2.3  ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาจรณทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ในตัวแปรอ่ืน ๆ  
 

10. กิตติกรรมประกาศ  
 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลงได้ ด้วยความกรุณาจากคณาจารย์หลายท่านที่ได้ถ่ายทอดความรู้ 
ประสบการณ์ ให้ค าปรึกษาแนะน าในด้านวิชาการ รวมทั้งให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง  ๆ ซึ่งผู้วิจัยขอกราบ
พระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย์ ดร. กานต์  เนตรกลาง อาจารย์                  
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร. สรรฤดี ดีปู่  รองศาสตราจารย์ ดร. สุวิมล 
ตั้งประเสริฐ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บรรจบ บุญจันทร์ ดร.อริสา นพคุณ และดร. ยศพร จิรพรเจริญ
ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ความกรุณาตรวจสอบเครื่องมือ และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง
เครื่องมือเป็นอย่างยิ่ง และขอกราบขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ที่ได้กรุณาให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย และขอขอบพระคุณวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิที่ให้โอกาสได้เผยแพร่ผลงานวิจัยในครั้งนี้ 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 2) องค์กรแห่งความสุข
ของสถานศึกษา และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบส ารวจ 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ านวน 327 คน 
เครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถาม บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.94 และ
องค์กรแห่งความสุข มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.92 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้าน
การตัดสินใจ รองลงมา ได้แก่  ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ด้านการให้ค าปรึกษา ด้านการประสานความสัมพันธ์ 
และด้านการประเมินผล ตามล าดับ 2) องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านสุขภาพจิตดี รองลงมา ได้แก่ ด้านชุมชนสมานฉันท์ ด้านที่
ท างานน่าอยู่ ด้านคนท างานมีความสุข และด้านสภาพทางการเงินดี ตามล าดับ 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
อยู่ในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .811 

 
ค าส าคัญ: ความสัมพันธ์, บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา, องค์กรแห่งความสุข 
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Abstract 
 
 The purposes of this thesis were to study 1) The role of administrators, 2) Happy 
organization in schools, and 3) The relationship between the role of administrators and 
happy organization in schools under Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area 
Office 7. Using survey research methods the sample group consisted of 327 teachers under 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7. Instrument was a 
questionnaire. The role of administrators which the coefficient of reliability was 0.94 and the 
happiness organization which the coefficient of reliability was 0.92. Statistics used in data 
analysis were mean, standard deviation and Pearson’s correlation coefficient test. The 
research has revealed that 1) The role of administrators in schools under Nakhon Ratchasima 
Primary Educational Service Area Office 7, overall, was at a high level. When considering each 
aspect, It was found that all were at the high level. By which the highest mean value is 
decision making and promoting and supporting, counseling, coordinating and assessing 
respectively. 2) Happy organization in schools under Nakhon Ratchasima Primary Educational 
Service Area Office 7, overall, was at a high level. When considering each aspect, It was 
found that all were at the high level. By which the highest mean value is healthy mind and 
reconciliation community, happy workplace, happy teachers and good finance status 
respectively. 3) The relationship between the role of administrators and happy organization 
in schools under Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 7, found that 
there was high level of positive correlation with statistical significance at 0.01 level, equal to 
.811   
 
Keywords: Relationship, The role of administrators, Happy organization 
 
1. บทน า 
               
 ในยุคปัจจุบันที่มีความเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านการเมือง สังคม  วิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีการสื่อสารและการคมนาคม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่ง
ที่ต้องปฏิบัติอย่างเร่งรีบ มุ่งให้ประชากรของประเทศมีลักษณะที่พึงประสงค์ อยู่ร่วมอย่างมีความสุข การศึกษา
เป็นกระบวนการส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (พงษ์อิศรา  
ประหยัดทรัพย์, 2557) การศึกษาเป็นตัวก าหนดทิศทางของประเทศ เพราะหากประเทศมีการส่งเสริม
การศึกษาที่ถูกทิศทาง ย่อมท าให้ประเทศนั้นมีต้นทุนทรัพยากรมนุษย์ที่มีศักยภาพในการร่วมกันสร้างประเทศ
ให้ก้าวไกล นั่นรวมถึงหน่วยย่อยอย่างองค์กรด้วยที่หากมีบุคลากรที่มีคุณภาพย่อมส่งผลให้องค์กรพัฒนาได้
อย่างก้าวไกล  
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  หมวด 4 แนวการจัดการศึกษา มาตรา 22 
ก าหนดไว้ว่า การบริหารสถานศึกษาจะต้องยึดหลักให้นักเรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ และพัฒนา
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ตนเองได้ และถือว่านักเรียนส าคัญที่สุด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542) ผู้บริหารสถานศึกษาถือเป็นผู้มีบทบาท
ส าคัญ ในฐานะผู้น าองค์กรการจัดการศึกษามีหน้าที่วางแผน ส่งเสริม สนับสนุน บริหารจัดการทรัพยากร
ทางการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพ่ือให้การบริหารจัดการศึกษาบรรลุผล ส่งเสริมให้
บุคลากรได้ปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มศักยภาพ มีความสุขและเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  

ปัจจุบันองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชนได้ให้ความส าคัญกับบุคลากร เพราะบุคลากรเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
ที่สุดของการท างาน บุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีบทบาทส าคัญต่อการผลักดันภารกิจขององค์กรให้ประสบ
ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ร่วมกัน (นริศรา  วิจารณ์จิตร, 2565) องค์กรที่บุคลากรจะท างานอย่างมี
ความสุขต้องถือว่าคนเป็นทรัพยากรที่ส าคัญขององค์กร ที่ท างานน่าอยู่ และบุคลากรในองค์กรมีความ
สมานฉันท์ บุคลากรมีสุขภาพจิตที่ดี สภาพทางการเงินมั่นคง และจากการที่ได้ศึกษาแนวคิดและงานวิจัยของ
นักวิชาการแล้วชี้ให้เห็นว่าประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูที่จะท าให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จนั้น
จะต้องค านึงถึงความสุขของครูโดยเชื่อว่าถ้าครูท างานอย่างมีความสุขแล้วจะสามารถท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (สุวีณา  ชัยแสน, 2558)  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 มีทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลให้
ครูเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ จึงได้ก าหนดให้มีนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจ าปี พ.ศ. 2565 ด้าน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากร มีนโยบายซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษา สร้างคุณภาพชีวิตกับการท างานให้สมดุลกัน โดยจัดสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการท างาน 
ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการอบรม พัฒนาความรู้ ทักษะในการปฏิบัติงานตามหลักสูตรต่างๆ เพ่ือ
เสริมสร้างความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน รวมถึงมีการจัดสวัสดิการและสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ิมเติม 
ซึ่งมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7, 2566) ดังที่กล่าวมานั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 เพ่ือให้ทราบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 
รวมทั้งศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา             
อันจะเป็นประโยชน์ในการใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาและองค์กรแห่งความสุข
ของสถานศึกษาต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1  เพ่ือศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 

2.2  เพ่ือศึกษาองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 

2.3  เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
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3. สมมุติฐาน 
 
 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  

 
4. แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
4.1 แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
 
     ธัชพนธ์  ไสยาสน์ (2562) ให้ความหมายของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า  บทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง การเป็นผู้น าองค์กรโดยการใช้ความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ พัฒนาองค์กร
ให้เกิดความเจริญงอกงาม ปฏิบัติตามหน้าที่ก าหนดนโยบาย วางแผนการท างานในด้านต่าง  ๆ ควบคุมการ
ท างาน ระดมทรัพยากรโดยใช้ปัจจัยด้านทรัพยากรด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

เบญจพร  สุคนธร (2565) ให้ความหมายของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ว่า บทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารด าเนินงานในด้านต่าง  ๆ ของสถานศึกษา โดยใช้
หลักเกณฑ์และหลักวิชาการมาประยุกต์ใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ รวมถึงวิธีการเพื่อให้ผู้ปฏิบัติท างานจนส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษา เพ่ือให้ผลการด าเนินงานบรรลุผลตามเป้าหมายและสอดคล้องกับนโยบายของ
ประเทศ  
     สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินงานใน
ด้านต่าง ๆ ส่งเสริมการสร้างบรรยากาศในการจัดการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษา ก าหนดนโยบายวาง
แผนการท างาน สอดคล้องกับต าแหน่งงาน หรืออ านาจหน้าที่การงานที่ตนได้รับมอบหมาย เพ่ือด าเนินงานให้
บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  มี 5 องค์ประกอบ คือ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ด้านการ
ประสานความสัมพันธ์ ด้านการตัดสินใจ ด้านการให้ค าปรึกษา และด้านการประเมินผล 
 
4.2 แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งความสุข 
 
     ส านักงานกองทุนสนับสนุนการเสริมสร้างสุขภาพ (2552) กล่าวถึง องค์กรแห่งความสุขไว้ว่า องค์กร
แห่งความสุข หมายถึง กระบวนการพัฒนาคนในองค์กรอย่างมีเป้าหมาย และ ยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ขององค์กร เพ่ือให้องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง น าพาองค์กรไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน  
       ณัฐพงษ์  น้อยโคตร (2565) กล่าวถึง องค์กรแห่งความสุขไว้ว่า องค์กรแห่งความสุข หมายถึง องค์กรที่
มีวิธีปฏิบัติเพ่ือพัฒนาองค์กรอย่างมีเป้าหมาย ส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย 
จิตใจ สังคม และสติปัญญา การสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดี เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรอย่าง
ยั่งยืน  
     สรุปได้ว่า  องค์กรแห่งความสุข หมายถึง สถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติเพ่ือพัฒนาองค์กร เพ่ือให้มีความ
พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และ
สติปัญญา อีกทั้งยังมุ่งเน้นการสร้างบรรยากาศในการท างานที่ดีพร้อมปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษาให้บรรจุ
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ตามเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ มี 5 องค์ประกอบ คือ ด้านที่ท างานน่าอยู่ ด้านชุมชนสมานฉันท์ ด้าน
คนท างานมีความสุข ด้านสุขภาพจิตดี และด้านสภาพทางการเงินดี   
 
4.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 กุสุมา  ศรีแย้ม (2563) ได้วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของระดับความสุขในการท างานกับความผูกพันต่อ
องค์การของพนักงานเจนเนอเรชั่นวาย กรณีศึกษาโรงไฟฟ้าแห่งหนึ่งในเขตภาคตะวันออก ผลการวิจัยพบว่า  
1) ผลการศึกษาระดับความสุขในการท างาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความสุขในการท างาน โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก 2) ผลการศึกษาระดับความผูกพันต่อองค์การ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความผูกพันต่อองค์การ โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 3) ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ความสุขในการท างานมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความ
ผูกพันต่อองค์การของพนักงานเจนเนอเรชั่นวายในโรงไฟฟ้าแห่งหนึ่งในภาคตะวันออก ซึ่งสรุปได้ว่า ผลการ
ทดสอบสมมติฐานในการวิจัยมีผลยอมรับตามสมมติฐาน หากพนักงานที่มีความสุขในการท างานมากจะมีความ
ผูกพันต่อองค์การมากด้วยเช่นกัน 

ฝาริด  หมันหลี (2565) ได้ศึกษาเรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการเสริมสร้างแรงจูงใจการ 
ปฏิบัติงานของครู และบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษาเอกชนจังหวัดกระบี่ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
เสริมสร้างแรงจูงใจการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนเอกชนระดับมัธยมศึกษาในสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัดกระบี่ มีประเด็นส าคัญ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนควรสนับสนุนครูให้มี
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพ่ือนร่วมงานและผู้บังคับบัญชา และผู้บริหารโรงเรียนควรก าหนดนโยบายเป้าหมาย
และแผนพัฒนาการศึกษาที่ชัดเจนและเหมาะสม จัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อความต้องการและได้รับ
เงินเดือนตามผลการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคมและค่าครองชีพในปัจจุบัน   

อรพรรณ  ขันแก้ว (2565) ได้ศึกษาเรื่อง ทักษะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุข
ของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคกลาง ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะ
ของผู้บริหารศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคกลาง พบว่าโดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 2) การเป็นองค์กรแห่งความสุขของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคกลาง พบว่าโดยภาพรวมและรายได้อยู่ในระดับมาก 3) ทักษะความคิดรวบยอด 
ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทางเทคนิค ส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งความสุขของศูนย์การศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยอ าเภอในเขตภาคกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
5. วิธีด าเนินการวิจัย 
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  
เขต 7 จ านวน 2,145 คน  
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 จ านวน 327 คน โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie and Morgan (1970)    
โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการสุ่ม 
 
5.2 เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)  โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ ต าแหน่ง และขนาดของสถานศึกษา 
ตอนที่ 2 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 จ านวน 5 องค์ประกอบ 26 ข้อ ตอนที่ 3 องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ านวน 5 องค์ประกอบ 28 ข้อ  
 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

5.3.1  สร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม โดยศึกษาเอกสารหลักการ ทฤษฎี วรรณกรรม และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาและองค์กรแห่งความสุข แล้วน าแบบสอบถามไปตรวจสอบหา
คุณภาพเครื่องมือ 

5.3.2  น าแบบสอบถามมาวิ เคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) โดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.50-1.00 แสดงว่า
ข้อความนั้นใช้ได้  (บุญชม  ศรีสะอาด, 2553)  โดยผู้เชี่ยวชาญ  5  ท่าน ผลการวิเคราะห์ปรากฏว่ามีค่า IOC 
เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์  

5.3.3 หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับครูในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 จ านวน 30 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง           
และน าผลการตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1990) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นแยกเป็นตอนได้
ดังนี้ บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.94 และองค์กรแห่งความสุข มีค่า
ความเชื่อมั่นโดยรวมเท่ากับ 0.92 

 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 พร้อมด้วยแบบสอบถามส าหรับครู เก็บรวมรวมข้อมูลแบบสอบถามที่ ได้กลับคืนทาง
ไปรษณีย์ แบบออนไลน์ และเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง พิจารณาความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับ
คืน จ านวน 327 ฉบับ เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล 
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5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

5.5.1 การวิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา และองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยใช้ค่าเฉลี่ย (Mean : X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation : S.D. ) จ าแนกตามองค์ประกอบ เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย พิจารณาและ
ใช้หลักเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน (Class interval) ตามแนวคิดของบุญชม  ศรีสะอาด (2553)  

5.5.2 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  
 
6. ผลการวิจัย 
 
 6.1 ผลการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ดังนี้ 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  
 

องค์ประกอบบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. แปลผล 

1.  ด้านการส่งเสริมสนับสนุน  4.31 0.67 มาก 
2.  ด้านการประสานความสัมพันธ์  4.27 0.64 มาก 
3.  ด้านการตัดสินใจ  4.36 0.62 มาก 
4.  ด้านการให้ค าปรึกษา  4.30 0.69 มาก 
5.  ด้านการประเมินผล 4.22 0.72 มาก 
               รวม 4.29 0.60 มาก 

 
จากตารางที่  1 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.29, S.D. = 0.60) และเมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ ( X  = 4.36, S.D. 
= 0.62) รองลงมา ได้แก่ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ( X = 4.31, S.D. = 0.67) ด้านการให้ค าปรึกษา ( X  = 
4.30, S.D. = 0.69) ด้านการประสานความสัมพันธ์ ( X = 4.27, S.D. = 0.64) และ ด้านการประเมินผล ( X  
= 4.22, S.D. = 0.72)  ตามล าดับ 

6.2  ผลการศึกษาองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ดังนี้ 
 
 
 



วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ปีท่ี 11 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2567 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol. 11 No.2 July – December 2024 

 
175 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา  
 

องค์กรแห่งความสุข X  S.D. แปลผล 

1.  ด้านที่ท างานน่าอยู่    4.26 0.68 มาก 
2.  ด้านชุมชนสมานฉันท์         4.29 0.70 มาก 
3.  ด้านคนท างานมีความสุข 4.21 0.71 มาก 
4.  ด้านสุขภาพจิตดี 4.35 0.60 มาก 
5.  ด้านสภาพทางการเงินดี 4.09 0.79 มาก 
               รวม 4.24 0.60 มาก 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.24, S.D. = 0.60) และเมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านสุขาภาพจิตดี ( X  = 4.35, 
S.D. = 0.60) รองลงมา ได้แก่ ด้านชุมชนสมานฉันท์ ( X  = 4.29, S.D. = 0.70) ด้านที่ท างานน่าอยู่ ( X  = 
4.26, S.D. = 0.68) ด้านคนท างานมีความสุข ( X  = 4.21, S.D. = 0.71) และด้านสภาพทางการเงินดี ( X = 
4.09, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 

6.3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 
 
ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7  
 
ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 
X1 .719** .627** .685** .496** .474** .700** 
X2 .740** .607** .681** .483** .496** .702** 
X3 .737** .545** .677** .518** .488** .691** 
X4 .794** .705** .729** .548** .497** .762** 
X5 .790** .700** .737** .520** .544** .769** 
X .845** .714** .784** .573** .559** .811** 

** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กร
แห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม 
มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เท่ากับ .811   
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             เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้านการประเมินผล 
(X5) มีความสัมพันธ์กับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์สูงที่สุด ได้แก่ ด้านการประเมินผล ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ เท่ากับ .769 รองลงมา ได้แก่ ด้านการให้ค าปรึกษา (X4) มีความสัมพันธ์กับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมในระดับค่อนข้าง
สูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .762 ส่วนด้านที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ต่ าที่สุด ได้แก่ ด้านการ
ตัดสินใจ (X3) มีความสัมพันธ์กับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมในระดับค่อนข้างสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .691  
 
7. สรุปผลการวิจัย 
 

7.1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ รองลงมาได้แก่ ด้านการส่งเสริมสนับสนุน ด้านการให้ค าปรึกษา ด้าน
การประสานความสัมพันธ์ และด้านการประเมินผล ตามล าดับ 

7.2 องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านสุขภาพจิตดี รองลงมาได้แก่ ด้านชุมชนสมานฉันท์ ด้านที่ท างานน่าอยู่ ด้าน
คนท างานมีความสุข และด้านสภาพทางการเงินดี ตามล าดับ 

7.3 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .811  

 
8. อภิปรายผล 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยและสรุปผลการวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหาร
สถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต7 น ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

8.1 บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านการตัดสินใจ ที่เป็นเช่นนี้อันเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้แทนของ
สถานศึกษาในการเจรจากับหน่วยงานอ่ืนๆ จะต้องเป็นผู้ตัดสินใจโดยมีการคิดพิจารณาอย่างรอบคอบถี่ถ้วน 
เพ่ือเลือกแนวทางที่ดีที่สุดจากหลายทางเลือกซึ่งจะน าไปสู่ผลลัพธ์ที่น่าพอใจและเกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้อง
กับแนวคิดของธนพล เปรมกมล (2565) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้แทนของสถานศึกษา                 
ในการเจรจากับองค์กรอ่ืน ๆ และเป็นผู้ตัดสินใจในระดับสูงของสถานศึกษา เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
สถานศึกษา ตลอดจนใช้ความคิดสร้างสรรค์  เพ่ือให้เกิดกิจกรรมใหม่ๆ และเป็นผู้จัดการกับปัญหาอุปสรรค 
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และความขัดแย้งที่เกิดขึ้นภายในสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณภา  หมวกอ่ิม (2565) ได้วิจัย
เรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการด าเนินงานชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพระนครศรีอยุธยาในภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการตัดสินใจ มีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก   

8.2 องค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านสุขภาพจิตดี ที่เป็นเช่นนี้อันเนื่องมาจากการที่ครูในส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 เป็นบุคคลที่สามารถยอมรับและสามารถเผชิญกับความจริงในชีวิต
ได้ มีความพึงพอใจในความเป็นอยู่ของตนเอง และมีเป้าหมายในชีวิตที่ชัดเจน ย่อมแสดงถึงคนที่มีสุขภาพจิตดี 
สอดคล้องกับแนวคิดของภัทรพล สายแวว (2564) ที่กล่าวว่า บุคลากรในองค์กรมีความรู้สึกยินดีต่อการท างาน
ในองค์กร สร้างความรู้สึกให้เป็นส่วนหนึ่งที่มีบทบาทส าคัญปลูกฝังให้บุคลากรในองค์กรเกิดความรักในองค์กร 
บุคลากรภายในองค์กรมีน้ าใจเอ้ือเฟ้ือต่อกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับ
มอบหมาย และรู้สึกภาคภูมิใจในการท างานที่ประสบความส าเร็จสอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนีย์   พงษ์
สุพรรณ (2562) ได้วิจัยเรื่อง วัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งความสุขของครูผู้สอนในโรงเรียน สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ผลวิจัยพบว่า องค์กรแห่งความสุขของครูผู้สอนใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 1 ด้านสุขภาพจิตดี ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก  

8.3 ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่ งความสุขของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .811 เมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษารายด้าน กับ
องค์กรแห่งความสุขโดยภาพรวม พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งด้านการ
ประเมินผล  มีความสัมพันธ์กับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์สูงที่สุด ในระดับค่อนข้างสูง ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ เท่ากับ .769 ที่เป็นเช่นนี้อันเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการประเมินผลภายในและ
ภายนอกสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ  จัดให้มีการควบคุมติดตาม ประเมินผลและแจ้ งผลการ
ประเมินอย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา น าผลการประเมินไปใช้ในพัฒนาและก าหนดเป็นนโยบายของ
สถานศึกษา  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกรรณิการ์  ทองใบ (2562) ที่กล่าวว่า การประเมินผล เป็นบทบาท
ของผู้บริหารที่มีลักษณะแจ้งผลการประเมินเกี่ยวกับการท างานอย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา รับฟังความ
คิดเห็นของบุคลากร ชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการท างาน เสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถ
ปรับปรุงการท างาน และการปฏิบัติตัวของตนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของกนกทิพย์  สุขอนันต์ (2566) ได้วิจัย
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา
กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สัมพันธ์ในระดับสูง และเมื่อ
พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัด
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ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ทุกด้าน โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากที่สุด ได้แก่ ด้านการวัดผล ประเมินผล และ
ติดตามผล 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 

9.1.1 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ควรให้การสนับสนุนด้าน
งบประมาณและทรัพยากร ส าหรับการพัฒนาบทบาทของผู้บริหารอย่างทั่วถึง เพ่ือให้สถานศึกษาเป็นองค์กร
แห่งความสุข และบรรลุวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาท่ีตั้งไว้ได้ 

9.1.2  ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรยึดถือและปฏิบัติให้คงอยู่ต่อไป โดยการปฏิบัติตนเป็นผู้แทนของ
สถานศึกษาในการตัดสินใจและปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ และมีความมุ่งมั่นต่อหน้าที่เพ่ือให้งานส าเร็จ
ตามจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดไว้ 

9.1.3  ผู้บริหารสถานศึกษา จึงต้องมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีการวางแผนการเงิน
อย่างรอบคอบ ส่งเสริมให้ครูบริหารรายรับรายจ่ายให้สมดุลกันใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันอย่างไม่ขัดสน 

 
9.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาด้านอื่น ๆ เพ่ิมเติม อาทิ ด้านการอ านวยความสะดวก 
ด้านการคาดการณ์ และด้านการเป็นผู้น า เป็นต้น เพ่ือให้ครอบคลุมองค์ประกอบของบทบาทของผู้บริหาร
สถานศกึษา 

9.2.2 ควรศึกษาองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษาด้านอ่ืน  ๆ เพ่ิมเติม ที่ส่งผลต่อองค์กรแห่ง
ความสุขของสถานศึกษา อาทิ ด้านครอบครัว ด้านร่างกาย เป็นต้น 

9.2.3 ควรศึกษาแนวทางการเสริมสร้างและปัจจัยที่ส่งผลต่อบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือเป็น
แนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 

9.2.4 การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างและปัจจัยที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา เพ่ือ
เป็นแนวทางในการเก็บรวบรวมข้อมูลขององค์กรแห่งความสุข 
 
10. กิตติกรรมประกาศ 
 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา กับองค์กรแห่งความสุขของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตฟ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 ในครั้งนี้ ได้รับความกรุณา
ค าแนะน า ความช่วยเหลือ และเอาใจใส่เป็นอย่างดียิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร. สรรฤดี  ดีปู่ อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา จนท าให้งานวิจัยนี้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ และขอขอบคุณวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ที่ให้โอกาสได้เผยแพร่ผลงานวิจัยในครั้งนี้ 
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หลักเกณฑ์การพิจารณา 
 1. เรื่องที่จะได้รับตีพิมพ์ในวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ
จะต้องผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer review) ในสาขาที่เกี่ยวข้อง จ านวน 3 ท่าน จากภายนอก
มหาวิทยาลัย ซึ่งไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับผู้นิพนธ์ตามหลักเกณฑ์ดัชนีการอ้างอิงวารสารไทย (TCI) 
 2. การพิจารณาบทความ ผลงานวิชาการ กองบรรณาธิการจะตรวจสอบกลั่นกรองเบื้องต้นแล้วจัดส่ง
ผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer review) ตามเกณฑ์และแบบฟอร์มที่ก าหนดโดยปกปิดรายชื่อ (Blind Review) ผู้พิจารณา
บทความไม่ทราบชื่อผู้แต่ง และผู้แต่งไม่ทราบชื่อผู้พิจารณา 
 
หมายเหตุ 
 1. การพิจารณาบทความ ในกรณีที่มีข้อต่าง ๆ ในกระบวนนการพิจารณาบทความ บรรณาธิการจะเป็น               
ผู้วินิจฉัย ซึ่งข้อตัดสินของบรรณาธิการ ถือเป็นสิ้นสุด ผู้เขียนจะไม่สามารถฟ้องร้องหรือเรียกร้องได้ 
 2. บทความหรือข้อคิดเห็นใด ๆ ในวารสารนี้เป็นของผู้เขียน ซึ่งไม่จ าเป็นต้องสอดคล้องกับทัศนะของ
บรรณาธิการ และมิใช่ความรับผิดชอบของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
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