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เจ้าของ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือเป็นแหล่งเผยแพร่องค์ความรู้ใหม่ด้านศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์

2. เพ่ือส่งเสริมให้คณาจารย์ นักวิชาการ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และผู้สนใจได้
มีโอกาสเสนอผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย และวิทยานิพนธ์ในสาขาวิชาศิลปศาสตร์
และวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชาที่เก่ียวข้อง 

คณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ กลั่นกรองบทความ (Peer Review) 
ศาสตราจารย์ ดร.กนกอร สมปราชญ์  มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชนสิทธิ์ สิทธิ์สูงเนิน  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รองศาสตราจารย์ ดร.นิรันดร์ สุธีนิรันดร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 
รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา จันทรอด   มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สรรฤดี ดีปู่   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุวิมล ตั้งประเสริฐ  มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกุล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิติวัชร ถ้วยงาม  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธัญพร ชื่นกลิ่น  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บรรจบ บุญจันทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภารณี นิลกรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วินิรณี ทัศนะเทพ  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนล สวนประดิษฐ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
อาจารย์ ดร.พัชรีภรณ์ ชมภูวิเศษ   มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
อาจารย์ ดร.วิจิตรา โพธิสาร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ 
อาจารย์ศรีสุดา ลุนพุฒิ   วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ขอนแก่น 
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บรรณาธิการ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมภารธัชธรณ์ ศิโลศรไช 
บรรณาธิการที่ปรึกษา  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สานนท์ ด่านภักดี  ประธานที่ปรึกษา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จีราภรณ์ จันทร์เขียน ที่ปรึกษา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริศักดิ์ อาจวิชัย  ที่ปรึกษา 
บรรณาธิการผู้ช่วย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วโิรจน์  อภินันท์ธนากร  
อาจารย์ ดร.รัชวุธ สุทธิ  
ดร.อิสระพงศ์ ถนัดค้า 

กองบรรณาธิการ 

ศาสตราจารย์พิเศษ ดร. กาญจนา  คุณารักษ์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
ศาสตราจารย์ ดร.กนกอร  สมปราชญ์ มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขต

ขอนแก่น 
ศาสตราจารย์ ดร.คณิต  เขียววิชัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รองศาสตราจารย์ ดร.พญ.กิมาพร  ขมะณรงค์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.กฤษณพงศ์ สมสุข  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
รองศาสตราจารย์ ดร.จารุณี  ซามาตย์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชัชจริยา  ใบลี นักวิชาการอิสระ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชนสิทธิ์  สิทธิ์สูงเนิน มหาวิทยาลัยศิลปากร    
รองศาสตราจารย์ ดร. ธีรวัฒน์ เหล่านภากุล  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.พุฒิพงศ์  สัตยวงศ์ทิพย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิระพงศ์  จันทร์สนาม มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร  ชิวพิมาย  วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย 
รองศาสตราจารย์ ดร.เดือนเพ็ญพร ชัยภักดี  มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศิวัช  ศรีโภคางกุล    มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
รองศาสตราจารย์วิเชียร  ชาบุตรบุณฑริก มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  

วิทยาเขตบุรีรัมย์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กิตติคม คาวีรัตน์ นักวิชาการอิสระ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิศานาถ แก้ววินัด มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร ์
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.บรรจบ  บุญจันทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ผดุง  เพ็ชรสุข วิทยาลัยนครราชสีมา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวาสดิ์  พรรณา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

วิทยาลัยสงฆ์ชัยภูมิ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล ภูสิงห์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปณิธาณ วรรณวัลย์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตขอนแก่น 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพียงแข ภูผายาง มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มานพ ยิ่งรัมย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลักขณา สุกใส มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิรินันท์ ถนัดค้า มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุสรณ์ พัฒนศานติ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
อาจารย์ ดร.ปาริชาต ญาตินิยม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
ดร.อิสระพงศ์ ถนัดค้า มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ

คณะผู้จัดทำ 
ฝ่ายจัดการและพิสูจน์อักษร ฝ่ายออกแบบและสารสนเทศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมภารธัชธรณ์ ศิโลศรีไช 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วโิรจน์ อภินันท์ธนากร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุสรณ์ พัฒนศานติ์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์หทัยกาญจน์ ทองศรีสุข  
อาจารย์ ดร.กิติศักดิ์ จันทร์ขามป้อม 
อาจารย์ ดร.เฉลิมวุฒิ อุทัยกัน  
อาจารย์ ดร.ณัฐพงศ์ ชัยภักดี 
อาจารย์ ดร.ดวงใจ วิชัย  
อาจารย์ว่าที่ร้อยตรี ดร.ตะวัน จำปาโพธิ์  
อาจารย์ ดร.รัชวุธ สุทธิ  
อาจารย์ ดร.ศักดิ์ชัย ดรดี  
อาจารย์ ดร.สามารถ สินทร 
อาจารย์ ดร.สำราญ วานนท์ 
อาจารย์ ดร.สุกัญญา หงษ์ทอง  
อาจารย์ ดร.สุพัตรา บุตรเสรีชัย  

อาจารย์ปราชญ์ ผดุงพล  
อาจารย์ชนินทร์ ศรีโยยอด 
อาจารย์ศรัณยู เหลาพา  
นายทินนิกร เสมอโชค  
นายรชานนท์ คุ้มโนนชัย  
ดร.อิสระพงศ์ ถนัดค้า  
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อาจารย์กมลรักษ์ แก้งคำ  
อาจารย์ชยารัก ธานี ติขะกุล 
อาจารย์ปวีณ เกรียงเกษม  
อาจารย์วรเชษฐ์ แสงสีดา  
อาจารย์วราภรณ์ จันทร์เวียง 
ดร.อิสระพงศ์ ถนัดค้า  
นางสาวอุษณีย์ พรมเดื่อ 

กำหนดออกวารสาร ปีละ 2 ฉบับ คือ ฉบับที่ 1 : มกราคม – มิถุนายน ฉบับที่ 2 กรกฎาคม – ธันวาคม
สถานที่พิมพ์ โรงพิมพ์ไทยเสรีการพิมพ์ 124/5-9 ถนนนิเวศรัตน์ ตำบลในเมือง อำเภอเมืองชัยภูมิ 

จังหวัดชัยภูมิ 36000 โทรศัพท์, 044-821952, 044833952, โทรสาร 044-822153 
เว็บไซต์ http://tsp.yellowpages.co.th, อีเมล TSP_9@hotmail.com, 
tsp2510@gmail.com, tsp.956@gmail.com 

mailto:TSP_9@hotmail.com
mailto:tsp.956@gmail.com


วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และและวิทยาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมู ปีที่ 12 ฉบบัที่ 1 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol.12 No.1 

5 | P a g e

สารจากคณบดี 
คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 

คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ มีความมุ่งมั่นในการส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพของการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะผ่านวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ซึ่งเป็นเวทีสำคัญสำหรับนักวิชาการ นักวิจัย และผู้สนใจทั่วไป ในการ
เผยแพร่ผลงานที่มีคุณภาพและเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาสังคมและประเทศ  ด้วยความทุ่มเทของ
คณะกรรมการดำเนินงานและทีมงานทุกส่วนมีความยินดีอย่างยิ่งที่จะแจ้งให้ทราบว่า  วารสารวิชาการศิลป
ศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ได้รับการรับรองคุณภาพให้อยู่ใน ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 จากศูนย์ดัชนีการอ้างอิง
วารสารไทย (TCI) ซึ่งนับเป็นอีกหนึ่งก้าวสำคัญที่สะท้อนถึงความตั้งใจในการรักษามาตรฐานวิชาการ และ
พัฒนาศักยภาพของวารสารให้สามารถแข่งขันและยืนหยัดในระบบวิจัยระดับชาติ 

ในฉบับนี้  ปีที่  12 ฉบับที่  1 (มกราคม – มิถุนายน 2568) วารสารได้รวบรวมบทความวิจัยที่
หลากหลาย ครอบคลุมทั้งด้านศิลปศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และสหสาขาวิชา ซึ่งล้วนผ่านกระบวนการกลั่นกรอง
จากผู้ทรงคุณวุฒิอย่างเข้มงวด สำหรับแนวนโยบายในการขับเคลื่อนวารสารในอนาคต คณะฯ มุ่งเน้นการ
ยกระดับคุณภาพสู่ TCI กลุ่มที่ 1 และก้าวสู่ระดับนานาชาติ ด้วยการส่งเสริมงานวิจัยที่มีคุณภาพสูง การเปิดรับ
บทความจากนักวิจัยต่างสถาบันและต่างประเทศ การเพ่ิมศักยภาพของระบบบริหารจัดการวารสาร และการ
สนับสนุนความรู้ความเข้าใจด้านจริยธรรมการวิจัยและการเผยแพร่วิชาการ 

ในนามของคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ขอขอบคุณคณะกรรมการวารสาร ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เขียน
บทความ และทุกภาคส่วนที่มีบทบาทสำคัญในการพัฒนาและขับเคลื่อนวารสารให้เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการ 
และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้สนใจ และช่วยส่งเสริมการผลิตองค์ความรู้ที่มี
คุณภาพอย่างยั่งยืน พบกันใหม่ฉบับถัดไป 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิริศักดิ์ อาจวิชัย) 
คณบดีคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูม ิ
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา 
เพ่ือเปรียบเทียบการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจำแนกตามประสบการณ์
การทำงาน และศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสานวิธี กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่
ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 123 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน 
ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบที และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสรุปเป็นความเรียง 
ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการวินิจฉัย และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการใช้คำถาม 2) การ
เปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดย
ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 และ 3) แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของ
ผู้บริหารสถานศึกษา พบว่าผู้บริหารต้องมีความสามารถในการคาดการณ์และวางแผนสำหรับเหตุการณ์และ
แนวโน้มในอนาคต มีทักษะการวิเคราะห์งาน การวิเคราะห์บทบาทหน้าที่ สามารถคิดนอกกรอบ ความคิด         
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ใหม ่ๆ มีเทคนิคในการใช้คำถาม รวบรวมข้อมูลที่ถูกต้องและนำไปใช้ในการวินิจฉัยอย่างมีประสิทธิภาพ ทำการ
วินิจฉัยบนพ้ืนฐานของเหตุผล ประเมินทางเลือกที่มีอยู่และเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมที่สุด 

 

คำสำคัญ : แนวทางการพัฒนา, ทักษะด้านความคิดรวบยอด, ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา   
 
Abstract 
 

This research aimed to study and compare the development of summary conceptual 
skills of school administrators, classified by work experience, and to explore guidelines for 
developing summary conceptual skills of school administrators under the jurisdiction of the 
Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 4. A mixed-methods approach 
was employed. The sample of 123 school administrators was obtained by simple random 
sampling. Sample size was determined using Krejcie and Morgan's ready-made table. The 
research instruments included a questionnaire and a semi-structured interview. Statistics 
used in data analysis include frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, t-
test. Qualitative data from the interviews were analyzed using content analysis and 
summarized in an essay. The results showed that 1) School administrators' conceptual skills, 
overall were at the highest level, with the highest average being diagnosis. The lowest 
average was the use of questions. 2)  Comparing the conceptual skills of school 
administrators classified by work experience, the overall was significantly different at the .05 
level. 3) Guidelines for developing the conceptual skills of school administrators: 
Administrators must have the ability to forecast and plan for future events and trends, have 
skills in analyzing work, roles, and responsibilities, be able to think outside the box, have to 
think in new ways, have techniques for using questions, collect accurate information and use 
it to make effective diagnoses, make a diagnosis based on reason, evaluate available options 
and select the most appropriate alternative. 
 
Keywords: Development guidelines, Conceptual skills, The skills of school administrators 
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1. บทนำ 
 

โลกในยุคปัจจุบันได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีความเจริญก้าวหน้าอยู่ตลอดเวลา ทั้งทางด้าน
สังคม ศาสนา เศรษฐกิจ การเมือง และด้านเทคโนโลยี มีสิ่งใหม่  ๆเกิดขึ้นอยู่เสมอ จากการเปลี่ยนแปลงของ
โลกอย่างรวดเร็วนี้ ส่งผลกระทบต่อองค์การต่าง ๆ รวมทั้งสถานศึกษาที่ต้องปรับเปลี่ยนให้เข้ากับสถานการณ์                   
ที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทำให้สถานศึกษาต้องมีการวางแผนในการบริหารจัดการศึกษาที่ดีและมีประสิทธิภาพ             
มีการบริหารงานที่ทันสมัย เหมาะสม ซึ่งการบริหารงานให้สำเร็จบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้นั้น ต้องอาศัย
ผู้บริหารที่มีทักษะการบริหารที่ดี มีความรู้ ความสามารถ มีความพร้อมในการเข้าสู่ความเปลี่ยนแปลงและ
ปรับเปลี่ยนสถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ได้อย่างมีคุณภาพ (ศรัญญา น้อยพิมาย, 2562) 

การบริหารสถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารจำเป็นต้องให้ความสำคัญในการควบคุม กำกับดูแล 
การจัดการศึกษาในสถานศึกษา ฉะนั้น นโยบายต่าง ๆ ของการจัดการศึกษา สถานศึกษาจะนำไปใช้หรือไม่
ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษา ผู้บริหารที่ไม่เข้าใจ ในหน้าที่ของตน ไม่ดำเนินงานตามนโยบายในการจัด
การศึกษาให้ถูกต้อง การบริหารสถานศึกษาก็จะเกิดความล้มเหลวหรือเกิดความสูญเปล่าทางการศึกษาได้ 
(Katz, 1955)  

จะเห็นได้ว่าในการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้มากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของ Katz (1955) ที่ได้กล่าวว่า ทักษะการบริหารที่ผู้บริหาร
จำเป็นต้องมีเพ่ือให้การดำเนินการบริหารประสบผลสำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องมี 3 ทักษะ คือ 1) ทักษะ
ด้านเทคนิควิธี (Technical skills) 2) ทักษะด้านมนุษย์(Human skills) และ 3) ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
(Conceptual skills)) 

จากการศึกษาทักษะการบริหารงานทั้ง 3 ด้านของ Katz สามารถสรุปได้ว่า ในการบริหารงานหรือการ
บริหารสถานศึกษานั้น ทักษะการบริหาร ทั้ง 3 ด้านจะมีความจำเป็นมากน้อยแตกต่างกันไปสำหรับผู้บริหาร       
แต่ละระดับ เช่น ผู้บริหารระดับต้น จะต้องมีทักษะด้านเทคนิคมากที่สุดเพราะว่าเป็นผู้ควบคุมงาน                       
ส่วนผู้บริหารระดับกลาง จะใช้ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์มากท่ีสุด เพราะต้องทำงานใกล้ชิดกับผู้บริหารระดับสูง 
และผู้บริหารระดับสูงมีความจำเป็นที่จะต้องใช้ทักษะด้านความคิดรวบยอดมากที่สุด เพราะผู้บริหารระดับสูง
จะเป็นผู้กำหนดนโยบายต่าง ๆ จากการประเมินผู้บริหารสถานศึกษาในยุคใหม่หรือผู้บริหารศึกษาที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานน้อย พบว่าผู้บริหารสถานศึกษายังไม่เข้าใจถึงการปฏิรูปการศึกษาและบทบาท               
ของตนเอง (นลินี  ทวีสิน , 2553) ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญ เป็นบุคลากรหลักที่สำคัญของ
สถานศึกษาและเป็นผู้นำวิชาชีพทางการศึกษาที่จะต้องมีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถ และ  คุณธรรม 
จริยธรรม ตลอดทั้งจรรยาบรรณวิชาชีพที่ดี ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญและมีส่วน
รับผิดชอบต่อการจัดการศึกษา (จอมพงศ์  มงคลวนิช, 2556)  
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สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ตระหนักถึงความสำคัญและความ
จำเป็นที่ผู้บริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกตำแหน่ง ต้องได้รับการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ สมรรถนะ ให้การปฏิบัติงานราชการเป็นไปตามมาตรฐาน
ตำแหน่ง มีความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ แสดงออกถึงทักษะ สมรรถนะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเป็น
มืออาชีพ ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนอย่างยั่งยืน  

ด้วยเหตุผลและความสําคัญดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะด้าน
ความคิดรวบยอด ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 4 เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา  

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย

2.1 เพ่ือศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกั ด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

3. สมมติฐาน

ทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 4 ที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกันมีความแตกต่างกัน 

4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

4.1 แนวคิดทฤษฎี 

ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการและนักวิจัยที่ได้ศึกษาหรือแสดงทัศนะเกี่ยวกับทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เช่น แนวคิดเกี่ยวกับความหมายของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับ
ความสำคัญของทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหาร
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สถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับความสำคัญของทักษะความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา แล้วนำมา
สังเคราะห์เป็นองค์ประกอบของทักษะความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 นิภาธร มุลกุณี (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ผลการวิจัยพบว่า 
ทักษะการบริหารด้านความคิดรวบยอดมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ ทักษะการบริหาร
ด้านเทคนิค และ ทักษะการบริหารด้านมนุษยสัมพันธ์ 

วัชราภรณ์ สุวรรณประทีป (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการบริหาร                  
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยรวมและ             
รายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านมนุษย์ ด้านความคิด
รวบยอด และด้านเทคนิควิธี ตามลำดับ 2) ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จำแนกตามประสบการณ์โดยรวมด้านมนุษย์และด้านความคิด             
รวบยอด แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการบริหารงานมาก
มีทักษะการบริหารมากกว่าผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการบริหารงานน้อย 
 
5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  

 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 180 คน จากโรงเรียนจำนวน 180 โรงเรียน              
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน หรือผู้รักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการโรงเรียน 
ซึ่งผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสำเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970) โดยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 123 คน และกลุ่มเป้าหมาย ผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาทักษะด้าน
ความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งมีคุณสมบัติโดดเด่นเกี่ยวกับทักษะด้านความคิดรวบยอดหรือมีผลงานเป็นที่
ยอมรับเชิงประจักษ์ จำนวน 5 ท่าน  
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5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
ในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้สร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 

แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 และแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอด
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4   
 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยซึ่งเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นโดยสร้างตาม วัตถุประสงค์และ

กรอบแนวคิดท่ีกำหนด โดยมีขั้นตอนการดำเนินการดังนี้  
  5.3.1 แบบสอบถาม     
              ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือตามข้ันตอน ดังนี้ 

   5.3.1.1  ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องจากหนังสือ เอกสาร วารสาร รวมทั้งหลักการแนวคิด ทฤษฎี
กำหนดโครงสร้างและสร้างแบบสอบถามตามโครงสร้างเนื้อหา 
    5.3.1.2  นำแบบสอบถามฉบับร่างเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบแก้ไขสำนวน
ภาษา ความครอบคลุมและความถูกต้องสมบูรณ์ของเนื้อหา แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้อง 
    5.3.1.3 นำแบบสอบถามไปหาคุณภาพเครื่องมือ โดยเสนอแบบสอบถามต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน                
ให้ผู้เชี่ยวชาญได้ประเมินความสอดคล้องของข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อคำถามกับเนื้อหา (Index of item Objective Congruence: IOC) โดยคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่า 
IOC ตั้งแต่ 0.5ขึ้นไป ผลปรากฏว่ามีค่าระหว่าง 0.80-1.00 ซึ่งถือว่าผ่านเกณฑ์ทุกข้อ 
    5.3.1.4 นำแบบสอบถามที่แก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 4 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วนำผล
การตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (AIpha coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม                
ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.956  
        5.3.2 แบบสัมภาษณ์  
  การสร้างเครื่ องมือที่ เป็ นแบบสัมภาษณ์ ที่ ผู้ วิ จั ยสร้างแบบสัมภาษณ์ ชนิ ดกึ่ ง โครงสร้าง                    
(Semi- structured interview) ผู้วิจัยได้นำผลการศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอด สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยนำข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดของแต่ละด้านมากำหนดเป็นประเด็น     
ในการสัมภาษณ์ มีข้ันตอน ดังนี้ 
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5.3.2.1 กำหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ โดยผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์ชนิด            
กึ่งโครงสร้างกับผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน โดยการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง 

5.3.2.2 สร้างเครื่องมือแบบสัมภาษณ์ตามประเด็นปัญหา และปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามคำแนะนำ
ของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูล 

5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

       5.4.1.  แบบสอบถาม 
5.4.1.1 ผู้วิจัยขอหนังสืออนุญาตจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เพ่ือขอความ

ร่วมมือและความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย 
5.4.1.2 ผู้วิจัยนำหนังสือพร้อมแบบสอบถามจำนวน 123 ชุดเข้าเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ในวันประชุมผู้บริหาร และได้รับ
แบบสอบถามคืนครบตามจำนวน 123 ชุด 
      5.4.2.  แบบสัมภาษณ์ 

5.4.2.1 ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์จากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครราชสีมา  

5.4.2.2 ดำเนินการติดต่อนัดหมายวัน เวลา สถานที่กับผู้ให้การสัมภาษณ์ล่วงหน้าและขอดำเนินการ
สัมภาษณ์ด้วยตนเอง ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1 สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 15 ตุลาคม 2566 เวลา 09.00 น. ผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่านที่ 2 สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 29 ตุลาคม 2566 เวลา 09.00 น. ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 3 สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 18 
ตุลาคม 2566 เวลา 11.00 น. ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 4 สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 30 ตุลาคม 2566 เวลา 09.00 น.       
ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 5 สัมภาษณ์เม่ือวันที่ 27 ตุลาคม 2566 เวลา 09.00 น.       

5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

       วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือคำนวณหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และวิเคราะห์การสัมภาษณ์โดยการตีความหมายในรูปของการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content analysis) หรือตีความแบบอุปมาน (Inductive method) คือ พิจารณาความเหมือน ความแตกต่าง 
และความสัมพันธ์กันมาหาข้อสรุป แล้ววิเคราะห์นำเสนอบรรยายเป็นแบบความเรียงเชิงพรรณนา 
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6. ผลการวิจัย

นำเสนอผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 ทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 

ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด 
   สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมและรายด้าน 

ด้าน ทักษะด้านความคิดรวบยอด X  S.D. ระดับ 
1 ด้านการมองการณ์ไกล 4.52 0.47 มากที่สุด 
2 ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน 4.54 0.51 มากที่สุด 
3 ด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.48 0.48 มาก 
4 ด้านการใช้คำถาม 4.46 0.50 มาก 
5 ด้านการวินิจฉัย 4.60 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.52 0.49 มากที่สุด 

จากตารางที่ 1 พบว่า ทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.52, S.D. = 0.49) 
เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ  ด้านการวินิจฉัย 
( X = 4.60, S.D. = 0.49) รองลงมา คือ ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน ( X = 4.54, S.D. = 0.51) 
และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการใช้คำถาม ( X = 4.46, S.D. = 0.50) 

ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 

   การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

ด้าน ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
ประสบการณ์การทำงาน 

t 
p-
value ไม่เกิน 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

X S.D. X S.D. 
1. ด้านการมองการณ์ไกล 4.44 0.48 4.58 0.45 -1.73 .085 
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ด้าน ทักษะด้านความคิดรวบยอด 
ประสบการณ์การทำงาน 

t 
p-
value ไม่เกิน 10 ปี มากกว่า 10 ปี 

X S.D. X S.D. 
2. ด้านการวิเคราะห์งานของตนเอง

และผู้อ่ืน 4.43 0.55 4.62 0.45 -2.03* .044 
3. ด้านความคิดสร้างสรรค์ 4.42 0.49 4.53 0.47 -1.19 .235 
4. ด้านการใช้คำถาม 4.35 0.49 4.54 0.50 -2.08* .040 
5. ด้านการวินิจฉัย 4.50 0.50 4.68 0.47 -2.04* .043 

รวม 4.43 0.44 4.59 0.42 -2.00* .047 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

จากตารางที่ 2  ทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ที่มีประสบการณ์การทำงานมากกว่า 10 ปี สูงกว่า ประสบการณ์
การทำงานไม่เกิน 10 ปี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะด้าน
ความคิดรวบยอดของผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วย ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน ด้านการใช้คำถาม 
และด้านการวินิจฉัย ประสบการณ์การทำงานมากกว่า 10 ปี สูงกว่าประสบการณ์การทำงานไม่เกิน 10 ปี 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านการมองการณ์ไกล ด้านความคิดสร้างสรรค์ ไม่แตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตอนที่ 3 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ได้ทั้งหมด 5 แนวทาง ดังนี้ 

1. แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการมองการณ์ไกล ประกอบด้วย ผู้บริหารควรมีความสามารถ
ในการคาดการณ์และวางแผนสำหรับเหตุการณ์และแนวโน้มในอนาคต เพ่ือทำการตัดสินใจอย่างมีข้อมูล 
สามารถมองเห็นภาพในอนาคตขององค์การได้ ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกลจะสามารถกำหนดจุดมุ่งหมาย
ขององค์การ ระบุปัญหา อุปสรรคและโอกาสที่อาจเกิดขึ้นได้ สามารถตัดสินใจเชิงรุกเพ่ือให้องค์การขับเคลื่อน
ไปข้างหน้าและพัฒนากลยุทธ์เพื่อนำพาองค์ไปสู่ความสำเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน ประกอบด้วย ผู้บริหาร
ควรมีทักษะการวิเคราะห์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวิเคราะห์งาน การวิเคราะห์บทบาทหน้าที่ ข้อกำหนดของ
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ตำแหน่งต่าง ๆ ศึกษาคุณสมบัติของบุคลากรให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมายในด้านความรู้ความสามารถ 
ทักษะ และองค์ประกอบอื่น ๆ 

3.  แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านความคิดสร้างสรรค์ ประกอบด้วย ผู้บริหารควรมีทักษะการคิด
นอกกรอบ ความคิดใหม่ ๆ และค้นหาวิธีแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน ความคิดสร้างสรรค์ทำให้ผู้บริหารเข้าถึงปัญหา
จากมุมต่าง ๆ พิจารณาวิธีแก้ปัญหา ทางเลือก และค้นหาวิธีแก้ไขท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

4. แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการใช้คำถาม ประกอบด้วย ผู้บริหาควรมีทักษะในการใช้
คำถาม มีเทคนิคในการใช้คำถาม เพ่ือให้ได้คำตอบที่หลากหลายและสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ผู้ที่ถูกถามได้คิดตาม
และมีความสนใจอยากตอบคำถาม คำถามท่ีดีควรเป็นคำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ถูกถามได้แสดงความคิดเห็น 

5. แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการวินิจฉัย ประกอบด้วย ผู้บริหารควรมีบทบาทสำคัญในการ
วินิจฉัย ผู้บริหารควรรวบรวมข้อมูลที่ถูกต้องและนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ข้อมูลที่ถูกต้องทำหน้าที่เป็น
รากฐานในการตัดสินใจ การวินิจฉัยเป็นกระบวนการในการประเมินทางเลือกที่มีอยู่และเลือกตัวเลือก                      
ที่เหมาะสมที่สุด ต้องใช้วิจารณญาณที่ดี การตัดสินใจสั่งหรือทำการวินิจฉัยควรอยู่บนพ้ืนฐานของเหตุผล                   
ที่สมเหตุสมผลและความเข้าใจเป้าหมายขององค์การอย่างแท้จริง 
 
7. สรุปผลการวิจัย  
 

ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 สรุปได้ดังนี้ 
 1. ทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับด้านที่มีค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อย ได้แก่ ด้านการวินิจฉัย ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน ด้านการมองการณ์ไกล ด้านความคิด
สร้างสรรค์ และด้านการใช้คำถาม ตามลำดับ  

2. การเปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ตามประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่รับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีความแตกต่างกัน มีจำนวน 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้ อ่ืน ด้านการใช้คำถาม ด้านการวินิจฉัย และด้านที่ไม่แตกต่างกัน                
มีจำนวน 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการมองการณ์ไกล และด้านความคิดสร้างสรรค์  
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3. แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ได้ทั้งหมด 5 แนวทาง ดังนี้ 

3.1 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการมองการณ์ไกล ผู้บริหารควรมีความสามารถในการ
คาดการณ์และวางแผนสำหรับเหตุการณ์และแนวโน้มในอนาคต เพ่ือทำการตัดสินใจอย่างมีข้อมูล  

3.2 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน ผู้บริหารจำเป็นต้องมี
ทักษะการวิเคราะห์โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวิเคราะห์งาน การวิเคราะห์บทบาทหน้าที่ ข้อกำหนดของตำแหน่ง
ต่าง ๆ ศึกษาคุณสมบัติของบุคลากรให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมายในด้านความรู้ความสามารถ ทักษะ 
และองค์ประกอบอื่น ๆ 

3.3 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารต้องมีทักษะการคิดนอกกรอบ  
คิดไอเดียใหม่ ๆ และค้นหาวิธีแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน พิจารณาวิธีแก้ปัญหา ทางเลือก และค้นหาวิธีแก้ไขที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

3.4 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการใช้คำถาม ผู้บริหารจะต้องมีทักษะในการใช้คำถาม                
มีเทคนิคในการใช้คำถาม เพ่ือให้ได้คำตอบที่หลากหลายและสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ผู้ที่ถูกถามได้คิดตามและ           
มีความสนใจอยากตอบคำถาม คำถามท่ีดีควรเป็นคำถามปลายเปิดเพื่อให้ผู้ถูกถามได้แสดงความคิดเห็น 

3.5 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ด้านการวินิจฉัย ผู้บริหารต้องรวบรวมข้อมูลที่ถูกต้องและนำไปใช้
อย่างมีประสิทธิภาพ ต้องใช้วิจารณญาณที่ดี ในการตัดสินใจสั่งหรือทำการวินิจฉัยควรอยู่บนพื้นฐานของเหตุผล
ที่สมเหตุสมผลและความเข้าใจเป้าหมายขององค์การอย่างแท้จริง 
 
8. อภิปรายผล 
 

จากผลการวิจัย แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ผู้วิจัยได้นำผลการวิจัยมาอภิปรายไว้ ดังนี้ 
 8.1 จากการศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารส่วนใหญ่มีความรู้ความสามารถ ความชำนาญในการปฏิบัติงาน และ
หน่วยงานต้นสังกัดได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการกำหนดแนวทางการ
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ให้มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงานและวิชาชีพ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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นิภาธร มุลกุณี (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กรุงเทพมหานคร ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ผลการวิจัยพบว่า 
ทักษะการบริหารด้านความคิดรวบยอดมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วัชราภรณ์ สุวรรณประทีป (2563) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษา สังกั ด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด                      
 8.2 การเปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวมแตกต่างกัน 
ผู้บริหารที่มีประสบการณ์มากมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
ผู้บริหารที่มีประสบการณ์และปฏิบัติงานมานาน จะมีทักษะและความชำนาญในการปฏิบัติงาน จนสามารถ            
นำประสบการณ์มาปรับใช้ในการดำเนินงานในองค์การได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพรรษา ไตรรัตน์ (2562)        
ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดอุบลราชธานี ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมของทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จำแนกตาม 
ตำแหน่ง เพศ อายุ และ ประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รังสิรัตน์ โกสัยยะ (2561) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดยะลา ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามเพศ  อายุ 
ประสบการณ์ทำงาน และขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ.05 
 8.3 แนวทางการพัฒนาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 
  8.3.1 ด้านการมองการณ์ไกล ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการคาดการณ์และวางแผน
สำหรับเหตุการณ์และแนวโน้มในอนาคต เพ่ือทำการตัดสินใจอย่างมีข้อมูล ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก 
ผู้บริหารได้รับการพัฒนาทักษะจากหน่วยงานต้นสังกัดเกี่ยวกับเรื่องของการวางแผน การกำหนดวิสัยทัศน์               
ขององค์การ และผู้บริหารคือผู้ที่ดำเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาองค์การ จึงจำเป็นต้องมีความสามารถในการ
คาดการณ์ การวางแผนงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ทองอินทร์ ปัญญานาค (2556) ที่ได้กล่าวว่า การมอง
การณ์ไกล คือการมองภาพขององค์การในอนาคตที่พึงประสงค์ที่ผู้ร่วมงานและผู้บริหารร่วมกันกำหนดขึ้น                   
เพ่ือเป็นจุดมุ่งหมายขององค์การ  

8.3.2 ด้านการวิเคราะห์งานของตนเองและผู้อ่ืน ผู้บริหารจำเป็นต้องมีทักษะการวิเคราะห์
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการวิเคราะห์งาน การวิเคราะห์บทบาทหน้าที่ ข้อกำหนดของตำแหน่งต่าง  ๆ ศึกษา
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คุณสมบัติของบุคลากรให้เหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้
ที่มอบหมายงานต่าง ๆ ให้แก่บุคลากรภายในองค์การ จึงต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญในงานนั้น ๆ เพ่ือที่จะได้
วิเคราะห์งาน และมอบหมายงานให้บุคลากรได้ตรงตามความถนัด ตรงตามฝ่ายงานที่รับผิดชอบ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2554) ได้กล่าวว่า การวิเคราะห์งานเป็นกระบวนการที่มีระบบในการกำหนด
ทักษะ หน้าที่และความรู้ ที่ต้องการสำหรับงานใดงานหนึ่งขององค์การ  

8.3.3 ด้านความคิดสร้างสรรค์ ผู้บริหารต้องมีทักษะการคิดนอกกรอบ คิดไอเดียใหม่  ๆ และ
ค้นหาวิธีแก้ไขปัญหาที่ซับซ้อน พิจารณาวิธีแก้ปัญหา ทางเลือก และค้นหาวิธีแก้ไขที่มีประสิทธิภาพสูงสุด                 
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ในการบริหารงานภายในองค์การมักมีงานที่ท้าท้ายความสามารถของผู้บริหาร               
อยู่เสมอ บางเรื่องเป็นเรื่องที่แปลกใหม่ ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ คิดแปลกใหม่ คิดนอกกรอบ 
เพ่ือที่จะได้แก้ไขปัญหาได้อย่างหลากหลายวิธี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ อัยรีน สมาแอ (2562) ได้กล่าวว่า 
ความคิดสร้างสรรค์ เป็นพฤติกรรมแสดงออกของผู้บริหารสถานศึกษาในการคิดหลายทิศทางที่นำไปสู่
กระบวนการคิดในสิ่งที่แปลกใหม่มีความสามารถในการบูรณาการความรู้ ทักษะและประสบการณ์ให้ความเป็น
อิสระทางความคิด  

8.3.4 ด้านการใช้คำถาม ผู้บริหารจะต้องมีทักษะในการใช้คำถาม มีเทคนิคในการใช้คำถาม 
เพ่ือให้ได้คำตอบที่หลากหลายและสร้างสรรค์ กระตุ้นให้ผู้ที่ถูกถามได้คิดตามและมีความสนใจอยากตอบคำถาม 
คำถามที่ดีควรเป็นคำถามปลายเปิดเพ่ือให้ผู้ถูกถามได้แสดงความคิดเห็น ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร
เป็นผู้ที่ต้องสื่อสารกับบุคลากรภายในองค์การอยู่เสมอ จึงต้องมีทักษะการใช้คำถามที่ดี เพ่ือให้ได้ขอมูล                       
ที่ถูกต้อง กระตุ้น โน้มน้าวใจของบุคลากรให้ปฏิบัติงานได้ตามจุดมุ่งหมายที่วางไว้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ             
วิวรรณ ธาราหิรัญโชติ (2557) ได้กล่าวว่า ทักษะการถามคำถามเป็นสิ่งสำคัญมาก ไม่ว่าจะเพ่ือการเรียนรู้ หรือ
เพ่ือการทำงานการถามคำถามที่ถูกต้อง ถูกจังหวะ ทำให้ได้ข้อมูลที่เหมาะสม มีประสิทธิภาพและยังอาจทำให้
เกิดผลสัมฤทธิ์อื่น ๆ อีกมากมาย เช่น ก่อให้เกิดความเข้าใจในระหว่างกันและกันเพ่ิมข้ึน เป็นต้น   

8.3.5 ด้านการวินิจฉัย ผู้บริหารมีบทบาทสำคัญในการวินิจฉัย ผู้บริหารต้องรวบรวมข้อมูล              
ที่ถูกต้องและนำไปใช้อย่างมีประสิทธิผล การวินิจฉัยเป็นกระบวนการในการประเมินทางเลือกที่มีอยู่และเลือก
ตัวเลือกที่เหมาะสมที่สุด ต้องใช้วิจารณญาณที่ดี ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีอำนาจในการ
วินิจฉัยหรือตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ผู้บริหารจึงต้องคิดให้รอบครอบก่อนที่จะวินิจฉัยสั่งการ ต้องคำนึงถึง
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สมคิด บางโม (2562) ได้กล่าวว่า              
การวินิจฉัยเป็นกระบวนการของการแสวงหาทางเลือกที่มีอยู่จากทางเลือกต่าง ๆ และสามารถเลือกทางเลือกที่
เป็นไปได้  
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9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 

9.1.1 จากการศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ด้านการใช้คำถาม              
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรศึกษาเทคนิคในการใช้คำถาม การตั้งคำถามที่ตรงประเด็นและ
เป็นคำถามเชิงบวก 

9.1.2 จากการศึกษาการเปรียบเทียบทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน                      
โดยภาพรวมแตกต่างกันผู้บริหารที่มีประสบการณ์มากมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อย               
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์การทำงานน้อย ควรหมั่นศึกษาหาความรู้ในการพัฒนาตนเอง 
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ตามทัศนะของครูสายผู้สอน 

9.2.2 ควรศึกษาทักษะด้านความคิดรวบยอดของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 4 ตามขนาดของสถานศึกษาและสถานภาพการดำรงตำแหน่ง 

 
10. กิตติกรรมประกาศ  
 

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลงได้ ด้วยความกรุณาจากคณาจารย์หลายท่านที่ได้ถ่ายทอดความรู้ 
ประสบการณ์ ให้คำปรึกษาแนะนำในด้านวิชาการ รวมทั้งให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง  ๆ ซึ่งผู้วิจัยขอกราบ
พระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้ด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย์ ดร. กานต์  เนตรกลาง อาจารย์                   
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร. สรรฤดี ดีปู่  รองศาสตราจารย์ ดร. สุวิมล 
ตั้งประเสริฐ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บรรจบ บุญจันทร์ ดร. อริสา นพคุณ และดร. ยศพร จิรพรเจริญ 
ผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ได้ความกรุณาตรวจสอบเครื่องมือ และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุง
เครื่องมือเป็นอย่างยิ่ง และขอกราบขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ที่ได้กรุณาให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ
การพัฒนาที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย และขอขอบพระคุณวารสารวิชาการศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิที่ให้โอกาสได้เผยแพร่ผลงานวิจัยในครั้งนี้ 
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การศึกษาระดับการคิดเชิงระบบ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  

The Result of The Systems Thinking Education for Undergraduate Students 
of Students Rajamangala University of Technology Isan 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเพื่อศึกษาระดับการคิดเชิงระบบ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี           
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยใช้วิธีการวิจัยแบบปฏิบัติการ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในประเทศไทย ปีการศึกษา 2563 จำนวน 400 คน ได้มาโดย
วิธีการสุ่มแบบแบบหลายข้ันตอน คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบทดสอบวัดการคิดเชิงระบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ
ทดสอบค่า t-test ผลการวิจัยพบว่า ระดับการคิดเชิงระบบ โดยภาพรวม   อยู่ในระดับพอใช้ มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
23.57 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 58.93  
คำสำคญั : การคิดเชิงระบบ, การเรียนรูผ้สมผสาน  
 
Abstract 
 

This research aimed to investigate the systems thinking levels of undergraduate students of 
Students Rajamangala University of Technology Isan using the Action Research method. The sample 
group consisted of undergraduate students from the King Mongkut's University of Technology in 
Thailand, academic year 2020, totaling 400 individuals. The sample size was determined using Multi-
stage Sampling. The data were obtained by multi-stage random sampling method. The sample size was 
calculated using Yamane's formula. The research instruments were a system thinking test. The statistics 
used for data analysis were mean, standard deviation, and t-test. The research findings revealed that 
the overall level of systems thinking was at a satisfactory level, with an average score of 23.57 points, 
equivalent to 58.93 percent.  
Keywords : Systemic thinking, Blended learning 
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1. บทนำ 
 
 การคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) เป็นการคิดแบบองค์รวม ให้ความสำคัญกับการพิจารณาปัญหาที่
เน้นการวิเคราะห์ถึงองค์ประกอบ และเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระดับต่าง ๆ ขององค์ประกอบ (Riess & Mischo, 
2010) ตลอดจนการจัดโครงสร้างและลำดับความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในแต่ละระดับเข้าไว้ด้วยกัน (Cheng, 
Ructtinger & Fuji, 2010) ดังนั้น การคิดเชิงระบบจึงช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถทำความเข้าใจปัญหาที่มีความ
ซับซ้อน นอกจากนี้ การคิดเชิงระบบยังมีความสำคัญในฐานะเป็นเครื่องมือวางแผน และพัฒนาระบบ ช่วยทำให้
สามารถดำเนินการตามข้ันตอนต่าง ๆ ได้อย่างรอบคอบ จนทำให้การดำเนินงานและการแก้ปัญหาประสบผลสำเร็จ 
การคิดเชิงระบบให้ความสำคัญกับการเช่ือมโยง และจัดโครงสร้างขององค์ประกอบในเรื่องที่ศึกษา จึงเป็นหัวใจ
สำคัญของการศึกษาในระดับข้ันพื้นฐาน และส่งผลต่อการศึกษาในระดับที่สูงข้ึน (Assaraf & Orion, 2005) 
 ปัจจุบันปัญหาที่สำคัญของการศึกษา คือ การจัดการเรียนการสอนของครูส่วนใหญ่เป็นการถ่ายทอด
ข้อมูลมากกว่าช้ีแนะวิธีการหาความรู้ การวัดผลที่ใช้ข้อสอบวัดเฉพาะความจำ มิได้ปลูกฝังกระบวนการคิดเชิง
ระบบผู้เรียนจึงขาดทักษะในการวางแผนการทำงานและไม่มีความอดทนที่จะขบคิดปัญหาเป็นเวลานาน ๆ 
(Sombat, 2002) ดังนั้น แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดเชิงระบบของ
ผู้เรียนนั้น  ครูต้องจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนให้เอื้อต่อการเกิดทักษะการคิดเชิงระบบ (Sangiamtorat, 2003)    
  เป้าหมายของการจัดการศึกษาในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน คือ ต้องการทรัพยากรมนุษย์ที่คิด
เป็น ทำเป็น วิเคราะห์เป็นมีคุณธรรม มีจิตสำนึกในสังคมทันสมัย สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและสภาพ
สังคมไทย มีความรู้และทักษะสอดคลอ้งกบัความต้องการของสังคม กระบวนการคิดของบุคคลเปน็ปัจจัยภายในทีส่ำคัญ
ที่มีอิทธิพลต่อการกระทำและการแสดงออกของบุคคล ดังนั้น การพัฒนาความสามารถในการคิด จึงเป็นจุดหมายสำคัญ
ของการจัดการศึกษา โดยการคิดอย่างเป็นระบบนั้นจะสร้างนิสัยการมองภาพรวมและระบบย่อยในระบบใหญ่ที่
เช่ือมโยงกันให้กับแต่ละบุคคล คนที่มีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ จะสามารถคิดได้อย่างมีเหตุผล มีขั้นตอน
มีเป้าหมายชัดเจน เพื่อบรรลุเป้าหมายอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยการสอนให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการคิด             
จึงเปรียบเสมือนการติดอาวุธทางปัญญาให้กับผู้เรียนเพราะจะทำให้ผู้เรียนได้มีเครื่องมือใช้ในการแสวงหาความรู้ได้ไป
ตลอดชีวิต จึงนับได้ว่าการสอนให้ผู้เรียนได้รู้จักวิธีการคิด มีความสำคัญอย่างยิ่ง (Tisana, 2010) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยเล็งเห็นความสำคัญของการส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน และอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ ผู้วิจัยจึงมีความ
สนใจศึกษาระดับการคิดเชิงระบบ เพื่อนำสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาอันจะเป็นแนวทางให้กับ
หน่วยงานหรือสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน จึงได้ทำการศึกษาระดับการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เพื่อจะได้นำไปพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนและนำไปดำเนินการประยุกต์ใช้และพัฒนาต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
  เพื่อศึกษาระดับการคิดเชิงระบบสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลอีสาน  
 
3. สมมติฐาน  
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  3.1 ระดับการคิดเชิงระบบสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน โดยวิธีการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานตามแนวทางคอนสตรัคติวิสต์ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่
ส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงระบบ โดยรวมอยู่ในระดับด ี
  3.2 การคิดเชิงระบบสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1 แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการคิดเชิงระบบ 
 
4.1.1 แนวคิดของ Capra  
   Capra (1996) ได้นำวิธีคิดอย่างเป็นระบบมาทำความเข้าใจในเรื่องของชีวิต และนำเสนอให้เห็นว่า 
วิสัยทัศน์ใหม่ที่ว่าด้วยระบบชีวิตนี้ จะเปลี่ยนวิถีที่เราสัมพันธ์กันและกัน และวิถีที่เราสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม ใน
ด้านสุขภาพ ตลอดจนมุมมองขององค์กรธุรกิจ ระบบการศึกษา สถาบันทางสังคม และระบบการเมืองต่าง ๆทำให้
เราช่วยกันสร้างชุมชนที่ยังยืน และช่วยให้เข้าใจธรรมชาติของพืช สัตว์ ระบบนิเวศที่จากองค์กรของตนได้อย่างไร 
เราจะเรียนรู้จากธรรมชาติได้อย่างไร วิธีคิดอย่างเป็นระบบแสดงให้เรารู้ว่า องค์รวมเป็นมากกว่าผลรวมของ
องค์ประกอบของมัน หัวใจหลักของทฤษฎีใหม่ คือ ชีวิตทั้งหลายล้วนดำรงอยู่ในระบบลักษณะโยงใยกันเป็นข่าย 
โดยระบบนิเวศเป็นระบบที่ใหญ่และสำคัญมากที่สุด โดยเช่ือว่าการเข้าถึงความจริงในระบบนิเวศจะทำให้เข้าใจใน
ระบบทั้งหลาย เนื่องจากเค้าเช่ือว่าการจัดระบบองค์กรของระบบนิเวศ คือ การจัดองค์กร  ของระบบชีวิตทุกระบบ
มนุษย์ในฐานะระบบชีวิตหนึ่งของระบบใหญ่ ซึ่งต้องจัดแบบแผนชีวิต ระเบียบสังคม ให้สอดคล้องกับแบบแผนของ
ระบบนิเวศ คือ การพูดถึง “ชุมชน” (Community) ที่ทำให้เกิดข้อถูกเถียง ในการให้น้ำหนักปัจจัยหรือตัวแปร
ด้านอื่น ๆ ที่เข้ามากระทบกับกระบวนทัศน์ และกระบวนทัศน์ก็เป็นเพียงปัจจัยหนึ่งจากหลายหลายปัจจัยเท่านั้น 
 

4.1.2 แนวคิดของ Peter 
  Peter (1990) กล่าวว่า วิธีคิดอย่างเป็นระบบ (Systems Thinking) เป็นกระบวนการคิดข้ันสูง
สำหรับองค์การเรียนรู้และบุคคลแห่งการเรียนรู้  เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดความเข้าใจคลาดเคลื่อน จน
นำไปสู่การสร้างปัญหาที่ทำให้เราไม่สามารถไปถึงภาพอนาคตที่พึ่งปรารถนาได้ ดังนั้น การคิดอย่างเป็น
ระบบจึงมีความสำคัญที่เกี่ยวพันกับการคิดในลักษณะเช่ือมโยงคิดแบบภาพรวมมองให้เห็นภาพทั้งหมด รู้จัก
สังเคราะห์และมองเส้นปฏิสัมพันธ์ต่าง ๆ ของระบบ ทำให้ความสัมพันธ์เชิงลึก และความสัมพันธ์แนวกว้าง 
รวมทั้ง ความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน เป็นการเน้นการคิดแบบกระบวนการ หรือวิธีคิดแบบทัศน เรียกว่า “วิธีคิด
แบบองค์รวม” Peter Senge ได้รับยกย่องว่าเป็น Mr. Learning Organization ที่นำวิธีคิดอย่างเป็นระบบ
มาประยุกต์ใช้กับการบริหารและพัฒนาองค์กรในยุคใหม่ รวมถึงการสร้างภาวะผู้นำที่ยอดเยี่ยมสามารถ
ยกระดับการเรียนรู้และศักยภาพขององค์กรการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ วิธีคิดอย่างเป็นระบบหากฝึก
คิดจนเกิดความชำนาญจะทำให้เกิดความเช่ือมโยงเหตุ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกันและมีความสัมพันธ์เป็น
ลูกโซ่ และสามารถเข้าใจเรื่องกฎของการกระทำสามารถตั้งคำถามเกี่ยวกับตนเอง  โครงสร้างของระบบมี
ความสำคัญต่อการอธิบายสถานการณ์แนวโน้มและสิ่งที่เกิดข้ึนรอบตัวของระบบ  ดังนี้ 
  1. สถานการณ์ (Events) สังคมปัจจุบันนี้เป็นสังคมที่สนใจสถานการณ์เฉพาะหน้ามาก โดยปราศจากความ
สนใจว่าเหตุใด หรือเพราะอะไร อย่างไร ที่สภาพการหรือเหตุการณ์นั้น มีรูปแบบการเกิดข้ึนได้อย่างไรเรามักให้ความ
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สนใจเกี่ยวกับเหตุการณ์ที่เกิดข้ึนเฉพาะหน้าก่อนเสมอ ถ้าเรายังทำตนเสมอเหมือนเปน็คนตาบอดเราจะกระทำได้เพียงมี
ปฏิกิริยา (React) ตอบโต้กับสถานการณ์เฉพาะหน้าไปเรื่อย ๆ เท่านั้น โดยไม่สามารถจะเข้าไปจัดการหรือปรับปรุง
สถานะการให้เป็นไปในทิศทางที่เราต้องการได้เลย สิ่งที่ปฏิบัติหน้าที่สุดคือเราจะเข้าไปแก้ปัญหาเฉพาะหน้าใน
สถานการณ์ เพื่อให้สถานการณ์นั้นเกิดข้ึนสั้นหรือน้อยที่สุดก่อน โดยที่ยังไม่ได้ทำในสิ่งที่เป็นต้นเหตุแห่งปัญหาหรือ
เป็นพื้นฐานของปัญหาเลย ลักษณะการคิดเชิงระบบ (Systems Thinking) มุ่งที่จะพิจารณารายละเอียดของสถานการณ์
ที่เกิดข้ึน ว่ามีกระบวนการเกิดข้ึนอย่างไร มีการพัฒนาอย่างไร อะไรที่เป็นปัญหาของสถานการณ์ ทั้งนี้ เพื่อใช้เป็น
ข้อเท็จจริงที่จะศึกษาต้นเหตุแห่งปัญหา และนำไปสู่การทำความเข้าใจในระดับโครงสร้างปัญหาต่อไป ด้วยโครงสร้าง
ของการมองแบบเชิงระบบ ทำให้สามารถเริ่มต้นแยกแยะการปฏิบัติในระดับสูงที่ดีกว่าเดิม โดยอาศัยสถานการณ์ที่
เกิดข้ึนเพื่อนำไปสู่ระดับของแผนพฤติกรรม (Patterns)  
  2. แบบแผน (Patterns) สภาพการณ์เปรียบเสมือนกบัเป็นภาพนิ่งเหตุการณ์หนึ่ง (Snapshot) แต่แบบแผน
เป็นการทำความเข้าใจกับความจริงที่เกิดข้ึนในระดับลึก แบบแผนเป็นแนวโน้มหรือการเปลี่ยนแปลงของสภาพการณ์
ภายใต้ช่วงเวลาหนึ่ง สามารถเขียนเป็นแผนสถิติแทนแนวโน้มได้ การคิด และทำความเข้าใจ ในระดับแบบแผน คือ การ
พิจารณาข้อมูลที่เปน็ปัจจยัเกี่ยวข้องกับปัญหาภายใต้ช่วงระยะเวลาช่วงหนึ่ง โดยจะต้องพยายามศึกษาทิศทางของแบบ
แผนของปัจจัยนั้น ว่ามีลักษณะเพิ่มข้ึนหรือลดลง เมื่อระยะเวลาผ่านไป ดังนั้น การศึกษาในระดับแบบแผน ข้อมูลที่
สังเกตได้จึงเปน็สิง่ที่สำคัญและจำเป็นมาก ความพยายาม  ที่กระทำในลักษณะเช่นนี้จะช่วยให้สามารถปรับเปลี่ยนแบบ
แผน และทำให้เราสามารถยกระดับการคิดไปสู่ระดับของโครงสร้างต่อไปได้ 
  3. โครงสร้าง (Structure) การวิเคราะห์ในระดับโครงสร้าง เป็นการถามคำถามว่าทำไมแบบแผนเช่นนั้นจึง
เกิดข้ึน หรืออะไรเป็นเหตุที่ทำให้เกิดสถานการณ์เช่นน้ันข้ึน เรากำลังพยายามจะสร้างโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
เหตุการณ์ที่ทำให้เกิดสถานการณ์ การคิดระดับโครงสร้าง หมายถึง การคิดลูกของความเช่ือมโยงระหว่างเหตุซึ่งเป็น
ระดับโครงสรา้งทีม่ีความลกึซึง้ไปถึงระดับต้นตอนสุดท้าย (The Key to Lasting) ถึงระดับที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
สิ่งที่เป็นพลังของการคิดระดับโครงสร้าง คือ การสร้างสรรค์ เพราะการสร้างสรรค์จะเป็นตัวช่วยให้เราสามารถปรับแบบ
แผนของอนาคตได้ ซึ่งเป็นอนาคตที่เราต้องการนั้น มิได้หมายความว่าเราจะค้นพบแนวทางใหม่ได้ในทันทีในระดับ
โครงสร้าง แต่เป็นสิ่งที่เช่ือมโยงไปสู่การมีความคิดรวบยอดที่ชัดเจนมากข้ึน แต่สิ่งที่เป็นส่วนสำคัญ คือ เราต้องมีความ
เข้มข้นจริงจังรอบคอบกับการคิดตั้งแต่ระดับสภาพการแบบแผนไปจนถึงระดับโครงสร้างอย่างจริงจัง 
 

4.1.3 แนวคิดของ Anderson and Johnson 
   Anderson & Johnson (1997) ได้กล่าวถึงลักษณะของการคิดเชิงระบบแสดงออกมาโดยหลักการเหล่านี้ 
   1) เป็นการคิดที่มอง “องค์รวม” คือ ความสามารถของบุคคลที่แสดงออกถึงการคิดที่มองปัญหา หาสาเหตุ 
และย้อนกลับไปจากจุดที่ เกิดปัญหาอย่างเป็นข้ันตอน (Step by step) ต่อเนื่อง (Continues) คิดให้ตลอด (Break 
Through) คิดให้ครบจนบรรลุวัตถุประสงค์ และหาสาเหตุของปัญหาที่เกี่ยวโยงมาจากส่วนอื่น  ๆอย่างรอบคอบรอบดา้น 
   2) การคิดที่มองผลที่สมดุลทั้งระยะสั้นและระยะยาว คือ ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาหรือสร้างสรรค์
งานในระยะเวลาที่เหมาะสม พิจารณาทางเลือกในการแก้ปัญหา โดยสร้างการตัดสินใจด้วยความคิดแรกแล้วแตกแขนง
ออกไป เพื่อพิจารณาทางเลือกที่เหมาะสมอันจะส่งผลต่อไปในอนาคต สาเหตุกับผลลัพธ์   ไม่อยู่ใกล้กัน มีมิติของ
ระยะทางและเวลาที่จะสร้างความคิดหรือมุมมองที่หลากหลาย เป็นการสร้างความสำเร็จและให้ความสนใจกับทุกส่วน
ของปัญหา สามารถพิจารณาและเปรียบเทียบกับสิ่งต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับปัญหา เพื่อหาคำตอบเกี่ยวกับ
เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนในปัจจุบัน และส่งผลกระทบต่อไปในอนาคต 
   3) การคิดที่ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ คือ ความสามารถในการคิดของบุคคลที่แสดงถึงการ
ยอมรับและใช้ข้อมูล เพื่อปรับปรุงระบบทางที่เป็นตัวเลขและไม่เป็นตัวเลข เป็นการแยกแยะและเจาะลึก ลงไปถึง
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องค์ประกอบและขอบเขตต่าง ๆ  ของปัญหา ว่าสามารถจะดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ได้ เพื่อสนับสนุนการ
ตัดสินใจในการแก้ปัญหา เป็นการตรวจสอบวิธีคิดที่เป็นอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งรูปแบบทางความคิดที่ตายตัวต้องมีการ
รวบรวมข้อมูล (Gathering) ให้สอดคล้องกับเรื่องที่คิด และเพียงพอต่อการนำไปใช้ในการตัดสินใจ 
   4) การคิดที่ให้ความสำคัญกับทุกส่วนที่ประกอบกันเป็นภาพรวม คือ ความสามารถในการคิดของบุคคลที่
ให้ความสำคัญกับทุก ๆ ระบบว่ามีส่วนสนับสนุนหรือขับเคลื่อนระบบ เพื่อให้งานหรือกิจกรรมในภาพรวมบรรลุผล 
สามารถระบุได้ว่าปัจจัยใดยังบกพร่องและอีกอย่างเป็นปัญหา ซึ่งเป็นตัวแปรสำคัญนำไปสูก่ารแก้ไขในส่วนที่เป็นปัญหา 
  สรุปได้ว่า แนวคิดการคิดเชิงระบบ เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องและมีความสัมพันธ์กับความคิดหลายแบบ เช่น 
การคิดข้ันสูง การคิดเชิงวิทยาศาสตร์ การคิดเหตุผล เป็นต้น ความคิดต่าง  ๆ มารวมกันในการแก้ปัญหาโดย
การเช่ือมโยงส่วนประกอบย่อยอย่างสัมพันธ์เป็นข้ันตอน มองเห็นภาพรวมของปัญหาทั้งหมด สิ่งที่ยุ่งยาก
ซับซ้อนสามารถที่คลายด้วยเวลาอันรวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงตามจุดประสงค์ นอกจากนั้น  การคิดถึง
ระบบยังไม่ได้เป็นเฉพาะวิธีคิดการแก้ปัญหาเท่านั้น แต่ยังสามารถนำไปใช้ได้ในชีวิตประจำวันทำให้เป็นคน
ตัดสินใจสิ่งหนึ่งสิ่งใดอย่างมสีติรอบคอบ มีระเบียบ มีการทำงานอย่างเป็นข้ันเป็นตอน ป้องกันการล้มเหลวของ
งาน ทำงานประสบความสำเร็จภายใต้การคิดเชิงระบบ  
 
4.1.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
  บุษกร (2558) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการคิดเชิงระบบนักศึกษาครู 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบว่า นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการคิดเชิงระบบติดตัวและสามารถ
นำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้มีระดับคุณภาพของการคิดเชิงระบบเฉลี่ยอยู่ในระดับดีเยี่ยม ร้อยละ 88.55 ครูพี่เลี้ยง
และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเห็นพ้องกันว่า รูปแบบได้ส่งผลด้านสมรรถนะการเรียนรู้ของนักศึกษาครูนัก
คิดเชิงระบบในระดับมากที่สดุ โดยเฉพาะการส่งเสริมให้มีกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบที่ชัดเจนข้ึนในระดับมากที่สุด 
และรูปแบบได้ส่งผลด้านคุณลกษณะของนักศึกษาครูนักคิดเชิงระบบในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะการสามารถระบุ
สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบได้อย่างชัดเจนในระดับมากที่สุด 
   ปรียานันท์ (2558) ที่ได้พัฒนารายวิชาเพิ่มเติมเพื่อสร้างกระบวนการคิดเชิงระบบของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ผลมาจากการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบ ข้ันให้สถานการณ์กระตุ้นให้เกิดปัญหาการกำหนด
สถานการณ์ปัญหา เพื่อกระต้นให้ผู้เรียนทำความเข้าใจปัญหาและวิเคราะห์บริบทได ้
  ศิริพรและอะรุณี (2566) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การส่งเสริมการศึกษาเป็นสิ่งสำคัญในการยกระดับชีวิตของ
ผู้คนและการพัฒนาทีย่ั่งยืน พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถในการคิดเชิงระบบอยู่ในระดับปานกลางจนถึงมาก 
ซึ่งสูงข้ึนตามลำดับแผนการจัดการเรียนรู้และนักเรียนส่วนใหญ่มีการตระหนักรู้ในตนเองก่อนการจัดการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับมากในทุกองค์ประกอบของการตระหนักรู้ในตนเอง และหลังการจัดการเรยีนรู้อยู่ในระดับมากที่สุดในการประเมิน
ตนเองตามความเป็นจริงและการมีความมั่นใจในตนเอง 
  Candela (1998) ไดก้ารวิจัยเรื่อง ผลการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานกับการเรียนแบบบรรยายที่มีผลต่อ
คะแนนสอบในข้อสอบแบบตัวเลือกของนักศึกษาผูช่้วยพยาบาล พบว่า นักศึกษาพยาบาลที่เรียนแบบ ใช้ปัญหาเป็นฐาน 
มีคะแนนสอบสูงกว่ากลุ่มที่เรียนแบบบรรยาย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แต่จากการวัดความ พึงพอใจต่อ
วิธีเรียนทั้งสองแบบพบว่า กลุ่มที่เรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานมีความคิดเห็นว่า โครงสร้างของการเรียนสับสนมากกว่า 
ทั้งนี้ผลมาจากนักศึกษาผู้ช่วยพยาบาลไม่คุ้นเคยกับการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานมาก่อน 
  Elshafei (1998) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานกับการเรียนแบบปกติ ในวิชาพีชคณิต 2 พบว่า นักเรียน ที่เรียนด้วยวิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วย วิธีการเรียนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญ ซึ่งเป็นผลมาจากการที่
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นักเรียนเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง มีการรวมกลุ่มกันแก้ปัญหาและสามารถ
คิดค้นวิธีการแก้ปัญหาได้ดีกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
  Eftekher (1999) ได้ทำการวิจัย เรื่อง รูปแบบพลวัตของระบบการเรียนการสอนเพื่อช่วยการปรับรื้อระบบ 
(รูปแบบการเรียน) พบว่า ทิศทางทั้งหลายที่พบมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับ ทิศทางของระบบการสอน/การเรียน                
ซึ่งทิศทางที่พบเป็นความคิดรวบยอดใหม่ ที่สัมพันธ์กับกระบวนการคิดที่เป็นส่วนสำคัญในเทคนิคการเรียนรู้นั่นคือ
ทิศทางแบบรูปแบบ-หน้าที่ (Form-Function Dimension) จากฐานความคิดนี้ งานวิจัยได้แยกแยะความแตกต่างของ
ผู้เรียน ออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ คือ แบบเน้นรูปแบบกับแบบเน้นบทบาทหน้าที่ (Form Oriented and Function 
Oriented) ผู้เรียนที่เน้นรูปแบบที่ได้รับความสนใจเป็นด้านหลัก ส่วนผู้เรียนที่เน้นบทบาทหน้าที่จะให้ความสนใจ
เกี่ยวกับข้อมูลใหม่ในรูปของความสัมพันธ์ระหว่าง เหตุผล 
 
4.1.5 กรอบแนวคิดการวิจัย 
          ตัวแปรต้น                                        ตัวแปรตาม 
   
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ท่ีมา : Peter (1990) 

 
5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายการวิจัย 
 
  ประชากรที่ ใช้ในการวิจัย ได้แก่  นักศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลั ยเทคโนโลยีราชมงคล 
ในประเทศไทย ปีการศึกษา 2563 จำนวน 9 แห่ง 36 วิทยาเขต รวมทั้ งหมด 45 แห่ง จำนวน 115,977 คน 
(มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน, 2563) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ในประเทศ
ไทย ปีการศึกษา 2563 คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane (Yamane Taro, 1976) ได้กลุ่มตัวอย่าง
จำนวน 400 คน และได้มาด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage Sampling) ดังนี ้
  ข้ันที่ 1 กำหนดรายช่ือมหาวิทยาลัยและที่อยู่ เรียงเป็นระบบตามบัญชีเรียกช่ือ จำนวน 9 แห่ง 36 
วิทยาเขต รวมทั้งหมด 45 แห่ง 
  ข้ันที่ 2 ทำการแบ่งมหาวิทยาลัยออกเป็นภูมิภาค ได้จำนวน 5 ภูมิภาค ประกอบด้วย ภาคกลาง ภาค
ตะวันออก ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ 

องค์ประกอบระดบัการคิดเชิงระบบ 
สำหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตร ี

- ระดับสถานการณ์ (events) 
- ระดับแผน 
- ระดับโครงสร้าง 
- ระดับภาพจำลองของความคิด 

 

 
 

ผลการคิดเชิงระบบ  
สำหรับนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
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  ข้ันที่ 3 ทำการเลือกแบบเจาะจงเพื่อเป็นตัวแทนของแต่ละภูมิภาค และให้ได้จำนวนกลุ่มตัวอย่างตาม
สัดส่วนเท่า ๆ  กัน  

ข้ันที่ 4 ในแต่ละภูมิภาคเลือกมหาวิทยาลัยโดยวิธีสุ่ม  
ข้ันที่ 5 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
 

5.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครังนี้ คือ แบบวัดการคิดเชิงระบบ แบบอัตนัย ประกอบด้วย 5 สถานการณ์ 20 คำถาม 
โดยแบ่งสถานการณ์ละ 5 คำถาม 
 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 
  แบบวัดความสามารถการคิดเชิงระบบ (Systems thinking) เพื่อศึกษาระดับการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ดำเนินการสร้างตามลำดับข้ันตอน ดังนี้ 
  1. กำหนดวัตถุประสงค์ในการสร้าง เพื่อสร้างแบบวัดความสามารถการคิดเชิงระบบที่มีคุณภาพ 
   2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของการคิดเชิงระบบ และเขียนนิยามเชิง
ปฏิบัติการของความสามารถการคิดเชิงระบบ 
  3. ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน พิจารณาว่าแบบวัดที่สร้างข้ึนสามารถวัด
ความสามารถการคิดเชิงระบบตามนิยามเชิงปฏิบัติการหรือไม่ ตลอดจนพิจารณาความชัดเจนของข้อคำถาม และ
ความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้ จากนั้นนำผลการพิจารณาของผู้เช่ียวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
และเทียบเกณฑ์ที่กำหนด คือ 0.50-1.00 เป็นแบบวัดที่วัดได้ตรงตามนิยามที่กำหนดไว้ และปรับปรุงแก้ไขแบบวัดตาม
คำแนะนำอื่น ๆ  ของผู้เช่ียวชาญ ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 
  4. สร้างแบบวัดความสามารถการคิดเชิงระบบตามนิยามเชิงปฏิบัติการ ดังนี้ 
   4.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบตามรูปแบบของข้อสอบและเลือกเรื่องที่มีความสอดคล้องกับความสามารถ
ทางการคิดเชิงระบบ 
   4.2 สร้างแบบวัดความสามารถการคิดเชิงระบบตามนิยามเชิงปฏิบัติการเป็นแบบอัตนัย โดยผู้วิจัยได้สร้าง
สถานการณ์ 5 สถานการณ์ รวม 20 คำถาม โดยแบ่งสถานการณ์ละ 5 คำถาม แบบวัดที่สร้างข้ึนประกอบด้วยคำช้ีแจง
ทั่วไปในการทำแบบวัดและส่วนที่เป็นข้อสอบ 
 5. ผู้วิจัยนำแบบวัดที่ปรับปรุงจากคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง ทดลองใช้จำนวน 30 คน  เพื่อ
วิเคราะห์คุณภาพรายข้อ ได้แก่ ค่าความยากง่าย ค่าอำนาจจำแนก จากนั้นคัดเลือกข้อสอบที่มีคุณภาพตามเกณฑ์ นำไป
หาค่าความเช่ือมั่น รวมทั้งพิจารณากำหนดเวลาที่เหมาะสมในการทดสอบ จัดทำคู่มือดำเนินการจัดสอบและจัดพิมพ์เป็น
รูปเล่มฉบับสมบูรณ์ ผลการประเมินของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยภาพรวม พบว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( x̄ = 4.56, S.D. = 0.49) ค่าความเช่ือมั่น (Reliability)  มี ค่าเท่ากับ 0.83 สามารถนำรูปแบบการเรียนรู้ที่
ผู้วิจัยพัฒนาข้ึน ไปเป็นต้นแบบในการพัฒนาเครื่องมือการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงระบบของผู้เรียนได้ 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
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  การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้  ผู้ วิจัยได้ทำการสรุปข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลไว้ทั้ งหมด 3 ข้ันตอน 
ประกอบด้วย  
 1. กำหนดประเด็นที่ต้องการรวบรวมข้อมูล คือ ระดับการคิดเชิงระบบเพื่อเป็นแนวทาง การร่างรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบผสมผสานตามแนวทางคอนสตรัคติวิสต์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงระบบ  
 2. ผู้วิจัยนำแบบทดสอบวัดการคิดเชิงระบบ (System thinking) แบบอัตนัย จำนวน 1 ฉบับ ประกอบด้วย 5 
สถานการณ์ 20 คำถาม โดยแบ่งสถานการณ์ละ 5 คำถาม และผ่านการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญแล้ว ไปเก็บข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน เพื่อทำการเก็บข้อมูลยืนยันสภาพปัญหาการคิดเชิงระบบ 
 3. เมื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดแล้ว ผู้วิจัยจะได้สารสนเทศสำหรับนำไปเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ
การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานตามแนวทางคอนสตรัคติวิสต์โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ส่งเสริมความสามารถการคิดเชิง
ระบบ สำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี เพื่อให้ได้แบบร่างรูปแบบและนำไปตอบปัญหางานวิจัยในลำดับต่อไป  
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช ้
 
  5.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบวัดความสามารถการคิดเชิงระบบ ในการวิเคราะห์ผล ผู้วิจัยได้นำสถิติพื้นฐานมาเป็น
เครื่องมือในการวิเคราะห์ ได้แก่ 1) ค่าเฉลี่ย 2) ค่าร้อยละ ผู้วิจัยใช้ค่าเฉลี่ยและค่าร้อยละในการวิเคราะห์ผลคะแนนของ
แบบวัดการคิดเชิงระบบเพื่อศึกษาภาพรวมของกลุ่มตัวอย่าง โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายของการคิดเชิงระบบ ดังนี้ 
   คะแนน 36-40   คะแนน   มีความคิดเชิงระบบอยู่ในระดับดีมาก 
   คะแนน 27-35   คะแนน  มีความคิดเชิงระบบอยู่ในระดับดี 
   คะแนน 18-26   คะแนน   มีความคิดเชิงระบบอยู่ในระดับพอใช้ 
   คะแนน  9-17   คะแนน  มีความคิดเชิงระบบอยู่ในระดบัอ่อน 

  คะแนนต่ำกว่า  8 คะแนน   มีความคิดเชิงระบบอยู่ในระดับควรได้รับการพฒันา 
  5.5.2 การวิเคราะห์แบบวัดความสามารถการคิดเชิงระบบ มีขั้นตอน ดังนี้ 
  1) การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Item Objective Congruence Index: IOC) เกณฑ์ในการตรวจ
พิจารณาข้อคำถาม นำผลคะแนนที่ได้จากผู้เช่ียวชาญมาคำนวณหาค่า IOC ตามสูตรการวิเคราะห์ผลดังนี้ 1.1) ข้อ
คำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50-1.00 มีค่าความเที่ยงตรง ใช้ได้ 2) ข้อคำถามที่มีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ต้องปรับปรุง ยังใช้
ไม่ได ้ดัชนีความสอดคล้อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 
  2) การหาค่าความยากง่าย (Difficulty) เป็นการหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบเพื่อให้ทราบว่าข้อสอบข้อ
ใดยากเกินไป หรือง่ายเกินไป ในการพิจารณาครั้งนี้ผู้วิจัยพิจารณาข้อสอบที่มีค่าความยากง่าย (P) ในระดับ 0.20 - 0.80  
  3) การหาค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) เป็นการวิเคราะห์อำนาจจำแนกแบบทดสอบ ในการพิจารณา
ครั้งนี้ผู้วิจัยพิจารณาข้อสอบที่มีค่าอำนาจจำแนก (D) ในระดับ 0.20 ข้ึนไป  
  4) การหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของคูเดอร์ริ
ชาร์ดสัน โดยใช้สูตร KR-20 ซึ่งมีหลักเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ ค่าความเช่ือมั่นเข้าใกล้ 1 แสดงว่า แบบทดสอบมีความ
เช่ือมั่นสูง แต่ถ้าค่าความเช่ือมั่นใกล้เคียง 0.00 ถึง -1.00 แสดงว่าแบบทดสอบนั้นเช่ือถือไม่ได้  
 
6. ผลการวิจัย  
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ระดับการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากการใช้แบบทดสอบวัดการคิดเชิงระบบ (System 
thinking) แบบอัตนัย จำนวน 1 ฉบับ ประกอบด้วย 5 สถานการณ์ 20 คำถาม โดยภาพรวม อยู่ในระดับพอใช้ 
รายละเอียด ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาระดับการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

    จากตารางที่ 1 พบว่า การคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
ดังนี้ ระดับสถานการณ์ ระดับแบบแผน ระดับโครงสร้าง และระดับภาพจำลองของความคิด มีผลการศึกษาระดับการคิด
เชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ คือ มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 23.57 คะแนน คิด
เป็นร้อยละ 58.93 สะท้อนให้เหน็ว่า ผู้เรียนขาดทักษะการคิดเชิงระบบ สมควรที่จะได้รับการพัฒนากระบวนการคิดเชิง
ระบบให้มากข้ึน 
 
ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบการคิดเชิงระบบระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 

การทดสอบ 
การคิดเชิง

ระบบ 

จำนวน 
ผู้เรียน 
( n ) 

ค่าเฉลี่ย 
คะแนน 
( x̄ ) 

ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 
( S.D. ) 

ผลการ 
วิเคราะห ์

( t ) 

Sig 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

30 
30 

24.57 
35.23 

4.22 
3.90 

9.77* .000* 

        * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลค่าเฉลี่ยคะแนนการคิดเชิงระบบก่อนเรียน มีค่าเท่ากับ 24.57 คะแนน 

และคะแนนเฉลี่ยการคิดเชิงระบบหลังเรียน มีค่าเท่ากับ 35.23 คะแนน เมื่อทำการทดสอบโดยใช้สถิติ t-test 
(Dependent Sample) มีค่าเท่ากับ 9.77 สรุปได้ว่า การคิดเชิงระบบของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 
7. สรุปผลการวิจัย  
 

จากการศึกษาระดับการคิดเชิงระบบสำหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ผลจากการศึกษาระดับการคิด
เชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบวัดการคิดเชิงระบบ แบบอัตนัย ประกอบด้วย 5 
สถานการณ์ 20 คำถาม โดยแบ่งสถานการณ์ละ 5 คำถาม พบว่า ระดับการคิดเชิงระบบสำหรับนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ตามองค์ประกอบของการคิดเชิงระบบโดยรวมอยู่ในระดับพอใช้ คือ มีค่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 23.57 คิดเป็นร้อยละ 58.93 สะท้อนให้เห็นว่า ผู้เรียนขาดทักษะการคิดเชิงระบบ สมควรที่จะ
ได้รับการพัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบให้มากข้ึน 

 
8. อภิปรายผล 

องค์ประกอบ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
เฉลี่ย 

คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

การแปล 
 ความหมาย 

1. ระดับสถานการณ์ (Events) 10 6.97 69.73 ด ี
2. ระดับแบบแผน (Patterns) 10 5.63 56.30 พอใช้ 
3. ระดับโครงสร้าง (Structure) 10 5.97 59.70 พอใช้ 
4. ระดับภาพจำลองของความคิด (Mental modal) 10 5.00 50.00 พอใช้ 

รวม 40 23.57  58.93 พอใช ้
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จากผลการศึกษาระดบัการคิดเชิงระบบของนักศึกษาปริญญาตร ีสามารถอภิปรายผลการศึกษาตามเกณฑ์การ

ให้คะแนนแบบวัดการคิดเชิงระบบ ทัง้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้  
 องค์ประกอบที่ 1 ระดับสถานการณ์ (Events) หมายถึง ความสามารถในการกำหนด ระบุประเด็นปัญหาของ
เรื่องราว เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่กำหนดให้ได้ แบบวัดในข้อที่ 1, 5, 9, 13, 17 ใช้วัดการคิดเชิงระบบระดับ
สถานการณ์ มีคะแนนเต็ม 10 คะแนน เมื่อกลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดการคิดเชิงระบบในข้อดังกล่าวผลปรากฏว่า อยู่ใน
ระดับดี คือ มีค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 69.73 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะประเด็นปัญหาของเรื่องราว เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ที่กำหนดให้มคีวามเกีย่วข้องกับผูเ้รยีน ทำให้ผู้เรียนสามารถระบุประเด็นปญัหาของเรื่องราว เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ที่กำหนดให้ได้อย่างถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของปรียานันท์ (2558) ที่ได้พัฒนารายวิชาเพิ่มเติมเพื่อ
สร้างกระบวนการคิดเชิงระบบของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ผลมาจากการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบ ข้ันให้
สถานการณ์กระตุ้นให้เกิดปัญหา การกำหนดสถานการณ์ปัญหา เพื่อกระต้นให้ผู้เรียนทำความเข้าใจปัญหาและ
วิเคราะห์บริบทได ้

องค์ประกอบที่ 2 ระดับแบบแผน (Patterns) หมายถึง ความสามารถค้นหาสาเหตุและแยกแยะองค์ประกอบ
ของปัญหา เหตุการณ์ของสถานการณ์ที่กำหนดให้มาระบุเป็นปัจจัยสาเหตุของปัญหาได้ถูกต้อง ชัดเจน ครอบคลุม 
แบบวัดในข้อที่ 2, 6, 10, 14, 18 ใช้วัดการคิดเชิงระบบระดับแบบแผน มีคะแนนเต็ม 10 คะแนน เมื่อกลุ่มตัวอย่างทำ
แบบวัดการคิดเชิงระบบในข้อดังกล่าวผลปรากฏว่า อยู่ในระดับพอใช้ คือ มีค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 56.30 ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะผู้เรียนขาดความสามารถในการค้นหาสาเหตุและแยกแยะองค์ประกอบของปัญหา ระบุเป็นปัจจัยสาเหตุ
ของปัญหาได้ค่อนข้างน้อย สอดคล้องกับงานวิจัยของ  Elshafei (1998) ได้ทำการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้
ของนักเรียนที่เรียนด้วย วิธีการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับการเรียนแบบปกติ ในวิชาพีชคณิต 2 ซึ่งเป็นผลมาจาก
การที่นักเรียนเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง มีการรวมกลุ่มกันแก้ปัญหาและ
สามารถคิดค้นวิธีการแก้ปัญหาได้ดีกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
 องค์ประกอบที่ 3 ระดับโครงสร้าง (Structure) หมายถึง ความสามารถในการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยสาเหตุแต่ละตัว เช่ือมโยงปัจจัยสาเหตุประเด็นปัญหาที่สามารถนำไปสู่ผลลัพธ์จากเรื่องราว เหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ที่กำหนดให้ แบบวัดในข้อที่ 3, 7, 11, 15, 19 ใช้วัดการคิดเชิงระบบระดับโครงสร้าง มีคะแนนเต็ม 10 
คะแนน เมื่อกลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดการคิดเชิงระบบในข้อดังกล่าวผลปรากฏว่า อยู่ในระดับพอใช้ คือ มีค่าคะแนนเฉลี่ย
คิดเป็นร้อยละ 59.70 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผูเ้รยีนขาดความสามารถในการเช่ือมโยงความสมัพันธ์ระหว่างปัจจัยสาเหตุแต่
ละตัว การเช่ือมโยงปจัจยัสาเหตุประเด็นปัญหาทีจ่ะนำไปสูผ่ลลัพธ์จากเรื่องราว เหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่กำหนดให้
ได ้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Candela (1998) ได้ศึกษาผลการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานกับการเรียนแบบบรรยายที่
มีผลต่อคะแนนสอบในข้อสอบแบบตัวเลือกของนักศึกษาผู้ช่วยพยาบาล พบว่า กลุ่มที่เรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ความคิดเห็นว่า โครงสร้างของการเรียนสับสนมากกว่า ทั้งนี้ผลมาจากนักศึกษาผู้ช่วยพยาบาลไม่คุ้นเคยกับการเรียน
แบบใช้ปัญหาเป็นฐานมาก่อน 

องค์ประกอบที่ 4 ระดับภาพจำลองของความคิด (Mental modal) หมายถึง ความสามารถในการเขียนวงจร
ความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นปัญหากับปัจจัยสาเหตุแต่ละตัวด้วยการเขียนลูกศรเช่ือมโยง แบบวัดในข้อที่ 2, 6, 10, 
14, 18 ใช้วัดการคิดเชิงระบบระดับภาพจำลองของความคิด มีคะแนนเต็ม 10 คะแนน เมื่อกลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดการ
คิดเชิงระบบในข้อดังกล่าวผลปรากฏว่า อยู่ในระดับพอใช้ คือ มีค่าคะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 50 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
ผู้เรียนขาดความสามารถในการเขียนวงจรความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นปัญหากับปัจจัยสาเหตุแต่ละตัวด้วยการเขียน
ลูกศรเช่ือมโยงได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Eftekher (1999) ได้ทำการวิจัย เรื่อง รูปแบบพลวัตของระบบ การเรียน
การสอนเพื่อ ช่วยการปรับรื้อระบบ (รูปแบบการเรียน) จากการวิเคราะห์ ผลของการใช้ระบบการสอน/การเรียนใน
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รูปแบบพลวัต พบว่า ทิศทางทั้งหลายที่พบมคีวามเกีย่วข้องสมัพันธ์กับทิศทางของระบบการสอน/การเรยีน ซึ่งทิศทางที่
พบเป็นความคิดรวบยอดใหม่ที่สัมพันธ์กับกระบวนการคิดที่เป็นส่วนสำคัญในเทคนิคการเรียนรู้ นั่นคือทิศทางแบบ
รูปแบบ-หน้าที่ (Form-Function Dimension) คือ ผู้เรียนที่เน้นรูปแบบที่ได้รับความสนใจเป็นด้านหลัก ส่วนผู้เรียนที่
เน้นบทบาทหน้าที่จะให้ความสนใจเกี่ยวกับข้อมูลใหม่ในรูปของความสัมพันธ์ระหว่างเหตุ-ผล 

จากการวิเคราะห์ผลการสำรวจการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผู้วิจัยพบว่า สภาพปัญหาด้าน
การคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พบประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

1) สภาพปัญหาด้านการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี การจัดการเรียนการสอนไม่ส่งเสรมิทักษะการ
คิดของผู้เรียน การจัดการเรียนการสอนเน้นเนื้อหาสาระค่อนข้างมาก ขาดการฝึกปฏิบัติ ขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการคิดหรือ
ดึงดูดผู้เรียน ผู้สอนเน้นตัวเองเป็นหลัก การมีส่วนร่วมในการเรียนการสอนก็น้อยและปัญหาที่สำคัญของผู้เรียนคือเมื่อไม่
เข้าใจหรือมีข้อสงสัยก็ไม่กล้าถาม หรืออยากซักถามแต่ก็ไม่มีโอกาสได้ซักถามรวมถึงการแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ  ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากการจัดการเรียนการสอนยังไม่มีความหลากหลาย ซึ่งอาจจะต้องปรับให้มีความเหมาะสมโดยมุ่งให้นักศึกษาได้
ลงมือปฏิบัติจริง ให้เรียนรู้ร่วมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน และผู้สอนที่จะนำรูปแบบการสอนไปใช้ให้ได้ผลดี 
ควรเป็นกัลยาณมิตรที่ดีกับผู้เรียน ซึ่งจะให้การสอนบรรลุเป้าหมายที่ดี และผู้สอนควรตระหนักและให้ความสำคัญต่อการ
พัฒนากระบวนการคิดเชิงระบบของนักศึกษา โดยการพัฒนารูปแบบการสอนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับวิลาวรรณ์ และ
มนัสนันท์ (2558) กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ให้มีความสามารถในการคิด
เกี่ยวกับสิ่งต่าง ๆ  ที่อยู่รอบตัว โดยเฉพาะการตื่นตัวเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาความสามารถในการ
คิดที่จำเป็นสำหรับการเรียนรู้ของการศึกษาในศตวรรษที่ 21 สอดคล้องกับปรัชญนันท์ (2560) กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้
และพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู ้สร้างองค์ความรู้โดยผ่านกระบวนการคิดเชิงระบบ ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน
เพื่อให้บรรลุผลลัพธ์ที่สำคัญและจำเป็นต่อตัวผู้ เรียนอย่างแท้จริง สอดคล้องกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 หมวด 4 มาตรา 2412) ผู้สอนควรจัด
เนื้อหาสาระและกิจกรรมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์ การแก้ไขปัญหา ป้องกัน
ปัญหา โดยจัดกิจกรรมให้เกิดประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติ ให้คิดเป็นทำเป็น สอดคล้องกับนโยบายการศึกษาที่เน้นส่งเสริม
ผู้เรียนให้เกิดความสามารถในการคิดตามมาตรฐานที่ 4 ระบุว่า ผู้เรียนต้องมีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง 
และมีวิสัยทัศน์ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2549) สอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติที่ส่งเสริมในมาตรฐานความสามารถเรื่องการคิดสอดคล้องกับสถาบันอุดมศึกษาที่เน้นทักษะ
ทางปัญญาให้คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น โดยใช้ดุลพินิจพิจารณาแยกแยะได้อย่างรอบคอบและมีเหตุผล (สำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2550) สอดคล้องกับแผนอุดมศึกษา 15 ปี และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 2552 ระดับปริญญาตรี ที่คาดหวังให้บัณฑิตมีอย่างน้อย 5 ด้าน ที่มีทักษะด้านปัญญาและทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลขตามแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (วิจารณ์, 2556) 
  2) ระดับความสามารถการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับพอใช้ ทั้งนี้ 
อาจเนื่องมาจากผู้สอนขาดรูปแบบการเรียนการสอนที่ส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงระบบ การเรียนการสอนยังเน้น
การบรรยาย การจด สอนทฤษฎีมากกว่าปฏิบัติ ทำให้ผู้เรียนขาดการสร้างเสริมและพัฒนาความสามารถการคิดเชิง
ระบบ ผู้เรียนยังขาดการนำสารสนเทศที่มอียู่อย่างหลากหลายมาใช้ประกอบการตัดสินใจหรือแก้ปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดข้ึน
อย่างเป็นระบบสอดคล้องกับงานวิจัยของบุษกร (2558) ที่ได้สำรวจสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับการคิดเชิงระบบของ
นักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบว่า ความสามารถด้านการคิดเชิงระบบของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพรและอรุณี (2566) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การ
พัฒนาการคิดเชิงระบบร่วมกับการตระหนักรู้ในตนเอง เรื่อง พอลิเมอร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ด้วยการ
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จัดการเรียนรู้โดยใช้ประเด็นทางสังคมที่เกี่ยวเนื่องกับวิทยาศาสตร์เป็นฐานภายใต้การศึกษาเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถในการคิดเชิงระบบอยู่ในระดับปานกลาง 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 
 10.1.1 ควรทำการศึกษาทฤษฎีเกี่ยวกับการคิดเชิงระบบและหาแนวทางต่อยอดการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนา
นักศึกษาระดับปริญญาตรีในทุกองค์ประกอบ 
 10.1.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถการคิดเชิงระบบของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี 
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
  ควรทำการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่ต่างจากผลงานวิจัยเพื่อนำมาเปรียบเทียบและพัฒนากระบวนการเรียนรู้     
ให้เหมาะสมตามความแตกต่างของกลุ่มตัวอย่าง 
 
10. กิตติกรรมประกาศ  
 

วิทยานิพนธ์เล่มนี้สําเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่งจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ทรงศักดิ์ สองสนิท ประธานกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประวิทย์ สิมมาทัน กรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์ ประธานกรรมการสอบ กรรมการสอบ  

ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เช่ียวชาญ และนักศึกษาที่มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือและ สละเวลาตอบคําถาม
ตลอดในทุกช่วงของงานวิจัย และให้ความร่วมมือในการดําเนินการทดลองและ ช่วยให้วิทยานิพนธ์เล่มนี้สําเร็จลุล่วง
ตามวัตถุประสงค์  

ขอขอบพระคุณ ทุกท่านที่มีส่วนช่วยเหลือให้การวิจัยครั้งนี้สําเร็จลงด้วยดีและขอขอบคุณ นักศึกษาปริญญา
เอก สาขาคอมพิวเตอร์ศึกษาทุกท่านที่เป็นกําลังใจและให้ความช่วยเหลือด้วยดีตลอดมา ท้ายน้ีผู้วิจัยขอกราบ
ขอบพระคุณ คุณพ่อ คุณแม่ ครอบครัว และพี่น้องทุกคนที่คอยให้ กําลังใจและให้การสนับสนุนในทุกๆ ด้าน จนการ
จัดทําวิทยานิพนธ์ฉบับนี้เสร็จสมบูรณ์ 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของรูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง
ในชุมชนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จังหวัดชัยภูมิ  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบกึ่งทดลองเชิงปริมาณ
กลุ่มวัดก่อนและหลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำนวน 56 คน 
ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบบเจาะจงกลุ่ม จำนวน 3 กลุ่ม  กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
G*power กำหนดแบบทิศทาง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิงในชุมชนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน และ แบบสอบถาม มีทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ 
1) ข้อมูลทั่วไป  2) ความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน 3) ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวใน
ชุมชน และ4) พฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติเชิง
พรรณนา คือ จำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน คือ Wilcoxon Signed 
Ranks Test ผลการวิจัยพบว่า ผลการนำใช้รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชน
ของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ภายหลังการทดลองกลุ่มตัวอย่างมีความรู้ใน การดูแลผู้สูงอายุระยะ
ยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวใน
ชุมชน สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) 

คำสำคัญ : การดูแลระยะยาว, ผู้สูงอายุ, ภาวะพ่ึงพิง, อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
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Abstract 

The research aimed to investigate the results of a long-term care model for 
community-dependent older adults of village health volunteers in Chaiyaphum Province by 
the qualitative quasi-experimental designs of both pre-and post-test. The sample group 
consisted of 56 village health volunteers, randomised using purposive sampling, and divided 
into three groups. The sample group was regulated by using the G*power program to impose 

direction. The research tool was a long-term care model for community-dependent 
older adults of village health volunteers. The questionnaire covered four aspects, i.e., 
1) general information, 2) knowledge of taking care of older adults in the community, 3)
attitude in long-term care for older adults in the community, and 4) behaviors in taking care 
of older adults in the community. Statistical analysis was descriptive in number, percentage, 
mean, and standard deviation, while inferential statistical analysis was the Wilcoxon Signed 
Ranks Test. Notably, outcomes in a long-term care model for community-dependent older 
adults of village health volunteers after the experiment found that the sample group 
possessed a significantly higher knowledge, attitude and behaviors in caring for older adults 
in the community than before the experiment at P<0.001. 

Keywords : Long-term Care, Elderly, Dependent, Village Health Volunteer  

1. บทนำ

ปัจจุบันสังคมโลกกำลังเปลี่ยนไปสู่การเป็นสังคมผู้สูงอายุดังที่สหประชาชาติระบุว่าในปี  ค.ศ. 2000 
มีประชากรผู้สูงอายุร้อยละ 10 และจะเพ่ิมมากขึ้นถึงร้อยละ 21 ในปี ค.ศ. 2050 สำหรับประเทศไทยพบว่า
ผู้สูงอายุในปี พ.ศ.2564 มีผู้สูงอายุ 60 ปีขึ้นไปจำนวน 13.358,751 คน หรือร้อยละ 19.6 ของประชากร
ทั้งหมด โดยแบ่งเป็นผู้สูงอายุชายพบร้อยละ 44.7 และผู้สูงอายุหญิงพบร้อยละ 55.3 ซึ่งแนวโน้มของ   
ผู้สูงอายุพบว่าเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องโดยเพ่ิมจากร้อยละ 6.8 ในปีพ.ศ.2537 เป็นร้อยละ 19.6 
ในปีพ.ศ.2564 ซึ่งจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ในปี พ.ศ.2565 และจากการประเมินความสามารถ       
ในกิจวัตรประจำวันซึ่งสำรวจในปี พ.ศ.2565 พบผู้สูงอายุติดสังคมร้อยละ 96.9 ติดบ้านพบร้อยละ 1.8        
และติดเตียงร้อยละ 1.3 โดยผู้หญิงมีสัดสวนกลุ่มติดเตียงและติดบ้านมากกวาผู้ชาย (สำนักสถิติแห่งชาติ, 
2564) ทั้งนี้ผู้สูงอายุกลุ่มติดบ้านและติดเตียงเป็นกลุ่มทีต่้องการความช่วยเหลือในการดำรงชีวิตโดยกลุ่มติดบ้าน
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จะมีความต้องการช่วยเหลือในบางส่วนและ กลุ่มติดเตียงเป็นกลุ่มที่ไม่สามารถช่วยเหลือตนเองในการทำ
กิจวัตรประจำวันได้ มีความต้องการช่วยเหลือในการเคลื่อนย้ายและกิจวัตรประจำวันซึ่งต้องพ่ึงพิงครอบครัว 
ผู้อื่น และสังคม (ลัฆวี ปิยะบัณฑิตกุล และณัฏฐ์ชานันท์ วงค์ชาลี, 2565)   

ผู้สูงอายุเป็นกลุ่มเปราะบางโดยเฉพาะกลุ่มที่มีภาวะพ่ึงพิง การให้การช่วยเหลือดูแลและ ส่งเสริม
สุขภาพจึงต้องคำนึงถึงความครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคมและจิตวิญญาณ ดังนั้น ผู้ดูแลผู้สูงอายุจึง
จำเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุ ปัญหาและความต้องการในการดูแล ช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้สูงอายุช่วยเหลือและพ่ึงพาตนเองได้มากที่สุดซึ่งอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้านเป็นผู้ที่มีบทบาทในการดูแลผู้สูงอายุที่สำคัญเพ่ือการส่งเสริมสุขภาพ การเฝ้าระวัง การป้องกัน
ภาวะแทรกซ้อนของโรคและส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีการดูแลสุขภาพตนเอง (สุดา หันกลาง, 2562) ทั้งนี้การมีส่วน
ร่วมของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชนยังมีน้อยเนื่องจากปัจจัย
ของการไม่ได้รับการอบรมหรือฟ้ืนฟูความรู้ การไม่ได้รับค่าตอบแทนจากการดำเนินงาน การไม่ได้รับการนิเทศ
งานจากเจ้าหน้าที่สาธารณสุข การมีทัศนคติไม่ดีต่อการเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ขาดทักษะ
และความสามารถในการทำงานซึ่งในการนี้สถานการณ์ปัญหาและความต้องการการดูแลระยะยาวของผู้สูงอายุ
ในชุมชนซึ่งมีแนวโน้มเพ่ิม (ศิราณี ศรีหาภาค, วัชรี อมรโรจน์วรวุฒิ, ณรงค ์คําอ่อน, พัฒนี ศรีโอษฐ์, พลอยลดา 
ศรีหานู และทิพวรรณ ทับซ้าย, 2564)  

ปี พ.ศ. 2565 พ้ืนที่จังหวัดชัยภูมิ มีประชากรผู้สูงอายุทั้งหมด จำนวน 226,445 คน ซึ่งเป็นผู้สูงอายุที่
มีภาวะพ่ึงพิง ร้อยละ 31.50 คน (สำนักสถิติแห่งชาติ, 2565) และทั้งนี้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  
มีบทบาทส่วนร่วมในการดูแลให้บริการสุขภาพผู้สูงอายุในชุมชนตามความจำเป็นเหมาะสมกับปัญหาของ   
พ้ืนที่ (สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข กระทรวงสาธารณสุข , 2561) ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาผลของ
รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
จังหวัดชัยภูมิ อันจะเป็นประโยชน์เกิดแนวทางการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงระยะยาวในชุมชนให้ผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิงได้รับการตอบสนองความต้องการกิจวัตรประจำวัน ลดการเกิดภาวะแทรกซ้อนและมีคุณภาพชีวิตที่
ดีในอนาคตต่อไป  

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพ่ือศึกษาผลของรูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชนของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จังหวัดชัยภูมิ 
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3. สมมติฐาน

อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่ใช้รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง  
ในชุมชนมีความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และ
พฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ดีกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ 

4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

4.1 ผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง 

ผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง หมายถึง ผู้สูงอายุที่ต้องการพ่ึงพิงผู้อ่ืน ทั้งในด้านร่างกาย ด้านจิตใจ และ  
ด้านสังคมในด้านร่างกายจะเป็นการเลี้ยงดู ด้านการเงิน การช่วยเหลือเกื้อกูล การให้ปัจจัยสี่ในด้านจิตใจ 
การพ่ึงพิงอาจ หมายถึง การให้คำแนะนำปรึกษาเมื่อมีปัญหา การอยู่เป็นเพ่ือน การเห็นคุณค่า ส่วนด้านสังคม 
หมายถึง การเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ การช่วยเหลือ การร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสังคม เป็นต้น (อัญชิษฐฐา ศิริคำเพ็ง 
และภักดี โพธิ์สิงห์, 2560)  

4.2 การดูแลระยะยาว 

     การดูแลระยะยาว (long-term care: LTC) หมายถึง การให้บริการที่จัดโดยบุคคลอ่ืนจัดให้กับ       
ผู้ที่สูญเสียหรือเสี่ยงที่จะสูญเสียสมรรถนะต่อเนื่องอย่างมีนัยสำคัญ เป็นการให้บริการที่หลากหลายครอบ   
คลุมการให้บริการด้านสุขภาพและบริการดูแลที่เกี่ยวกับการแพทย์แก่ผู้สูงอายุ ผู้ป่วยโรคเรื้อรัง หรือผู้พิการ    
ที่ไม่สามารถดูแลตนเองได้เป็นระยะเวลานาน การดูแลระยะยาวจะเน้นให้บริการที่สอดคล้องกับความต้อง  
การการดูแลของแต่ละบุคคลซึ่งอาจแตกต่างกันบนพ้ืนฐานของการส่งเสริมให้ผู้ป่วยมีคุณภาพชีวิตที่ดีที่สุด 
(สัมฤทธิ์ ศรีธำรงสวัสดิ์, ไพบูลย์ สุริยะวงศ์ไพศาล, วิชช์ เกษมทรัพย์, วิชัย เอกพลากร, และ บวรศม ลีระพันธ์.  
 2561: สำนักงานวิจัยและพัฒนากำลังคนด้านสุขภาพ, 2563) 

4.3 อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

     อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน หมายถึง บุคคคลที่รับการคัดเลือกจากหมู่บ้านหรือชุมชนและ
ผ่านการฝึกอบรมมาตรฐานอาสาสมัครประจำหมู่บ้านที่คณะกรรมการกลางกำหนดตามระเบียบกระทรวง
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สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน พ.ศ.2554 และได้รับรองความรู้ความสามารถจากกระทรวงสาธารณสุข ( ระเบียบ
กระทรวงสาธารณสุข, 2566) 

5. วิธีดำเนินการวิจัย

5.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่างและกลุ่มเป้าหมาย 

ประชากร คือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ซึ่งอาศัยและปฏิบัติหน้าที่อยู่ในพ้ืนที่จังหวัด
ชัยภูมิ จำนวน 28,349 คน  

กลุ่มตัวอย่างคือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ซึ่งคำนวณหาขนาดตัวอย่างด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูป G*power กำหนดแบบทิศทางเดียว (One tail) อำนาจการทดสอบ (Power) เท่ากับ 0.95 ระดับ

นัยสำคัญ (α err prob) เท่า 0.05 ขนาดอิทธิพล (Effect Size) เท่ากับ 0.50 ได้ขนาดตัวอย่าง เท่ากับ 47 คน 
เพ่ือป้องกันการสูญหายของกลุ่มตัวอย่างจึงเพ่ิมขนาดตัวอย่างอีกร้อยละ 20 รวมขนาดตัวอย่างในการวิจัย 
เท่ากับ 56 คน และทำการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีเจาะจง (Purposive sampling)  

กำหนดเกณฑ์การคัดเข้า (Inclusion criteria) ดังนี้ 1) อาศัยและปฏิบัติหน้าที่อยู่ในพ้ืนที่จังหวัดชัยภูมิ 
2) มีประสบการณ์ทำงานเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านอย่างน้อย 1 ปี 3) มีความยินดีและสมัครใจ
เข้าร่วมวิจัย 4) เข้าร่วมโครงการวิจัยได้มากกว่าร้อยละ80 หรือร้อยละ100 สำหรับ เกณฑ์การคัดออก 
(Exclusion criteria) มีดังนี้ (1) ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ครบทุกครั้ง และ (2) มีความเจ็บป่วยจนไม่
สามารถเข้าร่วมการวิจัยได้ 

5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

5.2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงใน
ชุมชน เป็นการดูแลด้านสุขภาพและบริการดูแลที่เกี่ยวข้องกับการแพทย์แก่ผู้สูงอายุ ซึ่งประกอบด้วยแนวคิด
และองค์ประกอบของกิจกรรม ดังนี้ 1) หลักการและเหตุผลการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง  
2) วัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 3) องค์ประกอบการดูแลระยะ
ยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 4) การเสริมสร้างความสามารถในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวสำหรับ
ผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 4.1) กิจกรรม 1 ประสบการณ์ที่สำเร็จ 4.2) กิจกรรม 2 บุคคลต้นแบบ 4.3) กิจกรรม 3 
การเสริมแรงด้วยคำพูด 4.4) กิจกรรม 4 ความพร้อมทางร่างกายและอารมณ์ 5) เครือข่ายการดูแลผู้สูงอายุ 
และ6) สมรรถนะ  ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 
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5.2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ดังต่อไปนี้  
        ด้านที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป มีจำนวน 11 ข้อ ลักษณะคำถามเป็นแบบเลือกตอบ  

และเติมคำ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ระยะเวลา          
การปฏิบัติงานเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน วิธีการเข้าเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
การอบรมเกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และประสบการณ์การดูแลผู้สูงอายุระยะยาว   

        ด้านที่ 2 แบบทดสอบความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน มีจำนวน 32 ข้อ ลักษณะ
คำถามเป็นแบบเลือกตอบ 3 ตัวเลือก เลือกตอบได้เพียงข้อเดียวที่ถูกที่สุด ถ้าตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 
0 คะแนน การแบ่งระดับการตอบคำถามถูกต้องของความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชนโดยการใช้
เกณฑ์ร้อยละของคะแนนรวม (Bloom BS., 1964) ดังนี้ ร้อยละ 80 ขึ้นไป เท่ากับระดับสูงร้อยละ 60-79 
เท่ากับ ระดับปานกลาง และน้อยกว่าร้อยละ 60 เท่ากับ ระดับต่ำ 

        ด้านที่ 3 แบบสอบถามทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน มี จำนวน 30 ข้อ  
ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ตัวเลือก ให้ผู้ตอบเลือกตอบได้เพียง
คำตอบเดียว ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งซึ่งคำถามเชิงบวกให้
ค่าคะแนน 5, 4, 3, 2, และ 1 ตามลำดับ ส่วนคำถามเชิงลบจะให้คะแนนสลับกัน โดยเกณฑ์การแปลผล
แบ่งเป็นช่วงคะแนนเฉลี่ย (Best, J. W., 1977) ดังนี้ คะแนน 3.68 - 5.00 เท่ากับ ทัศนคติดี คะแนน 2.34 - 
3.67 เท่ากับ ทัศนคติปานกลาง และคะแนน 1.00 - 2.33 เท่ากับ ทัศนคติไม่ด ี

        ด้านที่ 4 แบบสอบถามพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน มี จำนวน 40 ข้อ 
ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 3 ตัวเลือก ให้ผู้ตอบเลือกตอบได้เพียง
คำตอบเดียว ได้แก่ ปฏิบัติเป็นประจำ ปฏิบัติบางครั้ง และไม่ปฏิบัติ ซึ่งให้ค่าคะแนน 3, 2, และ1 ตามลำดับ 
โดยเกณฑ์ การแปลผลแบ่งเป็นช่วงคะแนนเฉลี่ย (Best, J. W., 1977) ดังนี้ คะแนน 2.36 - 3.00 เท่ากับ 
พฤติกรรมดี คะแนน 1.68 - 2.35 เท่ากับ พฤติกรรมปานกลาง และคะแนน 1.00 - 1.67 เท่ากับพฤติกรรมไม่ดี 

5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

5.3.1 รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชน  พัฒนามาจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง จำนวน 9 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ดูแลผู้สูงอายุ 2 ท่าน อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 2 ท่าน แกนนำชุมชน/ตัวแทนภาคีเครือข่ายชุมชน 2 ท่าน และเจ้าหน้าที่
สาธารณสุข 1 ท่าน ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  

5.3.2 แบบสอบถาม การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของแบบสอบถามโดย 
ใช้วิธีหาดัชนีความสอดคล้อง (Index of Objective-item Congruence ; IOC) ใช้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน 
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พบว่าข้อคำถามแต่ละข้อคำถามมีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.67 - 1.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์
(Hambleton RK., 1980) ส่วนการตรวจสอบความเที่ยง (Reliability) ด้วยการนำแบบสอบถามไปทดลอง  
ใช้ (Tryout) กับผู้มีคุณสมบัติคล้ายกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน จากนั้นวิเคราะห์หาความเที่ยงด้านความรู้ใน
การดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ด้วยวิธีทดสอบ KR - 20 เท่ากับ 0.81 ด้านทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุ
ระยะยาวในชุมชน และด้านพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ด้วยวิธีทดสอบหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาช เท่ากับ 0.90 และ 0.82 ตามลำดับ เป็นไปตามเกณฑ์ (Cronbach LJ., 1951) ยอมรับ 

5.4 การเก็บและรวบรวมข้อมูล 

5.4.1 ผู้วิจัยทำเรื่องขอเก็บข้อมูลจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์จากโรงพยาบาลชัยภูมิ 
จังหวัดชัยภูมิ หลังจากนั้นประชาสัมพันธ์โครงการวิจัยและคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์การคัดเข้า 
(Inclusion Criteria) ให้ครบตามจำนวน 

5.4.2 ผู้วิจัยอธิบายลักษณะการวิจัย วัตถุประสงค์ และรูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิงในชุมชนตามขั้นตอนการเข้าร่วมกิจกรรมและการเก็บรวบรวมข้อมูลให้อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้านไดร้ับทราบพร้อมกับขอความยินยอมลงลายมือชื่อเข้าร่วมวิจัย 

5.4.3 ให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถาม (Pre-test) ตามรายละเอียดแต่ละด้านดังนี้ 1) ข้อมูลทั่วไป 
2) ความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน 3) ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และ
4) พฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ในสัปดาห์แรก

5.4.4 ดำเนินกิจกรรมตามรูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชนโดยการ
ประชุมความร่วมมือเครือข่ายชุมชนเพ่ือการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวและกลุ่มตัวอย่างให้เกิด ความเข้าใจใน
แนวคิดและหลักการเพ่ือสร้างความร่วมมือในการดำเนินงาน ด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 1) หลักการและเหตุผล
การดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง 2) วัตถุประสงค์การจัดดำเนินกิจกรรม 3) องค์ประกอบการ
ดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงพร้อมตอบข้อซักถามในสัปดาห์แรก 

สัปดาห์ที่ 2 ดำเนินกิจกรรมเสริมสร้างความสามารถในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิงให้กับกลุ่มตัวอย่างอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านตามกิจกรรม ดังต่อไปนี้ กิจกรรม 1 
ประสบการณ์ที่สำเร็จด้วยอบรมให้ความรู้และสาธิตทักษะการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง ในระยะยาว และ
กิจกรรม 2 บุคคลต้นแบบด้วยการให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่มีประสบการณ์ดูแลผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิงให้ข้อมูลบอกเล่าเรื่องราวการดูแลที่เคยปฏิบัติมา 

สัปดาห์ที่ 3 ดำเนินกิจกรรม 3 การเสริมแรงด้วยคำพูดจากนักวิจัยและเจ้าหน้าที่สาธารณสุข บอกเล่า
ประสบการณ์ของตนและพูดแรงบันดาลใจที่ต้องการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง และกิจกรรม 4 
สร้างความพร้อมทางร่างกายและอารมณ์ด้วยการให้คำสัญญาในการปฏิบัติหน้าที่ของตน 
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สัปดาห์ที่ 4 ติดตามสมรรถนะในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงด้วย       
การสอบถามปัญหาอุปสรรคและให้คำปรึกษาแก่กลุ่มตัวอย่างในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงใน ระยะยาว  

สัปดาห์ที่  12 ให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบสอบถาม (Post-test) ตามรายละเอียดแต่ละด้านดังนี้  
1) ข้อมูลทั่วไป 2) ความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน 3) ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวใน
ชุมชน และ 4) พฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน อีกครั้ง 

5.4.5 รวบรวมแบบสอบถามให้ครบตามจำนวนและทำการวิเคราะห์ข้อมูล 

5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

5.5.1 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาด้วยจำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
5.5.2 สถิติ เชิงอนุมานด้วย Wilcoxon Signed Ranks Test เมื่อทดสอบการแจกแจงแบบปกติ 

(Normal distribution) ด้วย Kolmogorov-Smirnov Test พบว่า ค่า p - value < 0.05 

6. ผลการวิจัย

6.1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 56 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 94.64 ช่วงอายุมากที่สุดอยู่
ระหว่าง 51 - 60 ปี ร้อยละ 66.07 รองลงมาช่วงอายุระหว่าง 41 - 50 ปี ร้อยละ 19.64 อยู่ในสถานภาพคู่เป็น
ส่วนใหญ่ ร้อยละ 82.14 รองลงมาเป็นหม้าย ร้อยละ 16.07 จบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. มากที่สุดร้อย
ละ 48.21 รองลงมาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 30.36 ประกอบอาชีพเกษตรกรรมเป็นส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 
94.63 ซึ่งมีรายได้ เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง 1,000 - 5,000 บาท มากที่สุด ร้อยละ 75.00 รองลงมา 5,001 - 
10,000 บาท ร้อยละ 17.86  

ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านอยู่ระหว่าง 11-20 ปี มากที่สุด 
ร้อยละ 44.64 รองลงมา 1 -10 ปี ร้อยละ 32.14 ซึ่งวิธีเข้าเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านโดย
ส่วนมากจะสมัครใจเข้าเอง ร้อยละ 51.79 รองลงมาคือเพ่ือนซึ่งเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน
ชักชวน ร้อยละ 25.00 รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1 แสดงจำนวนและร้อยละ จำแนกตามคุณลักษณะประชากร (n = 56) 
คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 

เพศ 
     ชาย 3 5.36 
     หญิง 53 94.64 
อายุ (ป)ี 
     41 – 50 ปี 11 19.64 
     51 – 60 ปี 37 66.07 
     61 – 70 ปี 8 14.29 
     X  = 54.64   S.D.= 5.47   Min = 47   Max = 67 
สถานภาพ 
     คู ่ 46 82.14 
     หม้าย 9 16.07 
     หย่า/แยก 1 1.79 
ระดับการศึกษา 
     ประถมศึกษา 17 30.36 
     มัธยมศึกษาตอนต้น 12 21.43 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 27 48.21 
อาชีพ 
     เกษตรกรรม 53 94.63 
     รับจ้าง 1 1.79 
     ค้าขาย 1 1.79 
     งานบ้าน 1 1.79 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
     1,000 – 5,000 บาท 42 75.00 
     5,001 - 10,000 บาท 10 17.86 
     10,000 บาท ขึ้นไป 4 7.14 
     X  = 4,883.92   S.D.= 3,694.55   Min = 1,000   Max = 18,000 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
     1-10 ป ี 18 32.14 
     11-20 ปี 25 44.64 
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คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
     21-30 ปี 13 23.22 
     X  = 14.80   S.D.= 6.53   Min = 4   Max = 25   
วิธีการเข้าเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน   
     สมัครเข้าเอง 29 51.79 
     เจ้าหน้าทีส่าธารณสุขชักชวน 10 17.86 
     เพ่ือนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านชักชวน 14 25.00 
     บิดามารดาที่เคยเป็นชักชวน/ส่งต่อบุตร 3 5.35 
 
    6.2 การเปรียบเทียบความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะ
ยาวในชุมชน และพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ก่อนและหลังการจัดรูปแบบการดูแล
ระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงในชุมชน 
 
 ภายหลังการนำใช้รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง  พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และพฤติกรรมใน
การดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) 
แสดงดัง ตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุ   

ระยะยาวในชุมชน และพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ก่อนและหลังนำใช้
รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชน ด้วยสถิติ Wilcoxon Signed 
Ranks Test (n = 56)  

ตัวแปร n 
Sum of 
Rank 

Z p - value 

ความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน       
     ตำแหน่งที่เป็นบวก 34 672.00 -3.97 < 0.001 
     ตำแหน่งที่เป็นลบ 5 108.00   
     ตำแหน่งที่เท่ากัน 17    
ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน      
     ตำแหน่งที่เป็นบวก 32 575.50 -4.278 < 0.001 
     ตำแหน่งที่เป็นลบ 3 54.50   
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ตัวแปร n 
Sum of 
Rank 

Z p - value 

     ตำแหน่งที่เท่ากัน 21    
พฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน      
     ตำแหน่งที่เป็นบวก 34 697.50 -4.299 < 0.001 
     ตำแหน่งที่เป็นลบ 5 82.50   
     ตำแหน่งที่เท่ากัน 17    
 
7. สรุปผลการวิจัย 
 

ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ได้ว่า รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง
ในชุมชนของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จังหวัดชัยภูมิ  มีประสิทธิผลโดยหลังการนำใช้รูปแบบฯ
พบว่าความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และ
พฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ดีกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ         
(p-value < 0.001)  
 
8. อภิปรายผล 
 

จากสมมติฐานที่ตั้งไว้กล่าวคือภายหลังการนำใช้รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะ
พ่ึงพิงในชุมชน กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะ
ยาวในชุมชน และพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน ดีกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ ซึ่งผลการวิจัย
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้โดยภายหลังการนำใช้รูปแบบฯ กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว
ในชุมชน ทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน และพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาวในชุมชน 
สูงกว่าก่อนการใช้รูปแบบฯ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p - value < 0.001) เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องจาก
รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง จังหวัดชัยภูมิ มีจุดเด่นในด้านองค์ประกอบและ
ขั้นตอนที่เหมาะสมในการส่งเสริมทั้งด้านความรู้ ด้านทัศนคติ และด้านพฤติกรรมในการดูแลผู้สูงอายุระยะยาว
สำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงที่มีต่ออาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่ทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจง่าย
และมุ่งทำให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านมีความเชื่อมั่นในตนเองว่ามีศักยภาพในการดูแลผู้สูงอายุที่มี
ภาวะพ่ึงพิงและส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติที่ดีแก่ผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง ซึ่งสอดคล้องกับประกายมาศ ดอกหอม 
(2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของโปรแกรมการสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถแห่งตนต่อความรู้ 
ทัศนคติ และการปฏิบัติการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน อำเภอจุน 
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จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยด้านทัศนคติในการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงหลังการทดลอง
โดยรวมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ จากผลการวิจัยนี้สามารถประยุกต์ใช้เป็นแนวทาง
สำหรับจัดกิจกรรมการสร้างเสริมการรับรู้ความสามารถแห่งตนเกี่ยวกับการรับรู้ทัศนคติแห่งตน และการดูแล
ผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิงในชุมชนต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวิมลรัตน์ รอบรู้เจน (2560) ได้ทำการวิจัย
เรื่องการพัฒนารูปแบบการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุสำหรับผู้ดูแลผู้สูงอายุ อำเภอวารินชำราบ จังหวัดอุบลราชธานี 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ดูแลมีความรู้เฉลี่ยหลังการใช้รูปแบบการดูแลสูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ (p-value <.001) และผู้สูงอายุที่ได้รับการดูแลสุขภาพจากผู้ดูแลผู้สูงอายุ มีความพึงพอใจภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ เนติยา แจ่มทิม, สินีพร ยืนยง และปุรินทร์ ศรีศศลักษณ์. (2559) 
ได้ทำการวิจัยเรื่องผลของโปรแกรมการเตรียมความพร้อมในการดูแลผู้สูงอายุ ตำบลสนามชัย อำเภอเมือง 
จังหวัดสุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบว่า ผู้ดูแลผู้สูงอายุภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเตรียมความพร้อมในการดูแล
ผู้สูงอายุของผู้ดูแลเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการดูแลผู้สูงอายุ มีระดับคะแนนความรู้และการปฏิบัติกิจกรรมดูแล
ผู้สูงอายุสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญที่สถิติที่ระดับ 0.001 สอดคล้องกับ นงนุช หอมเนียม , สุภาพร   
มะรังสี และดลนภา จิระ (2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ผลของโปรแกรมการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านในการดูแลผู้ป่วยติดบ้าน ติดเตียง ตำบลชุมเห็ด อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาศักยภาพ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านมี
ความรู้ในการดูแลผู้ป่วยติดบ้าน ติดเตียงเพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) เมื่อเปรียบเทียบ
คะแนนเฉลี่ยภายหลังเข้าโปรแกรม อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านมีคะแนนเฉลี่ยด้านความรู้เพิ่มขึ้นจาก
ระดับปานกลาง ( X  = 12.97, S.D. = 1.54) เป็นระดับดี ( X = 16.07, S.D. = 2.32) และทุกคนสามารถผ่าน
การประเมินทักษะการดูแลผู้ป่วยติดบ้าน ติดเตียงในระดับดี ร้อยละ 100 

 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 

จากผลการนำใช้รูปแบบการดูแลระยะยาวสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาวะพ่ึงพิง จังหวัดชัยภูมิ สามารถ
นำไปใช้ในการจัดกิจกรรมเพ่ือดูแลผู้สูงอายุระยะยาวที่มีภาวะพ่ึงพิง จุดแข็งของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านคือ เป็นผู้ดูแลผู้สูงอายุ (Care giver) ดังนั้นต้องส่งเสริมทักษะการดูแลผู้สูงอายุทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
ให้เกิดความเข้มแข็งในชุมชน 
 
 
 

https://icarenursinghome.com/care-giver-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%84%E0%B8%A3/
https://icarenursinghome.com/care-giver-%E0%B8%84%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B9%83%E0%B8%84%E0%B8%A3/
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9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 หลังการนำใช้รูปแบบฯ ควรมีการวัดครั้งที่ 2 เพ่ือประเมินความคงทนในการนำใช้ช่วงระยะ 4 - 6 
เดือน นอกจากนี้ควรเพ่ิมกลุ่มเปรียบเทียบในการวิจัย ด้วยการใช้วิธีวิจัยแบบกึ่งทดลองชนิดสองกลุ่มวัดก่อน
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
2) ศึกษาการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหาร
ในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบสำรวจ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บรหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จำนวน 127 คน โดยวิธีการ
สุ่มแบบชั้นภูมิ โดยใช้อำเภอที่ตั้งของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิ โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างจากตาราง Krejcie and 
Morgan เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน
ผลการวิจัย พบว่า 1) ทักษะการบริหารในศตรวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนัก งานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาราด้านพบว่า ทักษะ
ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์ 2) การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน
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พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ การเพิ่มบทบาทให้กับบุคลากร 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหาร
ในศตรวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .831 
 
คำสำคัญ : ความสัมพันธ์, ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21, องค์การแห่งการเรียนรู้ 
 
Abstract 
 

The purposes of this research were to study 1) the administrative skill in the 21st 
century of school administrators, 2) the learning organization of school, and 3) the 
relationship between the administrative skill in the 21st century of school administrators and 
learning organization of school under Nakhon Ratchasima Primary Education Service Area 
Office 6. The samples were 127 administrators under Nakhon Ratchasima Primary Education 
Service Area Office 6. The samples were determined from Krejcie and Morgan’s table of 
sample. The research instrument size was a determination 5-point rating scale questionnaire. 
The administrative skill in the 21st century of school administrators’ overall reliability were at 
0. 96 and Learning organization of school overall reliability were at 0. 96. Data analysis 
employed frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s correlation. The 
results of the research found that 1) The administrative skill in the 21st century of school 
administrators under Nakhon Ratchasima Primary Education Service Area Office 6, overall, at 
the highest level. When considering each aspect, it was found that the highest mean was 
Human Skills. 2) The learning organization of school under Nakhon Ratchasima Primary 
Education Service Area Office 6, overall at the high level. When considering each aspect, it 
was found that the highest mean was Decentralization for members. 3) The relationship 
between the administrative skill in the 21st century of school administrators and learning 
organization of school under Nakhon Ratchasima Primary Education Service Area Office 6, 
overall was positively correlated at the highest level with statistical significance at .01. The 
correlated coefficient was .831. 

 
Keywords : Relationship, Administrative skill in the 21st century, Learning Organization 
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1. บทนำ 
 

สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ตระหนักถึงความสำคัญของยุทธศาสตร์ชาติเป็นอย่างยิ่ง 
เพราะเป็นแนวทางในการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี 
เก่ง มีความสุข และมีคุณภาพ มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองที่ดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่
จำเป็นในศตวรรษที่ 21 (สำนักงานคณะ กรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2563) 

การศึกษาถือเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาประเทศ และได้รับการคาดหวังให้ทำหน้าที่ต่างๆ ที่เป็น
รากฐานสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อความเจริญรุ่งเรืองของประเทศแต่ในสภาวการณ์ปัจจุบัน
ทั่วโลกกําลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทาง สังคม วัฒนธรรมการเมือง เศรษฐกิจและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว 
จึงมีความจําเป็นที่จะต้องพัฒนากําลังคนตลอดจนเตรียมความพร้อมประชากรวัยเรียนให้มีทักษะเพ่ือการ
ดำรงชีวิตในศตวรรษที่ 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2558) ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงสถานศึกษา ผู้บริหารจึงเป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ จึงต้องมีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ทางการบริหารการศึกษาเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ ทันสมัยเหมาะสม
กับการเปลี่ยนแปลงของโลก (อมรรัตน์  เตชะนอก 2563) ดังนั้นในการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงเป็น
ภาระท่ีสำคัญของผู้บริหารที่จะต้องจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  

การพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้เป็นและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่ จำเป็นต้องพัฒนาบุคลากรให้เป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ ปรับเปลี่ยนสถานศึกษาให้เป็นองค์การที่มีความคล่องตัว พร้อมที่จะเรียนรู้ และเต็มไปด้วยความ
สร้างสรรค์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2557) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การทุกระดับ ทั้งระดับบุคคล 
ระดับกลุ ่ม และระดับองค์การให้เกิดขึ ้นพร้อม ๆ กันเป็นการพัฒนาองค์การให้เต็มไปด้วยความคิด
สร้างสรรค์และให้บรรลุผลสำเร็จในระบบการบริหารงานเชิงคุณภาพ เป็นการพัฒนาที่นำไปสู่การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ (วิโรจน์  สารรัตนะ, 2560)  
 การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ต้องเริ่มจากการพัฒนาตัวบุคคล เสริมสร้างนิสัยให้
เป็นบุคคลผู้ใฝ่รู้ ทั้งด้านความคิดวิทยาการและข้อมูลใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลามองโลกตามความเป็นจริงและทันต่อ
การเปลี่ยนแปลง โดยการสร้างความเข้าใจในทิศทางขององค์การในอนาคตให้ตรงกันเพ่ือการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน
แล้วจึงก้าวสู่การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ซึ่งครอบคลุมตั้งแต่ความรู้ในข้อมูลเพ่ือการตัดสินใจ วิธีการคิด การมอง
ปัญหาหน่วยงานที่จะบรรลุถึงความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์ได้ (สรรฤดี  ดีปู่, 2561) 

ปัญหาและความท้าทายในการจัดการศึกษา ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 6 เห็นได้จากจุดอ่อน (Weaknesses) ได้แก่ 1) ข้อมูลสารสนเทศภายในหน่วยงานยังไม่มีความเชื่อมโยงกัน 
ขาดการประสานงานภายในหน่วยงาน การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล รวมทั้งการให้ความสำคัญและทำความ
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เข้าใจเกี่ยวกับการรายงานข้อมูลยังมีน้อย 2) การส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา จัดทำวิจัย 
เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ยังมีน้อย (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6, 2566) 
แสดงให้เห็นว่า การติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงาน การมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี รวมไปถึงทักษะการใช้เทคโนโลยี
และดิจิทัลในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ตลอดจนการพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่รอบรู้ และการเรียนรู้ร่วมกัน
เป็นทีมของบุคลากรมีปริมาณน้อย อาจไม่เพียงพอต่อการพัฒนาคุณภาพผู้ เรียนให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 

จากที่กล่าวมา เห็นได้ว่าการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นคนดี เก่ง มีความสุข สอดคล้องกับการเปลี่ยน 
แปลงในศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 เพ่ือนำมาบริหาร
โดยการใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ผ่านเทคนิคกระบวนการต่างๆ รวมไปถึงการมีมนุษย์สัมพันธ์ สามารถทำงานและ
เรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคคลต่างๆ รวมไปถึงการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันระหว่างบุคลกรในสถานศึกษา ตลอดจนมี
การเพ่ิมบทบาทให้กับบุคลากรได้แสดงความรู้ความสามารถอย่างทั่วถึง จะนำสถานศึกษาให้เป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยจึงมุ่งเน้นที่จะ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่ง
การเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษานครราชสีมา เขต 6 ซึ่งผลที่ได้จาก
การวิจัยจะแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา อันจะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาและ
ผู้เกี่ยวข้องนำไปใช้เป็นข้อมูล เพ่ือพัฒนาผู้บริหารให้มีศักยภาพในการจัดการศึกษาต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือศึกษาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
 2.2 เพ่ือศึกษาการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 6 
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3. สมมติฐาน 
 
 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6 มีความสัมพันธ์กันในทิศ
ทางบวก 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี  
 
4.1.1 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาสถานศึกษา 

วิจารณ์  พานิช (2555) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ประกอบด้วยทักษะ 4 ทักษะ คือ 1) การกำหนดวิสัยทัศน์ 2) การคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
3) การสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น ๆ และ 4) การใช้เทคโนโลยีและดิจิทัลในการปฏิบัติงาน 

สรรฤดี  ดีปู่ (2561) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารของผู้บริหาร ประกอบด้วยทักษะ 
3 ทักษะ คือ 1) ทักษะด้านความคิดรวยยอด 2) ทักษะทางมนุษย์ และ 3) ทักษะด้านเทคนิค  

ณฐกร  วรรณวัตน์ และภาวิดา  ธาราศรีสุทธิลี (2564) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวทักษะการบริหารใน
ศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วยทักษะ 4 ทักษะ คือ 1) ทักษะการสื่อสาร 2) ทักษะการ
คิดสร้างสรรค์ 3) ทักษะทางเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล และ 4) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 

นิภาพร  รอดไพบูลย์ (2565) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา แบ่งออกเป็น 6 ทักษะ คือ 1) ทักษะการสื่อสาร 2) ทักษะการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 3) ทักษะ
ด้านมนุษยสัมพันธ์ 4) ทักษะด้านวิสัยทัศน์ 5) ทักษะด้านคุณธรรม 6) ทักษะการคิดวิเคราะห์และการคิด
สร้างสรรค ์

จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัย พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วยทักษะ 5 
ทักษะ คือ 1) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 2) ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 3) ทักษะด้านการ
สื่อสาร4) ทักษะด้านเทคนิค และ 5) ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 
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4.1.2 องค์การแห่งการเรียนรู้ของถานศึกษา 
เขมนิจ  บุญสาลี และกาญจน์  เรืองมนตรี (2564) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบขององค์การ

แห่งการเรียนรู้มี 5 องค์ประกอบ คือ 1)การคิดอย่างเป็นระบบ 2) ความรอบรู้แห่งตน 3) การมีแบบแผน
ความคิดอ่าน 4) การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม และ 5) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 

วาสนา  สิริอำนวย, พิชญาภา  ยืนยาว และธีรวุธ  ธาดาตันติโชค (2565) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
องค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) พลวัตแห่งการเรียนรู้ 2) การปรับเปลี่ยน
องค์การ 3) การเพ่ิมบทบาทให้กับบุคลากร 4) การจัดการความรู้ และ 5) การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 

Senge (1990) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบขององค์การแห่งการเรียนรู้มี 5 องค์ประกอบ
คือ 1) การเป็นบุคคลรอบรู้ 2) การมีแบบแผนความคิด 3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 4) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 
5) การคิดอย่างเป็นระบบ 

จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา พบว่า การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 องค์ประกอบ คือ 1) การคิดเชิงระบบ 
2) การเป็นบุคคลที่รอบรู้ 3) การมีแบบแผนความคิด 4) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 5) การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และ 
6) การเพ่ิมบทบาทให้กับบุคลากร 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 จุฬาลักษณ์  ยอดยิ่ง (2561) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้กับการ
ดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 7 ผลการวิจัยพบว่า 1) การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
2) ผลการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้กับการดำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา นครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .810 
 นุสรา  พูลสุด, สุดารัตน์  สารสว่าง และมีชัย  ออสุวรรณ  (2564) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า 1) ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับค่อนข้างสูง (r = 0.705**) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ยุทธนา  สิทธิการ (2567) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตหนองแขม 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะของการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  3) ความสัมพันธ์
ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ใน
ระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 Hammer (2000) ได้ศึกษาทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในรัฐ ไอโอวา ผลการศึกษา
พบว่า องค์ประกอบที่ทำให้การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนประสบ ผลสำเร็จ ได้แก่ ทักษะทางความคิด
รวบยอด ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทางเทคนิค โดยมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อ
เปรียบเทียบตามอายุ พบว่า ทักษะทางความคิดรวบยอด ทักษะทางมนุษย์ และทักษะทางเทคนิค มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายการวิจัย 

 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 6 ปีการศึกษา จำนวน 182 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 

เขต 6 ปีการศึกษา 2566 จำนวน 127 คน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie and Morgan 
(1970) กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยใช้อำเภอที่ตั้งของ
สถานศึกษาเป็นชั้นภูม ิ

 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามลักษณะเป็นคำถามแบบเลือกตอบมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Check lists) ได้แก่ ตำแหน่ง และอำเภอที่ตั้งของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 ตอนที่ 2 ทักษะการบริหารในศตรวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
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สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 จำนวน 5 ทักษะ 30 ข้อ ตอนที่ 3 การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6
จำวนว 6 องค์ประกอบ 32 ข้อ 

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ   
 
 สร้างเครื่องมือวิจัยที่เป็นแบบสอบถามโดย ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี วรรณกรรมและผลงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องกับทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา และการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถานศึกษา แล้วนำไปตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ โดยการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน มีค่าเท่ากับ 1.00 ทุกข้อ 
ซึ่งค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50-1.00 ค่าความเที่ยงตรงถือว่าใช้ได้ (บุญชมศรีสะอาด, 2556) และหาความเชื่อมั่น
ของเครื่องมือโดยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับผู้บริหารสถารศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
30 คน ปรากฏว่า ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา
มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวม เท่ากับ 0.96 และการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษามีค่าความเชื่อมั่น
โดยรวม เท่ากับ 0.96 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา  ส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา  เขต 6 
ในการเก็บข้อมูลผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด พร้อมด้วยแบบสอบถาม เก็บรวมรวมข้อมูลแบบสอบถามที่ได้
กลับคืนทางไปรษณีย์และแบบออนไลน์ โดยใช้ Google forms ในกรณีที่ได้รับแบบสอบถามทางไม่ครบ ผู้วิจัย
จะดำเนินการติดต่อประสานขอรับแบบสอบถามด้วยตนเองอีกครั้ง และเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองและ
พิจารณาความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 5.5.1 การวิเคราะห์ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา และการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานคคราชสีมา เขต 6 ใช้ค่าเฉลี่ย
(Mean: X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย ตามแนวคิด
ของบุญชม ศรีสะอาด (2556) 
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5.5.2 การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที ่ 21 ของผู ้บริหาร
สถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม 
ศึกษานคคราชสีมา เขต 6 โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (บุญชม  ศรีสะอาด , 2556)      
โดยมีทิศทางของความสัมพันธ์ ดังนี้ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นบวก แสดงว่า ตัวแปรทั้งสองตัว
แปรมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นลบ แสดงว่า ตัวแปรทั้งสองตัว
แปรมีความสัมพันธ์ในทางตรงข้าม 
 
6. ผลการวิจัย  
 
6.1 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6  
 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 นำเสนอโดยตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
              โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. แปลผล 

1. ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
2. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
3. ทักษะด้านการสื่อสาร 
4. ทักษะด้านเทคนิค 
5. ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 

4.47 
4.64 
4.52 
4.56 
4.43 

0.43 
0.38 
0.46 
0.47 
0.46 

มาก 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

มาก 

รวม 
 

 

4.53 0.38 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืน
ทีการศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X  = 4.53, S.D. = 0.38) เมื่อ
พิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ 
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( X  = 4.64, S.D. = 0.38) รองลงมา คือ ทักษะด้านเทคนิค ( X  = 4.56, S.D. = 0.47) และทักษะที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ
ที่สุด คือ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ( X  = 4.43, S.D. = 0.46)  

 
 
6.2 การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6  
 
 การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 นำเสนอโดยตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวม 
              และรายด้าน 
 

การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา X  S.D. แปลผล 
1. การคิดเชิงระบบ 
2. การเป็นบุคคลที่รอบรู้ 
3. การมีแบบแผนความคิด 
4. การมีวิสัยทัศน์ร่วม 
5. การเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
6. การเพ่ิมบทบาทให้กับบุคลากร 

4.41 
4.52 
4.50 
4.54 
4.51 
4.56 

0.51 
0.47 
0.49 
0.43 
0.42 
0.46 

มาก 
มากที่สุด 

มาก 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

รวม 4.50 0.37 มาก 

จากตาราง ที่ 2 พบว่า การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.50, S.D. = 0.37) เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการเพ่ิมบทบาทให้กับ
บุคลากร ( X  = 4.56, S.D. = 0.46) รองลงมา คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ( X  = 4.54, S.D. = 0.43) และ
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการคิดเชิงระบบ ( X  = 4.41, S.D. = 0.51)  
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6.3 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
 
 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 นำเสนอ
โดยตารางที ่3 

 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของ 
              ผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 
 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y 

X1 .756** .674* .688** .681** .426** .466** .775** 

X2 .658** .681** .612** .667** .344** .434** 712** 

X3 .710** .673** .654** .690** .360** .393** .732** 

X4 .661** .658** .625** .654** .371** .460** .718** 

X5 .674** .644** .587** .512** .362** .340** .656** 

X .800** .769** .732** .739** .431** .483** .831** 

 
** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

จากตารางที่ 3 พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวม
มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เท่ากับ .831  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาราย
ด้านกับการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาโดยภาพรวม พบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์กับการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาโดยภาพรวมสูงที่สุด ได้แก่ ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ (X1) มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง (r = .775) รองลงมา ได้แก่ ทักษะด้านการ
สื่อสาร (X3) มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง (r = .732) ส่วนด้านที่มีความสัมพันธ์กับการ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษาโดยภาพรวมต่ำที่สุด ได้แก่ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล 
(X5) มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างสูง (r = .656) 
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7. สรุปผลการวิจัย  
 

7.1 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่
ในระดับมากที่สุด โดยทักษะที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ทักษะการมีมนุษยสัมพันธ์ ( X  = 4.64, S.D. = 0.38) 
ส่วนทักษะที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล ( X  = 4.43, S.D. = 0.46) 
 7.2. การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ การเพ่ิมบทบาทให้กับบุคลากร ( X  = 4.64, S.D. = 0.38) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ด้านการคิดเชิงระบบ ( X  = 4.43, S.D. = 0.46) 

7.3 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .831 
 
8. อภิปรายผล 
 

8.1 ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหาร
สถานศึกษามีความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ผ่านเทคนิคกระบวนการในการบริหาร มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี
และสามารถใช้สื่อเทคโนโลยีและดิจิทัลในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของ นิภาพร  รอดไพบูลย์ (2565) ที่กล่าวว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา คือ 
ความชำนาญหรือความสามารถในการกระทำหรือปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษาในการดำเนินงานต่างๆ ที่จะ
ทำให้งานนั้นประสบความสำเร็จ โดยการใช้สติปัญญา ความสามารถ ความถนัด ที่จะนำเอาเทคนิควิธี และ
กระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
นุสรา  พูลสุด, สุดารัตน์  สารสว่าง และมีชัย  ออสุวรรณ (2564) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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ผลการวิจัยพบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ใน ระดับมากท่ีสุด 

 
 
8.2 การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

นครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาได้มีการเพิ่มบทบาท
หน้าที่ให้กับบุคลากรอย่างทั่วถึง มีการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกัน รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีการพัฒนา
ตนเอง และนำความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สรรฤดี  ดีปู่ (2561) 
ที่กล่าวว่า องค์การแห่งการเรียนรู้เป็นการเอ้ืออำนวยให้บุคลากรทั่วทั้งองค์การสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้
อย่างสะดวกทั่วถึงทำให้บุคลากรในองค์การเกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนานวัตกรรม
ใหม่ๆ ในองค์การอันจะส่งผลให้องค์การสามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้สำเร็จ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
จุฬาลักษณ์  ยอดยิ่ง (2561) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้กับการดำเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษานครราชสีมา 
เขต 7 ผลการวิจัยพบว่า การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 7 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 8.3 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 โดยภาพรวม
มีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .831 ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความสามารถในการใช้ศาสตร์และ
ศิลป์ผ่านเทคนิควิธีและกระบวนการบริหารอย่างหลากหลาย มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี พร้อมทั้งมีการเพ่ิมบทบาท
หน้าที่ให้กับบุคลากรตามความรู้ความสามารถ และร่วมกันสร้างวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม จนเกิดการพัฒนาตนเอง การพัฒนาทีม การพัฒนาองค์การ
อย่างต่อเนื่อง จึงทำให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถนำสถานศึกษาสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้  
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Senge (1990) ได้เสนอแนวคิดที่สำคัญในการสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ ที่ให้
ความสำคัญกับ การปรับเปลี่ยนกระบวนการทัศน์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การทุกระดับทั้งระดับ
บุคคล ระดับกลุ่มและระดับองค์การ โดยการเรียนรู้ที่เต็มเปี่ยมและถือว่าทุกคนมีธรรมชาติของการเป็นผู้ใฝ่
เรียนรู้และรักที่จะเรียนรู้ เพ่ือแสวงหาสิ่งที่ดีให้แก่ชีวิต สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ยุทธนา  สิทธิการ (2567) 
ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตหนองแขมกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ของ
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ใน
ระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

9.1.1 ควรมีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัล เนื่องจากผู้บริหาร
ยุคใหม่ต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือส่งเสริมการทำงานและ
พัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  

9.1.2 ควรมีการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถด้านการคิดเชิงระบบ โดยการจัด
เสวนาเกี่ยวกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานด้วยการคิดเชิงระบบให้กับผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจาก
ผู้บริหารต้องพิจารณาวิเคราะห์อย่างถี่ถ้วนจนสามารถมองเห็นปัญหาและสามารถจัดลำดับความสำคัญในการ
ทำงานได้อย่างเป็นระบบจนทำให้สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ ต่อไป 

9.1.3 ควรส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความเชี่ยวชาญในการคิดวิเคราะห์ คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และศึกษาหาความรู้ใหม่อยู่เสมอเพ่ือนำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม พร้อมทั้งสามารถอธิบาย
รายละเอียดขั้นตอนต่างๆ ของการปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างเป็นระบบ จนเกิดการพัฒนาร่วมกันอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ต่อไป 
 
10.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 
10.2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6  
10.2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6  
   10.2.3 ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6 
 10.2.4 ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 6 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ1) ศึกษาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษา
ประสิทธิผลของสถานศึกษา และ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
กับประสิทธิผลของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยใช้วิธีการวิจัยแบบสำรวจ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 จำนวน  144 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่ง
ชั้นภูมิ กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเครจซีและมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม      
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การมี
วิสัยทัศน์ดิจิทัล 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ
ทางบวก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับค่อนข้างสูง ค่าสัมประสิทธิ์ 
สหสัมพันธ์ เท่ากับ .668  
คำสำคัญ : ความสัมพันธ์, ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล, ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
Abstract 

 
The objectives of this research were to study 1) study the digital leadership of school 

administrators, 2) examine the effectiveness of schools under the same office, and 3) analyze 
the relationship between the digital leadership of school administrators and the 
effectiveness of these schools. Under the jurisdiction of the Nakhon Ratchasima Primary 
Educational Service Area Office 5. Using survey research methods the sample group 
consisted of 144 school administrators under the Nakhon Ratchasima Primary Educational 
Service Area Office 5. Determine the sample size according to the Krejcie and Morgan table. 
The sample was obtained by stratified random sampling The tool used in the research were 
questionnaires. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, and 
standard deviation. and the Pearson correlation coefficient. The results of the research found 
that 1) The overall digital leadership of school administrators was high. Among the various 
aspects, digital vision scored highest, followed by digital communication, fostering a culture 
of digital learning, professionalism, and technology knowledge. 2) The overall effectiveness of 
the schools was also at a high level. The aspect with the highest average score was the 
ability to develop students' positive attitudes, followed by staff satisfaction, problem-solving 
capabilities, adaptability, and academic achievement. 3) There was a moderately strong 
positive relationship between the digital leadership of school administrators and the 
effectiveness of the schools, there is a positive relationship with statistical significance at the 
.01 level, which is quite high. The correlation coefficient is .668. 

 
Keywords : Relationship,  Digital leadership,  School effectiveness. 
 
1. บทนำ 
 

สังคมปัจจุบันประเทศไทยเป็นสังคมยุคโลกาภิวัตน์หรือยุคแห่งโลกไร้พรมแดนที่มีการติดต่อสัมพันธ์กัน
ได้อย่างรวดเร็วยิ่งขึ้น  ความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร มีบทบาทสำคัญต่อวิถี
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ชีวิตและสังคมของมนุษย์ องค์การที่จะอยู่รอดและมีพัฒนาการต้องสามารถปรับตัวและจัดการกับเทคโนโลยีได้
อย่างเหมาะสม เมื่อกล่าวถึงแผนการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล พุทธศักราช 2565-2568 ได้มีการกำหนด
วิสัยทัศน์ในการขับเคลื่อนประเทศไทยสู่เศรษฐกิจดิจิทัลที่มีพลวัตร บนฐานของสังคมที่รู้คิด รู้เท่าทันและ
กำลังคนที่สามารถปรับตัวและสร้างโอกาสจากเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล โดยมียุทธศาสตร์ การพัฒนา
กำลังคนสู่ยุคดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมศักยภาพกำลังคนดิจิทัลและเพ่ิมความตระหนักและทักษะด้านดิจิทัลเบื้องต้นผ่าน
การส่งเสริมการสร้างบุคลากรและผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล โดยเริ่มตั้งแต่การพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงตรรกะ(Computational thinking) การเขียนโปรแกรม (Coding) การพัฒนาสิ่งประดิษฐ์
ดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน  การพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ทักษะดิจิทัล (สำนักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล, 2564)  

การบริหารสถานศึกษาเป็นบทบาทหน้าที่ที่สำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้นำนโยบายของรัฐ
ไปสู่การปฏิบัติ เป็นตัวแปรสำคัญในด้านการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพซึ่งโดยเฉพาะในยุคดิจิทัลที่ผู้บริหาร
จำเป็นต้องมี "ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล" ซึ่งเป็น ทักษะที่ผู้นำในยุคดิจิทัลต้องมีเพ่ือให้ผู้นำสามารถนำพาองค์กรให้
ดำรงอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพสามารถนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ในการบริหารงานการมีภาวะผู้นำในการ
บริหารองค์กรยุคดิจิทัลจำเป็นต้องมีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ผู้นำต้องทำการยอมรับและนำเทคโนโลยี
เข้ามาเปลี่ยนแปลงนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย สู่การปฏิบัติที่ให้บรรลุผลสำเร็จ ผู้บริหารสถานศึกษาใน
ยุคดิจิทัลจึงต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ความสามารถ คุณลักษณะทักษะ ประสบการณ์ทางการบริหาร
การศึกษา เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาให้ทันเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษา
จำเป็นต้องพัฒนาตนให้มีทักษะจำเป็นสำหรับผู้บริหารในยุคดิจิทัล (สุกัญญา แช่มช้อย, 2560) 

 ประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็นผลสำเร็จของการบริหารสถานศึกษาที่เกิดจากความสามารถของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาในงานร่วมกัน  เพ่ือให้งานด้านการจัด
การศึกษาประสบผลสำเร็จบรรลุเป้าหมายและบรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการจัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานสอดคล้องกับแนวการปฏิรูปการศึกษา จึงได้มีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35 ซึ่งกำหนดให้สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมาตรา 34 (2) 
มีฐานะเป็นนิติบุคคลการกำหนดให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคคลมีจุดมุ่งหมายที่สำคัญที่จะทำให้สถานศึกษามีอิสระ
มีความเข้มแข็งในการบริหารเพ่ือให้การบริหารเป็นไปอย่างคล่องตัวรวดเร็วและสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชนและท้องถิ่น (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน, 2563)    

 ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนทิศทาง
การศึกษา  มีวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า สามารถคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาโดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการตัดสินใจและสามารถวางแผนการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสื่อสารและประชาสัมพันธ์
สถานศึกษาให้เป็นที่รู้จักกระตุ้นให้ครูผู้สอนและผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา (สุชญา โกมลวานิช, 2563)  
จากที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร
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สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 5 เพ่ือนำผลที่ได้ไปใช้เป็นข้อมูลหรือแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลในการบริหารงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1  เพ่ือศึกษาระดับภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 2.2  เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 
 2.3  เพ่ือศึกษาระดับความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
3. สมมติฐาน  
 
 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 มีความสัมพันธ์กันในทิศทางบวก 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1  แนวคิด 
 
    แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ได้มาจากนักวิชาการหรือนักการศึกษา ส่วนตัวแปรที่ศึกษาได้มา
จากวิธีการ การสังเคราะห์และทำตารางสังเคราะห์ความถี ่
 
4.1.1 ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
  จิติมา วรรณศรี (2564) กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารที่มีความรู้ 
ความเข้าใจและทักษะในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีเพื่อการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการเรียนรู้ให้เท่าทัน
ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันและส่งเสริมบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีแพลตฟอร์มที่
หลากหลายเพื่อการจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากข้ึน 
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  สุชญา โกมลวานิช (2563)  กล่าวว่า ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออกถึง
การมีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ในการกำหนดทิศทางอย่างมีขั้นตอนเป็นระเบียบแบบแผนในการติดตาม
ดูแลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ในการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรนำนวัตกรรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นแบบอย่างในการพัฒนา
วิชาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างวัฒนธรรมความร่วมมือกับครู ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
ทำงานให้บรรลุเป้าหมาย 
  สรุปได้ว่าภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล หมายถึง พฤติกรรมและคุณลักษณะของผู้บริหารที่มีความรู้ ความเข้าใจ 
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการบริหารจัดการ การสื่อสาร และการเรียนรู้ให้เท่าทันตอบสนองต่อความ
เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน แสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์ทางเทคโนโลยี ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
การนำเทคโนโลยีมาใช้บูรณาการในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
4.1.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ภานุพงษ์ คำภูษา (2562) ได้กล่าวไว้ว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ระดับความสำเร็จหรือ
การบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของสถานศึกษาที่ได้กำหนดไว้ตามความสามารถของตนเองทั้งด้าน
ผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) ของการดำเนินงานโดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิด
ขึ้นกับนักเรียนเป็นสำคัญ และความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวข้องโดยมีการใช้ทรัพยากรทางการบริหารให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

เทพเทวรรณ วงษาเนาว์ (2564) ได้ให้ความหมายว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลการ
ปฏิบัติงานที่บรรลุเป้าหมายตามที่สถานศึกษากำหนดไว้ ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพรวมถึงความสามารถใน
การปรับตัวในการแก้ปัญหาการดำเนินงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยบุคลากรที่เก่ียวข้องมีความพึง
พอใจในการทำงาน 
 สรุปได้ว่าประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสำเร็จของสถานศึกษาที่เกิดจากความสามารถของ
ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรในสถานศึกษาในการทำงานร่วมกัน รวมถึงความสามารถในการปรับตัวใน
การแก้ปัญหาการดำเนินงาน เพ่ือให้งานประสบความสำเร็จบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ในการจัด
การศึกษามี 5 องค์ประกอบ คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มี
ทัศนคติทางบวก  ความพึงพอใจของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงาน ความสามารถแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา  ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา 
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4.2  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 สุภวัช  เชาวน์เกษม (2563) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 การศึกษาครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 2) ประสิทธิผลสถานศึกษา และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษา  ผลการศึกษาพบว่า 1) ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้าน
การมีส่วนร่วมของผู้เรียน และการเรียนรู้ รองลงมาคือ ด้านการปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อม ด้านการสร้างโอกาส ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการสร้างภาพลักษณ์ ด้านการสื่อสาร และ
ด้านการมีส่วนร่วมของนักเรียน 2) ประสิทธิผลสถานศึกษา องค์ประกอบ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย คือ ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดลำดับแรก คือ ด้านการแข่งขันรองลงมาคือ ด้าน
การสร้างสรรค์  ด้ านการร่วมมื อ ส่ วนด้ านที่ มี ค่ า เฉลี่ ยอยู่ ในลำดับสุดท้ าย  คือ  ด้ านการควบคุม                      
3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำที่ยั่งยืนของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลสถานศึกษา มีความสัมพันธ์
กันอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

จารุนันท์ ผิวผาง (2564) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลที่ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในการบริหาร จัดการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครพนม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ใน 
ระดับมาก ผลการเปรียบเทียบจำแนกตามสถานภาพโดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบโดยจำแนก
ตามขนาดของ โรงเรียนโดยรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมี นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 2) การดำเนินงาน
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบจำแนกตาม
สถานภาพโดยรวม พบว่า ไม่แตกต่างกัน เมื่อเปรียบเทียบโดยจำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมพบว่า ไม่
แตกต่างกัน และ 3) ผลการวิเคราะห์อำนาจพยากรณ์ พบว่า มีองค์ประกอบ 3 ด้าน สามารถพยากรณ์การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการบริหารจัดการ สถานศึกษา ได้ร้อยละ 70 ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้เป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 โดยเฉพาะ
ผู้บริหาร สถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องกับ การจัดการศึกษา ที่จะนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  เพ่ือเป็น
แนวทางในการบริหารสถานศึกษาต่อไป 
 วชิรวิทย์  บุญสงค์ (2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 
6 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ1)ศึกษาระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน  2)
ศึกษาระดับประสิทธิผลของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูผู้สอน 3)ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ
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ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า1)ระดับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก                
2) ระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาพบว่า มีความสัมพันธ์ระดับมากในทิศทางบวก ( r = 0.855)อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5  จำนวน 223 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 จำนวน 144 คน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie and Morgan (1970) 
กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified random sampling) โดยใช้อำเภอที่ตั้ งของ
สถานศึกษาเป็นชั้นภูมิในการสุ่มตามสัดส่วน 

 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ เป็นคำถามตรวจสอบรายการ (Check list)      

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ได้แก่ ตำแหน่ง และอำเภอที่ตั้งของสถานศึกษา ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 จำนวน                        
5 องค์ประกอบ 26 ข้อ และ ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 จำนวน 5 องค์ประกอบ 32 ข้อ 
 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 
5.3.1 สร้างเครื่องมือวิจัยที่เป็นแบบสอบถามโดย ศึกษาเอกสาร  หลักการ  ทฤษฎี  วรรณกรรมและ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษาแล้ว
นำไปตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ 
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5.3.2 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยวิธีหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยาม
ศัพท์เฉพาะ (IOC) โดยผู้เชี่ยวขาญ 5 ท่าน ผลปรากฏว่า มีค่า 1.00 ทุกข้อ ค่าความเที่ยงตรงถือว่าใช้ได้ (บุญขม 
ศรีสะอาด, 2560) 

5.3.3 หาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยนำแบบสอบถามไปทดลองใช้ ( try-out) กับผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจำนวน  
30  คน โดยภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.96 เมื่อแยกตาม
องค์ประกอบ ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.79 ความเป็นมืออาชีพดิจิทัล ค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 การมีความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.90  การสื่อสารดิจิทัล           
ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.92  การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้โลกดิจิทัล ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 และ
ประสิทธิผลของสถานศึกษามีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.98 เมื่อแยกตามองค์ประกอบ ดังนี้ ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียน  ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.88 ความสามารถพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก ค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ 0.94 ความพึงพอใจของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงาน  ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.94  
ความสามารถแก้ปัญหาภายในสถานศึกษาค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.89 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและ
พัฒนาสถานศึกษา  ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.95 
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้อำนวยการโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 เก็บรวมรวมข้อมูลแบบสอบถามที่ได้กลับคืนทางไปรษณีย์  จำนวน 15 ฉบับและ            
แบบออนไลน์ จำนวน 102 ฉบับ ในกรณีที่ได้รับแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไม่ครบ ผู้วิจัยจะดำเนินการติดต่อ
ประสานขอรับแบบสอบถามด้วยตนเองอีกครั้ง และเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองพิจารณาความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่ได้รับคืน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

5.5.1 การวิเคราะห์ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ใช้ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย ตามแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2560) 

5.5.2 การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลขอผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยหาค่าสัมประสิทธิ์
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สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) และแปลความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) โดยมี
เกณฑ์ในการแปลความหมาย ดังนี้  

  0.81-1.00 หมายถึง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับ  สูงมาก 
  0.61-0.80 หมายถึง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับ ค่อนข้างสูง 
  0.41-0.60 หมายถึง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับ ปานกลาง 
  0.21-0.40 หมายถึง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับ ค่อนข้างต่ำ 
  0.01-0.20 หมายถึง มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันในระดับ ต่ำ 
  0.00 หมายถึง ไม่มีความสัมพันธ์กัน 

โดยมีทิศทางของความสัมพันธ์ ดังนี้ ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นบวก แสดงว่า ตัวแปรทั้งสองตัวแปรมี
ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นลบ แสดงว่า ตัวแปรทั้งสอง ตัวแปรมี
ความสัมพันธ์ในทางตรงข้าม 
 
6. ผลการวิจัย  
 

6.1 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

   เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  

ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  
 

      

 

S.D. 

 
 
 
 

แปลผล 

 
 
 
 

ลำดับ 
1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (X1) 
2. ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล (X2) 
3. การมีความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (X3) 
4. การสื่อสารดิจิทัล (X4) 
5. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้โลกดิจิทัล (X5) 

4.28 
4.20 
4.14 
4.22 
4.20 

0.60 
0.56 
0.68 
0.64 
0.67 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

1 
3 
5 
2 
4 

รวม 4.21 0.57 มาก  
จากตารางที่ 1 พบว่า ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.21, S.D. = 0.57) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล ( X = 4.28, 

S.D. = 0.60) รองลงมา คือ การสื่อสารดิจิทัล ( X = 4.22, S.D. = 0.64) ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล           
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( X = 4.20, S.D. = 0.56) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้โลกดิจิทัล ( X = 4.20, S.D. = 0.67)  และการมี

ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ( X = 4.14, S.D. = 0.68) ตามลำดับ 
6.2 ผลการศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 5 
 

ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
    การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา  S.D. แปลผล ลำดับ 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (Y1) 
2. ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก (Y2) 
3. ความพึงพอใจของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงาน (Y3) 
4. ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (Y4) 
5. ความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสถานศึกษา (Y5) 

4.19 
4.45 
4.34 
4.33 
4.30 

0.46 
0.58 
0.61 
0.54 
0.57 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
1 
2 
3 
4 

รวม 4.32 0.48 มาก  
จากตารางที่ 2 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

นครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32, S.D. = 0.48) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติ

ทางบวก ( X = 4.45, S.D. = 0.58) รองลงมา คือ ความพึงพอใจของครูและบุคลากรในการปฏิบัติงาน            

( X = 4.34, S.D. = 0.61) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ( X = 4.19, 
S.D. = 0.46) 
 6.3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 
 
ตารางที่ 3  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ 
               ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5   

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 
X1 .606** .398** .622** .542** .679** .646** 
X2 .681** .487** .621** .562** .657** .684** 
X3 .490** .317** .507** .411** .470** .502** 
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** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
จากตารางที่ 3  พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  โดย
ภาพรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง (rxy = .668)               
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
โดยภาพรวม พบว่า ด้านที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวมสูงที่สุด ได้แก่ ความเป็น
มืออาชีพด้านดิจิทัล (X2)  มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับค่อนข้างสูง 
(rxy = .684) รองลงมาได้แก่การมีวิสัยทัศน์ด้านดิจิทัล (X1) มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ในระดับค่อนข้างสูง (rxy = .646) และด้านที่มีความสัมพันธ์ต่ำที่สุด คือ การมีความรู้ทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับปานกลาง  
(rxy = .502) 

เมื่อพิจารณารายด้านภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับรายด้านของประสิทธิผลของ
สถานศึกษา พบว่า  ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลด้านความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัลกับด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากท่ีสุด โดยมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง (rxy = .681) ส่วนภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัล  ด้านการมีความรู้ทางเทคโนโลยี
ดิจิทัลกับด้านความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก โดยมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับค่อนข้างต่ำ(rxy = .317) 

7. สรุปผลการวิจัย

7.1 ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล รองลงมาคือ การสื่อสารดิจิทัล  ความเป็นมืออาชีพด้าน
ดิจิทัล การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้โลกดิจิทัล  และการมีความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล ตามลำดับ 

7.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงที่สุด คือ ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติทางบวก รองลงมาคือ ความพึงพอใจของครูและ

X4 .567** .491** .517** .522** .560** .602** 
X5 .531** .463** .505** .473** .578** .578** 
X .638** .481** .612** .556** .652** .668** 
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บุคลากรในการปฏิบัติงาน  ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา ความสามารถในการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาสถานศึกษา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ตามลำดับ 

7.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวก
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับค่อนข้างสูง (rxy = .668) 
 
8. อภิปรายผล 
 

8.1 ภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  ได้ดำเนินการตามนโยบายสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กำหนดให้สถานศึกษานำดิจิทัลเทคโนโลยีมาใช้ในการเพ่ิมประสิทธิภาพ
การบริหารอย่างเป็นระบบ อีกทั้งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2562 ให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ 
งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทั่วไป โดยใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือเป็นกลไก
สำคัญที่จะขับเคลื่อนผลลัพธ์ของสถานศึกษาทำให้การบริหารงานเป็นไปอย่างมีระบบส่งผลให้งานเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น สอดคล้องกับแนวคิดของสุชญา โกมลวานิช (2563) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้นำ
เชิงดิจิทัลเป็นพฤติกรรมที่ผู้บริหารแสดงออกถึงการมีวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ในการกำหนดทิศทางอย่าง
มีขั้นตอนเป็นระเบียบแบบแผนในการติดตามดูแลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  ในการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ 
ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรนำนวัตกรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นแบบอย่างในการพัฒนาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีดิจิทัล สร้างวัฒนธรรมความร่วมมือกับครู 
ผู้ปกครอง ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการทำงานให้บรรลุเป้าหมาย  

8.2 ประสิทธิผลของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน  พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ที่เป็นเช่นนี้อาจ
เนื่องมาจาก สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ได้ดำเนินตาม 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 (สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5, 2566) ซึ่งเป็นหน่วยงานการศึกษาที่มุ่งพัฒนาการศึกษา เห็นได้
จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 มีการบริหารจัดการที่
เกิดประสิทธิภาพ ตามหลักธรรมมาภิบาล และส่งเสริมสนับสนุนครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพัฒนา
ตนเองทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลที่รอบรู้ มีการสร้างเครือข่าย 
นำความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม สอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา  แช่มช้อย (2560)                 
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ที่กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกลไกสำคัญและมีอิทธิผลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ
การศึกษาทั้งประสิทธิภาพของการบริหารและประสิทธิผลของสถานศึกษา นักวิชาการหลายท่านมีความเห็น
ตรงกันว่าความสำเร็จหรือความล้มเหลวทางการศึกษาข้ึนอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาส่วนหนึ่ง  

8.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษา  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันเชิงบวก 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับสูง  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .668 เมื่อพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษารายด้านกับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดย
ภาพรวม พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้านความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 5 โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์สูงสุด ในระดับค่อนข้างสูง                     
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .684 ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องมาจากความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล ถือเป็น
จุดเริ่มต้นของประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีการปฏิบัติงานที่เป็นไปตามแผนที่กำหนด
อย่างเชี่ยวชาญ จัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน เสริมสร้างพลัง
ความคิดให้กับครูผู้สอนและบุคลากรในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล สร้างรูปแบบในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมให้เป็นปกติในสถานศึกษา จนก่อให้เกิดความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล สอดคล้อง
กับแนวคิดของ สุกัญญา แช่มช้อย (2561) ที่กล่าวว่า ความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัลเป็นการจัดสภาพแวดล้อม
การเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจให้กับครูผู้สอนและบุคลากร
ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลต่าง ๆ  สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติทัศน์ วงค์ศรีดา 
(2566) ได้ทำการวิจัยเรื่องภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา  ด้านความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล ซึ่งเป็นด้านมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา โดยมีความสัมพันธ์กันเชิงบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 แสดงให้เห็น
ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี โดยมีการอบรม และพัฒนาการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุน การใช้เทคโนโลยี อย่างเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษา นำเทคโนโลยีสามารถเข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ ด้านการจัดการเรียนรู้ สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ       
ที่ทันสมัย หรือการสร้างนวัตกรรมของ โรงเรียนซึ่งจะช่วย พัฒนาและสนับสนุนการจัดการเรียนเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  
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9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 

9.1.1 ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลด้านการมีความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลด้านการมีความรู้ทางเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้นอย่าง
สม่ำเสมออยู่ตลอดเวลาและเพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาได้มีโอกาสในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลเพิ่มมากขึ้น 
ทางสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 5 ควรมีการอบรมให้ความรู้และส่งเสริมพัฒนา
ผู้บริหารสถานศึกษา เรื่อง เทคโนโลยีดิจิทัลตลอดเวลาเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคดิจิทัล 

9.1.2 ผลการวิจัยประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนมีค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการส่งเสริมกิจกรรมการแข่งขันวิชาการให้กับนักเรียนในสถานศึกษามาก
ขึ้นและหลากหลายเวที เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาสประสบผลสำเร็จจากการเข้าร่วมแข่งขันทาง
วิชาการกับหน่วยงานอื่นๆ ซึ่งเป็นการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้นอีกวิธีการหนึ่งด้วย 

9.1.3 ผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา ด้านที่มีค่าประสิทธิ์สัมพันธ์สูงที่สุดคือ ด้านความเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล ดังนั้นผู้บริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่ อง และสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยี อย่างเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษานำเทคโนโลยีสามารถเข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพ ด้านการ
จัดการเรียนรู้ สร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ   ที่ทันสมัย หรือการสร้างนวัตกรรมของโรงเรียนซึ่งจะช่วย พัฒนาและ
สนับสนุนการจัดการเรียนเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น   
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษาภาวะผู้นำด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
9.2.2 ควรศึกษาภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
9.2.3 ควรศึกษาแนวทางและปัจจัยการเสริมสร้างภาวะผู้นำเชิงดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา   
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  3) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอน จำนวน 338 คน ใช้วิธีกำหนดกลุ่มตัวอย่าง แบ่งตามขนาดของสถานศึกษา โดยใช้
ตารางสำเร็จรูป Krejcie and Morgan เครื่องมือในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ สถิติในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test independent) 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก 2) ผลการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จำแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 3) แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา พบว่า ครูผู้สอนควรออกแบบการเรียนรู้ทักษะการอ่านและเขียนตามระดับชั้นและมี
คู่มือฝึกที่เป็นระบบ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเล็งเห็นความสำคัญและสนับสนุนงบประมาณด้านสื่อการสอนและ
พัฒนาทักษะและเทคนิคการสอนที่ทันสมัย ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีการร่วมมือกับผู้ปกครอง
และชุมชนเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ  
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Abstract 

 
This research aims to 1) Study of educational administration, 2) Compare the 

management of educational organizations grouped by their size, and 3) The research the 
development guidelines for school administration based on the Office of Buriram Primary 
Educational Service Area 2 schools' educational criteria. 338 teachers and administrators 
made up the sample group. Using the pre-made Krejcie and Morgan table, the sample 
groups were determined and then divided by the school's size. Interviews and questionnaires 
were among the research instruments. The t-test independence, means, percentages, and 
standard deviations were among the statistics included in the data analysis. The results  
showed  that; 1) The administration of the educational institution according to the 
educational standards of the educational institution is generally at a high level. 2) In 
summary, there were no differences in the findings of the comparison of educational 
institution management based on the institution's size and educational standards. 3) 
According to the school's educational requirements, guidelines for the growth of school 
administration were developed. It was discovered that teachers should have organized 
training manuals and plan their lessons in reading and writing abilities based on grade levels. 
It is imperative that school administrators acknowledge the significance of allocating funds 
for instructional media, cultivate contemporary pedagogical approaches and methodologies, 
integrate technology into the classroom, and collaborate with families and communities to 
establish a secure and superior learning environment. 
 
Keywords : Development guidelines, educational management, educational standards. 
 
1. บทนำ 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และการแก้ไขเพ่ิมเติมใน พ.ศ. 2545 กำหนด
ความหมายของ “การศึกษา” ว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาบุคคลและสังคม โดยมีการถ่ายทอดความรู้
และการสร้างสรรค์ที่ก้าวหน้าในด้านวิชาการและวัฒนธรรม นอกจากนี้ยังมุ่งหวังให้คนไทยมีความสมบูรณ์ทั้ง
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ร่างกายและจิตใจ มีคุณธรรม จริยธรรม และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข การศึกษาจึงถูกมองว่า
เป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ การศึกษาไม่เพียงแต่เป็นการให้ความรู้แต่ยังมี
บทบาทในการสร้างความได้เปรียบให้ประเทศในเวทีการแข่งขันระดับโลก ประเทศไทยให้ความสำคัญกับการ
พัฒนาการศึกษาที่ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ โดยเน้นการพัฒนา
ทักษะ ความรู้ และความสามารถของประชาชน การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพมีความสำคัญอย่างยิ่ง โดยต้อง
สร้างให้คนมีความฉลาดและจิตสำนึกทางสังคม การศึกษาในประเทศไทยที่ผ่านมาไม่สามารถสร้างคนเก่งและมี
จิตสำนึกได้อย่างเต็มที่และมักเน้นการเติบโตทางวัตถุและบริโภคนิยม ซึ่งนำไปสู่วิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญ     
การจัดระบบการศึกษาในประเทศไทยต้องมีการกำหนดมาตรฐานการศึกษาและระบบประกันคุณภาพ         
โดยกระทรวงศึกษาธิการมีหน้าที่กำกับดูแลการศึกษาทุกระดับให้มีมาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม มาตรฐานการศึกษาจึงเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในทุกมิติ สถานศึกษาต้องสร้างคน
ไทยที่มีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานเพื่อสนับสนุนการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน อย่างไรก็ตามสถานศึกษายังคง
มีความเหลื่อมล้ำในด้านต่าง ๆ เช่น งบประมาณ คุณภาพและการสนับสนุนจากชุมชน โดยเฉพาะสถานศึกษาที่
มีขนาดต่างกันย่อมมีทรัพยากรทางการศึกษาแตกต่างกัน ส่งผลให้คุณภาพผู้เรียนและคุณภาพในการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาแตกต่างกันออกไป (สำนักทดสอบทางการศึกษา , 2563) การบริหารสถานศึกษาจึงมี
บทบาทสำคัญในการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการวางแผนและใช้เทคนิคที่
เหมาะสมในการบริหาร 

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 มีหน้าที่ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหาร
จัดการการศึกษาภายในอำเภอประโคนชัย อำเภอบ้านกรวด อำเภอพลับพลาชัย อำเภอห้วยราชและอำเภอ
กระสัง โดยใช้แนวทางการบริหารแบบเครือข่ายและนวัตกรรมการจัดการศึกษา เพ่ือตอบสนองต่อความ
ต้องการของสถานศึกษาในพ้ืนที่  จากผลวิเคราะห์สถานการณ์วิเคระห์จุดอ่อนจุดแข็ง (SWOT Analysis)        
ได้พบว่า มีจุดอ่อนที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน เช่น ข้าราชการครูบางส่วนขาดทักษะในการทํางานและ
ขาดการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญที่เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคปัจจุบันและผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐานของผู้เรียนต่ำกว่าระดับประเทศ จึงกล่าวได้ว่าเป็นสภาพปัญหาควรได้รับ
การแก้ไขเพ่ือให้การดำเนินงานของสถานศึกษาให้ดำเนินไปสู่ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ จากเหตุผลที่
กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  เพ่ือเป็นแนวทางใน
การวางแผนปรับปรุงพัฒนาบทบาทการบริหารสถานศึกษาให้เป็นตามกรอบของมาตรฐานการศึกษาและ
จัดการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืนต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 
2.1 เพ่ือศึกษาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  
2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด สำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 
 
3. สมมติฐาน  
 
 การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  สถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน มีการบริหารที่แตกต่างกัน 
 
4. แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 
 

มาตรฐานการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2561 มีจำนวน 3 มาตรฐาน ได้แก่มาตรฐาน    
ที่  1  คุณภาพของผู้เรียน ประกอบด้วย ความสามารถในการอ่าน การเขียน การสื่อสาร การคิดคำนวณ      
การคิดประเภทต่าง ๆ การสร้างนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามหลักสูตร การมีความรู้ ทักษะพ้ืนฐานและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพและด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เป็นผู้มี
คุณธรรม จริยธรรม ที่เป็นค่านิยมที่ดีตามที่สถานศึกษากำหนด มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการ
จัดการ  ประกอบด้วย การจัดระบบบริหารจัดการคุณภาพของสถานศึกษา มีการกำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์
และพันธกิจอย่างชัดเจน สามารถดำเนินงานพัฒนาวิชาการตามหลักสูตรสถานศึกษา จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาดำเนินการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพและจัดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการเรียนรู้  และมาตรฐานที่  3  กระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ประกอบด้วย กระบวนการจัดการเรียนการสอนตามมาตรฐานและตัวชี้วัดของ
หลักสูตรสถานศึกษา สร้างโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและปฏิบัติจริง มีการ
บริหารชั้นเรียนเชิงบวก สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี ครูรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคล ดำเนินการตรวจสอบและประเมิน
ผู้เรียนอย่างเป็นระบบและนำผลมาพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้และนำผลที่ได้มาให้ข้อมูล
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ป้อนกลับเพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการจัดการเรียนรู้  (ประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องให้ใช้มาตรฐาน
การศึกษา, 2561) 

 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

พิมพ์รักข์  สามคุ้มพิมพ์ และวรกาญจน์ สุขสดเขียว (2557)  ทำการวิจัยเรื่องการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานของผู้บริหารสถานศึกษากับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก 2) มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  3) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน
ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กับมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

บุษบา  ศรีมี (2560) ทำการวิจัยเรื่อง สภาพการดำเนินงานและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ผลการวิจัย พบว่า 1) สภาพการดำเนินงานการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) การเปรียบเทียบ
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูเกี่ยวกับสภาพการดำเนินงานการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
3) ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สรุปได้ 5 แนวทาง คือ 3.1) ควรมีการปลูกจิตสำนึกในด้านคุณธรรม จริยธรรมให้กับ
ผู้บริหารสถานศึกษา 3.2) ควรมีการจัดอบรม ประชุมสัมมนาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาภาวะผู้นำ 3.3) 
สถานศึกษาควรจัดทำแนวทางการการใช้แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น 3.4) สถานศึกษาควรมีการฝึกให้
ผู้เรียนรู้จักค้นคว้าหาความรู้จากปัญหาที่อยู่ในความสนใจ และ 3.5)สถานศึกษาควรมุ่งส่งเสริมการเรียนรู้และ
ปลูกฝัง เสริมสร้างให้ผู้เรียนมีการพัฒนาตนเองหรือดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ธีรวัต เอ่ียมมา (2564)  ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการบริหารจัดการตามแนวทางการประเมิน
คุณภาพมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 38                
มี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารจัดการตามแนวทางการประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนใน
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 38  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือ ด้านการกําหนดเป้าหมาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจสถานศึกษาที่ชัดเจน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้าน
การจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้ 
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5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายการวิจัย 
 

5.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำนวน 2 ,659 คน จำแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา
จำนวน 274 คนและครูผู้สอนจำนวน  2,385  คน                

5.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำนวน 338 คน จำแนกเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษาจำนวน 35 คน ครูผู้สอนจำนวน 303 คน กำหนดขนาดตามตาราง Krejcie and Morgan (1970) 
ทำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random sampling) โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้นภูมิใน
การสุ่ม 

5.1.3 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำนวน 5 
คน โดยการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจงจากผู้มีคุณสมบัติ ดังนี้ 

1) ผู้บริหารระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ที่มีผลงานด้านการบริหารการศึกษาดีเด่น จำนวน 1 คน 
2) ผู้บริหารสถานศึกษา ที่มีผลงานด้านการบริหารสถานศึกษาดีเด่น จำนวน  2 คน 
3) ครูผู้สอน ที่มีผลงานด้านการจัดการเรียนการสอนดีเด่น ได้รับรางวัลระดับภาคหรือ 

ระดับประเทศ จำนวน 1 คน 
4) ศึกษานิเทศก์ที่มีผลงานด้านวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนจำนวน 1 คน 

 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ดังนี้ 
5.2.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

ประกอบด้วย 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ ได้แก่ ตำแหน่งและขนาดของสถานศึกษาและตอนที่ 2 การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งมีลักษณะคำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแนวคิด
ของ Likert (1967) ดังนี้ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  

5.2.2 แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured  interview) แนวทางการพัฒนาการ
บริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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บุรีรัมย์ เขต 2 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 2 ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดของแต่ละด้าน จำนวนด้านละ 
2 ข้อ มากำหนดเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์เพ่ือหาแนวทางทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 
ผู้วิจัยนำแบบสอบถามเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน เพ่ือหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง

นิยามศัพท์และข้อคำถาม พบว่าแบบสอบถามมีค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ 0.50 -1.00  จำนวน 40 ข้อ   
ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดและได้นำไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2  ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 
คน แล้วนำแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ 
0.944  
 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีวิธีดำเนินการเก็บข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 
 

5.4.1 แบบสอบถาม 
5.4.1.1 ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ถึงผู้อำนวยการ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 เพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร
และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

5.4.1.2 ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล พร้อมด้วยแบบสอบถามสำหรับ
ผู้บริหารและครูผู้สอน โดยผู้วิจัยส่งแบบสอบถามและเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองเองและผ่านช่องทาง
ออนไลน์ google forms  

5.4.1.3 ผู้วิจัยเก็บรวมรวมข้อมูลแบบสอบถามที่ได้จากการเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอ งและ
ช่องทางออนไลน์ google forms สำหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามได้จำนวน 338 ฉบับ คิดเป็น  
ร้อยละ 100 
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5.4.2 แบบสัมภาษณ์ 
5.4.2.1 ติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา เพ่ือขออนุญาต

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ พร้อมนัดวันเวลาสัมภาษณ์ จำนวน 5 คน สรุปความคิดเห็นรวบยอดอีกครั้งทันทีที่การ
สัมภาษณ์สิ้นสุดลง การสัมภาษณ์แต่ละครั้งผู้วิจัยได้จดบันทึกและบันทึกเสียงไว้ทุกครั้ง โดยขออนุญาต
บันทึกเสียงและจดบันทึกลงสมุดก่อนที่จะบันทึกและนำผลที่ได้มาวิเคราะห์เป็นความเรียง 

5.4.2.2 ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ทั้ง 5 คน ระหว่างวันที่ 7-9 สิงหาคม 2567   
 

5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณได้แก่ ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และข้อมูลเกี่ยวกับการบริหาร
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือคำนวณหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test independent) กำหนด
ค่าสถิติที่ระดับนัยสำคัญ .05 ส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพได้แก่ แนวทางการพัฒนาการการบริหารสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ทำการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 
 
6. ผลการวิจัย  
 
6.1 การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 
 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  

   สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ภาพรวมและรายด้าน 
 

ข้อ การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา X   S.D. ระดับ 
1. ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน 4.05 0.56 มาก 
2. ด้านมาตรฐานกระบวนการบริหารและการจัดการ    4.28 0.60 มาก 
3. ด้านมาตรฐานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นสำคัญ 
4.27 0.63 มาก 

 รวม 4.20 0.53 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.20, S.D. = 0.53) และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ มาตรฐาน
กระบวนการบริหารและการจัดการ ( X = 4.28, S.D. = 0.60) รองลงมาคือ ด้านมาตรฐานกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ( X = 4.27, S.D. = 0.63)  และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ ด้านมาตรฐาน
คุณภาพของผู้เรียน ( X = 4.05, S.D. = 0.56) 

 
6.2 การเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

   เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 

 
การบริหารสถานศึกษาตาม 

มาตรฐานการศึกษา 
 

ขนาดของสถานศึกษา 
 
t 

 
p 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง
และใหญ่ 

 

X  S.D. X   S.D.  
1. ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน 4.14 0.45 4.01 0.60 2.13* 0.03 
2. ด้านมาตรฐานกระบวนการบริหารและ

การจัดการ    
4.35 0.54 4.24 0.62 1.54 0.12 

3. ด้านมาตรฐานกระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 

4.23 0.49 4.29 0.68 -0.83 0.41 

 รวม 4.23 0.43 4.18 0.57 1.02  0.31 
*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
โดยภาพรวมไม่แตกต่าง และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 มีจำนวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน โดยค่าเฉลี่ยของสถานศึกษาขนาดเล็กสูง
กว่าค่าเฉลี่ยของสถานศึกษาขนาดกลางและใหญ่ 
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6.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของ สถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 

 
แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตอนที่ 2 ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำ
ที่สุดของแต่ละด้านมา จำนวนด้านล่ะ 2 ข้อ กำหนดเป็นประเด็นในการสัมภาษณ์ เพ่ือหาแนวทางการ
พัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ใน 3 ด้านดังต่อไปนี้ 

6.3.1 ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้การอ่านและเขียนทั้ง
ภาษาไทยและอังกฤษตั้งแต่ระดับอนุบาล โดยให้ผู้เรียนสื่อสารอย่างสม่ำเสมอและฝึกในสถานการณ์จริง ครูควร
ออกแบบการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการพูด ฟัง และอ่านตามระดับชั้น มีการประชุมเพ่ือวางแผนและหา
สาเหตุปัญหาต่าง ๆ และควรให้โอกาสผู้เรียนแสดงบทบาทสมมุติในการสื่อสาร  

6.3.2 ด้านมาตรฐานกระบวนการบริหารและการจัดการ สถานศึกษาควรสร้างระบบการจัดเก็บข้อมูล
การเรียนรู้และการบริหารถูกสร้างขึ้นอย่างมีระเบียบ โดยใช้ระบบสารสนเทศในการจัดการข้อมูลนักเรียน และ
มีการจัดบุคลากรเฉพาะด้านเพื่อพัฒนาทักษะนักเรียน นอกจากนี้ยังการร่วมมือกับครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน มีการจัดทำแผนความปลอดภัยให้กับครูและนักเรียน  

6.3.3 ด้านมาตรฐานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ  ผู้บริหารสถานศึกษา
และครูผู้สอนควรมีการใช้หลักสูตรเพ่ือเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร สร้างโอกาสให้ผู้เรียนค้นคว้า
ข้อมูลด้วยตนเองผ่านการใช้สื่อการเรียนรู้ที่หลากหลาย อีกทั้งยังมีการจัดหลักสูตรที่สนับสนุนการสร้างรายได้
จากผลิตภัณฑ์ ผ่านการเรียนรู้ในชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) 
 
7. สรุปผลการวิจัย  
 

7.1 การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 

7.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านที่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
มีจำนวน 1 ด้าน ได้แก่ ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน โดยค่าเฉลี่ยของสถานศึกษาขนาดเล็กสูงกว่าค่าเฉลี่ย
ของสถานศึกษาขนาดกลางและใหญ่ 



                             วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และและวิทยาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมู ปีที่ 12 ฉบบัที่ 1 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol.12 No.1 

 

85 | P a g e  
 

7.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์เขต 2 พบว่า ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านและเขียน
ภาษาไทยและอังกฤษตั้งแต่ระดับอนุบาล โดยให้ผู้เรียนสื่อสารจริง สนับสนุนงบประมาณสื่อการสอนที่ทันสมัย 
สร้างระบบข้อมูลการเรียนรู้ ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีการร่วมมือกับผู้ปกครองและชุมชน   
เพ่ือสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัย รวมถึงการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น สร้างโอกาสให้ผู้เรียนค้นคว้าข้อมูล      
ด้วยตนเอง 

 
8. อภิปรายผล 
 

8.1 การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก การปฏิบัติ
ตามมาตรฐานการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเป็นส่วนหนึ่งของการการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้กำหนดการจัดระบบ โครงสร้างและ
กระบวนการจัดการศึกษา โดยให้ยึดหลักที่สำคัญข้อหนึ่ง คือ มีการกำหนดมาตรฐานการศึกษา จัด ให้มีระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
บุษบา  ศรีมี (2560) ได้กล่าวว่า สถานศึกษาต้องมีการดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาและถือเป็นส่วน
หนึ่งของกระบวนการบริหารที่บุคลากรทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องจะต้องร่วมกันพัฒนาและร่วมแก้ปัญหา       
โดยมีเป้าหมายสำคัญ คือ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ให้ได้รับการศึกษาที่ดีและมีคุณภาพและสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ  ธนพล ทองยัง (2564) ที่ได้ศึกษา แนวทางการบริหารและการจัดการเพ่ือพัฒนาคุณภาพตาม
มาตรฐานการประกันคุณภาพ พบว่า สภาพของคุณภาพตามมาตรฐานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โรงเรียนบ้านพนาสวรรค์ รวมทั้ง 3 ด้านประกอบด้านคุณภาพของผู้เรียน  ด้านกระบวนการบริหารและการ
จัดการ และด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

8.2 ผลการเปรียบเทียบการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 จำแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกันทางสถิติที่ ระดับ .05 ที่ เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่าการบริหารและการจัดการศึกษา              
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์  เขต 2 เป็นการบริหารจัดการแบบมี
ส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาและให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในสถานศึกษา              
ทำให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องปฏิบัติภารหน้าที่ตามกรอบการบริหารงานเหมือนกัน ดังนั้นสถานศึกษาทุกแห่งจึง
มีสภาพการดำเนินงานของสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับแนวคิดของอชิรญาณ์ คชาบาล (2561)      
ได้กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษาที่มีขนาดเล็ก ขนาดกลางและขนาดใหญ่ ผู้บริหาร
ล้วนตระหนักถึงหลักในการบริหาร โดยมุ่งบริหารจัดการให้มีคุณภาพและมีประสิทธิผลอย่างสูงสุด โดยไม่ได้มี
ข้อจำกัดจากขนาดของสถานศึกษาและสอดคล้องกับผลการวิจัยของบุษบา  ศรีมี  (2560) ได้ศึกษาสภาพการ
ดำเนินงานและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือประกันคุณภาพ
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ภายในสถานศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  พบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพการดำเนินงานการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา          
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จำแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

8.2.1 ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต 
ที่ระดับ .05 โดยค่าเฉลี่ยขนาดสถานศึกษาขนาดเล็กมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและขนาดใหญ่      
ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจาก สถานศึกษาที่มีขนาดเล็กในการจัดการเรียนการสอนของครู ครูจะใกล้ชิดนักเรียน 
กับนักเรียนมากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่  จะมีความยืดหยุ่นในการปรับเปลี่ยนการสอน ตามบริบท               
ของสถานศึกษา ทำให้สามารถแก้ไขปัญหาได้ทันทีมี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ศุนิสา ทดลา (2566) ได้กล่าว
ว่า ในการจัดการเรียนการสอนของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก ครูจะใกล้ชิดนักเรียนเห็นพัฒนาการและ
ความก้าวหน้าของนักเรียนมากกว่าโรงเรียนขนาดใหญ่และการติดตามพัฒนาการของนักเรียนที่ทำได้ง่ายกว่า
โรงเรียนขนาดใหญ่ สอดคล้องกับผลการวิจัยของชมพูนุช บุญมาวงษา  ชาญวิทย์ หาญรินทร์และวัชรี          
แซงบุญเรือง (2565) ได้ศึกษาวัฒนธรรมคุณภาพที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคุณภาพการศึกษา      
ของโรงเรียน จำแนกตามขนาดโรงเรียน โดยรวมแตกต่างแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

8.3 แนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 ซึ่งผู้วิจัยจะนำเสนอผลการอภิปรายใน 3 ด้าน ดังนี้ 
               8.3.1 แนวทางการพัฒนาด้านมาตรฐานคุณภาพผู้เรียน  ควรฝึกให้ผู้เรียนสื่อสารในสถานการณ์
จริงอย่างสม่ำเสมอ มีการสื่อสารและการคิดคำนวณที่ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเขมชุดา ศรีสุวรรณ
และสุรัตนา อดิพัฒน์ (2566) ได้กล่าวว่า ครูผู้สอนต้องจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้
แบบกิจกรรม เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึกพูดตามและได้ฟังให้เข้าใจชัดเจนมากยิ่งขึ้น ต้องมุ่งเน้นความสนใจของผู้เรียน
เป็นสำคัญ เข้าใจธรรมชาติของผู้เรียนในแต่ละชั้น ออกแบบการเรียนรู้ให้ตรงตามความสนใจของผู้เรียนและ
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ  พีรภัทร พวงทอง (2564) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาตาม
เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 2 พบว่า 
สถานศึกษาต้องปฏิบัติจริงตามแผนโครงการในการพัฒนาทักษะการอ่าน การเขียนการสื่อสาร และการคิด
คำนวณ ครูผู้สอนเพ่ือร่วมกันกันพัฒนาทักษะการอ่านและมีการบันทึกความก้าวหน้าและพัฒนาการของผู้เรียน 
               8.3.2 แนวทางการพัฒนาด้านมาตรฐานกระบวนการบริหารและการจัดการ  สถานศึกษาควรมี
ระบบการจัดการข้อมูลการเรียนรู้และการบริหารและได้รับการพัฒนาอย่างมีระเบียบ รวมถึงการจัดบุคลากร
เฉพาะด้านการใช้ระบบสารสนเทศ การใช้เทคโนโลยี มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าโดยสร้างความร่วมมือกับ
ผู้ปกครองและชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พิทยพันธ์ พวงเดช (2561) ได้กล่าวว่า สถานศึกษาต้อง
ทบทวนการจัดระบบบริหารทรัพยากรที่มีอยู่ มีการสร้างสารสนเทศอย่างเป็นระบบโดยผ่านกระบวนการ
วิเคราะห์วางแผน กำหนด เป้าหมายอย่างชัดเจนและสอดคล้องกับผลการวิจัยของ รัชนก เสี่ยงบุญ (2564)     
ได้ศึกษา การพัฒนาแนวทางการบริหารสู่มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน แนวทางการบริหารมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้านการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ พบว่า ผู้บริหารแต่งตั้งคณะทำงานพัฒนาระบบ
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บริหารและสารสนเทศ วางแผนการพัฒนาระบบบริหารและสารสนเทศ มีสอดคล้องกับการดำเนินงานตามแผน
เพ่ือให้บรรลุผลสำเร็จตามมาตรฐาน  
               8.3.3 แนวทางการพัฒนาด้านมาตรฐานกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
สถานศึกษาและครูผู้ สอนควรส่งเสริมการเรียนรู้ เชิ งปฏิบัติ  ฝึกลงมือทำ สนับสนุนการแสดงออก                  
ใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดการเรียนรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วารินท์พร 
ฟันเฟ่ืองฟู (2562) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ Active Learning เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญเน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ เรียนรู้ด้วยตนเองโดยมีครู
เป็นผู้ให้คำแนะนำให้กับผู้เรียนและสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรัญญา พุทธคาวีและศันสนีย์ จะสุวรรณ์ 
(2565) ได้ศึกษา การพัฒนาสถานศึกษาในสังกัด สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พุทธศักราช 2561 พบว่า ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนปฏิบัติ กล้าแสดงออก     
รับฟังความคิดเห็น สามารถให้ผู้มีส่วนร่วมเข้าถึงแนวทางปฏิบัติในการจัดการศึกษา โดยยึดการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 

9.1.1 จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา         
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านมาตรฐานคุณภาพของผู้เรียน ดังนั้น สถานศึกษาควรส่งเสริมให้
ครูผู้สอนจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน เขียนภาษาไทยและภาษาอังกฤษตั้งแต่อนุบาล โดยเน้นการสื่อสารจริง 
รวมถึงพัฒนาทักษะการสอนคณิตศาสตร์ด้วยเทคนิคใหม่และนวัตกรรมการคิดคำนวณ 

9.1.2 จากผลการวิจัยพบว่า การบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 โดยภาพรวมโดยภาพรวมไม่แตกต่าง โดยสถานศึกษา
ขนาดเล็กมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าสถานศึกษาขนาดกลางและใหญ่ ดังนั้น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรส่งเสริมให้
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในทุกโรงเรียนร่วมกันแก้ปัญหาและร่วมปรับปรุงการจัดการศึกษา โดยมี
เป้าหมายสำคัญ คือ การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ให้ได้รับการศึกษาที่ดี มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นและมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดี 
 
10.3  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 
10.2.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 
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10.2.2 ควรศึกษารูปแบบการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 
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เขต 2 ที่ให้ความช่วยเหลืออำนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา
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การตอบแบบสอบถามด้วยดี  
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ความเป็น
องค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา     
กับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 3 โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู จำนวน 317 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นภูมิ กำหนดขนาดตัวอย่างจากตารางสำเร็จรูปเครซี่และมอร์แกน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน        
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา         
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด คือ ด้านการทำงานเป็นทีม 2) ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการพัฒนา
บุคลากร  
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3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การนวัตกรรมของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันเชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับสูง           
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .807 
 
คำสำคัญ : ความสัมพันธ์, ภาวะผู้นำดิจิทัล, ความเป็นองค์การนวัตกรรม 

Abstract 
 

These objectives of this research were to study 1) the digital leadership of school 
administrators, (2) the innovative organization of schools, and (3) the relationship between 
the digital leadership of school administrators and the innovative organization of schools 
under the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area Office 3 by using quantitative 
research method. The sample group consisted of 317 school administrators and teachers, 
selected by stratified random sampling. The sample size was determined from Krejcie and 
Morgan tables. The tools used in the research were questionnaires. The statistical methods 
used for data analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
Pearson's correlation coefficient. The results showed that; 1) the digital leadership of school 
administrators under the Office of the Nakhon Ratchasima Primary Educational Service Area 
Office 3, it was found that the overall level was at a high level. When considering each 
aspect, it was a high level in every aspect. The aspect with the highest average was 
teamwork. 2) the innovative organization of schools, it was found that the overall level was 
at a high level. When considering each aspect, it was a high level in every aspect. The aspect 
with the highest average was personnel development. 3) the relationship between the digital 
leadership of school administrators and the innovative organization of schools, showed an 
overall significant positive correlation at the .01 level, categorized as high, with a correlation 
coefficient of .807. 

 
Keywords: Relationship, Digital Leadership, Innovative Organization 
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1. บทนำ 
 
 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) มีเป้าหมายในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ได้กำหนด
แนวทางในการพัฒนาด้านดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
โดยการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล ปัจจัยที่สำคัญในการขับเคลื่อนและเปลี่ยนแปลงภายในองค์การ
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว คือ ภาวะผู้นำเป็นการพัฒนาผู้นำในระดับผู้บริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งสำคัญที่
ช่วยสนับสนุนการขับเคลื่อนให้เกิดความเปลี่ยนแปลง เพ่ือเป็นองค์การนวัตกรรม ซึ่งการศึกษาเสมือนเป็น
รากฐานในการพัฒนาประเทศ อันสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและแผนพัฒนาดิจิทัล เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศไทยในระยะยาว (กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2563)   

องค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษามีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง โดยมีการบริหารจัดการระบบและ
ทรัพยากรต่างๆ ในองค์การ มีการส่งเสริม สนับสนุน การคิดค้น การสร้างสรรค์การนำสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นหรือ
เป็นการพัฒนาดัดแปลงต่อยอดนวัตกรรมจากสิ่งที่มีอยู่แต่เดิมให้ดีขึ้นจงบังเกิดเป็นนวัตกรรมการศึกษา (สุริศา 
ริมศรี, 2562) จากความหมายดังกล่าวจะเห็นได้ว่าองค์การนวัตกรรมมีความสําคัญมากต่อการอยู่รอดและ
ประสบความสําเร็จขององค์การในยุคเศรษฐกิจฐานความรู้ ยุคโลกาภิวัตน์ที่โลกมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา ยุคที่นวัตกรรม และเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทสําคัญองค์การที่ปรับตัวให้กลายเป็นองค์การ
นวัตกรรม (ภูเบศร์ บาลชน , 2563)                
 ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลต้องก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี เนื่องจากผู้นำเป็นกุญแจสำคัญใน
การเปลี่ยนแปลงทั้งในทางปฏิบัติ และวัฒนธรรมของโรงเรียน ผู้นำดิจิทัลจะเป็นตัวแทนของแนวคิดและวิธี
ปฏิบัติใหม่ๆ ในโรงเรียน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ และเป็นผู้นำที่มีภาวะผู้นำดิจิทัล (Sheninger, 
2014) ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา มีความจําเป็นที่จะต้องรู้และเข้าใจบริบทของโรงเรียนในยุคดิจิทัลนี้เป็นอย่างดี
รวมทั้งต้องมีความสามารถในการนําเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปสู่การบริหารสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจาก
การดำเนินการดังกล่าวส่งผลให้ผู้บริหารผลักดันครูและบุคลากรในสถานศึกษาได้การจัดการเรียนการสอนและ
ผู้บริหารมีการจัดการสร้างวัฒนธรรมในองค์การให้ก่อเกิดเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมขึ้น (สุกัญญา แช่มช้อย , 
2562)                                

จากผลวิเคราะห์สถานการณ์ SWOT analysis จากแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2567               
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 พบว่าสภาพแวดล้อมภายในเป็นจุดอ่อน
ส่งผลให้มีข้อจำกัด ในการพัฒนางานและบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งปัญหาดังกล่าวคือ ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาบางส่วนไม่ปรับวิธีเรียนและเปลี่ยนวิธีสอน ไม่มีนำสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ
ชั้นเรียนเท่าที่ควรนัก ส่งผลทำให้มีการสอนแบบล้าหลังไม่เหมาะสมกับยุคสมัยดิจิทัลในปัจจุบัน จึงกล่าวได้ว่า
เป็นสภาพปัญหานี้มีความสำคัญควรได้รับการแก้ไขและเพ่ือให้การดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
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ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 ได้บรรลุสู่วัตถุประสงค์ในความสำเร็จแห่งวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์และ
กลยุทธ์ (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3, 2567) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความ
เป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
เพ่ือได้สารสนเทศในการพัฒนาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาอันมีความสำคัญยิ่งในการสร้าง
องค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนการดำเนินงานของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 ให้ประสบผลสำเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ 
 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือเพ่ือศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3                                                                    
 2.2 เพ่ือศึกษาความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 
 2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 
 
3. สมมติฐาน  
 
 ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3  มีความสัมพันธ์กันในทิศทางบวก 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 

4.1 แนวคิดทฤษฎี 
 

4.1.1 ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
    กวินท์  บินสะอาด (2564) ได้สรุปองค์ประกอบของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีภาวะผู้นำ 5 
องค์ประกอบที่สำคัญ ได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้  การปฎิบัติที่เป็นเลิศอย่าง
มืออาชีพ  การปรับปรุงอย่างเป็น   และการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 
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ณัฐธิดา ทิศาภาค (2565) ได้สรุปองค์ประกอบของภาวะผู้นำดิจิทัลทั้ง 5 องค์ประกอบ มีดังนี้          
การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  การพัฒนาทักษะดิจิทัลให้กับบุคลากรในองค์การ 
การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารองค์การ  และการใช้เทคโนโลยีเพ่ือประเมินผลและพัฒนาองค์การ 
 พิมพิลา  อำนาจ (2566) ได้สรุปองค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา องค์ประกอบ
ได้ 5 ประการ ดังนี้ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล  การสื่อสารดิจิทัล  การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  การเป็นมือ
อาชีพด้านดิจิทัล และการทำงานร่วมกันเพื่อสร้างเครือข่ายดิจิทัล 
 Valeria and Guzman, et al. (2020, p. 546) ได้ทำการศึกษาคุณลักษณะและทักษะภาวะผู้นำยุค
แห่งอุตสาหกรรมดิจิทัล 4.0 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ มีความรวดเร็วทันต่อการเปลี่ยนแปลง  มีการ
ทำงานเป็นทีม  มีการสร้างแนวทางการประสานความร่วมมือ การมีนวัตกรรมในการบริหาร การเปิดกว้างต่อ
การเรียนรู้และความสามารถนำเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานได้ 
    สรุปได้ว่าภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามี 5 องค์ประกอบ คือ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารองค์การ การทำงานเป็นทีม การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล และการเป็นมือ
อาชีพด้านดิจิทัล 
 
4.1.2 ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา 

ภูเบศร์  บาลชล (2563) ได้สรุปองค์ประกอบขององค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาได้                 
5 องค์ประกอบ ดังนี้ ผู้นําการเปลี่ยนแปลง  กลยุทธ์เชิงนวัตกรรม  การสื่อสาร บรรยากาศและวัฒนธรรม
องค์การที่เอ้ือต่อการสร้างนวัตกรรม  โครงสร้างองค์การ และการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ภูรีรัตน์   สุกใส (2565) ได้สรุปองค์ประกอบขององค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาได้                   
5 องค์ประกอบ ดังนี้  ด้านวิสัยทัศน์ร่วมขององค์การ ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านการพัฒนาบุคลากร           
ด้านบรรยากาศนวัตกรรมภายในองค์การ และด้านการสร้างเครือข่ายนวัตกรรม    
 Adair (1996) ได้สรุปองค์ประกอบขององค์การนวัตกรรมไว้ 6 ประการ ดังนี้ ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นใน
การสร้างนวัตกรรม บรรยากาศในการทำงานที่สนับสนุนการสร้างนวัตกรรม การยอมรับความผิดพลาดหรือ
ความล้มเหลวอันเป็นผลจากความกล้าเสี่ยง การสื่อสารในระดับเดียวกัน  โครงสร้างองค์การที่มีความยืดหยุ่น 
และการมีมุมมองในระยะยาว 
 สรุปได้ว่าความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษามี 5 องค์ประกอบคือ ด้านโครงสร้างองค์การ 
ด้านวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการสื่อสาร ด้านบรรยากาศนวัตกรรม และด้านการพัฒนาบุคลากร 
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4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 ภูรีรัตน์  สุกใส (2565) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับ
ความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ ผลการวิจัยพบว่า  ภาวะ
ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล ส่วนความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยู่ ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การพัฒนาบุคลากร 
ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมของ
สถานศึกษารับมัธยมศึกษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 
 ภัทรณดา เผือกผ่อง (2565) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารกับภาวะผู้นำดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 
ทักษะการบริหารและภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ในภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ความสัมพันธ์ระหว่าง
ทักษะการบริหารกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 1 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01   
     Zhong (2016) ทําการศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพของความเป็นผู้นำดิจิทัลที่โรงเรียนประถมศึกษาใน
มิสซิสซิปปี้ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อตรวจสอบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลช่วยปรับปรุงการสื่อสารและการทำงาน
ร่วมกันที่โรงเรียนประถมได้อย่างไร ผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนการสื่อสารของครูและความร่วมมือ
เกี่ยวกับการรวมถึงการประชุมอย่างเป็นทางการกลุ่มความร่วมมือ , การฝึกอบรม, โซเชียลมีเดีย, เว็บไซต์,              
การเรียนรู้ออนไลน์, การสอนแบบดิจิทัล, การพัฒนาวิชาชีพเฉพาะบุคคลการสร้าง หลักการมีประสิทธิภาพใน
การสนับสนุนมากข้ึนการพัฒนาวิชาชีพและการเป็นพลเมืองดิจิทัล 
   
5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง/กลุ่มเป้าหมายการวิจัย 

 
5.1.1 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 1 ,768 คน จำแนกเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก              
1,054 คน โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่ 714 คน  



                             วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และและวิทยาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมู ปีที่ 12 ฉบบัที่ 1 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol.12 No.1 

 

96 | P a g e  
 

5.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ปีการศึกษา 2567 จำนวน 317 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
ของ Krejcie and Morgan (1970) จากนั้นดำเนินการโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified random 
sampling) โดยใช้ขนาดของโรงเรียนเป็นชั้นภูมิ 

 
5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

แบบสอบถามเกี่ยวกับ ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาและความเป็นองค์การนวัตกรรม     
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ตำแหน่ง และขนาดของโรงเรียน ตอนที่ 2 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 3 จำนวน 5 องค์ประกอบ 25 ข้อ ตอนที่  3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นองค์การนวัตกรรม             
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 จำนวน 5 องค์ประกอบ 
25 ข้อ 

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

  
 5.3.1 สร้างเครื่องมือวิจัยที่เป็นแบบสอบถามโดย ศึกษาเอกสาร หลักการ ทฤษฎี วรรณกรรมและ
ผลงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องกับภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และความเป็นองค์การนวัตกรรม           
ของสถานศึกษาแล้วนำไปตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ 
 5.3.2 ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยวิธีหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยาม
ศัพท์เฉพาะ (IOC) โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ผลปรากฏว่า มีค่า 1.00 ทุกข้อ ซึ่งค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50-1.00 
ค่าความเท่ียงตรงถือว่าใช้ได้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
 5.3.3 นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 30 คน แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha 
coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1951) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามภาวะผู้นำดิจิทัล         
ของผู้บริหารสถานศึกษา เท่ากับ 0.96 และความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา เท่ากับ 0.91 
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5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ส่งหนังสือขอความ
อนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
และผู้อำนวยการโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 พร้อมด้วย
แบบสอบถามสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาและครู เก็บรวมรวมข้อมูลแบบสอบถามที่ได้กลับคืนทางไปรษณีย์
และแบบออนไลน์ ในกรณีที่ได้รับแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไม่ครบ ผู้วิจัยดำเนินการติดต่อประสานขอรับ
แบบสอบถามด้วยตนเองอีกครั้ง และเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองพิจารณาความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม
ที่ได้รับคืน เพ่ือนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 
5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
 5.5.1 การวิเคราะห์ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และความเป็นองค์การนวัตกรรมของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ใช้ค่าเฉลี่ย 

(Mean: x̅ ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย ตามแนวคิด
ของบุญชม  ศรีสะอาด (2560) 
 5.5.2 การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา และความเป็น
องค์การนวัตกรรมของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา 
เขต 3 โดยหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) โดยมีทิศทางของความสัมพันธ์ 
ดังนี้ ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นบวก แสดงว่า ตัวแปรทั้งสองตัวแปรมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกัน 
ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าเป็นลบ แสดงว่า ตัวแปรทั้งสอง ตัวแปรมีความสัมพันธ์ในทางตรงข้าม 
 
6. ผลการวิจัย  
 6.1 ผลการศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ดังนี้ 
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ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
องค์ประกอบภาวะผู้นำดิจิทัล 

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
x̅ S.D. แปลผล 

1. การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 4.30 0.63 มาก 
2. การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารองค์การ 4.23 0.65 มาก 
3. การทำงานเป็นทีม 4.33 0.63 มาก 
4. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล 4.28 0.63 มาก 
5. การเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล 4.27 0.61 มาก 

รวม 4.29 0.56 มาก 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.29, S.D. = 0.56) และเม่ือพิจารณาราย

ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ การทำงานเป็นทีม (x̅ = 4.33, S.D. = 

0.63) รองลงมาได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล (x̅ = 4.30, S.D. = 0.63) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล      

(x̅ = 4.28, S.D. = 0.63)  การเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล  (x̅ = 4.27, S.D. = 0.61) และการนำเทคโนโลยีมาใช้

ในการบริหารองค์การ มาก (x̅ = 4.23, S.D. = 0.65)  ตามลำดับ 
 6.2 ผลการศึกษาความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ดังนี้ 
  
ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา 

ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา                 x̅ S.D. แปลผล 
1. ด้านโครงสร้างองค์การ 4.24 0.63 มาก 
2. ด้านวิสัยทัศน์ร่วม 4.28 0.62 มาก 
3. ด้านการสื่อสาร 4.32 0.61 มาก 
4. ด้านบรรยากาศนวัตกรรม 4.28 0.61 มาก 
5. ด้านการพัฒนาบุคลากร 4.33 0.58 มาก 

รวม 4.29 0.53 มาก 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.29, S.D. = 0.53) และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาบุคลากร ( x̅ = 

4.33, S.D. = 0.58) รองลงมา ได้แก่ ด้านการสื่อสาร x̅ = 4.32, S.D. = 0.61) ด้านวิสัยทัศน์ร่วม x̅ = 4.28, 
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S.D. = 0.62) ด้านบรรยากาศนวัตกรรม x̅ = 4.28, S.D. = 0.61) และด้านโครงสร้างองค์การ x̅ = 4.24, S.D. 
= 0.63) ตามลำดับ 
 6.3 ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การ
     นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 
X1 
X2 

.615** 

.668** 
.611** 
.632** 

.561** 

.563** 
.580** 
.606** 

.528** 

.574** 
.663** 
.696** 

ตัวแปร Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y 
X3 .677** .655** .628** .599** .587** .720** 
X4 .763** .722** .658** .613** .575** .763** 
X5 .789** .713** .620** .634** .557** .759** 
X .867** .909** .903** .921** .859** .807** 

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 จากตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความ
เป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 
โดยภาพรวม มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .807 
 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา โดยภาพรวม พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01                
ซึ่งการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล  (X4) มีความสัมพันธ์กับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 3 โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์สูงสุด ในระดับค่อนข้าง
สูงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ เท่ากับ .763  
 
7. สรุปผลการวิจัย  
 
 7.1 ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ การทำงานเป็นทีม รองลงมาได้แก่ การมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล การสร้าง
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วัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล การเป็นมืออาชีพด้านดิจิทัล และการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารองค์การ 
ตามลำดับ 
 7.2 ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด
ทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาบุคลากร รองลงมา ได้แก่ ด้านการสื่อสาร ด้าน
วิสัยทัศน์ร่วม ด้านบรรยากาศนวัตกรรมและ ด้านโครงสร้างองค์การ ตามลำดับ  
 7.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การนวัตกรรมของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์
กันเชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .807 
 
8. อภิปรายผล 
 
 8.1 ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการทำงานเป็นทีม ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากแผนบริหารการศึกษา
ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมาเขต 3 ได้มีนโยบายระยะเร่งด่วน (Quick Win) 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 กิจกรรมประชุมสัญจร ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต  3 พบเพ่ือนครู ซึ่งโครงการนี้ทำให้เกิดการทำงานร่วมกันและพ่ึงพาอาศัยกัน
และกัน อันเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีภายในสถานศึกษาและระหว่างสถานศึกษาด้วยเช่นกัน สอดคล้องกับ
แนวคิดของ พิชชาภา เกาะเต้น (2563) กล่าวว่า การทำงานเป็นทีม เป็นกระบวนการทำงานในองค์การโดยมี
สมาชิกตั้งแต่ 2 คน ขึ้นไป มาปฏิบัติงานร่วมกัน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ มณีวรรณ เหมือนนาค (2565) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะ
ผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของครูในโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตปทุมเบญจา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการทำงานเป็นทีมของครูใน
โรงเรียนกลุ่มสหวิทยาเขตปทุมเบญจา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก 
 8.2 ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน ซึ่งด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องมาจาก  ผลการวิเคราะห์
สถานการณ์ (SWOT Analysis) ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ด้านจุดแข็ง 
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คือครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ และมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ ภูรีรัตน์  สุกใส (2565) ที่กล่าวว่า การพัฒนาบุคลากรเป็นกระบวนการหรือการดำเนินงานของ
สถานศึกษา ที่สนับสนุนให้ครูและบุคลากรมีความรู้ ความสามารถ มีทักษะในการสร้างนวัตกรรมให้มี
ประสิทธิภาพ มีการกำหนดแผนการพัฒนาและการฝึกอบรมของสถานศึกษาเพ่ือสร้างแรงจูงใจและปลูกฝังให้
ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปานชนก ด้วงอุดม (2562) ที่ได้วิจัยเรื่อง 
การศึกษาสภาพการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการเป็นองค์กร
นวัตกรรมของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก                  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการฝึกอบรมและการพัฒนาบุคลากรอยู่ในระดับมาก 
 8.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การนวัตกรรมของ
สถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์
กันเชิงบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในระดับสูง  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .807                 
เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษารายด้านกับความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา ซึ่งภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ดิจิทัล มีความสัมพันธ์กับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษา เขต 3 โดยภาพรวมมีค่าความสัมพันธ์สูงสุด ในระดับค่อนข้างสูง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เท่ากับ .763 ที่เป็นเช่นนี้ อาจเนื่องมาจาก การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ถือเป็นจุดเริ่มต้นของความเป็น
องค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา  ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาสร้างรูปแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
นวัตกรรมให้เป็นปกติในสถานศึกษา จนก่อให้เกิดวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัล ด้วยเหตุนี้จึงทำให้ภาวะ
ผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล มีความสัมพันธ์กันเชิงบวกใน
ระดับค่อนข้างสูงกับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานคราชสีมา เขต 3 สอดคล้องกับแนวคิดของ สุกัญญา  แช่มช้อย (2561) ที่กล่าวว่า การสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกยุคดิจิทัล เป็นสิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจิทัลอย่าง
สม่ำเสมอให้เป็นปกติ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัลในองค์การ สอดคล้องกับงานวิจัยของภูรี
รัตน์ สุกใส (2565) ได้วิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำดิจิทัล
ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ซึ่งเป็นด้านมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด มีความสัมพันธ์
กับความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดอุตรดิตถ์ โดยมีความสัมพันธ์กัน
เชิงบวกในระดับสูงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 

9.1.1 ผลการวิจัยภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ด้าน การทำงานเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และอยู่ในระดับมาก ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงควรยึดหลักการทำงานเป็นทีมและปฏิบัติให้คงอยู่สืบต่อไป  

9.1.2 ภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
นครราชสีมา เขต 3 ด้านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารองค์การ มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนั้น ผู้บริหาร
ควรพัฒนาให้มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือช่วยในการตัดสินใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา  

9.1.3 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การนวัตกรรม 
ด้านที่มีค่าประสิทธิ์สัมพันธ์สูงที่สุดคือ ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ดิจิทัล ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควร
สร้างรูปแบบในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมให้เป็นปกติในสถานศึกษา  
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

9.2.1 ควรศึกษาภาวะผู้นำด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพิ่มเติม เช่น ภาวะผู้นำเชิง
นวัตกรรม ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำในศตวรรษท่ี 21 เป็นต้น      

9.2.2 ควรศึกษาภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของ
สถานศึกษา              

 
10. กิตติกรรมประกาศ  
 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 3 ในครั้งนี้ ได้รับ
ความกรุณา คำแนะนำและความเอาใจใส่เป็นอย่างยิ่งจาก รองศาสตราจารย์ ดร. สรรฤดี ดีปู่ อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ประธานหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จนทำให้งานวิจัยนี้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ และขอขอบคุณ
วารสารวิชาการศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ ที่ให้โอกาสได้เผยแพร่ผลงานวิจัยใน
ครั้งนี ้
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตาม
มาตรา ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและหลังเรียน และ 
3) ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายประถม) ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2566 จำนวน 34 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ 
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถิติทดสอบที ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.63/86.37 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 2) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
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เรียน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 3) ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ : การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT, การอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา 
 
Abstract 
 

The objectives of this research were to 1) develop the academic achievement in 
reading and spelling that does not meet the section to be effective according to the 80/80 
criterion, 2) to compare the academic achievement before and after the class, and 3) to 
study the satisfaction with the organization of cooperative learning activities using the TGT 
technique. The statistics used in the data analysis were percentage, mean, standard 
deviation, and test statistics. The results showed that 1) the achievement development was 
85.63/86.37, higher than the set criteria. 2) in Academic Achievement Comparison, the score 
after class was statistically significantly higher than before class at .05. 3) Students' 
satisfaction with the organization of TGT cooperative learning activities was the highest level 
of satisfaction. 

 
Keywords: TGT cooperative learning activities, the reading spelling words that do not meet  
       the section 
 
1. บทนำ 
 

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติที่สำคัญในการสร้างความเป็นเอกภาพและเสริมสร้างบุคลิกภาพของ
คนไทย ภาษาไทยไม่เพียงเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจในสังคม แต่ยังเป็นเครื่องมือในการ
เรียนรู้และพัฒนาอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ การอนุรักษ์และส่งเสริมภาษาไทยจึงมีความสำคัญต่อการรักษา
คุณค่าทางวัฒนธรรมและการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน (กระทรวงศึกษาธิการ , 2551) หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 ได้กำหนดสาระการเรียนรู้ภาษาไทยสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2         
ให้ครอบคลุม 5 ด้าน ได้แก่ การอ่าน การเขียน การฟัง การพูด หลักการใช้ภาษา และวรรณคดี โดยมุ่งเน้นการ
มีส่วนร่วมของนักเรียนและการประยุกต์ใช้ภาษาไทยอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือให้เกิดการสื่อสารที่ชัดเจนและ
เหมาะสม การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำถือเป็นพ้ืนฐานสำคัญในการสื่อสารที่ชัดเจน 
แม้การฝึกสะกดคำจะเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ แต่การเสริมด้วยกิจกรรมอ่ืน ๆ เป็นสิ่งจำเป็นเพ่ือเพ่ิมความ
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เชี่ยวชาญและการอ่านสะกดคำอย่างถูกต้อง จากที่ผู้วิจัยได้สังเกตการสอน และศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานทางการ
เรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ฝ่ายประถม) พบว่า นักเรียน
บางส่วนยังไม่สามารถอ่านสะกดคำได้และไม่สามารถแยกแยะคำที่มีตัวสะกดที่ไม่ตรงตามมาตราได้อย่างชัดเจน
และถูกต้อง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต่ำ ทำให้ยากต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านภาษาใน
วิชาภาษาไทย รวมทั้งวิชาอ่ืน ๆ ด้วย ในการฝึกทักษะการสะกดคำ ถือได้ว่าเป็นทักษะขั้นพ้ืนฐานในการสื่อสาร
ขั้นต่อ ๆ ไป ภาษาไทยเป็นภาษาประจำชาติ แต่ปัญหาการเรียนรู้ภาษาไทยกลับเป็นปัญหาที่พบได้บ่อยใน
ประเทศไทย การอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรานับว่าเป็นปัญหาอย่างหนึ่งที่พบได้มากในปัจจุบัน (กาญจนา 
นาคสกุล, 2556) เนื่องจากภาษาไทยมีคำศัพท์ที่มีการสะกดคำที่ไม่เหมือนกับการออกเสียง ทำให้นักเรียนมี
ปัญหาในการจดจำ เกิดความสับสน และอ่านสะกดคำไม่ถูกต้อง จากปัญหาดังกล่าว การที่จะทำให้ผู้เรียน
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตราได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ผู้เรียนจะต้อง
ได้รับการฝึกฝนและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องในด้านทักษะทางภาษา ซึ่งผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
TGT (Teams Games Tournaments) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนทำงานร่วมกันและช่วยเหลือ
เกื้อกูลซึ่งกันและกัน โดยทั่วไปมักแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อย โดยแต่ละกลุ่มย่อยจะประกอบด้วยผู้เรียนที่มี
ระดับความสามารถแตกต่างกันจำนวน 4-5 คน ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนในกลุ่มจะมีโอกาสได้เข้าร่วมการแข่งขันใน
เกมเชิงวิชาการกับผู้เรียนจากกลุ่มอ่ืน ๆ ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT จะกำหนดให้
ความสำเร็จของผู้เรียนแต่ละคนคือความสำเร็จของกลุ่ม และความสำเร็จของกลุ่มคือความสำเร็จของทุกคน 
ดังนั้น ผู้เรียนแต่ละคนในกลุ่มจะต้องร่วมมือกันทำงาน และทำกิจกรรมการเรียนรู้ให้ประสบความสำเร็จมาก
ที่สุด เพ่ือให้กลุ่มของตนเองได้รับคะแนนที่สูงที่สุด และเป็นผู้คว้าชัยชนะในการแข่งขัน การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT จะทำให้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของผู้เรียนมีความท้าทาย สนุกสนาน รวมถึง
มีความเก้ือกูลกันมากยิ่งขึ้น และมีแนวโน้มที่จะส่งผลดีต่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกด
คำของผู้ เรียน (Slavin Robert E, 1995) ผู้วิจัยได้กำหนดขั้นตอนในการจัดกิจกรรม ซึ่งประกอบด้วย 5 
ขั้นตอน (ทิศนา แขมมณี, 2563) ดังนี้ 1) ขั้นนำ 2) ขั้นสอน 3) ขั้นจัดทีม 4) ขั้นการแข่งขัน และ 5) ขั้นสรุป 
จากหลักการและเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่าน
สะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT  โดยเทคนิคนี้จะช่วยให้
นักเรียนมีการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เกิดการพัฒนาได้ตรงตามวัตถุประสงค์ และสามารถนำความรู้ที่ได้ไป
พัฒนาทักษะด้านอ่ืน ๆ สามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในด้านการ
อ่านสะกดคำที่สูงขึ้น รวมทั้งเกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทยเพ่ิมขึ้น ตลอดจนเป็นแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนวิชาภาษาไทยให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

2.1 เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ 80/80 

2.2 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำท่ีไม่ตรงตามมาตรา ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT 

2.3 เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค TGT 
 
3. สมมติฐาน 
 
 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนโดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT              
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
4. แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 
4.1 แนวคิดทฤษฎี 
 

Slavin, Robert E (1995) ได้เสนอแนวคิดและทฤษฎีของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT ว่าเป็นการสอนแบบกลุ่มร่วมมือ เป็นเทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่ช่วยให้ผู้เรียนพัฒนา
ศักยภาพในตนเอง และร่วมมือแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จ โดยสมาชิกในกลุ่มตระหนักว่าแต่ละคนเป็น
ส่วนหนึ่งของกลุ่ม ทั้งนี้นักเรียนจะรู้สึกถึงคุณค่าของตนเองที่เพ่ิมขึ้น เพราะนักเรียนได้มีส่วนร่วมในการทำ
กิจกรรมกลุ่ม นอกจากนั้นการสอนแบบกลุ่มร่วมมือ ยังก่อให้เกิดบรรยากาศท่ีนักเรียนได้พูดคุยกัน เป็นการช่วย
ให้นักเรียนเข้าใจปัญหาชัดเจนยิ่งขึ้น การที่นักเรียนสามารถอธิบายให้สมาชิกในกลุ่มฟังได้ เป็นการยกระดับ
ความเข้าใจให้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น สำหรับบทบาทของครูที่จะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ต้องไม่ถือว่าตนเองเป็นผู้
ถ่ายทอดความรู้ในชั้นเรียนเพียงอย่างเดียว แต่เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออำนวยการเรียนรู้ให้นักเรียน
สามารถค้นหาความรู้ได้จากการทำกิจกรรมร่วมกัน 
 Johnson Roger and Johnson, Holubec (1993) ได้เสนอแนวคิดและทฤษฎีของการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ว่าเป็นเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน และ
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พัฒนาทักษะทางสังคมของนักเรียน การจัดกิจกรรมการแข่งขันในทีม จะช่วยเพ่ิมความสนใจ และการมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ช่วยพัฒนาทักษะการสื่อสารของนักเรียน และการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ผู้สอน
จะต้องจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนทำกิจกรรมร่วมกัน โดยมีเป้าหมายร่วมกัน จึงจะเกิดแรงจูงใจให้
ผู้เรียนมีการพึ่งพาซึ่งกันและกัน สามารถร่วมมือกันทำงานให้บรรลุผลสำเร็จได้ นอกจากนี้ยังต้องมีการพ่ึงพาใน
เชิงวิธีการ คือ จะต้องจัดให้มีกิจกรรมที่มีการพ่ึงพากันในด้านกระบวนการทำงานเพ่ือให้งานกลุ่มสามารถบรรลุ
ได้ตามเป้าหมาย เช่นมีอุปกรณ์/สื่อการเรียน/ใบงาน เพียง 1 ชิ้นต่อกลุ่ม ผู้สอนจะต้องสร้างสภาพการณ์ให้
ผู้เรียนแต่ละคนในกลุ่มได้รับรู้ว่าตนเองมีความสำคัญต่อความสำเร็จของกลุ่ม 

ทิศนา แขมมณี (2563) ได้อธิบายขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ไว้ดังนี้ 
1) ขั้นนำ 2) ขั้นสอน 3) ขั้นจัดทีม 4) ขั้นการแข่งขัน  5) ขั้นยอมรับความสำเร็จของทีม หรือขั้นสรุป 
 จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง สรุปได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรมนี้ช่วยให้เห็นถึงความสำคัญของการประยุกต์ใช้
เทคนิค TGT เพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาการในด้านต่าง ๆ รวมถึงด้านภาษา และสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ 
สำหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้นำขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ของ             
ทิศนา แขมมณี (2563) มาเป็นแนวทางในการออกแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT 
ได้แก่ 1)ข้ันนำ ครูจัดกิจกรรมกระตุ้นความสนใจของนักเรียน เพ่ือเชื่อมโยงความรู้เข้าสู่เรื่องที่จะสอน เช่น การ
ใช้เกม เป็นต้น เพราะนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ต้องใช้สื่อเพ่ือกระตุ้นความสนใจก่อนที่จะจัดการสอน                
2) ขั้นสอน ครูสอนเนื้อหาให้นักเรียนก่อน โดยใช้เทคนิควิธีที่เหมาะสม ทบทวนความรู้เดิมของนักเรียนในเรื่อง
ที่จะเรียน เพ่ือเชื่อมโยงให้เข้ากับเนื้อหาใหม่ เพ่ือที่จะได้นำความรู้ความเข้าใจในบทเรียนไปใช้ในการแข่งขัน   
3) ขั้นจัดทีม ครูแบ่งกลุ่มนักเรียน กลุ่มละ 4-5 คน โดยคละนักเรียนที่มีความสามารถเก่ง ปานกลาง และอ่อน 
เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้ร่วมกันก่อนการปฏิบัติกิจกรรม และเตรียมความพร้อมก่อนที่จะแข่งขัน 4) ขั้นการแข่งขัน 
นักเรียนแต่ละกลุ่มจะแข่งขันกันในการทำกิจกรรมที่ เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ เรียน โดยยึดหลักนักเรียนที่มี
ความสามารถทัดเทียมกัน คือนักเรียนเก่งของแต่ละทีมแข่งขันกัน นักเรียนปานกลางของแต่ละทีมแข่งขันกัน 
และนักเรียนอ่อนของแต่ละทีมแข่งขันกัน ให้นำคะแนนการแข่งขันของแต่ละคนมารวมกันเป็นคะแนนรวมของ
ทีม และ 5) ขั้นสรุป ครูและนักเรียนร่วมกันสรุปบทเรียน และมอบรางวัลให้ทีมที่ได้คะแนนสูงสุด 
 
4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 
 อุทุมพร  มาโยม (2566) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาทักษะการเขียนสะกดคำ ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอนสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู้ การเขียนสะกดคำ ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอน               
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการเขียน
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สะกดคำ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
TGT ร่วมกับชุดการสอน 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ที่มีต่อการจัดการ
เรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า 1) แผนการจัดการเรียนรู้ การเขียนสะกดคำ ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT 
ร่วมกับชุดการสอน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ 87.00/90.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐาน 80/80 ที่ตั้งไว้ 2) ผลการจัดการเรียนรู้การเขียนสะกดคำก่อนและหลังเรียน ด้วยการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอน พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนสูงกว่าคะแนนสอบก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอน อยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.65, S.D. = 0.47) 
 รวีพร ช้างอินทร์, สุกัลยา สุเฌอ และสิราวรรณ จรัสรวีวัฒน์ (2565) ได้ศึกษาเรื่องผลการจัดการเรียนรู้
แบบนิรนัยร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT เรื่อง มาตราตัวสะกด ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง มาตราตัวสะกด                 
ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบนิรนัยร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT 2) เพ่ือศึกษาเจตคติต่อการจัดการเรียนรู้แบบนิรนัยร่วมมือกับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง มาตราตัวสะกด ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบนิรนัย
ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยที่สำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และ 2) เจตคติต่อการจัดการเรียนรู้แบบนิรนัยร่วมมือกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
5. วิธีดำเนินการวิจัย  
 
5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 
5.1.1 ประชากร ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม              

(ฝ่ายประถม) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
จำนวน 4 ห้อง จำนวนนักเรียน 126 คน  

5.1.2 กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2/3 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
(ฝ่ายประถม) ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2566 สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
จำนวนนักเรียน 34 คน โดยใช้เทคนิคการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Sampling ) 
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5.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

5.2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT จำนวน 6 แผน 
ใช้เวลาเรียน 12 ชั่วโมง 

5.2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา ชนิดปรนัย 3 ตัวเลือก 
จำนวน 30 ข้อ 

5.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ 

 
5.3 การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 
 

5.3.1 สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ ผู้วิจัยนำแผนการจัดการเรียนรู้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน
ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาสาระ ด้านภาษา ด้านการวัดและประเมินผล และด้านหลักสูตรและการ
สอน นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบแล้วมาหาค่าเฉลี่ย โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนตามแบบ
ประเมินของลิเคิร์ท (Likert) เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ และตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ด้วยวิธีหาค่าความเหมาะสมของแผน ผลการวิเคราะห์ค่าความเหมาะสมของแผน พบว่า
แผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 6 แผน มีค่าความเหมาะสมอยู่ระหว่าง 4.52 – 4.65 แสดงว่า แผนการจัดการเรียนรู้
มีเหมาะสม และสามารถนำไปเป็นเครื่องมือในการทดลองได้ 

5.3.2 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ผู้วิจัยนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง ความถูกต้อง ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม โดยประเมินค่าหาดัชนีความสอดคล้อง
ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ (IOC) จากนั้นนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่สร้างขึ้น มาทดลองใช้ 
(Try out) กับนักเรียนห้องที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 34 คน นำมาวิเคราะห์หาความยากง่าย (P) และหาค่า
อำนาจจำแนก (B) ของแบบทดสอบรายข้อ ผลการวิเคราะห์ค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ พบว่า มีค่า
ระหว่าง 0.22-0.62 และค่าอำนาจจำแนก พบว่า มีค่าระหว่าง 0.27 -0.78 โดยใช้สูตรของ เบรนแนน 
(Bernnan Index: B – Index) และนำแบบทดสอบที่คัดเลือกไว้แล้วมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีของ 
โลเวทท์ (Lovett’s Method) พบว่า มีค่าเท่ากับ 0.58 

5.3.3 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามความพึงพอใจที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญ
ซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม ตรวจสอบความถูกต้อง และความเหมาะสมของข้อความที่ใช้ในแบบสอบถามความ
พึงพอใจ โดยพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับลักษณะพฤติกรรมที่ต้องการวัด จากนั้นจึง
วิเคราะห์หาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับนิยามคุณลักษณะ โดยเลือกค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ถึง 
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1.00 พบว่ามีค่า IOC อยู่ในระหว่าง 0.80-1.00 แสดงว่า แบบสอบถามความพึงพอใจมีความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา และสามารถนำไปเป็นเครื่องมือในการทดลองได้ 

 
5.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
การพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการ โดยการชี้แจงถึงวัตถุประสงค์และขั้นตอนการดำเนินการวิจัย และขอความร่วมมือ
กลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมโครงการวิจัยด้วยความสมัครใจและมีสิทธิ์ถอนตัวออกจากการวิจัยได้ถ้าต้องการ ข้อมูล
ของกลุ่มตัวอย่างจะถูกเก็บไว้เป็นความลับและใช้ข้อมูลเฉพาะการศึกษานี้เท่านั้น การนำเสนอข้อมูลจะนำเสนอ
โดยภาพรวม ซึ่งจะต้องได้รับความเห็นชอบจากกลุ่มตัวอย่างในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลและวิ เคราะห์ข้อมูลอยู่ ในระหว่างช่วงวันที่  3 กรกฎาคม 2566 ถึงวันที่  26 กรกฎาคม 2566                      
มีวิธีดำเนินการเก็บข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 
 5.4.1 ผู้วิจัยทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่
ตรงตามมาตรา ที่ผ่านการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพ แล้วมาทดลองใช้ (Try out) แล้วเก็บคะแนนไว้
เปรียบเทียบกับคะแนนทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

5.4.2 ผู้วิจัยนำแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT 
จำนวน 6 แผน 12 ชั่วโมง ที่ผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ ทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มตัวอย่างจน
ครบ โดยระหว่างการทดลองมีการเก็บคะแนนจากกิจกรรมกลุ่ม และเก็บรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพ่ือนำไป
วิเคราะห์หาค่าคะแนนร้อยละของคะแนนกระบวนการ (E1) 
 5.4.3 ผู้วิจัยทดสอบหลังการจัดการเรียนรู้ (Posttest) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านสะกด
คำที่ไม่ตรงตามมาตรา ไปทดลองใช้ (Try out) กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เมื่อนักเรียนปฏิบัติกิจกรรมจน
ครบ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน 
 5.4.4 ให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่าง ตอบแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 อาจเกิดความ
คลาดเคลื่อนจากการอ่านสะกดคำได้ ผู้วิจัยจึงลดความคลาดเคลื่อนที่จะเกิดขึ้น โดยอธิบายความหมายของข้อ
คำถามให้ชัดเจน สมบูรณ์ และถูกต้องที่สุด ถ้าตรวจสอบแล้วพบว่ามีการไม่ตอบในบางประเด็น อาจจะต้องมี
การติดตามเป็นการเฉพาะรายบุคคลอย่างเร่งด่วน ถ้าไม่สามารถดำเนินการได้ หรือพิจารณาแล้วว่ามีความไม่
สมบูรณ์ของข้อมูล ให้นำข้อมูลชุดนั้นออกจากการวิเคราะห์ข้อมูล 
 5.4.5 นำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ทั้งหมดเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับของวัตถุประสงค์
การวิจัย 
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5.5 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้เน้นใช้ทั้งการวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยการหาเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าร้อยละ ร่วมกับการวิเคราะห์เชิงคุณภาพจากสังเกต/สอบถาม/สัมภาษณ์เพ่ือการสะท้อนผลการ
จัดกิจกรรม โดยมีลำดับขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์หลักของการวิจัยดังนี้ 
 5.5.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
TGT โดยการคำนวณอัตราส่วนระหว่างค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ยระหว่างเรียนกับค่าร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน (E1 / E2) 

5.5.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่
ไม่ตรงตามมาตรา ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT โดยใช้สถิติ
ทดสอบสมมุติฐาน t-test (Dependent Samples) 
 5.5.3 วิเคราะห์หาระดับความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิค TGT โดยคำนวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับคะแนนความพึงพอใจ 
 
6. ผลการวิจัย 
 
6.1 การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT เพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  
 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของ
คะแนนที่ได้จากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา นำเสนอดังตารางที่ 1  
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ E1/E2   

ผลการเรียน ( ) S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 

ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) 51.38 2.42 85.63 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) 25.91 2.44 86.37 

ประสิทธิภาพของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ E1/E2 เท่ากับ 85.63/86.37 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การพิจารณาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT สำหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ E1/E2 พบว่า คะแนนการทดสอบระหว่างเรียน (E1) 
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เท่ากับ (  = 51.38, S.D. = 2.42) คิดเป็นร้อยละ 85.63 ของคะแนนเต็ม ผลของคะแนน E1 มาจากคะแนน
เฉลี่ยจากการแข่งขันกิจกรรมกลุ่ม โดยเก็บคะแนนในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ จากแผนที่ผู้วิจัยได้
สร้างขึ้นมาทั้งหมด 6 แผน ซึ่งใช้คะแนนเก็บจากการทำกิจกรรมกลุ่มจากการแข่งขันเกมที่ผู้วิจัยจัดทำขึ้น              
โดยกำหนดให้แผนละ 10 คะแนน จึงได้คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนทุกคนคิดเป็นร้อยละ 80 ขึ้นไป และคะแนน
ทดสอบหลังเรียน (E2) เท่ากับ (  = 25.91, S.D. = 2.44) คิดเป็นร้อยละ 86.37 ของคะแนนเต็ม ผลของ
คะแนน E2 มาจากคะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน จำนวน 30 ข้อ ได้คะแนนเฉลี่ย
ของนักเรียนทุกคนคิดเป็นร้อยละ 80 ขึ้นไป ดังนั้น ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้การพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
TGT สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 85.63/86.37              
ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ที่ E1/E2 = 80/80 โดยผู้เรียนสามารถทำแบบทดสอบหลังเรียนได้ดีกว่าแบบทดสอบ
ระหว่างเรียน 
 
6.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังเรียน ดัง
ตารางที่ 2  
 
 ผู้วิจัยวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการทดสอบก่อนเรียน และการทดสอบหลังเรียน ด้วยสถิติ t-test 
(Dependent Samples) นำเสนอดังตารางที่ 2 
 
ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยการทดสอบก่อนเรียน และการทดสอบหลังเรียน (n=34) 

การทดสอบ n Mean S.D. df *t 
ก่อนเรียน 34 14.47 3.89 33 -21.895 
หลังเรียน 34 25.91 2.44 

* ค่า p-value < .05 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตาม
มาตรา โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2         
มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ (  = 14.47, S.D. = 3.89) และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ (  = 14.47, 
S.D. = 2.44) เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยสถิติ t-test (Dependent Samples) 
พบว่า นักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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6.3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค 
TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 นำเสนอดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบร่วมมือเทคนิค TGT โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ (  = 4.65, S.D. = 0.50)   
และในประเด็นที่รายการข้อคำถามของแบบสอบถามความพึงพอใจในข้อ 10 มีค่าเฉลี่ยสูงสุด และข้อ 5          

รายการ  S.D. ความพึงพอใจ 
1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ทำให้นักเรียนสามารถอ่านสะกด
คำได้อย่างถูกต้อง 

4.85 0.35 มากที่สุด 

2. นักเรียนรู้สึกชอบกิจกรรมการเรียนรู้ มีขั้นตอนชัดเจน 
ต่อเนื่อง ไม่สับสน 4.47 0.65 

มาก 

3. นักเรียนมีความสุข และสนุกในการทำกิจกรรมการเรียนรู้ 4.79 0.40 มากที่สุด 
4. นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมร่วมกัน 4.74 0.44 มากที่สุด 
5. นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากข้ึน 4.29 0.79 มาก 

6. กิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมให้นักเรียนพัฒนาทักษะการอ่าน 4.68 0.47 มากที่สุด 

7. กิจกรรมการเรียนรู้ ส่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงออกมาก
ยิ่งขึ้น 

4.44 0.65 มาก 

8. นักเรียนได้ฝึกทักษะการทำงานร่วมกัน เช่น การเป็นผู้นำ 
การแก้ปัญหา การช่วยเหลือกัน 

4.76 0.42 มากที่สุด 

9. นักเรียนมีการแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 4.56 0.50 มากที่สุด 

10. นักเรียนชอบกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจำวันได้ 

4.88 0.32 มากที่สุด 

รวม 4.65 0.50 มากที่สุด 
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มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ซึ่งในส่วนของข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนอย่างมีความสุข มีการจัดกิจกรรม
โดยใช้เกมการแข่งขัน และจัดแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่ม ซึ่งในแต่ละกลุ่มจะมีผู้เรียนที่คละความสามารถในด้านการ
เรียน ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ ปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน ได้ฝึกทักษะทางสังคมในการอยู่ร่วมกัน เมื่อถึงการแข่งขันก็จะให้นักเรียนที่มีความสามารถในระดับเดียวกัน
แข่งขันกัน ทำให้ไม่เกิดความกดดันในทุกขั้นตอน และสามารถนำทักษะที่ได้รับในการทำกิจกรรมไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้ ส่วนข้อคำถามที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด อาจเกิดจากลักษณะนิสัยของแต่ละบุคคลที่แตกต่างกัน          
เหตุปัจจัยภายนอกที่ทำให้ผู้เรียนบางคนไม่กระตือรือร้นในการเรียน ผู้วิจัยจึงต้องมีการปรับสภาพแวดล้อมใน
การเรียน และออกแบบรูปแบบการสอน ใช้สื่อให้ทันสมัย เพื่อกระตุ้นผู้เรียนให้รักการเรียนรู้และมีความมุ่งม่ันที่
จะเรียนรู้ 
 
7. สรุปผลการวิจัย  
 
 7.1 ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพเท่ากับ  
85.63/86.37 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ 
 7.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน
เท่ากับ 14.47 คะแนน และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 25.91 คะแนน และเมื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อน
และหลังเรียน พบว่านักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.3 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.50 
 
8. อภิปรายผล 
 

8.1 ผลการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า นักเรียนมีคะแนน
ค่าเฉลี่ยจากการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ได้ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า
ขั้นตอนกระบวนการออกแบบการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม และเป็นไปตามระบบโดยเริ่มจาก
การศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย วิธีการ
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สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ รวมทั้งเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือนำมาจัดทำเนื้อหาแผนการจัดการ
เรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT  ซึ่งสอดคล้องกับคำกล่าว
ของ Slavin, Robert E (1995) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้เรียนจะเกิดผลสัมฤทธิ์ในการเรียนที่มากขึ้น เมื่อผู้เรียนได้รับ
การเรียนรู้ควบคู่กับการจัดกิจกรรม ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT จะทำให้
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของผู้เรียนมีความท้าทาย สนุกสนาน และมีแนวโน้มที่จะส่งผลดีต่อการพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำของผู้เรียน จากแนวคิดและทฤษฎีที่นำมาสนับสนุนในงานของ
ผู้วิจัยจึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุทุมพร มาโยม (2566) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาทักษะการเขียนสะกดคำ 
ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอนสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย
พบว่า แผนการจัดการเรียนรู้ การเขียนสะกดคำด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอน 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพ 87.00/90.67 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ตั้งไว้ 

8.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตามมาตรา โดยใช้การ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่า คะแนนทดสอบหลัง
เรียนของนักเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ หมายความได้ว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเป็นกลุ่มคละความสามารถ มีเกมการแข่งขัน 
ส่งผลให้นักเรียนทุกคนร่วมมือกันด้วยความสามัคคี เพ่ือให้เกิดผลสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับคำกล่าวของ วัชรา 
เล่าเรียนดี (2548) ได้กล่าวไว้ว่า การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ เพ่ือให้นักเรียนได้ร่วมกันเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมให้บรรลุผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมาย มุ่งเน้นการ
ร่วมกันปฏิบัติงานที่มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และมุ่งส่งเสริมพัฒนาทักษะทางสังคม และให้ทุกคน
รับผิดชอบต่อผลงานของตนเองและของกลุ่ม ทุกคนต้องมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือพ่ึงพากัน 
ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน รวมทั้งช่วยเหลือเพ่ือนสมาชิกให้สามารถเรียนรู้ได้ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนด 
จากแนวคิดและทฤษฎีที่นำมาสนับสนุนในงานของผู้วิจัยจึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อุทุมพร มาโยม 
(2566) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาทักษะการเขียนสะกดคำ ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุด
การสอนสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า ผลการจัดการเรียนรู้การเขียนสะกดคำก่อน
และหลังเรียน ด้วยการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับชุดการสอน พบว่า คะแนนสอบหลังเรียนของ
นักเรียนสูงกว่าคะแนนสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 8.3 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิค TGT เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างมีความสุข มีการจัดกิจกรรม
การเกมการแข่งขันโดยจัดแบ่งผู้เรียนเป็นกลุ่ม ซึ่งในแต่ละกลุ่มจะมีผู้เรียนที่คละความสามารถในด้านการเรียน 
ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเรียนรู้ และปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน ช่วยเหลือ แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน เมื่อถึงการแข่งขันก็จะให้นักเรียนที่มีความสามารถในระดับเดียวกันแข่งขันกัน ทำให้ไม่เกิดความกดดันใน



                             วารสารวิชาการศิลปศาสตร์และและวิทยาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภมู ปีที่ 12 ฉบบัที่ 1 
Journal of Arts and Science Chaiyaphum Rajabhat University Vol.12 No.1 

 

118 | P a g e  
 

ทุกขั้นตอนตามลำดับของการจัดกิจกรรม นอกจากนี้ยังทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะการอ่านสะกดคำมากขึ้น                
ซึ่งสอดคล้องกับคำกล่าวของกาญจนา คุณารักษ์ (2540) ได้กล่าวถึงประโยชน์ และคุณค่าของการเรียนแบบ
ร่วมมือไว้ในทำนองเดียวกัน กล่าวคือ การเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT ช่วยพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน 
ช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีให้กับนักเรียน ช่วยให้ผู้เรียนเกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียน และยังช่วยให้
นักเรียนรู้สึกมีความสุขกับการเรียน และเข้าใจสิ่งที่เรียนมากยิ่งขึ้นด้วย จากแนวคิดและทฤษฎีที่นำมาสนับสนุน
ในงานของผู้วิจัยจึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ รวีพร  ช้างอินทร์ (2565) ที่ได้ศึกษาเรื่องผลการจัดการเรียนรู้
แบบนิรนัยร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT เรื่อง มาตราตัวสะกด ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า เจตคติต่อการจัดการเรียนรู้แบบนิรนัยร่วมมือกับการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค TGT ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 
9.1 ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 
 9.1.1 ผู้สอนสามารถนำแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือนำไปพัฒนาทักษะการอ่านสะกดคำที่ไม่ตรงตาม
มาตรา โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT นั้นนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้และนำไป
สร้างแผนการเรียนรู้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย และกลุ่มสาระการเรียนรู้สาระอ่ืน ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 9.1.2 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ควรเพ่ิมสื่อการเรียนรู้ร่วมกับสื่อแอป
พลิเคชันออนไลน์ เช่น เกมการศึกษาในรูปแบบออนไลน์ และควรใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้ให้มากขึ้น เพ่ือ
ผู้เรียนจะได้มีโอกาสฝึกการคิดบ่อย ๆ จนเกิดความชำนาญ เนื่องจากผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนชอบและสนุก
กับการจัดการเรียนการสอน มีความต้องการที่จะให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับเกมการศึกษาในรูปแบบออนไลน์ ในทุกชั่วโมงท่ีมีการเรียนในกลุ่มสาระภาษาไทย 
 
9.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 
 9.2.1 ควรศึกษาแนวทางการสร้างแผนการจัดการเรียนการสอน เพ่ือเพ่ิมทักษะในด้านการอ่านใน
กลุ่มสาระอ่ืน ๆ เช่น กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
 9.2.2 ควรศึกษาวิจัยเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สำหรับใช้ในการสอนวิชาภาษาไทยใน
เนื้อหาอ่ืน ๆ เช่น ชนิดของคำในภาษาไทย คำภาษาต่างประเทศที่ใช้ในภาษาไทย คำราชาศัพท์ สำนวน คำ
พังเพย และสุภาษิต โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT ร่วมกับสื่อแอปพลิเคชัน
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ออนไลน์ โดยพัฒนารูปแบบการสอนที่ทันสมัย ในรูปแบบของเกมการศึกษาออนไลน์ ในระดับชั้นอ่ืนอีก               
เพ่ือเป็นประโยชน์ทางการศึกษาต่อไป 
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