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บทคัดย่อ 
 การวิ จัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัย 
ด้านส่ิงแวดล้อม กับสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 19 2) เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 
21 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 3) เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมท่ีส่งผลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 
ประชากรท่ีใช้ในงานวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19  
ปีการศึกษา 2561 จ านวน 2,032 คน กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัย คือ ครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 จ านวน 360 คน โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้วิ เคราะห์ข้อมูล คือ ค่า เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐาน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม มีความสัมพันธ์
กับสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระหว่าง 0.25-0.77 2) โมเดล 
เชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล เชิงประจักษ์ (2= 24.53, 
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df = 18, p-Value = 0.14, 2/df = 1.36, GFI = 0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.03, AGFI = 0.96, CFI 
= 1.00, RMSEA = 0.03) 3) ปัจจัยด้านบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 อย่าง 
มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.78 และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม 
มีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 โดยส่งผ่านปัจจัยด้านบุคคล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.73  

 

ค าส าคัญ : ปัจจัยเชิงสาเหตุ, สมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 
 

Abstract 
The purposes of this research were: 1) to study the relationship between factor of 

environmental, personality and 21st teacher competency in school under the secondary 
educational service area office 19, 2) to verify the goodness-of-fit between the 
hypothesized model of causal factors influencing teacher competency in 21st were related 
to empirical data, and 3) to study direct, indirect of causal factors influencing teacher 
competency in 21st. The population was 2,683 teachers in school under the secondary 
educational service area office 19 in academic year 2561. Research sample consisted of 
360 teachers in school under the secondary educational service area office 19 derived by 
a stratified random sampling. The research instrument was questionnaires. The data analysis 
were done by analyzed the mean, standard deviation, Pearson’s product moment 
correlation coefficient and to verify the goodness-of-fit between the hypothesized model 
and the empirical data.  
 The research findings were as follows: 1) The relationship between factor of 
environmental, personality and 21st teacher competency was found positive between 0.25-
0.77 and moderate at a significant level of .01. 2) The construct validity of the models was 
consistent with empirical data, which were in accordance with the researchers' established 
hypothesis. (2= 24.53, df = 18, p-Value = 0.14, 2/df = 1.36, GFI = 0.99, AGFI = 0.96, 
RMSEA = 0.03, AGFI = 0.96, CFI = 1.00, RMSEA = 0.03) 3) The factor of personality had a 
direct positive effect on 21st teacher competency with effect size of 0 . 7 8  and the factor of 
environmental had a indirect positive effect on 21st teacher competency by personality 
with effect size of 0.73 with the statistical significant at .05 level. 
 

Keywords: The causal factors influencing, 21st teacher competency 
 

บทน า 
การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 มีความแตกต่างจากศตวรรษท่ี 20 โดยส้ินเชิง ซึ่งระบบการศึกษา 

ต้องมีการพัฒนาเพื่อให้สอดคล้องกับยุคท่ีโลกต้องเผชิญกับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และ
ข้อมูลข่าวสารทุกอย่างไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงรอบตัวเราอีกต่อไป (พิศมัย ศรีเมฆ, 2559:3) เป็นการศึกษาท่ี
สร้างกระบวนการเรียนการสอนพร้อมเปิดโอกาสให้ ผู้เรียนได้คิดอย่างสร้างสรรค์และสามารถน า
แนวความคิดปรับเข้ากับบริบทของโลกท่ีเปล่ียนแปลงไปได้อย่างเหมาะสม บทบาทของครูต้องเปล่ียนไป
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เช่นกัน ครูต้องเปล่ียนจุดเน้นจากการสอนมาเน้นท่ีรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเน้นให้นักเรียนคิดแก้ปัญหาเอง  
ซึ่งครูในศตวรรษท่ี 21 จ าเป็นต้องออกแบบการเรียนรู้ อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ โดยครูช่วย
แนะน าและช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีช่วยให้นักเรียน แต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการ
เรียนรู้ของตนเองได้ ครูในศตวรรษท่ี 21 ต้องเปล่ียนแปลงตัวเองเพื่อให้เป็น “ ครูเพื่อศิษย์ ” หรือ เป็นโค้ช 
ครูเป็นเพียงผู้ช้ีแนะแนวทางในการเรียนรู้ตามหลักสูตร และมีหน้าท่ีออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน
เน้นการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้นักเรียน ส่งเสริมการค้นคว้าด้วยตนเองโดยน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยใน
การจัดการเรียนรู้ ให้มากท่ีสุด ซึ่งเทคโนโลยีช่วยอ านวยความสะดวกในด้านต่างๆ มากมาย เช่น  
การติดต่อส่ือสาร การสืบค้น การบันทึกข้อมูล กระบวนการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูลในปัจจุบันจึง
จ าเป็นใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้การท างานท่ีหลากหลาย (พัชรภรณ์ สุนทรวิบูลย์ , 2561: 10) ครูต้องมี
ทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้
เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจให้กับนักเรียน และหากออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมี
ประสิทธิภาพ จะส่งเสริมความรู้และทักษะท่ีต้องการได้เป็นอย่างดี เป็นการน าโลกของโรงเรียนเข้าสู่โลก
ของนักเรียน 

ดังนั้นครูจึงต้องพัฒนาตนเองให้มีทักษะของการเรียนรู้อยู่ตลอดชีวิต (พิศมัย ศรีเมฆ, 2559) คือ 
3R x 7C ได้แก่ อ่านออก, เขียนได้, คิดเลขเป็น, ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะในการ
แก้ปัญหา, ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรมทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวน
ทัศน์, ทักษะด้านความร่วมมือท างานเป็นทีม และภาวะผู้น าทักษะด้านการส่ือสารสารสนเทศ และรู้เท่าทัน
ส่ือ, ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และทักษะด้านความเข้าใจต่าง
วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ โดยคุณลักษณะความเป็นครูวิชาชีพในศตวรรษท่ี  21 มี ด้านเจตคติต่อ
วิชาชีพครู ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการยอมรับต่อองค์กร และด้านคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน  
(วันเพ็ญ นันทะศรี, 2559) สอดคล้องกับองค์ประกอบของสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ซี่งประกอบด้วย
การปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ ภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ ประสิทธิผลส่วนบุคคล (Seng Dean, 
2010: 50-59) จากงานวิจัยท่ีผ่านมาท าให้ผู้วิจัยอยากต่อยอดเพิ่มเติมการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยด้านบุคคล 
ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ปัจจัยด้านพฤติกรรม ซึ่งเป็นส่ิงจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาสมรรถนะครูใน
ศตวรรษท่ี 21 ให้ปฏิบัติงานในวิชาชีพครูให้บรรลุผลอย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้วยเหตุท่ีกล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงเห็นส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องหาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผล
ต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 เพื่อมาพัฒนาเตรียมความพร้อมรับมือต่อการเปล่ียนแปลงในการสร้าง
นักเรียนท่ีดีอย่างมีคุณภาพ และมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผล
สมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19  
 

วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม กับสมรรถนะครูศตวรรษ

ท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19  
2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดลปัจจัย เชิงสาเหตุของสมรรถนะครู 

ศตวรรษท่ี 21 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
3. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมท่ีส่งผลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21  
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สมมติฐาน 
 1. ปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะครูสตวรรษท่ี 21  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19  

2. ปัจจัยเชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

3. ปัจจัยด้านบุคคลมีอิทธิพลทางตรง และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมท่ีส่งผลต่อ
สมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19  
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

ภาพ 1 ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 19 

 

 สมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 เป็นคุณลักษณะความเป็นครูวิชาชีพในศตวรรษท่ี 21 มีด้านเจตคติต่อ
วิชาชีพครู ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการยอมรับต่อองค์กร และด้านคุณลักษณะของอาจารย์ผู้สอน  
(วันเพ็ญ นันทะศรี, 2559) สอดคล้องกับการปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ ภาวะผู้น าและการบริหาร
จัดการเป็นความสามารถท่ีจะสร้างอิทธิพลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองค์กรให้ไปในทิศทางเดียวกัน  
ส่งผลให้ครูมีประสิทธิผลส่วนบุคคลประสบความส าเร็จ สรุปได้ว่า การปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ และประสิทธิผลส่วนบุคคลส่งผลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 
  ปัจจัยด้านบุคคล จากการศึกษาของ ธนา ดุจเพ็ญ (2558) พบว่า แรงจูงใจมีผลต่อการปฏิบัติงาน
เป็นอย่างมากในการท างานให้ส าเร็จ และโดยการฝึกฝนทักษะในการท างานจากภาระงานท่ีครูได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติท้ังงานสอน และงานท่ีนอกเหนือจากการปฏิบัติการสอนท าให้ครูมีเจตคติท่ีดีมีผลให้
การปฏิบัติงานดีขึ้น เกิดความเช่ือมั่นในอาชีพครูเป็นอาชีพท่ีมีความส าคัญและจ าเป็นต่อสังคม สรุปได้ว่า 
การมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ และภาระงานท่ีรับผิดชอบมีผลต่อปัจจัยด้านบุคคล 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม จากทฤษฎีมนุษย์เนื่องจากมนุษย์ทุกคนอยู่ในสังคม จึงต้องมี 
การปรับตัวให้เข้ากันได้กับเพื่อนมนุษย์และส่ิงแวดล้อม (Schultz, 1960: 57-60) จากงานวิจัยพบว่าปัจจัย
ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน บรรยากาศองค์กร ส่งผลเชิงบวกต่อความผูกพันต่อองค์กรและ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ความผูกพันต่อองค์กรส่งผลเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน  
(รินดา ขันธกรรม, 2556:376-385) สอดคล้องกับภาวะผู้น าผู้บริหาร คือ พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาเกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอน ตลอดท้ังการสร้างบรรยากาศในโรงเรียนให้เอื้อต่อ
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การเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อให้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุตาม
จุดหมายของหลักสูตร สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าผู้บริหาร ความสัมพันธ์ในองค์กร และบรรยากาศองค์กร ส่งผล
ต่อปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 

ปัจจัยด้านบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ต้องมีปัจจัยด้านบุคคล 
มาเกี่ยวข้อง สอดคล้องกับสุดารัตน์ เพชรปานวงศ์ (2559) พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลมีอิทธิพลท่ีส่งผลทางตรง
ต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับกรุณา โถชารี และคณะ 
(2560) พบว่าปัจจัยทัศนคติต่อวิชาชีพครูส่งผลต่อสมรรถนะครู ได้ร้อยละ 81 จากผลการศึกษาอิทธิพล
ทางตรง ส่วนปัจจัยส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครู โดยผ่านปัจจัยด้านบุคคล จากงานวิจัย
พบว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างานและปัจจัยส่วนบุคคลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 (สุดารัตน์ เพชรปานวงศ์, 2559)  
 

ขอบเขตของการศึกษา 
1. ประชากร ประชากรท่ีใช้ในงานวิจัยครั้งนี้เป็นครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 19 จ านวน 2,032 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ครู จ านวน 360 คน โดยงานวิจัยนี้ใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง 
จึงมีความจ าเป็นท่ีต้องใช้ตัวอย่างงานวิจัยท่ีมีขนาดใหญ่ คือ ไม่ควรน้อยกว่า 10 ต่อหนึ่ง ของจ านวน
พารามิเตอร์ ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดขนาดตัวอย่างอยู่ท่ี 20 คน ต่อ 1 พารามิเตอร์ ซึ่งงานวิจัยนี้ 
มีพารามิเตอร์ท่ีต้องประมาณค่า จ านวน 12 ค่า ตัวอย่างท่ีเหมาะสมจึงควรมีอย่างน้อย 240 คน ผู้วิจัยจึง
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) ดังนี้ ขั้นท่ี 1 สุ่มโรงเรียนแต่
ละขนาด โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามขนาดของโรงเรียน 
โดยจ าแนกตามขนาดโรงเรียนเล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ ขั้นท่ี 2 สุ่มครูจากแต่ละขนาดโรงเรียนตาม
สัดส่วน จึงได้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก 74 คน โรงเรียนขนาดกลาง 147 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 
44 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 95 คน รวมจ านวนตัวอย่าง 360 คน 
 3. ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย จ าแนกออกได้เป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 
  3.1 ตัวแปรแฝงภายนอก ได้แก่ ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม ซึ่งวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ต่อไปนี้  
1) ภาวะผู้น าของผู้บริหาร 2) ความสัมพันธ์ภายในองค์กร และ 3) บรรยากาศองค์กร 
  3.2 ตัวแปรแทรกกลาง ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคคล ซึ่งวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ต่อไปนี้ 1) แรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงาน 2) ภาระงานท่ีรับผิดชอบ และ 3) เจตคติต่อวิชาชีพ  
  3.3 ตัวแปรแฝงภายใน ได้แก่ สมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ซึ่งวัดได้จากตัวแปรสังเกตได้ต่อไปนี้  
1) การปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ 2) ภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ 3) ประสิทธิผลส่วนบุคคล  
  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลในการวิจัยเพื่อพัฒนาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะครู

ศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 ครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม 
1 ฉบับ ประกอบด้วย ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ตอนท่ี 2 
แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านบุคคล และตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม  
 1. คุณภาพเครื่องมือวิจัยท่ีผู้วิจัยสร้างและพัฒนา 
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 โดยศึกษาการสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ชนิด 5 ตัวเลือก ตามแบบลิเคิร์ท สรุป
และสังเคราะห์องค์ประกอบท่ีเด่นชัดเกี่ยวกับปัจจัยด้านสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ปัจจัยด้านบุคคล 
และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม น ามาเขียนข้อค าถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อขอค าแนะน าและ
ปรับปรุงแก้ไขได้จ านวนข้อค าถามเพื่อน ามาสร้างแบบสอบถาม 1 ฉบับ 
 2. การหาคุณภาพเครื่องมือ 

1) สร้างเป็นแบบสอบถามแล้วน าไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พิจารณาความเท่ียงตรง 
เชิงเนื้อหา (Content validity) ว่าข้อค าถามแต่ละข้อมีเนื้อหาสอดคล้องกับพฤติกรรมท่ีระบุไว้ในนิยาม 
ตัวแปรหรือไม่ โดยวิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามศัพท์ (Item of congruence: 
IOC) พิจารณาเลือกใช้เฉพาะข้อท่ีมีค่า IOC ต้ังแต่ .50 ขึ้นไป จึงถือว่าข้อค าถามมีความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา  

2) น าแบบสอบถามท่ีผ่านการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญมาปรับแก้ไขขั้นต้น ไปทดลองใช้เก็บ
ข้อมูล (Try out) กับครูโรงเรียนนาวังวิทยา จ านวน 110 คน  

3) น าข้อมูลท่ีได้หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ เพียร์สัน 
พิจารณาเลือกค่าอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.20-1.00 และวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นด้วยสัมประสิทธิ์
แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s alpha-coefficient) โดยจ าแนกเป็นแบบวัดปัจจัยด้านสมรรถนะครู   
ในศตวรรษท่ี 21 มีอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.31-0.73 และเมื่อพิจารณาค่าความเช่ือมั่นด้วยสัมประสิทธิ์
แอลฟาครอนบาค มีค่าเท่ากับ 0.96 แบบวัดปัจจัยด้านบุคคลมีอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.38-0.72 และ
เมื่อพิจารณาค่าความเช่ือมั่นด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค มีค่าเท่ากับ 0.91 และแบบวัดปัจจัย 
ด้านส่ิงแวดล้อม มีอ านาจจ าแนกอยู่ระหว่าง 0.56-0.77 และเมื่อพิจารณาค่าความเช่ือมั่นด้วยสัมประสิทธิ์
แอลฟาครอนบาค มีค่าเท่ากับ 0.93  

4) พร้อมท้ังตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เพื่อให้ครอบคลุมลักษณะท่ีต้องการ ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 แบบวัดปัจจัยด้านสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่  
1) การปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ 2) ภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ และ 3) ประสิทธิผลส่วนบุคคล 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ของปัจจัยด้านสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ (b) มีค่าระหว่าง 0.83-1.08 มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 t-Value มีค่าระหว่าง 2.67-
5.43 (t > 2.58) ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) เท่ากับ 0.11 เมื่อพิจารณาความกลมกลืนของโมเดล
พบว่า 2= 47.86, df = 43, 2/df = 1.11, p = 0.28, RMR = 0.02, RMSEA = 0.03, NFI = 0.97, 
NNFI = 0.99, AGFI = 0.88, GFI = 0.93, RFI = 0.96, IFI = 0.99, CFI = 1.00 โมเดลมีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านบุคคล แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) แรงจูงใจ 
ในการปฏิบัติงาน 2) ภาระงานท่ีรับผิดชอบ และ 3) เจตคติต่อวิชาชีพ จากผลการศึกษาคุณภาพของ 
ข้อค าถามในโมเดลปัจจัยด้านบุคคล พบว่าตัวแปรท่ีสังเกตได้ จ านวน 3 ตัวแปรแฝง รวม 15 ข้อค าถาม 
ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ของปัจจัยด้านบุคคล ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (b) มีค่า
ระหว่าง 0.55-0.99 มีนัยส าคัญทางสถิ ติท่ีระดับ .01 t-Value มีค่าระหว่าง 2.08-4.10 (t > 2.58)  
ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) มีค่าระหว่าง 0.12-2.12 เมื่อพิจารณาความกลมกลืนของโมเดลพบว่า 
2= 206.72, df = 87, 2/df = 2.38, p = 0.00, RMR = 0.07, RMSEA = 0.11, NFI = 0.91, NNFI = 
0.93, AGFI = 0.72, GFI = 0.95, RFI = 0.89, IFI = 0.95, CFI = 0.95 โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ภาวะ
ผู้น าของผู้บริหาร 2) ความสัมพันธ์ภายในองค์กร และ 3) บรรยากาศองค์กร ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน (CFA) ของปัจจัยด้านบุคคล ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (b) มีค่าระหว่าง 0.09-0.48 มีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 ค่าความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน (SE) มีค่าระหว่าง 0.08-0.12 t-Value มีค่าระหว่าง 
1.07-4.12 (t > 2.58) เมื่อพิจารณาความกลมกลืนของโมเดลพบว่า 2= 47.44, df = 69, 2/df = 0.69, 
p = 0.98, RMR = 0.02, RMSEA = 0.00, NFI = 0.98, NNFI = 1.01, AGFI = 0.91, GFI = 0.95, RFI = 
0.97, IFI = 1.01, CFI = 1.00 โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติท่ีใช้ในการหาคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การวิเคราะห์หา 
ค่าอ านาจจ าแนกของแบบวัดด้วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน  วิเคราะห์หาค่าความเช่ือมั่น 
ด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบัค วิเคราะห์ความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน (CFA)  
 2. สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 1) ค่าสถิติพื้นฐาน ค่าเฉล่ีย ( X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD) และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) 2) วิเคราะห์โครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของโมเดล
สมมติฐานสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (SEM) ค่าสถิติส าคัญท่ีใช้ตรวจสอบความสอดคล้อง
กลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์  2, df, p-Value, RMR, RMSEA, NFI, NNFI, 
AGFI, GFI, RFI, IFI, และ CFI  
   

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื นฐานของตัวแปรในการวิจัย 
ตารางที่ 1 ค่าสถิติเชิงบรรยายลักษณะตัวแปรในการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง 

ตัวแปร 
ครูในโรงเรียนสังกัด สพม. 19 (360 คน) 

Mean ระดับ SD C.V. SK KU p-Value 
ปัจจัยด้านบุคคล (PER) 
1 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน (Y1) 3.93 มาก 0.54 0.14 -0.25 0.64 0.14 
2 ภาระงานที่รับผิดชอบ (Y2)  3.91 มาก 0.57 0.15 -0.26 -0.01 0.13 
3 เจตคติต่อวิชาชีพ (Y3) 3.89 มาก 0.59 0.15 -0.12 -0.22 0.43 

รวม 3.91 มาก 0.57 0.15    
ปัจจัยด้านสมรรถนะครูในศตวรรษที่ 21 (COM) 
1 การปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพ (Y4) 3.98 มาก 0.57 0.14 -0.29 -0.02 0.13 
2 ภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ (Y5) 3.93 มาก 0.59 0.15 -0.17 -0.39 0.15 
3 ประสิทธิผลส่วนบุคคล (Y6) 3.93 มาก 0.57 0.15 -0.28 -0.16 0.38 

รวม 3.94 มาก 0.57 0.15    
ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อม (ENV) 
1 ภาวะผู้น าของผู้บริหาร (X1) 3.93 มาก 0.60 0.15 -0.17 -0.22 0.36 
2 ความสัมพันธ์ภายในองค์กร (X2) 3.92 มาก 0.59 0.15 -0.27 0.04 0.17 
3 บรรยากาศองค์กร (X3) 3.97 มาก 0.56 0.14 -0.26 0.07 0.10 

รวม 3.94 มาก 0.58 0.15    
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จากตารางท่ี 1 พบว่าปัจจัยด้านบุคคล (PER) มีค่าสถิติพื้นฐานอยู่ในระดับมาก ( X = 3.91, SD = 
0.57) ตัวแปรสังเกตได้ มีการกระจายไม่แตกต่างกันมาก อยู่ระหว่างร้อยละ 15 มีค่าโค้งปกติอยู่ระหว่าง -
0.12 ถึง -0.26 ค่าความโด่ง อยู่ระหว่าง -0.01 ถึง -0.26 ปัจจัยด้านสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 (COM) 
มีค่าสถิติพื้นฐานอยู่ในระดับมาก ( X = 3.94, SD = 0.57) ตัวแปรสังเกตได้ มีการกระจายไม่แตกต่างกัน
มาก อยู่ระหว่างร้อยละ 15 มีค่าโค้งปกติ อยู่ระหว่าง -0.17 ถึง -0.29 ค่าความโด่ง อยู่ระหว่าง -0.16 ถึง -
0.39 และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม (ENV) มีค่าสถิติพื้นฐานอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.94, SD = 0.58)  
ตัวแปรสังเกตได้ มีการกระจายไม่แตกต่างกันมาก อยู่ระหว่างร้อยละ 15 มีค่าโค้งปกติ อยู่ระหว่าง -0.17 
ถึง -0.27 ค่าความโด่ง KU อยู่ระหว่าง -0.17 ถึง -0.27 
 
ตอนที่ 2 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของปัจจัยต่างๆ 
ตารางที่ 2 ผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท่ีสังเกตได้ 

ตัวแปร 
PER COM ENV 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 X1 X2 X3 
 
PER 

Y1 1         
Y2 0.59** 1        
Y3 0.32** 0.35** 1       

 
COM 

Y4 0.58** 0.47** 0.39** 1      
Y5 0.25** 0.39** 0.13** 0.42** 1     
Y6 0.36** 0.50** 0.32** 0.57** 0.37** 1    

 
ENV 
 

X1 0.42** 0.52** 0.36** 0.53** 0.33** 0.77** 1   
X2 0.42** 0.57** 0.30** 0.59** 0.36** 0.54** 0.66** 1  
X3 0.52** 0.53** 0.29** 0.56** 0.37** 0.42** 0.50** 0.52** 1 

 Mean 3.93 3.91 3.89 3.98 3.98 9.93 3.93 3.92 3.97 
 S.D. 0.54 0.57 0.59 0.57 0.59 0.57 0.60 0.59 0.56 
  Bartlett’s Test of Sphericity 2= 1476.72, P= 0.000, df = 36 
  Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) = 0.86 

* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ** มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ มีตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 9 ตัวแปร ดังนี้  

ตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยด้านบุคคล (PER) มี 3 ตัวแปร ได้แก่ Y1, Y2 และ Y3 ตัวแปรสังเกตของปัจจัย
ด้านสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 (COM) มี 3 ตัวแปร ได้แก่ Y4, Y5 และ Y6 ตัวแปรสังเกตของปัจจัย
ด้านส่ิงแวดล้อม (ENV) มี 3 ตัวแปร ได้แก่ X1, X2 และ X3 ซึ่งผลจาการวิเคราะห์พบว่า ความสัมพันธ์
ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ ระหว่าง 0.25-0.77 ตัวแปรทุกคู่มี
ความสัมพันธ์กันในกลุ่มของตัวแปรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .01 มีค่า Bartlett’s Test of Sphericity: 
2= 1476.72, P= 0.00, df = 36, และค่าดัชนี KMO = 0.86  
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ตอนที่ 3 ผลการตรวจสอบปัจจัยเชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษที่ 21 
ตารางที่ 3 การตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุตามสมมุติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

ดัชนีความ
สอดคล้อง 

สอดคล้องระดับดี 
(Good fit) 

สอดคล้องระดับพอใช้ 
(Acceptable fit) 

ค่าดัชนีของ
โมเดล 

สรุปผล 

p-Value .05 < p ≤ 1.00 .01 < p ≤ .05 0.14 สอดคล้องระดับดี 
2/df 0 < 2/df ≤ 2 2 < 2/df ≤ 3 1.36 สอดคล้องระดับดี 
GFI .95 < GFI ≤ 1.00 .90 < GFI ≤ .95 0.99 สอดคล้องระดับดี 
AGFI .90 < AGFI ≤ 1.00 .85 < AGFI ≤ 0.90 0.96 สอดคล้องระดับดี 

RMSEA 0 < RMSEA ≤ .05 .05 < RMSEA ≤ .08 0.03 สอดคล้องระดับดี 
NFI .95 < NFI ≤ 1.00 .90 < NFI ≤ .95 0.99 สอดคล้องระดับดี 
CFI .97 < CFI ≤ 1.00 .95 < CFI ≤ .97 1.00 สอดคล้องระดับดี 
CN ≥ 200 ≥ 200 510.10 สอดคล้องระดับดี 

  
 จากตารางท่ี 2 พบว่าโมเดลเชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 มีความสอดคล้องกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้  มีค่า 2= 24.53, df = 18, p-Value = 0.14 
2/df = 1.36 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนท่ีปรับแก้ 
(AGFI) มีค่าเท่ากับ 0.96 ดัชนีรากก าลังสองเฉล่ียของความแตกต่างโดยประมาณ (RMSEA) มีค่าเท่ากับ 
0.03 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเชิงเปรียบเทียบ (NFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ดัชนี (CFI) มีค่าเท่ากับ 1.00  
ค่าดัชนีวัดความกลมกลืนเชิงประจักษ์ CN มีค่าเท่ากับ 510.10 ผ่านเกณฑ์การประเมินความสอดคล้อง
ระดับดี 
 
ตอนที่ 4 ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมส่งผลต่อสมรรถนะครูศตวรรษที่ 21 
ตารางที่ 4 อิทธิพลทางตรง (DE) อิทธิพลทางอ้อม (IE) และอิทธิพลรวม (TE) ของโมเดลปัจจัย เชิงสาเหตุ
ท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21  

ตัวแปรผล E1 PER E2 COM 
ตัวแปรเหตุ DE IE TE DE IE TE 
  (b) 0.93 - 0.93 0.05 0.73 0.77 

K1 ENV  (e) 0.07 - 0.07 0.28 0.28 0.08 
 (t) 13.07 - 13.07 0.17 2.59 9.47 
  (b) - - - 0.78 - 0.78 

E1 PER  (e) - - - 0.30 - 0.30 

 (t) - - - 2.59 - 2.59 
ตัวแปรแฝง PER COM ENV 

PER 1.00   
COM 0.83 1.00  
ENV 0.93 0.77 1.00 
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จากตารางท่ี 4 พบว่าปัจจัยด้านบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.78 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพล
ทางตรงต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 
0.05 และปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 โดยส่งผ่านปัจจัยด้าน
บุคคล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.73 
 

 
 

ภาพ 2 ผลการพัฒนาโมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 19 

 
สรุปผล  

1. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะครู
ศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ในระหว่าง 0.25-0.77  

2. โมเดลเชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้ (2= 24.53, df = 18, p-Value = 0.14, 2/df = 1.36, 
GFI = 0.99, AGFI = 0.96, RMSEA = 0.03, AGFI = 0.96, CFI = 1.00, RMSEA = 0.03)  

3. ปัจจัยด้านบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.78 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะ
ครูศตวรรษท่ี 21 อย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.05 และปัจจัยด้าน
ส่ิงแวดล้อมมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 โดยส่งผ่านปัจจัยด้านบุคคล อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.73 
 
อภิปรายผล  

จากผลการวิจัยท่ีน าเสนอข้างต้นโดยรวมภาพโมเดลมีความสอดคล้องกับกรอบแนวคิดและ
สมมุติฐาน ผู้วิจัยมีประเด็นส าหรับอธิบายผล ดังนี้ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อม มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะครู
ศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 19 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
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ท่ีระดับ .01 สัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์อยู่ในช่วงตัวแปรทุกคู่มีความสัมพันธ์กัน ในกลุ่มของตัวแปร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุดารัตน์ เพชรปานวงศ์ (2559) พบว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน
และปัจจัยส่วนบุคคล จากการศึกษามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ท่ีระดับ .01 และสอดคล้องกับทฤษฎีทางสังคมว่าปัจจัยท่ีเป็นสาเหตุอยู่ 3 ประการ คือ บุคคล ส่ิงแวดล้อม 
และพฤติกรรม การเรียนรู้โดยการก ากับตนเอง มิได้เกิดจากกระบวนการภายในตัวบุคคลเพียงอย่างเดียว
แต่ได้รับอิทธิพลจากเหตุการณ์ในส่ิงแวดล้อม และเหตุการณ์ในด้านพฤติกรรมด้วย และขณะเดียวกัน
ปัจจัยด้านบุคคล ส่ิงแวดล้อม และพฤติกรรมต่างก็มีอิทธิพลซึ่งกันและกัน แสดงว่าปัจจัยด้านบุคคล ปัจจัย
ด้านส่ิงแวดล้อม มีความสัมพันธ์กับสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21  
 2. โมเดลเชิงสาเหตุของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้ท่ีโมเดลตามสมมุติฐานสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
สอดคล้องกับโมเดลเชิงสาเหตุและผลของสมรรถนะของครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พบว่าปัจจัยท่ีมีอิทธิทางตรงต่อสมรรถนะของครูมากท่ีสุดคือ ปัจจัยด้านองค์กร มีขนาดอิทธิพล 
0.53 (สุรเดช อนันตสวัสด์ิ, 2554) การวิจัยการพัฒนาตัวบ่ง ช้ีสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า องค์ประกอบด้านการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ 
องค์ประกอบภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ และองค์ประกอบด้านประสิทธิผลส่วนบุคคล โมเดลมีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และงานวิจัยของ Seng Dean (2010: 50-59) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบ
ของสมรรถนะครูในศตวรรษท่ี 21 ประกอบด้วย การปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ ภาวะผู้น าและการ
บริหารจัดการประสิทธิผลส่วนบุคคล และท าการสังเคราะห์คัดเลือกตัวแปรท่ีดีท่ีสุด โดยพิจารณาความถี่
ของตัวแปรสูงสุดท่ีมีโอกาสเป็นไปได้ จึงส่งผลให้โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
 3. ปัจจัยด้านบุคคลมีอิทธิพลทางตรงต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ท่ีระดับ .05 แสดงว่าครูท่ีมีการพัฒนาด้านสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ท่ีดี ต้องมีปัจจัยด้านบุคคลมา
เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย การมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีดี เจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ ภาระงานท่ีเหมาะสม 
สอดคล้องกับสุดารัตน์ เพชรปานวงศ์ (2559) พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล มีอิทธิพลท่ีส่งผลทางตรงต่อแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรทางการศึกษา สอดคล้องกับทฤษฎีการก าหนดตนเองของ Ryan & 
Deci (2000: 68) ท่ีกล่าวไว้ว่า ทฤษฎีแรงจูงใจบนพื้นฐานของความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และทฤษฎี
แรงจูงใจของวรูม และ Davis and Newstrom (1985: 95) ท่ีกล่าวว่า รูปแบบของการจูงใจตามทฤษฎีนี้ 
ประกอบด้วย ความพอใจ ความคาดหมาย จะเป็นตัวท่ีท าให้เกิดการจูงใจ และผลลัพธ์ นอกจากนั้นยังต้อง
มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพอีกด้วย สอดคล้องกับ กรุณา โถชารี และคณะ (2560) ท่ีกล่าวว่าเจตคติต่อวิชาชีพ
เป็นลักษณะภายในจิตใจของบุคลากรครูเป็นสมรรถนะท่ีส าคัญในการปฏิบัติงานของบุคลากรครู  
ความเข้าใจต่อวิชาชีพครู ความนิยมชมชอบวิชาชีพครู และการปฏิบัติต่อวิชาชีพครู จากวิจัยพบว่าปัจจัย
ทัศนคติต่อวิชาชีพครูส่งผลต่อสมรรถนะครู ได้ร้อยละ 81 จากผลการศึกษาอิทธิพลทางตรง  สรุปได้ว่า 
ปัจจัยด้านบุคคล ประกอบด้วย การมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานท่ีดี  เจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ ภาระงานท่ี
เหมาะสมส่งผลให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 เพิ่มมากขึ้น 

 ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมจึงมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 โดยส่งผ่านปัจจัยด้าน
บุคคล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงว่าการบริหารจัดการการด าเนินงานใดๆ ภายใน
โรงเรียนการปฏิบัติงานส าเร็จลงด้วยความร่วมมือร่วมใจของบุคลากร มี ภาวะผู้น าบริหารงานอย่าง 
เป็นธรรมและเท่ียงตรง มีการแก้ไขปัญหา การตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณบนพื้นฐานความมีเหตุผลของ
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร และส่ิงแวดล้อมภายในโรงเรียนสะอาด บรรยากาศร่มรื่นไม่มีผลต่อการพัฒนา
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สมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 โดยตรง แต่จะมีต่อปัจจัยด้านบุคคลโดยท าให้ครูมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพครูเพื่อแสดงผลต่อการพัฒนาสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ให้ดีขึ้น จากผลการศึกษา
อิทธิพลทางอ้อมสรุปได้ว่า ปัจจัยด้านส่ิงแวดล้อมจึงมีอิทธิพลทางอ้อมต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21  
โดยส่งผ่านปัจจัยด้านบุคคล 

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะการน าผลงานวิจัยไปใช้ 
  1. จากการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 19 พบว่า ปัจจัยด้านบุคคลส่งผลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21  
มีอิทธิพลทางตรง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนา
บุคคลากร รวมท้ังหน่วยงานต้นสังกัด ควรมีการด าเนินการพัฒนาองค์ประกอบของปัจจัยด้านบุคคลท่ี
ส่งผลต่อสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 เป็นส าคัญ เช่น ทางด้านเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ มีแรงจูใจในการ
ปฏิบัติงาน มีภาระงานท่ีรับผิดชอบอย่างเหมาะสม ส่งผลให้ผลการปฏิบัติงานของครูเป็นไปอย่าง  
มีประสิทธิภาพส่งผลให้โรงเรียนมีคุณภาพสร้างความก้าวหน้าแก่โรงเรียน 
 2. จากการศึกษาท าให้ได้แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 เพื่อให้ครูได้พัฒนา
ตัวเองให้ทันเหตุการณ์ในปัจจุบัน และท างานในอาชีพครูอย่างมีความสุข โดยงานวิจัยย่อมเป็นสารสนเทศ
ท่ีเอื้อต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย น าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อกระบวนการพัฒนาศักยภาพครูได้
ตามความเหมาะสม 
 
ข้อเสนอแนะการน าผลงานวิจัยครั งต่อไป 
  ควรท าวิจัยปัจจัยเชิงสาเหตุสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาในระดับอื่นนอกจากระดับมัธยมศึกษา เช่น ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา ครูสังกัดการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ครูสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ครู
สังกัดอาชีวศึกษา เพื่อได้องค์ความรู้ท่ีเป็นภาพรวมของสมรรถนะครูศตวรรษท่ี 21 ในระดับต่างๆ ผลท่ีได้
จะเป็นแนวทางให้ครูได้พัฒนาตนเอง 
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