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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและ 
การเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรง ด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรง
ทางสังคมก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมฯ 
งานวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง ซึ่งใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
นักเรียนโรงเรียนวัดธรรมาภิรตาราม ระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 
จ านวน 38 คน โดยเข้าร่วมกิจกรรม 8 ครั้ง ใช้เวลาครั้งละ 60 นาที เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  
1) โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ 
2) แบบสังเกตจิตสาธารณะ การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยโดยใช้ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าสถิติใช้ Non Parametric Statistics (The Wilcoxon Matches Pairs Signed Rank Test) ผลของ
การวิจัยในครั้งนี้พบว่า 1) หลังการทดลอง นักเรียนมีคะแนนจากแบบสังเกตจิตสาธารณะหลังการทดลอง
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สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) นักเรียนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมฯ มีความ
คิดเห็นสอดคล้องกันว่าหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ท าให้นักเรียนได้เรียนรู้ เข้าใจถึงความหมาย ตระหนัก
ถึงความส าคัญของการมีจิตสาธารณะ ดูแลรักษาสาธารณสมบัติ และส่ิงแวดล้อม เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อโรงเรียน ชุมชน และสังคม  
 
ค าส าคัญ : จิตสาธารณะ, การเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกร, การเสริมแรงทางสังคม, นักเรียน 
 
Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to study the effects of enhancing Public 
mind of Prathomsuksa 1 students. 2) to compare the enhancing public mind of students 
before and after participated in the program. This research was the quasi experimental 
research which selected by purposive sampling method. The population consisted 38 
student of prathomsuksa 1 at Watthammapirataram School in the second semester, year 
of 2017. Population participated in the group activities for 8 sessions, 60 minutes per each 
session. The instruments used in this research were: the token Reinforcement and social 
reinforcement program, the public mind test. Mean, standard deviation, Non Parametric 
Statistics (The Wilcoxon Matches Pairs Signed Rank Test) were utilized for analyzing data. 
The research results indicated that: 1) the posttest scores from enhancing public mind test 
of the population were higher than pretest scores at .05 level of significance. 2) the 
population reported that participating in the enhancing public mind program helped them 
to learning, understanding and recognizing the importance of having public mind, maintaining 
public utilities, environment, and also participating in beneficial activities to school, community 
and social. 
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บทน า 
 แผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 พ.ศ.  2560-2567 ยุทธศาสตร์ท่ี 3 
กล่าวว่า การพัฒนาศักยภาพทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ เป้าหมายท่ี 1 ผู้เรียนมีทักษะ
และคุณลักษณะพื้นฐานของพลเมืองไทยและทักษะและคุณลักษณะท่ีจ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 ตัวช้ีวัด 
ท่ีส าคัญ มีพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีวินัย และจิตสาธารณะเพิ่มขึ้น (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติท่ีมุ่งปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกต้องด้านต่างๆ ให้กับผู้เรียน รวมถึงการรู้จักรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม
และของประเทศชาติ และมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มาตรฐานท่ี 3 
ตัวบ่งช้ีท่ี 6 ได้ก าหนดว่าผู้เรียนต้องปฏิบัติต่อสาธารณะสมบัติและดูแลรักษาเสมือนสมบัติของตน 
(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ, 2542) หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
นอกจากจะก าหนดวิสัยทัศน์ หลักการ จุดหมาย สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนคุณลักษณะอันพึงประสงค์
มาตรฐานการเรียนรู้แล้วยังได้ให้รายละเอียดในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้
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เป็นเป้าหมายส าคัญของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุส่ิงท่ีผู้เรียนพึงรู้และปฏิบัติได้ 
มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ีพึงประสงค์ ท่ีต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
นอกจากนั้นยังมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคม  
ได้อย่างมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมืองไทย และเป็นพลเมืองโลก คือรักชาติ ศาสน์กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต 
มีวินัย ใฝ่ เรียนรู้  อยู่อย่ างพอเพียง  มุ่ งมั่น ในการท างาน รักความเป็นไทยและมี จิตสาธารณะ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551) โดยกระทรวงศึกษาธิการได้มีการก าหนดให้หลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ก าหนดให้ “จิตสาธารณะ” เป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียน 
เป็น 1 ในท้ังหมด 8 ข้อ ท่ีโรงเรียนต้องเน้น โดยจะต้องมีช่ัวโมงให้เด็กท ากิจกรรมสาธารณะ ซึ่งเป็นส่ิงดียิ่ง 
เพราะเป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ ท ากิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณะประโยชน์มากขึ้น มีความเห็นอก 
เห็นใจผู้อื่น ซึ่งจิตสาธารณะนี้จะติดตัวผู้เรียนไปจนเป็นผู้ใหญ่ท่ีดีในสังคม และร่วมสร้างสังคมให้อยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุข (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ , 2555) การส่งเสริมให้บุคคลมีจิตสาธารณะนั้น จึงเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคัญท่ีจะสามารถท าให้บุคคลตระหนักในคุณค่าของตนเองและส่วนรวม 

ปัจจุบันประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงและการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี  
ซึ่งมีความก้าวหน้ากว่าอดีตเป็นอย่างมาก ส่งผลให้มนุษย์มีการพัฒนาตนเองเพื่อให้ตามทันกับการเปล่ียนแปลง
ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี จึงท าให้เกิดการแข่งขันกันใน ทุกๆ ด้าน บริโภควัตถุนิยม มีการ
เอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน เกิดการเห็นแก่ตัว เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม ขาดความ
เอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ ขาดระเบียบวินัย ขาดความรับผิดชอบ ขาดการพัฒนาด้านคุณธรรมและจริยธรรม ใช้ชีวิต
ของตนเองเพียงอย่างเดียวโดยไม่สนใจผู้อื่นกันมากขึ้น โดยเฉพาะในสังคมเมืองท่ีมีความเจริญก้าวหน้า 
ด้านวัตถุมากกว่าทางด้านจิตใจ มีการสรรค์สร้างส่ิงต่างๆ ขึ้นมามากมาย เพื่ออ านวยความสะดวกในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวัน แต่ผู้คนในสังคมกลับขาดจิตส านึกด้านการมีจิตสาธารณะต่อผู้คนรอบตัวและส่ิงรอบข้าง 
ท าให้เกิดความไม่สมดุลทางจิตใจและทางด้านวัตถุ ขาดความมีจิตส านึกต่อส่วนรวม เห็นได้จากพฤติกรรม
ท่ียึดประโยชน์ของตนเองเป็นหลักมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ขาดความใส่ใจในการรับผิดชอบต่อส่วนรวม
และสังคม ผู้คนในสังคม จึงมีความจ าเป็นต้องมีส านึกจิตสาธารณะ เพื่อลดปัญหาและความสับสนวุ่นวาย 
ไม่กล่าวโทษใครหรือรอให้เป็นหน้าท่ีของบ้านเมืองเพียงอย่างเดียว เพราะทุกคนคือพลเมืองไทย จะต้องมี
จิตส านึกในการเป็นพลเมืองดีอันเป็นคุณสมบัติของผู้มีจิตสาธารณะท่ีให้ความส าคัญต่อประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่าส่วนตน\’(คิม นพวรรณ, 2552) จากสภาพปัญหาดังกล่าว จึงควรมีการปลูกฝัง “จิตสาธารณะ” 
ให้เกิดขึ้นในสังคม โดยเฉพาะด้านการจัดการศึกษาของประเทศชาติส าหรับเด็กและเยาวชน ซึ่งจะเป็น
อนาคตของชาติให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึกต่อส่วนรวม และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี เพราะหาก
การศึกษามุ่งเน้นแต่การพัฒนาคนทางด้านสติปัญญาเพียงอย่างเดียวก็ไม่สามารถท่ีจะสร้างจิตส านึกในการ
รับผิดชอบส่ิงใดๆ ได้ 
 สถานการณ์ของประเทศไทยในปัจจุบันมีการสร้างและจัดกิจกรรมต่างๆ ท่ีเป็นจิตสาธารณะให้กับ
เด็กและเยาวชนมากขึ้น เช่น การสร้างจิตส านึกให้เยาวชนมาร่วมกันปลูกต้นไม้เพื่อลดภาวะโลกร้อน  
การเก็บขยะและท าความสะอาดตามสถานท่ีสาธารณะ เป็นต้น ซึ่งการท ากิจกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมเหล่านี้ ได้รับการสนับสนุนจากท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ทางรัฐบาลได้ประกาศค่านิยมหลักของ
คนไทย 12 ประการ ตามนโยบายของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการได้ส่งเสริม
และสนับสนุนให้เยาวชนไทยควรมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ตามหลักค่านิยม 12 ประการ โดย 1 ใน 12 ข้อ 
ได้แก่ข้อท่ี 12. ค านึงถึงผลประโยชน์ของส่วนรวม และของชาติมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง (นโยบาย
คณะรักษาความสงบแห่งชาติ, 2557) ซึ่งจะเห็นได้ว่าได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับจิตสาธารณะ คือ การค านึง  



วารสารการวัดผลการศึกษา      ปีที่ 37 ฉบับที่ 102 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563 
 

หน้า 181  

ถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตนไว้อย่างชัดเจน ดังนั้น จึงควรมีการส่งเสริมและพัฒนา 
จิตสาธารณะให้เกิดกับเด็ก เพื่อจะได้เป็นลักษณะนิสัยท่ีดีท่ีติดตัวไปจนถึงวัยผู้ใหญ่ 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนเป็นเรื่องท่ีส าคัญและ 
มีความจ าเป็นอย่างมาก โรงเรียนเป็นสถาบันการศึกษามีหน้าท่ีในการให้ความรู้และการศึกษาแก่เยาวชน 
โรงเรียนจึงถือเป็นสถานท่ีในการท่ีจะปลูกฝังจิตสาธารณะให้เกิดแก่นักเรียนโดยตรง เพราะนักเรียนนั้น   
ใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ท่ีโรงเรียน โรงเรียนจึงเปรียบเสมือนบ้านหลังท่ีสองของนักเรียน เป็นสถานท่ีท่ีจะ    
หล่อหลอมให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ในทุกๆ ด้าน รวมถึงการมีจิตสาธารณะ ผู้วิจัยจึงเห็น
ความส าคัญของการปลูกฝังจิตสาธารณะให้เกิดแก่นักเรียนโดยเฉพาะนักเรียนท่ีอยู่ในระดับประถมศึกษา 
ปีท่ี 1 มีอายุระหว่าง 6-7 ปี ซึ่งเป็นช่วงท่ีนักเรียนได้ผ่านพ้นช่วงวัยอนุบาลมา และเริ่มเข้าใจกฎเกณฑ์ 
ระเบียบวินัย ของสังคมมากขึ้น เริ่มมีความตระหนักรู้ท่ีจะมีส่วนร่วมในการท าประโยชน์แก่ส่วนรวม การใช้
ของส่วนรวม การดูแลสาธารณประโยชน์ การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากขึ้น วัยนี้จึงเป็นช่วงวัยท่ี
เหมาะสมในการปลูกฝังจิตสาธารณะซึ่งจะเป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ีดีและติดตัวจนเป็นนิสัยไปจน
เติบโตเป็นผู้ใหญ่ในสังคม ซึ่งผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะน าทฤษฎีของ สกินเนอร์  เกี่ยวกับการเสริมแรง
ทางบวกมาใช้ เพราะการเสริมแรงทางบวกนั้น สามารถใช้ได้กับพฤติกรรมท่ีต้องการพัฒนาหรือพฤติกรรม
พึงประสงค์ เพียงแต่ผู้น าไปใช้จะต้องเลือกตัวเสริมแรงให้เหมาะสม ซึ่งประเภทของการเสริมแรงท่ีผู้วิจัย
เลือกใช้ในครั้งนี้มี 2 ประเภท คือ 1. การเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกร (Tokens Economy) เป็นการใช้เบี้ย 
คะแนน หรือดาว เป็นตัวเสริมแรง โดยท่ีเบี้ย คะแนนหรือดาวนั้น สามารถน าไปแลกตัวเสริมแรงอื่นๆ ได้ 
ซึ่งการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรนี้เป็นตัวเสริมแรงทางบวกท่ีมีประสิทธิภาพสูงมากในการเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมสามารถใช้งานได้ง่าย และไม่รบกวนพฤติกรรมท่ีก าลังท าอยู่ 2. การเสริมแรงทางสังคม (Social 
Reinforcer) ได้แก่ ค าชม ค ายกย่อง การให้ข้อมูลป้อนกลับทางบวก การกอด การแตะตัว การแสดง   
การยอมรับ ซึ่งการเสริมแรงท้ัง 2 ประเภทนี้ท าได้ง่าย เป็นส่ิงท่ีเด็กในวัยนี้ช่ืนชอบ และมีความเหมาะสม
กับช่วงวัยของเด็ก โดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรู้การวางเงื่อนไขแบบการกระท าของสกินเนอร์มาใช้ใน  
การวิจัยครั้งนี้ ซึ่งมีแนวคิดพื้นฐานท่ีเช่ือว่าพฤติกรรมของบุคคลจะเพิ่มขึ้นหรือลดลงเป็นผลเนื่องมาจาก 
ส่ิงท่ีได้รับจากการกระท าของพฤติกรรมนั้น ถ้าพฤติกรรมใดได้รับผลตอบแทนท่ีเป็นตัวเสริมแรงทางบวก 
พฤติกรรมนั้นก็จะมีแนวโน้มเกิดขึ้นอีกในอนาคต (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2553) 
 โรงเรียนวัดธรรมาภิรตาราม เป็นโรงเรียนขนาดกลาง มีนักเรียนจ านวน 591 คน และจากการท่ี
ผู้วิจัยเป็นครูปฏิบัติหน้าท่ีสอนนักเรียน ซึ่งได้พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดกับคณะครูภายในโรงเรียน และ
การสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในขณะปฏิบัติหน้าท่ีการจัดการเรียนการสอน การปฏิบัติหน้าท่ีครูประจ าช้ัน 
การปฏิบัติหน้าท่ีครูเวรประจ าวันดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยในบริเวณต่างๆ ของโรงเรียน และ  
จากการท่ีได้พูดคุยกับผู้ปกครองนักเรียน พบว่านักเรียนบางส่วนของโรงเรียน วัดธรรมาภิรตาราม ยังขาด
จิตสาธารณะในหลายๆ ด้าน อาทิเช่น พวกเขาเหล่านั้น ไม่รักษาความสะอาดในการใช้ห้องน้ า ไม่รักษา
ความสะอาดในห้องเรียน ขีดเขียนเก้าอี้โต๊ะเรียน ฝาผนังห้องเรียน เปิดน้ าท้ิงไว้ ไม่ปิดไฟปิดพัดลมก่อน
ออกจากห้องเรียน ท้ิงขยะไม่เป็นท่ี ไม่คัดแยกขยะก่อนท้ิง ไม่รับผิดชอบหน้าท่ีเวรประจ าวัน ไม่เข้าแถว  
ซื้อของ ไม่ให้ความร่วมมือในการท างานเพื่อส่วนรวม ไม่ช่วยกันรักษาสมบัติส่วนรวมของโรงเรียน น าส่ิงของ
ส่วนรวมไปเป็นของตนเอง เป็นต้น โรงเรียนวัดธรรมาภิรตารามจึงได้เห็นความส าคัญและต้องการปลูกฝัง
จิตสาธารณะให้แก่นักเรียน เพื่อให้สอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปลูกจิตส านึกด้านการมีจิตสาธารณะ โรงเรียนจึงสนับสนุนให้ผู้วิจัยน าโปรแกรม
มาเสริมสร้างและพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียน ซึ่งเห็นว่าควรน าโปรแกรมการพัฒนาจิตสาธารณะมาใช้
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กับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 เพื่อเป็นการวางรากฐาน ส่งเสริมและปลูกจิตส านึกในด้านจิตสาธารณะ
ให้แก่นักเรียน ซึ่งควรจะเริ่มจากนักเรียนในวัยนี้ เพราะเป็นวัยท่ีก าลังเรียนรู้จดจ าและมีความสนใจในการ
ท ากิจกรรม เพื่อให้พวกเขาเหล่านี้เป็นบุคคลท่ีมีความพร้อมท้ังด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม และ
สติปัญญา ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของสังคมและเป็นพลเมืองท่ีดีของประเทศชาติต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อ 
การพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรง   
ด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมก่อนและหลังการเข้าร่วม 
 
สมมติฐาน 

1. นักเรียนมีจิตสาธารณะสูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาจิตสาธารณะ 
2. นักเรียนมีคะแนนจากแบบสังเกตจิตสาธารณะหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนาจิตสาธารณะ 

สูงกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมพัฒนาจิตสาธารณะ 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
   ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
  

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
  1. ได้โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนา  
จิตสาธารณะ เพื่อเป็นแนวทางให้ครู ได้น าไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาพฤติกรรมด้านจิตสาธารณะของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนได้คิดและท าส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อตนเอง และผู้อื่น 
  2. เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ท่ีมีความสนใจ สามารถน ากิจกรรมไปปรับใช้เพื่อพัฒนาจิตสาธารณะ
ส าหรับนักเรียนในระดับช้ันอื่นๆ ต่อไป 
 

ขอบเขตการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรง 
ทางสังคมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวัดธรรมาภิรตาราม ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 
2560 ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
  ตัวแปรต้น คือ โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคม 
  ตัวแปรตาม คือ จิตสาธารณะของนักเรียน 

  

โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถ
กรและการเสริมแรงทางสังคม 

 

จิตสาธารณะของนักเรียน 
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นิยามศัพท์ 
  นักเรียน หมายถึง บุคคลท่ีก าลังศึกษาอยู่ในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวัดธรรมาภิรตาราม 
ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2560 
  จิตสาธารณะ หมายถึง ความตระหนักของบุคคลถึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นในสังคม ท าให้เกิดความรู้สึก  
ท่ีปรารถนาจะร่วมและมีส่วนช่วยเหลือสังคม โดยรับรู้ถึงสิทธิควบคู่ไปกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ส านึก
ถึงพลังของตนว่าสามารถร่วมแก้ปัญหาได้ และลงมือกระท าเพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาด้วยวิธีการต่างๆ   
โดยการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกันกับคนในสังคม 

 การเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรหรือเบี้ยเศรษฐกิจ หมายถึง การเสริมแรงท่ีใช้ส่ิงทดแทนเงิน เช่น 
คะแนน เบี้ย ดาว แต้ม คูปอง สต๊ิกเกอร์ ตัวปั๊ม ฯลฯ มาเป็นตัวเสริมแรง โดยท่ี เบี้ย ดาว หรือแต้มนั้น
สามารถน าไปแลกเป็นตัวเสริมแรงอื่นๆ ได้มากกกว่า 1 ตัวขึ้นไป 

การเสริมแรงทางสังคม หมายถึง การแสดงออกโดยการใช้ค าพูดหรือกิริยาท่าทาง เช่น การยิ้ม 
การผายมือ การชมเชย การยอมรับ การให้ความสนใจ การปรบมือ การพยักหน้า การกอดหรือการมองตา 
เป็นต้น  

 
วิธีการวิจัย 

1. ผู้วิจัยท าแบบสังเกตจิตสาธารณะ ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและ 
การเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากแบบสังเกต จิตสาธารณะ
นักเรียนกลุ่มทดลองระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1  

2. ผู้วิจัยด าเนินการจัดโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อ
การพัฒนาจิตสาธารณะ โดยด าเนินการกับนักเรียนกลุ่มทดลองระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1  

3. ให้นักเรียนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อ
การพัฒนาจิตสาธารณะตอบแบบสัมภาษณ์ของผู้วิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้เมื่อเสร็จส้ินโปรแกรม การทดลอง
แต่ละครั้ง เพื่อผู้วิจัยจะได้น ามาวิเคราะห์เนื้อหา และทราบถึงส่ิงท่ีนักเรียนได้รู้ในแต่ละครั้ง 

4. เมื่อผู้วิจัยด าเนินการทดลองตามท่ีก าหนดแล้ว ผู้วิจัยน าแบบสังเกตจิตสาธารณะซึ่งเป็น
เครื่องมือท่ีใช้สังเกตก่อนการทดลองมาสังเกตนักเรียนภายหลังการทดลอง (Posttest)  

5. น าคะแนนจากแบบสังเกตจิตสาธารณะของนักเรียนมาวิเคราะห์เปรียบเทียบก่อนและหลัง  
การทดลองโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการทดลอง 
 โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 คือ โปรแกรมท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้  ศึกษา
รายละเอียดเกี่ยวกับการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคม ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ
จิตสาธารณะ แล้วจัดท าเป็นโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อ  
การพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จ านวน 8 ครั้ง โดยโปรแกรมฯ ในแต่ละครั้ง 
จะประกอบด้วย 1) ช่ือกิจกรรม 2) วัตถุประสงค์ของโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและ 
การเสริมแรงทางสังคมฯ 3) กระบวนการและวิธีการด าเนินจัดกิจกรรม รวมท้ังกิจกรรมท่ีใช้ในแต่ละครั้ง 
4) วิธีการประเมินผล 
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ตารางที่ 1 โครงสร้างของโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อ      
การพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวัดธรรมาภิรตาราม กรุงเทพมหานคร 

องค์ประกอบ ครั งที่ ชื่อกิจกรรม วัตถุประสงค์ ลักษณะของกิจกรรม ตัวบ่งชี  
 1 การปฐมนิเทศ

และสร้าง
ความสัมพันธ์ 

สร้างความสัมพันธ์
และให้เข้าใจ
จุดประสงค์ของ
กิจกรรม 

ให้นักเรียนแนะน า
ตนเอง 

 

1. หลีกเลี่ยงการใช้หรือ
การกระท าที่จะท าให้
เกิดความช ารุดเสียหาย
ต่อส่วนรวมที่ใช้
ประโยชน์ร่วมกัน    
ของกลุ่ม 

2 รู้ใช้รูร้ักษา ให้นักเรียนรู้จัก
วิธีการใช้ การดูแล
รักษา และการใช้
สิ่งของให้มีความ
คงทน 

นักเรียนเลือกสิ่งของ
ในห้องสมุดมา 1 
อย่าง อภิปรายถึง
วิธีใช้ การดูแลรักษา
ให้คงทน 

1.1 ดูแลรักษา
ของส่วนรวม  
ใช้ของส่วนรวม
แล้วเก็บเข้าที่ 

3 ใช้เป็น   
รักษาเป็น 

ให้นักเรียนใช้ของ
ส่วนรวมอย่าง
ประหยัด 

ผู้วิจัยเปิดคลิปการใช้
ของส่วนรวมอย่าง
ประหยัดให้นักเรียนดู 
และอภิปราย 

1.2 การรู้จักใช้
ของส่วนรวม
อย่างประหยัด
และทะนุถนอม 

2. การถือเป็นหน้าท่ีที่
จะมีส่วนร่วมในการดูแล
รักษาของส่วนรวมใน
วิสัยที่ตนสามารถท าได้ 

4 ร่วมด้วย
ช่วยกัน 

ให้นักเรียนท าตาม
หน้าท่ีโดยค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวม 

ให้นักเรียนร่วมกันจัด
ป้ายนิเทศและตกแต่ง
ให้สวยงาม 

2.1 ท าตาม
หน้าท่ีที่ได้รับ
มอบหมาย  
เพ่ือส่วนรวม 

5 เพ่ือส่วนรวม ให้นักเรียนรู้จัก
เสียสละเพ่ือ
ประโยชน์ของ
ส่วนรวม 

ผู้วิจัยเล่านิทาน   
“ทุกอย่างต้องเก้ือกูล
กัน” ให้นักเรียนฟัง 
ร่วมกันอภิปราย 

2.2 อาสาที่จะ
กระท า      
เพ่ือส่วนรวม 

3. การเคารพสิทธิ     
ในการใช้ของส่วนรวม  
ที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน 

6 ของส่วนรวม
ร่วมกันใช้ 

ให้นักเรียนรู้จัก
แยกแยะสิ่งของ
ส่วนรวมกับของ
ส่วนตัว 

นักเรียนร่วมกัน
ส ารวจของใช้ส่วนรวม
ภายในบริเวณ
โรงเรียน        
ร่วมกันอภิปราย 

3.1 ไม่ยึดครอง
ของส่วนรวม 
มาเป็นของ
ตนเอง 

7 ใจเขาใจเรา ให้นักเรียนรู้จัก
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ 

แจกภาพและแบ่งกลุ่ม 
ช่วยกันระบายสี โดย
ให้สีกลุ่มละ 3 แท่ง       
สีไม่ซ้ ากัน 

3.2 เปิดโอกาส
ให้ผู้อื่นสามารถ
ใช้ของส่วนรวม
ได้ 

 8 การปัจฉิม
นิเทศ 

ให้นักเรียนน าจิต
สาธารณะไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

ร่วมกันสรุปสิ่งที่ได้
จากการเข้าร่วม
กิจกรรม 
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. แบบสังเกตจิตสาธารณะส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 เป็นแบบสังเกตท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
โดยปรับมาจากแบบวัดจิตสาธารณะของปนพงศ์ งามมาก (2557) ประกอบกับแบบสังเกตจิตสาธารณะ   
ท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมา แบ่งเป็น 3 องค์ประกอบ มีจ านวนท้ังหมด 12 ข้อ ซึ่งได้ผ่านการปรับปรุงแก้ไข และ
ตรวจสอบในเรื่องความตรงของเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน หาค่าความเท่ียงตรงของเครื่องมือ มีค่า
เท่ากับ 0.78 และหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างคะแนน   
รายข้อกับคะแนนรวม (Item-total Correlation) และหาค่าความเท่ียง (Reliability) โดยวิเคราะห์ค่า
สัมประสิทธิ์ความสอดคล้องภายใน โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach’ Alpha Reliability Coefficients) ได้ค่าความเท่ียงเท่ากับ 0.760 

2. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและ 
การเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ และต่อผู้วิจัย โดยให้นักเรียนท าการประเมิน       
จากประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีนักเรียนได้เข้าร่วมโปรแกรมเมื่อเสร็จส้ินการทดลองท้ัง 8 ครั้ง โดยมีลักษณะ
ข้อค าถามวัด 2 องค์ประกอบ คือ 1) สอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ความรู้สึกและประสบการณ์          
การเรียนรู้ท่ีนักเรียนได้รับจากการเข้าร่วมโปรแกรมฯ ครบท้ัง 8 ครั้ง และ 2) นักเรียนให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนา จิตสาธารณะเพื่อเป็น
ประโยชน์ในการปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมฯ ต่อไป 

 
ผลการวิจัยและข้อวิจารณ์ 

ตอนท่ี 1 เปรียบเทียบคะแนนจากแบบสังเกตจิตสาธารณะก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรม 
การเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนและ
ผลการทดสอบสมมติฐาน  

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนจิตสาธารณะ ก่อนและหลังการเข้าร่วม  
โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ       
ของนักเรียน (n = 38) 

กลุ่มทดลอง คะแนนแบบวัดจิตสาธารณะ (12 คะแนน) 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

ค่าเฉล่ีย 4.74 9.37 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.48 1.55 

 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและ     
การเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ นักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนจากแบบสังเกต      
จิตสาธารณะ มีค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนและหลังการทดลองเท่ากับ 4.74 และ 1.48 , 9.37 
และ 1.55 ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3 เปรียบเทียบค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนจิตสาธารณะของกลุ่มทดลอง  
ก่อนและหลังการทดลอง โดยการทดสอบแบบจับคู่ ด้วยสถิติทดสอบที (Paired-Samples T-Test) 

กลุ่มทดลอง 
(n = 38) 

ค่าเฉลี่ย 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ผลต่างของ
คะแนน 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานของ
ผลต่างคะแนน 

t p 

ก่อนเข้าร่วม 4.74 1.48 
4.63 1.38 20.634 .00*** 

หลังเข้าร่วม 9.37 1.55 
*p ≤ .05 , **p ≤ .01, ***p ≤ .001  
 
 จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์คะแนนโดยการทดสอบแบบจับคู่ ด้วยสถิติทดสอบที (Paired-
Samples T-Test) พบว่าภายหลังการทดลองคะแนนจากแบบสังเกตจิตสาธารณะของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
เพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 
 
ตอนที่ 2 ผลการสรุปข้อมูลจากแบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียน ท่ีมีต่อโปรแกรม     
การเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ เมื่อเสร็จส้ิน     
การทดลองโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ 
ท้ัง 8 ครั้ง  
  จากแบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อโปรแกรมการเสริมแรงด้วย        
เบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ เมื่อเสร็จส้ินการทดลองโปรแกรมฯ 
ท้ัง 8 ครั้ง ได้ผลการสัมภาษณ์ ดังนี้  

“...ช่วยกันปิดไฟปิดพัดลมก่อนออกจากห้องเรียน...” 
“...ไม่ขโมยหนังสือในห้องสมุดกลับบ้าน...” 
“...ช่วยกันดูแลรักษาของส่วนรวม...” 
“...ช่วยกันท าเวรประจ าวันตามท่ีได้รับมอบหมาย...” 
“...เราต้องช่วยกันประหยัดน้ าประหยัดไฟ...” 
“...ห้ามหวงของท่ีเป็นของส่วนรวม...” 
“...ไม่ท าลายของส่วนรวม...” 
“...ไม่ฉีกหนังสือห้องสมุด...” 
“...ใช้ของส่วนรวมเสร็จแล้วเก็บเข้าท่ี...” 
“...ใช้น้ าเสร็จแล้วให้ปิด...” 
 

ข้อวิจารณ์ 
การเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนา

จิตสาธารณะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวัดธรรมาภิรตาราม กรุงเทพมหานคร พบว่า 
ภายหลังการเข้าร่วมโปรแกรมฯ นักเรียนมีคะแนนจากแบบสังเกตจิตสาธารณะ สูงกว่าก่อนการทดลอง 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน จากผลการทดลองดังกล่าว แสดงให้เห็นว่า
โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ สามารถ
พัฒนาให้นักเรียนมีจิตสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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จากการวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ย
อรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ เมื่อเสร็จส้ินการทดลองโปรแกรม    
การเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะท้ัง 8 ครั้ง       
จากแบบสัมภาษณ์พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นไปในทางท่ีดีและหลากหลาย เช่น ช่วยกัน ปิดไฟปิดพัดลม
ก่อนออกจากห้องเรียน ไม่ขโมยหนังสือในห้องสมุดกลับบ้าน ช่วยกันดูแลรักษาของส่วนรวม ช่วยกันท าเวร
ประจ าวันตามท่ีได้รับมอบหมาย เราต้องช่วยกันประหยัดน้ าประหยัดไฟ ห้ามหวงของท่ีเป็นของส่วนรวม 
ไม่ท าลายของส่วนรวม ไม่ฉีกหนังสือห้องสมุด ใช้ของส่วนรวมเสร็จแล้วเก็บเข้าท่ี ใช้น้ าเสร็จแล้วให้ปิด เป็นต้น 
นักเรียนส่วนใหญ่มีความกระตือรือร้นในการเข้าร่วมกิจกรรมในทุกๆ ครั้ง และแสดงออกในการร่วม
กิจกรรมแต่ละครั้งด้วยความเต็มใจ และต้ังใจท ากิจกรรมท่ีได้รับมอบหมาย แสดงให้เห็นว่านักเรียนท่ี     
เข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะ 
มีความเข้าใจตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรม และมีแนวโน้มท่ีจะพัฒนาจิตสาธารณะของตนเองให้เพิ่มขึ้น
เรื่อยๆ ตามวัย และตามสถานการณ์ท่ีพบเห็นในชีวิตประจ าวัน  

 
ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาผลของโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อ
การพัฒนาจิตสาธารณะ แสดงให้เห็นว่าสามารถท่ีจะใช้ในการพัฒนาจิตสาธารณะให้สูงขึ้นได้ ดังนั้น    
จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้ท่ีมีความสนใจสามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมจิตสาธารณะ 
หรือพฤติกรรมท่ีเหมาะสมอื่นๆ ได้ โดยการน าโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรง
ทางสังคมฯ ไปใช้ โดยอาจมีการปรับเปล่ียนกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับช่วงวัยของเด็กนักเรียน 
ค านึงถึงการใช้เบี้ยอรรถกร โดยต้องสอบถามความต้องการของเด็กก่อน และการเสริมแรงทางสังคมนั้น
ควรเลือกวิธีให้เหมาะสมกับวัยของเด็กด้วย  
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั งต่อไป 
  1. การศึกษาเพื่อติดตามผลหลังเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบ้ียอรรถกรและการเสริมแรง
ทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะของนักเรียนท่ีผ่านการเข้าร่วมโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ย
อรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมฯ เพื่อดูความคงทนของพฤติกรรมและพัฒนาการการมีจิตสาธารณะ
ของนักเรียน 
  2. การใช้โปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนา   
จิตสาธารณะ จ าเป็นต้องมีความเข้าใจในแนวคิดเกี่ยวกับการใช้เบี้ยอรรถกร ต้องศึกษาท้ังข้อดีและ
ข้อจ ากัด เพื่อท่ีผลของการใช้โปรแกรมจะมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ได้ 
  3. ควรน าโปรแกรมการเสริมแรงด้วยเบี้ยอรรถกรและการเสริมแรงทางสังคมท่ีมีต่อการพัฒนา  
จิตสาธารณะไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างอื่นๆ ท่ีมีบริบทแตกต่างจากการทดลองในครั้งนี้  
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