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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัย 1) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น และ 2) เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนขยายโอ กาสทางการศึกษาใน
กรุงเทพมหานคร จ านวน 452 คน ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แบบวัด
การเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวัดการควบคุมตนเอง แบบวัดความคับข้องใจ แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว 
แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อ และแบบวัดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ
ด้วยวิธีการแบบน าเข้าทั้งหมด ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคับข้องใจกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เป็นบวกสูงสุด (r=0.37) รองลงมาคือ การควบคุมตนเองกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เป็นลบสงูสดุ 
(r=0.33) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัวกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก ( r=-0.17) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับ
เพื่อนและพฤติกรรมการใช้สื่อกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นลบ ( r=-0.15) ตามล าดับ และ 

2) ปัจจัยความคับข้องใจส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกสูงสุด  (β=0.31) รองลงมาคือ การควบคุมตนเอง (β=-0.23) 

สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (β=-0.19) และการเห็นคุณค่าในตนเอง (β=-0.15) ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ: ปัจจัย/พฤติกรรมการข่มเหงรังแก/นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
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Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the relationships between factors and bullying 
behavior lower secondary school students and 2) to factor affecting of bullying behavior lower secondary 
students. The samples of research were four hundred fifty-two of lower secondary students in schools 
under the expansion of basic education in Bangkok by mulit-stage sample sampling. The research 
instruments used in this study were self-esteem scale, self-control scale, frustration scale, relationships 
between students and family member scale, relationships between students and friend scale, behavior on 
the media scale and bullying behavior scale. The statistical analyses employed were pearson product-
moment correlation coefficient and multiple regression analysis by enter method. 
 The research results were as follow: 1) The frustration and bullying behavior were in quite very 
high (r=0.37) the factor of each, in descending order as follow: self-control and bullying behavior (r=-0.33) 
relationships between student and family and bullying behavior (r=-0.17) relationships between student 
and friend media behavior and bullying behavior (r=-0.15) and 2) the factor affecting of bullying behavior 
lower secondary students were significantly at a .01 level the factor of each, in descending order as follow: 

frustration affecting of bullying behavior very high (β=0.31) self-control (β=-0.23) relationships between 

students (β=-0.19) and family and self-esteem (β=-0.15). 
 

Keyword: Factors/Bullying Behavior/Lower Secondary Students  
 
บทน า 
  พฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนในโรงเรียนกลายเป็นปัญหาระดับโลก (Olweus, 1978) ที่ทุกประเทศ
จะต้องป้องกันและแก้ไขอย่างเร่งด่วน ผลการส ารวจพฤติกรรมการข่มเหงรังแก พบว่า นักเรียนประเทศญี่ปุ่น มีพฤติกรรมการ
ข่มเหงรังแกสูงสุด รองลงมาคือ ประเทศไทย และประเทศอังกฤษ โดยนักเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกด้วยการ
ท าร้ายจิตใจ การพูดจาล้อเลียน การท าร้ายร่างกาย การรีดไถเงิน การแย่งชิงสิ่งของ การกีดกันไม่ให้เข้ากลุ่ม และการข่มเหง
รังแกผ่านสื่อออนไลน์ ทั้งการใช้ข้อความ รูปภาพ และวีดีโอ (ชุตินาถ ศักริทร์กุล , 2557; ข่าวไทยพีบีเอส, 2561) และ
ผลการวิจัยของศุภรดา ชุมพาลี และทัศนา ทวีคูณ (2562) ที่ได้ท าการศึกษาพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกโดยใช้ค าพูดหยาบคายสูงสุด รองลงมาคือ การใช้
ค าพูดที่ไม่ดี การใช้ก าลัง การข่มขู่บังคับให้ท าในสิ่งที่ไม่อยากท า การสร้างเรื่องโกหก ปล่อยข่าวลือ และการขโมยเงินหรือ   
แย่งของ ท าให้บุคคลมีประสบการณ์ที่ฝังใจ น าไปสู่การมีเรื่องทะเลาะวิวาท การชกต่อยตบตีผู้อื่น ซึ่งส่งผลให้นักเรียนหลีกเลี่ยง
ปัญหา ไม่ยอมไปเรียนหนังสือ ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ าลง มีพฤติกรรมการใช้ความรุนแรงเพิ่มขึ้น ก่อให้เกิด
อาชญากรรม น าไปสู่การลาออกกลางคัน ท าให้เกิดปัญหาสังคมอีกมากมาย (อุดมศักดิ์ แซ่โง้ว พลเทพ วิจิตรคุณากร และ
สาวิตรี อัษณางค์กรชัย, 2559; รักษ์พล สุระขันธ์และศศิธร ปรีชาวุฒิเดช, 2562)  

นักวิชาการและนักจิตวิทยาได้กล่าวถึงพฤติกรรมการข่มเหงรังแกได้อย่างน่าสนใจ อาทิ มาสเตอร์ (Master, 2002) 
กล่าวว่า พฤติกรรมการข่มเหงรังแก เป็นการแสดงออกที่ต้องการให้ผู้อื่นอยู่ในความกดดัน มีการท าร้ายผู้อื่นทั้งทางด้านร่างกาย 
และด้านจิตใจ ส่วนแซนเตอร์ (Sander & Phye, 2004) กล่าวว่า พฤติกรรมการข่มเหงรังแกเป็นการแสดงออกด้วยความ
ก้าวร้าว มีการท าร้ายร่างกาย มีการพูดจาหยาบคายส่อเสียดผู้อื่น โดยบังคับให้ผู้อื่นท าสิ่งที่บุคคลนั้นไม่เต็ มใจ ส่วนปอร์โฮลา 
การ์ฮูเนน และ ไรวารา (Porhola, Karhunen, & Raiivaara, 2006) กล่าวว่า พฤติกรรมการข่มเหงรังแก เป็นการแสดงออกที่
คุกคามบุคคลที่มีสถานภาพด้อยกว่าตนเอง ท าให้ได้รับความอับอายโดยทั้งทางค าพูดและการกระท า ส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บ
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ทางร่างกายและจิตใจ โดยบุคคลที่พฤติกรรมการข่มเหงรังแกหรือการถูกข่มเหงรังแกในโรงเรียน ย่อมมีแนวโน้มที่ จะแสดง
ความก้าวร้าวและความรุนแรงในอนาคต น าไปสู่การใช้สารเสพติดและมีการกระท าท่ีผิดกฎหมาย ก่ออาชญากรรม เป็นปัญหา
ในสังคมได้ในท่ีสุด (เกษตรชัย และหีมและอุทิศ สังขรัตน์, 2555) ซึ่งเป็นพฤติกรรมเชิงลบที่มีความก้าวร้าวหรือคุกคามกันในที่
โรงเรียนกับเพื่อนที่มีสถานภาพด้อยกว่า ท าให้ได้รับความอับอาย และบาดเจ็บทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจต่อผู้ถูกกระท า 
(Porhola Karhunen & Raiivaara, 2006) โดยบุคคลที่มีอ านาจมีความสัมพันธ์ในการคุกคามบุคคลอื่นในลักษณะต่าง ๆ 
(Hinduja Samer, Datchin W., & Justin, 2012) 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า มีปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแก 
ของนักเรียน เช่น การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุมตนเอง ความคับข้องใจ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว และพฤติกรรมการใช้สื่อ ดังแสดงให้เห็นในงานวิจัยของฤทัยชนนี สิทธิชัย และ
ธันยากร ตุดเกื้อ (2560) ที่ศึกษาพบว่า การเห็นคุณค่าในตนเองท าให้บุคคลมีทัศนคติเชิงบวกในการด าเนินชีวิต และในทาง
ตรงกันข้ามบุคคลที่มีทัศนคติเชิงลบในการด าเนินชีวิต การเห็นคุณค่าของตนเองจะต่ าและส่งผลให้เกิดความยุ่งยากในการ
ปรับตัวทางสังคม ขาดความมั่นใจในตนเอง มีความต้องการที่จะท าบางอย่างที่อาจจะไม่ถูกต้องออกมา ส่วนรัศมีแสง หนูแป้นน้อย 
ทัศนา ทวีคูณ และพัชรินทร์ นินทจันทร์ (2561) ที่ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยและพฤติกรรมการข่มเหงรังแก
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า ความคับข้องใจมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เป็นเพราะ ความคับข้องใจ เป็นอาการทางจิตซึ่งเป็นผลมาจากการที่บุคคลไมไ่ด้ในสิง่ตนเอง
คาดหวังหรือสิ่งที่ตนเองที่ต้องการ ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมรุนแรง (กันยา สุวรรณแสง, 2535) ส่วนงานวิจัยของฤทัยชนนี สิทธิชัย 
ธันยากร ตุดเกื้อ (2560) ท่ีได้ท าการศึกษาสาเหตุการเกิดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกบนโลกไซเบอร์ของเยาวชนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการควบคุมตนเองเป็นสาเหตุการเกิดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกบนไซเบอร์ เนื่องจาก
การควบคุมตนเองเป็นการบังคับพฤติกรรมของตนเองภายใต้สถานการณ์ที่กดดันได้ ส่ วนทิพย์วรรณ จุลีรัชนีกร และคณะ 
(2559) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแก ผลการวิจัยพบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน  
มีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก และสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัวเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการข่มเหงรังแก และอภิญญา เยาวบุตรและคณะ (2558) ได้ศึกษาพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียน 
ผลการวิจัยพบว่า การใช้สื่อที่มีความรุนแรงจะส่งผลต่อพฤติกรรมข่มเหงรังแกผู้อื่นทางวาจา จากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยทั้งหมดข้างต้น จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนมีสาเหตุมาจากหลายปัจจัย และมักจะเกิดขึ้นกับ
นักเรียนท่ีอยู่ในช่วงวัยรุ่น  

ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน วิชาแนะแนวมาเป็นเวลาหลายปี ในโรงเรียนขยายโอกาสในเขต
กรุงเทพมหานคร ได้สังเกตพบว่า นักเรียนบางส่วนในโรงเรียนมีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกเพื่อน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ท า   
การส ารวจปัญหาเบื้องต้น โดยการสัมภาษณ์ครูแนะแนว และครูประจ าช้ันระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 3 คน และจาก
ผลการสัมภาษณ์พบว่า นักเรียนท่ีมีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกนั้น มักมีบุคลิกภาพท่ีชอบเรียกร้องความสนใจ ต้องการแสดงตน
เป็นจุดเด่นในกลุ่มเพื่อน บางคนค่อนข้างมีความมั่นใจในตัวเองสูง ท าให้เพื่อนในห้องเกรงใจ และลักษณะการข่มเหงรังแก    
มักเป็นทางด้านวาจา เช่น การล้อช่ือพ่อแม่ ล้อปมด้อย ล้อสีผิว หรือล้อเลียนลักษณะร่างกาย รวมถึงการโพสต์ข้อความหรือ
รูปภาพเพื่อล้อเลียนหรือประจานให้เพื่อนรู้สึกอับอาย รวมทั้งการเพิกเฉยไม่ยอมให้เพื่อนเข้าร่วมกลุ่ม และในบางครั้งนักเรียน
บางคนใช้การกลั่นแกล้งคนอื่น เป็นเครื่องสร้างความสบายใจ หรือเป็นที่ระบายความคับข้องใจของตัวเอง เช่น เมื่อเด็กถูกพี่ท่ี
อายุมากกว่าแกล้งมา หรือถูกพ่อแม่ ผู้ปกครองลงโทษด้วยวิธีรุนแรงจนเกิดความเครียด เลยท าให้เด็กมาแสดงพฤติกรรมรุนแรง
กับเพื่อนท่ีโรงเรียน ฯลฯ  

ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น อันจะเป็นประโยชน์ต่อครูผู้สอน ผู้บริหาร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน าผลการวิจัยไปเป็นข้อมูล
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เบื้องต้นในการวางนโยบาย หรือแนวทางในการจัดกิจกรรมเพื่อลดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น เพ่ือให้นักเรียนกลุ่มดังกล่าวมีพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
1. เพื่อศึกษาความความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

 

สมมติฐานการวิจัย 
1. การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุมตนเอง ความคับข้องใจ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว 

สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน และพฤติกรรมการใช้สื่อมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

2. การเห็นคุณค่าในตนเอง การควบคุมตนเอง ความคับข้องใจ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน และพฤติกรรมการใช้สื่อ ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรงัแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
กรอบแนวคิดการวิจัยครั้งนี้ ได้มาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม การข่มเหงรังแก  

ของนักเรียน โดยอาศัยทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมเป็นฐานแนวคิด ที่มีความเช่ือว่าพฤติกรรมของบุคคลเกิดจากการมี
ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างบุคคล สิ่งแวดล้อม และพฤติกรรม โดยบุคคลมีการเรียนรู้จากการสังเกตพฤติกรรมของตัวแบบหรือ
บุคคลที่มีความใกล้ชิด ท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้และมีประสบการณ์ในการแสดงพฤติกรรมตามตัวแบบและการเสริมแรงท่ีมี
ความแตกต่างกันไป (สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต, 2562) ซึ่งปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น ประกอบด้วย การเห็นคุณค่าในตนเอง (ฤทัยชนนี สิทธิชัยและธันยากร ตุดเกื้อ, 2560) การควบคุมตนเอง (รัศมีแสง 
หนูแป้นน้อย ทัศนา ทวีคูณ และพัชรินทร์ นินทจันทร์, 2561) ความคับข้องใจ (กันยา สุวรรณแสง, 2535) สัมพันธภาพระหว่าง
นักเรียนกับเพื่อน สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับสมาชิกในครอบครัว (ทิพย์วรรณ จุลีรัชนีกรและคณะ, 2559) และพฤติกรรม
การใช้สื่อ (อภิญญา เยาวบุตรและคณะ, 2558) ดังภาพ  

 
ภาพ กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียน  
ขยายโอกาสทางการศึกษา กรุงเทพมหานคร จ านวน 35,301 คน  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา กรุงเทพมหานคร จ านวน 452 คน ซึ่งมาจากเกณฑ์การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของ
เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie; & Morgan, 1970) ซึ่งได้มาจากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างหลายขั้นตอน (Multi-Stages Sample)  
ซึ่งมีข้ันตอนดังนี ้

ขั้นที่ 1 ผู้วิจัยจ าแนกโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกรุงเทพมหานคร จ านวน 38 เขตการปกครอง จากนั้น
ผู้วิจัยท าการสุ่มกลุ่มเขตการปกครองด้วยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากเพื่อสุ่มเขต 
จ านวน 4 เขต ประกอบด้วย เขตราชเทวี เขตบางบอน เขตสวนหลวง และเขตคลองสาน  

ขั้นที่ 2 ผู้วิจัยท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลากเพื่อสุ่มโรงเรียน 
จ านวน 4 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนกิ่งเพชร โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ โรงเรี ยนสุเหร่าใหม่ และโรงเรียน  
วัดทองเพลง 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวัดการควบคุมตนเอง แบบวัด
ความคับข้องใจ แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน แบบวัด
พฤติกรรมการใช้สื่อ และแบบวัดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกมีลกัษณะเป็นมาตรวัดแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
มีจ านวน 4 ระดับ ประกอบด้วย จริงมากท่ีสุด จริงส่วนใหญ่ จริงน้อย และจริงน้อยที่สุด 
 1. ผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างข้อค าถามในแบบวัด 
 2. ผู้วิจัยสร้างแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเองตามแนวคิดของคูเปอร์สมิท (Coopersmith, 1984 อ้างถึงใน วิพาพร 
บุญวงษ์, 2551) แบบวัดการควบคุมตนเองตามแนวคิดของโรเซนบัม (Rosenbaum, 1980) แบบวัดความคับข้องใจตาม
แนวคิดของจิราภรณ์ ตั้งกิตติภาภรณ์ (2556) แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัวและแบบวัดสัมพันธภาพ
ระหว่างนักเรียนกับเพื่อนตามแนวคิดของ ธนัญญา คนอยู่ (2547) แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อตามแนวคิดของ รัชนีกร ทรัพย์ช่ืนสุข 
(2556) และแบบวัดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกตามแนวคิดของ โบตันและสแตน (Bolton & Stan, 2006) ให้มีความสอดคล้อง
กับความมุ่งหมายของการวิจัยและนิยามศัพท์เชิงปฏิบัติการ 
 3. ผู้วิจัยน าแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวัดการควบคุมตนเอง แบบวัดความคับข้องใจ แบบวัดสัมพันธภาพ
ระหว่างนักเรียนกับครอบครัว แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อ และแบบวัด
พฤติกรรมการข่มเหงรังแกไปให้อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญทางด้านจิตวิทยา จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา
ตามนิยามศัพท์เฉพาะ โดยพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 จากนั้นผู้วิจัยท าการปรับข้อค าถาม 
ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ โดยมีการปรับภาษาในข้อค าถามให้มีความชัดเจนมากข้ึน 

4. ผู้วิจัยน าแบบวัดไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นที่มีคุณลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 
30 คน จากนั้นน าแบบวัดมาหาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและค่าความเชื่อมั่น ดังตารางที ่1 
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ตารางที่ 1 ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด (n=57) 
แบบวัด k r α 

แบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง 7 0.26-0.58 0.71 
แบบวัดการควบคุมตนเอง 5 0.31-0.53 0.66 
แบบวัดความคับข้องใจ 6 0.21-0.72 0.80 
แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน 7 0.43-0.60 0.78 
แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว 5 0.44-0.86 0.87 
แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อ 6 0.29-0.57 0.70 
แบบวัดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก 6 0.41-0.71 0.83 

 

5. ผู้วิจัยน าแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวัดการควบคุมตนเอง แบบวัดความคับข้องใจ แบบวัดสัมพันธภาพ
ระหว่างนักเรียนกับครอบครัว แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อ และแบบวัด
พฤติกรรมการข่มเหงรังแกไปท าการเก็บข้อมูลจริงกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นต่อไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือเพื่อการวิจัยจากทางบัณฑิตวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในกรุงเทพมหานคร เพื่อให้นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นตอบแบบวัด   
การเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวัดการควบคุมตนเอง แบบวัดความคับข้องใจ แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว 
แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อ และแบบวัดพฤติกรรมการข่มเหงรังแก 
 2. ผู้วิจัยท าการเก็บแบบวัดการเห็นคุณค่าในตนเอง แบบวัดการควบคุมตนเอง แบบวัดความคับข้องใจ แบบวัด
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว แบบวัดสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน แบบวัดพฤติกรรมการใช้สื่อ และ
แบบวัดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกด้วยตนเองตามวันและเวลาที่ก าหนดไว้ จากนั้นน าแบบวัดทุกฉบับมาท าการตรวจสอบ  
ความสมบูรณ์ของแบบวัด และท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product-Moment Correlation Coefficient) 
 2. การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ด้วยวิธีการน าตัวแปรเข้าทั้งหมด (Enter 
Method) 
 

ผลการวิจัย  
 1. ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 
จ านวน 280 คน คิดเป็นร้อยละ 61.90 และเป็นเพศชาย จ านวน 172 คน คิด เป็นร้อยละ 38.10 โดยนักเรียนส่วนใหญ่ศึกษา
อยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 195 คน คิดเป็นร้อยละ 43.10 รองลงมาคือ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 184 คน 
คิดเป็นร้อยละ 40.70 และช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 16.20 และนักเรียนส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ที่
โรงเรียนพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร์ จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 51.55 ส่วนโรงเรียนกิ่งเพชร โรงเรียนสุเหร่าบ้านใหม่ 
และโรงเรียนวัดทองเพลง จ านวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 16.15 ตามล าดับ 
 2. การศึกษาความความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น   
ดังตารางที่ 2 
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ตารางทึ่ 2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
(n=452) 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 

X1 1.00       

X2 0.27** 1.00      

X3 0.00 -0.33** 1.00     

X4 -0.50** 0.30** -0.17** 1.00    

X5 -0.39** 0.42** -0.18* 0.43** 1.00   

X6 -0.10* 0.32** -0.13** 0.22** 0.20** 1.00  
Y -0.01 -0.33** 0.37** -0.15** -0.17** -0.15** 1.00 
M 2.50 2.50 2.21 3.18 2.66 2.66 1.37 

SD 0.35 0.48 0.48 0.40 0.39 0.43 0.43 

**p<.01 *p<.05 

จากตารางที่ 2 พบว่า สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) อยู่ในระดับมาก (M=3.18 SD=0.40) รองลงมา

คือ สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) พฤติกรรมการใช้สื่อ (X6) อยู่ในระดับมาก (M=2.66 SD=0.39, 0.43) 

การเห็นคุณค่าในตนเอง (X1) และการควบคุมตนเอง (X2) อยู่ในระดับน้อย (M=2.50 SD=0.35, 0.48) ความคับข้องใจ 

(X3) อยู่ในระดับน้อย (M=2.21 SD=0.48) ส่วนพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) อยู่ในระดับน้อยที่สุด (M=1.37 SD=0.43) 
ตามล าดับ 

ส่วนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นอย่างมีนัยส าคัญ  

ทางสถิต ิพบว่า ความคับข้องใจ (X3) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์เปน็บวกเท่ากับ 0.37 การ

ควบคุมตนเอง (X2) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นลบเท่ากับ -0.33 รองลงมาคือ 

สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครวั (X5) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เป็นบวกเทา่กบั 

-0.17 ส่วนสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) และพฤติกรรมการใช้สื่อ (X6) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เป็นลบเท่ากับ -0.15 ตามล าดับ 
 3. การศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ดังตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น (n=452) 

ตัวแปรปัจจัย b SE 𝛃 t p 
(Constant) 2.48 0.35 - 7.17 .00 

การเห็นคณุค่าในตนเอง (X1) -0.20 0.06 -0.15 -3.19** .00 

การควบคุมตนเอง (X2) -0.21 0.04 -0.23 -4.76** .00 

ความคับข้องใจ (X3) 0.28 0.04 0.31 6.90** .00 

สัมพันธภาพระหว่างนักเรยีนกับเพื่อน (X4) -0.03 0.06 -0.03 -0.57 .56 

สัมพันธภาพระหว่างนักเรยีนกับครอบครัว (X5) -0.22 0.05 -0.19 -4.24** .00 

พฤติกรรมการใช้สื่อ (X6) -0.02 0.04 -0.02 -0.45 .65 

R = 0.48 R2= 023 Radj
2 = 0.22 F= 22.92 df= 6, 445 p= .00 

**p<.01 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า การถดถอยพหุคูณของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้นมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (F=22.92 df=6, 445 p=.00) แสดงให้เห็นว่าปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย การเห็น

คุณค่าในตนเอง (X1) การควบคุมตนเอง (X2) ความคับข้องใจ (X3) และปัจจัยสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย สัมพันธภาพ

ระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) และพฤติกรรมการใช้สื่อ (X6) สามารถ
อธิบายความแปรปรวนหรือท านายผลพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) ได้ร้อยละ 22.00 
 ส่วนค่าน้ าหนักความส าคัญมาตรฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา

ตอนต้น ที่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ ความคับข้องใจ (X3) มีค่าน้ าหนักความส าคัญ

มาตรฐานเป็นบวกสูงสุดเป็นบวกเท่ากับ 0.31 ส่วนการควบคุมตนเอง (X2) มีค่าน้ าหนักความส าคัญมาตรฐานลบเท่ากับ  

-0.23 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) มีค่าน้ าหนักความส าคัญมาตรฐานลบเท่ากับ -0.19 ส่วนการเห็นคุณคา่ 

ในตนเอง (X1) มีค่าน้ าหนักความส าคัญมาตรฐานเป็นลบต่ าสุดเท่ากับ -0.15 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) 

และพฤติกรรมการใช้สื่อ (X6) มีส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ มีค่าน้ าหนักส าคัญมาตรฐาน
เป็นลบเท่ากับ -0.03 และ -0.02 ตามล าดับ 

 ดังนั้น การสร้างสมการพยากรณ์ปัจจัยการเห็นคุณค่าในตนเอง (X1) การควบคุมตนเอง (X2) ความคับข้องใจ 

(X3) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) และพฤติกรรมการใช้สื่อ 

(X6) สามารถสร้างสมการพยากรณ์ได้ดังนี้ 
 สมการถดถอยคะแนนดิบ  

 Y= 2.48 (Constant) - 0.20 X1 - 0.21 X2 + 0.28 X3 -0.03 X4 -0. 22 X5 - 0.02 X6 
 สมการถดถอยคะแนนมาตรฐาน   

 ZY= - 0.15 X1 - 0.23 X2 + 0.31 X3 - 0.03 X4 - 0.19 X5 - 0.02 X6 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. การศึกษาความความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

พบว่า ความคับข้องใจ (X3) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นบวกเท่ากับ 0.37 การควบคุม

ตนเอง (X2) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นลบเท่ากับ -0.33 รองลงมาคือ สัมพันธภาพ

ระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นบวกเท่ากับ -0.17  

ส่วนสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) และพฤติกรรมการใช้สื่อ (X6) กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแก (Y) มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เป็นลบเท่ากับ -0.15 ตามล าดับ 
 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

ที่ระดับ .01 โดยเรียงล าดับจากปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุดไปหาปัจจัยที่ส่งผลที่น้อยที่สุด ได้แก่ ความคับข้องใจ (X3) (β=0.31) 

การควบคุมตนเอง (X2) (β=-0.23) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) (β=-0.19) และการเห็นคุณค่า  

ในตนเอง (X1) (β=0.15) ส่วนสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับเพื่อน (X4) (β=-0.03) และพฤติกรรมการใช้สื่อ (X6)  

(β=  -0.02) ส่งผลอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ โดยทุกปัจจัยสามารถอธิบายความแปรปรวนหรือท านายผลพฤติกรรม 
การข่มเหงรังแกได้ร้อยละ 22.00 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การศึกษาความความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น      

 1.1 ความคับข้องใจ (X3) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียน แสดงว่านักเรียนที่มี
ความคับข้องใจมากมีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกเพ่ือนมาก ทั้งนี้เพราะ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นช่วงวัยท่ีเข้าสู่วัยรุ่น 
จึงมีอารมณ์หงุดหงิดและมีการเปลี่ยนแปลงอารมณ์ได้ง่าย เมื่อนักเรียนไม่ได้ท าในสิ่งที่ตนเองต้องการ ไม่ว่าจะเป็น   
ความบกพร่องทางร่างกาย ท าให้นักเรียนไม่สามารถท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนได้ สภาพแวดล้ อมไม่เป็นไปดั่งใจที่นักเรียน
ต้องการ การถูกบังคับให้เรียนในรายวิชาและกิจกรรมที่ตนเองไม่ถนัด การจัดการเรียนการสอนที่หนักเกินไปส าหรับนักเรียน 
ท าให้นักเรียนไม่มีเวลาพักผ่อน รวมถึงกฎระเบียบท่ีเข้มงวดของโรงเรียน ย่อมท าให้นักเรียนมีความรู้สึกอึดอัดใจและไม่พอใจ 
ท าให้ไม่มีความสุขในการด าเนินชีวิต ส่งผลให้นักเรียนระบายความคับข้องใจด้วยการแสดงออกทางพฤติกรรมข่มเหงรังแกผู้อื่น
ทั้งทางร่างกาย วาจา และสังคม ดังค ากล่าวของ เติมศักดิ์ คทวณิช (2546) ความคับข้องใจเกิดจากสภาวะทางอารมณ์ที่รู้สึก 
อึดอัด ไม่สบายใจ กลัดกลุ้มใจ และหงุดหงิด เนื่องจากมีอุปสรรคขัดขวางบุคคลไม่ให้บรรลุเป้าหมายได้ ได้แก่ อุปสรรคจาก
บุคคลที่มีความบกพร่องทางด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา สภาพแวดล้อมในชีวิตประวัน และสภาพแวดล้อมทางสังคม ส่งผล
ให้บุคคลเกิดความคับข้องใจ และงานวิจัยของ ฤทัยชนนี สิทธิชัย ธันยากร ตุดเกื้อ (2560) ได้ท าการศึกษาสาเหตุการเกิด
พฤติกรรมการข่มเหงรังแกบนโลกไซเบอร์ของเยาวชนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า ความคับข้องใจ  
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกบนไซเบอร์ เนื่องจากวัยรุ่นมีความแปรปรวนด้านอารมณ์และความรู้สึก จึงท าให้
วัยรุ่นมีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกบนไซเบอร์เพื่อระบายอารมณ์และความรู้สึกของตนเองออกมา เพื่อลดความคับข้องใจ   
ให้น้อยลง 

 1.2 การควบคุมตนเอง (X2) มีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียน แสดงว่า นักเรียนท่ีมี
การควบคุมตนเองสูงมีพฤติกรรมการข่มรังแกเพื่อนต่ า ทั้งนี้ เพราะ นักเรียนสามารถควบคุมความคิด อารมณ์ ความรู้สึก และ
การกระท าของตนเองได้ เมื่อนักเรียนตกอยู่ภายใต้สถานการณท์ี่กดดันหรอืสถานการณท์ี่ถูกข่มเหงรังแก นักเรียนมีความอดทน
อดกลั้น นึกถึงผลกระทบที่ตามมา ส่งผลให้นักเรียนไม่ตอบโต้และไม่รังแกผู้อื่นเพื่อระบายอารมณ์ของตนเอง ดังค ากล่าวของ
สมโภชน์ เอี่ยมสุภาษิต (2562) ที่กล่าวว่า การที่บุคคลมีควบคุมตนเองสูง ย่อมมีการแสดงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ลดน้อยลง 
ในทางกลับกันถ้าบุคคลมีการควบคุมตนเองต่ า ย่อมมีการแสดงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์เพิ่มมากข้ึน 

 1.3 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) มีความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของ
นักเรียน แสดงว่า นักเรียนท่ีสัมพันธภาพกับครอบครัวดีจะมพีฤติกรรมการข่มเหงรงัแกเพื่อนน้อย ทั้งนี้เป็นเพราะนักเรียนไดร้บั
การอบรมสั่งสอนจากครอบครัวท าให้นักเรียนได้รับความรักความอบอุ่นจากครอบครัวอย่างเต็มที่ โดยนักเรียนมีการท า
กิจกรรมในครอบครัวเป็นประจ า รวมถึงครอบครัวมีการสนับสนุนและส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการคิดและตัดสินใจ
ด าเนินชีวิตด้วยตนเอง รวมถึงครอบครัวของนักเรียนมีการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ท าให้นักเรียนได้เรียนรู้ซึมซับพฤติกรรม
จากครอบครัว ท าให้นักเรียนมีความประพฤติที่เหมาะสม ไม่ข่มเหงรังแกผู้อื่น ดังค ากล่าวของ  มณฑิรา จารุเพ็ง (2560)  
ได้กล่าวว่า การที่ครอบครัวและนักเรียนมีเวลาในการท ากิจกรรมร่วมกัน ก่อให้เกิดการเรียนรู้ทุกข์สุขของคนในครอบครัว  
ท าให้นักเรียนกับสมาชิกในครอบครัวมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน มีความสนิทสนมกันในครอบครัวมากยิ่งขึ้น ท าให้นักเรียนได้เห็น
แบบอย่างท่ีดีของครอบครัว ท าให้นักเรียนปฏิบัติตนตามครอบครัว 
 2. การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .01 มี 4 ปัจจัยโดยเรียงล าดับจากปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุดไปหาปัจจัยที่ส่งผลน้อยที่สุด ได้แก่ ความคับข้องใจ 

(X3) (β=0.31) การควบคุมตนเอง (X2) (β=-0.16) สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) (β=0.20) และ 

การเห็นคุณค่าในตนเอง (X1) (β=-0.16) ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 



วารสารการวัดผลการศึกษา      ปีท่ี 38 ฉบับท่ี 103 มกราคม – มิถุนายน 2564 

หน้า 167 

 2.1 ความคับข้องใจ (X3) ส่งผลทางบวกต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นอันดับหนึ่ง แสดงว่านักเรียนที่มีความคับข้องใจมาก ท าให้มีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกเพื่อนมาก 
ทั้งนี้เป็นเพราะ นักเรียนท่ีมีความรู้สึกโกรธหรือรู้สึกร าคาญใจเมื่อมีเสียงดังหรือถูกเพื่อนรบกวน มีความรู้สึกโมโหและโกรธมาก
ในเวลาที่ถูกเพื่อนรังแก จะท าให้นักเรียนมีความรู้สึกรับไม่ได้และสึกอึดอัดเหมือนเก็บกด ดังงานวิจัยของ  เกษตรชัย และหีม
และอุทิศ สังขรัตน์ (2557) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของเรียนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในจังหวัดสงขลา จ านวน 1,950 คน ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยความคับข้องใจส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกสูงสุด 
มีค่าน้ าหนักส าคัญเป็นบวกสูงสุดเท่ากับ 1.69 

 2.2 การควบคุมตนเอง (X2) ส่งผลทางลบต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นอันดับสองแสดงว่านักเรียนที่สามารถควบคุมตนเองได้ ท าให้มีพฤติกรรมการข่มเหงรังแก
เพื่อนน้อย ทั้งนี้เป็นเพราะ นักเรียนมีการเรียนรู้ระเบียบ กติกา กฏเกณฑ์ และศีลธรรมทางสังคม ท าให้นักเรียนรับรู้ว่าสิ่งไหน
ถูกและสิ่งไหนผิด ส่งผลให้นักเรียนมีการก ากับตนเองไม่ให้แสดงความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมออกไป  
ดังค ากล่าวของ เติมศักดิ์ คทวณิช (2546) ที่กล่าวว่า บุคคลที่มีซุปเปอร์อีโก้ ย่อมมีการเรียนรู้กฏระเบียบและข้อบังคับ  
ของสังคม ท าให้บุคคลรับรู้ว่าสิ่งใดถูกสิ่งใดผิด ท าให้บุคคลมีการแสดงออกทางพฤติกรรมที่เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

 2.3 สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับครอบครัว (X5) ส่งผลทางลบต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นอันดับหนึ่งแสดงว่า นักเรียนที่มีสัมพันธภาพทางครอบครัวดี 
ท าให้มีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกเพื่อนน้อย ทั้งนี้เป็นเพราะ นักเรียนได้รับการอบรมสั่งสอนจากครอบครัว โดยครอบครัว  
มีเวลาว่างในการท ากิจกรรมร่วมกับนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ ท าให้นักเรียนกับครอบครัวและนักเรียนมีความสนิทสนมกัน ท าให้
นักเรียนสามารถปรึกษาปัญหากับครอบครัวได้ทุกเรื่อง มีความเอื้ออาทรและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ท าให้นักเรียน  
มีสัมพันธภาพในครอบครัวที่แน่นแฟ้นมากขึ้น ดังค ากล่าวของ สุวัฒนา วิบูลย์เศรษฐ์ (2545, 110; 112) ที่กล่าวว่า ครอบครัวท่ี
ให้ความรักความเอาใจใส่บุตรอย่างเต็มที่ มีเวลาดูแลเอาใจใส่การเรียนและการด าเนินชีวิตของบุตรอย่างสม่ าเสมอ มีความ   
เอื้ออาทรและช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ย่อมท าให้สัมพันธภาพในครอบครัวมีความแน่นแฟ้นกันมากขึ้น ย่อมท าให้นักเรียนมีความ
กล้าคิด กล้าท า และกล้าแสดงออกทางพฤติกรรมที่เหมาะสม ดังค ากล่าวของ ศิริรัตน์ แอดสกุล (2553) ได้กล่าวว่า สถาบัน
ครอบครัวเป็นสถาบันแรกสุดของบุคคล ถ้าบุคคลที่ได้รับการขัดเกลาทางสังคมอย่างเข้มแข็งในวัยเด็ก ย่อมท าให้บุคคลมี
บุคลิกภาพหรือคุณลักษณะที่มั่นคง อาจแก้ไขและปรับปรุงบุคลิกภาพและคุณลักษณะที่ไม่เป็นไปตามที่คาดหวังได้ยาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เนรัญชรา ไชยยา บุญเสริม หุตะแพทย์ และสุรพร เสี้ยนสลาย (2560) ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จังหวัดล าปาง ผลการวิจัยพบว่า การใช้เวลา
ในการท ากิจกรรมร่วมกันของสมาชิกในครอบครัวและการพูดคุยปรึกษาหารือและตัดสินใจเรื่องส าคัญต่าง  ๆ มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการข่มเหงรังแกทางวาจาและพฤติกรรมข่มเหงรังแกทางสังคมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 2.4 การเห็นคุณค่าในตนเอง (X1) ส่งผลทางลบต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นอันดับสามแสดงว่า นักเรียนที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง ท าให้มีพฤติกรรมการ  
ข่มเหงรังแกเพื่อนน้อย ทั้งนี้เป็นเพราะ นักเรียนมีความเช่ือมั่นในตนเอง มองโลกในแง่บวก ไม่หวั่นไหวต่อค าวิพากวิจารณ์หรือ
ค าต าหนิ มีการยอมรับนับถือตนเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นจากผู้อื่น และกล้าแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ ท าให้นักเรียนที่มี  
การเห็นคุณค่าในตนเองสูง ย่อมไม่สนใจต่อการถูกข่มเหงรังแกจากผู้อื่น ดังค ากล่าวของ สกล วรเจริญศรี (2558) ได้กล่าวว่า 
บุคคลที่มีการเห็นคุณค่าในตนเองสูง ย่อมมีความเช่ือมั่นในตนเอง มองโลกในแง่บวก มีความรู้สึกพอเพียง มั่นคงกับชีวิต  
ไม่หวั่นไหวต่อค าวิพากษ์วิจารณ์จากผู้อื่น มีการยอมรับนับถือตนเอง มีความพึงพอใจต่อตนเอง 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ แสดงให้เห็นว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  
มี 4 ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากปัจจัยที่ส่งผลมากที่สุดไปหาปัจจัยที่ส่งผลน้อยที่สุด ได้แก่ ความคับข้องใจ การควบคุมตนเอง 
สัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับสมาชิกในครอบครัว และการเห็นคุณค่าในตนเอง ซึ่งสามารถน าผลการวิจัยครัง้นี้ไปประยุกตใ์ช้
ได้ดังนี้ 

1. ครูแนะแนวหรือครูประจ าช้ัน ควรน าผลการวิจัยในครั้งนี้ไปเป็นแนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ หรือ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพื่อลดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นด้วยการฝึกหรือพัฒนาทักษะต่าง ๆ 
ให้แก่นักเรียน ดังนี ้

1.1 เสริมสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเองและการเห็นคุณค่าในตนเอง เพราะนักเรียนที่มีการเห็นคุณค่า  
ในตนเองต่ า มักมีพฤติกรรมการข่มเหงรังแกสูง ซึ่งจะส่งผลกระทบโดยตรงกับการเรียนรู้ของนักเรียน หากครูมีการเสริมสร้าง
การเห็นคุณค่าในตนเองของนักเรียน ก็จะช่วยท าให้นักเรียนมีความเช่ือมั่นในตนเอง มองโลกในแง่บวก มีความรู้สึกพอเพียง 
มั่นคงกับชีวิต ไม่หวั่นไหวต่อค าวิพากษ์วิจารณ์จากผู้อื่น มีการยอมรับนับถือตนเอง และมีความพึงพอใจต่อตนเอง 

1.2 เสริมสร้างการก ากับตนเองเพื่อให้นักเรียนมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของตนเอง โดยการเสริมทักษะ  
ให้นักเรียนสามารถควบคุมตนเอง ซึ่งจะท าให้นักเรียนรับรู้ว่าสิ่งไหนถูกและสิ่งไหนผิด และนักเรียนจะได้ไม่แสดงความคิด 
ความรู้สึก หรือพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมออกไป 

1.3 เสริมสร้างการเผชิญปัญหาและการแก้ไขปัญหา เพราะนักเรียนจะต้องพบกับปัญหาเรื่องการเรียน การเข้า
กลุ่มเพื่อน หรือสัมพันธภาพระหว่างนักเรียนกับสมาชิกในครอบครัว เพื่อให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถในแก้ปัญหา และ
กล้าเผชิญปัญหาโดยไม่หลีกหนี แสดงพฤติกรรมการข่มเหงรังแกออกมาแทน  

2. ครูแนะแนวหรือครูประจ าช้ัน ควรน าแบบวัดจากงานวิจัยครั้งนี้ไปใช้ เพื่อคัดกรองพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น เพื่อที่ครูจะได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้เหมาะสมกับลักษณะของนักเรียน อันจะช่วยลด
พฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียน 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ เพื่อลดพฤติกรรมการข่มเหงรังแกของนักเรียน โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ และเทคนิค
ทางจิตวิทยาที่หลากหลาย เช่น การฝึกอบรมเชิงจิตวิทยา การให้ค าปรึกษากลุ่ม เพื่อป้องกันการข่มเหงรังแกของนักเรียน 
ในโรงเรียน เป็นต้น 

2. ควรมีการใช้วิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เพิ่มเติม เพื่อจะท าให้เข้าใจตัวแปรที่ศึกษาได้ลึกซึ้ง  
มากขึ้น เพราะการใช้แบบวัดอาจจะไม่ได้ข้อมูลที่ลึกซึ้งเท่าที่ควร 

3. ในการเก็บรวบรวมข้อมูล (แบบวัด) ในการวิจัยครั้งนี้ ควรมีการปรับข้อค าถามและภาษาที่ใช้ ให้นักเรียนเข้าใจ
แบบวัดได้ง่ายมากกว่าน้ี เพราะนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมักมีความสามารถในการใช้ภาษาที่ยังไม่ถูกต้องมากนัก 
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