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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษา 2) พัฒนา
ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาและ 3)ประเมินประสิทธิผลของระบบนิเทศการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 เป็น
งานวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ โดยมีกลุ่มเป้าหมายได้แก่ ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูหัวหน้า
วิชาการ และครูผู้สอน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 จำนวน 310 
คน โดยใช้ตารางของ Krejcie & Morgan เก็บรวบรวมข้อมูลมีค่าดัชนีความสอดคล้อง 1.00 ค่าความ
เชื ่อมั ่น 0.98 แล้วนำข้อมูลที ่รวบรวมได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
ประกอบด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความถี่ และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ
การนิเทศการสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มี
สภาพการปฏิบัติโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่ประเด็นที่ยังมีสภาพปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย และควร
นำไปสู่การพัฒนาระบบคือ การนำเทคโนโลยีมาใช้ร่วมกับการนิเทศการสอน การรักษามาตรฐานการ
นิเทศการสอนให้เป็นในรูปแบบเดียวกัน และการลดการใช้กระดาษ รวมถึงการประมวลผลที่รวดเร็ว
และแม่นยำยิ่งขึ้น 2) การประเมินประสิทธิผลของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า  มีประสิทธิผล อยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อจำแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านการจัดเก็บข้อมูล มีประสิทธิผลสูงสุด 3) ความพึงพอใจใน
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การใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา พบว่าด้านประสิทธิภาพของระบบตรงตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 

คำสำคัญ: การนิเทศการสอนภายในสถานศึกษา; การพัฒนาระบบ;  ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
สถานศึกษา;  สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
  

ABSTRACT 

    The purposes of this research are to 1 )  study the conditions of teaching 

supervision in educational institutions 2 )  develop an electronic teaching supervision 

system in educational institutions and 3 )  Evaluate the effectiveness of the electronic 

teaching supervision system in educational institutions under the Surat Thani Primary 

Educational Service Area Office, Area 3 .  This research is a combination of qualitative 

research (Qualitative Research). The tools used in the research include questionnaires and 

interviews. The target group includes Educational institution administrators Academic 

head teachers and teachers under the Surat Thani Primary Educational Service Area 

Office, Area 3 , totaling 3 1 0  people, used tables from Krejcie & Morgan to collect data 

with a consistency index of 1 . 0 0  and a confidence value of 0 . 9 8 .  Then use the data 

collected from the questionnaire. were analyzed using descriptive statistics consisting of 

percentages, means, frequencies, and standard deviations. The results found that 1 )  the 

condition of teaching supervision in educational institutions Under the jurisdiction of the 

Suratthani Primary Educational Service Area Office, Area 3 , the overall practice 

condition is at a high level. But the issues that are still being practiced are at a low level. 

and should lead to the development of the system. Using technology in conjunction with 

teaching supervision Maintaining standards for teaching supervision in the same format 

and reducing paper use Including faster and more accurate processing. 2) Evaluating the 

effectiveness of electronic teaching supervision systems in educational institutions. 

Under the Surat Thani Primary Educational Service Area Office, Area 3, it was found to 

be effective at the highest level. When classified into each aspect, it was found that Data 

storage is most effective 3 )  Satisfaction in using the electronic teaching supervision 

system in educational institutions It was found that the efficiency of the system met the 

desired objectives at the highest level. 

 

Keywords: Teaching supervision within educational institutions; system development;  
electronic teaching supervision system 

 

บทนำ   
 การศึกษาเป็นกระบวนการสำคัญที่มุ่งพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความสามารถเต็ม
ตามศักยภาพ มีพัฒนาการที่สมดุลและเหมาะสม ทั้งทางด้านสติปัญญา จิตใจ ร่างกาย และสังคม การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาในยุคที่มีการปฏิรูปการศึกษานั้น ถือเป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้ระบบการศึกษามี
คุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพนั้นจะต้องอาศัย
กระบวนการที่สำคัญอย่างน้อย 3 กระบวนการ ได้แก่ 1) กระบวนการบริหาร 2) กระบวนการเรียนการ
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สอน และ 3) กระบวนการนิเทศการศึกษา ซึ่งทั้ง 3 กระบวนการจะมี ความสัมพันธ์กันที่จะทำให้เกิด
ประสิทธิภาพในการพัฒนาการศึกษามากที่สุด โดยเฉพาะกระบวนการนิเทศการศึกษาซึ่งเป็นวิธีการและ
กระบวนการสำคัญที่จะนำไปสู่การปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน จากการผลัดกันแลกเปลี่ยนความรู้
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนระหว่างผู้สอนและผู้นิเทศ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาคุณภาพการ
สอน และเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียน (พุทธชาด  แสนอุบล, 2561)  
 การนิเทศการสอนในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 ประสบปัญหา คือ การดำเนินการนิเทศภายในสถานศึกษายังไม่ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย 
เนื่องจากไม่มีคู่มือที่ถูกต้องชัดเจนสอดคล้องกับการเรียนการสอน ขาดความเป็นระบบและความถูกต้อง
ของการนิเทศภายในสถานศึกษา การจัดรูปแบบการสอนของครูยังไม่มีความหลากหลาย ทำให้
ประสิทธิภาพของการศึกษาไม่ดีเท่าที่ควร (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 
3, 2565) สิ่งที่จะสามารถช่วยเหลือครูผู้สอนได้ดีคือการนิเทศ การนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์เป็นการ
นิเทศการสอนรูปแบบใหม่ ที่นำเอาเทคโนโลยีเข้ามามีความสำคัญควบคู่ไปกับการนิเทศการสอน โดย
อาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วย ซึ่งจะสามารถทำให้การนิเทศนำไปวัดผลประสิทธิภาพของครูได้
อย่างชัดเจนขึ ้น เนื ่องจากมีรูปแบบการนิเทศที่ชัดเจน มีการประมวลผลที่แม่นยำ และสามารถ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพของครูผู ้นิเทศ กับครูโรงเรียนอื่นๆได้อีกด้วย หากผู้บริหารไม่มีการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการนิเทศการสอนมากเท่าที่ควร การนิเทศการสอนยังคงเป็นแบบเดิม ๆ  จะเป็นการ
ซ้ำ ๆ จำเจ จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องสนับสนุนให้มีการสร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์เพ่ือแก้ปัญหา
ดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาของไทยและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ที่มีความต้องการสื่อในลักษณะอิเล็กทรอนิกส์มากข้ึน (สำนักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550)  
ในการพัฒนาประเมินการนิเทศการสอนของครูอาจารย์ในปัจจุบัน ได้มีการกำหนดที่แตกต่างกันในแต่
ละสถานศึกษา กล่าวคือมีเพียงหลักการหรือหัวข้อหลักเท่านั้นในการเป็นตัวตั้งต้น ส่วนเนื้อหาในการ
ประเมินนั้นขึ้นอยู่กับสถานศึกษากำหนด ซึ่งจากมุมมองของครูอาจารย์ที่ปฏิบัติหน้าที่ในการทำการสอน
ในแต่ละสถานศึกษา ได้เล็งเห็นถึงความไม่มีมาตรฐานในการประเมิน รวมถึงในการประเมินโดยผู้ที่มี
อำนาจหน้าที่นั้น ในปัจจุบันยังใช้การประเมินด้วยบันทึกข้อมูลลงกระดาษ ยังไม่มีการพัฒนาให้ก้าวทันสู่
โลกเทคโนโลยี ซึ่งควรมีการปรับปรุงและพัฒนาเพื่อสร้างรูปแบบ และกระบวนการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล ตามบริบทของแต่ละสถานศึกษา ให้ดําเนินการได้อย่างเป็นระบบและมีความเข้มแข็ง และ
เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น เพื่อพัฒนาครูให้มีความรู้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ใช้ทักษะใน
การปฏิบัติการ และมีเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อีกทั้งยังเป็นการสร้างขวัญกําลังใจ สร้างความมั่นใจ
ในการปฏิบัติงานให้ครู ซึ่งจะส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู ให้มี
ประสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น และคุณภาพของนักเรียนได้ตามมาตรฐาน
ที่โรงเรียนกําหนด  
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 ดังนั้นบทความวิจัยนี้นำเสนอ การพัฒนาระบบบริหารจัดการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 โดยดำเนินการศึกษา
สภาพนิเทศการสอนในสถานศึกษา และแนวคิด ทฤษฎี และหลักการทั่วไป ผลวิจัยที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวกับ
การประเมินประสิทธิผลของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา เพื่อให้ระบบนิเทศการ
สอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษานั้นมีประสิทธิผลในการใช้งาน ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์นี้มี
การประเมินความพึงพอใจในการใช้ระบบของผู้ใช้งาน การปรับปรุงสมรรถนะตามข้อคิดเห็นจา ก
ผู้เชี่ยวชาญ ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์มีรูปแบบเหมาะสมกับการให้บริการสามารถนําไปใช้ได้
จริง เป็นปัจจุบันมีความต่อเนื่องและเป็นประโยชน์สําหรับผู้ใช้ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสภาพนิเทศการสอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา

สุราษฎร์ธานี เขต 3 
2. เพ่ือประเมินประสิทธิผลของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากรที่นำมาทำการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครูหัวหน้าวิชาการ
โรงเรียน และครูผู้สอนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 จำนวน 
152 โรงเรียน ทั้งสิ้น 1,573 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 133 คน และ ครูผู้สอน
รวมทั้งสิ้น 1,440 คน 
 1.2 กลุ ่มตัวอย ่างที ่ ใช ้ในการศึกษาสภาพนิเทศการสอนในสถานศึกษา โดยใช้
แบบสอบถาม ซึ่งสามารถหากลุ่มตัวอย่างได้จากการเปรียบเทียบจำนวนประชากร กับตารางของ 
Krejcie & Morgan ทำให้ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 310 คน ประกอบด้วยผู้บริหารสถานศึกษา 30 คน ครู
หัวหน้าวิชาการ 30 คน และครูผู ้สอน 250 คน ซึ ่งได้มาโดยการสุ ่มอย่างง่าย (Simple random 
Sampling) 
 2. ตัวแปรในการวิจัย ประกอบด้วย 
 2.1 ตัวแปรต้น การนำเข้าข้อมูล กระบวนการ ผลลัพธ์ 
 2.2 ตัวแปรตาม ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล  ด้านการตรวจสอบข้อมูล ด้านการ
ประมวลผลข้อมูล  ด้านการจัดเก็บข้อมูล  ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล  ด้านการนำข้อมูลไปใช้ 
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ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
1. ขั้นตอนการออกแบบและสร้างระบบการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
1.1 ศึกษาสภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษา  
1.2 นำผลที่ได้จากการศึกษาสภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษา ประกอบกับการศึกษางาน

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องมายกร่างระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 
2. ขั้นการตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะสมของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์                 
2.1 ประเมินร่างระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ และปรับปรุง

แก้ไข โดยนำผลวิเคราะห์ปัญหาด้านต่าง ๆ มาเปรียบเทียบ เพื่อให้ครอบคลุมขอบเขตการศึกษาและ
พัฒนามาเป็นองค์ประกอบของระบบ 

3. ขั้นตอนการทดลองใช้ 
3.1 นำระบบการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา ไปทดลองใช้  กับผู้บริหาร ครู

หัวหน้างานวิชาการ แลครูผู้สอน ในโรงเรียน 4 ประเภท คือ ขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก และ
ขยายโอกาส 

4. ขั้นการตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะสมระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
4.1 การตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะสมระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์โดยประเมิน

ประสิทธิผลหลังการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา  
5. ขั้นตอนการปรับปรุงสมรรถนะของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
5.1 การปรับปรุงสมรรถนะของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์โดยประเมินความพึงพอใจ

ก่อนและหลังการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา  
วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. สถานที่ทำการทดลอง ได้แก่ โรงเรียน 4 โรงเรียน ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
2. การเตรียมการทดลอง ได้แก่ (1) ขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลและทดลองใช้ระบบ ภาค

เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2566 (2) เตรียมระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาที่พัฒนาแล้วใส่
ไว ้ใน Google Drive ส่งข ้อมูลถ ึงสถานศึกษาและทดสอบการใช ้งาน และ (3) เตร ียมสถานที่  
คอมพิวเตอร์ และกำหนดเวลาที่ทำการทดลองการใช้งาน  

3. การดำเนินการทดลอง โดยการนำที่ผ่านการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้เพ่ือ
ประเมินหาประสิทธิภาพ 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย (1) แบบสอบถามความคิดเห็นปริทธิผลของระบบนิเทศการ

สอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา ผู้เชี ่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถทางด้านการนิเทศการสอน 
จำนวน 7 คน  เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ซึ่งประเมินคุณภาพในด้านองค์ประกอบ
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และ ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล  ด้านการตรวจสอบข้อมูล ด้านการประมวลผลข้อมูล ด้านการจัดเก็บ
ข้อมูล  ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล และด้านการนำข้อมูลไปใช้ (2) แบบสอบถามความคิดเห็นเพ่ือหาความ
พึงพอใจของผู้ใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งประเมินความ
คิดเห็นในด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบ  ด้านประสิทธิภาพของระบบ ด้านความสะดวก 
สวยงาม ด้านการออกแบบโปรแกรม ด้านคุณภาพของโปรแกรม 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากการกำหนดขั้นตอนการดำเนินการวิจัยสามารถนำข้อมูลที่ได้ในแต่ละขั้นตอนไปวิเคราะห์

ข้อมูล ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสถิติโดยดำเนินการตามลำดับดังนี้ 
1. การประเมินประสิทธิผลของระบบนิเทศการสอนอิเล ็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา  โดยมี

องค์ประกอบ 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล 2) ด้านการตรวจสอบข้อมูล 3) ด้าน
การประมวลผลข้อมูล 4) ด้านการจัดเก็บข้อมูล  5) ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล และ 6) ด้านการนำข้อมูล
ไปใช้ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการนิเทศการสอนและเทคโนโลยี จำนวน 12 คน และความพึงพอใจ 5 ด้าน 
ประกอบด้วย 1) ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบ 2) ด้านประสิทธิภาพของระบบ 3) ด้าน
ความสะดวก สวยงาม 4) ด้านการออกแบบโปรแกรม และ 5) ด้านคุณภาพของโปรแกรมโดยผู้บริหาร
สถานศึกษา ครูหัวหน้าวิชาการ และครูผู้สอน จำนวน 40 คน โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดับ นำผลกาประสิทธิผลและความพึงพอใจในการใช้งานของระบบนิเทศการสอน
อิเล็กทรอนิกส์จากผู ้เชี ่ยวชาญด้านผู ้เชี ่ยวชาญด้านการนิเทศการสอนและเทคโนโลยี ผู ้บริหาร
สถานศึกษา ครูหัวหน้าวิชาการ และครูผู ้สอน วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี ่ยและส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน 

2. วิเคราะห์ผลการประเมินจากผู้บริหารสถานศึกษา ครูหัวหน้าวิชาการ และครูผู้สอน ที่มีต่อการ
ใช้งานระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์โดยการสรุปในลักษณะความเรียง 
 

 
 

ภาพที่ 1 ระบบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มา: ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
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ผลการวิจัย  
 วัตถุประสงค์ที่ 1 ผลวิจัยพบว่าสภาพนิเทศการสอนในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที

การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มีการศึกษาสภาพนิเทศการสอน ดังตารางดังนี้ 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษา  

n = 310 

สภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ แปล

ความ 
อันดับ 

 𝑥̅ S.D. 

1.ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศประชุมชี้แจงเพ่ือกำหนด
แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

3.81 .86 มาก 5 

2.ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

3.88 .95 มาก 1 

3.ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ออกแบบหลักสูตรให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนและ
มาตรฐานการศึกษา 

3.68 .98 มาก 18 

4.ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ออกแบบหลักสูตรให้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนและ
มาตรฐานการศึกษา 

3.72 1.01 มาก 16 

5.ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้คำแนะนำในการบูร
ณาการเนื้อหาจากหลักสูตรสู่สาระการเรียนรู้ได้อย่าง
ครอบคลุมครบถ้วน 

3.81 .96 มาก 6 

6.ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้คำแนะนำในการ
กำหนดสัดส่วนเวลาเรียนให้สอดคล้องกับโครงสร้าง
หลักสูตร 

3.80 1.14 มาก 9 

7. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้คำแนะนำวิธีการ
จัดการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

3.81 1.00 มาก 7 

8. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้คำแนะนำการจัด
บรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน 

3.70 1.17 มาก 17 

9. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศสอบถามประสิทธิผล
ของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน  

3.61 1.08 มาก 20 

10. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ผลิตและการใช้สื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสม 

3.75 1.09 มาก 13 
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สภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ แปล

ความ 
อันดับ 

 𝑥̅ S.D. 
11. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศส่งเสริมการจัดการ
เรียนการสอน 
ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.86 1.00 มาก 4 

12. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศส่งเสริมการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและให้เหมาะสมกับ
สภาพผู้เรียน 

3.88 1.08 มาก 
 

2 

13. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศส่งเสริมการผลิตและ
การใช้สื่อการเรียน 
การสอนให้สอดคล้องตรงกับความต้องการและครบทุก
เนื้อหาสาระการเรียนรู้ 

3.75 1.11 มาก 14 

14. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้ความรู้เกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

3.75 .97 มาก 15 

15. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศให้คำแนะนำวิธีการวัด
และประเมินผลที่หลากหลายตามเนื้อหาสาระการเรียนรู้ 

3.78 1.02 มาก 10 

16. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศประชุมชี้แจงเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

3.88 1.08 มาก 3 

17. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศประชุมชี้แจงเพ่ือ
กำหนดแนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน 

3.78 1.02 มาก 11 

18. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศประเมินผลเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนการสอนให้มี
ความเหมาะสม 

3.76 1.02 มาก 12 

19. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศประเมินผลการจัดการ
เรียนการสอนของครูอย่างสม่ำเสมอ 

3.81 1.13 มาก 8 

20. ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศสอบถามประสิทธิผล
ของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน 

3.67 1.09 มาก 19 

รวม 3.77 .94 มาก  
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       จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้ง 310 คน มีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

นิเทศการสอนในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅ = 3.77, S.D. = 0.942) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศแต่งตั้งคณะกรรมการด้านการพัฒนาหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

(𝑥̅ = 3.88, S.D. = 0.951) ถัดมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน

ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและให้เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน (𝑥̅ = 3.88, S.D. = 1.087) ส่วน ผู้บริหาร
สถานศึกษาหรือผู้นิเทศสอบถามประสิทธิผลของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน มีค่า

น้อยที่สุด (𝑥̅ = 2.61, S.D. = 1.088) 
 
 วัตถุประสงค์ที่ 2 ผลวิจัยพบว่า การประเมินประสิทธิผลของระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์

ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มีผลการประเมิน
ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับประสิทธิผลการพัฒนาระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3                  

   n = 12 

ประสิทธิผลการพัฒนาระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
ในสถานศึกษา  

ระดับประสิทธิผล แปล
ความ  𝑥̅ S.D 

1. ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล 4.67 .42 มากที่สุด 
1.1 มีการสอบถามถึงปัญหาที่พบในการนิเทศและนำมาพัฒนา
เป็นระบบการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 

4.67 .49 มากที่สุด 

1.2 มีการศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่างๆเพ่ือนำไปใช้ในการพัฒนา
ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 

4.75 .45 มากที่สุด 

1.3 มีการจัดเรียงเนื้อหาอย่างเป็นลำดับขั้นในการนิเทศการสอน 4.58 .51 มากที่สุด 
2. ด้านการตรวจสอบข้อมูล 4.58 .32 มากที่สุด 
2.1 เนื้อหาครบถ้วนตามข้อกำหนดของการนิเทศการสอน 4.58 .51 มากที่สุด 
2.2 เนื้อหามีความทัน และสอดคล้องกับยุคสมัยในปัจจุบัน 4.58 .51 มากที่สุด 
2.3 มีการใช้ภาษาท่ีถูกต้องเข้าใจง่าย 4.58 .51 มากที่สุด 
3. ด้านการประมวลผลข้อมูล 4.69 .43  
3.1 ระบบนิเทศการสอนสามารถใช้งานได้พร้อมกันหลายยูสเซอร์ 4.58 .51 มากที่สุด 
3.2 สามารถประมวลผลการประเมินนิเทศการสอนได้อย่าง
รวดเร็วและแม่นยำ 

4.75 .45 มากที่สุด 
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ประสิทธิผลการพัฒนาระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
ในสถานศึกษา  

ระดับประสิทธิผล แปล
ความ  𝑥̅ S.D 

3.3 มีการประมวลผลตามข้อกำหนดการนิเทศของกระทรวง
ศึกษา 

4.75 .45 มากที่สุด 

 
4. ด้านการจัดเก็บข้อมูล 

4.69 .43 มากที่สุด 

4.1 มีการจัดเก็บผลการนิเทศการสอนไว้ในระบบอย่างปลอดภัย 4.75 .45 มากที่สุด 
4.2 สามารถเรียกดูผลการนิเทศการสอนในระบบย้อนหลังได้ 4.58 .51 มากที่สุด 
4.3 ผลการนิเทศการสอนได้ที่จัดเก็บไว้ในระบบไม่สามารถแก้ไข
ได้เพ่ือป้องกันการแก้ไขผลของผู้ถูกประเมิน 

4.75 .45 มากที่สุด 

5. ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล 4.33 .53 มาก 
5.1 ระบบนิเทศการสอนสามารถตอบโจทย์วัตถุประสงค์ในการ
นิเทศได้ 

4.67 .49 มากที่สุด 

5.2 สามารถประมวลผลการประเมินนิเทศการสอนได้อย่าง
รวดเร็วและแม่นยำ 

4.17 .71 มาก 

5.3 เมื่อทำการจบการนิเทศการสอน ระบบสามารถวิเคราะห์
ข้อมูลและแจ้งผลได้ทันที 

4.17 .71 มาก 

6. ด้านการนำข้อมูลไปใช้ 4.69 .43 มากที่สุด 
6.1 สามารถทำให้การประเมินนิเทศการสอนมีมาตรฐานแบบ
เดียวกัน 

4.58 .51 มากที่สุด 

6.2 ทำให้ผู้ที่ได้รับการประเมินการสอนเกิดความเชื่อมั่นในความ
มีมาตรฐานของการประเมิน 

4.75 .45 มากที่สุด 

6.3 สามารถนำผลการนิเทศไปเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการ
นิเทศกับผู้สอนในสถานศึกษาอ่ืนๆได้ 

4.75 .45 มากที่สุด 

รวม 4.61 .30 มากที่สุด 
  

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ที่ได้ทำทดลองใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถบศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ทั้ง 12 คน ระบบมีประสิทธิผลอยู่
ในระดับมากทีสุด ที่ค่าเฉลี่ย 4.61 เมื่อจำแนกเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ 
ด้านการประมวลผลข้อมูล ด้านการจัดเก็บข้อมูล และด้านการนำข้อมูลไปใช้ ถัดมาคือ ด้านการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ด้านการตรวจสอบข้อมูล และ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล ตามลำดับ 
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 วัตถุประสงค์ที่ 3 ผลวิจัยพบว่าผู้วิจัยได้สำรวจความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอน
อิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา จำนวน 4 คน ครูหัวหน้าวิชาการจำนวน 4 คน ครูผู้สอน จำนวน 4 คน ใน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 จำนวน 4 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 12 
คน ซึ่งอาศัยแบบประเมินเป็นเครื่องมือ ปรากฏผลดังนี้ 
 
ตารางท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 

 n=40 

ความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
ระดับความพึง
พอใจ 

แปล
ความ 

  S.D 
1. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบ   มากที่สุด 
1.1 รูปแบบการใช้งานระบบความยาก-ง่าย 4.58 0.59 มากที่สุด 
1.2 กระบวนการทำงานของระบบ 4.55 0.67 มากที่สุด 
2. ด้านประสิทธิภาพของระบบ   มากที่สุด 
2.1 ความถูกต้อง แม่นยำของระบบ 4.60 0.58 มากที่สุด 
2.2 ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 4.68 0.52 มากที่สุด 
3. ด้านความสะดวก สวยงาม   มากที่สุด 
3.1 ความสะดวกในการใช้งานโปรแกรม 4.58 0.59 มากที่สุด 
3.2 ความเหมาะสมในการใช้งานโปรแกรม 4.60 0.49 มากที่สุด 
4. ด้านการออกแบบโปรแกรม   มากที่สุด 
4.1 โปรแกรมมีความใช้ง่าย ไม่ซับซ้อน  4.65 0.57 มากที่สุด 
4.2  โปรแกรมมีความเป็นปัจจุบันของข้อมูล 4.63 0.62 มากที่สุด 
5. ด้านคุณภาพของโปรแกรม   มากที่สุด 
5.1 ความสามารถของโปรแกรม ในการนำไปใช้ประโยชน์ 4.63 0.53 มากที่สุด 
5.2 ความสามรถของโปรแกรม ในการนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 4.60 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.61 0.57 มากที่สุด 
   
         จากตารางที่ 3 พบว่าความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถบศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ทั้ง 40 คน ด้านประสิทธิภาพของ
ระบบในส่วนของตรงตามวัตถุประสงค์ที ่ต้องการอยู่ในระดับมากทีสุด ที ่ค่าเฉลี ่ย 4.68 และด้าน
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กระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบในส่วนของกระบวนการทำงานของระบบระดับต่ำทีสุด ที่ค่าเฉลี่ย 
4.55  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า สภาพการนิเทศการสอนในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศแต่งตั้งคณะกรรมการด้านการ
พัฒนาหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ถัดมาคือ ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศส่งเสริมการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและให้เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศ
สอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนต่อการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน มีค่าน้อยท่ีสุด ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะจากการนิเทศการสอนในปัจจุบัน ได้มุ่งเน้นให้เกิดผลลัพธ์สูงสุดต่อผู้เรียน และให้ความสำคัญกับ
ผู้เรียนเป็นอันดับแรก ซึ่งการสอนของครูผู้สอน ต้องสามารถพัฒนาผู้เรียนได้เป็นอย่างดี และสามารถ
เข้าถึงนักเรียนได้ รวมถึง ต้องสามารถทำให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนนั้นๆ ซึ่งสอดคล้องกับ 
อนุศิษฏ์ นากแก้วและคณะ (2564) 
 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่าผู้ที่ได้ทำทดลองใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ใน
สถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถบศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 เมื่อจำแนกเป็นราย
ด้านพบว่า ระบบมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากทีสุด ด้านที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ ด้านการ
ประมวลผลข้อมูล ด้านการจัดเก็บข้อมูล และด้านการนำข้อมูลไปใช้ ถัดมาคือ ด้านการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ด้านการตรวจสอบข้อมูล และ ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบัน
เทคโนโลยี มีความก้าวหน้าและสามารถเข้าถึงบุคลากรได้ทุกช่วงอายุ ซึ่งข้อดีของเทคโนโลยีคือสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างแม่นยำและรวดเร็วกว่า ซึ่งการประยุกต์ใช้ Google for Education เข้ามาใช้ในการ
นิเทศการสอน สามารถทำให้กระบวนการประเมินผลการนิเทศการสอน เป็นไปในทิศทางเดี่ยวกัน และ
มีความแม่นยำในการคำนวณผลรวดเร็วมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ อนุชา สะเล็ม (2560)  
   ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่าความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกสใ์น
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถบศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 อยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อจำแนกเป็นรายด้านพบว่าด้านประสิทธิภาพของระบบอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านกระบวนการ/
ขั้นตอนการใช้งานระบบในส่วนของกระบวนการทำงานของระบบอยู่ในระดับต่ำทีสุด ตามลำดับ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะในการประยุกต์ใช้ Google for Education กับกระบวนการนิเทศการสอน ทำให้เกิด
ความยุติธรรมและเท่าเที่ยมกันในการประเมิน รวมถึงสามารถใช้งานได้ง่าย เพราะผู้วิ จัยได้ทำคู่มือการ
ใช้งาน เพ่ือให้ผู้ที่ไม่เคยใช้งานสามารถศึกษา และใช้งานระบบ Google for Education ได้อย่างถูกต้อง 
ซึ่งสอดคล้องกับ สกาวรัตน์ ไกรมาก (2562)  
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องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
   จากการศึกษาพัฒนาระบบบริหารจัดการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบองค์ความรู้ที่สามารถระบุ ได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
 

ภาพที่ 2 แสดงผลกระทบต่อการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่มา: ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ 

 
จากแผนภาพที่ 2 แสดงให้เห็นว่าการนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ส่งผลกระทบต่อทาง

สถานศึกษาได้ คือ ปัญหาการออกแบบคู่มือในการนิเทศตามบริบทของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการ

ผลกระทบต่อการนเิทศการสอนอิเล็กทรอนิกส ์
ต่อสถานศึกษา 

ผลกระทบต่อการนเิทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์
ต่อครูผูส้อน 

 

 

ปัญหาการออกแบบคูม่ือ 
ในการนิเทศตามบริบทของ

สถานศึกษา 

 
เชิงลบ 

เชิงบวก 

ปัญหาการเรียนรู้กระบวนการใช้ 
การนิเทศการสอนอิเล็กทรอนกิส์ 

ส าหรับครูผู้สอนที่ขาดความ 
เข้าใจด้านเทคโนโลย ี

 

1. ลดความซับซ้อน การรวบรวมข้อมลู และมี
การประมวลผลที่ชัดเจนแม่นย าของการนิเทศ 

1.  
ในการรวบรวมข้อมลู 

 

3. สร้างมาตรฐานในการนเิทศการสอนในรูปแบบ
เดียวกัน 

 
2.สร้างความมั่นใจในการปฎิบตัิงานของครู
ปฎิบัติงานของคร ู
 
2.  
3.  

4.วัดผลประสิทธิภาพของครูได้อยา่งชัดเจนขึ้น 
 

กระบวนการแกไ้ขผลกระทบ สถานศึกษา คร ู

นักเรียน 

ปัญหาการจัดข้อมูลในระบบ 
ตามบริบทของสถานศึกษา 

 

ปัญหาส าหรับครูผู้สอนที่เครื่องมือ 
เทคโนโลยีไม่รองรับกับระบบ 
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นิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ ส่วนผลกระทบต่อครูผู้สอน คือปัญหาการเรียนรู้กระบวนการใช้การนิเทศ
การสอนอิเล็กทรอนิกส์สำหรับครูผู้สอนที่ขาดความเข้าใจด้านเทคโนโลยี  แต่อย่างไรก็ตามยังส่งผลเชิง
บวกหลายๆด้าน ได้แก่ ลดความซับซ้อน การรวบรวมข้อมูล และมีการประมวลผลที่ชัดเจนแม่นยำของ
การนิเทศ สร้างมาตรฐานในการนิเทศการสอนในรูปแบบเดียวกัน สร้างความม่ันใจในการปฎิบัติงานของ
ครู และวัดผลประสิทธิภาพของครูได้อย่างชัดเจนขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

 1.ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

  1.1 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

อายุ 20 - 30 ปี มีอายุราชการไม่เกิน 5 ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีตำแหน่งเป็นครูผู้สอน และมี

ประสบการณ์ในการทำงานไม่เกิน 5 ปี มีระดับความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพการนิเทศการสอนใน

สถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

นิเทศการสอนในสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณารายข้อพบว่าผู ้บริหาร

สถานศึกษาหรือผู้นิเทศแต่งตั้งคณะกรรมการด้านการพัฒนาหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ 

ผู ้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและให้

เหมาะสมกับสภาพผู้เรียน ส่วนผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้นิเทศสอบถามประสิทธิผลของผู้เรียนต่อการ

จัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน มีค่าน้อยที่สุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา ควรมีการสนับสนุนให้ใช้

ระบบนิเทศการสอนทางอิเล็กทรอนิกส์ มาใช้ประกอบการนิเทศการสอนของครูผู้สอนในอนาคต 

   1.2 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ผู้ที่ได้ทำการทดลองใช้ระบบนิเทศการสอน

อิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ทั้ง 

12 คน ระบบมีประสิทธิผลอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อจำแนกเป็นรายด้านพบว่า ระบบมีประสิทธิผลอยู่

ในระดับ    มากที่สุด ด้านที่มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ ด้านการประมวลผลข้อมูล ด้านการจัดเก็บ

ข้อมูล และด้านการนำข้อมูลไปใช้ ถัดมาคือ ด้านการเก็บรวบรวมข้อมูล ด้านการตรวจสอบข้อมูล และ

ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนั้นควรทำให้ผู ้ที ่ได้รับการประเมินการสอนเกิดความเชื่อมั่นในความมี

มาตรฐานของการประเมิน และสามารถนำผลการนิเทศไปเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการนิเทศกับ

ผู้สอนในสถานศึกษาอ่ืน ๆ ได้  

 1.3 ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่าความพึงพอใจในการใช้ระบบนิเทศการสอน

อิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีการศึกษาประถบศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ทั้ง 

40 คน ด้านประสิทธิภาพของระบบตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด และด้าน
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กระบวนการ/ขั้นตอนการใช้งานระบบ ในส่วนของกระบวนการทำงานของระบบระดับต่ำที่สุด เนื่องจาก

ระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษา มีองค์ประกอบคือ 1) การนำเข้าข้อมูล คือ แผนการ

จัดการเรียนรู้ และคลิปวิดีโอกิจกรรมการเรียนรู้ 2) กระบวนการ คือ การประมวลผลคะแนนในระบบ 

3) ผลลัพธ์ คือ การรายงานผลการนิเทศการสอน สามารถนำไปใช้ได้กับทุกสถานศึกษา และสามารถ

ตรวจสอบคะแนนได้ภายในระยะเวลาอันนั้น รวมถึงยังเป็นการประเมินภายใต้รูปแบบ ข้อกำหนด และ

แบบประเมินเดียวกัน ซึ่งครูผู้สอนที่ได้ผ่านการประเมินแล้ว สามารถนำมาเปรียบเทียบเป็นมาตรฐาน

เดี่ยวกันได้ ทำให้สามารถวัดค่าความสามารถของครูผู้สอนได้อย่างเป็นธรรม สามารถนำไปใช้งานจริงได้ 

และสามารถนำไปใช้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา ซึ่งในการใช้งาน สามารถบันทึกข้อมูลลงไปในระบบ โดยการพิมพ์

ผ่านเครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ที่เข้าสู่ระบบ ซึ่งถือว่าเป็นการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการประยุกต์กับการ

ประเมินได้เป็นอย่างดี มีแนวโน้มที่สามารถนำไปใช้งานได้อย่างแพร่หลาย และควรมีการแนบคลิปการ

สอน หรือวิธีการใช้งานเพื่อให้ผู้ใช้งานมีความรู้ความเข้าใจในระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์ใน

สถานศึกษาโดยใช้ Google for Education รวมถึง ควรมีการสร้างระบบที่เป็นมาตรฐานมากยิ่งข้ึน เช่น 

การใช้เว็บไซต์ เป็นต้น  ดังนั้นควรมีการออกแบบระบบนิเทศการสอนให้สามารถใช้งานได้ง่าย และมี

การออกแบบระบบให้สามารถใช้งานได้กับทุกคนและต้องมีสื่อการสอนการใช้งานระบบนิเทศการสอน

สามารถเข้าและปฏิบัติตามได้ง่าย 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งถัดไป 

    งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบองค์ความรู้ที่สำคัญคือด้านการพัฒนาระบบนิเทศการสอนอิเล็กทรอนิกส์

ในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 สามารถนำไป

ประยุกต์ใช้กับสถานศึกษาต่างๆที่ต้องการพัฒนาระบบนิเทศการสอนในหน่วยงาน โดยควรมีการติดตาม

ผลการใช้ระบบนิเทศการสอน ด้วยเครื่องมือทางอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาโดยใช้ Google for 

Education เพื่อศึกษาข้อผิดพลาดในการใช้งานและนำมาแก้ไขปรับปรุงในการวิจัยครั้งต่อไป  และการ

วิจัยในครั้งนี้ เป็นการพัฒนาระบบนิเทศการสอน ด้วยเครื่องมือทางอิเล็กทรอนิกส์ในสถานศึกษาโดยใช้ 

Google for Education เพียงอย่างเดียวเท่านั้น ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาโดยใช้เครื่องมือ
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