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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและศึกษาผลของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู 
เพ่ือส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครูภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 
โดยการดำเนินการวิจัยและพัฒนา กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาวิชาชีพครู จำนวน 99 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู และสมรรถนะการจัดการชั้นเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าคะแนนเฉลี่ย ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1. กิจกรรมการเรียนรู้ด้าน
จิตวิทยาสำหรับครูที่พัฒนาขึ้น มีโครงสร้าง (1) ปรัชญา ได้แก่ แนวคิดจิตวิทยาการศึกษา (2) หลักการ 
ได้แก่ ประยุกต์ใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ในการจัดการเรียนการสอน และการจัดการชั้นเรียน ออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน (3) วัตถุประสงค์ คือ การเสริมสร้างการเรียนรู้
ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ (4) กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ 
นักศึกษาวิชาชีพครูที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาจิตวิทยาสำหรับครู ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 
2567 (5) ระยะเวลา 1 ภาคการศึกษา (6) กระบวนการจัดกิจกรรม ได้แก่ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้น
ปฏิบัติการ ขั้นนำเสนอและแลกเปลี่ยน ขั้นสรุปและประเมินผล (7) สื่อการเรียนรู้ (8) การประเมินผล 
ได้แก่ แบบประเมินคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู และสมรรถนะการจัดการชั ้นเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ  2. ผลของการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า กลุ่มเป้าหมายมีผลการประเมินระดับดีเยี่ยม 
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87 คน คิดเป็นร้อยละ 87.88 และอยู ่ในระดับดีมาก จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.12 โดย
คุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครูที ่ได้คะแนนสูงสุด คือ จิตวิทยาการเรียนรู ้และการจัดการเรียนรู้  
(M=3.93, SD=0.26) และความสามารถด้านการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพที่ได้คะแนนสูงสุด 
คือ การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี (M=3.89, SD=0.35) 
 
คำสำคัญ: จิตวิทยาสำหรับครู; กิจกรรมการเรียนรู้; นักศึกษาครู; การจัดการชั้นเรียน  

 
ABSTRACT  

 This study aimed to examine: 1) digital leadership of school administrators, 2) 

technology learning resource management in schools, and 3) the relationship between 

administrators' digital leadership and technology learning resource management in 

schools under Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 1. The sample 

comprised 22 school administrators and 284 teachers, totaling 306 participants selected 

through stratified random sampling proportional to educational positions. Data were 

collected using a 5-point Likert scale questionnaire with overall reliability of 0.96. 

Statistical analyses included frequency distribution, percentage, mean, standard 

deviation, and Pearson product-moment correlation coefficient. The findings revealed: 1) 

School administrators' digital leadership was at a high level overall. By dimension, digital 

communication ranked highest, followed by digital culture creation, while digital 

knowledge ranked lowest. 2) Technology learning resource management in schools was 

at a high level overall. By dimension, plan implementation ranked highest, followed by 

improvement and correction, while computer equipment systems ranked lowest. 3) A 

significantly positive high-level correlation (p < .01) existed between administrators' 

digital leadership and technology learning resource management in schools under 

Phitsanulok Primary Educational Service Area Office 1. 

 

Keywords: Psychology for Teachers; Learning Activities; Pre-service Teachers; 

Classroom Management 

 

บทนำ  
ครู เป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อสังคมและประเทศชาติ เพราะงานครูคืองานสร้างคุณภาพ

ความเป็นมนุษย์ให้กับศิษย์ โดยเฉพาะศิษย์ที่ยังเป็นเยาวชนให้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีความสมบูรณ์ทั้ง
ร่างกาย จิตใจ ความรู้ความสามารถ ความคิดและคุณธรรม ความดีงาม มีความรักตนเอง รั กผู้อื่น มี
ความเป็นประชาธิปไตยอย่างแท้จริง ซึ่งจะส่งผลให้สังคมและประเทศชาติมีความสงบสุขพร้อมกับมีการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน (อัชรา เอิบสุขสิริ, 2564) วิชาชีพครูจึงถือได้ว่าเป็นวิชาชีพชั้นสูงที่มีความสำคัญและ
เป็นกลไกในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพให้กับสังคมและประเทศชาติ ผู้ประกอบวิชาชีพครู
จะต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาเฉพาะและมีคุณลักษณะของความเป็นครูที่เข้าใจผู้เรียน 
สามารถออกแบบการเรียนการสอนเพ่ือสร้างแรงจูงใจที่ดีแก่ผู้เรียน อบรมสั่งสอนศิษย์ให้เป็นคนเก่ง คน
ดี เติบโตอย่างมีคุณภาพ มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
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ในศตวรรษที่ 21 บทบาทของครูไม่ได้จำกัดอยู่เพียงการถ่ายทอดความรู้เท่านั้น แต่ยังต้องมี
ความสามารถในการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้
และพัฒนาผู้เรียนในทุกมิติ (Wang & Degol, 2016) การจัดการชั้นเรียนที่ดีเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ
คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งครูจำเป็นต้องมีทักษะด้านจิตวิทยาในการบริหารจัดการพฤติกรรม
ผู้เรียน การสร้างแรงจูงใจ และการส่งเสริมปฏิสัมพันธ์เชิงบวกภายในห้องเรียน (Marzano, Marzano, 
& Pickering, 2003) เนื่องจากการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพนั้นมีความซับซ้อน และผู้เรียนในแต่
ละชั้นเรียนก็มีความหลากหลาย การสอนด้วยวิธีใดวิธีหนึ่ง อาจไม่สามารถช่วยให้ผู้เรียนทุกคนประสบ
ความสำเร็จในการเรียนรู ้ได้ ครูจึงต้องมีกลยุทธ์ในการสอนที่หลากหลาย ยืดหยุ ่น เหมาะสมกับ
สถานการณ ์

จากการศึกษาวิจัยและสังเคราะห์วรรณกรรมที่เก่ียวข้องพบว่า นักศึกษาครูหรือครูฝึกสอนจำนวน
มากยังขาดความรู้และทักษะที่จำเป็นในการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดปัญหาทั้ง
ในด้านระเบียบวินัยของนักเรียน ประสิทธิภาพการเรียนรู้ และความเครียดของครูผู้สอนเอง (Evertson 
& Weinstein, 2013) แม้ว่าหลักสูตรครุศาสตร์จะมีการสอนวิชาจิตวิทยาสำหรับครู แต่การจัดการเรียน
การสอนในรายวิชาดังกล่าวยังเน้นการเรียนรู้เชิงทฤษฎีมากกว่าการฝึกปฏิบัติจริง ทำให้นักศึกษาครูขาด
โอกาสในการพัฒนาทักษะที่สามารถนำไปใช้ได้จริงในสถานการณ์การสอน  

ดังนั้น การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการองค์ความรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครูเข้ากับการฝึก
ปฏิบัติด้านการจัดการชั้นเรียน จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาครู กิจกรรม
การเรียนรู้ดังกล่าวควรออกแบบให้ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เชิงลึกผ่ านการลงมือปฏิบัติ การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการสะท้อนคิด (Reflective Practice) ซึ่งเป็นแนวทางท่ีได้รับการยอมรับว่าช่วย
เพ่ิมประสิทธิภาพในการฝึกฝนทักษะของครู (Schön, 1983) 

ด้วยเหตุนี้ งานวิจัยฉบับนี้จึงมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับ
ครู เพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู โดยเน้นการออกแบบ
กิจกรรมที่สอดคล้องกับแนวคิดทางจิตวิทยาการศึกษา ทฤษฎีการเรียนรู้ และหลักการจัดการชั้นเรียน 
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่สามารถนำไปใช้ได้จริงในการประกอบวิชาชีพครูในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย   
 1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครูในการส่งเสริมทักษะการจัดการชั้น
เรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู 
 2. เพื่อศึกษาผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครูในการส่งเสริมทักษะ
การจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครูภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่  

1.1 ตัวแปรจัดกระทำ คือ กิจกรรมการเรียนรู้  
1.2 ตัวแปรตาม คือ  

1.2.1 จิตวิทยาสำหรับครู ได้แก่ ความรู ้อย่างมืออาชีพ ความรู ้ความสามารถใน
เนื้อหาวิชา กลยุทธ์การสอน การกำหนดเป้าหมายและทักษะการวางแผนการสอน ทักษะการจัดการชั้น
เรียน ทักษะในการสร้างแรงจูงใจ ทักษะในการติดต่อสื่อสาร ความเข้าใจธรรมชาติและพัฒนาการของ
ผู้เรียนรายบุคคล  

1.2.2 การจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างบรรยากาศการจัดการชั้น
เรียน บุคลิกภาพของครู การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล การ
จัดการความฉลาดทางอารมณ ์
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา กิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครูที่พัฒนาขึ ้น ประกอบด้วย ปรัชญา หลักการ 
วัตถุประสงค์ กลุ ่มเป้าหมาย ระยะเวลา กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ สื ่อ การประเมินผล 
ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 3. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย การวิจัยในครั้งนี้ศึกษากับกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพ
ครูคณะมนุษยศาสต์ สาขาวิชาภาษาไทย สาขาวิชาดนตรีศึกษา และคณะวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาฟิสกิส์ 
ที่กำลังศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา จิตวิทยา
สำหรับครู ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2567 รวมจำนวน 99 คน 
 

การดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยและพัฒนา โดยมีขั ้นตอนการดำเนินการวิจัย กลุ ่มเป้าหมาย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ปรากฎในรายละเอียดแต่ละ
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. การวิจัย 1 : การศึกษาแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับจิตวิทยาสำหรับครู (1) จิตวิทยาพัฒนาการ 
พัฒนาการ วุฒิภาวะ การเรียนรู้ (2) ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพัฒนาการ
ทางสติปัญญาในการจัดการเรียนการสอน (3) ทฤษฎีพัฒนาการทางบุคลิกภาพและจริยธรรม ลักษณะ
พัฒนาการของเด็กวัยเรียน (4) จิตวิทยาการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ (5) การพัฒนาทักษะที่จำเป็น
ในการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ที่จะควบคุมตนเอง (6) หลักการและกระบวนการแนะแนว (7) วิธี
การศึกษาและให้การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน (8) การเสริมสร้างมนุษยสัมพันธ์สำหรับครู (9) จิตวิทยาใน
ชั้นเรียน ด้านการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 5 คุณลักษณะ ได้แก่ (1) การสร้างบรรยากาศการ
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จัดการชั้นเรียน (2) บุคลิกภาพของครู (3) การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี (4) การเข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล (5) การจัดการความฉลาดทางอารมณ์ ดังนั้น รวมทั้งหมด 52 ตัวบ่งชี้ 
 2. การพัฒนา 1 : การสร้างกรอบแนวคิดของกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรยีนรู้
ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพ่ือส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู จาก
ผลการวิจัยในระยะแรก ผู ้ว ิจัยได้นำมาพัฒนากรอบแนวคิด ประกอบด้วย ปรัชญา หลักการ การ
จัดระบบโครงสร้างของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และ
การสร้างกรอบแนวคิดในการประเมินตัวแปรตาม 
 3. การวิจัย 2 : การตรวจสอบคุณภาพของกรอบแนวคิดของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยา
สำหรับครู เพ่ือส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู และกรอบแนวคิด
ในการประเมินตัวแปรตาม โดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาการศึกษา และมีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี จำนวน 3 ท่าน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมของกรอบแนวคิดที่พัฒนาขึ้น และแนวคำถามในการ
สนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจงนับ ร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 4. การพัฒนา 2 : การนำกรอบแนวคิดที่ได้พัฒนาและแก้ไขจากการวิจัยที่ผ่านมา สร้างเป็น
คู่มือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพของนักศึกษาครูตามองค์ประกอบต่าง ๆ สร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ใน
รายละเอียด และการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินจิตวิทยาสำหรับครูและการจัดการ
ชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพแบบเกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) 
 5. การวิจัย 3 : การตรวจสอบคุณภาพของคู่มือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับ
ครู เพ่ือส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิรอบ
ที่ 2 ซึ่งคัดเลือกจากผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้านจิตวิทยาการศึกษา และมีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 
5 ปี จำนวน 3 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมของคู่มือการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพ่ือเสริมสร้างทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 
และแนวคำถามในการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจงนับ ร้อยละ และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 6. การพัฒนา 3 : การปรับปรุงแก้ไขคู่มือการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย สรุปได้ดังนี้ (1) 
ปรับปรัชญา หลักการทฤษฎีที่มีความซ้ำซ้อน และกระบวนการเรียนรู้ของกิจกรรม (2) ปรับกรอบ
แนวคิดในการประเมิน โดยให้รวบเนื้อหาหลักการและกระบวนการแนะแนว และวิธีการศึกษาและให้
การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน ไว้ในหัวข้อเดียวกัน เพ่ือให้เนื้อหาไม่มีความซ้ำซ้อนให้มีความเกี่ยวโยงสัมพันธ์
กัน เพื่อให้การประเมินมีความเหมาะสม 
 7. การวิจัย 4 : การนำกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาการศึกษาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายและเก็บรวบรวมข้อมูล 1 ภาค
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การศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินเกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) ตามแนวคิด
พื้นฐาน 13 ข้อ 52 ตัวบ่งชี้ วิเคราะห์ข้อมูลโดยค่าคะแนนเฉลี่ย แปลผลโดยเทียบเกณฑ์ 5 ระดับ ได้แก่ 
ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุง สรุปผลโดยมีคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครูอยู่ในระดับดีขั้นไป 
 8. การพัฒนา 4 : ปรับปรุงแก้ไขและนำเสนอกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพฉบับสมบูรณ์ ซึ่งสรุปรายละเอียดองค์ประกอบ
ต่าง ๆ ของกิจกรรมการเรียนรู้ และโครงสร้างของการประเมินที่ผ่านการพัฒนาไว้ในหัวข้อการวิจัยข้อ 1 
และผลการวิจัยที่เกิดกับกลุ่มเป้าหมายไว้ในหัวข้อผลการวิจัยข้อ 2 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการจัดการชั้น
เรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.1 ปรัชญาของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครูเพื่อเสริมสร้างทักษะการจัดการ
ชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งอยู่บนพื้นฐานปรัชญาการศึกษาปฏิบัตินิยม การเรียนรู้จากการปฏิบัติ 
การนำความคิดไปสู่การกระทำ ให้ความสำคัญกับการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้สู่การปฏิบัติอย่ างเป็น
รูปธรรม การจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ การสร้างบรรยากาศการจัดการชั้นเรียน บุคลิกภาพ
ของครู การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี การเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล การจัดการความฉลาด
ทางอารมณ์ มีกรอบการประเมินที่ชัดเจนและมีการให้ข้อมูลย้อนกลับเป็นระยะ และแนวคิดการเรียนรู้
จากการเลียนแบบ เนื ่องด้วยการเรียนรู ้ที ่ง ่ายที ่ส ุดคือการเลียนแบบสิ ่งที ่อยู ่ในสิ ่งแวดล้อมใน
ชีวิตประจำวัน ครูผู้สอนเป็นต้นแบบของผู้เรียนในทุก ๆ ด้าน ทั้งที่เกิดจากการตั้งใจ ใส่ใจในตัวแบบ 
หรือไม่ได้ตั้งใจก็ตาม กล่าวได้ว่าการเรียนรู้จากการเรียนแบบมีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของ
ผู้เรียน 

1.2 หลักการของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่  

1.2.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์การลงมือปฏิบัติเป็นฐาน  
1.2.2 มีกรอบการประเมินผลการเรียนรู้ที่ชัดเจนเพื่อนำไปสู่มาตรฐานที่คาดหวัง  
1.2.3 การสร้างความตระหนักในความสำคัญอย่างมีความหมายผ่านการสะท้อนคิด

ตามมุมมองของผู้ปฏิบัติ  
1.2.4 การส่งเสริมกระตุ้นการเรียนรู้และการสร้างบรรยากาศที่สนับสนุนปฏิสัมพันธ์

ทางสังคม 
1.3 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาการศึกษาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้าง

ทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู ได้แก่ การสร้างความรู้ความเข้าใจ
พื ้นฐานจิตวิทยาสำหรับครู (1) จิตวิทยาพัฒนาการ พัฒนาการ วุฒิภาวะ การเรียนรู ้ (2) ทฤษฎี



  

304 

 

วารสารครุทรรศน์ I ISSN: 3027-7620 (Online) 

Journal of UBRU Educational Review 

ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2568)           Vol.5 No.2 (May-August 2025)  

พัฒนาการทางสติปัญญา การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาในการจัดการเรียนการสอน (3) 
ทฤษฎีพัฒนาการทางบุคลิกภาพและจริยธรรม ลักษณะพัฒนาการของเด็กวัยเรียน (4) จิตวิทยาการ
เรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ (5) การพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ที่จะควบคุม
ตนเอง (6) หลักการและกระบวนการแนะแนว (7) วิธีการศึกษาและให้การดูแลช่วยเหลือผู้เรียน (8) การ
เสริมสร้างมนุษยสัมพันธ์สำหรับครู (9) จิตวิทยาในชั้นเรียน 

1.4 กลุ่มเป้าหมายของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู ได้แก่ นักศึกษาวิชาชีพครูชั้นปีที่ 1 เนื่องจาก
นักศึกษาเลือกเรียนสายอาชีพครูจำเป็นต้องมีพ้ืนฐานการเข้าใจจิตวิทยาสำหรับครูอย่างลึกซึ้งนำไปสู่ขั้น
การประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในอนาคต 

1.5 ระยะเวลาของกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู 1 ภาคการศึกษา (15 สัปดาห์) แต่สามารถบริหาร
จัดการเวลาได้อย่างยืดหยุ่นเพื ่อไม่ให้กระทบการเรียนการสอนของนักศึกษาในการพัฒนาให้เกิด
คุณลักษณะที่กำหนด 

1.6 กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพสำหรับนักศึกษาครู ประกอบด้วย ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้น
ปฏิบัติการ ขั้นนำเสนอและแลกเปลี่ยน ขั้นสรุปและประเมินผล ดังนี้ 

1.6.1 ขั้นเตรียมความพร้อม (1 สัปดาห์) เพื่อให้นักศึกษาเห็นความสำคัญของการมี
ความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งด้านจิตวิทยาสำหรับครู สู่การนำไปประยุกต์ใช้ในการเรียนเรียนการสอน 
รับทราบขอบข่ายของกิจกรรมและการประเมิน ประกอบด้วยกิจกรรม รู้จักฉันรู้จักเธอ ในการเข้า
ใจความต่างระหว่างบุคคล สติปัญญา วุฒิภาวะ อารมณ์ และสังคม ชี้แจงขอบข่ายกิจกรรม วางแผนการ
ดำเนินกิจกรรมร่วมกัน รวบรวมองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง และสะท้อนคิดผ่านบันทึกการเรียนรู้ “การเข้า
ใจความต่างระหว่างบุคคล” 

1.6.2 ขั้นปฏิบัติการ (10 สัปดาห์) เพื่อให้นักศึกษาเกิดคุณลักษณะตามที่กิจกรรม
กำหนดไว้ และตระหนักในความหมายแห่งการเรียนรู้ของตนเอง ประกอบด้วยกิจกรรมการกำหนด
ปัญหาการปฏิบัติที ่เกิดจากการเรียนการสอนการจัดการชั้นเรียน ซึ่งนักศึกษาเลือกประเด็นการให้
ความสำคัญกับการเข้าใจพัฒนาการของผู้เรียนในแต่ละช่วงวัย การออกแบบสื่อสร้างสรรค์และกิจกรรม
กระตุ้นการเรียนรู้ก่อนการเรียนโดยใช้จิตวิทยาการเสริมแรง และกฎความพร้อมของ ธอร์นไดค์ เมื่อ
บุคคลมีความพร้อมทางกายและใจในการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
แตห่ากไม่มีความพร้อม การเรียนรู้อาจไม่ประสบความสำเร็จหรือก่อให้เกิดความไม่พึงพอใจ 

1.6.3 ขั ้นนำเสนอและแลกเปลี ่ยน (2 สัปดาห์) เพื ่อให้นักศึกษาได้นำเสนอและ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น การเรียนรู้ ตระหนักถึงความสำคัญในการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ด้าน
จิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยกิจกรรม
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นำเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากกิจกรรมบุคลิกภาพของครูที่รู้หน้าที่ นักศึกษาสะท้อนคิดลงในแบบ
บันทึกการเรียนรู้ ในประเด็กที่เก่ียวกับบุคลิกภาพ และจิตวิทยาการสื่อสารของครู การสื่อสารไม่ใช่เพียง
การใช้นำเสียงสอนในชั้นเรียน แต่บุคลิกภาพของครู คือทุกสิ่งในตัวครูที่ สื่อสารให้ผู้เรียน รับรู้ เข้าใจ
ความหมายตามกรอบประสบการณ์ของแต่ละบุคคล ดังนั้นการตระหนักในความสำคัญของบุคลิกภาพที่
ดีของครู ในหน้าที่ความรับผิดชอบ จะเป็นต้นแบบของครูที่ดีและมีประสิทธิภาพในการจัดการชั้นเรียน
และการเรียนการสอน 

1.6.4 ขั้นสรุปและประเมินผล (2 สัปดาห์) เพื่อให้นักศึกษารวบรวม สรุป ประเมินผล
การเรียนรู ้ ประกอบด้วยกิจกรรมรวบรวมผลงานหลักฐาน รวบรวบแบบบันทึกการเรียนรู ้ และ
ประเมินผลให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ความก้าวหน้าในการดำนเนินงานเป็นระยะ และประเมินคุณลักษณะ
ตามตัวบ่งชี้เมื่อสามารถดำเนินงานตามเกณฑ์ที่กำหนดเป็นระยะ 

1.7 สื่อการเรียนรู้กิจกรรมพัฒนาการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะ
การจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู ได้แก่ เอกสารการเรียนรู้จิตวิทยาสำหรับครู 
แบบบันทึกการเรียนรู้ สื่อกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น เกม กรณีศึกษา เนื้อหาที่เก่ียวข้องซึ่งรวบรวมจากการ
เรียนตามหลักสูตร แหล่งเรียนรู้ในประเด็นที ่เกี ่ยวข้อง อุปกรณ์เครื ่องเขียน รางวัล แบบประเมิน
คุณลักษณะ 

1.8 การประเมินผลกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู สรุปได้ดังนี้ 

1.8.1 เครื่องมือวัดผลได้แก่แบบประเมินจิตวิทยาสำหรับครูและการจัดการชั้นเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพแบบเกณฑ์การให้คะแนน (Rubrics) คำนวณโดยใช้ค่าคะแนนเฉลี่ย แปลผลโดย
เทียบเกณฑ์ 5 ระดับ ได้แก่ ดีเยี่ยม ดีมาก ดี พอใช้ และปรับปรุง เกณฑ์การประเมินคือ นักศึกษามี
คุณลักษณะการเรียนรู้จิตวิทยาสำหรับครูและทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.8.2 เกณฑ์การให้คะแนนแบบประเมินจิตวิทยาสำหรับครูและการจัดการชั้นเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 0 คะแนน หมายถึง ไม่แสดงพฤติกรรมตามตัวบ่งชี้ใดตัวบ่งชี้หนึ่ง 
 1 คะแนน หมายถึง แสดงพฤติกรรมตามตัวบ่งชี้จำนวน 1 ตัวบ่งชี้ จากท้ังหมด 4 ตัวบ่งชี้ 
 2 คะแนน หมายถึง แสดงพฤติกรรมตามตัวบ่งชี้จำนวน 2 ตัวบ่งชี้ จากท้ังหมด 4 ตัวบ่งชี้ 
 3 คะแนน หมายถึง แสดงพฤติกรรมตามตัวบ่งชี้จำนวน 3 ตัวบ่งชี้ จากท้ังหมด 4 ตัวบ่งชี้ 
 4 คะแนน หมายถึง แสดงพฤติกรรมตามตัวบ่งชี้จำนวน 4 ตัวบ่งชี้ จากท้ังหมด 4 ตัวบ่งชี้ 

1.8.3 การวิเคราะห์คะแนนเพื่อหาค่าคะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือ
นำมาเทียบกับเกณฑ์การแปลผล (วัชรา เล่าเรียนดี, 2552) 

 คะแนนเฉลี่ย 3.50-4.00 หมายถึง มีคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู อยู่ในระดับดีเยี่ยม 
 คะแนนเฉลี่ย 2.50-3.49 หมายถึง มีคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู อยู่ในระดับดีมาก 
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 คะแนนเฉลี่ย 1.50-2.49 หมายถึง มีคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู อยู่ในระดับดี 
 คะแนนเฉลี่ย 0.50-1.49 หมายถึง มีคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู อยู่ในระดับพอใช้ 
 คะแนนเฉลี่ย 0.00-0.49 หมายถึง มีคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู อยู่ในระดับปรับปรุง 

1.8.4 โครงสร้างของเครื่องมือวัดผล จำแนกเป็นคุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครู 8 
คุณลักษณะ ได้แก่ (1) จิตวิทยาพัฒนาการ พัฒนาการ วุฒิภาวะ การเรียนรู้ (2) ทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปัญญา การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาในการจัดการเรียนการสอน (3) ทฤษฎี
พัฒนาการทางบุคลิกภาพและจริยธรรม ลักษณะพัฒนาการของเด็กวัยเรียน (4) จิตวิทยาการเรียนรู้และ
การจัดการเรียนรู้ (5) การพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ที่จะควบคุมตนเอง (6) 
หลักการและกระบวนการแนะแนว (7) การเสริมสร้างมนุษยสัมพันธ์สำหรับครู (8) จิตวิทยาในชั้นเรียน  

ด้านการจัดการชั ้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 5 คุณลักษณะ ได้แก่ (1) การสร้าง
บรรยากาศการจัดการชั้นเรียน (2) บุคลิกภาพของครู (3) การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี (4) การเข้า
ใจความแตกต่างระหว่างบุคคล (5) การจัดการความฉลาดทางอารมณ์ ดังนั้น รวมทั้งหมด 52 ตัวบ่งชี้ 
 
ตารางท่ี 1 โครงสร้างคุณลักษณะและตัวบ่งช้ีของแบบประเมิน 

คุณลักษณะ ตัวบ่งชี้ 

1. 
จิต

วิท
ยา

สำ
หร

ับค
ร ู

1. จิตวิทยาพัฒนาการ 1.1 มีความสามารถในการตั้งเป้าหมายและการกำหนดแผนการเรียนรู้ 
1.2 มีความสามารถในการจัดการอารมณ์และความเครียดในการเรียน 
1.3 มีความสามารถสะท้อนกลับจากประสบการณ์การเรียนรู ้ และ
ปรับปรุงวิธีการเรียนของตนเองได้ 
1.4 มีความสามารถในการทำงานร่วมกับผู้อื ่นและการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2. ทฤษฎีพัฒนาการทาง
สติปัญญา 

2.1 สามารถเข้าใจและใช้ความคิดเชิงนามธรรม 
2.2 สามารถใช้กระบวนการคิดที่มีขั้นตอนในการแก้ไขปัญหาหรือค้นหา
วิธีการใหม่ๆ โดยการวิเคราะห์ปัญหาจากหลายมุมมอง และสามารถใช้
วิธีการคิดที่เหมาะสมเพื่อหาคำตอบ 
2.3 สามารถคิดในลักษณะที่สร้างสรรค์ นำเสนอไอเดียใหม่ๆ และพัฒนา
นวัตกรรมจากความคิดของตนเอง 
2.4 สามารถใช้ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

3. ทฤษฎีพัฒนาการทาง
บุคลิกภาพและจริยธรรม 
ลักษณะพัฒนาการของเด็กวัย
เรียน 

3.1 มีความเข้าใจการแสดงออกทางอารมณ์ที่เหมาะสมกับวัย 
3.2 สามารถจัดการกับพฤติกรรมที่แสดงออกจากการพัฒนาการทาง
จริยธรรมของเด็ก 
3.3 สามารถส่งเสริมให้เดก็มีพฤติกรรมที่มีความรับผิดชอบและมีจริยธรรม
ในชีวิตประจำวัน 
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คุณลักษณะ ตัวบ่งชี้ 
3.4 สามารถใช้วิธีการที่ช่วยพัฒนาอารมณ์และการควบคุมตนเองของเด็ก
ในวัยเรียนได้อย่างเหมาะสม 

4. จิตวิทยาการเรียนรู้และ
การจัดการเรยีนรู ้

4.1 สามารถใช้ทฤษฎีจิตวิทยาการเรียนรู ้ในการปรับกลยุทธ์การสอน
เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะการเรียนรู้ของนักเรียน 
4.2 สามารถเลือกใช้วิธีการสอนที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ที่มีความหมาย
และน่าสนใจสำหรับนักเรียน 
4.3 สามารถปรับใช้การประเมินผลเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ในลักษณะที่ให้
โอกาสแก่นักเรียนในการพัฒนาตนเอง 
4.4 สามารถจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การเรียนรู้ของนักเรียน 

5. การพัฒนาทักษะที่จำเป็น
ในการเรียนรู้ กระบวนการ
เรียนรู้ที่จะควบคุมตนเอง 

5.1 สามารถสอนให้นักเรียนมีทักษะในการจัดการเวลาและงานที่ได้รับ
มอบหมาย 
5.2 สามารถสร้างกิจกรรมที่กระตุ้นให้นักเรียนเรียนรู้การตั้งเป้าหมายและ
มีระเบียบในการเรียน 
5.3 สามารถสอนให้เด็กมีทักษะในการตัดสินใจที ่ดีและการจัดการ
ความเครียดในการเรียน 
5.4 สามารถส่งเสริมให้เด็กมีความมั่นใจในการควบคุมการเรียนรู ้ของ
ตนเองผ่านการตั้งเป้าหมายและการติดตามผล 

6. หลักการและกระบวนการ
แนะแนว 

6.1 สามารถใช้กระบวนการแนะแนวเพื่อช่วยให้นักเรียนเข้าใจตัวเองและ
เป้าหมายในการเรียนรู้ 
6.2 สามารถใช้หลักการแนะแนวในการส่งเสริมพัฒนาการส่วนบุคคลและ
วิชาการของนักเรียน 
6.3 สามารถให้คำแนะนำในด้านการเลือกอาชีพและการวางแผนชีวิตใน
อนาคต 
6.4 สามารถใช้เทคนิคในการช่วยนักเรียนที่ประสบปัญหาทางอารมณ์หรือ
การปรับตัวให้ดีขึ้น 

7. การเสรมิสร้างมนุษย
สัมพันธ์สำหรับคร ู

7.1 สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียนโดยการแสดงออกถึงความ
เอาใจใส่และความเข้าใจ 
7.2 สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างนักเรียนและเพื่อนร่วมชั้นเรียน 
7.3 สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองในการติดตามพัฒนาการ
ของนักเรียน 
7.4 สามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู ้และการทำงาน
ร่วมกันในช้ันเรียน 
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คุณลักษณะ ตัวบ่งชี้ 
8. จิตวิทยาในช้ันเรียน 8.1 สามารถสร้างบรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ที่ดีในห้องเรียน 

8.2 สามารถใช้เทคนิคการควบคุมชั้นเรียนเพื่อให้บรรยากาศการเรียน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
8.3 สามารถใช้วิธีการต่าง ๆ ในการกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
เรียน 
8.4 สามารถตรวจสอบและประเมินผลการเรียนรู ้ของนักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอเพื่อพัฒนา 

2. 
คว

าม
สา

มา
รถ

ใน
กา

รจ
ดัก

าร
ชั้น

เรีย
นอ

ย่า
งม

ีปร
ะส

ิทธิ
ภา

พ 

9. การสร้างบรรยากาศการ
จัดการช้ันเรียน 

9.1 สามารถสร้างบรรยากาศที ่เปิดกว้างและปลอดภัยสำหรับการ
แสดงออกทางความคิดเห็นของนักเรียน 
9.2 สามารถใช้การสื่อสารที่สร้างความเคารพและเป็นมิตร เพื่อให้นักเรียน
รู้สึกสะดวกสบายในการเข้าหา 
9.3 สามารถจัดการกับพฤติกรรมที ่ไม่เหมาะสมในชั ้นเร ียนอย่างมี
ประสิทธิภาพโดยไม่ทำให้เกิดความตึงเครียด 
9.4 สามารถสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือและ
การทำงานเป็นทีมในห้องเรียน 

10. บุคลิกภาพของคร ู 10.1 มีความมั่นใจในตนเองและสามารถแสดงท่าทางที่น่าเช่ือถือและเป็น
มิตร 
10.2 มีการแสดงออกที่เหมาะสมกับสถานการณ์ในห้องเรียน เช่น การ
ควบคุมอารมณ์และการแสดงออกทางกายภาพ 
10.3 สามารถแสดงความเคารพและให้ความสำคัญกับความแตกต่างของ
นักเรียนในด้านต่างๆ เช่น ทัศนคติ ความคิดเห็น และวิธีการเรียนรู้ 
10.4 สามารถแสดงท่าทีที่เป็นมืออาชีพในทุกสถานการณ์ เพื่อสร้างความ
เชื่อมั่นและการยอมรับจากนักเรียน 

11. การปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างท่ีดี 

11.1 สามารถแสดงความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบในทุกการกระทำ
และการสอน 
11.2 แสดงท่าทางที่เหมาะสมและเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติตนที่ดีทั้งใน
ด้านการพูด การฟัง และการกระทำ 
11.3 มีทักษะในการแสดงความอดทนและให้การสนับสนุนแก่นักเรียนใน
ทุกสถานการณ์ 
11.4 สามารถส่งเสริมให้เด็กมีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนรู้และการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น 

12. การเข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล 

12.1 สามารถใช้วิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อรองรับความแตกต่างของ
นักเรียนในด้านการเรียนรู้ 
12.2 สามารถสังเกตและรบัรู้ความแตกตา่งทางอารมณแ์ละการเรยีนรู้ของ
นักเรียนแต่ละคน 
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คุณลักษณะ ตัวบ่งชี้ 
12.3 มีความสามารถในการจัดการกับพฤติกรรมที่แตกต่างในห้องเรียน 
เช่น การปรับวิธีการสอนให้เหมาะสมกับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ 
12.4 สามารถส่งเสริมและสนับสนุนการแสดงออกของนักเรียนที่มีความ
แตกต่างทางบุคลิกภาพและวัฒนธรรม 

13. การจัดการความฉลาด
ทางอารมณ ์

13.1 สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ในสถานการณ์ที่เครียดและ
สามารถระงับอารมณ์ในเชิงบวก 
13.2 สามารถช่วยให้นักเรียนระบุและเข้าใจอารมณข์องตนเอง รวมถึงการ
จัดการกับความเครียดและความวิตกกังวล 
13.3 สามารถสร้างความเข้าใจในตัวเองและความสัมพันธ์ที่ดีระหว่าง
นักเรียน โดยใช้ทักษะการฟังอย่างตั้งใจและตอบสนองที่เหมาะสม 
13.4 สามารถใช้ทักษะการแสดงออกทางอารมณ์เพื ่อช่วยเสริมสร้าง
บรรยากาศที่เปิดเผยและส่งเสริมการเรียนรู้ในช้ันเรียน 

 
1.9 ข้อเสนอแนะในการนำกิจกรรมไปใช้ 

  1.9.1 ด้านวัตถุประสงค์ ผู ้ใช้สามารถดำเนินกิจกรรมตามแนวที ่นำเสนอไว้เพ่ือ
พัฒนาการเรียนรู้จิตวิทยาสำหรับครูตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด แต่ในขณะเดียวกันผู้ใช้สามารถปรับหรือ
ประยุกต์และบูรณาการความรู้ในบริบททท่ีแตกต่างกันได้ 
  1.9.2 ด้านเนื้อหา สาระสำคัญของเนื้อหาคือการพัฒนาการเรียนรู้จิตวิทยาสำหรับครู 
เพื่อสามารถจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพได้ แต่รายละเอียดของเนื้อหาที่นำมาดำเนินการ 
สามารถนำศาสตร์อื่น ๆ มาบูรณาการให้มีความแตกต่างไปตามกลุ่มเป้าหมายได้ 
  1.9.3 ด้านกระบวนการ การดำเนินกิจกรรมต้องเป็นไปตามขั้นตอนของกระบวนการ
ซึ่งสามารถเสริมสร้างการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ควร
ดำเนินการอย่างเป็นขั้นตอนให้สอดคล้องกับปรัชญาการศึกษาและหลักการพ้ืนฐานของชุดกิจกรรม ควร
ดำเนินการอย่างสม่ำเสมอและเชื่อมโยงให้เห็นความสำคัญของการประยุกต์ใช้  
  19.4 ด้านผู้ดำเนินกิจกรรม ลักษณะกิจกรรมควรเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการ
เรียนรู้ สามารถปรับเนื้อหา สื่อ กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจของนักศึกษาในยุคปัจจุบัน ดังนั้น 
คุณสมบัติของผู้นำกิจกรรมต้องเป็นผู้สื่อสารที่เข้าใจง่าย สร้างพลัง กระตุ้นความสนใจในกิจกรรม ได้
อย่างดี เพ่ือให้เกิดความน่าสนใจ สนุก ในการดำเนินกิจกรรม 
 2. ผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการชั้น
เรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู  

ผลการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู กลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้นจำนวน 99 คน ผ่านเกณฑ์การประเมิน 99 
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คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยสามารถจำแนกนักศึกษาที่มีผลการประเมินระดับดีเยี่ยม 87 คน คิดเป็น
ร้อยละ 87.88 และอยู่ในระดับดีมาก จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.12 โดยคุณลักษณะจิตวิทยา
สำหรับครูที่ได้คะแนนสูงสุด คือ จิตวิทยาการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ (M=3.93, SD=0.26) และ
คุณลักษณะจิตวิทยาสำหรับครูที ่ได้คะแนนต่ำสุด คือ ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา (M=3.25, 
SD=0.48) ความสามารถด้านการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพที่ได้คะแนนสูงสุด คือ การปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างที่ดี (M=3.89, SD=0.35) และด้านการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพที่ได้คะแนน
ต่ำสุด คือ การจัดการความฉลาดทางอารมณ์ (M=3.48, SD=0.50) ผลการประเมินแสดงได้ดังตาราง 
 
ตารางท่ี 2 คะแนนจากการประเมินตามตัวบ่งชี้ 

N=99 
คุณลักษณะ ค่าเฉลี่ย 

(M) 
ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(SD) 

1. จิตวิทยา
สำหรับครู 

1. จิตวิทยาพัฒนาการ 3.78 0.42 
2. ทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญา 3.25 0.48 
3. ทฤษฎีพัฒนาการทางบุคลิกภาพและ
จริยธรรม ลักษณะพัฒนาการของเด็กวัยเรียน 

3.90 0.33 

4. จิตวิทยาการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ 3.93 0.26 
5. การพัฒนาทักษะที่จำเป็นในการเรียนรู้ 
กระบวนการเรียนรู้ที่จะควบคุมตนเอง 

3.36 0.50 

6. หลักการและกระบวนการแนะแนว 3.68 0.47 
7. การเสริมสร้างมนุษยสัมพันธ์สำหรับครู 3.86 0.40 
8. จิตวิทยาในชั้นเรียน 3.84 0.47 

2. ความสามารถ
ในการจัดการชั้น

เรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

9. การสร้างบรรยากาศการจัดการชั้นเรียน 3.88 0.39 
10. บุคลิกภาพของครู 3.87 0.42 
11. การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 3.89 0.35 
12. การเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคล 3.58 0.50 
13. การจัดการความฉลาดทางอารมณ์ 3.48 0.50 
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อภิปรายผล 
 1. อภิปรายผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู 
 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครูครั้งนี้ ได้ดำเนินการอย่างเป็นระบบโดยเริ่มจากการสังเคราะห์องค์
ความรู ้ที ่เกี ่ยวข้องมาสู ่การกำหนดกรอบแนวคิดประกอบด้วย ปรัชญา หลักการ วัตถุประส งค์ 
กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลา กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อ การประเมินผล ข้อเสนอแนะในการ
นำไปใช้ ซึ่งมุ่งเสริมสร้างการเรียนรู้ด้านจอตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการจัดการชั้นเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับ Pintrich & Schunk (2006) ครูที่มีประสิทธิภาพ
มักจะกำหนดเป้าหมายในการสอนและวางแผนไปสู่เป้าหมายนั้น พร้อมทั้งพัฒนาเกณฑ์เฉพาะเพื่อให้
ประสบความสำเร็จ 
 กิจกรรมการเรียนรู้ในการศึกษาครั้งนี้เน้นการศึกษาแบบประสบการณ์ส่งผลให้นักศึกษาเรยีนรู้
ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง เป็นการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ สอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562 กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนควรจัดกิจกรรมที่
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน และเกิดการ
ใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ สมศักดิ์ ภู่วิภาดาวรรธน์ (2544 , หน้า 39-40) กล่าวว่า การเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์หมายถึงการเรียนรู้จากประสบการณ์หรือการได้ลงมือปฏิบัติจริง โดยผู้เรียนมีโอกาสรับ
ประสบการณ์และสะท้อนคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ การเรียนรู้ในปัจจุบันได้ให้ความสำคัญในการยึด
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  
 แนวคิดจิตวิทยาสำหรับครูที่นำมาใช้ในการดำเนินกิจกรรมเสริมสร้างการเรียนรู้จิตวิทยาสำหรับ
ครู ในครั้งนี้ส่งผลให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการใช้จิตวิทยามาประยุกต์ใช้ในการจัดการชั้นเรียน 
เห็นความสำคัญของจิตวิทยาซึ่งเป้นหัวใจสำคัญของความเป็นครู ไม่มองว่าจิตวิทยาเป็นเรื่องที่เข้าใจยาก 
แต่ทุกเรื่องเป็นวิทยาศาสตร์ที่มีกระบวนการในการอธิบายเหตุและผล เพื่อทำให้ครูเข้าใจผู้เรียนและ
จัดการชั้นเรียนได้ การนำแนวคิดจิตวิทยาสำหรับครูมาประยุกต์ใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมสร้างการ
เรียนรู้ในครั้งนี้ ส่งผลให้นักศึกษาครูมีความรู้และความเข้าใจที่ลึกซึ้งยิ่งขึ้นเกี่ยวกับการใช้หลักจิตวิทยา
ในการจัดการชั้นเรียน นักศึกษาตระหนักถึงความสำคัญของจิตวิทยาในฐานะหัวใจสำคัญของวิชาชพีครู 
และไม่มองว่าจิตวิทยาเป็นเรื ่องที ่เข้าใจยาก แต่กลับเห็นว่าเป็นวิทยาศาสตร์ที ่มีโครงสร้างและ
กระบวนการที่ชัดเจนในการอธิบายเหตุและผล ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของ Pintrich & Schunk 
(2006) ที่ชี้ให้เห็นว่าครูที่มีประสิทธิภาพมักจะกำหนดเป้าหมายในการสอนและวางแผนไปสู่เป้าหมาย
นั้น พร้อมทั้งพัฒนาเกณฑ์เฉพาะเพ่ือให้ประสบความสำเร็จ 

การจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องอาศัยความเข้าใจในหลักการทางจิตวิทยา เพ่ือ
สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอื้อต่อการพัฒนาของผู้เรียน การวิจัยของ วีณา นนทพันธาวาทย์ (2551) 
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ระบุว่าการบริหารจัดการชั้นเรียนที่ดีประกอบด้วยการวางแผนและการสร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริม
การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษานี้ที่พบว่าการนำหลักจิตวิทยามาใช้ช่วยให้นักศึกษาครูสามารถ
จัดการชั้นเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ การประยุกต์ใช้จิตวิทยาในการจัดการชั้นเรียนยังช่วย
ให้นักศึกษาครูเข้าใจพฤติกรรมและความต้องการของผู้เรียนได้ดียิ ่งขึ ้น ส่งผลให้สามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อความแตกต่างระหว่างบุคคลได้อย่างเหมาะสม ดังที่ สมศักดิ์ ภู่วิภา
ดาวรรธน์ (2544) กล่าวว่าการเรียนรู้เชิงประสบการณ์หมายถึงการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง โดย
ผู้เรียนมีโอกาสรับประสบการณ์และสะท้อนคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ได้เรียนรู้ ซึ่งเป็นแนวทางที่นำมาใช้ในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในครั้งนี้ 

2. อภิปรายผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครูภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรม 

กิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อเสริมสร้างทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพสำหรับนักศึกษาครู ภายหลังการเข้าร่วมกิจกรรม กลุ่มเป้าหมายทั้งสิ้นจำนวน 99 คน ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน 99 คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยสามารถจำแนกนักศึกษาที่มีผลการประเมินระดับดี
เยี่ยม 87 คน คิดเป็นร้อยละ 87.88 และอยู่ในระดับดีมาก จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 12.12 ซึ่ง
เนื่องมาจากกิจกรรมได้เสริมสร้างการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู ให้นักศึกษาตระหนักและเห็นคุณค่า
ในวิชาชีพครู และใช้จิตวิทยาในการเรียนการสอน เพื่อจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนมี
ความสุขในการเรียน และพัฒนาผู้เรียนในทุกด้านให้มีคุณภาพในสังคม สอดคล้องกับแนวคิดของ Piaget 
(1952) และ Vygotsky (1978) ชี้ให้เห็นว่าการเรียนรู้ของนักเรียนเป็นกระบวนการที่เกิดจากการมี
ปฏิสัมพันธ์และพัฒนาการทางสติปัญญา เมื่อครูมีความเข้าใจในพัฒนาการเหล่านี้แล้ว จะสามารถวาง
แผนการสอนและจัดการชั้นเรียนให้เหมาะสมกับระดับและความต้องการของนักเรียนได้มากข้ึน และยัง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Marzano และ Pickering (2003) ได้ระบุว่าครูที่มีทักษะในการบริหาร
จัดการชั้นเรียนที่ดีจะสามารถสร้างสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนการเรียนรู้และพัฒนาความสามารถของ
นักเรียนในทุกด้าน ผลการประเมินในงานวิจัยนี้ยืนยันว่าการฝึกอบรมด้านจิตวิทยาสำหรับครูมีส่วนช่วย
ให้ครูตระหนักถึงคุณค่าของวิชาชีพและสามารถประยุกต์ใช้แนวคิดเหล่านี้ในการจัดการชั้นเรียนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

การเสริมสร้างจิตวิทยาสำหรับครู มีองค์ประกอบหลายด้าน ทั ้งในด้านความเข้าใจความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ด้านสติปัญญา อารมณ์ สภาพแวดล้อมสังคม รวมถึงความผิดปกติบางอย่างของ
ผู้เรียน ที่ต้องได้รับความเอาใจใสจากครูในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ตามศักยภาพของแต่ละบุคคล สำหรับด้านการจัดการชั้นเรียนอย่าง
มีประสิทธิภาพที่ผู ้วิจัยสนใจศึกษาในครั้งนี้ ประกอบกับการให้นักศึกษาเข้าใจพื้นฐานของจิตวิทยา
สำหรับครู และเห็นความสำคัญในการนำไปประยุกต์ใช้สู ่การสอนและการเป็นครูที่มีประสิทธิภาพ 
ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เข้าใจความแตกต่างหลากหลายในคุณลักษณะของผู้เรียนแต่ละช่วงวัย รู้
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หน้าที่ในการสื่อสารและการแสดงออกอย่างเหมาะสมให้กับผู้เรียน สอดคล้องกับคุณลักษณะของครูที่ดี 
สุริยา ฆ้องเสนาะ (2558) ครูต้องมีความรอบรู้ ทำหน้าที่เป็นผู้สนับสนุนช่วยเหลือผู้เรียนให้ผู้เรียนพัฒนา
ตนเองให้ได้เต็มศักยภาพ และส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้ผู้เรียนเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา ครู
ต้องปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีและคอยแนะนำแนวทางการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับเด็กอย่างเข้าใจ 
เป็นผู้มองกว้างคิดไกล ใฝ่รู้ ครูต้องจัดระบบการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการพัฒนา  
 

ข้อเสนอแนะการวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 ควรมีการศึกษากับนักศึกษากลุ่มอื่นที่มีความหลากหลาย เพื่อเป็นการตรวจสอบและขยายผล
การนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น นักศึกษา สาขาการศึกษาพิเศษ ที่ต้องมีความความรู้ความเข้าใจ
ในจิตวิทยาสำหรับครูอย่างเชี่ยวชาญ เพื่อเป็นประโยชน์ในการเข้าใจนักเรียนและจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างเหมาะสม 
 2. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 คณะครุศาสตร์ หรือคณะศึกษาศาสตร์ และมหาวิทยาลัยที่มีหน้าที่ในการผลิตครู สามารถนำ
กิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพ่ือเสริมสร้างทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
ของนักศึกษาครู ไปประยุกต์ใช้ในบริบทอ่ืน ๆ และควรมีการศึกษาที่สามารถพัฒนาองค์ประกอบของตัว
แปรอย่างครอบคลุมเพิ่มเติม  
 

องค์ความรู้ใหม่  
 งานวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู เพื่อส่งเสริมทักษะการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักศึกษาครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี”ได้สร้างองค์
ความรู้ใหม่ในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ด้านจิตวิทยาสำหรับครู 
1.1 พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ที่บูรณาการความรู้ด้านจิตวิทยาการศึกษาเข้ากับ

สถานการณ์ในห้องเรียนจริง เพ่ือให้นักศึกษาครูได้ฝึกวิเคราะห์และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
1.2 ออกแบบกิจกรรมเชิงปฏิบัติการ เช่น การจำลองสถานการณ์ (Role Play) การ

อภิปรายกลุ่ม และการสะท้อนคิด (Reflection) เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจในพฤติกรรมผู้เรียนและการ
จัดการชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. แนวทางส่งเสริมทักษะการจัดการชั้นเรียน 
2.1 นำเสนอเทคนิคการจัดการชั้นเรียนที่ใช้หลักจิตวิทยา เช่น การเสริมแรงทางบวก 

(Positive Reinforcement) การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ และการจัดการความขัดแย้งในห้องเรียน 
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2.2 พัฒนาทักษะการสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน การวางแผนเชิงกลยุทธ์ และการใช้
เครื่องมือประเมินผลเพ่ือปรับปรุงการจัดการชั้นเรียนอย่างต่อเนื่อง 
3. กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม 

3.1 ส่งเสริมการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม (Participatory Learning) โดยให้นักศึกษาครู
ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ และร่วมกันออกแบบแผนการสอนที่เน้นการจัดการชั้นเรียนตามหลัก
จิตวิทยา 

3.2 ใช้กระบวนการสะท้อนคิดและให้ข้อเสนอแนะอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพในการจัดการชั้นเรียนอย่างยั่งยืน 

4. ผลลัพธ์และข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
4.1 องค์ความรู้เกี่ยวกับการประเมินผลทักษะการจัดการชั้นเรียน โดยใช้เกณฑ์วัดที่

พัฒนาขึ้นจากงานวิจัย 
4.2 ข้อเสนอแนะในการประยุกต์ใช้กิจกรรมการเรียนรู้ในหลักสูตรครู เพื่อพัฒนา

ทักษะการจัดการชั้นเรียนอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
โดยองค์ความรู้เหล่านี้ช่วยเติมเต็มช่องว่างทางวิชาการและสร้างแนวทางใหม่ในการพัฒนา

ทักษะการจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครู ผ่านกิจกรรมที่ออกแบบอย่างมีระบบและสอดคล้องกับบริบท
ของการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
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