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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัล

และการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 2) วิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิทัลและการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ผู้วิจัยใช้แนวทางวิเคราะห์การเนื้อหา โดยศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 เพื่อทำการวิเคราะห์และสังเคราะห์
องค์ประกอบจากแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลการวิจัยพบว่า เทคโนโลยี
ดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 แบ่งองค์ประกอบออกเป็น 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) เทคโนโลยี
ดิจิทัล และ 2) การเรียนรู ้แห่งศตวรรษที ่ 21 โดยเทคโนโลยีดิจิทัล มีส่วนประกอบย่อย 2 ส่วน 
ประกอบด้วย 1) โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 2) เทคโนโลยีเกิดใหม่ และการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 มี
ส่วนประกอบ 2 ส่วน ประกอบด้วย 1) ทักษะดิจิทัล แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 
(1) การใช้เทคโนโลยี (2) อุปกรณ์ของเทคโนโลยีดิจิทัล และ 2) การรู ้ด ิจ ิทัล โดยการรู ้ด ิจ ิทัล มี
ส่วนประกอบย่อย คือ ความฉลาดทางดิจิทัล ดังนั้น บทความการวิจัยนี้ได้เน้นการบูรณาการเทคโนโลยี
เข้ากับกระบวนการเรียนรู้ โดยสร้างความเชื่อมโยงระหว่างเทคโนโลยีและการเรียนรู้ เพ่ือให้นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูได้พัฒนาองค์ความรู้ ทักษะ เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองและการประยุกต์ใช้
ในบริบทของการศึกษา 
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ABSTRACT 

 This research aims to: 1) study literature and research related to digital technology 

and 21st century learning, and 2) analyze and synthesize the components of digital 

technology and 21st century learning. The researcher employed a content analysis 

approach by examining literature and research related to digital technology and 21st 

century learning to analyze and synthesize components from theoretical concepts of 

scholars and related research. The findings revealed that digital technology and 21st 

century learning are divided into two main components: 1) digital technology and 2) 21st 

century learning. Digital technology comprises two sub-components: 1) digital 

infrastructure and 2) emerging technology. 21st century learning consists of two 

components: 1) digital skills, which are further divided into two sub-components 

comprising (1) technology use and (2) digital technology devices, and 2) digital literacy, 

which includes digital intelligence as a sub-component. This research emphasizes the 

integration of technology into the learning process by creating connections between 

technology and learning to enable student teachers in professional practice to develop 

knowledge and skills for enhancing their potential and application in educational 

contexts. 

 

Keywords: Digital technology; 21st Century learning; Pre-Service Teachers 

 

บทนำ  
เทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีบทบาทอย่างมากกับสังคมในช่วงศตวรรษที่ 21 สู่การเตรียมความพร้อม

ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูดังประเด็นสำคัญ ความรู้ด้านวิชาชีพครูควรควบคู่กับทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้สามารถตอบโจทย์ของสังคมในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูจำเป็นต้องทำความเข้าใจและรู ้จักการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ในการเสริม
ศักยภาพบุคคลในทักษะสำคัญและการนำไปสู่บริบทของการจัดการเรียนรู้ ซึ่งนับเป็นความท้าทายที่
สำคัญในการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสมและลงตัวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพิจารณาภายใต้กรอบแนวคิดของ Mishra และ Koehler (2006) เกี่ยวกับTPCK 
(Technological pedagogical content knowledge)  จากอดีตในช่วง 50 ปีที ่ผ ่านมาการพัฒนา
เทคโนโลยีดิจิทัลได้มีผลกระทบที่สำคัญต่อโลก การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างสังคมและวิธีการดำเนินชีวิต
ของบุคคล ในบทความของ Richard Hodson ได้นำเสนอเกี่ยวกับ "การปฏิวัติดิจิทัล" ที่ตีพิมพ์ใน 
Nature Outlook ปี 2018 (Hodson, 2018) กล่าวถึงการเติบโตอย่างรวดเร็วของโลกดิจิทัลที่เกิดจาก
การพัฒนาเทคโนโลยีที่มีความซับซ้อนและเชื่อมโยงกันอย่างไร้ขีดจำกัด เทคโนโลยีเหล่านี้ไม่เพียงแต่
เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานของบุคคลในสังคม แต่ยังเปลี่ยนแปลงวิธีการรับรู้ข้อมูลและมีปฏิสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์ก ับเทคโนโลยีด ิจิทัล โดยเฉพาะในช่วงศตวรรษที ่ 21 เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
technology) ได้มีการพัฒนาอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องกับการเติบโตของสังคมและนำเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้เพื ่อประโยชน์ที ่หลากหลายในการทำงานของมนุษย์ รวมทั้งในภาคธุรกิจ อุตสาหกรรมและ
การศึกษา เป็นต้น (OECD, 2020) จะเห็นได้ว ่า เทคโนโลยีดิจิทัลได้กลายเป็นส่วนสำคัญในการ
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เปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานและการใช้ชีวิตของมนุษย์ โดยมนุษย์จำเป็นต้องมีเทคโนโลยีดิจิทัลและสิ่ง
เหล่านี้อยู่เหนือความสามารถของมนุษย์อย่างเห็นได้ชัดเจน เช่น มนุษย์ส่วนใหญ่ทุกคนมีและใช้อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ติดตัว (Digital mobile) สามารถติดต่อสื่อสาร (Communication) ถึงแม้อยู่
ห่างไกลกัน อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ไม่ใช่แค่การนำเทคโนโลยีมาใช้เท่านั้น แต่ยังเกี่ยวข้อง
กับการเรียนรู้ของผู้ใช้งานและการพัฒนาทักษะในการใช้เทคโนโลยีต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
โดยที่เวลาเปลี่ยนไปเทคโนโลยีบางตัวอาจจะล้าสมัยและผู้ใช้งานก็ต้องเรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัยใน
ช่วงเวลานั้นต่อไป (Dana et al., 2022; Williams, 2021) 

ตามท่ีกล่าวมานั้น เทคโนโลยีดิจิทัลมีองค์ประกอบประกอบหลัก ได้แก่ โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
(Digital infrastructure) และเทคโนโลยีเกิดใหม่ (Emerging technologies) ที่เข้ามามีบทบาทสำคัญ
ในการขับเคลื่อนทางดิจิทัล ในปัจจุบันให้เปลี่ยนแปลงไปและการนำไปประยุกต์ใช้ในทุกภาคส่วน (Irbe, 
2024; Li et al., 2022) ดังนั้น การก้าวตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลและการปรับตัวต่อ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital transformation) เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับการเตรียมความ
พร้อมในการเรียนรู้และนำมาประยุกต์ใช้ในกระบวนการทำงาน สามารถแก้ปัญหาและลดการทำงานที่
ซับซ้อนของมนุษย์ได้ และทำงานได้อย่างถูกต้อง แม่นยำ และท่ีสำคัญอย่างยิ่งคือผู้ใช้งานควรเรียนรู้และ
พัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้ผู้ใช้งานเรียนรู้เข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัลและ
สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลดีต่อการอยู่ร่วมกันระหว่าง
มนุษย์และเทคโนโลยีดิจิทัลโดยไม่ส่งผลกระทบทางด้านลบทางจริยธรรม ความเป็นส่วนตัว สุขภาพจิต 
และความสัมพันธ์ทางสังคม 

ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital literacy : DL) เป็นทักษะพื้นฐานที่จำเป็นในยุคปัจจุบัน 
โดยเน้นความสามารถในการใช้เครื่องมือและเทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจำวันได้อย่างสะดวกและมี
ประสิทธิภาพ (Wijayanti et al., 2024) การใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ในเรื่องของเทคโนโลยดีิจิทัล 
เช่น เครื่องมือดิจิทัล (Digital tool) และซอฟต์แวร์ (Software) เท่านั้น จะต้องมีความฉลาดทางดิจิทัล 
(Digital intelligence quotient : DQ) ที่เป็นส่วนหนึ่งของความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล นอกเหนือจาก
ความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) ที่ควรคำนึงถึงมิติอื่นที่เกี่ยวข้องอีก
ด้วย เช่น การเข้าใจและรู้จักใช้งาน การรักษาความปลอดภัย การมีทัศนคติที่เหมาะสมต่อการใช้งาน
เทคโนโลยี การมีจริยธรรมในการใช้งาน และการเข้าใจผลกระทบของการใช้งานเทคโนโลยี ในด้านต่าง  
ๆ  (Bejdić, 2021; Dimitrakopoulou, 2022) แสดงให้เห็นได้ว่า ผู้ใช้งานมีความรู้และความสามารถใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และที่สำคัญไปกว่านั้นผู้ใช้งานต้องสามารถใช้
ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างชาญฉลาดในทุกรอบด้าน การรู้เท่าทันในการใช้งาน การตะหนักถึง
สิ่งที่จะส่งผลตามมา และสามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ แม้ว่าการ



  

245 

 

วารสารครุทรรศน์ I ISSN: 3027-7620 (Online) 

Journal of UBRU Educational Review 

ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม-สิงหาคม 2568)           Vol.5 No.2 (May-August 2025)  

ทำงานอาจจะถูกแทนที่ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) ใหม่ ๆ ที่อำนวยความสะดวกใน
การทำงานที่ซับซ้อนนั้นอาจจะลดลงหรือการทำงานที่รวดเร็ว แม่นยำและง่ายกว่าวิธีการทำงานเดิม 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาและการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทั้งหมดและสรุปแนวทางการ
เรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 เน้นการสร้างความเชื่อมโยงระหว่าง
เทคโนโลยีและการเรียนรู้ให้สอดคล้องกัน เพื่อให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูเกิดองค์ความรู้
และการประยุกต์ใช้ ในบริบทของการศึกษาและนำไปใช้ในการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ที่
เหมาะสมกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) เป็นสิ่งที่มนุษย์พัฒนาขึ ้นเพื่อลดความซับซ้อนใน

กระบวนการทำงาน และนำมาประยุกต์ใช้ให้รองรับกับการทำงานเฉพาะด้าน แนวคิดของ Philbeck & 
Davis (2018) เกี่ยวกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) ทางด้านสังคมและ
เศรษฐกิจ เกิดกระบวนการสร้างและเผยแพร่เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในรูปแบบของเทคโนโลยีอัจฉริยะ เช่น 
การนำปัญญาประดิษฐ์ (AI) เข้ามาประยุกต์ใช้ในงานในภาคการผลิตของอุตสาหกรรม ส่งผลให้เกิด
ความก ้าวหน ้าทางเทคโนโลยีท ี ่รวดเร ็วในศตวรรษที ่  21 โดยเฉพาะการเปล ี ่ยนแปลงของ
ภาคอุตสาหกรรมที่เปลี่ยนผ่านสู่การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 (Fourth Industrial Revolution : 
4IR) ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology)  เข้ามาใช้ในการทำงานต่าง ๆ 
แบบอัจฉริยะและเป็นระบบอัตโนมัติในภาคอุตสาหกรรม ส่งผลต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและพัฒนา
สังคม แนวคิดของ Ciarli et al. (2021) ได้ศึกษาเกี่ยวกับองค์ประกอบของของเทคโนโลยีดิจิทัลใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเน้น 3 ประเด็นสำคัญ ได้แก่ 1) การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาสร้างนวัตกรรมทางธุรกิจ
ของภาคอุตสาหกรรม 2) การพัฒนาทักษะแรงงานในอนาคต  เช่น การใช้ปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาใช้
สำหร ับทำงานบนระบบได ้อย ่ างอ ัตโนม ัติ  (Intelligent process automation : IPA) 3) การ
เปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของตลาดแรงงานและเศรษฐกิจจากการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในระดับมห
ภาค ในทำนองเดียวกันแนวคิดของ Schoemaker et al. (2018) ได้เสนอว่าการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อใช้รองรับและสนับสนุนกระบวนการทำงานในแต่ละภาคส่วนสอดคล้องไปยังการ
ปรับตัวของบุคคลในการทำงานนั้น ๆ จะต้องอาศัยความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
นำมาปรับใช้ให้เหมาะสมกับกระบวนการทำงานและบริบทของการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
โดยเฉพาะในศตวรรษที่ 21 เป็นช่วงเวลาที่เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารมีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว จึงส่งผลให้ผู้ใช้งานต้องมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงานเพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้น ประกอบกับการใช้เทคโนโลยีในการทำงานนั้นจะต้องมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีที่ใช้ในการ
ส่งเสริมสนับสนุนการทำงานอีกด้วย แนวคิดของ Irbe (2024) ได้แสดงแนวคิดเก่ียวกับโครงสร้างพ้ืนฐาน

https://en.wikipedia.org/wiki/Technological_advancement
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ดิจิทัลหมายถึงระบบและองค์ประกอบที่รองรับการทำงานของเทคโนโลยีดิจิทัลในระดับต่าง  ๆ ตัวอย่าง
ของโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล ได้แก่ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Internet network) ศูนย์ข้อมูล (Data 
centers) คลาวด์คอมพิวติ ้ง (Cloud computing) ระบบความปลอดภัยไซเบอร์ (Cybersecurity 
systems) และโครงสร้างทางดิจิทัลอื่น ๆ ที่เป็นรากฐานสำคัญในการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี แนวคิดของ Li et al. (2022) ได้แสดงแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีเกิดใหม่หมายถึงเทคโนโลยี
ที่อยู่ในช่วงพัฒนาแต่มีศักยภาพสูงในการเปลี่ยนแปลงโลกในอนาคต ตัวอย่างของเทคโนโลยีเกิดใหม่ 
ได้แก่ ปัญญาประดิษฐ์ บล็อกเชน (Blockchain) เทคโนโลยี5G (5G) ความจริงเสมือน (VR) และข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big data) เป็นต้น เพื่อใช้ในการทำงานแต่ละด้านที่สนับสนุนในภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม 
และสังคม แนวคิดของ Haleem et al. (2022) กล่าวถึงบทบาทของเทคโนโลยีด ิจ ิท ัล  (Digital 
technology) และการเรียนรู้ดิจิทัล ในการเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาในระดับโลก โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในแง่ของการพัฒนาหลักสูตร การสอน และกระบวนการเรียนรู้ เทคโนโลยีดิจิทัลนำไปสู่การเปิด
โอกาสในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น (Flexible) และเข้าถึง (Access) ได้จากทุกที่  

 การเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (21th Century learning)  กับการเปลี่ยนผ่านเข้าสู่โลกดิจิทัล
อย่างเต็มรูปแบบ นำไปสู ่การเรียนรู ้ที ่ เช ื ่อมโยงกับเทคโนโลยีและโลกดิจิทัล ตามแนวคิดของ 
Abrosimova (2020) ได้กล่าวว่าเยาวชนยุคดิจิทัล (Digital native) จำเป็นต้องพัฒนาความรู้ด้านดิจิทัล 
(DL) และทักษะด้านดิจิทัล โดยเฉพาะในศตวรรษที ่ 21 การเติบโตของเศรษฐกิจดิจิทัล  (Digital 
economy) ได้ก่อให้เกิดแรงผลักดันมากมายต่อการเปลี่ยนผ่านการทำงานและการใช้ชีวิตในสังคม เห็น
ได้จากการประยุกต์ใช้ดิจ ิทัลในด้านการศึกษา โดยเข้ามามีบทบาททางการเรียนรู ้ในรูปแบบที่
หลากหลายและแตกต่างกันออกไป เช่น การเรียนออนไลน์ (Online Learning) และ การเรียนทางไกล 
(Distance Learning) เป็นต้น ดังนั้นสิ่งที่จะต้องส่งเสริมในยุคนี้ คือความรู้ด้านดิจิทัลและทักษะด้าน
ดิจิทัลมีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการรู้จักการทำงานของเทคโนโลยีดิจิทัลร่วมกับความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการทำงานต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม และ ITU (สหภาพโทรคมนาคมระหว่าง
ประเทศ) ได้กำหนดแนวคิดของทักษะดิจิทัล ในรายงานปี 2021 ไว้ว่าทักษะดิจิทัลเป็นการวิเคราะห์และ
สรุปข้อมูลเกี่ยวกับทักษะดิจิทัลที่สำคัญในปัจจุบัน และการพัฒนาทักษะดิจิทัลในอนาคต โดยในรายงาน
นี้ได้เสนอแนวคิดเกี ่ยวกับการพัฒนาทักษะดิจิทัลในยุคโควิด -19 ที่คนส่วนมากต้องเร่งปรับตัวให้
สอดคล้องกับการใช้ชีวิตในช่วงเวลานั้น เพื่อไม่ให้เกิดช่องว่างในการดำเนินชีวิตแบบปกติ เช่น การปรับ
วิธีการเรียนรู้มาเป็นลักษณะการเรียนออนไลน์ การทำงานแบบออนไลน์ เป็นต้น และสิ่งเหล่านี้เป็นการ
กระตุ้นในทางอ้อมสู่การเตรียมความพร้อมสำหรับการเปลี่ยนแปลงที่กำลังจะเกิดขึ้นในอนาคต โดยเน้น
ไปท ี ่ ก า รพ ัฒนาท ั กษะด ิ จ ิ ท ั ล ใ นส ั ง คมท ี ่ เ ป ล ี ่ ย นแปล งอย ่ า ง ร ว ด เ ร ็ ว  (International 
Telecommunication Union, 2021)  แนวคิดของ Reddy et al. (2020) ได้กล่าวถึงความรู ้ทาง
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นความสามารถในการเข้าใจและใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและ
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เหมาะสมไปพร้อมกับการปรับตัวให้เข้ากับการทำงานในระบบดิจิทัลผ่านการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication technology: ICT) สู่การลดช่องว่าง
ทางดิจิทัลในสังคม พร้อมทั้งสร้างโอกาสใหม่ ๆ ในประเทศกำลังพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับกรอบแนวคิด  
Information and Communication Technologies for Development (ICT4D) ม ุ ่ ง เน ้ นการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร เพื่อสร้างโอกาสใหม่ ๆ ในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ
การศึกษา ตลอดจนการเพิ่มศักยภาพของประชากรในประเทศกำลังพัฒนา โดยมุ่งหวังที่จะลดความ
เหลื่อมล้ำทางสังคมและดิจิทัล จากการนิยามของ Dimitrakopoulou (2022) ได้ให้ความหมายของ
ความรู้ด้านดิจิทัลหมายถึงการมีความรู ้และทักษะในการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีที ่หลากหลายเพ่ือ
วิเคราะห์และประเมินค่าในการใช้งานควบคู่กับความฉลาดทางดิจิทัล (DQ) ที่จะต้องคำนึงถึงมิติอื ่นที่
เกี่ยวข้อง นอกเหนือจากความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) เช่น การ
เข้าใจและรู้จักใช้งาน การรักษาความปลอดภัย การมีทัศนคติที่เหมาะสมต่อการใช้งานเทคโนโลยี การมี
จริยธรรมในการใช้งาน และการเข้าใจผลกระทบของการใช้งานเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ และนิยามของ 
Bejdić (2021) ได้ให้ความหมายความฉลาดทางดิจิทัล (DQ) หมายถึง ความสามารถที่ครอบคลุมทั้งด้าน
เทคนิค (Technical competencies) ด้านสติปัญญา (Cognitive competencies) ด้านอภิปัญญา 
(Meta-cognitive competencies) และด้านสังคมและอารมณ์ (Socio-emotional competencies) 
ตั้งอยู่บนพื้นฐานของค่านิยมทางศีลธรรมสากล (Universal moral values) เพื่อช่วยให้บุคคลสามารถ
ปรับตัวได้อย่างรวดเร็ว  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย   
1. เพ่ือศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 

21 
2. เพ่ือวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
การศึกษานี้ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ผู้วิจัยใช้แนวทางการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content analysis) ประกอบด้วยการจัดหมวดหมู่ การเปรียบเทียบ และการสรุปผลเชิงทฤษฎี
จากวรรณกรรมที่ศึกษา โดยศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบบันทึกข้อมูลการสังเคราะห์งานวิจัยที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามจุดมุ่งหมาย เพื่อทำการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบจากแนวคิดทฤษฎีของ
นักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ  ผู้วิจัยดำเนินการรวบรวมวรรณกรรมและ
งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ โดยเน้นเอกสารที่เผยแพร่ในช่วงเวลา 5–10 ปีที่ผ่านมา (พ.ศ. 2557–
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2567) จากแหล่งข ้อมูลทางว ิชาการที ่น ่าเช ื ่อถ ือ เช ่น ฐานข้อมูล Scopus , Google Scholar, 
ScienceDirect, ERIC และ TCI โดยใช ้คำสำค ัญ (Keywords) ได ้แก่ Digital Technology,Digital 
Literacy,Digital Intelligence Quotient,Innovation,21st Century Learning เป ็นต ้น โดยผู ้ว ิจัย
ดำเนินการวิจัยดังนี้ 

3.1 สังเคราะห์องค์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) จากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้องค์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) จากนักวิชาการ
และงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง ประกอบด้วย Irbe (2024) Li et al. (2022) Greenstein (2021) Smart 
(2018) และ Barns et al. (2017) ผู้วิจัยได้ดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลดังตารางที่ 1  
 
ตารางท่ี 1 การสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) 
 

 
นักวิชาการ งานวิจัย 

เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) 

โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล 
(Digital infrastructure) 

เทคโนโลยีเกิดใหม่ 
(Emerging technologies) 

Irbe (2024) ✓ ✓ 
Li et al. (2022)   ✓ ✓ 
Greenstein (2021) ✓  

Smart (2018)  ✓ 
Barns et al. (2017) ✓  

 
จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยจึงได้กำหนดองค์ประกอบของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) 

จำนวน 2 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล (Digital infrastructure) และ 2 ) เทคโนโลยี
เกิดใหม่ (Emerging technologies) 

3.2 สังเคราะห์องค์ประกอบของการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (21th Century learning) จาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้องค์ประกอบของการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21  (21th Century 
learning) จากนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย ITU (2021), Reddy et al. (2020) 
Somchob et al. (2020) Sánchez-Cruzado et al. (2021) และ Audrin and Audrin (2022) ผู้วิจัย
ได้ดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลดังดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 การสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 (21th Century 
learning)   

 
นักวิชาการ งานวิจัย 

การเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (21th Century learning) 

ทักษะดิจิทัล (Digital skill) ความรู้ทางดิจิทัล (DL) 
ITU (2021) ✓ ✓ 
Reddy et al. (2020)  ✓ 
Somchob et al. (2020)  ✓ 
Sánchez-Cruzado et al. 
(2021) 

✓  

Audrin and Audrin (2022) ✓ ✓ 
จากตารางที ่ 2 ผู ้ว ิจัยจึงได้กำหนดองค์ประกอบของการเรียนรู ้แห่งศตวรรษที่ 21  (21th 

Century learning)  จำนวน 2 องค์ประกอบ ดังนี้  1) ทักษะดิจิทัล (Digital skill) และ 2 ) ความรู้ทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล (DL) 

3.3 สังเคราะห์องค์ประกอบทักษะดิจิทัล (Digital skill) จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัย
ได้องค์ประกอบเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) จากนักวิชาการและงานวิจัยที ่เกี ่ยวข้อง 
ประกอบด้วย ITU (2021) Dudar et al. (2021) Vargo et al. (2020) Alfaruque et al. (2022) และ 
He et al. (2020) ผู้วิจัยได้ดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลดังดังตารางที่ 3 
ตารางท่ี 3 การสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทักษะดิจิทัล (Digital skill)  

 
นักวิชาการ งานวิจัย 

ทักษะดิจิทัล (Digital skill) 
การใช้เทคโนโลยี 

(Digital technology use) 
อุปกรณ์ของเทคโนโลยีดิจิทัล  
(Digital technology tools) 

ITU (2021) ✓ ✓ 
Dudar et al. (2021) ✓ ✓ 
Vargo et al. (2020) ✓ ✓ 
Alfaruque et al. (2022) ✓ ✓ 
He et al. (2020) ✓ ✓ 

จากตารางที่ 3 ผู้วิจัยจึงได้กำหนดองค์ประกอบย่อยของทักษะดิจิทัล (Digital skill) จำนวน 2 
องค์ประกอบย่อย ดังนี้ 1) การใช้เทคโนโลยี (Digital technology use) และ 2) อุปกรณ์ของเทคโนโลยี
ดิจิทัล  (Digital technology tools)  

3.4 สังเคราะห์องค์ประกอบของความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) จากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้องค์ประกอบเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) จากนักวิชาการและงานวิจัยที่
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เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย Jackman et al. (2021) Bejdić (2021) Sadiku and Musa (2021) Siling et 
al. (2023) และ Rozas et al. (2023) ผู้วิจัยได้ดำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลดังดังตารางที่ 4 
ตารางท่ี 4 การสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) 

 
นักวิชาการ งานวิจัย 

ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) 

ความฉลาดทางดิจิทัล (DQ) 

Jackman et al. (2021)  ✓ 
Bejdić (2021) ✓ 
Sadiku and Musa (2021) ✓ 
Siling et al. (2023) ✓ 
Rozas et al. (2023) ✓ 

จากตารางที่ 4 ผู้วิจัยจึงได้กำหนดองค์ประกอบย่อยของความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) 
จำนวน 1 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ ความฉลาดทางดิจิทัล (DQ) 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบจากแนวคิดทฤษฎีของนักวิชาการและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้อง ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) โดยศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 จากการสืบค้นงานวิจัยที่เผยแพร่ระหว่างปี ค.ศ.
2000–2024 จำนวนทั้งหมด 62 เรื่อง และผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกตามเกณฑ์ในการทบทวนวรรณกรรม
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จำนวน 25 เรื่อง โดยแบ่งผลการสังเคราะห์ออกเป็น 2 องค์ประกอบหลัก คือ 
เทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู ้แห่งศตวรรษที่ 21 และรวบรวมข้อมูลโดยการจำแนกประเภท 
เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ข้อสรุปทางทฤษฎี และสังเคราะห์ข้อสรุปทางทฤษฎี ผู้วิจัยสามารถสรุปแนว
ทางการประยุกต์ใช้ความหมายและองค์ประกอบของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ทั้งหมดนี้
ประกอบด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) เกี ่ยวกับโครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัล (Digital 
infrastructure) เทคโนโลยีเกิดใหม่ (Emerging technologies) (Irbe, 2024; Li et al., 2022) การ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (21th Century learning) ทักษะดิจิทัล (Digital skill) (ITU, 2021) ความรู้
ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) (Reddy et al., 2020; Somchob et.al, 2020) และความฉลาดทางดิจิทัล 
(DQ) (Jackman et al.,2021; Bejdić (2021) ผู้วิจัยสามารถสรุปแนวทางการประยุกต์ใช้ความหมาย
และองค์ประกอบของนักวิชาการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รายละเอียด             ดังภาพ 1 
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ภาพ 1 แนวคิดเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 

 
ผู้วิจัยได้แสดงความหมายและองค์ประกอบ มีรายละเอียดดังตารางที่ 5 
ตารางท่ี 5 แนวคิดของเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 

องค์ประกอบ ความหมาย 
1. เทคโนโลยีดิจิทัล  
    (Digital technology)  

สิ่งที่มนุษย์พัฒนาขึ้นและนำมาประยุกต์ใช้ให้รองรับกับการ
ทำงานที่หลากหลาย 

    1.1 โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล  
         (Digital infrastructure) 

การประยุกต์นำเอาความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ประดิษฐ์สิ่งต่าง ๆ หรือพัฒนาขึ้นและนำมาประยุกต์ใช้ให้

รองรับกับการทำงานเฉพาะด้าน 
    1.2 เทคโนโลยีเกิดใหม่ 
         (Emerging technologies) 

สิ่งที่มนุษย์พัฒนาขึ้นและปรับปรุงเทคโนโลยีดิจิทัลหรือท่ี
เรียกว่านวัตกรรมใหม่ (Innovation) เพ่ือตอบสนองการ
ทำงานและความต้องการของมนุษย์ 

2. การเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21  
   (21th Century learning)  

ความเข้าใจในเทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงความสามารถในการ
เข้าถึง (Access) และใช้งานอุปกรณ์ดิจิทัล (Digital use) 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

   2.1 ทักษะดิจิทัล (Digital skill)  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลการแก้ปัญหาและ
การทำงานต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
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ตารางท่ี 5 แนวคิดของเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 (ต่อ) 

องค์ประกอบ ความหมาย 
        2.1.1 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
         (Digital technology use)  

การรู้จักเทคโนโลยีดิจิทัลและรู้ความสามารถของเทคโนโลยี
ดิจิทัลในการทำงานต่าง ๆ 

        2.1.2 อุปกรณ์ของเทคโนโลยี 
                 ดิจิทัล 
                (Digital technology 

tools)  

การนำเครื่องมือไปใช้ในการทำงานกับเทคโนโลยีดิจิทัลใน
การทำงานและความสามารถในการใช้อุปกรณ์ที่เก่ียวข้อง 

    2.2 ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล       
(DL)  

ความสามารถในการร ู ้ ใช ้ เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

         2.2.1ความฉลาดทางดิจ ิทัล   
(DQ)  

ความสามารถในการรู ้ใช้และรู ้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัล 
สามารถใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม 

 
จากตารางที่ 5 สามารถสรุปได้ว่า เทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 แบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วนหลัก ได้แก่ 1) เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบ
ย่อย ประกอบด้วย (1) โครงสร้างพื ้นฐานดิจิทัล (Digital infrastructure) (2) เทคโนโลยีเกิดใหม่ 
(Emerging technologies) และ 2) การเรียนรู ้แห่งศตวรรษที ่ 21 (21th Century learning)  แบ่ง
ออกเป็น 2 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) ทักษะดิจิทัล แบ่งออกเป็น 2 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย 
(1 ) การใช ้ เทคโนโลย ี  (Digital technology use)  (2) อ ุปกรณ์ของเทคโนโลย ีด ิจิ ท ัล (Digital 
technology tools) และ 2) ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) ประกอบด้วยความฉลาดทางดิจิทัล 
(DQ) โดยเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 เป็นการผสานกันระหว่างการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพและเชื่อมโยงความรู้ในการเรียนรู้การใช้งานของเทคโนโลยีนั้นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพในการทำงาน 
 

อภิปรายผล 
งานวิจัยนี้ได้นำองค์ประกอบของแนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 มาสรุปแนว

ทางการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21  ให้สอดคล้องกับคุณลักษณะ
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูแบ่งองค์ประกอบออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1) เทคโนโลยีดิจิทัล 
(Digital technology) เป็นสิ่งที่มนุษย์พัฒนาขึ้น และนำมาประยุกต์ใช้ให้รองรับกับการทำงาน แบ่ง
ออกเป็น  2 องค์ประกอบย่อย ประกอบด้วย (1) โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล (Digital infrastructure) เป็น
รากฐานให้เทคโนโลยีดิจิทัลสามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (2) เทคโนโลยีเกิดใหม่ (Emerging 
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technologies) นวัตกรรมที่มนุษย์พัฒนาขึ้นมา และ 2) การเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (21th Century 
learning) เป็นความเข้าใจในเทคโนโลยีดิจิทัลรวมถึงความสามารถในการเข้าถึงและใช้งานอุปกรณ์
ดิจ ิท ัลอย่าง แบ่งออกเป็น 2  องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) ทักษะดิจ ิท ัล (Digital skill) เป็น
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิท ัลในการแก้ป ัญหา ได้แก่ (1) การใช้เทคโนโลยี (Digital 
technology use) เกี่ยวข้องกับรู้จักและรู้การทำงานของเทคโนโลยีดิจิทัล (2) อุปกรณ์ของเทคโนโลยี 
(Digital technology tools) เกี่ยวข้องกับความสามารถในการใช้อุปกรณ์และเครื่องมือเกี่ยวกับการ
ทำงานทางดิจิทัล ) และ 2) การรู้ดิจิทัล (DL) เป็นความสามารถในการรู้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยการรู้
ดิจิทัล (DL)  มีส่วนประกอบย่อย คือ ความฉลาดทางดิจิทัล (DQ) เป็นการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลได้
อย่างเหมาะสมและรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัล 

อภิปรายผลการวิจัยได้ว่า เทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษท่ี 21 เน้นการบูรณาการ
เทคโนโลยีเข้ากับกระบวนการเรียนรู้ โดยสร้างความเชื่อมโยงระหว่างเทคโนโลยีและการเรียนรู้ในยุค
ปัจจุบัน โดยผู้วิจัยใช้แนวทางวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) จากการศึกษาวรรณกรรมและ
งานวิจัยที ่เกี ่ยวข้องกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู ้แห่งศตวรรษที ่ 21 เพื ่อให้นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูได้พัฒนาองค์ความรู้ ทักษะ พัฒนาศักยภาพของตนเองและการประยุกต์ใช้ใน
บริบทของการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ OECD (2020) ในบทความแนวโน้มเศรษฐกิจดิจิทัลของ 
OECD ปี 2020 กล่าวถึงโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัล (Digital infrastructure) เป็นปัจจัยสำคัญควบคู่ไปกับ
การประดิษฐ์หรือพัฒนาเทคโนโลยีเกิดใหม่ในการสนับสนุนในการทำงานให้สะดวกและรวดเร็วขึ้น 
นอกจากนี้ Group (2016) ในบทความการบริการดิจิทัล (Delivering service) ได้เน้นว่าการโครงสร้าง
พื้นฐานดิจิทัลสามารถลดความเหลื่อมล้ำทางดิจิทัลและเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีสำหรับทุก
ภาคส่วน เช่น พื้นที ่ห่างไกลสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและบริการดิจิทัล เทคโนโลยีดิจิทัลกำลัง
เปลี่ยนแปลงโลกของธุรกิจ การทำงาน และการให้บริการ สิ่ง เหล่านี้เป็นส่วนสำคัญของการผลักดัน
เศรษฐกิจและความก้าวหน้าของสังคม และสอดคล้องกับ Guerra and De Gómez (2019) ในบทความ
เรื่องการปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่ 4 : สู่การสอนในระดับมหาวิทยาลัยโดยปลูกฝังค่านิยม (Fourth 
Industrial Revolution: Towards University Teaching Based on Values) กล ่าวถ ึงการปฏ ิว ัติ
อุตสาหกรรมครั้งที่ 4 (4IR) ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ (AI) และเน้นด้านจริยธรรม
ร่วม ด้วยการปลูกฝังค่านิยม โดยเฉพาะการส่งเสริมทักษะทางสังคม (Soft Skills) เช่น ทักษะการทำงาน 
(Working skills) ทักษะเชิงว ิพากษ์ (Critical thinking skills) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ (Creative 
thinking skills) และการทำงานร ่วมก ัน  (Collaboration skills) ซ ึ ่ งท ักษะท ี ่สำค ัญในอนาคต 
เพราะฉะนั้นมหาวิทยาลัยควรส่งเสริมจริยธรรมและทักษะเหล่านี้ลงไปในการเรียนการสอน  เพื่อเป็น
พื้นฐานในก้าวเข้าสู่การทำงานที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีขั้นสูง สอดคล้องกับ Ferrari (2013) ได้พัฒนา
แนวคิดเกี่ยวกับกรอบสมรรถนะดิจิทัลของพลเมืองยุโรป (Digital competence framework) แบ่ง
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ทักษะดิจิทัลออกเป็นหลายด้าน เช่น การใช้เทคโนโลยี การสื่อสารและการจัดการกับข้อมูลในรูปแบบ
ดิจิทัล และ 2) ความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) เป็นความสามารถในการใช้และรู้จักใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยความฉลาดทางดิจิทัล  (DQ) เป็นพื้นฐานสำคัญที่
สัมพันธ์กับทักษะดิจิทัล (Digital skill) โดยสามารถเข้าใจ ประเมิน และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่าง
ปลอดภัย และมีวิจารณญาณ การรู้เท่าทันเทคโนโลยีดิจิทัล ความปลอดภัยในการใช้งานและการตะหนัก
ถึงจริยธรรมในการใช้งาน สอดคล้องกับ Martin (2018) ในบทความความรู้ในยุคดิจิทัล (Literacies for 
the digital age) ได้เสนอเกี่ยวกับความฉลาดรู้ดิจิทัลมีความสำคัญอย่างมากในยุคปัจจุบัน เพราะการ
เรียนรู้และการทำงานในศตวรรษที่ 21 ต้องอาศัยทักษะดิจิทัลและความรู้ทางเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้
สามารถใช้เทคโนโลยีและรวมถึงการรู้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่สามารถมองเห็นในรอบด้านและสามารถ
ตระหนักถึงผลกระทบหรือผลที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งานเทคโนโลยี ผลกระทบทางสังคม จริยธรรม 
หรือความปลอดภัยทางไซเบอร์ (Cybersecurity) จากการศึกษาของผู ้ว ิจัยและได้สรุปมานี ้ เป็น
เครื่องมือหนึ่งที่สามารถส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 และ
เป็นแนวทางให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจะสามารถเตรียมความพร้อมและพัฒนาทักษะที่
จำเป็นในการเป็นครูที่มีประสิทธิภาพในยุคดิจิทัล และการประยุกต์ใช้ในบริบทของการศึกษาสู ่การ
เผยแพร่องค์ความรู้ ดังนั้น แนวทางการเตรียมความพร้อมของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน
การใช้เทคโนโลยี ควรเน้นการส่งเสริมทัศนคติเชิงบวกต่อเทคโนโลยีในวิชาชีพครู  รวมถึงการพัฒนา
ทักษะที ่จำเป็นสำหรับการใช้งานเทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์และมีประสิทธิภาพ นักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครูควรได้รับการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับเครื่องมือดิจิทัลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้ เพ่ือนำไปประยุกต์ใช้ อีกท้ังเป็นผู้เผยแพร่องค์ความรู้ต่อในอนาคตและนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู อยู่ในช่วงวัยการเรียนรู้ที่สะสมความรู้ก่อนที่จะนำไปเผยแพร่การสอนหรือออก
ฝึกประสบการณ์การสอน  
 

องค์ความรู้ใหม่ 
แนวทางการเรียนรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 โดยแบ่งออกเป็น 

2 ส่วนหลัก ได้แก่ เทคโนโลยีดิจิทัล (โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลและเทคโนโลยีเกิดใหม่) และ การเรียนรู้
แห่งศตวรรษที่ 21 (ทักษะดิจิทัลและการรู้ดิจิทัล) เน้นการบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับกระบวนการ
เรียนรู้ โดยสร้างความเชื่อมโยงระหว่างเทคโนโลยีและการเรียนรู้ที่อยู่ในช่วงของศตวรรษที่ 21 ในยุคที่
เทคโนโลยีดิจิทัลเจริญก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว และบุคคลในสังคมต้องใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเหล่านี้ ในการ
ทำงานและให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูได้พัฒนาองค์ความรู ้ ทักษะ ทางดิจิทัลสู ่การ
ประยุกต์ใช้ในบริบทของการศึกษา 
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