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บทคัดยอ 
      Micro-credentials (MC) เปนรูปแบบหน่ึงของ Digital Badge ท่ีกําลังไดรับความสนใจโดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรป 
อเมริกาเหนือ และ Oceania เปนอยางมาก ในประเทศไทย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดริเริ่มการนํา 
Micro-credentials มาใชในการจัดการเรียนรูโดยมีกลุมเปาหมายเปนคนทุกชวงวัย บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
รูปแบบ ระบบนิเวศน ขอจํากัดของ MC และการนํา MC ไปใชในการพัฒนาบุคลากรท่ัวไป และบุคลากรท่ีมีความเก่ียวของกับ
การศึกษา (educator) MC เปนการเรียนรูรูปแบบใหมท่ีเนนเรื่องการรับรองความสามารถ มากกวาวิธีการและเวลาในการ
เรียนรู มีความเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคใหม มีความยืดหยุนในการเรียนรู ทําใหเปดโอกาสใหคนเขามาเรียนรูไดมากข้ึน 
รวมท้ังสรางทักษะการเรียนรูซึ่งเปนเรื่องสําคัญในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปจจุบันมีการนําแนวคิด MC มาใชใน
การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา (educator) ท้ังในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับอุดมศึกษา educator ท่ีเปนผูขอรับ
การรับรองไดยืนยันวาการใช MC ทําใหเรียนรูไดจริง สามารถพัฒนาในงานได และเห็นแนวทางการพัฒนางานเพ่ิมเติมข้ึน และ
สามารถเลือกใหเหมาะกับความตองการและความสามารถของตนเอง 

 
คําสําคัญ: Micro-credentials, Digital badges, การพัฒนาทางวิชาชีพ, การพัฒนาอาจารย, บุคลากรทางการศึกษา 
 

Abstract 
     Micro-credentials (MC) is one form of digital badges, that has been gaining popularity particularly in 
Europe, North American and Oceania. In Thailand King Mongkut’s University of Technology Thonburi (KMUTT) 
brought this concept for our teaching and learning process that expand to include learners of all ages. The 
objectives of this article are to compile definition, ecosystem and limitation of MC and to study how MC 
has helped in human capital development in general and the practice of MC implementation for educator 
development. MC is a new learning format that focus more on the verification of competence than how 
and how long the learning process takes place. It is suitable for world that is constantly changing. It has 
great learning flexibility; thus, become more accessible to general public than the macro-credentials. While 
learning it also build essential skills such as a learning to learn. MC is also used in educator development 
both in K-12 and higher education. The educator who has earned MC has confirmed the benefit of MC such 
as increased learning, improve his/her own job and can be personalized and self-paced. 
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1. บทนํา 
 Micro-credentials (MC) เปนรูปแบบหน่ึงของการใช 
Badges และกลายมาเปน Digital Badge สําหรับ badges 
ท่ีเคยมีใชกันมานานโดยท่ัวไปใชบงบอกวาผูท่ีมี badge น้ัน
มีทักษะเฉพาะ ในอุตสาหกรรมซึ่งนํามาใชกับทักษะในการ
ทํางานท่ีมีคุณคา MC เปนรูปแบบการเรียนรูท่ีกําลังไดรับ
ความสนใจโดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรป อเมริกาเหนือ 
และ Oceania เปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากรายงานตาง  ๆ
ท่ีถูกตีพิมพออกมาจากประเทศในกลุมเหลาน้ี นอกจากน้ี
แลวก็ยังมีหนวยงานนานาชาติท่ีใหความสนใจและพูดถึง 
MC เชน UNESCO (The United Nations Education, 
Scientific and Cultural Organization) และ OECD (The 
Organization for Economic Co-operation Development)     
ซึ่งไดกลาวถึง MC ในรายงานท่ีเก่ียวกับการศึกษาในรูปแบบ
ใ ห ม ใ น ม ุม ม อ ง ข อ ง  Digital Credentials [1] แ ล ะ 
Alternative Credentials [2] ในประเทศไทย มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดริเริ่มการนํา Micro-
credentials มาใชในการจัดการเรียนรูโดยมีกลุมเปาหมาย
เปนคนทุกชวงวัย ไมได เฉพาะนักศึกษาท่ีเรียนอยู ใน
มหาวิทยาลัยเทาน้ัน 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบ ระบบ
นิเวศน ขอจํากัดของ MC และการนํา MC ไปใชในการ
พัฒนาบุคลากรท่ัวไป และบุคลากรท่ีมีความเก่ียวของกับ
การศึกษา (educator) เน่ืองจาก MC ยังนับเปนเรื่องใหม 
จึงทําใหมีบทความวิจัยในวารสารวิชาการไมมากนัก ผูเขียน
จึงนํารายงานตาง ๆ ท่ี เผยแพร ในเว็บไซตมาใช เปน
แหล ง ข อมู ลหลั ก  ร วม ท้ั ง ก า รค นห าข อมู ล  Micro-
credentials ท่ีเผยแพรบนเว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษา  
 

2. Micro-credentials คืออะไร 
      Micro-credentials ซึ่งบางครั้งอาจมีการเรียกในช่ือ
อ่ืน ๆ เชน  nano-degree, micro-masters, verified credentials, 
certificate, digital badges, licenses หรือ endorsement ไดถูก
นิยามไวอยางหลากหลาย เชนในรายงานของ European 
Commission ไดมีการรวบรวมคํานิยามจากแหลงตางไวท้ัง
คํานิยามท่ีเปนทางการ และคํานิยามท่ีไดจากการสํารวจ
มุมมองของผู เ ก่ียวของวามีความเขาใจอยางไร [3, 4] 
นอกจากในรายงานขางตนแลวมีผูใหบริการ MC อ่ืน ๆ ได
ใหคํานิยามเพ่ิมเติมไวอีกดวย เชน Bloomboard ซึ่งเปน
หนวยงานหน่ึงท่ีทําการพัฒนาวิชาชีพดานการเรียนการสอน 
ไดพูดถึง MC ในบริบททางดานการพัฒนาบุคลากรดานการ
เรียนการสอนวาเปน Certification ขนาดเล็กท่ีเปนการ

พิสูจนความสามารถท่ีเฉพาะเจาะจง โดยใชหลักฐานท่ีสราง
ข้ึนในการปฏิบัติงานในหองเรียน [5] อีกหนวยงานหน่ึงคือ 
Digital Promise ซึ่งเปนหนวยงานท่ีรัฐสภาสหรัฐมอบหมาย
ใ ห เ ป น  National Center for Research in Advanced 
Information and Digital ไดกล าว เ พ่ิม เติม ถึงลักษณะ
สําคัญ 4 ประการของ micro-credentials คือ จะตองเปน
ฐานสมรรถนะ เปนการพัฒนารายบุคคล อยูในรูปแบบ on-
demand และตองสามารถนําขอมูลน้ีไปแบงปนกับผูอ่ืนได 
[6, 7] จากคํานิยามท่ีไดรวบรวมไวขางตน จะเห็นวา MC มี
ลักษณะรวมกันจากหลายคํานิยามท่ีรวบรวมไว ไดแก  
 1) มีการรับรองและการันตีวาผูท่ีไดรับการรับรอง MC 
น้ันมี ทักษะ ความสามารถหรือ สมรรถนะน้ันจริง ซึ่ ง
สอดคลองกับการเรียนรูฐานสมรรถนะ  
 2) คําวา “micro” เปนการสื่อความหมายวาการเรียนรู
ท่ีมีขนาดเล็ก โดยในบางครั้งมีการเปรียบเทียบใบปริญญา 
หรือประกาศนียบัตรวาเปน macro-credentials แตคําวา 
“ขนาดเล็ก” ของแตละความหมายอาจแตกตางกัน เชน 
เล็กกวาใบปริญญา เล็กกวา short course หรือมีขนาด
ประมาณ 5-30 หรือ 5-40 ECTS points (European Credit 
Transfer and Accumulation System) จนถึงเล็กขนาดมี
เพียง 1 ทักษะ หรือ 1 สมรรถนะเทาน้ัน และ  
 3) MC จะสามารถมา stack รวมกันและเปนสวนหน่ึง
ของ macro-credentials หรือ learning pathways สําหรับ
การพัฒนาตนเอง  
 นอกจากน้ีแลวยังมีลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีไดรับการพูดถึงในคาํ
นิยาม เชน จะตองมีความเก่ียวของกับการทํางาน เปนความ
ตองการท่ีแทจริง และควรมีการทบทวนเพ่ือใหแนใจวายัง
เปนท่ีตองการ และไดคุณภาพตามท่ีคาดหวังไว เปนการ
เรียนรูท่ีเฉพาะสําหรับแตละบุคคล สามารถเรียนไปตาม
ความเร็วท่ีเหมาะสม (self-paced learning) และ สามารถ
ใช ในการรับรองประสบการณ (Recognition of prior 
learning) รวมท้ังการทําใหเกิดการแบงปนขอมูลใหผูอ่ืน 
เพ่ือใหผูอ่ืนเห็นไดวาผูเรียนมีทักษะอะไร และมีหลักฐาน
อะไรท่ีแสดงใหเห็นวามีทักษะน้ัน เชน การใช digital 
badges เปนตน  
 จากลักษณะรวม และขอมูลประกอบอ่ืน ๆ จึงสามารถ
สรุปไดวา MC คือการรับรองสมรรถนะจากหลักฐานท่ีผูขอ
รับรองไดเรียนรู ฝกฝน และลงมือทําจนมีหลักฐานเชิง
ประจักษวามีสมรรถนะท่ีเฉพาะเจาะจงดังกลาวจริง โดยการ
เรียนรูเกิดไดหลายวิธีซึ่งไมไดกําหนดไวตายตัวและอาจเกิด
จากการเรียนรูจากประสบการณการทํางานท่ีผานมาก็ได 
สมรรถนะท่ีเฉพาะเจาะจงดังกลาวควรจะเปนสมรรถนะท่ี
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เปนท่ีตองการในการทํางานจริง โดยสามารถสรุปลักษณะ
ของ micro-credentials ไดดังตารางท่ี 1 
 จากสิ่งท่ีไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา MC มีลักษณะ
คลายกับ outcome-based education (OBE) ซึ่งเปนการ

ใชผลลัพธการเรียนรูเปนจุดตั้งตน แลวจึงออกแบบการ
ประเมิน และการเรียนรูใหสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรู
ตามหลักการของ constructive alignment

 
ตารางท่ี 1 สรุปลักษณะของ micro-credentials [8] 

ส่ิงที่เปนลักษณะของ Micro-credential  ส่ิงที่ไมไดเปนลักษณะของ Micro-credentials 

 การเรียนรูและประเมินบนฐานสมรรถนะ  การเรียนรูและการประเมินจากเวลาเขารวมอบรม 

 การเรียนรูที่เหมาะสมกับตัวเอง  การอบรมที่ใชไดสําหรับทุกคน 

 การสาธิตใหเห็นถึงสมรรถนะที่มีอยูแลว หรือสมรรถนะที่สรางขึ้น
ใหม 

 Online course/online training 

 การเรียนรูและสงหลักฐานเพือ่รับการประเมินไดตลอดเวลา  การอบรมที่มกีารนัดเวลากันแนนอน 

 เกี่ยวของกับงานโดยตรง จึงไมเปนภาระงานที่เพิ่มขึ้นกับผูที่
ตองการสงหลักฐานเพื่อรับการประเมิน 

 ไมเกี่ยวของกบังาน 

 การเรียนรูที่เกิดจากการลงมือทําจริง  การเรียนรูจากการซึมซับขอมูล 

 ปจจุบัน OBE มีการใชอยางแพรหลายในการอุดมศกึษา
ท่ัวโลก และในการรับรองหลักสูตร เชน AUN-QA ซึ่งเปน
ของเครือขายมหาวิทยาลัยในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต (ASEAN) ABET ซึ่งเปนการรับรองหลักสูตรทางดาน
วิศวกรรมศาสตร และ AACSB ซึ่งเปนการรับรองหลักสูตร
ทางดานบริหาร เปนตน โดยสิ่งท่ีมีความสําคัญรวมกันคือ
การเนนท่ีผูเรียนจะตองมีสมรรถนะและความสามารถตามท่ี
กําหนดไว จึงจะเรียกวา “สําเร็จ” การศึกษา [9] 
     การใช MC น้ันในปจจุบันมีหลายรูปแบบ แตสามารถ
แบงหลัก ๆ ไดเปน 2 กลุมใหญคือ กลุมท่ีเปนสวนหน่ึงของ
หนวยกิตในหลักสูตร (credit-bearing) ซึ่งสามารถนําไป
เปนสวนหน่ึงของ macro-credentials และกลุมท่ีไมไดเปน
สวนหน่ึงของหนวยกิต (non-credit-bearing) เมื่อนําไป
พิจารณารวมกับรูปแบบ MC ซึ่งใชกันอยู ในปจจุบันท่ี 
Selvaratnam (2020) ไดรวบรวมไวจะพบวา MC ท่ีเปน 
credit bearing มีตัวอยางรูปแบบคือ 1) การเรียนระดับ
บัณฑิตศึกษา ท่ีรายวิชาแบงยอย ๆ เปน MC เมื่อไดรับ MC 
ครบก็จะไดหนวยกิตของรายวิชาน้ัน และเมื่อมีหนวยกิต
และผลลัพธการเรียนรูครบตามท่ีกําหนดในหลักสูตร ก็จะได
ปริญญาในระดับบัณฑิตศึกษา และ 2) การเรียนในระดับ
ปริญญาตรี ซึ่งบางรายวิชาจะแบงยอยออกมาเปน MC 
เชนเดียวกับรูปแบบแรก แตตางกันตรงท่ีไมไดใช วิ ธีน้ี
ท้ังหมด แตเปนการทดแทนเพียงบางรายวิชาในหลักสูตร ซึ่ง
มักจะเปนรายวิชาท่ีเก่ียวของกับทักษะ สําหรับตัวอยางของ 
non-credit bearing ท่ี Selvaratnam รวบรวมไว ไดแก 1) 

short course ท่ีการมีการกําหนดผลลัพธการเรียนรู ซึ่งใน
รูปแบบน้ีมักจะยอมรับการเทียบประสบการณ หรือท่ีรูจัก
กันในหลายประเทศวา “Recognition of Prior Learning”  
และ 2) เปนกิจกรรมเสริมหลักสูตร (co-curriculum) ของ
การศึกษาระดับปริญญาตรี แต MC ท่ีไดไมไดถูกเปลี่ยน
กลับไปเปนหนวยกิต นักศึกษามักจะสะสมไวใน portfolio 
เพ่ือเพ่ิมความนาสนใจ และสงผลใหมีโอกาสการไดงานทํา
มากข้ึน [10] 
     ในบริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี MC ท่ีนํามาใชมีกรอบแนวคิดท่ีมีฐานมาจากคํานิยาม
ของ Digital Promise และมาปรับเพ่ิมเติมใหเหมาะสมกับ
บริบท โดยใน 1 MC จะเปนการรับรองสมรรถนะเพียง 1 
สมรรถนะเทาน้ัน โดยจะเรียกในสวนน้ีวา “Earn” แต
สําหรับคนท่ียังไมมีสมรรถนะ สามารถพัฒนาตนเองในสวน
ท่ีเรียกวา “Learn” ซึ่งมีวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลาย เชน 
การศึกษาดวยตนเองจากแหลงขอมูลท่ีระบุไวใน MC หรือ
การเขารวมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ  (รูปท่ี 
1) โดย MC ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
เปนแบบ non-credit bearing แตเมื่อตองการจะนํากลบัไป
เปนสวนหน่ึงของหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
เปนไปตามแนวทางของ OBE จะใชวิธีเทียบกับผลลัพธการ
เรียนรู (learning outcomes) ซึ่งจะแตกตางจากการเทียบ
โอนปกติ ซึ่งมักจะเปนการเทียบโอนท้ังรายวิชาโดยการ
พิจารณาจากคําอธิบายรายวิชา 
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     การออกแบบ MC ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี จะถูกกําหนดไวดวยระดับการเรียนรู (Revised 
Bloom’s Taxonomy) และระดับความเช่ียวชาญ (Proficiency 
Taxonomy) Revised Bloom’s Taxonomy  มี  6 ร ะดั บคื อ 
Remember, Understand, Apply, Analyze, Evaluate 
และ Create โดย MC จะมีระดับการเรียนรูตั้งแต Apply 
ข้ึนไป ในขณะท่ี Proficiency Taxonomy ก็มี 6 ข้ันเชนกัน 
โดยเริ่มจาก Familiarity, Comprehension, Conscious 
effort, Conscious action, Proficient แ ล ะ Unconscious 
competence ซึ่ง MC จะกําหนดระดับความเช่ียวชาญใน
ระดับ Conscious action ซึ่งหมายถึงอยูท่ีระดับ “ทําได” 
หรือทําไดสําเร็จน่ันเอง รูปท่ี 2 แสดงใหเห็นวา MC  
 

ครอบคลุมระดับข้ันการเรียนรู และความเช่ียวชาญในชวง
ใดบาง 
 

3. Micro-credential Ecosystem 
     ในระบบนิเวศนท่ีจะทําให micro-credential ถูกใช
ประโยชนไดอยางเต็มท่ี จะตองประกอบไปดวยผูท่ีเปนผูให
การรับรองสมรรถนะ (MC issuer) ผู ท่ีตองการไดรับการ
รับรอง ซึ่งในบางครั้งอาจหมายรวมถึงผูเรียนดวย (MC 
earner, MC learner) ผูออกแบบ MC (MC designer) ผู
ยอมรับการรับรองสมรรถนะแบบ micro-credential (MC 
recognizer) และระบบท่ีจะรองรับการการจัดการเรียนรู 
(MC Platform) 
 

 
 

รูปท่ี 1 แนวคิด micro-credentials ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุร ี
 

 
รูปท่ี 2 ระดับการเรียนรู และความเช่ียวชาญของ Micro-credentials ในบริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี- 

                     พระจอมเกลาธนบุร ี
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รูปท่ี 3 รูปจําลองระบบนิเวศนของ Micro-credentials 

 
นอกจากน้ีอาจจะมีผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือใหขอมูลในการ
จัดทํา MC ไดตามความตองการของผูใชงานจริง โดยแตละ
องคประกอบสามารถสรุปไวเปนภาพดังแสดงในรูปท่ี 3 
    MC Issuer อาจเปนคนหรือองคกรท่ีทําหนาท่ีใหการ
รับรอง โดยมากมักจะเปนองคกร เพราะมีความนาเช่ือถือ
มากกวา MC Issuer นอกจากจะทําหนาท่ีใหการรับรองแลว 
จะควบคุมคุณภาพการประเมินสมรรถนะตาม MC รวมถึง
วางแผนวาจะมี MC อะไรบาง ซึ่งในกระบวนการดังกลาว
อาจตองมีผูมีสวนไดสวนเสีย เขามารวมใหขอมูลเพ่ือใหมี 
MC ท่ีตอบสนองตอความตองการของการใชงานจริงใหมาก
ท่ีสุด 
     MC designer เปนผูออกแบบการรับรอง ซึ่งหัวใจของ
การออกแบบคือการระบุไวอยางชัดเจนวาจะตองสง
หลักฐานอะไรบาง และเมื่อสงแลวหลักฐานน้ันจะถูก
ประเมินดวยเกณฑอะไร โดยเกณฑประเมินมักจะเขียนใน
รูปของรูบริก (Rubrics) นอกจากน้ีแลวอาจมีขอมูลประกอบ
สวนอ่ืน ๆ เชน คําจํากัดความและคําอธิบาย แหลงเรียนรู 
และกระบวนการท่ีเก่ียวของ และถา MC น้ันจะมีในสวน
ของการพัฒนาผูเรียนเพ่ือใหมีสมรรถนะตามท่ีกําหนดแลว 
MC designer อาจเปนผูออกแบบการเรียนรูใหแกผูเรียน
ดวย 
     MC earner/learner เปนผูท่ีขอรับการรับรอง โดยท่ีจะ
ส า ม า รถ เ ริ่ ม จ า กก า ร เ ป น  learner ก อ น  เ พ่ื อ ให มี
ความสามารถ แลวจึงคอยไปทํางานเพ่ือนําหลักฐานมาสง
ขอรับการประเมิน หรือถามีความสามารถน้ันอยูแลวก็จะ
สามารถเปน earner ไดเลย โดยท่ี earner มีหนาท่ีในการ
เตรียมและสงหลักฐานเพ่ือรับการประเมิน 

     MC assessor เปนผูประเมินหลักฐานท่ีผูขอรับการ
รับรองสงเขามา โดยจะใหความเห็นวาควรไดรับการรับรอง
หรือไมโดยยึดตามเกณฑท่ีกําหนดไวใน MC แตสิ่งท่ีสําคัญ
กวาความเห็นน้ันคือการใหขอมูลปอนกลับอยางสรางสรรค 
เพ่ือใหผูขอรับการรับรองสามารถนํากลับไปพัฒนางานของ
ตนเองใหดียิ่งข้ึน การเปนผูประเมินน้ันควรจะตองถูกฝกหัด
ใน  2 ส ว นคื อค ว าม เ ข า ใ จ ใน กา รปร ะ เ มิ น  Micro-
credentials โดยท่ัวไป และเกณฑสําหรับการประเมิน MC 
แตละอัน  
     MC recognizer เปนผูยอมรับการรับรองสมรรถนะ 
เปนผู ท่ีเช่ือในปรัชญาของ MC วาสามารถการันตีความ
สามารถได และนําผลการรับรองไปใชงานตอ เชน ใชในงาน
บุคคล ไดแกการดูความสามารถเพ่ือรับคนเขาทํางานตอ 
การมอบหมายงาน การเลื่อนข้ัน และใชในเสนทางการ
พัฒนาบุคลากร หรือใชดานการศึกษา เชน นําไปเปน
บางสวนของหลักสูตร เปนตน ถึงแม  MC recognizer 
อาจจะไมไดเก่ียวของกับกระบวนการพัฒนาหรือรับรอง
คุณภาพโดยตรงแตนับเปนปจจัยแหงความสําเร็จของ MC 
เพราะทําให MC มีคุณคา เน่ืองจากสามารถนําไปใชใหเกิด
ประโยชนไดจริง 
     MC platform เปนระบบท่ีรองรับการจัดการศึกษาแบบ 
MC นับเปนหัวใจสําคัญของ MC ไมแพคนกลุมตาง ๆ ใน
ระบบนิเวศน เน่ืองจาก MC เปนสวนหน่ึงของการเปด
โอกาสการเรียนรู  การมี digital platform จึงเปนเรื่อง
จําเปน เพ่ือใหคนเขาถึงได โดย platform จะทําหนาท่ีดังน้ี 
 
 
 

37



วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ปที ่1 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2564 
Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 1, No. 1, January – June 2021 

 

 
 

 1. Marketplace เพ่ือใหผูออกแบบ MC เอา MC  
มาไว และผู เรียนเขามาเลือก และศึกษา MC ท่ีสนใจ 
Platform จึ งมี ทํ าหน า ท่ี เ ป น  showroom ของ  MC ท่ี
สามารถแนะนํา MC ท่ีผูเรียนอาจจะสนใจเรียน 
 2. Classroom เพ่ือเปนท่ีเรียนรู และสงหลักฐาน 
เพ่ือการรับรองความสามารถ  
 3. Competence showcase เพ่ือเปนท่ีรวบรวมวา 
สมรรถนะหรือความสามารถท่ีไดพิสูจนแลวของ earner มี
อะไรบาง โดยสามารถจะเลือกอนุญาตใหผูอ่ืนเขามาดูไดวา
ความสามารถเหลาน้ัน และหลักฐานท่ีใชพิสูจนสมรรถนะ 
 หนาท่ีตาง ๆ ของ platform มีรายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ี
ข้ึนกับบริบท สามารถหาอานเพ่ิมเติมไดจากบทความของ 
Dimitrijevic และคณะ (2016) ไดรวบรวมไว [11] 
 

4. ขอจํากัดของ Micro-credentials 
 ถึงแมวา MC จะมีขอดีดังท่ีกลาวมาขางตน แต MC ยัง
นับเปนเรื่องใหม โดยเฉพาะในประเทศไทย จึงยอมตองมี
ความลังเลสงสัยในระบบอยูบางโดยเฉพาะในชวงเริ่มตน ซึ่ง
มีดวยกันหลายประเด็น เชน การไมเช่ือมั่นในการเรียนรูท่ี
ไมไดเกิดในหองเรียน การไมเช่ือมั่นในหลักฐานท่ีสงวาเปน
งานของผู ขอรั บ รองจริ งหรื อ ไม  ก าร ไม เ ช่ื อมั่ น ใน
กระบวนการและตัวผูประเมิน เปนตน [12] และเน่ืองจาก
ในปจจุบันไมมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีควบคุมดูแลมาตรฐาน
การใหการรับรองแบบ MC จึงทําให MC จากแตละองคกร
อาจมีความแตกตางกันไป สงผลอาจทําใหเกิดความเขาใจ
ผิดเก่ียวกับความสามารถของผูไดรบัการรบัรองแบบ MC ได  
[13] Recognizer มีความจําเปนตองมีการศึกษาอยาง
ละเอียดวา MC จากแตละท่ีน้ันมีความหมายอะไร และ
เก่ียวของกับสมรรถนะอะไร  ข อ จํ า กั ด ดั ง กล า ว  ส ง ผล
กระทบตอระบบนิเวศนของ MC เ น่ืองจากมีจํ านวน 
recognizer ยังไมมากเพียงพอท่ีจะสงผลใหระบบเดินตอไป
ได  MC Issuer จึ งควรจะตองแน ใจว ามี ระบบต า ง ๆ 
โดยเฉพาะระบบประกันคุณภาพของการประเมิน และ
ระบบการ verify ตัวตนของผูขอรับการรับรอง รวมท้ังการ
สื่อสารเพ่ือสรางการรับรูของผูท่ีจะมาเปน MC recognizer  
 

5. Micro-credentials กับการสรางและพัฒนา 
กําลังคน 
 ในยุคปจจุบัน เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ 
สงผลใหงานท่ีเคยมีอยูในอดีตบางอยางถูกทดแทนดวย
เครื่องจักร ในขณะเดียวกันก็มีงานใหม ๆ เกิดข้ึน ซึ่งเปน
อาชีพท่ีไมเคยมีมากอน และคาดวาจะมีแนวโนมงานท่ี
เกิดข้ึนใหมดวยอัตราท่ีเร็วข้ึนกวาเดิม ในขณะท่ีอาชีพเดิมท่ี

ยังมีอยูจนถึงปจจุบันก็มีการทํางานท่ีแตกตางไปจากเดิม
คอนขางมาก การเตรียมและพัฒนากําลังคนนาจึงตองมี
เปาประสงค และรูปแบบท่ีเปลี่ยนไปจากเดิม 
 จากเดิม การเตรียมและการพัฒนากําลังคนมักจะเปน
การเรียนการสอนในระบบ และไดรับวุฒิการศึกษา ท่ี
บางครั้งเรียกวา Macro-credentials เปนการเตรียมคนให
มีทักษะเชิงฝมือ หรือเชิงวิชาการ (skilled or knowledge 
workers) สามารถประกอบอาชีพใดอาชีพหน่ึงได และมี
คุณสมบัติครบท่ีจะไปสมัครงานได แตดวยการเปลี่ยนแปลง
ของอาชีพดังท่ีไดกลาวไวขางตน ทําใหวัตถุประสงคของการ
สรางและพัฒนากําลังคนเปลี่ยนไปจากเดิม คือตองสรางคน
ใหพรอมสําหรับการทํางาน (job readiness) มีสมรรถนะใน
การทําอาชีพท่ีมีอยูในขณะน้ัน และสามารถแปลรูปความรู 
(transform knowledge) เพ่ือทํางานใหมไดอยางยั่งยืน 
การสรางและพัฒนากําลังคนจึงเนนไปท่ีการเรียนรูวาไมรู
อะไร การสรางแรงบันดาลใจใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง
เพ่ือเรียนรูในสิ่งท่ียังไมรู และสามารถทํางานได รวมท้ังการ
เรียนเพ่ือเปนใคร (learn to be) มากกวาการเรียนเพ่ือรู
และสะสมความรู (learn to know)  [14] 
     การเรียนการสอนในรูปแบบเดิมท้ังการศึกษาในระบบ 
หรือการฝกอบรม จึงไมใชคําตอบเดียวสําหรับการสรางและ
พัฒนากําลังคนอีกตอไป จึงไดเกิด “alternative credentials”
หรือ การรับรองทางการศึกษาทางเลือก เพ่ือเติมเต็มในเรื่อง
ดังกลาว และมีผูสนใจทางเลือกน้ีมากข้ึน ในรายงานของ 
Kato และคณะไดวิเคราะหผลงานวิจัยตาง ๆ พบวาผู ท่ี
สนใจการพัฒนาตนเองในรูปแบบน้ีเห็นวาเปนทางเลือกท่ีมี
คาใชจายถูกกวา ใชเวลาสั้นกวา และมีความยืดหยุน
มากกวาการเรียนรูในรูปแบบการศึกษาเดิม นอกจากน้ีแลว
บ า ง ค น เ ห็ น ว า เ ป น โ อ ก า ส ท่ี จ ะ ไ ด รั บ คุ ณ วุ ฒิ จ า ก
สถาบันการศึกษาท่ีมีช่ือเสียง Kato และคณะยังไดกลาวถึง
งานวิจัยอีกเรื่องหน่ึงท่ีพบวาผูพัฒนาตนเองดวยคุณวุฒิ
การศึกษาทางเลือกน้ันมีแรงจูงใจจากภายใน เชน การมี
ความมั่นใจ และความสามารถเพ่ิมข้ึน และแรงจูงใจจากการ
นําความรูไปใชงานจริง มากกวาแรงจูงใจจากภายนอก เชน 
การไดรับเงินเดือนเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามในมุมมองจากผูใช
บัณฑิต เชนหนวยงาน หรือบริษัทตาง ๆ ยังมองเห็นวาวุฒิ
การศึกษาอยางเปนทางการยังมีความสําคัญอยู และมอง
การรับรองแบบทางเลือกน้ีเปนสวนประกอบท่ีเขามาชวย
เติมเต็มในบางเรื่อง [2] ยกเวนบริษัทใหญ ๆ บางบริษัท เชน 
Apple Google Hilton และ Starbucks ท่ีเริ่มสนใจปริญญา
ของผูสมัครงานนอยลง และมุงเนนท่ีสมรรถนะมากกวา 
[15] 
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 อีกประเด็นหน่ึงท่ีสําคัญท่ีทําให Micro-credentials 
เหมาะกับการพัฒนากําลังคนยุคปจจุบันคือ การท่ี Micro-
credentials มีความเก่ียวของกับงาน และเนนท่ีการรับรอง
สมรรถนะ ความสามารถของผูเรียน ทําให MC ตอบสนอง
ความตองการท่ีแทจริงของหนวยงานท่ีจางงาน หรือท่ี
เรียกวาเปน demand-driven และเปนการการันตีวาผูท่ี
ไดรับ MC เปนคนท่ีมีสมรรถนะตามท่ีกําหนดไวจรงิ ตางกับ
การอบรมสวนมากท่ีเนนในสวนของการเรียนรู  ถึงแม
บางครั้งจะมีการสอบภายหลังการอบรม มักจะรับประกันได
เพียงวาผูเรียนมีความรูในเรื่องท่ีเรียนเทาน้ัน ในขณะท่ี
สมรรถนะมักจะหมายรวมถึง ท้ังความรู  ทักษะ และ
คุณลักษณะ รวมท้ังการนําความรูและทักษะไปประยุกตใช
ในงาน 
 MC เปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เน่ืองจาก MC 
เปนการเรียนรูท่ีมีขนาดเล็ก (เมื่อเทียบกับการเรียนเพ่ือรับ
ใบปริญญาและวุฒิบัตร) ถึงแมอาจจะมีการกําหนดเสนทาง
การเรียนรู (learning path) ท่ีชัดเจน แตยังมีความยืดหยุน
ในการเรียนรู และสามารถเรียนดวยความเร็วท่ีเหมาะกับ  
แตละบุคคล หลังจากการเรียนรู จะมีการลงมือปฏิบัติใน
การทํางานจริงเ พ่ือให ไดหลักฐานสําหรับการยืนยัน
สมรรถนะ ทําให MC เปนสามารถเปนสวนหน่ึงของงานท่ี
ทําได การพัฒนากําลังคนเกิดข้ึนไดโดยอาจจะไมตองดึงคน
ออกมาจากงาน ความยืดหยุนและการนํางานท่ีทํามาใชเปน
สวนหน่ึงของการรับรองสมรรถนะ เปนการเพ่ิมโอกาสใหคน
เขามาพัฒนาตนเองไดมากข้ึน จึงนับเปนการสงเสริมการ
เรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (12) ประเด็นการพัฒนาการ
เรียนรู (พ.ศ.2561-2580) และไดถูกระบุไวในแผนปฏิรูป
ประเทศดานการศึกษา (ฉบับปรับปรุง) วาเปนรูปแบบหน่ึง
ของการทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถรองรับการจัดการ
เรียนรูตลอดชีวิต ท่ีตอบโจทยความตองการของประชากร
ทุกกลุม 
 เมื่อพิจารณาในมุมของผูเรียนท่ีนอกจากจะไดพัฒนา
ตนเองในสิ่งท่ีสนใจแลว MC ยังเปนการพัฒนาทักษะท่ัวไป
ของผูเรียนท่ีมีความจําเปนตอชีวิตในอนาคตเปนอยางมาก 
การจัดการเรียนรูโดย MC มีความเก่ียวของกับทฤษฎีการ
เรียนรู  Connectivism ท่ี เ ช่ือว าความรู มี อยู ท่ั ว ไปบน
เครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหมีแหลงเรียนรูท่ีมีหลายระดับ 
และมีวัตถุประสงคตาง ๆ ครูจึงตองเปลี่ยนหนาท่ีเปน 
facilitator หรือผูอํานวยการเรียนรู  ในขณะเดียวกันจาก
การใชหลัก Connectivism ทําใหผูเรียนไดเรียนรูแบบนํา
ตนเอง (self-directed learning) [16] ซึ่งเปนการท่ีผูเรียน
คนหาวาไมรูอะไร ตั้งเปาหมายในการเรียนรู คนหาแหลงท่ี

จะเรียนรู เลือกกลยุทธในการเรียนรูท่ีเหมาะสม จากน้ันจึง
ประเมินความรูท่ีได เปนการเรียนรูท่ีเหมาะกับการเรียนรู
ของผูใหญ และสอดคลองกับหลักการของ Andragogy [17] 
ซึ่งเช่ือวาความสามารถในการเรียนรูแบบนําตนเองน้ี จะ
สงผลใหเกิดแรงกระตุนทําใหเกิดการพัฒนาทักษะอาชีพ
อยางตอเน่ือง [16] 
 เมื่อพิจารณาจากในมุมของหนวยงานพัฒนากําลังคนท่ี
นํา MC มาใช จะสามารถประเมินผลการจัดการฝกอบรม
หรือจัดการเรียนรูไดในข้ันท่ีสูงข้ึน เชน เมื่อพิจารณาจาก 
Kirk Patrick Model จะเห็นไดวาการประเมินการจัดการ
เรียนรู มี 4 ระดับ โดยท่ัวไปจะเปนการประเมินระดับตนคือ 
การประเมินปฏิกิริยา ซึ่งออกมาในรูปแบบของการประเมิน
ความพึงพอใจ ในบางครั้งอาจมีการประเมินถึงข้ันท่ี 2 คือ
การประเมินวาเกิดการเรียนรูหรือไม โดยมักจะเปนการให
ทําแบบทดสอบกอนและหลังเรียน แตการใช MC จะทําให
ประเมินถึงข้ันท่ี 3 ไดวามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการ
ทํางานอยางไร ซึ่งจะสะทอนใหเห็นจากหลักฐานท่ีนํามาสง
เพ่ือการรับรองสมรรถนะ แตยังไมสามารถประเมินข้ันท่ี 4 
ซึ่งเปนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในภาพใหญ ซึ่งเปนเปาหมาย
สูงสุดของการพัฒนาบุคลากร [13] 
 จากท่ีไดกลาวมา จะเห็นไดวา MC มีความเหมาะสมกับ
การพัฒนากําลังคนท้ังในเชิงของปรัชญาแนวคิดท่ีเราจะตอง
เรียนเพ่ือใหรู ใหทําได และใหเปน (learn to know, learn 
to do และ learn to be) มีความยืดหยุนในการเรียนรู ทํา
ให มี ผู เ ข า ถึ งการ เ รี ยนรู ไ ด ม าก ข้ึน  การตอบโจทย
อุตสาหกรรมเพ่ือใหผูท่ีผานการเรียนรูมีสมรรถภาพในการ
ทํางานไดจริง และยังเปนการสรางทักษะในการเรียนรู 
(learn how to learn) และมีความรับผิดชอบกับการเรยีนรู
ของตนเอง ซึ่ งจะนําไปสู การ เรียนรู ตลอดชี วิตซึ่ งมี
ความสําคัญโลกในยุค VUCA ซึ่งเปนตัวยอของ Volatility 
(มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และเปนการเปลี่ยนแปลง
ท่ีคาดการณ ไม ไ ด )  Uncertainty (ความ ไม แนนอน) 
Complexity (ความซับซอนมากข้ึน จะอาจจะไมมีคําตอบ
ใดคําตอบหน่ึงท่ีดีท่ีสุด) Ambiguity (ความไมชัดเจน) 
 

6. การใช Micro-credentials ในพัฒนา 
สมรรถนะ educator 
     Micro-credentials ไ ด ถู ก นํ า ม า ใ ช ใ นก า ร พัฒนา
กําลังคนในหลากหลายอาชีพ โดยเฉพาะการพัฒนา 
“educator” ซึ่งครอบคลุมถึงกลุมคนท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับ
การสอน และการจัดการเรียนรู ท้ังในระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน และอุดมศึกษา ระบบนิเวศนของ MC ในการพัฒนา
สมรรถนะของ educator มี issuer เปนองคกรตาง ๆ ท่ีมี
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พันธกิจดานการพัฒนาบุคลากร สวน designer และ 
assessor มักจะอยู ในองคกร เดียว กับ issuer ผู ท่ี เปน 
earner คือ “educator” เชน ครู อาจารย และเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของ recognizer เปนองคกรท่ีดูดานการบริหารและ
พัฒนา educator เชนในประเทศสหรัฐ recognizer เปน
หนวยงานในระดับรัฐ เพราะแตละรัฐสามารถวางแผนและ
ออกแบบการศึกษาภายในรัฐได ในขณะท่ีของประเทศไทย
ถึงแมจะยังไมมีการใช แต recognizer ท่ีเปนไปได อาจมี
หลายระดับ เชน หนวยงานระดับประเทศ เชน สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ก.ค.ศ.) สถาบันการศึกษา เชน โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัย 
และ หนวยงานเอกชน เชนสถาบันกวดวิชา เปนตน 
 จากการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเ น็ตเรื่องการใช  
Micro-credentials สําหรับการพัฒนา educator พบวามี
การใชมากในประเทศสหรัฐอเมริกา รัฐท่ีมีการนํา MC มาใช
ในการพัฒนาครู เชน Arkansas, Delaware, Tennessee, 
Illinois, Maryland, Massachusetts, New York, North Carolina, 
Texas และ Wyoming [18] และส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า ใ น
ระดับอุดมศึกษาท่ีมีการนํา MC มาใชเปนกระบวนการใน
การพัฒนาอาจารย มีตัวอยางเชน Ashford University, 
Empire State College, Texas Wesleyan University, 
Pennsylvania State University, University of St.Augustine, 
Seneca College และ คณะพยาบาลของ University of 
Calgary  
 MC ท่ีนํามาใชกับการพัฒนา educator คลายกับท่ี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีใช คือ 1 MC 
จะมีเพียง 1 สมรรถนะ และเปนสมรรถนะท่ีมีความหมายใน
ตัวเอง และมักจะถูกจัดเปน “stack” ซึ่งเปนการรวมกลุม
กันของ MC ท่ีมีความคลายคลึงหรือเก่ียวของกัน โดยมีการ
จัด stack ไดหลายแบบ เชน 
 1. Stack ท่ีเปนเรื่องเดียวกัน แตไมไดมีความเก่ียวของ
กัน educator สามารถเลือกท่ีจะขอรับรอง MC ใด MC 
ห น่ึง ก็ ได  เชน  stack เรื่ องการ วัดและประเมินผล ท่ี
ประกอบดวย MC ท่ีเก่ียวของกับรูปแบบตาง ๆ ของการ
ป ร ะ เ มิ น ผล ใ น ห อ ง เ รี ย น  เ ช น  ก า ร ทํ า  formative 
assessment การให descriptive feedback หรือการใช
เปาหมายการเรียนรูในการตั้งเกณฑแหงความสําเร็จและ
การ engage ผูเรียน เปนตน [19] 
 2. Stack ท่ีเปนเรื่องเดียวกัน มีความเก่ียวของกันแบบ
เปนลําดับข้ัน เชน ใน stack ของ Community Schools 
Improvement Science ข อ ง  National Education 
Association (NEA) สําหรับผูท่ีทํางานดานการนํากลยุทธ
เรื่อง Community School ไปปฏิบัติ จึงมีหัวขอตั้งแตการ

ทํา Asset mapping การหาความตองการ ไปจนถึง การใช
วงจร PDSA ในการทดสอบวิธีการแกปญหา ซึ่งสามารถนํา
ขอมูลจาก MC แรก มาทําใน MC ตอ ๆ ไป [20]  
 3. Stack ท่ีผสมระหวางแบบท่ี 1 และ 2 คือเปนเรื่อง
เดียวกัน มีความเก่ียวของกัน แตจะทําเพียงบางอัน หรือจะ
ทําเปนลําดับข้ันก็ได เชน Restorative Practice ของ NEA 
ซึ่งเปนการสรางชุมชนและพัฒนาบรรยากาศการชวยเหลือ
สนับสนุนกันในโรงเรียน และปองกันการประพฤติท่ีไม
เหมาะสม ใน stack น้ีบอกไววาถาจะนําแนวคิดของ 
restorative practice มาใชอยางเต็มรูปแบบในโรงเรียน 
ควรจะทําตามลําดับ [21] 
 4. Stack ท่ีประกอบดวย MC ท่ีสอดคลองกับมาตรฐาน
ตาง ๆ เชน stack เรื่อง Classroom Practice ซึ่งมี 4 stack 
ประกอบดวยดานผูเรียนและการเรียนรู การเขาใจเน้ือหา 
การสอน และความรับผิดชอบในอาชีพ สอดคลองกับ
มาตรฐานของ  Interstate Teacher assessment and 
Support Consortium (InTASC) หรือ stack เรื่อง Technology 
Integration ท่ีสอดคลองกับมาตรฐานของ International 
Society for Technology in Education (ISTE) เ ป นต น 
[22]  
 นอกจากการจัด stack ลักษณะน้ี จะใช กับครู ใน
โรงเรียนแลว ยังพบการ stack ลักษณะน้ีสําหรับอาจารยใน
มหาวิทยาลัยอีกดวย เชน Texas Wesleyan University 
ใชการจัดเปน stack สําหรับอาจารยใหม รองศาสตราจารย 
และ ศาสตราจารย ซึ่งในแตละ stack มีสวนผสมของการ
จัดการเรียนการสอน การทําวิจัย และความเปนผูนํา ใน
สัดสวนท่ีแตกตางกันไป [23] และท่ี Seneca College หรือ
จัดตาม Standard practice for faculty และเรียกแตละ 
stack วา “milestone” และมี 2  milestone คือ Degree 
level teaching แ ล ะ  Non full-time faculty PD plan 
[24] 
 ในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยโดยใช MC แบงเปน
รูปแบบใหญ ๆ ตามวัตถุประสงคคือ 1) การทําเพ่ือการเลื่อน
ข้ั น แ ล ะ ต อ สั ญ ญ า ต ล อ ด ชี พ  (tenure) ซึ่ ง นั บ เ ป น 
Competency approach เปนการทํา learning path ท่ี
ชัดเจน เพ่ือใหอาจารยสามารถพัฒนาตามเสนทาง และมี
สมรรถนะเพียงพอในการทําหนาท่ี และ 2) ทําเพ่ือการ
เรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งเปน capability approach อาจารย
จะสามารถเลือกพัฒนาตนเองไดในเรื่องท่ีตองการ [23] โดย
มีวัตถุประสงคใหบูรณาการความรู ทักษะ และนําไปปรับใช
กับความตองการในอนาคต [25] 
 ตั ว อ ย า ง ก า ร ใ ช  MC ใ น รู ป แ บ บ  competency 
approach เชน การพัฒนาอาจารยท่ีกําหนดเปน timeline 
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เชนกําหนดวาเมื่อเขามาเปนอาจารยใหมตองมีสมรรถนะ
อยางไร ก็จัดใหมี MC ท่ีสอดคลองตามสมรรถนะดังกลาว 
และเมื่อจะขอตอสัญญาตลอดชีพ (tenure) ตองพิสูจนวามี
สมรรถนะอะไรบาง [23] ในบางครั้งกําหนดลงไปถึงระดับ
คณะ เชน คณะพยาบาลศาสตร ของมหาวิทยาลัย Calgary 
กําหนดการพัฒนาอาจารยไว เปน learning pathway 
ประกอบดวย 8 MC และแบงเปน 3 ระดับ ระดับแรกเปน
เรื่องของการรูจักศาสตร คณะ และการเปนอาจารย ระดับท่ี 
2 เปนเรื่องของการใหผลสะทอนกลับ การพัฒนาการสอน 
และการเตรียม portfolio และในระดับ 3 เปนเรื่องของการ
จัดทํา teaching philosophy และ dossier [26] 
 ตัวอยางการพัฒนาอาจารยแบบ capability approach 
เชน การพัฒนาอาจารยท่ี Pennsylvania State University 
ซึ่งใช Teacher learning Journey โดยใหอาจารยตั้งเปาหมาย 
และออกแบบเสนทางการพัฒนาตนเอง การพัฒนาตัวเอง
สามารถแบงเปน 2 รูปแบบ คือ แสตมป และ badge ซึ่ง 
badge จะเปนการท่ี educator จะตองนําหลักการตาง ๆ 
มาประยุกตใชในงานของตนเอง ในขณะท่ีแสตมปจะมี 
achievement ท่ีต่ํากวา เชน อาจเปนเพียงการทดลองทํา
ในระหวางการฝกอบรมเทาน้ัน [23]  
 การนํา MC มาใชในการพัฒนาอาจารยในอุดมศึกษาน้ัน 
นอกจากประโยชนท่ีไดในจากการพัฒนา competence 
แ ล ะ  capability ข อ ง บุ ค ล า ก ร แ ต ล ะ ค น เ พ่ื อ ใ ห
สถาบันอุดมศึกษามีกําลังคนท่ีตอบสนองพันธกิจในปจจุบัน
และอนาคตไดแลว ยังนํามาใชเพ่ือประโยชนอ่ืน ๆ เชน [23] 
 - การติดตามการพัฒนาและความสําเร็จท่ีเก่ียวของกับ
การตอสัญญาตลอดชีพ (tenure) แทนกระบวนการเดิม ท่ี
เนนการนับจํานวนงานใหไดจํานวนมาก ๆ  
 - การแบงปนความสําเร็จกับประชาคม ซึ่งการใช MC 
จะทําใหเห็นไดชัดเจนวาความสําเร็จน้ันเปนเรื่องอะไรซึ่ง
หมายรวมถึงผูท่ีไดรับ MC น้ันมีความสามารถหรือสมรรถนะ
ในเรื่องใด ซึ่งจะเปนประโยชนกับอาจารยใหม หรืออาจารย
ท่ี กําลั ง เรียนรู ในเรื่องใหม ท่ีจะสามารถหาผูมีความรู
ความสามารถในเรื่องน้ันได 
 - การทํา mentoring และ peer review หรือการเลือก
คณะกรรมการตาง  ๆ โดยเลือกจากสมรรถนะและ
ความสามารถ ท่ีดูจาก MC ท่ีไดรับ 
 บทเรียนจากการนํา MC ไปใชในการพัฒนา educator 
ของหนวยงานตาง ๆ พบวาการจะนํา MC  มาใช น้ัน          
มีสิ่งตาง ๆ ท่ีตองพิจารณาคือ ในตอนเริ่ม จะตองตัดสินใจ
วาวัตถุประสงคของการนํา MC มาใชคืออะไร และเริ่มตน
จากกลุมเล็ก ๆ กอน โดยอาจจะเลือกจาก MC ของทักษะท่ี
จําเปน หรือเลือกท่ีจะเริ่มกับกลุมคนหน่ึง ๆ กอน เชน ครู

อาจารยใหม หรือกลุมอาจารยพ่ีเลี้ยง ควรมี MC ท่ีเปน
ตัวเลือกเพ่ือให educator สามารถเลือกสิ่งท่ีเหมาะสมกับ
ตัวเองได  และสําหรับการประเมิน MC จะตองมีการ
ฝกอบรมใหผูประเมินเขาใจเกณฑการประเมิน รวมท้ังคอย
ตรวจดูใหมั่นใจวาการประเมินจากผูประเมินทุกคนมี
มาตรฐานเดียวกัน รวมท้ังมีการสื่อสารใหทุกคนท่ีเก่ียวของ
เขาใจ [18]  
 Luke 2020 ไดสรุปข้ันตอนการนํา MC มาใชในการ
พัฒนา educator วามี 4 ข้ันตอน โดยตองเริ่มจากการสราง
ความตระหนักรูในเรื่อง MC กอน จากน้ันใช MC ในการทํา
ใหการเรียนรูลึกซึ้งข้ึน โดยการนําสิ่งท่ีไดเรียนรูไปใชในการ
จัดการเรียนการสอน ชวยเหลือใหเกิดการเรียนรู โดย
พยายามทําใหเกิดการรวมมือกันทํางาน เชนการจัดการ
เรียนรูใหมีเพ่ือนรวมรุนเพ่ือแบงปนแนวคิดและแนวปฏิบัติ 
รวมท้ังเครื่องมือท่ีอาจนํามาใชในการเตรียมหลักฐานของ 
MC แตละอัน โดยชุมชนการเรียนรูน้ีจะเปนแบบ online 
หรือ offline ก็ได และข้ันตอนสุดทายคือการขยายใหเกิดผล
ท่ีกวางขวางและยั่งยืน โดยแนะนําวาจะตองมีสิ่งจูงใจใหคน
อยากขอรับรอง ซึ่งอาจจะเปนในรูปตาง ๆ เชน การทํา MC 
ใหเปนท่ียอมรับอยางเปนทางการในการพัฒนาบุคลากร 
หรืออีกนัยหน่ึงคือการหา recognizer ของ MC ท่ีจะนําผล
ไปใชตอในเรื่องตาง ๆ  หรือเปนการใหเงินเพ่ิม [27] เชน 
Kettle Moraine School District ใหเปนเงินเดือนท่ีเพ่ิมข้ึน
เดือนละ 100-600 เหรียญสหรัฐ [28] 
 Educator ท่ีใช MC ในการพัฒนาตนเอง ไดใหความเหน็
สนับสนุน และยืนยันขอดีของ MC ดังท่ีไดกลาวไวในหัวขอ
ท่ี 3 เชน MC ทําให educator ตั้งเปาหมายและพัฒนาการ
ทํางานจริงได สามารถเลือกพัฒนาในสิ่งท่ีเหมาะสมกับความ
ตองการของตนเองไดจริง [28] เกิดการเรียนรูท่ีเพ่ิมข้ึนจริง 
(รอยละ 75 พบวาสามารถเรียนรู computational thinking ได
เพ่ิมข้ึน) ทําใหเห็นแนวทางการพัฒนางานใหดีข้ึนจากการสง
หลักฐานในสวนท่ีเปน reflection และสามารถใชเวลาใน
การพัฒนาตนเองตามท่ีเหมาะสม (self-paced learning) 
[27] 
 

7. บทสรุป 
 Micro-credential เปนการรับรองทางการศึ กษา
ทางเลือก ซึ่งไดรับความนิยมเพ่ิมมากข้ึน เปนการเรียนรูท่ี
เนนเรื่องการรับรองความสามารถ มากกวาวิธีการและเวลา
ในการเรียนรู มีความเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคใหม มี
ความยืดหยุนในการเรียนรู ทําใหเปดโอกาสใหคนเขามา
เรียนรูไดมากข้ึน รวมท้ังสรางทักษะการเรียนรูซึ่งเปนเรื่อง
สําคัญในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปจจุบันมี
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การนําแนวคิด MC มาใช ในการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษา (educator) ท้ังในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และระดับอุดมศึกษา educator ท่ีเปนผูขอรับการรับรองได
ยืนยันวาการใช MC ทําใหเรียนรูไดจริง สามารถพัฒนาใน
งานได และเห็นแนวทางการพัฒนางานเพ่ิมเติมข้ึน และ
สามารถเลือกใหเหมาะกับความตองการและความสามารถ
ของตนเอง 
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