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บทคัดยอ 
      Micro-credentials (MC) เปนรูปแบบหน่ึงของ Digital Badge ท่ีกําลังไดรับความสนใจโดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรป 
อเมริกาเหนือ และ Oceania เปนอยางมาก ในประเทศไทย มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดริเริ่มการนํา 
Micro-credentials มาใชในการจัดการเรียนรูโดยมีกลุมเปาหมายเปนคนทุกชวงวัย บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
รูปแบบ ระบบนิเวศน ขอจํากัดของ MC และการนํา MC ไปใชในการพัฒนาบุคลากรท่ัวไป และบุคลากรท่ีมีความเก่ียวของกับ
การศึกษา (educator) MC เปนการเรียนรูรูปแบบใหมท่ีเนนเรื่องการรับรองความสามารถ มากกวาวิธีการและเวลาในการ
เรียนรู มีความเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคใหม มีความยืดหยุนในการเรียนรู ทําใหเปดโอกาสใหคนเขามาเรียนรูไดมากข้ึน 
รวมท้ังสรางทักษะการเรียนรูซึ่งเปนเรื่องสําคัญในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปจจุบันมีการนําแนวคิด MC มาใชใน
การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา (educator) ท้ังในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับอุดมศึกษา educator ท่ีเปนผูขอรับ
การรับรองไดยืนยันวาการใช MC ทําใหเรียนรูไดจริง สามารถพัฒนาในงานได และเห็นแนวทางการพัฒนางานเพ่ิมเติมข้ึน และ
สามารถเลือกใหเหมาะกับความตองการและความสามารถของตนเอง 

 
คําสําคัญ: Micro-credentials, Digital badges, การพัฒนาทางวิชาชีพ, การพัฒนาอาจารย, บุคลากรทางการศึกษา 
 

Abstract 
     Micro-credentials (MC) is one form of digital badges, that has been gaining popularity particularly in 
Europe, North American and Oceania. In Thailand King Mongkut’s University of Technology Thonburi (KMUTT) 
brought this concept for our teaching and learning process that expand to include learners of all ages. The 
objectives of this article are to compile definition, ecosystem and limitation of MC and to study how MC 
has helped in human capital development in general and the practice of MC implementation for educator 
development. MC is a new learning format that focus more on the verification of competence than how 
and how long the learning process takes place. It is suitable for world that is constantly changing. It has 
great learning flexibility; thus, become more accessible to general public than the macro-credentials. While 
learning it also build essential skills such as a learning to learn. MC is also used in educator development 
both in K-12 and higher education. The educator who has earned MC has confirmed the benefit of MC such 
as increased learning, improve his/her own job and can be personalized and self-paced. 
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1. บทนํา 
 Micro-credentials (MC) เปนรูปแบบหน่ึงของการใช 
Badges และกลายมาเปน Digital Badge สําหรับ badges 
ท่ีเคยมีใชกันมานานโดยท่ัวไปใชบงบอกวาผูท่ีมี badge น้ัน
มีทักษะเฉพาะ ในอุตสาหกรรมซึ่งนํามาใชกับทักษะในการ
ทํางานท่ีมีคุณคา MC เปนรูปแบบการเรียนรูท่ีกําลังไดรับ
ความสนใจโดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรป อเมริกาเหนือ 
และ Oceania เปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากรายงานตาง  ๆ
ท่ีถูกตีพิมพออกมาจากประเทศในกลุมเหลาน้ี นอกจากน้ี
แลวก็ยังมีหนวยงานนานาชาติท่ีใหความสนใจและพูดถึง 
MC เชน UNESCO (The United Nations Education, 
Scientific and Cultural Organization) และ OECD (The 
Organization for Economic Co-operation Development)     
ซึ่งไดกลาวถึง MC ในรายงานท่ีเก่ียวกับการศึกษาในรูปแบบ
ใ ห ม ใ น ม ุม ม อ ง ข อ ง  Digital Credentials [1] แ ล ะ 
Alternative Credentials [2] ในประเทศไทย มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ไดริเริ่มการนํา Micro-
credentials มาใชในการจัดการเรียนรูโดยมีกลุมเปาหมาย
เปนคนทุกชวงวัย ไมได เฉพาะนักศึกษาท่ีเรียนอยู ใน
มหาวิทยาลัยเทาน้ัน 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษารูปแบบ ระบบ
นิเวศน ขอจํากัดของ MC และการนํา MC ไปใชในการ
พัฒนาบุคลากรท่ัวไป และบุคลากรท่ีมีความเก่ียวของกับ
การศึกษา (educator) เน่ืองจาก MC ยังนับเปนเรื่องใหม 
จึงทําใหมีบทความวิจัยในวารสารวิชาการไมมากนัก ผูเขียน
จึงนํารายงานตาง ๆ ท่ี เผยแพร ในเว็บไซตมาใช เปน
แหล ง ข อมู ลหลั ก  ร วม ท้ั ง ก า รค นห าข อมู ล  Micro-
credentials ท่ีเผยแพรบนเว็บไซตท่ีเก่ียวของกับการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษา  
 

2. Micro-credentials คืออะไร 
      Micro-credentials ซึ่งบางครั้งอาจมีการเรียกในช่ือ
อ่ืน ๆ เชน  nano-degree, micro-masters, verified credentials, 
certificate, digital badges, licenses หรือ endorsement ไดถูก
นิยามไวอยางหลากหลาย เชนในรายงานของ European 
Commission ไดมีการรวบรวมคํานิยามจากแหลงตางไวท้ัง
คํานิยามท่ีเปนทางการ และคํานิยามท่ีไดจากการสํารวจ
มุมมองของผู เ ก่ียวของวามีความเขาใจอยางไร [3, 4] 
นอกจากในรายงานขางตนแลวมีผูใหบริการ MC อ่ืน ๆ ได
ใหคํานิยามเพ่ิมเติมไวอีกดวย เชน Bloomboard ซึ่งเปน
หนวยงานหน่ึงท่ีทําการพัฒนาวิชาชีพดานการเรียนการสอน 
ไดพูดถึง MC ในบริบททางดานการพัฒนาบุคลากรดานการ
เรียนการสอนวาเปน Certification ขนาดเล็กท่ีเปนการ

พิสูจนความสามารถท่ีเฉพาะเจาะจง โดยใชหลักฐานท่ีสราง
ข้ึนในการปฏิบัติงานในหองเรียน [5] อีกหนวยงานหน่ึงคือ 
Digital Promise ซึ่งเปนหนวยงานท่ีรัฐสภาสหรัฐมอบหมาย
ใ ห เ ป น  National Center for Research in Advanced 
Information and Digital ไดกล าว เ พ่ิม เติม ถึงลักษณะ
สําคัญ 4 ประการของ micro-credentials คือ จะตองเปน
ฐานสมรรถนะ เปนการพัฒนารายบุคคล อยูในรูปแบบ on-
demand และตองสามารถนําขอมูลน้ีไปแบงปนกับผูอ่ืนได 
[6, 7] จากคํานิยามท่ีไดรวบรวมไวขางตน จะเห็นวา MC มี
ลักษณะรวมกันจากหลายคํานิยามท่ีรวบรวมไว ไดแก  
 1) มีการรับรองและการันตีวาผูท่ีไดรับการรับรอง MC 
น้ันมี ทักษะ ความสามารถหรือ สมรรถนะน้ันจริง ซึ่ ง
สอดคลองกับการเรียนรูฐานสมรรถนะ  
 2) คําวา “micro” เปนการสื่อความหมายวาการเรียนรู
ท่ีมีขนาดเล็ก โดยในบางครั้งมีการเปรียบเทียบใบปริญญา 
หรือประกาศนียบัตรวาเปน macro-credentials แตคําวา 
“ขนาดเล็ก” ของแตละความหมายอาจแตกตางกัน เชน 
เล็กกวาใบปริญญา เล็กกวา short course หรือมีขนาด
ประมาณ 5-30 หรือ 5-40 ECTS points (European Credit 
Transfer and Accumulation System) จนถึงเล็กขนาดมี
เพียง 1 ทักษะ หรือ 1 สมรรถนะเทาน้ัน และ  
 3) MC จะสามารถมา stack รวมกันและเปนสวนหน่ึง
ของ macro-credentials หรือ learning pathways สําหรับ
การพัฒนาตนเอง  
 นอกจากน้ีแลวยังมีลักษณะอ่ืน ๆ ท่ีไดรับการพูดถึงในคาํ
นิยาม เชน จะตองมีความเก่ียวของกับการทํางาน เปนความ
ตองการท่ีแทจริง และควรมีการทบทวนเพ่ือใหแนใจวายัง
เปนท่ีตองการ และไดคุณภาพตามท่ีคาดหวังไว เปนการ
เรียนรูท่ีเฉพาะสําหรับแตละบุคคล สามารถเรียนไปตาม
ความเร็วท่ีเหมาะสม (self-paced learning) และ สามารถ
ใช ในการรับรองประสบการณ (Recognition of prior 
learning) รวมท้ังการทําใหเกิดการแบงปนขอมูลใหผูอ่ืน 
เพ่ือใหผูอ่ืนเห็นไดวาผูเรียนมีทักษะอะไร และมีหลักฐาน
อะไรท่ีแสดงใหเห็นวามีทักษะน้ัน เชน การใช digital 
badges เปนตน  
 จากลักษณะรวม และขอมูลประกอบอ่ืน ๆ จึงสามารถ
สรุปไดวา MC คือการรับรองสมรรถนะจากหลักฐานท่ีผูขอ
รับรองไดเรียนรู ฝกฝน และลงมือทําจนมีหลักฐานเชิง
ประจักษวามีสมรรถนะท่ีเฉพาะเจาะจงดังกลาวจริง โดยการ
เรียนรูเกิดไดหลายวิธีซึ่งไมไดกําหนดไวตายตัวและอาจเกิด
จากการเรียนรูจากประสบการณการทํางานท่ีผานมาก็ได 
สมรรถนะท่ีเฉพาะเจาะจงดังกลาวควรจะเปนสมรรถนะท่ี
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เปนท่ีตองการในการทํางานจริง โดยสามารถสรุปลักษณะ
ของ micro-credentials ไดดังตารางท่ี 1 
 จากสิ่งท่ีไดกลาวมาขางตน จะเห็นไดวา MC มีลักษณะ
คลายกับ outcome-based education (OBE) ซึ่งเปนการ

ใชผลลัพธการเรียนรูเปนจุดตั้งตน แลวจึงออกแบบการ
ประเมิน และการเรียนรูใหสอดคลองกับผลลัพธการเรียนรู
ตามหลักการของ constructive alignment

 
ตารางท่ี 1 สรุปลักษณะของ micro-credentials [8] 

ส่ิงที่เปนลักษณะของ Micro-credential  ส่ิงที่ไมไดเปนลักษณะของ Micro-credentials 

 การเรียนรูและประเมินบนฐานสมรรถนะ  การเรียนรูและการประเมินจากเวลาเขารวมอบรม 

 การเรียนรูที่เหมาะสมกับตัวเอง  การอบรมที่ใชไดสําหรับทุกคน 

 การสาธิตใหเห็นถึงสมรรถนะที่มีอยูแลว หรือสมรรถนะที่สรางขึ้น
ใหม 

 Online course/online training 

 การเรียนรูและสงหลักฐานเพือ่รับการประเมินไดตลอดเวลา  การอบรมที่มกีารนัดเวลากันแนนอน 

 เกี่ยวของกับงานโดยตรง จึงไมเปนภาระงานที่เพิ่มขึ้นกับผูที่
ตองการสงหลักฐานเพื่อรับการประเมิน 

 ไมเกี่ยวของกบังาน 

 การเรียนรูที่เกิดจากการลงมือทําจริง  การเรียนรูจากการซึมซับขอมูล 

 ปจจุบัน OBE มีการใชอยางแพรหลายในการอุดมศกึษา
ท่ัวโลก และในการรับรองหลักสูตร เชน AUN-QA ซึ่งเปน
ของเครือขายมหาวิทยาลัยในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต (ASEAN) ABET ซึ่งเปนการรับรองหลักสูตรทางดาน
วิศวกรรมศาสตร และ AACSB ซึ่งเปนการรับรองหลักสูตร
ทางดานบริหาร เปนตน โดยสิ่งท่ีมีความสําคัญรวมกันคือ
การเนนท่ีผูเรียนจะตองมีสมรรถนะและความสามารถตามท่ี
กําหนดไว จึงจะเรียกวา “สําเร็จ” การศึกษา [9] 
     การใช MC น้ันในปจจุบันมีหลายรูปแบบ แตสามารถ
แบงหลัก ๆ ไดเปน 2 กลุมใหญคือ กลุมท่ีเปนสวนหน่ึงของ
หนวยกิตในหลักสูตร (credit-bearing) ซึ่งสามารถนําไป
เปนสวนหน่ึงของ macro-credentials และกลุมท่ีไมไดเปน
สวนหน่ึงของหนวยกิต (non-credit-bearing) เมื่อนําไป
พิจารณารวมกับรูปแบบ MC ซึ่งใชกันอยู ในปจจุบันท่ี 
Selvaratnam (2020) ไดรวบรวมไวจะพบวา MC ท่ีเปน 
credit bearing มีตัวอยางรูปแบบคือ 1) การเรียนระดับ
บัณฑิตศึกษา ท่ีรายวิชาแบงยอย ๆ เปน MC เมื่อไดรับ MC 
ครบก็จะไดหนวยกิตของรายวิชาน้ัน และเมื่อมีหนวยกิต
และผลลัพธการเรียนรูครบตามท่ีกําหนดในหลักสูตร ก็จะได
ปริญญาในระดับบัณฑิตศึกษา และ 2) การเรียนในระดับ
ปริญญาตรี ซึ่งบางรายวิชาจะแบงยอยออกมาเปน MC 
เชนเดียวกับรูปแบบแรก แตตางกันตรงท่ีไมไดใช วิ ธีน้ี
ท้ังหมด แตเปนการทดแทนเพียงบางรายวิชาในหลักสูตร ซึ่ง
มักจะเปนรายวิชาท่ีเก่ียวของกับทักษะ สําหรับตัวอยางของ 
non-credit bearing ท่ี Selvaratnam รวบรวมไว ไดแก 1) 

short course ท่ีการมีการกําหนดผลลัพธการเรียนรู ซึ่งใน
รูปแบบน้ีมักจะยอมรับการเทียบประสบการณ หรือท่ีรูจัก
กันในหลายประเทศวา “Recognition of Prior Learning”  
และ 2) เปนกิจกรรมเสริมหลักสูตร (co-curriculum) ของ
การศึกษาระดับปริญญาตรี แต MC ท่ีไดไมไดถูกเปลี่ยน
กลับไปเปนหนวยกิต นักศึกษามักจะสะสมไวใน portfolio 
เพ่ือเพ่ิมความนาสนใจ และสงผลใหมีโอกาสการไดงานทํา
มากข้ึน [10] 
     ในบริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี MC ท่ีนํามาใชมีกรอบแนวคิดท่ีมีฐานมาจากคํานิยาม
ของ Digital Promise และมาปรับเพ่ิมเติมใหเหมาะสมกับ
บริบท โดยใน 1 MC จะเปนการรับรองสมรรถนะเพียง 1 
สมรรถนะเทาน้ัน โดยจะเรียกในสวนน้ีวา “Earn” แต
สําหรับคนท่ียังไมมีสมรรถนะ สามารถพัฒนาตนเองในสวน
ท่ีเรียกวา “Learn” ซึ่งมีวิธีการเรียนรูท่ีหลากหลาย เชน 
การศึกษาดวยตนเองจากแหลงขอมูลท่ีระบุไวใน MC หรือ
การเขารวมกิจกรรมเพ่ือการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ  (รูปท่ี 
1) โดย MC ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
เปนแบบ non-credit bearing แตเมื่อตองการจะนํากลบัไป
เปนสวนหน่ึงของหลักสูตร ซึ่งหลักสูตรของมหาวิทยาลัย
เปนไปตามแนวทางของ OBE จะใชวิธีเทียบกับผลลัพธการ
เรียนรู (learning outcomes) ซึ่งจะแตกตางจากการเทียบ
โอนปกติ ซึ่งมักจะเปนการเทียบโอนท้ังรายวิชาโดยการ
พิจารณาจากคําอธิบายรายวิชา 
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     การออกแบบ MC ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกลาธนบุรี จะถูกกําหนดไวดวยระดับการเรียนรู (Revised 
Bloom’s Taxonomy) และระดับความเช่ียวชาญ (Proficiency 
Taxonomy) Revised Bloom’s Taxonomy  มี  6 ร ะดั บคื อ 
Remember, Understand, Apply, Analyze, Evaluate 
และ Create โดย MC จะมีระดับการเรียนรูตั้งแต Apply 
ข้ึนไป ในขณะท่ี Proficiency Taxonomy ก็มี 6 ข้ันเชนกัน 
โดยเริ่มจาก Familiarity, Comprehension, Conscious 
effort, Conscious action, Proficient แ ล ะ Unconscious 
competence ซึ่ง MC จะกําหนดระดับความเช่ียวชาญใน
ระดับ Conscious action ซึ่งหมายถึงอยูท่ีระดับ “ทําได” 
หรือทําไดสําเร็จน่ันเอง รูปท่ี 2 แสดงใหเห็นวา MC  
 

ครอบคลุมระดับข้ันการเรียนรู และความเช่ียวชาญในชวง
ใดบาง 
 

3. Micro-credential Ecosystem 
     ในระบบนิเวศนท่ีจะทําให micro-credential ถูกใช
ประโยชนไดอยางเต็มท่ี จะตองประกอบไปดวยผูท่ีเปนผูให
การรับรองสมรรถนะ (MC issuer) ผู ท่ีตองการไดรับการ
รับรอง ซึ่งในบางครั้งอาจหมายรวมถึงผูเรียนดวย (MC 
earner, MC learner) ผูออกแบบ MC (MC designer) ผู
ยอมรับการรับรองสมรรถนะแบบ micro-credential (MC 
recognizer) และระบบท่ีจะรองรับการการจัดการเรียนรู 
(MC Platform) 
 

 
 

รูปท่ี 1 แนวคิด micro-credentials ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุร ี
 

 
รูปท่ี 2 ระดับการเรียนรู และความเช่ียวชาญของ Micro-credentials ในบริบทของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี- 

                     พระจอมเกลาธนบุร ี
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รูปท่ี 3 รูปจําลองระบบนิเวศนของ Micro-credentials 

 
นอกจากน้ีอาจจะมีผูมีสวนไดสวนเสีย เพ่ือใหขอมูลในการ
จัดทํา MC ไดตามความตองการของผูใชงานจริง โดยแตละ
องคประกอบสามารถสรุปไวเปนภาพดังแสดงในรูปท่ี 3 
    MC Issuer อาจเปนคนหรือองคกรท่ีทําหนาท่ีใหการ
รับรอง โดยมากมักจะเปนองคกร เพราะมีความนาเช่ือถือ
มากกวา MC Issuer นอกจากจะทําหนาท่ีใหการรับรองแลว 
จะควบคุมคุณภาพการประเมินสมรรถนะตาม MC รวมถึง
วางแผนวาจะมี MC อะไรบาง ซึ่งในกระบวนการดังกลาว
อาจตองมีผูมีสวนไดสวนเสีย เขามารวมใหขอมูลเพ่ือใหมี 
MC ท่ีตอบสนองตอความตองการของการใชงานจริงใหมาก
ท่ีสุด 
     MC designer เปนผูออกแบบการรับรอง ซึ่งหัวใจของ
การออกแบบคือการระบุไวอยางชัดเจนวาจะตองสง
หลักฐานอะไรบาง และเมื่อสงแลวหลักฐานน้ันจะถูก
ประเมินดวยเกณฑอะไร โดยเกณฑประเมินมักจะเขียนใน
รูปของรูบริก (Rubrics) นอกจากน้ีแลวอาจมีขอมูลประกอบ
สวนอ่ืน ๆ เชน คําจํากัดความและคําอธิบาย แหลงเรียนรู 
และกระบวนการท่ีเก่ียวของ และถา MC น้ันจะมีในสวน
ของการพัฒนาผูเรียนเพ่ือใหมีสมรรถนะตามท่ีกําหนดแลว 
MC designer อาจเปนผูออกแบบการเรียนรูใหแกผูเรียน
ดวย 
     MC earner/learner เปนผูท่ีขอรับการรับรอง โดยท่ีจะ
ส า ม า รถ เ ริ่ ม จ า กก า ร เ ป น  learner ก อ น  เ พ่ื อ ให มี
ความสามารถ แลวจึงคอยไปทํางานเพ่ือนําหลักฐานมาสง
ขอรับการประเมิน หรือถามีความสามารถน้ันอยูแลวก็จะ
สามารถเปน earner ไดเลย โดยท่ี earner มีหนาท่ีในการ
เตรียมและสงหลักฐานเพ่ือรับการประเมิน 

     MC assessor เปนผูประเมินหลักฐานท่ีผูขอรับการ
รับรองสงเขามา โดยจะใหความเห็นวาควรไดรับการรับรอง
หรือไมโดยยึดตามเกณฑท่ีกําหนดไวใน MC แตสิ่งท่ีสําคัญ
กวาความเห็นน้ันคือการใหขอมูลปอนกลับอยางสรางสรรค 
เพ่ือใหผูขอรับการรับรองสามารถนํากลับไปพัฒนางานของ
ตนเองใหดียิ่งข้ึน การเปนผูประเมินน้ันควรจะตองถูกฝกหัด
ใน  2 ส ว นคื อค ว าม เ ข า ใ จ ใน กา รปร ะ เ มิ น  Micro-
credentials โดยท่ัวไป และเกณฑสําหรับการประเมิน MC 
แตละอัน  
     MC recognizer เปนผูยอมรับการรับรองสมรรถนะ 
เปนผู ท่ีเช่ือในปรัชญาของ MC วาสามารถการันตีความ
สามารถได และนําผลการรับรองไปใชงานตอ เชน ใชในงาน
บุคคล ไดแกการดูความสามารถเพ่ือรับคนเขาทํางานตอ 
การมอบหมายงาน การเลื่อนข้ัน และใชในเสนทางการ
พัฒนาบุคลากร หรือใชดานการศึกษา เชน นําไปเปน
บางสวนของหลักสูตร เปนตน ถึงแม  MC recognizer 
อาจจะไมไดเก่ียวของกับกระบวนการพัฒนาหรือรับรอง
คุณภาพโดยตรงแตนับเปนปจจัยแหงความสําเร็จของ MC 
เพราะทําให MC มีคุณคา เน่ืองจากสามารถนําไปใชใหเกิด
ประโยชนไดจริง 
     MC platform เปนระบบท่ีรองรับการจัดการศึกษาแบบ 
MC นับเปนหัวใจสําคัญของ MC ไมแพคนกลุมตาง ๆ ใน
ระบบนิเวศน เน่ืองจาก MC เปนสวนหน่ึงของการเปด
โอกาสการเรียนรู  การมี digital platform จึงเปนเรื่อง
จําเปน เพ่ือใหคนเขาถึงได โดย platform จะทําหนาท่ีดังน้ี 
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 1. Marketplace เพ่ือใหผูออกแบบ MC เอา MC  
มาไว และผู เรียนเขามาเลือก และศึกษา MC ท่ีสนใจ 
Platform จึ งมี ทํ าหน า ท่ี เ ป น  showroom ของ  MC ท่ี
สามารถแนะนํา MC ท่ีผูเรียนอาจจะสนใจเรียน 
 2. Classroom เพ่ือเปนท่ีเรียนรู และสงหลักฐาน 
เพ่ือการรับรองความสามารถ  
 3. Competence showcase เพ่ือเปนท่ีรวบรวมวา 
สมรรถนะหรือความสามารถท่ีไดพิสูจนแลวของ earner มี
อะไรบาง โดยสามารถจะเลือกอนุญาตใหผูอ่ืนเขามาดูไดวา
ความสามารถเหลาน้ัน และหลักฐานท่ีใชพิสูจนสมรรถนะ 
 หนาท่ีตาง ๆ ของ platform มีรายละเอียดอ่ืน ๆ ท่ี
ข้ึนกับบริบท สามารถหาอานเพ่ิมเติมไดจากบทความของ 
Dimitrijevic และคณะ (2016) ไดรวบรวมไว [11] 
 

4. ขอจํากัดของ Micro-credentials 
 ถึงแมวา MC จะมีขอดีดังท่ีกลาวมาขางตน แต MC ยัง
นับเปนเรื่องใหม โดยเฉพาะในประเทศไทย จึงยอมตองมี
ความลังเลสงสัยในระบบอยูบางโดยเฉพาะในชวงเริ่มตน ซึ่ง
มีดวยกันหลายประเด็น เชน การไมเช่ือมั่นในการเรียนรูท่ี
ไมไดเกิดในหองเรียน การไมเช่ือมั่นในหลักฐานท่ีสงวาเปน
งานของผู ขอรั บ รองจริ งหรื อ ไม  ก าร ไม เ ช่ื อมั่ น ใน
กระบวนการและตัวผูประเมิน เปนตน [12] และเน่ืองจาก
ในปจจุบันไมมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีควบคุมดูแลมาตรฐาน
การใหการรับรองแบบ MC จึงทําให MC จากแตละองคกร
อาจมีความแตกตางกันไป สงผลอาจทําใหเกิดความเขาใจ
ผิดเก่ียวกับความสามารถของผูไดรบัการรบัรองแบบ MC ได  
[13] Recognizer มีความจําเปนตองมีการศึกษาอยาง
ละเอียดวา MC จากแตละท่ีน้ันมีความหมายอะไร และ
เก่ียวของกับสมรรถนะอะไร  ข อ จํ า กั ด ดั ง กล า ว  ส ง ผล
กระทบตอระบบนิเวศนของ MC เ น่ืองจากมีจํ านวน 
recognizer ยังไมมากเพียงพอท่ีจะสงผลใหระบบเดินตอไป
ได  MC Issuer จึ งควรจะตองแน ใจว ามี ระบบต า ง ๆ 
โดยเฉพาะระบบประกันคุณภาพของการประเมิน และ
ระบบการ verify ตัวตนของผูขอรับการรับรอง รวมท้ังการ
สื่อสารเพ่ือสรางการรับรูของผูท่ีจะมาเปน MC recognizer  
 

5. Micro-credentials กับการสรางและพัฒนา 
กําลังคน 
 ในยุคปจจุบัน เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเรว็ 
สงผลใหงานท่ีเคยมีอยูในอดีตบางอยางถูกทดแทนดวย
เครื่องจักร ในขณะเดียวกันก็มีงานใหม ๆ เกิดข้ึน ซึ่งเปน
อาชีพท่ีไมเคยมีมากอน และคาดวาจะมีแนวโนมงานท่ี
เกิดข้ึนใหมดวยอัตราท่ีเร็วข้ึนกวาเดิม ในขณะท่ีอาชีพเดิมท่ี

ยังมีอยูจนถึงปจจุบันก็มีการทํางานท่ีแตกตางไปจากเดิม
คอนขางมาก การเตรียมและพัฒนากําลังคนนาจึงตองมี
เปาประสงค และรูปแบบท่ีเปลี่ยนไปจากเดิม 
 จากเดิม การเตรียมและการพัฒนากําลังคนมักจะเปน
การเรียนการสอนในระบบ และไดรับวุฒิการศึกษา ท่ี
บางครั้งเรียกวา Macro-credentials เปนการเตรียมคนให
มีทักษะเชิงฝมือ หรือเชิงวิชาการ (skilled or knowledge 
workers) สามารถประกอบอาชีพใดอาชีพหน่ึงได และมี
คุณสมบัติครบท่ีจะไปสมัครงานได แตดวยการเปลี่ยนแปลง
ของอาชีพดังท่ีไดกลาวไวขางตน ทําใหวัตถุประสงคของการ
สรางและพัฒนากําลังคนเปลี่ยนไปจากเดิม คือตองสรางคน
ใหพรอมสําหรับการทํางาน (job readiness) มีสมรรถนะใน
การทําอาชีพท่ีมีอยูในขณะน้ัน และสามารถแปลรูปความรู 
(transform knowledge) เพ่ือทํางานใหมไดอยางยั่งยืน 
การสรางและพัฒนากําลังคนจึงเนนไปท่ีการเรียนรูวาไมรู
อะไร การสรางแรงบันดาลใจใหเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ือง
เพ่ือเรียนรูในสิ่งท่ียังไมรู และสามารถทํางานได รวมท้ังการ
เรียนเพ่ือเปนใคร (learn to be) มากกวาการเรียนเพ่ือรู
และสะสมความรู (learn to know)  [14] 
     การเรียนการสอนในรูปแบบเดิมท้ังการศึกษาในระบบ 
หรือการฝกอบรม จึงไมใชคําตอบเดียวสําหรับการสรางและ
พัฒนากําลังคนอีกตอไป จึงไดเกิด “alternative credentials”
หรือ การรับรองทางการศึกษาทางเลือก เพ่ือเติมเต็มในเรื่อง
ดังกลาว และมีผูสนใจทางเลือกน้ีมากข้ึน ในรายงานของ 
Kato และคณะไดวิเคราะหผลงานวิจัยตาง ๆ พบวาผู ท่ี
สนใจการพัฒนาตนเองในรูปแบบน้ีเห็นวาเปนทางเลือกท่ีมี
คาใชจายถูกกวา ใชเวลาสั้นกวา และมีความยืดหยุน
มากกวาการเรียนรูในรูปแบบการศึกษาเดิม นอกจากน้ีแลว
บ า ง ค น เ ห็ น ว า เ ป น โ อ ก า ส ท่ี จ ะ ไ ด รั บ คุ ณ วุ ฒิ จ า ก
สถาบันการศึกษาท่ีมีช่ือเสียง Kato และคณะยังไดกลาวถึง
งานวิจัยอีกเรื่องหน่ึงท่ีพบวาผูพัฒนาตนเองดวยคุณวุฒิ
การศึกษาทางเลือกน้ันมีแรงจูงใจจากภายใน เชน การมี
ความมั่นใจ และความสามารถเพ่ิมข้ึน และแรงจูงใจจากการ
นําความรูไปใชงานจริง มากกวาแรงจูงใจจากภายนอก เชน 
การไดรับเงินเดือนเพ่ิมข้ึน อยางไรก็ตามในมุมมองจากผูใช
บัณฑิต เชนหนวยงาน หรือบริษัทตาง ๆ ยังมองเห็นวาวุฒิ
การศึกษาอยางเปนทางการยังมีความสําคัญอยู และมอง
การรับรองแบบทางเลือกน้ีเปนสวนประกอบท่ีเขามาชวย
เติมเต็มในบางเรื่อง [2] ยกเวนบริษัทใหญ ๆ บางบริษัท เชน 
Apple Google Hilton และ Starbucks ท่ีเริ่มสนใจปริญญา
ของผูสมัครงานนอยลง และมุงเนนท่ีสมรรถนะมากกวา 
[15] 
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 อีกประเด็นหน่ึงท่ีสําคัญท่ีทําให Micro-credentials 
เหมาะกับการพัฒนากําลังคนยุคปจจุบันคือ การท่ี Micro-
credentials มีความเก่ียวของกับงาน และเนนท่ีการรับรอง
สมรรถนะ ความสามารถของผูเรียน ทําให MC ตอบสนอง
ความตองการท่ีแทจริงของหนวยงานท่ีจางงาน หรือท่ี
เรียกวาเปน demand-driven และเปนการการันตีวาผูท่ี
ไดรับ MC เปนคนท่ีมีสมรรถนะตามท่ีกําหนดไวจรงิ ตางกับ
การอบรมสวนมากท่ีเนนในสวนของการเรียนรู  ถึงแม
บางครั้งจะมีการสอบภายหลังการอบรม มักจะรับประกันได
เพียงวาผูเรียนมีความรูในเรื่องท่ีเรียนเทาน้ัน ในขณะท่ี
สมรรถนะมักจะหมายรวมถึง ท้ังความรู  ทักษะ และ
คุณลักษณะ รวมท้ังการนําความรูและทักษะไปประยุกตใช
ในงาน 
 MC เปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เน่ืองจาก MC 
เปนการเรียนรูท่ีมีขนาดเล็ก (เมื่อเทียบกับการเรียนเพ่ือรับ
ใบปริญญาและวุฒิบัตร) ถึงแมอาจจะมีการกําหนดเสนทาง
การเรียนรู (learning path) ท่ีชัดเจน แตยังมีความยืดหยุน
ในการเรียนรู และสามารถเรียนดวยความเร็วท่ีเหมาะกับ  
แตละบุคคล หลังจากการเรียนรู จะมีการลงมือปฏิบัติใน
การทํางานจริงเ พ่ือให ไดหลักฐานสําหรับการยืนยัน
สมรรถนะ ทําให MC เปนสามารถเปนสวนหน่ึงของงานท่ี
ทําได การพัฒนากําลังคนเกิดข้ึนไดโดยอาจจะไมตองดึงคน
ออกมาจากงาน ความยืดหยุนและการนํางานท่ีทํามาใชเปน
สวนหน่ึงของการรับรองสมรรถนะ เปนการเพ่ิมโอกาสใหคน
เขามาพัฒนาตนเองไดมากข้ึน จึงนับเปนการสงเสริมการ
เรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ และแผน
แมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (12) ประเด็นการพัฒนาการ
เรียนรู (พ.ศ.2561-2580) และไดถูกระบุไวในแผนปฏิรูป
ประเทศดานการศึกษา (ฉบับปรับปรุง) วาเปนรูปแบบหน่ึง
ของการทําใหสถาบันอุดมศึกษาสามารถรองรับการจัดการ
เรียนรูตลอดชีวิต ท่ีตอบโจทยความตองการของประชากร
ทุกกลุม 
 เมื่อพิจารณาในมุมของผูเรียนท่ีนอกจากจะไดพัฒนา
ตนเองในสิ่งท่ีสนใจแลว MC ยังเปนการพัฒนาทักษะท่ัวไป
ของผูเรียนท่ีมีความจําเปนตอชีวิตในอนาคตเปนอยางมาก 
การจัดการเรียนรูโดย MC มีความเก่ียวของกับทฤษฎีการ
เรียนรู  Connectivism ท่ี เ ช่ือว าความรู มี อยู ท่ั ว ไปบน
เครือขายอินเทอรเน็ต ทําใหมีแหลงเรียนรูท่ีมีหลายระดับ 
และมีวัตถุประสงคตาง ๆ ครูจึงตองเปลี่ยนหนาท่ีเปน 
facilitator หรือผูอํานวยการเรียนรู  ในขณะเดียวกันจาก
การใชหลัก Connectivism ทําใหผูเรียนไดเรียนรูแบบนํา
ตนเอง (self-directed learning) [16] ซึ่งเปนการท่ีผูเรียน
คนหาวาไมรูอะไร ตั้งเปาหมายในการเรียนรู คนหาแหลงท่ี

จะเรียนรู เลือกกลยุทธในการเรียนรูท่ีเหมาะสม จากน้ันจึง
ประเมินความรูท่ีได เปนการเรียนรูท่ีเหมาะกับการเรียนรู
ของผูใหญ และสอดคลองกับหลักการของ Andragogy [17] 
ซึ่งเช่ือวาความสามารถในการเรียนรูแบบนําตนเองน้ี จะ
สงผลใหเกิดแรงกระตุนทําใหเกิดการพัฒนาทักษะอาชีพ
อยางตอเน่ือง [16] 
 เมื่อพิจารณาจากในมุมของหนวยงานพัฒนากําลังคนท่ี
นํา MC มาใช จะสามารถประเมินผลการจัดการฝกอบรม
หรือจัดการเรียนรูไดในข้ันท่ีสูงข้ึน เชน เมื่อพิจารณาจาก 
Kirk Patrick Model จะเห็นไดวาการประเมินการจัดการ
เรียนรู มี 4 ระดับ โดยท่ัวไปจะเปนการประเมินระดับตนคือ 
การประเมินปฏิกิริยา ซึ่งออกมาในรูปแบบของการประเมิน
ความพึงพอใจ ในบางครั้งอาจมีการประเมินถึงข้ันท่ี 2 คือ
การประเมินวาเกิดการเรียนรูหรือไม โดยมักจะเปนการให
ทําแบบทดสอบกอนและหลังเรียน แตการใช MC จะทําให
ประเมินถึงข้ันท่ี 3 ไดวามีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการ
ทํางานอยางไร ซึ่งจะสะทอนใหเห็นจากหลักฐานท่ีนํามาสง
เพ่ือการรับรองสมรรถนะ แตยังไมสามารถประเมินข้ันท่ี 4 
ซึ่งเปนผลกระทบท่ีเกิดข้ึนในภาพใหญ ซึ่งเปนเปาหมาย
สูงสุดของการพัฒนาบุคลากร [13] 
 จากท่ีไดกลาวมา จะเห็นไดวา MC มีความเหมาะสมกับ
การพัฒนากําลังคนท้ังในเชิงของปรัชญาแนวคิดท่ีเราจะตอง
เรียนเพ่ือใหรู ใหทําได และใหเปน (learn to know, learn 
to do และ learn to be) มีความยืดหยุนในการเรียนรู ทํา
ให มี ผู เ ข า ถึ งการ เ รี ยนรู ไ ด ม าก ข้ึน  การตอบโจทย
อุตสาหกรรมเพ่ือใหผูท่ีผานการเรียนรูมีสมรรถภาพในการ
ทํางานไดจริง และยังเปนการสรางทักษะในการเรียนรู 
(learn how to learn) และมีความรับผิดชอบกับการเรยีนรู
ของตนเอง ซึ่ งจะนําไปสู การ เรียนรู ตลอดชี วิตซึ่ งมี
ความสําคัญโลกในยุค VUCA ซึ่งเปนตัวยอของ Volatility 
(มีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา และเปนการเปลี่ยนแปลง
ท่ีคาดการณ ไม ไ ด )  Uncertainty (ความ ไม แนนอน) 
Complexity (ความซับซอนมากข้ึน จะอาจจะไมมีคําตอบ
ใดคําตอบหน่ึงท่ีดีท่ีสุด) Ambiguity (ความไมชัดเจน) 
 

6. การใช Micro-credentials ในพัฒนา 
สมรรถนะ educator 
     Micro-credentials ไ ด ถู ก นํ า ม า ใ ช ใ นก า ร พัฒนา
กําลังคนในหลากหลายอาชีพ โดยเฉพาะการพัฒนา 
“educator” ซึ่งครอบคลุมถึงกลุมคนท่ีมีหนาท่ีเก่ียวของกับ
การสอน และการจัดการเรียนรู ท้ังในระดับการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน และอุดมศึกษา ระบบนิเวศนของ MC ในการพัฒนา
สมรรถนะของ educator มี issuer เปนองคกรตาง ๆ ท่ีมี
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พันธกิจดานการพัฒนาบุคลากร สวน designer และ 
assessor มักจะอยู ในองคกร เดียว กับ issuer ผู ท่ี เปน 
earner คือ “educator” เชน ครู อาจารย และเจาหนาท่ีท่ี
เก่ียวของ recognizer เปนองคกรท่ีดูดานการบริหารและ
พัฒนา educator เชนในประเทศสหรัฐ recognizer เปน
หนวยงานในระดับรัฐ เพราะแตละรัฐสามารถวางแผนและ
ออกแบบการศึกษาภายในรัฐได ในขณะท่ีของประเทศไทย
ถึงแมจะยังไมมีการใช แต recognizer ท่ีเปนไปได อาจมี
หลายระดับ เชน หนวยงานระดับประเทศ เชน สํานักงาน
คณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ก.ค.ศ.) สถาบันการศึกษา เชน โรงเรียน หรือมหาวิทยาลัย 
และ หนวยงานเอกชน เชนสถาบันกวดวิชา เปนตน 
 จากการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเ น็ตเรื่องการใช  
Micro-credentials สําหรับการพัฒนา educator พบวามี
การใชมากในประเทศสหรัฐอเมริกา รัฐท่ีมีการนํา MC มาใช
ในการพัฒนาครู เชน Arkansas, Delaware, Tennessee, 
Illinois, Maryland, Massachusetts, New York, North Carolina, 
Texas และ Wyoming [18] และส ถ า บั น ก า ร ศึ ก ษ า ใ น
ระดับอุดมศึกษาท่ีมีการนํา MC มาใชเปนกระบวนการใน
การพัฒนาอาจารย มีตัวอยางเชน Ashford University, 
Empire State College, Texas Wesleyan University, 
Pennsylvania State University, University of St.Augustine, 
Seneca College และ คณะพยาบาลของ University of 
Calgary  
 MC ท่ีนํามาใชกับการพัฒนา educator คลายกับท่ี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรีใช คือ 1 MC 
จะมีเพียง 1 สมรรถนะ และเปนสมรรถนะท่ีมีความหมายใน
ตัวเอง และมักจะถูกจัดเปน “stack” ซึ่งเปนการรวมกลุม
กันของ MC ท่ีมีความคลายคลึงหรือเก่ียวของกัน โดยมีการ
จัด stack ไดหลายแบบ เชน 
 1. Stack ท่ีเปนเรื่องเดียวกัน แตไมไดมีความเก่ียวของ
กัน educator สามารถเลือกท่ีจะขอรับรอง MC ใด MC 
ห น่ึง ก็ ได  เชน  stack เรื่ องการ วัดและประเมินผล ท่ี
ประกอบดวย MC ท่ีเก่ียวของกับรูปแบบตาง ๆ ของการ
ป ร ะ เ มิ น ผล ใ น ห อ ง เ รี ย น  เ ช น  ก า ร ทํ า  formative 
assessment การให descriptive feedback หรือการใช
เปาหมายการเรียนรูในการตั้งเกณฑแหงความสําเร็จและ
การ engage ผูเรียน เปนตน [19] 
 2. Stack ท่ีเปนเรื่องเดียวกัน มีความเก่ียวของกันแบบ
เปนลําดับข้ัน เชน ใน stack ของ Community Schools 
Improvement Science ข อ ง  National Education 
Association (NEA) สําหรับผูท่ีทํางานดานการนํากลยุทธ
เรื่อง Community School ไปปฏิบัติ จึงมีหัวขอตั้งแตการ

ทํา Asset mapping การหาความตองการ ไปจนถึง การใช
วงจร PDSA ในการทดสอบวิธีการแกปญหา ซึ่งสามารถนํา
ขอมูลจาก MC แรก มาทําใน MC ตอ ๆ ไป [20]  
 3. Stack ท่ีผสมระหวางแบบท่ี 1 และ 2 คือเปนเรื่อง
เดียวกัน มีความเก่ียวของกัน แตจะทําเพียงบางอัน หรือจะ
ทําเปนลําดับข้ันก็ได เชน Restorative Practice ของ NEA 
ซึ่งเปนการสรางชุมชนและพัฒนาบรรยากาศการชวยเหลือ
สนับสนุนกันในโรงเรียน และปองกันการประพฤติท่ีไม
เหมาะสม ใน stack น้ีบอกไววาถาจะนําแนวคิดของ 
restorative practice มาใชอยางเต็มรูปแบบในโรงเรียน 
ควรจะทําตามลําดับ [21] 
 4. Stack ท่ีประกอบดวย MC ท่ีสอดคลองกับมาตรฐาน
ตาง ๆ เชน stack เรื่อง Classroom Practice ซึ่งมี 4 stack 
ประกอบดวยดานผูเรียนและการเรียนรู การเขาใจเน้ือหา 
การสอน และความรับผิดชอบในอาชีพ สอดคลองกับ
มาตรฐานของ  Interstate Teacher assessment and 
Support Consortium (InTASC) หรือ stack เรื่อง Technology 
Integration ท่ีสอดคลองกับมาตรฐานของ International 
Society for Technology in Education (ISTE) เ ป นต น 
[22]  
 นอกจากการจัด stack ลักษณะน้ี จะใช กับครู ใน
โรงเรียนแลว ยังพบการ stack ลักษณะน้ีสําหรับอาจารยใน
มหาวิทยาลัยอีกดวย เชน Texas Wesleyan University 
ใชการจัดเปน stack สําหรับอาจารยใหม รองศาสตราจารย 
และ ศาสตราจารย ซึ่งในแตละ stack มีสวนผสมของการ
จัดการเรียนการสอน การทําวิจัย และความเปนผูนํา ใน
สัดสวนท่ีแตกตางกันไป [23] และท่ี Seneca College หรือ
จัดตาม Standard practice for faculty และเรียกแตละ 
stack วา “milestone” และมี 2  milestone คือ Degree 
level teaching แ ล ะ  Non full-time faculty PD plan 
[24] 
 ในการพัฒนาอาจารยมหาวิทยาลัยโดยใช MC แบงเปน
รูปแบบใหญ ๆ ตามวัตถุประสงคคือ 1) การทําเพ่ือการเลื่อน
ข้ั น แ ล ะ ต อ สั ญ ญ า ต ล อ ด ชี พ  (tenure) ซึ่ ง นั บ เ ป น 
Competency approach เปนการทํา learning path ท่ี
ชัดเจน เพ่ือใหอาจารยสามารถพัฒนาตามเสนทาง และมี
สมรรถนะเพียงพอในการทําหนาท่ี และ 2) ทําเพ่ือการ
เรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งเปน capability approach อาจารย
จะสามารถเลือกพัฒนาตนเองไดในเรื่องท่ีตองการ [23] โดย
มีวัตถุประสงคใหบูรณาการความรู ทักษะ และนําไปปรับใช
กับความตองการในอนาคต [25] 
 ตั ว อ ย า ง ก า ร ใ ช  MC ใ น รู ป แ บ บ  competency 
approach เชน การพัฒนาอาจารยท่ีกําหนดเปน timeline 
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เชนกําหนดวาเมื่อเขามาเปนอาจารยใหมตองมีสมรรถนะ
อยางไร ก็จัดใหมี MC ท่ีสอดคลองตามสมรรถนะดังกลาว 
และเมื่อจะขอตอสัญญาตลอดชีพ (tenure) ตองพิสูจนวามี
สมรรถนะอะไรบาง [23] ในบางครั้งกําหนดลงไปถึงระดับ
คณะ เชน คณะพยาบาลศาสตร ของมหาวิทยาลัย Calgary 
กําหนดการพัฒนาอาจารยไว เปน learning pathway 
ประกอบดวย 8 MC และแบงเปน 3 ระดับ ระดับแรกเปน
เรื่องของการรูจักศาสตร คณะ และการเปนอาจารย ระดับท่ี 
2 เปนเรื่องของการใหผลสะทอนกลับ การพัฒนาการสอน 
และการเตรียม portfolio และในระดับ 3 เปนเรื่องของการ
จัดทํา teaching philosophy และ dossier [26] 
 ตัวอยางการพัฒนาอาจารยแบบ capability approach 
เชน การพัฒนาอาจารยท่ี Pennsylvania State University 
ซึ่งใช Teacher learning Journey โดยใหอาจารยตั้งเปาหมาย 
และออกแบบเสนทางการพัฒนาตนเอง การพัฒนาตัวเอง
สามารถแบงเปน 2 รูปแบบ คือ แสตมป และ badge ซึ่ง 
badge จะเปนการท่ี educator จะตองนําหลักการตาง ๆ 
มาประยุกตใชในงานของตนเอง ในขณะท่ีแสตมปจะมี 
achievement ท่ีต่ํากวา เชน อาจเปนเพียงการทดลองทํา
ในระหวางการฝกอบรมเทาน้ัน [23]  
 การนํา MC มาใชในการพัฒนาอาจารยในอุดมศึกษาน้ัน 
นอกจากประโยชนท่ีไดในจากการพัฒนา competence 
แ ล ะ  capability ข อ ง บุ ค ล า ก ร แ ต ล ะ ค น เ พ่ื อ ใ ห
สถาบันอุดมศึกษามีกําลังคนท่ีตอบสนองพันธกิจในปจจุบัน
และอนาคตไดแลว ยังนํามาใชเพ่ือประโยชนอ่ืน ๆ เชน [23] 
 - การติดตามการพัฒนาและความสําเร็จท่ีเก่ียวของกับ
การตอสัญญาตลอดชีพ (tenure) แทนกระบวนการเดิม ท่ี
เนนการนับจํานวนงานใหไดจํานวนมาก ๆ  
 - การแบงปนความสําเร็จกับประชาคม ซึ่งการใช MC 
จะทําใหเห็นไดชัดเจนวาความสําเร็จน้ันเปนเรื่องอะไรซึ่ง
หมายรวมถึงผูท่ีไดรับ MC น้ันมีความสามารถหรือสมรรถนะ
ในเรื่องใด ซึ่งจะเปนประโยชนกับอาจารยใหม หรืออาจารย
ท่ี กําลั ง เรียนรู ในเรื่องใหม ท่ีจะสามารถหาผูมีความรู
ความสามารถในเรื่องน้ันได 
 - การทํา mentoring และ peer review หรือการเลือก
คณะกรรมการตาง  ๆ โดยเลือกจากสมรรถนะและ
ความสามารถ ท่ีดูจาก MC ท่ีไดรับ 
 บทเรียนจากการนํา MC ไปใชในการพัฒนา educator 
ของหนวยงานตาง ๆ พบวาการจะนํา MC  มาใช น้ัน          
มีสิ่งตาง ๆ ท่ีตองพิจารณาคือ ในตอนเริ่ม จะตองตัดสินใจ
วาวัตถุประสงคของการนํา MC มาใชคืออะไร และเริ่มตน
จากกลุมเล็ก ๆ กอน โดยอาจจะเลือกจาก MC ของทักษะท่ี
จําเปน หรือเลือกท่ีจะเริ่มกับกลุมคนหน่ึง ๆ กอน เชน ครู

อาจารยใหม หรือกลุมอาจารยพ่ีเลี้ยง ควรมี MC ท่ีเปน
ตัวเลือกเพ่ือให educator สามารถเลือกสิ่งท่ีเหมาะสมกับ
ตัวเองได  และสําหรับการประเมิน MC จะตองมีการ
ฝกอบรมใหผูประเมินเขาใจเกณฑการประเมิน รวมท้ังคอย
ตรวจดูใหมั่นใจวาการประเมินจากผูประเมินทุกคนมี
มาตรฐานเดียวกัน รวมท้ังมีการสื่อสารใหทุกคนท่ีเก่ียวของ
เขาใจ [18]  
 Luke 2020 ไดสรุปข้ันตอนการนํา MC มาใชในการ
พัฒนา educator วามี 4 ข้ันตอน โดยตองเริ่มจากการสราง
ความตระหนักรูในเรื่อง MC กอน จากน้ันใช MC ในการทํา
ใหการเรียนรูลึกซึ้งข้ึน โดยการนําสิ่งท่ีไดเรียนรูไปใชในการ
จัดการเรียนการสอน ชวยเหลือใหเกิดการเรียนรู โดย
พยายามทําใหเกิดการรวมมือกันทํางาน เชนการจัดการ
เรียนรูใหมีเพ่ือนรวมรุนเพ่ือแบงปนแนวคิดและแนวปฏิบัติ 
รวมท้ังเครื่องมือท่ีอาจนํามาใชในการเตรียมหลักฐานของ 
MC แตละอัน โดยชุมชนการเรียนรูน้ีจะเปนแบบ online 
หรือ offline ก็ได และข้ันตอนสุดทายคือการขยายใหเกิดผล
ท่ีกวางขวางและยั่งยืน โดยแนะนําวาจะตองมีสิ่งจูงใจใหคน
อยากขอรับรอง ซึ่งอาจจะเปนในรูปตาง ๆ เชน การทํา MC 
ใหเปนท่ียอมรับอยางเปนทางการในการพัฒนาบุคลากร 
หรืออีกนัยหน่ึงคือการหา recognizer ของ MC ท่ีจะนําผล
ไปใชตอในเรื่องตาง ๆ  หรือเปนการใหเงินเพ่ิม [27] เชน 
Kettle Moraine School District ใหเปนเงินเดือนท่ีเพ่ิมข้ึน
เดือนละ 100-600 เหรียญสหรัฐ [28] 
 Educator ท่ีใช MC ในการพัฒนาตนเอง ไดใหความเหน็
สนับสนุน และยืนยันขอดีของ MC ดังท่ีไดกลาวไวในหัวขอ
ท่ี 3 เชน MC ทําให educator ตั้งเปาหมายและพัฒนาการ
ทํางานจริงได สามารถเลือกพัฒนาในสิ่งท่ีเหมาะสมกับความ
ตองการของตนเองไดจริง [28] เกิดการเรียนรูท่ีเพ่ิมข้ึนจริง 
(รอยละ 75 พบวาสามารถเรียนรู computational thinking ได
เพ่ิมข้ึน) ทําใหเห็นแนวทางการพัฒนางานใหดีข้ึนจากการสง
หลักฐานในสวนท่ีเปน reflection และสามารถใชเวลาใน
การพัฒนาตนเองตามท่ีเหมาะสม (self-paced learning) 
[27] 
 

7. บทสรุป 
 Micro-credential เปนการรับรองทางการศึ กษา
ทางเลือก ซึ่งไดรับความนิยมเพ่ิมมากข้ึน เปนการเรียนรูท่ี
เนนเรื่องการรับรองความสามารถ มากกวาวิธีการและเวลา
ในการเรียนรู มีความเหมาะสมกับการเรียนรูในยุคใหม มี
ความยืดหยุนในการเรียนรู ทําใหเปดโอกาสใหคนเขามา
เรียนรูไดมากข้ึน รวมท้ังสรางทักษะการเรียนรูซึ่งเปนเรื่อง
สําคัญในโลกท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปจจุบันมี

41



วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ปที ่1 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2564 
Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 1, No. 1, January – June 2021 

 

 
 

การนําแนวคิด MC มาใช ในการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษา (educator) ท้ังในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
และระดับอุดมศึกษา educator ท่ีเปนผูขอรับการรับรองได
ยืนยันวาการใช MC ทําใหเรียนรูไดจริง สามารถพัฒนาใน
งานได และเห็นแนวทางการพัฒนางานเพ่ิมเติมข้ึน และ
สามารถเลือกใหเหมาะกับความตองการและความสามารถ
ของตนเอง 
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