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บทคัดย่อ  
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ 
ในสถานการณ์ความไม่แน่นอนของโรคไวรัสโควิด-19 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ จ านวน 352 
คน ซึ่งถูกเลือกแบบสุ่มแบบช้ันภูมิ จากทั้ง 11 แผนกวิชา เครื่องมือวิจัย คือ แบบสอบถามความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 8 
ด้าน และความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อดี ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ ที่ปรับปรุงจากงานวิจัยในอดีต สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (t-test) ผลการวิจัยพบว่าความพร้อมในการเรียน

ออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิโดยรวม ด้านปัจจัยภายนอก อยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.36, S.D. = 

0.88) และด้านปัจจัยภายใน อยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.39, S.D. = 0.85) นักเรียนนักศึกษาหญิงแสดงระดับความพร้อมสูง
กว่านักเรียนนักศึกษาชายอย่างมีนัยส าคัญในด้านแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ นักศึกษาระดับ ปวส. มีความพร้อมมากกว่า
นักเรียนระดับ ปวช.ในด้านอุปกรณ์เทคโนโลยี การควบคุมตนเอง แรงจูงใจในการเรียน และการรับรู้ความสามารถของตนเอง
ด้านการสื่อสารออนไลน์ นักเรียนนักศึกษาสายพานิชยการมีความพร้อมสูงกว่านักเรียนนักศึกษาสายช่างอุตสาหกรรมอย่างมี
นัยส าคัญ ในด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านแรงจูงใจในการเรียน นอกจากนี้
พบว่าข้อดีของการเรียนออนไลน์ท่ีนักเรียนนักศึกษาให้ความส าคัญมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) สามารถเรียนรู้เนื้อหาซ้ าด้วย
ตนเอง 2) ความสะดวกในการเรียนอยู่ที่ไหนก็เรียนได้ และ 3) ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเรียน ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการ
เรียนออนไลน์ที่นักเรียนนักศึกษาให้ความส าคัญมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 1) ไม่สามารถฝึกทักษะในวิชาภาคปฏิบัติได้จริง 2) 
มีการบ้านเพิ่มมากขึ้น และ 3) เนื้อหายากท่ีจะเข้าใจด้วยการเรียนออนไลน์อย่างเดียว 
 
ค าส าคัญ: ความพร้อมในการเรียนออนไลน์, โควิด-19, นักเรยีนอาชีวศึกษา  
 

Abstract 
      This research aimed to assess the level of online learning readiness among students at Chaiyaphum 
Technical College during the uncertain circumstances of the COVID-19 pandemic. The study involved 352 
students selected through stratified sampling technique across 11 divisions. The research instrument was an 
online questionnaire on student’s readiness to study online in 8 dimensions, and student’s opinions about 
advantages, problems and obstacles in online learning, which was modified from previous research. Statistics 
used in data analysis were mean score, standard deviation, and t-test. The results indicated that Chaiyaphum 

Technical College students exhibited a moderate level of readiness for online learning, with a mean of x̅ = 

3.36 and a standard deviation of S.D. = 0.88 for external factors, and x̅ = 3.39 with S.D. = 0.85 for internal 
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factors. Notably, female students displayed a significantly higher readiness level than their male 
counterparts, specifically in the dimension of motivation for online learning. Additionally, diploma students 
demonstrated higher readiness for online learning when compared to certificate students across various 
dimensions, including technology equipment, self-control, motivation for learning, and self-efficacy in online 
communication. Furthermore, students majoring in commerce exhibited significantly higher readiness for 
online learning in dimensions related to self-efficacy in computer and internet use and motivation for 
learning, as compared to students in the field of industrial technology. The study also identified the three 
most crucial advantages of online learning, as perceived by the students: 1) the ability to access recorded 
materials repeatedly, 2) the provision of a flexible and convenient learning environment, and 3) the 
reduction in learning costs, such as dormitory and transportation expenses. Conversely, students identified 
the three most significant problems and obstacles faced during online learning as: 1) the inability to 
effectively practice practical skills, 2) an increase in the volume of homework, and 3) challenges in 
comprehending online content. 
 
Keywords: COVID-19, Online Learning Readiness, Vocational Students 
 

1. บทน า 
การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด-19 ที่ด าเนินมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปลายปี พ.ศ.2562 ได้ส่งผลกระทบอย่างมากต่อ

รูปแบบการเรียนรู้ในระบบการศึกษาของโลก สถาบันการศึกษาทุกระดับจ าเป็นต้องประกาศปิดการเรียนการสอนในสถานที่
แบบฉุกเฉินในบางช่วงเวลา ครูอาจารย์จ าเป็นต้องเปลี่ยนรูปแบบการสอน จากการสอนในห้องเรียน (Classroom-based 
education) มาเป็นการสอนแบบออนไลน์ (Online education) ภายในระยะเวลาอันสั้น ในขณะที่นักเรียนนักศึกษา
จ าเป็นต้องเรียนออนไลน์จากที่พักอาศัย โดยใช้เครื่องมือและทรัพยากรการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มีอยู่ เพื่อให้การเรียนการสอน
สามารถด าเนินต่อไปได้ และเป็นการลดความเสี่ยงด้านสุขภาพของทั้งครูและผู้เรียน [1] 

ส าหรับประเทศไทย สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด-19 มีความรุนแรงช่วงปี พ.ศ. 2563-2564 ท าให้
คณะรัฐมนตรีได้สั่งปิดสถานศึกษาและให้ปรับการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์ และได้ประกาศใช้ พ .ร.ก.ฉุกเฉิน เมื่อวันที่ 
26 มีนาคม 2563 ส่งผลให้ระบบการศึกษาของไทยต้องเข้าสู่การเรียนการสอนออนไลน์เตม็รูปแบบ [2] ในช่วงระยะเวลา 3 ปีท่ี
ผ่านมา แม้ว่านักเรียนนักศึกษาบางส่วนอาจรูสึกมีความสุขและตื่นเต้นกับสภาพแวดลอมใหม่ของการเรียนออนไลน์ แต่มี
นักเรียนนักศึกษาจ านวนมากที่มีความเครียดและความวิตกกังวลในการเรียนเพิ่มขึ้น [1] เนื่องจากความไม่พร้อมในการเรียนรู้
แบบออนไลน์ ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิการเรียน [3]  

จากการส ารวจงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง พบว่าในช่วง 3 ปีท่ีผ่านมา นักวิจัยจ านวนมากได้ศึกษาความพร้อมในการเรียนออนไลน์
ของนักเรียนนักศึกษาในช่วงวัยต่าง ๆ เช่น ระดับมัธยมศึกษา [4-6] ระดับอาชีวศึกษา [7] และระดับอุดมศึกษา [3, 8-10] ซึ่ง
ส าหรับการวิจัยในระดับอุดมศึกษา ได้มีการศึกษาครอบคลุมกลุ่มผู้เรียนหลายสาขาวิชาชีพ เช่น สาขาการแพทย์พยาบาลและ
สาธารณสุข สาขาวิศวกรรม และสาขาการศึกษา เป็นต้น อย่างไรก็ตาม การศึกษาความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียน
นักศึกษาระดับอาชีวศึกษายังมีค่อนข้างน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับการศึกษาระดับอื่น ในขณะที่การเรียนออนไลน์อาจมีผลระทบ
อย่างมากต่อการเรียนการสอนทางอาชีวศึกษา เนื่องจากเป็นการศึกษาท่ีเน้นการฝึกทักษะทางวิชาชีพ 

วิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิเป็นสถาบันการศึกษาด้านอาชีวศึกษาที่จัดการเรียนการสอนทั้งด้านช่างอุตสาหกรรม  และด้าน
พาณิชยกรรม ได้จัดการเรียนการสอนในรูปแบบผสมผสานระหว่างการเรียนแบบออนไลน์และการเรียนในห้องเรียน ตาม
สถานการณ์ความรุนแรงของการแพร่ระบาดและตามนโยบายภาครัฐ วิทยาลัยมีความตระหนักถึงความส าคัญในการประเมิน
ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน เนื่องจากจะท าให้ผู้เกี่ยวข้องเกิดความเข้าใจในศักยภาพของผู้เรียน ปัญหาและ
อุปสรรค รวมถึงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ ซึ่งสามารถน ามาเป็นข้อมูลในการวางแผนจัดการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับระดับความพร้อมของกลุ่มผู้เรียนในบริบทเฉพาะของสถานศึกษา นอกจากนี้การศึกษา
ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน ยังมีประโยชน์ในการจัดกระบวนการเตรียมความพร้อมของผู้เรียน เพื่อรองรับ
สถานการณ์ความไม่แน่นอนอ่ืน ๆ ที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตอีกด้วย  
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1) เพื่อประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ ในสถานการณ์ความไม่ 

แน่นอนของโรคไวรัสโควิด-19 
2) เพื่อเปรียบเทียบระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ โดยจ าแนกตาม 

เพศ ระดับการศึกษา และกลุ่มสาขาวิชา 
3) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นท่ีมีต่อข้อดี ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ ของนักเรียนนักศึกษา 

วิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ 
 

3. การทบทวนวรรณกรรม 
3.1  การจัดการเรียนการสอนออนไลน ์

Azar และ Tan [11] กล่าวว่า การเรียนออนไลน์เป็นการจัดการเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตด้วย
เครื่องมือสื่อสารทางเทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์ แท็บเล็ต โทรศัพท์มือถือ (Smart phone) แบ่งได้เป็น 2 รูปแบบ คือ 1) การ
เรียนออนไลน์แบบประสานเวลา (Synchronous online learning) ผู้เรียนจะเรียนจากการสอนสดของผู้สอนโดยตรง ใน
ลักษณะการประชุมทางไกลระบบวิดีโอ (Video conference) ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนแบบทันทีทันใด การเรียน
ออนไลน์แบบประสานเวลาสามารถกระท าผ่านแอพพลิเคช่ันต่างๆ เช่น  Microsoft Teams, Zoom, Google Meet, 
Facebook Live เป็นต้น และ 2) การเรียนออนไลน์แบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous online learning) ผู้เรียนจะศึกษา
เนื้อหาของบทเรียนด้วยตนเองจากสื่อการสอนและกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ผู้สอนไดจ้ัดเตรียมไว้ล่วงหน้า และได้เผยแพร่ผ่านระบบ
จัดการการเรียนการสอน (Learning management system) หรือช่องทางการสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ต โดยผู้เรียน
สามารถเลือกเนื้อหาและก าหนดเวลาเรยีนได้ตามความตอ้งการ โดยไม่ต้องติดต่อสื่อสารกับผู้สอนในขณะที่ก าลังเรียน การเรียน
ออนไลน์แบบไม่ประสานเวลา สามารถกระท าผ่านระบบห้องเรียนออนไลน์ เช่น  MOOC, Moodle, Google Classroom, 
YouTube เป็นต้น 

 
3.2  การประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน 

ในปี 2010 Hung และคณะ [12] ได้น าเสนอกรอบการประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ซึ่งได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลายในปัจจุบัน ประกอบด้วย ปัจจัยที่ใช้ในการประเมิน 5 ด้าน คือ 1) ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-
directed learning, SDL) 2) แรงจูงใจในการเรียน (Motivation for learning) 3) การควบคุมตนเองของผู้เรียน (Learner 
control) 4) การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (Computer/Internet self-efficacy) และ5) 
การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์ (Self-efficacy in online communication) และเมื่อไม่นานมานี้ 
Chung และ คณะ [13] ได้ใช้กรอบแนวคิดดังกล่าวในการประเมินความพร้อมต่อการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาในประเทศ
มาเลเซีย ซึ่งได้สรุปสาระส าคัญของกรอบการประเมิน 5 ด้าน ดังน้ี 

ความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-directed learning) หมายถึง การที่ผู้เรียนสามารถระบุความต้องการในการ
เรียนรู้ของตนเอง สามารถตั้งเป้าหมายการเรียนรู้ ระบุแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ เลือกและใช้วิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสม และ
สามารถประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ของตนเองได้ ผู้เรียนออนไลน์จ าเป็นต้องมีความสามารถข้างต้น เพื่อให้สามารถน าทางการ
เรียนรู้ของตนเองได้ หากผู้เรียนมีความสามารถในการเรียนรู้ด้วยตนเองสูง จะท าให้สามารถเรียนออนไลน์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในการวิจัยนี้ได้ให้ความส าคัญกับ ความสามารถในการตั้งเป้าหมายในการเรียน การจัดท าแผนการเรียนของตน 
การขอความช่วยเหลือจากผู้อื่นเมื่อเกิดปัญหา การจัดการเวลา และการระบุความคาดหวังด้านผลการเรียนของตนเอง [13] 

แรงจูงใจในการเรียน (Motivation for learning) หมายถึง ความกระหายใคร่เรียนรู้ของบุคคลเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จ ที่เกิด
จากท้ังปัจจัยภายในตัวเองและการกระตุ้นจากปัจจัยภายนอก แรงจูงใจเป็นกลไกส าคัญที่ก าหนดว่าเราจะเลือกเรียนอะไร เรียน
อย่างไร และเรียนเมื่อไร งานวิจัยรายงานว่าผู้เรียนท่ีมีแรงจูงใจสูงมักจะใช้วิธีการเรียนรู้เชิงลึก กล้าเผชิญต่อกิจกรรมที่ท้าทาย มี
ความกระตือรือร้นและส่วนร่วมในการเรียนรู้ มีความสุขในการเรียน และมักจะมีผลการเรียนที่ดีกว่า ดังนั้นแรงจูงใจจึงมี
บทบาทส าคัญต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการเรียน ในการวิจัยนี้นิยามพฤติกรรมของผู้ที่มีแรงจูงใจในการเรียน
ออนไลน์ โดยพิจารณาจากพฤติกรรมการเปิดใจรับแนวคิดใหม่ ๆ ความกระหายใคร่เรียนรู้  การปรับปรุงตนเองจากความ
ผิดพลาดที่เกิดขึ้น และการแลกเปลี่ยนแนวคิดกับผู้อื่น [13] 
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การควบคุมตนเองของผู้เรียน (Learner control) เนื่องจากในการเรียนออนไลน์ ผู้เรียนมีอิสระในการเลือกปริมาณเนื้อหา
ที่จะเรียน ล าดับการเรียนรู้ ตามความสนใจใฝ่รู้และความเร็วในการรับรู้ของตน โดยปราศจากการพบปะกับผู้สอนในช้ันเรียน 
ดังนั้นผู้เรียนต้องสามารถก ากับหรือตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของตนเองได้ สามารถควบคุมตนเองให้จดจ่อกับการ
เรียนรู้ โดยไม่ฟุ้งซ่านไปกับกิจกรรมออนไลน์อื่น ๆ ในขณะเรียน รวมถึงการศึกษาทบทวนความรู้จากสื่อออนไลน์ ตามความ
ต้องการจ าเป็นของตนเอง [13] 

การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต (Computer and internet self-efficacy) มีความ
จ าเป็นเนื่องจากการเรียนออนไลน์โดยส่วนใหญ่จะท าผ่านระบบเครือข่าย และใช้คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ ใน
การเรียน ดังนั้นผู้เรียนออนไลน์จ าเป็นต้องมีความพร้อมและทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของการเรียน เช่น การใช้ฟังก์ชันต่าง ๆ  ของคอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือ การใช้งานซอฟท์แวร์ในคอมพิวเตอร์ 
การสืบค้นข้อมูล การอัพโหลดและการดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูล และการแก้ปัญหาเกี่ยวกับอินเทอร์เน็ตที่เกิดขึ้นระหว่างการเรียน 
เป็นต้น [13] 

การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์ (Online communication self-efficacy) เนื่องจากการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนเป็นกลไกส าคัญอย่างหนึ่งที่จะท าให้การเรียนรู้เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในการเรียนรู้
ออนไลน์นั้น จะไม่มีการปฏิสัมพันธ์แบบพบหน้ากันโดยตรง (face-to-face) ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ดังนั้นวิธีการเดียวที่
ผู้เรียนจะสื่อสารกับผู้สอนหรือเพื่อนร่วมช้ันเรียนได้ คือการสื่อสารผ่านช่องทางออนไลน์ทั้งในระหว่างการเรียนแบบประสาน
เวลา และการเรียนแบบไม่ประสานเวลา ดังนั้นจึงมีความจ าเป็นที่ผู้เรียนออนไลน์ต้องมีความกล้าและทักษะในการแสดง
ความคิด ความเห็น ความรู้สึก รวมถึงซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ ผ่านช่องทางออนไลน์ต่าง ๆ ได้ และสิ่งนี้ถือเป็นตัวช้ีวัดหนึ่งของ
ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ [13] 

จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นว่าปัจจัยต่าง ๆ ที่ใช้ในการประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ เป็นปัจจัยภายในตัวผู้เรียน 
แต่งานวิจัยจ านวนหนึ่งระบุว่าปัจจัยภายนอกอื่นก็มีความส าคัญต่อคุณภาพของการเรียนออนไลน์เช่นกัน ประเสริฐ เกิดมงคล 
และคณะ [5] รายงานว่าอุปสรรคที่ส าคัญอย่างหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ในประเทศไทย คือ ความขาดแคลน
เครื่องมือหรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ส่วนตัวที่ใช้ในการเรียน Akuratiya และ Meddage [14] พบว่าประมาณร้อยละ 70 ของ
นักเรียนในประเทศศรีลังกาใช้โทรศัพท์มือถือเป็นเครื่องมือในการเรียนออนไลน์ และร้อยละ 46 ประสบปัญหาการเช่ือมต่อ
อินเทอร์เน็ตของโทรศัพท์มือถือที่มีความเร็วจ ากัด Shixin Fang และคณะ [15] ระบุว่าคุณภาพของเครือข่ายสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตไร้สายเป็นปัจจัยทางเทคโนโลยีอันหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพการส่งผ่านเนื้อหาบทเรียน และมี
ผลต่อความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนออนไลน์ ปัญหาสัญญาณอินเทอร์เน็ตขัดข้องอาจเกิดขึ้นที่บ้านเมื่อผู้เรียนไม่ได้
เตรียมความพร้อม นอกจากนี้ยังพบว่าผู้เรียนที่มาจากครอบครัวที่มีสถานะทางเศรษฐกิจไม่ดีเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงต่อการ
เข้าถึงบริการอินเทอร์เน็ตคุณภาพสูง ซึ่งเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นต่อการเรียนออนไลน์ สุขนิษฐ์ สังขสูตร และ จอมเดช ตรีเมฆ 
2564 [16] ให้ความเห็นว่าสภาพแวดล้อมรอบข้างขณะเรียนมีผลกระทบอย่างมากต่อประสิทธิภาพของการเรียนออนไลน์จาก
บ้านหรือที่พัก หากสภาพแวดล้อมไม่เหมาะสม เช่น มีเสียงรบกวน สภาพอากาศร้อน และสภาพโต๊ะเก้าอี้ที่ไม่เอื้อต่อการนั่ ง
เรียน อาจท าให้ผู้เรียนไม่มีสมาธิในการเรียน ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ ากว่าที่ควรจะเป็น งานวิจัยของ Nambiar [17] 
ยังรายงานด้วยว่าร้อยละ 23 ของนักศึกษาในระดับวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยในอินเดียประสบปัญหาไม่มีสมาธิในการเรียน
ออนไลน์ท่ีบ้าน เนื่องจากสภาพแวดล้อมท่ีบ้านไม่เอื้อต่อการเรียนและถูกรบกวนจากสมาชิกในคครอบครัว จากข้อมูลข้างต้นจะ
เห็นว่า การประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียน สถานศึกษาและครูผู้สอนควรส ารวจความพร้อมของปัจจัยด้าน
เครื่องมือหรืออปุกรณ์เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียน (คอมพิวเตอร์  แท็บเล็ต และสมาร์ตโฟน) สัญญาณอินเทอร์เน็ต และ
สภาพแวดล้อมในการเรียนออนไลน์จากท่ีพัก 

 
3.3 การศึกษาความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของผู้เรียนในประเทศไทย 

จากการศึกษาพบว่ามีงานวิจัยจ านวนมากที่ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรคไวรัสโคโรน่า 2019 อาทิ พงษ์ศักดิ์ บุญภักดี [7] ได้ประเมินการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ 
ส าหรับนักศึกษาอาชีวศึกษา โดยใช้แบบประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ด้านเทคนิคการสอนของครูและด้านการจัด
ห้องเรียน กลุ่มตัวอย่าง คือนักศึกษาระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย จ านวน 95 คน ซึ่งพบว่า
นักศึกษามีความพร้อมด้านเครื่องมืออุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนในระดับมาก ซึ่งส่วนใหญ่ใช้โทรศัพท์มือถือสมาร์ตโฟนที่สามารถ



วารสารนวัตกรรมการเรียนรู้และเทคโนโลยี ปีที ่4 ฉบบัที่ 2 เดือนกรกฎาคม – เดือนธันวาคม 2567 
Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 4, No. 2, July - December, 2024 

 

22 
 

เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตได้ และนักศึกษามีช่องทางการติดต่อสื่อสารผ่านเฟสบุ๊คและอีเมล์และมีประสบการณ์ในการใช้ห้องเรียน 
Google Classroom ศรัณยา ฤกษ์ข า [3] ศึกษาความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ โดยใช้แบบสอบถามความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 2 ด้าน คือ ด้านอุปกรณ์
ส าหรับการเรียน และด้านทักษะการเรียนออนไลน์ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลย -
อลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ จ านวน 760 คน ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมนักศึกษามีความพร้อมด้านอุปกรณ์การเรียนใน
ระดับปานกลาง และมีความพร้อมด้านทักษะการเรียนในระดับมาก นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มีความพร้อมในการเรียนสูงกว่าช้ันปีอ่ืน 
ๆ ภิญโญ วงษ์ทอง และ สมเสมอ ทักษิณ [4] ศึกษาความพร้อม พฤติกรรมการเรียนรู้ และความพึงพอใจของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒองครักษ์ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ในช่วงการแพร่ระบาดของ
โรคโควิด 19 โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ ใน 3 ประเด็น คือ ความพร้อมด้านเครื่องในการเรียนออนไลน์ พฤติกรรมในการ
เรียนออนไลน์ และความพึงพอใจต่อการเรียนออนไลน์ กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษา ปีที่ 1-6 จ านวน 467 คน 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีการปรับตัวในการใช้เครื่องมือและแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ได้ดี มีการวางแผนการ
เรียนรู้และการจัดการเวลาอย่างเหมาะสม และนักเรียนมีความพึงพอใจในระดับปานกลางถึงสูงต่อการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ 
โดยพบว่านักเรียนรู้สึกว่าการเรียนรู้ออนไลน์ช่วยเพิ่มความสะดวกและยืดหยุ่นในการเรียน แต่ยังมีความท้าทายในเรื่องของการ
สื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์กับครูผู้สอน ประเสริฐ เกิดมงคล และคณะ [5] ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการจัดการเรียน
การสอนแบบออนไลน์ภายใต้สถานการณ์โควิด-19 ของนักเรียนระดับมัธยม ในอ าเภอแกลง จังหวัดระยอง จ านวน 320 คน ผล
การศึกษาพบว่าเพศและการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตจากท่ีพัก ไม่ส่งผลต่อการปรับตัวในการเรียนออนไลน์ภายใต้สถานการณ์โควิด-
19 ที่แตกต่างกัน แต่ระดับช้ันเรียนและการมีคอมพิวเตอร์ส่วนตัว ส่งผลต่อพฤติกรรมการปรับตัวในการเรียนออนไลน์ภายใต้
สถานการณ์โควิด-19 ที่แตกต่างกัน ในขณะที่ พีรพงศ บุญฤกษ์ [6] ศึกษาความพร้อมในการจัดการเรียนสอนออนไลน์ของครู
โรงเรียนมัธยมสาธิตวัดพระศรีมหาธาตุ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ภายใต้สถานการณ์ระบาดไวรัส COVID-19 ระลอกใหม่ 
ผลการศึกษาพบว่า ครูสามารถจัดการสอนออนไลน์ให้กับนักเรียนได้ โดยใช้วิธีผสมผสานทั้งสอนสดผ่านแอพลิ เคชัน Zoom 
บันทึกวิดีโอทางแอพลิเคชัน YouTube และการมอบหมายงานการบ้าน โดยทั้งหมดได้บริหารจัดการช้ันเรียนผ่านแอพลิเคชัน 
Google Classroom นอกจากน้ีพบว่าครูต้องการสิ่งสนับสนุนด้านถสานที่ สภาพแวดล้อมท่ีเอื้ออ านวย อุปกรณ์และเทคโนโลยี
ในการสอน และการแนะน าเทคนิคการสอนออนไลน์ และจุฑามาศ สุขเป็ง และคณะ [8] ได้ศึกษาความพร้อมในการเรียน
ออนไลน์ ของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ วิทยาลัยนอร์ทเทิร์น ช้ันปีที่ 1-4 จ านวน 161 คน พบว่านักศึกษาโดยรวมมีความ
พร้อมอยู่ในระดับสูง ท้ังด้านแรงจูงใจในการเรียน ความสามารถด้านอินเทอร์เน็ตและคอมพิว เตอร์ และการควบคุมตนเองใน
การเรียน นอกจากน้ียังมีข้อเสนอแนะว่าควรปรับเปลี่ยนรูปแบบการวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับสถานการณ์ ควรจัดการ
อบรมวิธีการเรียนการสอนออนไลน์ เพื่อสร้างความพร้อม และควรปรับเปลี่ยนระยะเวลาในการเรียนออนไลน์ให้กระชับ เพื่อไม่
ท าให้นักศึกษาขาดสมาธิ 

จากงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าผู้เรียนส่วนใหญ่ความพร้อมและสามารถปรับตัวในการเรียนออนไลน์ได้ในระดับ
ปานกลางถึงระดับมาก แต่ผู้เรียนบางส่วนยังคงประสบความยากล าบากเกี่ยวกับการสื่อสารและการมีปฏิสัมพันธ์กับครูผู้สอน 
รวมถึงยังขาดทักษะและประสบการณ์ในการเรียนออนไลน์ซึ่งต้องมีความรับผิดชอบต่อการเรียนของตนเองค่อนข้างมากเมื่อ
เปรียบเทียบกับการเรียนในห้องเรียน 

 

4. วิธีด าเนินการวิจัย  
4.1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาระดับ
อาชีวศึกษา ซึ่งมีกรอบแนวคิดการวิจัยดังแสดงในรูปที่ 1 โดยจะประเมินความพร้อมในการเรียนออนไลน์จากปัจจัย 2 ด้าน คือ 
ปัจจัยภายนอก ได้แก่ อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต และสภาพแวดล้อมในการเรียน และ
ปัจจัยภายใน ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต  ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
ความสามารถในการควบคุมตนเองของผู้เรียน แรงจูงใจในการเรียน และการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสาร
ออนไลน์ [12] และจะวิเคราะห์ข้อมูลความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของกลุ่มตัวอย่างทั้งในภาพรวมและจ าแนกตามเพศ 
ระดับการศึกษา และสาขาวิชาที่ศึกษา 
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รูปที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

4.2 ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
กลุ่มประชากรในการวิจัยนี้ คือ นักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ ทั้ง 11 แผนกวิชา ในปีการศึกษา 2564 จ านวน 

4,203 คน กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี้ คือ นักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ จ านวน 352 คน ซึ่งเลือกโดยการสุ่มแบบช้ัน
ภูมิเป็นสัดส่วนกับจ านวนเรียนนักศึกษาท้ัง 11 แผนกวิชา 

 
4.3 เคร่ืองมือวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูล คือ แบบสอบถามออนไลน์บน Google Form ซึ่งแบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับความพร้อมในการ
เรียนออนไลน์ 8 ด้าน ซึ่งได้จากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นข้อค าถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ตามแนวทางของลิเคิร์ท (5-Level Likert’s scale) และ ตอนท่ี 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อดี ปัญหาและอุปสรรค
ในการเรียนออนไลน์ ซึ่งเป็นข้อค าถามแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คล้ายคลึงกับตอนที่ 2 แบบสอบถามที่สร้างขึ้นได้
ผ่านการประเมินความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน พบว่าข้อค าถามทั้งหมดมีค่า IOC อยู่ในช่วง 0.67-1.00 
และผู้วิจัยได้ปรับแก้ข้อความในค าถามตามค าแนะน าเพิ่มเติมจากผู้เช่ียวชาญ จากนั้นได้น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่ม
นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง (Try-out) จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น ซึ่งพบว่าข้อค าถามเกี่ยวกับความพร้อมในการ
เรียนออนไลน์ (ตอนที่ 2) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.953 และข้อ
ค าถามเกี่ยวกับข้อดีของการเรียนออนไลน์ และปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ (ตอนที่ 3) มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค เท่ากับ 0.878 และ 0.818 ตามล าดับ ซึ่งผ่านเกณฑ์ที่ยอมรับได้ 

 
4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนี้ได้ขอรับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี และได้รับการรับรองเมื่อวันที่ 17 ธันวาคม 2564 ตามเอกสารเลขที่ 
KMUTT-IRB-COE-2022-015 จากนั้นผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี ้

1) ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ถึงผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ เพื่อขออนุญาตเข้าเก็บข้อมูลจากนักเรียนนักศึกษา 
กลุ่มตัวอย่าง 

2) เมื่อได้รับอนุญาตแล้ว ผู้วิจัยเข้าเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง โดยกระจายลิงค์แบบสอบถาม Google Form ให้กลุ่ม 
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ตัวอย่าง พร้อมกับเข้าช้ีแจงรายละเอียดของแบบสอบถามและแจ้งสิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่างโดยละเอียด ก่อนให้กลุ่มตัวอย่างท า
แบบสอบถาม 

3) รวบรวมแบบสอบถามผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งพบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนทั้งสิ้น 352 ชุด ซึ่งเป็นไปตาม 
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 
4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

งานวิจัยนี้วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามด้วยสถิติพรรณนา วิเคราะห์ความแตกต่างของระดับความพร้อมใน
การเรียนออนไลน์ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และกลุ่มสาขาวิชา ด้วยค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที 
(t-test) โดยเปรียบเทียบเกณฑ์การแปลผลในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 เกณฑ์การแปลผลระดบัความพร้อมในการเรียนออนไลน ์

ค่าเฉลี่ย ระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์ 
ระดับความคิดเห็นต่อข้อดี และปญัหาและอุปสรรค 

ในการเรียนออนไลน์ 
4.21 – 5.00 สูงมาก เห็นด้วยอย่างมาก 
3.41 – 4.20 สูง เห็นด้วย 
2.61 – 3.40 ปานกลาง ไม่แน่ใจ 
1.81 – 2.60 ต่ า ไม่เห็นด้วย 
1.00 – 1.80 ต่ ามาก ไม่เห็นด้วยอยา่งมาก 

 

5. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
5.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที่ 2 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งจะเห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 63.4 
ศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ร้อยละ 64.5 และเป็นนักเรียนนักศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาช่างอุตสาหกรรม ร้อย
ละ 78.4 

 
ตารางที ่2 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการข้อมูล ความถี ่ ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 223 63.4 
หญิง 129 36.6 

ระดับการศึกษา   
ปวช. 227 64.5 
ปวส. 125 35.5 

กลุ่มสาขาวิชา   
ช่างอุตสาหกรรม 276 78.4 
พาณิชยกรรม 76 21.6 
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ตารางที ่3 ข้อมูลด้านการเรียนออนไลน์ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
รายการข้อมูล ความถี ่ ร้อยละ 

อุปกรณ์เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ *   
สมาร์ตโฟน (Smart phone)  322 91.48 
คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก (Laptop)  78 22.16 
คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ (Desktop)  21 5.97 
แท็บเล็ต (Tablet)  15 4.26 

ช่องทางในการเรียนออนไลน์ แบบประสานเวลากับผู้เรยีน (Synchronous online learning) *   
Google Meet  229 65.06 
Line 149 42.33 
Zoom  51 14.49 
Facebook  Live  19 5.40 
Ms Teams.  4 1.14 

ช่องทางในการเรียนออนไลน์ แบบไมป่ระสานเวลา (Asynchronous online learning) *   
Google Classroom  259 73.58 
Facebook  60 17.05 
YouTube  29 8.24 

รูปแบบในการเรียนออนไลน์ที่ชื่นชอบ   
การเรียนรู้แบบประสานเวลาหรอืการสอนสด (Synchronous Online Learning) 169 48.01 
การเรียนรู้แบบไม่ประสานเวลาหรือการสอนโดยอัดคลิป (Asynchronous  Online Learning) 38 10.80 
การเรียนรู้แบบผสมผสานที่มีทั้งการสอนสดและการสอนโดยอัดคลิป (Blended  Online 
Learning) 

145 41.19 

 
หมายเหตุ: * ค าถามที่เลือกได้มากกว่า 1 ค าตอบ 
 

ตารางที่ 3 แสดงข้อมูลด้านการเรียนออนไลน์ของกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม ที่ได้จาก 4 ค าถาม โดย 3 ค าถามแรกเป็นการ
ถามข้อมูลจากประสบการณ์จริงของผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถตอบได้มากกว่า 1 ค าตอบ ประกอบด้วย ข้อมูลด้านอุปกรณ์
เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนออนไลน์ ช่องทางในการเรียนออนไลน์แบบประสานเวลา (Synchronous online learning) 
ช่องทางในการเรียนออนไลน์แบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous online learning) และค าถามสุดท้าย คือ รูปแบบในการ
เรียนออนไลน์ท่ีช่ืนชอบ สามารถเลือกได้เพียงค าตอบเดียว จากข้อมูลพบว่าอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ผู้เรียนใช้ในการเรียนออนไลน์ 
มากที่สุด 2 อันดับแรก คือ โทรศัพท์สมาร์ตโฟน (ร้อยละ 91.48) และคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก (ร้อยละ 22.16) ช่องทางในการเรียน
ออนไลน์แบบประสานเวลาที่ผู้เรียนมปีระสบการณเ์รยีนออนไลน์ มากที่สุด 2 อันดับแรก คือ ช่องทาง Google Meet  (ร้อยละ 
65.06) และช่องทาง Line (ร้อยละ 42.33) ส่วนช่องทางในการเรียนออนไลน์แบบไม่ประสานเวลา ที่ผู้เรียนมีประสบการณ์
เรียนออนไลน์ มากที่สุด 2 อันดับแรก คือ Google Classroom (ร้อยละ 73.58) และ Facebook (ร้อยละ 17.05) ส าหรับ
รูปแบบการเรียนท่ีผู้เรียนช่ืนชอบ (หากเลือกได้) 2 อันดับแรก คือ การเรียนรู้แบบประสานเวลาหรือการสอนสด ร้อยละ 48.01 
และการเรียนรู้แบบผสมผสานท่ีมีทั้งการสอนสดและการสอนโดยอัดคลิป ร้อยละ 41.19 
 
5.2 ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนกัศึกษาวิทยาลยัเทคนิคชัยภูมิโดยภาพรวม 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิในภาพรวม ทั้ง 8 
ปัจจัย ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยภายนอก 3 ปัจจัย      คือ   1) อุปกรณ์เทคโนโลยีในการเรียนออนไลน์ 2) สัญญาณอินเทอร์เน็ต 
3) สภาพแวดล้อม และปัจจัยภายใน 5 ปัจจัย    คือ    4) การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
5) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 6) ความสามารถในการควบคุมตนเอง 7) แรงจูงใจในการเรียนออนไลน์  8) การรับรู้
ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์  
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ตารางที่ 4 ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของนักเรียนนักศึกษาวทิยาลัยเทคนิคชัยภูมิโดยภาพรวม (N=352) 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย (𝑥̅) S.D. ระดับความพร้อม 

ความพร้อมของปัจจัยภายนอก    

1) อุปกรณ์เทคโนโลย ี 3.53 0.84 สูง 

2) สัญญาณอินเทอร์เน็ต 3.34 0.88 ปานกลาง 

3) สภาพแวดล้อม 3.32 0.93 ปานกลาง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.36 0.88 ปานกลาง 

ความพร้อมของปัจจัยภายใน    

4) การรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 3.38 0.84 ปานกลาง 

5) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.37 0.88 ปานกลาง 

6) ความสามารถในการควบคุมตนเอง 3.35 0.81 ปานกลาง 

7) แรงจูงใจในการเรียน 3.50 0.80 สูง 

8) การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์ 3.43 0.80 สูง 

ค่าเฉลี่ยรวม 3.39 0.85 ปานกลาง 

 
เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลผลในตารางที่ 1  พบว่า นักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ มีความ

พร้อมด้านปัจจัยภายนอก มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (x̅ = 3.36, S.D. = .88)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามี

ความพร้อมด้านอุปกรณ์เทคโนโลยี มากที่สุด (x̅ = 3.53, S.D. = .84) ส่วนด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ต (x̅ = 3.34, S.D. = .88) 

และด้านสภาพแวดล้อมในการเรียน (x̅ = 3.32, S.D. = .93) มีความพร้อมอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นในภาพรวมจึงท าให้
ความพร้อมของปัจจัยภายนอกอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของศรัณยา ฤกษ์ข า [3] สาเหตุที่เป็นเช่นนี้อาจ
เนื่องมาจากนักเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้สัญญาณอินเทอร์เน็ตจากโทรศัพท์มือถือในการเรียนออนไลน์ ซึ่งมีความเร็วไม่
เพียงพอและไม่สามารถเช่ือมต่อได้ในบางเวลา [14-15] นอกจากนี้สภาพแวดล้อมในการเรียนในที่พักอาศัย เช่น สภาพโต๊ะ
เก้าอี้ สภาพอากาศ และเสียงรบกวน อาจไม่เอื้อต่อการเรียน [16-17] จึงท าให้ประเมินว่าตนเองมีความพร้อมในการเรียน
ออนไลน์ในระดับหนึ่ง แต่ยังต้องการความช่วยเหลือหรือต้องการได้รับการพัฒนาด้านปัจจัยภายนอกให้มีประสิทธิภาพและมี
ความสะดวกในการเรียนมากข้ึน ในท านองเดียวกัน ส าหรับความพร้อมด้านปัจจัยภายใน พบว่ามีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง (x̅ = 3.39, S.D. = .85) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามีความพร้อมด้านแรงจูงใจในการเรียน มากที่สุด (x̅ = 3.50, 

S.D. = .80) รองลงมา คือด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์ (x̅ = 3.43, S.D. = .80) ส่วนความ
พร้อมด้านอื่น ๆ พบว่านักเรียนนักศึกษามีความพร้อมอยู่ในระดับปานกลางทั้งหมด ดังนั้นในภาพรวมจึงท าให้ความพร้อมของ
ปัจจัยภายในอยู่ในระดับปานกลาง สาเหตุหนึ่งอาจเกิดจากนักเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่มีความมั่นใจในความสามารถของ
ตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต เช่น การใช้งานฟังก์ชันต่าง ๆ ของคอมพิวเตอร์ สมาร์ตโฟน และแท็บเล็ต รวมถึงการ
ใช้งานโปรแกรมพื้นฐาน เช่น Microsoft Office (MS Word, MS Excel และ MS PowerPoint) และการใช้งานซอฟต์แวร์เพื่อ
การเรียนรู้ออนไลน์ เช่น Google Classroom, Google Meet, Zoom, YouTube และอื่น ๆ นอกจากนี้นักเรียนนักศึกษา
ส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการฝึกทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเพียงพอ เช่น การวางแผนการเรียนของตนเอง การจัดการเวลา 
และการขอความช่วยเหลือจากครูและเพื่อนร่วมช้ันเมื่อเกิดปัญหาระหว่างการเรียน รวมถึงความสามารถในการก ากับและ
ควบคุมตนเองในการเรียนออนไลน์ยังไม่มากพอ เช่น การไม่สามารถจดจ่อมีสมาธิตลอดช่วงเวลาที่เรียนออนไลน์และการไม่
สามารถควบคุมตนเองให้ทบทวนเนื้อหาการเรียนจากการดูคลิปวิดีโอหลังเรียน  
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5.3 การเปรียบเทียบความพร้อมในการเรียนออนไลน์ จ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และกลุ่มสาขาวิชา  
 

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบความพรอ้มในการเรียนออนไลน์ของนักเรยีนนักศึกษาเพศชายและเพศหญิง 

รายการประเมิน 

ชาย 

(N=223) 

หญิง 

(N=129) t-test Sig. 

𝑥̅ (S.D.) 𝑥̅   (S.D.) 

1) อุปกรณ์เทคโนโลย ี 3.56 (0.88) 3.45 (0.77) 1.248 .213 

2) สัญญาณอินเทอร์เน็ต 3.40 (0.86) 3.23 (0.91) 1.781 .076 

3) สภาพแวดล้อม 3.25 (0.88) 3.19 (1.01) .633 .527 

4) การรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต 
3.34 (0.86) 3.44 (0.81) -1.468 .143 

5) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.32 (0.85) 3.47 (0.90) -1.264 .207 

6) ความสามารถในการควบคุมตนเอง 3.34 (0.79) 3.36 (0.84) -.137 .891 

7) แรงจูงใจในการเรียน 3.43 (0.81) 3.63 (0.77) -2.685 .008* 

8) การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสาร

ออนไลน์ 
3.40 (0.80) 3.49 (0.80) -1.485 .138 

 

ตารางที่ 5 เปรียบเทียบระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์ในด้านต่าง ๆ ของนักเรียนนักศึกษาเมื่อจ าแนกตามเพศ 
จากข้อมูลจะเห็นว่าโดยภาพรวมนักเรียนนักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความพร้อมในการเรียนออนไลน์เกือบทุกด้านไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chung และคณะ [18] ซึ่งส ารวจความพร้อมในการเรียนออนไลน์ของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซีย ในปี ค.ศ.2020 และรายงานผลการวิจัยในลักษณะเดียวกัน อย่างไรก็ตาม 
ผลการวิจัยนี้พบว่านักเรียนนักศึกษาเพศหญิง มีความพร้อมด้านแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์ สูงกว่านักเรียนนักศึกษาเพศชาย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสภาพข้อเท็จจริงที่สังเกตเห็นว่า นักเรียนนักศึกษาเพศหญิง มีความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้ ตั้งใจและมีสมาธิในการเรียนสูงกว่า ในขณะที่นักเรียนนักศึกษาเพศชายส่วนใหญ่ ชอบการลงมือ
ปฏิบัติ และมีความอดทนจดจ่อในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งน้อยกว่านักเรียนนักศึกษาเพศหญิง 
 

ตารางที่ 6 เปรียบเทียบความพรอ้มในการเรียนออนไลน์ของนักเรยีนนักศึกษาระดับ ปวช. และ ปวส. 

รายการประเมิน 

ปวช. 

(N=227) 

ปวส. 

(N=125) t-test Sig. 

𝑥̅ (S.D.) 𝑥̅ (S.D.) 

1) อุปกรณ์เทคโนโลย ี 3.44 (0.81) 3.66 (0.90) -2.501 .013* 

2) สัญญาณอินเทอร์เน็ต 3.29 (0.83) 3.42 (0.96) -1.315 .190 

3) สภาพแวดล้อม 3.18 (0.88) 3.31 (1.00) -1.404 .161 

4) การรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต 
3.32 (0.81) 3.48 (0.89) -1.890 .060 

5) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.33 (0.85) 3.45 (0.91) -.764 .446 

6) ความสามารถในการควบคุมตนเอง 3.28 (0.76) 3.46 (0.86) -2.563 .011* 

7) แรงจูงใจในการเรียน 3.44 (0.80) 3.62 (0.78) -2.331 .021* 

8) การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสาร

ออนไลน์ 
3.36 (0.75) 3.57 (0.87) -2.841 .005* 
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ตารางที่ 6 เปรียบเทียบระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์ในด้านต่าง ๆ ของนักเรียนนักศึกษาเมื่อจ าแนกตามระดับ
การศึกษา (ปวช. และ ปวส.) จากข้อมูลพบว่า นักเรียนนักศึกษาระดับ ปวช. และระดับ ปวส. มีความพร้อมในการเรียน
ออนไลน์ที่ไม่แตกต่างกันในด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ต ด้านสภาพแวดล้อม ด้านการรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์
และอินเทอร์เน็ต และด้านทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง แต่นักศึกษาระดับช้ัน ปวส. มีความพร้อมในการเรียนออนไลน์ ในด้าน
อุปกรณ์เทคโนโลยี ด้านความสามารถในการควบคุมตนเอง ด้านแรงจูงใจในการเรียน และด้านการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์ สูงกว่านักเรียนระดับชั้น ปวช. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากการ
มีวุฒิภาวะและประสบการณ์ชีวิตที่มากกว่า ผลการวิจัยนี้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวิจัยของ Chung และคณะ [18] ก็ได้
รายงานว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรีในมาเลเซีย ท่ีมีอายุในช่วง 20 – 25 ปี มีความพร้อมในการเรียนออนไลน์มากกว่า
นักศึกษาระดับ ปวส. ที่มีอายุในช่วง 19 – 20 ปี นอกจากนี้ Hung และคณะ [12] ซึ่งส ารวจความพร้อมของนักศึกษาในการ
เรียนออนไลน์ในไต้หวัน และได้สรุปว่าวุฒิภาวะอาจเป็นปัจจัยท่ีส าคัญที่สุดในความสามารถของนักเรียนด้านการควบคุมตัวเอง
และแรงจูงใจในการเรียนออนไลน์  

 

ตารางที่ 7  เปรียบเทียบความพรอ้มในการเรียนออนไลน์ของนักเรยีนนักศึกษากลุ่มสาขาวิชาช่างอุตสาหกรรมและ 

               กลุ่มพาณิชยกรรม 

รายการประเมิน 

ช่างอุตสาหกรรม

(N=276) 

พาณิชยกรรม

(N=76) 
t-test Sig. 

𝑥̅ (S.D.) 𝑥̅ (S.D.) 

1) อุปกรณ์เทคโนโลย ี 3.51 (0.79) 3.55 (0.76) -.371 .711 

2) สัญญาณอินเทอร์เน็ต 3.35 (0.81) 3.26 (0.99) .738 .462 

3) สภาพแวดล้อม 3.21 (0.82) 3.25 (0.91) -.343 .732 

4) การรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และ

อินเทอร์เน็ต 
3.38 (0.74) 3.60 (0.74) -2.255 .025* 

5) ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 3.35 (0.72) 3.48 (0.86) -1.305 .193 

6) ความสามารถในการควบคุมตนเอง 3.34 (0.69) 3.50 (0.79) -1.638 .102 

7) แรงจูงใจในการเรียน 3.47 (0.69) 3.69 (0.70) -2.407 .017* 

8) การรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสาร

ออนไลน์ 
3.43 (0.73) 3.59 (0.80) -1.626 .105 

 
ตารางที่ 7 เปรียบเทียบระดับความพร้อมในการเรียนออนไลน์ในด้านต่าง ๆ ของนักเรียนนักศึกษาเมื่อจ าแนกตามกลุ่ม

สาขาวิชาที่ศึกษา (กลุ่มช่างอุตสาหกรรมและกลุ่มพาณิชยกรรม) จากข้อมูลพบว่าโดยภาพรวมนักเรียนนักศึกษาทั้งสองกลุ่ม มี
ความพร้อมในการเรียนออนไลน์ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และ
ด้านแรงจูงใจในการเรียน ที่นักเรียนนักศึกษาสาขาพานิชยกรรม มีความพร้อมมากกว่าสาขาช่างอุตสาหกรรมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นที่น่าสังเกตว่านักเรียนสาขาพานิชยกรรมโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ซึ่งมีแรงจูงใจในการเรียน
ออนไลน์สูงกว่านักเรียนเพศชาย ดังกล่าวมาแล้วในตารางที่ 6 นอกจากนี้นักเรียนสาขาพานิชยกรรมยังมีประสบการณ์การใช้
งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตจากกระบวนการเรียนในหลักสูตร มากกว่านักเรียนสายช่างอุตสาหกรรม จึงท าให้มีการรับรู้
ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตสูงกว่า สอดคล้องกับ Chaw Ei Su และคณะ [19] ที่รายงานว่าผู้เรียน
ในสาขาเกี่ยวข้องกบัคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศจะมีการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการสื่อสารออนไลน์ และ
แรงจูงใจในการเรียน สูงกว่าผู้เรียนสาขาอื่น 
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5.4  ระดับความคิดเห็นที่มีต่อข้อดี และปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ 
 
ตารางที่ 8  ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับข้อดีของการเรียนออนไลน ์

ข้อดีของการเรียนออนไลน์ Mean S.D. การแปลผล 

1) สามารถเรียนรู้เนื้อหาซ้ าดว้ยตนเอง จากทุกที่ทกุเวลาโดยอิสระ 3.47 0.91 เห็นด้วย 

2) สะดวกในการเรียน อยู่ที่ไหนก็เรียนได้ 3.45 0.99 เห็นด้วย 

3) ประหยัดค่าใช้จา่ยในการเรียน เช่น ค่าหอพัก ค่าเดินทาง 3.45 1.03 เห็นด้วย 

4) ได้พัฒนาทักษะทางดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น 3.43 0.82 เห็นด้วย 

5) ท าให้มีวินยั และความรับผิดชอบตอ่ตัวเองมากขึ้น 3.42 0.91 เห็นด้วย 

6) ติดต่อสื่อสาร กับผู้สอนได้สะดวกรวดเร็ว ผ่านช่องทางออนไลน์ 3.31 0.94 ไม่แน่ใจ 

7) บรรยากาศการเรียนออนไลน์ ผ่อนคลายมากกวา่การเรียนในชั้นเรียน 3.26 1.04 ไม่แน่ใจ 

8) ช่วยส่งเสริมทักษะ การท างานรว่มกนัเป็นทีม 3.20 0.94 ไม่แน่ใจ 

 
ตารางที่ 8 แสดงค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิทั้ง 11 แผนก ที่มีต่อข้อดีของการเรียน

ออนไลน์ จะเห็นว่าข้อดีของการเรียนออนไลน์ที่นักเรียนนักศึกษา แสดงความคิดเห็นในระดับเห็นด้วย  ซึ่งดูได้จากค่าเฉลี่ย 
(mean) อยู่ในช่วง 3.41- 4.20 มีจ านวน 5 ข้อ เรียงตามล าดับ คือ (1) สามารถเรียนรู้เนื้อหาซ้ าด้วยตนเองจากทุกที่ทุกเวลา
โดยอิสระ (2) สะดวกในการเรียนอยู่ที่ไหนก็เรียนได้ และ (3) ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเรียน เช่น ค่าหอพัก และค่าเดินทาง (4) 
ได้พัฒนาทักษะทางดิจิทัล และเทคโนโลยีสารสนเทศมากขึ้น และ (5) ท าให้มีวินัย และความรับผิดชอบต่อตัวเองมากข้ึน จาก
ข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่านักเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่ต้องการทบทวนบทเรียนด้วยตัวเองหลังเรียน เนื่องจากการเรียนใน
ห้องเรียนออนไลน์เพียงครั้งเดียวอาจยังไม่สามารถเข้าใจเนื้อหาบทเรียนได้ทั้งหมด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยันต์ บุญ
เลิศวรกุล และคณะ [20] ที่ศึกษาสภาพความพร้อม การปรับปตัว และความพึงพอใจต่อการเรียนออนไลน์ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง และพบว่านักศึกษาต้องการให้อาจารย์อัดคลิปการสอน เพื่อให้สามารถ
เรียนย้อยหลังได้ทุกเวลาตามความต้องการ 
 
ตารางที่ 9  ระดับความคิดเห็นเกีย่วกับปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ 

ปัญหาและอุปสรรคในการเรียนออนไลน์ Mean S.D. การแปลผล 

1) ไม่สามารถฝึกทักษะ ในวิชาภาคปฏิบตัิได้จริง 3.69 1.02 เห็นด้วย 

2) มีการบ้านเพิ่มมากขึ้น 3.68 1.06 เห็นด้วย 

3) เนื้อหายากที่จะเข้าใจ ด้วยการเรียนออนไลน์อย่างเดียว 3.55 0.94 เห็นด้วย 

4) มีค่าใช้จ่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตสูงขึ้น 3.48 1.01 เห็นด้วย 

5) ขาดแรงจูงใจ เนื่องจากไม่มีการติดต่อกับเพื่อน และอาจารย์แบบตวัต่อตัว 3.43 0.95 เห็นด้วย 

6) อุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์ เช่น แท็บเล็ต โทรศัพท์มือถือ มปีระสิทธภิาพต่ า เช่น เครื่องช้า 3.43 1.01 เห็นด้วย 

7) ขาดทักษะการใช้เครื่องมือต่าง ๆ ในการเรียนออนไลน์ 3.42 1.00 เห็นด้วย 

8) วิธกีารเรียนรู้ออนไลน์ที่อาจารย์ใช้แตกต่างกันมากเกินไป 3.36 0.87 ไม่แน่ใจ 

9) ไม่มีอุปกรณ์ส่วนตัวในการเรียนออนไลน์ (คอมพิวเตอร์/สมาร์ตโฟน/แท็บเล็ต) 3.07 0.97 ไม่แน่ใจ 

 
ตารางที่ 9 แสดงค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักเรียนนักศึกษา ที่มีต่อประเด็นที่เป็นปัญหาและอุปสรรคของการเรียน

ออนไลน์ จะเห็นว่าปัญหาและอุปสรรคที่นักเรียนนักศึกษาแสดงความคิดเห็นในระดับเห็นด้วย  มีจ านวน 7 ประเด็น ซึ่ง 3 
อันดับแรก ที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด ได้แก่ (1) ไม่สามารถฝึกทักษะในวิชาภาคปฏิบัติได้จริง (2) มีการบ้านเพิ่มมากขึ้น 
และ (3) เนื้อหายากที่จะเข้าใจด้วยการเรียนออนไลน์อย่างเดียว ข้อมูลข้างต้นแสดงให้เห็นว่าการที่ไม่สามารถฝึกทักษะในวิชา
ภาคปฏิบัติได้จริงนั้น เป็นปัญหาส าคัญของนักเรียนนักศึกษาอาชีวศึกษา ซึ่งเรียนในรายวิชาภาคปฏิบัติเป็นส่วนมาก เนื่องจาก
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อาจท าให้นักเรียนนักศึกษาขาดสมรรถนะในการท างานตามเป้าหมายของหลักสูตร และอาจท าให้ขาดความมั่นใจในการท างาน
หลังจบการศึกษา ดังนั้นการเรียนออนไลน์จึงอาจไมเ่พียงพอท่ีสะสร้างทักษะวิชาชีพในวิชาภาคปฏิบัต ิครูผู้สอนและสถานศึกษา
ควรหามาตรการฝึกทักษะให้แก่นักเรียนนักศึกษาแบบลงมือปฏิบัติจริงเพิ่มเติมอีกครั้ง นอกจากน้ียังเป็นท่ีน่าสังเกตจากตารางที่ 
9 ว่ากลุ่มนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิ มีความคิดเห็นในระดับไม่แน่ใจ เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการเรียน
ออนไลน์ ข้อ 9) ไม่มีอุปกรณ์ส่วนตัวในการเรียนออนไลน์ (คอมพิวเตอร์/สมาร์ตโฟน/แท็บเล็ต) แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างไม่มองว่า
ตัวเองมีปัญหาด้านนี้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับผลการประเมินความพร้อมปัจจัยภายนอก (ตารางที่ 4) ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างมี
ความพร้อมสูงด้านอุปกรณ์เทคโนโลยี ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยในอดีตที่รายงานว่าผู้เรียนในประเทศไทยทั้ง
ระดับอุดมศึกษา [3] และระดับมัธยมศึกษา [4]    มีความพร้อมด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ใช้ในการเรียนออนไลน์เป็นอย่างดี 

 

6. สรุปผลการวิจัย 
จากข้อมูลข้างต้น สามารถสรุปผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี้ 
1) โดยภาพรวมนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิมีความพร้อมในการเรียนออนไลน์ อยู่ในระดับปานกลาง โดยมี 

ความพร้อมด้านปัจจัยภายนอก เช่น เครื่องมืออุปกรณ์ สัญญาณอินเทอร์เน็ต และสภาพแวดล้อมในการเรียน เฉลี่ยอยู่ในระดับ

ปานกลาง (x̅ = 3.36, S.D. = .88) และมีความพร้อมด้านปัจจัยภายใน เช่น ทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง แรงจูงใจในการเรียน 
การควบคุมตนเอง ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และความสามารถในการสื่อสารออนไลน์ เฉลี่ยอยู่ใน

ระดับปานกลาง (x̅ = 3.39, S.D. = .85) เช่นเดียวกัน 
2) นักเรียนนักศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิงมีความพร้อมในการเรียนออนไลน์ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านแรงจูงใจใน 

การเรียนออนไลน์ท่ีนักเรียนนักศึกษาเพศหญิงมีความพร้อมสูงกว่าเพศชาย 
3) นักศึกษาระดับระดับ ปวส. จะมีความพร้อมในการเรียนออนไลน์สูงกว่างนักเรียนระดับ ปวช. โดยเฉพาะปัจจัยภายใน  

เช่น ด้านความสามารถในการควบคุมตนเอง ด้านแรงจูงใจในการเรียน และด้านการรับรู้ความสามารถของตนเองด้านการ
สื่อสารออนไลน์ ซึ่งเป็นผลมาจากการมีประสบการณ์และวุฒิภาวะสูงกว่านักเรียนระดับ ปวช. 

4) โดยภาพรวม นักเรียนนักศึกษากลุ่มช่างอุตสาหกรรมและกลุ่มพาณิชยกรรมมีความในการเรียนออนไลน์ไม่แตกต่างกัน  
ยกเว้นด้านการรับรู้ความสามารถตนเองด้านคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และด้านแรงจูงใจในการเรียน ที่นักเรียนนักศึกษา
กลุ่มพานิชยกรรม มีความพร้อมมากกว่าสาขาช่างอุตสาหกรรม ซึ่งเป็นผลมาจากโดยส่วนใหญ่นักเรียนนักศึกษากลุ่มพาณิชยก
รรมเป็นเพศหญิงและมีประสบการณ์การใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตจากกระบวนการเรียนในหลักสูตร มากกว่า
นักเรียนสายช่างอุตสาหกรรม 

5) นกัเรียนนักศึกษาส่วนใหญ่มองว่าข้อดีของการเรียนออนไลน์ 3 อันดับแรกที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ สามารถเรียนรู้เนื้อหา 
ซ้ าด้วยตนเองจากทุกที่ทุกเวลาโดยอิสระ  สะดวกในการเรียนอยู่ที่ไหนก็เรียนได้ และ ประหยัดค่าใช้จ่ายในการเรียน เช่น ค่า
หอพัก และค่าเดินทาง ตามล าดับ และมองว่าปัญหาและอุปสรรคของการเรียนออนไลน์ 3 อันดับแรก ไม่สามารถฝึกทักษะใน
วิชาภาคปฏิบัติได้จริง มีการบ้านเพิ่มมากขึ้น และเนื้อหายากท่ีจะเข้าใจด้วยการเรียนออนไลน์อย่างเดียว 
 

7. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
ผลการวิจัยนี้บ่งช้ีว่า นักเรียนนักศึกษาในสถาบันอาชีวศึกษาที่ท าการวิจัยในครั้งนี้ มีความพร้อมด้านเครื่องมืออุปกรณ์

เทคโนโลยี แรงจูงใจในการเรียน และทักษะการสื่อสารออนไลน์ค่อนข้องสูง พร้อมที่จะรับการจัดการเรียนรู้ออนไลน์ใน
สถานการณ์จ าเป็น แต่หากเป็นการจัดให้มีการเรียนออนไลน์จากที่พักอาศัย ครูผู้สอนและสถานศึกษาควรประเมินความ
สามารถเข้าถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตและความเหมาะสมของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของผู้เรียนรายบุคคล ซึ่งอาจไม่มี
ประสิทธิภาพเพียงพอ นอกจากนี้ควรมีการพัฒนาผู้เรียนในด้านทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ทักษะการเรียนรู้
ด้วยตนเอง และทักษะการควบคุมตนเองในการเรียนออนไลน์ ทั้งนี้เพื่อให้ผู้เรียนมีความคุ้นเคยกับรูปแบบการเรียนรู้ที่ต้อง
พึ่งพาตนเองเป็นหลัก ซึ่งแตกต่างจากรูปแบบการเรียนรู้ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันค่อนข้างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มนักเรียนระดับ 
ปวช. ซึ่งยังมีวุฒิภาวะน้อย ควรได้รับค าแนะน าและก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง 
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8. กิตติกรรมประกาศ 
ขอขอบคุณวิทยาลัยเทคนิคชัยภูมิที่ให้ความอนุเคราะห์และอ านวยความสะดวกให้ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง และ

ขอขอบคุณภาควิชาครุศาสตร์โยธา คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ที่
อ านวยความสะดวกด้านเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการวิจัย 
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