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     บทบรรณาธิการ 
 
 บริบทสังคมเปลี่ยนแปลง เน่ืองจากการกาวกระโดดทางเทคโนโลยีเปนเหตุใหแนวความคิดดานการจัดการเรียนรู 
ยอมไดรับผลกระทบนํามาสูการเปลี่ยนหลักความคิดวาดวยการจัดการเรียนรูไดเชนกัน ยุคท่ีผานมาการจัดการเรียนรูเปนเรื่อง
ของการจัดการในระบบการศึกษา ท่ีมุงหวังใหคนรุนหลังถูกพัฒนาใหมีความพรอมในหลากหลายดานในสถานศึกษากอนท่ีจะ
เปนกําลังคนในการพัฒนาประเทศ แตปจจุบันน้ีมีแนวความคิดวาการศึกษาอาจมิใชเรื่องของใครคนใดคนหน่ึงท่ีจะรับผิดชอบ
ดําเนินการเพียงลําพัง และไมจํากัดอยูภายในสถานศึกษาเทาน้ัน อีกท้ังความคาดหวังของสังคมมีความเปลี่ยนแปลงไป        
โดยคาดหวังความสามารถทางวิชาชีพและทักษะท่ีสอดรับกับบริบทความตองการของสังคมมากข้ึน ดังน้ัน การจัดการเรียนรูใน
ปจจุบันจึงเปนเรื่องท่ีอยูในทุกภาคสวนของสังคม ท่ีผูคนในสังคมสามารถเขามามีสวนรวมเปนกลไกการสรางองคความรู และ
สามารถเกิดนวัตกรรมไดตลอดเวลา  
 วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยีน้ี เปนวารสารระดับชาติจัดข้ึนพิมพโดยคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี มีจุดมุงหมายเปนสื่อกลางในการเผยแพรผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ 
และผลงานดานบริการวิชาการสูสังคม โดยแลกเปลี่ยนแนวคิดหรือองคความรูระหวางนักศึกษา อาจารย นักวิจัย และ 
นักวิชาการ ตลอดจนชุมชนสังคม ในดานการจัดการเรียนรู เทคโนโลยี และสหสาขาวิชาท่ีเก่ียวของกับการศึกษา โดยมุงพัฒนา
องคความรูท่ีเก่ียวของกับเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเรียนรู ท่ีสอดรับกับนวัตกรรมของสังคมในปจจุบัน รวมท้ังเปนศูนยกลาง
ขอมูลในศาสตรท่ีเก่ียวของ เพ่ือใหผูอานสามารถเขาถึงขอมูลหรือแนวคิด เพ่ือใชเปนเครื่องมือท่ีสามารถนําไปสูการแกไข
ปรับปรุงและพัฒนาประเทศชาติได ซึ่งมีกลุมเปาหมายคอื นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา อาจารย นักวิชาการ นักวิจัย ในสาขา
การศึกษา สาขาครุศาสตรอุตสาหกรรม สาขาดานเทคโนโลยี หรือสาขาอ่ืน ๆ ท่ีทําวิจัยหรืองานบริการวิชาการเชิงบูรณาการ
ศาสตร ทําใหเกิดการพัฒนาการเรียนรูใหม ๆ สรางคุณคาหรือมีผลกระทบตอการพัฒนาองคกร โครงการ อุตสาหกรรม
เปาหมาย หรือกระท่ังชุมชนสังคมท่ีสงผลตอการพัฒนากําลังคนในทุกมิติของประเทศได  
 สําหรับวารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ปท่ี 2 ฉบับท่ี 1 น้ี มีการเผยแพรบทความจํานวน 9 เรื่อง  ใน
สาขาท่ีเก่ียวของ ท้ังบทความปริทัศนและบทความวิจัย บนเว็บไซตดวยระบบการจดัการวารสารไทยออนไลน (Thai Journals 
Online System – Thaijo) ซึ่งมีกระบวนการประเมินคุณภาพจากกองบรรณาธิการและพิจารณากลั่นกรอง (peer review) 
โดยผูทรงคุณวุฒิตามสาขาท่ีเก่ียวของ จํานวน 3 ทาน กองบรรณาธิการฯ หวังเปนอยางยิ่งวา วารสารฉบับน้ีจะเสนอขอมูล
ความรูท่ีเปนประโยชนตอนักวิชาการ นักวิจัย และผูอานทุกทาน ทายน้ี ขอขอบพระคุณกองบรรณาธิการเกียรติคุณ คณะท่ี
ปรึกษา ผูทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ และผูเขียนทุกทานท่ีสงบทความมายังวารสารฯ ตลอดจนผูท่ีรับวารสารฯ ไปเผยแพร        
หากทานใดมีขอเสนอแนะ ทางผูจัดทํายินดีนอมรับทุกความคิดเห็น เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาวารสารฯ ใหมีคุณภาพตอไป
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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมีความมุงหมายเพ่ือเปนแนวทางใหครูผูสอนวิชาการศึกษาและสรางองคความรู (Research and Knowledge 
Formation : IS1) และรายวิชาการสื่อสารและการนําเสนอ (Communication and Presentation : IS2) สามารถจัดการ 
เรียนการสอนแบบโครงงานฐานวิจัย โดยใชการวิจัยเชิงคุณภาพมาชวยในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียนในยุคดิจิทัล โดย 
ครูผูสอนจะมีบทบาทสําคัญในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรูและเลือกใชเครื่องมือดิจิทัลเพื่อสนับสนุนใหผูเรียนไดมีการ 
เรียนรูตลอดเวลา และสามารถสรางองคความรูดวยตนเอง โครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research – Based 
Learning) เปนแนวทางท่ีชวยอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรูและการบริหารจัดการช้ันเรียนแบบออนไลน การจัดการ 
เรียนรูในลักษณะนีเ้ปนการเตรียมผเูรียนใหเผชิญกับสภาพการณท่ีจะเกิดขึน้กับชีวิตจริง ทําใหผูเรียนไดเรียนรูแบบบูรณาการ 
อยางแทจริง 

คําสําคัญ: โครงงานฐานวิจัย, การวิจัยเชิงคุณภาพ, ชั้นเรยีนแบบออนไลน, ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ 

Abstract 
      This article is intended to be a guideline for teachers in Research and Knowledge Formation (IS1) and 
Communication and Presentation course (IS2). This was able to provide teaching and learning as a research-
based project. By using qualitative research in teaching management for students in the digital age. Teachers 
play an important role in designing learning activities and choosing digital tools to support learners to learn 
at all times and able to create a body of knowledge on their own. The Qualitative Research-Based Learning 
is an approach that facilitates learning management and online classroom management. This kind of learning 
management trains students to face real-life situations. Enabling learners to learn truly integrated.

Keywords: Research – Based Learning, qualitative research, online classroom, professional learning 
    community 

1. บทนํา

สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ไดสงผลกระทบตอประชากรโลกเปนวงกวาง
โดยมีจํานวนผูปวยติดเช้ือและผูเสียชีวิตเพ่ิมข้ึนเปนจํานวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว องคการอนามัยโลกจึงไดประกาศใหโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เปนโรคระบาดใหญ (Pandemic) ในวันท่ี 11 มีนาคม พุทธศักราช 2563 อีกท้ังการแพรระบาดของ
เช้ือไวรัสโคโรนายังทําใหพฤติกรรมมนุษย พฤติกรรมการบริโภคและการบริการเกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญในหลาย ๆ ดาน 
สงผลใหในหลายภาคสวนเกิดผลกระทบ เชน เศรษฐกิจ สังคม การทองเท่ียว เทคโนโลยี และการศึกษา นอกจากน้ียังสงผลให
สถานศึกษาไมสามารถจัดการเรียนการสอนไดตามปกติ 



วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ปที ่2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 
Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

2 
 

      การใชสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเปนการเช่ือมตอชองวางระหวางครูผูสอนและผูเรียนในการจัดการเรียนรูโดยเฉพาะ
อยางยิ่งในสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งมีการเวนระยะหางทางสังคม การ
นําเอาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใชน้ันทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูได จากท่ีบานและครูผูสอนสามารถมอบหมายงาน 
ตรวจงานและสรางแบบวัดผลและประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนไดทุกท่ีทุกเวลา New normal หรือความปกติใหมน้ีสงผล
ใหสถานศึกษาเกิดการปรับตัวและมีการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนท่ีเกิดข้ึนอยางรวดเร็ว ครูผูสอน ผูเรียนและ
สถานศึกษาตองปรับตัวอยางเรงดวน ผูพัฒนาระบบทางดานสารสนเทศไดเรงพัฒนาเครื่องมือท่ีชวยในการจัดการศึกษาและ
การประชุมทางไกล จึงเกิด เครื่องมือท่ีชวยในการจัดการเรียนการสอนและการประชุมทางไกลข้ึนมากมาย เพ่ือตอบสนองตอ
ความตองการของผู ใช เชน Zoom, Google Hangouts, Skype, Line, Facetime, Facebook, Messenger, Microsoft 
Teams, True Visual World, Google Meet, Vroom, WebX เปนตน [1] 
      จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอกใหมในประเทศไทย ในชวงปลายป
พุทธศักราช 2563 ซึ่งชวงเวลาดังกลาวประเทศไทยไดเขาสูฤดูหนาวและอากาศท่ีเย็น น้ันสงผลใหไวรัสมีอายุยาวนานข้ึน จาก
การคาดคะเนพบวาการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ระลอกใหมในไทยครั้งน้ีอาจจะรุนแรง
กวาเดิม ดังน้ันมาตรการการปองกัน คือ ใหประชาชนอยูบาน ลดการเดินทาง ลดการรวมกลุมกัน [1] อีกท้ังโรงเรียนสุราษฎร
ธานี ๒ จังหวัดสุราษฎรธานี ไดรับคําสั่งใหปดสถานศึกษาช่ัวคราวและใหครูผูสอนจัดการเรียนการสอนตามตารางปกติ โดย
ประยุกตไปตามความถนัดและความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนและผูเรียน เชน ใชการจัดการเรียนรู
ออนไลนผานแอพลิเคชันตาง ๆ ไดแก Line, Facebook, Zoom, Google Classroom หรือชองทางใดก็ได แตการจัดการ
เรียนการสอนตองดําเนินตอไป สวนกิจกรรมตาง ๆ น้ัน เลื่อนออกไป อยางไมมีกําหนด 
      ผูเขียนในฐานะครูผูสอน กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร และกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ โรงเรียนสุราษฎร
ธานี ๒ จังหวัดสุราษฎรธานีซึ่งไดรับมอบหมายใหจัดการเรียนสอนรายวิชาการศึกษาและสรางองคความรู (Research and 
Knowledge Formation : IS1) และรายวิชาการสื่อสารและการนําเสนอ (Communication and Presentation : IS2) ในป
การศึกษา 2564 มีความสนใจในการจดัการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัย (Research-Based Learning : RBL) ผานหองเรียน
ออนไลน เพ่ือสงเสริมทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 2 และผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 4 
และนําองคความรูท่ีไดไปเปนแนวทางในการพัฒนาและประยุกตใชในการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพตอไป 
 

2. การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพในยุคดิจิทัล 
      การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัย หมายถึง การจัดการเรียนการสอน ท่ีสรางกระบวนเรียนรูใหผูเรียนสามารถสราง
องคความรูดวยตนเอง ซึ่งเกิดจากการศึกษา คนควาขอมูลท่ีผูเรียนสนใจเรียนรูสูการคิดวิเคราะหสังเคราะหขอมูลเปนองค
ความรู และสามารถสื่อสารองคความรูใหผูอ่ืนเขาใจผานงานเขียนและการนําเสนอดวยวาจา และนิทรรศการ จากการทํา
โครงงานดวยกระบวนการวิจัย [2]  

การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยประกอบดวยองคประกอบสําคัญ 3 สวน [2] ไดแก จิตตปญญาศึกษา 
(Contemplative Education) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) และชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional 
Learning Community; PLC) โดยใชจิตตปญญาศึกษาเปนฐานในการจัดการเรยีนรู ควบคูกับการฝกทักษะการคิดเชิงระบบซึง่
ประกอบดวยการคิดเชิงเหตุ-ผลการคิดวิเคราะห สังเคราะห และการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูดวยกันเพ่ือพัฒนาการจัดการ
เรียน การสอนใหประสบความสําเร็จ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. จิตตปญญาศึกษา (Contemplative Education) เปนกิจกรรมท่ีฝกใหผูเรียน เกิดการเรียนรูดวยใจอยางใครครวญ 
ผานกระบวนการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ เชน กิจกรรมการสรางความไววางใจซึ่งกันและกัน (Trust) การวิเคราะหและการรูจัก
ตนเอง (Self-Analysis) การฟงอยางลึกซึ้ง (Deep Listening) สุนทรียสนทนา (Dialogue) การทําสมาธิ (Meditation) เปนตน 
[4] เพ่ือเตรียมความพรอมของจิตใจท้ังของผูเรียนและผูสอน สรางพ้ืนท่ีปลอดภัยในการเรียนรูลดโครงสรางเชิงอํานาจ ระหวาง
ผูเรียนและผูสอน ซึ่งจะทําใหเกิดบรรยากาศท่ีดีมีความสุขจากการเรียนรู 

2. การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เปนหัวใจสําคัญของการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานฐานวิจัย เปน
เครื่องมือสําคัญท่ีจะอธิบายความสัมพันธของ เหตุและผลซึ่งก็คือ ตัวแปรตนและตัวแปรตาม  

3. ชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพ (Professional Learning Community : PLC) เปนกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู
ระหวางครูในการจัดการเรียนการสอน โดยมีเปาหมายรวมกันเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรยีนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงค 
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และตัวช้ีวัด ตลอดจนการสรุปบทเรียน วิเคราะหปญหา และหาทางออกเพ่ือแกปญหา การจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียน
เพ่ือการเรียนรูอยางเต็มศักยภาพ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ หมายถึงการแสวงหาความรูโดยการพิจารณาปรากฏการณสังคมจากสภาพแวดลอมตามความเปน
จริงในทุกมิติ เพ่ือหาความสัมพันธของปรากฏการณกับสภาพแวดลอมน้ัน วิธีการน้ีจะสนใจขอมูลดานความรูสึกนึกคิด 
ความหมาย คานิยมหรืออุดมการณของบุคคลนอกเหนือไปจากขอมูลเชิงปริมาณ มักใชเวลานานในการศึกษาติดตามระยะยาว 
ใชการสังเกตแบบมีสวนรวมและการสัมภาษณอยาไมเปนทางการเปนวิธีการหลักในการเก็บรวบรวมขอมูล และเนนการ
วิเคราะหขอมูลโดยการตีความสรางขอสรุปแบบอุปนัย [3]  

แนวทางในการจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยในยุคดิจิทัล สําหรับการจัดการเรียนรูในรายวิชาการศึกษาคนควาและ
สรางองคความรู (Research and Knowledge Formation : IS1) และรายวิชาการสื่อสารและการนําเสนอ (Communication 
and Presentation : IS2) ในหองเรียนออนไลนน้ัน ผูเขียนไดนํารูปแบบการจัดการเรียนรูของวัฒนา รัตนพรหม [2] มา
ดัดแปลงเพ่ือใชในการจัดการเรียนการสอบแบบออนไลนผาน Google Meet ในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคไวรัส
โคโรนา โดยจัดการเรียนรู 2 ภาคเรียนดังน้ี 

ภาคเรียนท่ี 1 เนนในเรื่องการเตรียมความพรอมสรางความเขาใจในโครงงานฐานวิจัย และการฝกใหผูเรียนไดเขาใจในการ
วิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย 5 หนวยการเรียนรู ดังน้ี 

1) การเตรียมความพรอมของผูเรียน (Preparation of the Learner) โดยใชกิจกรรมจิตตปญญา กิจกรรม 
ความหลังท่ีฝงใจ ฝกทักษะการฟงอยางลึกซึ้ง (Deep Listening) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เปนตน 

2) การสรางความเขาใจในการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยจัดกิจกรรมอบรมเชิงวิชาการ โดยมีผูเช่ียวชาญภายนอกมาให 
ความรูกับผูเรียน 

3) การสรางประเด็นวิจัย และกําหนดโจทยวิจัย (Research Title) โดยการระดมสมอง และการอภิปรายกลุม 
4) การสรางคําถามวิจัย โดยการระดมสมอง และการอภิปรายกลุม 
5) การทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวของและการจัดทําเคาโครงโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยจัดกิจกรรมอบรมเชิง 

วิชาการ โดยมีผูเช่ียวชาญภายนอกมาใหความรูกับผูเรียน 
 

 
 

รูปท่ี 1 ภาพผลงานของผูเรียนจากการทํากิจกรรมความหลังท่ีฝงใจ 
 

 
 

รูปท่ี 2 ภาพการจัดการอบรมใหความรูเก่ียวกับการวิจัยเชิงคณุภาพ  
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ภาคเรียนท่ี 2 เนนการทําโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณเชิงลึกแบบออนไลนและออนไซต 
การแปลผลขอมูล การเขียนรายงานการวิจัยและการสื่อสารความรูจากโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย 4 หนวย
การเรียนรู ดังน้ี 

1) การทําโครงงานฐานวิจัย (Doing the Research)  
2) การออกแบบแบบสัมภาษณเชิงลึก โดยจัดกิจกรรมอบรมเชิงวิชาการ โดยมีผูเช่ียวชาญภายนอกมาใหความรู 

เก่ียวกับการสรางแบบสัมภาษณเชิงลึก เทคนิคการสัมภาษณเชิงลึกใหกับผูเรียน การลงพ้ืนท่ีสัมภาษณ (Indepth Interview) 
กลุมเปาเหมายแบบออนไลนหรือออนไซต การระดมสมอง และการอภิปรายกลุม  

3) การเขียนรายงานการวิจัย (Writing the Research Report) โดยจัดกิจกรรมอบรมเชิงวิชาการ โดยมีผูเช่ียวชาญ 
ภายนอกมาใหความรูกับผูเรียนในการเขียนรายงานผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

4) การสื่อสารผลการวิจัย (Communication of Research Results) โดยการจัดเปดช้ันเรียนออนไลน นําเสนอ 
ผลงานในรูปแบบโปสเตอร และ/หรือนําเสนอปากเปลา 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปท่ี 3 ภาพการจัดการอบรมใหความรูเก่ียวกับการสรางแบบสมัภาษณเชิงลึก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 4 ภาพการจัดการอบรมใหความรูเก่ียวกับการเขียนรายงานการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 

  
 

รูปท่ี 5 ภาพการการสัมภาษณเชิงลึกแบบออนไลนและออนไซต กลุมเปาหมาย คือเกษตรอําเภอ 
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รูปท่ี 6 กระบวนการในการทํางานวิจัยเชิงคุณภาพของผูเรียน 

 
3. ผลการเรียนรูท่ีเกิดจากการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ  
      การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ เปนการจัดการเรียนการสอนท่ีใหผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเอง 
จากการทําโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพท่ีสัมพันธกับโลกความเปนจริงของผูเรียนภายใตสถานการณการแพรระบาดของเช้ือ
ไวรัสโคโรนา ผลการเรียนรูของผูเรียนท่ีเกิดจากการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ ผูเรียนมีผลงานโครงงานวิจัยเชิง
คุณภาพและมีความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพแบบออนไลน มีความสามารถในการสื่อสาร
และการนําเสนอ นักเรียนไดรับรางวัลในการประกวดผลงานวิจัยเชิงคุณภาพในงานเปดบานวิชาการของโรงเรียนสุราษฎรธานี 
๒ ท้ังในระดับมัธยมศึกษาตอนตน และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  
 

  
 

รูปท่ี 7 ภาพผลงานโปสเตอรของผูเรยีนท่ีไดรับรางวัลหลังจากการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคณุภาพ 
 

1 • เลือกหัวขอวิจัย

2 • ทบทวนเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

3 • ตั้งคําถามวิจัย

4 • สรางแบบสัมภาษณเชิงลึก

5 • นําเสนอโครงรางงานวิจัยตอผูเช่ียวชาญ

5 • สัมภาษณเชิงลึกแบบออนไลนหรอืออนไซต

6 • นําผลการสัมภาษณมาวิเคราะหเขียนรายงาน

7 • นําเสนอผลงานวิจัยในการเปดช้ันเรยีนออนไลน
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รูปท่ี 8 ภาพการนําเสนอผลงานวิจัยเชิงคุณภาพของผูเรียนในวันเปดช้ันเรียนออนไลน (Online Open Class) 
 

  
 

รูปท่ี 9 ภาพโปสเตอรประชาสมัพันธการเปดช้ันเรียนออนไลน และผลงานของผูเรียน  
 

  
   

รูปท่ี 10 ภาพประกาศผลการนําเสนอการศึกษาคนควาดวยตนเอง ประจําปการศึกษา 2564 
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4. การประเมินผลการจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพในยุคดิจิทัล 
      การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเปนการเรียนการสอนแบบออนไลน ภายใตสถานการณการแพร
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนาน้ัน ยึดหลักการประเมินเพ่ือพัฒนาการเรยีนรูในระหวางการประเมินท่ีเสริมพลังตามสภาพจริง หรือ
เรียกวา Empowerment Evaluation โดยยังคงยึดหลักการท่ีเนนใน 7 ประเด็น [2] ไดแก 1) ผลงานโครงงานฐานวิจัยของ
ผูเรียน 2) ความสามารถในการอานและการเขียน 3) ทักษะการคิดวิเคราะห 4) การคิดสะทอนและกระบวนการเรียนรูของ
ตนเอง 5) ทักษะระหวางบุคคล 6) ทักษะการสื่อสาร 7) ความพึงพอใจของผูเรียนตอการจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัย
เชิงคุณภาพ ท้ังน้ีในการประเมินผลการเรียนรูในยุคดิจิทัลผานชองทางออนไลน ผูเขียนยึดหลักการในการประเมิน โดยให
ผูเรียนทราบผลการประเมินและขอมูลยอนกลับ (feedback) อยางรวดเร็ว มีการประเมินผูเรียนแบบหลากหลาย [4]  
 

5. แนวทางการนําการจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพไปประยุกตใช 
      การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพเหมาะกับการจัดการเรียนรูใรระดับช้ันมัธยมศึกษา โดย วัฒนา รัต
นพรหม [2] ไดทําการวิจัยพัฒนาการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัย (Research-Based Learning) ภายใตโครงการเพาะพันธุ
ปญญาไดทดลองการจัดการเรียนรูใน 10 โรงเรียน โดยจัดการเรียนรูในนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 ปท่ี 2 หรือ มัธยมศึกษาป
ท่ี 4 ตามหลักสูตรสถานศึกษาและสอดคลองกับบริบทโรงเรียน ซึ่งนักเรียนในวัยน้ีจะมีอายุระหวาง 11 – 16 ป เปนชวงอายุท่ี
จัดอยูในข้ันปฏิบัติการคิดดวยนามธรรม (Formal Operational Stage) ตามทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญญาของเพียเจต [2] 
สําหรับการจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเชิงคุณภาพน้ันเหมาะกับการจัดการเรียนการสอบแบบออนไลนผาน Google 
Meet ในชวงสถานการณการแพรระบาดของโรคไวรัสโคโรนา เน่ืองจากผูเรียนไมตองมีการทดลองสามารถสรางองคความรูดวย
ตนเองผานการสืบคนขอมูลผานอินเตอรเน็ต  
       การจัดการเรียนรูภายในโรงเรียนสามารถดําเนินการไดใน 5 ลักษณะ ไดแก จัดการเรียนรูในรายวิชาปกติ รายวิชา
เพ่ิมเติม รายวิชาการศึกษาคนควาและสรางองคความรู กิจกรรมพัฒนาผูเรียน (ชุมนุม) หรือ กิจกรรมลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู 
[2] โดยการบูรณาการสาระการเรียนรูใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูเรียน เปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรง 
ศึกษาคนควาหาคําตอบดวยตนเอง โดยกระบวนการคิดวิเคราะห อยางมีวิจารณญาณ และการสังเคราะหขอมูล โดยครูจะตอง
ใหผูเรียนไดคิดสะทอน และเช่ือมโยงกับประสบการณเหลาน้ันกับมาตรฐานการเรียนรูท่ีกําหนด ใหผูเรียนไดเรียนรูและ
ประยุกตใชความความรูตามมาตรฐานการเรียนรูหลากหลายบริบท และแสดงออกถึงการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนดวยการนําเสนอใน
รูปแบบตาง ๆ [2] 

        
6. บทสรุป 
      การจัดการเรียนรูแบบโครงงานฐานวิจัยเปนการจัดการเรียนรูท่ีมุงใหผูเรียนสรางองคความรูดวยตนเองผานการทํา
โครงงานดวยกระบวนการวิจัย ซึ่งเปนการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงกับบริบทชุมชน โดยผูเรียนไดศึกษาขอมูลท่ีไดจากชีวิตจริง สถานท่ี
จริง เหตุการณจริง สามารถมองเห็นปรากฏการณในชุมชนไดอยางเปนระบบ ถึงแมวาปจจุบันการเรียนการสอนตองประสบ
ปญหาในชวงสถานการณเช้ือไวรัสโคโรนาระบาด ตองมีการสอนแบบออนไลน ผูเรียนไมสามารถทดลอง และลงพ้ืนท่ีในการหา
ขอมูลไดจริง ผูเขียนและคณะไดออกแบบการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนโดยปรับใหมีการนําการวิจัยเชิงคุณภาพมาใช
ในกระบวนการวิจัย สําหรับผูเรียนในยุคดิจิทัล มีเทคโนโลยีเปนสื่อกลางองคความรูจากแหลงความรูตาง ๆ ท่ัวโลก ผูเรียน
สามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและความรูท่ีหลากหลายไดอยางกวางขวาง รวดเร็วทันเหตุการณ ผูเรียนตองมีการพัฒนา
ความสามารถในทักษะการรูดิจิทัลเพ่ิมข้ึน บทบาทของผูสอนตองเปลี่ยนเปนผูอํานวยความสะดวกและช้ีแนะแนวทางเพ่ือให
ผูเรียนเขาถึงแหลงเรียนรู ผูสอนในยุคดิจิทัลน้ีตองเปน E-teacher [4] และตองเปนผูสนับสนุนการเรียนรู (Facilitator) และ
หนุนอยางตอเน่ือง (Coach) การจัดการเรียนรูในลักษณะน้ีเปนการเตรียมผูเรียนใหเผชิญกับสภาพการณท่ีจะเกิดข้ึนกับชีวิต
จริง ทําใหผูเรียนไดเรียนรูแบบบูรณาการอยางแทจริงไมวาจะอยูในสถานการณใดก็ตาม [2]  
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บทคัดย่อ  
 ในการศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือออกแบบและพัฒนาเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงาน และ
สามารถปรับมุมองศาการขนถายวัสดุใหเหมาะสมกับลักษณะการใชงานท่ีแตกตางกัน การขนถายวัสดใุนงานดานอุตสาหกรรม 
จะชวยลดตนทุนคาใชจาย คาแรงงาน และชวยใหมีความปลอดภัยในการทํางานมากยิ่งข้ึน โดยออกแบบเครื่องลําเลียงแบบ
ปรับระยะความยาวตามการใชงาน สามารถปรับระยะความยาวได 5-15 เมตร และทํามุมกับระดับพ้ืน 0-30 องศา                        
ชุดโครงสรางใชวัสดุเหล็กแผนรีดรอนเกรด SS400 สามารถรับความเคนไดสูงสุดท่ี 250 เมกะปาสคาล ความกวางสายพาน 0.6 
เมตร อัตราเร็วขนถาย 18-30 เมตรตอนาที ในการศึกษาใชโปรแกรม SolidWorks วาดข้ึนรูปช้ินสวนและคํานวณวิเคราะหดวย
โปรแกรม ANSYS เพ่ือตรวจสอบความแข็งแรงของชุดโครงสรางท่ีมีผลกระทบกับนํ้าหนักท่ีนํามาขนถายวัสดุ ท่ีสามารถรับ
ความเคนไดสูงสุดท่ี 250 เมกะปาสคาล โดยการจําลองการลําเลียงท่ีระยะความยาว 5, 7.5, 10, 12.5 และ 15 เมตร ซึ่ง
สามารถปรับองศาได 4 ระดับ คือ 0, 10, 20 และ 30 องศา ผลการจําลองพบวา สามารถรับนํ้าหนักวัสดุได 50 กิโลกรัมตอ
เมตร ท่ีระยะความยาว 5-12.5 เมตร ในทุกระดับองศา และท่ีความยาว 15 เมตร สามารถรับนํ้าหนักไดไมเกิน 25 กิโลกรัมตอ
เมตร ไดทุกระดับองศา ทําใหเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวใชงานไดเหมาะสมท่ีสุด 
 
คําสําคัญ: เครื่องลําเลียงแบบปรบัระยะ, การวิเคราะหไฟไนตเอลเิมนต, ความปลอดภยัในการทํางาน 

 
Abstract 
 This study aimed to design and develop a telescopic conveyor. The length and angle were designed to 
fit with various kinds of industrial works to reduce expenditure, labor cost and enhance workplace safety. 
The length could be adjusted from 5-15 meters with 0-30˚ from the ground.  The conveyor was designed 
by using Hot Rolling Steel SS400, which resists the stress of 250 MPa, with a width of 0.6 meter and speeds 
of 18-30 meters per minute. According to the study and calculation by using SolidWorks software to draw 
all of the parts and using ANSYS software to analysis. The conveyor structure’s strength was able to resist 
the stress of 250 MPa. The experimental simulation of conveyor length 5, 7.5, 10, 12.5 and 15 meters can 
be adjusted in 4 levels as follow, 0, 10, 20, and 30 degrees. The result found that the telescopic conveyor 
was able to receive 50 kilograms per meter at the length of 5-12.5 meters at every angle. At 15 meters, the 
telescopic conveyor was able to take 25 kilograms per meter at every angle. Therefore, the designed 
telescopic conveyor is suitable to adjust with desired work. 
 
Keywords: Telescopic conveyor, Finite Element Analysis, Work safety  
 

 



วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ปที ่2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 
Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

11 
 

1. บทนํา  
 ในเทคโนโลยีการลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงานในโรงงานอุตสาหกรรมน้ัน เปนอีกหน่ึงปจจัยสําคัญท่ีจะ
ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานโดยรวมของโรงงานอุตสาหกรรม โดยจะชวยใหสามารถประหยัดพ้ืนท่ี ประหยัดเวลาและลด
จํานวนพนักงานในการลําเลียงผลิตภัณฑ เพราะเครื่องลําเลียงสามารถปรับระยะความยาวตามการใชงานได ปรับมุมองศาของ
เครื่องลําเลียงและเคลื่อนยายไดงาย ทําใหเหมาะสมกับการใชงานในลักษณะตาง ๆ [1,2,3]  
      การลําเลียงสินคาของบริษัท คอนเวยแมชชีน จํากัด น้ันมีพ้ืนท่ีการใชงานนอยและพ้ืนท่ีจํากัดใชอุปกรณในการลําเลียงท่ีไม
ถาวร เชน ในตูบรรจุสินคาหรือรถบรรทุก เปนตน เครื่องลําเลียงท่ีมีอยูน้ัน ไมสามารถปรับระยะความยาวได ปรับมุมองศาใน
การลําเลียงไมได เมื่อจะลําเลียงผลิตภัณฑไดน้ัน ตองนําเครื่องลําเลียงหลายชุดมาประกอบเขาดวยกัน ทําใหบริษัทใชเวลาใน
การลําเลียงคอนขางมากและมีตนทุนในการผลิตอุปกรณลําเลียงเหลาน้ี และจางพนักงานลําเลียงสินคาสูง ดังแสดงในรูปท่ี 1  
[2,3] จากปญหาดังกลาว งานวิจัยน้ีจึงไดออกแบบเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการลําเลียงสินคาและลดพ้ืนท่ีการใชงานใหนอยลง 
 

 
 

รูปท่ี 1 แสดงแผนผังกระบวนการของการลําเลียง 
 
2. วัสดุ อุปกรณ และวิธีดําเนินการวิจัย 

ในข้ันตอนการดําเนินงานวิจัย เพ่ือวิเคราะหการออกแบบท่ีเหมาะสมเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวและสามารถลด
ตนทุนในการผลิต ไดประยุกตใชระเบียบวิธีไฟไนตเอลิเมนต (Finite Element Analysis) รวมกับการออกแบบท่ีเหมาะสมท่ีสดุ 
(Optimal Design) [1,3] ซึ่งเปนทางเลือกหน่ึงในการวิเคราะหผลท่ีมีความรวดเร็ว ความแมนยํา และไมสิ้นเปลืองวัสดุท่ี
นํามาใชในการทดสอบ  

โดยขอบเขตการศึกษาออกแบบเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงานน้ีมีความยาวต่ําสุด 5 เมตรและสูงสุด 
15 เมตร โดยมีความสูง 2 เมตร กวาง 0.6 เมตร สามารถรับนํ้าหนักไดไมเกิน 50 กิโลกรัม/เมตร เครื่องลําเลียงท่ีออกแบบ
เหมาะสําหรับกลอง 3 ขนาดคือ  

กลองขนาดท่ี 1  มีขนาด 0.14 m x 0.20 m x 0.06 m 
กลองขนาดท่ี 2  มีขนาด 0.22 m x 0.35 m x 0.14 m 
กลองขนาดท่ี 3  มีขนาด 0.30 m x 0.45 m x 0.20 m 

 
      มีอัตราการเคลื่อนท่ี 18-30 เมตร/นาที สามารถปรับมุมขนถายไดสูงสุด 30 องศาโดยใชระบบไฮดรอลิกใช Finite 
Element Analysis ในการวิเคราะหโครงสรางแตละจุดและช้ินสวนของเครือ่งลําเลยีงมีแนวความคิดในการออกแบบชุดลาํเลยีง
แบบปรับระยะความยาวตามการใชงานโดยใชชุดไฮดรอลิก ในการสงกําลังการปรับเปลี่ยนองศาในการขนถายตั้งแต (0-30 
องศา) และใชมอเตอรในการขับเคลื่อนสายพาน ซึ่งจัดไดวาเปนเครื่องจักรท่ีมีความสามารถในการขนถายลําเลียงวัสดุ
สะดวกสบายและประหยัดเวลาในการทํางาน โดยการขนถายขณะปริมาณนํ้าหนักสูงสุดแสดงไดในรูปท่ี 2  
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รูปท่ี 2 ภาพการขนถายขณะปรมิาณนํ้าหนักสูงสุด 

 
      คณะผูวิจัยไดพิจารณาและกําหนดกรอบคุณลักษณะของกระบวนการตาง ๆ ท่ีสําคัญในการออกแบบเพ่ือใชสําหรับ
ออกแบบเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงานดังน้ี  
      2.1  เครื่องลําเลียงผลิตภัณฑแบบปรับระยะความยาวตามการใชงาน ทําจากวัสดุท่ีมีความแข็งแรงและสามารถรองรับ
นํ้าหนักไดตามท่ีกําหนด 
      2.2  เครื่องลําเลียงผลิตภัณฑแบบปรับระยะความยาวตามการใชงานสามารถลําเลียงผลิตภณัฑไดอยางมีประสิทธิภาพ 
      2.3  ช้ินสวนตาง ๆ ของเครื่องลําเลียงผลติภณัฑแบบปรับระยะความยาวตามการใชงาน จะตองถูกออกแบบมาเพ่ือให
สามารถถอดประกอบไดงายหากช้ินสวนเกิดความเสียหาย  
 
      ปริมาณท่ีขนถายไดมากท่ีสุดของกลองท้ัง 3 ขนาด สามารถคํานวณไดดังน้ี  โดยสูตรการคํานวณอางอิงจาก [4,5,6] 
 

min

3600VQ  = st ,max LT                                                  (1)  

 
 เมื่อ  Qst,max   = ปริมาณขนถายสูงสุด 
  LTmin   = ระยะหางระหวางกลองขนถายตอช้ิน  
  V   = ความเร็วในการขนถาย  
      จากสมการท่ี (1)   

   กลองขนาดท่ี 1  =   
3600 0.5Q  = st ,max 0.14

×
 =    12,857 ช้ิน/ช่ัวโมง 

           กลองขนาดท่ี 2  =   
3600 0.5Q  = st ,max 0.22

×
 =    8,181 ช้ิน/ช่ัวโมง 

   กลองขนาดท่ี 3  =   
3600 0.5Q  = st ,max 0.3

×
 =    6,000 ช้ิน/ช่ัวโมง 

 
3. ผลการทดลอง 
      ผลการทดลองใชโปรแกรม SolidWorks วาดข้ึนรูปช้ินสวนและคํานวณวิเคราะหไฟไนตเอลิเมนตดวยโปรแกรม ANSYS 
โดยนําช้ินงานมาวิเคราะหแรงท่ีกระทํากับช้ินงานดวยกระบวนการทางไฟไนตเอลิเมนต ซึ่งผลการวิเคราะหไฟไนตเอลิเมนตจะมี
คาตาง ๆ ท่ีไดจากการวิเคราะห เชน ความเคนและคาความปลอดภยัในการออกแบบตามท่ีแสดงไวดังรูปท่ี 3  
 

 
รูปท่ี 3 แสดงกระบวนการการวิเคราะหไฟไนตเอลิเมนต 
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      ซึ่งในการกําหนดแรงท่ีกระทําตอชุดลําเลียงไดนํามาแสดงการรบันํ้าหนักของแคละโครง โดยแตละจุดเปนการจําลอง คา
การรับภาระของชุดโครงดวยคาโหลด เทากับ 50 kg/m และใหรวมเปนแรงท่ีกระทําตอชุดโครง 750 kg ดังแสดงในรูปท่ี 4 และ
ในรูปท่ี 5 แสดงเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงาน 
 

 
 

รูปท่ี 4 แสดงการรับนํ้าหนัก 
 

  
 

รูปท่ี 5 แสดงเครื่องลําเลียงแบบปรับระยะความยาวตามการใชงาน 
 
      จากการวิเคราะหผลโดยการใชโปรแกรม ANSYS ผลท่ีไดจากการวิเคราะหการลําเลียงกลองระยะความยาวท่ี 15 เมตร 
ความเคนของโครงสรางเกิดข้ึนมากสุดในการลําเลียงกลองขนาดท่ี 2 ความลาดเอียง 30 องศา คาคือ 1271 MPa โดยเกิดข้ึนท่ี
ชุด CONVEYOR SET 2 คาความเคนนอยสุดเกิดข้ึนในการลาํเลยีงกลองขนาดท่ี 2 ความลาดเอียง 0 องศา คาคือ 187 MPa ใน
ระยะความยาวท่ี 15 เมตร เมื่อความลาดเอียงมากกวา 0 องศา มีความเสี่ยงในการลําเลียงกลองนํ้าหนัก 50 kg/m เพราะคา
ความเคนเกินกวาท่ีกําหนดไวท่ี 250 MPa จึงมีความจําเปนตองลดนํ้าหนักเพ่ือหาคาท่ีเหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะ
ความยาวท่ี 15 เมตร 
      จากการหาคานํ้าหนักความเหมาะสมตอการลาํเลียงกลองระยะความยาวท่ี 15 เมตร ไดนํ้าหนักในการลําเลียงกลองคือ 25 
kg/m ความเคนของโครงสรางเกิดข้ึนมากสุดในการลําเลียงกลองขนาดท่ี 1 ความลาดเอียง 20 องศา คาคือ 299.9 MPa โดย
เกิดข้ึนท่ีชุด CONVEYOR SET 3 และคาความเคนนอยสุดเกิดข้ึนการลําเลียงกลองขนาดท่ี 3 ความลาดเอียง 0 องศา คาคือ
b158 MPa จากคาดังกลาวแสดงใหเห็นวาระยะความยาวท่ี 15 เมตร สามารถลําเลียงไดทุกขนาดกลองและองศาลาดเอียง 
 
3.1 การวิเคราะหผล 
      จากการวิเคราะหผลโดยการใชโปรแกรม ANSYS ผลท่ีไดจากการวิเคราะหการลําเลียงกลองระยะความยาวท่ี 15 เมตร 
ความเคนของโครงสรางเกิดข้ึนมากสุดในการลําเลียงกลองขนาดท่ี 2 ความลาดเอียง 30 องศา คาคือ 1271 MPa โดยเกิดข้ึนท่ี
ชุด CONVEYOR SET 2 คาความเคนนอยสุดเกิดข้ึนในการลาํเลยีงกลองขนาดท่ี 2 ความลาดเอียง 0 องศา คาคือ 187 MPa ใน
ระยะความยาวท่ี 15 เมตร น้ีสามารถลําเลียงไดทุกขนาดกลองความลาดเอียงท่ี 0 องศา เมื่อความลาดเอียงมากกวา 0 องศา มี
ความเสี่ยงในการลําเลียงกลองนํ้าหนัก 50 kg/m เพราะคาความเคนเกินกวาท่ีกําหนดไวท่ี 250 MPa จึงมีความจําเปนตองลด
นํ้าหนักเพ่ือหาคาท่ีเหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร 
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      โดยชุดโครงสรางใชวัสดุเหล็กแผนรีดรอนเกรด SS400 โดย S ตัวแรก คือ STEEL และ S ตัวท่ีสอง คือ STRUCTURE 
คุณสมบัติท่ัวไปของเหล็ก SS400 คือ ความหนาแนน = 7860 kg/m3 ยังสโมดุลัสหรือโมดุลัสความยืดหยุน (Modulus of 
Elasticity) = 190 - 210 GPA คาตานทานแรงดึง (Tensile Strength) หรือจุดประลัย (Ultimate Strength)  = 400 - 510 
MPa คาตานแรงดึงจุดคราก (Yield Strength) = 205 - 245 MPa คาความแข็ง = 160 HB เปนการทดสอบโดย Brinell 
Hardness Test คือการวัดความแข็งโดยอาศัยแรงกดคงท่ีกระทํากับลูกบอลเหล็กกลาชุบแข็งลงบนผิวช้ินงานทดสอบ คาความ
แข็งจะคํานวณจากแรงกดท่ีกระทําตอหน่ึงหนวยพ้ืนท่ีผิว โดยพ้ืนท่ีผิวมีลักษณะเปนผิวโคง [7]  
      ตารางท่ี 1 แสดงคาความเคนท่ีกระทําตอโครงสรางของอุปกรณลําเลียงเมื่อไดลําเลียงกลองนํ้าหนัก 50 kg/m จากคา
ความเคนในตารางไดแสดงถึงความปลอดภัยของโครงสรางท่ีไมเกิดความเสียหายคือระยะความยาวท่ี 5-12.5 เมตร ความเคน
อยูในคาท่ียอมรับไดโดยไมเกิน 250 MPa ซึ่งคา Yield Stress ของวัสดุท่ีนํามาทําเปนเหล็กเกรด SS400 จึงสามารถลําเลียง
กลองไดทุกขนาดและองศาลาดเอียง แตการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร คาความเคนสูงสุดคือ 1271 MPa ซึ่ง
เกินกวาคาท่ียอมรับไดมีความเสี่ยงตอโครงสรางของอุปกรณลําเลียงจึงมีความจําเปนตองลดปริมาตรนํ้าหนักลดเพ่ือหาคาท่ี
เหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาว 15 เมตร โดยคาความเคนท่ีกระทําตอโครงสรางตองไมเกิน 250 MPa จึงไดคา
นํ้าหนักในการลําเลียงกลองคือ 25 kg/m คาความเคนสูงสุดท่ีไดคือ 249.9 MPa เปนคาท่ียอมรับไดดังน้ันจึงสามารถลําเลียง
กลองไดทุกขนาดและองศาลาดเอียง ซึ่งเปนในกรณีท่ีการออกแบบตองการใชงานใหไดรับโหลดสูงสุด โดยยังไมไดรวมคาความ
ปลอดภัยเขาไปดวย  แตโดยปกติแลวในการออกแบบ จะใชคาความปลอดภัยท่ี 1.2 ข้ึนไป น่ันคือความเคนสูงสุดท่ียอมให
เกิดข้ึนไดเมื่อใชงานคือ 250/1.2 = 208 MPa      
 

ตารางท่ี 1  แสดงคาความเคนของโครงสรางนํ้าหนักกลอง 50 kg/m 
                  มมุ 
        Stress (MPa) 

0º 10º 20º 30º 

L5,B1 22.27 79.17 63.94 75.27 

L5,B2 25.59 85.82 62.74 74.21 

L5,B3 24.48 83.38 67.22 61.9 

L7.5,B1 46.2 120.6 82.2 81.5 

L7.5,B2 46.57 104.26 91.86 77 

L7.5,B3 47.4 83.6 78.45 130 

L10,B1 91.66 180.57 178.1 156 

L10,B2 90.05 175.6 146 129 

L10,B3 64.63 173.36 169 159 

L12.5,B1 119 232.5 154.7 171 

L12.5,B2 65 170 179.3 174 

L12.5,B3 113 158 148.6 204 

L15,B1 210 421 391 738 

L15,B2 187 294 327 1271 

L15,B3 202 429 382 947 
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      จากการหาคานํ้าหนักความเหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร จึงไดคานํ้าหนักในการลําเลียง
กลอง คือ 25 kg/m ความเคนของโครงสรางเกิดข้ึนมากสุดในการลําเลียงกลองขนาดท่ี 1 ความลาดเอียง 20 องศา คาคือ 
299.9 MPa โดยเกิดข้ึนท่ีชุด CONVEYOR SET 3 และคาความเคนนอยสุดเกิดข้ึนในการลําเลียงกลองขนาดท่ี 3 ความลาด
เอียง 0 องศา คาคือ 158 MPa จากคาดังกลาวแสดงใหเห็นวาการจําลองสถานการณท่ีระยะความยาว 15 เมตร สามารถ
ลําเลียงไดทุกขนาดกลองและองศาลาดเอียง 
       
ตารางท่ี 2 แสดงคาความเคนของโครงสรางนํ้าหนักกลอง 25 kg/m 

   
 ตารางท่ี 2 แสดงคาความเคนของโครงสรางนํ้าหนักกลอง 25 kg/m จากคาความเคนในตารางไดแสดงถึงความปลอดภัย
ของโครงสรางท่ีไมเกิดความเสียหายท่ีระยะความยาว 15 เมตร ความเคนอยูในคาท่ียอมรับไดโดยไมเกิน 208 MPa ซึ่งเปนคา 
Yield Stress ของวัสดุท่ีนํามาทําเปนเหล็กเกรด SS400 และไดผานการคิดคาความปลอดภัยท่ี 1.2 มาแลว จึงสามารถลําเลียง
กลองไดทุกขนาดท่ีองศาความลาดเอียง 0 องศา และ ขนาด B3 ท่ีองศาความลาดเอียง 10, 20 และ 30 องศา  และตารางท่ี 3    
แสดงคาการ Deformation  หรือการเปลี่ยนรูปของวัสดุท้ังการยืดตัว หดตัว โกงตัว  และบิดตัวท่ีความยาว L = 15 เมตร 
นํ้าหนัก 25 กิโลกรัม ท่ีมุมองศาตาง ๆ 
 
ตารางท่ี 3  แสดงคาการ Deformation หรือการเปลี่ยนรูปของวัสดุท้ังการยดืตัว หดตัว โกงตัว และบิดตัว ท่ีความยาว  
               L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม ท่ีมุมองศาตาง ๆ  

Deformation ท่ีความยาว L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม 

กลอง มุม 0˚ มุม 10˚ 

 
 
1 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

                  มมุ 
        Stress (MPa) 0º 10º 20º 30º 

L15,B1 
179 249 250 241 

L15,B2 
172 245 244 234 

L15,B3 
158 176 174 159 
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ตารางท่ี 3   แสดงคาการ Deformation หรือการเปลี่ยนรูปของวัสดุท้ังการยดืตัว หดตัว โกงตัว และบิดตัว ท่ีความยาว  
                L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม ท่ีมุมองศาตาง ๆ (ตอ)   

Deformation ท่ีความยาว L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม 

กลอง มุม 0˚ มุม 10˚ 

 
 
2 

  
 

 
 
3 

  
 

Deformation ท่ีความยาว L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม 

กลอง มุม 20˚ มุม 30˚ 

 
 
1 

 
 

 

 
 
2 
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ตารางท่ี 3   แสดงคาการ Deformation หรือการเปลี่ยนรูปของวัสดุท้ังการยดืตัว หดตัว โกงตัว และบิดตัว ท่ีความยาว  
                L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม ท่ีมุมองศาตาง ๆ (ตอ)   

Deformation ท่ีความยาว L = 15 เมตร 25 กิโลกรัม 

กลอง มุม 0˚ มุม 10˚ 

 
3 

 
 

 

 
    กราฟคาความเคนท่ีโครงสรางรับนํ้าหนักการลําเลียง 50 kg/m แสดงในรูปท่ี 6 เมื่อดูจากกราฟเสนสีแดงเปนจุกคราก 
(Yield Point) ของวัสดุท่ีนํามาใชเปนโครงสรางของเครื่องลําเลียงคือเหล็กรีดรอน (SS400) คาความเคนอยูท่ี 250 MPa โดย
กําหนดระยะความยาวท่ี 5-15 เมตร ระดับองศา 0-30 องศา เมื่อดูจากกราฟเสนคาความเคนท่ีใตเสนสีแดง (Yield Point) คือ
ระยะความยาวท่ี 5-12.5 เมตร ระดับองศา 0-30 องศาและระยะความยาวท่ี 15 เมตร ระดับองศา 0 องศา เสนแสดงคาความ
เคนนอยกวา 250 MPa  จึงเปนคาโครงสรางเครื่องลําเลียงสามารถใชงานลําเลียงได  แตขณะเสนคาความเคนท่ีอยูเหนือเสนสี
แดง (Yield Point) หมายถึงคาความเคนเกินกวา 250 MPa เปนคาท่ีมีความเสี่ยงตอโครงสรางเครื่องลําเลียงจึงมีความ
จําเปนตองลดนํ้าหนักเพ่ือหาคาท่ีเหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร ระดับมุมองศามากกวา 0 องศา 

 

 
 

รูปท่ี 6 กราฟแสดงคาความเคนท่ีนํ้าหนักกลองลําเลียงท่ี 50 kg/m 
 

      จากการหาคานํ้าหนักความเหมาะสมตอการลําเลียงกลองท่ีระยะความยาว 15 เมตร ระดับองศา 0-30 องศา จึงไดคา
นํ้าหนักในการลําเลียงกลองท่ี 25 kg/m จากรูปท่ี 7 แสดงกราฟคาความเคนท่ีโครงสรางรบันํ้าหนักการลาํเลยีง 25 kg/m เมื่อดู
จากกราฟเสนสีแดงเปนจุกคราก (Yield Point) ของวัสดุท่ีนํามาใชเปนโครงสรางของเครื่องลําเลียงคือเหล็กรีดรอน (SS400) 
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คาความเคนอยูท่ี 250 MPa จากกราฟ เสนคาความเคนอยูใตเสนสีแดง (Yield Point) ท้ังหมดหมายถึงคาความเคนท่ีนอยกวา 
250 MPa จะเปนคาท่ีโครงสรางเครื่องลําเลียงสามารถใชงานลําเลียงได 

 

  
 

 
รูปท่ี 7 กราฟแสดงคาความเคนท่ีนํ้าหนักกลองลําเลียงท่ี 25 kg/m 

 
      สรุปผลการจําลองสถานการณการโกงตัว (Deflection) การลําเลียงกลองระยะความยาวท่ี 15 เมตร การโกงตัวของ
โครงสรางมากสุดท่ีการลําเลียงกลองขนาดท่ี 2 ความลาดเอียง 30 องศาโดยโกงตัวไป 91.97 มิลลิเมตร โดยเกิดข้ึนท่ีโครงสราง 
CONVEYOR SET 1 และคาการโกงตัวนอยสุดท่ีการลําเลยีงกลองขนาดท่ี 1 ความลาดเอียง 0 องศาโดยโกงตัวไป 32 มิลลิเมตร 
จากคาท่ีแสดงดังกลาวเกินกวาคาท่ีสามารถยอมรับไดแสดงใหเห็นวาระยะความยาวท่ี 15 เมตร สามารถลําเลียงไดทุกขนาด
กลอง ความลาดเอียงท่ี 0 องศา ความเสี่ยงในการลําเลียงกลองนํ้าหนัก 50 kg/m จึงมีความจําเปนตองลดนํ้าหนักเพ่ือหาคาท่ี
เหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร 
      จากการหาคานํ้าหนักความเหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร จึงไดคานํ้าหนักในการลําเลียง
กลอง คือ 25 kg/m การโกงตัวของโครงสรางมากสุดท่ีการลาํเลยีงกลองขนาดท่ี 3 ความลาดเอียง 30 องศา โดยโกงตัวไป 16.2 
มิลลิเมตร โดยเกิดข้ึนท่ีโครงสราง CONVEYOR SET 2 จากคาดังกลาวอยูในชวงท่ีสามารถยอมรับได แสดงใหเห็นวาระยะความ
ยาวท่ี 15 เมตร สามารถลําเลียงไดทุกขนาดกลองและองศาลาดเอียง ซึ่งในกรณีของรูปท่ี 6 และ 7 เปนในกรณีท่ีการออกแบบ
ตองการใชงานใหไดรับโหลดสูงสุดโดยยังไมไดรวมคาความปลอดภัย ซึ่งถาเมื่อรวมคาความปลอดภัยท่ีใชคือ 1.2 ความเคน
สูงสุดท่ียอมใหเกิดข้ึนไดเมื่อใชงานคือ 208 MPa หรือคา yield point จะคิดท่ี 208 MPa 
 

4. สรุปผล 
      โครงสรางอุปกรณลําเลียงท่ีทําจากเหล็กรีดรอน SS400 เมื่อไดลําเลียงกลองนํ้าหนัก 50 kg/m เมื่อดูจากคาในตาราง
โครงสรางไดเกิดการโกงตัวแตอยูในคาท่ีสามารถยอมรบัไดโดยไมเกิดความเสียหายเมื่อเทียบกับคาความเคนไมเกิน 250 MPa 
ซึ่งเปนในกรณีท่ีการออกแบบตองการใชงานใหไดรับโหลดสูงสุดโดยยังไมไดรวมคาความปลอดภัย (เมื่อรวมคาความปลอดภัยท่ี
ใชคือ 1.2 ความเคนสูงสุดท่ียอมใหเกิดข้ึนไดเมื่อใชงานคือ 250/1.2 = 208 MPa) โดยในการออกแบบคือระยะความยาวท่ี       
5-12.5 เมตร จึงสามารถลําเลียงกลองไดทุกขนาดและองศาลาดเอียง แตการลําเลียงกลองในระยะความยาวท่ี 15 เมตร คาการ
โกงตัวของโครงสรางมากกวาท่ียอมรับไดเมื่อเทียบกับคาความเคนเกินกวา 208  MPa มีความเสี่ยงตอโครงสรางของอุปกรณ
ลําเลียงจึงมีความจําเปนตองลดนํ้าหนักลง เพ่ือหาคาท่ีเหมาะสมตอการลําเลียงกลองในระยะความยาว 15 เมตร โดยเทียบกับ
คาความเคนท่ีกระทําตอโครงสรางตองไมเกิน 208  MPa จึงไดคานํ้าหนักในการลําเลียงกลองคือ 25 kg/m เมื่อดูจากคาใน
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ตารางการโกงตัวของโครงสรางเปนคาท่ียอมรับได ดังน้ันจึงสามารถลําเลียงกลองไดทุกขนาดท่ีองศาความลาดเอียง 0 องศา 
และ ขนาดกลอง B3 ท่ีองศาความลาดเอียง 10 องศา 20 องศา และ 30 องศา   
 

5. เอกสารอางอิง 
[1] กมลชนก ประสาททอง, 2556, การออกแบบตะขอยกสําหรับภาระขนาด 2 ตันโดยใชวิธีการออกแบบท่ีเหมาะสมรวมกับ

วิธีการใหนํ้าหนักความสําคัญ,ปริญญานิพนธวิศวกรรมศาสตรบัณฑิตภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกลวิทยาลัยเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

[2] ชัชวาล พันธเครือบุตรและ ชานนท ภูเดนไสย, 2537, สายพานลาํเลียงแบบปรับความยาวได สายพานลําเลียงชนิดปรับ
ความยาวได, ภาควิชาเทคโนโลยีขนถายวัสดุ คณะวิศวกรรมศาสตรมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

[3] ธนูศิลป ลิ้มทอง, 2554, การศึกษาการออกแบบสายพานลําเลียงท่ีเหมาะสม, ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการและการจัดการ
มหาวิทยาลัยศิลปากร. 

[4] รัฐกร ไลเซง, 2548, การออกแบบสายพานลําเลียงแบบปรับระยะทางการขนถายได, ภาควิชาเทคโนโลยีขนถายวัสดุ คณะ
วิศวกรรมศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

[5] วรวิทย ปูชิตากรและคณะ, 2534, อุปกรณขนถายวัสดุตางท่ีใชในโรงงานอุตสาหกรรม, ภาควิชาเทคโนโลยีขนถายวัสดุ 
คณะวิศวกรรมศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

[6] เสรี มะลิขาว และบวร ปญญาแกว, 2537, การออกแบบและสรางสายพานลําเลียงแบบปรับความชันได, ภาควิชา
เทคโนโลยีขนถายวัสดุ คณะวิศวกรรมศาสตรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ. 

[7] บริษัท เอไพรมพลสั จํากัด, 2565, เหล็กเกรด-ss400, [ระบบออนไลน], แหลงท่ีมา
https://www.aprimeplus.com/post/เหล็กเกรด-ss400-what-is-ss400-mean, เขาดูเมื่อวันท่ี 24/04/2565. 

 
 



วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ปที ่2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถุนายน 2565 
Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

20 
 

ความตองการสมรรถนะดานแรงงานและการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม 
Demand Competency for Labor and Manpower Production to  

Labor Market in Chiang Mai Province 
 

ชวลิต ขอดศิริ1* และ ดารณีย พยัคฆกุล2 
Chawalit Kodsiri1* and Daranee Payakkul2  

 
1คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม 

202 ถนนชางเผือก ตําบลชางเผือก อําเภอเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 50300  
2บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยพายัพ  

ถนนซุปเปอรไฮเวย เชียงใหม-ลําปาง ตําบลสันพระเนตร อําเภอสันทราย จังหวัดเชียงใหม 50210 
*chawalit_kod@g.cmru.ac.th 

 

 บทคัดยอ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม 2) การผลิตกําลังคนสู
ตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม และ 3) สมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed 
Methodology) ซึ่งใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานระหวางวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และวิธีการวิจัย
เชิงปริมาณ (Quantitative) กลุมเปาหมายท่ีใชในการศึกษา ประกอบดวย หนวยงานราชการท่ีมีขอมูลความตองการแรงงานใน
จังหวัดเชียงใหม จํานวน 2 แหง และสถานศึกษาท่ีเปดหลักสูตรการเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษาในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 
19 แหง และสถานประกอบการในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 4 แหง เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม ขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะห
ผลขอมูลเปนคารอยละ และจัดเรียงอันดับ แลวนําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย สําหรับแบบสัมภาษณใชในการเก็บ
ขอมลูเชิงคุณภาพ วิเคราะหขอมูลเปนการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) 
 ผลการวิจัยพบวา 
 1. ความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม มีจํานวนท้ังสิ้น 9,314 คน ในประเด็นขอมูลความตองการของ
ตลาดแรงงานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ลําดับท่ี 1 ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 หรือต่ํากวา ลําดับท่ี 2 ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ลําดับท่ี 3 ระดับปริญญาตรี ลําดับท่ี 4 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และลําดับท่ี 
5 อ่ืน ๆ (ไมระบุระดับการศึกษา) ตามลําดับ  
 2. การผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม จําแนกตามประเภทวิชา พบวา ลําดับท่ี 1 ประเภทวิชา
อุตสาหกรรม ลําดับท่ี 2 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ ลําดับท่ี 3 ประเภทวิชาอุตสาหกรรมทองเท่ียว ลําดับท่ี 4 
ประเภทวิชาเกษตรกรรม ลําดับท่ี 5 ประเภทวิชาคหกรรม ลําดับท่ี 6 ประเภท วิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ลําดับ
ท่ี 7 ประเภทวิชาศิลปกรรม และลําดับท่ี 8 ประเภทวิชาประมง และประเภทวิชาอุตสาหกรรมสิ่งทอ ตามลําดับ 
 3. สมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ พบวา ผูประกอบการใหความสําคัญในดานสมรรถนะท้ัง 8 ดาน ไดแก 
อันดับท่ี 1 ดานทักษะการอาน การเขียน การพูด ภาษาตางประเทศ อันดับท่ี 2 ดานทักษะการเรียนรูเพ่ือพัฒนาอาชีพ อันดับท่ี 
3 ดานทักษะดานความเขาใจ ความตางวัฒนธรรมและความตาง ดานความคิด ทัศนคติ อันดับท่ี 4 ดานทักษะการคิดอยางมี
วิจารณญาณและการแกปญหา อันดับท่ี 5 ดานทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา อันดับท่ี 6 ดานทักษะ
ดานการสื่อสารและรูเทาทันสื่อสารสนเทศ อันดับท่ี 7 ดานทักษะดานคอมพิวเตอร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอันดับท่ี 8 
ดานทักษะดานการสรางสรรคนวัตกรรม 
 
คําสําคัญ: ความตองการแรงงาน, การผลิตกําลังคน, ตลาดแรงงาน, สมรรถนะดานแรงงาน  
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Abstract 
 The objectives of this research were to study 1)  the demand of labor market in Chiang Mai province, 
2) the production of manpower to the labor market, and 3) the labor competencies match with the 
workplaces. Mixed-methods research by integrating the quantitative and qualitative researches was 
conducted in this research. A questionnaire was used to collect the quantitative data from the target group 
consisting of two government agencies providing the information on labor market demand, 19 educational 
institutes providing lower and higher vocational education programs, and 4 workplaces. The quantitative 
data were analyzed for percentage and percentile rank. The results of this quantitative data analysis were 
explained and tabulated in details. An interview form was used as a qualitative research instrument to 
collect the data. 
 The results of this research were as follows:  
 1. The demand for labor market accounted for 9,314 employed persons. The data on the classification 
of educational attainment were sorted into five categories. It was found that the first category. The second 
employed persons who had completed the higher vocational level. The third employed persons who had 
completed the upper secondary level of bachelor’s degree. The fourth employed persons who had 
completed the lower vocational level of school. The fifth employed persons who had not remarked on 
their educational attainments.  
 2. The production of manpower to labor market was sorted into subject categories. It was found that 
Industry was the first subject category that 11,509 employed persons had completed, standing at 50.96 
percent. Commerce/Business Administration was the second subject category that 5,584 employed persons 
had completed, standing. Tourism Industry was the third subject category that 1,756 employed persons had 
completed, standing. Agriculture was the fourth subject category that 1,271 employed persons had 
completed, standing. Home Economics was the fifth subject category that 1,016 employed persons had 
completed, standing at 4.50 percent. Information and Communication Technology was the sixth subject 
category that 1,016 employed persons had completed, standing at 3.56 percent. Fine and Applied Arts was 
the seventh subject category that 627 employed persons had completed, standing at 2.78 percent. Fisheries 
was the eighth subject category that 17 employed persons had completed, standing at 0.78 percent. For 
Fiber Industry, there was no data available on manpower.  
 3. The labor competencies match with the workplaces consisted of eight important competencies that 
were sorted into descending order; the first competence of reading, writing, and speaking skills at foreign 
languages; the second competence of learning skills at occupational development; the third competence 
of cross-cultural understanding people from different cultures and schemata; the fourth competence of 
critical thinking and problem solving; the fifth competence of collaboration, teamwork, and leadership; the 
sixth competence of communications, information and media literacy; the seventh competence of 
computing and information communication technology (ICT) literacy; and, the eighth competence of 
creativity and innovation. 
 
Keywords: Labor demand, Manpower production, Labor market, Labor competency  
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1. บทนํา 
      กรอบยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2579) ทิศทางแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560-2579) มี
สาระสําคัญของแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2564 ไดใหความสําคัญกับ
แนวคิดการจัดการศึกษา ตามแผนการศึกษาแหงชาติ โดยยึดหลักสําคัญในการจัดการศึกษาประกอบดวย หลักการจัดการ
ศึกษาเพ่ือปวงชน หลักการจัดการศึกษาเพ่ือความเทาเทียมและท่ัวถึง หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการมีสวน
รวมของทุกภาคสวนของสังคม ท้ังน้ี เปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs 2030) ใน
เปาหมายท่ี 4 ดานการศึกษา (Education) ท่ีเนนความเสมอภาคและความเทาเทียม สอดคลองกับแนวคิด วิสัยทัศน 
จุดมุงหมาย และยุทธศาสตรแผนการศึกษาแหงชาติ (พ.ศ. 2560 - พ.ศ. 2579) ขอท่ี 2 การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจยั 
และนวัตกรรมเพ่ือสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือผลิตกําลังคนท่ีมีสมรรถนะ ทักษะ 
และคุณลักษณะท่ีสําคัญจําเปนในศตวรรษท่ี 21 และตรงกับความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของประเทศไทยไปสูตลาดแรงงานท่ีมีคุณภาพและศกัยภาพ  เพ่ือยกระดับคุณวุฒิการศึกษา วิชาชีพของประชาชนในวัยเรียน
และวัยทํางานใหเพ่ิมผลิตภาพของกําลังแรงงาน เพ่ือปรับทิศทางการผลิตของผูสําเร็จการศึกษาและบัณฑิตท่ีมุงเนนในดาน
คุณภาพมากกวาปริมาณ มีเปาหมายเพ่ิมกําลังคนใหมทัีกษะท่ีจําเปนและมีสมรรถนะตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน
และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และกํากับดวยตัวช้ีวัดใหเพ่ิมสัดสวนผูเรียนอาชีวศึกษาใหสูงข้ึน เมื่อเทียบกับ
จํานวนผูเรียนในสายสามัญศึกษาและรอยละของผูเรียนท่ีเรียนในระบบทวิภาคี สหกิจศึกษาในสถานประกอบการท่ีมีมาตรฐาน
เพ่ิมข้ึน  โดยสถาบันการศึกษาและหนวยงานท่ีจัดการศึกษาผลิตบัณฑิตท่ีมีความเช่ียวชาญและเปนเลิศเฉพาะดาน พรอม
กําหนดตัวช้ีวัดใหรอยละของสถาบันการศึกษาท่ีจัดการศึกษารูปแบบทวิศึกษา ทวิภาคี สหกิจศึกษาหลักสูตรโรงเรียนในโรงงาน
ตามมาตรฐานท่ีกําหนดเพ่ิมข้ึน มีจํานวนหลักสูตรของสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาทวิวุฒิ (Dual Degree) จํานวนหลักสูตรฐาน
สมรรถนะในสาขาท่ีตรงกับความตองการของตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศเพ่ิมข้ึน รอยละของสถานประกอบการท่ีจัด
การศึกษา เพ่ือพัฒนากําลังคนตามความตองการของตลาดเพ่ิมข้ึน รอยละของภาคีเครือขายความรวมมือระหวางรัฐ เอกชน 
สถานประกอบการสมาคมวิชาชีพและหนวยงานท่ีจัดการศึกษาเพ่ิมข้ึน [1] ดังน้ัน การจัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษาและการ
ฝกวิชาชีพ จึงจัดการศึกษาท่ีเนนการมีสวนรวมของหลากหลายภาคสวน หนวยงานท่ีตองเขามามีสวนรวมในการทํางาน เพ่ือ
พัฒนาศักยภาพใหตรงกับความคาดหวังและความตองการของผูประกอบการในแตละธุรกิจน้ันใหมากท่ีสุด อีกท้ังเปนการ
เตรียมความพรอมในการเขาสูโลกของการทํางาน ไดแก สถาบันการศึกษา สถานประกอบการท้ังภาครัฐและเอกชน ท้ังน้ี 
ทักษะสวนใหญน้ัน ไดมีการพัฒนาท่ีสถานประกอบการเปนหลัก เรียกวา ระบบทวิภาคี (Dual system) เพ่ือพัฒนากําลัง
แรงงานใหมีความรู ความสามารถและทักษะ โดยใหความสําคัญท่ีจุดเนนรวมกันในการพัฒนาหรือสรางผลผลิตเปนสําคัญ [2]    
หากมองถึงอดีตน้ัน การเตรียมและการพัฒนากําลังคนมักจะเปนการเรียนการสอนในระบบ และไดรับวุฒิการศึกษา ท่ีบางครั้ง
เรียกวา Macro-credentials เปนการเตรียมคนใหมีทักษะเชิงฝมือ หรือเชิงวิชาการ (Skilled or knowledge workers) 
สามารถประกอบอาชีพใดอาชีพหน่ึงได และมีคุณสมบัติครบท่ีจะไปสมัครงานได แตดวยการเปลี่ยนแปลงของอาชีพดังกลาว ทํา
ใหวัตถุประสงคของการสรางและพัฒนากําลังคนเปลี่ยนไปจากเดิมคือ ตองสรางคนใหพรอมสําหรับการทํางาน (Job 
readiness) มีสมรรถนะในการทําอาชีพท่ีมีอยูในขณะน้ัน และสามารถแปลรูปความรู (Transform knowledge) เพ่ือทํางาน
ใหมไดอยางยั่งยืน การสรางและพัฒนากําลังคนจึงเนนไปท่ีการเรียนรูวาไมรูอะไร การสรางแรงบันดาลใจใหเกิดการเรียนรูอยาง
ตอเน่ือง เพ่ือเรียนรูในสิ่งท่ียังไมรูและสามารถทํางานได รวมท้ังการเรียนเพ่ือเปนใคร (Learn to be) มากกวาการเรียนรูเพ่ือรู 
และสะสมความรู (Learn to know)  

จากรายงานการวิจัย อนาคตของการผลิตและพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษาตามความตองการของตลาดแรงงานและทิศ
ทางการพัฒนาประเทศไทย 5 ปขางหนา (ป พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2565) [3] พบวา ผลการสังเคราะหอนาคตภาพของการผลิต
และพัฒนาคนอาชีวศึกษาในภาคเหนือ มีความเห็นวาควรเปดหลักสูตร ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ในสถาบันอาชีวศึกษา 4 กลุมอาชีพ จํานวน 48 หลักสูตร โดยเรียงลําดับความสําคัญตามทิศทางการ
พัฒนาประเทศในอนาคต ไดแก กลุมอาชีพท่ี 1 กอสราง กลุมอาชีพท่ี 2 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลุมอาชีพท่ี 3 
คมนาคม และกลุมอาชีพท่ี 4 โลจิสติกส สอดคลองกับความตองการของบุคลากรในภาคเหนือของประเทศไทย [4] บริบททาง
ภาคเหนือน้ัน มีความพรอมตอการเช่ือมโยงการคากับนานาชาติ และกลุมประเทศในอนุภูมิภาคลุมนํ้าโขง โดยมีโครงขาย
คมนาคมเช่ือมโยงพ้ืนท่ีเศรษฐกิจภาคกลางของประเทศ และเสนทางตามแนว North – South Economic Corridor (จีนตอน
ใต เมียนมาร ลาว ไทย) และ East – West Economic Corridor (เวียดนาม กัมพูชา ลาว ไทย เมียนมาร) ทําใหมีความ
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ตองการดานโลจิสติกส และการขนสงสูงถึง 67,388 คน แตมีอัตรากําลังเพียง 12,650 คน ยังขาดแคลนอีก 54,738 คน รวมถึง
ภาคธุรกิจและการบริการ ทําใหมีความตองการดานการทองเท่ียวและบริการสูงถึง 51,454 คน แตมีอัตรากําลังผลิตเพียง 
19,045 คน ยังขาดแคลนอีก 32,409 คน สําหรับหัตถะอุตสาหกรรมเชิงสรางสรรค โดยใชความรูดานเทคโนโลยี 
ศิลปวัฒนธรรมและการออกแบบรวมสมัย นอกจากน้ียังมนิีคมอุตสาหกรรมอยูดวย ทําใหความตองการซอมบํารุง 50,408 คน 
แตมีกําลังการผลิตเพียง 11,810 คน ยังขาดแคลนอีก 38,598 คน และมีความตองการกําลังคนดานอุตสาหกรรมการผลิต 
28,755 คน แตมีกําลังผลิตเพียง 5,540 คน ยังขาดแคลนอีก 23,215 คน รวมไปถึงการพัฒนาดานการเกษตรประณีต เกษตร
อินทรีย โดยเฉพาะพืชผักและดอกไมเมืองหนาวทางภาคเหนือ สําหรับตลาดท่ีมีกําลังซื้อสูง และพัฒนาผลิตภัณฑอาหาร ทําให
ความตองการดานเกษตรชีวภาพ 29,954 คน แตมีกําลังผลิตเพียง 6,540 คน ยังขาดแคลนอีก 23,414 คน เปนตน [5] สถาบัน
การอาชีวศึกษาในแตละแหงสามารถพัฒนาหลักสูตรไดเอง โดยยึดกรอบคุณวุฒิการศึกษาวิชาชีพโดยอาศัยแรงขับจากผูใช จาก
สภาพการเปลี่ยนแปลงทางกฎหมายขอบังคับตาง ๆ โดยเฉพาะการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาในระดับปริญญาตรี ซึ่งนับวาเปน
การผลิตกําลังแรงงานไมสอดคลองกับความตองการของสถานประกอบการ ซึ่งจากสภาวะการเปลี่ยนแปลงและปญหาดังกลาว
ขางตน [6] นวัตกรรมการศึกษาเพ่ือสรางการเปลี่ยนแปลงในยุค Disruptive Innovation จําเปนอยางยิ่งท่ีตองอาศัยนวัตกรรม
ในดานตาง ๆ เพ่ือชวยสงเสริม สนับสนุน และขับเคลื่อนระบบการทํางานใหมีประสิทธิภาพผสมผสานการบูรณาการการเรียนรู 
เพ่ือเตรียมความพรอมไปสูสังคมแหงอนาคต ซึ่งปจจัยสําคัญของการจัดการเรียนรูในยุค Disruptive Innovation  

ผูวิจัยเห็นวา ในการรับนโยบายในการผลิตผูเรียนดานอาชีวศึกษาใหเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือรองรับการจางงานกลุมอาชีพท่ีเปนไป
ตามความตองการของตลาดแรงงานท่ีมีศักยภาพ จึงมีความสําคัญและความจําเปนในการศึกษาความตองการตลาดแรงงานและ
การผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม เพ่ือเตรียมความพรอมในการเขาสูตลาดแรงงานในอนาคต เน่ืองจากบริบท
เชิงพ้ืนท่ีในดานตลาดแรงงานมีการขยายตัวในภาคอุตสาหกรรมและการบริการ เพ่ือใหเทาทันกับการขยายตัวกําลังคนในดาน
อาชีวศึกษาจึงตองมีการเตรียมการ และสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมีศักยภาพ อันจะนําไปสูการตอบสนองความเปนไปไดถึง
ขีดความสามารถการแขงขันของตลาดแรงงานใหมีสมรรถนะหลักและสมรรถนะรองท่ีตรงกับความตองการของสถาน
ประกอบการใหมีศักยภาพท่ีสูงข้ึน 

 

2. วิธีดําเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งน้ี เปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวางการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Mixed Methods) คือ แบบ

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) และแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
2.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประกอบดวย 
2.1.1 ประชากร ไดแก นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา จํานวน 19 แหง มีการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม รวม
ท้ังสิ้น 22,584 คน และผูประกอบการในป พ.ศ. 2560-2561 
 
2.1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก ผูจบการศึกษาอาชีวศึกษา ระดับ ปวช./ปวส. และปริญญาตรี ในป พ.ศ. 2560 และขอมูลจาก
สถานศึกษาท่ีเปดสอนระดับอาชีวศึกษาในจังหวัดเชียงใหม จํานวน 19 แหง และผูประกอบการ ในป พ.ศ. 2560 – 2561 
 
2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 
      1) แบบสัมภาษณเชิงลึก (In depth Interview)      ไดแก     แบบสัมภาษณสมรรถนะแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ 
2) แบบสอบถาม ไดแก 2.1 แบบสอบถามขอมูลความตองการแรงงานในจังหวัดเชียงใหม และ 2.2 แบบสอบถามขอมูลการ
ผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานของสถานศึกษาท่ีเปดหลักสูตรการเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษาในจังหวัดเชียงใหม  

 
2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก 

การเก็บรวบขอมูลจาก 1) ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมาย
และการใชแบบสอบถาม 2) ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) คือ เปนขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมขอมูลเอกสารตาง ๆ 
(Document Research) ไดแก หนังสือ ตํารา เอกสารวิชาการ งานวิจัย และสื่ออิเล็กทรอนิกสท่ีเก่ียวของ เปนตน 
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2.4 การวิเคราะหขอมูล ไดแก 
การวิเคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 สวน คือ 1) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยการนําขอมูลท่ีไดจากการแจก

แบบสอบถามออนไลนผาน Google Form มาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมทางสถิติ และ 2) การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดย
การนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมเปาหมายและการรวบรวมขอมูลเอกสารตาง ๆ มาวิเคราะหในเชิงเน้ือหา 
(Content Analysis) 

 
2.5 สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

โปรแกรมสถิติสําเร็จรูปเชิงพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) 
 

3. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
ซึ่งผูวิจัยไดแสดงผลการวิจัยและอภิปรายผล ดังน้ี 

3.1 ผลการวิจัย 
ความตองการสมรรถนะดานแรงงานและการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหมประกอบดวย 3 วัตถุประสงค

หลัก ประกอบดวย  
3.1.1 ความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดเก็บขอมูล โดยใชเครื่องมือเปนแบบสอบถามการวิจัย 
ปรากฏผลดานความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม มีจํานวนท้ังสิ้น 9,314 คน หากพิจารณาในประเด็นขอมูล
ความตองการของตลาดแรงงานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ลําดับท่ี 1 ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 หรือต่ํากวา จํานวน 
4,120 คน (44.23%) ลําดับท่ี 2 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) จํานวน 2,219 คน (23.82%) ลําดับท่ี 3 ระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 1,678 คน (18.02%) และลําดับท่ี 4 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จํานวน 1,252 คน คิดเปน 
(13.44%) และลําดับท่ี 5 อ่ืน ๆ ไมระบุระดับการศึกษา จํานวน 45 คน (0.48%) 

 

 
 

รูปท่ี 1 กราฟแสดงความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม 
 
ซึ่งมีประเด็นขอมูลความตองการของตลาดแรงงานจําแนกตามประเภทวิชา พบวา ลําดับท่ี 1 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม

และบริหารธุรกิจ จํานวน 4,297 คน (46.13%) ลําดับท่ี 2 ประเภทวิชาอุตสาหกรรมการผลิต จํานวน 2,007 คน (21.55%) 
ลําดับท่ี 3 อุตสาหกรรมบริการ (การทองเท่ียว) จํานวน 1,101 คน (11.82%) ลําดับท่ี 4 คือ เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร จํานวน 121 คน (1.30%) ลําดับท่ี 5 คือ ประเภทวิชาคหกรรม จํานวน 71 คน (0.76%) ลําดับท่ี 6 เกษตรกรรม 
จํานวน 30 คน (0.32%) และลําดับท่ี 7 ศิลปกรรม จํานวน 2 คน (0.02%)  
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รูปท่ี 2 กราฟแสดงความตองการของตลาดแรงงานจําแนกตามประเภทวิชา 
 

สําหรับประเด็นขอมูลความตองการของตลาดแรงงานท่ีไมระบุระดับการศึกษาและไมระบุประเภทวิชา พบวา ลําดับท่ี 1 
ความตองการของตลาดแรงงานดานการบริการลูกคา จํานวน 828 คน (8.89%) ลําดับท่ี 2 อ่ืน ๆ ไมระบุระดับการศึกษาและ
ไมระบุประเภทวิชา จํานวน 650 คน (6.98%) ลําดับท่ี 3 อ่ืน ๆ ระบุดานวิชาชีพทางการแพทย จํานวน 149 คน (1.60%) 
ลําดับท่ี 4 อ่ืน ๆ ระบุดานครุศาสตร/ศึกษาศาสตร จํานวน 47 คน (0.51%) และลําดับท่ี 5 อ่ืน ๆ ระบุดานงานกฎหมาย 
จํานวน 11 คน (0.12%)  

 

 
 

รูปท่ี 3 กราฟแสดงความตองการของตลาดแรงงานท่ีไมระบุระดับการศึกษาและไมระบุประเภทวิชา 
 

3.1.2 การผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดเก็บขอมูล โดยใชเครื่องมือเปนแบบสอบถามการวิจัย 
ปรากฏผลดานการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานของสถานศึกษาท่ีเปดตามหลักสูตรการเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษา พบวา 
สถานศึกษาอาชีวศึกษาท้ัง 19 แหง มีการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานตามโครงสรางหลกัสูตรอาชีวศึกษา จํานวน 9 ประเภท
วิชา ประกอบดวย 1) ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 2) ประเภทวิชาพาณิชยกรรม 3) ประเภทวิชาศิลปกรรม 4) ประเภทวิชาคหกร
รม 5) ประเภทวิชาเกษตรกรรม 6) ประเภทวิชาประมง 7) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมทองเท่ียว 8) ประเภทวิชาอุตสาหกรรมสิ่ง
ทอ และ 9) ประเภทวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม จํานวน
ท้ังสิ้น 22,584 คน ในสวนประเด็นขอมูลการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานจําแนกตามระดับการศึกษา พบวา ลําดับท่ี 1 ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) จํานวน 14,082 คน (62.35%) ลําดับท่ี 2 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) จํานวน 
8,149 คน (36.09%) ลําดับท่ี 3 ระดับปริญญาตรี จํานวน 353 คน (1.56%) 
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รูปท่ี 4 กราฟแสดงการผลติกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม 
 

สําหรับประเด็นขอมูลการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานจําแนกตามประเภทวิชา พบวา ลําดับท่ี 1 ประเภทวิชาอุตสาหกรรม
การผลิต จํานวน 11,509 คน (50.96%) ลําดับท่ี 2 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจ จํานวน 5,584 คน (24.73%) 
ลําดับท่ี 3 ประเภทวิชาอุตสาหกรรมบริการ (การทองเท่ียว) จํานวน 1,756 คน (7.78%) ลําดับท่ี 4 ประเภทวิชาเกษตรกรรม 
จํานวน 1,271 คน (6.63%) ลําดับท่ี 5 ประเภทวิชาคหกรรม จํานวน 1,016 คน (4.50%) ลําดับท่ี 6 ประเภทวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 804 คน (3.56%) ลําดับท่ี 7 ประเภทวิชาศิลปกรรม จํานวน 627 คน (2.78%) และลําดับ
ท่ี 8 ประเภทวิชาประมง จํานวน 17 คน (0.78%) และประเภทวิชาอุตสาหกรรมสิ่งทอ ไมมีขอมูลการผลิตกําลังคน  

 

 

รูปท่ี 5 กราฟแสดงการผลติกําลังคนสูตลาดแรงงานจําแนกตามประเภทวิชา 

 
3.1.3 สมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ ผลการวิเคราะหเน้ือหาจากการสัมภาษณ ดานสมรรถนะของแรงงานท่ี
ผูประกอบการตองการ พบวา ผูประกอบการใหความสําคัญในดานสมรรถนะท้ัง 8 ดาน โดยจัดเรียงอันดับดังน้ี อันดับท่ี 1 
ทักษะการอาน-การเขียน-การพูดภาษาตางประเทศ อันดับท่ี 2 ทักษะการเรียนรูเพ่ือพัฒนาอาชีพ อันดับท่ี 3 ทักษะดานความ
เขาใจ ความตางวัฒนธรรมและความตางดานความคิดทัศนคติ อันดับท่ี 4 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา 
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อันดับท่ี 5 ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา อันดับท่ี 6 ทักษะดานการสื่อสารและรูเทาทันสื่อสาร
สนเทศ อันดบัท่ี 7 ทักษะดานคอมพิวเตอร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอันดับท่ี 8 ทักษะดานการสรางสรรคนวัตกรรม   
 
ตารางท่ี 1 การจัดอันดับสมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ 

อันดับ สมรรถนะของแรงงาน อันดับ สมรรถนะของแรงงาน 
1 ทักษะการอาน-การเขยีน-การพูดภาษาตางประเทศ 5 ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีม 

และภาวะผูนํา 
2 ทักษะการเรียนรูเพื่อพัฒนาอาชีพ 6 ทักษะดานการส่ือสารและรูเทาทันส่ือสารสนเทศ 
3 ทักษะดานความเขาใจ ความตางวัฒนธรรมและความ

ตางดานความคิดทัศนคติ 
7 ทักษะดานคอมพวิเตอร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4 ทักษะการคิดอยางมีวจิารณญาณ 
และการแกปญหา 

8 ทักษะดานการสรางสรรคนวัตกรรม 

 
สวนประเด็นเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ จากผูประกอบการ พบวา สมรรถนะท่ีใหความสําคัญนอกเหนือจากทักษะท้ัง 8 ขอคือ 

ความสามารถในการปฏิบัติงานตามรายวิชาเฉพาะ วิชาท่ัวไปและวิชาชีพ เนนทักษะการเปนนักปฏิบัติ ทักษะเฉพาะประเภท
วิชาตามประเภท เชน ประเภทวิชาอุตสาหกรรม พาณิชยกรรม ศิลปกรรม คหกรรม เกษตรกรรม อุตสาหกรรมทองเท่ียว และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดวยระบบการเกษตรสมัยใหม ระบบธุรกิจดิจิทัล ดานระบบบัญชีอิเล็กทรอนิกส ระบบ
การตลาดออนไลน มีทักษะดานการพัฒนาซอฟทแวรใหม ๆ ทักษะการเปนนักเขียนโปรแกรมท่ีมีคุณภาพ ทักษะดานกราฟก
ดีไซน ใชเครื่องมือดานโปรแกรมใหม ๆ บนมือถือ มีสมรรถนะการดําเนินธุรกิจ ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ บุคลากรท่ีสามารถใช
เครื่องมือ ฮารดแวรสมัยใหม มาชวยในการพัฒนาธุรกิจและสมรรถนะแรงงานและเปนไปตามมาตรฐานฝมือแรงงาน และ
ประเด็นสภาพปญหาสมรรถนะของแรงงาน พบวา ผูประกอบการใหขอมูลวานักศึกษาท่ีจบจากสถาบันการศึกษา ยังไมสามารถ
รับผิดชอบงานไดทันที ตองมีการฝกสอนอยางนอย 1 เดือน จึงจะใชงานได และยังพบวาปญหาดานการเปลี่ยนงานบอย เด็กรุน
ใหม ชอบอิสระ หาประสบการณ หรือคนหาตัวเองไมเจอ สถานประกอบการบางแหง ไมอยากรับเด็กใหม ไมอยากสอนงานเด็ก
ไมเคยผานการฝกงานมา โดยเฉพาะผูจบระดับปริญญาตรี ขาดมิติทางสังคม ความคาดหวังเมื่อรับไปแลวยังไมสามารถทํางาน
ไดทันทีและปฏิเสธงาน ดานนักศึกษาวิศกรท่ีจบไปทํางานอยูในสายการผลติ คุมเครื่องจักร ซึ่งไมไดใชสมรรถนะตรง เปนเหตผุล
หน่ึงท่ีประเทศไทยยังไมพัฒนาและการผลิตกําลังคนรองรับแรงงานตามท่ีคาดการณในป พ.ศ. 2585 จะหมดยุคของดิจิทัลจะ
เขาสูยุคเกษตรและอาหาร และประเทศเปนหน่ึงในสามท่ีจะเปนผูนําในดานน้ี แตไมมีการเตรียมผลิตกําลังแรงงานดานน้ีและใน
ขณะท่ีนักศึกษาประเภทวิชาเกษตรมีผูเรียนนอยมากในปจจุบัน และยังพบวานักศึกษาฝกอาชีพกําหนดเงินเปนหลักในการหา
งาน ควรหันมามองกับปญหาดานองคความรูหลากหลายทางชีวภาพของประเทศ การเขาถึงโอกาสทางการศึกษาลดความ
เหลื่อมล้ําของเด็กชายขอบ และควรทําอยางไรจะพัฒนาคนใหเร็วท่ีสุด กาวทันกับโลกท่ีเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในยุค
ดิจิทัลดิสรัปช่ัน (Digital Disruption Era) มหาวิทยาลัยควรทําคลังความรู ดานมุมมองการศึกษาลมเหลว ซึ่งสะทอนไดจากท่ี
สถาบันเอกชนจัดตั้งโรงเรียนเพ่ือผลิตกําลังคนสูฐานกําลังแรงงานของธุรกิจตนเอง สวนดานมุมมองหลักคิดของผูบริหารตอง
เปลี่ยนคือ มองอัตราการเกิดนอยลงลง จึงจําเปนตองคิดเร็วเปลี่ยนเร็วถือวาไดเปรียบ ในขณะท่ีการสงเสริมสนับสนุนให
นักศึกษาอาชีวศึกษามากข้ึน เพ่ือผลิตกําลังคนสูสถานประกอบการไดตรงเปาหมายควรปรับเปลี่ยนการรับเด็กท่ีจบ ปวช. ไมรับ
เด็ก ม.6 เขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี ดานแรงงานประเภทวิทยาศาสตรการแพทยถูกควบคุมโดยสภา
วิชาชีพทางการแพทย จึงทําใหการผลิตกําลังคนตามความตองการของสถานการพยาบาลเปนไปอยางลาชา และควรใหโอกาส
สถานศึกษาเปนศูนยสอบการดูแลผูสูงอายุและการดูแลสุขภาพ  
 

3.2 อภิปรายผลการวิจยั 
ผูวิจัยไดอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี  

3.2.1 ผลการวิเคราะหขอมูลความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม มีจํานวนท้ังสิ้น 9,314 คน โดยจัดลําดับ
ความสําคัญ ดังน้ี ลําดับท่ี 1 ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6 หรือต่ํากวา ลําดับท่ี 2 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ลําดับท่ี 
3 ระดับปริญญาตรี ลําดับท่ี 4 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และลําดับท่ี 5 อ่ืน ๆ (ไมระบุระดับการศึกษา) ผลการวิจัย
พบวา ความตองการของตลาดแรงงานกับระดับการศึกษา หรือประเภทวิชา หรือการไมระบุระดับการศึกษาหรือประเภทวิชา 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June 2022 

 

28 
 

เปนตัวกําหนดความตองการของตลาดแรงงาน โดยเห็นไดจากความตองการของตลาดแรงงานในระดับการศึกษามัธยมศึกษา
หรือต่ํากวาเปนท่ีตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม มีจํานวนอัตราแรงงานสูงสุด และในขณะท่ีการไมระบุระดับ
การศึกษา มีความตองการของตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม เปนจํานวนอัตราแรงงานนอยท่ีสุด สอดคลองกับแนวคิดของ
บุญเดิม พันรอบ (2553) [7] ท่ีไดกลาวไววา แตละองคการมีความตองการบุคลากร ซึ่งเปนแรงงานสําคัญในกิจการ จําเปนตอง
ศึกษาและเขาใจปจจัยสําคัญท่ีเก่ียวของกับแรงงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งตองเขาใจอุปสงคและอุปทานแรงงานเก่ียวกับพ้ืนฐาน
ดานเศรษฐศาสตรดานราคาอรรถประโยชน ปริมาณในตลาด สามารถทํานายการแขงขันในตลาดในทางเศรษฐศาสตรอุปสงค
และอุปทานเปนแบบจําลองพ้ืนฐาน ท่ีอธิบายความสัมพันธของความตองการและการตอบสนองในตลาดท่ีมีการแขงขันโดยถือ
วาอุปสงคและอุปทานเปนตัวแปรท่ีกําหนดความตองการและการตอบสนองในตลาดแรงงานสูจุดดุลยภาพ 
 
3.2.2 ผลการวิเคราะหขอมูลการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม ผูวิจัยไดเก็บขอมูล โดยใชเครื่องมือเปน
แบบสอบถามการวิจัย ปรากฏผลดานการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงาน  ท้ังสิ้น 22,584 คน    หากพิจารณารายละเอียด พบวา 
มีการผลิตตามประเภทวิชา ลําดับท่ี 1 ประเภทวิชาอุตสาหกรรม จํานวน 11,509 คน (50.96%) ลําดับท่ี 2 พณิชยกรรม/
บริหารธุรกิจ จํานวน 5,584 คน (24.73%) ลําดับท่ี 3 อุตสาหกรรมทองเท่ียว จํานวน 1,756 คน (7.78%) เกษตรกรรม จํานวน 
1,271 คน (6.63%) คหกรรม จํานวน 1,016 คน (4.50%) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน 804 คน (3.56%) 
ศิลปกรรม จํานวน 627 คน (2.78%) ประมง จํานวน 17 คน (0.78%) ตามลําดับ อภิปรายไดวา สถานศึกษาอาชีวศึกษาท่ีเปด
หลักสูตรการเรียนการสอนระดับอาชีวศึกษาท้ัง 19 แหงน้ัน มีการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม มีจํานวน
ท้ังสิ้น 22,584 คน ซึ่งเพียงพอกับความตองการของตลาดแรงงานท่ีมีความตองการในป 2560 จํานวนท้ังสิ้น 9,314 คน และ
เพ่ือเปนการเตรียมกําลังคนรองรับการทํางานภายในประเทศและตางประเทศและการศึกษาตอ สอดคลองกับแนวคิดเก่ียวกับ
นโยบายของดาวพงษ รัตนสุวรรณ (2559) [8] อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ท่ีไดมอบนโยบายใหผูบริหาร
สถานศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐและเอกชนท่ัวประเทศ เมื่อวันพุธท่ี 8 มิถุนายน 2559 ณ วิทยาลัยการอาชีวศึกษาปทุมธานี 
กลาววา ตองการใหผูบริหารอาชีวศึกษาท่ัวประเทศ ไดเขาใจแนวทางการดําเนินงานตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือ
เปนโอกาสใหผูบริหาร สถานศึกษาอาชีวศึกษาท้ังภาครัฐและภาคเอกชนจะไดหารือและวางแผนการยกระดับคุณภาพวิชาชีพ
รวมกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวทางการพัฒนากําลังคนดานอาชีวศึกษา และสอดคลองกับแนวนโยบายท่ีสําคัญของอาชีวศึกษา 
1) โครงการสานพลังประชารัฐดานการยกระดับคุณภาพวิชาชีพ (Competitive Workforce) ซึ่งเก่ียวของกับอาชีวศึกษา
โดยตรง ในขณะน้ีมีภารกิจเรงดวน (Quick Win) 4 เรื่อง 2) ทวิภาคี (Dual System) สอศ. ไดแลกเปลี่ยนความรูและ
ประสบการณดานการจัดการเรียนการสอนระบบทวิภาคีกับสาธารณรัฐออสเตรีย ซึ่งเปนประเทศท่ีประสบความสําเร็จดาน
อาชีวศึกษาทวิภาคีอยางมาก ทําใหทราบวาการจัดการอาชีวศึกษาของไทยไดเดินมาถูกทางแลว จากน้ีไปจะเดินหนาอยางเต็มท่ี
ในการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาในระบบทวิภาคี 3) ทวิศึกษา (Dual Education) หรือโครงการเรียนรวมหลักสูตร
อาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาตอนปลายเพ่ือเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาดานอาชีวศึกษาแกประชาชนวัยเรียนและวัยทํางาน และ
เพ่ือขยายกลุมเปาหมายไปสูนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในการเขาสูหลักสูตรอาชีวศึกษา โดยขอใหสํานักงานการ
อาชีวศึกษาเขาไปประชาสัมพันธการศึกษาตอดานอาชีวศึกษาในโรงเรียน และใหความรวมมือกับโรงเรียนในการพัฒนาการ
เรียนการสอนอาชีวศึกษาในโรงเรียนใหมีคุณภาพ และ 4) ทวิวุฒิ (Dual Degree) คือการจับคูสถาบันอาชีวศึกษาไทยกับ
สถาบันอาชีวศึกษาตางประเทศ โดยจัดทําวุฒิการศึกษารวมกัน ดังเชน กอนหนาน้ีท่ี สอศ. ไดจัดทําทวิวุฒิกับสาธารณรัฐเกาหลี 
ในสาขาท่ีสาธารณรัฐเกาหลมีีความเช่ียวชาญเปนพิเศษ อาทิ การทองเท่ียว เทคโนโลยีความงาม และเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อ
นักศึกษาสําเร็จหลักสูตรจะไดรับวุฒิการศึกษา 2 ใบ จากท้ังสองประเทศ หรือเรียกวา “ทวิวุฒิ” ใหมีสวนรวมขับเคลื่อนตาม
นโยบายท่ีสําคัญของกระทรวงศึกษาธิการ นอกจากน้ันยังสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ขอท่ี 2 การผลิตและพัฒนากําลงัคน 
การวิจัยและนวัตกรรม เพ่ือสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศและเปนฐานการผลิตกําลังคนทางวิชาชีพ 
 
3.2.3 ผลการวิเคราะหสมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ ผลการวิเคราะหเน้ือหาจากการสัมภาษณดาน
สมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการตองการ พบวา ผูประกอบการใหความสําคัญในดานสมรรถนะท้ัง 8 ดาน โดยจัดเรียง
อันดับแรก ทักษะการอาน การเขียน การพูด ภาษาตางประเทศ อันดับท่ี 2 ทักษะการเรียนรู เพ่ือพัฒนาอาชีพ อันดับท่ี 3 
ทักษะดานความเขาใจ ความตางวัฒนธรรมและความตาง ดานความคิด ทัศนคติ อันดับท่ี 4 ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ
และการแกปญหา อันดับท่ี 5 ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา อันดับท่ี 6 ทักษะดานการสื่อสารและ
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รูเทาทันสื่อสารสนเทศ อันดับท่ี 7 ทักษะดานคอมพิวเตอร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และอันดับสุดทาย ทักษะดานการ
สรางสรรคนวัตกรรม นอกจากน้ียังพบวาขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ของผูประกอบการใหความสําคัญความสามารถในการปฏิบัติงาน
ตามรายวิชาเฉพาะ วิชาท่ัวไปและวิชาชีพ เนนทักษะการเปนนักปฏิบัติ ทักษะเฉพาะประเภทวิชาตามประเภท ดวยระบบ
การเกษตรสมัยใหม ระบบธุรกิจดิจิทัล ระบบบัญชีอิเล็กทรอนิกส ระบบการตลาดออนไลนมีทักษะดานการพัฒนาซอฟทแวร
ใหม ๆ ทักษะการเปนนักเขียนโปรแกรมท่ีมีคุณภาพ ทักษะดานกราฟกดีไซน ใชเครื่องมือดานโปรแกรมใหม ๆ บนมือถือมี
สมรรถนะการดําเนินธุรกิจ ดานการพัฒนาผลิตภัณฑ บุคลากรท่ีสามารถใชเครื่องมือ ฮารดแวรสมัยใหม มาชวยในการพัฒนา
ธุรกิจ และสมรรถนะแรงงาน และเปนไปตามมาตรฐานฝมือแรงงานอภิปรายไดวาสมรรถนะท่ีผูประกอบการตองการ หากมอง
เปนลําดับข้ัน จะเห็นไดวา เริ่มจากการอาน การเขียน การพูด ภาษา การเรียนรูอาชีพ การเขาใจความตางวัฒนธรรม ตาง
ความคิดทัศนคติ การคิดวิจารณญาณการแกปญหา การรวมมือ การทํางานเปนทีม ภาวะผูนํา การสื่อสารรูเทาทันสารสนเทศ 
การใชคอมพิวเตอรและการสรางสรรคนวัตกรรมเปนภาพรวมท้ัง 8 ขอ  ตางมีความสําคัญและเห็นวาสมรรถนะท้ัง 8 ขอไม
เพียงพอสําหรับความตองการของผูประกอบการในจังหวัดเชียงใหม สอดคลองกับแนวคิดของ เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ 
(2559) [9] ท่ีกลาววา คุณลักษณะชีวิตคนเกง ประกอบดวย 1) ดานความรู (Knowledge) 3 มิติ คือ ลึก กวาง ไกล 2) ดาน
ทักษะ (Skills) คือ 1) เกงคิด ประกอบดวย 3 ประการคือ คิดใช เหตุผล ตัดสินใจ 2) เกงสื่อ ประกอบดวย 2 ประการคือ ภาษา 
และสื่อสาร 3) เกงงาน ประกอบดวย 4 ประการคือ การจัดการ (ตน-คน-งาน-เงิน) การจัดระบบ การใชเทคโนโลยี และการเปน
ผูนํา 4) เกงคน ประกอบดวย 3 ประการคือ การอยูรวมกับผูอ่ืน การเปนผูนํา และการสรางเครือขาย 3) ดานลักษณะชีวิตสู
ความสําเร็จ 20 ประการคือ (L = ผลักดัน  L = สนับสนุน  L = ธํารง)  

สําหรับ มิติดานสภาพปญหาสมรรถนะของแรงงานท่ีผูประกอบการ พบวา นักศึกษาท่ีจบจากสถาบันการศึกษาน้ัน ไม
สามารถรับผิดชอบงานไดทันที ตองมีการฝกสอนอยางนอย 1 เดือนกอน และยังพบวา ปญหาดานการเปลี่ยนงานบอย ชอบ
อิสระ/หาประสบการณ หรือคนหาตัวเองไมเจอ สถานประกอบการบางแหง ไมอยากรับเด็กใหม ไมอยากสอนงานเด็กท่ีไมเคย
ผานการฝกงานมากอน ผูจบระดับปริญญาตรี พบวา ขาดมิติทางดานสังคมและปฏิเสธงาน สวนนักศึกษาวิศวกรไมตรงกับ
สมรรถนะ นักศึกษากําหนดเงินเดือนเปนหลักในการหางานทํา เปนตน มิติดานมุมมองการศึกษาลมเหลว ซึ่งสะทอนไดจากท่ี
สถาบันเอกชนจัดตั้งโรงเรียนเพ่ือผลิตกําลังคนสูฐานกําลังแรงงานของธุรกิจตนเอง  มิติดานมุมมองหลักคิดของผูบริหารตอง
เปลี่ยน คือ มองอัตราการเกิดนอยลงลง จึงจําเปนตองคิดเร็วเปลี่ยนเร็วถือวาไดเปรียบ ในขณะท่ีการสงเสริมสนับสนุนให
นักศึกษาอาชีวศึกษามากข้ึนเพ่ือผลิตกําลังคนสูสถานประกอบการไดตรงเปาหมายควรปรับเปลี่ยนการรับเด็กท่ีจบ ปวช. ไมรับ
เด็ก ม.6 เขาศึกษาตอในสายอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี และมิติดานแรงงานประเภทวิทยาศาสตรการแพทยถูกควบคุมโดย
สภาวิชาชีพทางการแพทย จึงทําใหการผลิตกําลังคนตามความตองการของสถานการพยาบาลเปนไปอยางลาชา และควรให
โอกาสสถานศึกษาเปนศูนยสอบการดูแลผูสูงอายุและการดูแลสุขภาพแบบองครวม 

 

4. สรุปผลการวิจัย 
ความตองการสมรรถนะดานแรงงานและการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหมใหมีสมรรถนะของแรงงาน

สําคัญท่ีผูประกอบการตองการคือ 1) ทักษะการอาน การเขียน การพูด ภาษาตางประเทศ 2) ทักษะการเรียนรูเพ่ือพัฒนาอาชีพ 
3) ทักษะดานความเขาใจ ความตางวัฒนธรรมและความตางดานความคิด ทัศนคติ 4) ดานทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ
และการแกปญหา 5) ทักษะดานความรวมมือการทํางานเปนทีมและภาวะผูนํา 6) ทักษะดานการสื่อสารและรูเทาทันสื่อสาร
สนเทศ 7) ทักษะดานคอมพิวเตอร การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ 8) ทักษะดานการสรางสรรคนวัตกรรม อันจะสงผลตอ
การพัฒนาสมรรถนะใหสูงข้ึนรองรับกับตลาดแรงงานในอนาคตไดอยางมีประสิทธิผล ท้ังน้ี ขอคนพบจากองคความรูใหมน้ีจะ
นําไปสูการพัฒนาศักยภาพในการสงเสริมสมรรถนะของแรงงานสําคัญท่ีผูประกอบการตองการ และการผลิตกําลังคนสู
ตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม และจังหวัดใกลเคียงกันท่ีมีสภาพบริบทคลายคลึงกัน เพ่ือปรับตัวเขากับสภาพเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรม เพ่ือเตรียมความพรอมและสนองความตองการของผูประกอบการ สถานศึกษา และภาคีเครือขายในพ้ืนท่ี
สงผลกระทบในวงกวาง (Impact) ไดอยางเปนรูปธรรม 
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รูปท่ี 6 สมรรถนะของแรงงานสําคัญท่ีผูประกอบการตองการ  
 

จากผลการวิจัยเรื่อง ความตองการสมรรถนะดานแรงงาน   และการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานในจังหวัดเชียงใหม มี
ขอเสนอแนะ ดังน้ี  

1) การคํานึงถึงความตองการของตลาดแรงงานและการผลิตกําลังคนในชวงของการใชขอมูลทางเศรษฐศาสตร
ประกอบการคาดการณในอนาคต   

2) การพยากรณขอมูลความตองการของตลาดแรงงานและการผลิตกําลังคนในจังหวัดเชียงใหม ควรอยูบนฐานขอมูลดุลย
ภาพแรงงานใหสอดคลองกับบริบทเชิงพ้ืนท่ีในระดับอําเภอ และตําบล  

3) การวิจัยดานความตองการของตลาดแรงงาน ควรแยกตามกลุมสถานประกอบการในเขตภาคเหนือตอนบน ไดแก 
จังหวัดเชียงราย แมฮองสอน ลําพูน ลําปาง พะเยา แพร และนาน  

4) ความตองการของตลาดแรงงานน้ัน ควรใหครอบคลุมสถานประกอบการทุกแหงในจังหวัดเชียงใหม วาทิศทางและ
แนวโนมแตละไตรมาส/ป มีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด เพ่ือปรับตัวเขากับสภาพเศรษฐกิจท่ีขยายตัว 

5) การวิจัยดานการผลิตกําลังคนสูตลาดแรงงานใหครอบคลุมสถานศึกษาท่ีเปนผูผลิตกําลังคนทุกระดับการศึกษา   และ
ทุกแหงในจังหวัดเชียงใหม เพ่ือพัฒนาหลักสูตร และออกแบบการจัดการเรียนรูใหสอดคลองกับสมรรถนะท่ีผูประกอบการ
คาดหวัง และทักษะการคิดข้ันสูงในการออกแบบเชิงนวัตกรรม หรือการเปนผูประกอบการ อาชีพท่ีตนเองถนัดและสนใจ 
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คณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ สํานักงานศึกษาธิการจังหวัดเชียงใหม (กศจ.เชียงใหม) ผูประกอบการในจังหวัดเชียงใหม 

สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาในจังหวัดเชียงใหม ท่ีใหความอนุเคราะหและความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยใน
ครั้งน้ี จนงานวิจัยน้ีลุลวงไปดวยดี 
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นวัตกรรม 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June 2022 

 

31 
 

[3] กฤติกา ตันประเสริฐ, 2564, Micro-credentials สําหรับการพัฒนาบุคลากรดานการศึกษา Micro-credentials for 
Professional Development for Educator. วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี. 1(2), 34-43.  

[4] สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, กระทรวงศึกษาธิการ, 2561, สรุปผลการดําเนินงานศูนยประสานงานการผลิต
และพัฒนากําลังคนอาชีวศึกษา. [ระบบออนไลน], Retrieved March 2022 แหลงท่ีมา 
https://tinyurl.com/5n83k83u. 

[5] ทรงวุฒิ เรือนไทย, สาธร ทรัพยรวงทอง และนันทิยา นอยจันทร, 2564, รูปแบบการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาครีะดับ
ปริญญาตรสีายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการของสถาบันการอาชีวศึกษา. วารสารวิชาการธรรมทรรศน. 21(1), 145-158. 

[6] ชวลิต ขอดศิร,ิ วชิรา เครือคําอาย และจักรปรุฬห วิชาอัครวิทย, 2565, ทิศทางและแนวโนมของภาวะผูนําทางการ
ประถมศึกษาในยุค Digital Disruption. วารสารวิชาการและวิจัยสงัคมศาสตร. 17(1), 1-16. 

[7] บุญเดิม พันรอบ, 2553, แนวคิดความตองการแรงงาน. เอกสารประกอบการสอนรายวิชาการวางแผนการ สรรหาและการ
คัดเลือก. พระนครศรีอยุธยา: คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา. 

[8] ดาวพงษ รัตนสวุรรณ, 2559, มอบนโยบายผูบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐและเอกชนท่ัวประเทศ. [ระบบ
ออนไลน], Retrieved May 2022 แหลงท่ีมา https://bit.ly/3uzfflZ 

[9] เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ,์ 2559, คนเกงสรางได : อารยโมเดลสมรรถนะ KSL31220. กรุงเทพฯ: ซัคเซสมีเดยี.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June 2022 

 

32 
 

รูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานบนคลาวด 
เพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 
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บทคัดยอ  
 บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) สังเคราะหรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 2) พัฒนารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 
21 และ 3) ประเมินรูปแบบการเรยีนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 สถิติท่ีใชใน
การวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดาน พบวา 
มีท้ังหมด 6 ข้ันตอน ไดแก (1) การวางแผน (2) การสรางสื่อการเรียนรู (3) การแบงปนสื่อการเรียนรู (4) การแลกเปลี่ยนเรยีนรู 
(5) การมอบหมายงาน และ (6) การประเมินผลตามสภาพจริง และมี 7 องคประกอบ ไดแก (1) เปาหมาย (2) กฎ (3) ความ
ขัดแยง การแขงขัน หรือความรวมมือ (4) เวลา (5) รางวัล (6) ผลปอนกลับ และ (7) ระดับการประเมินผลรูปแบบการเรียนรู
หองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานจะใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก ประกอบดวยผูเช่ียวชาญท้ังหมด 7 ทาน แบงออกเปน ดานการ
จัดการเรียนรู 4 ทาน และดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3 ทาน ผลการประเมินพบวารูปแบบการเรียนรูหองเรียน
เกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 อยูในระดับมากท่ีสุด  
 
คําสําคัญ: หองเรียนกลับดาน, เกมมิฟเคชัน, เทคโนโลยีคลาวด, ทักษะการเรียนรู  
 

Abstract 
 This research aimed to (1) synthesize the flipped gamification classroom on cloud model to enhance 
learning skills in 21st century, (2) develop the learning model and (3) evaluate the learning model. The 
statistics used in the research were mean and standard deviation. The results of the synthesis of the flipped 
gamification classroom on cloud model to enhance learning skills in 21st century found that 6 steps: (1) 
Planning, (2) Recording, (3) Media Sharing, (4) Discussion, (5) Assignment and (6) Authentic Assessment, and 
there are 7 components: (1) Goals (2) Rules (3) Conflict, Competition, or Cooperation (4) Times (5) Reward 
( 6 )  Feedback and ( 7 )  Levels The evaluation of the flipped gamification classroom on cloud model to 
enhance learning skills in 21st century using in-depth interviews which consisted of seven experts, divided 
into four experts in learning management field and three experts in information and communication 
technology field. The result found that the flipped gamification classroom on cloud model to enhance 
learning skills in 21st century at the highest level.  
 
Keywords: Flipped classroom, Gamification, Cloud technology, Learning skills  
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1. บทนํา 
     ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันในทุกดาน ไมวาจะเปนดานอุตสาหกรรม 
เศรษฐกิจ สังคม และการศึกษา ไมวาจะใชเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับดานใดก็ตาม จําเปนจะตองใชเพ่ือการเรียนรูและพัฒนา
ตัวเองอยางสม่ําเสมอ โดยเฉพาะการเรียนรูแบบชีวิตวิถีใหม (New Normal) การจัดการเรียนการสอนจะตองเวนระยะหางทาง
สังคม (Social Distancing) ทําใหวิธีการจัดการเรียนการสอนอยูในรูปแบบดิจิทัลมากข้ึน การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ใน
ปจจุบันจึงกาวหนาไปอีกข้ัน ผูสอนจําเปนตองปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยเนนการจัดการเรียนรูใหผูเรียนเกิดทักษะ 
ไดแก ทักษะชีวิต ทักษะการทํางาน ทักษะการเรียนรู และทักษะการใชสื่อเทคโนโลยี [1] ทามกลางสังคมการแสวงหาความรู ท่ี
ตองมีการปรับตัวใหเทาทันการเปลี่ยนแปลง ทําใหเกิดเครือขายความรูท่ีสามารถเช่ือมตอไดทุกเวลา ทุกสถานท่ี [2] 

การจัดการเรียนรูทามกลางโรคระบาดโควิด-19 ผูสอนจําเปนตองใชแพลตฟอรมดิจิทัล จัดสภาพแวดลอมการเรียนรูดิจทัิล
อยางหลีกเลี่ยงมิได การจัดการเรียนการสอนออนไลนแบบสดเปนระยะเวลานาน ทําใหผูเรียนเกิดความวิตกกังวลและเกิด
ความเครียดสะสม การจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) จึงเขามามีบทบาทสําคัญท่ีจะเขามาชวย
เสริมสรางประสิทธิภาพการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) ในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย ทักษะการเรียนรูและ
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี และทักษะชีวิตและอาชีพ ผูสอนจําเปนปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอน
เน้ือหาความรูในหองเรียนเปนการมอบหมายใหผูเรียนศึกษาดวยตนเองท่ีบานหรือนอกเวลาเรียนผานสื่อการเรียนรูดิจิทัล [3] 
น่ันหมายความวาการบรรยายจากผูสอนจะถูกลดความสําคัญลงและเนนการลงมือปฏิบัติ (Practicing) การระดมสมอง 
(Brainstorming)  

การอภิปราย (Discussion) และการนําเสนอ (Presentation) ผูสอนจึงมีความจําเปนจะตองเลอืกใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารท่ีเหมาะสม และตองมีความรูความสามารถในการผลิตสื่อการเรียนรู เพ่ือเปนเน้ือหาใหกับผูเรียนสามารถศึกษา
ดวยตัวเองไดครบถวนตามแผนการสอน ผูเรียนสามารถเรียนไดทุกท่ีทุกเวลาผานอุปกรณดิจิทัล [2 และ 4] อยางไรก็ตาม การ
เตรียมความพรอมใหกับผูเรียนกอนเรียนถือวาเปนสิ่งสําคัญไมควรมองขาม แลวนําเขาสูเน้ือหาบทเรียน ตามดวยกระบวนการ
เรียนรูและสุดทายการประเมินผลการเรียนรู [5] จากขอมูลงานวิจัยพบวาการจัดการเรียนการสอนแบบหองเรียนกลับดานสง
ผลดีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูและความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดการเรียนการสอน การปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและ
ผูสอน แตปญหาท่ีพบสวนมากคือผูสอนไมมีสื่อการเรียนรูท่ีดีและครอบคลุมท้ังรายวิชาตามแผนการสอน ในกรณีท่ีผูสอนมีสื่อ
การสอน ผูเรียนมักไมเตรียมตัวศึกษาขอมูลกอนเขาเรียน สงผลตอการอภิปรายแลกเปลี่ยนความรูในหองเรียนไดอยางมี
ประสิทธิภาพ [6] 

เกมมิฟเคชัน (Gamification) รูปแบบใหมไมจํากัดอยูในเฉพาะในหองเรียนเทาน้ัน สามารถประยุกตใชกับการเรียนการ
สอนทางไกล (Distance Learning) ได [7] เน่ืองจากเกมมิฟเคชันเปนเทคนิคในการจัดการเรียนรูในรูปแบบของเกมโดยไมใช
ตัวเกม เพ่ือเปนสิ่งท่ีชวยในการกระตุนและสรางแรงจูงใจในการเรียนรูใหกับผูเรียน ทําใหผูเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูดวย
วิธีการท่ีสนุกสนาน ใชกลไกของเกมเปนตัวดําเนินการอยางไมซับซอน อันจะทําใหผูเรียนเกิดพฤติกรรม ตรวจสอบ ปรับปรุง 
และหาวิธีการแกไขปญหา [8-10] โดยมี 7 องคประกอบ ไดแก (1) เปาหมาย (Goals) (2) กฎ (Rules) (3) ความขัดแยง การ
แขงขัน หรือความรวมมือ (Conflict, Competition, or Cooperation) (4) เวลา (Times) (5) รางวัล (Reward) (6) ผล
ปอนกลับ (Feedback) และ (7) ระดับ (Levels) [11] ผูสอนอาจมีการวางเรื่องราวของการเรียนรูในรูปแบบของเกม และ
กําหนดกฎกติกาอยางชัดเจน แลวใชการจัดการเรียนรูแบบหองเรียนกลับดานเปนสวนหน่ึงของเกมมิฟเคชัน เพ่ือกระตุนให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูเชิงรุกในการฝาฟนแตละเปาหมายท่ีผูสอนกําหนดไว เมื่อผูเรียนทําไดในแตละเปาหมายในแตละระดับ จะ
มีการใหผลปอนกลับและมอบรางวัล [12] 

การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 รูปแบบใหมท่ีเนนการจัดการเรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) นิยมใชเครื่องมือ
บนเทคโนโลยีคลาวด (Cloud Technology) เชน Google G Suite ท่ีรวบรวมแอปพลิเคช่ันตาง ๆ  ไดแก Google Classroom, 
Google Drive และ YouTube เปนตน และ Microsoft 365 ไดแก Microsoft Teams, OneDrive และ Microsoft Steam 
เปนตน ซึ่งเปนเทคโนโลยีคลาวดสาธารณะ (Public Cloud) ประเภท Infrastructure as a Service: IaaS ท่ีเปนบริการ
โครงสรางพ้ืนฐานโดยการนําเอาเทคโนโลยี Virtualization เขามาชวยในการทํางานในดานบริการพ้ืนท่ีเก็บขอมูล และ 
Software as a Service: SaaS ท่ีใหบริการซอฟตแวรประยุกตท่ีสามารถเขาใชงานไดผานเบราวเซอร [1, 13, 14] เน่ืองจาก
รูปแบบการเรียนการสอนเปลี่ยนไป ผูสอนจําเปนจะตองมีวิธีวัดและประเมินผลท่ีเหมาะสม โดยลดความสําคัญของการสอบลง 
และเปลี่ยนเปนการประเมินความกาวหนา (Progress) การเรียนรูของผูเรียน โดยใชวิธีการประเมินผลยอย (Formative 
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Assessment) ท่ีเนนกระบวนการในการเรียนรูซึ่งสะทอนตัวผูเรียน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาผลการเรียนรูของผูเรียนใหมี
ผลลัพธท่ีดีตามผลลัพธการเรียนรู (Learning outcomes) ท่ีกําหนดไว [15, 16] 
      จากท่ีมาและความสําคัญดังกลาว ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือ
สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เพ่ือเปนแนวทางในการจัดการเรียนรูในรูปแบบชีวิตวิถีใหม ท่ีลดความสําคัญในการ
บรรยายเน้ือหาในเวลาเรียน ไมวาจะเปนหองเรียนแบบดั้งเดิม หรือหองเรียนออนไลนแบบสด เปนการพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยน
องคความรู เนนการถาม-ตอบ การปฏิสัมพันธ การอภิปราย และการเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติในเวลาเรียน 
 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย 
      1) เพ่ือสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
      2) เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
      3) เพ่ือประเมินรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 

3. ขอบเขตของการวิจัย 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการศึกษาคนควาและสังเคราะหรปูแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ (Document Research) และจากประสบการณของผูวิจัย โดยใช
วิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จากผูเช่ียวชาญท้ังหมด 7 ทาน แบงออกเปนดานการจัดการเรียนรู 4 ทาน และ
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3 ทาน ซึ่งเปนผูท่ีมีประสบการณในดานท่ีเก่ียวของไมนอยกวา 3 ป 

 
3.2 ตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

1) ตัวแปรตน ไดแก รูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานบนคลาวดเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษ
ท่ี 21 

2) ตัวแปรตาม ไดแก ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 

 

4. วิธีดําเนินการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ผูวิจัยไดแบง

การวิจัยออกเปน 3 ระยะ ตามวัตถุประสงคการวิจัย ดังน้ี 
ระยะท่ี 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือ

สงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ระยะท่ี 2 พัฒนารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ระยะท่ี 3 ประเมินรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
 

4.1 เคร่ืองมือการวิจัย 
4.1.1 รูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานบนคลาวดเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
4.1.2 แบบประเมินรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

 
4.2 การรวบรวมขอมูล  
4.2.1  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือทําการสังเคราะหองคประกอบของรูปแบบการเรียนรู
หองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย 6 องคประกอบ ไดแก 1) วางแผน 
(Planning) 2) สรางสื่อการเรียนรู (Recording) 3) แบงปนสื่อการเรียนรู (Media Sharing) 4) แลกเปลี่ยนเรียนรู (Discussion) 
5) มอบหมายงาน (Assignment) 6) การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June 2022 

 

35 
 

4.2.2 นําขอมูลท่ีไดจากการสังเคราะหกระบวนการหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) และองคประกอบของเกมมฟิเค
ชัน (Gamification) มาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 
21 FGCC Model 

 
4.2.3 สรางเครื่องมือสําหรับการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) จาก
ผูเช่ียวชาญท้ังหมด 7 ทาน แบงออกเปนดานการจัดการเรียนรู 4 ทาน และดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3 ทาน 
ซึ่งเปนผูท่ีมีประสบการณในดานท่ีเก่ียวของไมนอยกวา 3 ป นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห และปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ
ผูเช่ียวชาญ 

 
4.3 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลการประเมินรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 จากผูเช่ียวชาญท้ังหมด 7 ทาน โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

5. ผลการวิจัย 
การดําเนินการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการตามวัตถุประสงค ซึ่งไดผลการวิจัย ไดแก ผลการสังเคราะหรูปแบบการเรียนรู ผล

การพัฒนารูปแบบการเรียนรู และผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 
 

5.1 ผลการสังเคราะหรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับกระบวนการหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) และ

สังเคราะหกระบวนการ แสดงดังตารางท่ี 1 
 
ตารางท่ี 1 การสังเคราะหกระบวนการหองเรียนกลับดาน 

Flipped Classroom [1] [17] [2] [4] [6] ผูวิจัย 

1) การวางแผน (Planning)       

2) การสรางส่ือการเรียนรู (Recording)       

3) การแบงปนส่ือการเรียนรู (Media Sharing)       

4) การแลกเปล่ียนเรียนรู (Discussion)       

5) การมอบหมายงาน (Assignment)       

6) การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment)       

 
จากตารางท่ี 1 การสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหองเรียนกลับดาน พบวามีข้ันตอนดังน้ี 
ข้ันท่ี 1 วางแผน (Planning) ผูสอนจะตองออกแบบแผนการสอน หรืออางอิงจากหลักสูตรแกนกลาง และจัดเน้ือหาการ

เรียนรูใหตรงกับแผนการสอน คิดโครงรางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูของผูเรียน 
ข้ันท่ี 2 สรางสื่อการเรียนรู (Recording) ผูสอนจะตองบันทึกเน้ือหาการสอนของตัวเองในรูปแบบตาง ๆ โดยลดการใช

ตัวอักษรลง อาจใชเทคนิคการบันทึกคลิปวิดีโอการสอน ท่ีมีองคประกอบของเน้ือหาท่ีสําคัญ มีการจับภาพหนาจอแบบ
เคลื่อนไหวสําหรับการสอนปฏิบัติ หรือสรางสื่อปฏิสัมพันธท่ีใหผูเรียนสามารถอานทําความเขาใจไดงาย ปจจุบันมีเครื่องมือบน
เทคโนโลยีคลาวดท่ีอํานวยความสะดวกในการสรางสื่อการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ ไดงาย 

ข้ันท่ี 3 แบงปนสื่อการเรียนรู (Media Sharing) สื่อท่ีถูกบันทึกไวจะตองแบงปนใหกับผูเรียนในชองทางท่ีเหมาะสม ซึ่ง
ปจจุบันจะใชเทคโนโลยีคลาวด เชน Google Drive, Google Classroom, YouTube, OneDrive, Microsoft Teams และ 
Social Media ตาง ๆ 

ข้ันท่ี 4 แลกเปลี่ยนเรียนรู (Discussion) เมื่อผูเรียนศึกษาเน้ือหาจากคลิปวิดีโอหรือสื่อปฏิสัมพันธแลว ผูสอนจัดการเรียน
การสอนแบบเรียลไทมในเวลาเรียน อาจจะเปนการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน หรือจัดการเรียนการสอนทางไกลบน
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เทคโนโลยีคลาวดก็ได เชน ผาน Google Meet, Google Classroom หรือ Microsoft Teams เปนตน เพ่ือเปดพ้ืนท่ีใหเกิด
การแลกเปลี่ยนเรียนรู ถาม-ตอบ ระหวางผูสอนกับผูเรียน และระหวางผูเรียนกับผูเรียน 

ข้ันท่ี 5 มอบหมายงาน (Assignment) ผูสอนมอบหมายงานในปริมาณท่ีเหมาะสมกับเน้ือหา เพ่ือใหผูเรียนไดทํางานท่ี
ไดรับมอบหมาย และเปนการทบทวนองคความรูท่ีเกิดจากการศึกษาดวยตนเองและการแลกเปลีย่นเรียนรู หากผูเรียนเกิดขอ
สงสัยระหวางการทํางานท่ีไดรับมอบหมาย ก็สามารถซักถามผูสอนไดทันที 

ข้ันท่ี 6 การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ผูสอนประเมินผลความกาวหนาของผู เรียน 
(Formative Assessment) โดยประเมินจากงานท่ีไดรับมอบหมายของผูเรียน และใหผลปอนกลับ (Feedback) 

ผูวิจัยไดทําการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับองคประกอบของเกมมิฟเคชัน (Gamification) แสดงดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 การสังเคราะหองคประกอบของเกมมิฟเคชัน 

Gamification [11] [18] [19] [20] [21] ผูวิจัย 
1) เปาหมาย (Goals)       

2) กฎ (Rules)       

3) ความขัดแยง การแขงขัน หรือความรวมมือ (Conflict, Competition, or 
Cooperation) 

      

4) เวลา (Times)       

5) รางวัล (Reward)       

6) ผลปอนกลับ (Feedback)       

7) ระดับ (Levels)       

 

จากตารางท่ี 2 การสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับองคประกอบของเกมมิฟเคชัน พบวา มีองคประกอบดังน้ี 
1) เปาหมาย (Goals) เกมแตละชนิดมีวิธีการเลนท่ีแตกตางกัน สิ่งท่ีมีในทุกเกมคือเปาหมายของการเลนเกม อาจจะเปน

การกําหนดถึงการเอาชนะ สามารถแกปริศนา หรือผานเกณฑ ท่ีผูออกแบบเกมกําหนดไว ทําใหเกิดความทาทายท่ีชวยใหผูเลน
กาวไปขางหนา เมื่อบรรลุเปาหมายจึงจะเปนการจบเกม บางครั้งอาจจะจําเปนตองประกอบดวยเปาหมายเล็กท่ีสามารถนําไปสู
เปาหมายใหญ เพ่ือใหเกิดการเลนอยางตอเน่ือง โดยไมจบเกมเร็วเกินไป 

2) กฎ (Rules) เกมจะตองมีการบอกถึง กฎ กติกา วิธีการเลน วิธีการใหคะแนน หรือเง่ือนไข โดยอธิบายไวเพ่ือใหผูเลน
ปฏิบัติตาม ผูออกแบบเกมจะตองเปนผูกําหนดกฎตาง ๆ ใหชัดเจน 

3) ความขัดแยง การแขงขัน หรือความรวมมือ (Conflict, Competition, or Cooperation) ในการเลนเกมท่ีมีความ
ขัดแยงเปนการเอาชนะโดยการทําลายหรือขัดขวางฝายตรงขาม แตการแขงขันจะเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพของตนเองเพ่ือ
เอาชนะฝายตรงขาม สวนความรวมมือเปนการรวมกันเปนทีมเพ่ือเอาชนะอุปสรรค และบรรลุเปาหมายท่ีมีรวมกัน 

4) เวลา (Times) เปนสิ่งท่ีทําใหเกิดแรงผลักดันในการทํากิจกรรมหรือการดําเนินการ เปนตัวจับเวลาท่ีอาจจะทําใหผูเลน
เกิดความเครียดและความกดดัน ทําใหเปนการฝกฝนใหผูเรียนทํางานสัมพันธกับเวลา ดังน้ันผูเรียนจะตองเรียนรูการจัดสรร
บริหารเวลาซึ่งเปนปจจัยความสําเร็จท่ีสําคัญ 

5) รางวัล (Reward) เปนสิ่งท่ีผูเลนจะไดรับเมื่อประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีตั้งไว ซึ่งควรจะมีปายรายการจัดลําดับ
คะแนน (Leader Board) การใหรางวัลเปนสิ่งสําคัญ เพ่ือเปนการจูงใจใหผูเลนแขงขันกันทําคะแนนสูง 

6) ผลปอนกลับ (Feedback) เปนสิ่งท่ีทําใหเกิดความคิด การกระทําท่ีถูกตอง หรือการกระทําท่ีผิดพลาด เพ่ือแนะนําไป
ในทางท่ีเหมาะสมตอการดําเนินกิจกรรม 

7) ระดับ (Levels) เปนสิ่งท่ีทําใหเกิดความทาทายตอเน่ือง โดยผูเลนจะมีความคืบหนาไปยังระดับท่ีสูงข้ึน เพ่ือใหเกิด
เปาหมาย (Goals) ใหม ผูเลนจะไดรับความกดดันมากข้ึน ทําใหมีการใชประสบการณ ทักษะ จากระดับกอนหนาไปจนจบเกม 
บางครั้งระดับไมจําเปนตองเริ่มจากระดับท่ี 1 เสมอไป อาจจะมีการเลือกระดับ งาย ปานกลาง หรือยาก เพ่ือใหเกิดความ
เหมาะสมกับความสามารถของผูเลนเกม หรือบางครั้งระดับอาจอยูในลักษณะของตัวผูเลนเอง โดยใชการเก็บประสบการณท่ี
มากข้ึน เมื่อเก็บประสบการณถึงจุดหน่ึง จะเปนการเลื่อนระดับประสบการณท่ีสูงข้ึนเรื่อย ๆ ตลอดการเลนเกม 
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5.2 ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
จากขอมูลตารางท่ี 1 และ 2 การสังเคราะหกระบวนการหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) และองคประกอบของ

เกมมิฟเคชัน (Gamification) ไดถูกนํามาพัฒนาเปนรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ดังรูปท่ี 1 
 

 
 

รูปท่ี 1 รูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสรมิทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
 

      จากรูปท่ี 1 พบวารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
ประกอบดวย 6 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอน ไดแก (1) การวางแผน (Planning) (2) การสรางสื่อการเรียนรู (Recording) (3) การ
แบงปนสื่อการเรียนรู (Media Sharing) (4) การแลกเปลี่ยนเรียนรู (Discussion) (5) การมอบหมายงาน (Assignment) และ 
(6) การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) ซึ่งข้ันตอนท้ังหมดจะถูกดําเนินการดวยกลไกเกมมิฟเคชัน 
ประกอบดวย 7 องคประกอบ ไดแก (1) เปาหมาย (Goals) (2) กฎ (Rules) (3) ความขัดแยง การแขงขัน หรือความรวมมือ 
(Conflict, Competition, or Cooperation) (4) เวลา (Times) (5) รางวัล (Reward) (6) ผลปอนกลับ (Feedback) และ (7) 
ระดับ (Levels) เมื่อนําข้ันตอนและองคประกอบตามรูปแบบการเรียนรูไปใชกับการจัดการเรียนรู จะสงผลตอการพัฒนาทักษะ
การเรียนรูของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 ได ประกอบดวย 3 ทักษะใหญ ๆ ไดแก (1) ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม (2) ทักษะ
สารสนเทศ สื่อ เทคโนโลยี และ (3) ทักษะชีวิตและอาชีพ 

 
5.3 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

จากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับหองเรียนกลับดาน (Flipped Classroom) เกมมิฟเคชัน 
(Gamification) และเทคโนโลยีคลาวด แลวใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ประกอบดวยผูเช่ียวชาญท้ังหมด 
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7 ทาน แบงออกเปน ดานการจัดการเรียนรู 4 ทาน และดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3 ทาน แสดงผลการประเมนิ
ดังตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมินรูปแบบการเรยีนรู 

รายการประเมิน Mean SD แปลผล 

1) กระบวนการหองเรยีนกลับดาน 

1.1) การวางแผน (Planning) 4.71 0.49 มากที่สุด 

1.2) การสรางส่ือการเรียนรู (Recording) 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.3) การแบงปนส่ือการเรียนรู (Media Sharing) 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.4) การแลกเปล่ียนเรียนรู (Discussion) 4.86 0.38 มากที่สุด 
1.5) การมอบหมายงาน (Assignment) 4.57 0.53 มากที่สุด 
1.6) การประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic Assessment) 4.43 0.53 มากที่สุด 

2) องคประกอบของเกมมิฟเคชัน 
2.1) เปาหมาย (Goals) 4.86 0.38 มากที่สุด 
2.2) กฎ (Rules) 4.86 0.38 มากที่สุด 

2.3) ความขัดแยง การแขงขัน หรือความรวมมือ (Conflict, Competition, or 
Cooperation) 

4.71 0.49 มากที่สุด 

2.4) เวลา (Times) 4.86 0.38 มากที่สุด 
2.5) รางวัล (Reward) 4.86 0.38 มากที่สุด 
2.6) ผลปอนกลับ (Feedback) 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.7) ระดับ (Levels) 4.57 0.53 มากที่สุด 

เฉล่ียทั้งหมด 4.79 0.34 มากที่สุด 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา รูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด (Mean = 4.79, SD = 0.34) เมื่อพิจารณาในสวนของกระบวนการหองเรียนกลับดาน 
พบวา การสรางสื่อการเรียนรู (Recording) และการแบงปนสื่อการเรียนรู (Media Sharing) เปนกระบวนการท่ีมีความ
เหมาะสมมากท่ีสุด (Mean = 5.00, SD = 0.00) สวนองคประกอบของเกมมิฟเคชัน พบวา ผลปอนกลับ (Feedback) เปน
องคประกอบท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด (Mean = 5.00, SD = 0.00) 

 

6. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
จากการสัมภาษณเชิงลึกถึงความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการ

เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 พบวามีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด โดยการสรางสื่อการเรียนรู (Recording) เปนกระบวนการ
ท่ีสําคัญมากท่ีสุด เน่ืองจากสื่อการเรียนรูโดยเฉพาะอยางยิ่งสื่อวิดีโอ เปนสื่อท่ีมีความจําเปนและงายตอการเรียนรูของผูเรียน
ไดมากท่ีสุด และตอบโจทยการจัดการเรียนรูหองเรียนกลับดานมากท่ีสุด สวนองคประกอบของเกมมิฟเคชันท่ีมีความเหมาะสม
มากท่ีสุดคือรางวัล เน่ืองจาก รางวัลมีผลตอการกระตุนผูเรียนใหทําตามเปาหมายแตละเปาหมายท่ีผูสอนกําหนดมากท่ีสุด ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัยของปยะวดี พงษสวัสดิ์ และณมน จีรังสุวรรณ [21] ไดทําการวิจัยเรื่องการออกแบบรูปแบบการเรียนการ
สอนแบบหองเรียนกลับดานโดยใชกิจกรรม WebQuest เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 สําหรับนักศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งผลการประเมินพบวา รูปแบบมีความเหมาะสมสามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือเสริมสรางทักษะในการเรียนรู
ดวยตนเองและพัฒนาทักษะการคิด ใหกับผูเรียนในระดับอุดมศึกษาไดจริง 
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7. ขอเสนอแนะการวิจัย 
7.1 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

การนําผลการวิจัยของรูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ไป
ใชงาน ตองคํานึงถึงความพรอมในดานความพรอมของผูเรียน ผูสอน และระบบโครงสรางพ้ืนฐาน (Infrastructure) ไดแก 
อุปกรณ หองปฏิบัติการ และสัญญาณของอินเทอรเน็ตความเร็วสูง 

 
7.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
7.2.1 ควรนําเอาผลการวิจัยในครั้งน้ี ไปทําการพัฒนานวัตกรรมและทําการทดลองใชกับกลุมทดลองเพ่ือศึกษาผลท่ีเกิดข้ึนจาก
การใช FGCC Model น้ี 
 
7.2.2 ควรนํารูปแบบการเรียนรูหองเรียนเกมมิฟเคชันกลับดานเพ่ือสงเสริมทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ไปพัฒนา
ความสามารถในการจัดการเรียนรูรวมกับวิธีอ่ืน ๆ 
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การแยกฟอยลออกจากเยื่อกระดาษที่ผานการเดินรอยรอนเพ่ือทํากระดาษรีไซเคิล 
De-Foiling of Wasted Paper from Hot Foil Stamping for Paper Recycling 
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บทคัดยอ  

งานวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือแยกช้ันฟอยลออกจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนมาแลว และนําเยื่อท่ีไดไปข้ึน
แผนกระดาษรีไซเคิลพรอมท้ังศึกษาสมบัติทางทัศนศาสตรและสภาพพิมพไดของกระดาษ โดยทดลองทําช้ินงานตัวอยางท่ีผาน
การเดินรอยรอนดวยฟอยลไมมีสี (ฟอยลเงิน) และฟอยลมีสี (ฟอยลชมพู) บนกระดาษอารต 130 แกรม      โดยมีพ้ืนท่ีฟอยล 
3 ระดับคือ รอยละ 25, 50 และ 75 บนพ้ืนท่ีกระดาษ 100 ตารางเซนติเมตร ตามลําดับ ทําการแยกฟอยลออกจากเยื่อ
กระดาษโดยฉีกช้ินงานตัวอยางแลวนําไปแชนํ้าและสารละลายอะซิโตน จากน้ันเปรียบเทียบลักษณะและสมบัติของกระดาษรี
ไซเคิลระหวางแผนทดสอบ (ผานการเดินรอยรอน) และแผนควบคุม (ไมผานการเดินรอยรอน) โดยใชกระบวนการเชนเดียว
เดียวกัน พบวา มีจํานวนจุดฟอยลหลงเหลือบนกระดาษรีไซเคิลมาก เมื่อกระดาษตั้งตนท่ีใชรีไซเคิลมีพ้ืนท่ีฟอยลบนกระดาษ 
รอยละ 75 และการใชฟอยลชมพูปรากฎจุดฟอยลหลงเหลอืบนผิวกระดาษชัดเจนกวาฟอยลเงิน การแชช้ินงานในสารละลายอะ
ซิโตนทําใหช้ันสีของฟอยลละลายออกมา จึงทําใหกระดาษรีไซเคิลมีสมบัติทางทัศนศาสตรดีกวาการแชในนํ้า สวนดานความมัน
วาว การรับหมึกพิมพ และความทนทานตอการขัดถูของหมึกพิมพ ไมแตกตางกันระหวางแผนทดสอบและแผนควบคุม ดังน้ัน
กระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนมาแลว สามารถแยกฟอยลออกจากเยื่อ แลวมาทํากระดาษรีไซเคิลท่ีมีคุณภาพและใชพิมพงาน
ได แตพ้ืนท่ีฟอยลบนช้ินงานไมควรเกินรอยละ 50 และควรใชสารละลายอะซิโตนในการทําละลายช้ันสีของฟอยล  
 

คําสําคัญ: กระดาษรีไซเคิล, การเดินรอยรอน, การแยกฟอยลออกจากกระดาษ 
 

Abstract 
 The separation of the foil layer from the hot foil stamped paper was the main objective of this research. 
After de-foiling from wasted paper, the pulp was used to repulp to make a recycled paper, which the optical 
properties and printability of recycled paper were determined. Two colors of foil were used to prepare 
samples: silver foil (colorless) and pink foil (colored). They were hot-stamped onto 130 gsm  coated paper. 
There were three differences in the degree of foil printed area consisted of 25%, 50%, and 75% on 100 cm2 
paper area, respectively. Then, the printed paper was torn apart and immerse in water and acetone solution 
for de-foiling process to compare the de-foiling efficiency. The effect of the foil printed area was investigated. 
It was found that the number of foil dots (dirtiness) on recycled paper is very large. When recycled paper 
has a large foil area on the paper, especially, the foil area of 75% was the highest. Comparison of the 
solution, it showed that acetone solution can dissolve the pink color from foiled paper more that water, 
which optical property was better. In terms of printability, it showed no differences between de-foiling 
recycled paper and recycled paper. Therefore, hot stamping foil paper can be recycled and provide usable 
paper quality. However, the foil area should be less than 50%, and an acetone solution should be used to 
help dissolving the foil color layer. 
 

Keywords: De-foiling, Hot Stamping, Paper Recycling 
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1. บทนํา 
อุตสาหกรรมการพิมพและบรรจุภัณฑภายในประเทศไทยมีการเติบโตอยางรวดเร็ว และมีการแขงขันสูงท้ังในเรื่องความ

สวยงามและราคา แตสองประเด็นน้ีคงไมเพียงพอตอการแขงขันทางธุรกิจในโลกปจจุบัน เน่ืองจากกระแสการรักษาสิ่งแวดลอม
กําลังมาแรง จึงเปนอีกหน่ึงประเด็นท่ีตองคํานึงถึงอยางยิ่ง ผูผลิตตองมีการเลือกวัตถุดิบท่ีนํามาตกแตงสิ่งพิมพและบรรจุภัณฑ
ใหสวยงาม และทําลายสิ่งแวดลอมนอยท่ีสุด รวมท้ัง คํานึงถึงวัฏจักรชีวิต (life cycle) ของผลิตภัณฑดวย คือหลังจากท่ีบรรจุ
ภัณฑถูกใชงานแลว จะตองมีการกําจัดขยะอยางถูกวิธี ไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สําหรับการตกแตงสิ่งพิมพหรือบรรจภุณัฑ
โดยใชวิธีการเดินรอยรอนดวยฟอยล (hot foil stamping) หรือคนท่ัวไปเรียกวาการปมฟอยลดวยความรอนน้ัน เปนการ
ประดับตกแตงดวยฟอยลท่ีมีความแวววาวใหสวยงาม โดยใชความรอนและแรงกดเพ่ือถายโอนภาพจากแมพิมพหรือบล็อก
โลหะท่ีเปนพ้ืนนูนไปยังวัสดุใชพิมพของฉลากสินคาหรือบรรจุภัณฑ โดยใชฟอยลโลหะทําใหใหผิวหนากระดาษมีการสะทอน
แสงและอาจมีสีสันสวยงาม โดยท่ัวไปฟอยลสําหรับการเดินรอยรอน (hot stamping foil) มักเปนสีทองหรือสีเงิน ซึ่งมีการ
ผลิตเปนสีสันอ่ืน ๆ และมีลักษณะผวิพิเศษในรูปแบบตาง ๆ ดวย [1] การเดินรอยรอนจึงเปนกระบวนการหน่ึงท่ีไดรบัความนิยม
อยางมาก ในการทําใหสิ่งพิมพหรือบรรจุภัณฑมีความสวยงามมากข้ึน เพ่ิมมูลคาใหดูหรูหรา และดึงดูดความสนใจของผูรับ ผูใช 
หรือผูบรโิภค โดยมักมีการเนนเฉพาะบริเวณดวยความแวววาวของฟอยลทอง ฟอยลเงิน หรือฟอยลสีตาง ๆ ซึ่งมีวัสดุหลักเปน
ช้ันบาง ๆ ของแผนอลูมิเนียม (aluminum metalizing) ยึดติดใตช้ันฟลมนําพาซึ่งเปนโพลิเอสเตอร (polyester film carrier) 
มีช้ันแวกซท่ีตองคลายออกเมื่อไดรับความรอน (release layer) มีช้ันสี (color pigment layer) หรือเคลือบเงาอยูบนช้ัน
อลูมิเนียม และดานลางสุดของฟอยลสําหรับเดินรอยรอนเปนช้ันกาว (adhesive layer) ดังรูปท่ี 1  

    

 
 

รูปท่ี 1 มวนฟอยลจาก บจก. เคิรซ (ประเทศไทย) และองคประกอบในช้ันตาง ๆ ของฟอยลท่ีใชเดินรอยรอน [2] 
 

เมื่อทําการปมฟอยลลงบนกระดาษโดยวางตําแหนงใหช้ันกาวควํ่าหนาลง มีการใชแรงกดพรอมการสัมผัสดวยแมพิมพหรือ
บล็อกรูปภาพท่ีถูกทําใหรอน เพ่ือกระตุนใหช้ันกาวมีความเหนียว จากน้ัน ฟลมช้ันบนจะถูกแยกตัวออกจากกระดาษ ปลอยให
ภาพฟอยลถูกถายทอดลงบนกระดาษตามภาพบนแมพิมพหรือบลอก จากการสํารวจขอมูลพบวา รานรับซื้อเศษกระดาษไมรับ
ซื้อกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนดวยฟอยลมาแลว ถึงแมนํ้าหนักและความหนาของช้ันฟอยลจะนอยเมื่อเทียบกับความหนา
ของแผนกระดาษ ปญหาคือไมสามารถนําเศษกระดาษท่ีถูกประกบติดกับฟอยลเขาสูกระบวนการทํากระดาษรีไซเคิลได และ
หากตองการทําลายท้ิงก็อาจใชวิธีฝงกลบหรือเผาทําลาย ซึ่งทําใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม ปจจุบันจึงยังไมมีขอมูลเก่ียวกับ
วิธีการทําใหฟอยลท่ีประกบติดบนผิวกระดาษน้ันแยกออกจากกันเพ่ือนําเยือ่ไปทํากระดาษรีไซเคลิ โดยท่ัวไป การนํากระดาษใช
แลวหรือเหลือท้ิงแตละชนิดกลับมาเวียนทําใหม ตองผานกระบวนการรีไซเคิล (recycle process) ซึ่งมีวิธีการแตกตางกัน
ถึงแมวาจะเปนกระดาษชนิดเดียวกัน เชน กระดาษพิมพแลวซึ่งมีหมึกพิมพยึดติดบนกระดาษ ตองผานกระบวนการแยกหมึก
พิมพออก (de-inking) กอนการนําเยื่อกลับมาเวียนทํากระดาษใหม โดยวิธีการแยกหมึกพิมพออกจากเยื่อกระดาษมักแตกตาง
กันตามชนิดฐานของหมึกพิมพ (ink base) หรือสารยึดติด (binder) ของหมึกพิมพ คุณภาพของเยื่อเวียนทําใหมท่ีไดจะข้ึนกับ
ความสามารถในการแยกหมึกพิมพออกจากเสนใย นอกจากชนิดของกระดาษและชนิดของหมึกพิมพแลว ยังข้ึนกับชนิดของ
สารเคมีท่ีใชในกระบวนการแยกหมึกพิมพออกอีกดวย [3] 
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จากแนวโนมการใชบรรจุภัณฑกระดาษท่ีคาดวาจะเพ่ิมข้ึนตามปริมาณความตองการผลิตภัณฑของผูบริโภค โดยเฉพาะใน
ยุค New Normal ท่ีผูบริโภคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมมาเปนการสั่งซื้อสินคาผานชองทางออนไลนมากข้ึน รวมถึงผูประกอบการ
ใหความสําคัญกับการสรางภาพลักษณของสินคา การใหบริการท่ีเนนการออกแบบรูปลักษณของบรรจุภัณฑหรือการตกแตงท่ี
สรางมูลคาเพ่ิมใหกับผลิตภัณฑ โดยใชวิธีการเดินรอยรอนหรือปมฟอยลกันมากข้ึน เมื่อมีการผลิตและใชกลองกระดาษท่ีตกแตง
โดยการเดินรอยรอนดวยแผนฟอยลกันมากข้ึน ผูผลิตและผูบริโภคก็ควรคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมท่ีจะเกิดจากขยะ
บรรจุภัณฑดวย หากมีการนํากระดาษใชแลวท่ีผานการเดินรอยรอนมาเขาสูระบบหมุนเวียนเพ่ือผลิตเปนกระดาษรีไซเคิลได ก็
นาจะชวยลดปญหาการท้ิงกระดาษของเสียท่ีมีฟอยลประกบติดอยู และชวยใหธุรกิจตาง ๆ ท่ีเก่ียวของมีความยั่งยืนมากข้ึน 
ในขณะท่ีผูผลติฟอยลหรือสิ่งพิมพบรรจุภัณฑกําลังตระหนักถึงความเปนมิตรตอสิ่งแวดลอมมากข้ึน [4] ดังน้ัน ผูวิจัยจึงเล็งเห็น
ถึงปญหาน้ีและตองการศึกษาทดลองแยกฟอยลออกจากกระดาษ โดยมีตัวแปรและปจจัยตางกัน เชน สีของฟอยล พ้ืนท่ีของ
ฟอยล และวิธีการแยกฟอยลออกจากเยื่อกระดาษเพ่ือการทํากระดาษรีไซเคิล แลวนํามาตรวจสอบสมบัติทางทัศนศาสตร 
คุณภาพของกระดาษในการรับหมึกพิมพ และความทนทานตอการขัดถูของหมึกพิมพบนกระดาษรีไซเคิล 

 

2. วิธีดําเนินการทดลอง 
2.1 การเตรียมชิ้นงานตัวอยาง 

นํากระดาษเคลือบผิว (กระดาษอารต) 130 แกรม ตัดใหไดขนาด 10 x 10 เซนติเมตร (100 ตารางเซนติเมตร) เปนจํานวน 
280 แผน โดยแบงเปนกระดาษแผนควบคุมท่ีไมผานการเดินรอยรอน 20 แผน กระดาษแผนทดสอบท่ีปมฟอยลเงิน 120 แผน 
และกระดาษท่ีปมฟอยลชมพู 120 แผน เพ่ือใหจํานวนช้ินงานตัวอยางเพียงพอตอจํานวนตัวแปรในการทดลอง จากน้ันนํา
บล็อกตะก่ัวท่ีสรางข้ึน 3 ขนาด คือ 2.5 x 10 เซนติเมตร, 5 x 10 เซนติเมตร และ 7.5 x 10 เซนติเมตร ตามลําดับ ดังรูปท่ี 2 
ติดตั้งบนเครื่องเดินรอยรอน (รุน Opus Goldpress 5) ตั้งอุณหภูมิท่ี 120 องศาเซลเซียส ทําการเดินรอยรอนลงบนกระดาษ
อารตเปนเวลา 3 วินาทีตอช้ินงาน เพ่ือใหไดช้ินงานตัวอยางท่ีมีพ้ืนท่ีฟอยล 3 ระดับ คือ 25%, 50% และ 75% ตามลําดับ ดัง
รูปท่ี 3 โดยใชฟอยลเงินและฟอยลชมพู จํานวนแบบละ 20 แผน แยกเปน 2 ชุด สําหรับการทดลองฉีกกระดาษท่ีผานการเดิน
รอยรอนแลวเปนเศษช้ินเล็ก ๆ แลวทําการแยกเยื่อกระดาษ รวมท้ังแยกเศษฟอยลออกจากเยื่อกระดาษ โดยแชเศษกระดาษใน
ตัวทําละลาย 2 แบบ คือแชในนํ้า และแชในสารละลายอะซีโตน ความเขมขนรอยละ 50 เปนเวลาประมาณ 12 ช่ัวโมง 

 

      
 

รูปท่ี 2 บล็อกแมพิมพตะก่ัว 3 ขนาด คือ 2.5 x 10 เซนติเมตร (25%), 5 x 10 เซนติเมตร (50%),  
                       7.5 x 10 เซนติเมตร (75%) ตามลําดับ และเครือ่งสําหรับการเดินรอยรอน 
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รูปท่ี 3 ช้ินงานตัวอยางท่ีผานการเดินรอยรอนดวยฟอยลเงินและฟอยลชมพู บนกระดาษอารตพ้ืนท่ี 3 ขนาด คือ  
               2.5 x 10 เซนติเมตร (25%), 5 x 10 เซนติเมตร (50%), 7.5 x 10 เซนติเมตร (75%) ตามลําดับ 
 

2.2 การทําเปนเย่ือกระดาษและทดลองขึ้นแผนกระดาษทดสอบ 
นํากระดาษท่ีแชในสารละลายอะซิโตนแลวไปทําการชะลางสารเคมีออกจากเยื่อกระดาษดวยนํ้า 3 ครั้งใหสะอาด กอน

นําไปปนดวยเครื่องกระจายเยื่อ (Disintegrator Formax รุน T-100) สวนเศษกระดาษท่ีแชในนํ้า นําไปปนดวยเครื่องกระจาย
เยื่อไดทันที โดยกําหนดรอบความเร็วในการกระจายเยื่อ 30,000 รอบ ในเวลา 9 นาที แลวนําเยื่อท่ีกระจายเสร็จมาเทใสใน
กระบอกตวง ทําการเติมนํ้า ใหเปน 1 ลิตร ตอ 1 แผนกระดาษทดสอบ กวนนํ้าเยื่อตามเข็มนาฬิกาเพ่ือไมใหเยื่อตกตะกอน  

ทําการทดลองข้ึนแผนกระดาษดวยเครื่องทําแผนทดสอบ (hand sheet forming machine) ใหกระดาษมีนํ้าหนัก
มาตรฐาน 100 กรัมตอตารางเมตร ยกกระบอกลงมาปดตะแกรงข้ึนแผน ทําการเปดวาลวใหนํ้าประปาไหลเขามาในปริมาณ 
1/3 ของกระบอก กอนตักนํ้าเยื่อจากถังกวนมา 1 ลิตร สําหรับการข้ึนแผนกระดาษ 1 แผน แลวเทลงไปในเครื่องทํา
แผนกระดาษ เปดใหนํ้าไหลเขามาเพ่ิมเปน 2/3 ของกระบอก เปดวาลวลมจากกนกระบอกเพ่ือใหเยื่อกระจายตัวอยูในนํ้าสกัพัก 
จึงปดวาลวลมและปลอยใหนํ้าไหลออกทางดานลาง เพ่ือใหเยื่อกระดาษตกคางอยูบนตะแกรง (ดังรูปท่ี 4) จากน้ันนํากระดาษ
ซับ 2 แผน มาซับนํ้าออกจากเยื่อท่ีคางอยูบนตะแกรง วางแผนเหล็กเรียบและใชลูกกลิ้งเหล็กกดทับเพ่ือใหแผนกระดาษเรียบ 
แลวจึงทําการดึงลอกแผนกระดาษท่ีแหงหมาดออกจากตะแกรง แลวนําไปทําใหแหงดวยเครื่องอบแหง (L&W Rapid Dryer)  

 

                     
 

รูปท่ี 4 การปนกระจายเยื่อ และข้ึนแผนกระดาษทดสอบ 
 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June 2022 

 

45 
 

2.3 การประเมินสมบัติทางทัศนศาสตรของแผนกระดาษรีไซเคิล 
2.3.1 ทําการตรวจพินิจคุณลักษณะเก่ียวกับจุดหรือความเลอะเทอะของกระดาษรีไซเคิลท่ีข้ึนแผนเอง [5] โดยนํามาตีเสน
ตารางขนาด 5 x 5 เซนติเมตร เพ่ือใหไดตารางชองละ  1 x 1 เซนติเมตร หรือ 100 ตารางมิลลิเมตร จํานวน 25 ชอง ทําการ
ประเมินโดยเลือก 3 ชองท่ีมองเห็นจุดฟอยลหลงเหลือบนผิวกระดาษชัดเจนท่ีสุด แลวนับจํานวนจุดฟอยลท่ีสังเกตเห็นดวยตา 
ภายใตแสงสวางของหลอดไฟ D65 ทําการบันทึกผลซ้ํา 3 ตัวอยาง และหาคาเฉลี่ย 
 
2.3.2 ทําการตรวจพินิจคณุลักษณะเก่ียวกับสีของกระดาษรีไซเคิลท่ีข้ึนแผนแลว โดยนํามาวัดคาสีในปริภูมิสี CIE L*a*b* ของ
ผิวกระดาษดวยเครื่อง spectro-densitometer ยี่หอ X-rite รุน SpectroEye ภายใตแหลงกําเนิดแสง D65/ 10° วิเคราะห
คาความแตกตางสีเปรียบเทียบกับแผนกระดาษควบคุม รวมท้ังวัดคาความเงาของกระดาษดวย gloss meter (Nippon 
Denshoku รุน PG-1M) ท่ีมุม 60 องศา ทําการบันทึกผลซ้ํา 3 ตัวอยาง และหาคาเฉลี่ย วิเคราะหเปรียบเทียบกับแผนควบคุม 

 
2.4 การประเมินสมบัติทางการพิมพของแผนกระดาษรีไซเคิล 
2.4.1 นําหมึกเฟล็กโซกราฟฐานนํ้า 3 สีคือ cyan, magenta และ yellow มาวัดความหนืดดวยเครื่อง Zahn Cup เบอร 3 
เพ่ือตรวจสอบสภาพหมึกพิมพ กอนทดสอบปาดหมึกบนกระดาษแผนตัวอยางโดยใช Bar coater เบอร 6 วัดคาความดํา 
(optical density) ของหมึกบนกระดาษดวยเครื่อง spectro-densitometer ยี่หอ X-rite รุน SpectroEye โดยวัดคา 3 จุด 
ทําการบันทึกผล และหาคาเฉลี่ย 
 
2.4.2 ทดสอบความทนทานตอการขัดถูของหมึกพิมพท้ัง 3 สี บนกระดาษรีไซเคิล โดยใชเครื่อง Rub Tester แบบ manual 
ทําการหุมกระดาษขาวบนตุมนําหนัก แลวทําการขัดถูบนกระดาษท่ีมีหมึกพิมพจํานวน 100 รอบตอ 1 แผน วัดคา density 
หากมีสีหมึกพิมพหลุดไปติดท่ีแผนขัดถู โดยเครื่อง densitometer  โดยวัดคา 3 จุด และหาคาเฉลี่ย เทียบระดับความทนทาน
ตอการขัดถู (ระดับ 1 หลุดมากท่ีสุด - ระดับ 5 ไมหลุดเลย) โดยใชวิธีการทดสอบตามมาตรฐาน BS-3110, ASTM D-5264, 
5181, ISO 9000, TAPPI T830 

 

3. ผลการทดลอง 
3.1 สมบัติทางทัศนศาสตรของแผนกระดาษรีไซเคิล 
3.1.1 จํานวนจุดฟอยลท่ีหลงเหลืออยูบนผิวกระดาษ 

ตารางท่ี 1 แสดงภาพจุดฟอยลท่ีหลงเหลือและปรากฏบนแผนกระดาษรีไซเคิล เห็นไดวากระดาษมีจุดฟอยลหลงเหลืออยู
หลากหลายขนาดและรูปราง มีการกระจายตัวท่ัวท้ังแผนกระดาษอยางสม่ําเสมอ ท้ังอยูบนผิวกระดาษและฝงในเยื่อกระดาษ 
จุดฟอยลมีความถ่ีในการกระจายตัวบนแผนกระดาษมากข้ึนเมื่อพ้ืนท่ีฟอยลของแผนตัวอยางเพ่ิมข้ึน ซึ่งการทดลองครั้งน้ีไดนับ
เพียงจุดท่ีอยูบนผิวหนากระดาษและสามารถมองเห็นดวยตาเปลา พบวามองเห็นจุดฟอยลบนกระดาษรีไซเคิลนอยท่ีสุด เมื่อ
แผนกระดาษตั้งตนมีพ้ืนท่ีฟอยลเงินรอยละ 25 แชในสารละลายอะซิโตนขณะทําการแยกเยื่อกระดาษ สวนแผนตัวอยางท่ี
ปรากฎจุดฟอยลหลงเหลือชัดเจนมากท่ีสุด คือแผนกระดาษตั้งตนท่ีมีฟอยลชมพู แชในนํ้า และมีปริมาณเพ่ิมข้ึนอยางมากเมื่อ
แผนตัวอยางมีพ้ืนท่ีฟอยลชมพูเพ่ิมข้ึนเปนรอยละ 50 และรอยละ 75 ตามลําดับ  
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ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบภาพจุดฟอยลท่ีหลงเหลือบนกระดาษรีไซเคิล (กําลังขยาย 1 เทา) 

แผน่ตวัอยา่ง พื้นที่ฟอยล 25% พื้นที่ฟอยล 50% พื้นที่ฟอยล 75% 

ฟอยลเ์งิน 

แช่นํ้า 

      

แช่สารละลาย 
อะซิโตน 

      

ฟอยลช์มพู 

แช่นํ้า 

      

แช่สารละลาย 
อะซิโตน 

      

 

เมื่อวิเคราะหจากภาพกระดาษรีไซเคิล พบวามองเห็นจุดฟอยลบนผิวกระดาษไมชัดเจน หากกระดาษไดผานการเดินรอย
รอนดวยฟอยลเงิน ท่ีมีพ้ืนท่ีการเดินฟอยลไมเกินรอยละ 50 หากใชฟอยลมีสี ก็ควรแกปญหาโดยแชในสารละลายอะซิโตนขณะ
ทําการแยกเยื่อกระดาษ เมื่อนับจํานวนจุดฟอยลบนผวิกระดาษรีไซเคิลแลวมาสรางกราฟเปรียบเทียบ เปนดังรูปท่ี 5 ซึ่งแสดง
ใหเห็นแนวโนมของจํานวนจุดฟอยลท่ีหลงเหลือหลังการรีไซเคิลแปรผันตามพ้ืนท่ีฟอยลคือ เมื่อกระดาษตั้งตนมีพ้ืนท่ีฟอยลมาก 
สงผลใหจํานวนจุดฟอยลหลังการรีไซเคิลมีจํานวนมากดวย เน่ืองจากไมสามารถแยกฟอยลออกจากเยื่อกระดาษไดท้ังหมด เปน
เพราะฟอยลมีนํ้าหนักเบา และการเดินรอยรอนทําใหช้ันกาวของฟอยลยึดติดกับเยื่อกระดาษไดดีมาก สงผลใหกระดาษรีไซเคิล
ยังคงมีจุดเศษฟอยลหลงเหลืออยู  
      นอกจากน้ียังพบวา ฟอยลท่ีมีสีสงผลใหจํานวนจุดฟอยลท่ีหลงเหลือหลังการรีไซเคิลมีมากกวาฟอยลไมมีสี แตสามารถใช
สารละลายอะซิโตนเพ่ือทําละลายช้ันสี pigment ได เมื่อใชสารละลายอะซิโตนทําใหไดกระดาษรีไซเคิลมีสมบัติดานทัศน
ศาสตรดี ข้ึน คือทําใหจํานวนจุดลดนอยลงอยางมากจนใกลเคียงกับการใชฟอยลแบบไมมีสี   แสดงวาการแชเยื่อใน
สารละลายอะซิโตน นอกจากชวยละลายช้ันสแีลว ยังละลายช้ันกาวของฟอยลท่ีติดบนกระดาษ ทําใหเศษฟอยลหลุดออกจาก
เยื่อไดมากข้ึนดวย และเมื่อสีหลุดละลายออกไป ก็ทําใหการมองเห็นจุดฟอยลลดนอยลง   พบวาแผนตัวอยางท่ีแช
สารละลายอะซิโตนมีจุดฟอยลลดนอยลงกวาการแชนํ้าอยางชัดเจน สวนแผนตัวอยางท่ีใชฟอยลชมพูแชนํ้ามีแนวโนมการเพ่ิม
จํานวนของจุดฟอยลบนกระดาษรีไซเคิลสูงข้ึนมาก เมื่อมีการใชพ้ืนท่ีฟอยลมากข้ึน สวนฟอยลชมพูแชสารละลายอะซีโตนตอน
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แยกเยื่อไดผลใกลเคียงกับฟอยลเงินแชนํ้า อยางไรก็ตาม ไมควรใหมีการเดินรอยรอนบนแผนช้ินงานใหญเกินรอยละ 50 ของ
พ้ืนท่ีกระดาษท้ังหมด และหากมีฟอยลสี ก็ควรแยกเยื่อโดยแชในสารละลายอะซีโตนกอนนํามาทํากระดาษรีไซเคิล  

 

 
 

รูปท่ี 5 จํานวนจุดฟอยลท่ีหลงเหลือตอ 100 ตร.มม. ของแผนกระดาษรีไซเคลิ เมื่อแผนตัวอยางมีฟอยลรอนสตีางกัน  
                (ฟอยลเงินและฟอยลชมพู) พ้ืนท่ีตางกัน (25, 50,75%) และแยกเยื่อโดยแชในตัวทําละลายตางกัน  
                (นํ้าและอะซีโตน) 
 
 3.1.2 สีและความเงาของกระดาษรีไซเคิล 
 เมื่อนํากระดาษท่ีรีไซเคิลจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนแลวมาวัดคาสีของผิวกระดาษ โดยใชคาระบบสีในปริภูมิสี 
CIE L*a*b* เพ่ือหาคาความแตกตางสีเปรียบเทียบกับแผนตัวอยางควบคุมท่ีรีไซเคิลจากกระดาษท่ีไมมีฟอยล โดยใช
กระบวนการเดียวกัน พบวา คาเฉลี่ย L* อยูในชวง 98-100 คาเฉลี่ย a* นอยกวา 0.5 และคาเฉลี่ย b* นอยกวา 0.5 ซึ่งมีคาสี
ของกระดาษอยูในชวงท่ีเหมาะสม เมื่อเทียบกับมาตรฐาน ISO 12647-6 : 2006 สําหรับการพิมพระบบ Flexography [6] ซึ่ง

กําหนดคาสีของกระดาษท่ีเหมาะสมคือ L* > 88, a* = ± 3 และ b* = ± 5 สงผลใหมีคาความแตกตางสีของแตละแผนเพียง

เล็กนอย (มีคา ∆E นอยกวา 1) หรือไมสามารถมองเห็นความแตกตางสีดวยตาเปลาระหวางแผนกระดาษทดสอบและ
แผนกระดาษควบคุม แตแผนตัวอยางท่ีใชฟอยลชมพูและแชในนํ้า เมื่อผานกระบวนการรีไซเคิลแลว ไดกระดาษท่ีมีความขาวไป
ในโทนสีแดงเล็กนอย สังเกตไดจากคา a* มีคาประมาณ 0.4-0.6 ซึ่งสูงกวาแผนท่ีไมใชฟอยลชมพู (a* = 0.02-0.06) ทําให

กระดาษมีคาความแตกตางสีจากกระดาษควบคุมมากกวา คือมีคา ∆E อยูระหวาง 0.8-1 ในขณะท่ีแผนอ่ืน ๆ มีคา ∆E < 0.4
เน่ืองจากสีของฟอยลชมพูยังคงอยูในเน้ือกระดาษ เพราะนํ้าไมสามารถลางช้ันสี pigment ของฟอยลออกได  
 เมื่อวัดคาความเงาของกระดาษในหนวย GU เปรียบเทียบกับแผนกระดาษควบคุม พบวาความเงาของกระดาษรีไซเคิล
ท้ังหมดมีคาอยูในชวง 4.8-5.97 GU ซึ่งมีชวงการยอมรับคาความเงาตามมาตรฐานของกระดาษสีขาวไมเคลือบผิว ซึ่งอยูในชวง 
6±5 GU [7] แสดงวาแผนกระดาษรีไซเคิลตัวอยางท้ังหมดมีคาความเงาเหมาะสม แมจะมีจุดฟอยลหลงเหลืออยู แตจุดฟอยล
เหลาน้ันมีขนาดเล็กมาก จึงไมสงผลในการเพ่ิมความเงาของกระดาษรีไซเคิล  
 
3.2 สมบัติทางการพิมพของแผนกระดาษรีไซเคิล 
3.2.1 การรับหมึกพิมพของกระดาษรีไซเคิล 
 ทําการทดสอบคุณภาพในการรับหมึกพิมพของกระดาษรีไซเคิล ท่ีผานการเดินรอยรอนดวยฟอยลเงินซึ่งปรากฎจุดฟอยล
หลงเหลือนอยมาก มาทดสอบปาดหมึกพิมพเฟล็กโซกราฟฐานนํ้าสี cyan, magenta และ yellow ท่ีมีความหนืดหมึก 14 
วินาที (วัดดวย Zahn Cup เบอร 3) โดยใช bar coater เบอร 6 แลวทําการวัดคาความดํา (optical density) ของสีหมึกพิมพ
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บนแผนกระดาษทดสอบ แลวเปรียบเทียบคา optical density (D) กับแผนกระดาษควบคุม พบวากระดาษรีไซเคิลมีการรับ
หมึกพิมพดอยลงเล็กนอย เพราะมีคา D ต่ํากวาเล็กนอย หรือแตกตางแบบไมมีนัยสําคัญ ถึงแมวาคาความดํามีแนวโนมลดลง 
หรือแตกตางมากข้ึน เมื่อกระดาษผานการเดินรอนท่ีมีพ้ืนท่ีฟอยลมากข้ึน ดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2 คา optical density (D) ท่ีลดลงของหมึกพิมพบนกระดาษแผนทดสอบเปรียบเทียบกับบนแผนควบคุม 

หมึกพิมพ คา D บนแผน
ควบคุม 

พื้นที่ฟอยล 25% พื้นที่ฟอยล 50% พื้นที่ฟอยล 75% 
แชน้ํา แชอะซีโตน แชน้ํา แชอะซีโตน แชน้ํา แชอะซีโตน 

cyan 1.42 -0.03 -0.03 -0.05 -0.05 -0.06 -0.07 
magenta 1.48 -0.02 -0.05 -0.05 -0.05 -0.06 -0.13 
yellow 1.35 -0.02 -0.02 -0.03 -0.03 -0.04 -0.02 

 

 อยางไรก็ตาม กระดาษรีไซเคิลท่ีผานกระบวนการแยกฟอยลออกจากเยื่อกระดาษแลว ไมมีผลตอคุณภาพในการรับหมึก
พิมพ กระดาษรีไซเคิลยังคงรับหมึกพิมพไดดีและใหคา optical density ใกลเคียงกับแผนควบคุม หากหมึกพิมพท่ีใชมีสีเขม มี
คา optical density สูง หรือทึบแสง เชน สี cyan และสี magenta ก็สามารถปกปดจุดฟอยลท่ีหลงเหลือบนผิวกระดาษรี
ไซเคิลไดดีกวาหมึกพิมพสีออน หรือสี yellow ดังรูปท่ี 6 
 

                           
 

รูปท่ี 6 แผนกระดาษรไีซเคลิท่ีทดลองปาดหมึกพิมพฐานนํ้าสี cyan, magenta และ yellow ตามลําดับ 
 

3.2.2 ความทนทานตอการขัดถูของหมึกพิมพบนกระดาษรีไซเคิล 
 ในการทดลองน้ีไดทดสอบความทนทานตอการขัดถูของหมึกบนกระดาษรีไซเคิล โดยพิจารณาสีหมึกพิมพท่ีอาจหลุดมาติด
บนกระดาษขาวท่ีหุมตุมนํ้าหนัก หลังจากทําการขัดถูไปมา 100 รอบ จึงนําแผนกระดาษขาวน้ัน มาวัดคา optical density (D) 
ของสี cyan, magenta, yellow ท่ีหลุดมาติดบนแผนขัดถู พบวาคา D ของสีท่ีติดบนกระดาษขาวมีคานอยมาก คือ ในการขัด
ถูหมึกพิมพสี cyan คา D ของสีท่ีไปติดประมาณ 0.4-0.6 ในการขัดถูหมึกพิมพสี magenta คา D ของสีท่ีไปติดประมาณ 0.2-
0.4 และในการขัดถูหมึกพิมพสี yellow คา D ของสีท่ีไปติดประมาณ 0.4-0.6 แตเมื่อเทียบเปนระดับความทนทานตอการขัดถู 
ของหมึกพิมพบนกระดาษทุกประเภท (ระดับ 5 ดีท่ีสุด) พบวา หมึกพิมพสี cyan และ magenta มีความทนทานตอการขัดถู
อยูในระดับ 4.5 สวนหมึกพิมพสี yellow มีความทนทานตอการขัดถูอยูในระดับ 4 เห็นไดวา การพิมพหมึกบนกระดาษรีไซเคลิ
ท่ีเคยผานการเดินรอยรอนมาแลว มีผิวกระดาษท่ีสามารถรับหมึกไดดี ทําใหมีการยึดติดและทนทานตอการขัดถูไดดี แตหมึก
พิมพสีออน เชน yellow ทนทานตอการขัดถูไดนอยกวาหมึกพิมพท่ีมีความทีบสงูกวา เชน หมึกพิมพสี cyan หรือ สี magenta  
 

4. สรุปผล อภิปราย และเสนอแนะ 
4.1 ทัศนศาสตรของกระดาษรีไซเคิลจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอน 
 1) กระดาษรีไซเคิลจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนมาแลว มีจุดฟอยลหลงเหลืออยูบนผิวกระดาษนอย เมื่อมีพ้ืนท่ี
ฟอยลบนกระดาษตั้งตนนอย ในการทดลองน้ีเห็นไดวาพ้ืนท่ีฟอยลรอยละ 25 ของพ้ืนท่ีกระดาษ ทําใหไดกระดาษรีไซเคิลมี
คุณลักษณะดีท่ีสุด หรือไมควรใชกระดาษตั้งตนท่ีมีพ้ืนท่ีฟอยลใหญเกินรอยละ 50 ของพ้ืนท่ีกระดาษ 
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 2) การใชฟอยลไมมีสี (ฟอยลเงิน) สามารถแยกฟอยลออกจากเยื่อโดยแชในนํ้า แลวนําเยื่อมาทํากระดาษรีไซเคิลได โดยมี
สมบัติดานทัศนศาสตรท่ีดีกวาการใชฟอยลมีสี เชน ฟอยลชมพู หากใชฟอยลมีสีก็ควรแชเศษกระดาษในสารละลายอะซิโตน
ตอนแยกฟอยลออกจากเยื่อกระดาษ กอนนําเยื่อมาทํากระดาษรีไซเคิล 
 3)  เมื่อพิจารณาคาสีในปริภูมิสี CIE L*a*b ของกระดาษรีไซเคิลจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอน พบวา มีคาความ

แตกตางสี (ΔE) เพียงเล็กนอย คือไมเกิน 1 เมื่อเปรียบเทียบกับคาสีของกระดาษควบคุม ซึ่งมองไมเห็นความแตกตาง และแผน
ตัวอยางมีคา L* ท่ียอมรับได มีคา a* และ b* อยูในชวงท่ีเหมาะสม เมื่อเทียบกับมาตรฐานของกระดาษสีขาวไมเคลือบผิว 
 4) คาความเงาของกระดาษรีไซเคิลจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนมาแลว ใกลเคียงกับกระดาษควบคุม และเมื่อเทียบ
กับคามาตรฐานของกระดาษสีขาวไมเคลือบผิว พบวากระดาษตัวอยางทุกแผนอยูในชวงการยอมรับได 
 
4.2 การรับหมกึพิมพของกระดาษรีไซเคิลจากกระดาษท่ีผานการเดินรอยรอน 
 1) ช้ันหมึกพิมพสี cyan, magenta, yellow บนแผนกระดาษรีไซเคิลตัวอยาง ท่ีผานการเดินรอยรอนมากอน มีคา optical 
density ต่ํากวาเล็กนอยเมื่อเทียบกับกระดาษควบคุม หากกระดาษตั้งตนมีพ้ืนท่ีฟอยลมากข้ึนและใชนํ้าในการแยกฟอยล ทํา
ใหมีจุดฟอยลหลงเหลือในปริมาณมาก สงผลใหกระดาษรีไซเคิลมีคุณภาพในการรับหมึกพิมพลดลง โดยพิจารณาจากคา 
optical density ท่ีมีแนวโนมลดลง อยางไรก็ตาม กระดาษรีไซเคิลมีคุณภาพในการรับหมึกพิมพตางกันเพียงเล็กนอย 
  2) ในการทดสอบความทนทานตอการขัดถูของหมึกพิมพบนกระดาษรีไซเคิล พบวา สีของหมึกพิมพท่ีหลุดออกมาติดบน
แผนขัดถูมีนอยมาก และมีความแตกตางกันเล็กนอย ซึ่งคาเฉลี่ยของ optical density ท่ีติดบนกระดาษขัดถูมีคาเพียง 0.04 
และมองไมเห็นความแตกตางระหวางกอนและหลังการขัดถู แสดงวากระดาษรีไซเคิลเหลาน้ีสามารถนํามาพิมพได โดยไมสงผล
เสียตอการยึดติดและความทนทานตอการขัดถูของหมึกพิมพ 
 สรุปไดวา กระดาษท่ีผานการเดินรอยรอนดวยฟอยลมาแลว สามารถนํามารีไซเคิลเปนกระดาษขาวไมเคลือบผิวท่ีใชพิมพ
ใหมได แตคุณลักษณะของกระดาษรีไซเคิลจะข้ึนกับพ้ืนท่ีฟอยล (ไมควรเกินรอยละ 50 ของพ้ืนท่ีกระดาษ) และสีของฟอยลบน
กระดาษตั้งตน คือฟอยลไมมีสีจะดีท่ีสุด นอกจากน้ี กระดาษรีไซเคิลจะมีสมบัติดานทัศนศาสตรดีข้ึน เมื่อแชเศษกระดาษใน
สารละลายอะซีโตนในขณะแยกฟอยลออกจากเยื่อกระดาษ โดยเฉพาะการใชฟอยลมีสี หากนํากระดาษรีไซเคิลมาใชพิมพ ควร
ใชหมึกท่ีมีสีเขม เพ่ือปกปดทับจุดฟอยลท่ีหลงเหลือบนผิวกระดาษได  
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บทคดัยอ 
วัตถุประสงคของงานวิจัยคือเพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพของรปูแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK ของระบบ 

ดิจิทัลออฟเซตประเภท Liquid Electrophotography (LEP) โดยทําการพิมพแผนตารางสีทดสอบ TC 3.5 CMYK และ 
แบบทดสอบ Altona Test Suite เวอรช่ัน 1.2 ดวยเครื่องพิมพ HP Indigo 12000 ในรปูแบบการพิมพ EPM และรปูแบบการ 
พิมพ CMYK นําแบบทดสอบมาทําการตรวจวัดคุณภาพงานพิมพ และใหผูเช่ียวชาญทําการเลือกงานพิมพท่ีมีคุณภาพมากท่ีสุด 
ผลการวิจัยพบวา คุณภาพงานพิมพรูปแบบการพิมพ EPM มีคาสีซแีลป็ (CIELAB) ใกลเคียงกับรปูแบบการพิมพ CMYK ในชวง 
สวาง (highlight) โดยรปูแบบการพิมพ CMYK ใหขอบเขตสีท่ีกวางกวารปูแบบการพิมพ EPM ในการเลือกงานพิมพท่ีมีคุณภาพ 
มากท่ีสุด ผูเชีย่วชาญทําการเลือกภาพจากรูปแบบการพิมพ CMYK มากกวาคือ ภาพสีผิว ภาพขาวดํา ภาพสองสี ภาพโทนมืด 
ภาพสัตว ภาพโลหะ ภาพผลไมสีสด และภาพการตูน เพราะภาพที่ไดมีความเขม คมชัด และเหมือนธรรมชาติ สวนภาพจาก 
รูปแบบการพิมพ EPM ผูเชีย่วชาญเลือกภาพโทนสวาง ภาพงานแตงงาน ภาพลายเสื้อผา และภาพอาหาร ดังนั้นรูปแบบการ 
พิมพ EPM จึงเหมาะกับการพิมพภาพท่ีมีปญหาลายเสื่อและภาพท่ีมีโทนสวาง  

คําสําคัญ : คุณภาพงานพิมพ, เครื่องพิมพดิจิทัลออฟเซต, รปูแบบการพิมพ EPM, งานพิมพ 

Abstract 
The purpose of this research is to compare the print quality between EPM and CMYK of digital offset 

Liquid Electrophotography (LEP).  First, the TC 3.5 CMYK i1 profiler test chart and Test Form of Altona Test 
Suite version 1.2 in EPM mode and CMYK mode were printed with HP Indigo 12000 printer. After that, the 
print qualities of the test form were measured and evaluated with a questionnaire by the specialists. The 
research result was found that the EPM printing produced colors closed to CMYK printing in highlight areas. 
Printing with CMYK mode had wider color gamut in shadow areas and printing with EPM mode had wider 
color gamut in highlight areas. The evaluations from the specialists showed that the CMYK printing was 
better on the images of portrait skin tones, portrait grayscale, duo tone, low key, animals, material skin, 
saturated colors and graphics because the images of CMYK printing were intensity, sharp and realistic. The 
images of EPM printing satisfied by the specialists were high key, wedding, fabric resolution and foods. 
Therefore, The EPM printing is suitable for printing the images that could show moiré and high key. 

Keywords: CMYK, Digital offset printing, EPM, Printing quality 
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1. บทนํา  
 สื่อสิ่งพิมพเปนสื่อท่ีมีความจําเปนและเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของมนุษยเปนอยางมาก ตั้งแตการใชสื่อสิ่งพิมพ
เปนแหลงใหขอมูล ขาวสาร ความรู ความบันเทิง เปนแหลงขอมูลท่ีมนุษยใชประกอบการตัดสินใจ การติดตอสื่อสาร การ
นําเสนอความรูตาง ๆ ขององคกรในรูปแบบของ หนังสือพิมพ วารสาร จุลสารหลากหลายรูปแบบ ฯลฯ และในปจจุบันเมื่อ
เทคโนโลยีทางการพิมพเจริญกาวหนาจนถึงข้ันมีการประดิษฐเครื่องจักร และอุปกรณทางการพิมพท่ีทันสมัย เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการผลิต รวมท้ังการพิมพงานจํานวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว ความกาวหนาและการพัฒนาเทคโนโลยีอยาง
ไมมีสิ้นสุดน้ัน ทําใหในปจจุบันมีการสรรสรางนวัตกรรมใหม ๆเพ่ือใหตรงตามความตองการของเศรษฐกิจรวมไปท้ังในวงการ
การพิมพท่ีตองพัฒนาเทคโนโลยีใหม ๆ ใหครอบคลุมถึงความตองการท่ีหลากหลายของลูกคา 

ปจจุบันสังคมไทยไดเริ่มเขาสูยุคดิจิทัลอยางเต็มตวั มีการใชสื่อสังคมออนไลนในการสื่อสารกันมากยิ่งข้ึน สงผลใหงานพิมพ
ระบบออฟเซตทางดานหนังสือ แผนพับ ใบปลิว ลดลงอยางมากประกอบกับสภาพการแขงขันของเศรษฐกิจของกลุมธุรกิจ
ขนาดเล็กท่ีสูงข้ึน ทําใหผูบริโภคมีความตองการงานพิมพท่ีมีความรวดเร็วแตมีปริมาณนอยและยังคงมีคุณภาพอยู ทําใหโรง
พิมพท่ีมีการใชเครื่องพิมพระบบดิจิทัลออฟเซตท่ีถูกพัฒนามาเพ่ือใหมีคุณภาพเทียบเทาการพิมพระบบออฟเซตแบบดั้งเดิม มา
รองรับกลุมผูบริโภคกลุมน้ีท่ีตองการงานจํานวนนอย (Print on demand) มากข้ึนทําใหงานพิมพระบบดิจิทัลออฟเซตเขามามี
บทบาทตรงน้ีเปนอยางมาก และเครื่องพิมพ HP Indigo 12000 Digital Press จัดอยูในเครื่องพิมพ Electro Ink Digital 
Offset มีกระบวนการทํางานคลายเครื่องพิมพระบบออฟเซต ท่ีมีการถายทอดรูปภาพผานโมผายางกอนแลวจึงถายทอดลงบน
วัสดุพิมพ เชน กระดาษ แตท่ีแตกตางคือ มีหลักการทํางานโดยการใชหมึกพิมพเหลวโปรงใส ทําใหการพิมพงานสอดสีได
คุณภาพของงานสีใกลเคียงกับการพิมพออฟเซตท่ัวไป เวลาพิมพมีการปลอยประจุลบลงบนดรัมกอน จากน้ันฉายเลเซอรสราง
ภาพแฝงท่ียังคงประจุลบไวเมื่อผานจายหมึกท่ีมีประจุบวก ทําใหภาพแฝงดูดหมึกพิมพเกิดเปนภาพท่ีติดหมึกพิมพบนดรัมได
กอนการถายโอนภาพไปบนผายางและกระดาษ ตามลําดับ มีการใหความรอนซึ่งทําใหหมึกแหงทันที สวนดรัมจะไดรับการทํา
ความสะอาดประจุท่ีคางอยูออกกอนเพ่ือสรางภาพในรอบพิมพใหมตอไป [1] และในปจจุบันเทคโนโลยี Enhanced 
Productivity Mode (EPM)  เปนโหมดหน่ึงในโปรแกรมเฉพาะของเครื่องพิมพดิจิทัล HP Indigo ท่ีมีการแปลงคาสีจาก CMYK 
เปน CMY เทคโนโลยี Enhanced Productivity Mode (EPM) ของเครื่องพิมพ Indigo จะมีชวงขอบเขตสีกวางรวมไปถึงสีดํา 
และท่ีสําคัญท่ีสุดคือ Enhanced Productivity Mode (EPM)  จะใหประสิทธิภาพการทํางานท่ีสูงเปน 33% เมื่อเทียบกับ
โหมด CMYK เน่ืองจากพิมพงานไดรวดเร็วข้ึนขอดีของการใชระบบสี Enhanced Productivity Mode (EPM) ประหยัดเวลา
ในการพิมพมากข้ึน เน่ืองจากลดข้ันตอนกระบวนในการพิมพนอยลง จากการพิมพ 4 สี เหลือเพียง 3 ส ีซึ่งงานท่ีนํามาพิมพตอง
เหมาะกับระบบ Enhanced Productivity Mode (EPM)  สามารถเพ่ิมปริมาณงานพิมพ ไดผลผลิตเพ่ิมข้ึนสูงสุด 33% 
เน่ืองจากระยะเวลาการพิมพนอยลงก็จะสามารถรับงานพิมพไดมากข้ึนซึ่งสงผลตอรายไดท่ีเพ่ิมข้ึน ลดคาใชจายท่ีเก่ียวกับ
กระบวนการพิมพ ลดตนทุนตอหนาสูงสุดถึง 14% [2] การควบคุมมาตรฐานการผลิตสิง่พิมพ หมายถึง การควบคุมปจจัยตาง ๆ 
ท่ีมีผลตอคุณภาพของงานพิมพท่ีแปรเปลี่ยนไปได ปจจัยตาง ๆ ท่ีใชในการผลิตลวนมีผลตอคุณภาพของงานท่ีผลิตไดดวย ดังน้ัน 
การควบคุมมาตรฐานการผลิต จึงประกอบดวยการควบคุมมาตรฐานของวัสดุ อุปกรณ และกระบวนการผลิต [3] 

จากขอดีของระบบ Enhanced Productivity Mode (EPM) ทําใหหากมีการลดกระบวนการพิมพลงจากการพิมพ 4 สี 
เหลือเพียง 3 สี จะสงผลใหตนทุนในการผลิตสิ่งพิมพลดลง ในขณะท่ียังคิดราคาตอหน่ึงใบพิมพยังเทาเดิม การลดตนทุนในการ
ผลิต แตคุณภาพงานพิมพยังเทาเดิม อาจจะเปนแนวทางในการทํางานใหกับโรงพิมพไดในอนาคต ดังน้ัน จึงมีวัตถุประสงคของ
งานวิจัยคือ เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK ของระบบดิจิทัลออฟเซต 

 

2. วิธีดําเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัยเปนการวิจัยประยุกตโดยวิเคราะหคุณภาพงานพิมพท่ีพิมพในรูปแบบการพิมพ EPM และ รูปแบบการ
พิมพ CMYK ดวยเครื่องมือวัด และสอบถามคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ โดยแบงกระบวนการปฏิบัติงานออกเปนข้ันตอนดังน้ี 
 
2.1 การออกแบบการทดลอง 

1. ศึกษาขอมูล และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือรวบรวม และนํามาออกแบบการทดลองเพ่ือใชในการหาคุณภาพรูปแบบการ
พิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK 
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 2. กําหนดการทดลองท่ีใชในงานวิจัยเพ่ือใหไดผลไปตามวัตถุประสงค ซึ่งไดแก การทดสอบดวยเครื่องมือวัด และ
สอบถามความคดิเห็นผูเช่ียวชาญทางการพิมพในการเลือกคณุภาพงานพิมพท่ีดีท่ีสุดระหวางงานพิมพ EPM กับงานพิมพ 
CMYK 

3. กําหนดเครื่องมือท่ีใชในการทดลอง 
 

2.2 การจัดทําแบบทดสอบในการวิจัย 
1. ศึกษาองคประกอบของแบบทดสอบและวิเคราะหหาคุณลักษณะท่ีควรใชในแบบทดสอบเพ่ือใชในการเปรียบเทียบ

คุณภาพรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK 
2. เลือกแบบทดสอบท่ีใชในการทดสอบดวยเครื่องมือวัด โดยเลือกใชแบบทดสอบ TC 3.5 CMYK ซึ่งจะใชในการสรางโพร

ไฟล เพ่ือนําไปใชในการหาปริมาตรขอบเขตสี ระหวางรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK   และใช Test 
Form Altona Test Suite เวอรช่ัน 1.2 โดยพิจารณาจาก เสน ตัวอักษร แถบสมดุลสีเทา และชวงการผลิตนํ้าหนักสี 
(gradation)  โดยมีสิ่งท่ีกําหนดไวในการตรวจสอบคุณภาพจากแบบทดสอบคือ 
 ก. ตัวอักษร พอยต (Point) ตัวอักษรภาษาอังกฤษ ลักษณะเจาะขาวพ้ืนหลังสีดํา และสีดําปกติท้ังหมด 11 ระดับ คือ 
1, 1.5, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10, 12, 14 point  
 

 
 

รูปท่ี 1 ตัวอักษรเจาะขาว และตัวอักษรสีดําพ้ืนสีขาว 
 

 ข. ภาพลายเสน (Line) ลายเสนลักษณะสดีําปกติและแบบเจาะขาวพ้ืนหลังสีดาํ ซึ่งมีขนาดของลายเสนท้ังหมด 8 ระดบั 
ไดแก 0.25, 0.50, 0.75, 1, 2, 3, 4, 5 point  
 

 
 

รูปท่ี 2 ลายเสนสดีํา และลายเสนเจาะขาว 
 

 ค. แผนตารางสีทดสอบ (Test chart) ตารางสี ทดสอบมาตรฐาน TC 3.5 CMYK จํานวน 431 สี ใชวัดหาคาโพรไฟล
ดวยเครื่องมือ X-Rite Eye-one pro 
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รูปท่ี 3 ตารางสีทดสอบมาตรฐาน TC 3.5 CMYK  
 

3. ทําการเตรียมไฟลแบบทดสอบ โดยนําตารางสีทดสอบมาตรฐาน TC 3.5 CMYK จํานวน 431 สี นํามาประกอบจดัวาง
หนากับแบบทดสอบ Test Form Altona Test Suite เวอรช่ัน 1.2 แลวบันทึกไฟลงานไวดวยนามสกุล .PDF  

 

 
 

รูปท่ี 4 แบบทดสอบ Test Form Altona Test Suite เวอรช่ัน 1.2 Measure และ TC 3.5 CMYK 
 

4. ทําการเตรียมไฟลแบบทดสอบ และรูปภาพท่ีใชในการทดสอบเพ่ือใชในการเปรียบเทียบคุณภาพรูปแบบการพิมพ EPM 
และรูปแบบการพิมพ CMYK ผานกลุมผูเช่ียวชาญ โดยเลือกใชรูปภาพจาก Test Form Altona Test Suite เวอรช่ัน 1.2 
ประกอบดวยรูปภาพขาวดํา (portrait grayscale) ภาพสีผิว (portrait skin tones) ภาพโลหะ (material skin) ภาพโทนสวาง 
(high key) ภาพสองสี (duotone) ภาพโทนมืด (low key) ภาพผลไมสีสด (saturated colors) และภาพลายเสื้อผา (fabric 
resolution) และรูปภาพท่ีจัดทําข้ึนเองประกอบดวย ภาพสัตว (animals) ภาพกราฟก (graphics) ภาพแตงงาน (wedding) 
และภาพอาหาร (foods) เปนตัวแทนของภาพจากสินคาท่ีบริษัทผลิต 
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รูปท่ี 5 แสดงภาพท่ีนํามาใชจาก Test Form Altona Test Suite เวอรช่ัน 1.2  
 

 
 

รูปท่ี 6 แสดงรูปภาพตัวอยางท่ีใชเปรียบเทียบ 
 
2.3 การจัดทําแบบสอบถามเปรียบเทียบคุณภาพงานพิมพ 
 1. ศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลในเรื่องงานพิมพ คุณลักษณะของรูปภาพนํามาเปรียบเทียบ และวิเคราะหวัตถุประสงคท่ี
ไดตั้งไว เพ่ือนํามาจัดทําแบบสอบถาม 
 2. กําหนดประเภทของคําถามท่ีใช ซึ่งไดแก  

   ก. คําถามปลายปด (close ended questions) ซึ่งมีรูปแบบขอคําตอบใหผูเช่ียวชาญ จํานวน 10 ทาน ผูเช่ียวชาญ
ของบริษัท 5 ทาน ประสบการณทํางานในฝายผลิตไมนอยกวา 5 ป และอาจารยทางการพิมพอีก 5 ทาน ทําการเลือกตอบวา 
งานพิมพประเภทไหนท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพสิ่งพิมพดีท่ีสุด ผลออกมาเปนคาเฉลี่ย และคารอยละ  
 3. ทําการรางคําถาม เรียบเรียงคําถาม และจัดทําแบบสอบถามใหสมบูรณ โดยผานการตรวจสอบจากอาจารยและ
ผูเช่ียวชาญทางดานการผลิตสิ่งพิมพ 
 
2.4 การพิมพแบบทดสอบท่ีใชในการหาคุณภาพงานพิมพ 
 1. จัดเตรียมไฟลแบบทดสอบซึ่งประกอบดวยไฟลแบบทดสอบสําหรับวัดดวยเครื่องมือวัด และไฟลแบบทดสอบสําหรับใช
ในเปรียบเทียบคุณภาพงานพิมพ 
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 2. เปดซอฟตแวร SmartStream Production Pro Print Server จากน้ันนําเขาไฟลแบบทดสอบท่ีตองการจะพิมพ 
      3. เลือกรูปแบบการพิมพท่ีตองการ รูปแบบการพิมพ EPM ใหเลือก รูปแบบการพิมพ EPM_IJ.SIAM 74 x 51 หาก
ตองการรูปแบบการพิมพ CMYK ใหเลือก 4 Color_IJ PHOTO CMYK + forga39 
      4. สั่งพิมพแบบทดสอบจากน้ันทําสัญลักษณรปูแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK เพ่ือไมใหสับสนในการ
นํามาทดสอบ พิมพลงบนกระดาษอารตมัน 186 แกรม 
 
2.5 หาคาสี CIELAB ของงานพิมพ 

      การหาคา CIELAB ของงานพิมพเพ่ือใชในการหาปริมาตรของขอบเขตสี และหาคาความตางสี (ΔE*ab) 
      1. นําเขาไฟลแบบทดสอบ TC 3.5 CMYK ซึ่งตรงกับแบบทดสอบท่ีไดพิมพออกมาจากเครื่องพิมพ จากน้ันเลือกขนาดของ
แบบทดสอบ 
      2.  เลือกรูปแบบการวัดดวยเครื่องสเปกโทรโฟโตมิเตอรของ X-Rite รุน Eye-one pro ซึ่งเลือกแบบ Dual scan จากน้ัน
เลือก เครื่องพิมพ CMYK และเลือกกระดาษท่ีใชซึ่งเปนกระดาษ glossy  
      3. การปรับตั้งมาตรฐาน (calibration) ของเครื่องสเปกโทรโฟโตมิเตอรของ X-Rite รุน Eye-one pro และทําการวัด
แบบทดสอบ TC 3.5 CMYK  ท่ีไดทําการพิมพออกมา โดยทําการวัดแตละแถวของแบบทดสอบ แถวท่ีทําการวัดสําเร็จแลวจะมี
สัญลักษณกากบาท หากแถวไหนวัดไมผานโปรแกรมจัดใหทําการวัดใหมอีกรอบ 
      4. เมื่อทําการวัดครบทุกแถวจะทําการบันทึกขอมูลในรปูแบบ นามสกุล .icc โดยตั้งช่ือตามชนิดของรูปแบบการพิมพ EPM 
และรูปแบบการพิมพ CMYK 
 
2.6 ตรวจสอบขอบเขตสีของงานพิมพ 
      ใชโปรแกรม Color Think Pro v3.0.5 ในการวิเคราะหขอบเขตสี โดยเริ่มจากการเลือกโหมด 2D จากน้ันนําเขา ไฟล 
CIELAB ของรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK เพ่ือนํามาเปรียบเทียบในรูปแบบ 2D   
 
2.7 ตรวจสอบคาความแตกตางสีของงานพิมพ  
      ใชโปรแกรม i1Profiler ในการพิจารณาคาความแตกตางของสีระหวางรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ 
CMYK โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 
      1. เลือกเครื่องมือ Data Analysis จากน้ันนําเขาไฟล CIELAB ท่ีตองการเปรียบเทียบ ซึ่งไดแก CIELAB ของรูปแบบการ
พิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK 
      2. ทําการเปรียบเทียบโดยตั้งคาแสงท่ีใชเปน D50 ซึ่งเปนแสงมาตรฐานท่ีใชในการเปรียบเทียบคุณภาพงานพิมพ 
      3. ทําการบันทึกไฟลเปนนามสกุล .html เพ่ือท่ีจะสามารถดูขอมูลคาความแตกตางสีท่ีไดในโปรแกรม  
 

3. ผลการวิจัย 
3.1 ผลการเปรียบเทียบขอบเขตสี  
      การเปรยีบเทียบปรมิาตรของขอบเขตสีของงานพิมพจากแบบทดสอบ i1 Profiler test chart ระหวาง รูปแบบการพิมพ  
EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK มีผลวิจยัดังน้ี 
3.1.1 การหาปริมาตรของขอบเขตสี  

 
รูปท่ี 7 ปริมาตรของขอบเขตสี ระหวางรูปแบบการพิมพ EPM (เสนสีแดง) และรูปแบบการพิมพ CMYK (เสนสเีขียว) 
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      รูปท่ี 7 การเปรียบเทียบปริมาตรของขอบเขตสี ระหวางรูปแบบการพิมพ EPM กับรูปแบบการพิมพ CMYK พบวา 

ปริมาตรของขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ CMYK และขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ EPM มีความใกลเคียงกันมากในทิศ

ของสีฟา สีแดง และสีสม สวนในบริเวณทิศของสีเขียว ขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ EPM กวางกวาขอบเขตสีของรูปแบบ

การพิมพ CMYK แตในทิศของสีเหลืองขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ CMYK มีขอบเขตสีท่ีกวางกวาขอบเขตสีของรูปแบบการ

พิมพ EPM 

 

3.1.2 การเปรียบเทียบปริมาตรของขอบเขตสีท้ังหมดของงานพิมพ  

      เพ่ือใหไดคาท่ีมีความนาเช่ือถือ ความแมนยํา และแสดงใหเห็นถึงภาพรวมของขอบเขตสีท่ีได จึงทําการเปรียบเทียบ
ปริมาตรของขอบเขตสีท้ังหมดของงานพิมพ โดยใชการคํานวณอางอิง ISO 18621-11 Gamut Volume Computation Tool 
เทียบกับมาตรฐาน Gamut volume ตาม ISO 12647 (Fogra 51)  

ตารางท่ี 1 ปริมาตรของขอบเขตสีท้ังหมดของงานพิมพ 
ชนิดงานพิมพ ปริมาตรของขอบเขตสี  

(Color Gamut Volume ) 
รูปแบบ CMYK 342,637 
รูปแบบ EPM 283,464 

 

      จากตารางท่ี 1 ปริมาตรของขอบเขตสีท้ังหมดของงานพิมพ พบวา ปริมาตรของขอบเขตสีของรูปแบบ CMYK มีปริมาตรท่ี
มากกวา EPM ซึ่งแสดงใหเห็นวาปริมาตรของขอบเขตสีท้ังหมดของงานพิมพ CMYK น้ันกวางกวารูปแบบการพิมพ EPM 
 
3.2 การเปรียบเทียบคุณภาพท่ีไดจากงานพิมพ 
      การเปรียบเทียบคณุภาพท่ีไดจากรูปแบบการพิมพ EPM และ รปูแบบการพิมพ CMYK รายละเอียดท่ีนํามาเปรียบเทียบ
ไดแก ภาพตัวอักษรและภาพลายเสนท่ีขนาดแตกตางกันซึ่งถูกจําแนกเปน ตัวอักษร และลายเสนเจาะขาวพ้ืนหลังสีดําและสีดํา
ปกต ิ
 
3.2.1 ตัวอักษรเจาะขาวพ้ืนหลังสีดํา 
      ประกอบดวยตัวอักษรท้ังหมด 11 ระดับ ไดแก 1, 1.5, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10, 12 และ 14 พอยต 
 

   
 

รูปท่ี 8 ภาพตัวอักษรเจาะขาวของรูปแบบการพิมพ EPM (ดานซาย) และรูปแบบการพิมพ CMYK (ดานขวา) 

 

 จากรูปท่ี 8 แสดงใหเห็นวา รูปแบบการพิมพ CMYK สามารถพิมพตัวอักษรมีความคมชัดกวา และรูปแบบการพิมพ EPM 
ไมสามารถผลิตตัวอักษรท่ีขนาด 1, 1.5 และ 2 พอยต ได รูปแบบการพิมพ EPM ท่ีตัวอักษรกลืนไปกับพ้ืนหลังไมสามารถ
มองเห็นไดเทียบเทากับรูปแบบการพิมพ CMYK อีกท้ังยังมีลักษณะตัวอักษรท่ีบางกวากวารูปแบบการพิมพ CMYK 
 
3.2.2 ตัวอักษรสีดําพ้ืนหลังสีขาว 
      ประกอบดวยตัวอักษรท้ังหมด 11 ระดับ ไดแก 1, 1.5, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10, 12 และ 14 พอยต 
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รูปท่ี 9 ภาพขยายของตัวอักษรสีดํารูปแบบการพิมพ EPM (ดานซาย) และรูปแบบการพิมพ CMYK (ดานขวา) 
 
 จากรูปท่ี 9 ใหเห็นวา งานพิมพ  EPM สามารถผลติตัวอักษรออกมาไดตั้งแต ขนาด 2 พอยต เปนตนไป รูปแบบการพิมพ 
EPMสามารถผลิตตัวอักษรออกมาไดชัดเจนกวารูปแบบการพิมพ CMYK แตตัวอักษรท่ีไดมลีักษณะบวม และไมคมชัด 
 
3.2.3 ลายเสนเจาะขาวพ้ืนหลังสีดํา 
      ประกอบดวยลายเสนท้ังหมด 8 ระดับ ไดแก 0.25, 0.50, 0.75, 1, 2, 3, 4 และ 5 พอยต 
 

                
 

รูปท่ี 10 ภาพขยายของลายเสนเจาะขาวบนพ้ืนหลังสดีํารูปแบบการพิมพ EPM (ดานซาย) และรูปแบบการพิมพ CMYK  
                (ดานขวา) 

 
      จากรูปท่ี 10 ใหเห็นวาลายเสนท่ีไดจากรูปแบบการพิมพ EPM ท่ีขนาด 0.25 พอยต ถึง 1 พอยต มีลักษณะเสนท่ีไมคมชัด
เทารูปแบบการพิมพ CMYK ขอบของเสนจากรูปแบบการพิมพ EPM มีลักษณะเปนรอยหยักมากกวารูปแบบการพิมพ CMYK 
ลายเสนจากงานพิมพ EPM น้ันมีการเหลื่อมของสีมากกวารูปแบบการพิมพ CMYK 
 
3.2.4 ลายเสนสีดําพ้ืนหลังสีขาว 
      ประกอบดวยลายเสนท้ังหมด 8 ระดับ ไดแก 0.25, 0.50, 0.75, 1, 2, 3, 4 และ 5 พอยต 
 

     
 

รูปท่ี 11 ภาพขยายของลายเสนสดีํารูปแบบการพิมพ EPM (ดานซาย) และรูปแบบการพิมพ CMYK (ดานขวา) 
 
      จากรูปท่ี 11 ใหเห็นวารูปแบบการพิมพ EPM ไมสามารถผลิตลายเสนไดท่ีขนาด 0.25 พอยต เห็นไดจากการแสดงสีของ
เสนท่ีแสดงเปนสีฟาสลับดํา สวนท่ีขนาดอ่ืน ๆตั้งแต 0.5 พอยต เปนตนไปสามารถทําไดไกลเคียงกับรูปแบบการพิมพ CMYK  
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3.2.5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพสิ่งพิมพของกลุมผูเชี่ยวชาญระหวางรูปแบบการพิมพ EPM และ
รูปแบบการพิมพ CMYK 
 
ตารางท่ี 2  สัดสวนความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพสิ่งพิมพของกลุมผูเช่ียวชาญระหวางรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบ 
               การพิมพ CMYK 

ประเภทของภาพ รูปแบบการพิมพ EPM รูปแบบการพิมพ CMYK 
ภาพสีผิว (portrait skin tone) 10% 90% 
ภาพขาวดํา (portrait grayscale) 20% 80% 
ภาพสองสีจากเพนโทน (duotone) 30% 70% 
ภาพโทนสวาง (high key) 60% 40% 
ภาพแตงงาน (wedding image) 70% 30% 

ภาพโทนมืด (low key) 40% 60% 
ภาพลายเส้ือผา (fabric resolution image) 100% 0% 
ภาพสัตว (animal image) 30% 70% 
ภาพโลหะ (material skin) 30% 70% 

ภาพผลไม (saturated color) 20% 80% 

ภาพอาหาร (food image) 60% 40% 

ภาพการตูน (graphic) 30% 70% 
คาเฉลี่ย 40.84% 59.16% 

        

 จากตารางท่ี 2  สัดสวนความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพสิ่งพิมพของกลุมผูเช่ียวชาญระหวางรูปแบบการพิมพ EPM และ
รูปแบบการพิมพ CMYK กลุมผูเช่ียวชาญเลือกรูปภาพจากรูปแบบการพิมพ CMYK มากกวา โดยมีคาเฉลี่ยการเลือกอยูท่ี 
59.16% และรูปภาพจากรูปแบบการพิมพ EPM ถูกเลือกนอยกวา คาเฉลี่ยการเลือกอยูท่ี 40.84% หากพิจารณาแตละหัวขอ
ของรูปภาพ พบวา รูปแบบการพิมพ EPM ท่ีสามารถทําไดดีและสามารถทดแทนการพิมพ CMYK ไดคือรูปภาพภาพโทนสวาง 
(high key) ภาพแตงงาน (wedding image) ภาพลายเสื้อผา (fabric resolution image) และภาพอาหาร (food image) 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
      งานวิจัยเปรียบเทียบคุณภาพรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK ของระบบดิจิทัลออฟเซต โดยทําการ
พิมพแบบทดสอบ TC 3.5 CMYK i1 profiler และแบบทดสอบ Altona Test Suite 1.2 จากการเปรียบเทียบขอบเขตสีใน
รูปแบบ 2 มิติ การเปรยีบเทียบขอบเขตสี 2 มิติ ระหวาง รูปแบบการพิมพ EPM กับรูปแบบการพิมพ CMYK พบวา ขอบเขตสี
ของรูปแบบการพิมพ CMYK และขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ EPM มีความใกลเคียงกันมากในชวงสีฟา สีแดง และสีสม 
สวนในบริเวณสีเขียว ขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ EPM จะกวางกวาขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ CMYK แตในชวงสี
เหลืองขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ CMYK มีขอบเขตสีท่ีกวางกวาขอบเขตสีของรูปแบบการพิมพ EPM การเปรียบเทียบคุณ
คุณภาพตัวอักษรของรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK พบวารูปแบบการพิมพ EPM จะสามารถผลิต
ตัวอักษรเจาะขาวพ้ืนหลังสีดําไดใกลเคียงกับรูปแบบการพิมพ CMYK ท่ีขนาด 6 พอยต เปนตนไป และในสวนของตัวอักษรสีดํา
ของรูปแบบการพิมพ EPM จะมีลักษณะใกลเคียงกับตัวอักษรจากรูปแบบการพิมพ CMYK มากท่ีสุดท่ีขนาดตั้งแต 5 พอยต 
เปนตนไป เมื่อพิจารณาในสวนของคุณภาพของลายเสน พบวาลายเสนในรูปแบบเจาะขาวพ้ืนหลังสีดําท่ีรูปแบบการพิมพ EPM 
สามารถผลิตไดไกลเคียงกับรูปแบบการพิมพ CMYK คือลายเสนขนาดตั้งแต 2 พอยต เปนตนไป และในสวนของลายเสนสีดํา
จากรูปแบบการพิมพ EPM ท่ีสามารถผลิตออกมาไดใกลเคียงลายเสนจากรูปแบบการพิมพ CMYK มากท่ีสุดคือ ลายเสนขนาด
ตั้งแต 1 พอยต เปนตนไป และเมื่อนําภาพพิมพตัวอยางมาใหกลุมผูเช่ียวชาญประเมินความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพสิ่งพิมพตอ 
พบวา กลุมผูเช่ียวชาญความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพสิ่งพิมพตอรูปแบบการพิมพ EPM และรูปแบบการพิมพ CMYK  คือ 
รูปภาพภาพโทนสวาง (high key), ภาพแตงงาน (wedding image), ภาพลายเสื้อผา (fabric resolution image) และภาพ
อาหาร (food image) ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ [5] Determination of the Effect of Gray Component 
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Replacement  Level on Colorimetric Characteristics of Color Proof  ของ Spiridonov และ I., Shopova ไดอธิบาย
วาในการพิมพหลายสี (multicolor printing) ท่ีพิมพดวยหมึกสี Cyan, Magenta และ Yellow สามารถผสมเปนสีสันได
หลากหลายสี สวนหมึกสี Black จะถูกนํามาใชในการเพ่ิมคุณภาพของงานพิมพ ซึ่งจะมีความสอดคลองกันกับการเพ่ิมข้ึนของ
ขอบเขตสี (color gamut) ความคมชัดและคุณภาพของงานพิมพ จึงเปนสาเหตุท่ีทําใหรูปแบบการพิมพ EPM น้ันจะไมสามารถ
แทนรูปแบบการพิมพ CMYK ไดในรูปท่ีตองการความคมชัด และใชสีดําในปริมาณมาก ตลอดจนภาพท่ีใหความสําคัญตอการ
แสดงผลของสีเหลือง  
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บทคัดยอ  
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรยีนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok และ 2) เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหวางผูเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok กับผูเรียนท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรยีนรู
แบบปกติซึ่งเปนการจัดการเรียนรูแบบภาษาเพ่ือการสื่อสาร (Communicative Language Teaching: CLT) กลุมตัวอยางท่ี
ใชในการวิจัย ไดแก ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนอางศิลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ป
การศึกษา 2564 ซึ่งไดมาจากการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) จํานวน 81 คน จําแนกเปน 
กลุมทดลองไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok จํานวน 41 คน กลุมควบคุมไดรับการจัดการเรียนรู
แบบปกติ จํานวน 40 คน โดยใชระยะเวลา 7 สัปดาห เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก 1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช
แอปพลิเคชัน TikTok 2) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ และ 3) แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ วิเคราะห
ขอมูลดวยสถิติ Paired Samples t-test และ Independent Samples t-test ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
มีทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และ
ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีอยูในกลุมทดลองมีทักษะการพูดภาษาอังกฤษสูงกวาผูเรียนท่ีอยูในกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01  
 
คําสําคัญ: แอปพลิเคชัน TikTok, ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ, ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ, การแพรระบาดของ 
             โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019  
 

Abstract 
 This study aimed to 1) compare the English speaking skills between the pre-test and post-test results 
of grade 11 students who engaged in learning activities with TikTok and 2) compare the English speaking 
skills of the experimental group that was taught through learning activities with TikTok to the controlled 
group that was taught through regular learning activities in which Communicative Language Teaching (CLT) 
was implemented. The cluster random sampling method was employed in this study, and the participants 
were eighty-one grade 11 students studying in the second semester of academic year 2021 at 
Angsilapittayakom School (Chonburi Province). The experimental group contained 41 samples, while the 
control group contained 40 samples. The experiment was conducted for seven weeks. The research 
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instruments were 1) TikTok employed lesson plans, 2) regular lesson plans, and 3) English speaking skills 
tests. The statistical treatments to test the research’s hypothesis were paired sample t-test and t-test for 
independent sample. The study revealed that after employing the learning activities with TikTok, the 
experimental group’s speaking skills from the post-test was higher than the pre-test at .01 level of statistical 
significance, and the experimental group’s speaking skills from the post-test was higher than the speaking 
skills of the controlled group at .01 level of statistical significance.  
 
Keywords: TikTok application, English speaking skills, English as a Foreign Language (EFL), Covid-19 pandemic  
                situation  
 

1. บทนํา 

ภาษาอังกฤษถือวามีความสําคัญเปนอยางยิ่งในโลกแหงศตวรรษท่ี 21 และในโลกอนาคต เน่ืองจากภาษาอังกฤษเปนภาษา
ท่ีไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง และเปนสื่อกลางท่ีใชในการขับเคลื่อนกิจกรรมทางสังคมในดานตาง ๆ ไดแก ดานการ
จัดการเรียนรู ดานการสื่อสาร ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและการเมือง ตลอดจนดานเทคโนโลยีและนวัตกรรม การเรียน
ภาษาอังกฤษจึงมีความสําคัญและมีความจําเปนอยางยิ่ง เพราะภาษาอังกฤษจะเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะชวยทําใหการ
ติดตอสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู ตลอดจนการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ในชีวิตประจําวันเปนไปอยางราบรื่นและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด [1] กระทรวงศึกษาธิการจึงกําหนดใหมีการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือพัฒนาองคความรูและ
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษใหกับผูเรียนในทุกระดับอยางตอเน่ือง [2] อยางไรก็ตามการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษในปจจุบันกําลังเผชิญกับความทาทายอยางรอบดาน อาทิ สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (Coronavirus Disease 2019) ท่ีนับไดวาเปนโรคระบาดใหญท่ีสงผลกระทบตอทุกประเทศท่ัวโลกในทุก ๆ มิติ [3] 
ประเทศไทยเปนหน่ึงในประเทศท่ีไดรับผลกระทบจากสถานการณดังกลาว สงผลใหหนวยงานตาง ๆ ในทุกภาคสวนตอง
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตจากเดิมไปสูวิถีชีวิตบนความปกติใหม (New Normal) เปนตนวา การเวนระยะหางทางสังคม การทํางาน
จากท่ีพักอาศัย [4] กระทรวงศึกษาธิการ เปนอีกหน่ึงหนวยงานท่ีปรับเปลี่ยนรูปแบบการดําเนินงานตาง ๆ เพ่ือตอบสนองตอ
สถานการณการแพรระบาดดังกลาว อาทิ การจัดการเรียนรูในวิถีใหม (New Normal Learning) โดยเปดโอกาสใหสถานศึกษา
พิจารณาเลือกใชรูปแบบจัดการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมในแตละพ้ืนท่ี ไดแก การจัดการเรียนรูในช้ันเรียน (On Site) การ
จัดการเรียนรูผานโทรทัศน (On Air) การจัดการเรียนรูในรูปแบบออนไลน (Online) การเยี่ยมบาน มีเอกสาร ใบงาน และให
คําแนะนํา (On Hand) และการจัดการเรียนรูผานแอปพลิเคชัน (On Demand) ซึ่งการจัดการเรียนรูในรูปแบบออนไลนนับได
วาเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนท่ีไดรับความนิยมจากผูสอนและผูเรียนเปนจํานวนมาก เน่ืองจากการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบน้ีมีลักษณะท่ีใกลเคียงกับช้ันเรียนปกติมากท่ีสุด อีกท้ังผูสอนและผูเรียนสามารถสนทนาตลอดจนแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกันไดอยางตอเน่ืองโดยไมจําเปนตองอยูสถานท่ีเดียวกัน ซึ่งโปรแกรมสําหรับการจัดการเรียนรูในรูปแบบออนไลน
ท่ีไดรับความนิยมในปจจุบันมีอยางหลากหลาย เชน โปรแกรม Zoom โปรแกรม Google Meet โปรแกรม Vroom การใชสื่อ
สังคมออนไลน Social Media ประเภทตาง ๆ เปนตน [5,6] 
      อยางไรก็ตามการจัดการเรียนรูในรูปแบบออนไลนในชวงปการศึกษาท่ีผานมาของสถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ในประเทศไทยยังไมประสบความสําเร็จเทาท่ีควร อันจะเห็นไดจากผลกระทบทางลบของสถานการณการแพรระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ท่ีทําใหคาเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษซึ่งเปน 1 ใน 8 กลุมสาระการเรียนรูของผูเรียน
ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ัวประเทศตกต่ําลงกวาในอดีตท่ีผานมาอยางมีนัยสําคัญ ท้ังน้ี ปญหาดังกลาวเกิดจากสาเหตุหลาย
ประการประกอบกัน เชน การท่ีผูเรียนขาดการฝกทักษะการปฏิบัติจริง การสูญเสียโอกาสในการเรียนรูจากแหลงเรียนรู
ภายนอกของผูเรียน การใชรูปแบบการจัดการเรียนรูท่ีไมเหมาะสมกับผูเรียน การขาดความรูและความเขาใจในการประยุกตใช
เทคโนโลยีทางการศึกษา เปนตน [7,8] นอกจากน้ีสภาพการณขางตนยังสงผลกระทบตอการจัดการเรียนรูภาษาตางประเทศ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งภาษาอังกฤษดวย เน่ืองจากผูเรียนจํานวนมากขาดโอกาสในการฝกทักษะทางภาษาและทักษะทางสังคมท่ี
เพียงพอและเหมาะสม อันเปนอุปสรรคสําคัญตอการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารของผูเรียนในทุกระดับ ซึ่งทักษะ
การพูด (Speaking Skills) เปนทักษะท่ีสําคัญอยางยิ่งในการสื่อสารทุก ๆ ภาษา เน่ืองจากการสื่อสารสวนใหญในชีวิตประจําวัน



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June 2022 

 

63 
 

ของมนุษยเปนการสื่อสารผานการพูด แตในปจจุบันระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะ
ภาษาท่ีสอง (ESL) หรือภาษาตางประเทศ (EFL) มีแนวโนมลดลงอยางตอเน่ืองนับตั้งแตโลกไดเผชิญกับสถานการณการแพร
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 [9,10] ผูสอนภาษาอังกฤษถือเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนระบบการศึกษาและ
การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนทามกลางสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ใน
ปจจุบัน ซึ่งสังคมไดคาดหวังใหผูสอนภาษาอังกฤษเหลาน้ีเปลี่ยนแปลงบทบาทและรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือใหสามารถพัฒนาศักยภาพของผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ ผูสอนจําเปนตองพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองใหมีความรูและ
ทักษะการจัดการเรียนรูท่ีทันสมัย เรียนรูและพัฒนาทักษะการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรูใหมากข้ึน ปรับและประยุกตใช
สื่อสังคมออนไลนเพ่ือสนับสนุนการกิจกรรมการจัดการเรียนรู รวมถึงออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรูท่ีเปดโอกาสใหผูเรียน
ไดเรียนรูและฝกทักษะอังกฤษ โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะการพูดภาษาอังกฤษจากการปฏิบัติจริงผานชองทางหรือสื่อออนไลนท่ี
เปนท่ีสนใจของผูเรียนอยางหลากหลายมากยิ่งข้ึน [7,11,12] 
      ตั้งแตป พ.ศ.2563 – พ.ศ. 2564 สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทําใหประชากรท่ัวโลก
รวมถึงประชากรในประเทศไทยดําเนินชีวิตภายนอกท่ีพักอาศัยนอยลงอยางมีนัยสําคัญ สงผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การใชชีวิตและเทคโนโลยีของประชากรอยางเห็นไดชัด แอปพลิเคชัน TikTok เปนหน่ึงในแอปพลิเคชันท่ีไดรับความนิยมและมี
ยอดการดาวนโหลดสูงสุดยางตอเน่ือง จากสถิติพบวา แอปพลิเคชัน TikTok มีจํานวนผูใชท่ัวโลกมากถึง 800 ลานคน และ
ไดรับการยอมรับอยางมากในประเทศแถบเอเชีย เชน กัมพูชา ญี่ปุน อินโดนิเซีย มาเลเซีย ไทย เปนตน [13] ซึ่งสถิติและขอมูล
ผูใชแอปพลิเคชัน TikTok ในประเทศไทยชวงไตรมาสแรกของป พ.ศ. 2565 พบวา มีบัญชีผูใชมากกวา 35.8 ลานบัญชี กลุม
ผูใชสวนใหญเปนกลุมผูใช Gen Z (อายุ 17-22 ป) ซึ่งเปนกลุมผูเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปนสัดสวนกวารอยละ 
50 ของผูใชแอปพลิเคชัน TikTok ท้ังหมดในประเทศไทย โดยมีความถ่ีในการเปดแอปพลิเคชัน TikTok จํานวนอยางนอย 4 
ครั้งตอวัน [14,15] แอปพลิเคชัน TikTok เปนแอปพลิเคชันท่ีเปดโอกาสใหผูใชสรางสรรคและอัปโหลดวิดีโอสั้น ความยาว
ประมาณ 15 วินาที – 3 นาที อาจประกอบดวยเพลงหรือลูกเลนตาง ๆ ท่ีนาสนใจและสนุกสนาน เชน การรองเพลง การเตน 
การแสดงความสามารถพิเศษตาง ๆ เปนตน ซึ่งแอปพลิเคชัน TikTok เปนแอปพลิเคชันท่ีผูใชไมจําเปนตองมีความรูดานการตดั
ตอวีดิโอมากนักก็สามารถสรางคลิปวิดีโอของตัวเองไดอยางรวดเร็ว อีกหน่ึงองคประกอบสําคัญท่ีทําใหแอปพลิเคชัน TikTok 
ไดรับความนิยม คือ การเอ้ืออํานวยใหผูใชงานมีปฏิสัมพันธกับผูใชงานรายอ่ืน ผานฟงกช่ันการโตตอบ (Duet) กับวิดีโอของผูใช
รายอ่ืนดวยวิดีโอท่ีตนเองสรางสรรคข้ึน ซึ่งการโตตอบในลักษณะน้ีไมเพียงกระตุนการมีสวนรวมของระหวางผูใชดวยกันเอง 
หากแตยังสรางความสนุกสนานใหกับผูใชงานอีกดวย [16,17,18] ดวยเหตุน้ีจึงทําใหนักวิจัยทางการศึกษารวมถึงนักการศึกษา
จํานวนมากมีความพยายามในการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok เพ่ือสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนและการพัฒนา
ศักยภาพของผูเรียนในดานตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok เพ่ือพัฒนาทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของผูเรียน เปนตนวา งานวิจัยของ Destia [19] ท่ีไดประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ในกิจกรรมการเรียนรู
รายวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ (EFL) ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลายในสถานศึกษาแหงหน่ึงในประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมการเรียนรูโดยมี
การประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ในช้ันเรียน มีระดับทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ีสูงกวาผูเรียนท่ีไมไดเขารวมกิจกรรมการ
เรียนรูโดยมีการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Emma [20] ท่ีไดใช
แอปพลิเคชัน TikTok เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ (EFL) ระดับ
มัธยมศึกษา ในประเทศอินโดนีเซีย และพบวา ระดับทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนในกลุมทดลองท่ีไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok มีคาเฉลี่ยสูงกวาระดับทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนในกลุมควบคุม
และไมไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok อยางมีนัยสําคัญทางสถิติเชนเดียวกัน  
      ผูวิจัยในฐานะผูสอนท่ีจําเปนตองปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูจากเดิมไปสูการจัดกิจกรรมการเรียนรูใน
รูปแบบออนไลนทามกลางสถานการณการระบาดของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 จึงมีความสนใจท่ีจะเปรียบเทียบทักษะการ
พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนอางศิลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใชแอปพลิเคชัน TikTok กับผูเรียนท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ ซึ่งผลการวิจัยในครั้งน้ีจะถูกนําไปใชเพ่ือปรับปรงุ
และสงเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบออนไลน ตลอดจนเปนแนวทางใหกับผูสอนระดับตาง ๆ ในการวางแผนและ
ดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบออนไลนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนตอไป 
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1.1 วัตถุประสงคการวิจัย  
 1) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรม
การเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok 
 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหวางผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใช
แอปพลิเคชัน TikTok กับผูเรียนท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ 
 
1.2 สมมติฐานการวิจัย  
 1) ทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok   ของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 
สูงกวาทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok 
 2) ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน 
TikTok สูงกวาผูเรียนท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ 

 

2. วิธีดําเนินการวิจัย 
      การวิจัยน้ีเปนการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-Experimental Research) ท่ีมีรูปแบบการวิจัยแบบกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม (Pretest Posttest Control Group Design) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย ดังน้ี 
 
2.1 ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 
2.1.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนอางศิลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี ท่ีกําลัง
ศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 จํานวน 3 หองเรียน รวม 115 คน 
 
2.1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนอางศิลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี ท่ีกําลัง
ศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 จํานวน 81 คน โดยผูวิจัยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบแบงกลุม (Cluster Random 
Sampling) จํานวน 2 หองเรียนจากท้ังหมด 3 หองเรียน เปนกลุมทดลองจํานวน 1 หองเรียนประกอบดวยผูเรียนจํานวน 41 
คน เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok และกลุมควบคุมจํานวน 1 หองเรียนประกอบดวยผูเรียนจํานวน 40 
คน เพ่ือจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกต ิ
 
2.2 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
2.2.1 แผนการจัดการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ (English for Occupational 
Purposes) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง Job Interviews จํานวน 7 แผน และเรื่อง On the Telephone จํานวน 7 แผน รวม
ท้ังสิ้น 14 แผน ดําเนินการสอนในรูปแบบออนไลน (Online) ผานโปรแกรม Google Meet จํานวน 14 ช่ัวโมง ซึ่งประกอบดวย
ข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูจํานวน 5 ข้ันตอน ไดแก 1. ข้ันการนําเขาสูบทเรียน (Warm-up) 2. ข้ันการดําเนินการสอน 
(Presentation) 3. ข้ันการฝกฝน (Practice) 4. ข้ันการใชภาษา (Production) และ 5. ข้ันการสรุป (Wrap-up) ซึ่งผูวิจัยได
ประยุกตใช แอปพลิเคชัน TikTok เปนสื่อในการฝกทักษะการพูดบทสนทนาภาษาอังกฤษท่ีผูเรียนไดเรียนรูในแตละคาบเรียน
จํานวน 2 แนวทาง ไดแก แนวทางท่ี 1 การประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ในข้ันตอนลําดับท่ี 3 ของการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูในคาบเรียน คือ ข้ันการฝกฝน (Practice) โดยผูเรียนเขาใชแอปพลิเคชัน TikTok บนอุปกรณสื่อสารของตนเองและเปด
ใชฟงก ช่ันดูเอ็ท (Duet) รวมกับวิดีโอฝกบทสนทนาท่ีผูวิจัยและเจาของภาษา (Native Speaker) ท่ีปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษาเดียวกันกับผูวิจัยรวมกันสรางข้ึนโดยมีความยาว 1 นาทีจํานวน 2-3 วิดีโอตอคาบเรียน ซึ่งฟงกช่ันดูเอ็ท (Duet) คือ 
ฟงกช่ันท่ีผูใชแอปพลิเคชัน TikTok สามารถสรางวิดีโอโตตอบแบบเผชิญหนา (Face-to-Face) กับผูใชคนอ่ืน ๆ ไดอยางอิสระ 
และแนวทางท่ี 2 การมอบหมายภาระงานฝกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษนอกคาบเรียน โดยมอบหมายใหผูเรียนสรางสรรค
วิดีโอบนแอปพลิเคชัน TikTok ของตนเองผานการพูดเลาเรื่องราว ตอบคําถาม หรือแสดงความคิดเห็นในหัวขอ ประเด็น หรือ
คําถามท่ีผูวิจัยกําหนดใหตามเน้ือหาและบทสนทนาภาษาอังกฤษท่ีผูเรียนไดเรียนในแตละสัปดาห ความยาว 2-3 นาที จํานวน 
1 วิดีโอตอสัปดาห ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดและช้ีแจงเกณฑการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ (English Speaking Scoring 
Rubric) ใหผูเรียนทุกคนทราบกอนการมอบหมายภาระงานฝกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยแอปพลิเคชัน TikTok ตาม
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แนวทางท้ัง 2 แนวทางขางตน โดยผูเรียนแตละคนจะตองนําสงลิงก (Link) ของวิดีโอท่ีผูเรียนไดสรางสรรคข้ึนบนแอปพลิเคชัน 
TikTok ผานทางโปรแกรม Google Form ท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึนเพ่ือความสะดวกในการรวบรวมและประเมินผลงานของผูเรียน 
นอกจากน้ีผูวิจัยยังไดนําเสนอแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ตอผูเช่ียวชาญดานการออกแบบการ
เรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศและผูเช่ียวชาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา จํานวน 3 ทาน 
เพ่ือพิจารณาความถูกตองเหมาะสมของเน้ือหา ความสอดคลองของจุดประสงคกับกระบวนการจัดการเรียนรู และความ
เหมาะสมแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok พบวา แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน 
TikTok ท้ัง 14 แผน มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก (X� = 4.17) 
 
2.2.2 แผนการจัดการเรียนรูแบบปกติ รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ (English for Occupational Purposes) ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 5 เรื่อง Job Interviews จํานวน 7 แผน และเรื่อง On the Telephone จํานวน 7 แผน รวมท้ังสิ้น 14 แผน 
ดําเนินการสอนในรูปแบบออนไลน (Online) ผานโปรแกรม Google Meet จํานวน 14 ช่ัวโมง ซึ่งประกอบดวยข้ันตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูจํานวน 5 ข้ันตอน ไดแก 1. ข้ันการนําเขาสูบทเรียน (Warm-up) 2. ข้ันการดําเนินการสอน (Presentation) 
3. ข้ันการฝกฝน (Practice) 4. ข้ันการใชภาษา (Production) และ 5. ข้ันการสรุป (Wrap-up) ผูวิจัยนําเสนอแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ ตอผูเช่ียวชาญดานการออกแบบการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ จํานวน 
3 ทาน เพ่ือพิจารณาความถูกตองเหมาะสมของเน้ือหาและความสอดคลองของจุดประสงคกับกระบวนการจัดการเรียนรู พบวา 
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติท้ัง 14 แผน มีคุณภาพโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X� = 4.32)  
 
2.2.3 แบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ (English for Occupational Purposes) ช้ัน
มัธยมศึกษาปท่ี 5 แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ ซึ่งผูวิจัยกําหนดใหเปนการประเมินทักษะการพูดภาคปฏิบัติ โดยผูเรียนแต
ละคนจะตองเลือกสถานการณจากตัวเลือกสถานการณท่ีผูวิจัยกําหนดให ไดแก 1. การเขารับการสัมภาษณงาน (Job 
Interviews) และ 2. การพูดคุยทางโทรศัพท (On the Telephone) จากน้ันผูเรียนบันทึกวิดีโอการแสดงบทบาทสมมติของ
ตนเองตามสถานการณท่ีตนเองเลือกความยาว 4-5 นาที จํานวน 1 วิดีโอ ซึ่งวิดีโอการแสดงบทบาทสมมติของผูเรียนแตละคน
จะไดรับการประเมินจากผูวิจัยและเจาของภาษา (Native Speaker) อีกจํานวน 2 ทาน โดยใชเกณฑการประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษ (Scoring Rubrics) ท่ีผูวิจัยไดพัฒนารวมกับเจาของภาษา (Native Speaker) ท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา
เดียวกันคะแนนเต็ม 25 คะแนน ประกอบดวยการประเมินทักษะการพูด 5 ดาน ไดแก 1. ความคลองแคลว (Fluency) 2. การ
ออกเสียง (Pronunciation) 3. อวัจนภาษา (Non-Verbal) 4. เน้ือหา (Content) และ 5. ความคิดสรางสรรค (Creativity) 
ผู วิจัยนําเสนอแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ รายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ (English for Occupational 
Purposes) ตอผูเช่ียวชาญดานการวัดและประเมินผลกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ จํานวน 3 ทาน เพ่ือหาคาดัชนี
ความสอดคลอง (IOC) ซึ่งมีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต 0.67 – 1.00 ผูวิจัยตรวจสอบความเช่ือมั่นระหวางผูประเมิน (Inter-
Rater Reliability) ของแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยพิจารณาความสอดคลองการใหคะแนนของผูประเมิน
จํานวน 3 ทาน คือ ผูวิจัยและเจาของภาษา (Native Speaker) อีกจํานวน 2 ทาน โดยใหผูเรียนจํานวน 4 คนพูดภาษาอังกฤษ
ในหัวขอท่ีกําหนดและใหผูประเมนิใหคะแนนการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนโดยใชแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ี
ผูวิจัยสรางข้ึน จากน้ันผูวิจัยนําคะแนนของผูประเมินท้ัง 3 ทานมาหาคาความสอดคลองดวยการหาคาสัมประสทิธสหสัมพันธ
ของเพียรสันเพ่ือตรวจสอบความเช่ือมั่นของแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ พบวา ความสัมพันธของการใหคะแนนมี
ความสัมพันธกันดังน้ี ผูวิจัยกับเจาของภาษาคนท่ี 1 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.97 ผูวิจัยกับเจาของภาษาคนท่ี 2 มีคา
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.95 และเจาของภาษาคนท่ี 1 กับเจาของภาษาคนท่ี 2 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 0.98 
 
2.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 
2.3.1 การช้ีแจงรายละเอียดเบ้ืองตน ผูวิจัยช้ีแจงใหผูเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางและอยูในกลุมทดลองทราบถึงแนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ (English for Occupational Purposes) 
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 อีกท้ังช้ีแจงใหผูเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางแตอยูในกลุมควบคุมทราบถึงแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู
แบบปกติ เพ่ือใหผูเรียนมีความเขาใจและสามารถปฏิบัติตนไดอยางถูกตอง 
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2.3.2 การเก็บขอมูลกอนการทดลอง กอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ผูวิจัยมอบหมายใหผูเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางท่ีอยูในกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมบันทึกวิดีโอการแสดงบทบาทสมมติของตนเองตามสถานการณท่ีตนเองเลือกความยาว 4-5 นาที 
จํานวน 1 วิดีโอ ซึ่งผูเรียนแตละคนจะตองเลือกสถานการณจากตัวเลือกสถานการณท่ีผูวิจัยกําหนดให ไดแก 1. การเขารับการ
สัมภาษณงาน (Job Interviews) และ 2. การพูดคุยทางโทรศัพท (On the Telephone) ผูเรียนนําสงวิดีโอของตนเองผาน
โปรแกรม Google Form ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน จากน้ันผูวิจัยรวมกับเจาของภาษาอีกจํานวน 2 ทานประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษจากวิดีโอของผูเรียนแตละคน โดยใชแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ 
(English for Occupational Purposes) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน คะแนนเตม็ 25 คะแนน ผลการประเมินพบวา 
ทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูของกลุมทดลองและกลุมควบคุมไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01 ดังแสดงในตารางท่ี 1 ผูวิจัยจึงดําเนินการในข้ันตอไป โดยนําผลการประเมินในครั้งน้ีมาบันทึกผลเปนผลการ
ประเมินกอนการทดลอง (Pre-test) 
 
ตารางท่ี 1  ผลการตรวจสอบความแตกตางของทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนเรียนของผูเรียนกลุมทดลองและกลุมควบคมุ  

ตัวแปร 
กลุมทดลอง กลุมควบคุม 

p-value 
n X�  SD n X�  SD 

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 41 10.32 4.54 40 9.95 4.43 0.67 

*ไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
2.3.3  การดําเนินการทดลอง ผูวิจัยดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2564 โดยผูวิจัยเปน
ผูดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูใหกับผูเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางและอยูในกลุมทดลองตามแผนการจัดการเรียนรูโดยใชแอป
พลิเคชัน TikTok จํานวน 14 แผน ดําเนินการสอนจํานวน 14 ช่ัวโมง และดําเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ ใหกับ
ผูเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางท่ีอยูในกลุมควบคุม จํานวน 14 แผน ดําเนินการสอนจํานวน 14 ช่ัวโมง 
 
2.3.4  การเก็บขอมูลหลังการทดลอง เมื่อการดําเนินการสอนเสร็จสิ้น ผูวิจัยมอบหมายใหผูเรียนท่ีเปนกลุมตัวอยางท่ีอยูในกลุม
ทดลองและกลุมควบคุมบันทึกวิดีโอการแสดงบทบาทสมมติของตนเองตามสถานการณท่ีตนเองเลือกความยาว 4-5 นาที 
จํานวน 1 วิดีโอ ซึ่งผูเรียนแตละคนจะตองเลือกสถานการณจากตัวเลือกสถานการณท่ีผูวิจัยกําหนดให ไดแก 1. การเขารับการ
สัมภาษณงาน (Job Interviews) และ 2. การพูดคุยทางโทรศัพท (On the Telephone) ผูเรียนนําสงวิดีโอของตนเองผาน
โปรแกรม Google Form ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน จากน้ันผูวิจัยรวมกับเจาของภาษาอีกจํานวน 2 ทานประเมินทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษจากวิดีโอของผูเรียนแตละคน โดยใชแบบประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ 
(English for Occupational Purposes) ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน นําผลการประเมินในครั้งน้ีมาบันทึกผลเปนผล
การประเมินหลังการทดลอง (Post-test)  
 
2.4 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหผลการวิจัย 
      ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร (Statistics Package for Social 
Sciences: SPSS) ดังน้ี  
      1) ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) แบบ Paired Samples ในการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียน
ของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok 
      2) ใชสถิติทดสอบคาที (t-test) แบบ Independent Samples ในการเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหวาง
ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรยีนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok กับผูเรียนท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูแบบปกติท้ังกอนเรียนและหลังเรียน 
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3. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
3.1 วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 1 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 
5 ท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ผลการวิจัยแสดงดังตารางท่ี 2 
 
ตารางท่ี 2  ผลการวิเคราะหและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษกอนและหลังเรียนของกลุมทดลองท่ีไดรับการจัด 
               กิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok (คะแนนเต็ม 25 คะแนน)  

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ n X�  SD t p-value 

กอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok 41 10.32 4.54 
8.01* .000 

หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok 41 17.51 2.02 

*มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
      จากตารางท่ี 2 พบวา ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok  
(X� = 17.51, SD = 2.02) มี ค า เ ฉลี่ ยสู งกว า ทักษะการ พูดภาษา อั งกฤษก อนการจั ด กิ จกรรมการ เ รี ยนรู โ ดย ใช 
แอปพลิเคชัน TikTok (X� = 10.32, SD = 4.54) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 1 
ท่ีเปนเชนน้ีอาจเน่ืองมาจากการท่ีผูเรียนไดเขารวมกิจกรรมการเรียนรูในบรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูท่ีสนุกสนาน 
ไมตึงเครียด และสอดคลองกับความสนใจและความตองการของผูเรียน โดยผูเรียนไดเรียนรูและฝกฝนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษผานการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok เพ่ือสรางสรรควีดีโอสนทนาภาษาอังกฤษท้ังในและนอกช้ันเรียนอยาง
ตอเน่ือง ซึ่งแอปพลิเคชัน TikTok ถือไดวาเปนหน่ึงในสื่อสังคมออนไลนท่ีผูเรียนใหความสนใจเปนอยางมาก สอดคลองกับ
ทัศนะของ Good [21]  ท่ีวา การจัดบรรยากาศหรือสภาพแวดลอมการจัดการเรียนรูในช้ันเรียนจะสงผลโดยตรงตอการพัฒนา
ทักษะเปาหมายและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเรียนในภาพรวม ผูสอนจําเปนตองศึกษาความตองการหรือความสนใจของ
ผูเรียนและเลือกใชวิธีการจัดการเรียนรูหรือสื่อประกอบตาง ๆ ท่ีมีความเหมาะสมและสามารถตอบสนองตอความตองการหรือ
ความสนใจของผูเรียน นอกจากน้ีการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ยังเปนการจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ี
สรางแรงจูงใจในการเรียน รวมถึงสงเสริมใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูและฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษท้ังใน
และนอกช้ันเรียนดวย เน่ืองจากการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok เปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความรูและทักษะทาง
เทคโนโลยีรวมถึงความคิดสรางสรรคของตนเองในการออกแบบและสรางสรรควีดีโอการสนทนาเพ่ือฝกฝนทักษะการพูดภาษา
ภาษาอังกฤษในสถานการณตาง ๆ อยางอิสระ ซึ่งผูเรียนจะไดลงมือปฏิบัติดวยตนเองอยางตอเน่ือง โดยมีผูวิจัยเปนผูนวยความ
สะดวกและใหคําแนะนํา ซึ่งนับเปนหน่ึงในคุณลักษณะของการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning) สอดคลองกับทัศนะ
ของ วรัตต อินทสระ [22] ท่ีกลาวถึงการจัดการเรียนรูเชิงรุกวาเปนกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
โดยเปดโอกาสใหผูเรียนไดลงมือกระทําสิ่งตาง ๆ หรือฝกฝนทักษะตาง ๆ ดวยตนเอง ซึ่งจะทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมี
ความหมายและเกิดความชํานาญในทักษะท่ีผูเรียนฝกฝนมากข้ึน ยิ่งไปกวาน้ัน ในระหวางการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอป
พลิเคชัน TikTok ผูวิจัยไดกําหนดเกณฑการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยแบงการประเมินออกเปน 5 ดาน ไดแก 1. 
ความคลองแคลว (Fluency) 2. การออกเสียง (Pronunciation) 3. อวัจนภาษา (Non-Verbal)  4. เน้ือหา (Content)  และ 
5. ความคิดสรางสรรค (Creativity) จะเห็นไดวาผูวิจัยไมไดยึดติดกับความถูกตองในการใชไวยากรณของผูเรียนมากจนเกินไป 
ผูวิจัยจึงไมไดนําหลักไวยากรณมาเปนสวนหน่ึงของเกณฑการประเมินการพูดภาษาอังกฤษในครั้งน้ี ซึ่งทําใหบรรยากาศในการ
พูดภาษาอังกฤษของผูเรียนเปนไปอยางอิสระ สนุกสนาน ปราศจากซึ่งความกังวลและความเครียด ผูเรียนจึงมีความกลาท่ีจะ
ฝกฝนและพูดภาษาอังกฤษมากข้ึนอยางเห็นไดชัด ซึ่งสอดคลองกับ อุไร มากคณา [23] ท่ีใหทัศนะวา การปลอยใหผูเรียนไดพูด
ไดอยางอิสระโดยไมยึดติดกับความถูกตองแมนยําของการใชไวยากรณ หากแตมุงเนนใหผูเรียนสามารถสื่อสารใหเกิดความ
เขาใจระหวางผูพูดกับผูฟงเทาน้ัน บรรยากาศการพูดในลักษณะดังกลาวจะชวยใหผูเรียนรูสึกปลอดภัย สนุกกับการเรียน
ภาษาอังกฤษ และกลาท่ีจะแสดงออกผานการพูดภาษาอังกฤษมากยิ่งข้ึน เมื่อผูเรียนมีความกลาแสดงออกทางการใชภาษามาก
เทาไร ก็เทากับวานักเรียนไดฝกฝนมากข้ึนเทาน้ัน สอดคลองกับงานวิจัยของ Abu [24] ท่ีไดศึกษาถึงภาพรวมของการ
ประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ 
(EFL) ในประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัยพบวา ระดับสมรรถนะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนหลังการเขารวมกิจกรรมการ
เรียนรูท่ีประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok เพ่ิมสูงข้ึนกวากอนการเขารวมกิจกรรมการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญ นอกจากน้ี Jenni 
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[25] ยังไดศึกษาถึงผลการใชแอปพลิเคชัน TikTok ในกิจกรรมการจัดการเรียนรู เพ่ือพัฒนาทักษะและแรงจูงใจในการพูด
ภาษาอังกฤษของผูเรียนระดับมัธยมศึกษาท่ีเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ (EFL) ในประเทศอินโดนีเซีย พบการ
วิจัยในครั้งน้ีพบวา การใชแอปพลิเคชัน TikTok ในกิจกรรมการจัดการเรียนรูสามารถชวยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ
ของผูเรียนรวมถึงสงเสริมใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจในการฝกและพูดภาษาอังกฤษมากข้ึน  
 
3.2 วัตถุประสงคการวิจัยขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหวางผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีไดรับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok กับผูเรียนท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ ผลการวิจัยแสดงดัง
ตารางท่ี 3 
 
ตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะหและเปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหวางกลุมทดลองท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู 
               โดยใชแอปพลิเคชัน TikTok กับกลุมควบคุมท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ n X�  SD t p-value 

หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ  40 14.11 3.20 
5.47* .000 

หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok 41 17.51 2.02 

*มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 
 
      จากตารางท่ี 3 พบวา ทักษะการพูดภาษาอังกฤษของกลุมทดลองท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน 
TikTok (X� = 17.51, SD= 2.02) มีคาเฉลี่ยสูงกวาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของกลุมควบคุมท่ีไดรับการจัดกิจกรรมการเรยีนรู
แบบปกติ (X �= 14.11, SD= 3.20) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยขอท่ี 2 ท่ีเปนเชนน้ี
อาจเปนเพราะความแตกตางของรูปแบบการจัดการเรียนรูของผูเรียนในแตละกลุม ซึ่งผูเรียนท่ีอยูในกลุมทดลองและไดรับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok จะมีโอกาสในการฝกการพูดบทสนทนาภาษาอังกฤษผานการสรางสรรค
วีดีโอดวยแอปพลิเคชัน TikTok ในช้ันเรียนทุกครั้งและนอกช้ันเรียนสัปดาหละ 1 ครั้ง ซึ่งจํานวนการฝกฝนทักษะการพูด
ภาษาอังกฤษของผูเรียนท่ีอยูในกลุมทดลองน้ีมีมากกวาผูเรียนท่ีอยูในกลุมควบคุมและไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบปกติ
พอสมควร อาจกลาวไดวาการท่ีผูเรียนในกลุมทดลองไดฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษซ้ํา ๆ เปนประจําอยางตอเน่ืองน้ัน ชวย
ใหผูเรียนกลุมน้ีเกิดความคุนชินและความคลองแคลวในการพูดภาษาอังกฤษมากกวาผูเรียนในกลุมควบคุม ซึ่งสอดคลองกับ
ทฤษฎีความสัมพันธเช่ือมโยงของ Thorndike [26] ท่ีกลาวถึงการฝกหัดหรือการกระทําซ้ํา ๆ วาจะชวยใหการกระทําน้ัน
ถูกตอง มั่นคง มีความสมบูรณ และผูฝกฝนจะสามารถดึงประสบการณและหรือสิ่งท่ีไดเรียนรูมาประยุกตใชในสถานการณเดิม
หรือสถานการณใหม ๆ ในอนาคตไดอยางคลองแคลวและรวดเร็ว นอกจากน้ีผูเรียนท่ีอยูในกลุมทดลองและไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ยังมีโอกาสไดฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษผานกิจกรรมบทบาทสมมติ
ประกอบการสรางสรรคผลงานวีดีโอของตนเองตามหัวขอหรือสถานการณท่ีผูเรียนไดเรียนรูในแตละคาบเรียน ซึ่งทําใหผูเรียน
เกิดความสนุกสนานและเพลิดเพลินในการฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษผานการสรางสรรควีดีโอบทบาทสมมติของตนเองบน
แอปพลิเคชัน TikTok สอดคลองกับทัศนะของ Ments [27] และทิศนา แขมมณี [28] ไดกลาวไววาการใชบทบาทสมมุติเปน
กิจกรรมในลักษณะเรียนปนเลน นักเรียนจะไดรับความ สนุกสนานเพลิดเพลิน ผอนคลายความตึงเครียด มีความเปนตัวของ
ตัวเองมากท่ีสุด และมีโอกาสได แสดงออกหลายบทบาทอีกดวย อาจกลาวไดวาการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ในการ
จัดการเรียนรูใหกับผูเรียนท่ีอยูในกลุมทดลอสามารถชวยสงเสริมใหการเรียนรูและการฝกทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียน
มีความนาสนใจ สนุกสนาน และตอบสนองตอความตองการและความสนใจของผูเรียนไดเปนอยางดี สอดคลองกับ Ur [29] ท่ี
กลาววา ผูสอนควรคัดเลือกกิจกรรมการเรยีนรูท่ีสามารถดูดความสนใจของผูเรียน โดยอาจพิจารณาถึงพ้ืนฐาน ประสบการณ 
ความสนใจ ตลอดจนความสามารถของผูเรียน เพ่ือเปนการเปดโอกาสใหผูเรียนไดฝกทักษะทางภาษาในสภาพแวดลอมท่ี
เหมาะสม อันจะสงผลดีตอการเรียนรูและการพัฒนาทักษะทางภาษาตาง ๆ ของผูเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ Emma [20] 
ท่ีใชแอปพลิเคชัน TikTok เพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ (EFL) 
ระดับมัธยมศึกษา ในประเทศอินโดนีเซีย และพบวา ระดับทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนในกลุมทดลองท่ีไดรับการจัด
กิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok มีคาเฉลี่ยสูงกวาระดับทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนในกลุมควบคุม
และไมไดรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ นอกจากน้ียังสอดคลองกับ
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งานวิจัยของ Destia [19] ท่ีไดประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ในกิจกรรมการเรียนรูรายวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือพัฒนาทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตางประเทศ (EFL) ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายในสถานศึกษาแหง
หน่ึงในประเทศมาเลเซีย ผลการวิจัยพบวา ผูเรียนท่ีเขารวมกิจกรรมการเรียนรูโดยมีการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ใน
ช้ันเรียน มีระดับทักษะการพูดภาษาอังกฤษท่ีสูงกวาผูเรียนท่ีไมไดเขารวมกิจกรรมการเรียนรูโดยมีการประยุกตใชแอปพลิเคชัน 
TikTok อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
      ผลการวิจัยในครั้งน้ีเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท้ัง 2 ขอ อันสะทอนใหเห็นวาการประยุกตใชแอปพลิเคชัน TikTok ใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรูรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืออาชีพ (English for Occupational Purposes) ในรูปแบบออนไลน 
ทามกลางสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สามารถชวยพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
ผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 โรงเรียนอางศิลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี ท่ีอยูในกลุมทดลองไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเห็นได
ชัดเจนจากการเปรียบเทียบผลการประเมินทักษะการพูดภาษาอังกฤษระหวางผูเรียนท่ีอยูในกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
พบวา ภายหลังระยะเวลา 7 สัปดาหของการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลัง
เรียนของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ท่ีอยูในกลุมทดลองสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และเมื่อ
เปรียบเทียบทักษะการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนของผูเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 5 ในกลุมทดลองกับกลุมควบคุม พบวา ทักษะ
การพูดภาษาอังกฤษของผูเรียนท่ีอยูในกลุมทดลองสูงกวาผูเรียนท่ีอยูในกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 

5. ขอเสนอแนะ 
      ผลการวิจัยในครั้งน้ีนําไปสูขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช ดังน้ี  
      1) การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok สามารถสงเสริมและพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ
ผูเรียนไดเปนอยางดี ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหผูสอนท่ีปฏิบัติหนาท่ีการสอนในทุกกลุมสาระการเรียนรูนําการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลเิคชัน TikTok ไปประยุกตใชเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของผูเรียน อันจะเปน
การสรางบรรยากาศการเรียนรูท่ีมีความสนุกสนานและมีความทาทาย ซึ่งจะทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและมีความตั้งใจในการ
เขารวมกิจกรรมการเรียนรูอยางตอเน่ือง 
      2) การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok ยังถือเปนแนวคิดท่ีคอนขางใหมในบริบททางการศึกษา ดังน้ัน
ผูสอนท่ีจะจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok จึงควรศึกษา ทําความเขาใจ ตลอดจนวางแผนการจัดกิจกรรม
การเรียนรูอยางระมัดระวัง เพ่ือใหผูเรียนไดรับการถายทอดองคความรูและไดรับการฝกฝนทักษะท่ีจําเปนอยางครบถวนใน
ระยะเวลาท่ีเหมาะสม เน่ืองจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชแอปพลิเคชัน TikTok จะใชระยะเวลาในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูท่ีมากกวาการจัดการเรียนรูแบบปกติ  
 

6. กิตติกรรมประกาศ 
      ขอบพระคุณคณะผูบริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนนักเรียนโรงเรียนอางศิลาพิทยาคม จังหวัดชลบุรี 
ท่ีไดใหความอนุเคราะหในการทําวิจัยในครั้งน้ี รวมถึงใหความรวมมือในการใหขอมูลและอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ จน
ทําใหการวิจัยในครั้งน้ีสําเร็จลุลวงไปไดดวยดี  
 

7. เอกสารอางอิง 
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บทคัดยอ  
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือจัดทําขอกําหนดบรรจุภัณฑขนมเปยะท่ีแปลงจากความตองการของกลุมเปาหมายดวยเทคนิค
การแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ พัฒนาบรรจุภัณฑตนแบบขนมเปยะดานโครงสรางและกราฟกบรรจุภัณฑ และประเมินบรรจภุณัฑ
ตนแบบขนมเปยะดานการใชงานและความพึงพอใจของกลุมเปาหมาย  ข้ันตอนออกแบบบรรจุภัณฑประกอบดวยการศึกษา
ความตองการของลูกคาท่ีมีตอบรรจุภัณฑขนมเปยะ จากกลุมตัวอยางของประชากรท่ีบริโภคขนมเปยะในจังหวัดสิงหบุรี 
จํานวน 126 คน จากน้ันไดใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ (QFD) เปนเครื่องมือแปลงความตองการของลูกคาใหเปน
ขอกําหนดทางเทคนิค เพ่ือนํามาออกแบบโครงสรางและกราฟกของบรรจุภัณฑตนแบบ และประเมินบรรจุภัณฑตนแบบท่ี
พัฒนาข้ึน ผลจากการวิจัยพบวา ระดับปจจัยความตองการท่ีลูกคาใหความสําคัญมาก คือ  ใชวัสดุธรรมชาติท่ีเปนมิตรกับ

สิ่งแวดลอม (𝑥̅𝑥 = 4.45) มีสินคาใหเลือกหลายระดับราคา (𝑥̅𝑥 = 4.43) และชวยยืดอายุจัดเก็บขนม (𝑥̅𝑥 = 4.42) ตามลําดับ 
จากการพัฒนาขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑไดมีการออกแบบโครงสรางและกราฟกบรรจุภัณฑ ใหมีคุณลักษณะ
สอดคลองกับความตองการของลูกคา 5 ลําดับแรกคือ โครงสรางและขนาดบรรจุภัณฑเปนมาตรฐานสาํหรับ 3 ผลิตภัณฑ แสดง
ราคาสินคาใหเห็นชัดเจน  มีเอกลักษณท่ีจดจําไดงาย มีขอมูลสําคัญของสินคาครบถวนและเห็นไดชัด และการปดผนึก ผลการ
ประเมินการใชงานบรรจุภัณฑตนแบบ พบวา บรรจุภัณฑท่ีพัฒนาข้ึนมีความตานการตกกระแทก อยูในเกณฑดีและประเมิน
ความพึงพอใจของลูกคา พบวา ลูกคามีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
 
คําสําคัญ :  การออกแบบบรรจุภัณฑ, เทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ, ขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑ, การประเมิน 
               การใชงานบรรจุภัณฑ, ความพึงพอใจตอบรรจุภัณฑตนแบบ 
 

Abstract 
 The objectives of this research were to develop packaging specification for Chinese pastries packaging 
by applying Quality Function Deployment technique to convert the target group's needs, to develop Chinese 
pastries packaging prototype of packaging structure and graphics, and to evaluate the packaging prototype 
in terms of functionality and satisfaction of the target group.  The packaging design process consisted of 
studying the needs of the customers towards the packaging of Chinese pastries from a sample group of 126 
people who consume Chinese pastries in Singburi Province, then using the Quality Function Deployment 
(QFD) technique as tool to convert the customer requirements into technical specifications to be used to 
design the structure and graphics of the packaging prototype and finally evaluating the developed packaging 
prototypes. The research results found that the important level of customer’s demand factor were using 

natural materials that are environmentally friendly (𝑥̅𝑥 = 4.45), having  products to choose at various price 

levels (𝑥̅𝑥 = 4.43) and helping to extend the shelf life of the pastries (𝑥̅𝑥 = 4.42), respectively. From the 
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development of technical specifications of packaging, the packaging structure and packaging graphics were 
designed to have their characteristics in accordance with the top five sequence of customers’ needs which 
were the standard packaging structure and size for three products, clearly showing the product price, unique 
identity with easily recognition, having completely and clearly essential product information and sealed 
package. The results of the packaging prototypes evaluation found that the developed packaging had drop 
test performance at good level and the customers’ satisfaction at highest level.  
 
Keywords :  Packaging design, Qualitative Function Deployment techniques, Packaging technical  
                  specifications, Packaging functions’ evaluation, Packaging prototype’s satisfaction 
 

1.  บทนํา
 ปจจุบันธุรกิจขนมหวานเปนอีกหน่ึงธุรกิจหน่ึงท่ีมีการแขงขันอยางรุนแรง เพราะคูแขงมิใชมีเพียงขนมซึ่งมีแบรนดหรือตรา
ยี่หอเปนของตนเองทาน้ัน แตยังมีขนมแบบเดียวกันท่ีวางจําหนายตามทองตลาดท่ัวไปโดยไมจําเปนตองระบุช่ือผูผลติ การใส
ความคิดสรางสรรคลงไปในขนมเพ่ือสรางความแตกตางท้ังหนาตา รสชาติ และบรรจุภัณฑจึงเปนกลยุทธหน่ึงท่ีถูกนํามาใชใน
การสรางความนาสนใจใหสินคา และสรางมูลคาทางการตลาด 

จังหวัดสิงหบุรีมีผลิตภัณฑชุมชนท้ังหมดจํานวน 101 รายการ โดยแบงเปนผลิตภัณฑชุมชนประเภทอาหาร 13 ผลิตภัณฑ 
จากชุมชนผูผลิตจํานวน 5 ราย ซึ่งมีผลิตภัณฑขนมเปยะคิดเปนรอยละ 29 โดยขนมเปยะเปนขนมท่ีอยูคูกับจังหวัดสิงหบุรี
มากกวาหน่ึงศตวรรษ จากฝมือชาวจีนผูอพยพมาทํามาหากินในเมืองไทย และไดสืบทอดมาหลายช่ัวอายุคน ปจจุบันเปนอาชีพ
หลักของหลายครอบครัวในจังหวัดสิงหบุรี จนมาเปนขนมของฝาก ของขวัญ และขนมท่ีใชในเทศกาลตาง ๆ เชน ไหวพระจันทร 
ปใหม และสงกรานต เปนตน [1] 

วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานดาวเรืองพัฒนา ตั้งอยู ณ เลขท่ี 57 หมู 11 ตําบลไมดัด อําเภอบางระจัน จังหวัดสิงหบุรี ไดจด
ทะเบียนตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548 เปนกลุมท่ีผลิตขนมเปยะจําหนายเปนของฝากประจําจังหวัด 
ปจจุบันไดผลิตขนมเปยะ 3 รสชาติ โดยมีกําลังการผลิตขนมเปยะปงไสปลาชอน 100 กลองตอเดือน  ขนมเปยะกุหลาบรวมรส 
120 กลองตอเดือน  ขนมเปยะปงธัญพืช 100 กลองตอเดือน วิสาหกิจชุมชนแมดาวเรืองพัฒนา มีความตองการบรรจุภัณฑท่ีจะ
สรางเอกลักษณใหกับสินคาใหนาจดจํา ดูแปลกใหม และชวยยืดอายุของขนม ซึ่งปญหาบรรจุภัณฑเดิมท่ีพบ เชน บรรจุภัณฑท่ี
ใชบรรจุขนมเปยะมีหลายขนาดและหลายแบบแตไมมีเอกลักษณซึ่งไมเปนไปในทางเดียวกัน รูปแบบบรรจุภัณฑไมทันสมัย ไม
นาสนใจ การบรรจุขนมเปยะในถุงมีหลายช้ินรวมในถุงเดียว เมื่อเปดแลวรับประทานไมหมด ทําใหขนมเปยะแหง และมีกลิ่น
เหม็นหืน อีกท้ังขนาดบรรจุภัณฑไมพอดีกับขนาดขนมเปยะ และไมสามารถปรับขนาดตามความตองการของลูกคา เปนตน [2]  

การแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ (Quality Functional Deployment, QFD)  เปนเทคนิคเชิงวิศวกรรมท่ีชวยในการวางแผน 
ออกแบบและพัฒนาคุณภาพของผลิตภัณฑโดยอาศัยหลักการแปลงความตองการของลูกคาท่ีไดรวบรวมมาจัดระเบียบ 
วิเคราะหความสัมพันธเพ่ือใหไดขอกําหนดทางเทคนิคของผลิตภัณฑท่ีสามารถตอบสนองตอความตองการของผูบริโภค  ตรง
ตามเปาหมาย และวัตถุประสงคท่ีตั้งไว เทคนิคดังกลาวนิยมนํามาประยุกตใชเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑหรือกระบวนการการผลิต
ทางอุตสาหกรรมอยางแพรหลาย งานวิจัยท่ีใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพในการพัฒนาผลิตภัณฑอาหารชนิดตาง ๆ  
เชน ขาวสารเพ่ือเปนของท่ีระลึก (รัญชนา สินธวาลัย และ เสาวรัตน เรืองรอง, 2561) [3] ผลิตภัณฑกุนเชียง (เกียรติวิทย สม
ทอง และ นลิน เพียรทอง, 2559) [4] ผลิตภัณฑขาวเกรียบกลวย (พิมอักษร เท่ียงกระโทก, สุทธิดา พลอยกระจาง และ 
อภินันท พลานุวาส, 2559) [5]  ผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑเครื่องแกง [6]  เปนตน   

บานคุณภาพ (House of Quality : HOQ) มีสวนประกอบดังรูปท่ี 1 [7] เปนเครื่องมือสําคัญของ QFD ท่ีใชแสดง
ความสัมพันธของขอมูลความตองการของลูกคา (WHATs) และมาใหระดับความสําคัญของความตองการ โดยมีการประเมิน
ตัวเองและคูแขงขันในตลาด และความสามารถในการแขงขันในตลาด  จากน้ันแปลงความหมายของความตองการใหเปน
ขอกําหนดทางเทคนิค (HOWs) และแสดงความสัมพันธระหวางกันโดยเขียนในรูปแบบของเมทริกซรูปสามเหลี่ยมท่ีเปนสวน
หลังคาบานคุณภาพ   จากน้ันนําความตองการของลูกคากับขอกําหนดทางเทคนิคมาหาความสัมพันธระหวางกัน (WHATs vs 
HOWs) ในรูปแบบของเมทริกซความสัมพันธ (WHATs vs HOWs) ตรงสวนกลางของตัวบานคุณภาพ   ระดับความสําคัญของ
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ขอกําหนดทางเทคนิคแตละขอท่ีสามารถตอบสนองความต๎องการของลูกคาเปนสวนพ้ืนชองบานคุณภาพ  ท่ีจัดลําดับ
ความสําคัญเพ่ือเลือกเปนขอกําหนดทางเทคนิคท่ีเปนเปาหมายในการออกแบบผลิตภัณฑท่ีตอบสนองความตองการของลูกคา 

 
รูปท่ี 1 สวนประกอบของบานคุณภาพ {7] 

 
ดังน้ัน การวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาบรรจุภัณฑสําหรับผลิตภัณฑชุมชนประเภทขนมเปยะ กรณีศึกษา

วิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานดาวเรืองพัฒนา จังหวัดสิงหบุรีโดยใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ เปนเครื่องมือเพ่ือใหตรง
ตามความตองการของกลุมเปาหมายใหมากท่ีสุด โดยวิเคราะหความสัมพันธของขอกําหนดทางเทคนิคกับความตองการของ
กลุมเปาหมายเพ่ือนํามาพัฒนาออกแบบบรรจุภัณฑตนแบบตอไป 

 

2. วิธีดําเนินการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยน้ี ไดมีข้ันตอนการวิจัย ดังแสดงในรูปท่ี 2  
  

 
 

รูปท่ี 2 ข้ันตอนการดําเนินงานวิจัย 
 

2.1 การสํารวจความตองการของลูกคาตอบรรจุภัณฑขนมเปยะ  
 กลุมตัวอยางในการสํารวจความตองการดานบรรจุภัณฑคือลูกคาในจังหวัดสิงหบุรี จํานวน 126 คน โดยใชโปรแกรม 
G*Power  คํานวณขนาดตัวอยาง และเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญจากลูกคาท่ีมาซื้อขนมเปยะจากวิสาหกิจชุมชนกลุม
แมบานดาวเรืองพัฒนา เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามประกอบดวย 4 สวน คือ 1)  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม      
2) ขอมูลเพ่ือพัฒนาบรรจุภัณฑขนมเปยะ   3) ระดับความตองการตอบรรจุภัณฑขนมเปยะ และ 4) ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  
ขอมูลท่ีไดนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติคาความถ่ี คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน   
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2.2 การแปลงความตองการของลูกคา เปนขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑ   
      ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามสํารวจความตองการของลูกคาในจังหวัดสิงหบุรี นํามาแปลงเปนขอกําหนดทางเทคนิคของ
บรรจุภัณฑ โดยใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพเปนเครื่องมือโดยจัดทําเปน 9 สวนของบานคุณภาพ ประกอบดวย 1) 
ความตองการของลูกคา 2) ระดับความสําคัญ 3) การเปรียบเทียบกับคูแขง 4) การประเมินความตองการในการแขงขัน 5) 
ขอกําหนดทางเทคนิค 6) ความสัมพันธระหวางขอกําหนดทางเทคนิค 7) เมทริกซความสัมพันธ 8) นํ้าหนักความสําคัญของ
ขอกําหนดทางเทคนิค 9) เปาหมายในการออกแบบบรรจุภัณฑ โดยการจัดลําดับคาความสัมพันธของขอกําหนดทางเทคนิคท่ี
ตอบสนองความตองการของลกูคาจากมากไปนอย ตามหลักการผังพาเรโต (Pareto chart) สัดสวน 80:20   โดยใหความสําคญั
กับขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑท่ีเปนท่ีตองการรอยละ 80 และนําไปใชออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑตนแบบใน
ข้ันตอนตอไป     
 
2.3 การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑตนแบบ  
      การออกแบบบรรจุภัณฑตนแบบสําหรับบรรจุขนมเปยะ เปนการออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑ     โดยออกแบบเปน
บรรจุภัณฑ 2 ช้ัน ช้ันนอกเปนกลองกระดาษแบบพับได (Folding Carton Box) โดยใชกระดาษกลองแปง (Duplex Board) 
400 แกรม ช้ันในเปนซองพลาสติกชนิดพอลิพรอพิลีน (Polypropylene: PP) บรรจุขนมเปยะ โครงสรางบรรจุภัณฑมีการ
ออกแบบ 3 แบบ และการออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑมีการออกแบบ 3 แบบ และจัดทําเปนบรรจุภัณฑตนแบบตามรูปแบบ
และรูปทรงท่ีออกแบบไว 
 
2.4 การประเมินบรรจุภัณฑตนแบบดานการใชงานและความพึงพอใจ 
2.4.1 การประเมินดานการใชงาน  
      การประเมินดานการใชงานเปนการประเมินโครงสรางบรรจุภัณฑดานความสามารถในการปกปองขนมเปยะท่ีบรรจุ โดย
ใชการทดสอบการตกกระแทก (Drop Test) ท่ีระดับความสูง 80 เซนติเมตร อางอิงจากความสูงเฉลี่ยของช้ันวางสินคาของ
ตัวแทนจําหนาย และทดสอบท่ีระดับความสูง 170 เซนติเมตร อางอิงจากความสูงเฉลี่ยช้ันวางสินคาในหางสรรพสินคาโลตัส 
การทดสอบ Drop Test ครั้งท่ี 1-5 ท่ีความสูง 80 เซนติเมตร และครั้งท่ี 6-10 ท่ีระดับความสูง 170 เซนติเมตร ท้ังบรรจุภัณฑ
เดิม และบรรจุภัณฑตนแบบ (แบบละ 1 กลอง) และการทดสอบการเปดบรรจุภัณฑโดยจับเวลาในการเปดบรรจุภัณฑ และนํา
ขนมเปยะออกรับประทาน โดยทดสอบจากตัวแทนผูซื้อจํานวน 10 คน และทดสอบจํานวนแบบละ 1 ช้ิน 
 
2.4.2 การประเมินดานความพึงพอใจ  
      การประเมินความพึงพอใจของลูกคาตอบรรจุภัณฑตนแบบ เปรียบเทียบกับบรรจุภัณฑเดิม โดยสุมตัวอยางจากผูแทน
จําหนาย ผูซื้อ ผูเช่ียวชาญ จํานวน 38 คน และเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  เครื่องมือท่ีใชเปนแบบสอบถามประกอบดวย 4 
สวน คือ 1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 2) ความพึงพอใจท่ีมีตอบรรจุภัณฑตนแบบ 3) ความพึงพอใจตอกราฟกบรรจุ
ภัณฑ ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ และ 4 ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม  เมื่อไดขอมูลนํามาวิเคราะหโดยใชสถิติ
คาความถ่ี เฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  
 
3. ผลการวิจัย 
3.1 ความตองการของลูกคาตอการพัฒนาบรรจุภัณฑขนมเปยะ ผลิตภัณฑชุมชนจังหวัดสิงหบุรี  
      ผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปนรอยละ 55.6 ชวงอายุ 38-53 ป คิดเปนรอยละ 54 ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 52.4 อาชีพเปนลูกจางเอกชน/พนักงานบริษัท คิดเปนรอยละ 42.9 ความตองการของ

ลูกคาไดเช่ือมโยงกับการพัฒนาบรรจุภัณฑ และผลิตภัณฑขนมเปยะ ซึ่งมีความสําคัญเรียงลําดับตามคะแนนคาเฉลี่ย(𝑥̅𝑥 ) แสดง
ในตารางท่ี 1 ดังน้ี  
      ดานโครงสรางบรรจุภัณฑ  ชวยยืดอายุจัดเก็บขนม (คะแนน 4.42)  สามารถปองกันสินคาได (คะแนน 4.40) สามารถรับรู
ไดวาบรรจุภัณฑถูกเปดใชงานแลวกอนถึงผูบริโภค (คะแนน 4.38) แกะสินคาออกไดงาย (คะแนน 4.35)  แข็งแรง ทนทาน ตอ
การตกหลน (คะแนน 4.24)  
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      ดานกราฟกบรรจุภัณฑ ความชัดเจนในการแสดงราคาสินคา(คะแนน 4.40)  สีสันบรรจุภัณฑดูทันสมัย (คะแนน 4.35) 
ขนาดตัวหนังสือเหมาะสม อานไดงาย (คะแนน 4.26)   
      ดานวัสดุบรรจุภัณฑ  ใชวัสดุธรรมชาติท่ีเปนมิตรกับสิง่แวดลอม (คะแนน 4.45)   สามารถรีไซเคิลได (คะแนน 4.19)   เปน
กลองหรือถุงกระดาษ (คะแนน 4.19)  เปนกลองหรือซองพลาสติก(คะแนน 3.39) 
      ดานราคา  มีสินคาใหเลือกหลายระดับราคา (คะแนน 4.43)   
 
ตารางท่ี  1 การใชผังกลุมเช่ือมโยงกับการวิเคราะหความตองการของผูบริโภคท่ีมีตอบรรจุภัณฑขนมเปยะ 

ประเด็น ความตองการ คาเฉลี่ย คา SD 
 
 
 

โครงสราง บรรจุภัณฑ 

ชวยยืดอายุจัดเก็บขนม 4.42 0.83 
สามารถปองกันสินคาได 4.40 0.68 
สามารถรับรูไดวาบรรจุภัณฑถูกเปดใชงานแลวกอนถึงผูบริโภค 4.38 0.82 
มีใหเลือกหลากหลายขนาด หรือ มีขนาดเหมาะสม 4.37 0.66 
แกะสินคาออกไดงาย 4.35 0.67 
แข็งแรง ทนทาน ตอการตกหลน 4.24 0.73 

 
 

กราฟกบรรจภุัณฑ 

ความชัดเจนในการแสดงราคาสินคา 4.40 0.63 
สีสันบรรจุภัณฑดูทันสมัย 4.35 0.77 
ขนาดตัวหนังสือเหมาะสม อานไดงาย 4.26 0.68 
แสดงอัตลักษณของสิงหบุรี 4.24 0.81 
มีรูปภาพขนมเปยะ สวยงงาม 4.21 0.85 

 
 

วัสดุบรรจุภัณฑ 

ใชวัสดุธรรมชาติที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม 4.45 0.74 
สามารถรีไซเคิลได 4.19 0.82 
เปนกลองหรือถุงกระดาษ 4.19 0.72 
เปนกลองหรือซองพลาสติก 3.39 1.20 

ราคา มีสินคาใหเลือกหลายระดับราคา 4.43 0.66 

 
3.2 ขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑท่ีไดจากการใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ  
      จากความตองการดานบรรจุภัณฑของลูกคา (Whats) ไดนํามาแปลงขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑท่ีใช (Hows) 
ดังน้ี 

ดานโครงสรางบรรจุภัณฑ คือ การทดสอบการตกกระแทก (Drop Test) การปดผนึก เวลาท่ีใชในการแกะสินคา การ
ปองกันความช้ืนไดดี อัตราการซึมผานของออกซิเจน การรักษาคุณภาพและความปลอดภัยขนมท่ียังรับประทานไมหมด   
รูปทรงและขนาดบรรจุภัณฑมาตรฐานท่ีสามารถบรรจุขนมเปยะไดทุกรสชาติ 

ดานกราฟกบรรจุภัณฑ คือ เอกลักษณ เปนท่ีจดจําไดงาย มีราคาแสดงสินคา ความสวยงาม โดดเดน ดึงดูดความสนใจ มี
ขอมูลท่ีสําคัญครบถวนและเห็นไดชัด 

ดานวัสดุบรรจุภัณฑ คือ ใชวัสดุรีไซเคิลได บรรจุภัณฑใชวัสดุนอย 
ดานตนทุน คือ ตนทุนต่ํา 
โดยนําเขาขอมูลเขาบานคุณภาพในสวนตาง ๆ ดังรูปท่ี 3 สวนหลังคาบานคุณภาพเปนแสดงความสัมพันธระหวาง

ขอกําหนดทางเทคนิคเชิงบวกหรือเชิงลบตอกัน จากน้ันมีการกําหนดความสัมพันธระหวางขอกําหนดทางเทคนิคกับความ
ตองการของผูบริโภคเปนลําดับตอไป ซี่งอยูตรงกลางของตัวบานคุณภาพ แลวจึงนํามาคํานวณหาคาความสําคัญของขอกําหนด
ทางเทคนิคตาง ๆ ซึ่งผลการการจัดเรียงลําดับความสําคัญของเมทริกซแสดงอยูท่ีพ้ืนของบานคุณภาพ 
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รูปท่ี 3 บานคุณภาพ 
 

การพัฒนาเมทริกซความสัมพันธระหวาง WHATs และ HOWs เพ่ือเช่ือมโยงความตองการของลูกคา และขอกําหนดทาง
เทคนิคท่ีเลือกใช ซึ่งอยูตรงกลางของตัวบานคุณภาพ โดยเครื่องมือท่ีใชคือแผนภาพ L-Shaped ดังรูปท่ี 4 โดยเมทริกซ
ความสัมพันธ แสดงถึงอิทธิพลของแตละขอกําหนดทางเทคนิคท่ีสงผลตอความตองการของลูกคา ใชสัญลักษณแทนระดับ
ความสัมพันธระหวางความตองการของลูกคาและขอกําหนดทางเทคนิคท่ีเลือก ดังน้ี  

◉  แทนมีความสมัพันธมาก  มีคะแนนถวงนํ้าหนัก = 9 
  ○   แทนมีความสมัพันธปานกลาง  มีคะแนนถวงนํ้าหนัก = 3 

△ แทนมีความสมัพันธนอย  มีคะแนนถวงนํ้าหนัก = 1 
       ชองวาง  แทนไมมีความสัมพันธ  มีคะแนนถวงนํ้าหนัก = 0 
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รูปท่ี 4 เมทริกซความสัมพันธระหวางความตองการของลูกคาและขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจภุัณฑ 
 

เมื่อนําคาคะแนนถวงนํ้าหนักของความสัมพันธระหวางขอกําหนดทางเทคนิคตาง ๆ ท่ีแปลงมาจากความตองการของลูกคา
มาคํานวณเปนคานํ้าหนักสัมบูรณของขอกําหนดทางเทคนิคท่ีแสดงในสวนพ้ืนของบานคุณภาพ นํามาพิจารณาจัดลําดับ
ความสําคัญชองขอกําหนดทางเทคนิคจากมากไปนอยไดเพ่ือนําไปพัฒนาบรรจุภัณฑ ดังแสดงในรูปท่ี 5    

  

  
 

รูปท่ี 5 คานํ้าหนักสัมบูรณของขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจภุัณฑ 
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 จากน้ันไดใชแผนภูมิพาเรโต (Pareto Chat) เปนเครื่องมือในการเลือกขอกําหนดทางเทคนิคในการออกแบบบรรจุภัณฑ
ตนแบบ โดยจัดเรียงลําดับนํ้าหนักสมบูรณของขอกําหนดทางเทคนิค ซึ่งไดผลดังแสดงในรูปท่ี 6 แผนภูมิพาเรโตคานํ้าหนัก
สมบูรณ โดยใชขอกําหนดทางเทคนิคท่ีอยูในสัดสวน 80% มาใชเปนขอกําหนดทางเทคนิคสําหรับการพัฒนาบรรจุภัณฑ
ตนแบบสําหรับขนมเปยะ ผลิตภัณฑชุมชนจงัหวัดสิงหบุรี ซึ่งไดแก (1) รูปทรงและขนาดบรรจุภัณฑมาตรฐานท่ีสามารถบรรจุ
ขนมเปยะไดทุกรสชาติ (2) แสดงราคาสินคาท่ีชัดเจน (3) มีเอกลักษณ เปนท่ีจดจําไดงาย (4) มีขอมูลท่ีสําคัญครบถวนและเห็น
ไดชัด (5) ปองกันการตกกระแทก  
 

 
 

รูปท่ี 6 แผนภูมิพาเรโตคานํ้าหนักสมบูรณชองขอกําหนดทางเทคนิคในการออกแบบบรรจภุัณฑ 
 
 

3.3 การออกแบบบรรจุภัณฑตนแบบ  
สรุปแนวทางการพัฒนาบรรจภุัณฑตนแบบดานโครงสรางบรรจุภณัฑและกราฟกบรรจุภณัฑดังน้ี 
 

3.3.1 การออกแบบโครงสรางบรรจุภัณฑตนแบบ  
การออกแบบโครงสรางของบรรจุภัณฑตนแบบเปนการออกแบบรูปทรงและขนาดบรรจุภัณฑมาตรฐานท่ีสามารถบรรจุ

ขนมเปยะไดทุกรสชาติ โดยพิจารณาจากขนาดขนมเปยะท่ีผลิตโดยวิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานดาวเรืองพัฒนา มี 3 รสชาติ ซึ่ง
มีขนาดขนมเปยะแตละช้ินไมเทากัน กลาวคือ  ขนมเปยะกุหลาบมีขนาด 70 x 75 x 25 มิลลิเมตร และขนมเปยะปงปลาชอน
สมุนไพรมีขนาด 70 x 90 x 25 มิลลิเมตร ดังแสดงในรูปท่ี 7 

 
 
 
 

  
  ก. ขนาดขนมเปยะกุหลาบ     ข.  ขนาดขนมเปยะปง 

 
รูปท่ี 7  ขนาดขนมเปยะท่ีตองการการพัฒนาบรรจุภณัฑมาตรฐาน 

 
 

 

คะแนน เปอรเซ็นตสะสม 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

80 
 

ขนาดบรรจุภัณฑมาตรฐานท่ีไดมีการออกแบบใหสามารถบรรจุขนมเปยะไดท้ังสองรสชาติ มีขนาด 150 มม. X 210 มม. 
ดังรูปท่ี 8  

 
 

รูปท่ี 8 การออกแบบขนาดบรรจภุัณฑมาตรฐานดวยโปรแกรม AutoCAD 
 

ท้ังน้ี จะตองมีการปรับการบรรจุขนมเปยะกุหลาบเดิมท่ีบรรจุ 12 ช้ิน เปนบรรจุ 6 ช้ิน การบรรจุขนมเปยะปงธัญพืชจาก
เดิมท่ีบรรจุ 8 ข้ิน เปนบรรจุ 4 ช้ิน สวนการบรรจุขนมเปยะปงปลาชอนสมุนไพรยังคงบรรจุ 4 ช้ินเหมือนเดิม เพ่ือใหสามารถใช
โครงสรางบรรจุภัณฑมาตรฐานท่ีออกแบบไดเหมือนกันท้ัง 3 ผลิตภัณฑ   

สวนการปรับปรุงโครงสรางดานการปองกันการตกกระแทก และรักษาคุณภาพขนมเปยะเมื่อเปดแกะบรรจุภัณฑและ
รับประทานไมหมด ไดมีการปรับบรรจุภัณฑช้ันในจากเดิมท่ีบรรจุขนมเปยะท้ังหมดบนถาดพลาสติกและหุมดวยซองพลาสติก
และปดผนึก เปนบรรจุขนมเปยะแตละช้ินในซองพลาสติกและปดผนึกแยกแตละช้ิน  การบรรจุลงในกลองมีแถบกระดาษก้ัน
ซองพลาสติกบรรจุขนมเปยะเพ่ือปองกันการตกกระทก ดังแสดงในรูปท่ี 9 

 

                         
             บรรจุภัณฑเดมิ           บรรจุภัณฑมาตรฐาน  

ก. ขนมเปยะกุหลาบ 

       
           บรรจุภัณฑเดิม                         บรรจุภณัฑมาตรฐาน 

  ข. ขนมเปยะปงธัญพืช 

               
               บรรจุภัณฑเดิม          บรรจุภณัฑมาตรฐาน 

ค. ขนมเปยะปงปลาชอนสมุนไพร 
 

รูปท่ี 9 เปรียบเทียบการบรรจุขนมเปยะแตละรสชาติในบรรจุภณัฑเดิมและบรรจุภณัฑมาตรฐานท่ีออกแบบ 
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3.3.2  การออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑ   
การออกแบบกราฟกบรรจุภัณฑสําหรับบรรจุภัณฑตนแบบไดออกแบบเตามขอกําหนดทางเทคนิคพ่ือตอบสนองความ

ตองการของลูกคา ดังน้ี แสดงราคาสินคาชัดเจน มีเอกลักษณโดดเดน จดจํางาย มีขอมูลสําคัญครบถวน เห็นไดชัด ดังแสดงใน
รูปท่ี 10 เปรียบเทียบบรรจุภัณฑเดิมและบรรจุภัณฑตนแบบท่ีออกแบบ  

 

 
กราฟกบนบรรจุภณัฑขนมเปยะเดมิ  

 
กราฟกบนบรรจุภณัฑตนแบบขนมเปยะ   

 
รูปท่ี 10 เปรียบเทียบกราฟกบนบรรจุภณัฑขนมเปยะเดมิและกราฟกบนบรรจภุัณฑตนแบบขนมเปยะ 

 
 การออกแบบกราฟกท่ีแสดงราคาสินคาท่ีชัดเจน ไดวางตําแหนงใหกําหนดราคาไวท่ีดานขางของกลองดังแสดงในรูปท่ี 11 
การออกแบบใหมีเอกลักษณโดดเดน จดจํางาย ไดใชสัญลักษณประจําจังหวัดสิงหบุรี ไดแกปลาชอน เปนองคประกอบศิลปบน
ดานหนา และออกแบบตัวอักษร “ขนมเปยะ” ใหมีเอกลักษณ และสามารถมองเห็นไดชัดเจน ดังแสดงในรูปท่ี 12 และกลองมี
ขอมูลครบถวน เห็นไดชัด ไดออกแบบใหมีช่ือขนม ขอมูลความเปนมาของขนมเปยะจังหวัดสิงหบุรี สวนประกอบของขอมูล 
และสัญลักษณรับรองคุณภาพขนมเปยะในตําแหนงท่ีมองเห็นไดชัดเจน ดังแสดงในรูปท่ี 13 

   
 

รูปท่ี 11 การออกแบบกราฟกบนบรรจภุัณฑตนแบบใหแสดงขอมูลราคาท่ีตําแหนง 
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รูปท่ี 12 การออกแบบกราฟกบนบรรจภุัณฑตนแบบใหมีเอกลักษณโดดเดน จดจํางาย 
 

     
 

รูปท่ี 13 การออกแบบกราฟกบนบรรจภุัณฑตนแบบใหแสดงขอมูลสําคัญ ครบถวน และเห็นไดชัด   
       

3.4 การประเมินบรรจุภัณฑตนแบบ 
3.4.1 ผลการประเมินบรรจุภัณฑตนแบบดานการใชงาน 

 การประเมินตนแบบรรจุภัณฑดานการใชงาน ไดใชการทดสอบการตกกระแทก (Drop Test) และการเปดกลองบรรจุ
ภัณฑตนแบบ ซึ่งไดผลการประเมินดังน้ี  

1) การทดสอบการตกกระแทก (Drop Test)  
การทดสอบ Drop Test เปรียบเทียบระหวางบรรจุภัณฑเดิม และบรรจุภัณฑตนแบบท่ีระดับความสูง 80 เซนติเมตร และ 

170 เซนติเมตร โดยเกณฑการประเมินระดับความเสียหายแบงออกเปน 3 ระดบั คือ ระดับท่ี 1 ขนมเปยะมีรอยแตกราว 1 จุด  
ระดับท่ี 2 ขนมเปยะมีรอยแตกราวมากกวา 1จุด  และระดับท่ี 3 ช้ินสวนขนมเปยะหลุดออกทําใหเสียรูปทรงขนม ผลการ
ทดสอบ พบวา การตกท่ีความสูง 80 เซนติเมตร ท้ังขนมเปยะกุหลาบและขนมเปยะปงไดรับความเสียหายระดับท่ี 1 ท้ังท่ีบรรจุ
ในบรรจุภัณฑเดิมและบรรจุภณัฑตนแบบ  สวนการตกท่ีระดับความสูง 170 เซนติเมตร ขนมเปยะกุหลาบไดรับความเสียหาย
ระดับท่ี 2 และ 3 ท้ังท่ีบรรจุในบรรจุภัณฑเดิมและบรรจุภัณฑตนแบบ จะเห็นวาบรรจุภัณฑเดิม และบรรจุภัณฑตนแบบมี
ความสามารถปองกันขนมเปยะจากตกกระแทกไดเทากัน 

2) การทดสอบเวลาท่ีใชในการเปดกลองบรรจุภัณฑ 
ผลการทดสอบพบวาเวลาในการแกะสินคาบรรจุภัณฑตนแบบขนมเปยะกุหลาบใชเวลาแกะสินคาเฉลี่ยนอยกวาบรรจุ

ภัณฑเดิม 25.2 วินาที  เวลาแกะสินคาบรรจุภัณฑตนแบบขนมเปยะปงไสปลาชอนสมุนไพรใชเวลาแกะสินคาเฉลี่ยนอยกวา
บรรจุภัณฑเดิม 81.8 วินาที และเวลาแกะสินคาบรรจุภัณฑตนแบบขนมเปยะปงธัญพืชใชเวลาแกะสินคาเฉลี่ยนอยกวาบรรจุ
ภัณฑเดิม 20.8 วินาที 

 
3.4.2 ผลการประเมินบรรจุภัณฑตนแบบดานความพึงพอใจ 

ผลการประเมินความพึงพอใจจากผูแทนจําหนาย ผูซื้อ ผูเช่ียวชาญ จํานวน 38 คน พบวา สวนใหญเปนเพศหญิงคิดเปน
รอยละ 63.2 อยูในชวงอายุ 38-53 ป คิดเปนรอยละ 50 มีอาชีพคาขายทําธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 52.6 ดังแสดงในตาราง
ท่ี 2 พบวา สวนใหญมีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด โดยพึงพอใจดานการปดผนึก การปองกันความช้ืนไดดี เวลาท่ีใชในการแกะ
สินคา อัตราการซึมผานของออกซิเจน และตนทุนต่ําในสามลําดับแรก  
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ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของลูกคาตอบรรจุภณัฑตนแบบ 
ลําดับ ขอกําหนดทางเทคนิค คะแนน 

พึงพอใจ 
คา SD 

1 ทดสอบความทนทานตอการตกกระแทก 4.50 0.60 
2 การปดผนึก 4.68 0.53 
3 เวลาที่ใชในการแกะสินคา 4.63 0.59 
4 ปองกันความชื้นไดดี   4.66 0.53 
5 อัตราการซึมผานของออกซิเจน 4.63 0.49 
6 รักษาคุณภาพขนมเปยะที่ยังทานไมหมด 4.61 0.59 
7 รูปทรงและขนาดบรรจุภัณฑมาตรฐานที่สามารถบรรจุขนมเปยะไดทุกรสชาติ 4.58 0.60 
8 เอกลักษณ เปนที่จดจําไดงาย 4.61 0.55 
9 มีราคาแสดงสินคา 4.55 0.60 
10 ความสวยงาม โดดเดน ดึงดูดความสนใจ 4.55 0.60 
11 มีขอมูลที่สําคัญครบถวนและเห็นไดชัด 4.61 0.64 
12 ใชวัสดุรีไซเคิลได 4.45 0.60 
13 บรรจุภัณฑใชวัสดุนอย 4.53 0.60 
14 ตนทุนตํ่า 4.63 0.49 

 คะแนนเฉล่ีย 4.59  
 

4. สรุปผลการวิจัย 
4.1 อภิปรายผล 

งานวิจัยน้ีเปนการพัฒนาบรรจุภัณฑขนมเปยะท่ีเปนผลิตภัณฑชุมชนของจังหวัดสิงหบุรี โดยการประยุกตใชเทคนิคการ
แปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ มาแปลงความตองการของผูบริโภคเปนขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑตนแบบ เพ่ือใชในการ
พัฒนาบรรจุภัณฑตนแบบ ดานโครงสรางและกราฟกบรรจุภัณฑ พบวา ขอกําหนดทางเทคนิคของบรรจุภัณฑขนมเปยะท่ีกลุม
ผูบริโภคตองการ  ไดแก รูปทรงและขนาดบรรจุภัณฑมาตรฐานท่ีสามารถบรรจุขนมเปยะไดทุกรสชาติ แสดงราคาสินคาท่ี
ชัดเจน มีเอกลักษณ เปนท่ีจดจําไดงาย มีขอมูลท่ีสําคัญครบถวนและเห็นไดชัด ปองกันการตกกระแทก  สอดคลองกับงานวิจัย
ของ พิมอักษร เท่ียงกระโทก, สุทธิดา พลอยกระจาง และ อภินันท พลานุวาส [5] ท่ีไดใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ
แปลงความตองการของผูบริโภค ใหเปนปจจัยในการพัฒนาผลิตภัณฑขาวเกรียบกลวย และบรรจุภัณฑเพ่ือใหเปนของฝาก
ประจําสิงหบุรีเชนกัน ซึ่งผูบริโภคตองการบรรจุภัณฑท่ีมีคุณภาพดี  ฉลากมีขอมูลแสดงรายละเอียดชัดเจน และบรรจุภัณฑ
สวยงามนาสนใจ  เมื่อไดขอมูลการพัฒนาบรรจุภัณฑจากบานคุณภาพแลว ไดนํามาเรียงลําดับนํ้าหนักสมบูรณของขอกําหนด
ทางเทคนิค และใชผังพาเรโตเพ่ือใชขอกําหนดทางเทคนิคท่ีอยูในสัดสวน 80% มาใชในการพัฒนาบรรจุภัณฑตนแบบสําหรับ
ขนมเปยะ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของยูนิเซฟ มาศวิเชียร [6] ท่ีไดมีการเรียงลําดับคะแนนความสําคัญเชิงเทคนิค และ
ตั้งเปาหมายเลือกขอกําหนดทางเทคนิคท่ีมีปรับปรุงท่ีมีคะแนนความสําคัญเชิงเทคนิครอยละ 80  มาใชเปนแนวทางการใน
ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑเครื่องแกง 

จากน้ันไดมีการประเมินบรรจุภัณฑตนแบบดานการใชงาน ไดใชการทดสอบการตกกระแทก (Drop Test) ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ภัทรกร ออแกว  ท่ีใชการทดสอบความตานการตกกระแทกในการประเมินความแข็งแรงของบรรจุภัณฑพระ
สกุลลําพูน นครหริภุญไชย กลุมวิสาหกิจชุมชนมหาวันท่ีความสูงของช้ันวาง [8] จากผลการทดสอบบรรจุภัณฑตนแบบขนม
เปยะสามารถปองกันคุณภาพของขนมเปยะไดใกลเคียงกับบรรจุภัณฑเดิม แตใชวัสดุบรรจุภัณฑนอยกวา ซึ่งสอดคลองกับ 
Sakao ใชเทคนิคการแปลงหนาท่ีเชิงคุณภาพ ในการพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคา ดานความเปน
มิตรกับสิ่งแวดลอม [9]  

ผูวิจัยทําการทดสอบเวลาท่ีใชในการเปดกลองบรรจุภัณฑตนแบบใชเวลานอยกวาบรรจุภัณฑเดิม ผลการประเมินบรรจุ
ภัณฑตนแบบดานความพึงพอใจอยูในเกณฑดีมาก และการประเมินดานตนทุนบรรจุภัณฑพบวาขนมเปยะปงไสปลาชอนบรรจุ
ภัณฑตนแบบ มีตนทุนต่ํากวาบรรจุภัณฑเดิม เมื่อเทียบปริมาณขนมเปยะท่ีเทากัน ดังแสดงในตารางท่ี 3 
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ตารางท่ี 3 ตนทุนบรรจุภัณฑ*  
รูปแบบบรรจุภัณฑ ราคาตนทุน 

บรรจุภัณฑเดิม บรรจุภัณฑตนแบบ 
1.ขนมเปยะปงไสปลาชอน ราคา 8.50 บาท/หนวย ราคา 6.50 บาท/หนวย 
2.ขนมเปยะกุหลาบ ราคา 12 บาท/หนวย ราคา 6.50 บาท/หนวย 
3.ขนมเปยะปงธัญพืช ราคา 14 บาท/หนวย ราคา 8.50 บาท/หนวย 

หมายเหตุ * ขอมูล ณ วันท่ี 20 ตุลาคม 2564 
 
4.2 ขอเสนอแนะ 

1) ความตองการของลูกคามีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ข้ึนกับคานิยมในชวงเวลาน้ัน ดังน้ันควรมีการพัฒนาโดยใชบาน
คุณภาพของเทคนิคการแปลงคุณภาพเชิงหนาท่ี (QFD) อยางตอเน่ือง เพ่ือใหเปนไปตามความตองการของลูกคาในชวงเวลาน้ัน 

2) การทําวิจัยครั้งตอไป ควรทําการสํารวจความตองการของลูกคานอกจังหวัดสิงหบุรี โดยเนนเปนของฝากประจําจังหวัด
สิงหบุรี 

3) การแปลงความตองการของลูกคา เปนขอกําหนดทางเทคนิคเปนเรื่องท่ีตองใชประสบการณในดานตาง ๆ จําเปนให
ผูเช่ียวชาญดานตาง ๆ ท้ังดานโครงสรางบรรจุภัณฑ กราฟกบรรจุภัณฑ และผูเช่ียวชาญดานการตลาด  

 

5. กิตติกรรมประกาศ    
การศึกษาคนควาอิสระฉบับน้ี สําเร็จลุลวงดวยดีไดดวย ขอกราบขอบคุณวิสาหกิจชุมชนกลุมแมบานดาวเรืองพัฒนาท่ี

กรุณาเอ้ือเฟอสถานท่ีในการดําเนินงานการศึกษา สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดสิงหบุรี คณาจารยสาขาวิชาวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เพ่ือนนักศึกษา และผูมีสวนเก่ียวของในการวิจัยในครั้งน้ี 
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การพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสาร 
แบบมีปฏิสมัพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 

The Development of Online Content Set with Interactive Communication 
Activity to Promote Fake News Literacy for Students 
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บทคัดยอ  

 งานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือสํารวจความตองการของกลุมตัวอยางในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับ
กิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 2) เพ่ือพัฒนา และประเมินคุณภาพ 3) 
เพ่ือประเมินผลการรับรู และ 4) เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการ
สื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธท่ีพัฒนาข้ึนตามข้ันตอน ADDIE Model 5 ข้ันตอน ไดแก Analysis,  Design, Development, 
Implementation และ Evaluation  กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุ
ศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุร ีภาคเรยีนท่ี 1/2564 มีจํานวนนักศึกษา 30 คน 
ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จากนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ETM 102 Mass Communication และ
ยินดีตอบแบบสอบถาม เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา ประกอบไปดวย 1) แบบสํารวจความตองการของกลุมตัวอยาง 2) ชุดคอน
เทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ 3) แบบประเมินคุณภาพดานเน้ือหา และสื่อการนําเสนอ 4) แบบ
ประเมินผลการรบัรูของกลุมตัวอยาง 5) แบบประเมินความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบวา  ชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรม

การสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธท่ีพัฒนาข้ึน มีผลการประเมินความตองการอยูในระดับมากท่ีสุด ( x� = 4.53, SD = 0.05) มี

คุณภาพดานเน้ือหาอยูในระดับดีมาก (x� = 4.67, SD = 0.23) และคุณภาพดานสื่อการนําเสนออยูในระดับดีมาก (x� = 4.92, 

SD = 0.26) มีผลการประเมินการรับรู อยูในระดับมาก ( x� = 4.30, SD = 0.07) และมีผลการประเมินความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากท่ีสุด ( x� = 4.69, SD = 0.10) แสดงใหเห็นวา ชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธมี
คุณภาพและสามารถนําไปใชไดเปนสวนหน่ึงในการประกอบการเรียนการสอน หรือเผยแพรเรื่องการรูเทาทันเฟคนิวสได 
 
คําสําคัญ: การรูเทาทันเฟคนิวส, กิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏสิัมพันธ, ชุดคอนเทนตออนไลน, นักศึกษา 
 

Abstract 

      This research was aimed 1) to examine the demands of the sampling group regarding the development 
of online content set with interactive communication activity to promote fake  news literacy for students, 
2) to develop and to evaluate the quality of the online content set with interactive communication activity, 
3) to evaluate the perception, and 4) to evaluate the sampling group’s satisfaction towards the online 
content set with interactive communication activity which were developed according to the 5 stages of the 
ADDIE Model as in Analysis, Design, Development, Implementation and Evaluation. The sampling group in 
this study consisted of 30 first-year undergraduate students in the Department of Educational 
Communications and Technology, Faculty of Industrial Education and Technology, King Mongkut’s University 
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of Technology Thonburi in the first semester of the academic year 2021. They were chosen using purposive 
sampling method out of those who enrolled in the ETM 102 Mass Communication course and were willing 
to participate. The tools in this study consisted of 1) the questionnaire on the demands of the sampling 
group, 2) the online content set with interactive communication activity, 3) the evaluation form for the 
quality of contents and media presentation, 4) the evaluation form for the perception, and 5) the satisfaction 
questionnaire. The results showed that the demands for the online content set with interactive 

communication activity were at the highest level ( x� = 4.53, SD = 0.05). The quality of the content set was 

at a very good level (x� = 4.67, SD= 0.23) and the quality of the media presentation was at a very good level 

(x� = 4.92, SD = 0.26) . The perception was at a high level (x� = 4.30, SD = 0.07) and the satisfaction was at 

the highest level (x� = 4.69, SD = 0.10). It could be concluded that the online content set with interactive 
communication activity could be used as an instructional material in the course and could be used to help 
students identify fake news.  
 
Keywords: Fake News, Interactive Communication Activity, Online Content Set, Students 
 

1. บทนํา  

      การสื่อสารของมนุษยในปจจุบัน เปนท้ังศาสตร (Science) ศิลป (Arts) และเปนเครื่องมือสําคัญในการดํารงชีวิตประจาํวัน 
สรางความเขาใจอันดีตอกัน และเขาใจถึงเจตนา ความตองการ ปญหา ความคิด ความรูสึก ความเขาใจ แนวคิด ความตระหนัก
และความเขาใจถึงความสําคัญของบทบาทและกลไกในการสื่อสารน้ัน ชวยทําใหผูบริหารจัดการสามารถบริหารจัดการ และนํา
องคกรไดอยางมีประสิทธิภาพสูงยิ่งข้ึน [1]  

อินโฟกราฟก หมายถึง การนําขอมูลหรือความรูมาสรุป เปนสารสนเทศในลักษณะของขอมูล และกราฟกสท่ีอาจเปน
ลายเสน สัญลักษณ กราฟ แผนภูมิ ไดอะแกรม แผนท่ี ฯลฯ ท่ีออกแบบเปนภาพน่ิงหรือภาพเคลื่อนไหว ดูแลวเขาใจงายในเวลา
รวดเร็วและชัดเจน สามารถสื่อใหผูชมเขาใจความหมายของขอมูลท้ังหมดได โดยไมจําเปนตองมีผูนําเสนอมาชวยขยายความ
เขาใจอีก [2] และโมชันอินโฟกราฟก (motion infographic) เปนวิธีการนําเสนอขอมูลหรือความรูท่ีสรุปยอใหเหลือใจความ
สําคัญผานการออกแบบดวยภาพประกอบกับเทคนิคสรางการเคลื่อนไหวของภาพอยางสรางสรรค เพ่ือนําเสนอเน้ือหา ซึ่ง
เหมาะสําหรับผูคนในยุคดิจิทัลคอนเทนต (Digital Content) ท่ีตองการเขาถึงเขาใจขอมลูท่ีมีปริมาณมากในเวลาจํากัด   จาก
การคัดกรองขอมูลมาเปนอยางดีในมุมมองท่ีแปลกตา ทันสมัย ทันตอเหตุการณในโลกปจจุบัน [3] 

ไมมีมนุษยคนใดในสังคมหลีกเลี่ยงการติดตอสื่อสารกับบุคคลอ่ืนได เน่ืองจากการสื่อสารเปนกิจกรรมท่ีมีสวนสําคัญยิ่งใน
การดํารงชีวิตของมนุษย การสื่อสารกับบุคคลอ่ืน คือสวนสําคัญในการเสริมสรางประสบการณของมนุษย และมีความเก่ียวของ
กับการปรับตัวของมนุษย [4] การปฏิสัมพันธ หมายถึง การกระทํา หรือการประกอบกิจกรรมระหวางสิ่งสองสิ่ง หรือสิ่งหลาย
สิ่ง เพ่ือใหไดมาซึ่งผลลัพธ ไมวาผลลัพธน้ันจะออกมาในทางท่ีดีมีประโยชน หรือออกมาในทางท่ีกอใหเกิดผลเสียตอสิ่งท่ีกําลัง
กระทํา หรือกําลังตอบโตอยู [5]  

ในปจจุบันเราสามารถรับขาวสารไดหลากหลายชองทาง โดยเฉพาะชองทางอินเทอรเน็ต เพราะความสะดวกรวดเรว็ในการ
รับ และสงขาวสารตอ ๆ กันผานอุปกรณสื่อสาร ซึ่งเปนอุปกรณท่ีจําเปนสําหรับยุคน้ี โดยสื่อสังคมออนไลนมีอิทธิพลตอ
ความคิดของผูคนจํานวนมาก อันเปนชองทางหน่ึงสําหรับผูไมประสงคดีในการโนมนาวชักจูง หรือโฆษณาชวนเช่ือดวยการสราง
เน้ือหาทําลายฝายตรงขาม สรางความแตกแยก ชิงชัง จนเกิดความเขาใจผิด หรือใหความรูท่ีบิดเบือน ทําใหเกิดความสับสนตอ
ผูเสพขาวสาร  

เฟคนิวส คือ ขาวปลอมท่ีแชรผานสื่อสังคมออนไลน ไมวาจะเปนเฟซบุก ทวิตเตอร และแอปพลิเคชันไลน โดยขอความ
หรือขาวเหลาน้ีสามารถสรางความเขาใจผิด และความเสียหายแกบุคคลท่ีถูกพาดพิงและสังคมได การกระจายขาวปลอมมัก
เกิดข้ึนอยางรวดเร็ว และสามารถกระจายขาวไปยังกลุมคนจํานวนมาก ซึ่งมีงานวิจัยพบวาขาวปลอมหรือเฟคนิวส สามารถ
เขาถึงผูท่ีอานไดมากกวาขาวจริงถึง 6 เทา ซึ่งขาวปลอมหลายขาวมักเปนประเด็นท่ีกําลังถกเถียงในสังคมออนไลน หรือขาวท่ี
กําลังเปนกระแส [6]  



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

87 
 

จากผลการสํารวจของ We are social และ Hootsuite (2018) ทําการสํารวจผูใชอินเทอรเน็ตท่ัวโลก พบวา ประชากร
ไทยใชเวลาอยูกับอินเทอรเน็ตเปนอันดับ 1 ของโลก เฉลี่ยวันละ 9 ช่ัวโมง 38 นาทีมีผูใชอินเทอรเน็ต 57 ลานคน จากประชากร
ของประเทศไทยจํานวน 69.11 ลานคน คิดเปนรอยละ 82 ของประชากรท้ังหมด ในประเทศไทยคือ ชวงอายุ 18-34 ป จึงอาจ
กลาวไดวา วัยรุนตอนปลายถือเปนกลุมท่ีใชเวลากับสื่อมากท่ีสุด เน่ืองจากวัยน้ีเปนวัยท่ีเปนอิสระจากพอแมในการดํารงชีวิต
มากข้ึน นอกจากน้ันวัยรุนยังตองใชสื่อเพ่ือเขาสังคม การศึกษาของกฤษณพร ประสิทธ์ิวิเศษ [7] ท่ีศึกษาการรูเทาทันสื่อ การ
รูทันตนเอง และพฤติกรรมการเปดรับขาวสารในสื่อสงัคมออนไลนของนักศึกษามหาวิทยาลยั พบวา นักศึกษามหาวิทยาลัยสวน
ใหญเปดรับขอมูลขาวสารทุกวัน ดังน้ันจึงพูดไดวากิจกรรมหลักของวัยน้ีคือการเสพสื่อ แตถึงแมการใชสื่อสังคมออนไลนจะมี
ประโยชนอยางมาก แตในทางกลับกันสื่อยังแฝงภัยรายแรงใหกับผูใชท่ีขาดการพิจารณาไตรตรองดวยเชนกัน ซึ่งนักศึกษากลุมน้ี
นับไดวาควรไดรับภูมิคุมกัน จะไดไมตกอยูภายใตอิทธิพลของสื่อ อีกท้ังในระดับอุดมศึกษามีความจําเปนท่ีจะตองมีทักษะการ
รูเทาทัน เพ่ือนําไปใชในการตัดสินใจและแกปญหา [8] และเมื่อนักศึกษาจบออกไปประกอบอาชีพท่ีเก่ียวกับการสื่อสาร จะได
สามารถนําความรู และทักษะไปใชประโยชนไดอยางแมนยําและมีประสิทธิภาพสูงสุด อยางไรก็ตาม แมวาท่ีผานมาจะมี
งานวิจัยท่ีศึกษาถึงการรูทันขาวปลอมของเยาวชน แตงานวิจัยสวนใหญจะเปนการศึกษากลุมเยาวชนท่ัวไป ในขณะท่ีการศึกษา
ในกลุมนักศึกษาคอนขางนอย การศึกษาวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยจึงไดใชชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธ เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา โดยใหนักศึกษาท่ีผานการลงทะเบียนในรายวิชา ETM 102 
Mass Communication ประจําภาคการศึกษาท่ี 1/2564 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ท้ังน้ีพบวา กลุมน้ีเปน
กลุมวัยรุนตอนปลายท่ีใชเวลากับสื่อสังคมออนไลนมากท่ีสุด 

ดวยสาเหตุท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยในฐานะท่ีศึกษาในหลักสูตรเทคโนโลยีการเรียนรูและสื่อสารมวลชน มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี จึงเล็งเห็นถึงความสําคัญในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี 

 
1.1 แนวคิดท่ีเกี่ยวของ   
      การศึกษาครั้งน้ีประกอบดวยแนวคิดท่ีเก่ียวของ ตอไปน้ี 

ก. ชุดคอนเทนตออนไลน เปนชุดสื่ออินโฟกราฟก ท่ีนําขอมูลหรือความรูมาสรุปเปนสารสนเทศ ในลักษณะของขอมูล และ
กราฟกสท่ีออกแบบเปนภาพน่ิงหรือภาพเคลื่อนไหว ดูแลวเขาใจงายในเวลารวดเร็วและชัดเจน สามารถสื่อให ผูชมเขาใจ
ความหมายของขอมูลท้ังหมดได โดยไมจําเปนตองมีผูนําเสนอมาชวยขยายความเขาใจอีก [2] และโมชันกราฟก นําเสนอขอมูล
ท่ีผานการสรุปยอใหเหลือใจความสําคัญ ผานการออกแบบใหสื่อสารดวยภาพประกอบกับเทคนิค การสรางการเคลื่อนไหวของ
ภาพอยางสรางสรรค เพ่ือนําเสนอเน้ือหา ซึ่งเหมาะสําหรับผูคนในยุคดิจิทัล คอนเทนต (Digital Content) ท่ีตองการเขาถึง 
เขาใจ ขอมูลท่ีมี ปริมาณมากในเวลาจํากัด [3] โดยในการวิจัยครั้งน้ีไดมีการพัฒนาชุดสื่อมาใชรวมกันอันประกอบไปดวย ชุด ก. 
สื่อโปสเตอรรูปแบบอินโฟกราฟก และชุด ข. สื่อโมชันกราฟก  2  คลิป นําเสนอขอมูลเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับ
นักศึกษาเผยแพรบน Facebook รายวิชา ETM 102 Mass Communication 

ข. กิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธใด ๆ ท่ีผูดําเนินการจัดการข้ึนมาอยางมีจุดมุงหมาย โดยมุงหมายหวังเพ่ือใช
กระบวนการของกิจกรรมพัฒนาผูเขากิจกรรมตอไป [9] การปฏิสัมพันธมีความสําคัญตอการสื่อสารเปนอยางยิ่ง ทําให
กระบวนการสื่อสารเปนแบบสองทาง ทําใหผูรับ และผูสงสารสามารถตรวจสอบผลของการสื่อสารวาบรรลุจุดมุงหมายหรือไม 
กิจกรรมปฏิสัมพันธจึงเปนกิจกรรมท่ีชวยใหเกิดการพัฒนาทางสติปญญาอยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลท่ียั่งยืน [10] 
โดยในการวิจัยครั้งน้ี เปนวิธีการสื่อสาร กับกลุมตัวอยางผานโปรแกรม Zoom ใน รายวิชา ETM 102 Mass Communication 
โดยใหกลุมตัวอยางมีสวนรวมในกิจกรรม ดวยการเลนเกม ถาม - ตอบ เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา ผาน
โปรแกรม Kahoot 

ค. เฟคนิวส ขาวปลอมท่ีแชรผานสื่อสังคมออนไลนไมวาจะเปนเฟซบุก ทวิตเตอร และแอปพลิเคชันไลน โดยขอความหรือ
ขาวเหลาน้ีสามารถสรางความเขาใจผิด และความเสียหายแกบุคคลท่ีถูกพาดพิงและสังคมได การกระจายขาวปลอมมักเกิดข้ึน
อยางรวดเร็ว และสามารถกระจายขาวไปยังกลุมคนจํานวนมาก [6] สําหรับงานวิจัยครั้งน้ี ไดนําการรูเทาทันเฟคนิวส หมายถึง 
ทักษะในการคิดวิเคราะหรูจักการตรวจสอบขาวปลอม ท่ีมักเผยแพรผานสื่อสงัคมออนไลน โดยขอความหรือขาวเหลาน้ีสามารถ
สรางความเขาใจผิด และความเสียหายแกบุคคลท่ีถูกพาดพิงและสังคมได มาใชในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับ
กิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวส สําหรับนักศึกษา 
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1.2 วัตถุประสงคของงานวิจัย 
      1. เพ่ือสํารวจความตองการของกลุมตัวอยางในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
      2. เพ่ือพัฒนา และประเมินคุณภาพของชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริม
การรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
      3. เพ่ือประเมินผลการรับรูของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
      4. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ
เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
 

2. วิธีดําเนินการวิจัย  
2.1 ขอบเขตงานวิจัย 

การดําเนินการวิจัยครั้งน้ีมุงพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทา
ทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา โดยผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตดังน้ี 
2.1.1 ประชากร 
 ประชากรในการศึกษาไดแก นักศกึษาช้ันปท่ี 1 ภาควิชาเทคโนโลยแีละสื่อสารการศึกษาคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ภาคเรียนท่ี 1/2564 มีจํานวนนักศึกษา 107 คน [11] 
 
2.1.2 กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร
อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ภาคเรียนท่ี 1/2564 มีจํานวนนักศึกษา 30 คน ไดมา
จากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จากนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ETM 102 Mass Communication และยินดี
ตอบแบบสอบถาม 

 
2.1.3 ผูเชี่ยวชาญ 

ผูเช่ียวชาญ คือ ผูท่ีมีความรูความสามารถ มีความชํานาญ เพ่ือประเมินคุณภาพการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับ
กิจกรรมการสื่อสาร ซึ่งเปนผูทรงคุณวุฒิอยางแทจริงและยินดีท่ีจะมาเปนผูเช่ียวชาญ แบงออกเปน 3 ดาน ไดดังน้ี                1) 
ผูเช่ียวชาญดานเน้ือหา คือ ผูจบปริญญาตรีท่ีมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการ
สื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวส สําหรับนักศึกษา โดยมีประสบการณทํางานเปนเวลา 3 ป ข้ึนไป เพ่ือ
ประเมินคุณภาพดานเน้ือหา จํานวน 3 ทาน 2) ดานคุณภาพสื่อ คือ ผูท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีข้ึนไปหรือเปนผูท่ีมี
ประสบการณในการทํางานดานการออกแบบสื่อไมนอยกวา 3 ป เพ่ือประเมินคุณภาพ ดานสื่อการนําเสนอ จํานวน 3 ทาน   3) 
ผูเช่ียวชาญดานการวัดและการประเมินผล คือผูท่ีมีวุฒิการศึกษาในระดับปริญญาตรีข้ึนไป ในการวัดและประเมินผล ดาน
เทคโนโลยีทางการศึกษาดานจิตวิทยา หรือสาขาท่ีเก่ียวของหรือผูมีประสบการณในดานการจัดการเรียนรูและดูแลวิทยานิพนธ
ของนักศึกษา ไมนอยกวา 5 ปโดยไดมาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จํานวน 3 ทาน 

 
2.2  เคร่ืองมือท่ีใชในงานวิจัย 
      1. แบบสํารวจความตองการของกลุมตัวอยางในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
      2. ชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
      3. แบบประเมินคุณภาพดานเน้ือหา และสื่อการนําเสนอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธ เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวส สําหรับนักศึกษา 
      4. แบบประเมินผลการรับรูของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
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      5. แบบประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ
เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
 
2.3  ขั้นตอนดําเนินงานวิจัย 
      การพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับ
นักศึกษา ผูวิจัยไดประยุกตใชนํากระบวนการออกแบบการเรียนการสอน ADDIE MODEL [12] มาประยุกตใชเปนหลักในการ
พัฒนา โดยสามารถแบงเปน 5 ข้ันตอน ดังน้ี 
 

 
 

รูปท่ี 1 แสดงข้ันตอนการพัฒนาเครื่องมือ ตามแบบทฤษฎี ADDIE MODEL 
 

3. ผลการวิจัยและอภิปรายผล 
3.1 ผลการสํารวจความตองการของกลุมตัวอยางในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบม ี
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา  
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ตารางท่ี 1 ผลการสํารวจความตองการของกลุมตัวอยาง 

หัวขอในการประเมิน 
ผลการวิเคราะห 

x� SD 
ระดับ 

ความตองการ 
1. ระดับความตองการชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการส่ือสารแบบมี
ปฏิสัมพันธ เพื่อสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวส สําหรับนักศึกษา โดยใชอินโฟ
กราฟก และโมชันกราฟกในการนําเสนอ 

4.57 0.57 มากที่สุด 

2. ดานเนื้อหา 4.53 0.06 มากที่สุด 
3. ดานภาพ 4.58 0.04 มากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.49 0.03 มาก 

ภาพรวม 4.53 0.05 มากที่สุด 

 
      จากตารางท่ี 1 พบวาผลการประเมินความตองการของกลุมตัวอยางในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรม
การสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา พบวา มีคาเฉลี่ยรวมทุกสวนอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (x� = 4.53, SD = 0.05) ผูวิจัยไดนําผลจากการสํารวจมาเปนแนวทางในการพัฒนาใหเห็นในหัวขอถัดไป 
 
3.2 ผลการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสมัพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวส 
สําหรับนักศึกษา 

อันประกอบไปดวย ชุด ก. สื่อโปสเตอรรูปแบบอินโฟกราฟก มีขนาดกวาง 29.7 เซนติเมตร สูง 42 เซนติเมตร                
จํานวน 4  ช้ิน แบงเปน 
 -  เฟคนิวส และผลกระทบของขาวปลอม 
 -  ประเภทของขาวปลอม และสาเหตุท่ีคนหลงเช่ือขาวปลอม 
 -  วิธีเช็กขาวจริงหรือขาวปลอม 
 -  การจัดการขาวปลอม 
 

    
 

รูปท่ี 2 แสดงสื่อโปสเตอรรูปแบบอินโฟกราฟก 
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รูปท่ี 2 แสดงสื่อโปสเตอรรูปแบบอินโฟกราฟก (ตอ) 
 

      ชุด ข. สื่อโมชันกราฟก 2 คลิป โดยสื่อโมชันกราฟกช้ินท่ี 1 จะเปนการบรรยายถึง ความหมายและผลกระทบของขาว
ปลอม การตระหนักถึงผลเสียของขาวปลอมมากยิ่งข้ึน ความยาว 1.41 นาที และสื่อโมชันกราฟกช้ินท่ี 2 จะเปนการบรรยายถึง 
6 ต วิธีเช็กขาวจริงหรือขาวปลอม วาเปนอยางไร มีข้ันตอนอะไรบางพรอมยกตัวอยางประกอบ ความยาว 2.53 นาที นําเสนอ
ขอมูลเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา เผยแพรบน Facebook รายวิชา ETM 102 Mass Communication 
 

    
 

รูปท่ี 3 ภาพแสดงตัวอยางสื่อโมชันกราฟกช้ินท่ี 1 
 

  
 

รูปท่ี 4 ภาพแสดงตัวอยางสื่อโมชันกราฟกช้ินท่ี 2 
 
      กิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา ผานโปรแกรม Zoom ใน รายวิชา 
ETM 102 Mass Communication โดยใหกลุมตัวอยางมีสวนรวมในกิจกรรม ดวยการเลนเกม ถาม - ตอบ เพ่ือสงเสริมการ
รูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา ผานโปรแกรม Kahoot 
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รูปท่ี 5  ภาพแสดงการจัดกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏสิัมพันธ 
 

3.3 ผลการประเมินคุณภาพของการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏสิัมพันธเพ่ือ 
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา โดยผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและดานสื่อการนําเสนอ 
 
ตารางท่ี 2 ผลการประเมินคณุภาพดานเน้ือหาและสื่อการนําเสนอโดยผูเช่ียวชาญ 

หัวขอในการประเมิน 
ผลการวิเคราะห 

x� SD ระดับคุณภาพ 
1. ผลการประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหา 4.67 0.23 ดีมาก 
2. ผลการประเมินคุณภาพของผูเชี่ยวชาญดานส่ือการนาํเสนอ 4.92 0.26 ดีมาก 

ภาพรวม 4.80 0.02 ดีมาก 

    
      จากตารางท่ี 2 ผลการประเมินคุณภาพโดยรวมท้ังหมดดานเน้ือหา และดานสื่อการนําเสนอการพัฒนาชุดคอนเทนต
ออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา พบวา คุณภาพดาน

เน้ือหาอยูในระดับดีมาก (x� = 4.67, SD= 0.23) คุณภาพดานสื่ออยูในระดับดีมาก (x� = 4.92, SD = 0.26) โดยภาพรวมอยูใน

ระดับดีมาก (x� = 4.80, SD = 0.02) 
 
3.4 ผลการรับรูของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสมัพันธเพ่ือสงเสริม 
การรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
 
ตารางท่ี 3 ผลการรับรูของกลุมตวัอยาง 

หัวขอในการประเมิน 
ผลการวิเคราะห 

x� SD 
ระดับ 

การรับรู 
1. เฟคนิวส และผลกระทบของขาวปลอม 4.26 0.05 มาก 
2. ประเภทของขาวปลอม และสาเหตุทีค่นหลงเชื่อขาวปลอม 4.15 0.08 มาก 
3. วิธีเช็กขาวจริงหรือขาวปลอม 4.34 0.06 มาก 
4. การจัดการขาวปลอม 4.43 0.08 มาก 

ภาพรวม 4.30 0.07 มาก 

 
      จากตารางท่ี 3 ผลการประเมินผลการรับรูของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี

ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา พบวา มีคาเฉลี่ยรวมทุกสวนอยูในระดับมาก (x� = 4.30, SD = 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

93 
 

0.07)  เมื่อพิจารณาในแตละหัวขอพบวารายการท่ีมีคาเฉลี่ย 3  อันดับแรก คือ  การจัดการขาวปลอม อยูในระดับมาก (x� = 

4.43, SD = 0.02) คาเฉลี่ยรองลงมาคือ วิธีเช็กขาวจริงหรือขาวปลอม อยูในระดับดีมาก (x� = 4.34, SD = 0.06) และเฟคนิวส 

และผลกระทบของขาวปลอม อยูในระดับมาก (x� = 4.26, SD = 0.05)  
 
3.5 ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี 
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา 
 
ตารางท่ี 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง 

หัวขอในการประเมิน 
ผลการวิเคราะห 

x� SD 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ดานเนื้อหาและการใชภาษา 4.81 0.02 มากที่สุด 
2. ดานภาพประกอบเนื้อหาและตัวอักษร 4.59 0.04 มากที่สุด 
3. ดานการนําเสนอภาพ และเสียง 4.67 0.07 มากที่สุด 
4. ดานกิจกรรมการส่ือสารแบบมีปฏิสัมพันธ 4.68 0.15 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.69 0.10 มากที่สุด 

 
      จากตารางท่ี 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสาร
แบบมีปฏิสัมพันธ  เพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษาพบวา มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจรวมทุกสวนอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (x� = 4.69, SD = 0.10) เมื่อพิจารณาในแตละดานพบวารายการท่ีมีคาเฉลี่ย 3 อันดับแรกคือ ดานเน้ือหาและการใช

ภาษา อยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.81, SD = 0.02) คาเฉลี่ยรองลงมาคือ ดานกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ อยูใน

ระดับมากท่ีสุด (x� = 4.68, SD = 0.15) และดานการนําเสนอภาพ และเสียง อยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.67, SD = 0.07) 
 

4. สรุปผลการวิจัย 
4.1 อภิปรายผลการวิจัย 
      ผลการสํารวจความตองการของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษาโดยใชอินโฟกราฟก  และโมชันกราฟกในการนําเสนอ มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มากท่ีสุด (x� = 4.53, SD = 0.05)  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ภาคเรียนท่ี 1/2564 มี
จํานวนนักศึกษา 30 คน ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จากนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ETM 102 Mass 
Communication และยินดีตอบแบบสอบถาม  แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางมีความตองการใหเกิดการพัฒนาชุดคอนเทนต
ออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา สื่อและเรื่องราวท่ีผูวิจัย
นําเสนอตรงกับความตองการเพราะเปนเรื่องใกลตัวสําหรับกลุมตัวอยางท่ีอยูในชวงวัยรุนตอนปลายถือเปนกลุมท่ีใชเวลากับสื่อ
มากท่ีสุด อีกท้ัง ในระดับอุดมศึกษามีความจําเปนท่ีจะตองมีทักษะการรูเทาทัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุมิตร ผูกพานิช 
[13] ไดทําการวิจัยเรื่อง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกันผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต ดวยเทคนิคการเขียนสะทอน
ความคิด เรื่อง การรูเทาทันสื่อ ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนครปฐม พบวา ผลการวิจัยพบวา ผล

สํารวจการรูเทาทันสื่อ ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดนครปฐม อยูในระดับมากท่ีสุด  (x� = 3.74, SD = 
0.90)  
      ผลการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับ
นักศึกษา ผูวิจัยไดประยุกตใชนํากระบวนการออกแบบการเรียนการสอน ADDIE MODEL มาประยุกตใชเปนหลักในการพัฒนา 
ซึ่งสามารถอภิปรายไดดังน้ี เมื่อวิเคราะหปญหาและศึกษาขอมูลตาง ๆ เรียบรอยแลว จะตองมีการวางแผนซึ่งนําผลการ
วิเคราะหขอมูลมาเปนแนวทางโดยในข้ันตอนน้ีจะตองกําหนดรูปแบบของสื่อโปสเตอรแบบอินโฟกราฟก และสื่อโมชันกราฟก 
วาควรไปในทิศทางใด จากน้ันไดทําการออกแบบโครงรางสื่อ รวมถึงสตอรี่บอรดในการผลิต ถายทํา และกําหนดกิจกรรม
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สื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ ซึ่งจัดกิจกรรมผานโปรแกรม Zoom เปนโปรแกรมการสอนหรือประชุมออนไลนท่ีมีฟเจอรครบครัน 
รองรับการเรียนการสอนหรือการประชุมไดเปนอยางดี  โดยใหกลุมตัวอยางมีสวนรวมในกิจกรรม ดวยการเลนเกม ถาม - ตอบ 
ผานโปรแกรม Kahoot  เปนสิ่งท่ีตอบโจทยตอการเรียนรูเปนเกมท่ีมีชวยใหผูเขารวมกิจกรรมสนุกกับกิจกรรม จะทําใหเกิด
ความสนใจ เกิดการแขงขัน และสรางความทาทายมากยิ่งข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของ กวิสรา ทองดี [14] ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การพัฒนาระดับการรูเทาทันสื่อโดยใชชุดฝกอบรมแบบผสานความจริง เรื่อง การรูเทาทันสื่อโฆษณาสําหรับเด็กและเยาวชน 
พบวา ไดมีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมผสานกับเน้ือหา ทําใหผูเรียนสามารถเรียนรูดวยตนเอง รวมถึงสามารถเรียนรูเปนกลุม
แบบรวมมือได และไดนําแนวคิดจากงานวิจัยของ สุจิตรา สาระอินทร [15] ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการฝกอบรม
ผานเครือขายดิจิทัลท่ีสงเสริมการคิดเชิงวิจารณญาณ เรื่อง รูเทาทันสื่อ สําหรับนักเรียนแกนนําท่ีเขารวมโครงการเด็กไทยรูเทา
ทันสื่อไอซีที พบวา ไดมีการศึกษาขอมูล ทฤษฎี และแนวคิดท่ีเก่ียวกับการรูเทาทันสื่อ เพ่ือนํามาเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการ
กําหนดแนวทางในการพัฒนาการเรยีนรูเทาทันสื่อ และการวัดการรูเทาทันสื่อ จึงทําใหผูเรียนน้ันเกิดการพัฒนาทักษะ ความรู 
ความคิดท่ีไดจากกระบวนการฝกอบรมอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
      ผลการประเมินคุณภาพดานเน้ือหาของการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษาโดยผานการประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญทางดานเน้ือหา พบวา ในภาพรวม

อยูในระดับดีมาก (x� = 4.67, SD = 0.23) ท้ังน้ีเพราะผูวิจัยไดมีการพัฒนาเปนระบบ มีการปรับปรุงแกไขเปนระยะ และมีการ
ประยุกตใชข้ันตอนของ ADDIE MODEL มาใชในการออกแบบดวย ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ณีรนุช  ปแกว [16] ทําวิจัย
เรื่อง การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกสโดยใชเทคโนโลยีคิวอารโคดรวมกับนิทรรศการแบบมีสวนรวม เรื่องการรูเทาทันสื่อ 
สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวา ผลการประเมินคุณภาพโดยผูเช่ียวชาญพบวา ดานเน้ือหา อยูในระดับดี

มาก (x� = 4.73, SD = 0.42) 
      ผลการประเมินคุณภาพดานสื่อการนําเสนอของการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา โดยผานการประเมินคุณภาพจากผูเช่ียวชาญทางดานสื่อการ

นําเสนอ ในภาพรวมอยูในระดับดีมาก (x� = 4.92, SD = 0.26) ท้ังน้ีอาจเปนเพราะในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับ
กิจกรรมการสือ่สารแบบมีปฏิสัมพันธ ผูวิจัยไดประยุกตใชกระบวนการออกแบบตามข้ันตอนของ ADDIE Model  มาเปนหลักใน
การพัฒนา จัดองคประกอบ สี ใหสวยงามสามารถสื่อความหมายไดอยางสมบูรณตรงตาม ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของพิมพดา 
พงศคุณาพร [17] การศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาอินโฟกราฟกและจัดกิจกรรมการเรียนรูเชิงประสบการณ เรื่อง กระบวนการจัด
กิจกรรมนักศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี กระบวนการจัดกิจกรรมนักศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม

และเทคโนโลยี ผลการวิจัยพบวา ผลการประเมินโดยผูเช่ียวชาญดานสื่ออินโฟกราฟกคุณภาพระดับดีมาก (x� = 4.79, SD = 
0.32) 
      ผลการประเมินการรับรูของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา กลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
คณะครุศาสตรอุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี ภาคเรียนท่ี 1/2564 มีจํานวน
นักศึกษา 30 คน ไดมาจากการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง จากนักศึกษาท่ีลงทะเบียนในรายวิชา ETM 102 Mass 

Communication และยินดีตอบแบบสอบถาม พบวากลุมตัวอยางมีคะแนนอยู ในระดับมาก (x� = 4.30, SD = 0.07) 
สอดคลองกับงานวิจัยของ บารมี  เกาะแกว  [18] ทําวิจัยเรื่อง การสรางชุดสื่อและการจัดกิจกรรมพิเศษเพ่ือการประชาสัมพันธ
เรื่อง มารยาทและจริยธรรมในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ีผลการวิจัยพบวา เมื่อวิเคราะห

ผลการประเมินการรับรูของกลุมตัวอยางอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.72, SD = 0.45) และสอดคลองกับ แนวคิดการรับรูของ 
นพมาศ ธีรเวคิด [19] ไดกลาววา การรับรู หมายถึง กระบวนการแปลความหมายของสิ่งเราท่ีรับเขามา ออกมาเปนการเรียนรู 
มีความหมาย มีความจํา และเขาใจในสิ่งน้ัน ๆ ซึ่งจะนําไปสูการปฏิบัติของบุคคล การรับรูท่ีถูกตอง การใหกลุมตัวอยางรับชม
ชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธ ผานสื่อรูปภาพ วิดีโอ และใชโปรแกรม Kahoot ในการเลน
เกม ถาม – ตอบ เปนการสรางสิ่งเราใหกลุมตัวอยางในการรับรูสื่อน้ัน 
      ผลประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ

สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา พบวามีความพึงพอใจ โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.69, SD = 0.10) 
ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับปจจัยท่ีทําใหเกิดความพึงพอใจ โดยการวัดความพึงพอใจจะใชมาตราสวนประมาณ
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คาความพึงพอใจของลิเคิรท [20] มาวัดวาความพึงพอใจมากนอยแคไหน หรืออยูในระดับใด ท้ังน้ีในข้ันตอนการพัฒนา ผูวิจัย
ไดมีการพัฒนาเปนระบบ ปรับปรุงแกไขเปนระยะ มีการประยุกตใชข้ันตอนของ ADDIE MODEL [12]  มาใชในการออกแบบ 
ทําใหเขาถึงไดสะดวก เขาใจในเน้ือหาไดงายครบถวน และมีภาพกราฟก รูปภาพ วิดีโอประกอบ หรือกิจกรรมท่ีนาสนใจ และ
สอดคลองกับงานวิจัยของ สมโชค เนียนไธสง และคณะ [21] ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อโมชันกราฟกเพ่ือปองกันการเกิด
ภาวะโรคอวนในเด็ก ชวงอายุ 6-12 ป กรณีศึกษา โรงเรียนวัดดอนเสลา (ปานพูนรัฐราษฎรบํารุง) ผลการวิจัยพบวา ผลความ

พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.52, SD = 0.56)  
 
4.2 ขอเสนอแนะ 
4.2.1 ขอเสนอแนะการนําผลศึกษาไปใช 
      1. จากการศึกษาในครั้งน้ี พบวา การพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือ
สงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา มีผลการรับรูของกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในเกณฑรับรูมาก และมีผลความพึง
พอใจในระดับมากท่ีสุด ดังน้ันการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธสามารถนําไปใชได
จริง และสามารถนําไปประยุกตใชกับการเผยแพรความรู หรือการฝกอบรมท่ีเก่ียวกับการรูเทาทันเฟคนิวสในรายวิชา ETM 
102 Mass Communication ไดตอไป 
      2. การพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับ
นักศึกษา สามารถนําไปผลิตเปนสิ่งพิมพ เพ่ือเสริมการรับรูได เชน แผนพับ แสตนดี้ หรือโรลอัพ ท้ังน้ีเพ่ือเพ่ิมชองทางการ
สื่อสารกับกลุมเปาหมายตาง ๆ ใหมากข้ึน 
      3. การพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับ
นักศึกษา สามารถนําไปเปนกรณีศึกษาในการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธในเรื่อง
อ่ืน ๆ ท่ีผูเรียนควรเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 เชน การประกอบธุรกรรมผานอินเทอรเน็ต เปนตน 
 
4.2.2 ขอเสนอแนะการศึกษาคร้ังตอไป 
      1. ควรศึกษาพฤติกรรม และทัศนคติของผูเรียนในรายวิชาท่ีเก่ียวกับการรูเทาทันสื่อ หรือผูเรียนในสาขาวิชาท่ีเก่ียวของ 
เพ่ือใหการศึกษาวิจัยมีความครอบคลุมมากยิ่งข้ึน และนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาสื่อเพ่ือการเรียนรูท่ีมีคุณภาพตอไป 
      2. ควรพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมีปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับ
นักศึกษา โดยใชเทคโนโลยีสมัยใหมในรูปแบบอ่ืน ๆ มาประยุกตใชในการพัฒนาการเรียนรูของเด็กและเยาวชน ตลอดจนผูท่ี
สนใจได เชน เทคโนโลยีความเปนจริงเสริม (AR) หรือ เทคโนโลยีความเปนจริงเสมือน (VR) หรือเกมแอปพลิเคชัน เปนตน 
      3. สามารถนํารูปแบบการพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีของการพัฒนาชุดคอนเทนตออนไลนรวมกับกิจกรรมการสื่อสารแบบมี
ปฏิสัมพันธเพ่ือสงเสริมการรูเทาทันเฟคนิวสสําหรับนักศึกษา มาพัฒนาการเรียนรูในเน้ือหาสาระอ่ืน ๆ เชน เปาหมายการ
พัฒนาท่ียั่งยืน (SDGs) สําหรับนักศึกษา 
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ขอเชิญสงบทความเพ่ือพิจารณาตีพิมพในวารสาร (Call for Papers) 
      วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ยินดีท่ีจะรับบทความวิจัยและบทความวิชาการ เพ่ือตีพิมพเผยแพร 2 ครั้งตอ
ป โดยมีกําหนดวันสงตนฉบับครั้งท่ี 1 ภายในวันท่ี 1 เมษายน และครั้งท่ี 2 ภายในวันท่ี 1 ตุลาคม ของแตละป ซึ่งมีกําหนดออก
วารสารราย 6 เดือน ในเดือนมกราคม และเดือนกรกฎาคมของแตละป แตละฉบับมีบทความจํานวน 8-10 เรื่อง ความยาว 1 
บทความ ไมเกิน 12 หนากระดาษ  
      ไมมีการเก็บคาตีพิมพสําหรับวารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยี ท้ังฉบับแบบ online และแบบรูปเลม (print) ใน
ปท่ี 1-2 อยางไรก็ตาม กองบรรณาธิการวารสารขอสงวนสิทธ์ิในการท่ีจะเก็บคาตีพิมพบทความ หากมีคาประเมินบทความใน
กรณีท่ีจําเปน หรือมีคาใชจายในการตีพิมพเปนเลม หากจํานวนหนาของบทความท่ีผานการประเมินและไดตอบรับใหตีพิมพ
แลว มีจํานวนหนามากเกินกวา 12 หนาตามรูปแบบของวารสาร และจะมีการแจงใหเจาของผลงานไดรับทราบลวงหนาเปน
ลายลักษณอักษร 
 

หัวเรื่องท่ีรับพิจารณา 
      กองบรรณาธิการวารสารรับพิจารณาบทความของนักศึกษา   อาจารย นักวิจัย และนักวิชาการ ในสาขาการศึกษา สาขา
ครุศาสตรอุตสาหกรรม หรือสาขาดานเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ท่ีทําวิจัยหรือทํางานบริการวิชาการ เชิงบูรณาการศาสตร ทําใหเกิดการ
พัฒนาการเรียนรูใหม ๆ สามารถนําผลงานหรือองคความรูไปใชประโยชน สรางคุณคาและมีผลกระทบตอการพัฒนาสังคม 
องคกร โครงการ หรืออุตสาหกรรมเปาหมายของประเทศ  

โดยบทความมีความเก่ียวของทางดานครุศาสตรอุตสาหกรรม เทคโนโลยีการศึกษา รวมท้ังเทคโนโลยีและ   สหสาขาวิชา 
ซึ่งมีหัวขอและสาระสําคัญ 2 ประเด็นหลัก ดังตอไปน้ี 

 
1. นวัตกรรมในการเรียนรูเพ่ือการพัฒนากําลังคน (Innovation in Learning for Manpower Development) อาทิ 
 1.1 การออกแบบหลักสูตรและการสอน (Curriculum and Instruction Design)  
 1.2 เทคโนโลยีการศึกษา (Educational Technologies) 
  1.3 การพัฒนาความเปนมืออาชีพดานการสอน (Professional Development in Teaching) 
 1.4 การประเมินผลการเรียนรู (Learning Outcome Assessment) 
 1.5 การจัดการและถายทอดองคความรู (Knowledge Management and Transfer) 
 1.6 หัวขอท่ีเก่ียวของในการสอนและการเรียนรู (Related Topics in Teaching and Learning) 
2. บูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาอุตสาหกรรม (Technology Integration for Industrial Development) อาทิ 
 2.1 วิศวกรรมและเทคโนโลยีประยุกต (Engineering and Technology Application) 
 2.2 การวิจัยและพัฒนาวัสดุ (Material Research and Development) 
 2.3 การออกแบบผลิตภัณฑและการพัฒนากระบวนการ (Product Design and Process Development) 
 2.4 พลังงานหมุนเวียนเพ่ือความยัง่ยืน (Renewable Energy for Sustainability) 
 2.5 การจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (Industrial Technology Management) 
 2.6 หัวขอท่ีเก่ียวของในการพัฒนาอุตสาหกรรม (Related Topics in Industrial Development) 
 

การจัดเตรียมบทความ  
ผูเขียนบทความจะตองจัดเตรียมบทความเพ่ือรับการประเมิน โดยพิมพตนฉบับดวย Microsoft Word for Windows หรือ 

ซอฟตแวรอ่ืนท่ีใกลเคียงกัน ดวยตัวอักษร TH SarabunPSK ท้ังหมด (ดูรูปแบบการจัดหนาตามตัวอยางในระบบ Thaijo URL: 
https://journal.fiet.kmutt.ac.th/download/summary/3-documents/11-25650428-jlit-template)  เ มื่ อ จั ด พิ ม พ
ตามท่ีกลาวขางตนแลว จํานวนหนาท้ังหมดไมควรเกิน 12 หนา รวมท้ังรูปและตาราง โดยมีองคประกอบดังตอไปน้ี 
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• ชื่อเร่ือง : กระชับ ชัดเจน ครอบคลุมเน้ือหาสําคัญ ใหระบุท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

• ชื่อผูเขียนบทความและผูรวมบทความ : ระบุช่ือ นามสกุลของผูเขียนทุกคน ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดยไม
ตองมีคํานําหนาช่ือ ตําแหนง และคุณวุฒิ รวมท้ัง หนวยงานตนสังกัดของทุกคนอยางชัดเจน เติมหมายเลขท่ีช่ือของ
ผูเขียนทุกคนใหตรงกับรายละเอียดของแตละคน และระบุสัญลักษณ * ท่ีช่ือผูรับผิดชอบบทความ (corresponding 
author) รวมท้ังมี E-mail address เพ่ือการติดตอ  

• บทคัดยอ : บทความท่ีเปนภาษาไทยตองมีบทคัดยอ (abstract) ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดหนาเปนแบบ
คอลัมนเดี่ยว มีความยาวไมเกิน 300 คํา พรอมท้ังกําหนด คําสําคัญ (Keywords) ประมาณ 3-5 คํา เพ่ือใชสําหรับ
สืบคนบทความ  

• บทนํา : กลาวถึงท่ีมา ความจําเปน ความสําคัญของเรื่อง และวัตถุประสงค อาจมีขอบเขต หรือประโยชนท่ีจะไดรับ 
รวมอยูในสวนน้ี จัดหนาเปนแบบคอลัมนเดี่ยวเสมอซายขวา   

• เนื้อหา : นําเสนอขอมูลวิชาการในการวิเคราะหหรือวิพากย หากเปนบความวิจัยควรประกอบดวย วิธีดําเนินการวิจัย 
และผลการวิจัย จัดหนาเปนแบบคอลัมนเดี่ยวเสมอซายขวา เมื่อข้ึนคอลัมนใหมใหมีการยอหนา หากมีรูปภาพ ตาราง 
หรือแผนภูมิประกอบ ควรระบุลําดับท่ีของตารางและรูป พรอมคําอธิบาย ช่ือตารางอยูเหนือตาราง สวนช่ือรูปอยูใตรูป 
หากจําเปนตองมีการใชหนวยในบทความ ใหใชหนวยในระบบ SI หรือหนวยอ่ืนใดตามท่ีจําเปนในสาขาท่ีเก่ียวของ 
และรูปภาพควรมีความละเอียดไมต่ํากวา 300 dpi (1200 x 600 pixels) 

• บทสรุป หรือสรุปผลการวิจัย : เปนการสรุปแนวคิดท่ีไดจากบทความ รวมท้ังขอเสนอแนะเพ่ือการนําขอมูลจาก
บทความน้ีไปใชประโยชน จัดหนาเปนแบบคอลัมนเดี่ยวเสมอซายขวา   

• กิตติกรรมประกาศ (ถามี) : จัดหนาเปนแบบคอลัมนเดี่ยวเสมอซายขวา เชนเดียวกับเน้ือหา  

• เอกสารอางอิง (References) : ใชระบบการอางอิงและบรรณานุกรมแบบ IEEE โดยใชระบบตัวเลข ซึ่งกําหนด
หมายเลขเอกสารไวในวงเล็บใหญ [  ] ทายขอความท่ีอางอิง จัดคอลัมนตามความเหมาะสม  

 

การสงบทความ 
 ผูสนใจสามารถสงตนฉบับบทความ ท้ังบทความปริทัศนและบทความวิจัย ไดโดยผานเว็บไซตของระบบ Thai 

Journals Online (ThaiJO) ซึ่งเปนระบบฐานขอมูลวารสารอิเล็กทรอนิกสกลาง ในชองทาง วารสารช่ือ JLIT หรือเขาURL: 
https://so06.tci-thaijo.org/index.php/JLIT สําหรับการสมัครเปนสมาชิกเพ่ือสงตนฉบับบทความในครั้งแรก เจาของ
บทความจะตองกรอกขอมูลรายละเอียดในแบบฟอรมของระบบ และเขาสูข้ันตอนการสงบทความ พรอมท้ังแนบไฟลตนฉบับท่ี
เปน Microsoft word และ/หรือ PDF ท้ังน้ี บทความท่ีสงมาตองไมเคยเผยแพรในสิ่งพิมพอ่ืนใดมากอน และตองไมอยูใน
ระหวางการพิจารณาของวารสารอ่ืน บทความท่ีไดรับการตีพิมพถือเปนลิขสิทธ์ิของวารสาร 

 

การตอบรับและปฏิเสธการตีพิมพบทความ 
 บทความทุกเรื่องท่ีสงเขามายังกองบรรณาธิการวารสารจะถูกประเมินโดยผูทรงคุณวุฒิในสาขาท่ีเก่ียวของอยางนอย 
3 ทาน เปนการประเมินแบบ Double-blinded Review (กระบวนการกลั่นกรองน้ีท้ังผูทรงคุณวุฒิและผูเขียนจะไมทราบ
ขอมูลซึ่งกันและกัน) โดยใชเวลาพิจารณาไมเกิน 45 วัน โดยท่ีการตัดสินใจตอบรับหรือปฏิเสธการตีพิมพบทความน้ัน ๆ ให
เปนไปตามผลการประเมินของผูทรงคุณวุฒิและ/หรือกองบรรณาธิการ อน่ึง กองบรรณาธิการขอสงวนลิขสิทธ์ิในการท่ีจะตอบ
ปฏิเสธบทความใด ๆ ในเบ้ืองตน หากการจัดเตรียมบทความน้ันไมเปนไปตามรูปแบบท่ีกําหนด  
  

จริยธรรมในการตีพิมพบทความ (Publishing Ethics) 
• กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิพิจารณาบทความท่ีมีรูปแบบและคุณสมบัติท่ีครบถวนตามขอกําหนดเทาน้ัน หากบทความน้ัน

ไมตรงตามขอกําหนดกองบรรณาธิการฯ มีสิทธ์ิในการปฏิเสธลงตีพิมพ 

• การขอหนังสือตอบรับการตีพิมพ กองบรรณาธิการฯจะออกใหในกรณีท่ีบทความน้ันพรอมท่ีจะลงตีพิมพโดยไมมีเง่ือนไขเทาน้ัน      
 



วารสารนวตักรรมการเรยีนรูแ้ละเทคโนโลยี ปีที่ 2 ฉบบัที่ 1 มกราคม – มิถนุายน 2565 

Journal of Learning Innovation and Technology (JLIT) Vol. 2, No. 1, January – June, 2022 

 

99 
 

• การพิจารณาบทความ (Peer review) ของ วารสารนวัตกรรมการเรียนรูและเทคโนโลยีถือเปนท่ีสิ้นสดุ ผลงานวิชาการอาจ
ไมไดลงตีพิมพในเลมท่ีกําหนดไว จนกวาจะผานการพิจารณาบทความ (Peer Review) และพรอมจะลงตีพิมพเผยแพรแลวเทาน้ัน 

• งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับจริยธรรมของการวิจัยในมนุษยและสัตวจะตองผานการประเมินโดยกรรมการจริยธรรมของตนสังกัด 
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