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บทคัดย่อ 

บทความเรื่องการพัฒนาด้านสังคมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์กร มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความ
ตระหนักรู้และความรับผิดชอบต่อแนวทางการพัฒนาเพื่อความยั่งยืนขององค์กร การพัฒนาที่ยั่งยืนคือการดำเนิน
ธุรกิจไม่ว่าขนาดใหญ่หรือเล็กจำเป็นต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายหลายด้านธุรกิจต้องปรับตัว
และพัฒนาตนเองอยู่เสมอเพื่อให้สามารถอยู่รอดและเติบโตได้อย่างม่ันคงและยั่งยืนการพัฒนาองค์กรสู่ความยั่งยืน
จึงเป็น “เรื่องสำคัญ” ที่ทุกธุรกิจต้องมีการวางแผนจัดการและบูรณาการตามลักษณะขององค์กร 
 
คำสำคัญ: การพัฒนาสังคม, การพัฒนาอย่างยั่งยืน, การพัฒนาองค์กร 
 
Abstract 

The objective of article on social development for sustainable development of the 
organization is to create awareness and responsibility for the organization's sustainable 
development guidelines. Sustainable development is business operations, whether large or 
small, having to face changes and challenges in many areas. Businesses must constantly adapt 
and develop themselves in order to survive and grow steadily and sustainably. Organizational 
development towards sustainability is therefore “Important matters” that every business must 
have plann, management and integration according to the nature of the organization. 
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บทนำ 
ประเทศไทยจำเป็นต้องจัดการกับความเหลื่อมล้ำและความไม่สมดุลระหว่างสภาพแวดล้อมและสังคม 

เป้าหมายรวมของประเทศไทยก็เช่นเดียวกันกับเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็น
เครื่องมือของรัฐบาลในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและการผลิตของประเทศให้กลายเป็นประเทศที่ มีรายได้สูง ไปสู่
เศรษฐกิจแบบที่ภาคส่วนต่าง ๆ ได้รับผลประโยชน์อย่างทั่วถึงและมุ่งเน้นการเติบโตและการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
นโยบายประเทศไทย 4.0 เป็นรูปแบบทางเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นการเปลี่ยนการทำฟาร์มแบบดั้งเดิมสู่การทำฟาร์ม
แบบชาญฉลาด เปลี่ยนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแบบดั้งเดิมให้เป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่
ชาญฉลาด เปลี่ยนการบริการต่าง ๆ แบบดั้งเดิมไปสู่การบริการที่มีมูลค่าสูง และเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจให้
ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ความคิดสร้างสรรค์ การวิจัยและพัฒนา และอุตสาหกรรมที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
(สุทธิดา ศิริบุญหลง, 2564) จุดมุ่งหมายของการพัฒนาที่ยั่งยืน คือ การพัฒนาที่ทำให้เกิดดุลยภาพของเศรษฐกิจ 
สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เพื่อการอยู่ดีมีสุขของประชาชน โดยการพัฒนาอย่างยั่งยืนเป็นแนวคิด
ใหม่ที่แตกต่างจากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในรูปแบบเดิมที่มุ่งเน้นเฉพาะการเติบโตและความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์เป็นเหตุให้เกิดผลกระทบและปัญหาที่ตามมาจำนวนมากหลักการการพัฒนาอย่างยั่งยืนถูกพัฒนาขึ้น
เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าว และความพยายามในการหาทางออกจากความขัดแย้งในเรื่องการพัฒนาต่อไปในอนาคต 
โดยมีปัจจัยความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ ข้อจำกัดทางด้านทรัพยากรและปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นสาเหตุ  

ส่วนประกอบของการพัฒนาอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก อันได้แก่ ส่วนของระบบเศรษฐกิจ 
ระบบสังคม และระบบนิเวศน์สิ่งแวดล้อม ซึ่งมีความสัมพันธ์และพึ่งพาซึ่งกันและกัน การพัฒนาอย่างยั่งยืนจะ
เกิดขึ้นในส่วนที่ทับซ้อนกันของ 3 องค์ประกอบ โดยส่วนประกอบทางด้านสังคมของการพัฒนาอย่างยั่งยืนจะต้อง
วางอยู่บนรากฐานของ 2 หลัก คือ หลักการความยุติธรรม และหลักการความเท่าเทียมกัน เพื่อให้เกิดการพัฒนา
ในระยะยาว การเข้าถึงทรัพยากรและโอกาสของคนในสังคมจะต้องมีความเท่าเทียมกัน สิทธิมนุษยชนและ
ผลประโยชน์อ่ืน ๆ เช่น อาหาร สาธารณสุข การศึกษา ที่อยู่อาศัยและโอกาสในการพัฒนาตนเอง (สำนักงานสภา
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) 
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ภาพที่ 1 องค์ประกอบของการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
ที่มา: (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) 
 

การพัฒนาความยั่งยืนเป็นส่วนหน่ึงของการปฏิบัติงานในองค์กร ครอบคลุมหัวข้อด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 
และธรรมาภิบาล เพื่อส่งเสริมให้เกิดการดำเนินการเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรมโดยมีการนำปัจจัย
สำคัญด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล เป็นปัจจัยหน่ึงในกระบวนการตัดสินใจในการดำเนินธุรกิจควบคู่ไป
กับการดำเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบ ได้กำหนดนโยบายด้านการพัฒนาอย่างยั่งยืนและนโยบายอย่างรับผิดชอบ 
รวมถึงการกำหนดกลยุทธ์การดำเนินงานเพื่อความเป็นองค์กรเพื่อความยั่งยืน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์การ
ดำเนินธุรกิจที่ทุกบริษัทต้องนำไปปฏิบัติ เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางการพัฒนาความยั่งยืนของกลุ่ม ดังน้ี 

ด้านสิ ่งแวดล้อม ดำเนินธุรกิจด้วยความใส่ใจต่อสิ ่งแวดล้อม โดยส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมี
ประสิทธิภาพและสนับสนุนการดำเนินธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

ด้านสังคม ส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีสู่สังคม โดยสนับสนุนให้ประชาชนมีความรู้ทางการเงินและสามารถ
เข้าถึงบริการทางการเงินที่จำเป็น เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิต 

ด้านการกำกับดูแลกิจการ เสริมสร้างวัฒนธรรมด้านการกำกับดูแลและการบริหารความเสี่ยงที่เข้มแข็ง 
โดยสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ย ึดมั่นในหลักการบริหารความเสี ่ยงและการกำกับดูแลกิจการที ่ดีในทุกระดับ 
สนับสนุนแนวทางการปฏิบัติเพื่อต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นที่อาจเกิดขึ้นได้ภายในองค์กร 

กล่าวโดยสรุป การพัฒนาด้านสังคม คือ กระบวนการหลายมิติซ่ึงประกอบด้วยการเปลี่ยนแปลงในด้าน
โครงสร้างทางสังคม ท่าทีของประชาชน สถาบันต่าง ๆ ของชาติ  การเร่งรัดความเจริญเติบโต การลดความไม่  
เท่าเทียมกันและขจัดความยากจน น่ันคือการเปลี่ยนแปลงต่อระบบสังคมทั้งระบบ และมุ่งสู่การสนองตอบความ
ต้องการขั้นพื้นฐานของปัจเจกชนกลุ่มต่าง ๆ ในสังคมภายในระบบนั้นเป็นการก้าวออกจากสภาพชีวิตที่ไม่น่า  
พึงพอใจไปสู่สภาพชีวิตที่ดีกว่าทั้งในด้านวัตถุและรู้สึกนึกคิด 
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เน้ือเรื่อง 
ความสำคัญของการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
การพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นขบวนการสร้างความเที่ยงธรรมความมีประสิทธิภาพและโครงสร้างที่มีส่วน

ร่วม เพื่อเพิ่มความเข้มแข็งด้านต่างๆให้กับชุมชนและภูมิภาคโดยรอบ (สำนักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2566) การที่องค์กรธุรกิจเห็นถึงความสำคัญของการพัฒนาทางด้านสังคมนั้นจะเป็นการเสริมสร้างให้
ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง ซ่ึงจะเกิดการช่วยเหลือเก้ือกูลกันระหว่างภาคธุรกิจและภาคสังคม และส่งผลให้ทั้งสอง
ภาคส่วนสามารถที่จะอยู่ร่วมกันได้อย่างยั่งยืน ลักษณะที่องค์กรควรเข้าไปมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคม ได้แก่ 
การสร้างศักยภาพชุมชนในการมีส่วนร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การสร้างเสริมจิตสำนึก
ทางด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน หรือการพัฒนาเยาวชนที่จะกลายมาเป็นกำลังสำคัญของชาติ ซ่ึงการที่เข้ามามี
ส่วนร่วมขององค์กรในลักษณะดังกล่าวเป็นการสร้างประโยชน์สร้างองค์ความรู้แก่ชุมชน และเป็นวิถีทางที่
เสริมสร้างศักยภาพแก่ชุมชน ซ่ึงเป็นรากฐานของการพัฒนาอย่างยั่งยืนด้านสังคม 

หลักการของการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
การที่จะเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนนั ้นต้องให้ความสำคัญถึงการสมดุลและความยั่งยืน โดยต้องให้

ความสำคัญต่อบทบาทของชุมชนมากขึ ้น และอาศัยกระบวนการที่นำพาภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
กระบวนการวางแผน การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมดำเนินติดตาม ร่วมประเมินผล และรับผลประโ ยชน์และ
ผลกระทบต่าง ๆ จากการพัฒนาทุกขั้นตอน ซ่ึงชุมชนต้องมีการทำงานเป็นองค์กรและมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง
เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ของคนในชุมชนต่อการพัฒนาเพื่อให้เกิดความเข้มแข็งในชุมชน 

พิชิต หล่อจีระชุณห์กุล และจิราวัลย์ จิตรถเวช (2564) การพัฒนาอย่างยั่งยืน จะต้องเป็นการพัฒนาที่
ก่อให้เกิดความสมดุลหรือมีปฏิสัมพันธ์ที่เกื้อกูลกันในระหว่างมิติอันเป็นองค์ประกอบที่จะทำให้ชีวิตมนุษย์อยู่ดี  
มีสุข คือ ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง วัฒนธรรม จิตใจ รวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
ทั้งต่อคนในรุ่นปัจจุบันและคนรุ่นอนาคต 

อภิชาต สถิตนิรามัย (2565) การพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นการตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน 
โดยไม่มีผลกระทบในทางลบต่อความต้องการของคนรุ่นต่อไปในอนาคต เน่ืองจากทุกครั้งที่มีการตอบสนองความ
ต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน ต้องมีการทำลายทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม ซ่ึงจะส่งผลกระทบในทางลบต่อ
อนาคต การพัฒนาที่ยั่งยืนจึงเป็นแนวคิดในการแก้ปัญหาน้ี โดยการพยายามอนุรักษ์ธรรมชาติไว้ในลักษณะที่เป็น
ส่วนรวมหรือมหภาค คือ หากมีความจำเป็นที ่จะดำเนินการให้กระทบต่อคุณภาพสิ ่งแวดล้อมในที ่ใดที ่หน่ึง  
ก็จะต้องเสริมสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมในที่อ่ืน ๆ เป็นการชดเชยเพื่อให้เห็นคุณภาพสิ่งแวดล้อมคงอยู่ได้ดังเดิม 

อาจกล่าวได้ว่า ในโลกที่ทุกคนกำลังสนใจเรื่องวิถีชีวิตยั่งยืนน้ัน องค์กรต่างก็หันมาใส่ใจการสร้างองค์กร
ให้เกิดความยั่งยืน (Sustainable Organization) เช่นกัน การยั่งยืนนั้นไม่ใช่เพียงแค่ยืนอยู่ในระยะยาวเท่าน้ัน  
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แต่เป็นการยืนหยัดด้วยการวางรากฐานที่แข็งแกร่ง และพร้อมจะเติบโตไปกับสังคมอย่างเกื้อกูลกัน รวมถึงอยู่
ร่วมกับสิ่งแวดล้อมได้อย่างลงตัว ความยั่งยืนน้ันไม่สามารถสร้างได้คนเดียว แต่จะต้องเกิดจากการร่วมมือกันของ
ทุกฝ่ายทั้งในและนอกองค์กรที่มีส่วนช่วยพัฒนาให้องค์กรเจริญเติบโตยิ่งขึ้นไปเรื่อย ๆ และเอ้ือประโยชน์ให้ทุกฝ่าย
อยู่ร่วมสังคมเดียวกันอย่างมีความสุข 

การพัฒนาอย่างย่ังยืน: การพัฒนายุคโลกาภิวัตน์ 
สุทธิดา ศิร ิบุญหลง (2564) กล่าวว่า การพัฒนาอย่างยั่งยืน เป็นหลักการจัดองค์การเพื ่อให้บรรลุ

เป้าหมายการพัฒนามนุษย์ พร้อมกับยังรักษาความสามารถของระบบธรรมชาติไว้เพื่อให้ทรัพยากรธรรมชาติและ
บริการระบบนิเวศซ่ึงเศรษฐกิจและสังคมต้องพึ่งพา โดยผลที่คาดหวัง คือสภาพสังคมที่มีการใช้ภาวการณ์ครองชีพ
และทรัพยากรเพื่อบรรลุความต้องการของมนุษย์โดยไม่บ่อนทำลายบูรณภาพและเสถียรภาพของระบบธรรมชาติ 
การพัฒนาอย่างยั่งยืนยังนิยามได้ว่าเป็นการพัฒนาที่บรรลุความจำเป็นในปัจจุบันโดยไม่ลดทอนความสามารถของ
ชนรุ่นหลังในการบรรลุความจำเป็นของพวกเขาเป้าหมายความยั่งยืน เช่นเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืนระดับ
สหประชาชาติปัจจุบัน จัดการกับความท้าทายทั่วโลก รวมทั้งความยากจน ความเหลื่อมล้ำ การเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ การเสื่อมโทรมของธรรมชาติ สันติภาพและความยุติธรรม 

มโนทัศน์การพัฒนาอย่างยั่งยืนสมัยใหม่ มีรากฐานมาจากความคิดก่อนหน้าน้ันเก่ียวกับการจัดการอย่าง
ยั่งยืนและความกังวลเรื่องสิ่งแวดล้อมในคริสต์ศตวรรษที่ 20 เม่ือการพัฒนามโนทัศน์การพัฒนาอย่างยั่งยืนดำเนิน
ไป มันได้เลื่อนความมุ่งสนใจต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และการปกป้องสิ่งแวดล้อมสำหรับชนรุ่นหลังมากขึ้น 
เศรษฐกิจสมัยใหม่กำลังต่อสู้เพื่อประนีประนอมระหว่างการพัฒนาทางเศรษฐกิจอย่างทะเยอทะยานและข้อผูกมัด
ในการสงวนทรัพยากรธรรมชาติและระบบนิเวศ ซ่ึงปกติทั้งสองประเด็นน้ีมักมองว่ามีสภาพขัดแย้งกัน 

ณรงค์ ณ เชียงใหม่ (2565) กล่าวว่า การพัฒนาแบบยั ่งยืนสามารถครอบคลุมสองลักษณะ ได้แก่ 
ลักษณะแรก เน้นเรื่องการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบมีขีดจำกัดโดยมุ่งเน้นวิธีของประชาชนที่มีเศรษฐกิจ
พอเพียง สามารถอยู่ได้ท่ามกลางกระแสวิกฤตหรือเศรษฐกิจที่ปั่นป่วน โดยประการแรกคือ เน้นหลักความพอดี 
และการตอบสนองต่อความจำเป็นพื ้นฐานเท่าที่จำเป็น ประการที่สอง  เน้นเรื ่องการอนุรักษ์ธรรมชาติหรือ
ทรัพยากรธรรมชาติ เพราะว่าธรรมชาติไม่ได้มีไว้เพื่อให้มนุษย์นำไปใช้อย่างฟุ่มเฟือยและล้างผลาญ วิธีของการ
รักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรหรือการใช้สอยให้คุ้มค่าและได้ใช้น้อยลง อย่างไรก็ตามประเด็นนี้กำลังเป็นที่สนใจ 
เพราะความสัมพันธ์กับประชากร การใช้ทรัพยากรธรรมชาติ การเพิ่มประชากร และเทคโนโลยีขาดความสมดุล 
อย่างไรก็ตามวิธีการพัฒนาแบบยั่งยืนควรจะสามารถทำได้อย่างน้อยสามด้าน  ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม 
และด้านนิเวศวิทยา 

สรุปได้ว่า การพัฒนาอย่างยั ่งยืน เป็นเรื ่องของการพัฒนาที่เน้นการเพิ ่มประสิทธิภาพให้กับการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ด้วยการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ ประหยัด ไม่สูญเปล่า เพื่อให้การ
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สะสมความม่ังคั่งยังคงดำเนินต่อไปได้ การพัฒนาอย่างยั่งยืนจึงกลายเป็นความยั่งยืนของการพัฒนามากกว่าความ
ยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

แนวคิดการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพสังคมและคุณภาพชีวิต 
กรอบวิสัยทัศน์และออกแบบประเทศไทยที่มุ่งเน้นที่วาระการปฏิรูป (Reform Agenda) คือการปฏริูป

ประเทศในประเด็นปัญหาที่สะสมเรื้อรังมานาน เพื่อทำให้ประเทศกลับเข้าสู่สภาวะปกติและวาระการปรับเปลี่ยน 
(Transformation Agenda) โดยมีกลไกหลัก ได้แก่ (1) กลไกขับเคลื่อนผ่านการสร้างและยกระดับผลิตภาพ 
(Productive Growth Engine) (2) กลไกขับเคลื่อนที่คนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง (Inclusive 
Growth Engine) และ (3) กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน (Green Growth Engine) ซ่ึง
สรุปได้ว่ามิติของสังคม มีความสำคัญอย่างมาก นอกจากนี ้ย ังมีแนวคิดคุณภาพสังคม (Social Quality) ซ่ึง
ประกอบด้วย ความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม การสร้างโอกาสอย่างเป็นธรรมโดยไม่แบ่งแยก การเสริมสร้าง
พลังทางสังคม และความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของสังคม ด้านคุณภาพชีวิต (Quality of Life) ซึ่งมีเป้าหมาย
ยกระดับคุณภาพชีวิตประชาชนให้ดีขึ้น เสริมสร้างความม่ันคงของมนุษย์ เปรียบเสมือนการพัฒนาพื้นฐานขั้นต่ำ
ของการดำรงชีวิตอย่างอยู่ดีมีสุข และเป็นรากฐานในการพัฒนาคนตลอดช่วงอายุ การยกระดับการพัฒนามนุษย์
เพื่อเสริมสร้างศักยภาพทุนมนุษย์ หมายถึง การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นและเกิดการขยับชั้น
ทางสังคม (Social Mobility) 

กล่าวโดยสรุปได้ว่า การพัฒนาสังคม ควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาประชาชนให้พึ่งตนเองได้มากขึ้น 
โดยภาครัฐให้การช่วยเหลือ สนับสนุน เฉพาะที่จำเป็นและเหมาะสม ลดการสนับสนุนสวัสดิการแบบให้เปล่า 
เพื่อให้เกิดความยั่งยืนอย่างแท้จริง 

แนวคิดการพัฒนาสังคมคุณภาพ (Social Quality Development) 
สังคมคุณภาพ คือ ความม่ันคงทางเศรษฐกิจ ความสามัคคีทางสังคม การรวมตัวทางสังคม และเงื่อนไข

สำหรับการให้อำนาจทางสังคม สิ่งเหล่านี้แสดงเป็นสี่ด้านซึ่งเป็นผลผลิตของความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการ
ระดับโลกและกระบวนการทางชีวประวัติในแง่หนึ่ง ตามแบบจำลองคุณภาพทางสังคม  (Abbott & Wallace, 
2011) ที่กล่าวถึง กลุ่มแรก คือ ความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม หรือการประกันว่าผู้คนมีทรัพยากรเม่ือเวลา
ผ่านไปเพื่อให้สามารถรับมือกับชีวิตประจำวัน เพลิดเพลินกับวิถีชีวิต และรับประโยชน์และโอกาสจากการเป็น
พลเมือง ซ่ึงเก่ียวกับความม่ันคงทางเศรษฐกิจตลอดช่วงชีวิต ที่สามารถเข้าถึงบริการสวัสดิการที่มั่นคง กลุ่มที่สอง 
คือ ความสามัคคีทางสังคม เป็นกาวที่ผูกมัดสังคมเข้าด้วยกันและสร้างความไว้วางใจ (Brundtland Report, 
1987) กำหนดให้มีหลักนิติธรรมที่จำเป็นสำหรับการมีส่วนร่วมทางสังคมและให้ความม่ันคงและความต่อเน่ืองทาง
สังคม ความสามัคคีทางสังคมในระดับที่เพียงพอเป็นสิ่งที่ช่วยให้พลเมือง ดำรงอยู่ในฐานะมนุษย์ที่แท้จริง ในฐานะ
สิ่งมีชีวิตทางสังคม กลุ่มที่สาม คือ การรวมเข้าสังคม คือระดับที่ผู้คนมีและรู้สึกว่าเป็นส่วนหน่ึงของสถาบัน องค์กร 
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และระบบสังคม รวมถึงความสัมพนัธ์ใกล้ชิดกับเครือญาติและเพื่อน ๆ ตลอดจนการเป็นสมาชิกของเครือขา่ยที่
หลวม เป็นแนวคิดที่ซับซ้อนและจำเป็นต้องตระหนักถึงความจำเป็นของการรวมกลุ่มทางสังคมแบบพหุนิยม เพื่อ
อำนวยความสะดวกในการรวมบุคคลและชุมชน และกลุ ่มที ่สี ่ คือ เงื ่อนไขสำหรับการให้อำนาจทางสังคม 
กำหนดให้เงื่อนไขของวัตถุประสงค์มีอยู่จริงและบุคคลมีความสามารถที่จะใช้โอกาสที่มีและมีความพร้อม การให้
อำนาจครอบคลุมทั้งวิธีการที่ผู้คนสามารถได้รับอำนาจ - ระดับสุขภาพและการศึกษาของพวกเขา แต่ยังรวมถึง
ความรู้สึกส่วนตัวของสิทธิเสรีด้วย 

พื้นฐานของคุณภาพสังคมเกิดจากนโยบายสาธารณะ ซึ ่งรวมถึงนโยบายเศรษฐกิจ นโยบายตลาด 
แรงงาน และนโยบายสังคม ในขณะที่บริบทของนโยบายเป็นตัวกำหนดคุณภาพของสังคม มันยังถูกกำหนดโดย
บริบทในลักษณะที่ความต้องการที ่แตกต่างกันของมนุษย์และสังคมถูกป้อนกลับเข้าสู่กระบวนการนโยบาย  
นโยบายสาธารณะที่สื ่อสารโดย Social Quality จะรวมถึงนโยบายเศรษฐกิจที่ให้ความเป็นอิสระ  นโยบายที่
เปิดทางให้ตลาดแรงงานมีส่วนร่วม นโยบายทางสังคมเพื่อรักษาศักดิ์ศรีส่วนบุคคล เพื่อส่งเสริมความเป็นน้ำหน่ึงใจ
เดียวกันทางสังคม และการให้อำนาจขับเคลื ่อนโดยนโยบายการศึกษาและสุขภาพ ตลอดจนกระบวนการให้
คำปรึกษาซ่ึงสอดคล้องกับความหมายของการพัฒนาสังคมคุณภาพ ในยุทธศาสตร์กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. 2560 – 2564 ประกอบด้วย 4 มิติ มิติที่ 1 ความม่ันคงทางเศรษฐกิจและสังคม มิติที่ 
2 การสร้างโอกาสอย่างเป็นธรรมโดยไม่แบ่งแยก มิติที่ 3 การเสริมสร้างพลังทางสังคม และมิติที่ 4 ความเป็น
อันหน่ึงอันเดียวกันของสังคม (คะนึงนิจ ศรีบัวเอ่ียม และคณะ, 2565) 

แนวคิดการพัฒนาสังคมสวัสดิการ (Welfare Society Development) 
แนวคิดการพัฒนาสังคมสวัสดิการ เป็นแนวคิดที่เสนอให้ภาคส่วนอ่ืนของสังคมเข้ามาร่วมรับภาระในการ

จัดสวัสดิการ เช่น ด้านการเงิน หรือด้านการบริหารจัดการ ตัวอย่างเช่น การเข้าร่วมให้บริการสวัสดิการโดยส่วน
ชุมชน มีบทบาทในการดูแลทุกข์สุขของประชาชนมานานในรูปแบบต่าง ๆ เริ่มตั้งแต่การช่วยเหลือเก้ือกูลระหว่าง
เพื่อนบ้านยามเจ็บไข้ได้ป่วย การแบ่งปันอาหาร ยารักษาโรค ที่พักอาศัย เป็นต้น ไปจนถึงการร่วมก่อตั้งสหกรณ์
หรือกลุ่มอาชีพในรูปแบบต่าง ๆ การพึ่งพิงวัด เป็นต้น ส่วนภาคธุรกิจ ควรแทรกการจัดสวัสดิการสังคมไว้ใน
แนวทางความรับผิดชอบต่อสังคมของธุรกิจ (Corporate Social Responsibility: CSR) หรือแนวคิดวิสาหกิจ
สังคม (Social Enterprise) ซึ่งนอกจากข้อดีโดยตรงในการลดภาระภาครัฐและลดการบิดเบือนกลไกตลาดแล้ว 
ภาคธุรกิจยังสามารถเพิ่มศักยภาพของชุมชนในการบริหารจัดการสวัสดิการได้ด้วย เช่น การฝึกอบรมด้านการทำ
บัญชีให้สหกรณ์ และสวัสดิการ เป็นต้น (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2564) 
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แนวคิดการพัฒนาสังคมสงเคราะห์ (Social Work Development) 
งานสังคมสงเคราะห์เป็นอาชีพตามหลักฐานที่มีประวัติการวิจัยและสิ่งพิมพ์ด้านจิตวิทยามนุษย ์มา

ยาวนาน นักสังคมสงเคราะห์มีชุดเครื่องมือมากมายสำหรับปฏิบัติต่อบุคคลและช่วยรักษาชุมชน ทฤษฎีและวิธีการ
สังคมสงเคราะห์มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห์สมัยใหม่ ซ่ึงมีทฤษฎีที่ใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ 
(1) ทฤษฎีจิตสังคม (2) ทฤษฎีความผูกพัน (3) ทฤษฎีระบบ (4) ทฤษฎีพฤติกรรม (5) ทฤษฎีความรู้ความเขา้ใจ 
(6) ทฤษฎีพฤติกรรมทางปัญญา (7) ทฤษฎีการสร้างแรงบันดาลใจ (8) ทฤษฎีการเสริมอำนาจ (9) รูปแบบการเน้น
งานเป็นศูนย์กลาง (10) การแทรกแซงในภาวะวิกฤต (11) วิธีการเล่าเรื่อง (University of Nevada) เป็นศาสตร์
และศิลป์ของการจัดบริการ เพื่อช่วยส่งเสริมความสามารถของบุคคล ให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ของตน ที่มีอยู่ใน
สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ และดำรงชีวิตอยู่ได้อย่างเป็นสุข (ยุพา วงศ์ไชย, 2560) 
 
บทสรุป 

การพัฒนาอย่างยั่งยืนอย่างมีส่วนร่วม ภายใต้การให้ความสำคัญกับการประสานการทำงานจากทุกภาค
ส่วนในสังคม เพื่อความชัดเจนในการกำหนดแผนการเนินงานในระยะสั้นและระยะยาวให้เหมาะสมและสอดคล้อง
กับประเทศไทย เพื่อช่วยให้ทราบถึงสถานะของการดำเนินงานด้านการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศไทยภาพอนาคต
ของประเทศไทย จึงต้องแสวงหาทางออกที่นำไปสู่เป้าหมายในการพัฒนาประเทศร่วมกันของคนในชาติ โดยมี
เป้าหมายสูงสุด คือ การพัฒนาคนให้มีคุณภาพ คุณธรรม และความสุข ก่อเกิดให้ชุมชนมีความเข้มแข็งและมีการ
พัฒนาอย่างยั่งยืนอันจะนำมาสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ส่งผลให้คนมีความสุขอย่างแท้จริง การพัฒนาที่บูรณา
การให้เกิดองค์รวม คือ องค์ประกอบทั้งหลายที่เกี่ยวข้องจะมาประสานกันครบองค์มีดุลยภาพ  คือ ธรรมชาติ
แวดล้อมกับเศรษฐกิจจะต้องบูรณาการเข้าด้วยกัน จะทำให้เกิดสภาพที่เรียกว่าเป็นภาวะยั่งยืนทั้งในทางเศรษฐกิจ
และในทางสภาพแวดล้อม การคุ ้มครองสภาพแวดล้อมควบคู ่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจ โดยใช้มนุษย์เป็น
แกนกลางการพัฒนาเพื่อสร้างให้เกิดความสมดุลระหว่างคน ธรรมชาติ และสรรพสิ่ง เพื่อให้อยู่ร่วมกันด้วยความ
เก้ือกูลกัน ไม่ทำลายล้างกัน ทุกสิ่งในโลกก็จะอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข ส่งผลต่อการพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างแท้จริง การ
พัฒนาที่ยั่งยืนต้องครอบคลุมทุกด้าน ดังน้ี 

มิติทางเศรษฐกิจ การทำให้เก ิดด ุลยภายของการพัฒนา คือ เศรษฐกิจที ่มีรากฐานมั ่นคงมีขีด
ความสามารถในการแข่งขันและสามารถพึ ่งตนเองได้ โดยมีเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชดำร ิของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร เป็นแนวคิดหลักใช้หลัก
เศรษฐกิจพอเพียงในการทำให้คนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ประชาชนมีความม่ันคงปลอดภัยและสามารถพึ่งพาตนเอง
ได้ในที่สุด 
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มิติทางสังคม หมายถึง วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นซ่ึงเป็นระเบียบวิถีชีวิตของสังคมที่ทำให้มนุษย์
ปรับตัวและดำรงชีวิตอยู่กับสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นได้ โดยไม่ทำลายสิ่งแวดล้อม และให้รวมถึงศาสนธรรมซ่ึงเป็น
ระเบียบจิตใจของคนในสังคมที่ทำให้สังคมอยู่ได้โดยสงบสุข สิ่ง เหล่านี้ล้วนถือเป็นการสร้างเงื่อนไขสังคมใหมใ่ห้
สังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปสู่การพัฒนาที่พึงปรารถนาก่อให้เกิดความเอ้ืออาทร ความรัก ความสามัคคี สมานฉันท์
ต่อกัน ชุมชนสังคมมีความเข้มแข็ง 

มิติทางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ทุกสิ่งทุกอย่างที่อยู่รอบตัวมนุษย์ทั้งเป็นสิ่งที่มีชีวิตและไม่มี
ชีวิต เก่ียวโยงสัมพันธ์กันเป็นระบบนิเวศน์ที่สามารถให้คุณและให้โทษต่อมนุษย์ได้ทั้งที่ขึ้นกับความสมดุลหรือไม่
สมดุลของระบบนิเวศ โดยจะต้องมีการอนุรักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม พัฒนาเทคโนโลยีและ
การพลังงาน ที่สะอาด ปลอดภัย และปลอดมลภาวะเพื่อการมีสภาพแวดล้อมที่ดี 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้เขียนขอเสนอแนะการพัฒนาด้านสังคมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์กร ดังน้ี ความยั่งยืน คือ การยืน
หยัดอย่างต่อเน่ืองไปในระยะยาว ฉะน้ันองค์กรที่มีเป้าหมายในการพัฒนาองค์กรให้ยั่งยืน จะต้องมีวิสัยทัศน์ที่มอง
การณ์ไกล คิดทำสิ่งใดไม่ใช่การหวังผลแค่ระยะสั้น แต่เป็นการวางรากฐานเพื่อให้องค์กรเติบโตได้ในระยะยาว การ
เติบโตในระยะยาวที่ดีน้ันก็ย่อมต้องมีรากฐานที่แข็งแกร่ง มีการวางแผนที่มองการณ์ไกล ตลอดจนคนในองค์กรให้
ความร่วมมือในการขับเคลื่อนองค์กรไปในทิศทางที่วางไว้อย่างดีเยี่ยม รวมไปถึงสังคมยังส่งเสริมสนับสนุนให้
องค์กรน้ันเจริญเติบโตและก้าวไปข้างหน้าอย่างไม่หยุดยั้ง 

แนวปฏิบัติขององค์กรธุรกิจเพื่อสังคม 
1. การกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์กร องค์กรธุรกิจเพื่อสังคมที่ต้องการพัฒนาตนเองไปสู่ความยั่งยืนทาง

ธุรกิจนั้นจะต้องมุ่งมั่นและเอาจริงนับตั้ งแต่เริ่มต้น ด้วยการกำหนดความคิดของตนให้อยู่ในแนวทางธุรกิจเพื่อ
สังคมอย่างมั ่นคง เข้มแข็ง กำหนดวิสัยทัศน์ขององค์กรให้เป็นเข็มทิศชี้ทางเดินที ่ถูกต้องไว้แต่ต้น เพื่อเป็น
หลักประกันว่าแนวปฏิบัติขั้นตอนต่อไปจะอยู่ในแนวทางที่เป็นธุรกิจเพื่อสังคมที่ยั่งยืนได้จริง 

2. การกำหนดยุทธศาสตร์ขององค์กร เป็นการสร้างความชัดเจนของวัตถุประสงค์ขององค์กร  แล้ววาง
แนวทางที่จะไปสู่จุดน้ัน ซ่ึงผ่านการศึกษาวิเคราะห์แล้วเป็นอย่างดีว่าเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพสังคมภายนอก
ที่องค์กรดำรงอยู่ และสอดคล้องกับความเข้มแข็งหรืออ่อนแอขององค์กร 

แนวปฏิบัติของภาคประชาคม 
1. การรับรู้ของประชาคมต่อองค์กร สร้างความเป็นเจ้าของร่วมของทุกภาคส่วนในการดำเนินงานไปสู่

การพัฒนาที่ยั่งยืน เพื่อนำไปสู่การกำหนดแนวทางที่ชัดเจนต่อการทำงาน 
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2. การมีจิตสำนึกเป็นเจ้าขององค์กร เพื่อเป็นการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับหลักการและ
แนวคิดในการสร้างความสำเร็จในการทำงาน ด้วยจิตสำนึกรักองค์กร (Organization Awareness) จิตสำนึกการมี
ส่วนร่วมเป็นเจ้าขององค์กร 

แนวปฏิบัติของภาครัฐ 
1. การกำหนดการส่งเสริมเชิงนโยบาย 
2. การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสารและพัฒนาองค์ความรู้ 
3. การสร้างจิตสำนึกในการเป็นองค์กรธุรกิจเพื่อสังคม 
4. การสนับสนุนให้มีการพัฒนารูปแบบธุรกิจที่เป็นองค์กรธุรกิจเพื่อสังคมที่สมบูรณ์ 
5. การส่งเสริมการลงทุน 
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