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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุต่อองค์กรที่มีผลต่อประสิทธิภาพ
ความส าเร็จในอาชีพบริการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ศึกษาในจังหวัดชลบุรี ผลจากการศึกษา พบว่า กลยุทธ์ทาง
อาชีพ มีอิทธิพลโดยรวมต่อประสิทธิภาพความส าเร็จในอาชีพมากท่ีสุด รองลงมา คือ ความผูกพันของพนักงาน
ต่อองค์การ สมรรถนะอาชีพ และคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ของพนักงาน ตามล าดับ ทั้งนี้เมื่อพิจารณา
โดยรวมพบว่าตัวแปรแฝงทุกตัว สามารถอธิบายการผันแปรประสิทธิภาพความส าเร็จในอาชีพของพนักงานได้
ในระดับสูง  

ผลการศึกษานี้ พบว่ากลยุทธ์ทางอาชีพมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างประสิทธิภาพความส าเร็จ
ในอาชีพ ดังนั้นในการบริหารองค์การให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้น จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องสร้างปัจจัยดังกล่าว
เพ่ือให้องค์การได้พัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพต่อไปอย่างยั่งยืน และนอกจากนี้ยังพบว่า ตัวแปรอ่ืนๆ ทุกตัว
ส่งผลต่อประสิทธิภาพความส าเร็จในอาชีพบริการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวทั้งหมด เป็นการสะท้อนให้เห็นได้ว่า
ปัจจัยดังกล่าวจะเป็นแรงขับเคลื่อนร่วมกันกับกลยุทธ์ทางอาชีพต่อการพัฒนาองค์การต่อไปนั้นเอง  
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Abstract 
   

This research aims to study on the influences of causal factors towards a career 
success performance from tourism industry in Chonburi Province. Upon analysis, the study 
has shown that the career strategy is the main driving factor influencing over an overall 
success in careers. While an employee attachment to the organization, occupational 
capacity, and demographic characteristics of employees are the next three influencers 
respectively. However, upon an overall consideration, all latent variables could describe the 
variation in career success of employees at a better manner.  

Nonetheless, the study has also shown that the career strategy is very crucial to 
retrieve a success in careers. Therefore, in order to optimize the management in the 
organization, it is necessary to create such factors for the organization to keep developing at 
a sustainability. In addition, all other variables have contributed to the success in services of 
the tourism industry. This reflects the fact that such factors are the driving forces 
incorporating with career strategy to boost in the organizational development. 
 
Keywords: sustainable development; career strategy; organizational success 
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บทน า 
 ประเทศไทยมีรายได้จากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวด้วยอัตราการขยายตัวสูงอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่อดีต 
(พ.ศ. 2541-2564) และมีบทบาทส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจสังคมของประเทศ น าเงินตราต่างประเทศเข้ามา
ประเทศไทยจ านวนมาก ประกอบกับมีชาวต่างชาติทั่วโลกจ านวนมากที่เข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยที่เพ่ิม
สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2564)  
 จากข้อมูลของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย พบว่า ชลบุรีเป็นแหล่งส าคัญในอับแรกๆ ในเรื่องการ
ท่องเที่ยว ทั้งการท่องเที่ยวทางศาสนาและวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ตลอดจนการท่องเที่ยวเพ่ือการ
สร้างสรรค์และการบันเทิงต่างๆ นอกจากนั้นจังหวัดชลบุรียังเป็นประตูด่านส าคัญ ที่ช่วยสนับสนุนยุทธศาสตร์
ของการท่องเที่ยวได้เป็นอย่างมาก (Sutthichaimethee and Ariyasajjakorn, 2017) 
 จากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมที่รวดเร็วทั้งภายในและภายนอกประเทศ 
ส่งผลอย่างมากต่อการปรับตัวขององค์การต่างๆ ให้สามารถรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทุกเวลา ทั้งนี้ 
ปัจจัยต่างๆ จึงส าคัญและมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงได้มากน้อยต่างกัน ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ท าให้ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความส าเร็จใน
อาชีพจากอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ศึกษาในจังหวัดชลบุรี อันเป็นประโยชน์ต่อองค์การต่างๆ ในการน าไป
ประยุกต์ใช้ในการก าหนดนโยบายและแผนของประเทศ นอกจากนี้จากการศึกษางานวิจัยที่ผ่านมาพบว่า จะมี
จ านวนไม่มากนักที่จะใช้หลักการวิเคราะห์ในลักษณะเชิงลึกและใช้การวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ขั้นสูง แสดง
ให้เห็นได้ว่างานวิจัยนี้จะได้ใช้เพื่อให้เกิดการพัฒนาองค์การให้เกิดความยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 อิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุต่อองค์กรที่มีผลต่อความส าเร็จในอาชีพบริการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
ศึกษาในจังหวัดชลบุรี 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ผลการวิจัยครั้งนี้คาดว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งทางวิชาการ และการน าไปประยุกต์ใช้ ดังนี้ : 
   1. เป็นการขยายขอบเขตองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการท างานของพนักงานในอุตสาหกรรมภาค

บริการท่องเที่ยวให้มีมากขึ้น กล่าวคือ เป็นข้อพิสูจน์ความสอดคล้องเชิงทฤษฏีกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
   2. ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร และผู้ที่มีหน้าทีเ่กี่ยวข้องกับการ

บริหารงานบุคคล ในอุตสาหกรรมภาคบริการท่องเที่ยว ในการน าข้อค้นพบที่ได้ไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาใน
เกิดความยั่งยืนต่อไป 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังนี้ 
   1) ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยต้องการที่จะศึกษาอิทธิพลของปัจจัยเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ

ความส าเร็จในอาชีพด้านบริการจากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรี โดยมีตัวแปรที่ใช้ศึกษา 2 ประเภท 
คือตัวแปรแฝง และตัวแปรสังเกต โดยมีตัวแปรแฝง ได้แก่ คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ กลยุทธ์ทางด้าน
อาชีพ สมรรถนะในอาชีพ ความผูกพันธ์ของพนักงานต่อองค์กร และความส าเร็จในอาชีพ ทั้งนี้ในแต่ละตัวแปร
แฝงจะประกอบด้วยตัวแปรสังเกตุ ดังต่อไปนี้ 

1.1 คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์  
1.2 กลยุทธ์ทางด้านอาชีพ  
1.3 สมรรถนะในอาชีพ  
1.4 ความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร  
1.5 ประสิทธิภาพความส าเร็จในอาชีพ  

2) ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชาการส าหรับงานวิจัยฉบับนี้  ได้แก่ พนักงานบริการอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรี 

ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างเพ่ือให้ได้ตัวแทนเพ่ือใช้ในการศึกษาโดยขนาดตัวอย่างที่ต้องการจะเก็บรวบรวมเพ่ือ
น ามาวิเคราะห์นั้นเลสลี่คิช (Leslie Kish) ซึ่งมีหลักเกณฑ์ไม่ต่ ากว่า 25 เท่าของตัวแปรประจักษ์ 
(Sutthichaimethee, 2016; Grace, 2008; Lindeman, Zhu et. al., 2006) ซึ่งงานวิจัยนี้มีกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 400 กลุ่มตัวอย่าง  

3) ขอบเขตด้านระยะเวลา 
ระยะเวลาในการด าเนินการตามกระบวนการวิจัย ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2565 ถึง เดือน 

เมษายน พ.ศ. 2565 
4) ขอบเขตด้านพ้ืนที่การวิจัย 
พ้ืนที่ในการที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ จังหวัดจังหวัดชลบุรี  

 
ผลการวิเคราะห์ 
 การน าเสนอผลการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ กลยุทธ์ทางอาชีพ 
สมรรถนะอาชีพที่มีต่อความผูกพันพนักงานและประสิทธิภาพความส าเร็จในอาชีพบริการอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ Path Analysis โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป LISREL  
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรในรูปแบบจ าลองสมการโครงสร้าง 
 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร นั้นผู้วิจัยได้น าเสนอไว้ดังสมการโครงสร้างดังต่อไปนี้ 
 1) ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ทางอาชีพกับคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์เขียนเป็นสมการ
โครงสร้าง ดังนี้ 
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 STRATEGI = 0.0020*BIOSOC, Errorvar.=3.87 , R2 = 0.39   (1.1) 
 (0.0067)  (0.17) 
 0.30  22.56 
 ผลการศึกษา พบว่า กลยุทธ์ทางอาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ นั่น
หมายความว่า พนักงานที่มี เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ ประสบการณ์ในการท างานที่แตกต่างกัน ไม่ท าให้
ความรู้ความสามารถในการเรียนรู้ และการพัฒนาอาชีพแตกต่างกัน รวมถึงไม่ส่งผลต่อการเสริมสร้างกลยุทธ์
การท างานให้แตกต่างกันแต่อย่างใด ซึ่งอาจเป็นเพราะ กลยุทธ์ทางอาชีพ เป็นทักษะเฉพาะตนที่เกิดขึ้นเป็น
การส่วนบุคคล แม้จะมีพ้ืนฐานเศรษฐกิจ สังคมแตกต่างกัน แต่หากมีการเรียนรู้ การฝึกฝน และการส่งเสริม
การท างานแตกต่างกันแล้วย่อมมีทักษะในการพัฒนากลยุทธ์ทางอาชีพแตกต่างกันไปด้วย 
 2) ความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะอาชีพ กับกลยุทธ์ทางอาชีพ และคุณลักษณะด้าน
ประชากรศาสตร์เขียนเป็นสมการโครงสร้าง ดังนี้ 
 COMPETEN = 1.33* STRATEGI - 0.043* BIOSOC, Errorvar.=12.04, R2 = 0.37.(1.2) 
 (0.053)  (0.011)  (0.51) 
 25.20  -3.90  23.83 
 ผลการวิเคราะห์ พบว่ากลยุทธ์ทางอาชีพมีความสัมพันธ์ต่อสมรรถนะอาชีพ ทั้งนี้เพราะกลยุทธ์ทาง
อาชีพเป็นปัจจัยที่มีส่วนท าให้การท างาน บรรลุเป้าหมาย อันเป็นลักษณะเฉพาะที่น าไปสู่ความส าเร็จด้าน
อาชีพ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างโอกาสในการท างาน การน าเสนอตนเองต่อผู้บังคับบัญชา ลูกค้า และเพ่ือน
ร่วมงาน ความเข้าใจลึกซึ้งในอาชีพคือรู้ในงานที่ท าอย่างลึกซึ้ง มีความเข้าใจชัดเจนในงานรวมถึงการเอาใจใส่
ให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย และพฤติกรรมการท างานที่เสริมการบริการ ไม่ว่าจะเป็นการให้ความช่วยเหลือ
เพ่ือนร่วมงานหรือลูกค้า ซึ่งเป็นการปฏิบัติงานที่นอกเหนือจากหน้าที่หากว่าพนักงานบริการในอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวมีกลยุทธ์ทางอาชีพที่ดีแล้วก็ก่อให้เกิดสมรรถนะอาชีพได้ดีเช่นกัน 
 3) ความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันพนักงาน กับกลยุทธ์ทางอาชีพ สมรรถนะอาชีพ และ
คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์เขียนเป็นสมการโครงสร้าง ดังนี้ 
 ENGAGEME = 0.30*STRATEGI + 0.16*COMPETEN + 0.024*BIOSOC, 
 (0.026)  (0.012)  (0.0057) 
 11.75  13.27  4.30 
 Errorvar.=2.49, R2 = 0.35m (1.3) 
 (0.10) 24.17  
 ผลการวิเคราะห์ พบว่า กลยุทธ์ทางอาชีพ สมรรถนะอาชีพ และคุณสมบัติด้านประชากรศาสตร์ ต่าง
ก็มีความสัมพันธ์กับความผูกพันพนักงาน กล่าวคือ เมื่อพนักงานมีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์มน
การท างานมากขึ้น รวมทั้งมีทักษะในการพัฒนากลยุทธ์ทางอาชีพที่ดี ย่อมสร้างโอกาสทางอาชีพให้เกิดขึ้น  
ต่อมาเมื่อมีความเข้าใจลึกซึ้งในอาชีพมากยิ่งขึ้น ก็ท าให้สมรรถนะทางอาชีพดีขึ้นด้วย และมีความผูกพัน
ระหว่างองค์กรกับพนักงาน ซึ่งเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร และพนักงานในการที่จะ
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พัฒนา หรือสร้างให้พนักงานมีทัศนะเชิงบวกต่อองค์การไม่ว่าจะเป็นการตั้งใจทุ่มเทพลังกาย พลังใจให้กับการ
ท างานที่รับผิดชอบอย่างเต็มที่ รู้สึกตื่นเต้นรู้สึกถึงความท้าทายกับงานที่ท าในแต่ละวัน  โดยผู้บริหารจะต้อง
ผลักดันให้พนักงานพัฒนาตัวเอง  
 4) ความสัมพันธ์ระหว่างความส าเร็จในอาชีพ กับกลยุทธ์ทางอาชีพ สมรรถนะอาชีพ ความผูกพัน
พนักงาน และคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ เขียนเป็นสมการโครงสร้าง ดังนี้ 
 SUCCESS = 0.072*STRATEGI + 0.19*COMPETEN + 0.52*ENGAGEME - 0.014*BIOSOC, 
 (0.029)  (0.015)  (0.035)  (0.0070) 
 2.48  12.20  15.07  -1.97 
 Errorvar.=4.09, R2 = 0.41 (1.4) 
 (0.18) 23.35 
 ผลการศึกษา พบว่า กลยุทธ์ทางอาชีพ สมรรถนะอาชีพ ความผูกพันพนักงานและคุณลักษณะด้าน
ประชากรศาสตร์ เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการเสริมสร้างความส าเร็จในอาชีพทั้งนี้เพราะพนักงานที่มีทักษะด้านกล
ยุทธ์ทางอาชีพสูง มีสมรรถนะอาชีพที่ดีย่อมสามารถสร้างงานได้เพ่ิมขึ้น ส่วนพนักงานที่รู้สึกผูกมัดต่อองค์การ
มากเท่าใด ย่อมมีความมุ่งมั่นและเอาใจใส่ที่จะร่วมท างานกับองค์การนั้นด้วยความตั้งใจ และร่วมความส าเร็จ
ไปพร้อมๆกับองค์การที่ตนผูกมัดตัวเองเอาไว้นั่นเอง ส่วนคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์นั้นแม้จะมี
ความสัมพันธ์กับความส าเร็จในอาชีพ แต่เป็นความสัมพันธ์เชิงลบแสดงให้เห็นว่าการที่พนักงานมีคุณลักษณะ
ด้านประชากรศาสตร์แตกต่างกัน ย่อมมีความส าเร็จในอาชีพแตกต่างกัน 
 
การวิเคราะห์อิทธิพลของความสัมพันธ์ 
 การวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง และทางอ้อมของตัวแปรต่างๆ ที่มีผลต่อประสิทธิภาพความส าเร็จใน
อาชีพบริการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว แสดงได้ดังตารางที่ 4.1  
ตาราง 4.1  อิทธิพลทางตรง และทางอ้อมของตัวแปรต่างๆ ที่มีผลต่อประสิทธิภาพความส าเร็จในอาชีพ
พนักงานบริการอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

อิทธิพลของตัวแปร 
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุและผล 

ทางตรง ทางอ้อม ผลรวม 
ความผูกพันพนักงาน 0.390 0.000 0.390 
สมรรถนะอาชีพ 0.310 0.140 0.450 
กลยุทธ์ทางอาชีพ 0.050 0.429 0.479 
คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ -0.040 0.001 -0.039 
  

จากตาราง 4.1 พบว่า กลยุทธ์ทางอาชีพ มีอิทธิพลโดยรวมต่อความส าเร็จในอาชีพมากที่สุด 
รองลงมา คือ สมรรถนะอาชีพ ความผูกพันพนักงาน และคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ในอาชีพบริการ
ตามล าดับ แต่เมื่อพิจารณาเฉพาะปัจจัยที่ส่งผลทางตรงต่อความความส าเร็จในอาชีพบริการ พบว่าความผูกพัน
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พนักงาน มีอิทธิพลทางตรงต่อความส าเร็จในอาชีพบริการมากที่สุด แสดงให้เห็นว่ากลยุทธ์ทางอาชีพมี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างความส าเร็จในอาชีพ กล่าวคือ กลยุทธ์ทางอาชีพของพนักงานบริการใน
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่มีความส าคัญสูงสุดที่จะสะท้อนถึงความรู้ ความเข้าใจทักษะในงาน จนท าให้
เกิดกลยุทธ์ทางอาชีพที่ประสบความส าเร็จ 
 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 
 คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์กับความส าเร็จในอาชีพ : องค์ประกอบของคุณลักษณะด้าน
ประชากรศาสตร์ ส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sutthichaimethee (2017) 
Akrivos, et al. (2007); Eddleston, Baldridge, & Veiga (2004); Vanderheijden, Delange, 
Demerouti, & Vander Heijde (2009) ซึ่งผลจากการศึกษาพบว่า คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ส่งผล
ต่อความส าเร็จในอาชีพท้ังทางตรงและทางอ้อม โดยคุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ส่งผลต่อความส าเร็จใน
อาชีพทางตรง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.425 
นอกจากนี้พบว่า คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ ส่งผลทางตรงต่อสมรรถนะในอาชีพ อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.512 และ คุณลักษณะด้านประชากรศาสตร์ 
ส่งผลทางตรงต่อความผูกพันของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพล
ทางตรงเท่ากับ 0.625 
 สมรรถนะอาชีพส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพ : สมรรถนะอาชีพ ส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sutthichaimethee (2017) ; Lertwannawit, Serirat, & Pholpantin, (2009) 
ซึ่งผลจากการศึกษาพบว่า สมรรถนะอาชีพส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพทั้งทางตรงและทางอ้อม โดย
สมรรถนะอาชีพส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพทางตรง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์
ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.521 นอกจากนี้พบว่า สมรรถนะอาชีพส่งผลทางตรงต่อกลยุทธ์ทางอาชีพ อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.245 และ สมรรถนะอาชีพ
ส่งผลทางตรงต่อความผูกพันของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพล
ทางตรงเท่ากับ 0.416 
 กลยุทธ์ทางอาชีพกับความส าเร็จในอาชีพ : กลยุทธ์ทางอาชีพกับความส าเร็จในอาชีพส่งผลต่อ
ความส าเร็จในอาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sutthichaimethee (2017); Ashby & Schoon  (2010) 
Blickle, Oerder, & Summers (2010) ซึ่งผลจากการศึกษาพบว่า กลยุทธ์ทางอาชีพกับความส าเร็จในอาชีพ
ส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยกลยุทธ์ทางอาชีพส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพ
ทางตรง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.705 นอกจากนี้
พบว่า กลยุทธ์ทางอาชีพส่งผลทางตรงต่อความผูกพันของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่า
สัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.510 
 ความผูกพันพนักงานส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพ : ความผูกพันพนักงานส่งผลต่อความส าเร็จใน
อาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sutthichaimethee (2016); Akram (2010); Gruman & Saks, 2011; 
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Yakin & Erdil (2012) ซึ่งผลจากการศึกษาพบว่า ความผูกพันพนักงานส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพทั้ง
ทางตรงและทางอ้อม ความผูกพันพนักงานส่งผลต่อความส าเร็จในอาชีพทางตรง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์ขนาดอิทธิพลทางตรงเท่ากับ 0.612 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัย 

1) ควรน าผลจากการวิเคราะห์แบบจ าลองสมการโครงสร้างที่ได้จากการศึกษานี้ไปทดสอบใช้กับ
บริบทที่มีความแตกต่างกัน เพ่ือให้สามารถเห็นภาพได้ชัดเจนมากข้ึน  

2) อาจจะมีการเสริมด้วยวิจัยเชิงผสม (mixed method research) เพ่ือให้เข้าใจถึงหลักกลยุทธ์การ
บริหารองค์การเพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนมากยิ่งขึ้น 

3) ควรท าการวิเคราะห์โดยการเลือกใช้สถิติขั้นสูงอ่ืนๆ ประกอบและท าการเปรียบเทียบผลการ
วิเคราะห์และแนวโน้มในอนาคตต่อไป  

4) ควรศึกษาในเชิงเปรียบเทียบกับงานของต่างประเทศ และกรณีศึกษของไทยและต่างประเทศโดย
เปรียบเทียบเพ่ือประกอบการวางแผนนโยบายต่อไป 
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