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บทคัดย่อ 
 

บทความวิจัยนี้ เป็นส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์เรื่อง การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู  
มีวัตถุประสงค์ 3 อย่างคือ 1. เพ่ือศึกษารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว 2. เพ่ือศึกษาการจัดการแหล่งท่องเที่ยว  
3. เพ่ือศึกษาปัญหาอุปสรรค และแนวทางการจัดการแหล่งท่องเที่ยว โดยมีระเบียบวิจัยคือ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ เจ้าหน้าที่เมืองจ าปาสัก ประชาชนลาว จ านวน 10 คน 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาท ขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญ 3 อย่าง วุฒิภาวะของ
ผู้บริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว บุคลากรภายในหน่วยงาน และงบประมาณในการจัดการ 

1. รูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว ประกอบไปด้วย รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ปราสาทหินวัดพูคือ 
การอนุรักษ์ไม่ว่าจะเป็นมรดกทางด้านวัฒนธรรมจากแบบวิถีการด ารงชีวิต ขนบธรรมเนียม จารีตประเพณีและ
กิจกรรม กิจกรรมการท่องเที่ยวประวัติศาสตร์และการท่องเที่ยวธรรมชาติ รวมทั้งกิจกรรมด าเนินงานนมัสการตัว
ปราสาท ซึ่งมีงานประจ าปี 

2. ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับการจัดการใน “การจัดการแหล่งท่องเที่ยว” ประกอบด้วย 5 
ด้าน ได้แก่ ด้านการบริการ, ด้านการรักษาความสะอาด เป็นระเบียบ เหมาะสม, ด้านความปลอดภัย, ด้านการ
สื่อสาร และด้านการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 

3. ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ ในการพัฒนาการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ได้แก ่1) ด้านการบริการ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติการยังไม่เอาใจใส่ต่อหน้าที่เท่าที่ควร 2) ด้านการรักษาความสะอาด ยังไม่มีความสะอาดดีพอ  
3) ด้านความปลอดภัย ยังไม่ได้รับการเอาใจใส่เท่าที่ควรโดยเฉพาะการติดป้ายบอกเตือนจุดที่อันตรายส าหรับ
นักท่องเที่ยว 4) ด้านการสื่อสาร ยังขาดอุปกรณ์เครื่องมือในการสื่อสารที่ทันสมัย 5) ด้านการอ านวยความสะดวก
ต่างๆ ระบบการอ านวยความสะดวกยังไม่เพียงพอต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว 
ค าส าคัญ; การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู; เมืองจ าปาสัก; ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย 
ประชาชนลาว 
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Abstract 
 

 This research article is part of the dissertation titled The management of Prasat Hin 
Wat Phou tourist attraction, Champasak District, Champasak Province, Lao People's Democratic 
Republic has 3 objectives: 1. To study the pattern of tourism activities at Prasat Hin Wat Phuo, 
2. To study the management of Prasat Hin Wat Phou tourist attraction 3. To study the 
problems and obstacles and management guidelines for the Prasat Hin Wat Phou tourist 
attraction, with the research method being It is a qualitative research. The sample population 
used in this research were: Champasak District officials, Champasak province, Lao People's 
Democratic Republic, totaling 10 people. Factors affecting the management of Prasat Hin Wat 
Phou tourist attractions, Champasak District, Champasak Province, Lao People's Democratic 
Republic depend on 3 important factors: maturity of tourist attractions managers. In-house 
personnel and management budget. 
 1. The tourism activity model of Pra Sat Hin Wat Phou, Champasak District, 
Champasak Province, Lao People's Democratic Republic consists of the Pra Sat Hin Wat Phou 
conservation tourism model, namely preserving cultural heritage from lifestyles, customs, 
customs and activities historical tourism and natural tourism activities including activities to 
worship the castle. 
 2. Interviewees' opinions on management in “Tourist management at Pra Sat Hin 
Wat Phou, Champasak Distric, Champasak Province, Lao People's Democratic Republic” 
consists of 5 aspects, namely, service, cleanliness orderliness and appropriateness, safety, 
communication. and various facilitaties. 
 3. Problems, obstacles and recommendations in the development of tourist 
attraction management at Pra Sat Hin Wat Phou, Champasak district, Champasak Province, Lao 
People's Democratic Republic, consisting of 1) services Staff and operators are not paying 
attention to their duties as they should, 2) Cleanliness Still not clean enough, 3) Safety have 
not received the attention as it should, especially putting a warning sign on the dangerous 
spots for tourists, 5) Various facilities the convenience system is not enough to meet the needs 
of tourists  
Keyword; Tourism Management of Prasat Hin Wat Phou; Champasak District; Lao People's 
Democratic Republic
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บทน า 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวถือเป็นอุตสาหกรรมหลักที่มีความส าคัญซึ่งสามารถท ารายได้ให้กับ
ประเทศลาวมากเป็นอันดับต้นๆ ของประเทศจึงอาจกล่าวได้ว่าการท่องเที่ยวมีความส าคัญโดยตรงต่อการ
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศอันจะส่งผลให้ความเป็นอยู่ของประชาชนในประเทศดีขึ้นด้วย ดังนั้นรัฐบาลได้มี
การพัฒนาองค์ประกอบหลายอย่างทางการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนควบคู่กันอีกทั้งการท่องเที่ยว
แห่งประเทศลาวก็มีส่วนส าคัญในการประชาสัมพันธ์ สถานที่ท่องเที่ยวให้เป็นที่รู้จักท้ังในประเทศ และในระดับ
นานาชาติ การจัดการแหล่งท่องเที่ยว  นับว่ามีส่วนส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวยังสถานที่แหล่งท่องเที่ยว เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ระบบการจัดการจึงควรจัดให้สอดคล้องกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
โดยค านึงถึงความเหมาะสมและการจัดการให้เกิดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผู้บริหารจัดการสถานที่แหล่ง
ท่องเที่ยวมีหน้าที่จะต้องให้การดูแลเอาใจใส่สถานที่แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมทั่วไปด้วยการวางผังเป็น
สัดส่วนต่างๆ คือ ด้านการบริการ ด้านการรักษาความสะอาดเป็นระเบียบเหมาะสม ด้านความปลอดภัย ด้าน
การสื่อสาร และด้านการอ านวยความสะดวกต่างๆ จึงจะส่งผลให้เกิดผลดีต่อกับสถานที่แหล่งท่องเที่ยว 

 การบริหารจัดการ หมายถึง ศิลปะแห่งการท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน ซึ่งนักบริหารมีหน้าที่
ในการวางแผน จัดองค์กร อ านวยการและควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ ให้ด าเนินงานไปใน
ทิศทางเดียวกันเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ หน้าที่ของนักบริหารมีอยู่ 5 ประการ คือ การวางแผน (Planning) 
การจัดองค์การ (Organizing) การแต่งตั้งบุคลากร (Staffing) การอ านวยการ (Directing) และการควบคุม 
(Controlling) แม้ว่าหน้าที่ของนักบริหารทั้ง 5 ประการจะถูกก าหนดโดยวิชาการสมัยใหม่ก็ตาม แต่เมื่อว่ากัน
ทางปฏิบัติแล้วคนไทยเราก็บริหารแบบนี้มานานแล้วหน้าที่ของนักบริหารปรากฏชัดเจนในการปฏิบัติของ
องค์การตั้งแต่สมัยโบราณ การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน (Getting things done through other 
people) เมื่อว่าตามค านิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีขึ้นเป็นรูปธรรมสองเดือนนับจากวันที่
พระพุทธเจ้าตรัสรู้ นั่นคือในวันอาสาฬหบูชา เมื่อพระพุทธเจ้าทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็นครั้งแรกแก่
พระปัญจวัคคีย์ ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น เมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหม่เกิดขึ้นในพระพุทธศาสนา
อย่างนี้ พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์ (พระพรหมบัณฑิต  
 ผู้บริหารงานที่ดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่จะท าให้ชนะใจลูกน้อง ธรรมะส าหรับผู้บริหารงาน คือ 
จะต้องมีความหนักแน่นมั่นคงและสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อ มั่นให้แก่ลูกน้องได้  มี
ความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องท าตามความช านาญของแต่ละบุคคล และรู้จักกระจายอ านาจให้แก่
ลูกน้องได้ช่วยแบ่งเบาภาระของตนเอง ดังนั้นผู้บริหารงานที่ดีจึงเป็นผู้ที่คอยดูแลภาพรวมในการท างานของ
บุคคลในองค์การ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี) 
 การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ซึ่งมีปัญหาทั้ง
ทางด้านกระบวนการและรูปแบบของการบริหารจัดการภายในองค์กรของหน่วยงานของรัฐบาลแห่ง
สาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวและยังรวมไปถึงภาคเอกชน จึ่งท าให้เกิดมีจุดอ่อนในการบริหาร
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จัดการ ที่ยังมีหลายปัญหาที่มีผลกระทบต่อกับกาบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เพ่ือที่จะ
อ านวยความสะดวกให้แก่ นักท่องเที่ยวทั้งชาวต่างชาติและชาวลาวที่มาเที่ยวชม โดยเฉพาะในเรื่องของเส้นทาง
การคมนาคมขนส่งทั้งทางบก ทางน้ าและทางอากาศ และการบริการของหน่วยงานของผู้ประกอบการทาง
ธุรกิจเช่น บ้านพัก โรงแรม ร้านอาหารการบริการต่างๆ ยังไม่เป็นไปตามระบบเท่าที่ควรตามที่ทางรัฐได้วาง
เอาไว้ และอีกอย่างการบริหารจัดการด้านแหล่งเที่ยวปราสาทหินวัดพูมรดกวัฒนธรรมควรเป็นเรื่องที่มี หลัก
ประสมประสานกันหลายรูปแบบ รวมทั้งการบริหารทางธุรกิจ การจัดการรักษาสถานที่และบูรณปฏิสังขรณ์
แหล่งท่องเที่ยวซึ่งเป็นมรดกโลกจึงเป็นปัญหาต่อกระบวนการจัดการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม อุตสาหกรรม
ด้านการขนส่ง โบราณคดี พิพิธภัณฑ์ศิลปะ ที่มองเห็น สัมผัสได้ และผลผลิตต่างๆ ทางประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม การจัดการท่องเที่ยวในเมืองจ าปาสักแม้กระทั่งในสถานที่ท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู ยังข้อจ ากัดอยู่
มากพอสมควร ทั้งด้านศักยภาพ ด้านนโยบาย ด้านการพัฒนาบุคลากรทางการท่องเที่ยว โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
เมืองจ าปาสัก ในปัจจุบันยังขาดบุคลากรด้านการบริหารจัดการที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาด้านการบริหารจัดการ
เป็นจ านวนมากพอสมควร จึงท าให้การบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวง
จ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวยังขาดประสิทธิภาพที่เพียงพอ 

 การบริหาร หมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์น าเอาทรัพยากรบริหาร มาประกอบเป็นกระบวนการ
บริหาร ให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งท าให้มองเห็นลักษณะของการบริหารได้ดังนี้ 
การบริหารย่อมมีวัตถุประสงค์ การบริหารอาศัยปัจจัยบุคคลเป็นส าคัญ การบริหารต้องใช้ทรัพยากรการบริหาร
เป็นองค์ประกอบพ้ืนฐานการบริหารมีลักษณะการด าเนินการที่เป็นกระบวนการการบริหารเป็นการด าเนินงาน
ร่วมกันของกลุ่มคน การบริหารอาศัยความร่วมมือร่วมใจของบุคคลและของกลุ่มคน และการบริหารมีลักษณะ
เป็นการร่วมมือด าเนินการอย่างมีเหตุผล  
 ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตย ประชาชนลาว โดยส่วนมากการจัดการแหล่งท่องเที่ยวสถานที่และสิ่งแวดล้อม ด้านการบริการ 
ด้านการรักษาความสะอาดเป็นระเบียบเหมาะสม ด้านความปลอดภัย ด้านการสื่อสาร และด้านการอ านวย
ความสะดวกต่างๆ ผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ ยังให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู โดยเห็นว่าแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพูและสิ่งแวดล้อมมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อ
การจัดการแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งการจัดการของหน่วยงานของภาครัฐและเจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องได้มีการท างาน
รวมกันจึงจะประสบผลส าเร็จได้จ าเป็นต้องมีระบบการบริหารจัดการที่ดีและการวางแผนที่เหมาะสมต่อการ
จัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เพ่ือท าให้พ้ืนที่ทุกๆจุดภายในแหล่งท่องเที่ยวมีความสะอาดสวยงาม 
เป็นระเบียบเรียบร้อยและมีสีสันสดใสสบายตา และมีบรรยากาศในแหล่งท่องเที่ยวที่ร่มรื่น มีสวนต้นไม้ สวน
ดอกไม่ไว้ส าหรับให้นักท่องเที่ยวได้นั่งพักผ่อน การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวง
จ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว ผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ จะต้องให้
ความส าคัญต่อทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนจัดการแหล่งท่องเที่ยวให้มากที่สุดเป็นอันดับแรก และให้
คณะกรรมการขั้นพ้ืนฐานมีส่วนร่วมในการวางแผนและมีการจัดท าผังแสดงบริเวณสถานที่แหล่งท่องเที่ยว 
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ปราสาทหินวัดพูและสิ่งแวดล้อมให้เป็นปัจจุบัน ทั้งนี้เป็นเพราะว่าการจัดการแหล่งท่องเที่ยวทุกครั้ง จะต้องมี
การประชุมปรึกษาหารือกับคณะผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร และผู้ที่เกี่ยวข้องก่อนทุกครั้ง ก่อนที่จะมีการ
ด าเนินการใดๆ 

 ดังที่กล่าวมาข้างต้น จึงท าให้เป็นที่มาของการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือเพ่ือมุ้งศึกษาการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวโดย
มีผลต่อรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว การจัดการ และปัญหาอุปสรรคในการจัดการ อันจะน าไปสู่การส่งเสริม 
และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพูให้ทีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษารูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู 
 2. เพ่ือศึกษาการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู 
 3. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรค และแนวทางการจัดการแหล่งงท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง “การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศ
สาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตดังนี้ 
 ขอบเขตเนื้อหา 
 ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมุ่งเน้นศึกษาการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู 
เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว ได้แก่ประเด็นดังนี้ รูปแบบ
กิจกรรมการท่องเที่ยว การจัดการแหล่งท่องเที่ยว และ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว 
 ขอบเขตพื้นที่/องค์กร 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดพ้ืนที่ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ สถานที่ท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก 
แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว  
 ขอบเขตประชากร 
 ได้แก่ เจ้าหน้าที่เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ เจ้าหน้าที่เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตย ประชาชนลาว จ านวน 10 คน 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับ “การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปา
สัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว” ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการ  
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บริการ, ด้านการรักษาความสะอาด เป็นระเบียบ เหมาะสม, ด้านความปลอดภัย, ด้านการสื่อสาร และด้าน
การอ านวยความสะดวกต่างๆ 
 การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก  ประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตย ประชาชนลาว จะประสบผลส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อ ต้องอาศัยการท างานร่วมกันของบุคคลทั้งสาม
กลุ่มคือ ภาครัฐที่เป็นผู้วางนโยบาย และการวางแผนการจัดการ ภาภเอกชนหรือประชาชนที่เป็นผู้ประกอบกา
ริธุรกิจด้านการโรงแรม บ้านพัก ร้านอาหาร ร้านค้าขาย และนักท่องเที่ยวผู้ที่เดินทางมาท่องเที่ยวแหล่ง
ท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพูที่จะต้องให้ความร่วมมือต่อกฎระเบียบ มาตรการต่างๆ ของภาครัฐที่วางออกมา 
เพราะฉะนั้นแล้วทั้งสามส่วนนี้จึงต้องมีการท างานร่วมกันโดยอาศัยกระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาท
หินวัดพูที่ทางหน่วยงานของภาครัฐได้วางแผนนโยบายการจัดการออกมา 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 รูปแบบขอกิจกรรมการท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู ประกอบด้วย การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ การ
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และรวมทั้งกิจกรรมด าเนินงานนมัสการปราสาทหิน
วัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว ซึ่งสอดคล้องกับการ
ศึกษาวิจัยของ พระศรีสุทธิพงศ์ (สมส่วน ปฏิภาโณ) ได้วิจัยเรื่อง การจัดการมรดกโลกโดยการมีส่วนร่วมของ
พระสงฆ์และประชาชน เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงพุทธ ผลการวิจัยพบว่า 1) โบราณสถานอุทยานประวัติศาสตร์
สุโขทัย โบราณสถานภายในก าแพง เมืองคือจุดศูนย์กลางการเมืองการปกครองของอาณาจักร สุโขทัยมี
โบราณสถานจ านวน 63 แห่ง ที่ส าคัญได้แก่วัดมหาธาตุ ตั้งอยู่ในใจกลางเมือง ตามความเชื่อแบบอินเดียโบราณ
เรื่อง จักรวาล นอกจากนี้ยังมีเนินปราสาท ซึ่งเป็นบริเวณที่ พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  พบศิลา
จารึกหลักท่ี 1 วัดศรีสวาย อยู่ทางด้านใต้ของวัดมหาธาตุ เป็นโบราณสถานศิลปะ ขอม มีการพบเทวรูป ศิวลึงค์
และเครื่องถ้วยจีนแบบราชวงศ์หยวน เชื่อว่าเคยเป็นเทวสถาน ก่อนดัดแปลงมาเป็นพุทธสถาน วัดสระศรีเป็น
โบราณสถานที่มีความงดงามเนื่องจากตั้งอยู่ กลางสระน้ าขนาดใหญ่เรียกว่าตระพังกวน สิ่งที่ส าคัญของวัดคือ
เจดีย์ทรงกลม วิหารและ โบสถ์กลางน้ านอกจากนั้นมีวัดชนะสงคราม วัดตระพังทอง ก าแพงเมืองและคูเมือง
เป็นต้น 
 การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตย ประชาชนลาว ประกอบไปด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริการ, ด้านการรักษาความสะอาด เป็น
ระเบียบ เหมาะสม, ด้านความปลอดภัย, ด้านการสื่อสาร และด้านการอ านวยความสะดวกต่างๆ ซึ่งสอดคล้อง
กับการศึกษาวิจัยของ ภัทรวดี จินดารักษ์ ได้วิจัยเรื่อง การท่องเที่ยวชุมชนกับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมพ้ืนที่สีเขียว ต าบลบางกะเจ้า และต าบลบางน้ าผึ้ง อ าเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ ใน
ด้านบทบาทหน้าที่ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของหน่วยงานภาครัฐ เอกชนหรือประชาชน และนักท่องเที่ยว 
ซึงได้มีการท างานร่วมกันในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมพ้ืนที่สีเขียว เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
แหล่งท่องเพราฉะนั้นแล้วการมีส่วนรวมของทั้งภาครัฐ เอกชนหรือประชาชน และนักท่องเที่ยวจึงเป็นส่วน
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ส าคัญในการขับเคลื่อนให้บรรลุตามเป้าหมายในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวรวมทั้งในด้านการบริการ, ด้านการ
รักษาความสะอาด เป็นระเบียบ เหมาะสม, ด้านความปลอดภัย, ด้านการสื่อสาร และด้านการอ านวยความ
สะดวกต่างๆ 
 ความคิดเห็นของผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับปัญหาอุปสรรคใน “การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหิน
วัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว” ประกอบด้วย 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านการบริการ, ด้านการรักษาความสะอาด เป็นระเบียบ เหมาะสม, ด้านความปลอดภัย, ด้านการ
สื่อสาร และด้านการอ านวยความสะดวกต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ กนกวรรณ ชูชาญ ได้วิจัย
เรื่อง การจัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมโดยผู้น าชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยว ชุมชนบ้านผาหมอนดอยอิน
ทนนท์ จังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งพบแนวโน้มของสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชนเอง คือวิธีการจัดการความรู้ฝัง
ลึก และกระบวนในการสืบทอดความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรมภายในชุมชน และแนวโน้มของสภาพปัญหาใน
การจัดการความรู้ทางทรัพยากรวัฒนธรรม ได้แก่ การขาดการหมูนเวียนความรู้ และการผลิตซ้ า ทาง
วัฒนธรรม ความหลากหลายและความแตกต่างของสภาพปัญหาการเปลี่ยนแปลงของบทบาทผู้น า รวมถึงการ
ด าเนินงานทางด้านการท่องเที่ยว 
 
องค์ความรู้กาวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก 
ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว” ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้จากการวิจัยครั้งนี้โดยสามารถสรุป
เป็นแผนภูมิองค์ความรู้ได้ดังนี้
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แผนภูมิที่ 4.1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย สามารถอธิบาย และสรุปได้ดังนี้ พบว่า ระบบของการท างานของ
ภาครัฐ และระบบการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศ
สาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวจะมีประสิทธิภาพ และตอบสนองต่อปัญหา และความต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพูได้อย่างแท้จริง สิ่งส าคัญคือ บทบาทหน้าที่กลุ่มบุคคลของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน และนักท่องเที่ยว ซึ่งทั้งสามกลุ่มนี้มีส่วนส าคัญในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัด
พู มันจ าเป็นจะต้องอาศัยภาครัฐที่เป็นระดับนโยบายการวางแผนเป็นผู้ถืออ านาจการปกครองส่วนท้องถิ่น
ภายใน แขวงจ าปาสัก ซึ่งได้ตระหนักถึงคุณค่า และความส าคัญของการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู
จึงได้ออกบรรดากฎหมาย ข้อก าหนด และระเบียบการต่างๆ รวมถึงการวางแผนผังแหล่งท่องเที่ยว และการ
ออกระเบียบการเฉพาะโดยมีการประสานงานกับภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่นในการคุ้มครอง การ

กระบวนการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว 

1. ปราสาทชั้นล่าง 
- การจัดการคนคือ บุคคลากร,
ไกด์น าเที่ยว,นักท่องเที่ยว 
- สถานที่คือ ลานจอดรถ,
อ านวยความสะดวกและความ
สะอาด,ความปลอดภัย 
- แหล่งท่องเที่ยวคือ ประวัติ
ศาสฺตร์,จุดเรียนรู ้
2. ปราสททชั้นกลาง 
- การจัดการคนคือ บุคคลากร,
ไกด์น าเที่ยว,นักท่องเที่ยว 
- สถานที่คือ ความสะอาด
,ความปลอดภัย 
- แหล่งท่องเที่ยวคือ จุดเรียนรู้ 
3. ปราสาทชั้นบน 
- การจัดการคนคือ บุคคลากร,
ไกด์น าเที่ยว,นักท่องเที่ยว 
- สถานที่คือ ความสะอาด
,ความปลอดภัย 
- แหล่งท่องเที่ยวคือ จุดเรียนรู้ 

การจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยว ภาครัฐ 

1. ด้านการบริการ 
2. ด้านการรักษาความ
สะอาด เป็นระเบียบ 
เหมาะสม 
3. ด้านความปลอดภัย 
4. ด้านการสื่อสาร 
5.  ด้ า น ก า ร อ า น ว ย
ความสะดวกต่างๆ 

ภาคเอกชน 

นักท่องเที่ยว 

บทบาท 
หน้าที ่
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อนุรักษ์ และการวางมาตรการอันจ าเป็นต่อบุคคลที่ละเมิด ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วมกันใน
การศึกษากฎระเบียบของการจัดการ การคุ้มครองแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพูอันเป็นสมบัติ และหลักฐาน
ทางประวัติศาสตร์ของชาติ รวมทั้งความสัมพันธ์กับสภาพเศรษฐกิจ สังคม จารีต ประเพณี และวัฒนธรรม และ
ต้องอาศัยการร่วมมือของภาคเอกชนหรือประชาชนที่ท าหน้าที่ในการบริการให้แก่นักท่องเที่ยวในด้านโรงแรม 
บ้านพัก ร้านอาหาร ร้านขายสินค้า ร้านอาบอบนวดเพ่ือบริการให้กับนักท่องเที่ยวจะต้องให้ความร่วมมือกับ
ภาครัฐ และปฏิบัติตามกลไกกฎระเบียบที่ทางภาครัฐได้วางนโยบายเอาไว้ เพ่ือให้เกิดความสอดคล้อง และเป็น
ระเบียบต่อกับระบบการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู ของภาครัฐที่ได้วางนโยบาย และแผนการ
จัดการ และกลุ่มสุดท้ายก็คือนักท่องเที่ยวผู้ที่เดินทางมาท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพูจะต้อง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ นโยบายที่ทางภาครัฐได้วางออกโดยไม่สร้างปัญหา และความเสียหายต่อกับแหล่ง
ท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความสอดคล้อง และเป็นระเบียบ และก่อให้เกิดประสิทธิภาพ ผลส าเร็จต่อกับระบบการ
จัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู ของภาครัฐที่ได้วางนโยบาย และแผนการจัดการ 
 เพราะฉะนั้นบุคคลทั้งสามกลุ่มนี้จะต้องมาร่วมกันจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู ต้อง
สอดคล้องปัญหาหรือความต้องการ จึงจะสามารถท าให้ปัญหาหรือความต้องการนั้นได้รับการตอบสนองหรือ
แก้ไขไปได้ การจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาธิปไตย ประชาชนลาว จะประสบผลส าเร็จมากน้อยแค่ไหน ย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหาร
จัดการ ศักยภาพของหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่ทุกคน รวมทั้งภาคเอกชนหรือประชาชน และนักท่องเที่ยว จาก
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับองค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาสังคมได้ดียิ่งขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
 1 ควรมีการน าเอากระบวนการบริหารจัดการในงานวิจัยไปใช้ในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว
ปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว เพ่ือใช้ในการ
จัดการพ้ืนที่ภายในแหล่งท่องเที่ยว 
 2 ควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว ปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก    แขวง
จ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวมากยิ่งขึ้น 
 3 ควรส่งเสริมให้ผู้น าหมู่บ้านภายในท้องถิ่นนั้นได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยว
ปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว อย่างเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจนโดยตั้งเป็นกรรมการเพ่ือช่วยกันพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างมั่นคงต่อไป 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1 ควรศึกษาต่อในประเด็นการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก             แขวง
จ าปาสัก ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวเชิงพุทธบูรณาการ 
 2 ควรศึกษารูปแบบการจัดการแหล่งท่องเที่ยวปราสาทหินวัดพู เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก 
ประเทศสาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาวเชิงพุทธบูรณาการ
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 3 ควรศึกษาประเด็นการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ภายใน เมืองจ าปาสัก แขวงจ าปาสัก ประเทศ
สาธารณรัฐ ประชาธิปไตย ประชาชนลาว 
 4 ควรศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวของประเทศอ่ืนๆ ในอาเซียน เช่น ไทย พม่า กัมพูชา และ
เวียดนามฯ 
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