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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของดุษฎีนิพนธ์ เรื่อง การแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิต
ของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์ 1 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
การแสวงหาโอกาส และคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร 2) เพ่ือศึกษา
กระบวนการ รูปแบบการแสวงหาโอกาสไปสู่ความส าเร็จในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ ในชุมชนแออัดใน
กรุงเทพมหานครเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน ระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณ จากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน 
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา แสดงเป็นค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ถดถอยพหุคูณ และการวิจัยเชิงคุณภาพ จากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 20 คน โดยใช้
การอธิบาย และให้ความส าคัญกับปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นบนฐานคติของการตีความของเนื้ อหา 
ผลการวิจัยพบว่า ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสังคม ทุนสัญลักษณ์ ทุนทางวัฒนธรรม การเรียนรู้ และหลักพุทธ
ธรรม มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดทั้งสิ้น โดย
มีค่านัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับน้อยกว่า 0.05 มีอ านาจในการท านาย หรือพยากรณ์ตัวแปรตามได้ 84.6 % 
(R2 = 0.846) 

ในส่วนของกระบวนการรูปแบบการแสวงหาโอกาสไปสู่ความส าเร็จในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชน
แออัดในกรุงเทพมหานคร พบว่า การแสวงหาโอกาสโดยอาศัยปัจจัยภายใน ได้แก่ การสร้างพลัง องค์ความรู้ 
กรอบความคิด การลงมือท า รวมถึงอาศัยปัจจัยภายนอก คือ ทุนทางการเงิน ครอบครัว นโยบายภาครัฐภาคี
เครือข่าย โดยน าปัจจัยเหล่านี้เข้าสู่กระบวนการสู่ความส าเร็จที่เริ่มจากการตั้งเป้าหมายที่ชัดเจน มีการวางแผน 
ท าการปฏิบัติตามแผน และการแก้อุปสรรคปัญหาที่เกิดข้ึนจนสามารถสร้างสรรค์ชีวิตตนเองไปสู่ความส าเร็จได้ 
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ABSTRACT 
This research article is a part of the dissertation, the Opportunities Seeking and life 

Expectations of Slum people in Thailand. The objectives were 1) to study the factors related 
to opportunities seeking and life expectations of people living in slums in Bangkok; 2) to study 
the process of Opportunities seeking a model for success in the life of people living in slums 
in Bangkok. This mixed methods research combined quantitative research from samples of 
400 people and qualitative research from 20 key informants. The quantitative data included 
descriptive statistics expressed as a percentage, means, standard deviation, and multiple 
regression correlation coefficient statistics. The qualitative data used descriptions with a focus 
on social phenomena, based on the concepts of content analysis. 

The results indicated that economic capital, social capital, symbolic capital, 
cultural capital, learning, and Buddhist principles are related to the pursuit of opportunities 
and the life expectation of people living in the slums. with statistical significance at a level of 
less than 0.05 with predictive power or predicting dependent variables 84.6 % (R2 = 0.846). 

For the model of opportunities seeking for success in the lives of people living in 
slums in Bangkok, it was found that opportunities seeking through internal factors, namely 
empowering, knowledge, framework, and taking action, as well as relying on external factors, 
which were financial capital, family, government policy, and networking. The process of 
success started by bringing these factors together. After that, the individuals then set clear 
goals, plan, implement the plans, and solve problems that arise until the individuals find their 
success. 
 

Keywords; Slum People; Opportunities seeking; Life expectations; Success in the life
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บทน า 

“However difficult life may seem, 
there is always something you can do and succeed at” 

 by Stephen Hawking 
 

หากมองโลกของคนในชุมชนแออัดในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ที่มีประชากรประมาณ 579,630 คน 
14,462 ครัวเรือน 638 ชุมชน ย่อมมีชีวิตที่ไม่ต่างอะไรกับค ากล่าวข้างต้น ชีวิตที่ไม่มีแม้กระทั่งบ้านเรือนแบบ
สมัยใหม่เฉกเช่นคนรวยบ้านที่มีเป็นเพียงเพิงพักที่ก่อสร้างด้วยแผ่นไม้ ฟิวเจอร์บอร์ดหลากสี และ สังกะสีที่
สามารถหามาได้ มาผูกยึดโยงเข้าด้วยกัน ให้กลายเป็นพ้ืนที่ พักฟ้ืนร่างกาย ในยามแดดร้อน หลบลมฝน และ
ความเหนื่อยล้าจากการท างานหนัก ชีวิตที่มีต้นทุนทางสังคม ชีวิตติดลบ ชีวิตที่ถูกคนในสังคมมองว่าเป็น 
“กาฝาก” และ ท าลายภาพลักษณ์ของเมือง สิ่งนี้ถูกตอกย้ าให้ชัดเจนขึ้น จากภาพปรากฏเช่นนี้ จึงสะท้อนนัย
ยะของการมองคนในชุมชนแออัดไร้ประโยชน์ เป็นคนยากจน เป็นคนด้อยโอกาสทางสังคม ที่ชีวิตเต็มไปด้วย
ความพยายามในการแสวงหา และ หยิบฉวยทุน (Capital) ในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงหากมองตามทัศนะของปิแอร์ 
บูดิเยอ ประกอบด้วย ทุนทางเศรษฐกิจ (Economic capital) เป็นมรดกหรือรายได้ที่สามารถแปรเปลี่ยนเป็น
ตัวเงิน หรือกรรมสิทธิ์ได้ ทุนทางวัฒนธรรม (Cultural capital ) เป็นสิ่งที่ส่งผ่านภายในครอบครัว หรือการ
กล่อมเกลาทางสถาบันผ่านการศึกษาซึ่งทุนทางวัฒนธรรมนั้นถือเป็นทุนขั้นต้นที่แสดงสถานะทางสังคม ทุนทาง
สังคม (Social capital) เป็นทุนที่แสดงถึงความสัมพันธ์ทางสังคมทั้งหมดของคน ๆ นั้น และทุนทางสัญลักษณ์ 
(Symbolic capital) เป็นเกียรติยศและการได้รับการยอมรับทางสังคมเพ่ือน ามาแปลงให้เกิดประโยชน์ในการ
ต่อสู้กับทุกเรื่องราวที่ผ่านเข้ามาในชีวิตพียงเพ่ือให้ชีวิตของตนเอง และครอบครัวสามารถอยู่รอดได้ 

ทว่า เส้นทางแห่งการต่อสู้เหล่านี้มิได้เกิดขึ้นได้ง่ายดายนักท่ามกลางโครงสร้างสังคมที่เต็มไปด้วย
ความเหลื่อมล้ าในหลากหลายมิติ ทั้งด้านความมั่งคั่งและรายได้ ด้านการกระจายโอกาส และด้านอ านาจ 
ตลอดจนความไม่เท่าเทียมระหว่างผู้ที่มีโอกาส (คนรวย) กับผู้ที่ขาดโอกาส (คนจน) สิ่งนี้ ย่อมเป็นเสมือนสิ่ง
ขวางกั้นส าคัญที่ท าให้คนในชุมชนแออัดส่วนใหญ่ไม่สามารถแปลงทุนแห่งตนให้ก้าวข้ามความเหลื่อมล้ าเหล่านี้
ไปได้ เมื่อเป็นเช่นนี้การต่อสู้แห่งชีวิตเหล่านี้จึงเป็นภาพที่เกิดขึ้นอย่างชินตาจนเกิดขึ้นกับคนในชุมชนแออัด
แทบทุกคน และเกิดขึ้นในทุกวันเมื่อต้องลืมตาอยู่บนโลกใบนี้จนกลายเป็นวังวนของความเหลื่อมล้ าที่ยึดโยง
ชีวิตของคนในชุมชนแออัดท าให้ไม่สามารถลืมตาอ้าปากได้ 

แม้ว่าชีวิตของคนในชุมชนแออัดส่วนใหญ่เป็นเช่นนี้แต่ก็มิได้หมายความว่าทุกคนจะยอมจ านนกับ
ทุกสรรพสิ่งที่เกิดขึ้นขณะเดียวกันได้สร้างสรรค์ความคิดสร้างความหวังในชีวิตที่ต้องการให้ตนเอง และ
ครอบครัวก้าวข้ามชีวิตที่ยากล าบากจนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นพร้อมทั้งได้พยายามแสวงหาโอกาสน าต้นทุนที่
สามารถหยิบฉวยมาได้เข้าสู่กระบวนการต่อรองกับบุคคล และโครงสร้างทางสังคมที่เหลื่อมล้ าและมีความไม่
เท่าเทียมท่ามกลางบริบทการปฏิสัมพันธ์ในชีวิตประจ าวันจนท าให้คนในชุมชนแออัดที่มีความสามารถมี
ศักยภาพบางคนที่มีความสามารถในการแสวงหาโอกาส และต้นทุนที่ตนเองแสวงหามาได้มาใช้ต่อรองกับ
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บุคคล และโครงสร้างทางสังคมจนท าให้ตนเองสามารถประสบความส าเร็จในชีวิตได้ ฉะนั้น ค าถามที่น่าสนใจ
คือ ปัจจัยที่ท าให้คนในชุมชนแออัดประสบความส าเร็จมีอะไรบ้าง และพวกเขามีการแสวงหาโอกาสมีความ
คาดหวังในชีวิตอย่างไร รวมถึงมีกระบวนการในการแสวงหาโอกาสจนท าให้สามารถใช้ชีวิตเชิงสร้างสรรค์ 
(ประสบความส าเร็จในชีวิต) ได้อย่างไร  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ใน

ชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือศึกษากระบวนการรูปแบบการแสวงหาโอกาสน าไปสู่การใช้ชีวิตเชิงสร้างสรรค์ 

(ความส าเร็จในชีวิต) ของผู้ที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยแบ่งการวิจัยเป็น 2 

รูปแบบ และ 2 ระยะ คือ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ก่อนในระยะที่หนึ่งแล้วด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ในระยะที่สอง โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเก็บข้อมูลจากผู้ที่อาศัยอยู่ในชุมชม
แออัดในกรุงเทพมหานคร เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส
และคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครก่อนน าข้อมูลที่ได้ไปท าการวิเคราะห์ และ
ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการวิจัยเชิงคุณภาพในระยะที่สอง 

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศึกษาตามแนวปรากฏการณ์วิทยา 
(Phenomenological research) เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหา
โอกาส และ คาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร และ2) เพ่ือศึกษากระบวนการ
รูปแบบการแสวงหาโอกาสไปสู่การใช้ชีวิตเชิงสร้างสรรค์ (ความส าเร็จในชีวิต) ของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดใน
กรุงเทพมหานคร ซึ่งผู้วิจัยเน้นการอธิบายแก่นของประสบการณ์ (essence of experience) หรือความหมาย
แห่งประสบการณ์ชีวิตที่กลุ่มคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งได้รับจากปรากฏการณ์เดียวกันเพ่ือมาถอดเป็นบทเรียน
ส าหรับการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดต่อไป 

ประชากร 
ส าหรับประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่ได้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัด  

ในพ้ืนที่กรุงเทพกรุงเทพมหานคร ซึ่งจากการรวบรวมข้อมูลพบว่า มีทั้งสิ้น 197 ชุมชน 56,925 ครัวเรือน รวม 
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ประชากรทั้งหมด จ านวน 230,370 คน  

กลุ่มตัวอย่าง 
1. กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ ในการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างส าหรับท าการศึกษาเชิงปริมาณ 

ผู้วิจัยค านวณโดยใช้สูตรการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโรยามาเน (Taro Yamane, 1973) ทั้งนี้
เนื่องจากประชากรในการศึกษาครั้งนี้มีจ านวนมาก และทราบจ านวนประชากรทั้งหมดที่ต้องการศึกษา ซึ่งมี
จ านวน  230,370 คน จึงสามารถค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างได้ประมาณ 400 คน 

2. กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยท าการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลแบบเจาะจงโดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
ได้แก่ ประชาชนในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร และผู้ที่ใช้ชีวิตเชิงสร้างสรรค์ (ประสบความส าเร็จในชีวิต) 
ด้านต่าง ๆ ประธานชุมชน เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ผู้อยู่อาศัยในชุมชนแออัด ผู้ประสบความส าเร็จในชีวิต  และ
เครือข่ายหรือผู้ให้การสนับสนุนรวมทั้งสิ้น จ านวน 20 คน  

วิธีการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยประสานขอความร่วมมือจากอาสาสมัครพัฒนาสังคม และความมั่นคงของมนุษย์ (อพ

ม.) หน่วยงานภาครัฐ และประธานชุมชนแออัด ซึ่งเป็นบุคคลที่ใช้ชีวิตในชุมชนแออัดมาอย่างยาวนาน และ
ได้รับการยอมรับนับถือจากคนในชุมชนแออัดเป็นผู้น าพา (Gatekeeper) ผู้วิจัยเข้าไปท าความรู้จัก และสร้าง
ความคุ้นเคยกับคนในชุมชนแออัดจนบุคคลเหล่านี้มีความไว้เนื้อเชื่อใจยินยอมตอบแบบสอบถาม และให้
สัมภาษณ์เกี่ยวกับการประสบความส าเร็จในชีวิตของตนเองในเชิงลึก 

การสร้างเครื่องมือ 
1. ศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวิถีแห่งความส าเร็จของคนในชุมชนแออัดจากเอกสาร 

และผลงานการวิจัยที่เก่ียวข้อง 
2. ก าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือการวิจัย 
3. ก าหนดวัตถุประสงค์ในการสร้างเครื่องมือการวิจัยโดยขอค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ 
4. สร้างเครื่องมือการวิจัย 
5. น าเสนอร่างเครื่องมือการวิจัยต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบ  ปรับปรุง และแก้ไข 
6. น าเครื่องมือการวิจัยไปทดลองใช้กับประชากรที่มีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือหาค่า

สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
7. ปรับปรุงแก้ไข และน าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริง 
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การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
ในการหาคุณภาพของเครื่องมือแบบสอบถาม / แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตาม

ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบเครื่องมือแบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ที่สร้าง

ไว้ 
2. หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถาม / แบบสัมภาษณ์ที่สร้างเสร็จขอ

ความเห็นชอบจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระ และโครงสร้างของค าถาม
ตลอดจนภาษาท่ีใช้ ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ และน าแบบสอบถามมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อค าถาม และ วัตถุประสงค์ (Item-Objective Congruence Index : IOC) ได้ค่ามากกว่า 0.5 ขึ้นไปทุกข้อ 

3. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) แก่บุคคลที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน จ านวน 30 ชุด เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นด้วยวิธีการหาค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟา (α.coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ
เท่ากับ 0.872 

4. น าแบบสอบถามที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอความ
เห็นชอบและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพ่ือใช้กับกลุ่มตัวอย่างจริงที่ใช้ในการวิจัยต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
1. การศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากเอกสารประวัติศาสตร์ชุมชน เอกสารทาง

วิชาการ สถิติรายงาน และเอกสารของทางราชการ กฎหมาย นโยบาย ประกาศ กฎระเบียบ ค าสั่งมติคณะรัฐมนตรี 
ราชกิจจานุเบกษา ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม ทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางวัฒนธรรม และทุนทางสังคม การประสบ
ความส าเร็จในชีวิต รวมทั้งแนวทาง วิธีการ หรือ หลักการในการแสวงหาโอกาส รวมถึงศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องที่สามารถน ามาใช้ตั้งค าถามในงานวิจัยและสร้างเป็นเครื่องมือแบบสอบถาม / แบบสัมภาษณ ์

2. การศึกษาข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดยการลงภาคสนามเพ่ือให้ได้ข้อมูลจาก
ปรากฏการณ์จริงในพื้นที่ชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร โดยใช้ใช้วิธีการ ดังนี้  

 2.1) การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) ได้แก่ ประธานชุมชน จ านวน 4 คน 
เจ้าหน้าที่ภาครัฐ จ านวน 4 คน ผู้อยู่อาศัยในชุมชนแออัด จ านวน 4 คน ผู้ประสบความส าเร็จในชีวิต จ านวน 4 
คน และ เครือข่ายหรือผู้ให้การสนับสนุน จ านวน 4 คน รวมทั้งสิ้น จ านวน 20 คน  

 2.2) การสังเกตทั้งแบบมีส่วนร่วม (participant observation) และ การสังเกตแบบไม่
มีส่วนร่วม (non-participant observation) 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ภายหลังจากเก็บข้อมูลแบบสอบถามแล้วเสร็จผู้วิจัยจะท า

การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ดังนี้  
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1.1) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) จัดท าตารางแจก
แจงความถี่เป็นผลค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Means) และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) 

1.2) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ สถิติการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงซ้อน (Multiple Regression Analysis) เพ่ือหาความ สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ 
(Independent Variable) มากกว่าหนึ่งตัวกับตัวแปรตาม (Dependent Variable) หนึ่งตัว และชี้ให้เห็นว่า
ตัวแปรอิสระตัวใดบ้างที่ร่วมกันท านาย พยากรณ์  หรือ อธิบายการผันแปรของตัวแปรตามได้ เพ่ือหา
ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัด
ในกรุงเทพมหานคร 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ผู้ วิ จั ยจะใช้การตีความ  และหาค าตอบในรูปของการพรรณนาวิ เคราะห์ตลอด

กระบวนการวิจัย และรวบรวมข้อมูลใหม่เพ่ือจัดหมวดหมู่ของข้อมูลที่ได้จากการสังเกต และการสัมภาษณ์ 

สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

 

1. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชน
แออัดในกรุงเทพมหานคร 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความ
คาดหวังในชีวิต 

(n =400) 

ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
การแสวงหาโอกาสและความ
คาดหวังในชีวิต 

ระดับความคิดเห็น 

𝐗̅ SD 
แปล
ผล 

น้อย
มาก 

น้อย ปาน
กลาง 

มาก มาก
ที่สุด 

ปัจจัยด้านทุนเศรษฐกิจ 7.7 11.86 21.1 37 22.46 3.54 1.086 มาก 
ปัจจัยด้านทุนวัฒนธรรม 6.8 7.7 26 39.2 20.5 3.59 1.015 มาก 
ปัจจัยด้านทุนทางสังคม 7.93 6.33 21.70 40.93 23.20 3.65 1.024 มาก 
ปัจจัยด้านทุนสัญลักษณ์ 6.75 8.15 28.05 35.05 22 3.57 0.999 มาก 
ปัจจัยด้านการเรียนรู้ 6.80 9.00 22 37.50 24.70 3.64 1.070 มาก 
ปัจจัยด้านหลักพุทธธรรม 6.50 5.02 22.92 40.56 25.12 3.72 0.960 มาก 
โดยภาพรวมทุกด้าน      3.63 0.947 มาก 
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   จากตารางที่ 1 ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านทุนทางเศรษฐกิจ เช่น ทุนทางการเงิน (Financial 
capital) โดยการมีทุนหรือทรัพย์สินทางการเงิน และการมีทรัพย์สินหรือสิ่งของมีค่ารวมไปถึงทรัพยากรต่าง ๆ    
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ผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่คิดเห็นว่า มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส  และ
ความคาดหวังในชีวิต ในระดับมาก  

ปัจจัยด้านทุนทางวัฒนธรรม เช่น การมีเอกลักษณ์ หรืออัตลักษณ์เป็นของตนเอง พบว่า ผู้ที่
อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่คิดเห็นว่า มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส  และ
ความคาดหวังในชีวิตอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยด้านทุนทางสังคม เช่น การได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวและญาติมิตร การได้รับ
การสนับสนุนจากเครือข่ายต่าง ๆ ของภาคเอกชน เช่น มูลนิธิ บริษัท องค์กรการกุศล เป็นต้น และนโยบาย
ภาครัฐ รวมถึงการสร้างพลังให้กับคนในชุมชน พบว่า ผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่
คิดเห็นว่า มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอยู่ในระดับมาก  

ปัจจัยด้านทุนสัญลักษณ์ เช่น การเป็นคนมีความสามารถพิเศษเฉพาะตัว และการมีชื่อเสียง
เป็นที่รู้จักของคนในสังคม และการมีอ านาจ พบว่า ผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่
คิดเห็นว่ามีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยด้านเรียนรู้ เช่น การเป็นผู้มีประสบการณ์ มีความรู้ และมีทักษะ การเรียนรู้ถึงแนวทาง
ความส าเร็จของคนอ่ืนแล้วน ามาปรับใช้ พบว่า ผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่คิดเห็น
ว่ามีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอยู่ในระดับมาก 

ปัจจัยด้านหลักพุทธธรรม เช่น กระบวนการคิดโดยใช้สติปัญญาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ 
และการลงมือท าด้วยความสม่ าเสมอ กระท าด้วยความรัก ความขยัน ความอดทน การกระท าด้วยความเอาใจ
ใส่ และกระท าด้วยความคิดที่ถูกต้อง พบว่า ผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่คิดเห็นว่า                
มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอยู่ในระดับมาก    

ในส่วนผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ผลการศึกษา 
พบว่า ตัวแปรอิสระดังกล่าว มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ใน
ชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร โดยมีค่านัยยะส าคัญทางสถิติที่ระดับน้อยกว่า 0.05 มีอ านาจในการท านาย 
หรือพยากรณ์ตัวแปรตามได้ 84.6 % (R2 = 0.846) 

2. กระบวนการ รูปแบบการแสวงหาโอกาสน าไปสู่การใช้ชีวิตเชิงสร้างสรรค์ (ความส าเร็จใน
ชีวิต) ของผู้ท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร 

ผลจากการศึกษา พบว่า รูปแบบการแสวงหาโอกาสโดยอาศัยปัจจัยภายใน คือสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่
ภายในบุคคลผู้นั้นไม่ว่าจะเป็นสิ่งที่มองเห็นหรือมองไม่เห็นก็ตามที่มีส่วนผลักดัน  และมีผลต่อการแสวงหา
โอกาส และความคาดหวังในชีวิตอันจะน าไปสู่ความส าเร็จในชีวิตประกอบไปด้วยการสร้างพลัง องค์ความรู้ 
กรอบความคิด การลงมือท า และอาศัยปัจจัยภายนอก คือสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่ภายนอกบุคคลผู้นั้น ไม่ว่าจะ
มองเห็น หรือมองไม่เห็นก็ตามที่มีส่วนผลักดัน และมีผลต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอันจะ
น าไปสู่ความส าเร็จในชีวิต ได้แก่ ทุนทางการเงิน ครอบครัว นโยบายภาครัฐ ภาคีเครือข่าย โดยผ่าน
กระบวนการ ดังนี้  คือ การตั้งเป้าหมาย อันประประอบไปด้วย ความชัดเจน ซึ่งจะเป็นที่จุดหมายท าให้เรา
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มองเห็นได้ง่าย และเป็นที่ยึดเหนี่ยว มีแนวทางที่สามารถปฏิบัติได้จริงและเป้าหมายนั้นต้องเป็นเป้าหมายที่
เป็นไปได้ จริง ๆ ไม่ใช่แค่ความเพ้อฝันหรือเป็นสิ่งที่เป็นไปไม่ได้เลย รวมถึงมีการก าหนดระยะเวลาที่ชัดเจนด้วย 

การวางแผน ต้องเป็นแผนที่ปฏิบัติได้จริง และ มุ่งความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนด มีความ
ชัดเจน มีความประหยัด และ มีประสิทธิภาพ มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับเปลี่ยนได้ และ มีความคล่องตัว
สูง เป็นที่ยอมรับจากฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและไม่สร้างความขัดแย้ง 

การปฏิบัติตามแผน โดยการติดตามผลตรวจสอบความก้าวหน้าระหว่างการปฏิบัติกับผลผลิต
ของการปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่า ด าเนินการไปตามแผนที่วางไว้ และ การประเมินผลว่ามีการ
ด าเนินงานเป็นไปตามแผน ตามข้ันตอน ตามกฎเกณฑ์และตามเวลาที่ก าหนดหรือไม่ 

การแก้อุปสรรคปัญหา โดยการการสังเกตว่าอุปสรรคปัญหาเหล่านั้นมีอะไรเป็นต้นเหตุ การ
วิเคราะห์ปัญหาว่ามีความเป็นไปได้มากน้อยแค่ไหน หนักเบาเพียงใด การสร้างทางเลือกเพ่ือให้เกิดทางเลือกท่ี
หลากหลาย และการประเมินทางเลือกว่าจะด าเนินไปในทิศทางใด หรือมีวิธีไหนที่เหมาะสมที่สุด สรุปได้       
ดังภาพ ต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 1 กระบวนการแสวงหาโอกาสและความคาดหวังในชีวิต 

 

 

การตั้งเป้าหมาย (Goal) 
- มีความชัดเจน - เป็นไปได้ 
- วัดผลได้     - มีระยะเวลา 
- มีแนวทาง 
 

การวางแผน (Planning) 
- ท าได้จริง  - ยืดหยุ่น 
- ชัดเจน    - เป็นที่ยอมรับ 
- มีประสิทธิภาพ 

 

ด าเนินการตามแผน 
(Operation) 

- การติดตามผล 
- การประเมินผลตัวเลือก 

การแก้ปัญหา (Solution) 
 - สังเกต     - หาทางเลือก 
- วิเคราะห์  - ประเมินตัวเลือก 

ปัจจัย
ส่งผล 

ต่อความ 

คาดหวัง 

กระบวน 

การ 

การหา 

โอกาส 

     ทุนทางการเงิน 

 

ทุนทางสังคม 

 - ครอบครัว 

  - นโยบายรัฐ 

- เครือข่าย 

     - การสร้างพลัง 

การเรียนรู ้
- ประสบการณ์ 
 - องค์ความรู้ 

หลักพุทธธรรม 

- กรอบความคิด 

- การลงมือท า 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ในส่วนของปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาสและคาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ใน

ชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครสามารถอภิปรายผลจากการวิจัยได้ดังนี้ 
ปัจจัยด้านทุนทางเศรษฐกิจ ผลการศึกษาพบว่า การมีทุนหรือทรัพย์สินทางการเงินสามารถสร้าง

โอกาส และความคาดหวังในชีวิตได้ในความคิดเห็นของผู้ที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดส่วนใหญ่คิดว่าสามารถสร้าง
โอกาส และความคาดหวังในชีวิตได้อยู่ในระดับมาก ซึ่งมีความสอดคล้องกับ ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ 
และสังคมแห่งชาติ ได้ให้ความส าคัญกับค าว่า ทุนทางการเงิน หรือสินทรัพย์ทางการเงิน (Financial capital 
assets) เป็นเครื่องมือที่แสดงสิทธิเรียกร้อง และภาระผูกพันระหว่างภาคเศรษฐกิจหรือบุคคล ซึ่งท าหน้าที่เชื่อมโยง
การออมและการลงทุนเพ่ือให้เกิดผลตอบแทนหรือผลส าเร็จทางการเงินได้ โดยประชาชนภาคธุรกิจ และรัฐบาลที่มี
เงินออมสามารถเลือกที่จะออมได้ในรูปแบบต่าง ๆ เพ่ือก่อให้เกิดการเพ่ิมพูนหรือก าไรเพ่ิมจากการออมนั้นได้ 
ในขณะที่ประชาชนภาคธุรกิจ หรือรัฐบาลที่ขาดเงินออมแต่มีความจ าเป็นต้องใช้เงินเพ่ือการใช้จ่าย และการลงทุน 
ก็สามารถระดมเงินออมจากระบบการเงินโดยผ่านเครื่องมือทางการเงินต่าง ๆ เช่น การขอสินเชื่อจากสถาบัน
การเงินที่รับฝากเงิน หรือการออกพันธบัตรเพ่ือจ าหน่ายให้กับประชาชนหรือภาคธุรกิจเอกชน เป็นต้น ดังนั้น จะ
เห็นได้ว่า ทุนทางการเงินมีความส าคัญในการเปิดโอกาส และท าให้เกิดช่องทางในการด าเนินกิจกรรม หรือธุรกรรม
ทางการเงิน และสามารถน าไปสู่ความส าเร็จในชีวิตได้อีกด้วย  

ปัจจัยด้านทุนทางสังคม จากผลการศึกษาพบว่า การได้รับการสนับสนุนจากครอบครัว และญาติ
มิตร สามารถสร้างโอกาส และความคาดหวังในชีวิตได้โดยผู้ที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดโดยส่วนใหญ่มีความ
คิดเห็นว่ามีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิต อยู่ในระดับมาก เป็นเพราะว่า 
ครอบครัว (Family) ถือว่าเป็นพ้ืนฐานส าคัญของพัฒนาการมนุษย์ เพราะการเรียนรู้ของเรานั้นย่อมเริ่มต้น 
และเกิดขึ้นจากครอบครัว ครอบครัวที่มีความสุข ความอบอุ่นจะช่วยให้เด็กเติบโตเป็นประชากรที่มีคุณภาพ 
และครอบครัวเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่เป็นแรงผลักดัน และแรงบันดาลใจให้ก้าวไปสู่หนทางข้างหน้า ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับงานของกรุงเทพธุรกิจ เรื่อง เด็กเก่งเขามีพ่อแม่แบบไหน โดยมองว่า พ่อแม่ท่ีสามารถสอนให้ลูกมี
ทักษะทางสังคม (Social skills) เด็กที่ได้รับการอบรมสั่งสอนทักษะทางสังคมจากพ่อแม่เป็นอย่างดีจะประสบ
ความส าเร็จในสังคมที่เขาใช้ชีวิตอยู่อย่างมีนัยส าคัญโดยเด็กที่มีทักษะทางสังคมดีจะสามารถใช้ชีวิตร่วม  หรือ
ท างานร่วมกับเพื่อนฝูงของเขาได้ดี ท าตัวเป็นประโยชน์กับเพ่ือนฝูง ช่วยเหลือเพ่ือนฝูงคนรอบข้างได้ เข้าใจและ
ตระหนักถึงอารมณ์ความรู้สึกของตนเอง สามารถแก้ปัญหาของตนเองได้โดยไม่ต้องพ่ึงคนอื่นมีแนวโน้มสูงที่จะ
ส าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรีเป็นต้นไป มากกว่าเด็กท่ีมีทักษะทางสังคมต่ า ในทางตรงกันข้าม เด็กท่ีไม่มี
หรือมีทักษะทางสังคมต่ ามีโอกาสสูงที่จะเป็นผู้ต้องหาถูกจับตัวตั้งแต่เป็นผู้เยาว์ ติดเหล้า และไม่มีที่อยู่เป็นหลัก
แหล่ง ต้องอยู่สถานสงเคราะห์มากกว่าจะอยู่กับครอบครัวปัจจัยด้านการเรียนรู้ จากผลการศึกษา พบว่า การ
เป็นผู้มีประสบการณ์ มีความรู้ และมีทักษะ สามารถสร้างโอกาส และความคาดหวังในชีวิตได้อยู่ในระดับมาก
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ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่คิดเห็นว่า ปัจจัยด้านการเรียนรู้มี
ความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิต เป็นเพราะว่า ความรู้ คือสิ่งที่ได้จาการสั่งสมมา
จากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้า หรือประสบการณ์ รวมทั้งความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะความเข้าใจ 
หรือสารสนเทศที่ได้รับมาจากประสบการณ์ การได้ยิน ได้ฟัง การคิดหรือการปฏิบัติ ซึ่งความรู้ที่ได้รับเหล่านี้ 
ถือว่ามีความจ าเป็นในการพัฒนาตนเองเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานของ สนุก 
ดอทคอม เรื่อง ปัจจัยหลักผลักคุณสู่ความส าเร็จในการท างานของ www.sanook.com มองว่า คนที่ประสบ
ความส าเร็จต้องมีการเรียนรู้เพ่ิมทักษะด้านต่าง ๆ เช่น ข้อมูล ข่าวสาร และวิทยาการใหม่ ๆ เป็นต้น ในการ
พัฒนาตัวเอง สิ่งนี้จะน าไปสู่ความส าเร็จในหน้าที่การงานและอ่ืน ๆ ตามมาเนื่องจากความรู้จะช่วยขยาย
ขอบเขตทางความคิด และสร้างไอเดียใหม่ ๆ ที่เป็นเหมือนคันเร่งเพ่ือเพ่ิมโอกาสสู่ความส าเร็จ และทุก
ความส าเร็จมีรากฐานมาจากการเรียนรู้ โดยวิธีการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ อ่านให้มาก ฟังให้มาก และสร้าง
สิ่งแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ขึ้นมา 
 
องค์ความรู้การวิจัย 

การศึกษาวิถีแห่งความส าเร็จของคนในชุมชนแออัดโดยท าให้เกิดองค์ความรู้อันได้แก่รูปแบบการ
แสวงหาโอกาสไปสู่การใช้ชีวิตเชิงสร้างสรรค์ หรือประสบความส าเร็จในชีวิต คือ รูปแบบ IEEPS Model โดย    
I = Internal factors  คือ ปัจจัยภายใน หมายถึง ตัวบุคคลผู้ต้องการแสวงหาโอกาสเพ่ือให้ประสบความส าเร็จ
ในชีวิตในด้านต่าง ๆ E = External factors คือ ปัจจัยภายนอก หมายถึง กลุ่มบุคคล หน่วยงาน และนโยบาย
ต่าง ๆ ที่สนับสนุนเพ่ือให้ได้รับโอกาสประสบความส าเร็จในชีวิต E = Expectation คือ ความคาดหวัง 
หมายถึง ความต้องการหรือความคาดการณ์ในสิ่งที่ตนเองปรารถนาจะได้ในอนาคต P= Processes หมายถึง 
กระบวนการ หรือขั้นตอนในการริเริ่มเพ่ือแสวงหาโอกาสให้ตนเองได้ประสบความส าเร็จ S = Success คือ 
ความส าเร็จ หมายถึง การได้รับซึ่งสิ่งที่ตนเองต้องการหรือคาดการณ์ไว้ โดยสามารถเขียนเป็นรูปแบบ ดังนี้ 
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ภาพที่ 1 IEEPS Model รูปแบบการแสวงหาโอกาสและความคาดหวังในชีวิต 
 

Internal factors (ปัจจัยภายใน) หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่ภายในบุคคลผู้นั้น ไม่ว่าจะเป็นสิ่งที่
มองเห็นหรือมองไม่เห็น ก็ตาม มีส่วนผลักดันและมีผลต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอันจะ
น าไปสู่ความส าเร็จในชีวิต ได้แก่  

1) การสร้างพลัง (Empowerment) เป็นกระบวนการที่ส่งเสริมให้บุคคล องค์กร และชุมชน 
มีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถควบคุมตนเอง มีความสามารถในการเลือก และก าหนดอนาคตของตนเอง 
ชุมชน และสังคมให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในแนวทางที่พึงปรารถนาได้ 

2) องค์ความรู้ (Knowledge) คือ สิ่งที่ได้จากการสั่งสมมาจากการศึกษาเล่าเรียน การค้นคว้า 
หรือประสบการณ์รวมทั้งความสามารถเชิงปฏิบัติ  และทักษะความเข้าใจ หรือสารสนเทศที่ได้รับมาจาก
ประสบการณ์ การได้ยิน ได้ฟัง การคิด หรือการปฏิบัติซึ่งความรู้มีความจ าเป็นในการพัฒนาตนเองเพ่ือให้
ประสบความส าเร็จ 

3) กรอบความคิด (Mindset) หมายถึง กระบวนการคิดของแต่ละบุคคลในการแสดงออก 
และทัศนคติ ซึ่งการแสดงออกและทัศนคติเหล่านั้นย่อมมีผลมาจากความคิด ความรู้สึก ความเชื่อ  และจาก
ประสบการณ์ที่ผ่านมาโดยการเลี้ยงดู สังคม ครอบครัว การศึกษา เป็นต้น โดยความคิดนั้นเป็นตัวก าหนด
พฤติกรรม มุมมอง และทัศนคติของบุคคล เช่น หากเราเชื่อแบบไหนโลกของเราก็จะเป็นแบบนั้น เราเชื่อว่า
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ตัวเองเป็นแบบไหน เราก็จะเป็นแบบนั้น ความคิด และวิธีคิดของเรามีผลต่อชะตาชีวิตของเราเองอย่างมาก
ชีวิตเราจะเดินไปทางไหนก็ขึ้นอยู่กับว่าเรามอง และตีความสิ่งต่าง ๆ อย่างไร  

4) การลงมือท า (Action) คือ การได้กระท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองโดยผ่านการปฏิบัติการจริง 
ได้ฝึกในสภาพสิ่งแวดล้อมจริง ได้ฝึกคิด และลงมือท าสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง แต่คนจ านวนมากเฝ้ารอให้ถึงเวลาที่
ดีที่สุดเสียก่อน แล้วจึงค่อยลงมือท า และสุดท้ายก็ไม่เคยได้ลงมือท า น่าเสียดายอย่างมาก เพราะถ้าเพียงแต่เขา
รู้ว่าไม่จ าเป็นต้องดีที่สุดแต่แค่ดีพอนั่นก็ควรค่าแก่การลงมือท าแล้ว เพราะ เคล็ดลับของความส าเร็จก็คือ การ
ลงมือด้วยความสม่ าเสมอ ความขยัน อดทนปรับแก้จากสิ่งที่ท าอยู่ทุกวันให้ดีขึ้น และลงมือท าอย่างมี
จุดมุ่งหมาย  

External factors (ปัจจัยภายนอก) คือสิ่งต่าง ๆ ที่มีอยู่ภายนอกบุคคลผู้นั้น ไม่ว่าจะมองเห็น
หรือมองไม่เห็นก็ตามที่มีส่วนผลักดัน และมีผลต่อการแสวงหาโอกาส และความคาดหวังในชีวิตอันจะน าไปสู่
ความส าเร็จในชีวิต ได้แก่ 

1) ทุนทางการเงิน (Financial capital) คือ ทรัพย์สินเงินทอง เป็นสิ่งที่รับรู้และเข้าใจได้ง่าย
ในรูปแบบของเงินตรา ซึ่งสามารถแลกเปลี่ยน หรือสะสมได้ ดังนั้น ปฏิเสธไม่ได้ว่าทุนทางการเงินนั้นมี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการด าเนินชีวิต เพราะ สามารถตอบสนองความต้องการทางด้านวัตถุได้มีความส าคัญ
ต่อการศึกษา เพราะ สามารถท าให้เข้าถึงแหล่งความรู้ที่ดีได้ และมีความส าคัญต่อธุรกิจ เพราะ เป็นปัจจัยใน
การด าเนินธุรกิจ ตั้งแต่เริ่มตั้งกิจการ และระหว่างด าเนินกิจการ เงินทุนท าให้เกิดการผลิต การซื้อขายเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ และท าให้ธุรกิจขยายตัวได้อย่างรวดเร็ว ถ้าบุคคลมีทุนทางการเงินเพียงพอไม่ว่าทุน
ทางการเงินเป็นเงินทุนที่มีอยู่เดิมจากมรดกของครอบครัวหรือเป็นเงินทุนที่ได้รับมาจากที่อ่ืนย่อมสร้างโอกาส 
และความคาดหวังในชีวิตจนน าไปสู่ประสบความส าเร็จในชีวิตได้ 

2) ครอบครัว (Family) ครอบครัวถือว่าเป็นพ้ืนฐานส าคัญของพัฒนาการมนุษย์ เพราะว่า 
การเรียนรู้ของเรานั้นย่อมเริ่มต้นและเกิดขึ้นจากครอบครัว ครอบครัวที่มีความสุข ความอบอุ่นจะช่วยให้เด็ก
เติบโตเป็นประชากรที่มีคุณภาพ และครอบครัวก็เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่เป็นแรงผลักดัน และแรงบันดาลใจให้ก้าวไปสู่
หนทางข้างหน้า การมีพ่อกับแม่คอยให้ก าลังใจอยู่ส่งเสริมสนับสนุนให้ได้ท าในสิ่งที่ตนเองชื่นชอบ  คอยดูแล
อบรมสั่งสอนสิ่งเหล่านี้ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ประสบความส าเร็จในชีวิตได้ตรงกันข้ามถ้าหากครอบครัว
ขาดความอบอุ่น ขาดความสุขท าให้เกิดปัญหาส าหรับเด็ก และเยาวชนมากขึ้น การส่งเสริมให้ครอบครัวมีความ
เข้มแข็งจึงเป็นเรื่องส าคัญอย่างยิ่ง  

3) นโยบายภาครัฐ (Public policy) คือ นโยบายสาธารณะที่ออกโดยภาครัฐ ได้แก่ กิจกรรม 
การกระท า หรือการเลือกตัดสินใจของรัฐบาลที่จะก าหนดไว้ล่วงหน้า โดยมีการวางแผน การจัดท าโครงการ 
วิธีการบริหาร หรือกระบวนการด าเนินงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในอนาคต ซึ่งนโยบายภาครัฐมี
ความส าคัญต่อสังคม และประเทศชาติเป็นอย่างยิ่งเนื่องจากเป็นนโยบายที่ส่งผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชนทั้งประเทศโดยรัฐบาลต้องออกนโยบาย และน าไปปฏิบัติเพ่ือช่วยแก้ไขปัญหา พัฒนาคุณภาพชีวิต 
หรือท าให้ประชาชนมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดียิ่งขึ้นเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน นโยบายภาครัฐ
เป็นสิ่งที่เอ้ืออ านวยผลประโยชน์ และแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ต่อทั้งประชาชน และรัฐบาล 
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4) ภาคีเครือข่าย (Network) คือ การเชื่อมระบบความประสานสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับ
มนุษย์ในหลาย ๆ ภาคส่วน เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการตามวัตถุประสงค์ เช่น ผู้น าชุมชน กลุ่มบุคคล 
องค์กร มูลนิธิ บริษัทห้างร้าน เป็นต้น ที่มีเป้าหมายร่วมกันและมีนโยบายเพื่อช่วยเหลือสนับสนุนส่งเสริมพัฒนา 
และรับผิดชอบต่อสังคมเพ่ือคนในสังคมมีความเป็นอยู่ และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นซึ่งแต่ละภาคส่วนอาจมีบทบาท
หน้าที่แตกต่างกันออกไป เช่น ผู้น าชุมชน มีบทบาทหน้าที่ในการน าพาชุมชนของตนเองสู่การพัฒนาและการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญต่อการบริหารจัดการ และก าหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนให้
อยู่ดีมีสุขโดยการก ากับดูแล และช่วยเหลือและแสวงหาแหล่งเงินทุน หรือผู้ให้การสนับสนุนให้กับคนในชุมชน
เชื่อมโยง และประสานงานระหว่างคนในชุมชน และภาครัฐเพ่ือน าเสนอประเด็นความต้องการของคนภายใน
ชุมชนให้กับทางหน่วยงานที่รับผิดชอบได้ตรงตามความต้องการของคนในชุมชนอย่างแท้จริงจะเห็นได้ว่าชุมชน
ที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาไม่ว่าจะมิติใด ๆ ก็ตาม ล้วนแล้วแต่มีผู้น าเป็นปัจจัยความส าเร็จทั้งสิ้น กลุ่ม
บุคคล องค์กร มูลนิธิ บริษัทห้างร้าน มีบทบาทในการช่วยเหลือสังคมในด้านเงินทุนโดยเฉพาะในด้านการศึกษา 
การประกอบอาชีพ และชีวิตความเป็นอยู่ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ส่งผลต่อการแสวงหาโอกาสเพ่ือให้คนที่ขาด
โอกาสได้เข้าถึง และได้รับโอกาสการศึกษา และน าไปสู่การมีงานท ามีรายได้ สุดท้ายก็สามารถพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของตนเองให้มีความเป็นอยู่ที่ดี และน าไปสู่การประสบความส าเร็จในชีวิตต่อไปในอนาคตอีกด้วย 

ดังนั้น ปัจจัยภายใน คือปัจจัยที่มีอยู่ภายในตัวบุคคลของแต่ละคน ได้แก่ การมีความคิดที่ดีเป็น
ความคิดในเชิงสร้างสรรค์มีจิตใจต่อสู้อดทน มีความรู้ความสามารถ กล้าเสี่ยงกล้าลงมือท า ลองผิดลองถูกโดย
การปฏิบัติด้วยตน และมีการสร้างพลังให้ตนเองอยู่เสมอไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคที่เข้ามาในชีวิต รวมทั้งมีปัจจัย
ภายนอก ได้แก่ การมีครอบครัวที่ดีช่วยส่งเสริมอบรมบ่มเพาะในทางที่ดี นโยบายภาครัฐที่เอ้ือต่อการเข้าถึงการ
ได้รับความช่วยเหลือที่จริงจัง มีเครือข่ายที่คอยให้การสนับสนุนโดยเฉพาะในด้านเงินทุนเพ่ือการศึกษา การ
ประกอบอาชีพ เป็นต้น ปัจจัยทั้งหมดทั้งมวลนี้ล้วนเป็นสิ่งที่ส่งผล และมีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส
และความคาดหวังในชีวิตของผู้ที่ด้อยโอกาส และจะเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่จะเป็นบ่อก่อให้เกิดความคาดหวังใน
ชีวิต อันจะน าไปสู่ความส าเร็จในชีวิตได้ในอนาคตนั่นเอง 

ความคาดหวัง (Expectation) คือ ความรู้สึก ความวาดฝัน ความต้องการความส าเร็จในชีวิตที่
มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเป็นสิ่งที่ดีกว่าเดิมที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และอนาคตข้างหน้าเป็นการคาดคะเนถึงสิ่งที่จะ
ได้รับ และเข้ามาในชีวิต ซึ่งเดวิด แม็กเคิลแลนด์ ได้กล่าวถึงในทฤษฎีความต้องการได้มองว่าเป็นความต้องการ
ที่จะท าให้ดีขึ้น หรือมีประสิทธิภาพมากขึ้น และมุ่งที่จะแก้ปัญหาหรือท างานที่ยุ่งยากซับซ้อนมากขึ้นเป็นความ
ต้องการที่จะท าสิ่งต่าง ๆ เต็มที่ และดีที่สุดเพ่ือความส าเร็จ บุคคลที่ต้องการความส าเร็จสูงจะมีลักษณะชอบ
การแข่งขัน ชอบงานท้าทาย และต้องการได้รับข้อมูลป้อนกลับเพ่ือประเมินผลงานของตนเองมีความช านาญใน
การวางแผน มีความรับผิดชอบสูง และกล้าที่จะเผชิญกับความล้มเหลวความต้องการของมนุษย์ ได้แก่ มนุษย์
หลีกหนีความเจ็บปวด และแสวงหาความสุขสบาย อย่างไรก็ตาม ข้อสังเกตในการหลีกหนีความเจ็บปวด และ 
การแสวงหาความสุขสบายจากการสังเกตจากสิ่งที่คนนั้นเลือกกระท า หรือหลีกเลี่ยงการกระท าซึ่งแต่ละคนก็
ไม่เหมือนกันความเจ็บปวดส าหรับคนหนึ่งอาจเป็นความสุขสบายของอีกคนหนึ่งก็ได้ 
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แตอ่ย่างไรก็ตาม ความเข้าใจในเรื่องความต้องการของมนุษย์เป็นสิ่งที่จ าเป็นที่จะเข้าใจพฤติกรรมของมนุษย์ใน
องค์กร เพราะความต้องการของมนุษย์เป็นแรงผลักดันให้คนท างานหรือท าให้มีก าลังใจในการท างาน มีความ
ต้องการจะเป็นสิ่งกระตุ้นให้บุคคลพยายามแสวงหาสิ่งต่าง ๆ เพราะมีความต้องการต่าง ๆ เป็นแรงขับเมื่อ
ความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ได้รับการตอบสนองความต้องการแล้วความต้องการขั้นถัดไปก็จะเกิดขึ้นมาไม่
มีวันสิ้นสุดซึ่งความต้องการหลัก ๆ ของคนที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดจากการศึกษามาข้างต้น โดยพบว่า ส่วน
ใหญ่มีความต้องการ หรือความคาดหวังในชีวิต ดังนี้  

1. คาดหวังให้ตนเองมีความม่ังคั่ง มีเงินเพียงพอต่อการใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันสามารถส่งเสีย
บุตรหลานให้ได้รับการศึกษา รวมถึงค่ารักษาพยาบาลในยามที่ได้รับความเจ็บป่วย  

2. คาดหวังให้ตนเองมีความอยู่รอดปลอดภัยในสังคม 
3. คาดหวังให้ตนเองและครอบครัวมีความเป็นอยู่ที่ดี มีคุณภาพชีวิตที่ดี ใช้ชีวิตอย่างมี

ความสุข 
Process (กระบวนการ) หมายถึง แนวทางการด าเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างมีขั้นตอน ซึ่งวาง

ไว้อย่างเป็นล าดับตั้งแต่ต้นจนจบแล้วเสร็จตามจุดประสงค์ท่ีก าหนดไว้ ขั้นตอนดังกล่าวช่วยให้การด าเนินการมี
ประสิทธิภาพน าไปสู่ความส าเร็จตามจุดประสงค์ และเป้าหมายได้ โดยใช้เวลา และทรัพยากรน้อยที่สุด ได้แก่ 

1) การตั้งเป้าหมาย (Goal) การมีเป้าหมายไม่ว่าจะด้านใดก็แล้วแต่ต่างก็มีความส าคัญ และ
สามารถใช้หลักการเดียวกันในการตั้งเป้าหมายให้ประสบความส าเร็จได้ที่ส าคัญเมื่อเรามองเห็นเป้าหมายที่เรา
ก าหนดเอาไว้โดยเราจะมองเห็นวิธีการไปให้ถึงเป้าหมายได้อย่างชัดเจนมากขึ้น 

2) การวางแผน (Planning) คนวางแผนดีจะสามารถลดเวลา และพลังงานในการบรรลุ
เป้าหมายมีการวางแผนมีกระบวนการเฉพาะ และเป็นกระบวนการที่จ าเป็นในหลายอาชีพโดยแต่ละอาชีพจะ
ใช้แผนการต่างชนิดเพ่ือให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงขึ้น  

3) การด าเนินงานตามแผน (Operation) คือ การน าแผนไปด าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมาย 
โดยต้องก าหนดองค์กรหรือบุคคลที่รับผิดชอบ และวิธีการด าเนินการชัดเจน 

4) การแก้ปัญหา (Solution) การคิดหาวิธีแก้ไขปัญหานั้นจะต้องใช้ความคิดสร้างสรรค์อย่าง
เต็มที่ เพ่ือหาวิธีที่มีความแตกต่าง และหลากหลายโดยควรจะวิเคราะห์หาสาเหตุที่แท้จริงเสียก่อนแล้วพยายาม
ใช้ความคิดสร้างสรรคเฟ้นหาวิธีแก้ไข โดยการแก้ปัญหาเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ และจ าเป็นอย่างยิ่งในการ
ด าเนินงานได้อย่างถูกต้องจะเป็นการการช่วยลดความเสี่ยงในการตัดสินใจที่ผิดพลาด และจะช่วยให้การ
ตัดสินใจนั้นมีประสิทธิภาพสามารถท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จหรือมีข้อผิดพลาดน้อยที่สุด 

ความส าเร็จ (Success) คือ การได้มาซึ่งความรู้สึก ความวาดฝัน และ ความต้องการในชีวิตที่
ตนเองได้ปรารถนาหรือคาดหวังเอาไว้โดยคนเราเกิดมาทุกคนต่างมีความต้องการเป็นของตัวเอง ให้เป็นไปตาม
หลักของ Maslow’s Hierarchy of need อันได้แก่ การตอบสนองทางสรีระความมั่นคงปลอดภัย ความรัก
การยอมรับ การยกย่อง และ ความส าเร็จในชีวิตตามที่ปารถนาสูงสุดแตกต่างกันตรงที่เนื้อหาเป็นการเฉพาะ
ตนระดับการยอมรับการจดจ่อต่อสิ่งที่หวังในข้ันใดที่ตนให้ส าคัญจึงเป็นตัวก าหนดแรงจูงใจของคนแต่ละคนที่
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ต่างกันในความส าเร็จในงานถือเป็นส่วนหนึ่งของความส าเร็จในชีวิต และความส าเร็จในชีวิตของ
คนที่อยู่ในชุมชนแออัดเขามองว่า การได้รับสิ่งเหล่านี้ คือความส าเร็จในชีวิต ได้แก่  

1. การได้มาซึ่งความสามารถในการเลี้ยงดูครอบครัว และตนเองได้มีครอบครัวที่ดีมีความ
อบอุ่น และ ครอบครัวได้ใช้ชีวิตอย่างมีความสุข และ ไม่เป็นภาระของสังคม 

2. การได้มาซึ่งอาชีพที่ดีมีค่าตอบแทนสูง และมีความมั่งคั่งมั่นคงทางการเงินไม่ได้รับความ
เดือดร้อนด้านค่าใช้จ่ายในใช้ชีวิตประจ าวันรวมถึงการไม่เป็นหนี้ 

3. การได้ท าคุณประโยชน์แก่สังคมหรือการได้ช่วยเหลือสังคมได้เป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา
สังคมท าให้สังคมหรือคนในชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น  

4. การได้ใช้ชีวิตอย่างมีความสุขในทุก ๆ วัน โดยไม่เบียดเบียนผู้อื่น 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ 

1. ภาครัฐควรวางแผน บริหารงาน และด าเนินงานให้มีความสอดคล้องกับความต้องการของ
คนในชุมชนแออัด และเอ้ือประโยชน์ต่อคนในชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม และมีความจริงจังมากข้ึน 

2. ภาครัฐควรมีนโยบายให้การสนับสนุนคนในชุมชนทั้งในด้านการศึกษา และด้านการ
ประกอบอาชีพให้กับคนในชุมชนแออัดเพ่ือให้คนในชุมชนได้รับการศึกษา และมีรายได้ในการเลี้ยงชีพ 

3. ภาครัฐควรประชาสัมพันธ์ให้กับคนในชุมชนแออัดได้ทราบสิทธิและสวัสดิการของตนเอง 
และนโยบายของภาครัฐเพ่ือสามารถเข้าถึงสิทธิสวัสดิการ และได้รับโอกาสอย่างทั่วถึง 

4. องค์กรภาคีเครือข่ายทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนควรบูรณาการร่วมกันในการให้ความ
ช่วยเหลือคนใชชุมชนเพ่ือให้คนในชุมชนแออัดได้รับความช่วยเหลืออย่างทั่วถึง  

5. องค์กรภาคีเครือข่ายควรให้ความช่วยเหลือคนในชุมชนแออัดอย่างเสมอภาค เช่น ให้
ทุนการศึกษาแก่เด็กที่มีผลการศึกษาดีแต่ละเลยเด็กที่มีผลการศึกษาต่ าให้โอกาสคนเก่งแต่ละเลยคนไร้ฝีมือ  

6. คนในชุมชนควรใช้โอกาสที่ตนเองได้รับให้มีความคุ้มค่าท าให้ดีที่สุด และท าให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดโดยไม่ควรปล่อยให้เสียเวลาเปล่า  

7. คนในชุมชนควรพยายามติดตามข้อมูลข่าวสาร ประชาสัมพันธ์ หรือเรียนรู้ถึงสิทธิและ
สวัสดิการของตนเองที่ทางภาครัฐ และองค์กรภาคเอกชนจัดให้เพ่ือมิให้พลาดโอกาส และเข้าถึงความช่วยเหลือ
ได ้
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยด้านอ่ืน ๆ ที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส และความ

คาดหวังในชีวิตของผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัดนอกเหนือจากปัจจัยที่ศึกษามาแล้วนี้ 
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2. ควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการแสวงหาโอกาส  และความ
คาดหวังในชีวิตระหว่างผู้อาศัยอยู่ในชุมชนแออัด และผู้อาศัยอยู่ในชุมชนในลักษณะอ่ืน ๆ 
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