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บทคัดย่อ 
 บทความฉบับนี้มีวัตถุประสงคเ์พ่ือ 1) ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงาน
จิตอาสา 2) ศึกษาหลักพุทธธรรมที่เกี ่ยวกับจิตอาสาในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท และ       
3) วิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสาของชุมชนวัดสระเกษ        
อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา เป็นวิธ ีว ิจ ัยเชิงคุณภาพศึกษาเอกสารและสัมภาษณ์ เชิงลึก         
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงเป็นตัวแทนผู้ที่เกีย่วข้องกับการทำงานจิตอาสาของชุมชนวัดสระ
เกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 1) ผู้นำท้องถิ่น 2) หัวหน้าชุมชน 
และ 3) ประชาชนทั่วไป จำนวน 9 คน โดยนำมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสรุปเป็นภาพรวม 
ผลการวิจัยพบว่า 1) แนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงานจิตอาสาคือ แรงจูงใจเป็นการ
สร้างแรงจูงใจในการทำงานของจิตอาสา ซึ่งเกิดจากแรงจูงใจภายในและภายนอกท่ีควบคู่กันจน
เกิดเป็นแรงผลักดันให้ขับเคลื่อน หรือเป็นแรงผลักดันให้บุคคลเกิดความเห็นใจในความทุกข์
ของผู้อื่น ทำให้เกิดเป็นความเสียสละและปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์นั้น 
2) หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวกับจิตอาสา คือ สาราณียธรรม 6 ประกอบด้วย 2.1) เมตตากายกรรม  
2.2) เมตตาวจีกรรม 2.3) เมตตามโนกรรม 2.4) สาธารณโภคี 2.5) ส ีลสามัญญตา และ             
2.6) ทิฎฐิสามัญญตา และ 3) การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา คือ การ
เปลี่ยนแปลงวิธีคิด เกิดการกระตุ้นการใช้ความคิดของคนชุมชนให้รู้จักคิดอย่างถูกต้อง เป็น
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วิธีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองให้เกิดปัญญา รู้คิดเท่าทันเห็นสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริง 
สัมพันธ์กับการพัฒนาการของชีวิต เกิดผลต่อสิ่งต่าง ๆ โดยรวมทำให้เกิดพฤติกรรมจิตอาสา
อย่างยั่งยืนในการดำเนินชีวิตและสังคม 
คำสำคัญ: การประยุกต์, หลักพุทธธรรม, จิตอาสา, ชุมชนวัดสระเกษ  
 
Abstract 
  The purposes of this research were: 1)  study the concept and theory of 
volunteer spirit and the principle of volunteer work, 2 )  investigate the Dharma 
principles of volunteer work in Theravada Buddhist scriptures, and 3) analyze the 
application of Dharma principles in the volunteer work of Wat Sakaet community, 
Muang district, Songkhla province. The study was quantitative research method by the 
document and in-depth interviews. Select purposive sampling group to represent 
people with volunteer work of Wat sakaet community, Muang district, Songkhla 
province, divided into 3 groups include: 1) local leadership,  2) community leadership, 
and 3) ordinary for total 9 persons. By analyzing the content and summarizing The 
research was found that: 1) The concept and theory of volunteer spirit are: creating 
the motivation of volunteer work. This is caused by both internal and external motives 
that create a driving force. Or as a driving force in the suffering of others Causing a 
sacrifice and a desire to help others from suffering, 2) The Dharma principle of 
volunteer were 6 Saraniyadhamma (virtues for fraternal living) such as: 2.1) 
Mettàkàyakamma (to be amiable in deed), 2.2) Mettàvacikamma (to be amiable in 
word), 2.3) Mettàmanokamma (to be amiable in thought), 2.4) Sàdhàranabhogità         
(to share any lawful gains with virtuous fellows), 5) Silasàmannatà (to keep without 
blemish the rules of conduct along with one’s fellows), and 6) Ditthisàmannatà (to be 
endowed with right views along with one’s fellow). And 3) To analyze the application 
of Dharma principles in the volunteer by changing the way of thinking to stimulate the 
ideas of the community correctly that was to develop wisdom the mselves, be aware 
of all things as truly that related to the development of life so effective to the attitude 
towards things, as the overview of result was sustainable volunteering behavior in their 
lives and society.  
Keywords: Application, Dharma Principles, Volunteer, Wat Sakaet Community 
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บทนำ 
 สังคมไทยในปัจจุบันเป็นสังคมที ่มีการเปลี ่ยนแปลงในหลาย ๆ ด้านตามกระแส       
โลกาภิวัตนแ์ละวัฒนธรรมโลก ที่ส่งผลต่อวิถีชีวิตคนไทยทั้งระดับครอบครัว ชุมชน และประเทศ 
ปรากฏการณ์ดังกล่าวทำให้สภาพทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองมีการเปลี่ยนแปลงทั้งใน
เชิงบวกและเชิงลบ ในเชิงบวก คือ ทำให้คนมีโอกาสรู้จักวัฒนธรรมใหม่  ๆ เรียนรู้ถึงการอยู่
รวมกันในสังคมแบบพหุวัฒนธรรม แต่ในเชิงลบวัฒนธรรมที่ต่างสามารถสร้างค่านิยมการเป็น
พวกเราพวกเขาทำให้ผู้คนส่วนใหญ่มุ่งแสวงหาความสุขส่วนตัวมากกว่าการคำนึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม ชุมชนเกิดภาวะต่างคนต่างอยู่ความไว้วางใจและการช่วยเหลือเกื้อกูลกันในสังคม
ลดลง มีความแตกแยกแบ่งฝักแบ่งฝ่ายและเกาะกลุ่มเอาตัวรอด ผลที่มาจากการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของกระแสโลกาภิวัตน์ในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา นำมาสู่การเปลี่ยนแปลงบริบท
ของสังคมไทยให้ผลกระทบทั้งที่เป็นคุณและเป็นโทษในระดับต่าง  ๆ โดยเฉพาะการเติบโต
ทางด้านวัตถุที่เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว ก่อให้เกิดอิทธิพลของวัฒนธรรมบริโภคนิยมวัตถุนิยม 
และกระตุ้นโน้มน้าวส่งเสริมให้บุคคลโดยเฉพาะเยาวชนวัยหนุ่มสาวอันเป็นพลังสำคัญของสังคม
ในอนาคตตั้งเป้าหมายของชีวิตที่เป็นการแสวงหาความมั่งคั่งและวิถีแบบฟุ้งเฟ้อ รักความสบาย 
เน้นการแข่งขัน เกิดความคิดเอาตัวใครตัวมันขาดจิตสำนึกสาธารณะหรือจิตอาสา ทางสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้มีการทบทวนสถานะของประเทศไทย      
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) ในด้านสังคมเศรษฐกิจ
ไปพร้อม ๆ กันเพื่อความอยู่ดีมีสุขของทุกคน จึงได้มีการเน้นในเรื่องของการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการพัฒนาส่งผลให้มีการรวมตัวและการเรียนรู้ร่วมกันในชุมชน มีการสร้างคุณค่าด้านการสำนึก
รักบ้านเกิดด้วยการเตรียมศักยภาพรองรับทางด้านการบริหารของภาครัฐเพื ่อส ่งเสริม
กระบวนการประชาคมในการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างทั่วถึง รวมทั้งการรักษาค่านิยมและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ถูกละเลยมานานมาปรับใช้ให้กับสถานการณ์ประเทศที่เปลี่ยนไปอย่าง
เหมาะสมทั้งระบบคุณค่าของสังคมไทยในเรื่องการเห็นประโยชน์เพื่อส่วนรวมความเอื้ออาทร
และการช่วยเหลือซึ ่งกันและกันที ่เร ิ ่มเสื ่อมถอยลง มีการสร้างแนวทางการปลูกฝังที ่ดี       
ทางด้านจิตใจ 

ต่อมาในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559)             
“จิตอาสา” เป็นลักษณะเป็นจิตที ่ไม่นิ ่งดูดายต่อสังคม  หรือความทุกข์ยากของผู้คน และ
ปรารถนาเข้าไปช่วย ไม่ใช่ด้วยการให้ทาน ให้เงิน แต่ด้วยการสละเวลา ลงแรงเข้าไปช่วย      
ด้วยจิตที่เป็นสุขที่ได้ช่วยผู้อื่น แต่การอาสาช่วยด้วยจิตวิญญาณของมนุษย์ที่แท้จริ งจากอดีตที่
ผ่านมาวิถีชีวิตและวัฒนธรรมไทยมีความเอื้อเฟื้อเกื้อกูลหรือให้ความอนุเคราะห์ต่อกันและกัน        
จนเป็นอัตลักษณ์และสัญลักษณ์ของคนไทย จนกระทั่งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ       
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) ถือเป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาประเทศ โดยมีหลักการ
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สำคัญคือ “ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตที ่ดีสำหรับคนไทย 
พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้  มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์มี
ทัศนคติที่ดี รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการในฐานะ
หน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพคนของประเทศได้ตระหนักถึง
ความสำคัญ ดังนั้น ภายใต้วิสัยทัศน์ “มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม มีคุณภาพชีวิตที่ดี 
มีความสุข ในสังคม” จึงได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์และวางเป้าหมายที่สามารถตอบสนองการ
พัฒนาที่สำคัญ ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ที่ 6 ยุทธศาสตร์พัฒนาระบบบริหารจัดการและ
ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่มุ ่งหวังให้มีการใช้ทรัพยากรทั้งด้าน
งบประมาณและบุคลากรได้อย่างคุ้มค่า ไม่เกิดการสูญเปล่า และมีความคล่องตัว ซึ่งตอบสนอง
การพัฒนาในด้านประสิทธิภาพ (ประพีพรรณ ภาณวะวัฒน์, 2556)  

การนำหลักพุทธธรรมทางพระพุทธศาสนามาประยุกต์เพื่อใช้เป็นแนวทางหรือเป็นแรง
บันดาลใจในการทำงานจิตอาสาในปัจจุบัน โดยความสำคัญของหลักธรรมทางพุทธศาสนา คือ การ
ตระหนักถึงคุณค่าของการให้และการช่วยเหลือผู้อื่นผ่านหลักพุทธธรรมต่าง ๆ (พระสมนึก ติสฺสว 
โส (มโนธรรม), 2555) รวมทั้ง หลักคำสอนและหลักปฏิบัติที่เกี่ยวกับการให้และการช่วยเหลือผู้อ่ืน
ให้ลึกซึ้ง พัฒนาจนถึงระดับที่ผู้ให้สามารถเสียสละ ความเห็นแก่ตัว หรือความยึดมั่นถือมั่นใน
ความเป็นตัวตนของตน ซึ่งหลักพุทธธรรม คือ หลักธรรม คำสอน ที่เชื่อกันว่า เป็นผลแห่งการ
ค้นคว้า เป็นภูมิรู้ภูมิปัญญาของพระพุทธองค์ที่ถูกถ่ายทอดสืบต่อมา และได้ชื่อว่า เป็นภูมิปัญญา
ของโลก เป็นภูมิปัญญาของมนุษยชาติ ได้แก่ ทาน พรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ 4 สาราณียธรรม 6 
บุญกิริยาวัตถุ 10 เป็นต้น (พระครูอาทรปริยัติยานุกิจ (สุจิตฺโต/เพียรสองชั้น) , 2555) ดังนั้น    
การเป็นจิตอาสา คือ ผู้ที่มีจิตใจที่เป็นผู้ให้ เช่น ให้สิ่งของ ให้เงิน ให้ความช่วยเหลือด้วยกำลัง
แรงกาย แรงสมอง ซึ่งเป็นการเสียสละสิ่งที่ตนเองมีแม้กระทั่งเวลาเพื่อเผื่อแผ่ให้กับส่วนรวม 
(พระสุนทร ธมฺมธโร (บุญคง), 2560) เนื่องจากชุมชนวัดสระเกษ เป็นชุมชนที่มีประชากร
หนาแน่นอาศัยอยู ่ในเขตที่ดินของวัด และเอกชน โดยการเช่าชุมชนแห่งนี ้ก่อตั ้งขึ ้นเมื่อ         
ประมาณพ.ศ. 2529 - 2530 เนื่องจากชุมชนวัดสระเกษตั้งอยู่ใจกลางเมืองใกล้แหล่งงานและ
สถานศึกษา ทำให้ประชากรในชุมชนมีความหลากหลายประกอบกับมีประชากรที่มาจากหลาย
ภูมิภาคเข้ามาอยู่อาศัยอย่างต่อเนื่อง ชุมชนแห่งนี้จึงมีประชากรเคลื่อนย้ายเข้าออกตลอดเวลา
ส่งผลให้เกิดอาการและปัญหาต่าง ๆ เช่น ความสัมพันธ์เหินห่างขาดความร่วมมือในชุมชน 
ปัญหาการพนัน ยาเสพติด วัยรุ่น เป็นต้น นอกจากนี้ ด้วยสภาพความเป็นอยู่ที่ค่อนข้างแออัด
ทำให้เกิดปัญหาสภาพสิ่งแวดล้อมสาธารณูปโภคขยะและน้ำเสียเป็นจำนวนมาก (ณฐพงศ์ จิตร
นิรัตน์ และคณะ, 2547)  

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเรื่องการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการ
ทำงานจิตอาสาของชุมชนวัดสระเกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา  เพื่อให้สังคมมีการแบ่งปัน     
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ในการดำเนินชีวิต เพื่อการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างเป็นสุข รวมถึงการเห็นคุณค่าของตนเอง
และของสังคม การรู้คุณและตอบแทนคณุ  
   วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาแนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงานจิตอาสา 
 2. เพ่ือศึกษาหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวกับจิตอาสาในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท 
 3. เพื ่อวิเคราะห์การประยุกต์ใช้หลักพุทธรรมในการทำงานจิตอาสาของชุมชน          
วัดสระเกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 การวิจัยเรื ่อง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสาของชุมชน            
วัดสระเกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เป็นการศึกษาเอกสาร และ
สัมภาษณ์มีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ขอบเขตการวิจัย 
  1.1 กลุ ่มผู ้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Infomation) โดยคัดเลือกกลุ ่มแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ซึ่งเป็นตัวแทนของกลุ่มผู้มีความรู้ในเรื่องจิตอาสาและการทำงานจิตอาสา
ของชุมชนวัดสระเกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีประสบการณ์  5 ปีขึ้นไป แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้นำท้องถิ่น 2) กลุ่มหัวหน้าชุมชน และ 3) กลุ่มประชาชนทั่วไป จำนวน
ทั้งหมด 9 คน 
  1.2 ด้านเนื ้อหา ได้แก่ หลักธรรมในพระไตรปิฏก และเอกสารงานวิจัย 
วิทยานิพนธ์ที่เก่ียวข้องกับจิตอาสา  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ ใช้แบบสัมภาษณ์ซึ่งให้ผู้เชี่ยวชาญที่ทำงานด้านจิต
อาสาและด้านวิจัย มีประสบการณ์ 10 ปีขึ้นไป จำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรง
และครอบคลุมเนื้อหา โดยค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ได้เท่ากับ 0.51 - 1.00 (บุญชม ศรี
สะอาด, 2556) นำไปทดลองใช้กับกลุ่มอื่นที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน เพื่อหาค่าความ
เชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach, L. J., 1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.96 และจัดทำแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบ ูรณ์  แบ่งเป ็น 3 ตอน คือ 1) ข้อมูลพื ้นฐาน                
2) หลักพุทธธรรมที่เกี ่ยวกับจิตอาสา และ 3) การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงาน       
จิตอาสา นำบทสนทนาที่ได้มาวิเคราะห์โดยการใช้วิธี Content Analysis และสรุปผลโดย
ภาพรวม 
 3. การเก็บข้อมูล คือ ผู้วิจัยเก็บแบบสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยแบ่งวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน ระยะที่ 2 ศึกษาหลักพุทธ
ธรรม และระยะท่ี 3 การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล คือ การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) และสรุปเป็น
ภาพรวม  
 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาแนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงานจิตอาสา พบว่า  แนวคิดทฤษฎี
จิตอาสาเป็นกระบวนการคิดในการใช้เป็นหลักในการทำงานของจิตอาสา โดยเริ่มต้นจากผู้นำ
ชุมชน คือ คณะสงฆ์วัดสระเกษ จึงทำให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรและสถานทีจ่นกลายเป็นกิจกรรม 
และหล่อหลอมให้เป็นกลายเป็นกระบวนพัฒนาชุมชนให้เกิดจิตอาสาขึ้น การทำงานหนักเพ่ือ
ผู้อื่น จากกิจกรรมจนกลายเป็นกิจวัตร การพัฒนาจิตอาสาเหล่านี้จึงเรียกได้ว่าเป็นอริยธรรม     
มี 4 ประเด็น ได้แก่ 
  1. ด้านผู้นำ ผู้นำที่ดีนั ้นทำตามหลักธรรมตามคำสั่งสอนของพระพุทธเจ้า 
ดังเช่น พรหมวิหาร สาราณียธรรม ทศพิธราชธรรม เมื่อผู้นำมีหลักธรรมทั้งหลายเหล่านี้ย่อมทำ
ให้องค์กรที่เป็นจิตอาสายิ่งมีความแข็งแกร่งมากยิ่งข้ึน และผู้ตามก็ทำตามได้อย่างผาสุกเช่นกัน 
  2. ด้านวัฒนธรรมของชุมชน การพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งได้นั้น ต้องมีข้อตกลง
ในชุมชน ซึ ่งเกิดจากข้อตกลงของผู ้ที ่อยู ่ร ่วมกันในชุมชน หลักธรรมของบุคคลในชุมชน        
ได้แก่ ทาน กัลยาณมิตรธรรม ภาวนา ฆราวาสธรรม เมื่อแต่ละบุคคลมีหลักธรรม หรือใช้
หลักธรรมดังกล่าว ย่อมทำให้ชุมชนเป็นกรอบป้องกันทั้งตัวบุคคลเอง และเป็นเครื่องป้องกัน
บุคคลให้เป็นจิตอาสาที่ดี  
  3. ด้านสถานที่ สถานที่หรือสิ่งแวดล้อมมีส่วนช่วยสำคัญที่ทำให้คนในชุมชนอยู่
อย่างผาสุกดว้ยหลักธรรม เช่น สาราณียธรรม คือ หลักธรรมแห่งการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
  4. ด้านวิถีชีวิตชุมชน ในวิถีชีวิตชุมชนถ้าบุคคลในชุมชนมีหลักธรรมของการ
อยู่ร่วมกันเป็นวิถีชีวิตย่อมนำความสุขมาให้หลักธรรมดังกล่าว คือ สาราณียธรรม 6 
 การศึกษาหลักพุทธธรรมที ่เก ี ่ยวกับจิตอาสาในคัมภีร ์พระพุทธศาสนาเถรวาท        
พบว่า หลักพระพุทธศาสนาโดยทั่วไป โดยเฉพาะพระพุทธศาสนาเถรวาทเน้นการให้ เป็นการ
ช่วยเหลือเกื้อกูล ไม่ว่าจะเป็นให้ด้วยแรงหรือทรัพย์สินเงินทอง ไม่เลือกว่าจะยากดีมีจนอย่างไร 
พระพุทธศาสนาเถรวาทสอนให้ทุกสรรพชีวิตได้ให้โอกาสช่วยเหลือกันและกัน และมีผู้นำที่จะ
ช่วยสร้างศรัทธา ให้คนหมู่มากร่วมกันเกื้อกูลสังคม 
  1. หลักธรรมของผู้นำจิตอาสา เป็นเครื่องมือยึดเหนี่ยวจิตใจเป็นเครื่องให้
ความสำเร็จตามความประสงค์ เป็นธรรมอันประเสริฐที ่ไม่มีโทษ เป็นธรรมของสัตบุรุษ 
ประกอบด้วย พรหมวิหาร สาราณียธรรม เป็นระบบการพัฒนาความเป็นผู้นำอย่างยั่งยืนที่ใช้
พัฒนามนุษย์ 
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  2. หลักธรรมของบุคคลในชุมชน ประกอบด้วย ทานหรือการให้กัลยาณมิตรธรรม 
การเป็นมิตรที่ดี การพัฒนา และการเสียสละ เป็นระบบการพัฒนาตัวบุคคลในชุมชนให้เจริญ
ยิ่งขึ้น ไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น ทั้งได้ช่วยพัฒนาตนเองและผู้อ่ืนไปด้วยพร้อมกัน  
  3. หลักธรรมชุมชน หมายถึง หลักธรรมที่ตัวองค์กรจะช่วยส่งเสริมให้บุคคลใน
ชุมชนช่วยกันทำงาน หรืออยู่ร่วมกันได้ง่ายขึ้น และสามารถพัฒนาจิตอาสาได้ง่ายขึ้นด้วย      
ช่วยสนับสนุนในการบำเพ็ญภาวนาให้ได้ผลดี ช่วยให้สมาธิตั้งมั่นไม่เสื่อมถอยเป็นระบบการ
พัฒนาที่ยั่งยืนที่ใช้พัฒนา เทคโนโลยี และสังคม 
  4. หลักธรรมของการอยู ่ร่วมกัน เป็นหลักสำคัญของคนในชุมชนทุกคนที่
จะต้องมี เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างผาสุก เพื่อให้การพัฒนาจิตอาสางอกงามขึ้นต่อไป หลักธรรม
ในที่นี้จะเก่ียวข้องกับการติดต่อสื่อสารธรรมของการอยู่ร่วมกัน และวินัย มีหลักธรรมดังต่อไปนี้ 
คือ สาราณียธรรม 6 เป็นระบบการพัฒนาอย่างยั่งยืนที่ใช้พัฒนา มนุษย์ และสังคม  สาราณีย
ธรรม 6 ประกอบด้วย 1) เมตตากายกรรม คือ การกระทำทางกายที่ประกอบด้วยเมตตา         
2) วจีกรรม ประกอบด้วย เมตตา คือ การมีวาจาที่ดี สุภาพ อ่อนหวาน พูดมีเหตุผล ไม่พูดให้
ร้ายผู้อื่นทำให้ผู้อื่นเดือดร้อน 3) มโนกรรม ประกอบด้วย เมตตา คือ ความคิดที่ประกอบด้วย
เมตตาทั้งต่อหน้าและลับหลัง เป็นการคิดดีต่อกันไม่คิดอิจฉาริษยาหรือไม่คิดมุ่งร้ายพยาบาท 
หากทุกคนคิดแล้วปฏิบัติเหมือนกันความสามัคคีก็จะเกิดขึ้นในสังคม 4) สาธารณโภคี คือ การ
รู้จักแบ่งสิ่งของให้กันและกันตามโอกาสอันควร เพื่อแสดงความรักความหวังดีของผู้ที่อยู่ใน
สังคมเดียวกัน 5) สีลสามัญญตา คือ ความรักใคร่สามัคคี รักษาศีลอย่างเคร่งครัดเหมาะสมตาม
สถานะของตนมีความประพฤติสุจริตปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของหมู่คณะ ไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อ่ืน 
6) ทิฏฐิสามัญญตา คือ การมีความเห็นร่วมกัน ไม่เห็นแก่ตัว รู้จักเคารพและรับฟังความคิดเห็น
ของผู้อื่นร่วมมือร่วมใจในการสร้างสรรค์สังคมให้ เกิดความสงบ โดยแนวคิดทั้ง 4 หลักการนี้
ประกอบเข้าในหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญา และเป็นระบบที่ช่วยในการพัฒนาคน คือ 
พัฒนาพฤติกรรม จิตใจ และโยนิโสมนสิการทั้งหมดนี้เป็นกระบวนการพัฒนาจิตอาสาตามหลัก
พระพุทธศาสนา ซึ่งสอดคล้องกับคำพูดที่ว่า  
 
  “เมื่อบุคคลมีจิตอาสาย่อมนำไปสู่การลงมือทำงานจิตอาสา ซึ่งกล่าวคือ การด้วยความ
สมัครใจเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบความทุกข์ หรือเดือดร้อน หรือทำกิจกรรมที่เป็นประโยชน์แก่
ผู้อื่นและสังคม โดยการเสียสละกำลังกาย ใจ เวลา สติปัญญา” (กลุ่มผู้นำท้องถิน่, 2563) 
 
 การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสาของชุมชนวัดสระเกษ อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา  พบว่า การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสาของชุมชนสามารถ
สรุปได้ 3 ด้าน คือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านความพึงพอใจของผู้นำ และด้าน
ผลสำเร็จของการทำงาน ซึ่งทั้ง 3 ด้านมีส่วนสำคัญต่อความเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตที่มีผลต่อ     
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จิตอาสา คือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่มีธรรมเป็นตัวผสานเชื่อมต่อ ย่อมทำให้การ
ติดต่อสื่อสารเป็นไปในทางที่ดีขึ้น ทำให้เข้าอกเข้าใจกัน มีความเห็นแตกต่างแต่ไม่ขัดแย้งกัน     
มีความสัมพันธ์เหมือนคนในครอบครัวเดียวกัน มีใจเป็นหนึ่งเดียวกัน ซึ่งสิ่งเหล่านี้ได้เพิ่มเติม
ส่วนที่ยังขาดอยู่เข้าไป หรือเป็นนำส่วนประกอบย่อยมารวมกัน เพ่ือทำให้เป็นส่วนหนึ่งของส่วน
ทั้งหมดที่ใหญ่กว่า ซึ่งเมื่อนำมาประยุกต์ใช้ในการทำงานจิตอาสา จึงเกิดเป็นการผสมผสานเข้า
ด้วยกัน เกิดองค์ความใหม่ขึ ้น มี 2 ลักษณะ คือ 1) การนำความรู้จากสาขาวิชาที่สนใจมา
ผสมผสานกันให้เป็นเนื้อเดียวกัน และ 2) การผสมผสานความรู้แต่ละสาขาวิชาให้ไปเพิ่มความ
สมบูรณ์กับสาขาวิชาอื่น โดยยึดหลักธรรมและหลักการทำงานตามแนวทางพระพุทธศาสนา 
เป็นแนวคิดหลัก และใช้แนวคิดและหลักการในทำงานจิตอาสา รวมทั้งประสบการณ์ในการ
ทำงานจิตอาสา เป็นแนวคิดเสริม เพื่อให้ “การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิต
อาสา” มีความสมบูรณ์ยิ ่งขึ ้น เพื่อสามารถนำไปประยุกต์ใช้ ในการทำงานจิตอาสาได้อย่าง
หลากหลาย โดยมีกรอบหรือประเด็นในการทำงาน ได้แก่ ความหมายของจิตอาสา แรงจูงใจใน
การทำงานจิตอาสา และหลักการทำงานจิตอาสา แนวทางแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการ
ทำงานจิตอาสา สิ่งที่ได้รับในการทำงานจิตอาสา และแนวทางพัฒนาจิตอาสา ซึ่งสอดคล้องกับ
คำพูดที่ว่า  
 
  “ผู้ที่มีจิตอาสาก็ควรมีความใส่ใจ สังเกต และไม่นิ่งดูดายกับความทุกข์ ความเดือดร้อน 
หรือปัญหาของผู้อื่น สามารถพิจารณาให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมได้ โดยนำสาราณีย
ธรรม 6 คือ ธรรมเป็นที่ตั้งแห่งความระลึกถึงกัน ถือว่าเป็นธรรมที่เป็นพลังในการสร้างความ
สามัคคี ” (กลุ่มหัวหน้าชุมชน, 2563) 
 
 เมื่อมีหลักพุทธธรรมในจิตใจประกอบกับแรงจูงใจในการช่วยเหลือผู้ตกทุกข์ได้ยากแล้ว 
จิตอาสาเหล่านี้ก็จะเกิดทัศนะคติของการทำงานจิตอาสา ซึ่งงานจิตอาสา เป็นงานหรือการ
กระทำท่ีทำเพ่ือช่วยเหลือหรือเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นและส่วนร่วมเพ่ือช่วยเหลือให้ผู้อื่นมีชีวิตที่ดี
ขึ้น มีความสุข และคลายจากความทุกข์ทั้งทางร่ายกายและจิตใจ อันเกิดจากการเสียสละโดย
สมัครใจของผู้ที่มีจิตอาสา โดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทน ซึ่งงานของจิตอาสานั้นมีอยู่หลากหลาย
ขึ้นอยู่กับบทบาทและหน้าที่ที่ต้องการความช่วยเหลือในขณะหรือเหตุการณ์นั้น ๆ โดยสรุปแล้ว 
มีอยู ่ 4 ด้าน คือ งานจิตอาสา หรือการให้ความช่วยเหลือทางด้านกายภาพ ด้านจิตใจ           
ด้านปัญญา และด้านสังคม ซึ่งพอสรุปได้ดังนี้ 1) งานจิตอาสาทางด้านกายภาพ คือ การให้
ความช่วยเหลือทางด้านวัตถุสิ่งของ หรือความรู้ต่าง ๆ เพื่อเป็นการบรรเทาทุกข์ให้แก่ผู้อื่นที่
กำลังเดือดร้อนและขาดแคลนในเรื่องของวัตถุ เช่น การให้ความช่วยเหลือทางด้านปัจจัย 4 รวม
ไปถึงการให้ความรู้ เพ่ือให้บุคคลนั้นสามารถนำความรู้นั้นไปประกอบสัมมาอาชีพ หรือแสวงหา
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ปัจจัย 4 ได้ด้วยตนเอง หรือการให้ความช่วยเหลือทางด้านร่างกาย เช่น การให้ความช่วยเหลือ
ด้านสุขภาพ คือ การดูแลรักษาผู้ป่วย หรือผู้สูงอายุ เป็นต้น 2) งานจิตอาสาทางด้านจิตใจ คือ 
การให้ความช่วยเหลือที่เน้นการเยียวยาทางจิตใจสำหรับผู้ที่มีปัญหาหรือความทุกข์ทางจิตใจ 
เช่น ผู้ที่สูญเสียหรือผลัดพรากจากสิ่งที่รัก หรือผิดหวังจากเหตุการณ์ต่าง ๆ เป็นต้น 3) งานจิต
อาสาทางด้านปัญญา คือ การให้ความช่วยเหลือโดยการให้สติปัญญา ผ่านความรู้ หรือข้อคิด
เพ่ือเกื้อกูลต่อการใช้ชีวิตอย่างมีสัมมาทิฏฐิ หรือมีความรู้ ความเห็นที่ถูกต้อง กล่าวคือ เป็นการ
ให้ความรู้ทั้งความรู้ทางโลก เพ่ือการดำเนินชีวิตและการแก้ปัญหาในการดำเนินชีวิตทั่วไป และ
การให้ความรู้ทางธรรม หรือธรรมทาน เป็นการแนะนำสั่งสอนเพื่อบุคคลนั้น ๆ ได้เห็นและ
เข้าใจถึงสัจธรรม หรือความจริงของชีวิตและของสิ่งทั้งหลาย เกิดปัญญา สามารถละคลายจาก
ความยึดมั่นถือมั่นอันเป็นเหตุแห่งความทุกข์ ละจากการกระทำอันไม่ถูกต้องหรือเห็นผิด และ
กลับมาดำเนินชีวิตให้ถูกต้องตามทำนองคลองธรรมและเป็นอิสระจากทุกข์ได้ 4) งานจิตอาสา
ทางด้านสังคม คือ การบำเพ็ญประโยชน์หรือการช่วยเหลือสังคมในด้านต่าง ๆ เพื่อให้สังคมมี
ความเจริญไปในทางที่ดีงามและเกิดประโยชน์สุขแก่คนในสังคมโดยส่วนรวม ไม่ว่าจะเป็น         
การให้ความช่วยเหลือสังคมผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่เป็นการสร้างสรรค์สังคมและแก้ไขปัญหา
สังคม รวมไปถึงการให้ความช่วยเหลือเมื่อสังคมเกิดภัยพิบัติต่าง ๆ รวมทั้งการช่วยเหลือสังคม
ผ่านการเผยแพร่หรือถ่ายทอดความรู้ทั้งทางโลกและทางธรรม เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาสังคม
ต่อไป 
  
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาเรื่อง การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสาของชุมชน
วัดสระเกษ อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา พบประเด็นสำคัญ คือ แนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและ
หลักการทำงานจิตอาสา หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวกับจิตอาสา และการประยุกต์ใช้หลักพุทธรรมใน
การทำงานจิตอาสา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงานจิตอาสา แรงจูงใจ เป็นการ
สร้างแรงจูงใจในการทำงานของจิตอาสา ซึ่งเกิดจากแรงจูงใจภายในและภายนอกท่ีควบคู่กันจน
เกิดเป็นแรงผลักดันให้ขับเคลื่อน หรือเป็นแรงผลักดันให้บุคคลเกิดความเห็นใจในความทุกข์
ของผู้อื่น ทำให้เกิดเป็นความเสียสละและปรารถนาที่จะช่วยเหลือผู้อ่ืนให้พ้นจากความทุกข์นั้น 
การเป็นจิตอาสาตระหนักถึงการทำความดีมากขึ้น ซึ่งเห็นด้วยกับ ธิดาชนก วงศ์พิทักษ์ กล่าวว่า 
แรงจูงใจอาสามีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมจิตอาสา ( r = 0.54) ซึ่งสาเหตุน่าจะเกิด
จากการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของผู้นำชุมชนจะมีบทบาทที่สำคัญในการที่จะทำให้
ผู้นำชุมชนมีความเต็มใจ และมีความพึงพอใจ พร้อมทั้งมีความตั้งใจที่จะทุ่มเทในการปฏิบัติงาน
เพื่อความสำเร็จและความก้าวหน้า และยังเป็นการกระตุ้นหรือเร้าเพื่อให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ 



วารสารสังคมศาสตร์และวัฒนธรรม  ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2562) 
23 
  

 

ที่จะช่วยให้งานบรรจุเป้าหมาย กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมในการปฏิบัติงานด้วยความขยัน 
กระตือรือร้น ทั้งยังอุทิศเวลา แรงกาย แรงใจ สติปัญญา โดยมีความสำนึกในหน้าที่ความ
รับผิดชอบควบคู่กันไปด้วย และช่วยให้เกิดพลังในการทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมายที่ กำหนด
ได ้(ธิดาชนก วงศ์พิทักษ์, 2556) 
 จากการศึกษาหลักพุทธธรรมที่เกี ่ยวกับจิตอาสา หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวกับจิตอาสา      
คือ สาราณียธรรม 6 ประกอบด้วย 1) เมตตากายกรรม 2) เมตตาวจีกรรม 3) เมตตามโนกรรม      
4) สาธารณโภคี 5) สีลสามัญญตา และ 6) ทิฎฐิสามัญญตา การพัฒนาจิตอาสาเหล่านี้จึงเรียก
ได้ว่า เป็นอริยธรรม มี 4 ประเด็น ประกอบด้วย 1) ด้านผู้นำ ได้แก่ พรหมวิหาร สาราณียธรรม 
ทศพิธราชธรรม 2) ด้านวัฒนธรรมของชุมชน ได้แก่ ทาน กัลยาณมิตรธรรม ภาวนา ฆราวาส
ธรรม เมื่อแต่ละบุคคลมีหลักธรรม หรือใช้หลักธรรมดังกล่าว ย่อมทำให้ชุมชนเป็นกรอบป้องกัน
ทั้งตัวบุคคลเอง และเป็นเครื่องป้องกันบุคคลให้เป็นจิตอาสาที่ดี 3) ด้านสถานที่ ได้แก่ สาราณีย
ธรรม 6 และ 4) ด้านวิถีชีวิตชุมชน ได้แก่ สาราณียธรรม 6 ดังเช่น จามรี ศิริจันทร์ ที่กล่าวถึง
การพัฒนาจิตอาสาของครูตามหลักพุทธธรรมน้อมนําสู่ความเจริญงอกงามในจิตใจของครู ผู้เป็น
ปูชนียบุคคลอบรมสั่งสอนศิษย์ให้เป็นคนดีมีคุณธรรมเพ่ือให้ศิษย์ได้นำความรู้ที่ได้จากการศึกษา
เล่าเรียนไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต ครูที่ดีต้องมีเมตตา กรุณา  มุทิตา อุเบกขา ต่อศิษย์ 
เมื่อเป็นเช่นนี้การพร่ำสอนต้องอาศัยเทคนิคที่แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของลูกศิษย์แต่
ละคน ครูที่ดีต้องพัฒนาตนเองให้มีคุณธรรม 4 ประการ คือ 1) เมตตา เสียสละ อนุเคราะห์ 
สงเคราะห์ 2) มีกรุณา โดยฝึกให้เป็นผู้ที ่มีความสงสารต่อศิษย์ เมื่อสอนต้องสอนด้วยความ
กรุณาใช้วาจาที่ไพเราะซาบซึ้งใจ พูดสุภาพอ่อนโยน 3) มีมุทิตา โดยการฝึกไม่ให้มีความอิจฉา
ริษยาต่อศิษย์ และ 4) มีอุเบกขา โดยการฝึกให้มีการปล่อยวางและ ประพฤติปฏิบัติด้วยความ
เสมอต้นเสมอปลาย สังคหวัตถุ 4 อันเป็นคุณธรรมที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวใจลูกศิษย์ครูต้องเป็น
ผู้ให้ ความรู้ เสียสละ สงเคราะห์ ช่วยเหลือ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ และแบ่งปัน พูดสุภาพ พูดแนะนำ
สั ่งสอนสิ ่งที่เป็นประโยชน์ สร้างประโยชน์ให้กับคนอื ่นโดยไม่หวังผลตอบแทน วางตัวให้
เหมาะสม ปฏิบัติตนเสมอต้นเสมอปลาย ไม่เอาเปรียบผู้อื่น ร่วมทุกข์ร่วมสุข และสร้างบุคลิก  
ให้น่าเลื่อมใสศรัทธา แล้วครูที่มีจิตดั่งพรหมมีการปฏิบัติด้วยสังคหวัตถุจะเป็นครูผู้มีจิตอาสาที่
น่าเลื่อมใสศรัทธา เป็นพลังในการสร้างสรรค์สังคมและประเทศชาติสืบไป  (จามรี ศิริจันทร์, 
2560) 
 จากการศึกษาการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา สรุปได้ว่า          
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานของจิตอาสาของชุมชนวัดสระเกษ อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลาส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวิธีคิด เกิดการกระตุ้นการใช้ความคิดของคนชุมชนให้
รู ้จักคิดอย่างถูกต้อง เป็นวิธีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองให้เกิดปัญญา รู้คิดเท่าทันเห็นสิ่ง
ทั้งหลายตามความเป็นจริง สัมพันธ์กับการพัฒนาการของชีวิต เกิดผลต่อท่าทีที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ 
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โดยรวมทำให้เกิดพฤติกรรมจิตอาสาอย่างยั่งยืนในการดำเนินชีวิต ซึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ตวงเพชร สมศรี กล่าวว่า การส่งเสริมแรงจูงใจในการทำงานจิตอาสาแนวพุทธของอาสาสมัคร
ตำรวจชุมชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 ที่เป็นเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจบุคคล และประสานความ
สามัคคีของอาสาสมัครตำรวจชุมชนในการร่วมมือร่วมใจให้ความช่วยเหลือเกื้อกูล เพื่อสร้าง
ความผูกมิตรรักใคร่กลมเกลียว และเชื่อมสัมพันธ์กันระหว่างตำรวจในพื้นที่อาสาสมัคร ตำรวจ
ชุมชนกับคนในชุมชนของตนเองและชุมชนใกล้เคียงจะเห็นได้ว่า ผู้ที่เป็นอาสาสมัครต ำรวจ
ชุมชนในเขตกองบังคับการตำรวจภูธรจังหวัด สระบุรีส่วนใหญ่ เป็นผู้ที่มีจิตอาสาที่มีการให้ทาน 
ด้วยการแบ่งปัน เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เสียสละทั้ง แรงกาย แรงใจ ทรัพย์สิน ตลอดจนการให้ความรู้ 
คำแนะนำ อบรม ตักเตือนอย่างกัลยาณมิตร มีปิยวาจา ด้วยถ้อยคำที่สุภาพเรียบร้อย พูดแต่สิ่ง
ดี ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นหรือต่อส่วนรวม ไม่พูดถ้อยคำที่ก่อให้เกิดการแตกแยก มีการใช้
ภาษาที่ให้เกียรติ และแสดงความเคารพนับถือผู้ที่อาวุโสกว่าตน สร้างความมั่นใจ เป็นที่ชื่นชม 
น่านับถือต่อผู้ที่พบเห็น และอยากที่จะเข้ามามีปฏิสัมพันธ์ด้วย มีอัตถจริยา ด้วยการแสดงออก
อย่างสร้างสรรค์แต่สิ่งดี ๆ มีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน ร่วมกันทำงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
และช่วยเหลือเกื ้อกูลกันจนงานสำเร็จลุล่วง มีการร่วมกันทำกิจกรรมบำเพ็ญสาธารณะ
ประโยชน์ เพื่อการส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดผลสำเร็จของงาน มีสมานัตตตาด้วยการ
ประพฤติตนอย่างเสมอต้นเสมอปลาย ไม่เลือกปฏิบัติ รู้จักการวางตนอย่างเหมาะสมแก่ฐานะ
ของตนตามกาลเทศะ มีกริยามารยาทสุภาพ เป็นมิตรกับทุกคน ร่วมทุกข์ร่วมสุข ร่วมกัน
แก้ปัญหาอย่างเหมาะสม (ตวงเพชร สมศรี, 2561) 
 
องค์ความรู้ใหม่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา 
Application of Buddhist principles in volunteer work 
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จากข้อค้นพบในงานวิจัยได้สรุปเป็นองค์ความรู้ได้ว่า จิตอาสาสร้างสันติภาพ หรือ
เรียกว่า “volunteer for tranquility model”  การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงาน
จิตอาสา เป็นการรวมกลุ่มกันประกอบกิจกรรมอย่างมีระเบียบ แบบแผน ก่อให้เกิดความ
เรียบร้อย เกิดขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม ซึ่งการรวมกลุ่มกันประกอบกิจกรรมใน การ
ทำงานเพื ่อสังคมนั้น สามารถที่จะให้ความร่วมมือให้เกิดการพัฒนาสังคม โดยไม่เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตน ทำให้สังคมเกิดสิ่งดี ๆ เป็นกระบวนการของการฝึก “การให้” ที่ดี เพื่อขัด
เกลาละวางตัวตนและบ่มเพาะความรัก ความเมตตาผู้อื่น โดยไม่มีเงื่อนไข ทั้งนี้ กระบวนการ
ของกิจกรรม ซึ่งเป็นการยอมสละตน เพื่อรับใช้และช่วยเหลือแก้ไขวิกฤติปัญหาของสังคม 
อาสาสมัครจะได้เรียนรู้ละเอียดอ่อนต่อสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัวมากข้ึน สัมผัสความจริงเชื่อมโยงเหตุ
และปัจจัยความสุขและความทุกข์ เจริญสติในการปฏิบัติงาน ที่พระพุทธศาสนาเรียกว่า พรหม
วิหาร 4 คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา เพื่อให้เกิด “การให้” ที่ดี กิจกรรมอาสาสมัคร 
จึงเป็นกระบวนการที่ช่วยให้บุคคลได้ขัดเกลาตนเอง เรียนรู้ภายใน และเกิดปัญญาได้  และการ
นำหลักสาราณียธรรม 6 มาประยุกต์ใช้หลักพุทธรรมในการทำงานจิตอาสา เป็นหลักธรรมว่า
ด้วยการเสียสละโดยสมัครใจของผู้ที่มีจิตอาสา โดยไม่หวังสิ่งใดตอบแทน ซึ่งงานของจิตอาสา
นั้นมีบทบาทและหน้าที่ที่ต้องการความช่วยเหลือในขณะหรือเหตุการณ์นั้น ๆ อยู่ 4 ด้าน คือ 
ด้านกายภาพ ด้านจิตใจ ด้านปัญญา และด้านสังคม 
 
สรุป/ข้อเสนอแนะ  
 การศึกษาวิจัยเรื่องนี้ ผลการวิจัยพบว่า แนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงาน    
จิตอาสา คือ แรงจูงใจ การสร้างแรงจูงใจในการทำงานของจิตอาสานั้นเกิดจากแรงจูงใจภายใน
และภายนอกควบคู่กัน จนเกิดเป็นแรงผลักดันให้ขับเคลื่อนหรือเป็นแรงผลักดันให้บุคคลเกิด
ความเห็นใจในความทุกข์ของผู้อื่น เกิดความเสียสละและปรารถนาจะช่วยเหลือผู้อื่น ในส่วนของ
หลักพุทธธรรมที่เกี ่ยวกับจิตอาสา คือ สาราณียธรรม 6 ได้แก่ 1) เมตตากายกรรม 2) เมตตา
วจีกรรม 3) เมตตามโนกรรม 4) สาธารณโภคี 5) สีลสามัญญตา และ 6) ทิฎฐิสามัญญตา และการ
ประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสา คือ การเปลี่ยนแปลงวิธีคิด เกิดการกระตุ้นการ
ใช้ความคิดของคนชุมชนให้รู้จักคิดอย่างถูกต้อง เป็นวิธีการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองให้เกิดปัญญา 
รู้คิดเท่าทันเห็นสิ่งทั้งหลายตามความเป็นจริง สัมพันธ์กับการพัฒนาการของชีวิต เกิดผลต่อ
ท่าทีที่มีต่อสิ่งต่าง ๆ โดยรวมทำให้เกิดพฤติกรรมจิตอาสาอย่างยั่งยืนในการดำเนินชีวิต ในด้าน
การอภิปรายผลสรุปได้ว่า แนวคิดทฤษฎีจิตอาสาและหลักการทำงานจิตอาสา หลักพุทธธรรมที่
เกี่ยวกับจิตอาสาในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท และการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการ
ทำงานจิตอาสา จากการศึกษาข้อมูลไม่พบงานวิจัยที่สามารถเปรียบเทียบกันได้โดยตรง แต่มี
งานวิจัยที่ใกล้เคียงกัน ผู้วิจัยสรุปโดยรวมว่า ความเจริญรุ่งเรืองทางด้านวัตถุเป็นสาเหตุที่ทำให้
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สังคมให้ความสำคัญค่านิยมที่ผิด ส่งผลให้ความสำคัญทางด้านจิตใจ กลับเสื่อมโทรม จึงจำเป็น
อย่างยิ่งที่สังคมปัจจุบันควรมีการปลูกฝังความสำนึก ให้กับบุคคล เพื่อให้มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม การสร้าง “จิตอาสา” “จิตสาธารณะ” “อาสาสมัคร” เพื่อให้ผู้คนได้เปลี่ยน
ทัศนคติตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อสาธารณะส่วนรวมมากกว่าตนเอง คือ การรู้จักคำว่า 
“ให้” เป็นการปลูกจิตสำนึกให้ผู ้คนรู้จัก การเสียสละ การร่วมแรงร่วมใจร่วมมือในการทำ
ประโยชน์เพื่อสังคมและส่วนรวมมากขึ้น ข้อเสนอแนะการดำเนินการวิจัย ได้แก่ 1) ควร
ศึกษาวิจัยภาวะผู้นำในการพัฒนาชุมชนของคณะสงฆ์ ในการประสานความสามัคคีปรองดอง
เพื่อลดความขัดแย้งในชุมชนและสังคม โดยมีพระสงฆ์เป็นแกนนำ  2) ควรทำการวิจัยเชิง
ปริมาณในการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการทำงานจิตอาสาของเทศบาลนครสงขลา  และ    
3) ควรศึกษาวิจัยในการสงเคราะห์อย่างยั่งยืนของพระสงฆ์ในการพัฒนาชุมชนและสังคม 
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