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ABSTRACT  

The purpose of this research is to study factors influencing consumer buying behavior of the 
personal electric vehicle in Bangkok Metropolis and Vicinity. 400 samples are collected from 
questionnaires. These data are divided into two groups including 50% of consumers who used to buy 
electric vehicle and 50% of consumers who are interested but have not decided yet. This research uses 
the Binary Logit Model and description statistics such as mean and percentage to describe variables 
which are suggested by the related theory. The results of the study show that most of respondents are 
male age between 26-35 years old, single status, working in private companies, salary between 30,001-
60,000 baht per month. The main factor of buying is the environmental concerns especially saving fuel 
energy. The appropriate locations for electric charging stations would be in the department stores. The 
vehicles are most likely to use in the city which the average distance between 15-30 kilometers within a 
day. The ability of payment for fuel cost is less than 6,000 baht per month. The price of vehicles should 
be less than 1,500,000 baht. Our analytical results show that the target customers for the personal 
electric vehicle are likely to purchase Hybrid Electric Vehicle (HEV), Battery Electric Vehicle (BEV) and the 
Fuel Cell Electric Vehicle (FCEV). On the other hand, they have lower interest to purchase Plug in Hybrid 
Vehicle (PHEV). 
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202    วารสารสังคมศาสตร์ปัญญาพัฒน์ ปีท่ี 5 ฉบับที่ 1 (2566) ภัคจิรา นามบัวน้อย ศักดิ์สิทธิ์ บุศยพลากร และ ธีรศักดิ์ ทรัพย์วโรบล 

ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของผู้บริโภค 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิง
ไฟฟ้าของผู้บริโภคในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือที่ใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ การเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 400 ตัวอย่าง แบ่งเป็นกลุ่มที่เคยซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิ ด
เชื้อเพลิงไฟฟ้า และกลุ่มที่สนใจแต่ยังไม่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า โดยมีสัดส่วนแต่ละกลุ่มที่ร้อย
ละ 50 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ แบบจ าลอง Binary Logit Model และสถิติเชิงพรรณนา ด้วยค่าเฉลี่ย ร้อยละ 
ศึกษาตัวแปรที่ผู้วิจัยพัฒนามาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลการศึกษา พบว่า ผู้ที่เคยซื้อและผู้ที่สนใจซื้อ
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 26-35 ปี มีสถานภาพโสด อาชีพพนักงานเอกชน มีรายได้ต่อเดือนอยู่ในช่วง 30 ,001-60,000 
บาท โดยมีปัจจัยหลักในเลือกซื้อ คือ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการประหยัดน้ ามันและการประหยัดพลังงาน 
ส าหรับบริเวณการติดตั้งสถานีชาร์จไฟฟ้าที่เหมาะสม ได้แก่ ห้างสรรพสินค้า มีลักษณะการใช้งานวิ่งในเมืองซึ่งระยะทางใช้
งานเฉลี่ยใน 1 วัน อยู่ที่ระยะทาง 15-30 กิโลเมตร ความสามารถในการจ่ายราคาเชื้อเพลิงอยู่ที่ไม่เกิน 6 ,000 บาทต่อเดือน 
การตั้งราคารถยนต์ที่ผู้บริโภคมีแนวโน้มสนใจที่จะเลือกซื้อมากที่สุด คือ ช่วงราคา 1 ,500,000 บาท ผลการวิเคราะห์พบว่า
กลุ่มตัวอย่างมีโอกาสในการตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า กลุ่มประเภทไฮบริด(HEV) และกลุ่ม
ประเภทแบตเตอรี่ไฟฟ้า(BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) อยู่ในระดับสูง แต่รถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า กลุ่ม
ประเภทปลั๊กอินไฮบริด(PHEV) มีโอกาสการตัดสินใจเลือกซ้ืออยู่ในระดับต่ า 
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บทน า  
ในปัจจุบันรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทย ค่อนข้างจะได้รับความสนใจจากผู้บริโภคมากขึ้น เนื่องจากมีการท าตลาด

รถยนต์ไฟฟ้ามากขึ้น จากเดิมที่มีเพียงอยู่ไม่กี่แบรนด์ในตลาดที่แข่งขันกันอยู่ในตลาดนี้ด้วยนวัตกรรมใหม่ และราคาที่เข้าถึง
ง่าย มีการขยายตัวของตลาดยานยนต์ไฟฟ้าที่ผลิตออกมาในราคาที่รองรับความต้องการของผู้บริโภคท าให้มีการน าเข้า
รถยนต์ไฟฟ้าที่เพ่ิมขึ้น จากการสนับสนุนของภาครัฐ การขยายโครงสร้างพ้ืนฐานต่างๆ ที่เกี่ยวกับรถยนต์ไฟฟ้า มีผู้ผลิต
จ านวนเพ่ิมขึ้นจากมาตรการด้านสิ่งแวดล้อมที่เข้มงวด ส่งผลให้ผู้ผลิตจ าเป็นต้องผลิตรถยนต์ไฟฟ้าให้ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ ดังนั้นเมื่อมีทั้งการสนับสนุนสิทธิประโยชน์ต่างๆและโครงสร้างพ้ืนฐานพร้อมกว่าเดิม จึงท าให้ผู้ผลิตรถยนต์จะกล้าน า
รถยนต์ไฟฟ้าเข้ามาท าตลาดเพ่ิมขึ้นยานยนต์ไฟฟ้า (Electric Vehicle : EV) สามารถแบ่งได้ 4 ประเภท ดังนี้ 1) ยานยนต์
ไฟฟ้าไฮบริด (Hybrid Electric Vehicle: HEV) 2) ยานยนต์ไฟฟ้าไฟฟ้าปลั๊กอินไฮบริด (Plug-in Hybrid Electric Vehicle: 
PHEV) 3) ยานยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ (Battery Electric Vehicle: BEV) และ 4) ยานยนต์ไฟฟ้าเซลล์เชื้อเพลิง (Fuel Cell 
Electric Vehicle: FCEV) (สมาคมยายยนต์ไฟฟ้าไทย, 2564) 
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รถยนต์ไฟฟ้าทั้ง 4 ประเภทจะมีคุณสมบัติที่แตกต่างกัน แต่มีเป้าหมายเดียวกัน คือ ประหยัดพลังงาน ลดการใช้
เชื้อเพลิงฟอสซิลและลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก จากข้อสนับสนุนในการผลิตรถยนต์ไฟฟ้าและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่มี
แนวโน้มจะเปลี่ยนไปในปัจจุบันสะท้อนให้เห็นถึงการเติบโตของตลาดรถยนต์ไฟฟ้า ศูนย์วิจัยกสิกรไทยได้ท าการคาดการณ์
ภาพรวมตลาดรถยนต์ไฟฟ้าในประเทศไทยส าหรับปี 2564 นี้ โดยคาดว่ารถยนต์ไฟฟ้าทั้งตลาดน่าจะโตที่ระดับ 69 -79% 
หรือเพ่ิมข้ึนจากปี 2563 ที่มีจ านวน 30,750 คัน ขยับขึ้นมาอยู่ที่ 52,000-55,000 คัน หลังจากที่ 2 เดือนแรกของปี 2564 นี้ 
มียอดการจดทะเบียนรถยนต์ไฟฟ้าทุกประเภทกับกรมขนส่งทางบกมากกว่า 9,164 คัน มีการขยายตัวมากถึง 42.6% เมื่อ
เทียบกับปีที่แล้ว (ปณชัย อารีเพ่ิมพร, 2564) จากการคาดการณ์รถยนต์ไฟฟ้าในกลุ่มรถ EV แบบ 100% หรือ BEV นั้นจะมี
อัตราการเติบโตในเชิงยอดขายสูงกว่า 210-288% ซึ่งสาเหตุส าคัญที่ท าให้ศูนย์วิจัยกสิกรไทยมองว่าตลาด BEV จะโตได้มาก
ขึ้น เพราะเป็นผลมาจากการเข้ามาท าตลาดของค่ายรถไฟฟ้าจีนอย่างจริงจัง การใช้มาตรการภาษีน าเข้า 0% จากข้อตกลง
การค้าเสรีไทย-จีน รวมถึงราคาที่จับต้องได้ ปัจจัยหนุนการโตของตลาดในอนาคตจะอยู่ที่ความสามารถของภาครัฐและ
เอกชนในการเพ่ิมความเชื่อมั่นให้กับผู้บริโภคในตลาด ส าหรับ HEV (ไฮบริด) และ PHEV (ปลั๊กอินไฮบริด) คาดว่าจะมี
ยอดขายรวมทั้งปีที่ 48,000-50,000 คัน เติบโตจากปีก่อนหน้ากว่าราว 63-70% คาดการณ์ภายในปี 2573 มีโอกาสที่
สัดส่วนยอดขายรถยนต์กลุ่มพลังงานไฟฟ้าจะเพ่ิมขึ้นไปแตะระดับ 55% ของปริมาณยอดขายรถยนต์รวมทุกชนิด 
เนื่องมาจากมีมาตรการกระตุ้นตลาดที่น่าสนใจ คือ การเพ่ิมสถานีชาร์จไฟฟ้า มาตรการด้านภาษีเพ่ือกระตุ้นการลงทุนและ
การบริโภค (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2564) ด้านการสนับสนุนจากภาครัฐของคณะกรรมการนโยบายยานยนต์ไฟฟ้าแห่งชาติ ได้
วางโรดแมปการพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ตามนโยบาย 30/30 (ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน , 2564) เพ่ือก้าว
เป็นฐานการผลิตยานยนต์ไฟฟ้าที่ส าคัญของโลก ตั้งเป้าผลิตรถ ZEV (Zero Emission Vehicle) หรือรถยนต์ที่ปล่อยมลพิษ
เป็นศูนย์ให้ได้อย่างน้อย 30% ของการผลิตยานยนต์ทั้งหมดในปี ค.ศ. 2030 หรือ พ.ศ.2573 โดยคณะกรรมการส่งเสริมการ
ลงทุน (BOI) ได้มีมติในการส่งเสริมการผลิตรถยนต์ไฟฟ้าให้ครอบคลุมการผลิตยานพาหนะไฟฟ้าทุกประเภท เป็นการ
สนับสนุนให้ไทยก้าวสู่การเป็นฐานผลิตส าคัญของอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้าในภูมิภาค (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การลงทุน, 2563) นอกจากนั้นปัจจุบันปัญหาทางด้านมลพิษทางอากาศและมลพิษทางเสียง เป็นหนึ่งในสาเหตุมาจากการใช้
ยานพาหะเป็นหลักโดยเฉพาะอย่างยิ่งในเขตชุมชนเมืองที่เป็นศูนย์กลางความเจริญและการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ มีการ
ขยายตัวด้านอุตสาหกรรม การคมนาคมขนส่ง มีจ านวนของยานพาหนะเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว ท าให้ยานพาหนะเป็น
แหล่งก าเนิดมลพิษทางอากาศ เช่น เกิดฝุ่นควัน ละอองฝุ่นเล็ก ลอยอยู่ในอากาศเมื่อสูดดมเข้าไปอาจมีผลกระทบต่อร่างกาย
และสุขภาพโดยตรง  

จากที่ได้กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ความสนใจของผู้บริโภคต่อรถยนต์ไฟฟ้าเป็นที่แพร่หลาย อาจมาจากการ
ตระหนักรู้ใส่ใจต่อสิ่งแวดล้อมและการสนับสนุนจากภาครัฐ ส่งผลให้มีแนวโน้มการใช้งานเพ่ิมขึ้นเห็นได้จากยอดจดทะเบียน
รถยนต์ไฟฟ้าที่สูงขึ้นในประเทศไทย จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิด
เชื้อเพลิงไฟฟ้าของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพ่ือให้เข้าใจถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคและปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การเลือกซื้อ โดยสามารถน าความรู้จากงานวิจัยนี้ใช้ประกอบการตัดสินใจซื้อได้อย่างคุ้มค่าตรงตามความต้องการมาก รวมไป
ถึงผู้ผลิตน าความรู้พัฒนารูปแบบทางการตลาดของธุรกิจได้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของผู้บริโภคในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
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ระเบียบวิธีวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative) โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ซึ่ง
รวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตรของคอแครน (Cochran, 1997) ดังนี้ 

จากสูตร           n = 
    

   

แทนค่าปรับสูตร  n = 
         -    

   

n = 
        

   

n = 
  

    

โดยที่    n  คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีต้องการ 
P  คือ สัดส่วนของประชากรที่สนใจ ก าหนดให้เท่ากับ 0.50 เนื่องจากไม่ทราบสัดส่วนที่ชัดเจน 
Q  คือ 1– P ดังนั้น เท่ากับ 1 – 0.50 = 0.50 
   คือ ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมให้เกิดข้ึนได้ (ร้อยละ 5) 
   คือ ที่ระดับความเชื่อมัน่หรือระดับนัยส าคัญ 

ถ้าระดับความเชื่อมั่น 95% หรือระดับนัยส าคัญ 0.05 มีค่า Z = 1.96 ดังนั้นสามารถค านวณกลุ่มตัวอย่างได้ดังนี้ 

n = 
     

        
 = 384.16 ตัวอย่าง 

จากการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้ คือ 384.16 ตัวอย่าง จึงท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด เพื่อความถูกต้องแม่นย ามากยิ่งขึ้น การเลือกกลุ่มตัวอย่างเป็นการสุ่มตัวอย่างใช้วิธีเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Sampling) คือ เจาะจงผู้ที่เคยซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า จ านวน 200 ตัวอย่าง และผู้
ที่สนใจแต่ยังไม่ได้ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า จ านวน 200 ตัวอย่าง ซึ่งอาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยจะท าการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้แบบสอบถามออนไลน์ 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม โดยในการสร้างแบบสอบถามประกอบไปด้วย 4 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ส่วนค าถามคัดกรองผู้ตอบแบบสอบถามท่ีไม่อยู่ในขอบเขตของการศึกษางานวิจัย 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าได้แก่ ปัจจัยหลักที่ท าให้ซื้อ

รถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ลักษณะการใช้งานและราคาที่ต้องการซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า 
ส่วนที่ 3 ความส าคัญของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิด

เชื้อเพลิงไฟฟ้า เป็นแบบสอบถามเรียงล าดับความส าคัญของปัจจัยทางการตลาดทั้ง 7 ด้าน คือ ด้านผลิตภัณฑ์  ด้านราคา 
ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล และด้านการสร้างลักษณะทางกายภาพ 
โดยการให้คะแนนของระดับความส าคัญ คือ มีความส าคัญมากที่สุดจะให้คะแนนเท่ากับ 5 คะแนน แต่หากมีความส าคัญ
น้อยที่สุดจะให้คะแนนเท่ากับ 1 คะแนน 

ส่วนที่ 4 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย ใช้การสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้
วิธีการหาค่าโดยใช้ค่าการวิเคราะห์ดัชนีความสอดคล้องของแบบทดสอบกับจุดประสงค์ (Rovinelli & Hambleton, 1977) 
โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นให้อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ ประเมินความเหมาะสมของเนื้อหาว่า
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แบบทดสอบสอดคล้องจุดประสงค์หรือไม่ และทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยน าแบบสอบถามที่ได้ด าเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ค านวณหาความ
สอดคล้องภายในด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach, 1951) 

3. สมมติฐานการวิจัย 
จากการตรวจเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีและผลงานการวิจัยต่างๆ ดังนั้นในการวิจัยนี้จึงก าหนดสมมติฐานที่

ใช้ในการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ตามรายละเอียดต่อไปนี้ 
3.1 ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยและอาชีพของผู้บริโภคมีอิทธิพลกับ

การซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
3.2 ปัจจัยด้านพฤติกรรมการเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า เช่น ปัจจัยด้านการค านึงถึง

ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การประหยัดพลังงาน นโยบายภาครัฐต่างๆ ลักษณะการใช้งานรถยนต์  เป็นต้น มีอิทธิพลต่อการ
เลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  

3.3 ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด 7 ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจ าหน่าย ด้าน
การส่งเสริมทางการตลาด ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล และด้านลักาณะทางกายภาพมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่ง
ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า  

4. การเก็บรวมรวมข้อมูล 
4.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นข้อมูลที่รวบรวมข้อมูลที่มาจากแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างเป็นประชากร

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
4.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลที่ผู้ใช้ไม่ได้เก็บรวบรวมเอง แต่มีผู้อ่ืนหรือ หน่วยงานอ่ืนๆ ท า

การเก็บรวบรวมไว้ โดยผู้วิจัยได้ศึกษาและน ามาใช้ในงานวิจัย คือ ข้อมูลที่รวบรวมจากหนังสือ ต ารา บทความ เว็บไซต์ 
รวมถึงผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับรถยนต์ไฟฟ้า รวมไปถึงข้อมูลสถิติจากหน่วยงานของภาครัฐ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ค่าสถิติร้อยละ ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลปฐมภูมิที่

ได้จากแบบสอบถามมาท าการวิเคราะห์ในรูปแบบตารางแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ เพ่ืออธิบายลักษณะพ้ืนฐานทั่วไปของ
ผู้ให้ข้อมูล ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส าหรับวิเคราะห์เพ่ืออธิบายถึงลักษณะพ้ืนฐานทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล และ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน เพื่ออธิบายลักษณะข้อมูลจากแบบสอบถามด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

5.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ประกอบด้วย  
5.2.1 การวิเคราะห์โดยทดสอบ t-test (Independent t-test) เพ่ือทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ย

ระดับความส าคัญของปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของ 2 
กลุ่มท่ีเป็นอิสระต่อกัน คือกลุ่มที่เคยซื้อและกลุ่มสนใจแต่ยังไม่ซื้อ ส าหรับปัจจัยส่วนประสมการตลาดว่ามีนัยส าคัญทางสถิต
หรือไม่ โดยก าหนดระดับความเชื่อม่ันที่ร้อยละ 95  

H0: ให้คะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของ
กลุ่มท่ีเคยซื้อและกลุ่มสนใจแต่ยังไม่ซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ไม่แตกต่างกัน 

H1: ให้คะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจในปัจจัยส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของ
กลุ่มท่ีเคยซื้อและกลุ่มสนใจแต่ยังไม่ซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า แตกต่างกัน 

5.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามในรูปแบบคะแนนเฉลี่ยและจัดระดับชั้นแสดงระดับความส าคัญของแต่
ละปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อมีเกณฑ์การให้คะแนน 5 ระดับ (Likert, 1967) ดังนี้ 

5 คะแนน หมายถึง ระดับความส าคัญมากท่ีสุด 
4 คะแนน หมายถึง ระดับความส าคัญมาก 
3 คะแนน หมายถึง ระดับความส าคัญปานกลาง 
2 คะแนน หมายถึง ระดับความส าคัญน้อย 
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1 คะแนน หมายถึง ระดับความส าคัญน้อยที่สุด 
จากนั้นน าผลที่ได้มาจัดระดับชั้นของคะแนนเฉลี่ย โดยแบ่งช่วงการแปลผลตามหลักการแบ่งอันตรภาคชั้น 

แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
คะแนนอยู่ระหว่าง 4.21-5.00 หมายถึง ระดับความส าคัญมากท่ีสุด 
คะแนนอยู่ระหว่าง 3.41-4.20 หมายถึง ระดับความส าคัญมาก 
คะแนนอยู่ระหว่าง 2.61-3.40 หมายถึง ระดับความส าคัญปานกลาง 
คะแนนอยู่ระหว่าง 1.81-2.60 หมายถึง ระดับความส าคัญน้อย 
คะแนนอยู่ระหว่าง 1.00-1.80 หมายถึง ระดับความส าคัญน้อยที่สุด 

5.2.3 แบบจ าลองโลจิท คือ Binary Logit Regression Analysis Model ซึ่งการวิเคราะห์การถดถอยโลจิท
สองทางลือกจะใช้กับตัวแปรเกณฑ์ที่แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม เช่น กลุ่มที่ปรากฏเหตุการณ์ที่สนใจ ให้ค่าเป็น 1 กับกลุ่มที่ไม่
ปรากฏเหตุการณ์ที่สนใจ ให้ค่าเป็น 0 การหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระจึง โดยการวิเคราะห์จะต้องมี
การปรับให้ความสัมพันธ์อยู่ในรูปเชิงเส้น การจัดรูปแบบของโมเดลโลจิทจะต้องเขียนให้อยู่ในรูป Log ของ Odds (ไพฑูรย์ 
ไกรพรศักดิ์, 2559) แต่ส าหรับการวิเคราะห์โลจิทที่เป็นแบบสองทางเลือกตัวแปรตามหรือตัวแปรเกณฑ์ (y) มี 2 ค่า คือ ค่า
คือ 0 กับ 1 มีความสัมพันธ์กับตัวแปรอิสระหรือตัวแปรท านาย (x) ไม่อยู่ในรูปเชิงเส้นซึ่งความสัมพันธ์ของตัวแปรของการ
วิเคราะห์โลจิทจะอยู่ในรูปเส้นโค้งคล้ายตัว S ซึ่งสามารถประมาณค่า Y ที่อยู่ในช่วง 0-1 ได้ เป็นการวิเคราะห์ความน่าจะเป็น
ของเหตุการณ์ โดยพัฒนามาจากแบบจ าลองความน่าจะเป็นเชิงเส้น (The Linear Probability Model) ซึ่งมีความน่าจะเป็น
แบบมีเงื่อนไข (Gujarati, 2004)  

โดย Py คือ โอกาสของการเกิดเหตุการณ์ท่ีอยู่ในความสนใจ ในงานวิจัยนี้ คือ เหตุการณ์ที่ตัดสินใจซื้อ
รถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า จะได้รูปสมการ ดังนี้ 

 

Py = 
                 

                    

 
โดย Qy คือ โอกาสของการไม่เกิดเหตุการณ์ที่สนใจ ในงานวิจัยนี้คือ เหตุการณ์ที่ไม่ตัดสินใจซื้อ

รถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า จะได้รูปสมการ ดังนี้ 
 

Qy = 1 – Py = 1 – 
                 

                    

 
วิธีการวิเคราะห์โดยใช้แบบจ าลอง Logit Model สามารถอธิบายขั้นตอน ได้ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า 

แบ่งกลุ่มเป็น 3 ประเภท ซึ่งใช้ Logit Model มาวิเคราะห์ในแต่ละประเภทตัวแปรตาม Y จึงท าให้แยกวิเคราะห์ 3 รอบ 
ตามแต่ละประเภทของตัวแปรตาม Y  

2. วิธีการโดยการน าตัวแปรอิสระเข้าในแบบจ าลองใช้วิธีการแบบ Backward stepwise เพ่ือเลือกตัว
แปรอิสระ(x)ที่เหมาะสมเข้าสู่แบบจ าลอง 

3. ใช้แบบจ าลอง Logit Model วิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคล
ชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ในแต่ละประเภทของตัวแปรตาม Y 

4. น าตัวแปรอิสระ X ที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ซึ่งที่ได้จากการ
วิเคราะห์แบบจ าลอง Logit Model มาแทนค่าในสมการเพื่อค านวณหาโอกาสในการเลือกซื้อ โดยแทนค่าแบบไม่ซ้ ากัน และ
ค านวณหาโอกาสของเหตุการณ์ท่ีจะเกิดการเลือกซื้อหรือเหตุการณ์ท่ีไม่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย  
จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ ได้ศึกษารวบรวมมาจากการทบทวนวรรณกรรม ใช้

ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดของงานวิจัย ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

เนื่องจากการเก็บข้อมูลประเภทรถยนต์ไฟฟ้าเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) เพ่ือน ามาวิเคราะห์มีข้อมูลค่อนข้างน้อย ผู้วิจัย
จึงได้ท าการแบ่งกลุ่มเป็น 3 ประเภท โดยตัวแปรตาม Y สามารถก าหนดได้ดังนี้ 

Y1 คือ เหตุการณ์ที่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริด (HEV)  
Y2 คือ เหตุการณ์ท่ีตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าปลั๊กอินไฮบริด (PHEV) 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) 
- ด้านผลิตภณัฑ์ (Product)  
- ด้านราคา (Price)  
- ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place)  
- ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
- ด้านบุคคล (People)  
- ด้านการสร้างลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidenc) 
- ด้านกระบวนการ (Process) 

ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผูบ้ริโภคกับความตั้งใจซื้อ 
- ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น มลพิษ การประหยดัพลังงาน  
- นโยบายส่งเสริมภาครัฐ เช่น ลดคา่ใช้จ่ายภาษีการจดทะเบียนรถยนต์ 

เงินอุดหนุนจากภาครัฐ ส่งเสริมโครงสร้างพื้นฐาน 
- ลักษณะการใช้งานรถยนต ์ เช่น ว่ิงในเมือง ว่ิงระยะทางไกล 
- ระยะทางเฉลี่ยที่ใช้ใน 1 วัน เช่น ระยะทางน้อยกกว่า 15กม. 
- บริเวณที่ควรติดตั้งสถานีชารจ์ไฟฟ้า เช่น ปั๊มน้ ามัน บ้าน/ 

ที่พักอาศัย สถานศึกษา  
- ค่าใช้จ่ายเช้ือเพลิงเฉลีย่ต่อเดือน เช่น ค่าใช้จ่ายน้อยกว่า 3,000 บาท  

ค่าใช้จ่าย 3,001 –6,000 บาท 
- ช่วงของราคารถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเช้ือเพลิงไฟฟ้า เช่น ราคารถยนต์

ต่ ากว่า 500,000 บาท 
ตัดสินใจซื้อหรือไม่ซื้อรถยนต ์

นั่งส่วนบุคคลชนิดเช้ือเพลิงไฟฟ้า 
ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าปลั๊กอินไฮบริด (PHEV) 

ใช้แบบจ าลอง Logit Model 
ในการวิเคราะห ์

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร ์
- เพศ 
- อาย ุ
- รายได้เฉลี่ย 
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- สถานภาพ 

ตัดสินใจซื้อหรือไม่ซื้อรถยนต ์
นั่งส่วนบุคคลชนิดเช้ือเพลิงไฟฟ้า 

ประเภทรถยนตไ์ฟฟ้าไฮบรดิ (HEV) 

ตัดสินใจซื้อหรือไม่ซื้อรถยนต ์
นั่งส่วนบุคคลชนิดเช้ือเพลิงไฟฟ้า 
ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่(BEV)  

และรถยนต์ไฟฟ้าเซลล์เช้ือเพลิง (FCEV) 
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Y3 คือ เหตุการณ์ที่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ไฟฟ้า (BEV) และ
เซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) 

 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัย พบว่า 
1. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของผู้บริโภคในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
1.1 ผลวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไป 

ด้านเพศ กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศชาย โดยคิดเป็นร้อยละ 51.3 ในขณะที่เพศหญิง
คิดเป็น ร้อยละ 48.7 ด้านอายุ กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีอายุอยู่ระหว่าง 26-35 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.7 ซึ่งเป็นครึ่งหนึ่งของ
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม รองลงมาคือ ต่ ากว่า 26 ปี คิดเป็นร้อยละ 22.3 กลุ่ม 36-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 20.7 กลุ่มผู้มีอายุ
มากกว่า 45 ปี คิดเป็นร้อยละ 3.3 ด้านสถานภาพ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 73.5 มีสถานภาพ
สมรส คิดเป็นร้อยละ 26.0 และมีสถานภาพหย่าร้าง/แยกกันอยู่ คิดเป็นร้อยละ 0.5 ด้านระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 68.7 มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 29.3 และมีระ
กับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 2 ด้านอาชีพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีอาชีพพนักงานเอกชน คิดเป็นร้อย
ละ 51.5 รองลงมา คือ อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัวและนักธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 16.3 อาชีพนิสิตและนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
16.0 อาชีพข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 15.5 และกลุ่มพ่อบ้าน แม่บ้าน และเกษียณ คิดเป็นร้อยละ 0.7 
โดยผลการวิจัยด้านรายได้ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนมากมีรายได้ต่อเดือนอยู่ที่ 30,001 - 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 43.3 
รองลงมา คือรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 33.5 รายได้ 60,001 - 90,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
14.5 รายได้ 90,001 - 120,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 5.7 และกลุ่มที่สัดส่วนน้อยที่สุด คือ รายได้ 120,001 - 150,000 บาท 
และ รายได้ 150,000 บาทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 1.5  

1.2 ผลวิเคราะห์ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิด 
เชื้อเพลิงไฟฟ้า  

จากกลุ่มตัวอย่างที่เคยซื้อและสนใจแต่ยังไม่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างให้ความส าคัญในด้านบุคคลมากที่สุด มีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.27 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ ทีมช่างซ่อมหรือ
วิศวกรมีความเชี่ยวชาญในการซ่อมแซมรองลงมาคือ ด้านราคา คะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4 .23 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ 
ราคาเหมาะสมกับคุณภาพท่ีได้รับ ด้านผลิตภัณฑ์ มีคะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.18 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ มีสถานีชาร์จไฟ
รองรับการให้บริการส าหรับลูกค้า ด้านกระบวนการ คะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.15 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ ระบบการ
บริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย คะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.12 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ มี
ศูนย์บริการที่สะดวกต่อการเข้าไปเลือกซื้อ ด้านลักษณะทางกายภาพ คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ 
การตกแต่งภายในศูนย์บริการ และกลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาดน้อยที่สุด คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
3.88 ซึ่งปัจจัยย่อยที่ส าคัญ คือ มีช่องทางการติดต่อสื่อสารต่อผู้บริโภคได้สะดวก  

การทดสอบความแตกต่างใช้สถิติทดสอบ t- test ระหว่างกลุ่มที่เคยซื้อและกลุ่มสนใจแต่ยังไม่ซื้อรถยนต์นั่ง
ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าเป็นการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยรวมความส าคัญของส่วนผสมการตลาดระหว่าง
ตัวอย่าง 2 กลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน พบว่า ระดับความส าคัญของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 7 ด้าน มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

1.3 ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า โดยมีการวิเคราะห์ 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าเป็น 3 ประเภท มีดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ผลแบบจ าลองโลจิทการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริด (HEV) 
Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob. 

C -0.210 0.991 -0.212 0.832 
Carprice2 1.415 0.467 3.026 0.003 
Carprice3 0.926 0.252 3.674 0.000 
Carprice5 1.222 0.534 2.289 0.022 
Fuelcost3 0.122 0.043 2.851 0.004 
Income4 0.109 0.052 2.102 0.036 
Distance1 0.039 0.018 2.213 0.027 

Age 0.038 0.019 1.990 0.047 
Product -0.602 0.197 -3.054 0.002 

Akaike info Criterion = 1.264 , LR statistic = 59.431 , Prob(LR statistic) = 0.000 
หมายเหตุ: ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ที่มา: จากการค านวณของผู้วิจัย 
 

การวิเคราะห์แบบจ าลอง Logit Model เมื่อพิจารณาปัจจัยที่มีระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.05 ได้แก่ 
Carprice2 (ราคารถยนต์ 500,001 – 1,000,000 บาท) , Carprice3 (ราคารถยนต์ 1,000,001 – 1,500,000 บาท) , 
Carprice5 (ราคารถยนต์ 2,00,001 - 2,500,000 บาท) , Fuelcost3 (ค่าใช้จ่ายเชื้อเพลิง 6,001 – 9,000 บาท ), 
Income4 (รายได้ 90,001 - 120,000 บาท), Distance1 (ระยะทางน้อยกว่า 15 กม.), Age (อายุ) และ Product (ด้าน
ผลิตภัณฑ์) สรุปเป็นสมการดังนี้ 

Y1  =  -0.210 + 1.415 (Carprice2) + 0.926(Carprice3) + 1.222(Carprice5) 
+ 0.122(Fuelcost3) + 0.109(Income4) + (0.039)(Distance1) 
+ 0.038 (Age) + (-0.602) (Product) + e 

จากนั้นแทนค่าตัวแปรอิสระในสมการข้างต้น และน ามาค านวณหาค่าความน่าจะเป็นของผู้ที่มีโอกาสเลือก 
และ ผู้ที่มีโอกาสไม่เลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริด (HEV) จากสมการดังนี้  

Py = 
                 

                     ,  Qy = 1 – P = 1 – 
                 

                    

ผลการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีโอกาสเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าไฮบริด 
(HEV) โดยมีโอกาสในการตัดสินใจเลือกซื้อมากที่สุดคือ ตั้งแต่ 75% ขึ้นไป มีทั้งหมด 13 กรณี จาก 32 กรณี หากพิจารณา
ช่วงโอกาสในการตัดสินใจเลือกมากที่สุดซื้ออยู่ที่ 75.89% - 97.80% โดยส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีระดับรายได้ 90,001 - 120,000 
บาท ระดับราคารถยนต์ที่เหมาะสมที่สุดที่ผู้บริโภคจะเลือกซื้อ คือ ราคารถยนต์ 2,00,001 - 2,500,000 บาท ราคาเชื้อเพลิง
ที่ผู้บริโภคสามารถจ่ายได้ต่อเดือน คือ 6,001 – 9,000 บาท ระยะทางที่ผู้บริโภคใช้งานต่อวันส่วนใหญ่อยู่ที่น้อยกว่า 15 
กิโลเมตร  
 
ตารางที่ 2 ผลแบบจ าลองโลจิทการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าประเภทไฟฟ้าไฮบริดปลั๊กอิน (PHEV) 

Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob. 
C 0.097 0.690 0.140 0.889 
Carprice3 -0.572 0.225 -2.538 0.011 
Physical Evidence -0.323 0.166 -1.948 0.051* 
Akaike info Criterion = 0.966, LR statistic = 8.773, Prob(LR statistic) = 0.012 
หมายเหตุ: ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 , * ใช้ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.10 
ที่มา: จากการค านวณของผู้วิจัย 
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การวิเคราะห์แบบจ าลอง Logit Model เมื่อพิจารณาปัจจัยที่มีระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.05 ได้แก่ 
Carprice3 (ราคารถยนต์ 1,000,001 – 1,500,000 บาท) และพิจารณาปัจจัยที่มีระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.10 ได้แก่ 
Physical Evidence (ด้านลักษณะทางกายภาพ) สรุปเป็นสมการได้ดังนี้ 

Y2  = 0.097 + (-0.572) Carprice3 + (-0.323) (Physical Evidence) + e 
จากนั้นแทนค่าตัวแปรอิสระในสมการข้างต้น และน ามาค านวณหาค่าความน่าจะเป็นของผู้ที่มีโอกาสเลือก และ 

ผู้ที่มีโอกาสไม่เลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริดปลั๊กอิน (PHEV) จากสมการดังนี้ 

Py = 
                 

                     ,  Qy = 1 – P = 1 – 
                 

                    

ผลการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีโอกาสเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าปลั๊กอิน
ไฮบริด (PHEV) มีโอกาสในการตัดสินใจเลือกซื้อน้อยมาก สามารถค านวณเป็นเปอร์เซ็น ได้แก่ 22.12% และ 12.20% หรือ
หมายความว่าโอกาสที่จะไม่เลือกซื้อสูงถึง 77.88% และ 87.80% ตามล าดับ โดยราคารถยนต์ 500,001 – 1,000,000 บาท มีผล
ต่อการตัดสินใจซื้อไม่แตกต่างกับราคารถยนต์ในช่วงอ่ืนๆ 

 
ตารางท่ี 3 ผลแบบจ าลองโลจิทของการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่

ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV)  
Variable Coefficient Std. Error z-Statistic Prob. 

C -2.740 1.156 -2.370 0.018 
Carprice1 2.688 0.990 2.716 0.007 
Chargestation4 0.750 0.288 2.606 0.009 
Income5 0.157 0.073 2.168 0.030 
Income6 0.210 0.079 2.672 0.008 
Policy 0.565 0.231 2.449 0.014 
Carry -1.780 0.870 -2.046 0.041 
Age -0.052 0.019 -2.767 0.006 
Product 1.408 0.340 4.147 0.000 
Promotion -0.782 0.311 -2.516 0.012 
Akaike info Criterion = 1.200, LR statistic = 70.212, Prob(LR statistic) = 0.000 
หมายเหตุ: ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ที่มา: จากการค านวณของผู้วิจัย 

 
การวิเคราะห์แบบจ าลอง Logit Model มีปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิง

ไฟฟ้า ประเภทรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง(FCEV) 
เมื่อพิจารณาปัจจัยที่มีระดับนัยส าคัญน้อยกว่า 0.05 ได้แก่ Carprice1 (ราคารถยนต์ต่ ากว่า 500,000 บาท) Chargestation4 
(ห้างสรรพสินค้า) Income5 (รายได้ 120,001 – 150,000 บาท) Income6 (รายได้ 150,000 บาทขึ้นไป) Policy (นโยบายการ
ส่งเสริมจากภาครัฐ) Carry (ขนส่งพัสดุ) Age(อายุ) Product (ด้านผลิตภัณฑ์) Promotion (ด้านการส่งเสริมทางการตลาด) สรุป
เป็นสมการได้ดังนี้ 

Y3  = -2.740 + 2.688 (Carprice1) + 0.750(Chargestation4) + 0.157 (Income5) + 0.210 (Income6)  
    + 0.565(Policy) + (-1.780)(Carry) + (-0.052)(Age) + 1.408(Product)+ (-0.782)(Promotion) + e 
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จากนั้นแทนค่าตัวแปรอิสระในสมการข้างต้น และน ามาค านวณหาค่าความน่าจะเป็นของผู้ที่มีโอกาสเลือก 
และ ผู้ที่มีโอกาสไม่เลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์
เชื้อเพลิง(FCEV) จากสมการดังนี้  

Py = 
                 

                     ,  Qy = 1 – P = 1 – 
                 

                    

ผลการวิเคราะห์พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีโอกาสเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์
ไฟฟ้าแบตเตอรี่ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) โดยโอกาสในการตัดสินใจเลือกซื้อมากที่สุดอยู่ระหว่างช่วง 75-
100% สามารถค านวณเป็นเปอร์เซ็น ได้แก่ 76.99% - 98.75% ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มีอายุเฉลี่ย 31 ปี มีระดับรายได้ 150,000 
บาทขึ้นไป ระดับราคารถยนต์ที่เหมาะสมที่ผู้บริโภคจะเลือกซ้ือ คือ 500,001 - 1,000,000 บาท บริเวณที่ติดตั้งสถานีชาร์จ
ไฟฟ้าที่มีผลต่อการจัดสินใจเลือกซื้อที่สุด คือ ห้างสรรพสินค้า ปัจจัยหลักการเลือกซื้อรถยนต์ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า 
คือนโยบายการส่งเสริมจากภาครัฐ และลักษณะการใช้งานที่ส าคัญ คือ การขนส่งพัสดุ 
 
อภิปรายผล  

พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ที่เลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้า
ไฮบริด (HEV) และประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) เป็นผลมาจากเทรนในการ
ตระหนักถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม และนโยบายส่งเสริมจากภาครัฐที่น่าสนใจ คือ ส่งเสริมโครงสร้างพ้ืนฐานจากภาครัฐ 
เช่น จ านวนสถานีชาร์จไฟฟ้า การติดตั้งสถานีชาร์จไฟฟ้าในที่พักอาศัย เงินอุดหนุนจากภาครัฐในการซื้อรถยนต์ส่วนบุคคล
ชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าเพ่ือกระตุ้นการลงทุนและการบริโภค ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาของ ณรงค์ชัย ศรีขวัญเจริญ (2562) 
ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้รถยนต์ไฟฟ้า วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยและทัศนคติที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจเลือกใช้รถยนต์ไฟฟ้า พบว่าปัจจัยที่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อการตัดสินใจ เลือกใช้รถยนต์ไฟฟ้า (BEV) ได้แก่ การปล่อย
มลพิษที่ลดลง 

ปัจจัยหลักในเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า เช่น ด้านผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม การประหยัด
พลังงาน ประหยัดน้ ามัน จะมีอิทธิพลในเลือกซื้อรถยนต์ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า สอดคล้องกับงานศึกษาของ Dutta, 
B., & Hwang, H. G. (2021) ศึกษาเรื่องความตั้งใจซื้อรถยนต์ไฟฟ้าที่ยั่งยืน พิจารณาอิทธิพลด้านเทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม
ของผู้บริโภคงานวิจัยพบว่าความกังวลด้านสิ่งแวดล้อมส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อความตั้งใจในการน ารถยนต์ไฟฟ้ามา
ใช้ ด้านความปลอดภัย ความน่าเชื่อถือ สิ่งอ านวยความสะดวกในการชาร์จ และ ค่าบ ารุงรักษาแบตเตอรี่ยังส่งผลต่อความ
ตั้งใจในการบริโภคเช่นกัน ผลการวิจัยยังระบุด้วยว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่กังวลเกี่ยวกับผลกระทบจากภาวะเรือนกระจกต่อ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งสะท้อนถึงความตั้งใจในการบริโภครถยนต์ไฟฟ้า สอดคล้องกับงานวิจัยครั้งนี้ พบว่าปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ซึ่งมีปัจจัยย่อย ได้แก่ การมีสถานีชาร์จไฟ
รองรับการให้บริการส าหรับลูกค้า และมีระบบรักษาความปลอดภัยที่หลากหลาย พบว่า ผู้บริโภคให้ความส าคัญอยู่ในระดับ
มาก 

ปัจจัยพฤติกรรมการเลือกซื้อ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ลักษณะการใช้งาน มาตรการส่งเสริมจากภาครัฐ รวมถึง
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 7 ด้าน ที่ได้น ามาใช้วิเคราะห์ในงานวิจัยนี้พบว่าจะช่วยเพ่ิมยอดขายและแจงจูงใจในการ
เลือกซื้อรถยนต์ไฟฟ้า สอดคล้องกับงานศึกษาของ Ade Febransyah (2021) ศึกษาเรื่องคาดการณ์ความตั้งใจในการซื้อ
รถยนต์ไฟฟ้าประเภทแบตเตอรี่ (BEV) ในประเทศอินโดนีเซีย วัตถุประสงค์เพ่ือคาดการณ์เกี่ยวกับความตั้งใจในการซื้อ
รถยนต์ของผู้บริโภคท่ีมีต่อรถยนต์ไฟฟ้า โดยเฉพาะรถยนต์ประเภทแบตเตอรี่ (BEV) ผลการศึกษานี้แสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภค
ที่มีการศึกษาสูงมักจะชอบซื้อรถยนต์ไฟฟ้าประเภทแบตเตอรี่ (BEV) โดยความตั้งใจที่จะซื้อได้รับอิทธิพลจากเกณฑ์ต่างๆ 
ดังนี้ ด้านอารมณ์ (42.64%) การใช้งาน (25.94%) ลักษณะของรถยนต์ (21.87%) และต้นทุนราคาในการเป็นเจ้าของ 
(9.55%) ผลการศึกษานี้สามารถช่วยให้ผู้ผลิตรถยนต์ไฟฟ้าประเภทแบตเตอรี่ (BEV) ในอินโดนีเซียเข้าใจถึงกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายที่เหมาะสม ซึ่งเป็นกรณีตัวอย่างท่ีน ามาประยุกต์ใช้ในประเทศได้ในปัจจุบัน 
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องค์ความรู้ใหม่  
จากการศึกษา สามารถจ าแนกองค์ความรู้ใหม่ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 
สรุปผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง พบว่าส่วนมากเป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 26-35 ปี มีสถานภาพโสด มีระดับ
ปริญญาตรี มีอาชีพเป็นพนักงานเอกชน และมีรายได้ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 30,001 - 60,000 บาท ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือก
ซื้อรถยนต์ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ของผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยปัจจัยหลักในเลือกซื้อรถยนต์
ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าที่มีผลต่อการตัดสินซื้อมากที่สุด คือ ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีปัจจัยย่อยที่ส าคัญ ได้แก่ 
การประหยัดพลังงาน ประหยัดน้ ามัน ผู้บริโภคให้ความส าคัญกับบริเวณการติดตั้งสถานีชาร์จไฟฟ้า เรียงตามล าดับ ได้แก่ 
ห้างสรรพสินค้า ปั๊มน้ ามัน สถานที่ท างาน ระยะทางในการใช้งานโดยประมาณใน 1 วัน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ที่ระยะทาง 15-
30 กิโลเมตร ส าหรับค่าใช้จ่ายราคาเชื้อเพลิงที่สามารถจ่ายได้ต่อเดือน ส่วนใหญ่มีความสามารถในการจ่ายราคาเชื้อเพลิงอยู่
ที่ไม่เกิน 6,000 บาทต่อเดือน หากราคาอ่ืนๆที่สูงกว่านั้นผู้บริโภคอาจจะไม่มีความสะดวกหรือไม่มีความสามารถในการจ่าย 
ส าหรับราคารถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าที่เหมาะสมมากที่สุด คือ การตั้งราคารถยนต์ที่เหมาะสมที่ผู้บริโภคมี
แนวโน้มที่สนใจจะซื้อมากที่สุด คือ ราคาไม่เกิน 1,500,000 บาท โดยหากตั้งราคาท่ีสูงเกินกว่านี้อาจท าให้ผู้บริโภคมีแนวโน้ม
ที่จะสนใจซื้อลดลง 

ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านบุคคล คือการที่มีปัจจัยบุคคล เช่น ทีมช่างซ่อมหรือวิศวกรมีความเชี่ยวชาญใน
การซ่อมแซม และพนักงานขายแนะน าข้อมูลให้กับผู้ซื้อได้อย่างครบถ้วน เมื่อผู้บริโภคได้รับข้อมูลการขายและเกิดความ
เชื่อมั่น อาจท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจในการซื้อได้ง่ายขึ้น และส่วนประสมทางการตลาดที่ส าคัญรองลงมา ด้านราคา เป็นอีก
ปัจจัยที่ส าคัญ เนื่องรถยนต์เป็นสินทรัพย์ที่ค่อนข้างมีราคาสูงอาจท าให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อได้ยาก การตั้งราคาสินค้าให้
เหมาะสมกับคุณภาพจึงเป็นสิ่งส าคัญ ดังนั้นปัจจัยทั้งด้านบุคคลและด้านราคา เมื่อผู้บริโภคได้รับข้อมูลประกอบการตัดสินใจ
ที่ท าให้เกิดความเชื่อมั่นในการซื้อและการตั้งราคามีความเหมาะสม อาจจะท าให้ผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะตัดสินใจซื้อรถยนต์
เพ่ิมมากข้ึน  

วิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าเป็น 3 ประเภท คือ 

การตัดสินใจเลือกซื้อ
รถยนต์นั่งส่วนบุคคล 
ชนิดเช้ือเพลิงไฟฟ้า 

การพัฒนานโยบายการส่งเสริมจากภาครัฐ 
ที่สามารถช่วยกระตุ้นทั้งฝั่งของผูบ้ริโภคและผู้ผลิต 

ความรู้ของประเภทรถยนต์นั่ง
ส่วนบุคคล ชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า 

และปัจจยัที่ส่งผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกซื้อรถยนต์ของ
ผู้บริโภคในแตล่ะประเภท 

ส่วนผสมทางการตลาดที่สามารถน าไปพัฒนาเพื่อพัฒนากลยุทธ์ทาง
การตลาดในธุรกิจรถยนต์ชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าของแต่ละประเภท 

เทรนด์การเติบโตและความ
นิยมในรถยนต์นั่งส่วนบุคคล 

ชนิดเช้ือเพลิงไฟฟ้า 
ในแต่ละประเภท 
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โอกาสที่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริด (HEV) พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างที่มีโอกาสเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าไฮบริด(HEV) โดยมีโอกาสในการตัดสินใจเลือกซื้อ
มากกว่า 50 % ทั้งหมด 25 กรณี จาก 32 กรณี กล่าวได้กลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มในการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิด
เชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริด (HEV) อยู่ในระดับที่สูง โอกาสที่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิง
ไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าปลั๊กอินไฮบริด (PHEV) พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีโอกาสเลือกซ้ือรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิง
ไฟฟ้าปลั๊กอินไฮบริด (PHEV) มีโอกาสเลือกซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าไฮบริดปลั๊กอิน (PHEV) ทั้งหมด 2 
กรณี โดยทั้ง 2 กรณีมีโอกาสการตัดสินใจเลือกน้อยกว่า 50% คือ 22.12% และ12.20% หมายความว่ากลุ่มตัวอย่างมี
แนวโน้มที่จะไม่เลือกซื้อสูง  โอกาสที่ตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่
ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) มีโอกาสในการตัดสินใจเลือกซื้อมากกว่า 50 % ทั้งหมด 31 กรณี จาก 48 กรณี 
กล่าวได้กลุ่มตัวอย่างมีแนวโน้มในการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้า ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่
ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) อยู่ในระดับที่สูง 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.1 ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริด (HEV) ควรให้ความส าคัญไปที่ผู้บริโภคที่มีระดับรายได้ 90,001 - 120,000 

บาท และการตั้งราคารถยนต์ที่เหมาะสมที่สุดที่ผู้บริโภคจะเลือกซื้อ คือ ราคารถยนต์ 2,00,001 - 2,500,000 บาท โดย
ค่าใช้จ่ายของเชื้อเพลิงที่ผู้บริโภคสามารถจ่ายได้ต่อเดือน คือ 6,001 – 9,000 บาทต่อกิโลเมตร โดยบริเวณที่ควรติดตั้งสถานี
ชาร์จไฟฟ้า คือ ปั้มน้ ามัน  

1.2 ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าไฮบริดปลั๊กอิน (PHEV) เป็นกลุ่มที่ผู้บริโภคมีแนวโน้มจะเลือกซื้อน้อยที่สุดหาก
เปรียบเทียบกับรถยนต์ไฟฟ้าประเภทอ่ืน ควรเน้นไปที่ส่วนประสมการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์นั่งส่วนบุคคล
ชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าไฮบริดปลั๊กอิน (PHEV) คือ ด้านกระบวนการ เช่น การบริหารจัดการที่รวดเร็ว ขั้นตอนการส่งมอบ
รถยนต์ เน้นการพัฒนาในส่วนนี้อาจจะส่งผลให้ผู้บริโภคมีโอกาสในการตัดสินใจเลือกซ้ือมากขึ้น 

1.3 ประเภทรถยนต์ไฟฟ้าแบตเตอรี่ไฟฟ้า (BEV) และเซลล์เชื้อเพลิง (FCEV) ให้เน้นไปในกลุ่มผู้ที่มีระดับรายได้ 
150,000 บาทขึ้นไป โดยการตั้งราคารถยนต์ที่เหมาะสมที่สุด คือ ราคารถยนต์ 500,001 - 1,000,000 บาท และเน้นไปที่
นโยบายการส่งเสริมจากภาครัฐ เช่น ส่งเสริมโครงสร้างพ้ืนฐานจากภาครัฐ เงินอุดหนุนจากภาครัฐ เป็นต้น นการออกแบบ
รถยนต์ให้ค านึงถึงลักษณะการใช้งานที่ส าคัญ คือ เพื่อการขนส่งพัสดุ รวมไปด้านการส่งเสริมทางการตลาด เช่น ช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารต่อผู้บริโภคได้สะดวก ช่องทางโฆษณาหลากหลาก การแถมอุปกรณ์เพ่ิมเติม เป็นต้น 

1.4 ส าหรับด้านนโยบายการส่งเสริมจากภาครัฐที่สามารถช่วยกระตุ้นทั้งฝั่งของผู้บริโภคและผู้ผลิต มาตรการเงิน
อุดหนุนจากภาครัฐในการซื้อรถยนต์ส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าที่ช่วยกระตุ้นจ านวนผู้ใช้งานให้สูงขึ้น และควรเน้นไปที่
การส่งเสริมโครงสร้างพ้ืนฐานจากภาครัฐ เช่น จ านวนสถานีชาร์จไฟฟ้า บริเวณที่ติดตั้งสถานีชาร์จไฟฟ้า ให้เพียงพอต่อความ
เหมาะสมจึงเป็นเรื่องท่ีส าคัญ โดยภาครัฐสามารถสนับสนุนการติดตั้งสถานีชาร์จไฟฟ้าในจุดบริการของหน่วยงานภาครัฐหรือ
ศูนย์ราชการต่างๆ รวมไปถึงการออกมาตรการลดค่าใช้จ่ายภาษีการจดทะเบียนรถยนต์และภาษีรถยนต์ประจ าปีที่จะส่งเสริม
ให้ผู้บริโภคหันมาใช้รถยนต์นั่งส่วนบุคคลชนิดเชื้อเพลิงไฟฟ้าได้มากขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 การศึกษาตัวแปรอ่ืนเพ่ิมเติมที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อรถยนต์ เช่น คุณภาพของแบตเตอรี่รถยนต์ไฟฟ้า 

ระยะเวลาในการชาร์จไฟฟ้า เป็นต้น  
.2.2 ศึกษาเปรียบเทียบโดยครอบคลุมกลุ่มตัวอย่างอ่ืนๆ นอกเหนือจากขอบเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

เช่น กลุ่มตัวอย่างที่อาศัยอยู่ในเขตชานเมือง หรือต่างจังหวัด  
2.3 เก็บตัวอย่างโดยสัมภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถามโดยตรงเป็นการศึกษาเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ และ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเชิงลึกมากกว่าการรวบรวมจากแบบสอบถามออนไลน์ 
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2.4 วิเคราะห์ผลสมการถดถอยโลจิทแบบ 2 กลุ่ม Binary Logit ในภาพรวม โดยไม่แยกวิเคราะห์โดยแบ่ง
ประเภทรถยนต์เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่ชัดเจนมากขึ้น 
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