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บทคดัย่อ 

บทความวิจัยนี้มวีัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษา (1) การบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮม

สขุและภาคเีครือข่าย (2) ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุ

และภาคเีครือข่าย และ (3) แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและ

ภาคีเครือข่ายอย่างยั่งยืน การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ ประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ศูนย์โฮมสุข 

ภาคเีครือข่าย และผู้สงูอายุหรือแกนน าผู้สงูอายุ ของศูนย์โฮมสขุ เทศบาลต าบลนาจารย์ จังหวัดกาฬสนิธุ ์จ านวน 49 คน 

การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจง เกบ็รวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสมัภาษณเ์ชิงลึก การสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูล

ใช้วิธกีารวิเคราะห์เอกสารเนื้อหา และน าเสนอข้อมูลด้วยวิธกีารพรรณนา 

ผลการศึกษา พบว่า การบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคีเครือข่าย 

รวมถงึอย่างยั่งยืน ม ี5 ด้าน ดงันี้  1) ด้านเศรษฐกจิ 2) ด้านความมั่นคงของอาหาร 3) ด้านสขุภาพ 4) ด้านการเรียนรู้

ตลอดชีวิต 5) การมนี า้อปุโภค - บริโภคเพียงพอ และการจัดการสขุาภิบาลอย่างเหมาะสม  

ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้ สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคี

เครือข่าย พบว่า มี 5 ด้าน คือ 1) มีแผนการท างานชัดเจน 2) มีการสนับสนุนงบประมาณจากภาคส่วนต่างๆ 3) มี

สถานที่รองรับการจัดกิจกรรมและวัสดุอุปกรณ์เพียงพอ 4) มีแนวคิดการเป็นเจ้าของร่วมศูนย์โฮมสขุ และเป้าหมายใน

การดูแลผู้สงูอายุ ผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาสในชุมชนให้สามารถพ่ึงตนเองได้ และ 5) การประชาสมัพันธก์ารได้รับรางวัลของ

ศูนย์โฮมสขุ  

แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่ายอย่าง

ยั่งยืน พบว่า การท างานระหว่างศูนย์โฮมสขุกบัชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน มีปัจจัย
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ABSTRACT  

This research article aims to study (1) the integration of social welfare management for the elderly by 

Homesook Center and its networks. Including sustainability, (2) Success factors of integrating social welfare 

provision for the elderly by the Homesook Center and its networks and (3) Sustainable Development Guidelines 

for Integrating Social Welfare for the Elderly by Homesook Centers and Network Partners. This research is a 

qualitative research. The Key informants include Homesuk center staff, Network partners, and the elderly or 

senior leaders of the Homesook Center Nachan Subdistrict Municipality Kalasin Province total of 49 people. They 

select a specific sample group. Data were collected using in-depth interviews and Focus Group Discussions. The 

data was analyzed using the document content analysis method—present information in a descriptive way.  

The result of the study found that: the integration of social welfare management for the elderly by the 

Homesook Center and its network partners. Including sustainability, there are five aspects as follows1) Economic 

aspect, 2) Food security aspect, 3) Health aspect, 4) Lifelong learning aspect, 5) Water consumption - 

Sufficient consumption and appropriate sanitation district management. 

The success factors of integrating social welfare management for the elderly by the Homesook Center 

and its networks found five aspects: 1) Have a clear work plan 2) Budget support from various sectors 3 ) There 

are enough places to support activities and equipment. 4) There is a concept of co-ownership of the Home 

Happiness Center. Moreover, the goal of caring for the elderly, the disabled, and the underprivileged in the 

community are to be able to rely on themselves 5) Public relations for receiving the award of the Homesook 

Center. 

Guidelines for developing sustainable integration of social welfare management for the elderly of the 

Homesook Center and its networks found that the work between the Homesook Center and the community local 

authority government agency private sector. There are essential factors, including personnel, plans/projects, 

budgets, and public relations. 
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บทน า  

การสงูวัยของประชากรเป็นปรากฏการณท์ี่เกดิขึ้นทั่วโลกในต้นสหัสวรรษนี้  ประชากรมอีายุสงูขึ้น เนื่องจากอตัรา

เกดิที่ลดลงและผู้คนมอีายุยืนยาวขึ้น ประชากรโลกก าลังมอีายุสงูขึ้นอย่างรวดเรว็ ในปี 2020 โลกของเรามีประชากรรวม

ทั้งหมด 7,795 ล้านคนโดยมผู้ีสงูอายุที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป 1,050 ล้านคนหรือคิดเป็นร้อยละ 14 ของประชากรทั้งหมด

ผู้สงูอายุ วัยปลายที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไปมีจ านวนมากถึง 146 ล้านคนคิดเป็นร้อยละ 2 ของประชากรทั้งหมดในปี 2020 

เช่นเดยีวกบัประเทศไทยมีประชากรรวม 66.5 ล้านคน ประชากรสงูอายุของประเทศไทยได้เพ่ิมจ านวนขึ้ นอย่างเรว็มาก 

กล่าวคอื เมื่อ 50 ปีก่อน ผู้สงูอายุ (60 ปีขึ้นไป) มจี านวนไม่ถงึ 2 ล้านคน แต่ในปี 2563 ผู้สงูอายุได้เพ่ิมจ านวนเป็น 12 

ล้านคน คดิเป็นร้อยละ 18 ของประชากรทั้งหมด และก าลังจะกลายเป็น “สงัคมสงูอายุอย่างสมบูรณ์” ภายในปี 2565 นี้  

“ประชากรรุ่นเกดิล้าน” ที่เกดิระหว่างปี 2506-2526 ซึ่งเป็นสนึามิประชากรของประเทศไทยก าลังจะกลายเป็น กลุ่ม

ประชากรสงูอายุกลุ่มใหญ่มากในอกี 20 ปีข้างหน้า (มูลนิธสิถาบนัวิจัยและพัฒนาผู้สงูอายุไทย; มส.ผส., 2564) 

ด้วยเหตผุลที่กล่าวมาข้างต้น จึงนับเป็นความท้าทายของทุกภาคส่วนสงัคมในการเตรียมการรับมอืกบัผลกระทบ

ของปัญหาต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น เมื่อพิจารณาการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุที่ผ่านมาจากอดีต พบว่า ทั้งภาครัฐ 

ภาคเอกชนและภาคประชาชน ให้ความส าคัญในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว มีการก าหนดนโยบาย แผน งาน โครงการ 
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กิจกรรมต่างๆ ในการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้ สูงอายุอย่างต่อเนื่ องและหลากหลายรูปแบบ ดังปรากฏใน

พระราชบญัญัต ิผู้สงูอายุ พ.ศ.2546 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2560 ตลอดจนรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2560 ที่มีสาระส าคัญคือต้องสงเคราะห์และจัดสวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุ ผู้ยากไร้ ผู้ พิการ หรือทุพลภาพ และผู้อยู่ใน

สภาวะยากล าบากให้มคุีณภาพที่ดขีึ้นและพ่ึงพาตนเองได้ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2560) 

ในปัจจุบันมีการด าเนินงานสวัสดิการสังคมตามองค์ประกอบ 4 ด้านหลัก ได้แก่ การประกันสังคม ( Social 

Insurance) การสงัคมสงเคราะห์หรือการช่วยเหลือสาธารณะ (Publics Assistant) การบริการทางสงัคม (Social Service) 

และการช่วยเหลือเกื้อกูลของภาคประชาชน(วิภาวี กฤษณะภตูิ, 2554) ในการจ าแนกประเภทของผู้สงูอายุตามลักษณะ

สขุภาพและความสามารถในการท ากจิวัตรประจ าวัน แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้สงูอายุที่สามารถช่วยเหลือ

ตวัเองได้มาก (กลุ่มตดิสงัคมหรือพ่ึงตนเองได้) กลุ่มที่ 2 ผู้สงูอายุที่สามารถช่วยเหลือตนเองได้ปานกลาง (กลุ่มติดบ้าน

หรือพ่ึงตนเองได้บ้าง) กลุ่มที่ 3 ผู้สูงอายุที่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้น้อย (กลุ่มติดเตียงหรือพ่ึงตนเองไม่ได้) (วิรัตน์ 

ค าศรีจันทร์ และคณะ, 2550) ส่วนใหญ่กลุ่มผู้สงูอายุพบปัญหาหลัก 3 ด้าน คอื 1) ปัญหาด้านสขุภาพ เช่น โรคความดนั

โลหิตสูง เบาหวาน นอกจากนี้ ยังพบปัญหาในการด าเนินชีวิตประจ าวัน 2) ปัญหาด้านความมั่นคงปลอดภัย พบว่า ใน

ภาพรวมของประเทศเกดิปัญหาภาระค่าใช้จ่ายบริการสุขภาพของผู้สูงวัย โดยคาดการณ์ว่าจะมีการเพ่ิมขึ้นจากร้อยละ 

0.64 ของ GDP ในปี พ.ศ. 2553 เพ่ิมเป็นร้อยละ 1.1 ในปี พ.ศ. 2564 ในขณะที่รายได้ผู้สงูอายุกว่าร้อยละ 16 ของ

ผู้สงูอายุทั้งหมด เป็นผู้สงูอายุที่ยากจนมีรายได้ต ่ากว่า 20,000 บาทต่อปี 3) ปัญหาด้านการมีส่วนร่วมในสงัคม พบว่า 

ขาดการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่วัยสงูอายุของทุกช่วงวัย ผู้สงูอายุขาดโอกาสที่จะการเรียนรู้  ด้านการศึกษาและการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเฉพาะการเข้าถงึข่าวสาร เทคโนโลยีที่ทนัสมยั ความรู้ ด้านโภชนาการ ขาดระบบบริการและเครือข่าย

การเกื้อหนุนในสงัคม และการไม่เหน็ความส าคญัของคนรุ่นใหม่ที่มทีศันคตต่ิอผู้สงูอายุด้านลบและมกัไม่เหน็คุณค่า เนื่อง

ด้วยว่าผู้สูงอายุมีศักยภาพการท างานลดลง และมีแนวโน้มการกลายเป็นภาระมากขึ้น (ส านักปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์, 2560) ซึ่งการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุ ส่วนใหญ่ด าเนินการโดยภาครัฐ มักพบ

ปัญหาและอปุสรรคที่ส  าคญัหลายประการเช่นการบริหารจัดการ การรับรู้ ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกบัสทิธขิองตน การมส่ีวนร่วม 

การจัดบริการที่ภาคประชาชนไม่มส่ีวนร่วม ท าให้ไม่ได้รับความร่วมมอื การเตรียมความพร้อมของชุมชน การบริการที่ไม่

ครอบคลุม ความไม่ครอบคลุมของหลักประกนัรายได้ ความไม่มั่นคงของสวัสดิการสงัคม นอกจากนี้  พบว่า จุดอ่อนของ

สวัสดิการ เบี้ยยังชีพในอนาคตไทยจะแบกรับภาระไม่ไหว เพราะจ านวนผู้สูงอายุที่เพ่ิมขึ้น (นารีรัตน์ จิตรมนตรี และ

สาวิตรี ทยานศิลป์, 2552) แม้ว่าระบบสวัสดิการที่รัฐมอบให้จะช่วยให้บรรเทาปัญหาของผู้สูงอายุ แต่ไม่ได้ส่งเสริม

ศักยภาพของผู้สูงอายุให้เกิดความเข้มแขง็และสามารถพ่ึงพาตนเอง ความต้องการในการสงเคราะห์จึงเพ่ิมมากขึ้ น 

ในขณะที่ภาครัฐเองไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างครอบคลุม ส่งผลให้สงัคมเกดิทศันคติทางลบต่อกลุ่มผู้รับบริการ คือ 

การถูกมองว่าเป็นภาระของสงัคม เป็นคนไร้ค่า ขาดศักดิ์ศรี ต่อมาเร่ิมปรับเปล่ียนเป็นการจัดสวัสดิการสงัคมเชิงรุก เพ่ือ

การลดการพ่ึงพิงจากสถาบัน (Deinstitutionalization) เสริมสร้างความตระหนักเรื่องการพ่ึงตนเอง เป็นลักษณะการบูร

ณาการแบบองคร์วม ทั้งด้านสขุภาพ สงัคม เศรษฐกจิ และสภาพแวดล้อมที่เป็นความมั่นคง 4 มติขิองผู้สงูอายุ (ศศิพัฒน์ 

ยอดเพชร, 2550 อ้างถงึใน ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ, 2552) 

จากเหตผุลที่กล่าวมาข้างต้น ทั่วโลกจึงได้มีการแสวงหาแนวทางใหม่เพ่ือแก้ไขปัญหาเหล่านี้  เมื่อปี พ.ศ.2515 

แนวคดิการพัฒนาที่ย่ังยืนเร่ิมเข้ามามบีทบาทในการพัฒนาสงัคมมากย่ิงขึ้น เพราะให้ความส าคญักบัความสมัพันธร์ะหว่าง

เศรษฐกจิ สงัคม และสิ่งแวดล้อมอย่างสมดุล โดยกจิกรรมเหล่านี้ จะต้องตอบสนองต่อความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน 

และไม่ส่งผลกระทบต่อการตอบสนองต่อความต้องการของคนรุ่นอนาคต ในการประชุมสมัชชาสหประชาชาติสมัยสามัญ 

คร้ังที่ 70 (The 70
th
 session of the United Nations General Assembly) ได้รับรองวาระการพัฒนาที่ย่ังยืน ค.ศ. 2030 

(The 2030 Agenda for Sustainable Development) และเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development 

Goals: SDGs) โดยการพัฒนาที่ย่ังยืน มลัีกษณะของการบูรณาการ เป็นองคร์วมและมดุีลยภาพ สอดคล้องกบัการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สงูอายุที่ให้ความส าคญักบัการเตรียมความพร้อมในทุกมติ ิเน้นการเสริมสร้างศักยภาพผู้สงูอายุให้สามารถ
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พ่ึงตนเองได้และสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน แต่อย่างไรกต็ามปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมสร้างเสริม

สุขภาพคือการรับรู้ประโยชน์ของพฤติกรรมสร้างเสริมสุขภาพ การรับรู้ สมรรถนะของตนเองต่อพฤติกรรมสร้างเสริม

สขุภาพ และแรงสนับสนุนทางสงัคมต่อพฤติกรรมสร้างเสริมสขุภาพ มีความสัมพันธ์ทางบวกกบัพฤติกรรมสร้างเสริม

สุขภาพอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  ซึ่งการส่งเสริมสุขภาพอย่างย่ังยืนนั้นยังต้องอาศัยการสนับสนุนจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องในการจัดกจิกรรม ที่ก่อให้เกดิพฤติกรรมสร้างเสริมสขุภาพ การรับรู้ประโยชน์ของพฤติกรรมสร้างเสริมสขุภาพ 

และค้นหาการรับรู้อปุสรรคของพฤตกิรรมสร้างเสริมสขุภาพอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของครอบครัว 

(ภรธดิา พงศ์พนัสและคณะ, 2560) ซึ่งผลการวิเคราะห์การศึกษาแบบจ าลองการสงูวัยอย่างมสีขุภาพดพีบว่าแบบจ าลอง

สี่มิติสุขภาวะทางจิตในวัยสูงอายุที่มีองค์ประกอบส าคัญได้แก่ ความเพลิดเพลินและความอิ่มเอมใจในกิจกรรม 

ความสามารถในการท างานและความเป็นอสิระ ความตระหนัก มุมมองและค่านิยมที่เปล่ียนไป และความเชื่อมโยงกับ

ความรู้สกึเป็นเจ้าของผู้สงูอายุ (Nordmy, et al. 2020) จากงานวิจัยดังกล่าวชี้ ให้เหน็ว่า ยังมีช่องว่างในเรื่องการศึกษา

เครือข่ายทางสังคมเพ่ือพัฒนาสุขภาพผู้สงูอายุ และการบริหารจัดการองค์กร ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุอย่างย่ังยืน

รวมถงึการประยุกตใ์ช้แนวคดิการพัฒนาอย่างยั่งยืนเข้าสู่การบริหารจัดการในองคก์ร  

ศูนย์โฮมสขุ ภายใต้ส านักงานเทศบาลต าบลนาจารย์ จังหวัดกาฬสนิธุ ์เป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินงานผ่าน

กองสวัสดิการสังคม ศูนย์โฮมสุข และโรงเรียนผู้สูงอายุ รวมถึงภาคีเครือข่ายภายนอกพ้ืนที่ จ านวน 8 หน่วยงาน รวม

ทั้งสิ้น 35 หน่วยงาน ซึ่งมีความพยายามในการด าเนินงานบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุร่วมกบัภาคี

เครือข่ายผ่านการจัดตั้ง มวีัตถุประสงคเ์พ่ือให้เป็นศูนย์ที่จะอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนให้ได้มากที่สดุ โดยการบูรณา

การแบบองค์รวมของภาคีเครือข่ายในชุมชน ได้มีส่วนร่วมพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่  โดยเฉพาะให้คน

พิการ ผู้สงูอายุและผู้ ด้อยโอกาสในพ้ืนที่เทศบาลต าบลนาจารย์ ได้รับบริการช่วยเหลือทางสงัคมอย่างเป็นองค์รวมและ

ต่อเนื่อง ภายใต้ขอบข่ายบริการ 6 ด้าน คือ ด้านสาธารณสขุ  ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษาและวัฒนธรรม ด้านอาชีพ 

ด้านสงัคม และ ด้านนันทนาการ ด้วยกระบวนการบูรณาการเชิงรุกสู่ชุมชน โดยครอบครัวและคนในชุมชน มีส่วนร่วมใน

การดูแลและฟ้ืนฟูสมรรถภาพและพัฒนาศักยภาพคนพิการ ผู้สงูอายุ ผู้ ด้อยโอกาส (รายงานผลการด าเนินงานศูนย์โฮม

สขุนาจารย์ ประจ าปี 2562) เป็นหนึ่งใน 40 ต าบลน าร่องของจังหวัดกาฬสนิธุ ์ที่ได้รับการประเมินมาตรฐานศูนย์โฮมสขุ

ในระดับดีจากมหาวิทยาลัยกาฬสนิธุแ์ละเป็นศูนย์ต้นแบบเกี่ยวกบัการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุ 

และได้รับรางวัลเลิศรัฐจากส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) (เทศบาลต าบลนาจารย์, 2562) 

ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจที่จะศึกษาถงึการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุนาจารย์

และภาคีเครือข่ายว่าเป็นอย่างไร มีความยั่งยืนหรือไม่ มีปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคม

ส าหรับผู้สงูอายุหรือไม่ อย่างไร และแนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮม

สขุนาจารย์และภาคเีครือข่ายเป็นอย่างไร 

 

วตัถุประสงคข์องการวิจยั  

1. เพ่ือศึกษาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคเีครือข่าย 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สูงอายุของศูนย์โฮมสุข

และภาคเีครือข่าย 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคี

เครือข่ายอย่างยั่งยืน 

 

ระเบยีบวิธีวิจยั 

การวิจัยในคร้ังนี้ เป็นการวิจัยวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) วิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธกีารวิเคราะห์เอกสาร

เนื้ อหา (Content Analysis) การสัมภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) ใช้แนวทางการสัมภาษณ์ (Interview 
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Guideline) เพ่ือสงัเกตถึงสภาพการด าเนินงานและการบูรณาการการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัยได้

เลือกใช้วิธกีารสนทนากลุ่มกบัผู้ให้ข้อมูล ตั้งแต่ 6-12 คน โดยแบ่งเป็นจ านวน 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าที่ศูนย์โฮมสขุ

และภาคเีครือข่าย และกลุ่มผู้น าชุมชนและผู้สงูอายุที่เข้ารับบริการหรือแกนน า น าเสนอข้อมูลด้วยวิธกีารพรรณนาเน้นการ

วิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงคก์ารวิจัยตามที่ได้ก าหนด ดงัรายละเอยีดต่อไปนี้   

1. กลุ่มเป้าหมายและผูใ้หข้อ้มูลส าคญั 

1.1 ผู้ให้ข้อมูลส าคญั การวิจัยคร้ังนี้  เป็นการศึกษาในกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้สงูอายุในบริเวณพ้ืนที่วิจัย ผู้ให้

ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วยผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) ซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ศูนย์โฮมสขุ ภาคีเครือข่าย 

และผู้รับบริการคือผู้สงูอายุหรือแกนน าผู้สงูอายุ ของศูนย์โฮมสขุ เทศบาลต าบลนาจารย์ จังหวัดกาฬสนิธุ ์โดยมีวิธีการ

คัดเลือกผู้สงูอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป มีความยินยอมที่จะให้ผู้วิจัยท าการสมัภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกเท่านั้น รวมทั้งสิ้น 

จ านวน 26 คน คอื 1) จากผู้สงูอายุที่เข้าร่วมรับบริการศูนย์โฮมสขุหรือ โรงเรียนผู้สงูอายุ จ านวน 14 คน หมู่บ้านละ 1 

คน 2) ผู้สงูอายุที่ไม่ได้เข้าร่วมรับบริการศูนย์โฮมสขุหรือ โรงเรียนผู้สงูอายุ จ านวน 12 คน หมู่บ้านละ 1 คน 

นอกจากนี้  การวิจัยยังได้ศึกษาในกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็นบุคคลหรือตัวแทนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน

ประเดน็แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมผู้สงูอายุอย่างยั่งยืนเช่น เจ้าหน้าที่ศูนย์โฮมสขุ เจ้าหน้าที่

โรงพยาบาลส่งเสริมสขุภาพต าบลนาจารย์ เจ้าหน้าที่ ส  านักงานพัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  ผู้น าชุมชน 

ตวัแทนผู้สงูอายุและคณะกรรมการโรงเรียนผู้สงูอายุ เป็นต้น  รวมทั้งสิ้น จ านวน 23 คน ดังนี้  1) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่เป็น

บุคคลหรือตัวแทนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ านวน 12 คน 2) บุคคลหรือตัวแทนของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ

สนทนากลุ่ม จ านวน 11 คน  

1.2 การเลือกพ้ืนที่วิจัย การเลือกพ้ืนที่การวิจัยในคร้ังนี้  ผู้วิจัยเลือกพ้ืนที่ เขตเทศบาลต าบลนาจารย์ จังหวัด

กาฬสนิธุ ์ที่มีพ้ืนที่ในความรับผิดชอบ จ านวน 12 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ที่ 1-9 ต าบลนาจารย์ หมู่ที่ 6-7 ต าบลภปูอ และ

หมู่ที่ 5 ต าบลไผ่ เป็นพ้ืนที่ในการศึกษา ด้วยเงื่อนไข 2 ประการ คือ ประการที่หนึ่งเนื่องจากในพ้ืนที่ดังกล่าว มีศูนย์โฮม

สขุ ซึ่งเป็นศูนย์น าร่องของจังหวัดกาฬสนิธุ ์ให้บริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้สงูอายุ ผู้พิการและผู้ด้อยโอกาส ประการที่สอง 

เป็นพ้ืนที่มีผลการด าเนินงานโดดเด่นตามมาตรฐานศูนย์โฮมสุข จากการประเมินของมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ และได้รับ

รางวัลเลิศรัฐ ประการที่สามเป็นแหล่งเรียนรู้ และศึกษาดูงานการบ าบัดฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ

ผู้ด้อยโอกาส 

2. การสรา้งเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

เคร่ืองมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้ แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ โดยได้ก าหนดวิธกีาร 

ขั้นตอน และคุณภาพเคร่ืองมอื ดงันี้  

2.1 ท าการศึกษาข้อมูลทุติยภมูิ (Secondary Data) จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เอกสาร 

แนวคดิ ทฤษฎ ีหลักการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาและพัฒนาเป็นกรอบคดิในการศึกษา 

2.2 ท าการส ารวจพ้ืนที่ภาคสนาม หาข้อมูลโดยการสมัภาษณเ์บื้องต้น เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาสร้างแนวทางการ

สมัภาษณแ์ละแนวทางการสงัเกต 

2.3 ท าการร่างแนวทางการสมัภาษณ์ แนวทางการสงัเกตและแบบสมัภาษณ์ ตามกรอบแนวคิดและนิยาม

ศัพทเ์ฉพาะที่ก  าหนดไว้ 

2.4 ท าการตรวจสอบความสมบูรณถู์กต้อง โดยน าร่างเคร่ืองมอืไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือขอค าแนะน า

และตรวจสอบความสมบูรณถู์กต้อง 

2.5 ท าการปรับปรุงแก้ไขตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะน า จากนั้นน าเคร่ืองมือไปสมัภาษณ์และเกบ็รวบรวม

ข้อมูล 
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3. การเก็บรวมรวมขอ้มูล 

เมื่อได้แบบสอบถามและแบบสมัภาษณแ์ล้ว ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธกีาร ขั้นตอนการเกบ็รวบรวมข้อมูลดงันี้  

3.1 การศึกษาข้อมูลปฐมภมู ิ(Primary Data) ใช้วิธกีารสมัภาษณข้์อมูลทั่วไปเกี่ยวกบั ศูนย์โฮมสขุ เทศบาล

ต าบลนาจารย์ จังหวัดกาฬสนิธุ ์

3.2 การศึกษาข้อมูลทุติยภมูิ (Secondary Data) นั้นจะได้ท าการรวบรวมศึกษาจากเอกสาร หนังสอื และ

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้เป็นกรอบแนวคดิและเคร่ืองมอืในการรวบรวมข้อมูล 

3.3 การสมัภาษณ์เจาะลึก (In-depth Interview) ใช้แนวทางการสมัภาษณ์ (Interview Guideline) เพ่ือ

สงัเกตถงึสภาพการด าเนินงานและการบูรณาการ จากผู้ให้ข้อมูลส าคญั (Key Informants) รวมทั้งสิ้นจ านวน 49 คน โดย

แนวค าถาม เรื่อง การพัฒนาแนวทางการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุอย่างยั่งยืนกรณศีึกษา ศูนย์โฮม

สขุ แบ่งออกเป็น 5 ส่วนคอื ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ส่วนที่ 2 บริบทของหน่วยงานในการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคม

ส าหรับผู้สงูอายุ ส่วนที่ 3 ผลการด าเนินงานการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุที่ผ่านมา ส่วนที่ 4ปัจจัย

แห่งความส าเรจ็ของการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคเีครือข่ายไปสู่

ความย่ังยืน ส่วนที่ 5 แนวทางการพัฒนาบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับสงูอายุอย่างยั่งยืน  

3.4 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธกีารสนทนากลุ่มกบัผู้ให้ข้อมูล ตั้งแต่ 

6-12 คน โดยแบ่งเป็นจ านวน 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มเจ้าหน้าที่ศูนย์โฮมสุขและภาคีเครือข่าย และกลุ่มผู้น าชุมชนและ

ผู้สงูอายุที่เข้ารับบริการหรือแกนน า โดยผู้วิจัยจะท าการสอบถามผู้เข้าร่วมวิจัยถงึความสมัครใจก่อนการให้สมัภาษณ์ หาก

ผู้ ร่วมวิจัยไม่ยินยอมผู้วิจัยจะไม่ท าการสมัภาษณห์รือสนทนากลุ่มกบัท่านนั้น โดยผู้วิจัยจะขอใช้สถานที่ของห้องประชุมใน

เทศบาลต าบลนาจารย์ เพ่ือความเป็นส่วนตัวและความสะดวกต่อการแสดงความคิดเหน็ ต่อประเดน็ค าถามเกี่ยวกบัผล

การด าเนินงานการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุที่ผ่านมา ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการพัฒนาการบูร

ณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ และแนวทางการพัฒนาบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับสูงอายุ

อย่างยั่งยืน ได้อย่างกว้างขวางและมีความละเอียด เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมูลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับศูนย์โฮมสุข 

เทศบาลต าบลนาจารย์ จังหวัดกาฬสนิธุ ์ได้สนทนาร่วมกนั เพ่ือให้ได้ข้อมูลชัดเจน ทั้งนี้  ในทุกๆ ขั้นตอน ไม่ว่าจะเป็นการ

สมัภาษณ ์การสงัเกต รวมไปถงึการสนทนากลุ่มผู้ศึกษาจะท าการจดบันทกึข้อมูล พร้อมทั้ง การเกบ็ภาพ การบันทกึเสยีง 

โดยจะขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลก่อนการเกบ็ภาพ และการบนัทกึเสยีงทุกคร้ัง 

4. การวิเคราะหข์อ้มูล 

4.1 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร ใช้วิธกีารวิเคราะห์เอกสารเนื้ อหา (Content Analysis) น าเสนอข้อมูล

ด้วยวิธกีารพรรณนา  

4.2 ข้อมูลที่ได้จากการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ใช้

วิธกีารวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยน าข้อมูลมาเรียบเรียงและจ าแนกอย่างเป็นระบบ จากนั้นน ามา

ตีความหมายเชื่อมโยง ความสัมพันธ์และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่างๆ ที่รวบรวมได้ โดยท าไปพร้อมๆ กับการเกบ็

รวบรวม ข้อมูล ทั้งนี้ เพ่ือจะได้ศึกษาประเดน็ต่างๆ ได้ลึกซึ้ ง เมื่อประเดน็ใดวิเคราะห์แล้วไม่มีความชัดเจนจะท าการเกบ็

ข้อมูลเพ่ิมเตมิ ในประเดน็ต่างๆ เหล่านั้น เพ่ือตอบค าถามหลักตามวัตถุประสงค์ของการ วิจัยข้อมูลเชิงคุณภาพได้น ามา

วิเคราะห์เพ่ือหาความเชื่อมโยง ความสมัพันธเ์ชิงทฤษฎ ี 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคดิตามวิจัยตามวัตถุประสงคข์องงานวิจัยโดยศึกษาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคม 

ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมและแนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดิการ

สังคมส าหรับผู้สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคีเครือข่ายอย่างยั่งยืนโดยพัฒนามาจากแนวคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคม

รวมทั้งแนวคิดความยั่งยืนตามเป้าเป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) โดยมี

รายละเอยีดดงันี้   

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 

ผลการวิจยั  

จากการศึกษาวิจัย พบว่า 

1. การบูรณาการการจดัสวสัดิการสงัคมส าหรบัผูสู้งอายขุองศูนยโ์ฮมสุขและภาคีเครือข่าย 

การบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้ สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคีเครือข่ายอย่างยั่งยืน 

ประกอบด้วย 5 ด้าน ดงันี้  1) ด้านเศรษฐกจิ คอื ผู้สงูอายุมรีายได้ไม่ต ่ากว่าเกณฑข้์อมูลความจ าเป็นขั้นพ้ืนฐาน และการ

เข้าถงึสทิธแิละบริการของรัฐ 2) ด้านความมั่นคงของอาหาร คือ ผู้สงูอายุมีอาหารกนิอย่างพอเพียง สามารถผลิตอาหาร

ได้ และมอีาหารกนิอย่างต่อเนื่อง 3) ด้านสขุภาพ คือ การเข้าถึงบริการดูแลรักษาโรคไม่ติดต่อเรื้ อรังได้ และการป้องกนั

การเกดิอบุตัเิหตใุนบ้าน 4) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ การเรียนรู้ ด้วยตนเอง การเรียนรู้ ร่วมกบัครอบครัวและชุมชน 

5) ด้านการเข้าถงึน า้อปุโภค - บริโภค และการจัดการสขุาภิบาลอย่างเหมาะสม 

 

2. ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการบูรณาการการจัดสวสัดิการสงัคมส าหรบัผูสู้งอายุของศูนยโ์ฮมสุขและ

ภาคีเครือข่าย 

ปัจจัยภายใน 5 ด้าน คอื 1) มแีผนการท างานชัดเจน มเีคร่ืองมอือ านวยความสะดวก เช่น แบบฟอร์มเสนอ

โครงการส าเรจ็รูปและการท าบันทึกข้อตกลงร่วมกันมีกจิกรรมที่ต่อเนื่อง 2) คนในชุมชนมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการ

การจัดสวสัดิการสงัคมส าหรบั

ผูสู้งอายขุองศูนยโ์ฮมสุขและ

ภาคีเครือข่าย 

 ด้านสาธารณสขุ 

 ด้านการศกึษาและวัฒนธรรม 

 ด้านสงัคม 

 ด้านอาชีพ 

 ด้านสิ่งแวดล้อม 

 ด้านนันทนาการ 

 

การบูรณาการการจัดสวสัดิการ

สงัคม ส าหรบัผูสู้งอายขุองศูนย์

โฮมสุขและภาคีเครือข่าย 

 การเช่ือมโยง (หน่วยงาน) 

 การประสาน (เครือข่าย) 

 การบูรณาการเตม็รูปแบบ 

(บริหารทรัพยากรร่วมกนั) 

- ด้านการบริหารจัดการ 

- ด้านบุคลากร 

- ด้านงบประมาณ 

- ด้านฐานข้อมูล 

- ด้านเป้าหมายร่วม 

ความยัง่ยืน 

 เป้าหมายที่ 1 ยุติความยากจนทุกรูปแบบ

ในทุกพ้ืนที่ 

 เป้าหมายที่ 3 สร้างหลักประกัน 

การมีสุขภาพดีและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดี

ส าหรับทุกคนในทุกวัย 

 เป้าหมายที่ 4 สร้าง 

หลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพ

อย่างครอบคลุมและเท่าเทียมและสนับสนุน

โอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 เป้าหมายที่ 6 สร้าง 

หลักประกันให้มีน ้าใช้และมีการบริหารจัดการ

น า้และการสุขาภิบาลอย่างยั่งยืนส าหรับทุกคน 

 

แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคม

ส าหรับผู้สงูอายุของศนูย์โฮมสขุและภาคเีครือข่ายอย่างยั่งยืน 
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ขบัเคล่ือนงาน ผู้บริหารและบุคลากร เหน็ความส าคญัและเข้าใจกระบวนการท างานอย่างด ีผู้รับบริการเหน็ประโยชน์อย่าง

เป็นรูปธรรม 3) มีการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน 4) มีสถานที่รองรับการจัด

กจิกรรมและวัสดุอุปกรณ์เพียงพอ เช่น รถรับส่ง อุปกรณ์ช่วยการเคลื่ อนไหว และกายอุปกรณ์เสริม 5) แนวคิดการเป็น

เจ้าของร่วมศูนย์โฮมสุข ในการดูแลผู้สงูอายุ ผู้ พิการ ผู้ ด้อยโอกาสในชุมชนให้สามารถพ่ึงตนเองได้มีปัจจัยภายนอก 7 

ด้าน คือ 1)มีการประชุมร่วมกบัภาคีเครือข่าย และได้รับการประเมินมาตรฐานศูนย์โฮมสขุ  2) มีทมีที่ปรึกษาและภาคี

เครือข่ายร่วมคิด ร่วมท า 3) มีงบประมาณเพ่ือสร้างทมีงานหมอโฮมสขุ ลงท างานในพ้ืนที่ 4) มีภาคีเครือข่ายสนับสนุน

รถยนตน์ าเจ้าหน้าที่ในการลงชุมชน 5) ยึดแนวคดิ คนไข้เป็นศูนย์กลาง และการท างานเป็นทมี 6) การได้รับรางวัลเลิศรัฐ 

การเป็นศูนย์เรียนรู้  มีผู้มาศึกษาดูงาน 7) ได้รับการสนับสนุนสิ่งของหรืองบประมาณในการจัดกิจกรรมจากทั้งภาครัฐ 

เอกชน และภาคประชาชน  

 

3. แนวทางการพฒันาการบูรณาการการจัดสวสัดิการสงัคมส าหรบัผูสู้งอายุของศูนยโ์ฮมสุขและภาคี

เครือข่ายอย่างยัง่ยืน  

แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่าย

อย่างยั่งยืน พบว่า การท างานระหว่างศูนย์โฮมสขุกบัชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน มี

ปัจจัยส าคญั ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร ในส่วนของชุมชน คอืกลุ่มจิตอาสาที่มาเข้าร่วมกจิกรรมเป็นหมอโฮมสขุ มีจิต

บริการ มนี า้ใจ ชอบช่วยเหลือ การแลกเปล่ียนประสบการณ ์ทกัษะ จุดเด่น จุดด้อย มีการติดตามผล มีที่ปรึกษาในชุมชน 

คือ นายกเทศมนตรี ก านัน ปลัดเทศบาล ร่วมขับเคลื่อนกันต่อไป และส่งเสริมให้มีทีมท าต่อเนื่อง มีภาคีเครือข่ายทั้ง

ภายในและภายนอกชุมชนหนุนเสริม เช่น ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด มีกองทุนต่างๆ 

สนับสนุนงบประมาณในการท ากิจกรรม อาจจะมาในเรื่อง กลุ่ม ชมรม ศูนย์โฮมสุข ส านักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษย์จังหวัด  มกีารท าองคก์รสาธารณะประโยชน์ 2) แผนงาน/โครงการ ประกอบด้วย การตั้งเป้าหมายที่จะ

เป็นศูนย์โฮมสขุที่มคุีณภาพในการดูแลผู้สงูอายุ มบุีคลากร อปุกรณ ์เคร่ืองมอื มีการให้ความรู้แก่ อาสาสมัครสาธารณสขุ

ประจ าหมู่บ้าน เพ่ิมขึ้ น และเป็นศูนย์ต้นแบบมีการศึกษาดูงาน มีการประชุมวางแผน และประเมินติดตามผลจาก

ผู้รับบริการ มีกระบวนงาน ดังนี้  2.1) คัดเลือกตัวแทนให้แต่ละหมู่บ้าน เข้าไปเป็นคณะกรรมการ 2.2) ร่วมประชุมกนั 

2.3) เอาปัญหาต่างๆในชุมชน 2.4) มาจัดล าดับความเดือดร้อน 2.5) ลงให้ความช่วยเหลือ 2.6)ติดตามผล 2.7) 

หน่วยงานที่มงีบประมาณมากมาช่วยเหลือ 3) งบประมาณ ต้องมีทุนสนับสนุนจากหลากหลายช่องทาง เป็นค่าใช้จ่ายใน

ส่วนค่าตอบแทนผู้ดูแลหรือหมอโฮมสุขสร้างความมั่นคงส าหรับจิตอาสา ด้านอาชีพและรายได้ และ อุปกรณ์เครื่องใช้

ผู้ป่วย ส่งเสริมการท า CSR กบัภาคเอกชน เพ่ือช่วยเหลืองบประมาณ ควรมีการขยายผล เป็นการลงมือที่มีวัตถุประสงค์

ชัดเจน ให้ห้างร้าน /บริษัท ตระหนักถงึความส าคญัของชุมชน 4) การประชาสมัพันธ ์รางวัล หรือประกาศ ทางสื่อโซเซียล 

เวปไซต ์เพ่ือให้ศูนย์เกดิความโดดเด่นเป็นที่รู้จัก ประชาชนในพ้ืนที่และเจ้าหน้าที่เกดิความภาคภมูใิจในชุมชนของตนเอง 

ต้องส่งเสริมให้มกีารแลกเปล่ียนกบัพ้ืนที่อื่น ไปศึกษาดูงานเพ่ือพัฒนาให้เกดิความเข้มแขง็ของชุมชน ศูนย์กบัหน่วยงาน

รัฐ เพราะศูนย์โฮมสขุอยู่ในหน่วยงานรัฐ และ มกีารท าข้อตกลงร่วมกนั (MOU)  

 

อภิปรายผล  

การบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและ ภาคีเครือข่าย รวมถึงความยั่งยืน 

พบว่า ศูนย์โฮมสขุมีการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุ ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  ด้านสขุภาพ ด้านการศึกษาและ

วัฒนธรรม ด้านการมอีาชีพและรายได้ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสงัคมทั่วไป ด้านนันทนาการ ซึ่งด้านต่างๆ นั้นศูนย์โฮมสขุได้

ศึกษาและจัดท าขึ้ นมาภายใต้ความต้องการของผู้ รับบริการ สอดคล้องกับผลการศึกษาของกฤษณ์ ภูรีพงศ์และคณะ 

(2558) ว่าความต้องการการจัดการสวัสดิการของผู้สูงอายุที่มากที่สุด คือ ความต้องการด้านสุขภาพอนามัย ด้าน

สวัสดิการ ด้านความปลอดภัยในชีวิตและด้านนันทนาการ ส าหรับโครงสร้างการท างานของศูนย์โฮมสขุ ประกอบด้วย 

คณะกรรมการบริหารชุดใหญ่ และแบ่งเป็นคณะอนุกรรมการ 6 ด้านเน้นการบูรณาการเพ่ือสร้างแบบแผนการท างานที่

เป็นระบบและง่ายต่อการบริหารจัดการให้มปีระสทิธภิาพและบรรลุเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกบัผลการศึกษาของพงษ์ศักดิ์ 

นาต๊ะและคณะ (2562) ว่าเป้าหมายของการบูรณาการควรให้ความส าคัญกับการบูรณาการระบบริหารจัดการ 
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(Administrative Integration) และการบูรณาการ แบบแผนการท างาน (Normative Integration) ในการขับเคลื่อนงาน

ต้องได้รับความเหน็ชอบจากพ้ืนที่ และได้รับการเตมิเตม็องคค์วามรู้จากหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งในการจัดสวัสดกิารชุมชนนั้น

จ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องสร้างการมส่ีวนร่วมให้กบัคนในชุมชนเพ่ือให้เกดิเครือข่ายที่เข้มแขง็ สอดคล้องกบัผลการศึกษาของว

ริฎฐา แก้วเกตุ (2550) ว่าการจัดสวัสดิการแบบบูรณาการในชุมชน เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนในการรับหรือ

ให้บริการ ส่วนการบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่าย เป็นรูปแบบการ

ประสานเครือข่ายของแต่ละด้านสวัสดกิารมาให้บริการตามบทบาทหรือภารกจิของตน และสอดคล้องกบัผลการศึกษาของ

บวัพันธ ์และคณะ (2550) การบูรณาการเครือข่ายกองทุนสวัสดกิารชุมชน ใช้วิธกีารบูรณาการ โดยการตั้งคณะกรรมการ

ประสานงาน และการสร้างอาสาสมัคร การบูรณาการ ไม่เน้นการยุบรวม แต่เป็นการสร้างเครือข่ายเพ่ือให้องค์กรต่างๆ 

เชื่อมโยงหากนั  

ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้ สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคี

เครือข่าย พบว่า มปัีจจัยทั้งภายนอกและภายในที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ ซึ่งปัจจัยภายในม ี5 ด้าน คอื 1) มแีผนการท างาน

ชัดเจน 2) คนในชุมชนมีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการขับเคลื่อน 3) มีการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ ภาคเอกชน

และภาคประชาชน 4) มสีถานที่รองรับการจัดกจิกรรมและวัสดุอปุกรณเ์พียงพอ  5) แนวคดิการเป็นเจ้าของร่วมศูนย์โฮม

สุข สอดคล้องกับผลการศึกษาของชัยพร พิบูลศิริ (2551) ปัจจัยภายในที่มีผลต่อการจัดสวัสดิการสังคมขององค์กร

ชุมชน ได้แก่ ปัจจัยองค์กรและการบริหารจัดการ ภาวะการน า ปัจจัยการรวมกลุ่มของสมาชิก ปัจจัยกระบวนการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้และการปรับตวั ปัจจัยการขยายผลและขบัเคล่ือนสู่เป้าหมาย 3) มกีารสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ 

ภาคเอกชนและภาคประชาชน 4) มีสถานที่รองรับการจัดกิจกรรมและวัสดุอุปกรณ์เพียงพอ เช่น รถรับส่ง อุปกรณ์ช่วย

การเคลื่อนไหว และกายอุปกรณ์เสริม 5) แนวคิดการเป็นเจ้าของร่วมศูนย์โฮมสุข ในการดูแลผู้ สูงอายุ ผู้ พิการ 

ผู้ ด้อยโอกาสในชุมชนให้สามารถพ่ึงตนเองได้ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ ประภาศรี อึ่งกุล และบัญฑิต ไวว่อง 

(2563) ที่กล่าวว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเรจ็ของการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุ คือ การร่วมมือของจิตอาสา 

รวมกนัเป็นเครือข่ายทั้งภาครัฐ ภาคท้องถิ่น ภาคประชาชน และกองทุนสวัสดกิารชุมชน เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้สงูอายุ

ให้มพีลัง จัดบริการที่ตรงกบัความต้องการของผู้สงูอายุ โดยมคีนรุ่นใหม่ร่วมด าเนินงาน นอกจากนั้นการที่ศูนย์โฮมสขุจะ

ประสบความส าเรจ็ได้ต้องอาศัยปัจจัยภายนอกในด้านต่างๆ ทั้ง 7 ด้าน คือ 1)มีการประชุมร่วมกับภาคีเครือข่าย และ

ได้รับการประเมินมาตรฐานศูนย์โฮมสขุ 2) มีทีมที่ปรึกษาและภาคีเครือข่ายร่วมคิด ร่วมท า 3) มีงบประมาณเพ่ือสร้าง

ทมีงานหมอโฮมสขุ ลงท างานในพ้ืนที่ 4) มีภาคีเครือข่ายสนับสนุนรถยนต์น าเจ้าหน้าที่ในการลงชุมชน 5) ยึดแนวคิด 

คนไข้เป็นศูนย์กลาง และการท างานเป็นทมี 6) การได้รับรางวัลเลิศรัฐ การเป็นศูนย์เรียนรู้  มีผู้มาศึกษาดูงาน 7) ได้รับ

การสนับสนุนสิ่งของหรืองบประมาณในการจัดกิจกรรมจากทั้งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน สอดคล้องกับผล

การศึกษาของ ชัยพร พิบูลศิริ (2551) ปัจจัยภายนอกที่มผีลต่อการจัดสวัสดกิารสงัคมขององคก์รชุมชน ได้แก่ การได้รับ

การยอมรับจากบุคคลภายนอกองคก์ร ความสอดคล้องกบันโยบายและแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ นโยบาย

ของรัฐบาล การได้รับการหนุนเสริมและสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ  

แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่ายอย่าง

ยั่งยืน พบว่า การท างานระหว่างศูนย์โฮมสขุกบัชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน มีปัจจัย

ส าคญั ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร 2) แผนงาน/โครงการ 3) งบประมาณ 4) การประชาสมัพันธ ์เนื่องจากการท างาน

ร่วมกนัภายใต้การบูรณาการเครือข่ายของทุกภาคส่วนส่งผลดีต่อการสร้างความเข้มแขง็ขององค์กรเพ่ือให้เกดิการพัฒนา

องค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและเกดิความย่ังยืน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อลงกต สารกาล และศักดิ์ศิทธิ์ ฆารเลิศ 

(2561) ที่กล่าวว่าการที่ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสงัคม ร่วมมือกนั ท างานร่วมกนั วางแผนร่วมกนั ตัดสนิใจ 

ลงมอืปฏบิตั ิและระดมทรัพยากรร่วมกนั จะส่งผลต่อความส าเรจ็ของการเป็นหุ้นส่วนร่วม 

 

องคค์วามรูใ้หม่  

การบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคีเครือข่าย ประกอบด้วย 5 ด้าน 

ดังนี้  1)ด้านเศรษฐกิจ เป็นเร่ืองอาชีพและรายได้ ที่มีการส่งเสริมตั้งแต่การฝึกอบรม จัดหาและให้ข้อมูลแหล่งทุน 

การตลาดและการเผยแพร่ประชาสมัพันธ ์2) ด้านความมั่นคงของอาหาร เป็นเรื่องมที ากนิเป็นของตนเอง และมีทกัษะใน
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การด ารงชีพ 3) ด้านสขุภาพ มศีูนย์โฮมสขุเป็นศูนย์กลางให้ทั้งข้อมูลข่าวสาร บริการประสานส่งต่อ และท างานทั้งเชิงรุก

และเชิงรับ ร่วมกบัภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วน 4) ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นเรื่องการเข้าถึงสื่อต่างๆ ทั้งภายในบ้าน

และชุมชนอย่างสะดวก รวมถึงการสนใจของผู้สงูอายุ 5) การมีน า้อุปโภค  - บริโภคเพียงพอ และการจัดการสขุาภิบาล

อย่างเหมาะสม เป็นเร่ืองการบริหารจัดการของเทศบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพ โดยปัจจัยแห่ง

ความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่าย พบว่า มี 5 ด้าน 

คือ ในส่วนภายในของชุมชน 1) มีแผนการท างานชัดเจน 2) มีสถานที่รองรับการจัดกจิกรรมและวัสดุอุปกรณ์เพียงพอ 

3) มีแนวคิดการเป็นเจ้าของร่วมศูนย์โฮมสุข และมีเป้าหมายในการดูแลผู้สูงอายุ ผู้ พิการ ผู้ ด้อยโอกาสในชุมชนให้

สามารถพ่ึงตนเองได้ 4) การประชาสัมพันธ์ การได้รับรางวัลเลิศรัฐ เป็นศูนย์เรียนรู้  และในส่วนภายนอก 5) มีการ

สนับสนุนงบประมาณจากภาคส่วนต่างๆ 

แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่ายอย่าง

ยั่งยืน พบว่า การท างานระหว่างศูนย์โฮมสขุกบัชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน มีปัจจัย

ส าคญั ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากรมจีิตอาสาและเป้าหมายเดยีวกนั2) ด้านแผนงาน/โครงการ มคีวามชัดเจน ยืดหยุ่น

และปรับเปล่ียนได้ตามบริบทพ้ืนที่ 3) ด้านงบประมาณ มีทุนสนับสนุนจากหลากหลายช่องทาง เป็นค่าใช้จ่ายในส่วน

ค่าตอบแทนผู้ดูแลผู้สูงอายุหรือหมอโฮมสุขสร้างความมั่นคงส าหรับจิตอาสา 4) การประชาสัมพันธ์ทั้งจากการได้รับ

รางวัลเลิศรัฐ ผ่านทางสื่อโซเซียล เวปไซต ์เป็นที่ศึกษาดูงาน ท าให้ศูนย์เกดิความโดดเด่นเป็นที่รู้จัก สร้างความตระหนัก

ให้คนในชุมชน กระตุ้นให้เกดิความภาคภมูใิจดงัจะเหน็ได้จากภาพ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 องคค์วามรู้ใหม่ 

 

มีการสนับสนุน

งบประมาณจากภาค

ส่วนต่างๆ 

มีสถานที่รองรับการจัด

กจิกรรมและวัสดุ

อุปกรณ์เพียงพอ 

ด้านแผนงาน/โครงการ ด้านบุคลากร 

มีแนวคิดการเป็น

เจ้าของร่วมศูนย์โฮมสขุ

และมีเป้าหมายร่วมกนั 

มีแผนการท างานชัดเจน 

การประชาสมัพันธ ์

การบูรณาการการจัด

สวสัดิการสงัคมส าหรบั

ผูสู้งอายุของศูนยโ์ฮมสุข

และภาคีเครือข่าย 

ด้านเศรษฐกจิ 

ปัจจัยแห่ง

ความส าเรจ็ 

 

ด้านความม่ันคง

ของอาหาร 

ด้านสขุภาพ 

ด้านการเรียนรู้ตลอด

ชีวติ 

การมีน า้อุปโภค  

- บริโภคเพียงพอ 

และการจัดการ

สขุาภิบาลอย่าง

เหมาะสม 

แนวทางการพฒันาการบูรณาการการจดัสวสัดิการสงัคม

ส าหรบัผูสู้งอายุของศูนยโ์ฮมสุขและภาคีเครือข่ายอย่าง

ยัง่ยืน 

การประชาสมัพันธ ์ ด้านงบประมาณ 
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สรุปผลการวิจยั 

จากการศึกษาวิจัยเรื่ องแนวทางพัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมแบบบูรณาการให้แก่ผู้ สูงอายุอย่างยั่งยืน:

กรณศีึกษาศูนย์โฮมสขุ เทศบาลต าบลนาจารย์ จังหวัดกาฬสนิธุ ์ผู้วิจัยได้ค้นพบรูปแบบและแนวทางการบูรณาการการจัด

สวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่าย อย่างยั่งยืนประกอบด้วย 5 ด้านได้แก่ ด้านเศรษฐกจิ 

ด้านความมั่นคงของอาหาร ด้านสขุภาพ ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต และด้านการมีน า้อุปโภค - บริโภคเพียงพอ รวมถึง

การจัดการสขุาภิบาลอย่างเหมาะสม ซึ่งการที่ศูนย์โฮมสขุจะประสบความส าเรจ็ในการบริหารจัดการต้องอาศัยปัจจัยแห่ง

ความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมของทั้งผู้สงูอายุและภาคีเครือข่าย 5 ด้านด้วยกนั คือ การมีแผนการ

ท างานชัดเจน การมีงบประมาณสนับสนุนจากภาคส่วนต่างๆ การมีสถานที่รองรับการจัดกิจกรรมและวัสดุอุปกรณ์

เพียงพอ การมแีนวคิดการเป็นเจ้าของร่วมศูนย์โฮมสขุ รวมทั้งการมีเป้าหมายในการดูแลผู้สงูอายุ ผู้ พิการ ผู้ ด้อยโอกาส

ในชุมชนให้สามารถพ่ึงตนเองได้ และ การประชาสัมพันธ์การได้รับรางวัลของศูนย์โฮมสุข เพ่ือท าให้ศูนย์โฮมสุขได้รับ

ความรู้จักมากขึ้นสามารถน าไปสู่การเป็นแหล่งเรียนรู้และถ่ายทอดประสบการณ์ รวมทั้งเป็นแหล่งแลกเปล่ียนความรู้จาก

ศูนย์เรียนรู้ ต่างๆ และผู้เข้ามาศึกษาดูงาน เพ่ือแลกเปล่ียนประสบการณซ์ึ่งกนัและกนั 

แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดกิารสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคีเครือข่ายอย่าง

ยั่งยืน พบว่า การท างานระหว่างศูนย์โฮมสขุกบัชุมชน หน่วยงานท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคเอกชน มีปัจจัย

ส าคัญ ประกอบด้วย ด้านบุคลากร ด้านแผนงาน/โครงการ ด้านงบประมาณ และด้านการประชาสัมพันธ์แต่ทั้งนี้ จาก

การศึกษายังอาจพบปัจจัยที่เป็นอุปสรรคแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของ

ศูนย์โฮมสุขและภาคีเครือข่ายไปสู่ความยั่งยืน โดยมีปัจจัยภัยภายในเช่น งานบริการยังไม่ครอบคลุมทุกมิติ ทุก

กลุ่มเป้าหมาย เวลาให้บริการไม่เพียงพอต่อความต้องการ จิตอาสา หมอโฮมสขุมีน้อย มีลักษณะการท างานแบบชั่วคราว 

ขั้นตอนในการเบิกจ่ายงบประมาณยุ่งยาก งบประมาณไม่เพียงพอ  ขาดสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้ รับบริการ การ

ประชาสมัพันธใ์ห้กบัคนในชุมชนไม่ทั่วถงึ รวมทั้งมปัีจจัยภายนอก 3 ด้าน เช่น การบูรณาการการท างานยังไม่ครอบคลุม

ทุกภาคส่วน งบประมาณจากส านักงานหลักประกนัสุขภาพแห่งชาติ ที่จ ากดัส่งผลต่อการด าเนินงานศูนย์โฮมสุขจังหวัด

กาฬสนิธุ ์และการสนับสนุนจากภาคเอกชนน้อย  

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใชป้ระโยชน ์

1.1 ศูนย์โฮมสุขมีการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้  ด้านสุขภาพ ด้าน

การศึกษาและวัฒนธรรม ด้านการมีอาชีพและรายได้ ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสังคมทั่วไป ด้านนันทนาการ ซึ่งด้านต่างๆ 

ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเช่น ส านักงานหลักประกนัสขุภาพแห่งชาติ พัฒนาสงัคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

ควรสนับสนุนการบูรณาการการท างานให้ครอบคลุมทุกภาคส่วน ส่งเสริมการจัดสวัสดิการของผู้สงูอายุที่มากที่สดุล าดับ

แรกคือ ด้านสขุภาพอนามัย ด้านสวัสดิการ ด้านความปลอดภัยในชีวิตและด้านนันทนาการ โดยเน้นการบูรณาการเพ่ือ

สร้างแบบแผนการท างานที่เป็นระบบและง่ายต่อการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมาย โดยอาศัย

เครือข่ายที่เข้มแขง็ เน้นการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการรับหรือให้บริการ เพ่ือให้องคก์รต่างๆ เชื่อมโยงหากนั 

1.2 ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมปัจจัยทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้ ยังมี

ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคแห่งความส าเรจ็ของการบูรณาการการจัดสวัสดิการสงัคมส าหรับผู้สงูอายุของศูนย์โฮมสขุและภาคี

เครือข่ายไปสู่ความย่ังยืน ทั้งภายในและภายนอกเช่น งานบริการยังไม่ครอบคลุมทุกมติ ิทุกกลุ่มเป้าหมาย เวลาให้บริการ

ไม่เพียงพอต่อความต้องการ จิตอาสา หมอโฮมสุขมีน้อย มีลักษณะการท างานแบบชั่วคราว ขั้นตอนในการเบิกจ่าย

งบประมาณยุ่งยาก งบประมาณไม่เพียงพอ ขาดสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการ การประชาสัมพันธ์ให้กับคนใน

ชุมชนไม่ทั่วถึง การบูรณาการการท างานยังไม่ครอบคลุมทุกภาคส่วน งบประมาณจากสปสช.ที่จ ากัดส่งผลต่อการ

ด าเนินงานศูนย์โฮมสขุจังหวัดกาฬสนิธุ์ และการสนับสนุนจากภาคเอกชนน้อย ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรส่งเสริม

ให้มกีารสร้างจิตอาสา หรือหมอโฮมสขุสนับสนุน งบประมาณเป็นแรงกระตุ้นในการขบัเคล่ือนงานศูนย์โฮมสขุและองค์กร

ปกครองท้องถิ่นรวมทั้งควรจัดให้มีศูนย์ประชาสัมพันธ์ เรื่องสิทธิประโยชน์ของกลุ่มผู้สูงอายุ ตั้งแต่การป้องกัน รักษา

ฟ้ืนฟู ส่งเสริม ให้ข้อมูลอย่างถูกต้อง 
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1.3 แนวทางการพัฒนาการบูรณาการการจัดสวัสดิการสังคมส าหรับผู้สูงอายุของศูนย์โฮมสุขและภาคี

เครือข่ายอย่างยั่งยืน มีปัจจัยส าคัญ ประกอบด้วย 1) ด้านบุคลากร 2) แผนงาน/โครงการ 3) งบประมาณ 4) การ

ประชาสัมพันธ์ เนื่องจากการท างานร่วมกันภายใต้การบูรณาการเครือข่ายของทุกภาคส่วนส่งผลดีต่อการสร้างความ

เข้มแขง็ขององคก์รเพ่ือให้เกดิการพัฒนาองค์กรอย่างมีประสทิธภิาพและเกดิความยั่งยืนดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควร

ส่งเสริมการบูรณาการและการสร้างเครือข่ายการท างานร่วมกนัระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสงัคม 

 

2. ขอ้เสนอแนะดา้นการวิจยัครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบเนื้ องานในการบริการของ Care giver (CG) และ อาสาสมัครบริบาล

ท้องถิ่น (อสบ.) เพ่ือเป็นแนวทางในการบูรณาการการท างาน 

2.2 ควรมกีารศึกษาแนวทางหนุนเสริมการท างานของจิตอาสา (หมอโฮมสขุ) ให้มีความมั่นคงในอาชีพและ

รายได้ 

2.3 ควรมกีารศึกษาแนวทางการท างานของศูนย์โฮมสขุกาฬสนิธุ ์เปรียบเทยีบกบัการท างานของศูนย์โฮมสขุ

จังหวัดอื่น เพ่ือเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายในการจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการท างาน 
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