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ABSTRACT 

This article aimed to study (1) health literacy, motivation and persistence of behavior, (2) the 
relationship of health literacy, motivation and persistence of behavior, (3) the influence of health 
literacy and motivation on behavior persistence in preventing the spread of covid19 and health 
promotion in new normal under the Ayutthaya model. This research is predictive research was applied 
Nutbeam (2008) and Roger (1975) cognitive frameworks. The sample was employees in the workplace in 
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. They was selected by stratified random sampling of 398 cases, 
collected data during the months of October - November 2022. The instrument for collecting data were 
personal information questionnaires, health literacy questionnaire and behavior questionnaire. Analysis 
data by descriptive statistics, Pearson correlation coefficient analysis and analyzing predictive power by 
multiple regression analysis. The result of the study found that: 6 skill of health literacy about covid19 
had the average overall score at high level. The understanding skills, communication skills and decision-
making skills were highest level. Motivation and behavior in preventing the spread of covid19 and health 
promotion in new normal were highest level. The analysis of the relationship between the health 
literacy and motivation were related to in preventing the spread of covid19 and health promotion in 
new normal. The Pearson correlation coefficient was r = 0.395, p<0.001 and r = 0.638, p<0.001, 
respectively. Analysis of the predictive power of health literacy and motivation cloud together predict at 
44.9% with motivation having the highest predictive weight (β = 0.606, p<0.001) and health literacy (β 
=0.108, p<0.001). 
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32    วารสารสังคมศาสตร์ปัญญาพัฒน์ ปีท่ี 5 ฉบับที่ 1 (2566) นครินทร์ อาจหาญสุกัญญา บัวศรี และ ธีรพันธ์ จันทร์เป็ง 

ความรอบรู้และแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการคงอยูข่องพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 
COVID19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใตอ้ยุธยาโมเดล 
 

นครินทร์ อาจหาญ1 สุกัญญา บัวศรี2* และ ธีรพันธ์ จันทร์เป็ง2 
 1  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประเทศไทย 
 2  สาขาวิชาการพยาบาลชุมชนและการรักษาโรคเบื้องต้น คณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาลัยเชียงราย ประเทศไทย 
 * Corresponding author. E-mail: Sukanya.buasri@crc.ac.th    

 
บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา (1) ความรอบรู้ แรงจูงใจ และการคงอยู่ของพฤติกรรม (2) หา
ความสัมพันธ์ของความรอบรู้ แรงจูงใจ และการคงอยู่ของพฤติกรรม (3) อิทธิพลของความรอบรู้และแรงจูงใจต่อการคงอยู่
ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงท านาย ประยุกต์กรอบแนวคิดความรอบรู้ของ Nutbeam (2008) และแรงจูงใจ Roger 
(1975) กลุ่มตัวอย่างเป็นพนักงานในสถานประกอบการในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นได้ 398 ราย 
เก็บข้อมูลในช่วงเดือนตุลาคม - พฤศจิกายน 2565 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 
แบบสอบถามความรอบรู้ แบบสอบถามพฤติกรรมในการป้องกันการแพร่ระบาดของโรค วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย 
วิเคราะห์ความสัมพันธ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียรสัน และวิเคราะห์อ านาจการท านาย โดยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิง
พหุคูณ ผลการศึกษา พบว่า ความรอบรู้เกี่ยวกับโรค covid19 ทั้ง 6 ทักษะ มีค่าเฉลี่ยคะแนนโดยรวมอยู่ในระดับมาก มี
ทักษะด้านการเข้าใจ ทักษะการสื่อสาร และทักษะการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด แรงจูงใจและพฤติกรรมในป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่อยู่ในระดับมากที่สุด การวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร พบว่า ความรอบรู้และแรงจูงใจมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 
และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน เท่ากับ r = 0.395, p<0.001 และ r = 0.638, 
p<0.001 ตามล าดับ การวิเคราะห์อ านาจการท านายตัวแปร พบว่า ความรอบรู้ และแรงจูงใจ เป็นตัวแปรที่ร่วมพยากรณ์ได้
ร้อยละ 44.9 โดยแรงจูงใจมีน้ าหนักในการพยากรณ์สูงสุด (β = 0.606, p<0.001) และความรอบรู้ (β =0.108, p<0.001)  

 

ค าส าคัญ: ความรอบรู,้ แรงจูงใจ, พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค COVID19, การส่งเสริมสุขภาพ, วิถีชีวิตใหม่ 
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บทน า  
ในช่วงปีพ.ศ. 2563-2565 สถานการณ์การแพร่ระบาดโรค covid19 ได้สร้างผลกระทบต่องานสาธารณสุขมากมาย 

ขณะเดียวกันภาคธุรกิจ และภาคอุตสาหกรรมก็ได้รับผลกระทบเช่นกัน ท าให้ขาดแรงงานจากการต้องหยุดพักรักษาตัว การ
กักตัวท าให้พนักงานสูญเสียรายได้ ส่งผลกระทบต่อกระบวนการผลิต และการด าเนินการของสถานประกอบการและ
เศรษฐกิจของประเทศ ในปีพ.ศ. 2563 อุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบมากได้แก่อุตสาหกรรมรถยนต์ เหล็ก ยางรถยนต์ 
เครื่องปรับอากาศ สิ่งทอ เสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย และเครื่องหนัง ที่การเติบโตด้านธุรกิจติดลบ 11.61 -48.46% และ
อุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบรองลงมาได้แก่ อุตสาหกรรมผลิตกระดาษ เคมีภัณฑ์ เครื่องดื่ม เฟอร์นิเจอร์ ที่ติดลบ 6.98 -
11.3% (กองวิจัยเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2565) นับว่าการแพร่ระบาดของโรค covid19 ท าให้เศรษฐกิจของประเทศเกือบ
ทั้งหมดต้องหยุดชะงัก สร้างความเสียหายต่อเศรษฐกิจอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ อย่างไรก็ตามในด้านสาธารณสุขประเทศไทยถือ
ว่าประสบความส าเร็จในการควบคุมและป้องกันการแพร่ระบาด จากมาตรการล็อกดาวที่เข้มงวด  
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จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเป็นจังหวัดที่มีสถานประกอบการ และภาคอุตสาหกรรมหลายแห่งที่ได้รับผลกระทบจาก
โรค covid19 ซึ่งหากมีผู้ป่วยติดเชื้อในสถานประกอบการ และไม่มีมาตรการควบคุมสถานการณ์อย่างเคร่งครัดแล้วนั้นจะ
ส่งผลต่อการแพร่ระบาดของโรค covid19 อย่างรวดเร็ว สาธารณสุขจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจึงร่วมมือกับหลายภาคส่วน
ทั้งภาครัฐและเอกชน ได้แก่ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงแรงงาน กระทรวงมหาดไทย สภา
อุตสาหกรรมจังหวัด และภาคประชาชน พัฒนาอยุธยาโมเดลขึ้นมาเพ่ือเป็นแนวทางมาตรฐานในการจัดการป้องกันและ
ควบคุมโรค covid19 ในสถานประกอบการ โดยได้รับความร่วมมือจากภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมเข้าร่วมโครงการ
จ านวน 10 แห่ง อยุธยาโมเดลประกอบด้วย การสร้างนโยบายของสถานประกอบการโดยผู้บริหาร มีการจัดท าข้อมูลการป่วย
และการรักษาตัวของพนักงาน แนวทางมาตรการเพ่ือป้องกันควบคุมโรค การซ้อมแผนเมื่อมีการแพร่ระบาดของโรค มีแนว
ปฏิบัติในการด าเนินการขณะมีการติดเชื้อ และหลังการติดเชื้อ มาตรการ Bubble & Seal รวมถึงแนวทางการดูแลสุขภาพใจ
ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ (ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพระนครศรีอยุธยา, 2564)  

ปัจจุบันแม้ว่าจะพบอัตราป่วยที่ลดลง และสามารถควบคุมการแพร่ระบาดของโรค covid19 ได้แล้วนั้น มาตรการ
ป้องกันโรคในที่สาธารณะหลายประเด็นกลายเป็นพฤติกรรมการด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่ เช่น การสวมหน้ากากอนามัยหรือ
หน้ากากผ้าทุกครั้งเมื่อออกจากเคหสถานหรือเข้าร่วมกิจกรรมที่มีผู้คนแออัด ล้างมือด้วยสบู่ แอลกอฮอล์ เจลหรือน้ ายาฆ่า
เชื้อโรคบ่อยๆ หลีกเลี่ยงการเข้าร่วมกิจกรรมหรือไปในสถานที่ที่มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมจ านวนมาก ถือหลักการเว้นระยะนั่งหรือ
ยืนห่างกันอย่างน้อย 1 เมตร หลีกเลี่ยงการติดต่อสัมผัสระหว่างกัน เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้มีส่วนช่วยลดอัตราป่วยโรค 
covid19 ได้นอกจากนี้ยังช่วยป้องกันการเกิดโรคอ่ืนๆ ที่สามารถติดต่อกันผ่านระบบทางเดินหายใจได้ด้วย (กรมอนามัย 
กระทรวงสาธารณสุข, 2564) 

จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎี พบว่า แนวคิดความรอบรู้ด้านสุขภาพของ Nutbeam (2008) 
ประกอบด้วยทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ (Access Skill) ทักษะการเข้าใจ (Cognitive) ทักษะการสื่อสาร 
(Communication skill) ทักษะการตัดสินใจ (Decision skill) ทักษะการจัดการตนเอง (Sefl management Skill) และ
การรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) ความรอบรู้จะเกิดขึ้นได้จ าเป็นต้องมีทักษะทั้ง 6 ด้าน เมื่อบุคคลเกิดความรอบรู้จะส่งผล
ต่อพฤติกรรมด้านสุขภาพที่เหมาะสม นอกจากความรอบรู้แล้วการมีแรงจูงใจที่ดีจะส่งผลต่อการมีพฤติกรรมด้านสุขภาพที่ดี
เช่นกัน ซึ่งทฤษฎีแรงจูงใจในการป้องกันโรคของโรเจอร์ (1975) ประกอบด้วย แรงจูงใจภายใน ได้แก่ การรับรู้ ความรุนแรง
ของโรค (Noxiousness) การรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค (Perceived Probability) ความคาดหวังในประสิทธิผลของ
การตอบสนอง (Response Efficacy) และ ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง (Self–Efficacy) และแรงจูงใจ
ภายนอกที่จะส่งผลให้เกิดความตั้งใจในการป้องกันโรคนั้นๆ มีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความรอบรู้เกี่ยวกับโรค covid19 พบว่า
ความรอบรู้มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันโรค covid19 (กัมปนาท โคตรพันธ์ และ นิยม จันทร์นวล, 2565; ดรัญ
ชนก พันธ์สุมา และ พงษ์สิทธิ์ บุญรักษา, 2564) และพฤติกรรมการด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่ (ระวิ แก้วสุกใส และคณะ, 
2564) 

ดังนั้นเพ่ือสนับสนุนให้พนักงานในสถานประกอบการมีการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 
covid19 และการส่งเสริมสุขภาพ สามารถด าเนินชีวิตอยู่ในยุควิถีชีวิตใหม่ได้ ผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้แนวคิดความรอบรู้ของ 
Nutbeam (2008) และทฤษฎีแรงจูงใจของโรเจอร์ (1975) เพ่ือศึกษาความรอบรู้ แรงจูงใจ พฤติกรรม ความสัมพันธ์ของแต่
ละปัจจัย รวมถึงอิทธิพลของความรอบรู้และแรงจูงใจต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 
และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล เพ่ือให้การส่งเสริมปัจจัยที่เกี่ยวข้องอย่างตรงประเด็นน าไปสู่
พฤติกรรมการป้องกันโรคที่ดีในยุควิถีชีวิตใหม่ หน่วยงานและสถานประกอบการจะได้น าผลการศึกษาไปวางแผนในการ
จัดสรรงบประมาณ รวมถึงการก าหนดนโยบายให้สอดคล้องกับปัญหา หรือพร้อมรับมือกับโรคระบาด โรคอุบัติใหม่ และโรค
อุบัติซ้ าที่อาจเกิดข้ึนได้ในอนาคต 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาความรอบรู้ แรงจูงใจและการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ

ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของความรอบรู้ แรงจูงใจกับการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 

covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 
3. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ

ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงท านาย (Predictive Research) โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานในสถานประกอบการจ านวน 10 แห่ง ที่เข้าร่วมอยุธยาโมเดล ทั้งหมด 
46,900 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 1 สิงหาคม 2565) 

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาเชิงปริมาณสุ่มตัวอย่างแบบ แบ่งชั้น (Stratified Simple Ramdom Sampling) จาก
จ านวนประชากร 46,900 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางทาโร่ยามาเน่ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ความคาดเคลื่อนที่ 
5% ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 398 คน   

การสุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น เนื่องจากสถานประกอบการที่เข้าร่วมอยุธยาโมเดลมีทั้งหมด 10 
แห่ง จึงแบ่งเป็น 3 กลุ่มคือ สถานประกอบการด้านโลจิสติกส์ ด้านอุตสาหกรรมอาหาร ด้านอุปกรณ์อิเล็กโทรนิกส์และ
ส่งออกอะไหล่รถยนต์ ผู้วิจัยจึงได้จับฉลากสถานประกอบการแต่ละกลุ่ม 1 แห่ง และสุ่มตัวอย่างตามจ านวนสัดส่วนของ
ประชากรได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มจ านวน 98 คน , 122 คน และ 178 คน ตามล าดับ 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 4 ส่วนได้แก่  
ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด ประวัติการเป็นโรค 

covid19 ประวัติการได้รับวัคซีน จากการทบทวนวรรณกรรม  
ส่วนที่ 2 แบบสอบถามความรอบรู้เก่ียวกับโรค covid 19 ประกอบด้วย 6 ทักษะ (Nutbeam, 2008) ทักษะการ

เข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ จ านวน 5 ข้อ ทักษะการสื่อสาร จ านวน 5 ข้อ ทักษะการจัดการตนเอง จ านวน 6 ข้อ และ
ทักษะการรู้เท่าทันสื่อจ านวน 5 ข้อ เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ คือ โดยก าหนดให้ ทุกครั้ง หมายถึง ฉันปฏิบัติ
ตรงกับข้อความข้างต้น 6-7 วัน/สัปดาห์ ให้ 5 คะแนน บ่อยครั้ง หมายถึง ฉันปฏิบัติตรงกับข้อความข้างต้น 4-5 วัน/สัปดาห์ 
ให้ 4 คะแนน บางครั้ง หมายถึง ฉันปฏิบัติตรงกับข้อความข้างต้น 3 วัน/สัปดาห์ ให้ 3 คะแนน นานๆ ครั้ง หมายถึง ฉัน
ปฏิบัติตรงกับข้อความข้างต้น 1-2 วัน/สัปดาห์ ให้ 2 คะแนน ไม่เคย/ไม่ปฏิบัติเลย หมายถึง ฉันไม่เคยปฏิบัติตรงกับข้อความ
ข้างต้นนั้นเลย ให้ 1 คะแนน ทักษะความเข้าใจ จ านวน 8 ข้อ เป็นแบบทดสอบความรู้ถูก -ผิด และทักษะการตัดสินใจ 
จ านวน 5 ข้อ เป็นแบบทดสอบมีตัวเลือก  

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามแรงจูงใจในการคงอยู่ของพฤติกรรมการป้องกันตนเองจาก โรค covid 19 พัฒนาขึ้นจาก
ทฤษฎีแรงจูงใจในการป้องกันโรคของ โรเจอร์ (1975) ประกอบด้วยแรงจูงใจภายใน 4 ด้านได้แก่ การรับรู้ความรุนแรง ของ
โรคการรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค ความคาดหวังในประสิทธิผลของการตอบสนอง และความคาดหวังในความสามารถ
ของตนเอง จ านวน 12 ข้อ เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ คือ 5 คะแนน หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง 4 คะแนน 
หมายถึง เห็นด้วย 3 คะแนน หมายถึง ไม่แน่ใจ 2 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วย 1 คะแนน หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง และ
แรงจูงใจภายนอกจ านวน 4 ข้อ ใช้มาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ เช่นเดียวกับแบบสอบถามความรอบรู้  
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ส่วนที่ 4 แบบสอบถามแบบสอบถามการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และ
การส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 10 ข้อ เป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ 
เช่นเดียวกับแบบสอบถามความรอบรู้ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ แบบสอบถามผู้วิจัยได้น าไปตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดังนี้  
1. หาความตรงตามเนื้อหา (IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน เป็นอาจารย์พยาบาลผู้เชี่ยวชาญด้านโรคติดเชื้อ 1 

คน อาจารย์ผู้เชี่ยวชาญด้านอาชีวอนามัยและโรคจากการประกอบอาชีพ 1 คน และอาจารย์ผู้เชี่ยวชาญด้านพฤติกรรม
สุขภาพ 1 คน แบบสอบถามความรอบรู้เกี่ยวกับโรค covid 19 เท่ากับ 0.84 แบบสอบถามแรงจูงใจในการคงอยู่ของ
พฤติกรรมการป้องกันตนเองจาก โรค covid 19 เท่ากับ 0.93 และแบบสอบถาม แบบสอบถามการคงอยู่ของพฤติกรรมใน
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ เท่ากับ 0.88 และทั้งฉบับเท่ากับ 0.88 

2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้มาปรับแล้วหาความเที่ยง (Reliability) ในพนักงานสถานประกอบการที่มีลักษณะ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 
แบบสอบถามความรอบรู้เกี่ยวกับโรค covid 19 เท่ากับ 0.84 ส่วนทักษะความเข้าใจ (Kuder-Richardson: KR20) เท่ากับ 
0.17 และทักษะการตัดสินใจ KR20 เท่ากับ 0.26 แบบสอบถามแรงจูงใจในการคงอยู่ของพฤติกรรมการป้องกันตนเองจาก 
โรค covid 19 เท่ากับ 0.88 และแบบสอบถามการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ
ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ เท่ากับ 0.79 และทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 

3. การพิทักษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ด าเนินการขออนุมัติการท าวิจัยและผ่านการรับรองจากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดพระนครศรีอยุธยา รหัสโครงการ 13/2565 ลงวันที่ 15 ตุลาคม 
2565 พิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมโครงการโดยแจ้งให้กลุ่มตัวอย่างรับทราบวัตถุประสงค์ รายละเอียด ประโยชน์และผลกระทบอ่ืนๆ 
ที่อาจเกิดขึ้นกับกลุ่มตัวอย่าง ระยะเวลา เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างได้ตัดสินใจอย่างอิสระ โดยมีเอกสารพิทักษ์สิทธิพร้อมทั้งชี้แจง
การเก็บรักษาข้อมูล การปกป้องความเป็นส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง โดยกลุ่มตัวอย่างสามารถถอนตัวหรือยกเลิกการให้ข้อมูล
ได้ทุกเวลา โดยไม่มีผลกระทบใดๆ ต่อการท างานและข้อมูลทั้งหมดจะน าเสนอในภาพรวม โดยแบบสอบถามจะท าลายทิ้ง
ภายหลังจากงานวิจัยเสร็จสิ้นและได้รับการเผยแพร่แล้ว 1 เดือน 

3. สมมติฐานการวิจัย 
3.1 ความรอบรู้ แรงจูงใจ มีความสัมพันธ์กับการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 

และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 
3.2 ความรอบรู้ และแรงจูงใจ มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 

และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 
4. การเก็บรวมรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาในช่วงเดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 2565 โดยผู้วิจัยเป็นผู้รวบรวมข้อมูลเอง  
มีข้ันตอนดังนี้  

4.1 ท าหนังสือถึงสถานประกอบการ 3 แห่ง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
4.2 ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดในการเก็บข้อมูลวิจัยให้กับกลุ่มตัวอย่างได้รับทราบ เปิดโอกาสให้กลุ่มตัวอย่างได้

ตัดสินใจอย่างอิสระในการเข้าร่วมตอบแบบสอบถาม พร้อมกับลงลายมือชื่อยินดีเข้าร่วมการวิจัย  
4.3 กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถาม และผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามแล้วน าไป

วิเคราะห์ข้อมูล 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

5.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูลความรอบรู้ แรงจูงใจ และพฤติกรรมใน
ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ โดยใช้ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าสูงสุด-ต่ าสุด (Max-Min)  
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5.2 สถิติเชิงวิเคราะห์ (Analytic Statistics) ได้แก่ 1) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ แรงจูงใจ และ
พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Correlation Coefficient) 2) วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ ระหว่าง
ความรอบรู้ แรงจูงใจ และพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ 
โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multiple Regression)  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

ผู้วิจัยประยุกต์แนวคิดความรอบรู้ของ Nutbeam (2008) ประกอบด้วย 6 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการเข้าถึงข้อมูลและ
บริการสุขภาพ (Access Skill) ทักษะการเข้าใจ (Cognitive) ทักษะการสื่อสาร (Communication Skill) ทักษะการ
ตัดสินใจ (Decision ฆkill) ทักษะการจัดการตนเอง (Self-management Skill) และการรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) 
ร่วมกับทฤษฎีแรงจูงใจในการป้องกันโรคของ โรเจอร์ (1975) ประกอบด้วย แรงจูงใจภายใน ได้แก่ การรับรู้ความรุนแรงของ
โรค (Noxiousness) การรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค (Perceived Probability) ความคาดหวังในประสิทธิผลของการ
ตอบสนอง (Response Efficacy) และ ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง (Self–Efficacy) และแรงจูงใจภายนอกที่
ส่งผลต่อการป้องกันโรคและการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ 

ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม  

 
 

 
ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
ผลการวิจัย  

จากการศึกษาวิจัย พบว่า 
ข้อมูลทั่วไป พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 75.38) อายุเฉลี่ย 34.5 ปี อยู่ในช่วง 25-34 ปีมากที่สุด (ร้อยละ 

55.53) นับถือศาสนาพุทธ (ร้อยละ 98.24) ระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี (ร้อยละ 56.03) ไม่เคยเป็นโรค Covid (ร้อยละ 
51.51) ได้รับวัคซีนมากกว่า 2 เข็ม (ร้อยละ 98.99) 

ความรอบรู้ 
- ทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ 
- ทักษะการเข้าใจ 
- ทักษะการสื่อสาร  
- ทักษะการตัดสินใจ 
- ทักษะการจัดการตนเอง 
- ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ การบอกต่อ 

แรงจูงใจ 
ภายใน  
- การรับรู้ความรุนแรง 
- การรับรู้โอกาสเสี่ยง 
- ความคาดหวังในการดูแลรักษาสขุภาพ 
- การรับรู้ความสามารถในการปรบัตัวเข้าสู่ “วิถีชีวิตใหม่” 
ภายนอก 
- การสนับสนุนจากหน่วยงาน สถานประกอบการ 

พฤติกรรมในป้องกันการแพรร่ะบาด
ของโรค covid19 และการส่งเสรมิ

สุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม ่
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1. ความรอบรู้ แรงจูงใจและการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ
ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 

กลุ่มตัวอย่างมีความรอบรู้ในภาพรวมในระดับมาก ( ̅ = 27.33, S.D. = 0.57) โดยมีทักษะการเข้าใจ  
( ̅ = 7.13, S.D. = 0.89) ทักษะการสื่อสาร ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.72) และทักษะการตัดสินใจ ( ̅ = 4.90, S.D. = 0.33) 
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีทักษะการจัดการตนเอง ( ̅ = 2.02, S.D. = 1.02) อยู่ในระดับน้อย แรงจูงใจภายในด้านการรับรู้
โอกาสเสี่ยง ( ̅ = 4.69, S.D. = 0.47) ความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพ ( ̅ = 4.7, S.D. = 0.44) แรงจูงใจภายนอก 
( ̅ = 4.60, S.D. = 0.59) และพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิต
ใหม่ ( ̅ = 4.67, S.D. = 0.42) อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความรอบรู้จ าแนกตามทักษะ แรงจูงใจ และพฤติกรรมในป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่  
ข้อ ตัวแปรที่ศึกษา min max mean S.D. การแปลผล 

 ความรอบรู้      
1. ทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ 2.60 5.00 4.47 0.57 มาก 
2. ทักษะการเข้าใจ  2.00 8.00 7.13 0.89 มากที่สุด 
3. ทักษะการสื่อสาร  1.80 5.00 4.40 0.72 มากที่สุด 
4. ทักษะการตัดสินใจ  2.00 5.00 4.90 0.33 มากที่สุด 
5. ทักษะการจัดการตนเอง  1.00 5.00 3.98 1.02 มาก 
6. ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ  2.00 5.00 4.42 0.76 มาก 
 ความรอบรู้โดยรวม  21.40 33 29.30 2.25 มาก 
 แรงจูงในภายใน       

7. การรับรูค้วามรุนแรง 3.00 5.00 4.54 0.55 มาก 
8. การรับรูโ้อกาสเสี่ยง 2.67 5.00 4.69 0.47 มากที่สุด 
9. ความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพ 3.00 5.00 4.70 0.44 มากที่สุด 
10. การรับรูค้วามสามารถในการปรับตัวเข้าสู่ “วิถีใหม”่ 3.67 5.00 4.71 0.44 มาก 

 แรงจูงใจภายนอก       
11. การสนับสนุนจากหน่วยงาน สถานประกอบการ บริษัท  2.25 5.00 4.60 0.59 มากที่สุด 

 แรงจูงโดยรวม 3.52 5.00 4.65 3.52 มาก 
12. พฤติกรรมในป้องกันการแพรร่ะบาดของโรค covid19 และการ

ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม ่
3.00 5.00 4.67 0.42 มากที่สุด 

 
2. ความสัมพันธ์ของความรอบรู้ แรงจูงใจกับการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 

covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล  
ความรอบรู้และแรงจูงใจมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ

ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน เท่ากับ ( r = 0.395 และ r = 0.638, p<.001 
ตามล าดับ) นอกจากนี้ยังพบว่า ความรอบรู้และแรงจูงใจมีความสัมพันธ์กัน ( r = 0.313, p<0.001) ดังตารางที่ 2 เมื่อ
พิจารณารายทักษะของความรอบรู้พบว่าทักษะการสื่อสารมีระดับความสัมพันธ์มากที่สุด รองลงมาเป็นทักษะด้านการรู้เท่า
ทันสื่อ และทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ (r = 0.405, r = 0.348 และ r = 0.321 ตามล าดับ p<0.001) ส่วน
แรงจูงใจพบว่า แรงจูงใจภายในด้านความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพมีระดับความสัมพันธ์มากที่สุด รองลงมาเป็นการ
รับรู้โอกาสเสี่ยง และการรับรู้ความสามารถในการการปรับตัวเข้าสู่ “วิถีใหม่” (r = 0.561 ,r =0.532 และ r = 0.453 
ตามล าดับ p<0.001) และแรงจูงใจภายนอกมีระดับความสัมพันธ์ (r=0.569, p<0.001)  ดังตารางที่ 3 

 



38    วารสารสังคมศาสตร์ปัญญาพัฒน์ ปีท่ี 5 ฉบับที่ 1 (2566) นครินทร์ อาจหาญสุกัญญา บัวศรี และ ธีรพันธ์ จันทร์เป็ง 

ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรที่ศึกษา (n=398) 
ตัวแปร 1 2 3 

1. ความรอบรู ้(X1) 1.00   
2. แรงจูงใจ (X2) 0.313** 1.00  
3. พฤติกรรมในป้องกันการแพรร่ะบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิต

ใหม ่(Z) 
0.395** 0.638** 1.00 

p<.001*** 
 
ตารางที่ 3 การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างความรอบรู้จ าแนกตามทักษะ แรงจูงใจกับพฤติกรรมใน

ป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ 

ปัจจัยท่ีศึกษา 
พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 

covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ 
r p-value 

ความรอบรู้เกี่ยวกับโรค covid19   
ทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ 0.321 <0.001*** 
ทักษะการเข้าใจ  -0.05 0.310 
ทักษะการสื่อสาร  0.405 <0.001*** 
ทักษะการตัดสินใจ  0.191 <0.001*** 
ทักษะการจัดการตนเอง  0.133 0.010** 
ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ  0.348 <0.001*** 

ความรอบรู้โดยรวม 0.395 <0.001*** 
แรงจูงใจ   
แรงจูงในภายใน    

การรับรู้ความรุนแรง 0.321 <0.001*** 
การรับรู้โอกาสเสี่ยง 0.532 <0.001*** 
ความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพ 0.561 <0.001*** 
การรับรู้ความสามารถในการปรับตัวเข้าสู่ “วิถีใหม”่ 0.453 <0.001*** 

แรงจูงใจภายนอก    
การสนับสนุนจากหน่วยงาน สถานประกอบการ บริษัท  0.569 <0.001*** 

แรงจูงโดยรวม 0.638 <0.001*** 
 

3. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริม
สุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ภายใต้อยุธยาโมเดล 

ปัจจัยที่สามารถร่วมท านายได้ คือความรอบรู้และแรงจูงใจ โดยเป็นตัวแปรร่วมที่สามารถพยากรณ์ได้ร้อยละ 
44.9 (R2 = 0.449) โดยแรงจูงใจมีน้ าหนักในการพยากรณ์สูงสุด (β =0.606) รองลงมาเป็นความรอบรู้ (β =0.108) ดัง
ตารางที่ 4 โดยมีสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน ดังนี้  

 
Z = พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่  
Z = 0.546+0.108(ความรอบรู้) +0.606(แรงจูงใจ) 
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ตารางท่ี 4 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ
ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ ด้วยวิธีวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (n=398) 

ตัวแปรท านาย b SE(b) Beta t p-value 
1. ความรอบรู ้(X1) 0.243 0.25 0.108 2.68 <0.01** 
2. แรงจูงใจ (X2) 0.631 0.04 0.606 15.09 <0.001*** 
Constant 0.546 0.04  3.89 <0.001*** 
R = .670, R2 = 0.449, Adjust R2 = 0.446, F = 160.932, p<.001 
 
อภิปรายผล  

ความรอบรู้ แรงจูงใจ และการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริม
สุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรอบรู้ในภาพรวมในระดับมาก โดยทักษะการเข้าใจ ทักษะการสื่อสาร 
และทักษะการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุด ขณะเดียวกันทักษะการจัดการตนเองกลับอยู่ในระดับน้อย อธิบายได้ว่าจาก
บุคลากรในสถานประกอบการมีระดับการศึกษาสูงสุดในระดับปริญญาตรี จึงส่งผลต่อความเข้าใจเกี่ยวกับโรค covid19 
ค่อนข้างมากแม้ว่าการวัดทักษะการเข้าใจจะมีค่าความยากง่ายของข้อค าถามอยู่ในระดับยากมากก็ตาม ( KR20=0.17) แต่
ค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะความเข้าใจยังอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อเกิดทักษะการเข้าใจที่ดีแล้วจึงส่งผลต่อทักษะการสื่อสารและ
การตัดสินใจต่อสถานการณ์ในการแพร่ระบาดและการป้องกันโรคอย่างเหมาะสมและถูกต้องด้วย สอดคล้องกับการศึกษา
ของ ดรัญชนก พันธ์สุมาและพงษ์สิทธิ์ บุญรักษา (2564) ที่พบว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับความรู้ ทัศนคติและ
พฤติกรรมการป้องกันโรค covid19 สอดคล้องกับแนวคิดความรอบรู้ของ Nutbeam (2008) กล่าวว่า ความรอบรู้ด้าน
สุขภาพจะเกิดขึ้นได้จ าเป็นต้องมีทักษะเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพโดยสามารถเลือกแหล่งข้อมูลและบริการสุขภาพใน
การป้องกันโรค covid19 ที่น่าเชื่อถือ สามารถค้นหาข้อมูล วิธีค้นหาข้อมูล และใช้อุปกรณ์ในการค้นหา สืบค้นแหล่งข้อมูล
บริการสุขภาพที่ถูกต้อง มีทักษะการเข้าใจ สามารถตรวจสอบข้อมูลจากหลายแหล่งเพ่ือยืนยันความเข้าใจของตนเอง และได้
ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ มีทักษะการสื่อสารที่ดี สามารถพูด อ่าน เขียนและสื่อสารบอกเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับโรค covid19 ให้กับ
บุคคลอ่ืนได้เข้าใจและยอมรับข้อมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติตน รวมถึงการซักถาม พูดคุยแลกเปลี่ยนเพ่ือให้ได้รับข้อมูลเรื่องการ
ป้องกันโรคท่ีเหมาะสมกับตนเอง และสามารถตัดสินใจเชื่อและท าตาม หลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธเพ่ือให้ตนเองมีสุขภาพดี มีทักษะ
ในการจัดการตนเองเพ่ือให้ไปถึงเป้าหมายหรือแผนที่วางไว้ พร้อมทั้งมีการประเมิน ทบทวนและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
ป้องกันโรคให้บรรลุเป้าหมาย เพ่ือน ามาปรับเปลี่ยนวิธีปฏิบัติตนให้ถูกต้อง รวมถึงเมื่อต้องสื่อสารหรือให้ข้อมูลต่างๆ กับผู้อ่ืน
ต้องมีทักษะการรู้เท่าทันสื่อด้วย  

ส าหรับแรงจูงใจภายในด้านการรับรู้โอกาสเสี่ยง และความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพ และแรงจูงใจภายนอก 
อยู่ในระดับมากที่สุดนี้ สอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจของ โรเจอร์ (1975) ที่อธิบายแรงจูงใจในการป้องกันโรคว่าประกอบด้วย 
2 ส่วนคือ การประเมินอันตรายต่อสุขภาพ ได้แก่ การรับรู้ความรุนแรงและการรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค การประเมิน
การเผชิญกับปัญหา ได้แก่ ความคาดหวังในประสิทธิผลของการตอบสนอง และความคาดหวังในความสามารถของตน โดย
บุคคลเมื่อมีความเชื่อว่าโรคนั้นมีความรุนแรงต่อร่างกาย อาจส่งผลต่อความพิการ เสียชีวิตหรือมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจ การ
ขาดงานแล้วจะท าให้เกิดความตระหนักรู้และน าไปสู่การป้องกันโรคได้ ส่วนการรับรู้โอกาสเสี่ยงที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมาก
ที่สุดนี้เป็นการคาดคะเนว่าตนเองจะมีโอกาสเสี่ยงต่อการเป็นโรคหรือมีปัญหาสุขภาพตามมาได้หากไม่ปฏิบัติตนอย่างถูกต้อง
และเหมาะสม โดยสถานประกอบภาคอุตสาหกรรมเมื่อพบพนักงานป่วยด้วยโรค covid19 จากการแพร่ระบาดในช่วงที่ผ่าน
มาจะส่งผลต่อจ านวนคนท างานที่ลดลงส่งผลต่อก าลังการผลิตและส่งผลเสียต่อรายได้ของสถานประกอบการ บางสถาน
ประกอบการไม่มีการชดเชยค่าแรงในกรณีที่ต้องขาดงาน ดังนั้นปัจจัยนี้จึงมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนที่สูง ส่วนความคาดหวังใน
การดูแลสุขภาพที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยที่สูงเช่นกันนี้ เกิดจากเมื่อบุคคลทราบถึงผลดีของการปฏิบัติตามแนวทางของอยุธยา
โมเดล และแนวปฏิบัติของสถานประกอบการแล้วจะช่วยลดการเกิดโรคในสถานประกอบการได้ และส่งผลให้ตนเองไม่ป่วย
จนเกิดผลกระทบอ่ืนๆ ตามมาได้ นอกจากนี้แรงจูงใจภายนอกเกี่ยวกับการสนับสนุนจากหน่วยงาน สถานประกอบการที่
เอ้ืออ านวยให้กับพนักงานในขณะปฏิบัติงานและเมื่อเจ็บป่วยนั้น ที่ผ่านมาเมื่อมีการแพร่ระบาดของโรค covid19 บางสถาน



40    วารสารสังคมศาสตร์ปัญญาพัฒน์ ปีท่ี 5 ฉบับที่ 1 (2566) นครินทร์ อาจหาญสุกัญญา บัวศรี และ ธีรพันธ์ จันทร์เป็ง 

ประกอบการมีโรงพยาบาลสนาม สถานพักคอย จุดบริการให้ข้อมูลข่าวสารและให้ความช่วยเหลือด้านสวัสดิการ การจัด
สิ่งแวดล้อมในสถานที่ท างานเพ่ือป้องกันการแพร่กระจาย และมีระบบการจัดการเป็นไปตามมาตรฐานของกระทรวง
สาธารณสุข จึงส่งผลต่อแรงจูงใจของพนักงานในระดับมาก  

การคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ท าให้
มีระดับคะแนนมีอยู่ในเกณฑ์มากท่ีสุดเช่นกัน อธิบายได้ว่า จากความรอบรู้และแรงจูงใจที่มีค่าเฉลี่ยคะแนนอยู่ในระดับมากนี้
รวมถึงระยะเวลาที่พนักงานปฏิบัติตามแนวทางของอยุธยาโมเดลนานเกือบ 2 ปี จึงส่งผลให้พฤติกรรมยังคงอยู่จนถึงปัจจุบัน 
แม้ว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดระดับความรุนแรงจะลงแล้วก็ตาม สอดคล้องกับการศึกษาที่ประยุกต์ใช้ทฤษฎีแรงจูงใจของ 
โรเจอร์ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพโดยใช้ระยะเวลาในการเข้าร่วมโปรแกรม 8 -12 สัปดาห์ (ไชยยา จักรสิงห์โต, 
2560) แตกต่างจากการศึกษาของ ระวิ แก้วสุกใส และคณะ (2564) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้และการรับรู้กับ
พฤติกรรมการด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่เพ่ือการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID19) ของประชาชนจังหวัด
นราธิวาส พบว่าพฤติกรรมการด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่เพ่ือการป้องกันโรค covid19 อยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากลักษณะ
กลุ่มตัวอย่างและบริบทที่มีความแตกต่างกัน ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน สิ่งแวดล้อมในสถานประกอบการมีผลต่อการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการป้องกันโรคและการด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่ 

ความรอบรู้ทุกด้านมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการ
ส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ ยกเว้นทักษะการเข้าใจที่ไม่มีความสัมพันธ์ เนื่องจาก มาตรการอยุธยาโมเดลได้น ามาใช้ใน
สถานประกอบการเป็นระยะเวลาเกือบ 2 ปี และค่อยๆ ผ่อนปรนในบางมาตรการ โดยสิ่งแวดล้อมและแนวปฏิบัติในบาง
ประการยังคงด าเนินต่อไปในสถานประกอบการเป็นวิถีใหม่ จึงส่งผลท าให้ความรอบรู้ในทุกๆ ด้านมีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรม สอดคล้องกับการศึกษาของ กัมปนาท โคตรพันธ์และนิยม จันทร์นวล (2565) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความ
รอบรู้ด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการป้องกันการติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ของประชาชนในจังหวัดมุกดาหาร ที่พบว่าความ
รอบรู้ในทุกด้านมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการป้องกันโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมีทักษะ
ด้านการตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกต้องมีค่าความสัมพันธ์มากที่สุด รองลงมาเป็นทักษะการเข้าถึงข้อมูลสุขภาพและบริการ
สุขภาพ แตกต่างจากการศึกษาของ ระวิ แก้วสุกใส และคณะ (2564) ที่พบว่า ความรู้และการรับรู้อยู่ในระดับมาก แต่ความรู้
และการรับรู้มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับต่ ากับพฤติกรรมการด าเนินชีวิตแบบวิถีใหม่ เนื่อง จากกลุ่มตัวอย่างจาก
การศึกษานี้ส่วนใหญ่เป็นเกษตรกร แม่บ้านและรับจ้างทั่วไป จบการศึกษาสูงสุดในระดับประถมศึกษาซึ่งอาจส่งผลต่อระดับ
ความสัมพันธ์ที่ต่ า (r=.211, r=.101, p<.01) ซึ่งแตกต่างจากการศึกษานี้ที่มีระดับความสัมพันธ์ที่สูงกว่า ส าหรับทักษะการ
เข้าใจที่ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมนั้นเนื่องจากช่วงระยะเวลาที่เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นช่วงที่สถานการณ์การแพร่ระบาดดี
ขึ้นแล้วพนักงานอาจจะละเลยและลืมความรู้เกี่ยวกับโรค covid 19 จึงท าให้ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมดังกล่าว  

อิทธิพลของความรอบรู้และแรงจูงใจต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และ
การส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ พบว่า แรงจูงใจมีน้ าหนักในการพยากรณ์สูงสุด (β =0.606) รองลงมาเป็นความรอบรู้ 
(β =0.108) อธิบายได้ว่า แรงจูงใจที่มีน้ าหนักในการพยากรณ์สูงมากกว่าความรอบรู้หลายเท่านั้น เนื่องจากทฤษฎีแรงจูงใจ
ของโรเจอร์ ได้ประเมินแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก โดยโรค covid19 ในช่วงแรกที่มีการแพร่ระบาดส่งผลกระทบต่อ
ประเทศในวงกว้างโดยเฉพาะเศรษฐกิจของประเทศ สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรมย่อมตระหนักถึงผลกระทบจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดดังกล่าวเพราะส่งผลกระทบต่อสถานประกอบการเป็นอย่างยิ่ง การมีแนวปฏิบัติของอยุธยาโมเดล
จึงเป็นสิ่งที่ช่วยให้สถานประกอบการสามารถควบคุมสถานการณ์ ก ากับ ติดตาม และเฝ้าระวังสถานการณ์การแพร่ระบาด
ต่างๆ ได้อย่างเป็นระบบ และลดการสูญเสียด้านเศรษฐกิจของภาคอุตสาหกรรมได้ค่อนข้างมาก ส่งผลดีต่อการจ้างงานของ
พนักงานอย่างต่อเนื่องอาจส่งผลต่อแรงจูงใจทั้งภายและภายนอกที่สามารถพยากรณ์ตัวแปรพฤติกรรมได้ค่อนข้างสูง ดังนั้น
การเสริมสร้างแรงจูงใจให้กับพนักงานทั้งแรงจูงใจภายในและภายนอกจะส่งผลต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่
ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ด้วย 
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องค์ความรู้ใหม่  

   

 

 

 

ภาพที่ 2 องค์ความรู้ใหม่ 
 

จากผลการการศึกษา สามารถสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ ได้ดังนี้  
1. ความรอบรู้และแรงจูงใจมีความสัมพันธ์ทางบวก และสามารถพยากรณ์การคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการ

แพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ได้ โดยความรอบรู้ 6 ทักษะประกอบไปด้วย  
1) ทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ เป็นความสามารถในการค้นหาข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการป้องกันโรค และ
สถานบริการในการวินิจฉัยและการรักษา 2) ทักษะการเข้าใจ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรค การป้องกัน และแนวปฏิบัติที่
ถูกต้อง 3) ทักษะการสื่อสาร สามารถให้ค าแนะน าเกี่ยวกับโรค แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ แนวทางการปฏิบัติให้กั บเพ่ือน

ความรอบรู้ 
- ทักษะการเข้าถึงข้อมูลและบริการสุขภาพ  : 

สามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการป้องกัน
โรค และสถานบริการในการวินิจฉัยและการรักษา   

- ทักษะการเข้าใจ : มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรค 
การป้องกัน และแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง   

- ทักษะการสื่อสาร : ให้ค าแนะน าเกี่ยวกับโรค 
แหล่งข้อมูลที่น่าเช่ือถือ แนวทางการปฏิบัติให้กับ
เพื่อนร่วมงาน ครอบครัว  

- ทักษะการตัดสินใจ  : สามารถตัดสินใจอย่าง
เหมาะสมต่อสถานการณ์ต่างๆ ที่เสี่ยงต่อการติด
เชื้อขณะปฏิบัติงานและอยู่ท่ีบ้าน   

- ทักษะการจัดการตนเอง : สามารถควบคุมตนเอง
ในการปฏิบัติตามแนวทางการป้องกันการติดเชื้อ 

- ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ การบอกต่อ : สามารถให้
ข้อมูลเกี่ยวกับโรค การรักษาเบื้องต้นแก่เพื่อน
ร่วมงาน ครอบครัว โดยใช้วิจารณญาณ ในการคิด 
วิเคราะห์ ความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มาของข้อมูล 

แรงจูงใจ 
ภายใน  
- การรับรู้ความรุนแรง : โรค covid19 ก่อให้เกิด

ผลกระทบต่อสุขภาพร่างกาย และมีผลต่อรายได้
ของตนเองและครอบครัว  

- การรับรู้โอกาสเสี่ยง : การปฏิบัติงานในสถาน
ประกอบการและการใช้ชีวิตประจ าวันมีความเสี่ยง
ต่อการเกิดโรค covid19 

- ความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพ : มีความ
เช่ือมั่นว่าตนเองสามารถดูแลรักษาสุขภาพและ
ปฏิบัติตนในการป้องกันการเกิดโรคได้  

- การรับรู้ความสามารถในการปรับตัวเข้าสู่ “วิถี
ชีวิตใหม่”: มีความเช่ือมั่นว่าสามารถที่จะปรับตัว
ต่ อม าตรกา ร ในกา รป้ อ งกั น โ ร คของสถาน
ประกอบการได้  

ภายนอก 
- สถานประกอบการมี ระบบการจัดการ และ

เจ้าหน้าท่ี สาธารณสุขส าหรับให้ข้อมูลเกี่ยวกับโรค  
- มีการด าเนินการตามมาตรฐานของอยุธยาโมเดล  
- มีแนวทางในการบริหารจัดการก าลังคนอย่างเป็น

ธรรม สวัสดิการในการรักษาเมื่อเกิดการแพร่
ระบาดของโรค 

พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสขุภาพในยุควิถีชีวิตใหมใ่นสถาน
ประกอบการ 

- ประเมินอาการเบื้องต้นก่อนเข้าปฏิบัติงานหรือหลังจากสัมผัสกลุ่มเสี่ยง การใส่หน้ากากอนามัย การล้างมือด้วย
สบู่ หรือเจลแอลกอฮอล์บ่อยๆ การรักษาระยะห่างทางสังคม การติดต่อสื่อสารทางออนไลน์ การท างานที่บ้าน 
(Work from home) หลีกเลี่ยงสถานท่ีแออัด 

- ลดการพูดคุยในที่ท างาน ลดการสัมผัสอุปกรณ์ที่ต้องใช้ร่วมกัน 
- การปฏิบัติตามแนวทางการป้องกันโรคของสถานประกอบการ 
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ร่วมงาน ครอบครัวได้ 4) ทักษะการตัดสินใจ สามารถตัดสินใจอย่างเหมาะสมต่อสถานการณ์ต่างๆ ที่เสี่ยงต่อการติดเชื้อขณะ
ปฏิบัติงานและอยู่ที่บ้าน 5) ทักษะการจัดการตนเอง : สามารถควบคุมตนเองในการปฏิบัติตามแนวทางการป้องกันการติด
เชื้อ 6) ทักษะการรู้เท่าทันสื่อ เป็นความสามารถในการบอกต่อเกี่ยวกับโรค การรักษาเบื้องต้นแก่เพ่ือนร่วมงาน ครอบครัว 
โดยใช้วิจารณญาณ ในการคิด วิเคราะห์ ความน่าเชื่อถือของแหล่งที่มาของข้อมูล 

2. แรงจูงใจแบ่งเป็นแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอก แรงจูงใจภายในมี 4 องค์ประกอบ คือ 1) การรับรู้ความ
รุนแรงของโรค covid19 ว่าก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพร่างกาย และมีผลต่อรายได้ของตนเองและครอบครัว  
2) การรับรู้โอกาสเสี่ยงขณะปฏิบัติงานในสถานประกอบการและการใช้ชีวิตประจ าวันมีว่าความเสี่ยงต่อการเกิดโรค covid19 
3) ความคาดหวังในการดูแลรักษาสุขภาพโดยเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถดูแลรักษาสุขภาพและปฏิบัติตนในการป้องกันการเกิด
โรคได้ 4) การรับรู้ความสามารถในการปรับตัวเข้าสู่ “วิถีชีวิตใหม่ จะมีความเชื่อมั่นว่าสามารถที่จะปรับตัวต่อมาตรการใน
การป้องกันโรคของสถานประกอบการได้  

3. พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ในสถาน
ประกอบการ พนักงานจะมีการประเมินอาการเบื้องต้นก่อนเข้าปฏิบัติงานหรือหลังจากสัมผัสกลุ่มเสี่ยง การใส่หน้ากาก
อนามัยตลอดเวลาขณะปฏิบัติงาน การล้างมือด้วยสบู่  หรือเจลแอลกอฮอล์บ่อยๆ พกแอลกอฮอล์ติดตัวเสมอ  
เว้นระยะห่างเมื่ออยู่ในสถานที่ที่แออัด เช่น โรงอาหาร ร้านค้า ห้องประชุม ปรับวิธีการการติดต่อสื่อสารเป็นทางออนไลน์ใน
รายที่เป็นกลุ่มเสี่ยงปรับการปฏิบัติงานในบางแผนกเป็นการท างานที่บ้าน (Work from Home) ลดการพูดคุยในที่ท างาน  
ลดการสัมผัสอุปกรณ์ท่ีต้องใช้ร่วมกันเช่น ก๊อกน้ าล้างมือ ลูกบิดประตู ตู้กดน้ า ประตูห้องน้ า เป็นต้น ดังภาพที่ 2 
 
สรุปผลการวิจัย 

ความรอบรู้เก่ียวกับโรค covid19 มีทักษะด้านการเข้าใจ ทักษะการสื่อสาร และทักษะการตัดสินใจอยู่ในระดับมาก
ที่สุด แรงจูงใจและพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ความรอบรู้และแรงจูงใจมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน เท่ากับ ( r=
0.395, p<.001 และ r=0.638, p<.001 ตามล าดับ) ความรอบรู้ และแรงจูงใจ เป็นตัวแปรที่ร่วมพยากรณ์ได้ร้อยละ 44.9 
(R2 = 0.449)โดยแรงจูงใจมีน้ าหนักในการพยากรณ์สูงสุด (β = 0.606, p<.001) และความรอบรู้ (β =0.108, p<.001) 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
สถานประกอบการควรส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกให้กับพนักงาน รวมถึงความรู้เกี่ยวกับ

โรค covid ผ่านสื่อในรูปแบบและช่องทางต่างๆ ซึ่งจะส่งผลต่อการคงอยู่ของพฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค 
covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ น าไปสู่คุณภาพชีวิตที่ดีของพนักงานในสถานประกอบการ และผล
ประกอบการในภาคอุตสาหกรรมด้วย 

2. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาเชิงทดลองหรือกึ่งทดลองในสถานประกอบการ หรือในหน่วยงานอ่ืนๆ โดยประยุกต์ใช้

แนวคิดความรอบรู้ของ Nutbeam (2008) และการเสริมสร้างแรงจูงใจของ โรเจอร์ (1975) เพ่ือสนับสนุนการคงอยู่ของ
พฤติกรรมในป้องกันการแพร่ระบาดของโรค covid19 และการส่งเสริมสุขภาพในยุควิถีชีวิตใหม่ เน้นการเสริมแรงจูงใจทั้ง
ภายในและภายนอก  

2.2 ควรประยุกต์ใช้ทฤษฎีความรอบรู้และการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือป้องกันโรค
อ่ืนๆ ในชุมชน  
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