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ABSTRACT   

This research article aimed (1) to study the effect of implementing a training curriculum on early 
intervention for children with special needs among special education teachers, and (2) to study satisfaction of 
special education teachers toward a training curriculum. The one-group pretest-posttest design was 
implemented in the research. The research sample was obtained by purposively selecting teachers who work 
in early intervention work in central special education centers, who are new or current personnel, who moved 
to a new position within 3 months, totaling 30 people. Duration of the training was 30 hours. Research 
instruments used in the research consisted of the comprehensive knowledge assessment, skill assessment, 
attitude assessment, and satisfaction assessment. Data was analyzed by descriptive statistics included mean, 
standard derivation, and together with t-test. The results showed that the participated special education 
teachers had the average posttest score higher than the average pretest score with statistical significance at 
the .01 level. They had a very good level of early intervention skill. The post-training attitude was significantly 
higher than before training at the .01 level. The satisfaction level toward the training program among special 
education teachers was at the highest level. The highest average satisfaction dimension was the content of 
the curriculum, the learning process in training, and the application of knowledge to use in workplace, 
respectively. 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม
ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ และ (2) เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของครูผู้สอนที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ใช้รูปแบบการวิจัยแบบแผนการทดลองแบบกลุ่มเดียว
ทดสอบก่อนและหลังอบรม (The One-Group Pretest-Posttest Design) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้มาโดยการเลือก
แบบเจาะจงครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานช่วยเหลือระยะแรกเริ่มในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง ซึ่งเป็นบุคลากรใหม่หรือเป็น
บุคลากรที่ย้ายมาด ารงต าแหน่งใหม่ไม่เกิน 3 เดือน จ านวน 30 คน ระยะเวลาในการฝึกอบรม จ านวน 30 ชั่วโมง เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มฯ แบบวัดเจตคติของครูผู้สอนต่อเด็กที่มี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษ และแบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการฝึกอบรม ภายหลังจากการฝึกอบรมเสร็จสิ้น 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test) ผลการศึกษาพบว่า ผลการใช้หลักสูตร
ฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ภายหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีทักษะการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มอยู่ในเกณฑ์ดีมาก มีเจตคติ
หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ระดับความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม
การช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของครูผู้สอนอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีความพึงพอใจเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แ ก่ ด้าน
เนื้อหาของหลักสูตร ด้านกระบวนการเรียนรู้ในการอบรม และด้านการประยุกต์ความรู้ไปใช้ในการท างาน  
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บทน า  
การพัฒนาประเทศที่จะน าไปสู่ความมั่นคงจะต้องเน้นการพัฒนาประชากรให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดี สังคมโลกใน

ปัจจุบันต่างให้ความสนใจในการพัฒนาคนมากขึ้น ทั้งคนปกติและคนที่มีความบกพร่องด้านต่างๆ โดยให้ความส าคัญในการ
จัดการศึกษาเพ่ือช่วยเหลือให้บุคคลเหล่านี้ได้พัฒนาตามศักยภาพ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 และ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 มาตรา 10 วรรค 1 บัญญัติว่า “การ
จัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐจะต้องจัดให้
อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” (ราชกิจจานุเบกษา, 2545) และพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาส าหรับคน
พิการ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 มาตรา 5 โดยก าหนดให้เด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษมี
สิทธิทางการศึกษา ได้แก่ ได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิดหรือแรกพบความพิการจนตลอดชีวิตพร้อมทั้ง
ได้รับเทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา เลือกบริการทางการศึกษา 
ระบบ รูปแบบการศึกษา โดยค านึงถึงความสามารถ ความสนใจ ความถนัด และความต้องการจ าเป็นพิเศษของบุคคล 
ตลอดจนได้รับการศึกษาที่มีมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการจัดหลักสูตร กระบวนการเรียนรู้ การทดสอบ
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ทางการศึกษาท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคล ดังนั้น รัฐจึงต้องจัด
การศึกษาให้กับคนพิการ เพ่ือให้คนพิการสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างมีความสุข 
(ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2551)  

จากหลักการและแนวคิดดังกล่าว จึงก าหนดเป็นทิศทางที่ส าคัญหลายประการ เช่น การเร่งเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ด าเนินงาน การจัดการศึกษาพิเศษส าหรับคนพิการในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และจัดบริการพัฒนาสมรรถภาพคนพิการ
ในระบบการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม (Early Intervention: EI) ตามแผนการให้บริการช่วยเหลือเฉพาะครอบครัว 
(Individualized Family Service Plan: IFSP) แผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล (Individualized Education 
Program: IEP) และให้มีสิทธิได้รับสิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา (ส านัก
บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2555) ทั้งนี้ การบริการให้ความช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของศูนย์การศึกษาพิเศษ มีความส าคัญ
ในการพัฒนาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพของเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ โดยมีการจัดกระบวนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพและ
เตรียมความพร้อมให้กับเด็กที่มีความบกพร่องประเภทต่างๆ ตั้งแต่แรกเกิดหรือตั้งแต่เมื่อทราบว่ามีความบกพร่องโดยมี
จุดประสงค์เพ่ือช่วยเหลือเด็กให้ได้รับการพัฒนาศักยภาพ หรือฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่มีอยู่โดยเร็วที่สุดเท่าที่จะท าได้ เน้น
หลักการมีส่วนร่วมและการสร้างความเข้มแข็งของครอบครัว (ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ , 2551) โดยคณะกรรมการ
หรือทีมจะประกอบไปด้วยบุคลากรหลากหลายสาขาวิชาชีพ รวมทั้งครอบครัวมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินการ
ร่วมกันก าหนดเป้าหมายที่จะพัฒนาเด็ก พร้อมทั้งได้มีโอกาสเรียนรู้กระบวนการ เทคนิคการช่วยเหลือและการดูแลเด็กที่มี
ความต้องการจ าเป็นพิเศษในการรับบริการทางการศึกษาพิเศษร่วมกันและการตัดสินใจที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนการประเมินผล
ทั้งระหว่างการให้บริการและหลังการให้บริการช่วยเหลือ โดยค านึงถึงความต้องการจ าเป็นพิเศษของเด็กแต่ละบุคคลเป็น
หลัก ทั้งนี้ โปรแกรมที่จัดขึ้นต้องเป็นไปตามความต้องการจ าเป็นของเด็กแต่ละบุคคล (สมพร หวานเสร็จ , 2547; Hallahan 
& Kaufman, 1999; Heward, 2000) 

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอน พบว่า มีงานวิจัยเกี่ยวกับการ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการดูแลเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษเป็นหลัก หากแต่องค์
ความรู้ในการพัฒนาศักยภาพ หรือฟ้ืนฟูสมรรถภาพของเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ โดยการมีส่วนร่วมของครอบครัว
และทีมสหวิชาชีพที่สอดคล้องกับกระบวนการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับครูผู้สอนยังมีจ ากัด (สุภาภรณ์ 
บัณฑิต, 2559; วีรภัทร ไม้ไหว, 2560; เกียรติภูมิ มะแสงสม, 2561; ปราณี นามวิชัย, ณัฐฉณ ฟูเต็มวงศ์,ปริญญา ทองสอน 
และ วิชิต สุรัตน์เรืองชัย, 2564; Shao, 2004; Cepeda, 2009 และ Canadas, L., Santos-Pastor, M. L., & Castejon, 
F. J, 2020) นอกจากนั้น ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมผู้ปกครองในการดูแลเด็กที่มีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษเฉพาะกลุ่ม เช่น เด็กที่มีความบกพร่องทางด้านร่างกายหรือการเคลื่อนไหวหรือสุขภาพ เด็กที่มีความบกพร่อง
ทางสติปัญญา และเด็กออทิสติก เป็นต้น (จารุวรรณ ประดา และคณะ , 2553; ดนยา อินจ าปา และคณะ, 2561; สุรัญจิต 
วรรณนวล, 2564; Krohn, 1999) ซึ่งหลักสูตรฯ ไม่ครอบคลุมทั้ง 9 ประเภทความพิการตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552)  

ทั้งนี้ จากการศึกษางานวิจัยดังกล่าวข้างต้นพบว่า ยังขาดหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนเด็กที่มีความต้องการจ าเป็น
พิเศษในระดับปฐมวัย เพ่ือครูมีความรู้เข้าใจเกี่ยวกับการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มที่จะท าให้เด็กที่มีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษได้รับการพัฒนาศักยภาพ หรือฟ้ืนฟูสมรรถภาพที่สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละ
ประเภทและบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ด้วยผู้วิจัยเป็นบุคลากรครูที่ปฏิบัติหน้าที่ในศูนย์การศึกษาพิเศษ 
ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นศูนย์การศึกษาพิเศษที่นับว่ามีจ านวนบุคลากรครูมากที่สุดของศูนย์การศึกษาพิเศษ 77 
แห่ง ในประเทศ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษเพ่ือพัฒนาศักยภาพเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และเป็นไปในแนว
ปฏิบัติเดียวกันตามหลักการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ซึ่งจะส่งผลให้เด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษสามารถด าเนินชีวิต
ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างอิสระและปกติสุข 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็น

พิเศษ ของครูผู้สอนในศูนย์การศกึษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือศึกษาระดับความพึงพอใจของครูผู้สอนที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มี

ความต้องการจ าเป็นพิเศษ ของครูผู้สอนในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร 
 

ระเบียบวิธีวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยแบบก่อนทดลอง (Pre experimental design) โดยศึกษากลุ่มเดียววัดสองครั้ง 

(The One-Group Pretest-Posttest Design) ระเบียบวิธีวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ในศูนย์
การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร โดยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจงครูผู้สอนที่
ปฏิบัติงานช่วยเหลือระยะแรกเริ่มในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร จ านวน 30 คน เกณฑ์ในการคัดเลือก
กลุ่มเป้าหมาย คือ จะต้องเป็นครูผู้สอนที่ปฏิบัติงานช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษในศูนย์
การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นบุคลากรใหม่หรือเป็นบุคลากรที่ย้ายมาด ารงต าแหน่งใหม่ไม่เกิน 3 เดือน 

คุณลักษณะของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรม พบว่า ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
83.33 มีอายุระหว่าง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 63.33 ครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีคิด
เป็นร้อยละ 76.67 โดยมีคุณวุฒิการศึกษาอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 56.67 รองลงมาเป็นคุณวุฒินักสหวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 
30.00 และการศึกษาพิเศษ คิดเป็นร้อยละ 13.33 ตามล าดับ ทั้งนี้ ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่วนใหญ่มีสถานะเป็นข้าราชการ 
คิดเป็นร้อยละ 53.33 รองลงมา ได้แก่ พนักงานราชการ คิดเป็นร้อยละ 26.67 และอัตราจ้าง คิดเป็นร้อยละ 20.00 
ตามล าดับ (ตารางที่ 1) 
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับ

เด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
ข้อมูลคุณลักษณะ จ านวน (N) ร้อยละ 

เพศ   
 1. ชาย 5 16.67 
 2. หญิง 25 83.33 

รวม 30 100.00 
อายุ   
 1. 20 – 30  19 63.33 
 2. 31 - 40 9 30.00 
 3. 41 - 50 2 6.67 

รวม 30 100.00 
ระดับการศึกษา   
 1. ปริญญาตรี 23 76.67 
 2. สูงกว่าปริญญาตรี 7 23.33 

รวม 30 100.00 
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ตารางที่ 1 ข้อมูลคุณลักษณะของครูผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับ
เด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ (ต่อ) 

ข้อมูลคุณลักษณะ จ านวน (N) ร้อยละ 
ต าแหน่ง   
 1. ข้าราชการ 16 53.33 
 2. พนักงานราชการ 8 26.67 
 3. อัตราจ้าง 6 20.00 

รวม 30 100.00 
คุณวุฒิการศึกษา   
 1. การศึกษาพิเศษ 4 13.33 
 2. นักสหวิชาชีพ 9 30.00 
 3. การศึกษาอ่ืนๆ 17 56.67 

รวม 30 100.00 
 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  
2.1 แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเหมาะสมและค่าความตรงเชิงเนื้อหา IOC จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.97 
ผลการวิเคราะห์หาค่า ความยากง่าย .43 - .63 และค่าอ านาจจ าแนก .20 – 73 และมีค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ
ความรู้ ความเข้าใจ ก่อนและหลังการฝึกอบรม ทั้งฉบับ .85 

2.2 แบบประเมินทักษะของครูผู้สอน มีผลการตรวจสอบความเหมาะสมและค่าความตรงเชิงเนื้อหา IOC จาก
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ไดค้่า IOC เท่ากับ 1.00 และมีค่าความเชื่อม่ัน .72 

2.3 แบบวัดเจตคติของครูผู้สอนต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ มีผลการตรวจสอบความเหมาะสมและค่า
ความตรงเชิงเนื้อหา IOC จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน ได้ค่า IOC เท่ากับ 1.00 และมีค่าความเชื่อม่ัน .83 

2.4 แบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการอบรมหลักสูตรฝึกอบรม มีผลการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ค่าความตรงเชิงเนื้อหา IOC จากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 และมีค่าความเชื่อม่ัน .93 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 การประเมินก่อนการฝึกอบรม ท าการเก็บข้อมูลก่อนฝึกอบรมโดยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบทดสอบ 

ความรู้ความเข้าใจในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มฯ และแบบวัดเจตคติของครูผู้สอนต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
3.2 ด าเนินการฝึกอบรมหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการ

จ าเป็นพิเศษ ระยะเวลา 30 ชั่วโมง 
3.3 การประเมินระหว่างการฝึกอบรม ท าการประเมินทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่มฯ   
3.4 การประเมินหลังการทดลอง ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบทดสอบความรู้ความเข้าใจในการช่วยเหลือระยะ

แรกเริ่มฯ แบบวัดเจตคติของครูผู้สอนต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ และแบบประเมินความพึงพอใจของครูที่มีต่อการ
ฝึกอบรม ภายหลังจากการฝึกอบรมเสร็จสิ้น 

3.5 สรุปองค์ความรู้และวิเคราะห์ข้อมูลตามองค์ประกอบของหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วย7 องค์ประกอบ คือ 1) 
ความเป็นมาของหลักสูตร 2) หลักการ และเหตุผลของหลักสูตร 3) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 4) โครงสร้างและเนื้อหาสาระ
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ของหลักสูตร 5) การจัดกิจกรรมหลักสูตรฝึกอบรม 6) สื่อประกอบการฝึกอบรม และ 7) การวัดและประเมินผล โดยมี
โครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตรฝึกอบรม จ านวน 8 หน่วยฝึกอบรม  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลที่เก็บรวบรวมจะถูกน าไปวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนาได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ  และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลคุณลักษณะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และระดับความพึง
พอใจต่อการเข้ารับการฝึกอบรม และการทดสอบ t-test dependent เพ่ือวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
คะแนนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ก่อนและหลังการเข้า
รับการฝึกอบรม และคะแนนเฉลี่ยเจตคติของครูผู้สอนต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ก่อนและหลังการฝึกอบรม  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่ มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
เกิดข้ึนจากความต้องการของครูผู้สอนและศูนย์การศึกษาพิเศษฯ เพ่ือสร้างหลักสูตรที่มีความเป็นมาตรฐาน สามารถน าไปใช้
ถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษให้แก่ครูผู้สอนได้อย่าง
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การพัฒนาหลักสูตรฯ ด าเนินการผ่านการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษาส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ การช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม หลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
และแนวคิดเก่ียวกับการฝึกอบรม ผลที่เกิดข้ึนต่อครูผู้สอนที่เข้ารับการฝึกอบรมช่วยให้ครูผู้สอนเกิดความรู้ ความเข้าใจในการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม เกิดทักษะในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม รวมถึงมีเจตคติที่ดีต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ซึ่ง
ผลที่เกิดขึ้นสะท้อนได้จากความพึงพอใจของครูต่อการอบรมตามหลักสูตรฯ ได้อีกทาง ดังกรอบแนวคิดการวิจัยต่อไปนี้ 

       ตัวแปรต้น          ตัวแปรตาม 

  
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
  

หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนฯ 
หลักการและเหตุผล 
จุดมุ่งหมาย 
เนื้อหาการอบรม 
  1. สิทธิและกฎหมายทีเ่กี่ยวข้อง 
  2. การท างานร่วมกับผู้ปกครองและผูเ้กี่ยวข้อง 
  3. การประเมินสมรรถภาพพ้ืนฐานของผู้เรียน 
  4. หลักสูตรในการเตรียมความพร้อมระดับปฐมวัย 
  5. เทคโนโลยี สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการและ

ความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา 
  6. เทคนิคการสอนและการช่วยเหลือด้านพฤติกรรม 
  7. การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลและ

การน าสู่การปฏิบตั ิ
  8. การวัดและประเมินผลตามสภาพจริงและการ

เชื่อมต่อทางการศึกษา 
กิจกรรมการอบรม 
สื่อการอบรม 
การวัดและประเมินผลการอบรม 
 

 
ผลการใช้หลักสูตร 

  1. ความรู้ความเข้าใจในการ
ช่วยเหลือระยะแรกเริม่ 

  2. ทักษะในการช่วยเหลือ 
ระยะแรกเริ่ม 

  3. เจตคติของครูต่อการช่วยเหลอื 
ระยะแรกเริ่ม 

  4. ความพึงพอใจของครูต่อการ
อบรมตามหลักสูตรฯ 
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ผลการวิจัย  
จากการศึกษาวิจัย พบว่า 
1. ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  

1.1 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 
ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษพบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีคะแนนความรู้ความเข้าใจฯภายหลังการฝึกอบรม  (  
= 27.23) มากกว่าคะแนนก่อนเข้ารับการฝึกอบรม (  = 16.23) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (ตารางที่ 2) 
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มี

ความต้องการจ าเป็นพิเศษ ก่อนและหลังการฝึกอบรม 

รายการประเมิน N 
คะแนน

เต็ม 
ก่อนฝึกอบรม หลังฝึกอบรม 

t Sig 
  SD.    SD. 

ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือ
ระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษ 

30 30 16.23 3.41 27.23 1.43 -16.26 .00** 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

1.2 ผลการประเมินทักษะครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่ มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ
โดยรวมมีค่าเฉลี่ย (  = 4.29 อยู่ในเกณฑ์ดีมาก (ตารางท่ี 3)  
 
ตารางท่ี 3 ทักษะครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 

รายการประเมิน 
ระดับคะแนน (N = 30) 

   SD. ระดับ 
1. การประเมินความสามารถพื้นฐาน และวิเคราะหผ์ู้เรียนเป็นรายบคุคลครอบคลุมพัฒนาการ

ทุกด้าน   
4.73 0.45 ดีเยี่ยม 

2. การวิเคราะห์หลักสูตร และจัดท าหน่วยการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาศักยภาพผูเ้รียน 4.17 0.65 ดีมาก 
3. การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล  ที่ยึดความต้องการจ าเป็นพิเศษของผูเ้รียนให้

ครอบคลมุพัฒนาการทั้ง 5 ด้าน ได้แก่  ด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา และทักษะที่
จ าเป็นเฉพาะความพิการ 

4.67 0.48 ดีเยี่ยม 

4. การจัดท าแผนการสอนรายบุคคล (IIP) ที่สอดคล้องกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม 3.93 0.69 ดีมาก 
5. การออกแบบจัดกิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้รูปแบบ เทคนิค และวธิีการสอนที่เหมาะสมและ

หลากหลาย ตามความแตกต่างระหว่างบุคคล 
3.87 0.63 ดีมาก 

6. การวิเคราะห์สื่อการเรยีนรู้เหมาะสมกับผู้เรียนเป็นรายบุคคล 4.23 0.68 ดีมาก 
7. สร้างและพัฒนาสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีเหมาะสมกับผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 4.37 0.61 ดีมาก 
8. การวัดประเมินผล และการรายงานผลการพัฒนาผู้เรียน เพื่อรายงานผลความกา้วหน้า

พัฒนาการของเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษให้ผู้ปกครองหรือผูเ้กี่ยวข้องทราบ  
4.33 0.66 ดีมาก 

9. การจัดท าแผนการเช่ือมต่อทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ  ตามความต้องการจ าเป็นพิเศษของ
ผู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

4.20 0.66 ดีมาก 

10. การปรับปรุง ทบทวนแผนการให้บริการทีส่อดคล้องกับความสามารถและความต้องการ
จ าเป็นพิเศษในปัจจุบันของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

4.43 0.63 ดีมาก 

รวม 4.29 0.25 ดีมาก 
 



160    วารสารสังคมศาสตร์ปัญญาพัฒน์ ปีท่ี 5 ฉบับที่ 3 (2566) วุฒิชัย ใจนะภา ณัฐพล มีแก้ว และ สมพร หวานเสร็จ 

1.3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเจตคติของครูต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ พบว่า ผู้
เข้ารับการฝึกอบรมมีคะแนนเจตคติต่อเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษภายหลังการฝึกอบรม (  = 4.84) มากกว่าคะแนน
ก่อนการฝึกอบรม (  = 4.15) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (ตารางที่ 4) 
 
ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเจตคติของครูต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  

รายการประเมิน N คะแนนเต็ม 
ก่อนฝึกอบรม หลังฝึกอบรม 

t Sig 
  SD.   SD. 

เจตคติของครูต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  30 5 4.15 0.67 4.84 0.04 -20.77 .00** 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 

2. ความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 
ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  

ผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือ
ระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ พบว่า ความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (  = 4.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีความพึง
พอใจเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านเนื้อหาของหลักสูตร (  = 4.81) ด้านกระบวนการเรียนรู้ในการอบรม (  = 4.73) 
และด้านการประยุกต์ความรู้ไปใช้ในการท างาน (  = 4.70) (ตารางที่ 5) 
 
ตารางท่ี 5 ระดับความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม

ส าหรับเด็กทีม่ีความต้องการจ าเป็นพิเศษ  

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

  S.D. ระดับ 
1. ด้านเนื้อหาของหลักสูตร 4.81 0.32 มากที่สุด 
 1.1 เน้ือหาของหลักสูตรมีความน่าสนใจ 4.90 0.31 มากที่สุด 
 1.2 เน้ือหาของหลักสูตรช่วยให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 4.73 0.45 มากที่สุด 
 1.3 เน้ือหามีความเหมาะสมกับผู้เข้าอบรม 4.83 0.38 มากที่สุด 
 1.4 เน้ือหาแต่ละหน่วยการเรียนรู้มีความชัดเจน 4.80 0.41 มากที่สุด 
 1.5 การจัดล าดับของหน่วยการเรียนรู้มีความต่อเนื่องและเชื่อมโยงกัน 4.80 0.41 มากทีสุ่ด 
2. ด้านการประยุกต์ความรู้ไปใช้ในการท างาน 4.70 0.39 มากที่สุด 
 2.1 สามารถน าความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริม่ได้ 4.77 0.43 มากที่สุด 
 2.2 สามารถน าความรู้ท่ีได้รับไปถ่ายทอดและเผยแพร่ได้ 4.63 0.49 มากที่สุด 
3. ด้านกระบวนการเรียนรู้ในการอบรม 4.73 0.34 มากที่สุด 
 3.1 กิจกรรมการเรียนรู้มีความหลากหลาย 4.73 0.52 มากที่สุด 
 3.2 กิจกรรมการเรียนรู้น่าสนใจสามารถปฏิบัติได้จริง 4.77 0.43 มากที่สุด 
 3.3 กิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้สามารถปฏิบัติได้เสร็จทันตามเวลาท่ีก าหนด 4.73 0.52 มากที่สุด 
 3.4 กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมทักษะในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 4.70 0.47 มากที่สุด 
4. ด้านสื่อประกอบการฝึกอบรม 4.62 0.43 มากที่สุด 
 4.1 สื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสม หลากหลาย ทันสมัย สอดคล้องกับเน้ือหาและกิจกรรมการเรียนรู้ 4.63 0.49 มากที่สุด 
 4.2 สื่อประกอบการฝึกอบรมช่วยให้ผู้เข้าอบรมเข้าใจและสามารถปฏิบัติตามกิจกรรมได้ 4.60 0.50 มากที่สุด 
5. ด้านการวัดและประเมินผล 4.68 0.43 มากที่สุด 
 5.1 มีความพึงพอใจกับวิธีการวัดและประเมินผล 4.67 0.48 มากที่สุด 
 5.2 วิธีการวัดและประเมินผลมีความหลากหลาย สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ 4.70 0.47 มากที่สุด 

รวม 4.71 0.33 มากที่สุด 



Wuttichai Jainapa Nattapon Meekaew and Somporn Wanset   Journal of Social Science Panyapat Vol.5 No.3 (2023)    161 

อภิปรายผล 
ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ของ

ครูผู้สอนในศูนย์การศึกษาพิเศษ ส่วนกลาง กรุงเทพมหานคร พบว่าจากการศึกษาและพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนใน
การช่วยเหลือระยะแรกเริ่มของผู้วิจัยซึ่งได้หลักสูตรที่มี 7 องค์ประกอบ คือ 1) ความเป็นมาของหลักสูตร 2) หลักการ และ
เหตุผลของหลักสูตร 3) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 4) โครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตร 5) การจัดกิจกรรมหลักสูตร
ฝึกอบรม 6) สื่อประกอบการฝึกอบรม และ 7) การวัดและประเมินผล โดยมีโครงสร้างและเนื้อหาสาระของหลักสูตร
ฝึกอบรม จ านวน 8 หน่วยฝึกอบรม คือ1) สิทธิคนพิการและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 2) การท างานร่วมกับผู้ปกครองและ
ผู้เกี่ยวข้อง 3) การประเมินสมรรถภาพพ้ืนฐานของผู้เรียน 4) หลักสูตรในการเตรียมความพร้อมระดับปฐมวัย 5) เทคโนโลยี 
สิ่งอ านวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช่วยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา 6) เทคนิคการสอนและการช่วยเหลือด้าน
พฤติกรรม 7) การจัดท าแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคลและการน าสู่การปฏิบัติ และ 8) การวัดและประเมินผลตามสภาพ
จริง และการเชื่อมต่อทางการศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของวีรภัทร ไม้ไหว (2560) ได้ศึกษา การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
ครูเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตของนักเรียนระดับประถมศึกษาโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมครู มี
องค์ประกอบหลักสูตร ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล จุดมุ่งหมาย โครงสร้างของหลักสูตร เนื้อหาสาระของหลักสูตร 
กิจกรรมด าเนินการฝึกอบรม การวัดผลและประเมินผลการฝึกอบรม ทั้งนี้จากการน าหลักสูตรไปใช้ พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ
ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรมคะแนนสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม เมื่อพิจารณาหน่วยการฝึกอบรมทั้ง 8 หน่วย 
โดยรวมมีความเหมาะสมมากที่สุด แสดงให้เห็นว่ากิจกรรมและเนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมสามารถพัฒนาให้ผู้เ ข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษเพ่ิมขึ้น 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ชูชัย สมิทธิไกร (2554) ได้กล่าวว่า การฝึกอบรม คือกระบวนการเรียนรู้ซึ่งถูกจัดขึ้นอย่างเป็น
ระบบ โดยมีจุดประสงค์เพ่ือพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถ ความตระหนักรู้ และแรงจูงใจของบุคลากรในองค์กร อันจะ
ส่งผลให้บุคลากรเหล่านี้มีเจตคติต่อองค์กรและผลการปฏิบัติงานสูงขึ้นกว่าเดิม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Cepeda (2009) 
ได้ศึกษา ผลของการมีส่วนร่วมในการฝึกอบรมปฏิบัติการสืบเสาะหาความรู้วิทยาศาสตร์และการติดตามการจัดกิจกรรมของ
ครูวิทยาศาสตร์โรงเรียนมัธยมศึกษา ความรู้ในเนื้อหา ความเข้าใจคลาดเคลื่อนของครูและการปฏิบัติการในห้องเรียน พบว่า 
ครูวิทยาศาสตร์สามารถเพ่ิมความรู้ในเนื้อหาของพวกเขา โดยการเข้าร่วมวิทยาศาสตร์หลักสูตรการพัฒนาที่มีคุณภาพสูง
ระดับมืออาชีพที่ออกแบบมาเพ่ือช่วยเพ่ิมความรู้พ้ืนฐานด้านวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับเนื้อหาวิทยาศาสตร์ และยังสอดคล้องกับ 
เนาว์มณี สุนทรโชติ (2563) ได้ศึกษา การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูเพ่ือใช้หลักสูตรเสริมรายวิชาประยุกต์ศิลป์ เสริมสร้าง
ทักษะชีวิตและการท างานส าหรับนักเรียนระดับประถมศึกษาในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน พบว่า ครูมีความรู้ ความ
เข้าใจ หลังการอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการประเมินผลงานของครูอยู่ในระดับดี 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการประเมินทักษะครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ พบว่า มี
คะแนนเฉลี่ยผลการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในเกณฑ์ดีมาก ทั้งนี้ส่งผลมาจากหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ เป็นหลักสูตรที่มีความเหมาะสม มีความสอดคล้องและตรงกับความ
ต้องการของครูผู้สอน และครูผู้สอนได้ฝึกปฏิบัติจริง ท าให้เกิดความเข้าใจในทักษะการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มเป็นอย่างดี ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ เพ็ชรี รูปะวิเชตร์ (2554) ได้กล่าวว่า การฝึกอบรม คือ กระบวนการที่องค์กรได้จัดท าขึ้นม าหรือ
ด าเนินการ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถในการท างานและเพ่ือเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติ พฤติกรรมอันไม่พึงประสงค์ของบุคลากร เพ่ือให้ได้เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพ และมีคุณสมบัติที่องค์กรคาดหวังหรือ
ต้องการ ซึ่งจะน าองค์กรให้สามารถด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีศักยภาพในการแข่งขันต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Ruiz (2012) ได้ศึกษา การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะบุคลากร โดยใช้การฝึกอบรมเน้นสมรรถนะ 
พบว่า การฝึกอบรมถูกออกแบบโดยใช้เทคนิคซึ่งมองผู้เข้าอบรมเหมือนเป็นทั้งผู้สอนและผู้เรียน โดยเน้นที่การเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์ ท าให้ได้บุคลากรที่มีมุมมองในบริบทที่ลูกค้าต้องการและตรงกับภารกิจขององค์กร และยังสอดคล้องกับ
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งานวิจัยของ คมสรรค์ ภูทอง (2565) ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครู สถานศึกษาอาชีวศึกษาในการพัฒนาบทเรียน
บนอุปกรณ์พกพาตามรูปแบบระบบนิพนธ์บทเรียน พบว่า หลังจากการฝึกอบรม ผู้เข้าฝึกอบรมมีค่าคะแนนจากการท า
แบบฝึกหัดร้อยละ E1= 83.64 คะแนนจากการปฏิบัติร้อยละ 81.67ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  

ผลการเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยเจตคติของครูต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ ม 
พบว่า หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรม ทั้งนี้มีผลมาจากหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม 
ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษเป็นหลักสูตรที่มีความเหมาะสม มีความสอดคล้อง และตรงกับความต้องการของ
ครูผู้สอน เมื่อพิจารณาผลการประเมินโดยรวมครูมีเจตคติต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งอาจ
เกิดจากกระบวนการในการฝึกอบรมที่สามารถสร้างประสบการณ์ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ท าให้
เกิดความคิดเห็น ความรู้สึกต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษในลักษณะที่ดีมาก แสดงว่าหลักสูตรฝึกอบรมสามารถ
เสริมสร้างเจตคติต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษให้กับครูผู้สอน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สมคิด บางโม (2551) ได้
กล่าวว่า การฝึกอบรม คือ กระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานเฉพาะด้านของบุคคลโดยมุ่งเพ่ิมพูนความรู้ 
(Knowledge) ทักษะ (Skill) และทัศนคติ (Attitude) อันจะน าไปสู่การยกมาตรฐานการท างานให้สูงขึ้น ท าให้บุคคลมีความ
เจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานและองค์กรบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และการฝึกอบรมเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาบุคคล 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jesus V & Daniel M (2013) ได้ศึกษาการฝึกอบรมครูฝึกสอนสาขาวิชาพลศึกษาในการพัฒนา
ความสามารถขั้นพ้ืนฐานที่จ าเป็นในการสอน พบว่า การออกแบบการวางแผนและการสร้างเจตคติที่ดีภายในวิชาพลศึกษาที่
เพ่ิมขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ การฝึกงานท าให้ครูตระหนักถึงปัญหาในการประสานทฤษฎีและการปฏิบัติ จึงท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการสอนพลศึกษาและยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุภาภรณ์ บัณฑิต (2559) ได้ศึกษา 
การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูปฐมวัยเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ พบว่า ครูปฐมวัยมีเจตคติต่อการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ความคิดสร้างสรรค์หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการ
ฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเกียรติภูมิ มะแสงสม (2561) ได้ศึกษาการ
พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูด้านการจัดการเรียนรู้แบบคละชั้นในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมครูด้านการจัดการเรียนรู้แบบคละชั้นในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ประกอบด้วย ความเป็นมาหลักการและความส าคัญ วัตถุประสงค์ เนื้อหา กิจกรรมการฝึกอบรม และ การวัดและประเมินผล 
ครูที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนเข้ารับการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 มีทักษะการจัดการเรียนรู้แบบคละชั้นและมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรม อยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรั บ
เด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม
ครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้มีผลมาจากการ
จัดการฝึกอบรมมีองค์ประกอบที่มีประสิทธิภาพ เนื้อหาแต่ละหน่วยการเรียนรู้ได้ออกแบบให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และสื่อการฝึกอบรมมีความหลากหลายน่าสนใจ ช่วยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้
เรียนรู้ควบคู่กับการปฏิบัติจริง และมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทุกหน่วยการเรียนรู้อย่างทั่วถึง ได้ฝึกคิด พูด ถาม ระดมความคิด 
แสดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ได้อย่างอิสระ โดยมีวิทยากรเป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้วิจัยและวิทยากรได้
สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เป็นมิตร มีความเป็นกันเอง ผ่อนคลาย แต่ก็มีความท้าทายเหมาะกับวัยและความสามารถของผู้
เข้ารับการฝึกอบรม สอดคล้องกับแนวคิดของ สมชาย สังข์สี (2550) กล่าวไว้ว่า วิทยากรที่ให้ความรู้ในการฝึกอบรมต้องมี
ความรู้ความช านาญและมีประสบการณ์อย่างแท้จริง มีความสามารถในการสื่อสาร ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในจิตวิทยา
การเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายเป็นอย่างดี มีเทคนิคและวิธีการที่ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจชัดเจน กระตือรือร้นและให้
ความสนใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ คุณาพร วรรณศิลป์ (2564) ได้ศึกษา รูปแบบการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 3 
พบว่า โดยรวมครูผู้เข้าร่วมพัฒนามีความพึงพอใจการใช้รูปแบบในระดับมากท่ีสุด 
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องค์ความรู้ใหม ่
หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษนี้ ถูกพัฒนาขึ้น

จากการสังเคราะห์องค์ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ทั้งในด้านกระบวนการ การจัดท าเอกสารที่
เกี่ยวข้อง รวมถึงการวางแผนการให้บริการและการจัดหาสื่อ สิ่งอ านวยความสะดวก บริการและความช่วยเหลืออ่ืนใดที่เหมา
สมแก่เด็ก ทั้งนี้ส่งผลต่อประสิทธิผลของการพัฒนาศักยภาพเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ ทั้งประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการพัฒนาศักยภาพหรือฟ้ืนฟูสมรรถภาพเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษให้ได้รับการพัฒนาสอดคล้องกับ
ประเภทและลักษณะของความพิการเป็นรายบุคคล โดยความร่วมมือของครอบครัวและทีมสหวิชาชีพและเป็นแนวให้กับศูนย์
การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา/ประจ าจังหวัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการดูแลเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
ตลอดจนวางแผนและขับเคลื่อนการพัฒนาครูผู้สอนและนักสหวิชาชีพในการพัฒนาศักยภาพ และฟ้ืนฟูสภาพเด็กที่มีความ
ต้องการจ าเป็นพิเศษ ให้ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ สามารถด าเนินชีวิตในสังคมได้อย่างอิสระ โดยการลดการพ่ึงพา
ผู้อื่นให้น้อยที่สุด (ดังภาพที่ 2) 

 
ภาพที่ 2 หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ สรุปได้ 
ดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับ
เด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษของครูผู้สอนที่เข้ารับการฝึกอบรม พบว่า หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมี
นยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 การประเมินทักษะครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็น
พิเศษ พบว่าอยู่ในเกณฑ์ดีมาก และการเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเจตคติของครูต่อเด็กที่มีความต้องการจ าเป็น
พิเศษ พบว่า คะแนนเจตคติภายหลังการฝึกอบรมสูงกว่าคะแนนเจตคติก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 
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2. ผลการประเมินความพึงพอใจของครูที่เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะ
แรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ อยู่ในระดับมากที่สุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 เวลาที่ใช้ในการอบรมแต่ละแผนการจัดอบรมควรมีความยืดหยุ่น เนื่องจากแผนการจัดอบรมบางแผน ผู้เข้า

รับการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้เข้าใจง่าย ปฏิบัติได้เร็ว บางแผนการจัดอบรมมีความยากและซับซ้อน ควรมีการเพ่ิม
ระยะเวลาในการฝึกอบรมให้มากขึ้น  

1.2 หลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็นพิเศษ สามารถ
พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ และเจตคติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ดังนั้น ศูนย์การศึกษาพิเศษเขตการศึกษา/ประจ า
จังหวัดอ่ืนๆ สามารถน าไปเป็นต้นแบบในการจัดการฝึกอบรมครูผู้สอนในศูนย์การศึกษาพิเศษได้ 

1.3 ผู้ที่น าหลักสูตรหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความต้องการจ าเป็น
พิเศษที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปใช้ ควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักสูตรและกิจกรรมการฝึกอบรมก่อนน าไปใช้จริง 

2. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมครูผู้สอนในการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีความ

ต้องการจ าเป็นพิเศษ ในรูปแบบออนไลน์ 
2.2 ควรมีการวิจัยการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการช่วยเหลือระยะแรกเริ่ม ส าหรับเด็กที่มีคว ามต้องการจ าเป็น

พิเศษในหน่วยฝึกอบรมอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกับการดูแลเด็กท่ีมีความต้องการจ าเป็นพิเศษ อายุแรกเกิด – 6 ปี เพ่ิมข้ึน 
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