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ABSTRACT   

This research article aimed (1) to compare international and Thai principles on personal data 
protection, and (2) to compare Thai and foreign countries’ laws on personal data protection. The 
methodology was documentary research by collecting data from books, research articles, and theses. 
The result of the study found that the principles of personal data protection law in Thailand share 
similarities to international regulations. The contents of Thai personal data protection laws, when 
compared to provisions of designated foreign personal data protection laws, exhibit differences in the 
definition and scope of personal data protection laws enforceability, the authority that sets rules or 
regulations for personal data protection, the duties and responsibilities of the personal data controller, 
the rights and duties of personal data processors, the rights of the owner of personal data, and sending 
or transferring personal data. However, the contents of Thai personal data protection laws regarding the 
rights of personal data owners have some similarities and differences compared to the content of 
designated foreign personal data protection laws. Therefore, the difference between the content of Thai 
personal data protection laws and the selected foreign personal data protection laws is related to the 
problem of an adequate level of personal data protection standards. The content of personal data 
protection laws of Thailand should be revised so that laws regarding sending and transferring personal 
data to foreign countries or international organizations that have adequate data protection standards. 
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ข้อขัดข้องเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลที่เพียงพอตามกฎหมาย 
ว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือเปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากลกับหลักการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย และ (2) เพ่ือเปรียบเทียบเนื้อหา
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยกับเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศ 
เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ หนังสือต าราต่างๆ บทความวิจัย วิทยานิพนธ์ ส าหรับน าเนื้อหากฎหมายมาเปรียบเทียบ
และวิเคราะห์หาความเหมือนหรอืความแตกต่างเชิงเนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า หลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยเมื่อเปรียบเทียบกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากล มีความ
เหมือนหรือสอดคล้องกัน เนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยเปรียบเทียบกับเนื้อหากฎหมายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศที่ท าการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า เนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของไทยมีความแตกต่างกับเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศในเรื่อง การก าหนดความหมายของ
ค านิยาม ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ผู้มีอ านาจก าหนดกฎเกณฑ์หรือระเบียบการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล หน้าที่และความรับผิดชอบ ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งนี้ เนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของไทยในเรื่องสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลมีเนื้อหาบางส่วนที่เหมือนและแตกต่างจากเนื้อหากฎหมายคุมครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของประเทศท่ีศึกษา จึงเป็นข้อขัดข้องเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ กฎหมายว่าด้วย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยควรแก้ไขเพ่ิมเติมเนื้อหากฎหมายให้สอดคล้องกับต่างประเทศ เพ่ือให้กฎหมายว่าด้วย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 
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บทน า  
ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยบัญญัติชัดเจนในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร

ไทย พุทธศักราช 2560 ตามนัยมาตรา 32 ว่า บุคคลย่อมมีสิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว เกียรติยศ ชื่อเสียง และครอบครัว 
การกระท าอันเป็นการละเมิดหรือกระทบต่อสิทธิของบุคคล หรือการน าข้อมูลส่วนบุคคลไปใช้ประโยชน์ไม่ว่าในทางใดๆ จะ
กระท ามิได้ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560) โดยในการรับรองสิทธิดังกล่าวประเทศไทยได้ตรา
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562, 2562) ก าหนด
มาตรฐานในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ตลอดจนก าหนดการคุ้มครอง
การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศที่รับข้อมูลส่วนบุคคล อันเป็นการคุ้มครองสิทธิในความเป็นส่วนตัวของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคล  

ปัญหาที่เกิดข้ึนจากการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลคือ การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างสะดวกรวดเร็ว โดยเฉพาะการ
จัดเก็บด้วยคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี การสื่อสารโดยอินเทอร์เน็ต การสืบค้นข้อมูล การเข้าถึงข้อมูล การรับ -ส่งข้อมูล  
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การแลกเปลี่ยนข้อมูล การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้เป็นเจ้าของข้อมูลจึงอาจได้รับผลกระทบเนื่องจากการน าข้อมูลไปประมวลผล
หรือเปิดเผยโดยไม่ได้รับอนุญาตจากเจ้าของข้อมูล (นคร เสรีรักษ์ , 2563) ซึ่งจากการศึกษาวิจัยของ ฐาปนี ชูจันทร์ (2566) 
ได้วิเคราะห์ถึงปัญหาเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย เมื่อเปรียบเทียบกับการรับส่งข้อมูลของ
ประเทศสมาชิกกลุ่มสหภาพยุโรป จะมีคณะกรรมการแต่งตั้งตามกฎหมายควบคุมมาตรฐานของข้อมูลที่ส่งออกไปยัง
ต่างประเทศ ในขณะที่กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย ก าหนดหน้าที่ในการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ของข้อมูลเพ่ือป้องกันการสูญหาย การเข้าถึง ใช้ เปลี่ยนแปลง แก้ไขหรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยปราศจากอ านาจหรือ
โดยมิชอบ ให้เป็นหน้าที่ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งข้อมูลอาจเกิดการรั่วไหล สูญหายหรือเข้าถึง ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลได้ ปัญหาที่เกิดขึ้นจึงสะท้อนให้เห็นความส าคัญของการมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 
โดยเฉพาะการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ ตามนัยมาตรา 28 พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 (พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562, 2562) ซึ่งบัญญัติให้สามารถส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล
ไปยังต่างประเทศท่ีรับข้อมูลส่วนบุคคลต้องมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ซึ่งปัจจุบันยังไม่มีหลักเกณฑ์
เพ่ือให้ผู้ประกอบการในประเทศไทยใช้พิจารณามาตรฐานการคุ้มครองที่เพียงพอของประเทศปลายทาง (นคร เสรีรักษ์ , 
2563)  

ดังนั้น การวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาข้อขัดข้องเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ตามกฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย ว่ามีข้อขัดข้องในประเด็นใดหรือไม่ อย่างไร โดยศึกษาเปรียบเทียบหลักการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ตามหลักสากล และเนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยกับเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของต่างประเทศ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือเปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสากลกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 

2. เพ่ือเปรียบเทียบเนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย กับเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของต่างประเทศ ได้แก่ ญี่ปุ่น สิงคโปร์ สหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป 

 
ระเบียบวิธีวิจัย  

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบเอกสาร โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. ขอบเขตการศึกษา 

1.1 ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับสิทธิความเป็นอยู่ส่วนตัวซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของสิทธิมนุษยชนโดย การสืบค้น
และรวบรวมเอกสารรายงานวิจัยและวิทยานิพนธ์ และน ามาวิเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความเป็นอยู่ส่วนตัวที่เกี่ยวข้อง
กับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

1.2 ศึกษาเปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากลกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ของไทย  

1.2.1 ศึกษาหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงระหว่างประเทศ โดยการสืบค้นและรวบรวม
เอกสารจากระบบฐานข้อมูลออนไลน์ประกอบด้วย Guidelines for the regulation of computerized personal data 
files ขององค์การสหประชาชาติ, Guidelines on the protection of privacy and transborder flows of personal 
data ขององค์การเพื่อความร่วมมือและการพัฒนาทางเศรษฐกิจ, APEC privacy framework ของเอเปค และ Framework 
on personal data protection (2016) ของอาเซียน และศึกษารายละเอียดและเนื้อหาสาระของหลักการต่างๆ  
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1.2.2 วิเคราะห์และจ าแนกเนื้อหาหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลออกเป็นหลักการต่างๆ โดยน าหลักการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงระหว่างประเทศที่สอดคล้องหรือเหมือนกัน และแตกต่างกันใส่ในตารางซึ่งแยกตาม
ข้อตกลงระหว่างประเทศฉบับต่างๆ  

1.2.3 ศึกษาหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย โดยการสืบค้นและรวบรวมหนังสือต าราต่างๆ  
ที่อธิบายในเรื่องหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยพิจารณารายละเอียดและเนื้อหาสาระของหลักการ แล้ วน ามา
วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนหรือความแตกต่างของหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยกับหลักการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อตกลงระหว่างประเทศ  

1.2.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือน หรือความแตกต่างของหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 
และสรุปผลการศึกษา 

1.3 ศึกษาเปรียบเทียบเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศกับเนื้อหากฎหมายว่าด้วย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย  

1.3.1 ศึกษารายละเอียดของเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศ ได้แก่ ญี่ปุ่น 
สิงคโปร์ สหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป ด้วยการสืบค้นและรวบรวมเอกสารจากระบบฐานข้อมูลออนไลน์ ประกอบด้วย 
Act on the protection of Personal Information, Personal data protection act 2012, United Kingdom’s 
General data protection regulation ประกอบกับ Data protection act 2018 และ General data protection 
regulation เฉพาะในประเด็นที่ท าการศึกษา คือ การก าหนดค านิยาม ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมาย ผู้มีอ านาจก าหนด
กฎเกณฑ์หรือระเบียบการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิและ
หน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และประเด็นการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไป
ยังต่างประเทศประเทศปลายทาง หรือองค์การระหว่างประเทศ 

1.3.2 วิเคราะห์และจ าแนกรายละเอียดเนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของแต่ละประเทศตามที่
ก าหนดเป็นประเด็นการศึกษา ในรูปแบบตาราง  

1.3.3 สืบค้นและรวบรวมเอกสารกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยเป็นหนังสือและต าราที่
อธิบายในเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือน ามาศึกษา และจ าแนกเนื้อหารายละเอียดตามหัวข้อประเด็นการศึกษา
แล้วน ามาเปรียบเทียบกับกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของแต่ละประเทศ เพ่ือน าไปสู่การวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความเหมือน และความแตกต่างกันในแต่ละหัวข้อการศึกษา ในรูปแบบตาราง 

1.3.4 วิเคราะห์เปรียบเทียบความเหมือนและความแตกต่าง ตามหัวข้อประเด็นการศึกษาที่ได้ และน ามาสรุปผล
การศึกษา  

2. สมมติฐานการวิจัย 
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยมีหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรฐานการ

คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากล แต่เนื้อหาของกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย ยังมีความ
แตกต่างเก่ียวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอจ าเป็นต้องมีการแก้ไข 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 หลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากล ผู้ศึกษาได้สังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ได้แก่ Guidelines 

for the regulation of computerized personal data files, Guidelines on the protection of privacy and 
transborder flows of personal data, APEC privacy framework และ Framework on personal data protection  

3.2 เนื้อหากฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศ ผู้ศึกษาได้สังเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร ได้แก่ 
Amended act on the protection of personal information ของญี่ปุ่น, The Statutes of the republic of 
singapore ของสิงคโปร์, The United Kingdom general data protection act ของ สหราชอาณาจักร, General data 
protection regulation ของสหภาพยุโรป และสังเคราะห์ข้อมูลเนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ
ไทยจากราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนที่ 69 ก ลงวันที่ 27 พฤษภาคม 2562 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษานี ้ผู้ศึกษาได้จ าแนกออกเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
4.1 ด าเนินการสังเคราะห์เพ่ือจัดกลุ่มของหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากลที่เหมือนกันหรือ

แตกต่างกันให้อยู่ในกลุ่มหลักการคุ้มครองประเภทข้อมูลเดียวกัน หลังจากนั้นจึงด าเนินการสังเคราะห์หลักการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของไทยเปรียบเทียบและจัดกลุ่มหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมือน หรือแตกต่างกันกับหลักการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากล  

4.2 ด าเนินการสังเคราะห์รายละเอียดเนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยเพ่ือ
เปรียบเทียบความเหมือน หรือแตกต่างกับเนื้อหากฎหมายคุ้มครองฯต่างประเทศ เพ่ือน ามาอธิบายและได้ผลสรุปในประเด็น
ข้อขัดข้องที่เก่ียวกับมาตรฐานการคุ้มครองที่เพียงพอ 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 เปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลและกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลสาวนบุคคล 
 

จากภาพที่ 1 สิทธิความเป็นอยู่ส่วนตัวเป็นสิทธิมนุษยชนขั้นพ้ืนฐาน น าไปสู่การเกิดแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับความ
เป็นอยู่ส่วนตัว ซึ่งสัมพันธ์กับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล โดยแนวคิดทฤษฎีความเป็นอยู่ส่วนตัวปรากฏในกฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศ ได้แก่ หลักกฎหมายสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ ซึ่งรับรองสิทธิของบุคคลที่จะไม่ถูก
แทรกแซงโดยมิชอบด้วยกฎหมาย ซึ่งได้บัญญัติรับรองเป็นกติการะหว่างประเทศ ได้แก่ ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน
ขององค์การสหประชาชาติ กติกาสากลว่าด้วยสิทธิทางแพ่งและการเมืองของสหประชาชาติ และอนุสัญญาสิทธิมนุษยชน
ยุโรป กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยจึงสะท้อนแนวคิดดังกล่าว ปรากฏในเรื่องหน้าที่ของผู้ควบคุมข้อมูลในการ
เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลก่อนหรือในขณะนั้น ,  
การห้ามผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล โดยไม่ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล, 
แนวคิดเก่ียวกับการรักษาความลับ พบแนวคิดนี้ในกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยในเรื่องสิทธิของเจ้าของข้อมูล
ส่วนบุคคล ในการคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับตน , แนวคิดขอบเขตสาธารณะและ
ขอบเขตส่วนบุคคล เป็นแนวคิดจ ากัดการคุ้มครองข้อมูลในบางขอบเขต ซึ่งอยู่นอกเหนือความเป็นอยู่ส่วนตัว โดยเจ้าของ
ข้อมูลไม่ได้รับการคุ้มครอง, แนวคิดการควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือความเป็นส่วนตัวทางสารสนเทศ เป็นแนวคิดที่
ก าหนดให้เจ้าของข้อมูลมีสิทธิถอนความยินยอม คัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล, แนวคิดการรักษา
ความมั่นคงปลอดภัยทางคอมพิวเตอร์หรือสารสนเทศ โดยก าหนดให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลและผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล จัดมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล และแนวคิดคุณภาพของข้อมูลหรือคุณภาพทาง
สารสนเทศ สะท้อนแนวคิดนี้ในเรื่องการก าหนดให้ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลด าเนินการให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกต้อง  

- หลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 

- กฎหมายการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 

มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 

ข้อขัดข้อง 

เปรียบเทยีบ 

เหมือน/แตกต่าง 

-หลักการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลตามหลักสากล 

-กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของต่างประเทศ 
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ประเทศไทยได้น าหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลระดับสากลและกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสหภาพ
ยุโรป มาใช้เป็นต้นแบบในการยกร่างกฎหมาย ดังนั้น เพ่ือหาข้อขัดข้องเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ผู้วิจัยจึงศึกษาเปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคลสากลและกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศ 
กับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคลและกฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยในประเด็นต่างๆ ซึ่งผลการ
เปรียบเทียบจะเห็นข้อขัดข้องใดที่เกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลฯ ที่เพียงพอ หากปรากฏประเด็นความแตกต่างขอ ง
กฎหมายในทางระหว่างประเทศ แสดงถึงการมีข้อขัดข้องเกี่ยวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในเรื่องนั้น แต่หาก
มีความเหมือนหรือสอดคล้องกันกับกฎหมายคุ้มครองในทางสากลประเด็นใด หมายถึงเรื่องนั้นไม่มีข้อขัดข้องและมีมาตรฐาน
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 
  
ผลการวิจัย  

1. ผลการเปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสากลกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตาม
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย 

1.1 หลักการประมวลข้อมูลน้อยที่สุดเท่าที่จ าเป็น ตาม ม. 22 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ การเก็บรวบรวมข้อมูลฯ 
ให้เก็บรวบรวมได้เท่าที่จ าเป็นภายใต้วัตถุประสงค์อันชอบด้วยกฎหมาย และหลักการประมวลข้อมูลโดยชอบด้วยกฎหมาย
เป็นธรรมและโปร่งใส ตาม ม 23 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ การแจ้งให้เจ้าของข้อมูลทราบก่อนหรือขณะเก็บรวบรวม ทั้งสอง
หลักการสอดคล้องกับหลักความชอบด้วยกฎหมายและความเป็นธรรม ขององค์การสหประชาชาติ โดยการเก็บรวบรวมหรือ
ประมวลผลข้อมูลด้วยวิธีที่เป็นธรรมและใช้ข้อมูลฯ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

1.2 หลักการเก็บรักษาข้อมูลอย่างจ ากัด ตาม ม. 37(3) พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ ให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ มีหน้าที่ใน
การจัดให้มีระบบการตรวจสอบเพ่ือลบหรือท าลายข้อมูลเมื่อพ้นก าหนดระยะเวลาการเก็บรักษา หรือตามที่เจ้าของข้อมูลฯ 
ร้องขอหรือได้ถอนความยินยอม สอดคล้องกับหลักข้อจ ากัดในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขององค์การเพ่ือความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องข้อมูลที่จัดเก็บต้องได้มาโดยวิธีที่ถูกต้อง เจ้าของข้อมูลฯ รับทราบและยินยอมใน
การจัดเก็บ และหลักข้อจ ากัดในการเก็บรวบรวมข้อมูล ของเอเปค ในเรื่องจัดเก็บอย่างจ ากัดตามวัตถุประสงค์ วิธีถูกต้องตาม
กฎหมายและได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลฯ  

1.3 หลักการจ ากัดวัตถุประสงค์ ตาม ม 19 วรรคสาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ ว่า ผู้ควบคุมข้อมูลฯ ต้องแจ้ง
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ สอดคล้องกับหลักจ ากัดการใช้ข้อมูล ขององค์การเพ่ือความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องการไม่น าข้อมูลฯ ไปใช้นอกวัตถุประสงค์ในการเก็บ และหลักจ ากัดการ
รวบรวมข้อมูล ของเอเปค ในเรื่องการรวบรวมข้อมูลฯเป็นข้อมูลที่เก่ียวกับวัตถุประสงค์ของการรวบรวมข้อมูลฯ 

1.4 หลักความถูกต้อง ตาม ม.35 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ ผู้ควบคุมข้อมูลฯ ต้องให้ข้อมูลฯ ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน 
สมบูรณ์และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด เหมือนกับหลักการแห่งความถูกต้องแม่นย า ขององค์การสหประชาชาติ ในเรื่อง
ตรวจการเก็บข้อมูลสม่ าเสมอ กระท าถูกต้อง ข้อมูลสมบูรณ์ทันสมัย เก็บในระยะเวลาเท่าที่จะมีการประมวลผลใช้ข้อมูล หลัก
คุณภาพของข้อมูลฯ ขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องข้อมูลที่มีการเก็บรวบรวม
จะต้องเก่ียวข้อง จ าเป็นตามวัตถุประสงค์ที่จะน าไปใช้และข้อมูลถูกต้องสมบูรณ์ ทันสมัย และหลักข้อมูลถูกต้องของข้อมูลฯ 
ของเอเปค ในเรื่องข้อมูลฯ ที่จัดเก็บต้องถูกต้อง สมบูรณ์ เป็นปัจจุบัน ตามความจ าเป็นและตามวัตถุประสงค์ของ การเก็บ 
และหลักความถูกต้องของข้อมูลฯ และหลักการเก็บรักษา ของอาเซียน (ไม่ระบุรายละเอียด)  

1.5 หลักการรักษาความปลอดภัย ตาม ม. 37 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯในเรื่องหน้าที่ของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ต้อง
จัดให้มีมาตรการรักษาความม่ันคงปลอดภัยที่เหมาะสม เหมือนกับหลักการรักษาความปลอดภัย ขององค์การสหประชาชาติ 
และองค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องการมีมาตรการดูแลรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลฯ ที่มีการจัดเก็บอย่างเหมาะสม เพ่ือป้องกันความเสียหาย การเข้าถึงข้อมูลโดยไม่ได้รับอนุญาต การท าลาย การใช้ 
การแก้ไข การเปิดเผยข้อมูลฯ โดยไม่ได้รับอนุญาต หลักการคุ้มครองข้อมูลฯ อย่างเหมาะสม ของเอเปค (ไม่ระบุ
รายละเอียด) และหลักมาตรการรักษาความปลอดภัย ของอาเซียน (ไม่มีรายละเอียด) 
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1.6 หลักการเข้าถึง ตาม ม. 30 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ เจ้าของข้อมูลฯ มีสิทธิขอเข้าถึงข้อมูลที่เกี่ยวกับตนหรือ
ขอให้เปิดเผยถึงการได้มาซึ่งข้อมูลที่ตนไม่ได้ให้ความยินยอม เหมือนกับหลักการเข้าถึงขององค์การสหประชาชาติ ในเรื่อง
เจ้าของข้อมูลฯ มีสิทธิรู้ว่ามีการประมวลผลข้อมูลฯ และได้รับข้อมูลในแบบที่เข้าใจได้ในเวลาอันสมควร หลักการมีส่วนร่วม
ของปัจเจกชน ขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องให้ปัจเจกชนมีสิทธิได้รับการแจ้ง
ว่ามีข้อมูลฯ ของตนจัดเก็บอยู่, มีสิทธิตรวจสอบข้อมูลฯ ของตน, สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง และสิทธิปฏิเสธไม่ให้
จัดเก็บข้อมูลของตน หลักการเข้าถึงข้อมูลและเก็บรวบรวมข้อมูล ของเอเปค ในเรื่องเจ้าของข้อมูลฯ มีสิทธิรับรู้ว่ามีการเก็บ
ข้อมูล, มีสิทธิเข้าถึงข้อมูล ตรวจสอบ ความถูกต้องและขอให้ปรับปรุงแก้ไข เพ่ิมเติม ท าลายข้อมูลของตน และหลักการ
เข้าถึงและการแก้ไขข้อมูล ของอาเซียน (ไม่ระบุรายละเอียด) 

1.7 หลักการจ ากัดวัตถุประสงค์ ตาม ม.19 วรรคสาม, ม. 21 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ ผู้ควบคุมข้อมูลฯ ต้องแจ้ง
วัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ, ต้องท าการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลฯตามวัตถุประสงค์ที่
แจ้งเจ้าของข้อมูลฯ สอดคล้องกับหลักการระบุวัตถุประสงค์โดยเฉพาะเจาะจง ขององค์ การสหประชาชาติ ในเรื่องการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเท่าที่เกี่ยวข้อง เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ , ข้อมูลต้องไม่เปิดเผย เว้นแต่ได้รับความยินยอมและก าหนด
ระยะเวลาที่จัดเก็บต้องไม่เกินกว่าระยะเวลาที่ก าหนดในวัตถุประสงค์ส าเร็จลง หลักการก าหนดวัตถุประสงค์ในการจัดเก็บ
ข้อมูลฯขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องวัตถุประสงค์ในการเก็บข้อมูล โดยให้ระบุ
วัตถุประสงค์อย่างช้าที่สุดคือในเวลาที่เก็บข้อมูลและการน าข้อมูลไปใช้ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้โดยเฉพาะ หลัก
ความยินยอม หลักการแจ้งและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ของอาเซียน (ไม่มีรายละเอียด) 

1.8. หลักการถ่ายโอนข้อมูล ตาม ม.28 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ ให้การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยัง
ประเทศปลายทางที่รับข้อมูลฯ ต้องมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ สอดคล้องกับหลักการส่งข้อมูลข้าม
พรมแดนขององค์การสหประชาชาติ ในเรื่องการส่งข้อมูลข้ามพรมแดนจะท าได้เมื่อสองประเทศหรือมากกว่ ามีการคุ้มครอง
สิทธิความเป็นส่วนตัวในระดับเดียวกัน และหลักการของเอเปค ในเรื่องการถ่ายโอนข้อมูลต้องได้รับความยินยอมหรือ
ด าเนินการตามข้ันตอนที่เหมาะสม 

1.9 หลักความรับผิดชอบตาม หมวด 2 และหมวด 3 พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลฯ สอดคล้องกับหลักความรับผิดชอบ
ขององค์การเพ่ือความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD) ในเรื่องผู้ควบคุมข้อมูลฯ มีหน้าที่ที่จะต้องปฏิบัติตาม
มาตรการที่เกี่ยวข้องกับหลักการคุ้มครองข้อมูลฯ หลักความรับผิดชอบ ของเอเปค ในเรื่องการจัดมาตรการให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์หรือกรอบการคุ้มครองการโอนข้อมูลฯ ทั้งภายในหรือระหว่างประเทศ จะต้องได้รับความยินยอมจากเจ้าของ
ข้อมูลฯและจะต้องมีมาตรการที่เหมาะสมที่ประกันได้ว่าบุคคลหรือองค์กรที่ได้รับข้อมูลไปแล้วจะเก็บรักษาข้อมูลฯ ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ และหลักความรับผิดชอบของอาเซียน (ไม่มีรายละเอียด) 

2. ผลการเปรียบเทียบเนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย กับเนื้อหากฎหมายการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศ ได้แก่ ญี่ปุ่น สิงคโปร์ สหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป 

2.1 การก าหนดค านิยาม “ข้อมูลส่วนบุคคล” “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” และ “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคล”  

2.1.1 ค านิยาม “ข้อมูลส่วนบุคคล” ตามกฎหมายไทย หมายความว่า ข้อมูลบุคคลที่สามารถระบุตัวบุคคลได้
ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ไม่รวมข้อมูลผู้ถึงแก่กรรม แต่เนื้อหาค านิยามของญี่ปุ่น หมายความว่า ข้อมูลที่เกี่ยวกับคนที่มีชีวิต 
เช่น วันเกิด การอธิบายด้วยค าพูดหรือภาพ บันทึก เสียง การเคลื่อนไหว เป็นต้น ค านิยามของสิงคโปร์ หมายความว่า ข้อมูล
บุคคลไม่ว่าจริงหรือไม่ แต่สามารถจ าแนกจากข้อมูลนั้นหรือข้อมูลอ่ืนได้ ค านิยามของสหราชอาณาจักร หมายความถึง 
บุคคลที่สามารถระบุตัวตนได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม โดยเฉพาะการอ้างอิง เช่น ชื่อ ข้อมูลสถานที่ สิ่งระบุอัตลักษณ์
ออนไลน์ รูปร่าง สรีรวิทยา พันธุกรรม จิตใจ วัฒนธรรมหรือสังคม เศรษฐกิจ และค านิยามของสหภาพยุโรป หมายความถึง
ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับบุคคลที่ถูกระบุหรือระบุอัตลักษณ์ได้ ไม่ว่าจะโดยตรงหรือโดยอ้อม  เช่น ชื่อ หมายเลขประจ าตัว 
ข้อมูล สถานที่ จะเห็นว่าการก าหนดค านิยามของประเทศที่ศึกษา จะก าหนดลักษณะของข้อมูลที่สามารถบ่งชี้ถึงตัวบุคคลได้ 
มีการก าหนดค านิยามแวดล้อมเพ่ือขยายค าว่าข้อมูลส่วนบุคคลให้มีความชัดเจน เป็นไปในแนวทางเดียวกัน ส่วนของไทย
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ก าหนดค านิยามเรื่องนี้ไว้อย่างกว้างๆ แตกต่างจากประเทศที่ศึกษา และไม่ก าหนดค านิยามแวดล้อมเพ่ือให้เห็นลักษณะหรือ
ประเภทของข้อมูล เช่น ข้อมูลนิรนาม นามแฝง เป็นต้น ท าให้ขาดความชัดเจนเพ่ือตีความหมายของค าว่าข้อมูลส่วนบุคคล
ครอบคลุมเพียงใด 

2.1.2 ค านิยาม “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” ของไทย มีหน้าที่ตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ส าหรับญี่ปุ่นใช้ค าว่า “ผู้ประกอบธุรกิจด้านข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความถึง บุคคลที่จัดให้มี
ฐานข้อมูลบุคคลส าหรับใช้ในทางธุรกิจ ส าหรับสิงคโปร์ใช้ค าว่า “องค์กร” หมายความถึง บริษัท สมาคม การรวมตัวเป็นกลุ่ม
คน ไม่ว่าจะมีรูปแบบหรือเป็นที่ยอมรับตามกฎหมาย หรือมีถิ่นที่อยู่ หรือส านักงานในประเทศสิงคโปร์ ค านิยามของ สหราช
อาณาจักร หมายความถึง บุคคลหรือนิติบุคคล หน่วยงานของรัฐ หรือมีลักษณะอ่ืนใด ซึ่งก าหนดวัตถุประสงค์หรือวิธีการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยล าพังหรือร่วมกับผู้อ่ืน และค านิยามของสหภาพยุโรปหมายความถึงบุคคลธรรมดา หรือนิติ
บุคคลรวมถึงหน่วยงานสาธารณะ หรือองค์กรที่ก าหนดวัตถุประสงค์หรือวิธีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดยล าพังหรือ
ร่วมกันโดยวัตถุประสงค์และวิธีการในการประมวลผลถูกก าหนดโดยกฎหมายของสหภาพ จะเห็นว่าประเทศที่ศึกษาแม้จะ
เรียกชื่อต่างกัน แต่จะด าเนินการเกี่ยวข้องกับการก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนของไทย
ก าหนดความหมายแตกต่างจากประเทศที่ศึกษากล่าวคือ มีอ านาจเพียงการตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคล  

2.1.3 ค านิยาม “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” ของไทย ด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลฯ เมื่อเปรียบเทียบเนื้อหาค านิยามเรื่องนี้กับประเทศที่
ศึกษา พบว่าญี่ปุ่นและสิงคโปร์ไม่ก าหนดค านิยามนี้ ส่วนสหราชอาณาจักร ก าหนดให้เป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับการ
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลในนามของผู้ควบคุมข้อมูลฯ และค านิยามเรื่องนี้ของสหภาพยุโรป มีความหมายรวมไปถึง
หน่วยงานสาธารณะที่มีอ านาจ หน่วยงาน หรือองค์กรอ่ืนใดที่ประมวลผลฯ ในนามของ ผู้ควบคุมข้อมูลฯ จะเห็นว่า สหราช
อาณาจักรกับสหภาพยุโรป จะก าหนดขอบเขตการด าเนินการไปถึงหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานหรือหน่วยงานเฉพาะในเรื่อง
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล แตกต่างจากของไทย ก าหนดเพียงระดับบุคคลหรือนิติบุคคลด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลฯเพียงเท่านั้น  

2.2 ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้านบุคคล ดินแดน เนื้อหา  
2.2.1 ไทย : ด้านบุคคล บังคับใช้กับผู้ควบคุมข้อมูลฯ ด้านดินแดน บังคับใช้กับกิจกรรมการเก็บรวบรวม ใช้

หรือเปิดเผยข้อมูลฯ โดยผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ในราชอาณาจักร ไม่ว่าการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลฯ กระท าในหรือนอกราชอาณาจักร หากอยู่นอกราชอาณาจักรจะใช้บังคับเมื่อเป็นกิจกรรมเสนอสินค้าหรือบริการหรือ
เฝ้าติดตามพฤติกรรมของเจ้าของข้อมูลฯ ในราชอาณาจักร ด้านเนื้อหาบังคับใช้กับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ 
โดยผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ 

2.2.2 ญี่ปุ่น : ด้านบุคคล บังคับใช้กับผู้ประกอบธุรกิจที่จัดการข้อมูลส่วนบุคคล ด้านดินแดนบังคับใช้กับผู้
ประกอบธุรกิจที่จัดการข้อมูลส่วนบุคคลต่างประเทศ เพ่ือจัดหาสินค้าและบริการให้กับพลเมือง ซึ่งแตกต่างจากกฎหมายของ
ไทยด้านบุคคลและด้านดินแดนที่บังคับใช้กับผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ในราชอาณาจักร ไม่ว่าการเก็บ
รวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ กระท าในหรือนอกราชอาณาจักร และกรณีผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ที่อยู่
นอกราชอาณาจักร เมื่อเป็นกิจกรรมเสนอสินค้าหรือบริการหรือเฝ้าติดตามพฤติกรรมของเจ้ าของข้อมูลฯ ในราชอาณาจักร 
ด้านเนื้อหา บังคับใช้เฉพาะข้อมูลของบุคคลที่มีชีวิต แตกต่างจากกฎหมายไทยที่ก าหนดเฉพาะข้อมูลบุคคลธรรมดาที่มีชีวิต 

2.2.3 สิงคโปร์ : ด้านบุคคล บังคับใช้กับองค์กรทุกองค์กร แตกต่างจากกฎหมายไทย บังคับใช้เฉพาะผู้
ควบคุมข้อมูลฯ ด้านดินแดนบังคับใช้กับทุกองค์กรในกิจกรรมการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ แตกต่างจากกฎหมาย
ไทยที่บังคับใช้กับกิจกรรมเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ ไม่ว่ากระท าในหรือนอกราชอาณาจักร ด้านเนื้อหาบังคับใช้กับ
การเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ ที่ยังมีชีวิต และข้อมูลผู้เสียชีวิตมาแล้วเป็นเวลาสิบปีหรือน้อยกว่าแตกต่างจาก
กฎหมายไทยบังคับใช้กับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯบุคคลที่ยังมีชีวิต 
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2.2.4 สหราชอาณาจักร : ด้านบุคคลบังคับใช้กับผู้ควบคุมข้อมูลฯ ด้านดินแดน บังคับใช้กรณีการ
ประมวลผลข้อมูลฯ ของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ที่อยู่ในราชอาณาจักรโดยไม่ค านึงว่ากิจกรรมการประมวลผลกระท าในหรือนอก
ราชอาณาจักร และการประมวลผลข้อมูลฯในราชอาณาจักรแต่ผู้ควบคุมข้อมูลฯ ไม่ได้จัดตั้งขึ้นในราชอาณาจักร เฉพาะกรณี
การเสนอขายสินค้าและบริการหรือการติดตามพฤติกรรม หรือเป็นกรณีการประมวลผลข้อมูลฯ โดยผู้ควบคุมข้อมูลฯ ไม่ได้
จัดตั้งขึ้นในราชอาณาจักร แต่เป็นสถานที่ซึ่งใช้กฎหมายภายในประเทศโดยอาศัยอ านาจกฎหมายระหว่างประเทศ แตกต่าง
จากกฎหมายไทยบังคับใช้ในกิจกรรมของผู้ควบคุมข้อมูลฯในเรื่องการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ ด้านเนื้อหา บังคับ
ใช้กับการประมวลผลข้อมูลฯ โดยอัตโนมัติ ซึ่งแตกต่างจากกฎหมายไทยที่บังคับใช้เพียงกรณีการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย
ข้อมูลฯ  

2.2.5 สหภาพยุโรป : ด้านบุคคลบังคับใช้กับผู้ควบคุมข้อมูลฯ ด้านดินแดน บังคับใช้กรณี การประมวลผล
ข้อมูลฯ จะเกิดขึ้นในสหภาพยุโรปหรือไม่ หรือกรณีผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ไม่ได้ตั้งอยู่ในสหภาพยุโรป 
แต่มีการประมวลผลฯ ที่เกี่ยวกับการเสนอสินค้าหรือบริการต่อผู้ถูกประมวลผลข้อมูลฯ หรือติดตามพฤติกรรมของผู้ถูก
ประมวลผลข้อมูลฯ แตกต่างจากกฎหมายไทย บังคับใช้กิจกรรมของผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ใน
ราชอาณาจักร แต่หากผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูลฯ อยู่นอกราชอาณาจักรจะใช้บังคับเมื่อเป็นกิจกรรมเสนอ
สินค้าหรือบริการให้แก่เจ้าของข้อมูลฯ ในราชอาณาจักร หรือเฝ้าติดตามพฤติกรรมของเจ้าของข้อมูลฯ ซึ่งอยู่ใน
ราชอาณาจักร ด้านเนื้อหา ใช้บังคับกับการประมวลผลข้อมูลฯ ทั้งหมดหรือบางส่วนด้วยวิธีการอัตโนมัติและระบบแฟ้มข้อมูล 
แตกต่างจากกฎหมายไทยบังคับใช้กับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ ไม่บังคับใช้ถึงการประมวลผลข้อมูลฯ 

2.3 ผู้มีอ านาจก าหนดกฎเกณฑ์การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  
ผู้มีอ านาจก าหนดกฎเกณฑ์การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ไทย : คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคล มีอ านาจหน้าที่ ออกประกาศหรือ ระเบียบเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมายที่ส่งหรือโอนไปยังต่างประเทศ ก าหนดแนวทาง
ให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ หรือผู้ประมวลผลข้อมูล ให้ค าแนะน า ตีความและวินิจฉัยชี้ขาดปัญหาจากการบังคับใช้กฎหมาย ส าหรับ
ญี่ปุ่นก าหนดให้คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลฯ มีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบการจัดการข้อมูล ให้ค าแนะน า ตรวจสอบกิจกรรม
ของผู้ประกอบธุรกิจด้านข้อมูลฯ เหมือนกับกฎหมายไทยในเรื่องการให้ค าแนะน า แต่แตกต่างในเรื่องซึ่งไม่ก าหนดให้มีการ
ตรวจสอบกิจกรรมของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ผู้ประมวลผลข้อมูลนิ รนามหรือที่ไม่ระบุตัวตน ส าหรับสิงคโปร์ก าหนดให้มี 
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลฯ มีหน้าที่ส่งเสริมแนะน า แตกต่างกับกฎหมายไทยซึ่งก าหนดหน้าที่มากกว่าทั้งในการออก
ประกาศ ระเบียบ การก าหนดแนวทางให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ ตีความและวินิจฉัยชี้ขาดปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย ส าหรับส
หราชอาณาจักรก าหนดให้คณะกรรมาธิการเป็นผู้มีอ านาจหน้าที่ก ากับ ดูแล ก าหนดแนวทางปฏิบัติ ตรวจสอบองค์กรที่ได้รับ
ผลกระทบจากการละเมิดข้อมูล ก าหนดบทลงโทษ แตกต่างกับกฎหมายของไทยไม่ก าหนดอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการละเมิด
ข้อมูล และการก าหนดบทลงโทษ สหภาพยุโรปก าหนดให้หน่วยงานก ากับดูแลแต่ละรัฐสมาชิก มีหน้าที่ตรวจตรา บังคับใช้
กฎหมาย และการโอนข้อมูลฯ โดยเสรี แตกต่างกับกฎหมายไทยที่ก าหนดอ านาจหน้าที่เพียงการออกประกาศ  

2.4 การก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล  
การก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ไทยก าหนดให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ 

มีหน้าที่เก็บรวบรวม ฯ โดยได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลฯ ก่อนหรือขณะนั้น, ไม่เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งอ่ืนและ
ข้อมูลฯ ชนิดพิเศษหรือข้อมูลที่อ่อนไหว, ให้ข้อมูลถูกต้อง เป็นปัจจุบัน , เก็บข้อมูลเท่าที่จ าเป็นภายใต้วัตถุประสงค์, มีระบบ
การตรวจสอบ, หน้าที่ปฏิบัติตามค าขอของเจ้าของข้อมูลฯ ส าหรับญี่ปุ่นก าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจด้านข้อมูลส่วนบุคคล มี
หน้าที่ไม่เก็บรวบรวมข้อมูลฯ โดยกลฉ้อฉลหรือกระท าการผิดกฎหมาย, แจ้งวัตถุประสงค์การใช้งานก่อนเก็บรวบรวมข้อมูล
และขอความยินยอมก่อนได้ข้อมูลที่มีความอ่อนไหว, ไม่ใช้ข้อมูลที่อาจอ านวยความสะดวกหรือผิดกฎหมาย, ให้ข้อมูลมีความ
แม่นย า, ก าหนดมาตรการความปลอดภัย ความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับกฎหมายญี่ปุ่น คือ 1. กฎหมายไทยไม่
ก าหนดเรื่องการเก็บรวบรวมข้อมูลฯ โดยกลฉ้อฉลหรือกระท าการที่ผิดกฎหมาย 2. กฎหมายญี่ปุ่นก าหนดให้แจ้ง
วัตถุประสงค์การใช้งานและขอความยินยอมก่อนได้ข้อมูลที่มีความอ่อนไหว แต่กฎหมายไทยก าหนดในเรื่องการเก็บรวบรวม
ฯ ข้อมูลฯ เจ้าของข้อมูลฯ ต้องให้ความยินยอมไว้ก่อนหรือในขณะนั้น, แจ้งวัตถุประสงค์ของการเก็บรวบรวม ฯ, การห้ามเก็บ
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รวบรวมข้อมูลฯ อ่อนไหว โดยไม่ได้รับความยินยอม ส าหรับสิงคโปร์นั้นก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบขององค์กร ได้แก่ 
เก็บรวบรวมฯ เพ่ือวัตถุประสงค์และวิญญูชนจะพิจารณาเห็นสมควร, ปฏิบัติภายใต้กฎหมายโดยให้มีความสมดุลระหว่าง
ความจ าเป็น และความต้องการขององค์กรในการรวบรวมฯ ข้อมูล ความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับกฎหมายสิงคโปร์ 
คือ 1.กฎหมายสิงคโปร์ก าหนดในเรื่องความสมดุลระหว่างความจ าเป็นในการคุ้มครองข้อมูลฯ และความต้องการในการ
รวบรวมฯ ข้อมูล ซึ่งเรื่องนี้ไม่มีก าหนดในกฎหมายไทย 2.เก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเตามวัตถุประสงค์ 
หน้าที่รวบรวมข้อมูลฯ จากต่างประเทศและถ่ายโอนมายังสิงคโปร์ ซึ่งกฎหมายไทยก าหนดเฉพาะเรื่องการส่งหรือโอนข้อมูลฯ 
ไปยังต่างประเทศ ไม่ได้ก าหนดข้อมูลฯ ที่ได้มาจากต่างประเทศ ส าหรับสหราชอาณาจักรก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบ
ของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ได้แก่ ใช้มาตรการทางเทคนิคและองค์กรที่เหมาะสม, ความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับ
กฎหมายสหราชอาณาจักร คือ 1. กฎหมายไทยไม่ก าหนดเรื่องการใช้มาตรการทางเทคนิคและองค์กรที่เหมาะสมในการ
ประมวลผลข้อมูล แต่ก าหนดในเรื่องสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ที่จะขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ ส่งหรือโอนข้อมูลฯ ในรูปแบบที่
สามารถอ่านหรือใช้งานได้ไปยังผู้ควบคุมข้อมูลฯ อื่น 2. กฎหมายของสหราชอาณาจักรก าหนดให้มีผู้ควบคุมร่วม ซึ่งกฎหมาย
ไทยไม่ได้ก าหนดเรื่องนี้ ส าหรับสหภาพยุโรปก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ได้แก่ น ามาตรการทาง
เทคนิคและการจัดการตามสมควรไปปฏิบัติ, ความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับกฎหมายสหภาพยุโรป คือ กฎหมายไทย
ไม่ก าหนดในเรื่อง 1. การใช้มาตรการทางเทคนิคและการจัดการตามสมควร 2. การใช้นโยบายการคุ้มครองข้อมูลฯ ไปปฏิบัติ
โดยได้สัดส่วนสัมพันธ์กับกิจกรรมการประมวลผล  

2.5 สิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
สิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ไทยก าหนดสิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูล

ฯ ที่ส าคัญ ได้แก่ เก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลฯ ตามค าสั่งที่ได้รับจากผู้ควบคุมข้อมูล , จัดให้มีมาตรการรักษาความ
มั่นคงปลอดภัย และแจ้งผู้ควบคุมข้อมูลฯ ทราบถึงเหตุการละเมิดข้อมูลที่เกิดขึ้น ส าหรับญี่ปุ่นไม่ได้ก าหนดในเรื่องผู้
ประมวลผลข้อมูลฯ ส าหรับสิงคโปร์ก าหนดให้องค์กรด้านข้อมูล มีสิทธิและหน้าที่ในการคุ้มครองข้อมูลฯ และการจ ากัดการ
เก็บรักษาข้อมูล ส าหรับสหราชอาณาจักรก าหนดให้ประมวลผลในนามของผู้ควบคุมข้อมูลฯ และรับรองการคุ้มครองสิทธิของ
เจ้าของข้อมูลฯ, ไม่ว่าจ้างผู้ประมวลผลข้อมูลฯ รายอื่น โดยไม่ได้รับอนุญาต, การประมวลผลโดยผู้ประมวลผลข้อมูลฯ จะถูก
ควบคุมโดยสัญญาหรือกฎหมายภายในอ่ืน, สิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ที่มีความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทย
กับกฎหมายสหราชอาณาจักร คือ 1. กฎหมายไทยก าหนดเกี่ยวกับสิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ในเรื่องการเก็บ
รวบรวมฯข้อมูล ให้เป็นไปตามค าสั่งที่ได้รับจากผู้ควบคุมข้อมูลฯ แต่กฎหมาย สหราชอาณาจักรก าหนดให้ ผู้ประมวลผล
ข้อมูลฯ จะถูกควบคุมโดยสัญญาหรือกฎหมายอ่ืนตามกฎหมายภายในประเทศ ส าหรับสหภาพยุโรปก าหนดให้การ
ประมวลผลโดยผู้ประมวลผลข้อมูลฯ จะต้องถูกก ากับโดยสัญญาหรือนิติกรรมภายใต้กฎหมาย , สิทธิและหน้าที่ของผู้
ประมวลผลข้อมูลฯ ที่มีความแตกต่างระหว่างกฎหมายไทยกับกฎหมายของสหภาพยุโรป คือ กฎหมายไทยก าหนดในเรื่อง
การเก็บรวบรวม ฯ ข้อมูลส่วนบุคคล ให้เป็นไปตามค าสั่งที่ได้รับจากผู้ควบคุมข้อมูลฯ แต่กฎหมายของสหภาพยุโรป
ก าหนดให้การประมวลผลโดยผู้ประมวลผลข้อมูลฯ จะถูกก ากับโดยสัญญาหรือนิติกรรม  

2.6 สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล  
สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า ไทยก าหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ที่ส าคัญ ได้แก่ สิทธิในการ

เข้าถึงข้อมูลฯ, สิทธิในการแก้ไขข้อมูลฯ, สิทธิขอให้ลบข้อมูลฯ, สิทธิคัดค้านการประมวลผล, สิทธิขอให้ระงับการใช้ข้อมูลฯ, 
สิทธิในการให้โอนย้ายข้อมูลฯ ส าหรับญี่ปุ่นก าหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ได้แก่ สิทธิแก้ไข เพ่ิมเติม หรือลบข้อมูลฯ และ
ขอให้หยุดใช้ข้อมูลฯ หากน าไปใช้เพ่ือวัตถุประสงค์อ่ืน หรือได้มาโดยฉ้อฉลหรือวิธีการอ่ืนที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย , สิทธิร้อง
ขอให้ยุติการใช้ข้อมูล, สิทธิเข้าถึงข้อมูลฯ ที่จะลบในหกเดือน, สิทธิขอให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ หยุดใช้ข้อมูลฯ หรือยุติการถ่าย
โอนข้อมูลไปยังบุคคลที่สาม ความเหมือนระหว่างกฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของไทยกับญี่ปุ่น ได้แก่ 1. สิทธิการแก้ไขข้อมูลฯ 
2. สิทธิลบข้อมูลฯ แต่ที่มีความแตกต่าง ได้แก่ 1. สิทธิในการเข้าถึง ซึ่งกฎหมายไทยก าหนดไว้กว้างๆ แต่กฎหมายญี่ปุ่น
ก าหนดสิทธิเข้าถึงข้อมูลเฉพาะข้อมูลฯ ที่จะลบในหกเดือน ส าหรับสิงคโปร์ก าหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ได้แก่ สิทธิได้รับ
การแจ้งวัตถุประสงค์ก่อนการเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผยข้อมูลฯ, สิทธิในการถอนความยินยอมหรือการกระท าที่ให้ไว้แก่
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องค์กร, สิทธิในการเข้าถึงข้อมูลฯ ความเหมือนระหว่างกฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของไทยกับสิงคโปร์ ได้แก่ สิทธิในการ
เข้าถึง แต่ที่แตกต่างคือ กฎหมายไทยไม่ได้ก าหนดสิทธิได้รับการแจ้งวัตถุประสงค์ก่อนการเก็บรวบรวม ฯข้อมูลฯ และสิทธิใน
การถอนความยินยอมหรือการกระท าท่ีให้ไว้แก่องค์กร ส าหรับสหราชอาณาจักร ก าหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ได้แก่ สิทธิ
ได้รับข้อมูลฯ, สิทธิในการจ ากัดการประมวลผล, สิทธิในการเคลื่อนย้ายข้อมูลฯ, สิทธิที่จะไม่ตัดสินใจภายใต้การประมวลผล
โดยอัตโนมัติ สิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ที่มีความเหมือนระหว่างกฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของไทยกับสหราชอาณาจักร ได้แก่ 
1. สิทธิในการแก้ไขข้อมูลฯ ลบข้อมูล การให้โอนย้ายข้อมูลฯ แต่ที่แตกต่างคือ กฎหมายไทยไม่ได้ก าหนด 1. สิทธิได้รับข้อมูล
ฯ ที่เก็บรวบรวมไว้จากผู้ควบคุมข้อมูลฯ 2. สิทธิได้รับการยืนยันข้อมูลฯ, สิทธิจ ากัดการประมวลผล, สิทธิที่จะไม่ตัดสินใจ
ภายใต้การประมวลผลโดยอัตโนมัติ ส าหรับสหภาพยุโรปก าหนดสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ได้แก่ สิทธิในการเข้าถึง แก้ไข ลบ 
การจ ากัดการประมวลผล, สิทธิคัดค้าน สิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ ที่มีความเหมือนระหว่างกฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของไทย
กับสหภาพยุโรป ได้แก่ สิทธิในการเข้าถึง, สิทธิในการแก้ไขข้อมูลฯ, สิทธิในการขอให้ลบข้อมูลฯ แต่กฎหมายไทยไม่ได้
ก าหนด 1. สิทธิในการจ ากัดการประมวลผล 2. สิทธิในการใช้ข้อมูลร่วมกัน 4. สิทธิในการคัดค้านการประมวลข้อมูล 

2.7 การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ  
ไทยก าหนดให้การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ ต้องมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลที่เพียงพอ ส าหรับญี่ปุ่นมีเงื่อนไข 2 ประการ คือ 1. ได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล 2. ไม่มีความยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูล ผู้รับโอนจะต้องอยู่ในประเทศที่มีรายชื่อตามที่คณะกรรมการคุ้มครองฯ ก าหนดหรือใช้มาตรฐานการคุ้มครอง
ข้อมูลฯ เทียบเท่ากฎหมายฉบับนี้ แต่ที่แตกต่าง คือ กฎหมายไทยก าหนดให้การส่งหรือโอนข้อมูลฯ ไปยังต่างประเทศ ต้องมี
มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลฯ ส าหรับสิงคโปร์ให้องค์กรที่จัดเก็บข้อมูลต้องไม่ถ่ายโอนข้อมูลฯ ไปนอกประเทศ เห็นได้ชัดว่า
แตกต่างกัน ส าหรับสหราชอาณาจักรก าหนดให้ประเทศปลายทางมีระดับการคุ้มครองข้อมูลที่เพียงพอ และก าหนดแนวทาง
อ่ืน ซึ่งไทยไม่ได้ก าหนดแนวทางอ่ืน ส าหรับสหภาพยุโรปก าหนดให้การเคลื่อนย้ายข้อมูลจะท าได้เมื่อเป็นไปตามหลักของการ
วินิจฉัยถึงความเพียงพอ หรือแนวทางอ่ืนที่ก าหนดไว้ ความแตกต่าง คือ กฎหมายไทยก าหนดให้ประเทศปลายทางต้องมี
มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ แต่กฎหมายของสหภาพยุโรปก าหนดแนวทางการโอนข้อมูลฯ อ่ืนไว้หลาย
แนวทาง 
 
อภิปรายผล 

ผลการเปรียบเทียบหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสากลกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายว่า
ด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย พบว่า มีความเหมือนกับหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากล 
เนื่องจากไทยเป็นภาคีหรือรัฐสมาชิกตามข้อตกลงระหว่างประเทศขณะเดียวกันกฎเกณฑ์สากลใดที่สอดคล้องในเรื่องสิทธิขั้น
พ้ืนฐานของมนุษย์แม้ไทยไม่ได้เป็นสมาชิกก็สามารถน ากฎเกณฑ์ดังกล่าวซึ่งเป็นที่ยอมรับมาปรับใส่ในเนื้อหาได้ สอดคล้องกับ
ความคิดเห็นของ นคร เสรีรักษ์ (2563) ว่า การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในข้อตกลงระหว่างประเทศไม่ว่าจะเป็นแนวทาง
ขององค์การสหประชาชาติ แนวทางขององค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา แนวทางของเอเปค ล้วนเป็น
การก าหนดหลักการปฏิบัติเกี่ยวกับการเก็บ การประมวลผลและการส่งข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานสากล  

ผลการเปรียบเทียบเนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย กับเนื้อหากฎหมายการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศ ได้แก่ ญี่ปุ่น สิงคโปร์ สหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป พบว่า มีความเหมือนบางส่วน
แต่ก็มีความแตกต่างในเนื้อหาด้วย ดังนี้ 

1) การก าหนดค านิยามค าว่า “ข้อมูลส่วนบุคคล” จะเห็นว่าในเรื่องนี้ เนื้อหากฎหมายของไทยก าหนดค านิยามเรื่อง
นี้ไว้อย่างกว้างๆ แตกต่างจากเนื้อหากฎหมายของประเทศที่ศึกษาได้ก าหนดค านิยามและยกตัวอย่างของข้อมูลฯ ตลอดจน
จ าแนกลักษณะและประเภทข้อมูลฯ ซึ่งการให้ความหมายอย่างกว้าง จะท าให้มีปัญหาในการพิจารณาเพ่ือตีความหมาย อีก
ทั้งกฎหมายนี้ไม่ได้คุ้มครองถึงข้อมูลของผู้เสียชีวิต ซึ่งอาจมีความเสียหายแก่ตัวผู้เสียชีวิตและทายาทได้ ค าว่า “ผู้ควบคุม
ข้อมูลส่วนบุคคล” จะเห็นว่าใช้ค าเรียกเหมือนกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของสหราชอาณาจักรและสหภาพยุโรป 
แต่ญี่ปุ่นและสิงคโปร์ใช้ค าอ่ืน แต่ก็อยู่ในฐานเป็นผู้ควบคุมข้อมูลฯ ไม่ว่าจะใช้ชื่อใด ความส าคัญในการพิจารณาคือ อ านาจ
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หน้าที่ ทั้งนี้ เนื้อหากฎหมายไทยก าหนดให้ผู้ควบคุมข้อมูลฯ มีอ านาจเพียงการตัดสินใจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล แตกต่างจากกฎหมายของประเทศที่ศึกษาซึ่งก าหนดอ านาจหน้าที่ก าหนดวัตถุประสงค์หรือวิธีการ
ประมวลผลข้อมูลฯ โดยล าพังหรือร่วมกัน ค าว่า “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” หมายความว่า เป็นผู้ด าเนินการเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล จะเห็นว่าก าหนดเพียง
ด าเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ตามค าสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลฯ เพียงเท่านั้น 
แตกต่างจากกฎหมายของประเทศที่ศึกษาคือ ไม่ได้ด าเนินการครอบคลุมไปถึงการประมวลผล และไม่ครอบคลุมไปถึง ผู้
ประมวลผลข้อมูลฯ ดังนั้น ประเด็นค านิยามจึงสมควรที่จะได้มีการเพ่ิมเติมรายละเอียดดังกล่าวข้างต้นในพระราชบัญญัติ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ให้สอดคล้องกับต่างประเทศ  

2) ขอบเขตการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ จะเห็นว่า บังคับใช้กับ “ผู้ควบคุมข้อมูล”แม้เนื้อหากฎหมายของ
ประเทศท่ีศึกษาใช้ชื่ออ่ืน แต่ก็อยู่ในฐานเป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนขอบเขตการบังคับใช้กฎหมายมีความแตกต่างกับ
ขอบเขต การบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของประเทศที่ศึกษา จึงสมควรเพ่ิมเติมให้สอดคล้องกับเนื้อหากฎหมายของ
ประเทศท่ีศึกษา 

3) คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลฯ จะเห็นว่า มีอ านาจหน้าที่แตกต่างจากประเทศที่ศึกษา โดยไม่ได้ก าหนดในเรื่อง
การตรวจสอบกิจกรรมของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ผู้ประมวลผลข้อมูลนิรนามหรือที่ไม่ระบุตัวตน อ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการละเมิด
ข้อมูล การก าหนดบทลงโทษ หน้าที่ตรวจตรา และบังคับใช้กฎหมาย และการโอนข้อมูลฯ  

4) การก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล จะเห็นว่าเนื้อหากฎหมายของประเทศที่
ศึกษากับไทยมีความแตกต่างกัน กล่าวคือ ไม่ก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลฯ เช่นเดียวกับที่ก าหนด
ไว้ในเนื้อหากฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของประเทศที่ศึกษา จึงสมควรที่จะได้มีการเพ่ิมหน้าที่และความรับผิดชอบ
ของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลให้สอดคล้องกับประเทศท่ีศึกษา 

5) สิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลฯ จะเห็นว่าเนื้อหากฎหมายของไทยแตกต่างจากเนื้อหากฎหมายคุ้มครอง
ฯ ของสหราชอาณาจักรและสหภาพยุโรป โดยไม่มีการก าหนดสิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ในหลายเรื่องที่ 
เกี่ยวข้องกับการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงควรที่จะได้มีการเพ่ิมเติมสิทธิและหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลใน
กฎหมายฉบับนี้ 

6) สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล จะเห็นว่าเนื้อหากฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ไทยในเรื่องสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ 
มีบางสิทธิที่เหมือนกับประเทศที่ศึกษา แต่ยังมีสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ จ านวนมากที่มีเนื้อหากฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ  
เรื่องนี้ท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น เพ่ือประโยชน์ในเรื่องสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ จึงควรได้ก าหนดเพ่ิมเติมในเนื้อหากฎหมายไทย 

7) การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ จะเห็นว่า เนื้อหากฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ไทยใกล้เคียงกับ
สหภาพยุโรป ซึ่งก าหนดให้ ประเทศปลายทางต้องมีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลฯ ที่เพียงพอ ส่วนที่แตกต่างคือ กฎหมาย
คุ้มครองข้อมูลฯของไทยมิได้ก าหนดแนวทางการโอนข้อมูลฯ อ่ืน นอกจากนี้ เนื้อหากฎหมายไทยยังแตกต่างจากประเทศที่
ศึกษา ได้แก่ ญี่ปุ่นซึ่งจะโอนได้ต้องได้รับความยินยอมขากเจ้าของข้อมูล กรณีไม่ได้รับความยินยอม ผู้รับโอนต้องอยู่ใน
ประเทศท่ีมีรายชื่อตามท่ีคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลฯ ญี่ปุ่นก าหนด ส่วนสิงคโปร์มีหลักกฎหมายห้ามองค์กรที่จัดเก็บข้อมูล
ฯ โอนข้อมูลฯ และ สหราชอาณาจักรซึ่งก าหนดวิธีการถ่ายโอนไว้หลายแนวทาง จึงเห็นว่าควรได้เพ่ิมเติมแนวทางการโอน
ข้อมูลโดยพิจารณาจากแนวทางของสหภาพยุโรป  

ข้อค้นพบจากการศึกษานี้สะท้อนให้เห็นว่า เนื้อหากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยมีหลาย
กรณีมีความแตกต่างอันน าไปสู่การมีข้อขัดข้อง ซึ่งมีผลต่อมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ อย่างไรก็ตาม 
กฎหมายฉบับนี้รับรองและให้ความส าคัญในสิทธิความเป็นส่วนตัว จึงถือว่ามีมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในระดับ
หนึ่ง ซึ่งสอดคล้องกับ นคร เสรีรักษ์ (2563) ได้วิเคราะห์มาตรฐานสากลในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกรณีผลกระทบต่อ
ประเทศไทยว่า กฎหมายได้ก าหนดให้คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมีหน้าที่และอ านาจก าหนดหลักเกณฑ์การให้
ความคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ส่งหรือโอนไปยังต่างประเทศ แต่ขณะนี้ยังไม่มีการด าเนินการในเรื่องนี้จึงไม่อาจคาดเดาได้
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ว่าหลักเกณฑ์ที่จะออกมาจะเป็นไปตามมาตรฐานสากลและข้อตกลงระหว่างประเทศหรือไม่ ซึ่งในชั้นนี้ถือได้ว่าประเทศไทยมี
มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว  

แนวทางพัฒนากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย พบว่า  แนวทางพัฒนากฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย ควรแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยในส่วนเนื้อหา
เพ่ือให้มีมาตรฐานที่เพียงพอหรือเทียบเท่ากับสากล  
 
องค์ความรู้ใหม่ 

การประสานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยกับการค้าระหว่างประเทศ 
 

              
  

      
ภาพที่ 2 การค้าระหว่างประเทศของไทย 

 
จากภาพที่ 2 การประสานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยกับการค้าระหว่างประเทศ โดยมีการคุ้มครองข้อมูล

ส่วนบุคคลที่มีมาตรฐานเพียงพอ ด้วยการเพ่ิมเติมเนื้อหากฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลให้ทัดเทียมสากล 
 

สรุปผลการวิจัย 
มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอเป็นค าที่ใช้ในกฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของสหภาพยุโรปและมี

ความหมายเช่นเดียวกับมาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลฯ ที่เทียบเท่ากัน และโดยที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของสหภาพยุโรป
เป็นกฎหมายฉบับแรกที่บัญญัติในเรื่องการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงมีอิทธิพลให้นานาประเทศรวมทั้งไทยน าเนื้อหา
กฎหมายคุ้มครองข้อมูลฯ ของสหภาพยุโรป และการน าหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลสากล มาใช้เพ่ือการยกร่าง
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ดังนั้น กฎหมายฉบับนี้จึงตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลสากล ซึ่งหมายถึงการมีหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามหลักสากล อย่างไรก็ตาม การที่เนื้อหาหรือบทบัญญัติ
กฎหมายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของต่างประเทศและของไทยในเรื่อง การก าหนดความหมายของค านิยาม , ขอบเขต
การบังคับใช้กฎหมาย, ผู้มีอ านาจก าหนดกฎเกณฑ์การคุ้มครองข้อมูลฯ หน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลฯ สิทธิ
และหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลฯ สิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล ยกเว้นเนื้อหาบางส่วนของ
กฎหมายในเรื่องสิทธิของเจ้าของข้อมูลฯ มีความแตกต่างจะท าให้ไทยพัฒนาเนื้อหากฎหมายให้เท่าเทียมสากล ซึ่งจะท าให้ไม่
เป็นปัญหาหรือข้อขัดข้องในการใช้กฎหมายกับต่างประเทศและเป็นการสร้างความเชื่อมั่นในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
เมื่อมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคล ดังนั้น ขัดข้องที่เกิดจากการมีเนื้อหาหรือบทบัญญัติที่แตกต่างจากสากลจึงมีผลต่อ
มาตรฐานการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ 

 
  

การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล
ไปต่างประเทศ 

กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลฯ ให้มีมาตรฐานการ

คุ้มครองท่ีเพียงพอ 

ความพร้อมในการมีประกาศ, 

ระเบียบ, คู่มือส าหรับประชาชน 
หน่วยงานรัฐ และองค์กรธุรกิจ 

การสร้างความเข้าใจแก่หน่วยงานรัฐ 

และองค์กรธุรกิจ 

ก าหนดเพ่ิมในความตกลงทางการค้า 

ระหว่างประเทศ (FTA) ระดับทวิภาคี 
และระดับภูมภิาค 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวิจัย 

จากผลการวิจัย ได้แนวทางพัฒนากฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย เนื้อหากฎหมายว่าด้วย
การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยหลายกรณีที่พบความแตกต่าง ควรแก้ไขเพ่ิมเติมเนื้อหากฎหมาย ดังนี้ 

1.1 การก าหนดค านิยามในกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทย ควรเพ่ิมเติมค านิยามของค าว่า 
“ข้อมูลส่วนบุคคล” โดยค านึงถึงข้อมูลบุคคลที่สามารถระบุอัตลักษณ์ของบุคคลนั้นได้ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม รวมทั้ง
เพ่ิมเติมประเภทของข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ ค าว่า “ข้อมูลส่วนบุคคลชนิดพิเศษ” ซึ่งการก าหนดไว้ในค านิยามของกฎหมาย 
จะสอดคล้องกับแนวทางของประเทศญี่ปุ่น นอกจากนี้ ควรเพ่ิมเติมความหมายค าว่า “ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล” ในเรื่อง
การเป็นบุคคลที่ก าหนดวัตถุประสงค์และวิธีการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งจะสอดคล้องกับแนวทางของสหภาพยุโรป
และสหราชอาณาจักร และเพ่ิมเติมความหมายค าว่า “ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล” ซึ่งจ าเป็นต้องพิจารณาครอบคลุมถึง
การด าเนินการเกี่ยวกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เพ่ือให้มีความหมายที่ครอบคลุมบริบทในเรื่องการประมวลผลและ
ชัดเจนในภารกิจหน้าที่ จะสอดคล้องกับแนวทางของสหภาพยุโรปและสหราชอาณาจักร 

1.2 ควรเพ่ิมหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้ควบคุมข้อมูลฯ ให้รองรับกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเพ่ือให้
มีความเป็นสากลเทียบเท่าต่างประเทศ โดยก าหนดหน้าที่ให้มีความเกี่ยวข้องกับรายละเอียดของขั้นตอนการใช้มาตรการทาง
เทคนิค ซึ่งจะสอดคล้องกับแนวทางของสหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป 

1.3 บทบาทหน้าที่ของผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล ควรเพ่ิมเติมหน้าที่ ให้ด าเนินการในนามของผู้ควบคุม
ข้อมูลฯ ได้โดยจ ากัดเฉพาะกรณีที่สามารถให้การรับประกันที่เพียงพอในการใช้มาตรการทางเทคนิคและการจัดการที่
เหมาะสม การประมวลผลที่ต้องได้รับอนุญาตจากผู้ควบคุมข้อมูลฯ โดยผู้ประมวลผลข้อมูลฯ ต้องผูกพันตามที่ก าหนดใน
สัญญาหรือกฎหมายภายในอ่ืน และหน้าที่ๆ จะไม่ว่าจ้างหรือผูกพันในทางกฎหมายกับผู้ประมวลผลรายอ่ืนจะสอดคล้องกับ
แนวทางของสหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป 

1.4 สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของไทยได้ก าหนดไว้
ชัดเจนแล้ว สอดคล้องกับแนวทางของประเทศญี่ปุ่น สิงคโปร์ สหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป แต่ควรเพ่ิมเติมในเรื่อง
การไม่ตัดสินใจภายใต้การประมวลผลโดยอัตโนมัติ ซึ่งผลทางกฎหมายเกี่ยวข้องกับเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล และสอดคล้อง
กับแนวทางของสหราชอาณาจักร และสหภาพยุโรป  

1.5 ประเด็นการส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศที่รับข้อมูลส่วนควรเพ่ิมเติมแนวทางอ่ืนในการส่ง
หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังประเทศที่ไม่ได้รับประกันการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอด้วย  

2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
2.1 ประเทศไทยควรประสานกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในเวทีความร่วมมือทางเศรษฐกิจในภูมิภาค

เอเซีย-แปซิฟิก และประชาคม  
2.2 ควรจัดให้มีประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ระเบียบ คู่มือ เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการถือ

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ส าหรับองค์กรภาคธุรกิจโดยแบ่งแยกตามภาคส่วนของธุรกิจ 
3. ข้อเสนอแนะด้านการวิจัยครั้งต่อไป 

3.1 การพัฒนารูปแบบและวิธีการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใช้กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของไทยส าหรับองค์กรธุรกิจ 

3.2 บทวิเคราะห์พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ศึกษากรณีขอบเขตการบังคับใช้กับผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลซึ่งอยู่นอกราชอาณาจักรไทย 
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