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 ملخص البحث
تطرح ىذه الورقة أىم اتظآخذ على التعليم الإلكتروني في تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا، وىذا النوع من 

 19التعليم قد أصبح بديلًا مهماً خلال ىذه الفترة الاستثنائية بسبب نزول ىذه اتصائحة فنًوس كورونا كوفيد 
غنً آجل بمنو ولطفو وكرمو، وقد أسفرت النتائج  التي نسأل الله أن يعجل بصرفها ورفعها عن الأمة عاجلاً 

عن وجود بعض اتظعوقات أمام تطبيق التعلم الإلكتروني في تدريس اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا، كما أسفرت 
 عن أن ىناك بعض اتظآخذ والسلبيات  على ىذا النوع من التعليم.

 19كوفيد ،  العربية تعليم اللغة، التعليم الإلكتروني:  الكلمات المفتاحية
 

ABSTRACT 

This current paper, attempt to presenting the most important disadvantages and it’s faults of 

E-learning in teaching Arabic language for non-Arabic speakers. This type of learning becomes 

an important alternative in this exceptional period, due to covid 19. With the most teaching 

methods-Learning also has it’s own set of positives and negatives, but this paper will focusing 

as far as possible on some disadvantages and defects of learning, especially in teaching Arabic 

language for non-Arabic speakers. The paper resulted in the presence of some obstacles for the 

application of E-Learning in teaching Arabic language for non-Arabic speakers, in light of the 

findings the paper present a number of recommendations. 
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 المقدمة

بناء المجتمعات، وبمقدار عناية ورعاية المجتمع للتعليم، والعمل على يعد التعليم ركناً أساساً من أركن 
تطويره يصنع لنفسو بناء قويًا ويضمن للأجيال مستقبلًا زاىراً. وقد انتشر في السنوات الأخنًة أنواعاً من 

في عمليتي التعليم غنً التقليدي التي تعتمد على وسائل تعليمية حديثة، وتتخذ من التّقنيات اتضديثة أساساً 
  التعليم والتعلم.

يعتبر التعليم الإلكتروني واحداً من ىذه الأساليب اتضديثة في التعليم، وىو نوع من التعليم يسمح 
بإمكانية نقل وتوصيل اتظادية العلمية عبر وسائل متعددة دون اتضاجة إلى حضور الطالب إلى القاعة الدراسية 

التعليمي بوسائط إلكترونية كالإنترنت، أو الأقمار الصّناعية، أو بشكل منتظم. وىو تعليم يقدّم المحتوى 
الأقراص الليزرية، أو الأشرطة السمعية والبصرية، أو ىو التعليم اتظعتمد على اتضاسوب. ويعرّف اتظوسى التعليم 

اتظتعددة الإلكتروني بأنوّ: "طريقة للتعليم باستخدام آليات الاتصال اتضديثة من حاسوب وشبكاتو، ووسائطو 
من صورة وصوت ورسومات وآليات بحث ومكتبات إلكترونية وكذلك بوابات الإنترنت سواء أكان ذلك عن 

 (2002 اتظوسى ،) .بعد أو في الفصل الدراسي"

بسبب ما أصاب العالم من ظهور وانتشار جائحة كورونا، تصأت اتظؤسسات الأكادتنية والتعليمية إلى 
الإلكتروني كبديل عن التعليم اتضضوري اتظباشر، حرصاً منها على مصلحة طلابها، التوسع في استخدام التعليم 

في مواصلة العملية التعليمية في ىذا الظرف الاستثنائي الطارئ. وبالرغم من أن التعليم الإلكتروني قد أدى إلى 
ت على ىذا النوع من مواصلة العملية التعليمية وتؾاحها في ىذه الفترة إلا أن ىناك بعض اتظآخذ والسلبيا

 .التعليم خصوصاً في تغال تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا

 أهداف البحث
 .إتكابيات التعليم الإلكتروني في تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا خلال جائحة كورونا (1
 .بغنًىاأىم اتظآخذ على التعليم الإلكتروني في تغال تعليم اللغة العربية للناطقنٌ  (2
الصعوبات التي تواجو الدارسنٌ للغة العربية من الناطقنٌ بغنًىا عن طريق التعليم الإلكتروني في (  3

 استخدام اللغة، خصوصاً في اتظواقف الاتصالية.

 
 منهج البحث

فقد اقتضت طبيعة الدراسة سلوك اتظنهج الوصفي، مع الاستعانة ببعض أواتو، كالوصف، والتحليل، 
 .واتظلاحظة
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 .وقد تضمنت اتظقالة خاتدة تضمنت أىم النتائج والتوصيات ثم قائمة بأىم اتظصادر واتظراجع
قبل اتضديث عن أبرز اتظآخذ على  ىذا  النوع من التعليم، نذكر أىم الإتكابيات والتي تتمثل فيما 

 يلي:
أرى أنو ليس من  كان بديلاً مهماً للغاية لنجاح التعليم في ىذا الظرف الاستثنائي اتضرج، ولذا  ( 1

 .اتظناسب أن تمضع للتقييم إلا بعد الوقوف على تؼرجاتو مستقبلاً 
أدى إلى استمرار الدراسة، بل العملية التعليمية بأكملها وعدم انقطاعها، واستكمال الطلاب   ( 2

 للمقررات واتظناىج الدراسية وعدم تأثرىم بفترة الإغلاق.
نطلقي فيها نوعية التعليم الذي تفارسو، وىو تعليم اللغة العربية أما اتظآخذ على التعليم الإلكتروني، فم

للناطقنٌ بغنًىا، ففي ىذا الإطار فإن اتظآخذ على التعليم الإلكتروني في تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا، 
 فتتمثل فيما يأتي:

ئة العربية وعيشهم الواقع لا يتوافر فيو اندماج الطلاب في البيئة العربية، فوجود الطلاب في البي  ( 1
اللغوي، وانغماسهم بأبناء اللغة الناطقنٌ بها، وتعرفهم اتظباشر بثقافتهم، وفكرىم، وعاداتهم، وتقاليدىم، يسهم 

 إسهاماً كبنًاً في رفع كفايتهم اللغوية والتواصلية والثقافية، ويؤدي إلى سرعة تعلّمهم اللغة واكتساب مهاراتها.
يرى ابن ، تماعية، تستخدم لتحقيق التفاىم بنٌ الناس كما يقول دي سوسنًولأن اللغة ظاىرة اج

خلدون ضرورة تعلم اللغة من المجتمع، وتشاعها من ىذا المحيط، وفي ىذا اتظعنى يقول: "اعلم أنّ اللّغات كلّها 
ام اتظلكة أو ملكات شبيهة بالصّناعة إذ ىي ملكات في اللّسان للعبارة عن اتظعاني وجودتها وقصورىا بحسب تد

ىذه العبارة دلالة واضحة على أثر السلوك اليومي اللغوي، وأنها كفايات وفي  ( 2004، الدرويش) . " نقصانها
 يومية، وأن التفاعل اليومي باللغة وتؽارسة مهاراتها يؤدي إلى تؾاح متعلمها.

الاتصالي، تقوم على فكرة ويلاحظ أن سلاسل تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا اتظبنية على اتظنهج 
الانغماس أو الغطس اللغوي والثقافي لتزويد الطلاب بالثقافة اليومية لبيئة اللغة اتعدف كلغة المجاملات، ولغة 
السوق، والأماكن السياحية  والترفيهية، ووسائل السفر، ولغة التحايا واتظناسبات الدينية والاجتماعية وغنً 

كما أن .  لعادات والتقاليد اتظختلفة: الاجتماعية والقومية والعرقية وغنًىاذلك، ويتزودون كذلك بثقافة ا
الاحتكاك الطبيعي خارج قاعة الدرس، ولكنّو موجّو يؤدي فيو الطلاب أدواراً تواصلية شبيهة بما يدور في 

 (2013 ة،قرير ) .الواقع اللغوي اليومي
وتؽا لا شك فيو أن عيش الطلاب من غنً العرب مع طلاب عرب في البيئة العربية يأخذون منهم 

 إسهاماً كبنًاً في اكتساب اللغة.يسهم  (2017 ،الشّواي) اتظختلفة،اللغة والثقافة، وتنارسون فيها اللغة بمهاراتها 
ة، وفي ىذا يقول ابن خلدون: وتؽارسة اللغة بعد تشاعها من بيئتها وتػيطها، تكسب اتظلكة اللساني

ومن عرف أحكام تلك اتظلكة من القواننٌ اتظسطرّة في الكتب فليس من تحصيل اتظلكة في شيء. إتفا حصّل 
  (2004، الدرويش). لكلام العربأحكامها كما عرفت. وإتّفا تحصل ىذه اتظلكة باتظمارسة والاعتياد والتّكرّر 
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غنً العرب، الذين تفوقوا في علمهم وعربيتهم وبلاغتهم على واحتج ابن خلدون بعلماء اللغة من 
العرب، أمثال سيبويو وابن فارس والزتؼشري، فذكر أن ىؤلاء إتفا أعاجم في نسبهم فقط، ولكنّهم تربوا ونشؤوا 
 في بيئة عربية، فكانوا عرباً في نشأتهم واكتسابهم اللغة في بيئتها وتػيطها، وفي ىذا يقول:"فإن عرض لك ما
تسمعو من أنّ سيبويو والفارسيّ والزّتؼشريّ وأمثاتعم من فرسان الكلام كانوا أعجاما مع حصول ىذه اتظلكة 
تعم فاعلم أنّ أولئك القوم الّذين تسمع عنهم إتّفا كانوا عجما في نسبهم فقط. وأمّا اتظربى والنّشأة فكانت بنٌ 

بذلك من الكلام على غاية لا شيء وراءىا وكأنّهم في أىل ىذه اتظلكة من العرب ومن تعلّمها منهم فاستولوا 
أوّل نشأتهم من العرب الّذين نشئوا في أجياتعم حتّّ أدركوا كنو اللّغة وصاروا من أىلها فهم وإن كانوا عجما 

البيئة وفي أتقية .  في النّسب فليسوا بأعجام في اللّغة والكلام لأنّهم أدركوا اتظلّة في عنفوانها واللّغة في شبابها
اللغوية، وضرورة العيش والاختلاط بأىلها والسماع والأخذ عنهم، يقول أثنً الدين ابن حيان"العجبُ تؽن 
جكججيب اججلججعربججية إججلا   جىججل اججلججتراج ا فيجج لججغة مججن اججلججلغاتجج مججن غججنً أججنجج يججسمعَ مججن ذججلججك اججلججتركججيب نججظائججرَ وج يز تججركججيبا مججَ تكججُ

تكوز في التراكيب لأن تريعَ ذلك أمورٌ وضعية  كاتظفردات اللغوية فكما لا تكوز إحداثُ لفظٍ مفردٍ كذلك لا
في بيئة اللغة اتعدف إن العيش   ( 1982  السيوطي،) .  والأمورُ الوضعيةُ تحتاج إلى تشاع من أىل ذلك اللسان

والاندماج في تغتمعها، وتؼالطة أىلها، والاحتكاك بهم، والتعرض للغة بمستوياتها وعناصرىا، لو أتقية كبنًة في 
ة، إذ إنو يسرعّ تعلمها، وتحقيق كفاياتها الثلاث: اللغوية، والتواصلية، والثقافية، وىو تؽا يصعب اكتساب اللغ

 تحققها من خلال التعليم الإلكتروني.
اجلججلغة فيجج مجرحججلة اججلجتأسيس،جج يججنبغي أجنجج يججقومج عججلى اججلجتلقي اججتظججباشر،ج لأججنجج ىجذاجج فيجج اجتضججقيقة ىججو أججصل   ( 2

التعليم، فالتلقي اتظباشر ىو الأصل في تأسيس الطالب، ففيو تجتمع الصورة والصوت واتظشاعر والأحاسيس، 
في طلب العلم، وقد كان حيث تؤثر على الرسالة والسلوك. وتعذا يرى العلماء أن التلقي اتظباشر ىو الأساس 

لَمَوُ شَدِيججدُ اججلججْقُوَىجج) اججلججني لجج يججتلقى اججلججعلم عججن جججبريججل عججليو اججلججسلامجج،جج قججالجج اللهجج تججعالىجج:جج  فججكانجج جججبريججل عججليو  ،جج( عججَ
السلام يعارضو القرآن مباشرة كما ورد عن عائشة رضي الله عنها، قالت: أقبلت فاطمة تدشي كأن مشيتها مشي الني 

ثم أجلسها عن تنينو، أو عن شمالو، ثم أسر إليها حديثا فبكت، فقلت «  مرحبا بابنتي» ، فقال الني ل: ل
تعا: لم تبكنٌ؟ ثم أسر إليها حديثا فضحكت، فقلت: ما رأيت كاليوم فرحا أقرب من حزن، فسألتها عما 

، حتّ قبض الني ل، فسألتها، فقالت: أسر إلي: "إن قال: فقالت: ما كنت لأفشي سر رسول الله ل
جبريل كان يعارضني القرآن كل سنة مرة، وإنو عارضني العام مرتنٌ، ولا أراه إلا حضر أجلي، وإنك أول أىل 

فضحكت «  ؤمننٌأما ترضنٌ أن تكوني سيدة نساء أىل اتصنة، أو نساء اتظ» فبكيت، فقال: «.  بيتي تضاقا بي
فالني ل تلقى     ( د.ت.، البخاري) .  203/ 2صحيح البخاري، باب علامات النبوة في الإسلام،  لذلك "،

العلم عن جبريل عليو السلام، والصحابة تلقّوا العلم  عن الني ل مشافهة، وتلقّى الصحابة بعضهم عن 
بعض مشافهة، وكان ىذا ىو دأب العلماء وطريقتهم في تلقي العلم. ومع التسليم بفوائد التعليم الإلكتروني 

نو لا يعوض التعليم اتظباشر الذي يلتقي فيو الطالب مع مدرسو وجهاً لوجو، فالسماع اتظباشر وإتكابياتو إلا أ
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أترع للفكر، وأبعد عن الغفلة، تظا فيو من الشعور باتظتابعة واتظراقبة، وتوقع السؤال واتظناقشة واتضوار، كما أن 
لال تعابنً الوجو ولغة اتصسم، وجود اتظدرس أمام طلابو تكعلهم يتلقون عدة رسائل في وقت واحد من خ

لتفاىجم واجلجتخاطب غجنً الجصرتلجة، تجعتبر من أجىجم  واجلوصف وجاجلإشارجة،ج وجاستخداجم اجلإجتناءج، وجغجنًىا مجن طرقج اج
الوسائل في تعليم اللغة، ولا نستطيع تدثيلها بالصورة اتظطلوبة عن طريق اتضاسوب أو الكمنًا، فاتظهارات اتضركية 

لعملية التعليمية، تكاد تنعدم في التعليم الإلكتروني وىذا من أظهر اتظآخذ على مع أتقية دورىا، وتأثنًىا في ا
   ىذا النوع من التعليم.

التعليم الإلكتروني يوفّر التعليم ويغيّب اتصانب التربوي، فمن اتظعلوم أن واحداً من أىم أىداف   ( 3
ىو غرس السلوكيات الإتكابية والقيم برامج تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا إلى جانب إكساب اللغة، 

الاجتماعية النبيلة، والأخلاق اتضميدة، بعد تحقيق العبودية اتطالصة لله تعالى في الفرد والمجتمع، بما تلقق 
 سعادة الدنيا والآخرة.

 والتربية وتزكية النفوس تحتاج إلى بيئة تربوية، تنثل فيها اتظدرس مثالًا واقعياً للقدوة اتضسنة يتجسد
جتزججو اللهجج  –لججطلابججو،جج قججالجج اججبججن مججفلح  جىججاءجج تسججسة آججلاججفجج أججوجج يججزيججدوججنجج،جج أججقججلّ مججن  –رج "ججكججانجج تلججضر تغججلس أججتزججد زج

وقال   ( 1999، اتظقدسيابن مفلح ) .  السّمتتسسمائة يكتبون، والباقي يتعلّمون منو حسن الأدب وحسن 
كانوا ينظرون إلى اتضافظ ابن حجر في الفتح: "خرجّ أبو عبيد في غريب اتضديث: أنّ أصحاب ابن مسعود  

يكتسب  القيم وتزكية النفس من بالطالب   ( د.ت.ابن حجر العسقلاني، ) .  تشتو وىديو ودلّو فيتشبهّون بو
خلال اتظواقف التربوية اتظتعددة، كما أن للتعامل اتظباشر مع البيئة التعليمية المحيطة دوراً كبنًاً في التربية من 

 ومن خلال تفاعل الطلاب مع بعضهم من جهة أخرى. خلال تفاعل الطلاب مع مدرسهم من جهة،
: "ولقيت عبد الوىاب الأتفاطيَ،  -رتزو الله  –والعمل يتأصل في النفوس بالقدوة، قال ابن اتصوزي 

فكان على قانون السف، لم تسمع في تغلسو غيبةٌ، ولا كان يطلب أجرًا على تشاع اتضديث، وكنت إذا قرأت 
يعمل بكاؤه في قلي، ويبني  -وأنا صغنً السن حينئذ-ى، واتصل بكاؤه، فكان عليو أحاديث الرقائق، بك

قد كان تراعة وقال:   ( 2004ابن جوزي، ) .  قواعد، وكان على تشت اتظشايخ الذين تشعنا أوصافهم في النقل
 .ىديو وتشتومن السّلف يقصدون العبد الصّالح للنّظر إلى تشتو وىديو، لا لاقتباس علمو، وذلك أنّ تذرة علمو 

وتؽا لا شك فيو أن التواصل اتظباشر بنٌ اتظدرس والطلاب في البيئة التعليمية تدكّن اتظدرس من متابعة الطلاب 
متابعة آنية، وتساعده في تنمية دوافعهم التعليمية، والقيام بتقوتنهم اتظستمر، وىذا مطلب لا تنكن تحقيقو من 

 خلال التعليم الإلكتروني. 
لإلكتروني لا يتوافر فيو تعليم اللغة باتظواقف اتضية، فالتعليم  باتظواقف اتضية أو التعليمي التعليم ا  ( 4

التلقائي، التي أتى بها كراشن، والتي تقوم على اكتساب اللغة لا شعوريًا، وعلى استخدام اللغة في اتظواقف 
للغة لأجغجراجضج حجياتجية  فجالجلغة  ( 1987خرمجا وجعجلي حججاجج،ج )   (. طجبيعية) الجتواجصلية اجتضجقيقية اجتعجادجفجة لاجستخداجمج اج

تجكتسب باجلاججستخداجمجج اجلججفعلي فيج اجتظججواجقججف اجتضججياتجية اججتظجختلفة،ج وججتجعليم اججلجلغة باججتظجواجقججف يجعدّ مججن أجفججضل أجسالججيب 
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تدريس اللغات اتضية، وأنسب طريقة لتنظيم اتظادة اللغوية في مواقف تشعية وشفوية، وتسهم إسهاماً فاعلاً في 
 (القاتشي، د.ت.) جتماعية اتظختلفة.والعبارات التي تقال في الأوضاع الا تدريب الطلاب على استعمال اللغة

خرما )   استخدام اللغة في اتظواقف اتضية، للتعبنً عن الذات في كلام متصل تطدمة الأغراض التواصلية،
بنً باكتساب اللغة والقدرة على التعخصوصاً في اتظواقف اليومية يعطي الطالب شعوراً    (1987وعلي حجاج، 

عن نفسو بطلاقة، كما أن الطالب عندما يرى العبارات التي تلفظها تناسب اتظواقف التي تنر بها، يشعر بأنو 
تعلّم شيئاً عملياً لربطو بنٌ العبارات واتظواقف، وأن العبارات تخدم أغراضاً حقيقية، وىذا أمر لا يتوافر في 

 التعليم الإلكتروني.
إلى انعدام أو تضييق فرص الراغبنٌ في دراسة اللغة العربية من غنً  التعليم الإلكتروني قد يؤدي  ( 5

الناطقنٌ بها في وطنها. فكثنً من الطلاب في البلاد الإسلامية، ودول الأقليات الإسلامية يتطلعون لدراسة 
من منح اللغة العربية والعلوم الشرعية في البلاد العربية، بفضل ما توفرىا تعم جامعات بعض الدول العربية 

دراسية، تدثل واحداً من أروع ملامح وحدة الأمة الإسلامية،، وقوة الروابط بنٌ شعوبها، حيث ترى الطلاب 
في ىذه اتصامعات من تؼتلف الأجناس واللغات والألوان والأوطان يعيشون تحت راية الإسلام وحظنًة العلم 

العلم التي ذكر العلماء أنها من أعظم الأخوة في الله، وشعارىم ، لا إلو إلا الله ومحمد رسول الله ، تلققون أخوة 
. فما أعظم ىذا الدين، وما أجلّ رسالة رب العاتظنٌ، ما أجلّ ىذا الدين الذي ترع بنٌ عباد الله اتظفترقنٌ

وأترل ما تكون الأخوة إذا كانت في طلب العلم، تظاذا؟ قال بعض العلماء: إن أصدق   ( الشنقيطي، د.ت.) 
وا على أقدس شيء وأفضل شيء، وىو الدين الذي يدور عليو قطب ىذه اتضياة. ولذلك قالوا لأنهم اجتمع

 في اتضكمة: العلم رحم بنٌ أىلو.
وبلا شك فإن تغيء الطلاب للدراسة في الدول العربية تنكّنهم من الاشتراك والاندماج  مع متحدثي 

يل اتظعلومات واتظعارف الثقافية التي تساعدىم على اللغة من أىلها، ويتيح تعم التعرض اتظباشر لثقافتها، وتحص
التعامل مع ىذه الثقافة، فضلاً عن تعرضهم تظواقف تواصلية تؼتلفة تستخدم فيها اللغة، ويتبادل فيها اتظعرفة 

لا  –بينهم وبنٌ الآخرين من أىل ذات اللغة والثقافة، وفي حالة الاعتماد الكامل على التعليم الإلكتروني 
   كبديل عن التعليم اتظباشر، فإن ىذا سيشكل ضرراً بالغاً على ىؤلاء الطلاب.  – تشح الله

عدم توافر البيئة التعليمية في التعليم الإلكتروني. فالبيئة التعليمية أو اتصو التعليمي يعتبر أحد أىم   ( 6
هم في تنمية دوافع التعلم مرتكزات تؾاح العملية التعليمية، تظا توّفره ىذه البيئة من عناصر تعليمية مهمة تس

 لدى الطلاب.
جاججتظججكتباتجج وججغججنًىججا،جج اججلججتي تججوفججرىججا اججتظججؤسسة  جاججتظججختبراججتجج وج وججفججقداججنجج اججلججبيئة اججلججتعليمية  اججتظججهيئة  باججلججقاعججاتجج وج
التعليمية، وحلقات العلم والمحاضرات في اتظساجد، حيث يكون الطلاب مع بعضهم يتبادلون اتضوار والآراء، 

درسهم حيث يقوم بتقوتنهم ومتابعة أدائهم. كما أن عدم وجود ىذه العناصر ويتفاعلون تفاعلاً مباشراً مع م
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فيج اجلجتعليم اجلإججلجكتروجنيج يجفقد اججلجطلابج اجتضجماسجج وجرجوجحجج اجلجتنافجس،ج وججيجؤثجر عجلى اجتظججدرجسج نجفسو فيج عججدمج اجلاجىججتمام 
 بالعملية التعليمية وتجويدىا.

يئة غنً مهيئة لاستقبال الدرس كما أن وجود الطلاب في التعليم الإلكتروني في بيئة غنً تعليمية، أو ب
والتفاعل واتظناقشة بشكل صحيح، أو بيئة فيها كثنً من اتظشتات الذىنية، كتلقي الطالب الدرس وىو في بيتو 
بنٌ أفراد أسرتو في مكان ترتفع فيو الأصوات، وقد ينشغل بعض الطلاب عن متابعة الدرس بأمور أخرى 

كلو لعدم توافر البيئة التعليمية السليمة التي يكون فيها اتظدرس ىو ليست ذات صلة بالعملية التعليمية. ىذا  
 اتظسؤول عن متابعة ومراقبة طلابو، حيث لا تنكن توفنً ىذه البيئة التعليمية  في التعليم الإلكتروني.

لتعليم اجلإلجكترونيج وجسيلة غنً آجمنة لجلحد من اجلغش فيج الاجخجتباراجتمج لذلجك فإنج عملية اجلجقياس   ( 7 اج
تتصف بعدم اتظصداقية، فإذا كان الاختبار والامتحان في تعليم اللغة يشتركان في أن اتعدف من   والتقويم

ر كليهما معرفة مدى إتظام الدارس باللغة، حيث نرمي من خلاتعما إلى قياس ما تحقق من تعلم ضمن اتظقر 
لأكادتني ، ينبغي أن . ولكي يتصف الاختبار بمصداقية نتائجو وخلوه من الغش االدراسي الذي نعمل عليو

 يكون خاضعاً من اتظراقبة اتظباشرة على الطلاب أثناء الاختبار.
والاجختباراجت الإجلكترونجية ىي أحجد مكوناتج بيئة الجتعليم الإلجكتروني،ج وىي اجختباراجت تعتمد عجلى 

لكن  اتضاسوب في تصميمها وبنائها، وعرضها، وإدارتها، وتصحيحها، وإعطاء تقارير شاملة لنتائج الطلاب.
في ظل عدم توفر مراقبة مباشرة على الطلاب أثناء الاختبار، فإن ىذه الاختبارات الإلكترونية تعتبر واحدة 
من أبرز سلبيات التعليم الإلكتروني، بسبب سوء إدارة تطبيق الاختبارات من خلال الاختراق، أو دخول 

عيوب الاختبار الإلكتروني أكثر من  وتأدية طالب آخر غنً الطالب نفسو. لذا يرى كثنً من اتطبراء أن
   مزاياه.

وفي رأيي فإن ظاىرة الغش اتظتفشية في الاختبارات الإلكترونية، تنعكس سلباً على مصداقية العملية 
 التعليمية ونتائجها، وتهدم أركان العملية التعليمية وتؼرجاتها، وتشوه القيم السلوكية والأخلاقية لدى الطلاب.

جنججية فيجج تججعليم اججلججلغة اججلججعربججية تججشكل اججتظججشكلة   ( 8 جاججحججدةجج مججن أججكججبر مججشكلاتجج اججلججتعليم اججلإججلججكتروج اججلججتقنية وج
للناطقنٌ بغنًىا، فمن اتظعلوم أن غالبية الطلاب الذين يفدون لدراسة اللغة العربية من الناطقنٌ بغنًىا في 

ت الإسلامية، ويعيشون اتظعاىد واتصامعات في العالم العربي، من البلاد الإسلامية الفقنًة، أو من بلاد الأقليا
في مناطق فقنًة أو ريفية تفتقر إلى البنية التحتية للتقنيات التكنولوجية اتضديثة، ووسائل الاتصالات، وتعاني 
من عدم وجود التيار الكهربائي  تداماً، أو انقطاعو اتظستمر، وكذلك عدم توافر شبكة الإنترنت أو ضعفو 

عدم توافر أجهزة اتضاسوب أو اتعواتف الذكية لدى غالبية الطلاب.   وانقطاعو بصورة مستمرة، بالإضافة إلى
كل ىذه اتظشكلات التقنية تدثل معوقات حقيقة تحول دون تؾاح العملية التعليمية بصفة عامة، وتعليم اللغة 

 العربية للناطقنٌ بغنًىا على وجو اتطصوص.
 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 2 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน 2564 หนา้ 71 

 

 الخاتمة وأهم النتائج
جىججو فيجج اججتضججقيقة أججصل اججلججتعليم،جج فججالججتلقي ىججو تججعليم اججلججلغة فيجج مججرحججلة اججلججتأسيس يججق  ( 1 ومجج عججلى اججتظججباشرةجج وج

الأصل في تأسيس الطالب، ففيها تجتمع الصورة والصوت باتظشاعر والأحاسيس، حيث تؤثر على الرسالة 
فر فيج الجتعليم  لتعليمي كجاملاً وجتتأثجر بو،ج وبجذلك تنجكن تعديجل الرسالجة واجلسلوكج أيجضاً وىجذا لاج يتواج واتظجوقف اج

 .الإلكتروني
تعليم اللغة في مرحلة التأسيس تلتاج إلى دور فعال وجهد كبنً من اتظدرس. كما أن اتظدرس في  ( 2

ىذه اتظرحلة إلى جانب دوره التفاعلي مع الطلاب لإكسابهم اللغة تعم دور تربوي وأخلاقي مهم للغاية لا 
 .يكاد يدرك من خلال التعليم الإلكتروني

التعليم اتظباشر أترع للفكر وأبعد عن الغفلة ومدعاة للتركيز مع اتظدرس، وفيو إحساس باتظتابعة  ( 3
 .واتظراقبة وتوقع السؤال واتظناقشة واتضوار في أي تضظة أثناء الدرس وىذا لا يتحقق في التعليم الإلكتروني

و، ولغة اتصسم والوصف والإشارة، تعليم اللغة العربية للناطقنٌ بغنًىا من أىم وسائلو تعابنً الوج  ( 4
 .واستخدام الإتناءات. وىذه الأشياء يصعب، أو لا يكمن تدثيلها من خلال التعليم الإلكتروني

تعليم اللغة باتظواقف اتضيّة: في السوق. في اتظطار. في اتظلعب..... وىذه من أىم تؽيزات التعليم     ( 5
وىذه ىي التي نطلق عليها اتظواقف الاتصالية أو الوظيفية، وىو اتظباشر. وىي تتمحور حول الطالب لا اتظعلم. 

 .أساس في تعليم اللغة. والتعليم الإلكتروني لا تلقق ذلك
الانغماس اللغوي أو البيئة اللغوية أو الوسط اللغوي، وىو في اتضقيقة واحد من أىم أىداف قدوم  (6

 .عليم الإلكتروني لا تلقق تعم ىذا اتعدف الكبنًطلاب اتظنح للدراسة في اتظملكة العربية السعودية والت
التعليم الإلكتروني لا تلقق فرصاً للتفاعل الاجتماعي اتظناسب بنٌ الطلاب أنفسهم أثناء التعليم،   ( 7

 .وتغيب فيو روح اتظنافسة التي تعتبر جزءاً مهماً في تعليم اللغة للناطقنٌ بغنًىا
لكتروني، خصوصاً لدى الطلاب الصفرينٌ الذين لم يسبق اتـفاض دافعية الطلاب في التعليم الإ  ( 8

 تعم دراسة اللغة بأي شكل من الأشكال، فهؤلاء الطلاب في نظري ىم ضحايا ىذا النوع من التعليم.
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