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เพื่อเผยแพร่ออนไลน์จ านวน 3 ท่านต่อบทความ และบทความหรือขอ้คิดเห็นใดๆ ที่ปรากฏในวารสาร MENARA : Journal of Islamic and Contemporary 

Issues (M-JICI) / มนารอ : วารสารประเด็นอสิลามร่วมสมยั ที่เป็นวรรณกรรมของผูเ้ขยีน บรรณาธิการหรือสถาบนัอสิลามและอาหรบัศึกษาไม่จ าเป็นตอ้งเหน็ดว้ย 

https://profile.yru.ac.th/th/isamaae.s
https://profile.yru.ac.th/th/isamaae.s


บทบรรณาธกิาร 

MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues  (M-JICI) / มนารอ : วารสารประเด็นอิสลามร่วมสมยั 

ฉบบันี้ เป็นปีที่ 6 ฉบบัที่ 1 (มกราคม-มถินุายน 2568) เป็นวารสารเรียบเรียงบทความที่เกี่ยวกบัประเด็นอิสลามร่วมสมยั เต็มไปดว้ย
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รวมท ัง้สิ้น 13 เรื่อง ซึ่งมีประเด็นเรื่อง ภาษาศาสตร ์เทคนิคและรูปแบบการจดัการเรียนการสอนในอิสลามศึกษาร่วมสมยั การพฒันา

ทกัษะการคิดสรา้งสรรคเ์ชงิบูรณาการอสิลาม ศึกษาเก่ียวกบัการจดัการซะกาต หลกัการเผยแผ่ ศาสนบญัญตัิว่าดว้ยการท าอบีาดะฮฺ การ

ท าธุรกรรมในอสิลาม  

ในการจดัท าวารสารวิชาการ กองบรรณาธิการไดใ้หค้วามส าคญักบัคุณภาพของบทความ ทุกบทความจะตอ้งผ่านการ

ตรวจสอบทางวชิาการจากผูท้รงคุณวุฒิที่มคีวามเชี่ยวชาญในสาขานัน้ๆ สอดคลอ้งกบับทความที่ตรวจ จ านวน 3 ท่าน ส าหรบัผูส้นใจ 

ที่จะเผยแพร่ผลงานทางวิชาการประเด็นอิสลามร่วมสมยั ท ัง้บุคคลภายในและบุคคลภายนอกสถาบนัอิสลามและอาหรบัศึกษา 

มหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร ์สามารถส่งบทความของท่านมายงักองบรรณาธิการวารสาร ทางเรายนิดทีีจ่ะเผยแพร่ผลงานของท่าน

เมือ่ผ่านกระบวนการตรวจสอบและแกไ้ขผลงานเรียบรอ้ย 

กองบรรณาธิการขอขอบพระคุณ เจา้ของบทความทุกท่านที่ส่งผลงานวชิาการในวารสารฉบบันี้  และขอขอบคุณผูท้รงคุณวุฒิ

เป็นอย่างยิ่งที่เสยีสละเวลาอนัมค่ีายิ่งในการกล ัน่กรองพจิารณาแกไ้ขผลงานดงักล่าวใหม้คีุณภาพมากที่สุด สุดทา้ยนี้  ขอขอบคุณผูอ้่าน  

ทุกท่านที่ติดตามความเคลือ่นไหวทางวชิาการผ่านวารสารฉบบันี้ หากมขีอ้คิดเห็นประการใดโปรดใหข้อ้เสนอแนะ ทางกองบรรณาธิการ

ยนิดปีรบัปรุงแกไ้ขเพือ่ใหว้ารสารมคีุณภาพมากยิ่งขึ้น  
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บทคัดย่อ  

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) เพื่อประเมินระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการ
หลกัสูตรภาษามลาย ูและ 2) เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตร
ภาษามลายู คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกตามเพศ และชั้นปีการศึกษา 
กลุ่มตวัอย่างท่ี คือ นิสิตท่ีก าลงัเรียนสาขาวิชาเอกภาษามลายู จ านวน 84 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
ไดแ้ก่ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าความถ่ี ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ (t-test) และทดสอบสมมติฐานโดยใช ้One-Way ANOVA  ผลการศึกษา 
พบว่า 1) นิสิตมีความพึงพอใจต่อหลกัสูตรในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า 
ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ดา้นอาจารยผ์ูส้อน รองลงมา ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการ
ประเมินผูเ้รียน มีค่าเฉล่ียเท่ากนั ดา้นส่ิงสนับสนุน และดา้นพฒันาหลกัสูตร ตามล าดบั 2) ผลจากการ
เปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายจู าแนกตามเพศ พบวา่ นิสิต
ท่ีมีเพศแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อการบริหารหลกัสูตรโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกนั ส่วนผลจาก
การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลาย ูจ าแนกชั้นปีการศึกษา 
พบวา่ ดา้นพฒันาหลกัสูตร และดา้นอาจารยผ์ูส้อนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ส่วน
ดา้นส่ิงสนบัสนุน ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการประเมินผูเ้รียน พบว่า ไม่แตกต่างกนั แสดง
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ให้เห็นว่าการบริหารจดัการหลกัสูตรมีความสม ่าเสมอและสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของนิสิต
แต่ละชั้นปีไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
ค าส าคัญ: ความพึงพอใจ การบริหารจัดการ หลักสูตรภาษามลายู   
 
ABSTRACT 

This research aims to 1)  assess the level of students’  satisfaction with the management of Malay 
language curriculum in the Faculty of Humanities and Social Sciences at Thaksin University and 2) 
compare the level of students’ satisfaction with the curriculum management, categorized by the students’ 
gender and level of study.  The sample of this research consists of 84 students currently studying Malay 
language from the first to fourth year.  The research instrument includes a five- level Likert scale 
questionnaire. The statistical methods used for analysis are percentage, mean, standard deviation, t-test, 
and One- Way ANOVA.  The research findings indicated that:  1. Data analysis, when considered 
individually, reveals a high level of satisfaction for the overall result. When examined in detail, the area 
with the highest mean value is the faculty's lecturers, followed by teaching and learning management and 
student assessment, which have equal mean values, support services, and curriculum development, 
respectively.   2. When comparing students’  satisfaction with the curriculum management, categorized 
by gender, there is no significant difference in overall satisfaction between students of different genders. 
However, when comparing students’ satisfaction by their level of study, there are significant differences 
in curriculum development and the lecturers aspects, with a significance level of 0.05. Meanwhile, there 
are no significant differences in support services, teaching and learning management, and student 
assessment.   
Keywords: Satisfaction, Curriculum Management, Malay Language Curriculum   
 

บทน า 

ภาษาเป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการติดต่อส่ือสาร การศึกษา การประกอบอาชีพ และตระหนกัถึง
ความหลากหลายทางวฒันธรรม การคิด สังคม เศรษฐกิจ รวมถึงมีเจคติท่ีดีต่อการใช้ภาษาต่างประเทศ 
ภาษาไม่ใช่เป็นแค่ส่ือท่ีท าหนา้ท่ีส่งสารเท่านั้นแต่ภาษายงัสะทอ้นถึงวฒันธรรมของผูส่้งสารออกมาด้วย 
การเรียนรู้และการท าความเขา้ใจของทุกภาษาถือไดว้่าเป็นเร่ืองท่ียากและตอ้งใช้ความพยายามเป็นอย่าง
สูง การส่ือสารท่ีดีจะท าให้การด ารงชีวิตประสบความส าเร็จและมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบับุคคลอ่ืน ๆ ไดดี้ 
เพราะแต่ละถอ้ยค าของแต่ละภาษาจะแสดงความคิดท่ีมีความหมายเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง นอกจากนั้นแลว้ 
การส่ือสารจะประสบผลส าเร็จไม่ไดถ้า้ผูส่้งสารและผูรั้บสารไม่มีหลกัการใช้ภาษาท่ีสอดคลอ้งสัมพนัธ์
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กนั ดงันั้นจะเห็นไดว้่าการเรียนภาษาต่างประเทศในปัจจุบนันั้นนับว่ามีความจ าเป็นและส าคญัอย่างยิ่ง 
โดยเฉพาะในยคุประเทศไทย 4.0 จะช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้เพื่อเป็นการเพิ่มโอกาสและประโยชน์
ในดา้นการศึกษาและการท างานในอนาคต  

ภาษามลายูเป็นภาษากลุ่มออสโตรนีเซียนท่ีพูดโดยชนชาติมลายูซ่ึงเป็นชนพื้นเมืองของ
คาบสมุทรมลายูทางตอนใตข้องประเทศไทย ประเทศสิงคโปร์ และบางส่วนของเกาะสุมาตรา เป็นภาษา
ราชการของประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย บรูไนดารุสสลาม สิงคโปร์  ซ่ึงประเทศไทยมีความสัมพนัธ์กบั
กลุ่มประเทศมลายู อาทิ ประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย บรูไนดารุสสลาม และสิงคโปร์มายาวนานทั้งใน
ดา้นสังคมเศรษฐกิจและวฒันธรรม ปัจจุบนักลุ่มประเทศมลายูบางประเทศกา้วขึ้นเป็นผูน้ าและศูนยก์ลาง
ทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตแ้ละภาษามลายูเองมีฐานะเป็นภาษาเพื่อการท างาน ดงัท่ี 
ดารีนา เจ๊ะมะ (2560) ไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัภาษามลายูในงานวิจยัท่ีไดก้ล่าวไปแลว้ขา้งต้นว่า 
ภาษามลายูมีความส าคญัท่ีสุดส าหรับคนมุสลิมเช้ือสายมลายูในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตทุ้กคน เพราะ
นอกจากเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารแลว้ ภาษามลายูก็ยงัเป็นเอกลกัษณ์ของคนมลายูท่ีบ่งบอกถึง
ความเป็นชาติมลาย ูและเป็นมรดกทางวฒันธรรมอนัล ้าค่าท่ีบรรพบุรุษไดส้ร้างไวอี้กทั้งยงัเป็นเคร่ืองมือท่ี
แสดงความเป็นกลุ่มชาติพนัธุ์ยิง่ใหญ่   

Ab. Razak Ab. Karim และ Muhammad Saiful Haq Hussin (2011) ได้กล่าวไว้ว่า ถึงแม้ว่าใน
ประเทศไทยจะมีผูค้นใช้ภาษามลายูไม่มาก แต่ปัจจุบนัรัฐบาลไทยได้เล็งเห็นถึงความส าคญัของภาษา
มลายูว่าเป็นเอกลกัษณ์ของชาวมลายูในพื้นท่ีห้าจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไดแ้ก่ ยะลา ปัตตานี นราธิวาส 
สงขลา สตูล และได้สนับสนุนให้โรงเรียนทุกระดับชั้น เช่น ประถมศึกษา มัธยมศึกษา และระดับ
มหาวิทยาลยัมีการจดัการเรียนการสอนภาษามลายใูนฐานะภาษาต่างประเทศ นอกจากน้ียงัมีมหาวิทยาลยั
หลายแห่งในประเทศไทยเปิดสอนหลกัสูตรวิชาภาษามลายูในระดบัปริญญาตรี ทั้งท่ีเป็นวิชาเอกและวิชา
ท่ี จั ด อ ยู่ ใ นหมวด ศึ กษ าทั่ ว ไ ป  อ า ทิ  มห า วิ ท ย า ลั ย ส ง ขล านค รินท ร์  วิ ท ย า เ ข ต ปั ตต า นี
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ มหาวิทยาลัยฟาฎอนี มหาวิทยาลัยนราธิวาสราช
นครินทร์มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา และมหาวิทยาลยัทกัษิณ เป็นตน้  

การเรียนการสอนภาษามลายูในมหาวิทยาลยัทกัษิณ ไดเ้ปิดสอนหลกัสูตรภาษามลายูซ่ึงอยู่ใน
สังกัดสาขาวิชาภาษาตะวนัออก คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีเป้าหมายเพื่อผลิตบณัฑิตให้มี
ความรู้ดา้นภาษา วรรณกรรมและวฒันธรรมมลายูโดยมุ่งเนน้การฝึกทกัษะในการส่ือสารภาษามลายู จัด
กิจกรรมโครงการเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์ตรงในการใชภ้าษามลายู จดัรายวิชาท่ีสอดคลอ้งกบัความ
ตอ้งการในสาขาอาชีพต่าง ๆ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมอีกดว้ย หลกัสูตรภาษามลายูใน
มหาวิทยาทกัษิณ มีนิสิตท่ีเขา้มาเรียนอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงผูเ้รียนมีระดบัความรู้ดา้นภาษามลายูท่ีแตกต่างกนั
ไป ในปีการศึกษา 2563 พบว่าจ านวนนิสิตท่ีเขา้รับการศึกษาต่อในหลกัสูตรภาษามลายู มหาวิทยาลยั
ทกัษิณท่ีผ่านมามีจ านวนน้อยลง เร่ิมตั้งแต่ปีการศึกษา พ.ศ. 2560 มีจ านวนนิสิต 25 คน ลาออกในปี
การศึกษา พ.ศ. 2561 จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 24 ในปีการศึกษา 2561 มีนิสิตทั้งส้ิน 29 คน ลาออกใน
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ปีหน่ึงเทอมหน่ึงจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 10.34 ต่อมาปีการศึกษา พ.ศ. 2562 นิสิตชั้นปีท่ี 1 มีจ านวน
ทั้งหมด 25 คน ลาออกกลางคนัในเทอมหน่ึงจ านวน 2 คน จะเห็นว่านิสิตท่ีเขา้มาในปีการศึกษา 2562 
กลุ่มน้ีคงอยูต่ลอดหลกัสูตรคิดเป็นร้อยละ 84 และลาออกระหว่างภาคการศึกษาคิดเป็นร้อยละ 16 และใน
ปีการศึกษา 2563 นิสิตชั้นปีท่ี 1 มีจ านวนทั้งหมด 18 คน ลาออก 1 คน คิดเป็นร้อยละ 5.55 และคาดว่าจะ
อยู่จนจบหลักสูตรเม่ือขึ้ นชั้ นปีท่ี 4 คิดเป็นร้อยละ 94.44  จะเห็นได้ว่าหลักสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณประสบปัญหานิสิตลาออกกลางคนัในทุกปี      

ตามท่ีไดก้ล่าวมาขา้งตน้ ผูวิ้จยัมีความสนใจเป็นอย่างยิ่งท่ีจะท าการศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจ
ของ ผูเ้รียนท่ีมีต่อการจัดการบริหารหลักสูตร เพื่อช่วยให้ทางหลักสูตรได้รับข้อมูลในการวางแผน
พฒันาการจดัการเรียนการสอนใหส้นองตอบความตอ้งการของผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น สามารถ
เป็นขอ้มูลสะทอ้นกลบัและสามารถน าไปใช้ในการบริหารงานและวางแผนการแกปั้ญหาท่ีผูเ้รียนออก
ระหวา่งเรียนและแกปั้ญหาจ านวน นกัเรียนท่ีรับเขา้ศึกษาต่อมีจ านวนลดนอ้ยลงต่อไปได ้   
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อประเมินระดบัความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ   

2. เพื่อเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะ
มนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกตามเพศ และชั้นปีการศึกษา   
 

ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดวิจัย 
 ในการศึกษาความพึงพอใจของบุคคล ทฤษฎีท่ีได้รับความนิยมอย่างมาก คือ ทฤษฎีล าดบัขั้น
ความตอ้งการของมาสโลว ์ (Maslow, 1954) ซ่ึงอธิบายว่าความพึงพอใจเกิดจากการไดรั้บการตอบสนอง
ต่อความตอ้งการท่ีเรียงล าดบัตั้งแต่ระดับพื้นฐานจนถึงขั้นสูงสุด ไดแ้ก่ ความตอ้งการทางด้านร่างกาย 
ความมัน่คงและความปลอดภยั การไดรั้บการยอมรับทางสังคม การไดรั้บการยกย่อง และความตอ้งการท่ี
จะไดรั้บความส าเร็จในชีวิต ในบริบทของการศึกษา ความตอ้งการในการไดรั้บการยอมรับและการยก
ยอ่งสามารถเติมเตม็ไดผ้า่นการศึกษา ซ่ึงช่วยใหบุ้คคลไดรั้บสถานภาพทางสังคมท่ีดีขึ้น และมีความมัน่คง
ในชีวิต ดงันั้น ความพึงพอใจท่ีมีต่อหลกัสูตรจึงเป็นแรงขบัเคล่ือนส าคญัท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนมุ่งมัน่ศึกษา
ใหจ้บ และน าความรู้ไปใชใ้นการประกอบอาชีพในอนาคต 
 ในขณะเดียวกนั Shelly (1995) ไดเ้สนอแนวคิดความพึงพอใจเป็นผลของความรู้สึกทั้งดา้นบวก
และด้านลบท่ีเกิดจากประสบการณ์ ความรู้สึกทางบวกเป็นความรู้สึกท่ีเม่ือเกิดขึ้นแลว้ท าให้มีระบบ
ยอ้นกลบัและสามารถท าให้มีความสุขเพิ่มขึ้น ดงันั้นจะเห็นไดว้่าความรู้สึกท่ีเป็นบวก ส่งผลให้เกิดแรง
กระตุน้ความรู้สึกต่อการเรียนรู้และศึกษาจนส าเร็จการศึกษา ในขณะเดียวกนั หากผูเ้รียนมีความรู้สึกท่ี
เป็นลบอยา่งต่อเน่ือง จะส่งผลใหเ้กิดความขาดแรงจูงใจ และน าไปสู่การลาออกกลางคนัในท่ีสุด   
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 จากการศึกษางานวิจยัท่ีผ่านมาเก่ียวกบัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอน 
พบว่า ส่วนใหญ่มีระดบัความพึงพอใจอยู่ในระดบัดีมาก โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในระดบัสูง 
ไดแ้ก่ ดา้นอาจารยผ์ูส้อน ดา้นหลกัสูตร ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน และดา้นการวดัและประเมินผล 
งานวิจยัของพุฒวิชญ ์เอ้ือสุวรรณ และคณะ (2566) ยุภาพร อ านาจ และคณะ (2565) พบว่า ผูเ้รียนมีความ
พึงพอใจสูงสุดในด้านท่ีเก่ียวขอ้งกับการประเมินผลการเรียนการสอนของอาจารย ์ในขณะ เดียวกัน
งานวิจยัของ วราภรณ์ เลิศขามป้อม (2566) พบว่าหลกัสูตรเป็นองค์ประกอบท่ีได้รับความพึงพอใจสูง
ท่ีสุด โดยไม่มีความแตกต่างดา้นความพึงพอใจอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติเม่ือพิจารณาตามชั้นปีการศึกษา
หรือสาขาวิชา 
 นอกจากน้ี ยงัพบว่างานวิจยัของเสรี สิงห์โงน (2562) พรรณพนัช จนัหา และคณะ (2563) ท่ีได้
ศึกษาความคาดหวงัและความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อหลักสูตร พบว่า ระดับความคาดหวงัท่ีสูงมี
แนวโนม้ส่งผลต่อระดบัความพึงพอใจท่ีสูงตามไปดว้ย หากการจดัการเรียนการสอนสามารถตอบสนอง
ต่อความคาดหวงันั้นได ้ 
 เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมของงานวิจยัต่าง ๆ สามารถสรุปไดว้่า ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อ
การจดัการเรียนการสอนนั้นเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสะทอ้นถึงคุณภาพของลหักสูตรและระบบการศึกษาของ
แต่ละสถาบนั โดยเฉพาะดา้นอาจารยผ์ูส้อน ดา้นหลกัสูตร และดา้นกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมกั
ไดรั้บการประเมินในระดบัสูง อย่างไรก็ตาม งานวิจยับางฉบบัช้ีให้เห็นถึงขอ้เสนอแนะในดา้นกิจกรรม
เสริมหลักสูตร การจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนให้เพียงพอ และการพฒันาระบบการประเมินผลท่ีมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นเพื่อตอบสนองความคาดหวงัของผูเ้รียนไดอ้ยา่งแทจ้ริงและช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ท่ี
มีคุณภาพในระยะยาว 
 
กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 
 การศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจัดการหลักสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผูวิ้จยัไดอ้อกแบบกรอบแนวคิดเพื่อการวิจยั ดงัน้ี 
                  ตัวแปรต้น                 ตัวแปรตาม  

 

 

  

 

 

 
1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
2.  ดา้นอาจารยผ์ูส้อน 
3. ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ 
4. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

5. ดา้นการประเมินผูเ้รียน 

ความพึงพอใจของนิสิต 
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ระเบียบวิธีวิจัย  
1. กลุ่มตวัอย่าง คือ นิสิตระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1-4 หลกัสูตรภาษามลายู คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง จ านวน 84 คน   
2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 

ขอ้มูลส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ (Rating Scale) ตัวช้ีวดั 5 ด้าน คือ ด้านพัฒนา
หลกัสูตร ด้านอาจารยผ์ูส้อน ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ ด้านการจดัการเรียนการสอน และด้านการ
ประเมินผูเ้รียน มีจ านวน 25 ขอ้ และส่วนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม  

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัความพึงพอใจของนิสิตต่อ
การบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ านวน 
84 คน ผูว้ิจยัไดแ้จกแบบสอบถามและรอเก็บแบบสอบถามกลบัคืนจากผูต้อบแบบสอบถามภายในวนันั้น
เลย และน าแบบสอบถามท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์ทั้งหมดไปท าการวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป  

4. การวิ เคราะห์ข้อมูล วัตถุประสงค์ข้อท่ี  1 ผู ้วิจัยใช้โปรแกรมส าเ ร็จรูป โดยใช้สถิติเชิง
พรรณนา  ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percent) ค่าเฉล่ีย (Mean) และ ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 ผูว้ิจยัใชท้ดสอบดว้ย Independent Sample t-test และ ANOVA  
 
ผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของนิสิตของผูต้อบแบบสอบถาม ดัง่ตาราง 1.1  
ตาราง 1.1 แสดงจ านวนและค่าร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ าแนกสถานภาพ  
ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  จ านวน ร้อยละ 

เพศ 

 ชาย  10 11.90 

 หญิง  74 88.10 

รวม 84 100 

ช้ันปีการศึกษา 

 นิสิตชั้นปี 1  20 23.81 

 นิสิตชั้นปี 2 29 34.52 
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 นิสิตชั้นปี 3 14 16.67 

 นิสิตชั้นปี 4 21 25 

รวม 84 100 

จากตาราง 1.1 พบว่า กลุ่มตวัอย่างมีจ านวน 84 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจ านวน 74 คน (คิด
เป็นร้อยละ 88.10) และเป็นเพศชาย 10 คน (คิดเป็นร้อยละ 11.90) ผูต้อบแบบสอบสอบถามเป็นนิสิตชั้นปี 
1 จ านวน 20 คน (คิดเป็นร้อยละ 23.81) นิสิตชั้นปีท่ี 2 จ านวน 29 คน (คิดเป็นร้อยละ 34.52) นิสิตชั้นปีท่ี 
3 จ านวน 14 คน (คิดเป็นร้อยละ 16.67) และนิสิตชั้นปีท่ี 4 จ านวน 21 คน (คิดเป็นร้อยละ 25)  
 

2. ผลการวิเคราะห์ระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายูคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ดงัตาราง 1.2-1.7   

 
ตารางท่ี 1.2 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตดา้นพฒันาหลกัสูตร 

ด้านการพฒันาหลกัสูตร x ̅ S.D. ระดับ 
ความพงึพอใจ 

1. การจัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและ
วตัถุประสงคห์ลกัสูตร 

3.97 0.11 มาก 

2. หลกัสูตรสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมในปัจจุบนั 3.91 0.07 มาก 
3. วิชาเรียนมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

หลกัสูตร 
3.98 0.08 มาก 

4. จ านวนชั่วโมง เ รียนในแต่ละ วิชา มี คว าม
เหมาะสม 

3.76 0.05 มาก 

5. รายวิชาเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ของผูเ้รียน 3.71 0.17 มาก 
รวม 3.86 0.05 มาก 

 
จากตาราง 1.2 พบวา่ นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ ในด้านการพัฒนาหลักสูตร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
(x ̅= 3.86) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า วิชาเรียนมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัหลกัสูตร มีผูต้อบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.98) การจดัการศึกษาสอดคลอ้งกับปรัชญาและ
วตัถุประสงคห์ลกัสูตร ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก (x=̅ 3.97) หลกัสูตรสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมใน
ปัจจุบนั ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.91) จ านวนชั่วโมงเรียนในแต่ละวิชามีความเหมาะสม 
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ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก (x ̅= 3.76) และรายวิชาเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ผูเ้รียน ระดบัความพึง
พอใจอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 3.71) ตามล าดบั    
 
 ตารางท่ี 1.3 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตดา้นดา้นอาจารยผ์ูส้อน 

ด้านอาจารย์ผู้สอน x ̅ S.D. ระดับ 
ความพงึพอใจ 

1. ผูส้อนมีการเตรียมการสอนล่วงหนา้  4.13 0.15 ปานกลาง 
2. ผูส้อนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้

ช่วยใหเ้กิดการเรียนรู้ในเน้ือหาวิชา 
4.12 0.12 ปานกลาง 

3. ผูส้อนมีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีสอนเป็นอยา่งดี 4.30 0.11 มาก 
4. ผูส้อนมีคุณวุฒิและความเช่ียวชาญในรายวิชาท่ี

สอน 
4.38 0.13 มาก 

5. ผูส้อนเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและ
เกณฑก์ารประเมินผล 

3.07 0.06 ปานกลาง 

รวม 4.00 0.03 มาก 

  
จากตาราง 1.3 พบวา่ นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ในดา้นอาจารยผ์ูส้อน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 4.00) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ผูส้อนมีคุณวุฒิและความเช่ียวชาญในรายวิชาท่ีสอน ผูต้อบแบบสอบถามมี
ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก (x ̅= 4.38) ผูส้อนมีความรู้ในเน้ือหาวิชาท่ีสอนเป็นอย่างดี ความพึงพอใจ
อยู่ในระดบัปานกลาง (x ̅= 4.30) ผูส้อนมีการเตรียมการสอนล่วงหน้า ความพึงพอใจอยู่ในระดับปาน
กลาง (x=̅ 4.13) ผูส้อนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ในเน้ือหาวิชา ความพึง
พอใจอยู่ในระดบัปานกลาง (x ̅= 4.12) และผูส้อนเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนและเกณฑ์การประเมินผล ความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง (x ̅= 3.07) 
ตามล าดบั    
 
ตารางท่ี 1.4 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ 

ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ x ̅ S.D. ระดับ 
ความพงึพอใจ 

1. หอ้งเรียนมีขนาดท่ีเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน 3.12 0.14 ปานกลาง 
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2. หอ้งเรียนมีอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมเอ้ือต่อการเรียนรู้ 3.95 0.08 มาก 
3. ห้องปฏิบัติการมีอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม เพียงพอ

และอยูใ่นสภาพท่ีใชง้านได ้
3.86 0.04 มาก 

4. ระบบสารสนเทศเอ้ือต่อการศึกษาคน้ควา้ด้วย
ตวัเอง 

3.82 0.07 มาก 

5. ระบบบริการหอสมุด เหมาะสม มีจ านวน
หนังสือและส่ือส่ิงพิมพ์เพียงพอ ทันสมัยและ
เอ้ือต่อการเรียนรู้ 

3.86 0.05 มาก 

รวม 3.72 0.04 มาก 

 
จากตาราง 1.4 พบวา่ นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ในดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x ̅= 
3.72) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ หอ้งเรียนมีอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมเอ้ือต่อการเรียนรู้ ผูต้อบแบบสอบถาม
มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 3.95) หอ้งปฏิบติัการมีอุปกรณ์ท่ีเหมาะสม เพียงพอและอยูใ่นสภาพ
ท่ีใช้งานได ้ความพึงพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง (x=̅ 3.86) ผูร้ะบบบริการหอสมุดเหมาะสม มีจ านวน
หนงัสือและส่ือส่ิงพิมพเ์พียงพอ ทนัสมยัและเอ้ือต่อการเรียนรู้ ความพึงพอใจอยู่ในระดบัปานกลาง (x ̅= 
3.86) ระบบสารสนเทศเอ้ือต่อการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตวัเอง ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก (x=̅ 3.82) และ
หอ้งเรียนมีขนาดท่ีเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัปานกลาง (x ̅= 3.12) ตามล าดบั    
 
ตารางท่ี 1.5 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตดา้นการจดัการเรียนการสอน 

ด้านการจัดการเรียนการสอน 
 

x ̅ S.D. ระดับ 
ความพงึพอใจ 

1. มีการใช้ส่ือและเทคโนโลยีหรือนวตักรรมใน
การสอน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนได้
อยา่งเหมาะสม 

4.01 0.09 มาก 

2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนส่งเสริมให้
ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
การศึกษาตามหลกัสูตร 

3.91 0.08 มาก 

3. วิธีการสอนกระตุ้นการคิด วิเคราะห์ และการ
แกปั้ญหา 

3.97 0.02 มาก 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 10 

 

4. มีกิจกรรมให้ผูเ้รียนแสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

3.88 0.17 มาก 

5. ส่งเสริมให้ผูเ้รียนน าความรู้ในแต่ละรายวิชาไป
ใชใ้นสภาพจริง  

3.95 0.08 มาก 

รวม 4.10 0.09 มาก 

 
จากตาราง 1.5 พบวา่ นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ในดา้นการจดัการเรียนการสอน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 
4.10) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการใชส่ื้อและเทคโนโลยีหรือนวตักรรมในการสอน เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนไดอ้ย่างเหมาะสม ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก (x ̅= 4.01) 
วิธีการสอนกระตุน้การคิด วิเคราะห์ และการแกปั้ญหา ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 3.97) ส่งเสริม
ให้ผูเ้รียนน าความรู้ในแต่ละรายวิชาไปใช้ในสภาพจริง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.95) 
กระบวนการจดัการเรียนการสอนส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา
ตามหลกัสูตร ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (x ̅= 3.91)  และมีกิจกรรมให้ผูเ้รียนแสวงหาความรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียน ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 3.88) ตามล าดบั    

 
ตารางท่ี 1.6 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตดา้นดา้นการประเมินผูเ้รียน 

ด้านการประเมินผู้เรียน 
 

x ̅ S.D. ระดับ 
ความพงึพอใจ 

1. ใชเ้ทคนิคหรือวิธีการวดัและประเมินผลอยา่ง
หลากหลาย 

3.86 0.07 มาก 

2. ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.01 0.12 มาก 
3. ระบบการวดัและประเมินผลมีความยติุธรรม

และตรวจสอบได ้
3.93 0.06 มาก 

4. ใหข้อมูลยอ้นกลบัเพื่อน าไปสู่การพฒันา
ตนเอง 

3.96 0.08 มาก 

5. มีการเฉลยหรือแนะน าแนวทางของค าตอบ
เพื่อใหท้ราบผลการเรียน 

3.90 0.14 มาก 

รวม 3.93 0.04 มาก 
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จากตาราง 1.6 พบวา่ นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ในดา้นการประเมินผูเ้รียน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x ̅= 3.93) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัเน้ือหา ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจอยู่
ในระดบัมาก (x ̅= 4.01) ให้ขอมูลยอ้นกลบัเพื่อน าไปสู่การพฒันาตนเอง ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
(x ̅= 3.96) ระบบการวดัและประเมินผลมีความยุติธรรมและตรวจสอบได้ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก 
(x ̅= 3.93) มีการเฉลยหรือแนะน าแนวทางของค าตอบเพื่อใหท้ราบผลการเรียน ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั
มาก (x ̅= 3.90) และมีการใชเ้ทคนิคหรือวิธีการวดัและประเมินผลอย่างหลากหลาย ความพึงพอใจอยู่ใน
ระดบัมาก (x=̅ 3.86) ตามล าดบั    
ตาราง 1.7 ระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์แลt

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ โดยภาพรวมและรายดา้น 

ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารหลักสูตรภาษา
มลายู คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ 

x ̅ S.D. ระดับ 
ความพงึพอใจ 

1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 3.84 0.04 มาก 
2. ดา้นอาจารยผ์ูส้อน 4.15 0.06 มาก 
3. ดา้นส่ิงสนบัสนุน 3.92 0.04 มาก 
4. ดา้นการจดัการเรียนการสอน 3.94 0.07 มาก 
5. ดา้นการประเมินผูเ้รียน 3.94 0.05 มาก 

รวม 3.96 0.01 มาก 

 
จากตาราง 1.7 พบวา่ นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารหลกัสูตรภาษามลาย ูคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x ̅= 3.96) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบว่า ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียของความพึงพอใจของนิสิตท่ีสูงสุด คือ ดา้นอาจารยผ์ูส้อน (x=̅ 4.15) รองลงมา 
ด้านการจัดการเรียนการสอน    และด้านการประเมินผูเ้รียนท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากัน ( x ̅= 3.94) ด้านส่ิง
สนบัสนุน (x ̅= 3.92) และดา้นการพฒันาหลกัสูตร (x ̅= 3.84) ตามล าดบั     
 

3. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตร
ภาษามลาย ูคณะ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกตามเพศ และชั้นปีการศึกษา 
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ตาราง 1.8 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกตามเพศ  

ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหาร
หลัก สูตรภาษามลา ยู  คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัทักษิณ 

ชาย 
(10 คน) 

 

หญิง 
(74 คน) 

t Sig. 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 
1. ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 3.53 0.59 3.88 0.35 2.02 0.18 
2. ดา้นอาจารยผ์ูส้อน 4.16 0.09 3.98 0.04 0.55 0.63 
3. ดา้นส่ิงสนบัสนุน   3.63 0.16 3.73 0.05 1.59 0.25 
4. ดา้นการจดัการเรียนการสอน  3.67 0.18 3.97 0.08 1.68 0.23 
5. ดา้นการประเมินผูเ้รียน  3.58 0.17 3.99 0.06 2.91 0.02 

รวม 3.71 0.20 3.91 0.13 2.35 0.19 

 
จากตาราง 1.8 พบวา่ การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษา

มลายู คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ เม่ือจ าแนกตามเพศ  โดยใช้ค่า t-test 
ภาพรวมระดบันยัส าคญัทางสถิติ .05 พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 
ตาราง 1.9 แสดงการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู คณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกชั้นปีการศึกษา 
ความพึงพอใจของนิสิตต่อการ

บริหารหลักสูตรภาษา
ม ล า ยู  ค ณ ะ
ม นุ ษ ยศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สั ง ค ม ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลยัทักษิณ 

แหล่งความ
แปรปรวน 

df SS MS F P 

1. ด้ า น ก า ร พั ฒ น า
หลกัสูตร 

ระหวา่งกลุ่ม 4 6.70 1.66 11.74 0.02 
ภายในกลุ่ม 4 0.57 0.14   

รวม 8 7.27    
2. ดา้นอาจารยผ์ูส้อน ระหวา่งกลุ่ม 4 4.31 0.18 6.31 0.05 

ภายในกลุ่ม 4 0.68 0.17   
รวม 8 4.99    
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3. ดา้นส่ิงสนบัสนุน ระหวา่งกลุ่ม 4 0.63 0.16 1.07 0.47 
ภายในกลุ่ม 4 0.59 0.15   

รวม 8 1.21    

4. ด้านการจัดการเรียน
การสอน 

ระหวา่งกลุ่ม 4 0.33 0.08 0.50 0.74 
ภายในกลุ่ม 4 0.67 0.17   

รวม 8 1.00    
5. ด้ า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น

ผูเ้รียน 
ระหวา่งกลุ่ม 4 1.46    

 ภายในกลุ่ม 4 0.6 0.37 2.46 0.20 
รวม 8 2.06 0.15   

จากตาราง 1.9 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษา
มลาย ูคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกชั้นปีการศึกษา ความพึงพอใจของ
นิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตภาษามลายู พบว่า ด้านการพฒันาหลกัสูตร และด้านอาจารยผ์ูส้อน
แตกต่างกนัอย่างนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นส่ิงสนบัสนุน ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการ
ประเมินผูเ้รียน พบว่า โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ท่ีระดบันยัส าคญั
ทางสถิติ .05 พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเ ร่ือง ความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจัดการหลักสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ สามารถอภิปรายผล ไดด้งัน้ี  

ผลจากการวิเคราะห์ ระดบัความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้น
อาจารยผ์ูส้อน ดา้นส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นการประเมินผูเ้รียน 
ผลการวิจยัปรากฏว่า นิสิตมีความพึงพอใจต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรโดยภาพและรายดา้นอยู่ระดบั
มาก ทั้งน้ีเป็นเพราะการเรียนการสอนส่วนใหญ่เป็นไปตามท่ีนิสิตมุ่งหวงั คือ หลกัสูตรมีการก าหนด
แผนการเรียนการสอนท่ีชัดเจน เน้ือหาและรายวิชามีความเหมาะสมกับผูเ้รียน สามารถประยุกต์ให้
เหมาะสมกับสภาพจริงในห้องเรียน ผูส้อนทุกคนมีส่วนร่วมพฒันาผูเ้รียนในทุก ๆ ด้าน เพื่อส่งเสริม
สนับสนุน ในการพฒันาผูเ้รียนตามวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวใ้นหลกัสูตร ด้านบุคลิกภาพของผูส้อน 
ผูส้อนมีมนุษสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน ระบบอาจารยท่ี์ปรึกษาดีและมีประสิทธิภาพเพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มี
คุณภาพตามท่ีมุ่งหวงัต่อไป ดา้นส่ิงสนับสนุนมีบรรยากาศทางวิชาการท่ีมีผลต่อการแสวงหาความรู้  มี
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อุปกรณ์การเรียนการสอนท่ีครบและทนัสมยั ในการวดัการประเมินผลของผูส้อนมีความหลากหลาย
รูปแบบ มีคุณภาพเช่ือถือได ้และมีวตัถุประสงคก์ารวดัท่ีชดัเจน เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่  

ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ค่าเฉล่ียโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  เรียงล าดบัได ้ดงัน้ี 
วิชาเรียนมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับหลักสูตร มีการจัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและ
วตัถุประสงคห์ลกัสูตร หลกัสูตรสอดคลอ้งกบัสภาพสังคมในปัจจุบนั จ านวนชัว่โมงเรียนในแต่ละวิชามี
ความเหมาะสม และรายวิชาเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ผูเ้รียน ดงันั้น แสดงว่าหลกัสูตรไดจ้ดัเน้ือหาให้
ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้กนัต่อเน่ือง เน้ือหามีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน จึงส่งผลให้ผูเ้รียนเกิด
ความพึงพอใจในระดบัมากในดา้นการพฒันาหลกัสูตร สอดคลอ้งกบักบัผลงานวิจยัของ มทันา โทปุริ
นทร์ และคณะ (2565) ได้ศึกษาความพึงพอใจและความต้องการของนิสิตท่ีมีต่อหลักสูตร ศศ.บ. 
สารสนเทศศึกษา คณะมนุษศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ผลจากการวิจยั นิสิตมีความพึงพอใจ
พอใจต่อหลกัสูตรอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากหลกัสูตรให้ความส าคญักบัการพฒันาในทุก ๆ ดา้นของการ
เรียนการสอนจึงท าใหส้ามารถบริหารจดัการทรัพยากรไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถสร้างความพึง
พอใจให้แก่นิสิต อีกทั้ง รายวิชาของหลกัสูตรมีความสอดคลอ้งกบัความสนใจของผูเ้รียน ท าให้นิสิตมี
ความกระตือรือร้นในการเรียนการสอน สามารถเขา้ใจเน้ือหาการเรียนของรายวิชานั้น ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี 
รวมทั้งหลกัสูตรมีการออกแบบวิธีการสอนท่ีมีความหลากหลายเหมาะสมกบันิสิต ทิพาวรรณ ศิลวฒันานุ
สานต์ิ และคณะ (2563) ศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของเรียนท่ีมีต่อรูปแบบในชุดบทเรียนออนไลน์เร่ือง
การเรียนรู้การออกเสียงสัทอักษรภาษาจีน (พินอิน) บนคลังบทเรียน JFK Online Course ผลการวิจยั 
พบว่า ระดบัความพึงพอใจต่อการออกแบบโครงสร้างเน้ือหาอยู่ในระดบัมาก ผูเ้รียนมีความพึงพอใจว่า
เน้ือหามีความทนัสมยั การจดัวางเน้ือหาบทเรียนและล าดับเน้ือหาบทเรียนมีความเหมาะสม ปริมาณ
เน้ือหาเพียงพอและตรงต่อความตอ้งการ และระยะเวลาในการเรียนรู้สอดคลอ้งต่อเน้ือหาบทเรียน 

ดา้นอาจารยผ์ูส้อน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ความพึงพอใจอยูใ่น
ระดบัมากมี 2 ขอ้ เรียงล าดบัไดด้งัน้ี ผูส้อนมีคุณวุฒิและความเช่ียวชาญในรายวิชาท่ีสอน และมีความรู้ใน
เน้ือหาวิชาท่ีสอนเป็นอย่างดี ความพึงพอใจท่ีอยู่ในระดบัปานกลางมี 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ผูส้อนมีการเตรียมการ
สอนล่วงหนา้ ผูส้อนมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ในเน้ือหาวิชา และผูส้อน
เปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการก าหนดรูปแบบการจดัการเรียนการสอนและเกณฑก์ารประเมินผล 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ พิบูลย ์ตญัญบุตร (2566) ท่ีไดท้ าการวิจยัเชิงส ารวจเก่ียวกบั ความพึงพอใจ
ของนกัศึกษาหลกัสูตรประกาศนียบตัรบณัฑิตวิชาชีพครูท่ีมีต่อการสอนออนไลน์เพื่อพฒันาทกัษะการใช้
ภาษาไทยเพื่อการส่ือสาร ผลจากการวิจยั พบว่า ผูส้อนสามารถถ่ายทอดความรู้และตอบขอ้สงสัยของ
ผูเ้รียนไดดี้ และมีความคิดเห็นว่าเน้ือหาสาระท่ีใช้เหมาะสมกบัจุดประสงค์การเรียน ผูส้อนด าเนินการ
จดัการเรียนการสอนเชิงรุกท่ีมีโอกาสในการพูด ฟัง เขียน อ่าน และไดมี้การน าเน้ือท่ีไดเ้รียนรู้ไปใชใ้ห้กบั
ผูเ้รียน ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อสร้าง
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ความเขา้ใจลึกซ้ึงดว้ยการเช่ือมโยงผูเ้รียนกบัเน้ือหาในองคค์วามรู้ท่ีเป็นขอ้เท็จจริง เนน้ให้ผูเ้รียนปฏิบติั
มากกวา่ฟังบรรยาย และเนน้การใหข้อ้มูลยอ้นกลบักบัผูเ้รียนเป็นหลกั  

ดา้นส่ิงสนบัสนนัการเรียนรู้ ค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจของนิสิตโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่
ในระดับมาก เน่ืองจาก ห้องเรียนมีอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมเอ้ือต่อการเรียนรู้ ห้องปฏิบติัการมีอุปกรณ์ท่ี
เหมาะสม เพียงพอและอยู่ในสภาพท่ีใชง้านได ้ระบบบริการหอสมุดเหมาะสม มีจ านวนหนงัสือและส่ือ
ส่ิงพิมพ์เพียงพอ ทนัสมยัและเอ้ือต่อการเรียนรู้ ระบบสารสนเทศเอ้ือต่อการศึกษาคน้ควา้ด้วยตัวเอง 
หอ้งเรียนมีขนาดท่ีเหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ จิรภทัร ภู่ขวญัทอง และคณะ 
(2563) ท่ีไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความพึงพอใจของนกัศึกษาต่อการจดัการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป
ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั สงขลา ผลการวิจยั พบวา่ ผูส้อนมีการเลือกส่ือและอุปกรณ์
การมาสอนใชใ้นการเรียนการสอนไดเ้หมาะสมกบัเน้ือหาวิชา โดยส่ือและอุปกรณ์การสอน หนงัสือ ต ารา 
วารสารทางวิชาการท่ีให้นกัศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมมีความทนัสมยัท าให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้ไดง้่ายและ
เขา้ใจในบทเรียนไดลึ้กซ้ึง นอกจากมหาวิทยาลยัไดย้งัให้ความส าคญักบัการจดัการอาคารสถานท่ีโดยมี
การจดัห้องเรียนให้เหมาะสมกบัจ านวนผูเ้รียนในแต่ละรายวิชา รวมถึงมีการจดัสภาพห้องเรียนให้เอ้ือต่อ
การเรียนการสอน ได้แก่ มีแสงสว่างเพียงพอ มีระบบการเก็บเสียงท าให้ปราศจากเสียงรบกวนจาก
ภายนอก มีอุณภูมิท่ีเหมาะสมและถ่านเทอากาศไดดี้ อุปกรณ์ครุภณัฑภ์ายในห้องเรียน เช่น ปากกา เคร่ือง
ขยายเสียง คอมพิวเตอร์ อยูใ่นสภาพพร้อมใชง้าน  

เดโช แขน ้ าแกว้ (2562) กล่าวว่า บรรยากาศในชั้นเรียน และการส่งเสริมส่ือสนบัสนุนการเรียน 
มีส่วนส าคญัในการสร้างความสนใจใคร่รู้ใคร่เรียนให้แก่ผูเ้รียน ชั้นเรียนท่ีมีบรรยากาศเต็มไปดว้ยความ
อบอุ่น ความเห็นอกเห็นใจ และความเอเฟ้ือเผ่ือแผ่ต่อกนัและกนั ย่อมเป็นแรงจูงใจภายนอกท่ีกระตุน้ให้
ผูเ้รียนรักการเรียน รักการอยู่ร่วมกนัในชั้น และช่วยปลูกฝ่ังคุณธรรม จริยธรรม ความประพฤติอนัดีงาน
ให้แก่ผูเ้รียนอีกดว้ย เนตรชนก ทองด า (2565) สภาพแวดลอ้มในสถานศึกษาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนช่วย
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ และพฒันาได้เป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในส่วนท่ีเก่ียวกบัอาคารเรียน 
รวมทั้งวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ก่อให้เกิดการเรียนรู้เพราะสภาพแวดลอ้มทุกอย่างมีอิทธิพลต่อจิตใจ และ
พฤติกรรมของผูเ้รียน อีกทั้งช่วยสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนเกิดผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและ
บรรลุตามวตัถุประสงค ์ 

 ดา้นการจดัการเรียนการสอน ค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจของนิสิตโดยภาพรวมและราย
ดา้นอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจาก ผูส้อนมีการใชส่ื้อและเทคโนโลยีหรือนวตักรรมในการสอน เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ให้ผูเ้รียนได้อย่างเหมาะสม วิธีการสอนท่ีกระตุน้การคิด วิเคราะห์ และการแกปั้ญหา อีกทั้ง
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนน าความรู้ในแต่ละรายวิชาไปใชใ้นสภาพจริง กระบวนการจดัการเรียนการสอนส่งเสริม
ให้ผูเ้รียนมีคุณลักษณะตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาตามหลักสูตร และมีกิจกรรมให้ผูเ้รียน
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งในและนอกห้องเรียน สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อรวรรณ ธนูศร 
(2561) พบว่า นิสิตมีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนท่ีอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีเพราะผูส้อนเปิดโอกาส
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ให้นิสิตแลกเปล่ียนความรู้ร่วมกบัอาจารยผ์ูส้อน มีกิจกรรมส่งเสริมให้นิสิตรู้จกัคิดวิเคราะห์ และคิดริเร่ม 
ใช้ส่ือประกอบการสอนเหมาะสมกบัรายวิชาท่ีสอน กิจกรรมส่งเสริมให้นิสิตเรียนรู้และสามารถบูรณา
การความรู้กบัการด าเนินชีวิต และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัชชามน เปรมปล้ืม และคณะ (2564) ท่ีมี
ค่าเฉล่ียดา้นการเรียนการสอนอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจาก การจดัการเรียนการสอนมีความยืดหยุ่นแลหะมี
ความหลากหลาย หลกัสูตรสามารถตอบสนองความตอ้งการและความถนัดของผูเ้รียน ตลอดจนไดรั้บ
การยอมรับจากตลาดแรงงาน   

ดา้นการประเมินผูเ้รียน ค่าเฉล่ียระดบัความพึงพอใจของนิสิตโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก เน่ืองจากค าถามมีความสอดคลอ้งกบั ให้ขอมูลยอ้นกลบัเพื่อน าไปสู่การพฒันาตนเอง ระบบ
การวดัและประเมินผลมีความยุติธรรมและตรวจสอบได้  อีกทั้งมีการเฉลยหรือแนะน าแนวทางของ
ค าตอบเพื่อให้ทราบผลการเรียน และมีการใช้เทคนิคหรือวิธีการวดัและประเมินผลอย่างหลากหลาย 
สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ วิฆเนศวร ทะกอง และคณะ (2562) ท่ีพบวา่ ดา้นการวดัและการประเมินผล
การเรียนการสอน นกัศึกษามีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก เน่ืองจากมีการเปิดเผยคะแนน คะแนนท่ีได้
จากการวดัผลนั้นขึ้นอยูก่บัดุลพินิจของอาจารยแ์ต่ละรายวิชา อีกทั้งมีการวดัและประเมินผลการเรียนอย่าง
ชดัเจนและยุติธรรม ประเมินสอดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีจดัให้ผูเ้รียนและอิงพฒันาการของผูเ้รียน 
มีเทคนิคและวิธีการวดัท่ีมีความหลากหลาย มีการเฉลยพร้อมช้ีแนะแนวทางของค าตอบ พร้อมกับให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อน าไปสู่การพฒันาตนเอง จากผลการวิจยัทั้งสองเร่ืองท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ บญัชา แสนทวี (2542) ท่ีได้กล่าวไวว้่า การวดัและการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพควร
เลือกใชเ้คร่ืองมือและวิธีการท่ีเหมาะสม เลือกเทคนิคการวดัให้เหมาะสมกบัคุณลกัษณะหรือสมรรถภาพ
ของผูเ้รียน โดยเคร่ืองมือตอ้งใหผ้ลท่ีถูกตอ้ง มีความเป็นปรนยัและสะดวกต่อการน าไปใช ้มีการใชว้ิธีการ
วดัหลายอย่างให้ครอบคลุมผลสัมฤทธ์ิและพฒันาการดา้นต่าง ๆ ของผูเ้รียน รวมทั้งน าผลการประเมินมา
พิจารณาตดัสินใจในการจดัการศึกษาและพฒันา ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนใหดี้ยิง่ขึ้น  

การเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจัดการหลักสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกตามเพศและชั้นปีการศึกษา มีรายละเอียด 
ดงัน้ี  

ผลการปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจัดการหลกัสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ จ าแนกตามเพศ พบว่า นิสิตท่ีมีเพศแตกต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อการบริหารหลกัสูตรโดยภาพรวมไม่มีความแตกต่างกัน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า นิสิตท่ี
เรียนในหลกัสูตรภาษามลายูถึงแมเ้พศต่างกนัแต่เม่ืออาจารยผ์ูส้อนเป็นคนเดียวกนัและมีวิธีการสอนท่ีไม่
แตกต่างกนั ดงันั้นความรู้สึกพึงพอใจต่อหลกัสูตรภาษามลายูจึงไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
พุฒวิชญ ์เอ้ือมสุวรรณ และคณะ (2566) ไดท้ าการเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการ
จดัการเรียนการสอน พบวา่ ระดบัความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน
ศรีสมเด็จพิมพพ์ฒันาวิทยา อ าเภอสมเด็จ จงัหวดัร้อยเอ็ด จ าแนกตามเพศ โดยภาพไม่แตกต่างกนั และ
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สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วรญา ทองอุ่น และจนัจิราภรณ์ ปานยนิดี (2560) พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั
มีความพึงพอใจต่อหลกัสูตรการบริหารทรัพยากรมนุษยโ์ดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัระดบัความพึงพอใจต่อหลกัสูตรการบริหารทรัพยากรมนุษย ์ดา้นหลกัสูตร 
ด้านระบบอาจารยท่ี์ปรึกษาทางวิชาการ ก้านกิจกรรมนักศึกษา ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้ ด้านการ
ร้องเรียนของนกัศึกษาไม่แตกต่างกนั  

ผลจาการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยั จ าแนกชั้นปีการศึกษา พบว่า ดา้นพฒันาหลกัสูตร และดา้น
อาจารยผ์ูส้อนแตกต่างกนัอยา่งนยัส าคญัท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นส่ิงสนบัสนุน ดา้นการจดัการเรียนการสอน 
และดา้นการประเมินผูเ้รียน พบว่า ไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ .05 สอดคลอ้งงานวิจยัของ 
วราภรณ์ เลิศขามป้อม (2566) ผลการเปรียบเทียบ พบว่า ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของ
นกัศึกษาเก่ียวกบัความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนของหลกัสูตรบริหารธุรกิจ
บณัฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัราชภฏัชยัภูมิ จ าแนกตามชั้นปีการศึกษา โดยภาพรวมไม่แตกต่าง
กนั เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า ดา้นหลกัสูตรมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ดา้นผูส้อน ดา้นการจดัการเรียนการสอน และดา้นปัจจยัสนบัสนุนการเรียนการสอนไม่แตกต่างกนั โดย
ภาพรวมความคิดเห็นต่อความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีความคิดเห็น
แตกต่างกนักบันกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีความคิดเห็นแตกต่างกนักบันกัศึกษาชั้นปีท่ี 3 และ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 มีความแตกต่างกนักบันกัศึกษาชั้นปีท่ี 2  
 
สรุป 
 ผลจากงานวิจยัพบวา่ ระดบัความพึงพอใจของนิสิตท่ีมีต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลายู 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเฉพาะ 5 ดา้น
หลกั ไดแ้ก่ ดา้นพฒันาหลกัสูตร ดา้นอาจารยผ์ูส้อน ดา้นส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ ดา้นการจดัการเรียนการ
สอน และดา้นประเมินผูเ้มินผูเ้รียน ทั้งน้ีเน้ือหารายวิชาและแผนการเรียนถูกออกแบบอย่างเหมาะสม มี
ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียนและบริบทสังคมปัจจุบนั ผูส้อนมีความรู้ความสามารถในการ
ถ่ายทอดเน้ือหาอย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูเ้รียน ส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้มีความ
พร้อมทั้งด้านอุปกรณ์ ห้องเรียน และระบบบริการห้องสมุดท่ีเอ้ือต่อการคน้ควา้และพฒันาทกัษะการ
เรียนรู้ของนิสิต นอกจากน้ีกระบวนการเรียนการสอนส่งเสริมให้เกิดการคิดวิเคราะห์และการประยุกตใ์ช้
อย่างเป็นระบบ ในส่วนของการวดัและการประเมินผลมีความยุติธรรม หลากหลาย และให้ข้อมูล
ยอ้นกลบัท่ีชดัเจนช่วยใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนิสิตต่อการบริหารจดัการหลกัสูตรภาษามลาย ูเม่ือจ าแนก
ตามเพศ พบวา่ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ แสดงใหเ้ห็นวา่เพศไม่มีผลต่อความรู้สึกพึงพอใจ
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ต่อหลกัสูตร นอกจากน้ีสามารถช้ีให้เห็นว่าการบริหารจดัการหลกัสูตรสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของนิสิตทุกเพศไดอ้ย่างทัว่ถึง ในขณะท่ีเม่ือน ามาจ าแนกตามระดบัชั้นปีการศึกษา พบว่ามีความแตกต่าง
กนัในดา้นการพฒันาหลกัสูตรและดา้นอาจารยผ์ูส้อน โดยนิสิตแต่ละชั้นปีจะมีมุมมองและประสบการณ์
ท่ีแตกต่างกัน ซ่ึงสะท้อนถึงความหลากหลายของความต้องการและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ี
เปล่ียนแปลงไปตามช่วงเวลาของการศึกษา ดา้นการจดัการเรียการสอน และดา้นการประเมินผูเ้รียน ไม่
พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ีผลการศึกษาสามารถน าไปใชใ้นการพฒันาและปรับปรุง
การจดัการหลกัสูตรใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของนิสิตในแต่กลุ่มไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวิจยัพบวา่ ดา้นการพฒันาหลกัสูตรนั้น พบวา่มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด ดงันั้นทางหลกัสูตร

ควรจดัรายวิชาท่ีหลากหลายให้นิสิตสามารถเลือกรายวิชาท่ีเหมาะสมกบัความตอ้งการและความถนัด

ตลอดจนพื้นฐานของผูเ้รียน นอกจากน้ีหลกัสูตรควรจดัหาส่ือการสอน แหล่งการเรียนรู้ให้เพียงพอ ควรมี

การพฒันาการใช้ส่ือเทคโนโลยีการสอนท่ีทนัสมยั เหมาะสมกบัสภาวการณ์ในยุคปัจจุบนั  เพื่อใสนอง

ตอบความตอ้งการของผูเ้รียนอยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 ควรศึกษาความพึงพอใจโดยใชว้ิธีวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed Methods) เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิง

ลึกมากขึ้น มีการสัมภาษณ์เพื่อไดข้อ้มูลเชิงคุณภาพจากนิสิตเพื่อสนับสนุนขอ้มูลเชิงปริมาณที่ไดจ้าก

แบบสอบถาม  
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บทคัดย่อ   

การศึกษาน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) พฒันาและหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ทกัษะ

การคิดวิเคราะห์โดยใช ้CIPPA model รายวิชาอตัตารีค 2) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน

โดยใช้ CIPPA model 3) เปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้ 

CIPPA model และ 4) ประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการเรียนรายวิชาอตัตารีคโดยใช้ CIPPA 

model กลุ่มตวัอย่างคือนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 โรงเรียน

ดารุสสาลาม จาํนวน 45 คน ท่ีไดม้าจากการเลือกแบบสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ 1) 

แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model 2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) แบบประเมิน

ทักษะการคิดวิเคราะห์ 4) แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติท่ีใช้ในการวิจัยคือ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน การทดสอบค่า t-Test ผลการวิจยัพบว่า 1. ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ทกัษะการ

คิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ท่ีกาํหนด 70/70 เท่ากับ 80.19/85.88 2. 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติระดับ .05 3. ผลการ

ประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์ทางการเรียนของนกัเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติระดบั .05 และ 4. ความ   พึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model รายวิชา

อตัตารีค สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 อยูใ่นระดบัมาก 

คําสําคัญ: ทักษะการคิดวิเคราะห์, CIPPA model, อัตตารีค  
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ABSTRACT 

The objectives of this research were: 1) To develop and evaluate the effectiveness of a lesson 

plans designed to teach analytical thinking skills by using the CIPPA model on al-Tarikh subject. 2) To 

investigate the students’ learning achievement by using the CIPPA model. 3) To compare analytical 

thinking skills before and after instruction using the CIPPA model. 4) To assess the students’ satisfaction 

with learning al-Tarikh subject by using the CIPPA model. The sample consisted of 45 students of 

secondary Islamic studies stage students, year 1 in the second semester of the 2023 academic year at 

Darussalam School, which were selected by simple random sampling. The research instruments included: 

1) The lesson plans designed to teach analytical thinking skills using the CIPPA model. 2) An 

achievement tests. 3) An analytical thinking skills assessment. 4) A satisfaction questionnaire. Data were 

analyzed using mean, standard deviation, and t-Tests. The results showed that; 1. The effectiveness of 

the lesson plan for teaching analytical thinking skills by using the CIPPA model was higher than the 

criterion of 70/70, with a score of 80.19/85.88. 2. The students' learning achievement after studying was 

higher than before studying at a statistical significance of .05 3. Students' analytical thinking skills were 

significantly higher than before instruction at the .05 significance level. 4. Students' satisfaction with 

learning al-Tarikh subject using the CIPPA model was at the high level. 

Keywords: Analytical thinking, CIPPA model, al-Tarikh  

 

บทนํา 

ในสภาพการณ์ปัจจุบนัสังคมเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วเน่ืองจากการเพิ่มของประชากร การ

ขยายตวัของเมือง การคมนาคมส่ือสารท่ีรวดเร็ว ตลอดจนความเจริญกา้วหนา้ทางดา้นวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยีต่าง ๆ การเปล่ียนแปลงดงักล่าวก่อให้เกิดปัญหาท่ีซับซ้อน ปัญหาเหล่าน้ีเป็นปัญหาทางดา้น

ศีลธรรมและวัฒนธรรม ด้านการเมือง ด้านเศรษฐกิจและด้านการศึกษา คนในสังคมต้องการ

ความสามารถทางสมองขั้นสูงและทกัษะมาใช้ในการแก้ปัญหาเหล่าน้ีทั้งส้ิน (มนัทนา ปิดตาระโพธ์ิ, 

2561) เด็กท่ีกาํลงัเติบโตท่ามกลางการเปล่ียนแปลงทางสังคม ย่อมได้รับอิทธิพลจากส่ิงแวดลอ้มท่ีอยู่

รอบตวัซ่ึงเป็นส่วนสําคญัในการหล่อหลอมให้เติบโตเป็นผูใ้หญ่ในอนาคต ดงันั้นการพฒันาศกัยภาพ 

ทรัพยากรมนุษยจึ์งเป็นนโยบายของทุกประเทศท่ีตอ้งการส่งเสริมหลกัการใหมี้ความรู้ความสามารถ และ

ปรับตวัใหท้นัต่อการเปล่ียนแปลง 

การศึกษามีความสําคัญต่อการพฒันาโดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศไทยซ่ึงเป็นประเทศท่ีกาํลงั 

พฒันาจาํเป็นจะตอ้งจดัการศึกษาเพื่อพฒันาคนให้มีคุณภาพโดยมีความรู้ทกัษะต่าง ๆ และความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์เพื่อเป็นกาํลงัสําคญัในการพฒันาประเทศ เม่ือการจดัการศึกษามีคุณภาพแลว้การ



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 24 
 

พฒันาชุมชนสังคมและประเทศก็สามารถทําได้อย่างมีประสิทธิภาพเพราะมีทรัพยากรบุคคลท่ีดี 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544) หลกัสูตรอิสลามศึกษา พุทธศกัราช 2546 ไดรั้บการออกแบบมาเพื่อพฒันา

เยาวชนใหเ้ติบโตเป็นผูมี้ศีลธรรม ความรู้ และเจตคติท่ีมัน่คงต่อศาสนาอิสลาม พร้อมทั้งเสริมสร้างทกัษะ

ในการดาํรงชีวิตอยา่งสมดุลในสังคมท่ีมีความหลากหลายทางวฒันธรรม หลกัสูตรน้ียงัใหค้วามสาํคญักบั

การพฒันาความสามารถทางปัญญาของผูเ้รียน โดยเนน้ย ํ้ากระบวนการคิดเชิงลึกในหลายมิติ เช่น การคิด

วิเคราะห์ การสังเคราะห์ขอ้มูล การใชค้วามคิดสร้างสรรค ์การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการวางระบบ

การคิดอย่างเป็นขั้นตอน ทั้งหมดน้ีตั้งอยู่บนรากฐานของหลกัการอิสลามท่ีมัน่คง เพื่อหล่อหลอมผูเ้รียน

ให้สามารถใช้ขอ้มูลหรือองค์ความรู้ท่ีได้ในการพิจารณาและตัดสินใจอย่างมีเหตุผลและมีจริยธรรม 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) และไดก้าํหนดมาตรฐานในรายวิชาอตัตารีคโดยเขา้ใจประวติัศาสตร์อิสลาม

ยึดมั่นและปฏิบัติตามประวติัศาสตร์อิสลามเพื่อนําไปใช้ในการพฒันาตนเอง บาํเพ็ญประโยชน์ต่อ

ครอบครัว สงัคม และส่ิงแวดลอ้มเพื่อการอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสันติสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) จะเห็น

ไดว้า่หลกัสูตรอิสลามศึกษาเนน้ให้ผูเ้รียนมีทกัษะการคิดวิเคราะห์เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ท่ีมีได้

ไปใช ้ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัได ้ 

การคิดวิเคราะห์เป็นทกัษะพื้นฐานในการดาํรงชีวิตในสังคมเป็นการปฏิบติัตามหลกัการเป็น

ขั้นตอนอย่างมีระบบซ่ึงเป็นการคิดใคร่ครวญอยา่งละเอียดรอบคอบในเร่ืองราวต่าง ๆ อย่างมีเหตุผล โดย

หาส่วนดี ส่วนบกพร่องหรือจุดเด่นจุดดอ้ยของเร่ืองนั้น ๆ แลว้เสนอแนะส่ิงท่ีดีส่ิงท่ีเหมาะสมนั้นอย่าง

ยุติธรรมและสาํคญัอยา่งยิง่ อีกทั้งทกัษะการคิดวิเคราะห์เป็นทกัษะของการนาํไปปรับแกไ้ข ปัญหาต่าง ๆ 

ในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัอีกดว้ย  

 ราชบณัฑิตยสถาน (2546) ไดร้ะบุว่า การคิดวิเคราะห์ถือวา่เป็นพื้นฐานของการคิด เป็นส่ิงสาํคญั

ต่อวิถีการดาํเนินชีวิตในสังคมของมนุษย ์ผูท่ี้มีทักษะการคิดวิเคราะห์จะสามารถพิจารณาไตร่ตรอง

แกปั้ญหาอย่างแม่นยาํมีความละเอียดในการจาํแนกแยกแยะ เปรียบเทียบขอ้มูลเร่ืองราวเหตุการณ์ต่าง ๆ 

อย่างชาํนาญ โดยการหาหลกัฐานท่ีมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงหรือขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือมาสนับสนุนหรือ

ยืนยนัเพื่อพิจารณาอย่างรอบคอบก่อน ตดัสินใจเช่ือหรือสรุป สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน, (2548) ได้ให้ความหมายว่าทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นการระบุเร่ืองหรือปัญหา การจาํแนก

แยกแยะการเปรียบเทียบขอ้มูลอ่ืน ๆ และตรวจสอบขอ้มูลอย่างชาํนาญหรือหาขอ้มูลเพิ่มเติมเพื่อความ

ถูกตอ้งและแม่นยาํเพียงพอแก่การตดัสินใจ 

 โรงเรียนดารุสสาลามมีแนวทางในการยกระดับคุณภาพการศึกษาด้วยการส่งเสริมให้ผูเ้รียน

พฒันาทกัษะการคิดในหลากหลายมิติ ไดแ้ก่ การคิดวิเคราะห์ การสังเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การใช้

วิจารณญาณ และการคิดอย่างเป็นระบบ ซ่ึงล้วนเป็นเป้าหมายสําคัญท่ีหลักสูตรอิสลามศึกษา 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ให้ความสําคญั อย่างไรก็ตาม การจดัการเรียนรู้ในรายวิชาอตัตารีคภายใน

โรงเรียนยงัคงเน้นวิธีการสอนแบบบรรยายเป็นหลกั ส่งผลให้ผูเ้รียนไม่สามารถพฒันาทกัษะการคิด

วิเคราะห์ไดอ้ย่างเต็มศกัยภาพ การเรียนรู้ท่ีจูงใจและเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมอยา่งกระตือรือร้นจึง
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จาํเป็นตอ้งอาศยัส่ือการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม ควบคู่กบัการใชเ้ทคนิคการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 

เพื่อกระตุน้ความสนใจและส่งเสริมกระบวนการคิดอยา่งมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 

 จากการสัมภาษณ์ครูผูส้อนรายวิชาอตัตารีค โรงเรียนดารุสสาลาม ผูวิ้จยัพบว่า ปัญหาสําคญัท่ี

ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู ้เรียนคือ การขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ ซ่ึงมีสาเหตุมาจากลักษณะของ

เน้ือหาวิชาอตัตารีคท่ีมีความซับซ้อนและปริมาณมาก ทาํให้ผูเ้รียนตอ้งใชเ้วลาในการทาํความเขา้ใจและ

จดจาํเน้ือหาเป็นอยา่งมาก ประกอบกบัแนวการสอนของครูท่ียงัคงเนน้การถา่ยทอดความรู้ในรูปแบบการ

บรรยาย ผูเ้รียนจึงมีบทบาทเพียงแค่ผูรั้บสาร ไม่ได้มีส่วนร่วมในการตั้งคาํถามหรืออภิปราย ส่งผลให้

โอกาสในการฝึกคิดวิเคราะห์ลดน้อยลง ครูผูส้อนให้ขอ้มูลเพิ่มเติมว่า การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์

ในรายวิชาอตัตารีคจึงเป็นส่ิงจาํเป็น เพื่อให้ผูเ้รียนสามารถนาํกระบวนการคิดไปใช้ในการแกไ้ขปัญหา

และตดัสินใจอย่างมีเหตุผลในชีวิตประจาํวนั หากปัญหาดงักล่าวไม่ไดรั้บการแกไ้ขอย่างเหมาะสม ย่อม

ส่งผลต่อความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบของผูเ้รียนในระยะยาว (อิสมาแอ แกมะ, สัมภาษณ์, 20 

พฤศจิกายน 2566) ดงันั้น การจดักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย จึงถือเป็นแนวทางท่ีควรนาํมาใชเ้พื่อ

กระตุน้กระบวนการคิดของผูเ้รียน ตวัอย่างวิธีการสอนท่ีสามารถส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ไดแ้ก่ การตั้ง

คาํถามจากเร่ืองเล่า การใช้บทบาทสมมุติ การเรียนรู้จากกรณีศึกษา การจดัการเรียนรู้แบบใชปั้ญหาเป็น

ฐาน (Problem-Based Learning) การระดมสมอง ตลอดจนการใชรู้ปแบบการสอนท่ีไดรั้บการพฒันาอย่าง

เป็นระบบ เช่น รูปแบบ CIPPA model เทคนิคหมวก 6 ใบ และการเรียนรู้แบบขั้นบนัได 5 ขั้น ซ่ึงลว้นมี

จุดมุ่งหมายเพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดค้ิดไตร่ตรอง ฝึกแกปั้ญหา และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองอยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

 จากขอ้มูลขา้งตน้ผูวิ้จยัมีความสนใจท่ีจะแกปั้ญหาเก่ียวกบัทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช ้CIPPA 

model จากรายวิชาอตัตารีค เพราะผูวิ้จยัเช่ือว่าการจดัการเรียนการสอนโดยใช ้CIPPA model จากรายวิชา

อตัตารีคจะเป็นวิธีการสอนท่ีสามารถทาํใหผู้เ้รียนเกิดความคิดวิเคราะห์อยา่งเป็นขั้นตอนและมีระบบมาก

ขึ้น โดยการรับฟังเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นเก่ียวกบัเหตุการณ์ต่าง ๆ ของประชาชาติในอดีตท่ีเกิดขึ้นจริง

เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ของผูเ้รียนและสามารถนาํมาปรับใชใ้นการดาํเนิน

ชีวิตประจาํวนัได ้

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.  เพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช ้

CIPPA model รายวิชาอตัตารีคสําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 

70/70  

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียนโดย

ใช ้CIPPA model รายวิชาอตัตารีค สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 
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3.  เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการคิดวิเคราะห์ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียนโดยใช้ CIPPA 

model รายวิชาอตัตารีคสาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1  

4.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนทีมีต่อการเรียนรายวิชาอตัตารีคโดยใช้ CIPPA 

model  

 

ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคดิวิจัย 

 1.  การจัดการเรียนการสอนแบบซิปปา 

 การจดัการเรียนการสอนแบบซิปปาโมเดลเป็นรูปแบบหน่ึงท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญัท่ีมีหลกัการ 

เป็นการจดัใหผู้เ้รียนเป็นศูนยก์ลางเพื่อใหผู้เ้รียนเกิดความรู้ ความคิดและตดัสินใจอยา่งมีระบบ 

ทิศนา แขมมณี และสุวิมล วอ่งวาณิช (2542) ไดใ้หค้วามหมายการจดัการเรียนการสอนแบซิปปา 

(CIPPA model) คือ การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นสําคญัรูปแบบหน่ึงท่ีมีหลกัในการจดัการ

เรียนการสอนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางเพื่อเป็นการจดัให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ ความคิด การนาํไปใช ้และ

การตดัสินใจอย่างเป็นระบบ ซ่ึงเป็นรูปแบบการสอนท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

เรียนการสอนทั้งทางร่างกาย สติปัญญา สังคม และอารมณ์ตามหลกัการของโมเดล ซิปปา ดงัน้ี 

C มาจากคาํว่า Construct ซ่ึงหมายถึง ผูเ้รียนสร้างความรู้จากประสบการณ์เดิม ผสมผสาน

กบัส่ิงท่ีเรียนรู้ใหม่ ผา่นกระบวนการคิด วิเคราะห์ เปรียบเทียบ และสังเคราะห์ 

  I มาจากคาํว่า Interpret ซ่ึงหมายถึง ผูเ้รียนตีความส่ิงท่ีเรียนรู้หรือประสบการณ์ใหม่ ๆ 

โดยใชเ้หตุผล อธิบายเช่ือมโยงกบัชีวิตจริง และแสดงความคิดเห็นอยา่งมีวิจารณญาณ 

 P มาจากคาํว่า Physical Participation ซ่ึงหมายถึง การให้ผูเ้รียนมีโอกาสได้เคล่ือนไหว

ร่างกาย โดยการทาํกิจกรรมในลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึงเป็นการช่วยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมทางกาย 

          P มาจากคาํว่า Process Learning ซ่ึงหมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่าง ๆ กิจกรรมการ

เรียนรู้ท่ีดีควรเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้กระบวนการต่าง ๆ ซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจาํเป็นต่อการดาํรงชีวิต 

เช่น กระบวนการแสวงหาความรู้ กระบวนการคิด กระบวนการแก้ปัญหา กระบวนการกลุ่ม 

กระบวนการพฒันาตนเอง เป็นตน้ 

 A มาจากคาํว่า Application หมายถึง การนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนรู้ไปประยุกตใ์ชซ่ึ้งจะช่วยให้

ผูเ้รียน ไดรั้บประโยชน์จากการเรียนและช่วยใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมขึ้นเร่ือย ๆ  

 จากการท่ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัความหมายของการจดัการเรียนการสอนแบบซิปปา ท่ีกล่าวมา

ขา้งตน้ สรุปไดว้่า การจดัการเรียนการสอนแบบซิปปา คือ การจดัการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนเกิด

ความคิด สามารถคน้พบความรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีทกัษะและกระบวนการในการเรียนรู้ รวมทั้งเปิดโอกาส

ให้นักเรียนมีส่วนร่วมทั้งทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม และสามารถนําความรู้ท่ีได้ไป

ประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้
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 2. ทักษะคิดวิเคราะห์ 

วิจยัเร่ืองการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้รูปแบบซิปปาโมเดล รายวิชาอตัตารีคสําหรับ

นักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ผูวิ้จยัไดใ้ชท้ฤษฎีการการคิดวิเคราะห์ของบลูมและมาร์ชาโน 

เป็นรากฐานในวิจยัคร้ังน้ี  

               ทฤษฎีการคิดของบลูม (Bloom’s Taxonomy) ได้ให้ความหมายการคิดวิเคราะห์ว่า เป็น

ความสามารถในการแยกแยะเพื่อหาส่วนย่อยของเหตุการณ์เร่ืองราวหรือเน้ือหาต่าง ๆ ประกอบดว้ยอะไร 

มีสาระความสําคัญอย่างไร อะไรเป็นเหตุอะไรเป็นผล และเป็นอย่างนั้นอาศัยหลักการอะไรและได้

กาํหนดจุดมุ่งหมายทางการศึกษา 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการรู้คิด ดา้นจิตพิสัยและดา้นทกัษะพิสัยประกอบดว้ย 

6 ระดบัไดแ้ก่ 1) ความรู้ 

                      2) ความเขา้ใจ   

  3) การนาํเอาไปใช ้

  4) การวิเคราะห์ 

  5) การสังเคราะห์ 

  6) การประเมินค่า  

 จากการท่ีผูวิ้จยัไดศึ้กษาทฤษฎีเก่ียวกบัการคิดวิเคราะห์ของบลูม สรุปไดว้่าการคิดวิเคราะห์นั้น

จะตอ้งกาํหนดส่ิงท่ีจะวิเคราะห์กาํหนดจุดประสงค์ท่ีตอ้งการจะวิเคราะห์จึงวิเคราะห์อย่างมีหลกัเกณฑ์

โดยใช้วิธีการพิจารณาแยกแยะเพื่อรวบรวมประเด็นท่ีสําคญัหาคาํตอบให้กับคาํถามและคิดวิเคราะห์

ความสัมพนัธ์เพื่อคิดเช่ือมโยงเร่ืองราวต่าง ๆ เป็นการให้เหตุผลโดยการนาํความรู้เดิมเป็นขอ้มูลเพื่อไปสู่

ความรู้ใหม่สรุปใจความสําคัญจากหลกัการของเหตุการณ์แลว้นําไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาใน

ชีวิตประจาํวนั 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 การวิจยั เร่ือง การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช ้CIPPA model  รายวิชาอตัตารีค สําหรับ

นกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 มีกรอบแนวคิดการวิจยั ดงัน้ี                                                                                      

 

ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 

                 

  
การจดัการเรียนรู้รายวิชาอตัตารีค

โดยใช ้CIPPA model   

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอตัตารีค 

2. ทกัษะการคิดวิเคราะห์รายวิชาอตัตารีค 

3. ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีตอ่การจดัการเรียนรู้

รายวิชาอตัตารีค 
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ระเบียบวิธีวิจัย  

การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ซ่ึงผูวิ้จยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีได้แก่ นักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โรงเรียน             

ดารุสสาลาม ตาํบลตนัหยงมสั อาํเภอระแงะ จงัหวดันราธิวาส ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จาํนวน 3 

หอ้งเรียน รวมทั้งส้ิน 126 คน  

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โรงเรียน       

ดารุสสาลาม ตาํบลตนัหยงมสั อาํเภอระแงะ จงัหวดันราธิวาส ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2566 จาํนวน 1 

ห้องเรียน รวมทั้งส้ิน 45 คน ท่ีได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) เป็นการสุ่ม

ตวัอยา่งท่ีผูวิ้จยัใหโ้อกาสท่ีกลุ่มตวัอยา่งทุกหน่วยจะถูกสุ่มเท่ากนั กลุ่มตวัอยา่งไดม้าโดยการจบัฉลาก 

2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  

2.1 แผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาอตัตารีคตามรูปแบบการจดัการเรียนรู้การพฒันาทกัษะ

การคิดวิเคราะห์โดยใช ้CIPPA model ประกอบดว้ย 8 แผน ๆ ละ 1 ชัว่โมง มีค่า IOC ระหวา่ง 0.67-1.00 

2.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอตัตารีค สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลาม

ศึกษาตอนปลายปีท่ี  1 โรงเรียนดารุสสาลาม ท่ีใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model  

แบบทดสอบเป็นแบบปรนยั 40 ขอ้ 4 ตวัเลือก มีค่า IOC ระหวา่ง 0.67-1.00 ความยากง่ายอยูร่ะหวา่ง 0.58-

0.78 อาํนาจจาํแนกอยูร่ะหวา่ง 0.34-0.75 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95 

2.3 แบบประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์ท่ีใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model 

รายวิชาอตัตารีค สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โรงเรียนดารุสสาลาม เป็นแบบทดสอบ

แบบอตันยั จาํนวน 24 ขอ้ มีค่า IOC เท่ากบั 1.00 ความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.53-0.78 ค่าอาํนาจจาํแนกอยู่

ระหวา่ง 0.21-0.45 และค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั 0.95 

2.4 แบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้การพฒันาทกัษะการ

คิดวิเคราะห์โดยใช้รูปแบบCIPPA model สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โรงเรียน      

ดารุสสาลาม ใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model จาํนวน 10 ขอ้ มีค่า IOC ระหวา่ง 0.67-1.00 

3.  วิธีการสร้างเคร่ืองมือ 

3.1 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐานพุทธศกัราช 2546 กลุ่มสาระการเรียนรู้อตัตารีค สาํหรับชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 

3.2 ออกแบบและดาํเนินการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาอตัตารีคสาํหรับนกัเรียน

ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โรงเรียนดารุสสาลาม โดยใช ้CIPPA model ตามรูปแบบท่ีไดอ้อกแบบ

ไว ้
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3.3 วิเคราะห์เน้ือหาจุดประสงคก์ารเรียนรู้ท่ีกาํหนดในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้และ

กาํหนดจาํนวนแบบทดสอบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์และแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

รายวิชาอตัตารีคของแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ 

3.4 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนตามวตัถุประสงค์ท่ีกาํหนดเป็นแบบ

ประมาณค่า Rating Scale แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด จาํนวน 10 

ขอ้  

3.5 นําแผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์ แบบทดสอบวดั

ผลสัมฤทธ์ิเรียนและแบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีสร้างเสร็จแลว้ นาํเสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อให้

ตรวจสอบคาํตอบ แลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขใหเ้หมาะสม จากนั้นไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย 

4.  วิธีดําเนินการวิจัยและการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาวิจัยเร่ือง การพฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model รายวิชาอัตตารีค

สาํหรับนกัเรียนอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ซ่ึงผูวิ้จยัไดส้ร้างและเก็บรวบรวมขอ้มูลในปีการศึกษา 2566 

ตามลาํดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

4.1 ทาํการทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) กบันักเรียนโดยใช้แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ

จาํนวน 40 ขอ้แลว้นาํมาตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์กาํหนดและบนัทึกคะแนนลงในใบบนัทึกคะแนน 

4.2 ดาํเนินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model โดยทดสอบก่อน

เรียนโดยใชแ้บบทดสอบความสามารถทกัษะการคิดวิเคราะห์ตามแผนต่าง ๆ ก่อน เม่ือเสร็จส้ินการสอน

ในแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้แลว้ ทาํการทดสอบระหวา่งเรียนอีกคร้ังเป็นแบบทดสอบชุดเดิม แลว้นาํมา

ตรวจใหค้ะแนนตามเกณฑท่ี์กาํหนดและบนัทึกคะแนนลงในใบบนัทึกคะแนน 

4.3 เม่ือเสร็จส้ินการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model แลว้ ทาํการ

ทดสอบหลังเรียน (Post-Test) โดยใช้แบบทดสอบทักษะการคิดวิเคราะห์ชุดเดิม แล้วนํามาตรวจให้

คะแนนตามเกณฑท่ี์กาํหนดและบนัทึกคะแนนลงในใบบนัทึกคะแนน 

4.4 นาํคะแนนจากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คะแนนระหว่างเรียนและ

คะแนนวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัการท่ีใช้แผนการจดัการเรียนรู้ทั้ง 8 แผนท่ีสอนโดยใช้ CIPPA 

model ไปประมวลวิเคราะห์เปรียบเทียบขอ้มูล 

4.5 นาํคะแนนจากแบบทดสอบทกัษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียน คะแนนระหว่างเรียน

และใช้แผนการจดัการเรียนรู้ทั้ง 8 แผนท่ีสอนโดยใช้ CIPPA model ไปประมวลวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ขอ้มูล 

4.6 ดาํเนินการประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน โดยใหผู้เ้รียนแสดงความคิดเห็นต่อการ

จดัการเรียนการสอนรายวิชาอตัตารีคโดยใชแ้ผนการจดัการเรียนรู้การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์โดย

ใช ้CIPPA model  

4.7 นาํผลท่ีไดจ้ากการสรุปมาเป็นรายงานผลการวิจยัต่อไป 
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5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การพฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model รายวิชาอัตตารีคสําหรับนักเรียนชั้น

อิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ผูวิ้จยัทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าสถิติ ดงัน้ี 

5.1 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการหาคุณภาพของเคร่ืองมือในการวิจยั วิเคราะห์โดยหาค่าดชันีความ

สอดคลอ้ง IOC 

5.2 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการหาคุณภาพของแบบทดสอบความสามารถในคิดวิเคราะห์โดยการ

หาความยากง่าย ค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเช่ือมัน่ 

5.3 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการหาคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยการ

หาความยากง่าย ค่าอาํนาจจาํแนกและค่าความเช่ือมัน่ 

5.4 ขอ้มูลท่ีได้จากการหาคุณภาพของแบบวดัความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการ

จดัการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ีย (𝑥𝑥 ̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และค่าความเช่ือมัน่ 

5.5 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการหาคุณภาพของแบบวดัความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อทกัษะ

การ คิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 วิเคราะห์โดย

ค่าเฉล่ีย (𝑥𝑥 ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ทกัษะการคิด

วิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model รายวิชาอตัตารีคสําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ตาม

เกณฑม์าตรฐาน 70/70 ผลการศึกษาดงักล่าวปรากฎดงัตารางท่ี 1  

 ตารางท่ี 1 ค่าประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model รายวิชาอตัตารีค

สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1  

แผนท่ี 
E1 E2 

E1 E2 สรุปผล 
คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 

1 1073 79.48 1111 82.30 79.48/82.30 ผา่นเกณฑ ์

2 1055 78.15 1159 85.85 78.15/85.85 ผา่นเกณฑ ์

3 1060 78.52 1167 86.44 78.52/86.44 ผา่นเกณฑ ์

4 1083 80.22 1155 85.56 80.22/85.56 ผา่นเกณฑ ์

5 1099 81.41 1153 85.41 81.41/85.41 ผา่นเกณฑ ์

6 1078 79.85 1168 86.52 79.85/86.52 ผา่นเกณฑ ์

7 1089 80.67 1163 86.15 80.67/86.15 ผา่นเกณฑ ์
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8 1124 83.26 1199 88.81 83.26/88.81 ผา่นเกณฑ ์

รวม 8661 80.19 9275 85.88 80.19/85.88 ผ่านเกณฑ์ 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า คะแนนกิจกรรมระหว่างเรียนของการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model 

รายวิชาอตัตารีคสาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 เท่ากบั 80.19 ซ่ึงมีค่าเป็นร้อยละ E1 และ

คะแนนจากการทาํแบบทดสอบหลงัเรียนเท่ากบั 85.88 มีค่าเป็นร้อยละ E2 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้ใน

คร้ังน้ีมีประสิทธิภาพเท่ากบั 80.19/85.88  

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนระหว่างก่อนเรียนและ

หลงัเรียนโดยใช้ CIPPA model รายวิชาอตัตารีค สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ผล

การศึกษาดงักล่าวปรากฎดงัตารางท่ี 2 

 ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนก่อนเรียนและหลงัเรียน 

การทดสอบ 
จํานวน 

(N) 

คะแนน

เต็ม 

ผลรวม

คะแนน 𝑥𝑥 ̅ S.D. D D2 t 

ก่อนเรียน 45 40 887 19.71 3.78 
396 3704 26.45* 

หลงัเรียน 45 40 1283 28.51 4.20 

  *มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียนรายวิชา

อตัตารรีคโดยใช้ CIPPA model ก่อนเรียนและหลงัเรียนมีความแตกต่างกันโดยคะแนนเฉล่ียก่อนเรียน

เท่ากับ 19.71 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.78 และคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากับ 28.51 ค่าส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.20 และผลการทดสอบค่าที (t-Test) พบว่า ค่า t คาํนวณมากกว่าค่า t จาก

ตาราง มีค่าเท่าไร 26.45 แสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05 

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการคิดวิเคราะห์ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียนโดย

ใช ้CIPPA model รายวิชาอตัตารีคสําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ผลการศึกษาดงักล่าว

ปรากฎดงัตารางท่ี 3 

 ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบทกัษะการรคิดวิเคราะห์ของผูเ้รียนก่อนและหลงัเรียน 

การทดสอบ 
จํานวน 

(N) 

คะแนน

เต็ม 

ผลรวม

คะแนน 
𝑥𝑥 ̅ S.D. D D2 t 

ก่อนเรียน 45 30 664 14.76 2.33 
246 1442 24.67* 

หลงัเรียน 45 30 910 20.22 2.81 

*มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี .05 
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จากตารางท่ี 3 พบวา่ คะแนนการวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลงัเรียนรายวิชาอตัตาร

รีคโดยใช้ CIPPA model ก่อนเรียนและหลงัเรียนมีความแตกต่างกนัโดยคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนเท่ากับ 

14.76 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 2.33 และคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนเท่ากบั 20.22 ค่าส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเท่ากบั 2.81 และผลการทดสอบค่าที (t-Test) พบว่า ค่า t คาํนวณมากกว่าค่า t จากตาราง มีค่า

เท่าไร 24.67 แสดงว่าทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 

ระดบั .05  

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 4 เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA 

model รายวิชาอตัตารีคสําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ผลการศึกษาดงักล่าวปรากฎดงั

ตารางท่ี 4  

 ตารางท่ี 4 ระดบัความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model รายวิชา

อตัตารีคสาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1  

ลาํดับ ความพงึพอใจ 𝑥𝑥 ̅ S.D. ระดับ 

1 
นกัเรียนชอบการทบทวนความรู้เดิมเพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงกบั

ความรู้ใหม ่
4.33 0.48 มาก 

2 นกัเรียนชอบการศึกษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองและกลุม่ 4.49 0.59 มาก 

3 
นกัเรียนชอบการจดัเตรียมกิจกรรมหรือให้คาํแนะนาํในการจดั

กิจกรรมการเรียนรู้ของครู 
4.40 0.69 มาก 

4 
นกัเรียนชอบการศึกษาหาความรู้จากใบความรู้แหล่งขอ้มูลและ

แหล่งเรียนรู้ท่ีครูจดัให ้
4.33 0.71 มาก 

5 
นักเรียนชอบท่ีได้ลงมือปฏิบติัด้วยตนเองและร่วมมือกบักลุ่ม

ทุกคร้ัง 
4.00 0.64 มาก 

6 นกัเรียนชอบมีส่วนร่วมในการปฏิบติังานกลุ่ม 4.38 0.58 มาก 

7 นกัเรียนชอบมีการนาํเสนอผลงาน 4.33 0.67 มาก 

8 นกัเรียนชอบแลกเปล่ียนความรู้กบัเพื่อนร่วมงาน 4.47 0.59 มาก 

9 นกัเรียนชอบการส่งเสริมใหใ้ชค้วามคิดดสร้างสรรรค ์ 4.47 0.59 มาก 

10 นกัเรียนชอบการจดักิจกรรมท่ีมีการเคล่ือนไหวทางร่างกาย 4.29 0.55 มาก 

ค่าเฉลีย่ 4.35 0.16 มาก 
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 จากตารางท่ี 4 พบว่า ความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model 

รายวิชาอตัตารีคสาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ผูเ้รียนมีความพึงพอใจเฉล่ียโดยรวม อยู่

ในระดบัมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.35  

 และเม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นท่ีไดรั้บการจดัเรียงลาํดบัจากความพึงพอใจสูงสุดไปหาความ

พึงพอใจตาํสุด พบวา่ ประเด็นท่ีผูเ้รียนมีความพึงพอใจสูงสุดคือ การจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้ผูเ้รียน

ไดศึ้กษาคน้ควา้หาความรู้ดว้ยตนเองและกลุ่ม ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 4.49 และประเด็นท่ีมีความพึงพอใจตํ่าสุดคือ

การจดัการเรียนการสอนท่ีไดล้งมือปฎิบติัดว้ยตนเองและร่วมมือกบักลุ่มทุกคร้ัง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเป็น 4.00 

และ 4.00 ตามลาํดบั 

 

อภิปรายผล 

 ผลการศึกษา เร่ือง การพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model รายวิชาอตัตารีค 

สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 สามารถนาํมาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี  

  1.  ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model 

รายวิชาอตัตารีคสําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โดยภาพรวมตามเกณฑ์มาตรฐานคือ 

70/70 ทั้งน้ีผูวิ้จยัไดพ้ฒันาและสร้างแผนการจดัการเรียนรู้อยา่งท่ีมีประสิทธิภาพและครบทุกองคป์ระกอบ

ของแผน แผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาอตัตารีคโดยใช ้CIPPA model มีทั้งหมด 8 แผน โดยแต่ละแผนมี

องคป์ระกอบดงัน้ี มาตรฐานการเรียนรู้ สาระสําคญั จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ กิจกรรมการ

จดัการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล ส่ือและแหล่งเรียนรู้ ซ่ึงประสิทธิภาพเฉล่ียโดยรวม (E1/E2) เท่ากบั 

80.19/85.88 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑท่ี์กาํหนด คือ 70/70 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นูฮา มาแนง, 

(2560) ไดท้าํการศึกษาเร่ือง ผลการจดัการเรียนรู้ท่ีมีต่อการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์ สาระภาษามลายู 

เร่ืองการอ่านสรุปความเร่ืองสั้น โดยใชเ้ทคนิคหมวกการคิด 6 ใบ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2 ซ่ึงประสิทธิภาพเฉล่ียโดยรวม (E1/E2) เท่ากบั 80.36/82.75 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกวา่ท่ีกาํหนด 

คือ 70/70 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรพิทกัษ ์หมู่หวันา, (2561) ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันาการจดักิจกรรม

การเรียนรู้แบบชิปปา กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เร่ืองเงินสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 

ผลการวิจยั พบวา่ การจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปามีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากบั 81.43/82.33 ซ่ึงสูง

กว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว ้(75/75) ค่าดัชนีประสิทธิผลของการเรียนรู้ มีค่าเท่ากับ 0.6419 คิดเป็นร้อยละ 64.19 

นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยกิจกรรมการจดัการเรียนรู้แบบซิปปา มีผลสัมฤทธ์ิทางสถิติท่ี .05 

  2.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอตัตารีคทั้งก่อนเรียนและหลงัเรียน

ตามแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model พบว่า หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 คือ (𝑥𝑥 ̅ = 19.71, x = 28.51) แสดงว่าการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model เป็นการ

จดัการเรียนรู้ท่ีดี เน่ืองจากเป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีมุ่งสร้างความเขา้ใจและฝึกให้ผูเ้รียนมีทกัษะการคิด

วิเคราะห์โดยการประยุกตใ์ชค้วามรู้และประสบการณ์ ต่างกบัความรู้ใหม่และกระบวนการเพื่อใชไ้ดจ้ริง
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ในชีวิตประจําว ัน สุคนธ์ สินธพานนท์, ฟองจันทร์ สุขยิ่ง, จินตนา วีรเกียรติสุนทร, พิว ัสสา นภา

รัตน์,(2554) ส่งผลให้ผูเ้รียนท่ีเรียนตามแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model มีผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 คือ (𝑥𝑥 ̅  = 19.71, 𝑥𝑥 ̅  = 28.51) ซ่ึง

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เอธัส ศิลารักษ์และจิฑาภรณ์ อินทร์แยม้, (2563) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชา สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม สาระเศรษฐศาสตร์ ของนกัเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชก้ารเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคซิปปา ผลการวิจยั พบว่า 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคซิปปา หลงัเรียน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ.05 และ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้น 

ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคซิปปาสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 60 อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 

  3.  ผลการเปรียบเทียบทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA 

model สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 รายวิชาอัตตารีคหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

เน่ืองจากการจดัการเรียนรู้โดยใช ้CIPPA model ทาํใหผู้เ้รียนไดฝึ้กวิธีการคดิวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบและ

ยงัสามารถทาํให้ผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหามากขึ้นจึงทาํให้ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ท่ีไดเ้รียนมาปรับใชใ้น

ชีวิตประจาํวนัไดอี้กทั้งยงัสามารถฝึกทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลายดา้น เช่น ทกัษะการคิด

แกปั้ญหา การตั้งคาํถามการตดัสินใจและกระบวนการกลุ่ม เป็นตน้ (สุวิทย ์มูลคาํ, 2547) ส่งผลให้ผูเ้รียน

มีทกัษะการคิดวิเคราะห์หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนจากการทาํแบบทดสอบทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ 

CIPPA model ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจยัของ เอธัส ศิลารักษ์, จิฑาภรณ์ อินทร์แยม้, (2563) ได้ศึกษา

เก่ียวกบัการพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรม สาระเศรษฐศาสตร์ 

ของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยใชก้ารเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคซิปปา ค่าทีผลการวิจยัพบว่า 1) 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ย

เทคนิคซิปปา หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนกัเรียนชั้น ประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีไดรั้บการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือดว้ยเทคนิคซิปปา สูงกว่า

เกณฑร้์อยละ 60 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05   

  4.  ความพึงพอใจของนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดย

ใช้รูปแบบซิปปา โมเดล พบว่า นักเรียนมีค่าเฉล่ียคะแนนความพึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้วิธีการ

เรียนรู้แบบซิปปา โมเดล สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก มี

ค่าเฉล่ียโดยรวมเท่ากับ 𝑥𝑥𝑥 = 4.35 แสดงว่านักเรียนพอใจกับวิธีการเรียนโดยใช้รูปแบบซิปปา โมเดล 

เพราะว่ากระบวนการจดัการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซิปปา โมเดลสําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 1 เป็นการสร้างความหลากหลายในการเรียนรู้ให้กับผูเ้รียน เน่ืองจากวิธีการเรียนรู้โดยใช้

รูปแบบซิปปา โมเดลเป็นกิจกรรมการเรียนท่ีทาํให้นกัเรียนเรียนสามารถสร้างความรู้ดว้ยตนเองผ่านการ

สํารวจและคน้ควา้ แลกเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ์กบัผูอ่ื้น ผูเ้รียนสามารถนาํความรู้ท่ีได้รับ

https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b9%8c+%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%87
https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%88%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%99%e0%b8%b2+%e0%b8%a7%e0%b8%b5%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%95%e0%b8%b4%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%a3
https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%aa%e0%b8%aa%e0%b8%b2+%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%99%e0%b9%8c
https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%aa%e0%b8%aa%e0%b8%b2+%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%99%e0%b9%8c
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ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงหรือชีวิตประจาํวนั ทาํให้นักเรียนมีความสนุก ไม่เบ่ือหน่ายต่อการ

จดัการเรียนรู้รูปแบบซิปปา โมเดล ผูเ้รียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ ต่ืนตวัอยูต่ลอดเวลา ตอ้งมี

ความรับผิดชอบในการเรียนมากขึ้น เน่ืองจากความสาํเร็จของกลุ่มขึ้นอยูก่บัการเรียนรู้ของทุกคนในกลุ่ม

จึงทาํให้สมาชิกทุกคนตอ้งรับผิดชอบในการเรียนรู้ร่วมกนั และผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบติั 

ทาํใหร้ะดบัความพึงพอใจของนกัเรียน สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการจดัการ

เรียนรู้โดยใชรู้ปแบบซิปปาโมเดลโดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (𝑥𝑥𝑥 = 4.35, S.D. = 0.16) 

 

สรุปผล 

ผลการศึกษา เร่ือง การพฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้ CIPPA model รายวิชาอัตตารีค 

สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 สรุปผลการวิจยัดงัน้ี 

 1. ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้รายวิชาอตัตารีคโดยใช ้CIPPA model สําหรับ

นักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 มีค่าประสิทธิภาพเฉล่ียตามเกณฑ์ท่ีกาํหนดโดยรวม E1/E2 = 

80.19/85.88 

 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอตัตารีคโดยใช้โดยใช้ CIPPA model สําหรับนักเรียน

ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 หลงัเรียนสูงก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05   

 3.  ทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ในรายวิชาอตัตารีค

โดยใช ้CIPPA model มีคะแนนเฉล่ียสูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70/70 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 4.  ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้

รายวิชาอตัตารีคโดยใช ้CIPPA model อยูใ่นระดบัมาก 

 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ผลการศึกษาคร้ังน้ีแสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model ได้สร้าง

ตามเกณฑม์าตรฐาน 70/70 ดงันั้น ผูส้อนสามารถนาํไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเพิ่มพูนความรู้ความเขา้ใจรายวิชาอตัตารีคได ้  

  1.2 ผูส้อนควรบริหารเวลาในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับบริบทของ

ตนเองเพื่อใหก้ารจดัการเรียนสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

  1.3 ผูส้อนควรพฒันาตนเองให้เกิดทกัษะและความชาํนาญ เพราะระยะแรกนักเรียน

อาจเกิดความสับสนในการเรียนการสอน ผูส้อนจึงตอ้งมีความพยายามในการเสนอแนะนักเรียนอย่าง

ต่อเน่ืองเพื่อใหเ้กิดความคุน้เคยและเรียนรู้อยา่งถูกตอ้ง 
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  1.4 ผูส้อนควรนําแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ CIPPA model ท่ีผูวิ้จัยศึกษาค้นควา้

พฒันาขึ้นไปใชใ้นการสอนใหแ้พร่หลาย  

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีเรียนดว้ยแผนการจดัการเรียนรู้แบบ 

CIPPA model กบันกัเรียนท่ีเรียนดว้ยวิธีอ่ืน เช่น แบบกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน การสอนแบบการตั้งคาํถาม 

การสอนแบบโครงการ เป็นตน้ 

  2.2 ควรศึกษารูปแบบการพฒันากิจกรรมการเรียนรู้แบบ CIPPA model กบักรณีตวั

แปรรตามอื่นๆ เช่น การคิดอย่างสร้างสรรค ์การคิดอย่างวิจารณญาน ความคงทนในการเรียนรู้ เป็น

ตน้ 

เอกสารอ้างองิ  

เอกสารอ้างองิฉบับภาษาไทย 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานพุทธศักราช 2554. กรุงเทพฯ : คุรุสภา

ลาดพร้าว. 

กระทรวงศึกษาธิการ. (2555). หลักสูตรอิสลามศึกษาพุทธศักราช 2546 ฉบับปรับปรุง 2555. กรุงเทพฯ 

: คุรุสภา ลาดพร้าว. 

ชลธิชา สุคนธ์ขจรและนิลมณี พิทกัษ์. (2560). การพฒันาการคิดวิเคราะห์และทกัษะการทาํงานกลุ่ม

โดยใช้การจดักิจกรรมการเรียนรู้ รูปแบบการสอนซิปปา ร่วมกบัผงักราฟิกรายวิชา ส 22103 

สังคมศึกษา ศาสนาและวฒันธรรมของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 2. วารสารศึกษาศาสตร์, 

11(3): 62 – 65. 

นูฮา มาแนง. (2560). ผลการจัดการเรียนรู้ที่มีต่อการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์สาระภาษามลายู 

เร่ืองการอ่านสรุปความเร่ืองส้ันโดยใช้เทคนิคหมวกการคิด 6 ใบสําหรับนักเรียนช้ันอิสลาม

ศึกษาตอนปลายปีที่ 2 โรงเรียนสามารถดีวิทยา. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาการสอนอิสลามศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา.   

พรพิทกัษ ์หมู่หัวนา. (2561). การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบชิปปา กลุ่มสาระการเรียนรู้

ค ณิตศ า ส ตร์ เ ร่ือง เง ินสําหรับ น ัก เรียนชั ้นประถม ศึก ษาปี ที ่ 4 ม หา ว ิท ย าล ยัราชภฏั 

มหาสารคาม. กรุงเทพฯ: สุวีริยาสาส์น. 

มนัทนา ปิดตาระโพธ์ิ. (2561). การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้โครงงานเป็นฐาน (PBL) 

ร่วมกับแนวคิดสะเต็มศึกษา (STEM Education) โรงเรียนแหลมรังวิทยา จังหวัดพิจิต. พิจิตร: 

โรงเรียนแหลมรังวิทยา. 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 37 
 

ทิศนา แขมมณี.  (2542) .  การจดัการเรียนการสอนโดยยึดผู เ้ รียนเป็นศูนยก์ลาง :  โมเดลซิปปา  

(CIPPAMODEL). วารสารครุศาสตร์, 27(3): 1-17. 

ราชบณัฑิตยสถาน . (2546). พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ .ศ. 2542. กรุงเทพฯ   : นานมีบุคส์

พบัลิเคชัน่ส์ . 

สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (2548). การประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์และเขียนตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพืน้ฐานพุทธศักราช 2544. กรุงเทพฯ: กลุ่มส่งเสริมการเรียนการสอน

และประเมินผล สาํนักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา. 

สุคนธ์ิ สินธพานนท ,์ ฟองจนัทร์ สุขยิ่ง, จินตนา วีรเกียรติสุนทร, พิวสัสา นภารัตน์. (2554). วิธีสอน

ตามแนวปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของเยาวชน. กรุงเทพฯ  : 9199 เทคนิคพร้ินติ้ง

นิทาน. 

สุวิทย ์มูลคาํ . (2547). กลยุทธ์ิการสอนคิดวิเคราะห์. กรุงเทพฯ  : ห้างหุ้นส่วนภาพการพิมพ ์. 

เอธัส ศิรักษ์และจิฑาภรณ์ อินทร์แยม้. (2563). การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสังคมศึกษา 

ศาสนาและวฒันธรรม สาระเศรษฐศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคซิปปา. วารสารสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์, 3(3): 57-67. 

 

เอกสารอ้างองิฉบับภาษาต่างประเทศ 

Bloom, B. S. (1961). Taxonomy of Educational objective. New York: David Mekey. 

 

สัมภาษณ์ 

อิสมาแอ แกมะ. (2566). ครูผูส้อนโรงเรียนดารุสสาลาม. สัมภาษณ์ วนัท่ี 20 พฤศจิกายน 2566.  

 

 

 

https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%9f%e0%b8%ad%e0%b8%87%e0%b8%88%e0%b8%b1%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%a3%e0%b9%8c+%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%82%e0%b8%a2%e0%b8%b4%e0%b9%88%e0%b8%87
https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%88%e0%b8%b4%e0%b8%99%e0%b8%95%e0%b8%99%e0%b8%b2+%e0%b8%a7%e0%b8%b5%e0%b8%a3%e0%b9%80%e0%b8%81%e0%b8%b5%e0%b8%a2%e0%b8%a3%e0%b8%95%e0%b8%b4%e0%b8%aa%e0%b8%b8%e0%b8%99%e0%b8%97%e0%b8%a3
https://m.se-ed.com/Search/Result/author?key=%e0%b8%9e%e0%b8%b4%e0%b8%a7%e0%b8%b1%e0%b8%aa%e0%b8%aa%e0%b8%b2+%e0%b8%99%e0%b8%a0%e0%b8%b2%e0%b8%a3%e0%b8%b1%e0%b8%95%e0%b8%99%e0%b9%8c


MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 38 
 

การพฒันาทักษะการคิดวเิคราะห์โดยใช้เทคนิค TGT เร่ือง การจ่ายซะกาต  

สําหรับนักเรียนช้ันอสิลามศึกษาตอนกลางปีที่ 2 

The Development of Analytical Thinking Skills by Using TGT Technique Entitled                 

Paying Zakat for Intermediate Islamic Studies Stage Students, Year 2 

 

มรัยมั ดูมีแด0

1 อิสมาแอ สนิ1 อบัดุลรอแม สุหลง1 

Maryam Dumeedae,1 Ismaae Seni,1 Abdulramae Sulong 1 

 
(Received: Oct 15, 2024; Revised: May 28, 2025; Accepted: Jun 05, 2025) 

 

บทคัดย่อ  

การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค TGT 

เร่ืองการจ่ายซะกาตตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 2) เพื่อประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนโดยใช้

เทคนิค TGT   เร่ืองการจ่ายซะกาตโดยเกณฑร้์อยละ 70 3) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้

เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาตสําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 ระหว่างก่อนเรียนและ

หลงัเรียน 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยเทคนิค TGT เร่ืองการจ่าย

ซะกาต กลุ่มตวัอย่าง คือ นกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 จาํนวน 24 คน ไดม้าโดยวิธีการเลือก

แบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ 1) แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่าย 

ซะกาต 2) แบบทดสอบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์ 3) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 4) แบบ

ประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต สถิติ

ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการเปรียบเทียบความ

แตกต่าง t-test dependent ผลการวิจยัพบว่า 1) แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่าย 

ซะกาต มีค่าประสิทธิภาพเท่ากบั 81.15/85.52 เป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด 2) ทกัษะการคิดวิเคราะห์ของ

นกัเรียนหลงัจากการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค TGT สูงกวา่เกณฑร้์อยละ 70 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .05 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ

ระดับ .05 4) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT อยู่ในระดับมาก          

(𝑥̅𝑥= 4.30, S.D. = 0.80) 

คําสําคัญ: ทักษะการคิดวิเคราะห์ เทคนิค TGT การจ่ายซะกาต ช้ันอิสลามศึกษาตอนกลาง  
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ABSTRACT 

This research aims 1) to develop and evaluate the effectiveness of the learning management 

plans using TGT Technique entitled paying Zakat for intermediate Islamic studies stage students, year 2, 

2) to develop analytical thinking skills by using TGT technique entitled paying Zakat using the criteria 

of 70 percent, 3) to compare learning achievements before and after the learning management and 4) to 

examine students’ satisfaction towards learning management by using TGT technique. The research 

sample was 24 intermediate Islamic studies stage students, year 2 obtained through a purposive sampling 

technique. The research tools consisted of  1) learning management plans by using TGT technique 

entitled paying Zakat for intermediate Islamic studies stage students, year 2, 2) an analytical thinking 

skill assessment using TGT technique entitled paying Zakat, 3) an achievement test before and after 

studying by using TGT technique, and 4) a satisfaction questionnaire of the learning management by 

using TGT technique entitled paying Zakat Statistics used in data analysis were percentage, mean, 

standard deviation and t-test. The results of the research found that ; 1) the efficiency of learning 

management plans using TGT technique entitled paying Zakat for intermediate Islamic studies stage 

students, year 2 was an average of 81.15/85.52 as specified, 2) the students' analytical thinking skills 

after using the TGT technique entitled paying Zakat was higher than the criteria of 70 percent at statistical 

significance level of 0.5, 3) the learning achievement using TGT technique after learning statistical 

significance at the .05 level, and  4. the students’ satisfaction towards on learning management using 

TGT technique entitled paying Zakat in overall was at the high level (𝑥̅𝑥= 4.30, S.D. = 0.80) 

Keywords: Analytical Thinking Skill, TGT technique, Paying Zakat, Intermediate Islamic Studies  

 

บทนํา 

หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2546 ได้มุ่งเน้นให้นักเรียนเกิดสมรรถนะสําคัญในด้านความ 

สามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอย่างสร้างสรรค ์คิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดอย่างมี

ระบบภายใต้พื้นฐานของหลักการอิสลาม เพื่อนําไปสู่การสร้างองค์ความรู้หรือสารสนเทศในการ

ตัดสินใจเก่ียวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม วิชาการ, กรม, (2546) ในยุคท่ีข้อมูลข่าวสารมี

จาํนวนมากและเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การคิดวิเคราะห์จึงกลายเป็นทกัษะสาํคญัท่ีผูเ้รียนควรมี เพื่อให้

สามารถแยกแยะขอ้มูล ประเมินความน่าเช่ือถือและตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล Halpern (2023) อยา่งไรก็ตาม 

งานวิจยัหลายฉบบัพบว่านักเรียนจาํนวนมากยงัขาดทกัษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อ

ความสามารถในการเรียนรู้เชิงลึกและการแกปั้ญหาในสถานการณ์จริง Paul & Elder (2022) ซ่ึงสามารถ

ประยุกต์ใชใ้นพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์เน้ือหาในรายวิชาอลัฟิกฮฺ เพื่อความรู้  ความเขา้ใจหลกัการ 
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และขอ้ปฏิบติัตามบทบญัญติัของศาสนาอิสลาม สามารถวิเคราะห์สภาพปัญหา เพื่อเป็นแนวทางในการ

ปฏิบติัศาสนกิจและการดาํรงชีวิตในสังคมอยา่งมีความสุข                    

  ซะกาต (Zakat) ถือเป็นหน่ึงในหลกัปฏิบติัสําคญัของศาสนาอิสลาม ซ่ึงมีเป้าหมายเพื่อสร้าง

ความเสมอภาคทางเศรษฐกิจ ลดช่องว่างระหวา่งผูมี้ทรัพยก์บัผูข้ดัสน และส่งเสริมความรับผิดชอบทาง

สังคมในหมู่มสุลิม Yusoff & Alshater (2022) แมว้า่ซะกาตจะมีหลกัเกณฑแ์ละบทบญัญติัท่ีชดัเจนในทาง

ศาสนา แต่ในทางปฏิบติักลบัพบวา่ยงัมีความเขา้ใจคลาดเคล่ือน โดยเฉพาะในหมู่นกัเรียนและเยาวชน ซ่ึง

สะทอ้นถึงปัญหาด้านการวิเคราะห์และตระหนักรู้เก่ียวกับบทบาทของซะกาตทั้งในระดับบุคคลและ

สังคม จากการศึกษาของอิสมาอีล หะยีวานิ (2564) พบว่านกัเรียนมธัยมในพื้นท่ีภาคใตข้องประเทศไทย

จาํนวนไม่นอ้ยยงัไม่สามารถวิเคราะห์มิติทางเศรษฐกิจและสังคมของการจ่ายซะกาตไดอ้ย่างชดัเจน โดย

มองว่าเป็นเพียงหน้าท่ีทางศาสนาเท่านั้น ขณะท่ีมูฮาํหมดัรุสดี หะยีมะ (2565) ช้ีว่าแมผู้ใ้หญ่ในสังคม

มุสลิมจาํนวนมากปฏิบติัการจ่ายซะกาต แต่ยงัขาดการวิเคราะห์ผลกระทบเชิงระบบ เช่น การกระจาย

ทรัพยากรอยา่งย ัง่ยนืและบทบาทของซะกาตในการพฒันาชุมชน 

ปัญหาดังกล่าวสะทอ้นถึงความจาํเป็นในการส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ในบริบทศาสนา 

โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัเศรษฐศาสตร์อิสลาม ซ่ึงควรปลูกฝังตั้งแต่ระดบันักเรียน เพื่อให้เกิด

ความเขา้ใจท่ีลึกซ้ึงและนาํไปสู่การปฏิบติัท่ีมีจิตสาํนึกต่อส่วนรวมหลกัคาํสอนดัง่ท่ีอลัลอฮฺ  ซ.บ. ตรัสไว้

ในซูเราะฮฺอตัเตาบะฮฺ อายะฮฺท่ี 60 ความวา่ “แท้จริงท่านท้ังหลายน้ัน สาํหรับบรรดาผู้ ท่ียากจนและบรรดา

ผู้ ท่ีขัดสนและบรรดา เจ้าหน้าท่ีได้เกบ็รวบรวมมันและบรรดาผู้ท่ีหัวใจของพวกเขาสนิทสนมและในการ

ไถ่ทาสและบรรดาผู้ ท่ีหนีสิ้นล้นตัวและในทางของอัลลอฮฺ  และผู้ ท่ีอยู่ในระหว่างการเดินทาง ท้ังนีเ้ป็น

บัญญัติอันจาํเป็นซ่ึงมาจากอัลลอฮฺ และอัลลอฮฺ น้ันเป็นผู้ทรงรอบรู้ปรีชาญาณ”   

จากผลการประเมินสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับชาติ ตามแบบทดสอบมาตรฐานอิสลาม (I-

NET) วิชาอลัฟิกฮฺ ระดบัอิสลามศึกษาตอนกลาง ชั้นปีท่ี 2 ของโรงเรียนวฒันาอิสลาม ในช่วงปีการศึกษา 

2562–2564 พบว่าผลสัมฤทธ์ิของนกัเรียนอยู่ในระดบัค่อนขา้งตํ่า โดยมีค่าเฉล่ียเพียงร้อยละ 42.17, 37.02 

และ 41.56 ตามลาํดบั ตามลาํดบั สถาบนัทดสอบการศึกษาแห่งชาติ, องคก์ารมหาชน (2562-2564) ซ่ึงตํ่า

กว่ามาตรฐานท่ีกาํหนด และสะทอ้นถึงปัญหาคุณภาพการเรียนรู้ของนกัเรียนท่ียงัไม่บรรลุเป้าหมายอยา่ง

มีนยัสําคญั จากการศึกษาของบุญทนั ดอกไธสง (2565) พบว่า นกัเรียนส่วนใหญ่ยงัเน้นการเรียนรู้แบบ

ท่องจาํมากกว่าการตั้งคาํถามหรือการคิดเชิงเหตุผล ซ่ึงส่งผลต่อความเขา้ใจเชิงลึกและการแกปั้ญหาใน

สถานการณ์ท่ีซับซ้อน ขณะท่ีสุชาติ อรุณเกษมสันต์ (2564) ระบุว่า ระบบการประเมินผลในโรงเรียน

จาํนวนมากยงัมุ่งวดัความรู้มากกว่าทกัษะการคิดวิเคราะห์ จึงไม่เอ้ือต่อการพฒันาศกัยภาพทางสติปัญญา

ของผูเ้รียนอยา่งเตม็ท่ี 

ดว้ยเหตุน้ี ผูวิ้จยัจึงเห็นความจาํเป็นในการพฒันาแผนการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นการพฒันาทกัษะ

การคิดวิเคราะห์ โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค TGT (Teams-Games-

Tournament) ซ่ึงเนน้การเรียนรู้ผ่านการมีส่วนร่วม การแข่งขนัอย่างสร้างสรรค ์และการทาํงานเป็นกลุ่ม 
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เพื่อใหน้กัเรียนมีโอกาสแลกเปล่ียนความคิดเห็น วิเคราะห์ปัญหา และเช่ือมโยงความรู้กบัสถานการณ์จริง

ได้มากยิ่งขึ้นสอดคลอ้งกับงานวิจยัของฐิตินันท์ บุญเสริม,  สุรชา อมรพนัธุ์. (2562) การเปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา คณิตศาสตร์ ความสามารถใน การคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อวิชา

คณิตศาสตร์เร่ือง ระบบจาํนวนเต็มของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างการจดัการเรียนรู้ตามแนว

ทฤษฎีพหุปัญญาและการจดัการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ พบว่านกัเรียนท่ีเรียนดว้ยจดัการเรียนรู้แบบกลุ่ม

ร่วมมือมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงกวา่นกัเรียนท่ีเรียน

ดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีพหุปัญญาอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และสอดคลอ้งกบั

งานวิจยัของสุรัตน์ ศิริมงคล, อมรรัตน์ ช่างคิด (2563) การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน

เร่ือง วฒันธรรมไทย และวฒันธรรมของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใตโ้ดยใช้การจดัการ

เรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT (Teams–Games-Tournaments) ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนเร่ือง วฒันธรรมไทยและวฒันธรรมของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้หลงัจาก

ใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนค่าเฉล่ียเท่ากบั 

13.69 (S.D = 1.69) สูงกวา่คะแนนก่อนเรียนซ่ึงมีค่าเท่ากบั 9.75 (S.D = 1.49)  ซ่ึงขอ้ดีของรูปแบบรูปแบบ

การสอน TGT เป็นรูปแบบการสอนท่ีทาํให้ผูเ้รียนมีความเอาใจใส่รับผิดชอบตวัเองและกลุ่มได้เรียนรู้

ร่วมกนั ส่งเสริมใหผู้เ้รียนผลดัเปล่ียนกนัเป็นผูน้าํไดฝึ้กและเรียนรู้ทกัษะทางสังคมโดยตรง ผูเ้รียนมีความ

ต่ืนเตน้ สนุกสนานกบัการเรียนรู้ สุวิทย ์มูลคาํ และอรทยั มูลคาํ (2546) จึงเป็นแรงจูงใจให้ผูวิ้จยัมีความ

สนใจนาํวิธีการจดัการเรียนรู้แบบ TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปี

ท่ี 2 โดยผูวิ้จยัคาดหวงัว่าน่าจะส่งผลให้นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้และมี

ผลสัมฤทธ์ิดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ท่ีสูงขึ้นกวา่เดิม 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

  1.  เพื่อหาประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกา

ตตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80  

2.  เพื่อประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนโดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต

โดยกาํหนดเกณฑร้์อยละ 70 

3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต สาํหรับ

นกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน  

4.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนเพื่อพฒันาทกัษะคิดวิเคราะห์โดยใช้

เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต  
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ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้อง 

1. ทักษะการคิดวิเคราะห์  

การคิดวิเคราะห์ (Analytical Thinking) เป็นทกัษะสาํคญัในกระบวนการเรียนรู้และการแกปั้ญหา 

โดยเฉพาะในการศึกษาขั้นสูง ซ่ึงต้องอาศัยความสามารถในการแยกแยะองค์ประกอบของปัญหาท่ี

ซับซ้อน เพื่อให้สามารถมองเห็นความเช่ือมโยงและประเมินขอ้มูลไดอ้ยา่งเป็นระบบ นกัคิดเชิงวิเคราะห์

มกัเขา้ถึงปัญหาหรืองานต่าง ๆ โดยการแยกโครงสร้างของปัญหาออกเป็นส่วนย่อย ระบุรูปแบบท่ีเกิดขึ้น 

และตรวจสอบทั้งสมมติฐานและหลกัฐานอย่างรอบคอบก่อนสรุปผล Ennis, (2020) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า

การคิดวิเคราะห์ไม่ไดเ้ป็นเพียงการจาํแนกขอ้มูล แต่ยงัรวมถึงการใช้เหตุผลอย่างมีเป้าหมาย และการ

พิจารณาความน่าเช่ือถือของขอ้มูลเพื่อการตดัสินใจท่ีแม่นยาํ 

ลกัษณะสาํคญัของการคิดวิเคราะห์ 

1. การแยกแยะขอ้มูล (Decomposition) 

2. การจดัลาํดบัความสาํคญัของขอ้มูล (Prioritization) 

3. การเช่ือมโยงเหตุและผล (Cause-and-effect reasoning) 

4. การวิเคราะห์แนวโนม้และรูปแบบ (Pattern recognition) 

2. เทคนิค TGT 

เทคนิค TGT (Teams-Games-Tournament) เป็นการศึกษาเก่ียวกับแนวคิด พื้นฐาน ทฤษฎี และ

งานวิจยัทีเก่ียวขอ้งกบัการใชเ้ทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) ซ่ึง TGT เป็นหน่ึงใน

เทคนิคท่ีพฒันาโดย Robert E. Slavin ภายใตโ้ครงการของมหาวิทยาลยัจอห์นฮอปกินส์ (Johns Hopkins 

University) TGT หรือ Teams-Games-Tournament เป็นเทคนิคการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือท่ีมุ่งเน้นการ

เรียนรู้ร่วมกนัในกลุ่ม โดยใชเ้กมและการแข่งขนัเป็นแรงกระตุน้ โดยกระบวนการเรียนรู้จะมี 3 ขั้นตอน

สาํคญั ดงัน้ี:  

ก. การจัดตั้งทีม (Team Formation) 

ครูแบ่งนกัเรียนออกเป็นกลุ่มเล็ก ๆ (ประมาณ 4–6 คนต่อกลุ่ม) กลุ่มมีความหลากหลาย

ทั้งในด้าน ระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถ เพศ นักเรียนในแต่ละกลุ่มจะช่วยกันเรียนรู้ 

สนบัสนุน และสอนกนัและกนั เพื่อพฒันาความเขา้ใจในบทเรียน 

ข.  การเรียนรู้ร่วมกนัในทีม (Team Study / Practice) 

ครูอธิบายบทเรียนหรือมอบหมายหัวขอ้ให้นกัเรียนศึกษา นกัเรียนในทีมช่วยกนัเรียนรู้ 

ซักถาม-อธิบาย-แลกเปล่ียนความคิดเห็นเน้นการสร้างความเข้าใจร่วมกันในเน้ือหาท่ีกาํหนด เพื่อ

เตรียมพร้อมสาํหรับการแข่งขนั 
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ค.  การแข่งขันแบบทัวร์นาเมนต์ (Games/Tournament) 

นักเรียนจากแต่ละทีมถูกจบัสลากหรือหมุนเวียนไปแข่งขนัตอบคาํถามในรูปแบบเกม

กับสมาชิกจากทีมอ่ืน ท่ีมีระดับความสามารถใกลเ้คียงกนัคะแนนจากการแข่งขนัจะถูกนํามารวมเพื่อ

สะสมแตม้ใหก้บัทีมของตนเป้าหมายไม่ใช่การชนะส่วนตวั แต่เพื่อสร้างคะแนนรวมของทีม 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผูวิ้จยัไดศึ้กษาแนวคิดทฤษฎีเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อกาํหนดเป็นกรอบแนวคิดโดย

ผูวิ้จยัแสดงตามลกัษณะของตวัแปรตน้และตวัแปรตามดงัน้ี 

 

              ตัวแปรต้น                                                                  ตัวแปรตาม 

 

                

 

 

  

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัก่ึงทดลอง ซ่ึงผูวิ้จยัไดด้าํเนินการตามลาํดบัขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1.1  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางชั้นปีท่ี 

2 โรงเรียนวฒันาอิสลาม หมู่ท่ี 7 ตาํบลประจนั อาํเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี จาํนวน 2 หอ้ง ท่ีกาํลงัศึกษาใน

ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 จาํนวน 45 คน 

   1.2  กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางชั้นปี

ท่ี 2 โรงเรียนวฒันาอิสลาม หมู่ท่ี 7 ตาํบลประจนั อาํเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี จาํนวน 1 หอ้ง ท่ีกาํลงัศึกษา

ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 จาํนวน 24 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึง

กลุ่มท่ีเลือกเป็นนกัเรียนท่ีมีคะแนนเฉล่ียดา้นทกัษะการคิดวิเคราะห์ในรายวิชาอลัฟิกฮฺตํ่ากว่าเกณฑ์ร้อย

ละ 70 ซ่ึงเป็นเกณฑ์ผ่านตามมาตรฐานการวดัผลทกัษะคิดวิเคราะห์ของกระทรวงศึกษาธิการ (2560) 

เพื่อใหก้ารวิจยัสามารถพฒันาทกัษะท่ีขาดไดอ้ยา่งเหมาะสม   

 

 

การจดัการเรียนรู้ 

โดยใชเ้ทคนิค TGT 

เร่ืองการจ่ายซะกาต 

1. ทกัษะการคดิวิเคราะห ์

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองการจ่ายซะกาต  

3. ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค 

TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต 
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 2.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

   2.1 แผนการจดัการเรียนรู้ โดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต จาํนวน 8 แผน 

ครอบคลุมเวลา 16 ชัว่โมง จดัทาํขึ้นโดยผูวิ้จยัอา้งอิงจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบร่วมมือและเน้ือหาวิชา

ศาสนาอิสลาม เพื่อใหเ้หมาะสมกบัระดบัชั้นและวตัถุประสงคข์องการวิจยั 

   2.2  แบบทดสอบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์ เร่ืองการจ่ายซะกาต สําหรับนกัเรียนชั้น

อิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 จาํนวน 8 ชุด ชุดละ 5 ขอ้ รวม 40 ขอ้ แบบปรนยั 4 ตวัเลือก จดัทาํขึ้นโดย

ผูวิ้จยัโดยอิงจากเกณฑ์การวดัทกัษะคิดวิเคราะห์และผ่านการตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา (Content 

Validity) จากผูเ้ช่ียวชาญ 

   2.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการจ่ายซะกาต จาํนวน 40 ขอ้ 

แบบปรนยั 4 ตวัเลือก ผูวิ้จยัพฒันาแบบทดสอบอา้งอิงเน้ือหาจากแผนการจดัการเรียนรู้และหลกัสูตร ใช้

วดัความรู้หลงัการเรียนรู้ 

   2.4 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค 

TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั ประเมิน 3 ดา้น รวม 

10 ขอ้ จดัทาํขึ้นเพื่อสะทอ้นความคิดเห็นและความรู้สึกของนกัเรียนเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน  

 3.  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

3.1 แผนการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต 

 3.1.1 ผูวิ้จยัวิเคราะห์ตวัช้ีวดัและมาตรฐานการเรียนรายวิชาอลัฟิกฮ์ ชั้นปีท่ี 2 

ตามหลกัสูตรอิสลามศึกษาพ.ศ. 2546 

 3.1.2 แบ่งแผนการสอนออกเป็น 8 แผน ๆ ละ 2 ชั่วโมง รวม 16 ชั่วโมง 

เน้ือหาประกอบด้วยความหมายและความสําคัญของซะกาต บทบญัญติัและผูมี้สิทธิได้รับซะกาตผูมี้

หนา้ท่ีจ่ายซะกาตและเง่ือนไข ประเภทของซะกาต ซะกาตเงินทอง  ซะกาตปศุสัตว ์ซะกาต ผลผลิตทาง

การเกษตร ซะกาตฟิตเราะฮแ์ต่ละแผนประกอบดว้ยกิจกรรม 3 ขั้น ไดแ้ก่:  ขั้นสอน: นาํเสนอความรู้และ

กิจกรรมฝึกคิด ขั้นแข่งขนั:ใช้เทคนิค TGT ในการเล่นเกมร่วมมือแข่งขนั ขั้นให้รางวลั: สร้างแรงจูงใจ

และสรุปความรู้ 

 3.1.3 แผนการเรียนไดรั้บการตรวจสอบความเท่ียงตรงเน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

3 ท่าน (ค่า IOC ระหวา่ง 0.67-1.00) 

 3.1.4 ทดลองใช้  (Try Out) กับนัก เ รียนกลุ่ม อ่ืน 12 คน เพื่ อประ เ มิ น

ประสิทธิภาพ พบค่า E1/E2 = 80.23/83.78 ซ่ึงผา่นเกณฑม์าตรฐาน 80/80 

 3.1.5 ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายจริง 

3.2 แบบทดสอบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์เร่ืองการจ่ายซะกาต 

 3.2.1 สร้างแบบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยวิเคราะห์ตวัช้ีวดัและมาตรฐาน

ตามหลกัสูตรอิสลามศึกษาจาํนวน 40 ขอ้ แบบปรนยั 4 ตวัเลือก แบ่งเป็น 8 ชุด ชุดละ 5 ขอ้ 
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 3.2.2 ผ่านการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-

1.00 ผา่นเกณฑท์ุกขอ้ 

 3.2.3 ทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนกลุ่มอ่ืน 12 คน พบว่าข้อสอบมีค่า

ความยากง่าย (0.63-0.79) และอาํนาจจาํแนก (0.25-0.50) เป็นขอ้สอบท่ีผา่นเกณฑใ์ชไ้ด ้

 3.2.4 หาค่าความเช่ือมัน่ (KR-20) เท่ากบั 0.98 ซ่ึงมีค่ายอมรับได ้

 3.2.5 พิมพแ์บบทดสอบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์นาํไปใชก้บักลุ่มเป้าหมาย

ต่อไป 

3.3 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ืองการจ่ายซะกาต 

    3.3.1 สร้างจากการวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้และเน้ือหาของแผนการ

จดัการเรียนรู้ทั้ง 8 แผนจาํนวน 40 ขอ้ แบบปรนยั 4 ตวัเลือก 

    3.3.2 ผ่านการตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ค่า IOC ระหว่าง 0.67-1.00 

ผา่นเกณฑท์ุกขอ้ 

    3.3.3 ทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนกลุ่มอ่ืน 12 คน พบความยากง่าย 

(0.75-0.88) และอาํนาจจาํแนก (0.25-0.50) ค่าความเช่ือมัน่ (KR-20) เท่ากบั 0.98 

    3.3.4 พิ ม พ์แ บ บ ท ด ส อ บ วัด ผ ล สั ม ฤ ท ธ์ิ ท า ง ก า ร เ รี ย น นํ า ไ ป ใ ช้ กับ

กลุ่มเป้าหมายต่อไป 

   3.4 แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค TGT                       

    3.4.1 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจ 10 ข้อ ประเมิน 3 ด้านเป็นแบบ

ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด    

    3.4.2 ปรับปรุงตามคาํแนะนาํอาจารยท่ี์ปรึกษาและตรวจสอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

3 ท่าน 

    3.4.3 ค่า IOC เท่ากบั 1.00 ทุกขอ้ แลว้นาํไปใชเ้ก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งจริง 

             4.  วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูวิ้จยัไดด้าํเนินการวิจยัเพื่อพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใชเ้ทคนิค TGT สําหรับนกัเรียนชั้น

อิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 ตามขั้นตอนดงัน้ี: 

   4.1 ช้ีแจงจุดประสงคก์ารเรียนรู้ พร้อมเป้าหมายและเกณฑก์ารประเมิน 

   4.2 ทาํแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-Test) จาํนวน 40 ขอ้ เพื่อเก็บคะแนนก่อนเรียน 

   4.3 จัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการสอนท่ีพัฒนาขึ้ น จํานวน 8 แผน (แผนละ 2 

ชัว่โมง) 

   4.4 ประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์ระหว่างและหลงัเรียนโดยใช้แบบประเมินท่ี

จดัทาํขึ้น 

   4.5 ทดสอบหลงัเรียน (Post-Test) ดว้ยแบบทดสอบชุดเดิม เพื่อมาเปรียบเทียบผล 
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   4.6 ใหน้กัเรียนตอบแบบประเมินความพึงพอใจต่อการใชเ้ทคนิค TGT 

   4.7 วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนก่อน-หลงัเรียน และความพึงพอใจ 

   4.8 วิเคราะห์ขอ้มลูดว้ยการทดสอบสมมติฐาน 

   4.9 สรุปผลการวิจยัเพื่อเผยแพร่ต่อไป 

 

             5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

   5.1 ข้อมูลท่ีได้จากการหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ในการวิจัย 

วิเคราะห์โดยหาค่า    ร้อยละของค่า E1/E2 ตามเกณฑ ์80/80 

   5.2 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบวดัทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนวิเคราะห์ โดยใช้ t-

test One Sample 

   5.3 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการหาคุณภาพของแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ

นกัเรียนโดยใช ้t-test dependent  

   5.4 ข้อมูลท่ีได้จากการหาคุณภาพของแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน

วิเคราะห์โดยค่าเฉล่ีย (𝑥̅𝑥) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค  TGT เร่ืองการจ่าย                

ซะกาตตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 คร้ังน้ีผูวิ้จยันาํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามลาํดบัดงัน้ี 

ตารางท่ี 1 ค่าประสิทธิภาพของประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค  TGT เร่ืองการจ่าย

ซะกาตตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 

แผนการจัด 

การเรียนรู้ท่ี 

ค่าประสิทธิภาพ การแปรผล 

E1 E2 E1/ E2  

1 79.17 84.17 84.17/84.17 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

2 85.00 85.83 85.00/85.83 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

3 80.00 86.67 80.00/86.67 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

4 84.17 86.67 79.17/86.67 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

5 78.33 86.67 78.33/86.67 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

6 82.50 85.83 82.50/85.83 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

7 78.33 87.50 78.33/87.50 มีประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑ ์

8 81.67 80.83 81.67/80.83 มีประสิทธิภาพตํ่ากวา่เกณฑ ์

เฉลีย่โดยรวม 81.15 85.52 81.15/85.52 มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 
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 จากตารางท่ี 1 พบวา่ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใชเ้ทคนิค  TGT เร่ืองการจ่ายซะ

กาตสาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 พบวา่ นกัเรียนเรียนสามารถทาํคะแนนระหวา่งเรียน

ไดถู้กตอ้งเฉล่ียร้อยละ 81.15 ซ่ึงมีค่าเป็นร้อยละของ E1 และนกัเรียนเรียนสามารถทาํคะแนนหลงัเรียนได้

ถูกตอ้งเฉล่ียร้อยละ 85.52 มีค่าเป็นร้อยละของ E2 ดงันั้นแผนการจดัการเรียนรู้ในคร้ังน้ีมีประสิทธิภาพ

เท่ากบั 81.15/85.52 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายแผนพบว่า แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต

นกัเรียนเรียนสามารถทาํคะแนนระหว่างเรียนไดร้้อยละ 85.00, 84.17, 82.50, 81.67, 80.00, 79.17, 78.33, 

78.33 ตามลําดับและคะแนนหลังเรียนร้อยละ 87.50, 86.67, 86.67, 86.67, 85.83, 85.83, 84.17, 80.83 

ตามลาํดบั  

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 ผลการประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนอิสลามศึกษาตอนกลาง                   

ชั้นปีท่ี 2 ท่ีเรียนโดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาตตามเกณฑร้์อยละ 70 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนใช้เทคนิค  TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต 

ระหวา่งเรียนและหลงัเรียน t-test 

n คะแนนเต็ม 𝐱𝐱� S.D. t p-value 

23 40 29.92 6.97 1.348* 0.000 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จากตารางท่ี 2 พบว่าทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลงัจากใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้

เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต พบว่าสูงกว่าเกณฑร้์อยละ 70 อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 (t = 

1.348, Sig.= 0.0000) แสดงวา่เทคนิค TGT มีส่วนช่วยส่งเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ของนกัเรียนไดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพ 

 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่าย                

ซะกาตสาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 

ตารางท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนก่อนและหลงัเรียนโดยใชเ้ทคนิค TGT  

การทดสอบ n คะแนนเต็ม 𝒙𝒙� S.D. t P-Value 

ก่อนเรียน 24 40 32.04 5.29 
2.996* 0.006 

หลงัเรียน 24 40 34.33 7.78 

* มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิค TGT ท่ีเรียนมี

ค่าเฉล่ียคะแนนเฉล่ียหลงัเรียนมีค่า 33.17 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 7.78 หลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอย่าง

มีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
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 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 4 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใชเ้ทคนิค  TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต 

สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 

ตารางท่ี 4 ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนโดยใชเ้ทคนิค  TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต 

ข้อท่ี ประเด็นความพงึพอใจ 
 N=24  

𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

 

1 

2 

3 

4 

ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

เน้ือหาในการเรียนการสอนเขา้ใจง่าย ชดัเจน 

มีการติดตาม ตรวจสอบงานท่ีมอบหมายทุกคร้ัง 

ส่ือการสอนมีความเหมาะสม 

มีการเตรียมการสอนในเร่ืองท่ีสอนแต่ละคร้ังเป็นอยา่งดี 

 

4.21 

4.33 

4.46 

3.92 

 

0.96 

0.99 

0.64 

0.91 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 รวม 4.23 0.87 มาก 

 

5 

ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ 

กิจกรรมประกอบการเ รียน รู้ ส่ง เส ริม ความ รู้ค วา ม                        

เขา้ใจเน้ือหา 

 

4.08 

 

 

1.04 

 

 

มาก 

6 กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมการคิดและตดัสินใจ 4.25 0.78 มาก 

7 กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกนั 4.42 0.70 มาก 

 รวม 4.25 0.84 มาก 

 

8 
ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

นัก เ รียนมีความสุขกับการศึกษาจากแหล่ง เ รียน รู้ ท่ี

หลากหลาย 

 

4.29 

 

0.89 มาก 

 

9 เปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นหรือซักถาม

แลกเปล่ียนความสนใจ 

4.50 

 

0.50 

 

มาก 

 

10 นกัเรียนสามารถนาํไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนั 4.50 0.65 มาก 

 รวม 4.43 0.68 มาก 

  

 จากตาราง 4 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต

สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามตอนกลางศึกษาปีท่ี 2 พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥 = 4.30, S.D. = 

0.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นท่ีนกัเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ 

(𝑥̅𝑥 = 4.43, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ (𝑥̅𝑥= 4.25, S.D. = 0.84) และดา้นการจดัการ

เรียนการสอน (𝑥̅𝑥 = 4.23, S.D. = 0.87)  
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อภิปรายผล 

จากผลการวิจยัการพฒันาทกัษะการคิดวิเคราะห์โดยใชเ้ทคนิค TGT สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลาม

ศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 คร้ังน้ี สามารถนาํมาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1.  ประสิทธิภาพของแผนการเรียนรู้วิชาอิสลามศึกษา สําหรับนักเรียนอิสลามศึกษา

ตอนกลางชั้นปีท่ี 2 โรงเรียนวฒันาอิสลามโดยใชเ้ทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาตมีประสิทธิภาพเท่ากบั 

81.15/85.52 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูวิ้จยัไดส้ร้างแบบทดสอบการคิดวิเคราะห์ตามแผนการจดัการเรียนรู้ปรับใช้

ในแผนการจดัการเรียนรู้ จากนั้นดาํเนินการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบและ

นาํไปตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจยัโดยผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน ดา้นการวดัประเมินผล ดา้น

หลักสูตร และการสอน ตรวจสอบความเหมาะสมของเน้ือหา สาระสําคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ 

กระบวนการจดัการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ การวดัและประเมินผล จากนั้นไดด้าํเนินการปรับปรุงแกไ้ขตาม

คาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญก่อนนาํไปทดลองใช้ (Try Out) กบันักเรียนแบบ 1:2:1 จาํนวน 12 คน นาํไป

ทดลองใช้กบันักเรียนท่ีไม่ใช่ประชากรเป้าหมายท่ีเคยเรียนมาแลว้มีค่าประสิทธิภาพเป็น 80.23/83.78 

แสดงว่าแผนการจดัการเรียนรู้ทั้ง 8 แผน มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 สามารถนําไปใช้ในการ

จดัการเรียนรู้กบันักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพีรพฒัน์ เสียงลํ้า, 

ไกรฤกษ ์ศิลาคม (2568) การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง วนัสาํคญัทางพระพุทธศาสนาและศาสน

พิธี ของ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยใชก้ารจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT (Teams Games 

Tournaments)ผลการวิจัยพบว่า  การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT เ ร่ือง ว ันสําคัญทาง

พระพุทธศาสนาและศาสนพิธี สําหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ เท่ากบั 95.02/77.53 

ซ่ึงสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนดคือ 75/75 

2.  ผลการประเมินทกัษะการคิดวิเคราะห์หลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยคะแนนเฉล่ียก่อน

เรียนเท่ากบั ( 𝑥̅𝑥= 21.13) และคะแนนหลงัเรียนมีค่าเฉล่ียเท่ากบั ( 𝑥̅𝑥= 29.92) แสดงว่าผลทกัษะการคิด

วิเคราะห์ทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้การสอนเร่ืองการจ่ายซะ

กาตโดยใช้เทคนิค TGT ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ผ่านการทาํงานเป็นทีมในการวิเคราะห์และคาํนวณ

จาํนวนซะกาตท่ีตอ้งจ่าย การเล่นเกมท่ีจาํลองสถานการณ์การบริจาคและการแข่งขนั เพื่อหากลยุทธ์ใน

การจัดการทรัพยากรและการบริจาคอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งน้ีผูส้อนใช้แผนการจัดการเรียนรู้ท่ีมี

ประสิทธิภาพและใช้เทคนิค TGT สอดคลอ้งกับงานวิจยัของฐิตินันท์ บุญเสริม และสุรชา อมรพนัธุ์ 

(2562) การ เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชา คณิตศาสตร์ ความสามารถใน การคิดวิเคราะห์ และ

เจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์เร่ือง ระบบจาํนวนเต็มของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 ระหว่างการจดัการ

เรียนรู้ตามแนวทฤษฎีพหุปัญญาและการจดัการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ พบว่านกัเรียนท่ีเรียนดว้ยจดัการ

เรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูง

กวา่นกัเรียนท่ีเรียนดว้ยการจดัการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีพหุปัญญาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 3.  ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนโดยคะแนนเฉล่ีย

หลังเรียนคะแนน (𝑥̅𝑥= 33.17, S.D. = 8.88) สูงกว่าก่อนเรียน (𝑥̅𝑥= 31.67, S.D. = 7.08) โดยมีค่า

ความกา้วหน้าเฉล่ีย (D = 2.29) เม่ือเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนเรียนและคะแนนหลงัเรียน พบว่า

คะแนนสอบหลงัเรียนของนกัเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  จากการจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT จึงส่งผลให้นักเรียนกลุ่มตวัอย่างมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าก่อน

การจดัการเรียนรู้ ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของสุรัตน์ ศิริมงคล, อมรรัตน์ ช่างคิด. (2563:) การพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนเร่ือง วฒันธรรมไทย และวฒันธรรมของประเทศในภูมิภาคเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต้โดยใช้การจัดการเรียนแบบร่วมมือเทคนิค TGT (Teams–Games-Tournaments) 

ผลการวิจยัพบว่า นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง วฒันธรรมไทย และวฒันธรรมของประเทศใน

ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ หลังจากใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค TGT มีคะแนน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนค่าเฉล่ียเท่ากับ 13.69 (S.D = 1.69) สูงกว่าคะแนนก่อนเรียนซ่ึงมีค่า

เท่ากบั 9.75 (S.D = 1.49) และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Mutia Nasution (2020) ไดศึ้กษาผลสัมฤทธ์ิการ

เรียนรู้คาํศพัท์ภาษาองักฤษก่อนและหลงัเรียนโดยใช้เทคนิค Team Game Tournament สําหรับนักเรียน

ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบวา่ คะแนนหลงัเรียนของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาชั้นปีท่ี 4 สูงกวา่ก่อน

เรียน 

             4.  ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาตสําหรับ

นักเรียนชั้นอิสลามตอนกลางศึกษาปีท่ี 2 ประกอบด้วย 3 ด้านคือ ด้านการจัดการเรียนการสอนด้าน

กิจกรรมการเรียนรู้ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ รูปแบบกิจกรรมโดยภาพรวมอยู่ระดบัมากคือ ดา้นประโยชน์ท่ี

ไดรั้บ (𝑥̅𝑥= 4.43, S.D. = 0.68) รองลงมาคือ ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ (𝑥̅𝑥= 4.25, S.D. = 0.84) และดา้นการ

จดัการเรียนการสอน (𝑥̅𝑥= 4.23, S.D. = 0.87) ซ่ึงสรุปไดค้ือ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥= 4.30, S.D. 

= 0.80) ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของอดิวฒัน์ เรือนร่ืน (2563) ไดท้าํวิจยัเร่ืองการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ืองจาํนวนเต็มของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นหนองเค็ด โดยใช้

วิธีการสอนแบบ TGTพบวา่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบา้นหนองเคด็ มีความพึงพอใจต่อการ

เรียนวิชาคณิตศาสตร์ เร่ือง จาํนวนเตม็ โดยใชวิ้ธีการสอนแบบ TGT อยูใ่นระดบัมาก (𝑥̅𝑥= 4.13, S=0.75)  

 

สรุปผล 

ผลการวิจัย เร่ือง การพฒันาทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต

สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามตอนกลางศึกษาปีท่ี 2 สามารถสรุปผลได ้ดงัน้ี 

1.ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้ใช้โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาตสําหรับ

นกัเรียนชั้นอิสลามตอนกลางศึกษาปีท่ี 2 เท่ากบั E1/E2= 81.15/85.52 เป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด 

2.ทักษะการคิดวิเคราะห์โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์                

ร้อยละ 70 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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3.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนโดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต หลงัเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

4.ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค TGT เร่ืองการจ่ายซะกาต       

อยูใ่นระดบัมาก มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.30 

 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ครูควรติดตามและส่งเสริมนกัเรียนท่ีขาดเรียนเพื่อช่วยให้ตามเน้ือหาไดท้นัและมี

ส่วนร่วมในการเรียนรู้กลุ่มอยา่งต่อเน่ือง 

  1.2 ควรพฒันารูปแบบการประเมินท่ีหลากหลาย เพื่อวดัความกา้วหนา้และทกัษะการ

ทาํงานร่วมกนัทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม 

  1.3 ควรใชก้ารสอนแบบ TGT กบัเน้ือหาท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะเน้ือหาท่ีตอ้งวิเคราะห์

หรืออธิบาย เช่น คณิตศาสตร์หรือวิชาท่ีตอ้งแลกเปล่ียนความคิดเห็นจากเพื่อน 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการคิด

วิเคราะห์จากการสอนดว้ยเทคนิค TGT กบัหน่วยการเรียนรู้อ่ืนและระดบัชั้นอ่ืน  

                   2.2 ควรนําวิธีการสอนแบบร่วมมือด้วยเทคนิคต่าง ๆ นําไปใช้เช่น เทคนิคจ๊ิกซอว์ 

(Jigsaw) หรือเทคนิค STAD เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการเรียนรู้ต่อไป  
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บทคัดย่อ  

การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพหนังสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบาย      อลักุรอาน สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา 2) เพื่อศึกษาผลการ

ใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดใน

จงัหวดัยะลา 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุ

รอาน สําหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ นักเรียน

ศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา จาํนวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบาย อัลกุรอาน 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ และแบบประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชา        

การอรรถาธิบายอัลกุรอาน การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจยัปรากฏดงัน้ี 1) หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

E1= 80.11/ E2 = 84.77 ซ่ึงมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกาํหนด 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้

หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน พบว่าผูเ้รียนทุกคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่าน

เกณฑร้์อยละ 80 โดยไดค้ะแนนเฉล่ีย 84.23 คะแนน ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนด และ 3) ระดบัความ

ความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน ภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก (X� = 4.19, S.D.=0.456) โดยประเด็นดา้นกิจกรรมในบทเรียนน่าสนใจ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (X� = 4.50, 

S.D.=.509) รองลงมาไดแ้ก่ประเด็นดา้นกิจกรรมช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียน (X� = 4.33, S.D.= .479) 

และประเด็นดา้นมีความรู้เพิ่มขึ้นหลงัจากใชห้นงัสือแบบเรียนตามลาํดบั (X� = 4.30, S.D.=.466) 

 

1
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คําสําคัญ: หนังสือแบบเรียน รายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ศูนย์การศึกษา

อิสลาม 

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1) to develop and examine the efficiency of textbook on the 

exposition of the mosque-based Islamic educational centers in Yala province; 2 )  to study the results of 

using textbook on al-Tafsir subject for the mosque-based Islamic educational centers in Yala province. 

3) To assess the students' satisfaction with the textbook on al-Tafsir subject for the mosque-based Islamic 

educational centers in Yala province. The sample group in this research was 30 students of the mosque-

based Islamic educational centers in Yala province collected by purposive sampling. The instruments 

included textbook on al-Tafsir subject, achievement test and the students’ satisfaction assessment form. 

Data analysis by percentage, mean and standard deviation. The results of the research were as follows: 

1) textbook on al-Tafsir subject is effective as E1= 80.11/  E2 = 84.77, which is effective according to 

the specified criteria, 2) The learning achievement using the textbook on al-Tafsir subject found that all 

students achieved a learning outcome above the 80% threshold, with an average score of 84.23, which 

complies with the specified standards and 3 )  the level of learners’ satisfaction towards textbook on al-

Tafsir subject in overall was at a high level (X� = 4.19, S.D.=0.456).The activity issues in the lesson were 

interesting with the highest mean (X� = 4.50, S.D.=509), followed by activities that helped create learning 

atmosphere (X� = 4.33, S.D.= 479)  and increased knowledge after using the textbook respectively (X� = 

4.30, S.D.=466).  

Keywords: Textbook, al-Tafsir subject, Learning achievement, Islamic Educational Centers 

 

บทนํา 

การศึกษาเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีมีความจาํเป็นและสําคญัท่ีสุดของบุคคลในสังคม เพราะการศึกษามี

บทบาทต่อการพฒันาความมัน่คง ความเจริญก้าวหน้าของสังคมประเทศชาติ การพฒันาคุณภาพของ

มนุษย ์และการสร้างพลงัในการพฒันาประเทศ ดงันั้นการจดัการศึกษาจึงมีความจาํเป็นและหนา้ท่ีท่ีสําคญั

ของโรงเรียนท่ีตอ้งจดัการศึกษาท่ีมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจดักิจกรรมการเรียนการสอน โดย

จดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั และมาตรฐานปัจจยัให้กาํหนดให้ครูมีความสามารถใน

การเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด (ศศิธร เวียงวะลยั, 2556) 

แนวคิดของการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ (ระยะ 20 ปี พ.ศ. 2560-2579) ยึด

หลกัการ เป้าหมาย และแนวคิดในการจดัการศึกษาเพื่อให้ประชาชนทุกคน ทุกช่วงวยั ตั้งแต่เด็กปฐมวยั 
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วยัเรียน วยัทาํงาน และผูสู้งอายุมีโอกาสในการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อให้แต่ละบุคคลได้

พฒันาตามความพร้อมและความสามารถใหบ้รรลุขีดสูงสุด มีความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค์

เพื่อการดาํรงชีวิตและการอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคม รวมทั้งมีสมรรถนะในการทาํงานเพื่อการประกอบ

อาชีพตามความถนัดและความสนใจ สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัท่ี 

3) พ.ศ. 2553 มาตรา 22 (กระทรวงศึกษาธิการ) ระบุไวว้่า การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมี

ความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียนมีความสําคญัท่ีสุด กระบวนจดัการศึกษาตอ้ง

ส่งเสริมให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ และมาตรา 24 ระบุว่าการจัด

กระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการดงัต่อไปน้ี จดัเน้ือหา สาระและ

กิจกรรมให้สอดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดัของผูเ้รียน โดยคาํนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล 

ฝึกทกัษะกระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์และการประยกุตค์วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและ

แกปั้ญหา จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบติัให้ทาํได ้คิดเป็น ทาํเป็น รักการอ่าน

และเกิดการไฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมท่ีดีงามและคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ไว้

ในทุกรายวิชา ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ส้อนสามารถจดับรรยากาศ สภาพแวดลอ้ม ส่ือการเรียนและอาํนวย

ความสะดวกเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ ทั้งผูส้อนและผูเ้รียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกนั

จากส่ือการเรียนการสอนและแหลง่วิทยาการประเภทต่าง ๆ 

รายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอานถือเป็นหน่ึงวิชาหลกัของรายวิชา 8 กลุ่มสาระวิชา ท่ีผูเ้รียนทุก

คนท่ีเรียนในหลกัสูตรอิสลามศึกษาตอ้งมีความรู้ความเขา้ใจ อีกทั้งยงัเป็นกุญแจสาํคญัท่ีจะนาํพาผูเ้รียนให้

มีความรู้ความเขา้ใจในรายวิชาอ่ืน ๆ ดัง่ท่ีหลกัสูตรอิสลามศึกษาฟัรฎูอีนประจาํมสัยดิระดบัอิสลามศึกษา

ตอนตน้ (อิบติดาอียะฮฺ) พุทธศกัราช 2559 ได้ระบุวิสัยทศัน์ของหลกัสูตรว่า เป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งพฒันา

ผูเ้รียน เรียนรู้อลักุรอาน และอลัหะดีษ โดยเนน้การเรียนรู้วิชาฟัรฎูอีน เพื่อใหเ้ป็นมนุษยท่ี์มีศรัทธา ปฏิบติั

ศาสนกิจ มีบุคลิกภาพตามแบบอย่างนบีมุฮมัมดั มีความสมดุลทั้งดา้นความรู้ คุณธรรม จริยธรรมและมี

จิตสํานึกในความเป็นมุสลิมท่ีดี สามารถพฒันาตนเอง ครอบครัวและสังคม ก่อให้เกิดสันติสุขทั้งโลกน้ี

และโลกหน้า เพื่อการสร้างพื้นฐานการศึกษาท่ีว่า ศาสนานาํวิถีชีวิต เพื่อการกา้วทนัต่อการศึกษาในยุค

ปัจจุบนั (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) 

จากการผลการดําเนินการกิจกรรมบริการวิชาการในปีการศึกษา 2563 ท่ีผ่านมา (รายงาน

โครงการบริการวิชาการ หลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลามศึกษา, 2563) พบว่า 

การจดัการเรียนรู้ในศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิด ยงัมีปัญหาหลายอย่างท่ีจะตอ้งมาแกปั้ญหาอย่าง

เร่งด่วน เช่น เน้ือหาของหนังสือเรียน หรือการออกแบบหนังสือเรียนเพื่อให้สอดคลอ้งกบัรายวิชาและ

ช่วงวยัของผูเ้รียน เน้ือหาท่ีเรียนไม่น่าสนใจ ไม่ทนัสมยั อีกทั้งครูผูส้อนไม่มีส่ือท่ีควบคู่กบัการเรียนการ

สอน 
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การจัดการเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหาความรู้ความเข้าใจของผูเ้รียนต่อเน้ือหาท่ีได้เรียนมานั้ น มี

หลากหลายวิธี เช่น การจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือ การจดัการเรียนรู้แบบจ๊ิกซอว ์การจดัการเรียนรู้โดยใช้

กรณีตวัอย่าง การจดัการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จาํลอง และการจดัการเรียนรู้โดยใช้ชุดการเรียนรู้ 

(ชนาธิป พรกุล: 2554) เป็นตน้ ส่ิงหน่ึงท่ีผูวิ้จยัมองวา่สามารถยกระดบัการเรียนรู้ของผูเ้รียนตาดีกา คือการ

ใชชุ้ดการเรียนรู้ในการจดัการเรียนการสอน ดงันั้น การจดัการเรียนการสอนโดยการใชส่ื้อหรือแบบเรียน

ท่ีเหมาะสมกบับริบทโรงเรียนและผูเ้รียน สามารถช่วยยกระดบัความรู้ความเขา้ใจของผูเ้รียนได ้เพราะส่ือ

ประเภทแบบเรียนหรือชุดการเรียนรู้ เป็นส่ือท่ีดีประเภทหน่ึงในการจดัการเรียนรู้แก่ผูเ้รียนให้มีความรู้

ความเข้าใจ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น ดังนูรฟาดีละห์ ยาเอ๊ะ (2563) ทาํการวิจัยเร่ือง การ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดการสอนสะกดคาํสาระการเรียนรู้อัลกุรอานสําหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบา้นไอสะเตีย ผลการวิจยัพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียน

ดว้ยชุดการสอนการอ่านสะกดคาํสาระการเรียนรู้อลักุรอานหลงัเรียนสูงขึ้น  

ดงันั้น จากความสําคญัและปัญหาท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ ผูวิ้จยัจึงทาํการวิจยัเร่ืองผลการใชห้นงัสือ

แบบเรียนรายวิชาอรรถาธิบายอลักุรอานสําหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา เพื่อ

ผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีดีขึ้นท่ีเกิดกบัผูเ้รียน สถานศึกษาและชุมชนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.  เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน 

สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

2.  เพื่อศึกษาผลการใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

3.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุ

รอานสาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา  

 

ทบทวนวรรณกรรมท่ีเกีย่วข้อง 

 แนวคิดเกีย่วการจัดการเรียนรู้ในอสิลาม 

 การจดัการศึกษาอิสลามท่ีมีเป้าหมายเพื่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผูเ้รียนสู่พฤติกรรมท่ีพึ่ง

ประสงคผ์่าน กระบวนการสาํคญั ไดแ้ก่ 1. การตรับียะห์ เช่นการเป็นแบบอย่างท่ีดีดา้นบุคลิกภาพ การใช้

คาํพูดและคาํแนะนาํตกัเตือนท่ีดี การฝึกฝนเพื่อให้เกิดการปฏิบติัท่ีเป็นกิจวตัร 2. การตะอฺลีมท่ีมีเป้าหมาย

ทางการสอนเป็นหลกัเพื่อใหค้วามรู้และการใหก้ารฝึกอบรมเก่ียวกบัทกัษะต่าง ๆ เช่นวิธีการสอนโดยการ

เน้นย ํ้า วิธีการสอนโดยการตั้งคาํถาม และ 3. การตะอฺดีบ เป็นอีกหน่ึงกระบวนการเรียนรู้ในอิสลามท่ี

เก่ียวขอ้งกับการปลูกฝังส่ิงดีงามในผูเ้รียน เพื่อสร้างให้เป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพท่ีดี มีคุณธรรมจริยธรรม        

(นิเลาะ แวอุเซ็ง, 2559) 
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 ลกัษณะสําคัญของหนังสือแบบเรียน 

 นักวิชาการได้อธิบายลักษณะสําคัญของหนังสือแบบเรียนไวว้่า หนังสือแบบเรียนจะต้องมี

ลกัษณะสาํคญั ดงัต่อไปน้ี (ปราณี ปราบริป ูและคณะ, 2560) 

 1. ดา้นหลกัสูตร หนังสือเรียนตอ้งมีเน้ือหาสาระครบถว้นตามสาระการเรียนรู้ท่ีกาํหนดไวใ้น

หลักสูตรแต่ละชั้นเรียนในแต่ละภาคการเรียนหรือในแต่ละปี เน้ือหาสาระดังกล่าวจะต้องมีความ

สอดคลอ้งกบัมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีระบุไว ้และมีลกัษณะท่ีน่าเช่ือได ้ 

 2. ดา้นเน้ือหาวิชา หนงัสือแบบเรียนจะตอ้งนาํเสนอเน้ือหาสาระท่ีถูกตอ้งตามหลกัวิชาในสาขา

นั้น ๆ เน้ือหามีความทนัสมยัมีปริมาณมากน้อยพอเหมาะสมแก่การท่ีจะให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ และมี

ความสามารถตามระบุไวใ้นมาตรฐานการเรียนรู้ 

 3. ดา้นการเสนอเน้ือหา หนงัสือแบบเรียนจะตอ้งเสนอเน้ือหาสาระโดยแบ่งเป็นหน่วย เป็นตอน 

หรือเป็นบทอย่างเหมาะสม การเรียงลาํดับเน้ือหาสาระจะตอ้งมีความเหมาะสมตามหลกัวิชาและตาม

ธรรมชาติของการเรียนรู้  

 4. ดา้นส่งเสริมความเขา้ใจ เน้ือหาสาระท่ีเสนอในหนงัสือแบบเรียนจาํเป็นท่ีจะตอ้งชดัเจนและ

ง่ายต่อการท่ีนกัเรียนจะทาํความเขา้ใจ และสามารถเขา้ใจไดโ้ดยไม่ยากเกินไป 

 5. ดา้นส่งเสริมการเรียนการสอน หนงัสือแบบเรียนส่งเสริมการเรียนการสอน โดยช้ีแนะนกัเรียน

ให้ทาํความเขา้ใจในขณะอ่าน และช่วยช้ีแนะครูซ่ึงเป็นส่ือกลางระหว่างผูเ้ขียนหนังสือและนักเรียนใน

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนดว้ย 

 

การจัดทําหนังสือแบบเรียน 

การจดัทาํหนงัสือแบบเรียนนั้น สมพร จารุนฏั (2544, อา้งถึงใน ปราณี ปราบริปู และคณะ, 2560: 

353) ได้อธิบายถึงการจัดทาํหนังสือแบบเรียนมีกระบวนการ ดังน้ี 1. ขั้นศึกษาหลักสูตร 2. ขั้นศึกษา

เก่ียวกบัตวันักเรียน 3 . ขั้นวางแผนเตรียมการจดัทาํตน้ฉบบั 4. ขั้นเขียนตน้ฉบบั 5. ขั้นบรรณาธิการกิจ

ตน้ฉบบั 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

                  ตัวแปรต้น                                                     ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

การจดัการเรียนรู้โดยใช้

หนงัสือแบบเรียนรายวิชา  

การอรรถาธิบายอลักุรอาน 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน 

2. ความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนงัสือแบบเรียนรายวิชา การ

อรรถาธิบายอลักุรอาน 
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ระเบียบวิธีวิจัย  

 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร คือ นักเรียนศูนย์การศึกษาอิสลามประจาํมัสยิดในจงัหวดัยะลา กลุ่มตัวอย่าง คือ 

นักเรียนศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา จาํนวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

(purposive sampling) 

 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   2.1 ลกัษณะเคร่ืองมือ 

    2.1.1 หนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน 

    2.1.2 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน 

    2.1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู ้เ รียนต่อหนังสือแบบเรียนราย

วิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน 

   2.2 วิธีการสร้างเคร่ืองมือวิจัย 

   เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วยหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบาย 

อลักุรอาน แบบทดสอบวดัความรู้รายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน และแบบประเมินความพึงพอใจของ

นักศึกษาต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน ซ่ึงผูวิ้จยัดาํเนินการสร้างโดยมีลาํดับ

ขั้นตอนดงัน้ี 

  1.  หนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน มีวิธีการสร้างและหาคุณภาพ ดงัน้ี 

   1.1  ศึกษาเอกสารและผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างหนงัสือแบบเรียน และการ

จดัการเรียนรู้โดยใชห้นงัสือแบบเรียน 

   1.2  สร้างหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน ให้ครอบคลุม

วตัถุประสงค์ และขอบเขตของการวิจยั ซ่ึงประกอบด้วย 9 เร่ือง ดังน้ี 1) ความหมายของอลักุรอาน 2) 

มารยาทในการอ่านอลักุรอาน 3) ประโยชน์ของการอ่านอลักุรอาน 4) สระฮิญาอียะฮฺ 5) สระฟัตหะฮฺ 6) 

สระกสัเราะฮฺ 7) สระฎ็อมมะฮฺ 8) ซูเราะฮฺอลัฟาติหะฮฺ 9) ซูเราะฮฺอลัอิคลาส และใชจ้ดัการเรียนรู้ 1 เร่ือง

ต่อ 2 ชัว่โมง 9 เร่ือง รวมเป็น 18 ชัว่โมง 

   1.3  นําหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน ท่ีสร้างขึ้ นไปให้

ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม 

   1.4  ปรับปรุงหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน ตามคาํแนะนํา

ของผูเ้ช่ียวชาญ  

   1.5  ดาํเนินการทดลองใช้หนังสือแบบเรียน กบัผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 

10 คน เพื่อศึกษาความเหมาะสมของหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน และนํา

ขอ้บกพร่องมาแกไ้ขจากนั้นนาํมาหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรม พบว่าชุดกิจกรรมท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ ์E1/E2 เท่ากบั 80.11/84.77 
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   1.6  นาํหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอานท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้

นาํไปใชจ้ริงกบักลุ่มตวัอยา่ง 

   1.7  พิมพห์นงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอานฉบบัสมบูรณ์ 

 2.  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน มีวิธีการสร้างและหา

คุณภาพ ดงัน้ี 

   2.1  ศึกษาวิ ธีการสร้างเค ร่ืองมือจากตํารา เอกสารท่ี เ ก่ียวข้องกับการสร้าง

แบบทดสอบวดัความรู้และเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 

   2.2  สร้างแบบทดสอบ ใหค้รอบคลุมวตัถุประสงค ์และขอบเขตของการวิจยั 

   2.3  นาํแบบทดสอบท่ีสร้างขึ้นไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบเพื่อพิจารณาหาความตรง

ของเน้ือหา และประเมินความสอดคลอ้ง ไดค้่าความสอดคลอ้ง เท่ากบั 0.80 

   2.4 ปรับปรุงขอ้คาํถามของแบบทดสอบตามคาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ 

   2.5  นาํแบบทดสอบไปทดสอบกบัผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มทดลอง 

   2.6  นาํผลคะแนนท่ีไดม้าวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย (p) และค่าอาํนาจจาํแนก (r) 

โดยการวิเคราะห์เป็นรายขอ้ ซ่ึงค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20 – 0.80 ค่าอาํนาจจาํแนก(r) ตั้งแต่ 0.20 

ขึ้นไป ไปใชใ้นการทดสอบ 

   2.7  นําแบบทดสอบมาหาความเช่ือมัน่โดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน 

เท่ากบั 0.81 

 3.  แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้ มีวิธีการสร้างและหา

คุณภาพ ดงัน้ี 

   3.1  ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจจากตาํราเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกับ

การสร้างแบบประเมินและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั 

   3.2  ร่างแบบประเมินความพึงพอใจเป็นแบบมาตรฐานส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดบั  

   3.3  นาํเคร่ืองมือท่ีสร้างขึ้นไปให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพและความเท่ียงตรง

เชิงเน้ือหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) ไดค้่าเท่ากบั 0.96 

   3.4  ปรับปรุงขอ้คาํถามตามคาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ 

   3.5 จ ั ดพิมพเ์คร่ืองมือวิจยัฉบบัสมบูรณ์ 

 3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยไดด้าํเนินการกบักลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มเดียว 

มีการทดสอบก่อนเรียนและทดสอบหลงัเรียน และใชก้ารวิจยัก่ึงทดลองแบบ One Group Pretest Posttest 

Design ประกอบดว้ย 3 วตัถุประสงค ์คือ 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพหนงัสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบายอลักุรอาน สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลาดาํเนินการเก็บขอ้มูลกบั
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ผูเ้รียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างเพื่อหาประสิทธิภาพของหนังสือแบบเรียน E1/E2  2. เพื่อศึกษาผลการใช้

หนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดั

ยะลา ดาํเนินการเก็บขอ้มูลโดยใช้แบบทดสอบวดัความรู้ 3. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อ

หนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอานสาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดั

ยะลา ดาํเนินการเก็บขอ้มูลโดยใชแ้บบประเมินความพึงพอใจ 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการหาคุณภาพของเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลดาํเนินการวิเคราะห์ ดงัน้ี 

   1.1  หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหา

ประสิทธิภาพ E1/E2 

   1.2  แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิของผูเ้รียนระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน วิเคราะห์

ขอ้มูลโดยใชค้่า   ร้อยละ 

   1.3  แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้หนังสือ

แบบเรียนรายวิชา การอรรถาธิบายอลักุรอาน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ดงัน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) มาตรฐานโดยใชเ้กณฑ ์

   ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง ความพึงพอใจมากท่ีสุด 

   ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง ความพึงพอใจมาก 

   ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง ความพึงพอใจปานกลาง 

   ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง ความพึงพอใจนอ้ย 

   ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด 

 การนาํเสนอผลวิเคราะห์ขอ้มูล ผูวิ้จยัไดใ้ชส้ถิติ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย  

ผูวิ้จยันาํเสนอผลการวิจยั แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี  

 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน 

สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ผลการใชห้นงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับ

ศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

 ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบายอลักุรอาน สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพหนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

ตารางท่ี 1  แสดงค่าประสิทธิภาพของหนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

จํานวนนักศึกษา (30 คน)                 ร้อยละ E1                     ร้อยละ E2                การแปลผล 

โดยรวมเฉล่ีย                                       80.11                           84.77                   สูงกวา่เกณฑ์ 

   

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า คะแนนกิจกรรมระหว่างเรียนโดยใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบายอลักุรอาน สาํหรับศนูยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา เท่ากบั 80.11 ซ่ึงเป็นค่า

ของ E1 และคะแนนจากการทาํแบบทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 84.77 มีค่าเป็นร้อยละของ E2 ดังนั้น 

แผนการจดัการเรียนรู้ในคร้ังน้ีมีประสิทธิภาพเท่ากบั E1= 80.11/ E2 = 84.77 ซ่ึงมีประสิทธิภาพสูงกว่า

เกณฑท่ี์กาํหนด  

ตอนท่ี 2  วิเคราะห์ผลการใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

ตารางท่ี 2 แสดงผลการใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนยก์ารศึกษา

อิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 

คนท่ี 
คะแนนหลังเรียน 

(คะแนนเต็ม 30) 

 

ร้อยละ 

 

แปลความหมาย 

1 24 80 ผา่นเกณฑ ์

2 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

3 24 80 ผา่นเกณฑ ์

4 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

5 24 80 ผา่นเกณฑ ์

6 25 83.3 ผา่นเกณฑ ์

7 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

8 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

9 24 80 ผา่นเกณฑ ์

10 24 80 ผา่นเกณฑ ์

11 24 80 ผา่นเกณฑ ์

12 25 83.3 ผา่นเกณฑ ์

13 24 80 ผา่นเกณฑ ์
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คนท่ี 
คะแนนหลังเรียน 

(คะแนนเต็ม 30) 

 

ร้อยละ 

 

แปลความหมาย 

14 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

15 25 83.3 ผา่นเกณฑ ์

16 24 80 ผา่นเกณฑ ์

17 24 80 ผา่นเกณฑ ์

18 24 80 ผา่นเกณฑ ์

19 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

20 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

21 25 83.3 ผา่นเกณฑ ์

22 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

23 24 80 ผา่นเกณฑ ์

24 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

25 24 80 ผา่นเกณฑ ์

26 26 86.6 ผา่นเกณฑ ์

27 25 83.3 ผา่นเกณฑ ์

28 24 80 ผา่นเกณฑ ์

29 25 83.3 ผา่นเกณฑ ์

30 24 80 ผา่นเกณฑ ์

รวม 24.96 82.86 ผ่านเกณฑ์ 

 

จากตาราง 2 พบว่า ผลการใชห้นงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา คือผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้หนังสือแบบเรียนราย

วิชาการอรรถาธิบาย      อลักุรอาน โดยภาพรวมผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 84.23 ซ่ึง

ผา่นเกณฑก์ารประเมินท่ีไดก้าํหนด คือ ผูเ้รียนทุกคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน อยูใ่นเกณฑร้์อย

ละ 80 

ตอนท่ี 3  ผลการวิเคราะห์การศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบายอลักุรอาน  

ตารางท่ี 3 แสดงการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบาย 

อลักุรอาน สาํหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา 
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ข้อท่ี ประเด็นความคิดเห็น X� S.D. แปลความหมาย 

1 หนงัสือแบบเรียนชดัเจนและเขา้ใจงา่ย 4.10 .548 มากท่ีสุด 

2 เน้ือหาเหมาะสมกบัผูเ้รียน 4.13 .434 มาก 

3 กิจกรรมช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียน 4.33 .479 มาก 

4 เปิดโอกาสใหน้กัเรียนศึกษาดว้ยตนเอง 4.10 .403 มาก 

5 กิจกรรมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน 4.13 .434 มาก 

6 วิธีการวดัและประเมินผลมีความชดัเจน 4.10 .481 มาก 

7 การจดักิจกรรมการเรียนรู้เหมาะสมกบัผูเ้รียน 4.27 .521 มาก 

8 กิจกรรมในบทเรียนน่าสนใจ 4.50 .509 มาก 

9 เปิดโอกาสใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้การทาํงานกลุ่ม 4.20 .407 มาก 

10 มีความรู้เพิ่มขึ้นหลงัจากใชห้นงัสือแบบเรียน 4.30 .466 มาก 

11 มีความมัน่ใจและสามารถนาํความรู้ท่ีไดรั้บไปใช ้ 3.97 .414 มาก 

12 สามารถนาํความรู้ไปประยกุตใ์ชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้ 4.17 .379 มาก 

 ภาพรวม 4.19 0.456 มาก 

  

 จากตาราง 3 พบว่า ระดับความความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบายอลักุรอาน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X� = 4.19, S.D.=0.456) โดยประเด็นดา้นกิจกรรมใน

บทเรียนน่าสนใจ มีค่าเฉล่ียสูงสุด (X� = 4.50, S.D.=.509) รองลงมาไดแ้ก่ประเด็นดา้นกิจกรรมช่วยสร้าง

บรรยากาศในการเรียน (X� = 4.33, S.D.= .479) และประเด็นด้านมีความรู้เพิ่มขึ้นหลงัจากใช้หนังสือ

แบบเรียนตามลาํดบั (X� = 4.30, S.D.=.466) 

 

อภิปรายผล 

จากการวิจยัเร่ืองผลการใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา ผูวิ้จยัไดอ้ภิปรายผลการศึกษาตามวตัถุประสงคด์งัน้ี 

1. ประสิทธิภาพหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน สําหรับศูนยก์ารศึกษา

อิสลามประจํามัสยิดในจังหวัดยะลา  ทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง  พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 

E1=80.11/E2=84.77 หมายความว่า ผูเ้รียนทั้งหมดไดค้ะแนนเฉล่ียจากการทาํแบบทดสอบระหว่างเรียน

ของชุดการเรียนรู้ทั้ง 8 เร่ือง คิดเป็นร้อยละ 80.11 และคะแนนเฉล่ียจากการทาํแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนหลงัเรียน คิดเป็นร้อยละ 84.77  แสดงวา่หนงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน

สําหรับศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเป็นไปตาม

เกณฑท่ี์ตั้งไว ้เน่ืองจากการดาํเนินการสร้างและพฒันาชุดการเรียนเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้  อลักุรอาน 
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อย่างเป็นระบบและขั้นตอน ในการหาคุณภาพของแบบเรียน เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้อลักุรอานสําหรับ

สําหรับศูนย์การศึกษาอิสลามประจํามัสยิดในจังหวดัยะลา โดยนําชุดการเรียนท่ีสร้างขึ้ นเสนอต่อ

ผู ้เ ช่ียวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพื่อประเมินความเหมาะสมของชุดการเรียน และตรวจความถูกต้อง

จุดประสงคก์ารเรียนรู้ ดา้นเน้ือหา ดา้นกิจกรรมการเรียนรู้ ดา้นรูปแบบ ดา้นการใชภ้าษา และดา้นการวดั

และประเมินผล โดยผูวิ้จยัสร้างแบบประเมินความเหมาะสมของชุดการเรียนเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท จึงส่งผลใหชุ้ดการเรียนเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้อลักุรอานมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับ ปุญญพฒัน์ ชาปากดี (2559) ทาํการวิจัยเร่ือง การพฒันาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนโดยใช้หนังสืออ่านเพิ่มเติม ชุดงานช่างไฟฟ้าวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี (งานช่าง) 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนโพธิแสน

วิทยา ผลการวิจยัพบวา่ หนงัสืออ่านเพิ่มเติม ชุดงานช่างไฟฟ้า วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลย(ีงานช่าง) 

กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 มีประสิทธิภาพ

เท่ากบั 88.05/85.50  

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน โดย

ภาพรวมผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คิดเป็นร้อยละ 84.23 ซ่ึงผา่นเกณฑก์ารประเมินท่ีไดก้าํหนด คือ 

ผูเ้รียนทุกคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียน อยู่ในเกณฑร้์อยละ 80 ทั้งน้ี เน่ืองดว้ยผูส้อนคอยเป็นผู ้

จดัสถานการณ์ จดัประสบการณ์ สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีเอ้ือต่อการทาํงานกลุ่ม กระตุน้ให้ผูเ้รียน

ฝึกฝนการค้นคว้า การแลกเล่ียนเรียนรู้ ความคิด และประสบการณ์ภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่ม 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สูดีรือมนั เจะมะ อบัดุลรอแม สุหลง และมูหาํมดัสุใหมี เฮงยามา (2565) เร่ือง

ผลการจดัการเรียนรู้รายวิชาอรรถาธิบายอลักุรอานโดยใช้ชุดการเรียนสาํหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษา

ตอนปลายปีท่ี 2 มีวตัถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของนักเรียนโดยใช้ชุดการเรียนก่อนเรียน

และหลงัเรียน ประชากรในการวิจยั นกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 โรงเรียนยะลาวิทยปัญญา

นุสรณ์ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2565 จาํนวน 30 คน เคร่ืองมือวิจยัประกอบดว้ย ชุดการเรียนรายวิชา

อรรถธิบายอลักุรอานจาํนวน 5 ชุด แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนักเรียน และแบบ

ประเมินความพึงพอใจของนกัเรียน ผลการวิจยัพบวา่ ผลการเรียนของนกัเรียนโดยใชชุ้ดการเรียนรายวิชา

อรรถธิบายอัลกุรอานหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี .05 และงานวิจัยของ  

มูหาํหมดันสัรี ลาแป (2564) เร่ืองผลของการใชชุ้ดฝึกการอ่านแถบสีท่ีมีต่อทกัษะการอ่านหลกัการมดัดฺ

ในอลักุรอาน สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนตน้ปีท่ี 6 มีวตัถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้ชุดฝึกการอ่านแถบสี ก่อนเรียนและหลงัเรียนพบว่านกัเรียนชั้น

อิสลามศึกษาตอนตน้ปีท่ี 6 ก่อนเรียนชุดฝึกการอ่านแถบสีมีคะแนนเฉล่ีย 16.70 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 

55.66 และหลงัเรียนชุดฝึกการอ่านแถบสีมีคะแนนเฉล่ีย 24.33 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.11 ซ่ึงแปลว่า

คะแนนสอบหลงัเรียนของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และผลสัมฤทธ์ิ
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ทางการเรียนรายวิชาอัลกุรอาน โดยใช้ชุดฝึกการอ่านแถบสี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี 

นยัสาํคญั .05   

3. ระดบัความความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอาน 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X�=4.19, S.D.=0.456) ทั้ ง น้ี  เ น่ืองด้วยหนังสือแบบเรียนรายวิชาการ

อรรถาธิบายอลักุรอานท่ีผูวิ้จยัพฒันาขึ้นมาตรงกับบริบทและความตอ้งการของผูเ้รียน สอดคลอ้งกับ

งานวิจยัของ นูรฟาดีละห์ ยาเอ๊ะ (2563) วิจยัเร่ือง การพฒันาการจดัการเรียนรู้โดยใชชุ้ดการสอนสะกดคาํ

สาระการเรียนรู้อลักุรอานสําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบา้นไอสะเตีย มีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อชุดการสอนการอ่านสะกดคาํสาระการเรียนรู้อัลกุรอาน 

สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาบีท่ี 6 กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี คือ นกัเรียนชั้นประถมศึกษาปี

ท่ี 6 โรงเรียนบา้นไอสะเตีย จาํนวน 35 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั

เป็นแบบวดัความพึงพอใจ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชก้ารวิจยัก่ึงทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนหลงั 

และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ียค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t test ผลการวิจยัพบว่า ระดบั

ความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อชุดการสอนการอ่านสะกดคาํสาระการเรียนรู้อลักุรอาน สาํหรับนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั(X�=4.17/S.D.=0.41) และงานวิจยั

ของ เปาซี อิจิ และอบัดุลรอแม สุหลง (2565) เร่ืองการพฒันาทกัษะการอ่านอลักุรอานโดยใชชุ้ดฝึกการ

อ่านเร่ืองนูนสากินะฮฺและตนัวีนสําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2 มีวตัถุประสงค์เพื่อ

เปรียบเทียบทกัษะการอ่านโดยใชชุ้ดฝึกทกัษะการอ่านก่อนเรียนและหลงัเรียน กลุ่มตวัอย่างในวิจยั คือ

นกัเรียนท่ีเรียนวิชาอลักุรอานชั้นอิสลามศึกษาตอนกลางปีท่ี 2/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกมา 2565 โรงเรียน

สัมพันธ์วิทยา จํานวน 45 คน ซ่ึงได้มาด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น 

แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลการวิจยัพบว่า ทกัษะการอ่านของนักเรียนชั้นอิสลามศึกษา

ตอนกลางปีท่ี 2 โดยใชชุ้ดฝึกทกัษะการอ่านเร่ืองนูนสากินะฮฺและตนัวีนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าชุดการเรียนในการส่งเสริมการอ่านอลักุรอานมีความ

น่าสนใจ ผูเ้รียนมีความต่ืนตวัทุกช่วงของการจดัการเรียนรู้ รวมทั้งกิจกรรมเนน้ให้ผูเ้รียนทุกคนมีส่วน

ร่วมและใหป้ฏิบติัเป็นรายบุคคลในทุกกิจกรรมการเรียนรู้  

 

สรุปผล 

การวิจัยเร่ืองผลการใช้หนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจาํมสัยดิในจงัหวดัยะลา มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

1.  ประสิทธิภาพหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอัลกุรอาน สําหรับศูนย์

การศึกษาอิสลามประจํามัสยิดในจังหวดัยะลา มีประสิทธิภาพเท่ากับ E1=80.11/E2=84.77 ซ่ึงมี

ประสิทธิภาพสูงกวา่เกณฑท่ี์กาํหนด 
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2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชห้นงัสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุรอานของ

ผูเ้รียนศูนยก์ารศึกษาอิสลามประจาํมสัยิดในจงัหวดัยะลา โดยภาพรวมผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

คิดเป็นร้อยละ 84.23 ซ่ึงผ่านเกณฑก์ารประเมินท่ีไดก้าํหนด คือ ผูเ้รียนทุกคนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

หลงัเรียน อยูใ่นเกณฑร้์อยละ 80 

3.  ระดบัความความพึงพอใจของผูเ้รียนต่อหนังสือแบบเรียนรายวิชาการอรรถาธิบายอลักุ

รอาน ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (X�=4.19, S.D.=0.456) โดยประเด็นดา้นกิจกรรมในบทเรียนน่าสนใจ มี

ค่าเฉล่ียสูงสุด (X�=4.50, S.D.=.509) รองลงมาไดแ้ก่ประเด็นดา้นกิจกรรมช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียน 

(X�=4.33, S.D.= .479) และประเด็นดา้นมีความรู้เพิ่มขึ้นหลงัจากใชห้นงัสือแบบเรียนตามลาํดบั (X�=4.30, 

S.D.=.466) 

 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1  ผู ้สอนควรศึกษาคู่ มือการใช้หนังสือแบบเรียนและเน้ือหาของหนังสือ

แบบเรียนอย่างละเอียดเพื่อใหก้ารจดักิจกรรมการจดัการเรียนการสอนสาํเร็จและบรรลุตามเป้าหมายท่ีตั้ง

ไว ้

  1.2 ครูผูส้อนควรจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้ผูเ้รียนทุกคนได้ปฏิบัติ เพื่อให้

ผูเ้รียนเขา้ใจหลกัการและเน้ือหาอลักุรอานอยา่งท่องแท ้และสามารถนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนั 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

  2.1 ควรศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาส่ือการสอนดา้นอิสลามศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนมี

ความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียน และเพื่อให้การเรียนการสอนในระดับตอนตน้มีประสิทธิภาพ

ต่อไป 

  2.2 ควรมีการศึกษาวิจยัเพื่อพฒันาแบบเรียนทุกรายวิชา เช่น รายวิชาอลัฟิกฮฺ อลัหะ

ดีษ อลัตารีค              และอลัอคัลาค เป็นตน้ เพื่อจะให้การจดัการเรียนรู้ทุกรายวิชาของศูนยก์ารศึกษา

อิสลามประจาํมสัยดิไปในทิศทางเดียวกนั 
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การพฒันาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอลักุรอานเกีย่วกบัความรู้เบ้ืองต้นของการอ่าน 

อลักุรอานตามกริออาตฺต่าง ๆ โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

สําหรับนักเรียนช้ันอสิลามศึกษาตอนปลายปีที่ 2 

Academic Achievement Development on al-Qur’an Subject; Entitled Beginning of 

Reading al-Qur’an with Qiroat Through Computer Assisted Instruction  

(CAI) for Islamic Studies Stage Students, Year 2 
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บทคัดย่อ  

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2 ตามเกณฑม์าตรฐาน 80/80 2) เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองความรู้

เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ กลุ่มตวัอย่างได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 1 

หอ้งเรียน จาํนวน 25 คน ไดด้าํเนินการทดลองกบันกัเรียนในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 เคร่ืองมือวิจยั

ประกอบดว้ย 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺ

ต่าง ๆ จาํนวน 8 บทเรียน 2) แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเลือกตอบ 4 ตวัเลือกจาํนวน 40 ขอ้ 

3) แบบประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้

ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สถิติท่ีใชค้ือ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t ลการ

วิจยัพบวา่ 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอาน

ตามกิรออาตฺต่าง ๆ เท่ากบั  E1/E2 83.50/88.20 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ มีคะแนนเฉล่ียสูง

กว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 3. ผลความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนดว้ย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีคะแนนเฉล่ียเท่ากบั 4.58 มีระดบัความพึงพอใจระดบัมาก 
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คําสําคัญ: ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การอ่านอัลกุรอานและกิรออาตฺต่างๆ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน   

 

ABSTRACT 

The objectives of this research were 1 )  to develop and find the effectiveness of computer-assisted 

instruction on the beginning of reading al-Qur’an with qiroat for islamic studies stage students, Year 2 

according to the 8 0 / 8 0  standard; 2)  to study learning achievements by using computer-assisted 

instruction. 3 )  to study the students' satisfaction by computer-assisted instruction on the beginning of 

reading al-Qur’an with qiroat. The target population were 25 students which conducted with students in 

the first semester of the academic year 2024, The research tools consisted of 1) 8 Lessions of computer-

assisted instructions on the beginning of reading al-Qur’an with qiroat 2) an achievement test, which was 

multiple choice, with 4 choices, 40 items. 3) the satisfaction auestioning form of students who studied 

with the learning activity plans on the beginning of reading al-Qur’an with qiroat. The statistics used 

were mean, standard deviation, and t-Test value. The results showed that; 1. The efficiency of the CAI 

lessons on the beginning of reading al-Qur’an with qiroat was equal to E1/E2 83.50/88.20. 2. The 

academic achievement of students who studied with computer-assisted instruction on the beginning of 

reading al-Qur’an with qiroat had a significantly higher average score than before learning, at a 

significance level of 0.05. 3. The students' satisfaction with computer-assisted instruction on the 

beginning of reading al-Qur’an with qiroat had an average score of 4.58 indicating a very high level of 

satisfaction. 

Keywords: Academic Achievement, Reading al-Qur’an and Qiroat, Computer Assisted Instruction (CAI) 

 

บทนํา  

อลักุรอานเป็นรากฐานสําคญัท่ีจาํเป็นของศาสนาอิสลามโดยไม่มีการถกเถียงกนัในบรรดาอุลา

มาอฺหรือนกัวิชาการอิสลาม นอกจากนั้น อลักุรอานยงัเป็นส่ิงมหัศจรรยท่ี์ยิ่งใหญ่และตลอดกาลจนถึงวนั

โลกหนา้ เป็นธรรมนูญแห่งชีวิตของประชาชาติมุสลิมท่ีครอบคลุมทุก ๆ ดา้น ไดแ้ก่ทั้งเร่ืองส่วนตวั เร่ือง

ครอบครัว สังคมและประชาชาติ อัลกุรอานมีคุณลักษณะเด่นหลายประการ คือ ถูกประทานลงมา

จากอลัลอฮฺแก่มนุษยท์ั้งมวลไม่ใช่เป็นความคิดของมนุษย ์ได้รับประกันจากอลัลอฮฺว่าปลอดจากการ

เปล่ียนแปลง (บรรจง บินกาซนั, 2543)  

หน้าท่ีของมุสลิมต่ออัลกุรอาน คือต้องยึดมั่นและศรัทธาว่าอัลกุรอานเป็นดาํรัสของอลัลอฮฺ  

ยึดมัน่และศรัทธาว่าคาํสอนต่าง ๆ ในอลักุรอานเป็นคาํสอนท่ีถูกตอ้งและครอบคลุมในทุก ๆ ดา้น ไม่ว่า

จะเป็นในดา้นการงาน การอยูร่วมกนั การช่วยเหลือ และดา้นความศรัทธาในวนัปรโลก เป็นตน้ มุสลิมทุก
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คนตอ้งปฏิบติัตามคาํสอนของอลักุรอาน ไม่ว่าคาํสอนนั้นเก่ียวขอ้งกบัการศรัทธาหรือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

ปฏิบติั พยายามเป็นมิตรกบัอลักุรอานให้ใกลชิ้ดท่ีสุด ดว้ยการอ่านอย่างสมํ่าเสมอ พยายามให้เป็นกิจวตัร

ประจาํวนัและใหม้ากท่ีสุด เพื่อจะไดรั้บทางนาํและผลบุญมากท่ีสุดจากอลัลอฮฺ (ซุฟอมั อุษมาน, 2550) 

หน่ึงในหลกัการอ่านท่ีสําคญัต่อการเรียนอลักุรอานเพื่อให้นักเรียนสามารถอ่านอลักุรอานได้

อยา่งถูกตอ้งและนาํไปใชใ้นการดาํเนินชีวิตไดอ้ยา่งถูกตอ้ง นัน่คือ หลกัการอ่านแบบกีรออาตฺ เป็นวิธีการ

อ่านอลักุรอานท่ีถูกประทานลงมา 7 สําเนียงภาษาดัง่ท่ีท่านรอซูล ศ.ล. กล่าวไวใ้นหะดีษรายงานโดยอลับุ

คอรีย ์เลขท่ี 6936 ความว่า "แท้จริง อัลกุรอาน ได้ถูกประทานลงมา 7 สําเนียงภาษาด้วยกันท่านท้ังหลาย

จงอ่านส่ิงท่ีจะทาํให้เกิดความง่ายดายจาก อัลกุรอานน้ัน" 

หลักการอ่านแบบกีรออาตฺนั้ นถูกประทานลงมาเพื่อให้เกิดความง่ายดายแก่ประชาชาติใน

การศึกษาและท่องจําอัลกุรอาน การอ่านตามกีรออาตฺนั้ นสามารถเป็นหลักฐานสําคัญในการ

อรรถาธิบายอลักุรอานและป้องกนัการดดัแปลงอลักุรอานสําหรับชนรุ่นหลงัไดท้ั้งยงัเป็นความอศัจรรย์

ของอลักุรอานท่ีมีความหลากหลายในการใชค้าํ แต่ความหมายยงัคงเป็นทิศทางเดียวกนัและปราศจากการ

ยอ้นแยง้ของความหมายและการอ่านอลักุรอานแบบกีรออาตนั้น ช่วยให้ประชาชาติท่ีมีความหลากหลาย

ทางดา้นภาษา เขา้ใจเน้ือหาไดง้่ายขึ้น และไดรั้บผลบุญท่ีมากขึ้น เน่ืองจากตอ้งมีการอ่านซํ้ าไปมาหลาย

คร้ังจนกว่าจะสมบูรณ์ทุก ๆ อายะห์ รวมถึงการเพิ่มความเขา้ใจในเน้ือหาอัลกุรอานอย่างกวา้งขวาง 

(Muhammad Ashour,  2017) 

กิรออาตฺ หมายถึง วิชาการอ่านและการถ่ายทอดอลักุรอานตามวิธีการท่ีได้รับการสืบทอดมา

ตั้งแต่ยุคสมยัของท่านนบีมูฮัมมดั ศ.ล. โดยมีกฎเกณฑ์และรูปแบบการอ่านท่ีแตกต่างกันไป ซ่ึงวิชาน้ี

เก่ียวขอ้งกับการศึกษาความหลากหลายในการออกเสียงและการวางตาํแหน่งอกัขระ เพื่อให้การอ่าน 

อลักุรอานนั้นมีความถูกตอ้งแม่นยาํตามแบบฉบบัท่ีถ่ายทอดมา ตามวิชากิรออาตฺนั้นมีแบบการอ่านท่ี

ยอมรับทั้งหมด 10 แบบ ซ่ึงแต่ละแบบถูกถ่ายทอดโดยนักอ่านและผูเ้ช่ียวชาญ เช่น อิหม่ามนาเฟียะฮ์ 

อิหม่ามอิบนุกะษีร และอิหม่ามอิบนุ อามิร เป็นตน้ โดยแบบการอ่านทั้งหมดน้ีมีความถูกตอ้งตามหลกั

ศาสนาอิสลาม และถูกยอมรับในโลกมุสลิมว่าเป็นการอ่านท่ีถูกต้อง โดยยงัคงรักษาความหมายของ 

อลักุรอานไวเ้ช่นเดิม (Muhammad al-Jazari, 2009 ) 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนท่ีมีการนําโปรแกรมควบคุมให้

เคร่ืองคอมพิวเตอร์ทาํงานตามคาํสั่งของผูใ้ชใ้นการจดัการเรียนการสอนมีลกัษณะเป็นบทเรียนโปรแกรม

เพื่อนาํเสนอเน้ือหาการทาํแบบทดสอบการจดักิจกรรมการเรียนโดยใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นส่ือในการ

เรียนการสอนท่ีช่วยให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้เน้ือหาเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการอ่านอลักุรอานในแบบ 

กิรออาตฺต่าง ๆ ไดบ้รรลุผลตามตวัช้ีวดักลุ่มสาระการเรียนรู้อลักุรอาน ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2  

โดยผูวิ้จยัไดส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองอลักีรออาตฺ จาํนวน 1 ชุด 

การจดัการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง เป็นกระบวนการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนท่ีอาศยัคอมพิวเตอร์ ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีระดบัสูงมาประยุกต์ใช้เป็นส่ือหรือเคร่ืองมือสําหรับการ
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เรียนรู้โดยจดัเน้ือหาสาระหรือประสบการณ์สาํหรับใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้ จดัเป็นลกัษณะบทเรียนหน่วยการ

เรียนหรือโปรแกรมการเรียน ฯลฯ ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง 

ความสามารถของบทเรียนในการวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ตามวตัถุประสงค์

ถึงระดับเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 80 ตัวแรก หมายถึง ร้อยละของคะแนนรวมเฉล่ียจากการทํา

แบบทดสอบระหว่างเรียน 80 ตัวหลัง หมายถึง ร้อยละของคะแนนรวมเฉล่ียการทดสอบหลังเรียน 

นักเรียนชั้ นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี  2 หมายถึง นักเรียนชั้ นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี  2  

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 จาํนวน 25 คน โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ตาํบลตะลุบนั อาํเภอสายบุรี 

จงัหวดัปัตตานี  

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง ความรู้เบ้ืองต้นเก่ียวกับการอ่านอัลกุรอานตามกิรออาตฺต่างๆ 

หมายถึง ผลคะแนนของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายได้จากการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย วดัได้จากการใช้

แบบทดสอบท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นทดสอบความรู้ก่อนและหลงัเรียนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัการอ่านอลักุ

รอานตามกิรออาตฺต่างๆ ดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จาํนวน 40 ขอ้  

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบของนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 1 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ตาํบลตะลุบนั อาํเภอสายบุรี จงัหวดัปัตตานี 

ต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกับการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺ

ต่างๆ วดัไดจ้ากการใชแ้บบสอบถามท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น จาํนวน 10 ขอ้ 

ตามข้อกาํหนดของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐานพุทธศกัราช 2546 ท่ีเปิดโอกาสให้ผูส้อนไดพ้ฒันารูปแบบหรือนวตักรรมการเรียนการสอนใหม่ 

ๆ เพื่อนาํมาใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนใหไ้ดม้ากท่ีสุด การเรียนการสอนเป็นเร่ืองใหญ่ท่ีทุกฝ่าย

ตอ้งทุ่มเทใชพ้ลงังานและพลงัความคิดในการจดัการเรียนการสอนในการศึกษาขั้นพื้นฐาน ครูผูส้อนตอ้ง

เป็นผูช้าํนาญการ เป็นนักวิจยัและพฒันา สามารถแกปั้ญหาท่ีเกิดจากการสอนของครูและการเรียนของ

นกัเรียนมาปรับปรุงการสอนและการเรียนได ้ 

จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของรายวิชา อลักุรอาน ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 ปีการศึกษา 

2564–2566 ของโรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา มีคะแนนเฉล่ียอยู่ท่ีร้อยละ 69.75 ซ่ึงยงัไม่ผ่านเกณฑ์ท่ี

โรงเรียนกาํหนดไวท่ี้ร้อยละ 75 การเรียนรายวิชาอลักุรอานเป็นรายวิชาท่ีผูเ้รียนตอ้งเรียนรู้ถึงศาสตร์ท่ีว่า

ดว้ยทกัษะการอ่านอลักุรอานและหลกัการอรรถาธิบายท่ีจะนาํมาใชใ้นการประกอบศาสนกิจในทุก ๆ วนั 

ผูเ้รียนตอ้งปฏิบติัในส่ิงท่ีไดเ้รียนอยา่งถูกตอ้งจนสามารถนาํมาใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้จึงจะถือวา่ประสบ

ความสาํเร็จ 

ผูวิ้จัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพฒันาส่ือการเรียนการสอนท่ีจะสร้างความน่าสนใจ และสามารถให้

นกัเรียนไดเ้รียนดว้ยตวัเองซํ้ า ๆ จนกว่าจะเขา้ใจหรือจนกว่าจะสามารถนาํมาปฏิบติัในชีวิตประจาํวนัได ้

เพื่อนาํมาใชใ้นการแกปั้ญหาและปรับปรุงการจดัการเรียนการสอนใหดี้ขึ้น ซ่ึงในปัจจุบนัมีหลากหลายวิธี 

เช่น การสร้างส่ือออนไลน์ใน Google Classroom, โปรแกรม Kahoot, Live Work Sheet เป็นตน้ ในแต่ละ
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วิธีจะมีขอ้ดีและขอ้จาํกดัท่ีแตกต่างกนัไป เม่ือผูวิ้จยัศึกษาถึงบริบทความพร้อมของผูเ้รียนแลว้พบว่า การ

สร้างส่ือแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นรูปแบบท่ีเหมาะสมกบัสภาพความพร้อมของผูเ้รียนมาก

ท่ีสุด จากงานวิจยัของสมชาติ กาํมะหยี ่(2559) พบวา่ 1. ประสิทธิภาพของส่ือประสมวิชาอลักุรอาน เร่ือง

ความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอลักุรอานด้วยโปรแกรม Microsoft Power Point มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากบั 

80.56/82.78 เป็นไปตามเกณฑท่ี์ตั้งไว ้คะแนนทดสอบหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั .02 และความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนการสอนโดยใชข้องส่ือประสมวิชาอลักุรอาน 

เร่ืองความรู้เบ้ืองตน้เก่ียวกบัอลักุรอานดว้ยโปรแกรมMicrosoft Power Point โดยภาพรวมอยู่ในระดบัดี

มาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.75 ซ่ึงนบัเป็นส่ือการสอนท่ีจะส่งเสริมใหเ้กิดประสิทธิผลของการเรียนรู้ใหเ้ป็นไป

ตามจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรก่อประโยชน์ต่อกระบวนการเรียนของนักเรียน การสอนของครูและยงั

ส่งผลใหส้ามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปประยกุตใ์ชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.  เพื่อพฒันาและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรายวิชาอลักุรอานเก่ียวกบั

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 

2 โดยใชเ้กณฑม์าตรฐาน 80/80 

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนรายวิชาอลักุรอาน 

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนรายวิชา 

อลักุรอาน 

 

ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดวิจัย  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

รายวิชาอลักุรอานเก่ียวกับความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ โดยใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สาระการเรียนรู้อัลกุรอานสําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 

โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา โดยผูวิ้จยัไดเ้รียบเรียงเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งไวด้งัน้ี 

1. กิรออาตฺ เป็นศาสตร์ท่ีกล่าวถึงเร่ือง กฏเกณฑใ์นการอ่านออกเสียง  การหยุด  การเร่ิมตน้ การ

อ่านควบตวัอกัษรรวมทั้งกล่าวถึงการอ่านคาํในกุรอานในรูปแบบต่าง ๆ โดยรวมมีอยู่ 10 กิรออาต ท่าน

ศาสดา ศ.ล. ถือเป็นครูสอนกุรอานคนแรกของโลกอิสลามบรรดาซอฮาบะฮ์บางท่านเช่น ท่านอิมามอะลี 

ท่านอุศมาน บิน อฟัฟาน ท่านอบัดุลลอฮ ์บิน มสัอูด ไดเ้รียนรู้กุรอานโดยตรงจากท่านศาสดา ศ.ล. บรรดา

สาวกท่ีเรียนรู้กุรอานแลว้ก็มีหนา้ท่ีสอนกุรอานใหก้บัสาวกคนอ่ืน ๆ ดว้ย อีกทั้งบรรดาชนรุ่นหลงัท่ีไม่ได้

อยู่ในช่วงสมยัของท่านศาสดา ศ.ล. ก็เรียนกุรอานกบับรรดาซอฮาบะฮ์  ในช่วงเวลาการถ่ายทอดวิชา

ความรู้จากรุ่นหน่ึงสู่อีกรุ่นหน่ึงน้ีเองได้กาํเนิดกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญการอ่านกุรอานขึ้น และเป็นช่วงเวลาท่ี
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บรรดามุสลิมมีจาํนวนมากขึ้น ต่างคนต่างตอ้งการท่ีจะเรียนรู้กุรอาน ผูเ้ช่ียวชาญเหล่าน้ีจึงเป็นท่ีตอ้งการ

ของเหล่าผูห้ลงใหลในกุรอาน (ฟานุส, 2565)  ต่อมาในช่วงแรกนกัอ่านและผูเ้ช่ียวชาญดา้นการอ่านจะ

ถ่ายทอดวิธีการอ่านแบบตวัต่อตวั  แต่ต่อมาภายหลงัไดมี้การเขียนกฎเกณฑท์ั้งหมดเป็นตาํราโดยเช่ือกนั

ว่าตาํราเล่มแรกท่ีเขียนเก่ียวกบักฎเกณฑ์ต่าง ๆ น้ีคือหนังสือของ ฮมัซะฮ์ บิน ฮะบีบ ซ่ึงถือเป็นหน่ึงใน

กุรรอ ซับอะฮ์ ดว้ย ในหมู่ซอฮาบะฮ์และตาบิอีนท่ีมีชีวิตอยู่ในช่วงศตวรรษท่ี 1 และ 2 มีจาํนวน 10 คนท่ี

ไดรั้บการยกยอ่งใหเ้ป็นผุเ้ช่ียวชาญในศาสตร์ดา้นการอ่านกุรอาน (อสัริน นิยมเดชา, 2565)  

2. คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ดวงพร วิฆเนศ (2557) ไดใ้ห้ความหมายว่า หมายถึงการผสมผสานส่ือ

หลายชนิดเขา้ดว้ยกนั ไดแ้ก่ตวั อกัษรภาพน่ิง ภาพเคล่ือนไหว เสียงและวีดิทศัน์รวมถึงการมีปฏิสัมพนัธ์

โตต้อบโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลางเพื่อให้บทเรียนมีความน่าสนใจและบรรลุวตัถุประสงค์ในการ

เรียนการสอนหรือการส่ือความหมาย ปิยวชั สีกนัหา (2557) ไดใ้ห้ความหมาย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน (CAI) หมายถึง การนาํเอาเคร่ืองคอมพิวเตอร์มาเป็นเคร่ืองช่วยสอนโดยคอมพิวเตอร์จะถูกบรรจุคาํ

สอนเน้ือหาต่างๆ และแบบฝึกหัดลงไปนกัเรียนสามารถศึกษาและทบทวนเน้ือหาไดด้ว้ยตนเองเป็นการ

เรียนรู้ท่ีตอบสนองศักยภาพและความตอ้งการของผูเ้รียนแต่ละคน  ปาริฉัตร วรวงษ์ (2557) ได้ให้

ความหมายว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) หมายถึง บทเรียนท่ีใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

นาํเสนอเน้ือหาและลาํดบัวิธีการสอนซ่ึงเป็นการนาํเสนอส่ือประสมไดแ้ก่ ขอ้ความ ภาพน่ิง กราฟิก ภาพ 

เคล่ือนไหว กราฟแผนภูมิ วีดิทัศน์และเสียงมาบนัทึกและเก็บไวโ้ดยมีการนําเสนอเน้ือหาทีละส่วน 

ประกอบดว้ย ส่วนของเน้ือหาบทเรียน แบบฝึกหดั แบบทดสอบ ใหผู้เ้รียนเกิดปฏิสัมพนัธ์ต่อบทเรียนและ

ไดผ้ลยอ้นกลบัในทนัที 

สรุป คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง ส่ือการเรียนการสอนท่ีพฒันาขึ้นบนระบบคอมพิวเตอร์ 

โดยใช้ส่ือผสมในรูปแบบต่างๆ ให้มีความน่าสนใจ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนและการรับรู้ของ

ผูเ้รียน มุ่งให้ผูเ้รียนไดศึ้กษาเน้ือหาดว้ยตนเองตามความพร้อม ความถนดัและความสนใจพร้อมทั้งไดรั้บ

ผลยอ้นกลบั (Feedback) อย่างทนัทีทนัใด ซ่ึงเป็นการช่วยเสริมแรงให้แก่ผูเ้รียนรวมทั้งสามารถประเมิน

และตรวจสอบความเขา้ใจของผูเ้รียนไดต้ลอดเวลา บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จึงเป็นบทเรียนท่ี

สามารถตอบสนองความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียนไดเ้ป็นอยา่งดี  

3.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  มนญัญา พรินทรากูล (2560) ผลสัมฤทธ์ิทางการเป็นความรู้ความ

เขา้ใจและ ความสามารถของนกัเรียนท่ีบรรลุตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้ในบทเรียนท่ีวดัโดยใชเ้คร่ืองมือ

วัดผลสัมฤทธ์ิ พัชรียา ศรีประทุม (2560) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้ความเข้าใจ

ความสามารถหรือความสําเร็จของนักเรียนท่ีได้จากการเรียนการสอน ซ่ึงวดัผความสําเร็จหรือระดับ

ความรู้ความสามารถของนกัเรียนไดจ้ากแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ เทวิกา สุดแสวง (2560) ผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน หมายถึง ความรู้หรือทักษะของบุคคลอันเกิดจากการเรียนการสอนหรือประสบการณ์

ทั้งหลายท่ีนักเรียนไดรั้บจากการเรียนการสอน ซ่ึงเกิดการการทาํงานท่ีประสานกนัและตอ้งอาศยัความ
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พยายามอย่างมาก ทาํให้นกัเรียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและแสดงออกในรูปแบบความสําเร็จ 

สามารถวดัใดโ้ดยการใชแ้บบทดสอบหรือคะแนนท่ีครูให ้

สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หมายถึง ความรู้หรือทักษะท่ีต้องใช้สติปัญญา และ

สมรรถภาพทางสมองท่ีไดรั้บมาจากการสั่งสอน แสดงออกมาในรูปความสําเร็จสามารถวดัไดโ้ดยการ

แสดงออกมาทั้ง 3 ดา้น คือพุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย ดา้นทกัษะพิสัย และใชแ้บบทดสอบ ความสามารถใน

การเรียนรู้เก่ียวกบัเน้ือหาวิชาท่ีเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี ทาํใหไ้ดก้รอบแนวคดิดงัน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ระเบียบวิธีวิจัย  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ นกัเรียนโรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา อาํเภอสายบุรี จงัหวดัปัตตานี 

ระดบัมธัยมศึกษา ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 จาํนวน 3 ห้อง รวมทั้งหมด 95 คน กลุ่มตวัอย่าง คือ 

นักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2/1 จํานวน 25 คน ได้มาโดยใช้ในการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

2.  ขอบเขตของเน้ือหา 

การวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดส้ร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีใชใ้นการสอนกลุม่สาระการเรียนรู้อลักุรอาน

ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 หลกัสูตรอิสลามศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศกัราช 2546 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 จาํนวน 8 แผน 16 ชัว่โมง โดยมีเน้ือหา ประวติัความ

เป็นมาและประโยชน์ของกีรออาตฺ  ประเภทกิรออาตฺ ช่ือกิรออาตฺทั้ง 10 สัญลกัษณท่ีใชใ้นศาสตร์กิรออาตฺ 

กิรออาตฺในแต่ละยุคสมยั กิรออาตฺท่ียงัคงใชอ่้านอยู่ในปัจจุบนัสาเหตุท่ีนิยมการอ่านแบบฮฟัศใ์นปัจจุบนั

และความแตกต่างการอ่านในละกิรออาตฺ 

 

ตัวแปรต้น 

การจดัการเรียนการสอนโดยใชบ้ทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองความรู้เบ้ืองตน้ของการ

อ่านอลักุรอานตามกิรออาตต่างๆ 

ตัวแปรตาม 

- ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

- ความพึงพอใจของนกัเรียน 
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3. ขอบเขตด้านตัวแปร 

3.1 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ 

3.1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองกิรออาตฺ 

3.2 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ 

3.2.1  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

3.2.2  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอัลกุรอานเก่ียวกับความรู้เบ้ืองต้นของการ

อ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ 

3.2.3  ความพึงพอใจของนกัเรียน 

4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

4.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สร้างตามขั้นตอนของไพโรจน์ ตีรณธนากุล (2546) 

แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่  

4.1.1 วิเคราะห์เน้ือหา (Analysis) การสร้างแผนภูมิระดมสมอง, แผนภูมิหัวเร่ือง

สัมพนัธ,์ และแผนภูมิโครงข่ายเน้ือหา 

4.1.2 ออก แบ บ หน่วย ก า ร เ รีย น  (Design) กํา หนดก ล วิ ธี ก า รส อนแล ะ เขี ย น

วตัถปุระสงคเ์ชิงพฤติกรรม พร้อมออกแบบแผนการนาํเสนอ 

4.1.3 พัฒนาหน่วยการเรียน (Development) เขียนรายละเอียดเน้ือหา, ตรวจสอบ

เน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญ และสร้างแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิ 

4.1.4 พฒันาเน้ือหาสู่คอมพิวเตอร์ (Implementation) เลือกโปรแกรม นําเน้ือหาลง

โปรแกรมและเตรียมส่ือประกอบการสอน 

4.1.5 ประเมินผลบทเรียน (Evaluation) ตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดีย, ทดลองและ

ทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียน 

4.2 แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิการเรียน สร้างและตรวจสอบความสอดคลอ้งกบัตวัช้ีวดัดว้ย

สูตร IOCตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 โดยผูเ้ช่ียวชาญ วิเคราะห์ค่าอาํนาจจาํแนกระหว่าง 0.40-0.80 และค่าความ

ยากง่ายระหวา่ง 0.40-0.70 จากนั้นคดัเลือกขอ้สอบท่ีไดเ้กณฑแ์ละทดสอบกบันกัเรียนกลุ่มทดลอง 

4.3 แบบประเมินความพึงพอใจ สร้างแบบประเมินความพึงพอใจแบบ 5 ระดบั ตรวจความ

สอดคล้องโดยใช้ค่า IOC ระหว่าง 0.67-1.00 ซ่ึงผ่านเกณฑ์ท่ีสามารถนําไปใช้ได้และทดลองใช้กับ

นกัเรียนกลุ่มทดลอง 

5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การศึกษาค้นควา้คร้ังน้ีผูวิ้จัยเป็นผูด้ ําเนินการทดลองและรวบรวมข้อมูลกับนักเรียนท่ีเป็น

ประชากรเป้าหมายและไดด้าํเนินการตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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5.1 ช้ีแจงให้นักเรียนท่ีเป็นประชากรเป้าหมายทราบถึงวิธีการเรียนโดยใช้บทเรียน 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ ชั้นอิสลามศึกษา

ตอนปลายปีท่ี 2 เพื่อใหน้กัเรียนเขา้ใจ และปฏิบติัตนไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  

5.2 ผูวิ้จยัเตรียมความพร้อมสภาพหอ้งเรียนเคร่ืองคอมพิวเตอร์และนกัเรียนกลุ่มเป้าหมาย 

5.3 ก่อนทาํการทดลองผูวิ้จยัไดท้าํการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ซ่ึงใชแ้บบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ 

5.4 ดาํเนินการสอนตามแผนการจดักิจกรรมการเรียนรู้จาํนวน 8 แผนเวลา 16 ชัว่โมง รวม

เวลาทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 

5.5 หลงัจากการทดลองส้ินสุดทาํการทดสอบหลงัเรียน (Post-test) ซ่ึงใชแ้บบทดสอบวดัผล

สัมฤทธ์ิทางการเรียน 

5.6 ประเมินความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 โดย

ใชแ้บบประเมินความพึงพอใจต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้จาํนวน 20 ขอ้กบัผูเ้รียนท่ีเป็นกลุ่มเป้าหมาย

หลงัเรียน 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษาคร้ังน้ีการวิเคราะห์ขอ้มูลดาํเนินการดงัน้ี 

6.1 วิเคราะห์คุณภาพของเคร่ืองมือท่ีใชว้ดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ โดยหาค่า IOC ค่าเฉล่ีย ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าอาํนาจจาํแนก ค่าความยากง่าย และค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบ 

6.2 วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้

เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 โดยหาค่าคะแนน

เฉล่ียจากการทาํแบบทดสอบระหวา่งเรียน (E1) และแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิหลงัการเรียน (E2) 

6.3 วิเคราะห์คุณภาพของแบบวดัความพึงพอใจ และคุณภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดย

หาค่า IOC 

6.4 วิเคราะห์คะแนนท่ีได้จากการทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและคะแนนแบบ

ประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ ชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 
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ผลการวิจัย 

1.  ผลการพฒันาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้

เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 ตาม

เกณฑม์าตรฐาน 80/80 

ผูวิ้จัยได้นําบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองต้นของการอ่านอัลกุรอานตาม 

กิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ทาํการ

ทดลองกับนักเรียนชั้ นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 ผลการหา

ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ืองความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺ

ต่าง ๆ สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2  ปรากฏผลตามตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการ

อ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 ตามเกณฑ์

มาตรฐาน 80/80 

กลุ่ม จํานวน (คน) 
กระบวนการเรียน ผลสัมฤทธิ์หลงัเรียน 

𝑥𝑥𝑥 A E1 𝑥𝑥𝑥 B E2 

ประชากร

เป้าหมาย 
25 33.40 40 83.50 35.28 40 88.20 

 

จากตารางท่ี 1 ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากการใช้กับ

กลุ่มเป้าหมายท่ีเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จาํนวน 25 คน พบว่า ค่าประสิทธิภาพของ

กระบวนการเรียน (E1)  มีค่า เท่ากับ 83.50 และค่าประสิทธิภาพของผลสัมฤทธ์ิหลังเ รียน (E2)   

มีค่าเท่ากบั 88.20 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่าน 

อลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2  โรงเรียนสายบุรีอิสลาม

วิทยา   มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ ์80/80 

 

2. ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลาย 

ปีท่ี 2 ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน 

ผูวิ้จยัได้นําแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลงัเรียน โดยใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สาํหรับนกัเรียนชั้น

อิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2  มาทาํการทดสอบกบักลุ่มเป้าหมาย โดยมีการหาผลของค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน เพื่อทาํการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน 

ปรากฏผลตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้

เบ้ืองต้นของการอ่านอัลกุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2 ระหวา่งก่อนเรียนและหลงัเรียน       

บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 𝑥𝑥𝑥 S.D. t-test 

ก่อนเรียน 10.28 2.24 
55.44* 

หลงัเรียน 35.28 1.61 

 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน เร่ืองความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สาํหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2  โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2567 จาํนวน 25 คน หลงัเรียนสูงกวา่

ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลาย 

ปีท่ี 2  

ผูวิ้จยัได้สร้างแบบประเมินผลความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2  โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา เพื่อให้นักเรียนประเมินความพึงพอใจเม่ือเรียนบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนแลว้ ซ่ึงเป็นนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 

2567 จาํนวน 25 คน ปรากฏผลตามตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้

เบ้ืองต้นของการอ่านอัลกุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2   

รายการ 𝑥𝑥𝑥 S.D. 
ระดับความ

พงึพอใจ 

1. ด้านการออกแบบบทเรียน 

1.1 เปิดโอกาสในการเลือกเรียนไดต้ามความตอ้งการ 

 

4.92 

 

0.28 

 

มากท่ีสุด 

1.2 เมนูบทเรียนชดัเจนเขา้ใจง่าย 4.20 0.50 มาก 

1.3 บทเรียนมีกิจกรรมหลากหลาย 4.96 0.20 มากท่ีสุด 

1.4 ภาพประกอบและเสียงอ่านเหมาะสมชดัเจน 4.56 0.58 มากท่ีสุด 
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1 . 5  ข น า ด ข อ ง ตัว อัก ษ ร อ่ า น ง่ า ย  สี ข อ ง ตัว อัก ษ ร เ ห ม า ะ ส ม  

มีความชดัเจน 
4.36 0.64 มาก 

1.6 สามารถทบทวนบทเรียนไดต้ามความตอ้งการ 4.08 0.76 มาก 

1.7 ทราบผลคะแนนทนัทีหลงัจากทาํแบบทดสอบ 4.92 0.28 มากท่ีสุด 

2. ด้านเน้ือหา 

2.1 เน้ือหาตรงตามจุดประสงคข์องบทเรียน 

 

4.92 

 

0.28 

 

มากท่ีสุด 

2.2 เน้ือหาบทเรียนช่วยใหมี้ความมัน่ใจในการอ่านอลักุรอานมากขึ้น 4.92 0.28 มากท่ีสุด 

2.3 เน้ือหามีปริมาณเหมาะสม 4.00 0.41 มาก 

2.4 เน้ือหาสามารถนาํไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัได ้ 4.92 0.28 มากท่ีสุด 

2.5 แบบฝึกหดัแต่ละหน่วยมีจาํนวนขอ้ท่ีเหมาะสม 4.20 0.50 มาก 

2.6 การใหข้อ้มูลยอ้นกลบัช่วยใหเ้ขา้ใจบทเรียนมากขึ้น 4.96 0.20 มากท่ีสุด 

2.7 การยกตวัอยา่งสอดคลอ้งกบัเน้ือหา 4.56 0.58 มากท่ีสุด 

3.ด้านความพงึพอใจในการเรียน    

3.1 พึงพอใจต่อบรรยากาศในการเรียน 4.36 0.64 มาก 

3.2 มีความอิสระในการเรียน 4.08 0.76 มาก 

3.3 สามารถศึกษาบทเรียนไดด้ว้ยตนเองตามความพอใจ 4.92 0.28 มากท่ีสุด 

3.4 ไม่รู้สึกเสียหนา้เม่ือตอบคาํถามในบทเรียนผิด 4.92 0.28 มากท่ีสุด 

3.5 มีความพอใจในการไดรู้้ผลคะแนนการประเมินไดอ้ยา่งทนัที 4.92 0.28 มากท่ีสุด 

3.6 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้พัฒนาการอ่านอัลกุรอาน 

แบบกิรออาตฺมากขึ้น 
4.00 0.41 มาก 

รวม 4.58 0.14 มากท่ีสุด 

   

จากตารางท่ี 3  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนกัเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษา

ตอนปลายปีท่ี 2  โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา โดยนักเรียน จาํนวน 25 คน  ปรากฏผลว่าบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในภาพรวมมีค่าเฉล่ีย 4.58 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  0.14  มีระดบัความพึงพอใจ

ระดบัมากท่ีสุด  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ เน้ือหาบทเรียนมีระดบัความยากง่ายเหมาะสมกบันกัเรียน 

การอธิบายเน้ือหาของบทเรียนมีความเหมาะสม บทเรียนทาํใหน้กัเรียนสามารถเขา้ใจเน้ือหาไดดี้ นกัเรียน

พอใจในผลการเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพราะสามารถปฏิบติัได้ด้วยตนเอง 

นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากขึ้นเม่ือเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นกัเรียนมีอิสระ

ในการคิดและตัดสินใจมากขึ้นเม่ือเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักเรียนชอบเรียนด้วย
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ตลอดเวลา  

 

อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยเพื่อการพัฒนาและการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การพฒันา

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาอลักุรอานเก่ียวกับความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺ 

ต่าง ๆ โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับนักเรียนชั้ นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2  

มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑท่ี์กาํหนดไว ้ สามารถอภิปรายผลไดด้งัน้ี  

 1. ผลการพฒันาและหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้

เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 ตาม

เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตาม 

กิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้ นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา  

ท่ีมีประสิทธิภาพ 83.50/88.20 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ท่ีกาํหนดไว ้เน่ืองจากคุณลกัษณะของบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผูวิ้จยัไดศึ้กษาเน้ือหาเร่ืองความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ 

อีกทั้ งมีแบบทดสอบระหว่างเรียน  ทําให้ผูเ้รียนสามารถเรียนรู้เน้ือหาต่าง ๆ ตามความถนัดและ

ความสามารถทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ในแบบรายบุคคลในการเรียนรู้เน้ือหาผูเ้รียนจะมีปฏิสมัพนัธ์กบั เน้ือหา

บทเรียนโดยตรงและทาํแบบทดสอบระหว่างบทเรียนท่ีอยู่ทา้ยเร่ืองแต่ละเร่ือง เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความ

เขา้ใจ สามารถจดจาํเน้ือหาไดดี้ยิ่งขึ้น ซ่ึงสอดคลอ้งกบัเริงศกัด์ิ แพพิพฒัน์ (2556) ทาํการศึกษาวิจยั การ

พฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การออกแบบเอกสารดว้ยโปรแกรม Microsoft Word 2007 

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5  ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การ

ออกแบบเอกสารด้วยโปรแกรม Microsoft word 2007 สําหรับนักเรียนชั้ นประถมศึกษาปีท่ี 5 มี

ประสิทธิภาพ เท่ากบั 81.11 / 83.38 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์80/80 ท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยวุนัดา หินอ่อน 

(2558 ) ทาํการศึกษาวิจัย การพฒันาส่ือเสริมทักษะการเรียนรู้คาํศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยัพบวา่  ส่ือเสริมทกัษะการเรียนรู้

คาํศพัท์ภาษาองักฤษ โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ี

พฒันาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากบั 81.47/82.25 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ ์80/80 ท่ีกาํหนดไว ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปักษ ์

คงประเสริฐ (2561) ทาํการศึกษาวิจัย การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อาเซียนศึกษา 

สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง 

อาเซียนศึกษา สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 85.29/84.80 ซ่ึงสูงกว่า

เกณฑ ์80/80 ท่ีกาํหนดไว ้

 เน่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพฒันาขึ้นมานั้น มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์  

80/80 เน่ืองจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนดังกล่าวมีการออกแบบส่วนนําของบทเรียน เน้ือหา
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บทเรียน การใชภ้าษา การออกแบบระบบการเรียนการสอน และส่วนประกอบดา้นมลัติมีเดีย มีความถูก

ตอ้งตามหลกัวิชาการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และมีความเหมาะสมกบัวยัของผูเ้รียน ซ่ึงมีภาพ 

กราฟฟิก เสียง และภาพเคล่ือนไหวสาธิตขั้นตอนการปฏิบัติอย่างละเอียด ช่วยส่ือความเข้าใจจาก

นามธรรมเป็นรูปธรรมไดเ้ป็นอย่างดี มีระบบการตอบสนองทนัทีทนัใด อีกทั้งนกัเรียนยงัสามารถเป็นผู ้

ควบคุมบทเรียนให้ดาํเนินไปตามความสามารถของตนเอง ทาํให้เกิดการอยากเรียนรู้และมีความเขา้ใจ

มากยิง่ขึ้น   

 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 

2 ระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 

2 โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 

ระดบั .05 จากนิศากร แสงสว่าง (2557) ไดใ้ห้ความหมายของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) หมายถึง การนาํคอมพิวเตอร์มาเป็นเคร่ืองมือสร้างส่ือการเรียนการสอนทาง

คอมพิวเตอร์รูปแบบหน่ึงซ่ึงใช้ความสามารถของคอมพิวเตอร์ในการนําเสนอส่ือประสมอันได้ แก่

ขอ้ความภาพน่ิงกราฟิกแผนภูมิกราฟวิดีทศัน์ภาพเคล่ือนไหวและเสียงเพื่อถ่ายทอดเน้ือหาบทเรียนหรือ

องค์ความรู้ในลกัษณะท่ีใกลเ้คียงกับการสอนจริงในห้องเรียนมากท่ีสุดในโปรแกรมประกอบไปดว้ย

เน้ือหาวิชาแบบฝึกหัดแบบทดสอบโดยมีเป้าหมายท่ีสําคญัก็คือสามารถดึงดูดความสนใจของผูเ้รียนและ

กระตุน้ใหเ้กิดความตอ้งการท่ีจะเรียนรู้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นตวัอยา่งท่ีดีของส่ือการศึกษาในลกัษณะ

ตวัต่อตวัซ่ึงผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพนัธ์หรือการโตต้อบพร้อมทั้งการได้รับผลป้อนกลบั 

(Feedback) นอกจากน้ียงัเป็นส่ือท่ีสามารถตอบ สนองความแตกต่างระหว่างผูเ้รียนไดเ้ป็นอย่างดีรวมทั้ง

สามารถท่ีจะประเมินและตรวจสอบความเข้าใจของผู ้เ รียนได้ตลอดเวลา ซ่ึงสอดคล้องกับ 

ณัฏฐกิตต์ิ รัตนบรรยงค ์(2561) ทาํการศึกษาวิจยั การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง พลเมืองดี

ตามวิถีประชาธิปไตย สําหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5  ผลการวิจยัพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

ของผูเ้รียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง พลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 คะแนนหลงัการเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนการเรียนอย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงสอดคล้องกับศิริวรรณ แก้วจรัญ (2561) ทําการศึกษาวิจัย การพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เร่ือง คาํควบกลา้ สาํหรับนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปี

ท่ี 4 ผลการวิจยัพบว่าการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เร่ือง คาํ

ควบกล้า สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 คะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 ซ่ึงสอดคลอ้งกับกิตติมา มากบาํรุง (2561) ทาํการศึกษาวิจยั การพฒันา

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาประวติัศาสตร์ เร่ือง พระมหากษตัริยแ์ห่งราชวงศ์จกัรี สําหรับชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการวิจยัพบว่า การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาประวติัศาสตร์ เร่ือง 
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พระมหากษตัริยแ์ห่งราชวงศจ์กัรี สําหรับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลงัเรียนสูง

กวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

 เน่ืองจากการพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในคร้ังน้ีนั้น ผูวิ้จยัไดด้าํเนินการออกแบบ

หน่วยการเรียนรู้ให้เป็นไปตามหลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศกัราช 2551 อย่างเป็นระบบ อีกทั้งแบบทดสอบท่ีสร้างขึ้นผา่นการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญ และการ

ทดลองใช้ ตามกระบวนการวิจยั ส่งผลให้แบบทดสอบมีคุณภาพ นอกจากน้ีบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนในแต่ละบทเรียนยงัมีกิจกรรมให้นกัเรียนไดฝึ้กปฏิบติั ฝึกทกัษะและตรวจสอบความเขา้ใจในเร่ืองท่ี

ศึกษา ซ่ึงผูเ้รียนสามารถกลบัไปศึกษาใหม่ไดห้ากยงัไม่เขา้ใจในบทเรียนนั้นๆ อีกทั้งสามารถทาํแบบฝึก 

หรือแบบฝึกปฏิบติัไดใ้หม่จนกวา่จะพอใจ  

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนกัเรียนต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลาย 

ปีท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้

เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2  

โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ปรากฏผลว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีระดบัความพึงพอใจระดบั

มากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า เน้ือหาบทเรียนมีระดบัความยากง่ายเหมาะสมกบันกัเรียน การ

อธิบายเน้ือหาของบทเรียนมีความเหมาะสม บทเรียนทาํให้นักเรียนสามารถเขา้ใจเน้ือหาได้ดี นักเรียน

พอใจในผลการเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพราะสามารถปฏิบติัได้ด้วยตนเอง

นกัเรียนเกิดความสนใจในการเรียนมากขึ้นเม่ือเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นกัเรียนมีอิสระ

ในการคิดและตัดสินใจมากขึ้นเม่ือเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักเรียนชอบเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักเรียนมีส่วนร่วมในการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

ตลอดเวลา ค่าเฉล่ีย 4.58 ซ่ึงสอดคลอ้งกับมยุรี ปะวนันา (2554) ทาํการศึกษาวิจยั การพฒันาบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจยัพบวา่ ความ

พึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ ชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี 3  โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (X�= 2.86, S.D.= 0.36) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัซูอยัมี สาเล็ง 

(2557) ทาํการศึกษาวิจยั การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษามลายูกลาง

ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิจัยพบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษามลายกูลางชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3  โดยรวมอยูใ่นระดบั

มากท่ีสุด คือ มีคา่เฉล่ียเทา่กบั 4.54 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัตรีทศั อรรคบุตร (2558) ทาํการศึกษาวิจยั การพฒันา

ชุดฝึกทกัษะการแกโ้จทยปั์ญหาโดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ผลการวิจยั

พบวา่ ความพึงพอใจต่อการเรียนของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัพึงพอใจมากท่ีสุด 
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 เน่ืองจากการเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นกัเรียนสามารถศึกษาดว้ยตนเองไดง้่าย 

มีบรรยากาศในการเรียนท่ีสนุกสนาน เน่ืองจากในบทเรียนมีการนาํเสนอดว้ยภาพ เสียง ภาพเคล่ือนไหว 

และตวัอกัษรท่ีมีสีสันสวยงาม ประกอบกบัการให้แรงเสริมระหว่างเรียนในการทาํกิจกรรมทา้ยบท นัก

เรียนรู้ผลการร่วมกิจกรรมทนัที ทาํให้นกัเรียนมีกาํลงัใจในการเรียน มีความกระตือรือร้น นอกจากน้ีแลว้

การเรียนดว้ยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนยงัตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล คือ นกัเรียนแต่ละ

คนจะเรียนชา้หรือเร็วขึ้นอยู่กบัพื้นฐานความสามารถของนกัเรียนเอง ทาํให้นกัเรียนท่ีเรียนเก่งไม่ตอ้งรอ

เพื่อน และนักเรียนท่ีเรียนอ่อนไม่ต้องกังวลใจว่าจะเรียนไม่ทันเพื่อนและนักเรียนยงัสามารถทบทว

บบทเรียนไดต้ามตอ้งการ 

  

สรุปผล 

จากการพฒันาและการใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุ

รอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สามารถสรุปผลการวิจยัไดด้งัน้ี  

1.  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ความรู้เบ้ืองต้นของการอ่านอัลกุรอานตาม 

กิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 2 โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 83.50/88.20 เป็นไปตามเกณฑ ์80/80 ท่ีกาํหนดไว ้

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

เร่ือง ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนักเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอน

ปลายปีท่ี 2 โรงเรียนสายบุรีอิสลามวิทยา ของนักเรียนหลงัเรียน สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคญัทาง

สถิติท่ีระดบั .05  

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ือง 

ความรู้เบ้ืองตน้ของการอ่านอลักุรอานตามกิรออาตฺต่าง ๆ สําหรับนกัเรียนชั้นอิสลามศึกษาตอนปลายปีท่ี 

2 โรงเรียนสายบุรีอิลามวิทยา ปรากฏผลว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีระดบัความพึงพอใจระดบั

มากท่ีสุด   

 

ข้อเสนอแนะ  

 1. ข้อเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช้ 

 1.1  ผูส้อนควรศึกษาขั้นตอนของการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนอย่างละเอียด เพื่อให้มีความเขา้ใจขั้นตอนอย่างลึกซ้ึง จึงสามารถนําไปใช้ในการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 1.2  การจัดการเรียนการสอนรายวิชาอัลกุรอาน โดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

สามารถนําไปใช้สอนร่วมกับการเรียนการสอนรูปแบบอ่ืน ๆ จะทาํให้การจัดการเรียนสอนมีความ

หลากหลายมากขึ้น 
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 1.3  การจดัการเรียนการสอนรายวิชาอลักรุอาน โดยใชบ้ทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผูส้อน

ควรให้เวลากบัผูเ้รียนไดซ้ักถามและแลกเปล่ียนความรู้กบักลุ่มเพื่อน หรือผูส้อน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 2.1  ควรมีการปรับปรุงเน้ือหาในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้มีปริมาณเหมาะสมไม่

มากและไม่น้อยจนเกินไป  

 2.2  ควรศึกษาวิธีการนาํบทเรียนการอ่านอลักุรอานแบบกิรออาตฺมาพฒันาในดา้นการอ่าน

ให้มีประสิทธิภาพและสามารถนาํไปใช้จริงในชีวิตประจาํวนัได ้

 

เอกสารอ้างองิ  

เอกสารอ้างองิฉบับภาษาไทย 

กิตติมา มากบํารุง .  (2561).  การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาประวัติศาสตร์ เ ร่ือง 

พระมหากษัตริย์แห่งราชวงศ์จักรี สําหรับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศา

สตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ.์ 

ซ ุฟ อ มั  อ ุษ ม า น .  ( 2550) .  อ ัค ล า ก ร ะ ห ว ่า ง ร า ก ฐ า น ห ล ัก แ ล ะ ป ล ีก ย ่อ ย .  เ ข า้ ไ ด ถ้ ึง จ า ก  :    

https://www.sufumothman.com/. สืบคน้เม่ือวนัท่ี 22 กนัยายน 2562. 

ซูอยัมี สาเล็ง. (2557). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษามลายู

กลาง ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3. คน้ควา้อิสระครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการสอนอิสลาม

ศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา. 

ณัฏฐกิตต์ิ รัตนบรรยงค์. (2561). การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง พลเมืองดีตามวิถี

ประชาธิปไตย สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5. สารนิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยันอร์ทกรุงเทพ. 

ดวงพร วิฆเนศ. (2557). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียวิชาองค์ประกอบศิลป์ 1 สําหรับ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี. คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร.  ว ิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต.  กรุงเทพฯ: บณัฑิตวิทยาลยั 

มหาวิทยาลยัศิลปากร. 

ตรีทศั อรรคบุตร. (2558). การพัฒนาชุดฝึกทักษะการแก้โจทย์ปัญหาโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร

ศึกษา บณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี. 

เทวิการสุดแสวง. (2560). การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการสืบพันธ์ของพืชดอกส าหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5E) ร่วมกับการ



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 86 
 

เรียนรู้แบบร่วมมือชนิดกิจกรรมเกมแข่งขัน. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาตร์มหาบณัฑิต 

สาขาวิชาวิทยาศาตร์ศึกษา มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี. 

นิศากร แสงสว่าง. (2557). ผลการใช้ส่ือคอมพิวเตอร์ช่วยสอนภาษาอังกฤษที่เน้นนิทานคุณธรรมเพ่ือ

ส่งเสริมความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษและความตระหนักรู้ด้านคุณธรรม สําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. โรงเรียนสกลวิทยา อาํเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม. 

วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน. นครปฐม: 

บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร. 

บรรจง บินกาซัน. (2543). ประวัตินบีในคัมภีร์กุรอาน. กรุงเทพฯ: สาํนักพิมพ ์อลัอะมีน 

ปักษ์ คงประเสริฐ. (2561). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง อาเซียนศึกษาสําหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชา

หลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา. 

ปิยวชั สีกนัหา. (2557). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง คาํยืมภาษาบาลีสันสกฤตใน

ภาษาไทยสําหรับน ัก เรียนชั ้นมัธยมศึกษาปี ที ่ 3. ว ิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร

มหาบณัฑิต. นครปฐม: บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร. 

ปาริฉัตร วรวงษ์. (2557). การพฒันาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร่ืองภูมิลกัษณ์ของภูมิภาคต่าง ๆ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรมสาํหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 

5. โรงเรียนบา้นปล่องเหลี่ยม. วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต. นครปฐม: 

บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร. 

ไพโรจน์  ตีรณธนากุล และคณะ. (2546).  การออกแบบและการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์   

E-Learning การสอน. กรุงเทพฯ: ศูนยส่ื์อเสริมกรุงเทพ. 

พชัรียา ศรีประทุม. (2560). การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นฐานโดยใช้สถานการณ์ปัญหา

ตามแนว Pisa เพื่อส่งเสริมความสามารถในการถ่ายโยงการเรียนรู้และเจตคติต่อการเรียน

การสอน ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 . วิทยานิพนธ์กศ.ม.มหาสารคาม มหาวิทยาลยั

มหาสารคาม. 

ฟานูส. (2565). ศาสตร์แห่งการอ่านกุรอาน กบันกัอ่านทั้ง 7.สืบคน้ 18 ตุลาคม 2565 จาก               

             http://oknation.nationtv.tv/blog/fanoos/2009/08/21/entry-12 . 

มนัญญา  พรินทรากูล. (2560). ผลการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ตามวัฏจักรการเรียนรู้แบบ 7 

ชั้น ร่วมกับแผนผังมโนทัศน์ เร่ือง พันธะเคมีที่มีต่อความสามารถในการคิดเชิงมโนทัศน์

และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4.การคน้ควา้อิสระปริญญาศึกษาศาสตร์

มหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยันเรศวร. 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 87 
 

มยุรี ปะวนันา. (2554). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง ส่วนประกอบของคอมพิวเตอร์ 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3. คน้ควา้อิสระปริญญาครุศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์

ศึกษา บณัฑิตวิทยาลยัมหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม. 

ยุวนัดา หินอ่อน. (2558). การพัฒนาส่ือเสริมทักษะการเรียนรู้คาํศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สําหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4. คน้ตวา้อิสระปริญญาศิลปศา

สตรมหาบณัฑิตสาขาวิชาภาษาองักฤษ มหาวิทยาลยันเรศวร. 

เริงศกัด์ิ แพพิพฒัน์. (2556). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เร่ือง การออกแบบเอกสารด้วย

โปรแกรม Microsoft Word 2007 สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 .  วิทยานิพนธ์       

คุรุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาหลกัสูตรและการสอน มหาวิทยาลยัราชภฎับุรีรัมย.์ 

ศิริวรรณ แกว้จรัญ. (2561). การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

เ ร่ือง คําควบกล้า  สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 4 .  ว ิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร

มหาบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลยับูรพา. 

สมชาติ กํามะหยี.  (2559).  การพัฒนาสื่อประสมวิชาอัลกุรอาน เ ร่ืองความรู้เบือ้งต้นเกี ่ยวก ับ 

อัลกุรอาน ด้วยโปรแกรม Microsoft Power Point. วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต

วิทยาลยัอาชีวศึกษาศาสนบริหารธุรกิจ เขตพื้นที่การศึกษาจงัหวดักรุงเทพมหานคร เขต 2 

สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

อสัรัน นิยมเดชา. (2552). การอ่านอลักุรอานในแบบต่างๆ (กิรออาต). สือคน้ 5 สิงหาคม 2565  

   จาก  https://asranniyomdecha.wordpress.com/2011/08/23/qiraat/ 

 

เอกสารอ้างองิฉบับภาษาต่างประเทศ 

Muhammad bin Ismail al-Bukhari. (2009).  Sahiah al-Bukhari. Berut Darul Kutub al-Ilmiah. 

Muhammad Ashour, Amani. (2014). al-Usul al-Nirat fi al-Qirara'at. Beirut: Madaralwatan. 

Muhammad Al-Jazari, Muhammad. (2009). Annash fi Qiraatil Ash. Cairo: Darul kutub al-Ilmiah. 

 

 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 88 

 

วัฒนธรรมและบรรยากาศขององค์กรท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการบริหารงานของผู้ปฏิบัติงาน         
ภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้                                                           

กรณีศึกษา พื้นที่อ าเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส 
The Culture and Atmosphere of the Organization Influences the Management of the 

Workers under the Circumstances Restlessness in Southern Border Provinces           
Case Study in Muang District Narathiwat Province 

 
ฮซัซนั ดารามัน่ 1  
Hassan Daraman1 

 

(Received: Aug 22, 2024; Revised: May 21, 2025; Accepted: Jun 05, 2025) 

 
บทคัดย่อ  

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์  1. เพื่อศึกษาถึงแรงจูงใจในการบริหารงานของผูป้ฏิบติังานภายใต้
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี 2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมและบรรยากาศองคก์รท่ีมี
ผลต่อการปฏิบัติงานภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี โดยมีกลุ่มตัวอย่างจ านวน 106 คน            
และได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม (Questionnaire) กับบุคลากรท่ีปฏิบัติงาน                       
ท่ีศูนย์ราชการ อ าเภอเมืองจังหวดันราธิวาส จากการศึกษา  พบว่า ระดับแรงจูงใจในการท างานของ
ผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส พบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.56  ส่วน
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.52 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ 3.57 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.53 รองลงมา ดา้นความตอ้งการประสบความส าเร็จ และดา้นความ
ตอ้งการมีอ านาจ มีค่าเฉล่ีย 3.56 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.63  และ 0.65  ในส่วนของวฒันธรรมและ
บรรยากาศในองค์กรพบว่าในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.62 
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือด้าน การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติพนัธกิจ  มี
ค่าเฉล่ีย 3.59 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.69 รองลงมาดา้น ความสอดคลอ้งตอ้งกนั มีค่าเฉล่ีย  3.58 ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 และด้านความสามารถในการปรับตัวมีค่าเฉล่ีย  3.56 ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.66  จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลบรรยากาศในองค์กรภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 
3.58 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.42 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้น การ
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ได้รับการสนับสนุน มีค่าเฉล่ีย 3.65 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.73 รองลงมาด้าน ความขัดแยง้ใน
องคก์าร มีค่าเฉล่ีย 3.61 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.66 และดา้นโครงสร้างองคก์รมีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.71   
ค าส าคัญ: แรงจูงใจ วัฒนธรรมและบรรยากาศ  สถานการณ์ความไม่สงบ 
 
ABSTRACT 

This research has the objective to 1. Study the motivation of employees in management under 
the unrest situation in the area. 2. Study the relationship between culture and organizational atmosphere 
that affect the work performance under the unrest situation in the area. The sample group consisted of 
106 people. Data were collected from a questionnaire with personnel working at the government center, 
Mueang District, Narathiwat Province. The study found that the overall motivation of employees in 
Mueang District, Narathiwat Province was at a high level with an average value of 3.56 and a standard 
deviation of 0.52. When considering each aspect, it was found that the need to be accepted had the highest 
average value of 3.57 and a standard deviation of 0.53. The next highest was the need for success and the 
need for power with an average value of 3.56, a standard deviation of 0.63 and 0.65, respectively. In 
terms of organizational culture and atmosphere, it was found that the overall level was at a high level 
with an average value of 3.58 and a standard deviation of 0.62. When considering each aspect, it was 
found that the aspect with the highest average value was Participation in mission implementation had an 
average of 3.59 with a standard deviation of 0.69, followed by consistency with an average of 3.58 with 
a standard deviation of 0.60, and adaptability with an average of 3.56 with a standard deviation of 0.66. 
From the study and analysis of the overall organizational atmosphere data, it was at a high level with an 
average of 3.58 with a standard deviation of 0.42. When considering each aspect, it was found that the 
aspect with the highest average was support with an average of 3.65 with a standard deviation of 0.73, 
followed by organizational conflict with an average of 3.61 with a standard deviation of 0.66, and 
organizational structure with an average of 3.58 with a standard deviation of 0.71. 
Keywords: Motivation, Culture and Atmosphere, The Circumstances 
 
บทน า  

องคก์รเป็นหน่วยทางสังคม ท่ีมีจุดมุ่งหมายร่วมกนัในการท ากิจกรรม หรืองานอย่างใดอยา่งหน่ึง 
และอาศยักระบวนการจดัโครงสร้างของกิจกรรมหรืองานนั้น ออกเป็นประเภทต่างๆ เพื่อแบ่งงานให้แก่
สมาชิกในองคก์รไดด้ าเนินการปฏิบติัให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีองคก์ารไดก้ าหนดไว้ การท่ีองค์กรจะอยู่
รอดและเจริญเติบโตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองนั้น นอกจากองคก์รตอ้งอาศยัระบบการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผลแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งสร้างจิตสานึกร่วมกนัของคนในองคก์รท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดขึ้นรอบดา้น หลายองค์การจึงก าหนดวฒันธรรมองค์กร (Corporate Culture) ท่ีเหมาะสมขึ้น เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการนามาพฒันาองค์การไปสู่ความส าเร็จ  คือการท่ีสมาชิกในองค์กรร่วมกันสร้างวิธี
ประพฤติปฏิบัติ ความเช่ือ ค่านิยม และแนวคิด เพื่อให้สมาชิกสามารถอยู่ร่วมกันอย่างเป็นระเบียบ  
นอกจากวฒันธรรมองคก์รแลว้ บรรยากาศองคก์รเป็นส่วนส าคญัและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคลากร 
กล่าววา่บรรยากาศขององคก์รท่ีดีจะส่งผลใหบุ้คคลมีการท างานท่ีดียิง่ขึ้น ส่ิงท่ีจะสร้างใหเ้กิดบรรยากาศท่ี
ดีเหมาะสมแก่การท างาน ไดแ้ก่ การมีการบงัคบับญัชาท่ีดี การท่ีสมาชิกในองคก์รมีขวญัและก าลงัใจใน
การท างาน และ  การท่ีองคก์รมีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี มีความร่วมมือในการพนักงานเกิดความ
พึงพอใจในงาน (กนัตยา เพิ่มผล,2557) ซ่ึงจะสามารถลดความขดัแยง้และอุปสรรคในการท างานได ้

ปัญหาและสถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ เป็นหน่ึงในปัญหาส าคญั
ล าดบัตน้ๆ ของพื้นท่ี โดยเกิดขึ้นมาอย่างต่อเน่ืองและทวีความรุนแรงมากขึ้นในแต่ละปี ทั้งน้ี เน่ืองจาก
สถานการณ์ของปัญหาได้ส่งผลทางจิตวิทยา ความมั่นคงและความสงบสุขของประชาชนในพื้นท่ี
โดยรวม ส าหรับแนวทางการแกไ้ขปัญหาจ าเป็นจะตอ้งใชก้ารสร้างความเขา้ใจกบัทุกภาคส่วน เพื่อเป็น
พลงัสร้างสรรค์ร่วมกนัในการคล่ีคลายปัญหาให้เกิดความสมานฉันท์ และไวว้างใจต่อกนัในระดบัท่ีจะ
เก้ือกูลต่อการพฒันา ทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวฒันธรรมตามนโยบายเสริมสร้างสันติสุขใน
พื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใตข้ึ้นมา เพื่อรองรับการแกไ้ขปัญหาของสถานการณ์ในพื้นท่ี  

ความแตกต่างและความหลากหลายในมิติผูป้ฏิบติังานภายใตก้รอบของปัญหาและสถานการณ์ภายใน
จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีส่วนส าคัญในการน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จ ผู ้วิจัย จึงมีความสนใจท่ีจะ
ท าการศึกษา วฒันธรรมและบรรยากาศองคก์รมีท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานและความพึงพอใจ
ในงานท่ีไดรั้บมอบหมาย แลว้น ามาประยกุตใ์ชก้บัการบริหารจดัการท่ีมีการปรับเปล่ียนใหท้นัยคุทนัสมยั 
ก็จะท าใหอ้งคก์ารนั้น มีความยืดหยุน่ ท าให้เกิดผลดีต่อผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานท่ีท างานร่วมกนั ย่อมท า
ใหเ้ป้าหมายขององคก์รสัมฤทธ์ิผลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.เพื่อศึกษาถึงแรงจูงใจในการบริหารงานของผูป้ฏิบติังานภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบใน
พื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส  

2.เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมและบรรยากาศองค์กรท่ีมีผลต่อการบริหารงาน
ภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส  
 
ทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดวิจัย 
 Thammathatkun K, (2021) ไดใ้ห้ความหมายว่า แรงจูงใจในการปฏิบติังาน หมายถึง สภาวะท่ี
เป็นแรงกระตุ้นหรือเป็นกระบวนการท่ีสร้างและกระตุ้นผลักดันให้บุคคลเกิดพฤติกรรมหรือแสดง
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พฤติกรรมออกมา ทั้ งท่ีเป็นพฤติกรรมโดยสัญชาตญาณและพฤติกรรมจากการเรียนรู้ เพื่อให้การ
ปฏิบติังานบรรลุเป้าหมายตามแรงจูงใจนั้นตอ้งการ 
  Surasena N, (2021) ให้ความหมายแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู หมายถึง พลงัผลกัดนัและ
กระตุน้ให้ครูหรือบุคลากรใช้ความรู้ความสามารถของตนเองในการปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ
เพื่อบรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดหรือตอบสนองความตอ้งการและมีความพึงพอใจท่ีจะ
ปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

Siriwan Serirat (2015) แรงจูงใจ (Motivation) เป็นความตอ้งการ (Need)   ท่ีเกิดขึ้นอย่างรุนแรง
ภายในจิตใจ ท าให้บุคคลเกิดความเครียด บุคคลจึงพยายามหาวิธีเพื่อสนองความตอ้งการนั้นในองค์การ
ธุรกิจการจูงใจมีความจ าเป็นต่อกระบวนการทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ทั้งน้ีเพราะการจูงใจท่ีถูกตอ้ง
และเหมาะสมจะกระตุน้ให้บุคลากรตั้งใจ เต็มใจและทุ่มเทท างานอย่างเต็มก าลงัความสามารถ  เพื่อให้
ผลงานออกมาดีท่ีสุด แนวทางการแก้ไขปัญหาจ าเป็นจะต้องใช้การสร้างความเขา้ใจกับทุกภาคส่วน 
โดยเฉพาะกบัองค์กรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการแกปั้ญหาเพื่อเป็นพลงัสร้างสรรค์ร่วมกนัในการคล่ีคลาย
ปัญหา โดยตอ้งอาศยัความไวว้างใจ ความเช่ือในค่านิยม ประเพณีและพฤติกรรมของผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ี 
(Siriwan Serirat , 2005) เพื่อจะเก้ือกูลต่อการพฒันาทั้งดา้นสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและวฒันธรรมตาม
นโยบายเสริมสร้างสันติสุขในพื้นท่ีจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

Mallika Chulathamas (2017) กล่าวว่า แรงจูงใจ หมายถึง ความยินดีและความเต็มใจของบุคคลท่ี
จะทุ่มเทความพยายาม เพื่อให้การปฏิบติังานบรรลุเป้าหมาย บุคคลท่ีมีแรงจูงใจจะแสดงออกมาในรูป
พฤติกรรมท่ีมีความกระตือรือร้น มีทิศทางท่ีเด่นชดัและไม่ยอ่ทอ้เม่ือเผชิญอุปสรรคหรือปัญหา 

ดงันั้นการท่ีองคก์รในพื้นท่ีจะอยู่รอดและ เจริญเติบโตไดอ้ย่างต่อเน่ืองนั้น นอกจากองคก์รตอ้ง
อาศยัระบบการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว้ ยงัจ าเป็นตอ้งสร้างจิตสานึกร่วมกนัของคน
ในองคก์รท่ีสอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีและในสังคมปัจจุบนั หลายองคก์รจึงก าหนด
วฒันธรรมและบรรยากาศองคก์รให้เหมาะสม สภาพการปฏิบติังานร่วมกนัของบุคคลภายในองคก์รนั้นๆ
เน่ืองมาจากการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมของทุกคนในองคก์ร ซ่ึงจะส่งผลต่อการปฏิบติังานของคน
ในองคก์รต่อไป (Mallika Chulathamas, 2017) 

Sane Chuito (2016) กล่าวว่า วฒันธรรมองคก์รสามารถเป็นเคร่ืองมือทางการบริหารไดใ้นระดบั
หน่ึง ซ่ึงผูบ้ริหารสามารถประยกุตใ์ชว้ฒันธรรมองคก์รโดยการสอดแทรกค่านิยม ความเช่ือ และแนวทาง
การท างานท่ีหน่วยงานคาดหวงั เกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบติังาน หรือแมแ้ต่การประพฤติปฏิบติั
ของผูบ้ริหารเอง เพื่อเป็นแบบอยา่งแก่พนกังาน 

Rangsan Prasertsri (2015) กล่าวว่า องค์กรสร้างวฒันธรรมขึ้นมาเพื่อให้เป็นเอกลักษณ์ของ
ตนเอง โดยการสร้างค่านิยม  ความเช่ือท่ีถ่ายทอดต่อกันไป  ต านานเล่าขาน  สัญลักษณ์ บรรทัดฐาน 
อุดมการณ์ ท่ีผูบ้ริหารและเพื่อนร่วมงานยกย่องเอาเป็นแบบอย่างวัฒนธรรมเหล่านั้ นมีผลต่อการ
ปฏิบติังานของบุคลากรไดเ้ป็นอยา่งมาก ผูบ้ริหารควรตระหนกัถึงในเร่ืองเหล่าน้ี ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อ
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พฤติกรรมของบุคลากรในองคก์ร ถา้ท างานอย่างรอบคอบจะมีผลกระทบในทางบวกต่อความส าเร็จของ
องค์กร ในทางตรงกันข้ามถ้าท างานอย่างขาดความระมัดระวงั  ก็จะมีผลกระทบในทางลบต่อความ
ลม้เหลวขององคก์รไดเ้ช่นเดียวกนั 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย  
 1. ขอบเขตวิจัย 

1.1 ขอบเขตด้านประชากรกลุ่มตัวอย่าง โดยมีกลุ่มผู ้ให้ข้อมูลประกอบด้วย
ผู ้ปฏิบัติงานในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส จ านวน 106 คน เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
แบบสอบถาม (Questionnaire) กบับุคลากรท่ีปฏิบติังานท่ีศูนยร์าชการจงัหวดันราธิวาส 

1.2 ขอบเขตด้านเน้ือหา เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงผู ้วิจัยได้ศึกษาเก่ียวกับ
สาระส าคัญของความสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรมและบรรยากาศขององค์กรกับแรงจูงใจในการ
บริหารงานของผูป้ฏิบติังานในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส  
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1.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี การศึกษาคร้ังน้ี ไดก้  าหนดขอบเขตการศึกษาอยูใ่นเขตพื้นท่ี
อ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส 

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
  ไดแ้ก่ แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
3. การด าเนินวิจัย 
 แบ่งออกเป็น  4 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 สร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปทางสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน สังกดัสายงาน ซ่ึงเป็นขอ้มูลระดบั
นามบญัญติั (Nominal Scale) และเรียงอนัดับ (Ordinal Scale) โดยมีลกัษณะค าถามเป็นแบบเลือกตอบ 
(Check list) 

ส่วนท่ี 2 สร้างแบบสอบถามเก่ียวกับวฒันธรรมองค์การ ความสามารถในการปรับตวั 
การมีส่วนร่วมในการปฏิบติัพนัธกิจ ความสอดคลอ้งตอ้งกนั 

ส่วนท่ี 3 สร้างแบบสอบถามเก่ียวกับบรรยากาศองค์การโครงสร้างขององค์การ  การ
ติดต่อส่ือสาร การไดรั้บการสนับสนุน การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ ความขดัแยง้ในองค์การ การให้
รางวลัและการลงโทษ 

ส่วนท่ี  4  สร้างแบบสอบถามเ ก่ียวกับแรงจูงใจในการทางาน  ซ่ึ งครอบคลุม  3 
องค์ประกอบหลกัตามทฤษฎีความตอ้งการ 3 อย่างคือ ความตอ้งการประสบความส าเร็จ ความตอ้งการ
เป็นท่ียอมรับ และความตอ้งการอ านาจ 

4. วิธีการเกบ็รวบรวมข้อมูล 
งานวิจยัน้ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีไดจ้ากแหล่งท่ีมา 2 ลกัษณะคือ 

4.1  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาต ารา เอกสาร บทความ หนงัสือพิมพ ์ส่ือต่างๆท่ีมี
ค ว า ม เ ก่ี ย ว ข้ อ ง กั บ วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการบริหารงานของผูป้ฏิบติังานภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้กรณีศึกษา พื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส 

4.2  เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสอบถาม การพูดคุยและการสังเกต ประสบการณ์ของ
ผูว้ิจยัเอง ตามกรอบแนวทางท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงประกอบดว้ยส่วนต่างๆดงัน้ี 

ส่วนท่ีหนึ่ง เป็นการถามท่ีเก่ียวกับคุณสมบติัหรือขอ้มูลทัว่ไปของผูถู้กสัมภาษณ์ อนั
ประกอบไปดว้ย ศาสนา เพศ อาย ุการศึกษา ภูมิล าเนา อาชีพ รายได ้ซ่ึงปรากฏในแบบสัมภาษณ์  

ส่วนท่ีสอง เป็นการถามถึงวฒันธรรมและบรรยากาศองค์กรท่ีมีผลต่อการปฏิบติังาน
ภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส ซ่ึงไดป้รากฏในแบบสัมภาษณ์การ
วิเคราะห์ขอ้มูล 
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ส่วนท่ีสาม  เป็นการถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการท างานของผู ้ปฏิบัติงานภายใต้
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส ซ่ึงปรากฏในแบบสัมภาษณ์ต่อไป 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัไดท้ าการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากการคน้พบจากแหล่งขอ้มูลต่างๆ มาพรรณนาวิเคราะห์ 

(Descriptive Analysis) พร้อมทั้ งวิเคราะห์เชิงตีความโดยส่วนสุดท้ายจะเป็นเร่ืองของการสรุปและ
อภิปรายผลต่อไป นอกจากน้ีแลว้ขอ้มูลในการวิเคราะห์ยงัไดแ้บ่งออกเป็นสองขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ีหนึ่ง จะเป็นการน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัแรงจูงใจในการท างานของผูป้ฏิบติังานภายใต้
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส ซ่ึงทั้งสองขั้นตอนดงักล่าวจะเป็นการ
น าเสนอขอ้มูลท่ีไดจ้ากประชาชนในพื้นท่ีต่อไป  

ขั้นตอนท่ีสอง จะเป็นการน าเสนอขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรมและบรรยากาศองค์กรท่ีมีผล
ต่อการปฏิบติังานภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส ซ่ึงไดป้รากฏใน
แบบสัมภาษณ์การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 
ผลการวิจัย 
 ตามวตัถุประสงค์ข้อท่ี  1. เพื่อศึกษาถึงแรงจูงใจในการบริหารงานของผูป้ฏิบัติงานภายใต้
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี ปรากฏผลดงัน้ี  
 

แรงจูงใจในการท างานของบุคลากร Mean S.D ระดับแรงจูงใจของบุคลากร 

ด้านความต้องการประสบความส าเร็จ    
1. นโยบายมีผลต่อความส าเร็จของท่าน 3.60 0.82 มาก 
2. มกัมีเป้าหมายในการท างานอยูเ่สมอ 3.55 0.81 มาก 
3. ชอบท างานท่ีทา้ทายความสามารถ 
 

3.53 0.80 มาก 

รวมด้านความต้องการประสบความส าเร็จ 3.56 0.63 มาก 

 
ด้านความต้องการเป็นท่ียอมรับ 

   

4. ผู ้บังคับบัญชามอบหมายงานต่างๆให้
ท่านท าดว้ยความไวว้างใจ 

3.57 0.80 มาก 

5. เ ม่ือมีปัญหาในการปฏิบัติงานเพื่ อน
ร่วมงานมกัขอค าปรึกษาจากท่าน 

3.51 0.74 มาก 
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6. รู้ สึกภู มิใจหากได้รับการยอมรับจาก
เพื่อน 

3.64 0.78 มาก 

7. เ ป็ น บุ ค ค ล ห น่ึ ง ท่ี มี ส่ ว น ร่ ว ม ต่ อ
ความส าเร็จในหน่วยงาน 

 

3.57 0.78  

รวมด้านความต้องการเป็นท่ียอมรับ 3.57 0.53 มาก 

 
ด้านความต้องการมีอ านาจ  

   

8. ขอบเขตหน้าท่ีการปฏิบติังานได้ระบุไว้
ชดัเจน 

3.57 0.78 มาก 

9. ไดรั้บอ านาจตดัสินใจอย่างเหมาะสมต่อ
ต าแหน่งหนา้ท่ีและความผิดชอบ 

 

3.62 0.79 มาก 

10. ชอบพูดจาโน้มน้าวให้คนอ่ืนท าตามท่ี
ท่านตอ้งการ 

 

3.50 0.73 มาก 

รวมด้านความต้องการมีอ านาจ 3.56 0.65 มาก 
  

จากการศึกษา ระดบัแรงจูงใจในการท างานของผูป้ฏิบติังานในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส 
พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.56  ส่วนค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.52 เม่ือพิจารณารายดา้น 
พบว่า ดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 3.57 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.53 รองลงมา 
ด้านความตอ้งการประสบความส าเร็จ และด้านความตอ้งการมีอ านาจ มีค่าเฉล่ีย 3.56 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.63  และ 0.65  

 
ตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2. เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งวฒันธรรมและบรรยากาศองคก์รท่ีมีผล

ต่อการปฏิบติังานภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี ปรากฏผลดงัน้ี 
2.1 ดา้นวฒันธรรมองคก์ร 
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วัฒนธรรมองค์กร Mean SD ระดับ 

ความสามารถในการปรับตัว    
1. หน่วยงานในพื้นท่ีได้ตอบสนองความตอ้งการและ
สร้างความพึงพอใจใหก้บัประชาชนในพื้นท่ี 

3.48 0.68 มาก 

2. หน่วยงานในพื้นท่ีกลา้เปล่ียนแปลงวิธีในการท างาน 3.56 0.77 มาก 
3. หน่วยงานในพื้นท่ีกล้า เปล่ียนแปลงโครงสร้าง
องคก์ร 
 

3.65 0.79 มาก 

รวมความสามารถในการปรับตัว 3.56 0.66 มาก 

 
การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติพนัธกจิ 

   

4. บุคลากรทุกคนมีส่วนเก่ียวขอ้งในการท าให้ผลการ
ปฏิบติังานของหน่วยงานประสบความส าเร็จ 

3.65 0.79 มาก 

5. บุคลากรมีโอกาสรับรู้และตรวจสอบข้อมูลในการ
ท างานของตนเองและส่วนท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.53 0.75 มาก 

6. บุคลากรเปิดเผยและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ในการ
ท างานร่วมกนั 
 

3.58 0.78 มาก 

รวมการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติพนัธกจิ 3.59 0.69 มาก 

 
ความสอดคล้องต้องกนั 

   

7. เป้าหมายของแผนกงานสอดคลอ้งกบัเป้าหมายของ
หน่วยงาน 

3.67 0.81 มาก 

8. การประสานงานท่ีดีระหว่างแผนกงาน เกิดขึ้นได้ 
เพราะมีความร่วมมือจากหัวหน้าแผนกงานหรือส่วน
ต่างๆ 

3.58 0.78 มาก 

9. การท างานเพื่อใหห้น่วยงานของตนประสบผลส าเร็จ
เป็นเป้าหมายท่ีส าคญัท่ีสุด 
 

3.48 0.66 มาก 

รวมความสอดคล้องต้องกนั 3.58 0.60 มาก 

ภาพรวมทั้งหมดด้านวัฒนธรรมองค์กร 3.58 0.62 มาก 
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จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลวฒันธรรมองคก์ร ในภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.62 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้น การมีส่วนร่วม
ในการปฏิบติัพนัธกิจ มีค่าเฉล่ีย 3.59 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.69 รองลงมาด้าน ความสอดคลอ้ง
ตอ้งกนั มีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 และดา้น ความสามารถในการปรับตวัมีค่าเฉล่ีย 
3.56 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.66  ดา้นบรรยากาศในองคก์ร ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
รับรู้ดา้นบรรยากาศในองคก์รของผูป้ฏิบติังานภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดั
นราธิวาส 
 

2.2 ดา้นบรรยากาศในองคก์ร 
บรรยากาศในองค์กร Mean SD ระดับ 

โครงสร้างองค์กร    
1. แผนกของท่าน มีแผนภูมิของแผนกงาน ท่ีระบุ
ต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบอยา่งชดัเจน 

3.39 0.71 ปานกลาง 

2. แผนกงานของท่านมีกฎระเบียบท่ีชดัเจน ท าให้
ปฏิบติังานผิดพลาดนอ้ยลง 

3.55 0.79 มาก 

3. ขั้ นตอนการท างานของแผนกท่ี เป็นอยู่ ใน
ปัจจุบนัท าให้บุคลากรทุกคนสามารถปฏิบติังาน
ไดเ้ร็วขึ้น 

3.71 0.83 มาก 

4. แผนกงาน มีการแบ่งหนา้ท่ีความรับผิดชอบของ
แต่ละกลุ่ม/ส่วนอยา่งชดัเจนและเหมาะสม 

3.71 0.83 มาก 

5. สายการบังคับบัญชาของแผนกงาน มีความ
คล่องตวัในการรายงานตามขั้นตอน 

3.55 0.79 มาก 

รวมด้านโครงสร้างองค์กร 3.58 0.71 มาก 

การติดต่อส่ือสาร    
6. ท่ านได้ รับแจ้ งข้อมู ลข่ า วส าร อ่ืนๆ  จาก
หน่วยงานอยา่งสม ่าเสมอ 

3.55 0.79 มาก 

7. ท่านสามารถแสดงขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะใน
การท างานไดอ้ยา่งเตม็ท่ี 

3.71 0.83 มาก 

8. การติดต่อประสานงานของแผนกของท่านมี
ความเป็นกันเองระหว่างผู ้บังคับบัญชาและ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3.55 0.79 มาก 

9. ท่านและเพื่อนต่างแผนก สามารถพูดคุย 3.41 0.63 มาก 
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แลกเปล่ียนข่าวสารการท างานไดต้ลอดเวลา 
 
รวมด้านการติดต่อส่ือสาร 3.56 0.61 มาก 

การได้รับการสนับสนุน    
10. ลักษณะการท างานเป็นแบบพี่น้องเป็นคน
ในครอบครัว 

3.65 0.80 มาก 

11. เม่ืองานของท่านมีปัญหา ผูบ้งัคบับญัชาและ
เพื่อนร่วมงานจะช่วยแกไ้ข 

3.57 0.78 มาก 

12. ผูบ้งัคบับญัชาให้ความไวว้างใจและเช่ือมัน่
ในความสามารถของท่าน 

3.62 0.80 มาก 

13. เคร่ืองมือ  อุปกรณ์  ท่ีใช้ในแผนกมีความ
ทนัสมยัสามารถใชง้านได ้

3.74 0.82 มาก 

รวมด้านการได้รับการสนับสนุน 3.65 0.73 มาก 

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ    
14. ผู ้บังคับบัญชามักถามความเห็นในการ
แก้ ปั ญห า จ า กท่ า น เ สมอห า ก ง านนั้ น  มี
ผลกระทบต่อตวัท่าน 

3.57 0.78 มาก 

15. ส่วนใหญ่ผูบ้ังคับบัญชาตัดสินใจเร่ืองงาน
เอง โดยไม่ถามความคิดเห็นของลูกนอ้ง 

3.45 0.68 มาก 

16. หากท่านถูกยา้ยแผนกงาน ท่านไม่สามารถ
ถามเหตุผลหรือต่อรองใดๆ กบัผูบ้งัคบับญัชา 

3.51 1.07 มาก 

รวมด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3.51 0.63 มาก 

ความขัดแย้งในองค์การ    
17. การเสนอความคิดเห็นท่ีไม่เหมือนคนอ่ืน
เป็นเร่ืองปกติท่ีสามารถท าไดใ้นท่ีประชุม 

3.64 0.79 มาก 

18. เ ม่ือมีความขัดแย้ง เ กิดขึ้ นในท่ีประ ชุม
ผูบ้งัคบับญัชาสามารถแกปั้ญหาได ้

3.64 0.79 มาก 

19. การแสดงความคิด เ ห็น ท่ีแตกต่ างจาก
ผูบ้งัคบับญัชาไม่ถือวา่ผิด 

3.60 0.78 มาก 

20. ความขดัแยง้ในท่ีท างานจะได้รับการแก้ไข
ดว้ยความรวดเร็วเสมอ 

3.56 0.77 มาก 
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รวมด้านความขัดแย้งในองค์การ 3.61 0.66 มาก 

การให้รางวัลและการลงโทษ    
21. ผูบ้งัคบับญัชามกัจะช่ืนชมอยู่เสมอ เม่ือท่าน
ปฏิบติังานไดต้ามเป้าหมายท่ีวางไว ้

3.60 0.76 มาก 

22. ผูบ้งัคบับญัชาสนบัสนุนใหท้่านมีการพฒันา
ความ รู้  ความสามารถและทักษะในการ
ปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

3.57 0.76 มาก 

23. หน่วยงานในพื้นท่ียงัสามารถสนบัสนุนการ
จ่ายค่าตอบแทนอย่างเหมาะสมเม่ือเทียบกับ
ผลงานท่ีท า 

3.55 0.76 มาก 

24. หน่วยงานในพื้นท่ี มีนโยบายสนบัสนุนการ
ปรับต าแหน่งให้กับบุคลากรท่ีมีความสามารถ
เพื่อท่ีจะให้เขาท างานต่อไปดว้ยขวญัและกาลงั
ใจอยา่งเตม็ความสามารถ 

3.60 0.82 มาก 

รวมด้านการให้รางวัลและการลงโทษ 3.58 0.64 มาก 

ภาพรวมทั้งหมดด้านบรรยากาศในองค์กร 3.58 0.42 มาก 
 
 จากการศึกษาวิเคราะห์ขอ้มูลบรรยากาศในองค์กรภาพรวม อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.42 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือดา้น การไดรั้บการ
สนับสนุน มีค่าเฉล่ีย 3.65 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.73 รองลงมาด้าน ความขัดแยง้ในองค์การ มี
ค่าเฉล่ีย 3.61 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.66 และดา้นโครงสร้างองคก์รมีค่าเฉล่ีย 3.58 ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.71   
 
อภิปรายผล  
 จากผลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี พบวา่  
 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 ท่ีกล่าวถึงแรงจูงใจในการบริหารงานของผูป้ฏิบติังานภายใต้
สถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี พบวา่ ระดบัแรงจูงใจในการท างานของผูป้ฏิบติังานโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมากและเม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นความตอ้งการเป็นท่ียอมรับ มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาดา้น
ความตอ้งการประสบความส าเร็จ และดา้นความตอ้งการมีอ านาจตามล าดบั  
 สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 ท่ีกล่าวถึงความสัมพนัธ์ระหว่างวฒันธรรมและบรรยากาศ
องคก์รท่ีมีผลต่อการปฏิบติังานภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบในพื้นท่ี พบวา่บุคลากรท่ีมาปฏิบติังานใน
พื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส ภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบนั้น มีการรับรู้และให้ความส าคญักบั
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วฒันธรรมและบรรยากาศองค์กร ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัสูงเกือบทุกดา้น เน่ืองจากไดรั้บมอบหมายงาน
และมอบอ านาจหน้าท่ีอย่างเหมาะสม (Put the right man on the right job) ตามความรู้ ความสามารถ ซ่ึง
ผูว้ิจัยเห็นว่าจะต้องมีการพัฒนาการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพราะเป็นเร่ืองส าคัญท่ีน าไปสู่การ
ด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จ เน่ืองจากการมีส่วนร่วมนั้นเป็นส่ิงส าคญัท่ีทา้ทายการปฏิบติังานในพื้นท่ี  
 จากการอภิปรายผลข้างต้นท าให้สอดคล้องกับงานวิจัยของ  (Mallika Chulathamas, 2017)         
ไดศึ้กษาปัจจยัดา้นบริหารและประโยชน์เก้ือกูลท่ีทีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังาน การมอบหมายงาน
และมอบอ านาจหน้าท่ีอย่างเหมาะสมตามความรู้ ความสามารถ ความสนใจและความถนัดในงาน และ
ส่งผลให้เจา้หน้าท่ีมีความเช่ือมัน่และศรัทธาต่อหัวหน้างาน นอกจากปัจจยัดา้นบริหาร และปัจจยัด้าน
ประโยชน์เก้ือกูลมีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ (Siriporn 
Olanthammarat, 2013) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การเสริมสร้างแรงจูงใจในการท างาน กรณีศึกษาบริษทัอดินพ 
จ ากัด ผลการวิจยัพบว่า ระดับแรงจูงใจในการท างานในด้านสภาพแวดล้อม ด้านผลตอบแทนในการ
ท างานและดา้นความกา้วหนา้ในการท างานของพนกังาน มีผลต่อแรงจูงใจในการท างานต่อไป 
 
สรุปผล 

บุคลากรท่ีมาปฏิบติังานในพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันราธิวาส ภายใตส้ถานการณ์ความไม่สงบ
นั้น มีการรับรู้และให้ความส าคญักบัวฒันธรรมและบรรยากาศองคก์ร ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัสูงเกือบทุก
ดา้น เน่ืองจาก 

1.ไดรั้บมอบหมายงานและมอบอ านาจหนา้ท่ีอย่างเหมาะสม ตามความรู้  ความสามารถ (Put the 
right man on the right job) และ 

2.มีพฒันาการการมีส่วนร่วมในการท างานร่วมกนัแบบบูรณาการหรือท่ีเรียกวา่สหวิชาชีพ เพราะ
เป็นเร่ืองส าคญัท่ีน าไปสู่การด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จในพื้นท่ี  

กล่าวโดยสรุปวฒันธรรมองคก์าร จึงเป็นวิถีชีวิตท่ีคนกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงยึดถือปฏิบติัสืบต่อกนัมา              
ซ่ึงจะกลายเป็นนิสัยและความเคยชิน และกลายเป็นขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีประพฤติปฏิบติั ความ
เช่ือ ค่านิยม รวมทั้งภาษาวตัถุส่ิงของต่าง ๆ วฒันธรรมท าใหค้นรวมตวักนัเป็นสังคม มีการอยูร่่วมกนัอยา่ง
มีระเบียบ ผลของวฒันธรรมจะออกมาในรูปจริยธรรม ตลอดจนค่านิยมท่ีใชใ้นการตัดสินใจหรือวินิจฉัย
สั่งการ จริยธรรมองคก์ารถือเป็นส่วนส าคญัท่ีจะท าให้การด าเนินงานขององคก์ารกา้วหน้าและส่งผลให้
องค์การไดรั้บความเช่ือถือจากสังคม วฒันธรรมแต่ละแบบสามารถสร้างความส าเร็จให้แก่องค์การได้
ทั้ งส้ิน การยึดวฒันธรรมแบบใดหรือผสมผสานมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับจุดเน้นด้านกลยุทธ์ของ
องค์การ และความจ าเป็นของเง่ือนไขแวดล้อมภายนอกเป็นส าคัญ (Thanya Yongyotying, 2019)              
จึงจ าเป็นท่ีระบบการปฏิบติังานต้องได้รับการปรับปรุงเปล่ียนแปลง โดยฉพาะอย่างยิ่งสภาพสังคม
ปัจจุบันท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ซ่ึงก่อให้เกิดแรงผลักดันท่ีจะท าให้องค์กรในสังคมไทยตอ้ง
ปรับเปล่ียนตวัเองใหท้นักบัสถานการณ์ 
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ข้อเสนอแนะ  

ค่านิยมใหม่ขององค์การท่ีเอ้ือต่อการเพิ่มขีดความสามารถในการตีความหรือคาดการณ์ภาวะ

แวดลอ้มภายนอก เพื่อใหเ้กิดพฤติกรรมในองคก์ารท่ีสามารถตอบสนองไดต้ลอดเวลา โดย 

1.  ผูน้ าควรมีบทบาทส าคญัต่อการสร้างความเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นกบัองค์การดว้ยการ

กระตุน้พนักงานให้กลา้เส่ียง กลา้ทดลองคิดท าในส่ิงใหม่ และเน้นการให้รางวลั ผลตอบแทนแก่ผูท่ี้มี

ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

2. เน้นกลยุทธ์ความยืดหยุ่นและความสามารถตอบสนองต่อสภาพแวดลอ้มภายนอกได้

รวดเร็วเป็นหลกั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัยคุแห่งการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว  

3. มีวิสัยทศัน์ท่ีชดัเจนของเป้าหมายองคก์าร ผูน้ ามุ่งเห็นผลส าเร็จตามเป้าหมาย องคก์ารท่ี

ยดึวฒันธรรมแบบมุ่งผลส าเร็จจึงเนน้ค่านิยมแบบแข่งขนัเชิงรุก  

4. เน้นความมีเสถียรภาพความมัน่คงและมุ่งเน้นภายในองค์การ ให้ความส าคญัต่อภาวะ

แวดลอ้มภายใน ความคงเส้นคงวาในการด าเนินการเพื่อใหเ้กิดความมัน่คง  

5. ความส าเร็จเกิดจากความสามารถในการบูรณาการและความมีประสิทธิภาพในการ

ท างานของบุคลากรทุกระดบัในองคก์าร 

 

เอกสารอ้างองิ  
Mallika Chulathammasana. (2017). Administrative Fctors and Benefits Affecting Motivation in Work:  

Case Study of Legal Officers. Thesis, M.S.A., Thammasat University, Bangkok. 
Rangsan Prasertsri. (2015). Organizational Behavior. Bangkok: Thammasat. 
Siriwan Serirat. (2015). Local Government. Bangkok: Educational Development. 
Siriporn Olarthammarat. (2013). Enhancing Motivation in Work: A Case Study of Adinop Company 

Limited. Independent study, M.S.A., Burapha University. 
Surasena N. (2021). The Relationship Between the Leadership of School Administrators and the 

Motivation of Teachers in the Office of the Secondary Education Area 21. Master of Education 
Thesis, Educational Administration Program: Sakon Nakhon Rajabhat University. 

Sane Chuito. (2016). Communication and Strengthening of Organizational Atmosphere. (2nd ed.). 
Nonthaburi: Sukhothai Thammathirat Open University Press. 

Thanya Yongyotying. (2019). Academic Leadership of Educational Administrators in Bang Bua Thong 
District Network Group, Nonthaburi Primary Educational Service Area Office 2. Master of 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 102 

 

Education Thesis (Educational Administration), Rajamangala University of Technology 
Thanyaburi. 

Thammathatkun K. (2021). The Leadership of School Administrators that Affects the Motivation of 
Teachers in Primary Schools under the Municipality in Local Education Group 11. Master of 
Education Thesis, Educational Administration Program, Sakon Nakhon Rajabhat University. 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 103 
 

Pembinaan Model Dakwah Melalui Pemodelan Regeresi:  

Kajian Kes di Kelantan 

 Development of a Da’wah Model through the Use of Regression Modelling: 

Case Studies in Kelantan 

 
1Kareem Samaeng Abdul ,1Wan Mahmood Wan Ab Majid 

 

(Received: Oct 08, 2024; Revised: May 13, 2025, 2022; Accepted: Jun 05, 2025) 

 

Abstrak  

Kajian ini bertujuan untuk membangunkan model dakwah yang efektif melalui 

penggunaan pemodelan regresi, dengan memberi tumpuan kepada pelbagai faktor yang 

mempengaruhi keberkesanan dakwah di kalangan masyarakat bukan Islam di Kelantan, 

Malaysia. Lima model regresi utama telah dibangunkan dan dianalisis, yang masing-

masing menghubungkan aspek-aspek kritikal dalam penerimaan dan penghayatan ajaran 

Islam seperti pengetahuan akidah, ibadat, penghayatan budaya, fiqh jenayah, dan prinsip 

ekonomi Islam. Metode yang digunakan dalam kajian ini adalah metode kuantitatif dengan 

pendekatan statistik deskpriptif. Teknik pengumpulan data melalui observasi, angket, 

dokumentasi. Hasil kajian didapati bahawa kepentingan akidah sebagai faktor yang paling 

berpengaruh dalam membentuk penghayatan budaya dan pemahaman terhadap amalan 

Islam. Kajian ini dapat memberikan pandangan berharga tentang bagaimana faktor-faktor 

ini berinteraksi dan menawarkan cadangan praktikal untuk memperbaiki strategi dakwah 

berdasarkan data empirikal. Disamping berfungsi sebagai panduan untuk pendekatan 

dakwah yang lebih terarah dan sensitif kepada konteks, meningkatkan penerimaan dan 

pemahaman Islam di kalangan bukan Islam di Kelantan.  

Kata Kunci: Model Dakwah, Pemodelan regresi, Kelantan 
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Abstract 

This study aims to develop an effective da'wah model through the use of regression 

modelling, focusing on various factors that influence the effectiveness of da'wah among 

non-Muslim communities in Kelantan, Malaysia. Five main regression models were 

developed and analyzed, each of which relates critical aspects in the acceptance and 

appreciation of Islamic teachings such as faith knowledge, worship, cultural appreciation, 

criminal fiqh, and Islamic economic principles. The method used in this study is a 

quantitative method with a descriptive statistical approach. Data collection techniques 

through observation, questionnaires, documentation. The results of the study found that the 

importance of faith is the most influential factor in shaping cultural appreciation and 

understanding of Islamic practices. This study can provide valuable insights into how these 

factors interact and offer practical suggestions for improving da'wah strategies based on 

empirical data. In addition to serving as a guide for a more targeted and context-sensitive 

approach to da'wah, increasing the acceptance and understanding of Islam among non-

Muslims in Kelantan.  

Keywords: Da'wah Model, Regression Modeling, Kelantan  

 

Pendahuluan 

Dakwah adalah usaha yang kritikal dalam menyampaikan ajaran Islam kepada 

masyarakat secara meluas, melibatkan semua lapisan masyarakat, termasuk golongan yang 

belum menerima Islam (Amad Khurshid, 1980). Di Malaysia, negeri Kelantan dikenali 

sebagai sebuah negeri yang mempunyai tradisi keagamaan dan budaya yang kukuh, di 

mana Islam memainkan peranan yang sangat penting dalam kehidupan harian 

masyarakatnya (Abu Hasan, 2010). Walaupun begitu, dakwah kepada golongan bukan 

Islam di Kelantan memerlukan pendekatan yang lebih holistik dan berasaskan bukti untuk 

memastikan mesej Islam dapat diterima dengan baik dan relevan dengan keperluan 

mereka. 
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Dalam konteks dakwah, setiap kelompok masyarakat mempunyai latar belakang, 

keperluan, dan cabaran yang berbeza. Oleh itu, pendekatan dakwah yang digunakan perlu 

disesuaikan dengan faktor-faktor ini untuk mencapai keberkesanan maksimum (Farihah, 

2014). Dalam usaha ini, pemodelan regresi muncul sebagai alat statistik yang ampuh untuk 

memahami dan menganalisis hubungan antara pelbagai faktor yang mempengaruhi 

penerimaan ajaran Islam dalam kalangan masyarakat bukan Islam (Rahman, S.@ 

Muhamad, S. 2019). Dengan menggunakan pemodelan regresi, kita dapat mengenal pasti 

pembolehubah-pembolehubah yang paling berpengaruh, seperti pengetahuan agama, 

penghayatan budaya, dan persepsi tentang Islam, dan bagaimana pembolehubah-

pembolehubah ini saling berkaitan. 

Kajian ini, yang memberi tumpuan kepada masyarakat di Kelantan, bertujuan 

untuk membangunkan model dakwah yang mampu mengenal pasti dan mengoptimumkan 

faktor-faktor yang paling berpengaruh dalam penerimaan Islam. Dengan demikian, model 

yang dibangunkan bukan sahaja bersifat responsif terhadap keperluan masyarakat setempat 

tetapi juga dapat dijadikan rujukan untuk usaha dakwah di kawasan-kawasan lain yang 

mempunyai latar belakang budaya dan agama yang berbeza. Melalui pemahaman yang 

lebih mendalam ini, kita dapat mempertingkatkan strategi dakwah yang lebih holistik, 

inklusif, dan berkesan dalam menyebarkan ajaran Islam di Malaysia dan seterusnya. 

 

Objektif Kajian 

 Objektif utama kajian ini adalah untuk membangunkan model dakwah yang 

berkesan melalui pendekatan pemodelan regresi, dengan tumpuan khusus kepada 

masyarakat bukan Islam di Kelantan. Objektif-objektif khusus yang ingin dicapai dalam 

kajian ini adalah seperti berikut: 

1.  Membangunkan model regresi untuk mengukur hubungan antara faktor-

faktor Ini dengan keberkesanan dakwah 

2.  Menilai keberkesanan model yang dibangunkan dan menguji 

Kesahihannya. 
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Metodologi Kajian  

Dalam usaha untuk membangunkan model dakwah yang berkesan, adalah penting 

untuk menggunakan pendekatan metodologi yang sistematik dan berasaskan bukti. Kajian 

ini, yang dijalankan di negeri Kelantan, Malaysia, bertujuan untuk membangunkan model 

dakwah yang dapat membantu dalam penyebaran ajaran Islam kepada golongan bukan 

Islam. Negeri Kelantan dipilih sebagai lokasi kajian kerana kekuatan tradisi keagamaan 

dan budaya Islam yang wujud di kalangan penduduknya (Ahmad, N. 2018). Walau 

bagaimanapun, usaha dakwah kepada golongan bukan Islam di negeri ini memerlukan 

pendekatan yang lebih terarah dan berasaskan data yang sahih. 

1. Pemilihan Sampel   

Kajian ini melibatkan 303 responden yang terdiri daripada 250 mualaf dan 53 

bukan Islam. Pemilihan responden ini dilakukan secara rawak berstrata yang memastikan 

bahawa sampel yang dikumpulkan adalah representatif dan mencerminkan pelbagai latar 

belakang sosioekonomi dan budaya yang terdapat dalam masyarakat bukan Islam (Farihah, 

I. 2014), terumatanya di Kelantan. Pemilihan sampel yang tepat adalah penting untuk 

memastikan bahawa hasil kajian ini dapat digeneralisasikan kepada populasi yang lebih 

luas dan memberikan pandangan yang sahih mengenai keberkesanan dakwah dalam 

konteks yang berbeza. 

2. Pengumpulan Data 

Data untuk kajian ini dikumpulkan melalui soal selidik yang dirancang dengan rapi 

untuk mencerap pelbagai aspek penting yang mempengaruhi penerimaan dan pemahaman 

ajaran Islam. Soal selidik ini mengandungi 68 soalan, yang dirumuskan untuk merangkumi 

10 konstruk utama yang berkaitan dengan aspek-aspek kritikal dalam dakwah. Konstruk-

konstruk utama yang dianalisis termasuk: 
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1.  Pengetahuan Akidah bertujuan untuk mengukur sejauh mana 

responden memahami konsep keimanan dalam Islam, termasuk kepercayaan kepada 

Tuhan, malaikat, kitab, nabi, dan hari akhirat. 

2. Pengetahuan Ibadat bertujuan unukm mengukur pemahaman 

responden tentang amalan-amalan ibadat dalam Islam, seperti solat, puasa, zakat, dan haji. 

3. Penghayatan Budaya bertujuan untuk menilai bagaimana responden 

menghayati dan mengintegrasikan nilai-nilai budaya Islam dalam kehidupan harian 

mereka, termasuk aspek moral dan etika (Abu Hasan, 2010). Seperti menghargai tradisi 

lokal, menggunakan bahasa daerah, berpartisipasi dalam kegiatan adat, serta 

mempraktikkan nilai-nilai budaya dalam interaksi sosial.   

4. Pandangan terhadap Islam bertujuan untuk mengkaji persepsi 

responden terhadap Islam, termasuk pandangan mereka tentang relevansi dan kebaikan 

Islam dalam kehidupan moden. 

5. Pengetahuan Fiqh Jenayah bertujuan untuk mengukur pemahaman 

responden terhadap aspek perundangan Islam, terutama yang berkaitan dengan hukum-

hukum jenayah. Sebagai contoh pembunuhan, perzinahan, pencurian, menuduh zina, 

mabuk, dan kejahatan lainnya. Fiqh jenayah juga membahas sanksi-sanksi hukum yang 

berlaku atas perbuatan-perbuatan tersebut, seperti hukuman qishash, hudud, dan ta'zir 

(Abdullah, 2015).  

6. Pengetahuan Ekonomi Islam bertujuan untuk menilai pemahaman 

responden tentang system ekonomi Islam, termasuk perbankan Islam, zakat, dan konsep 

ekonomi yang berpandukan syariah (Osman, F. & Ali, M. 2017). 

7. Pengalaman Sosial bertujun untuk menilai sejauh mana interaksi 

sosial responden dengan masyarakat Islam mempengaruhi pandangan dan penerimaan 

mereka terhadapIslam. 
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8. Kepercayaan terhadap Keadilan Islam bertujuan untuk mengukur 

persepsi responden tentang keadilan yang diajarkan dan dipraktikkan dalam Islam. 

Meletakan sesuatu pada tempatnya dan memberikan kepada siapa sahaja, apa sahaja yang 

menjadi haknya, berdasarkan pada suatu prinsip bahwa semua orang sama kedudukannya. 

9. Keterbukaan terhadap Pendidikan Islam bertujan untuk menilai 

kesediaan responden untuk menerima pendidikan agama Islam dalam pelbagai bentuk. 

Seperti mendirikan sebuah clab pengajian mingguan untuk menciptakan suasana 

menghargai dan menerima perbedaan merupakan landasan untuk menciptakan lingkungan 

yang ramah dan menghargai keragaman. 

10.  Kesediaan untuk Memeluk Islam bertujuan untuk mengukur tahap 

kesediaan dan keinginan responden bukan Islam untuk memeluk agama Islam. 

3. Analisis Data Menggunakan Regresi Berganda 

Setelah data dikumpulkan, langkah seterusnya adalah untuk menjalankan analisis 

data bagi mengenal pasti hubungan antara konstruk-konstruk yang telah ditentukan dan 

keberkesanan dakwah. Dalam kajian ini, analisis regresi berganda dipilih sebagai teknik 

analisis utama. Analisis regresi berganda adalah teknik statistik yang digunakan untuk 

mengkaji hubungan antara satu pembolehubah terikat (dependent variable) dengan satu 

atau lebih pembolehubah bebas (independent variables) (Rahman, A. & Ahmad, S. 2016). 

Dalam konteks dakwah, pembolehubah terikat mungkin merupakan ukuran keberkesanan 

dakwah, sementara pembolehubah bebas mungkin terdiri daripada pelbagai konstruk yang 

telah diukur melalui soal selidik. 

Pemilihan analisis regresi berganda adalah tepat kerana ia membolehkan kajian ini 

untuk mengukur bagaimana setiap konstruk mempengaruhi keberkesanan dakwah secara 

individu dan kolektif (Ibid.) Teknik ini juga membolehkan kajian untuk memahami 

interaksi antara pelbagai faktor dan bagaimana faktor-faktor ini saling mempengaruhi. 

Contohnya, analisis regresi berganda boleh menunjukkan bagaimana pengetahuan akidah 
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mempengaruhi penghayatan budaya dan bagaimana kedua-dua faktor ini seterusnya 

mempengaruhi keberkesanan dakwah. 

Proses analisis regresi melibatkan beberapa langkah penting. Pertama, 

konstrukkonstruk utama yang telah diukur melalui soal selidik digunakan sebagai 

pembolehubah bebas, sementara keberkesanan dakwah dijadikan sebagai pembolehubah 

terikat. Kemudian, analisis regresi dilakukan untuk mengira koefisien bagi setiap 

pembolehubah bebas. Koefisien ini memberikan petunjuk tentang kekuatan dan arah 

hubungan antara pembolehubah bebas dan pembolehubah terikat. Sebagai contoh, 

koefisien yang positif menunjukkan bahawa peningkatan dalam pembolehubah bebas 

tertentu akan meningkatkan keberkesanan dakwah, sementara koefisien yang negatif 

menunjukkan kesan sebaliknya (Zin, A. 2015). 

Setelah model regresi dibina, ia dinilai berdasarkan beberapa statistik penting, 

termasuk nilai 𝑅𝑅2 terlaras, nilai p, dan ralat anggaran standard. Nilai 𝑅𝑅2 terlaras 

menunjukkan sejauh mana model tersebut mampu menjelaskan variasi dalam 

pembolehubah terikat. Nilai p digunakan untuk menentukan kesignifikanan statistik bagi 

setiap pembolehubah bebas, sementara ralat anggaran standard memberikan gambaran 

tentang ketepatan ramalan yang dibuat oleh model. 

 

Dapatan dan Perbincangan Hasil Kajian 

Pada asasnya kajian ini bertujuan untuk membangunkan model dakwah yang 

efektif dengan menggunakan pemodelan regresi, yang memberi fokus kepada pelbagai 

faktor yang mempengaruhi keberkesanan dakwah di kalangan masyarakat bukan Islam di 

Kelantan. Lima model utama telah dibangunkan dan dianalisis, yang masing-masing 

menghubungkan aspek-aspek kritikal dalam penerimaan dan penghayatan ajaran Islam. 

Sebagai jawapan terhadap objektif kajian, berikut adalah dapatan dan perbincangan 

terperinci mengenai hasil yang diperoleh beberapa model dalam kajian ini. 

1. Model Penghayatan Budaya (Konstruk A) 
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Salah satu model yang paling penting dalam kajian ini adalah model yang 

menghubungkan Penghayatan Budaya dengan Pengetahuan Akidah, Pengetahuan Ibadat, 

dan Pengetahuan Fiqh Jenayah. Model regresi yang dihasilkan adalah seperti berikut: 

A = -0.005 + 0.708D - 0.190C + 0.167B  

Dengan nilai adjusted 𝑅𝑅2 sebanyak 0.559 dan standard error of the estimate 

sebanyak 0.6650, model ini menunjukkan bahawa pengetahuan akidah mempunyai 

pengaruh yang paling signifikan terhadap penghayatan budaya. Koefisien 0.708 

menunjukkan bahawa peningkatan dalam pengetahuan akidah secara langsung dikaitkan 

dengan peningkatan dalam penghayatan budaya Islam. Ini menunjukkan betapa 

pentingnya pengetahuan akidah dalam membentuk bagaimana seseorang menghayati nilai-

nilai dan budaya Islam. 

Sebaliknya, pengetahuan ibadat menunjukkan koefisien negatif (-0.190), yang 

mencadangkan hubungan yang lebih kompleks. Walaupun pengetahuan ibadat juga 

mempengaruhi penghayatan budaya, kesannya mungkin bergantung kepada bagaimana 

ibadat dipraktikkan dalam konteks budaya tertentu. Akhirnya, pengetahuan fiqh jenayah 

menunjukkan koefisien positif tetapi lebih lemah (0.167) berbanding dengan pengetahuan 

akidah, menunjukkan bahawa walaupun ia mempengaruhi penghayatan budaya, 

pengaruhnya tidak sebesar pengetahuan akidah. 

2. Model Pengetahuan Ibadat (Konstruk C1) 

Model kedua dalam kajian ini menekankan Pengetahuan Ibadat, yang juga 

merupakan komponen penting dalam pembentukan model dakwah yang berkesan. Model 

regresi yang dihasilkan adalah seperti berikut:   

C1 = 0.001 + 0.706D2 - 0.343C2 + 0.156G + 0.162E - 0.071F2 

Dengan nilai adjusted 𝑅𝑅2 sebanyak 0.685 dan standard error of the estimate 

sebanyak 0.5628, model ini menunjukkan bahawa Pengetahuan Akidah (D2) adalah faktor 

yang paling berpengaruh dengan koefisien 0.706. Ini mencerminkan betapa pentingnya 

pengetahuan akidah sebagai asas untuk ibadat yang betul. Namun, hubungan dengan 

Pengetahuan Fiqh Jenayah (C2) menunjukkan koefisien negatif (-0.343), yang mungkin 
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menunjukkan bahawa ada aspek dalam pengetahuan fiqh jenayah yang memerlukan 

penyesuaian dalam konteks amalan ibadat. 

Pandangan mualaf tentang Islam (G) dengan koefisien 0.156 menunjukkan 

pengaruh yang positif, yang menunjukkan bagaimana pandangan positif terhadap Islam 

dapat meningkatkan pengetahuan ibadat. Pengetahuan ekonomi Islam (E) juga 

memberikan pengaruh tambahan yang signifikan terhadap pengetahuan ibadat dengan 

koefisien 0.162. Sebaliknya, pandangan non-Muslim tentang Islam (F2) menunjukkan 

koefisien negatif (-0.071), yang mungkin mencerminkan cabaran dalam penerimaan aspek 

ibadat dalam kalangan non-Muslim. 

3. Model Pengetahuan Fiqh Jenayah (Konstruk B) 

Model ini mengkaji bagaimana Pengetahuan Ibadat dan Penghayatan Budaya 

mempengaruhi Pengetahuan tentang Fiqh Jenayah. Model regresi yang dihasilkan adalah 

seperti berikut: 

B = -0.005 + 0.604C2 + 0.157A + 0.120C1 

Dengan nilai adjusted 𝑅𝑅2 sebanyak 0.369 dan standard error of the estimate 

sebanyak 0.7940, model ini menunjukkan bahawa pengetahuan ibadat (C2) adalah faktor 

utama yang mempengaruhi pengetahuan tentang fiqh jenayah dengan koefisien 0.604. Ini 

menekankan betapa pentingnya pengetahuan praktikal agama dalam memahami aspek 

hukum Islam. Penghayatan budaya (A) dengan koefisien 0.157 menunjukkan bahawa 

bagaimana seseorang menghayati budaya Islam turut mempengaruhi pemahaman mereka 

tentang fiqh jenayah. Pengetahuan ibadat (C1) juga memberikan pengaruh yang sedikit 

tetapi signifikan dengan koefisien 0.120, yang mencerminkan bagaimana pengetahuan 

tentang ibadat yang lebih mendalam dapat mempengaruhi pemahaman mengenai hukum 

Islam. 

4. Model Pengetahuan Ekonomi Islam (Konstruk E) 

Model ini meneliti bagaimana Pengetahuan Akidah, Fiqh Jenayah, dan Ibadat 

mempengaruhi Pengetahuan tentang Sistem Perbankan dan Ekonomi Islam. Model regresi 

yang dihasilkan adalah seperti berikut: 
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E=-0.003+0.360D2+0.315D1+0.246C2+0.210C1 

Dengan nilai adjusted 𝑅𝑅2 sebanyak 0.512 dan standard error of the estimate 

sebanyak 0.7044, model ini menunjukkan bahawa pengetahuan akidah (D2 dan D1) secara 

konsisten mempengaruhi pemahaman tentang ekonomi Islam dengan koefisien 

masingmasing sebanyak 0.360 dan 0.315. Ini menunjukkan hubungan yang kuat antara 

kepercayaan agama dan amalan ekonomi. Pengetahuan fiqh jenayah (C2) dengan koefisien 

0.246 juga memberikan pengaruh yang signifikan, mencerminkan peranan hukum Islam 

dalam konteks ekonomi. Pengetahuan ibadat (C1) dengan koefisien 0.210 menunjukkan 

pengaruh tambahan yang signifikan, yang menunjukkan kaitan antara amalan ibadat dan 

pemahaman ekonomi Islam. 

5. Model Pandangan Mualaf Tentang Islam (Konstruk G) 

Model terakhir dalam kajian ini mengkaji Pandangan Mualaf Tentang Islam, yang 

memainkan peranan penting dalam model dakwah. Model regresi yang dihasilkan adalah 

seperti berikut: 

G = -0.001 + 0.699H + 0.226C1 + 0.099B + 0.065F2 

Dengan nilai adjusted 𝑅𝑅2 sebanyak 0.686 dan standard error of the estimate 

sebanyak 0.56612, model ini menunjukkan bahawa persepsi tentang bimbingan ilahi 

(hidayah) (H) sangat mempengaruhi pandangan mualaf tentang Islam dengan koefisien 

0.699. Ini menegaskan betapa pentingnya aspek spiritual dalam proses dakwah. 

Pengetahuan ibadat (C1) dengan koefisien 0.226 menunjukkan pengaruh positif dari 

pengetahuan ibadat terhadap pandangan mualaf tentang Islam. Pengetahuan fiqh jenayah 

(B) dengan koefisien 0.099 menunjukkan pengaruh tambahan tetapi signifikan, yang 

mungkin mencerminkan bagaimana pemahaman tentang hukum Islam mempengaruhi 

persepsi mualaf. Pandangan non-Muslim tentang Islam (F2) dengan koefisien 0.065 

menunjukkan pengaruh kecil tetapi signifikan, yang mungkin berkaitan dengan bagaimana 

mualaf memahami persepsi masyarakat luas tentang Islam. 
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Kesimpulan 

Hasil analisis regresi yang dijalankan dalam kajian ini memberikan pandangan 

yang mendalam tentang bagaimana pelbagai faktor mempengaruhi keberkesanan dakwah 

di kalangan masyarakat bukan Islam di Kelantan. Setiap model regresi yang dibina 

menyoroti aspek-aspek kritikal dalam proses dakwah, dan hasilnya menunjukkan beberapa 

penemuan yang penting untuk difahami dan diterapkan dalam strategi dakwah yang lebih 

efektif.  

Pertama, Model Penghayatan Budaya menunjukkan bahawa pengetahuan akidah 

adalah faktor yang paling signifikan dalam membentuk penghayatan budaya Islam. Ini 

menegaskan bahawa asas kepercayaan agama memainkan peranan yang sangat penting 

dalam bagaimana individu menginternalisasi dan mengamalkan nilai-nilai budaya Islam. 

Meskipun pengetahuan ibadat dan fiqh jenayah turut mempengaruhi penghayatanbudaya, 

kesannya lebih kompleks dan memerlukan pemahaman yang lebih mendalam tentang 

konteks budaya di mana ibadat dipraktikkan. 

Kedua, Model Pengetahuan Ibadat memperlihatkan bahawa pengetahuan akidah 

sekali lagi muncul sebagai faktor utama yang membentuk pemahaman dan amalan ibadat. 

Namun, hasil ini juga menunjukkan adanya hubungan yang kompleks antara pengetahuan 

ibadat dan fiqh jenayah, serta pandangan mualaf dan non-Muslim terhadap Islam. Ini 

mencadangkan bahawa strategi dakwah harus mengambil kira pelbagai faktor ini, 

terutamanya dalam konteks cabaran yang mungkin timbul dalam penerimaan amalan 

ibadat oleh non-Muslim (Ahmad, N. 2018) 

Ketiga, Model Pengetahuan Fiqh Jenayah menekankan pentingnya pengetahuan 

ibadat dan penghayatan budaya dalam memahami dan menerima aspek-aspek hukum 

Islam. Penemuan ini menunjukkan bahawa pemahaman yang baik tentang ibadat dan nilai-

nilai budaya Islam boleh membantu individu dalam menerima prinsip-prinsip keadilan 

dalam fiqh jenayah, yang sering kali menjadi topik yang sensitif dan penuh cabaran dalam 

konteks dakwah kepada non-Muslim. 
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Keempat, Model Pengetahuan Ekonomi Islam menunjukkan hubungan yang kuat 

antara kepercayaan agama dan pemahaman tentang sistem perbankan dan ekonomi Islam. 

Ini menegaskan bahawa pengetahuan akidah dan amalan ibadat bukan sahaja penting 

dalam aspek spiritual, tetapi juga dalam bagaimana individu memahami dan menerima 

prinsip-prinsip ekonomi Islam. Hasil ini mencadangkan bahawa dalam konteks dakwah, 

menekankan keadilan dan etika dalam ekonomi Islam boleh menjadi strategi yang 

berkesan untuk menarik minat bukan Islam. (Osman, F. & Ali, M. 2017) 

Akhirnya, Model Pandangan Mualaf Tentang Islam menyoroti pentingnya aspek 

spiritual, khususnya persepsi tentang bimbingan ilahi (hidayah), dalam membentuk 

pandangan mualaf terhadap Islam. Ini menunjukkan bahawa pengalaman spiritual yang 

positif dan pengetahuan tentang ibadat boleh membantu mualaf untuk lebih menerima dan 

mengamalkan ajaran Islam (Hassan, 2020). Pada masa yang sama, pandangan non-Muslim 

tentang Islam juga memainkan peranan yang perlu diberi perhatian dalam merangka 

strategi dakwah yang inklusif dan sensitive (Abd Karim Z, 1993). 

Secara keseluruhannya, hasil kajian ini memberikan gambaran yang jelas tentang 

faktor-faktor yang paling mempengaruhi keberkesanan dakwah di kalangan masyarakat 

bukan Islam di Kelantan. Strategi dakwah yang lebih berkesan memerlukan pemahaman 

yang mendalam tentang bagaimana pengetahuan agama, penghayatan budaya, dan aspek-

aspek hukum Islam boleh disampaikan dengan cara yang relevan dan sensitif terhadap 

konteks budaya dan sosial masyarakat sasaran. Melalui pendekatan yang lebih holistik dan 

berasaskan bukti ini, dakwah dapat dijalankan dengan lebih terarah, meningkatkan peluang 

untuk penerimaan yang lebih luas dan mendalam terhadap ajaran Islam. 

Hasil kajian ini memberikan beberapa implikasi penting bagi strategi dakwah. 

Pertama, Pengetahuan Akidah ternyata menjadi faktor yang paling signifikan dalam 

beberapa model, menunjukkan bahawa pendidikan dalam aspek ini sangat penting dalam 

meningkatkan keberkesanan dakwah. Penghayatan budaya juga memainkan peranan 

penting dalam mempengaruhi keberkesanan dakwah, terutama dalam konteks masyarakat 

yang memiliki nilai budaya yang kuat seperti di Kelantan. 
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Dari segi strategi, hasil kajian menunjukkan bahawa pendekatan dakwah harus 

disesuaikan berdasarkan data yang menunjukkan faktor-faktor mana yang paling 

berpengaruh dalam konteks tertentu. Sebagai contoh, meningkatkan pengetahuan akidah 

mungkin lebih efektif di beberapa kelompok, sementara penguatan aspek ibadat mungkin 

lebih diperlukan di kelompok lain. 

 

Saranan dan Cadangan 

 Kajian ini bertujuan untuk membangunkan model dakwah yang berkesan 

menggunakan pendekatan pemodelan regresi, dengan tumpuan khusus kepada masyarakat 

bukan Islam di Kelantan. Hasil kajian menunjukkan bahawa keberkesanan dakwah 

dipengaruhi oleh pelbagai faktor, termasuk pengetahuan akidah, pengetahuan ibadat, 

penghayatan budaya, pengetahuan fiqh jenayah, dan pengetahuan tentang ekonomi Islam. 

Pengetahuan akidah didapati sebagai faktor yang paling signifikan dalam beberapa 

model, menunjukkan bahawa pendidikan dan pemahaman yang mendalam mengenai asas 

kepercayaan Islam adalah penting untuk meningkatkan penerimaan dan penghayatan 

ajaran Islam. Selain itu, penghayatan budaya juga memainkan peranan penting dalam 

mempengaruhi keberkesanan dakwah, terutamanya dalam konteks masyarakat yang 

mempunyai nilai budaya yang kuat seperti di Kelantan. 

Model-model regresi yang dibangunkan dalam kajian ini menyediakan panduan 

berasaskan bukti untuk merangka strategi dakwah yang lebih efektif dan relevan dengan 

konteks masyarakat sasaran. Dengan pemahaman yang lebih mendalam mengenai 

hubungan antara pelbagai faktor yang mempengaruhi keberkesanan dakwah, pendakwah 

dapat menyesuaikan pendekatan mereka untuk mencapai hasil yang lebih baik. 

Kajian ini juga menekankan kepentingan penyesuaian strategi dakwah berdasarkan 

data empirikal. Ini bermakna, pendekatan dakwah tidak boleh bersifat satu saiz untuk 

semua, tetapi perlu disesuaikan mengikut keperluan dan latar belakang demografi 

masyarakat sasaran. Misalnya, peningkatan pengetahuan akidah mungkin lebih diperlukan 
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dalam kalangan tertentu, manakala pengukuhan pengetahuan ibadat mungkin lebih relevan 

untuk kelompok lain. 

Pembinaan model dakwah melalui pemodelan regresi memberikan wawasan yang 

mendalam tentang faktor-faktor yang mempengaruhi keberkesanan dakwah. Dalam kajian 

kes di Kelantan ini, pengetahuan akidah, pengetahuan ibadat, dan penghayatan budaya 

terbukti sebagai faktor penting yang harus diperhatikan dalam merancang dan 

melaksanakan strategi dakwah yang efektif. Model regresi yang dibangunkan memberikan 

panduan yang berharga bagi pendakwah untuk menyesuaikan pendekatan mereka dengan 

lebih baik kepada masyarakat sasaran, meningkatkan peluang untuk penerimaan dan 

pemahaman yang lebih besar terhadap ajaran Islam. 
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 ملخص البحث 
فرع  سونكلا  الأمير  بجامعة  الإسلامية  والعلوم  الإنسانية  العلوم  طلاب كليتي  لدى  التحدث  مهارة  مستوى  إن 
إلى  التعرف  إلى:  الدراسة  هذه  تهدف  ولذلك  والضعف،  القوة  بين  ملحوظ  تباين  فيه  العربية  اللغة  في  فطاني 

ؤثرات التي لها الأثر الإيجابي والسلبي مستويات الطلاب ومدى اتقانهم في مهارة التحدث. هذا بجانب معرفة ال 
في اكتساب مهارة التحدث لديهم. اعتمدت الدراسة على منهج الوصف التحليلي، وذلك من خلال وصف 
على  بالاعتماد  البحث  وأجري  النتائج.  استخلاص  ثم  ومن  وموازنتها،  ومقارنتها  ودراستها  البينات  وتحليل 

طالباً، من الكليتين من بين جميع الستويات من الأول إلى الرابع،  60ة  الاستبانة، وكان عدد العينات الفحوص
وتوصلت الدراسة إلى نتائج مهمة منها: أن الطلاب في السنة الأولى من الكليتين في الستوى الأول، وطلاب 

الت مستوى  في  والرابعة  الثالثة  السنة  في  وأما  التوسط،  الستوى  في  الكليتين  من  الثانية  ومن السنة  أيضا.  وسط 
 أهم التوصيات إقامة دورات ومخيمات مكثفة لطلاب السنة الثالثة والرابعة.

 مهارة التحدث، كلية العلوم الإنسانية، جامعة الأمير سونكلا فرع فطاني:   الكلمات المفتاحية
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ABSTRACT 
The level of speaking skill among the students at the Faculty of Humanities and Social Sciences 

and the Faculty of Islamic Sciences at Pattani Campus shows a noticeable discrepancy between 

strengths and weaknesses. Therefore, this study aimed to identify the levels of students’ speaking 

proficiency, their mastery of speaking skills, and the positive and negative factors that influence the 

acquisition of speaking skills. The study employed a descriptive-analytical approach by obtaining and 

analyzing the data, making comparisons, and drawing conclusions. Data were collected through a 

questionnaire administered to a sample of 60 students from the two faculties, covering all levels from 

first to fourth year. The study found that first-year students from both faculties were at the beginner 

level, while second, third, and fourth-year students were at the intermediate level. One of the key 

recommendations is to organize intensive courses for third and fourth-year students and to increase the 

number of relevant courses and language rooms. 

Keywords: Speaking Skill, Faculty of Humanities and Social Sciences, Prince Songkla University, 

Pattani Campus 

 مقدمة 
تُ عَدّ اللغة العربية من اللغات الهمة في العالم، لا لها من مكانة دينية وثقافية وحضارية، وخاصة في السياقات 

هتمام التزايد بتعليم اللغة العربية الأكاديمية والدينية في الدول ذات الأغلبية السلمة، مثل تايلاند. وفي ظل الا
سونكلا  الأمير  جامعة  بينها  ومن  التايلاندية،  الجامعات  القادر،  )  في  عبد  أيوب  عدة ،  (2014كانجا،  ظهرت 

ابن منظور، محمد  )    والكلام باللغة العربية وتعني النطق    تحديات تواجه الطلاب في مهارة التحدث باللغة العربية
 .  ( 2012كنعان، أحمد علي، )    الأساسية، والتي تُ عَدّ من أهم الهارات اللغوية  (2010بن مكرم،

يعاني العديد من الطلاب في جامعة الأمير سونكلا من صعوبات في التحدث بطلاقة باللغة العربية رغم 
والفردات للقواعد  النظرية  ضعف  ،  دراستهم  أبرزها:  من  عوامل،  عدة  إلى  الشكلة  هذه  اللغوية وتعود  البيئة 

، واعتماد طرق تدريس تقليدية (  1982طعيمة، رشدي أحمد،    )المحفزة، وقلة فرص ممارسة اللغة خارج قاعة الدرس
الشفهي التواصل  من  أكثر  والترجمة  الحفظ  على  أحمد،    حسين،)  تركز  بين   (2013جميلة  الفروقات  تلعب  . كما 

 . (  2011ثريا ، ، جيئ هارون ل )  والعربية دوراً في صعوبة النطق وتكوين الجماللغة الأم )التايلاندية أو الالايو(  
مستوى مهارة لية اجراء اختبار مهارة التحدث باللغة العربية وتحديد  آ  تهدف هذه الدراسة إلى معرفة 

، وتقديم بعض التوصيات لتحسين واقع تعليم هاالتحدث لدى طلاب جامعة الأمير سونكلا، وتحليل
 .لعربية وتطوير طرق تدريسها بما يعزز مهارات التواصل الشفهي لدى الطلاباللغة ا

 أهداف البحث 
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 التعرف على الية اختبار مستوى مهارة التحدث لدى الطلاب. .1
 التعرف إلى مستويات الطلاب، ومدى اتقانهم في مهارة التحدث.  .2

 أسئلة البحث 
 الطلاب؟ ما هي الية اختبار مستوى مهارة التحدث لدى   .1
 ما مستويات الطلاب، وما مدى اتقانهم في مهارة التحدث؟  .2

 منهجية البحث 
اعتمد البحث على النهج الوصفي التحليلي، وذلك من خلال وصف وتحليل البينات ودراستها بالقارنة، 

 (.   م2008عبد الحميد سرحان، ، دمرداش  )  والوازنة، ومن ثم استخلاص النتائج
عينة   الأمير وتكونت  بجامعة  الإسلامية  والعلوم  الإنسانية  العلوم  وطالبات كليتي  طلاب  من  البحث 

من  طالبا  وعشرون  البتدأ،  الستوى  من  طالبا  عشرون  وعددهم  عشوائية  بطريقة  الاختيار  تم  حيث  سونكلا، 
 الستوى التوسط، وعشرون طالبا للمستوى التقدم. 

الاستبانة حيث قام الباحثين باستخراج الأسئلة التعلقة بالحوارات  كما أجري البحث بالاعتماد على  
من كتاب العربية بين يديك الأول والثاني والثالث، عشرون سؤالا للمستوى البتدأ، وعشرون للمستوى التوسط، 

التقدم. للمستوى  أسئلة  الاختي وعشرة  طريقة  الاستبانة، كانت  في  والثاني  الأول  للمستويين  من الأسئلة  ار 
متعدد، أما الستوى الثالث وهو التقدم فكانت الاسئلة على طريقة الإنشاء التحريري، حيث احتوى كل سؤال 

 على خمسة أسطر فارغة تحته ليعبر الطالب فيها إجابة عن السؤال. 
فة وجميع هذه الاختبارات أخضعت للتجربة في معهد اللغات العالية بجامعة فطاني في ولاية فطاني، لعر 

صلاحيتها، وتم اختيار الطلاب عشوائيا من السنة الأولى للمستوى البتدئ ستة عشر طالب، ومن السنة الثانية 
وبعد   عشرون  التقدم.  للمستوى  وطالبة  طالب  عشر  أربعة  والرابعة  الثالثة  والسنة  التوسط،  للمستوى  طالبا 

 تصحيحها تم تعديل بعض الأسئلة بالحذف والإضافة. 
من   "للتأكد  ألفا كرونباخ"   " معامل  اختبار  استخدام  تم  الاختبار  أداة  وصلاحية   Alphaثبات 

Cronbach   (1)" حيث وجد أن معامل الثبات لأسئلة الاختبار كالآتي: ينظر جدول.  
  معامل ألفا كرونباخ لثبات وصلاحية الاختبار مستوى البتدئ (1) جدول رقم

 معامل ألفا الأسئلة  م
 0.663 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 1

 0.663 كيف حالك؟  2

 0.663 ما جنسيتك؟ 3

 0.635 أين تسكن؟ 4
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 0.663 كم غرفة في بيتك؟ 5

 0.635 متى تصلي الفجر؟  6

 0.663 الجامعة؟ متى تَذهب إلى   7

 0.663 كيف تذهب إلى الجامعة؟  8

 0.663 كم وجبة تأكل في اليوم؟  9

 0.672 ماذا تأكل في الغداء؟ 10

 0.663 ماذا تفضل من الفواكه؟  11

 0.663 كم يوما تدرس في الأسبوع؟ 12

 0.663 كم شهر للعطلة الصيفية؟  13

 0.590 متى تبدأ اليوم الدراسي؟  14

 0.590 ينتهي اليوم الدراسي؟متى   15

 0.663 في أي كلية تدرس؟  16

 0.590 ماذا تريد أن تشتري؟ 17

 0.663 أين تشتري الفاكهة؟  18

 0.663 ما هوايتك؟  19

 0.663 كم عيدا للمسلمين؟  20

 0.661 المجموع  

 
هو   الاختبار  اسئلة  لجميع  نباخ  ألفا كرو  معامل  الإحصائية   (0.662)وكان  الوجهة  من  ذلك  ويعد 

 .عالية، مما يجعل أداة الدراسة صالحة للاستخدام
" نباخ"  ألفا كرو   " معامل  اختبار  استخدام  تم  الاختبار  أداة  وصلاحية  ثبات  من   Alphaللتأكد 

Cronbach  "  (2)حيث وجد أن معامل الثبات لأسئلة الاختبار كالآتي: ينظر جدول . 
 معامل ألفا كرو نباخ لثبات وصلاحية الاختبار مستوى التوسط.  (2)جدول رقم  

 معامل ألفا الأسئلة  م
 0.651 ماذا حدث لك؟  1

 0.659 لاذا لا تتبع الحمية؟  2

 0.651 لاذا لا تمارس الرياضة؟  3

 0.658 الطبيب؟بم نصحك   4
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 0.643 ما رأيك في أصدقائك؟  5

 0.661 ما الذي يحقق السعادة؟  6

 0.649 كيف تختار الزوج في الستقبل؟ 7

 0.660 ما رأيك في السهر؟  8

 0.650 ما فائدة الرياضة؟ 9

 0.648 لاذا تفضل السكن في الدينة؟ 10

 0.583 لاذا تفضل السكن في القرية؟ 11

 0.649 يوجد في القرية؟ ماذا   12

 0.654 أين تقع جامعة الأمير سونكلا؟ 13

 0.655 ماذا تقرأ في الكتب عن حضارة السلمين؟  14

 0.655 ماذا استفدت من الكتب؟  15

 0.651 أنت تدرس اللغة العربية ماذا ستعمل في الستقبل؟  16

 0.650 كيف تحصل على الوظيفة؟  17

 0.658 دولتك؟لاذا تغترب عن   18

 0.663 أي تخصص تريد دراسته بعد الجامعة؟  19

 0.655 ما هو أقرب تخصص للغة العربية؟ 20

 0.705 المجموع  

 
هو   الاختبار  اسئلة  لجميع  )ألفا كرونباخ(  معامل  وكان  الوجهة   (0.705)للتطبيق.  من  ذلك  ويعد 

 الإحصائية عالية، مما يجعل أداة الدراسة صلاحيتها للاستخدام. 
أما الستوى التقدم فكانت عن طريق الكتابة التحريرية، عشرة أسئلة، حيث احتوى كل سؤال على 

صلاحيته    خمسة أسطر فارغة تحته ليعبر الطالب فيها الإجابة عن السؤال. فكانت النتيجة ممتاز، مما يدل على 
 للاستخدام. 

 التحليل والمناقشة 
اليداني  للتطبيق  أصبحت جاهزة  وثباتها  صدقها  وقياس  وتحكيمها  الدراسة  أداة  بناء  بعد الانتهاء من 

عدد   اختبار  تم  والاجتماعية   (60)حيث  الإنسانية  العلوم  من كلية  طلاب  عشرة  الكليتين،  من  وطالبة  طالبا 
لية العلوم الإنسانية والاجتماعية البتدئ، وكذلك عشرة طلاب من ك  وعشرة من كلية العلوم الإسلامية للمستوى 

للمستوى التوسط، وأخيرا عشرة طلاب من كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية وعشرة طلاب من كلية العلوم 
 الإسلامية للمستوى التقدم. 
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دقيقة وتم اجراء   ومدة إجراء الاختبار عشرون دقيقة للمستويين البتدئ والتوسط، أما التقدم فثلاثون 
والرابعة الا الثالثة  والسنة  التوسط،  للمستوى  الثانية  والسنة  البتدئ،  للمستوى  الأولى  السنة  على  ختبارات 

 للمستوى التقدم. 
الإنسانية   العلوم  في كلية  الأولى  السنة  طلاب  لدى  التحدث  مهارة  مستوى  أدناه  الاستبانة  تظهر 

" حيث وجد أن معامل  Alpha Cronbachخ" "والاجتماعية، وذلك باستخدام اختبار معامل " ألفا كرو نبا 
 . (3)الثبات لأسئلة الاختبار كالآتي: ينظر جدول  

 (3)الجدول رقم  
 ألفا  معامل الأسئلة  م

 0.707 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 1

 0.707 كيف حالك؟  2

 0.658 ما جنسيتك؟ 3

 0.680 أين تسكن؟ 4

 0.707 كم غرفة في بيتك؟ 5

 0.680 تصلي الفجر؟ متى   6

 0.707 متى تَذهب إلى الجامعة؟  7

 0.707 كيف تذهب إلى الجامعة؟  8

 0.707 كم وجبة تأكل في اليوم؟  9

 0.707 ماذا تأكل في الغداء؟ 10

 0.705 المجموع  

وهذا يدل على أن نتائج استجابات العينة مناسبة لهذا   (0.705)بلغ مجموع معامل ألف كرم باخ   لقد 
 الستوى. مستوى الطلاب 

الإسلامية،  العلوم  في كلية  الأولى  السنة  طلاب  لدى  التحدث  مهارة  مستوى  أدناه  الاستبانة  تظهر 
حيث وجد أن معامل الثبات لأسئلة "   Alpha Cronbachوذلك باستخدام اختبار معامل " ألفا كرو نباخ" "

 .(4)لاختبار كالآتي: ينظر جدول ا
 (4)الجدول رقم  

 معامل ألفا الأسئلة  م
 0.705 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 1

 0.705 كيف حالك؟  2
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 0.684 ما جنسيتك؟ 3

 0.705 أين تسكن؟ 4

 0.705 كم غرفة في بيتك؟ 5

 0.644 متى تصلي الفجر؟  6

 0.705 متى تَذهب إلى الجامعة؟  7

 0.705 كيف تذهب إلى الجامعة؟  8

 0.705 كم وجبة تأكل في اليوم؟  9

 0.684 ماذا تأكل في الغداء؟ 10

 0.703 المجموع  

وهذا يدل على أن نتائج استجابات العينة مناسبة لهذا   (0.703)لقد بلغ مجموع معامل ألف كرم باخ  
 الستوى. مستوى الطلاب 

الإنسانية   العلوم  في كلية  الثانية  السنة  طلاب  لدى  التحدث  مهارة  مستوى  أدناه  الاستبانة  تظهر 
" حيث وجد أن معامل  Alpha Cronbachوالاجتماعية، وذلك باستخدام اختبار معامل " ألفا كرو نباخ" "

 (. 5)ثبات لأسئلة الاختبار كالآتي: ينظر جدول  ال
 (5)الجدول رقم  

 ألفا معامل الأسئلة  م
 0.651 ماذا حدث لك؟  1

 0.633 لاذا لا تتبع الحمية؟  2

 0.675 لاذا لا تمارس الرياضة؟  3

 0.679 بم نصحك الطبيب؟ 4

 0.641 ما رأيك في أصدقائك؟  5

 0.661 ما الذي يحقق السعادة؟  6

 0.645 كيف تختار الزوج في الستقبل؟ 7

 0.642 ما رأيك في السهر؟  8

 0.651 ما فائدة الرياضة؟ 9

 0.633 لاذا تفضل السكن في الدينة؟ 10

 0.659 المجموع  
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وهذا يدل على أن نتائج استجابات العينة مناسبة لهذا   (0.659)لقد بلغ مجموع معامل ألف كرم باخ  
 الستوى. مستوى الطلاب 

" حيث وجد أن معامل الثبات  Alpha Cronbachوذلك باستخدام اختبار معامل " ألفا كرو نباخ" "
 . (6)لأسئلة الاختبار كالآتي: ينظر جدول  

 (6)الجدول رقم  
 معامل ألفا الأسئلة  م

 0.681 ماذا حدث لك؟  1

 0.627 لاذا لا تتبع الحمية؟  2

 0.681 لاذا لا تمارس الرياضة؟  3

 0.663 بم نصحك الطبيب؟ 4

 0.681 ما رأيك في أصدقائك؟  5

 0.627 ما الذي يحقق السعادة؟  6

 0.681 كيف تختار الزوج في الستقبل؟ 7

 0.681 ما رأيك في السهر؟  8

 0.681 ما فائدة الرياضة؟ 9

 0.656 لاذا تفضل السكن في الدينة؟ 10

 0.659 المجموع  

وهذا يدل على أن نتائج استجابات العينة مناسبة لهذا   (0.659)لقد بلغ مجموع معامل ألف كرم باخ  
 الستوى. مستوى الطلاب. 

ما عن الستويين السابقين، اذ احتوت على أسئلة   أما الستوى التقدم فكانت الاستبانة تختلف نوعا 
تتطلب الإجابة عنها تعبيرا تحريريا، على أن تكون الإجابة في حدود خمسة أسطر على الأكثر، وبعد تفريغها 
بين  ما  إجابتهم  اذ كانت  الإنشائية،  الكتابة  في  جدا  ضعيفة  مستوياتهم  الستوى،  هذا  في  الطلاب  أن  اتضح 

 فضلا عن الأخطاء الطباعية والإملائية.   سطر والسطرين، هذا
 : النتائج التوصل إليهارض  ، نعدراسةفي خاتمة ال 

 تكون(  0.663)  بلغ   الأول  لستوى  وصلاحيتها  الأسئلة  لجميع  الثبات  معامل  أن   الدراسة  النتائج  أظهرت
( 0.705)  بلغ  الثاني  لستوى  وصلاحيتها  الأسئلة   لجميع   الثبات   معامل  أن  أيضا  ظهرت  كما .  للاستخدام  صالحة

 على   يدل  مما  جيدا  كان   التقدم   للمستوى  الإجابة  نتيجة  أن   أيضا   ظهرت  كما.  للاستخدام  صالحة   تكون 
 الدراسة  النتائج  ظهرت  التطبيق  وبعد .  للتطبيق  صالحة  الأسئلة  جميع  أن  يرى  ذلك  وعلى.  للاستخدام  صلاحيتها
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 الثانية  السنة  وفي  البتدأ   الستوى  في  ممتازون   أنهم  الأول   السنة  في  والاجتماعية  الإنسانية  العلوم  كلية  طلاب  أن 
. التقدم  مستوى  في ضعفاء  أنهم   التصحيح  خلال من   تبين  التقدم   الستوى  أما  جدا،   جيد  العام   العدل  في   أنهم

 وأما  البتدأ،  الستوى  في   ممتازون  أنهم   الأولى  السنة  أن  الدراسة  النتائج   ظهرت  الإسلامية  العلوم   لكلية  بالنسبة  أما 
 في   ضعفاء   أنهم   ظهرت  والرابعة  الثالثة  السنة  في  أما   التوسط،   الستوى  في   جيدون  أنهم   ظهرت   الثانية  السنة

 ما   الأول   الأمر :  أمرين  إلى   الضعف   ذلك   ويرجع  ومنطقية   واقية  النتيجة   هذه   أن  الباحث   ويرى .  التقدم  الستوى
 القرر   اختيار   في   الطلاب  مستوى  مراعاة   عدم   وهي  الدرسة   في   القرر  النهج  في   ماإ  وذلك ،    الجامعية   مرحلة   قبل

 في   أو  العربية  اللغة  تعليم  مجال   في  متخصص  غير  أنه  أو  العربية  اللغة  من  تمكنه  لعدم   الدرس   في  تكون   أن   وإما 
  2012  ماسيري  دكوري،  )  الواد  أغلب  في  الترجمة  طريقة  وهي  تقليدية  طريقة  الدرس  يفضل  حيث  التدريس  طرق

 يرجع  الجامعية  الرحلة  في  وأما  ،  (  2000عليان، أحمد فؤاد،  )  جداً   قليلة  العربية  للغة  القرر  الساعات   عدد  في  أو،  (
 أو   منها،  تخرج  التي  الدرسة  من  العربية  اللغة  من  تمكنه  عدم و   الطالب إلى    يرجع   ما  منها:  أسباب  لعدة  اً أيض

 عدم   وأيضاً ،  (1973، احمد عزت،  راجح)    عموما   للآسوين   طبيعي   أمر   وهذا   العربية  باللغة   التحدث   في   لاستحياء 
 المجال  هذا  في   هتخصص  عدم و  المحاضر  إلى  أو  جامعية، مرحلة  إلى  الدخول  قبل لغوية   الطلبة لتأهيل  مركز  وجود 

 وعدم  الختارة   النهج  في   ضعف  وكذلك   العربية   اللغة   ويدرس   دينية  علوم   أو   الشريعة  في   متخصص  يأتي   فربما
خالد  دراسة    مع   النتيجة  هذه  وتتفق .  الطالب  لستوى  مراعاة  عزام ،الشجراوي    ودراسة  ،  (2008)الشطيبي، 

 (  2012)  عمر
 

 اقتراحات 
 اقتراحات لتطبيق نتائج البحث: . 1

 حتى  العربية  باللغة  الكلام  ممارسة  على  وتدريبهم  الجيدين  الطلبة  من  مجموعة   إنشاء 1.1
 للآخرين.  قدوة  يكونوا

 العربية.   باللغة  التحدث   في  للطلاب قدوة  يكون  أن  المحاضر  على   يجب  1.2
  دينيا   العربية  اللغة  أهمية  ببيان   العربية  باللغة  التحدث  في  الطلاب  رغبات  تحفيز   1.3

 . وعمليا
 . المستقبلي  للبحث   اقتراحات .2

 . التحدث  مهارة   على   تؤثر  التي   العوامل   معرفة  في   تكون  أن 2.1
 .العربية  باللغة   التحدث  مهارة  تدريس  طرق في   تكون  أن 2.2
 العربية.   باللغة   التحدث  مهارة  تدريس   وسائل   في   تكون  أن 2.3
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บทคัดย่อ  

บทความวิจยัน้ีมีจุดประสงคก์ารวิจยั คือ 1) เพื่อศึกษาผลกระทบของสถานการณ์โควิด 19 ต่อการ
ปรับตวัของชาวไทยมุสลิมในดา้นการประกอบอาชีพอาชีพและดา้นสุขภาพ 2) เพื่อศึกษาทศันคติของชาว
ไทยมุสลิมต่อการปฏิบติัตามค าสั่งและมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ของส านกัจุฬาราชมนตรี และ 3) เพื่อศึกษารูปแบบการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมต่อ
สถานการณ์โควิด 19 โดยใชว้ิถีทางวฒันธรรมอิสลาม กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการส ารวจทศันคติจ านวน 400 
คน กลุ่มตวัอย่างท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ไดแ้ก่ คณะกรรมการประจ ามสัยิดในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
จงัหวดัละ 10 คน รวม  30 คน นกัวิชาการมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตจ้งัหวดัละ 10 คน รวม  30 
คนประชาชนทัว่ไปท่ีเป็นมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตจ้งัหวดัละ 10 คน รวม 30 คน รวมทั้งหมด
จ านวน  90 คน และการจดัเวทีสนทนากลุ่ม ประกอบดว้ย ประชาชนทัว่ไป จ านวน 10 คน ผูน้ าศาสนา 
จ านวน 5 คน อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) จ านวน 5 คน นักวิชาการมุสลิม จ านวน 5 
คน ตวัแทนส านกัจุฬาราชมนตรี จ านวน 1 คน และคณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัยะลา ปัตตานีและ
นราธิวาส จ านวน 3 คน รวมทั้งหมด 29 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพท่ีได้จาก
แบบสอบถาม การสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม จะใช้วิธีการวิเคราะห์และการสรุปผลตามเน้ือหา 
ตลอดจนการประมวลวิเคราะห์จากเอกสารและหลักฐานต่าง ๆ ท่ีรวบรวมได้ โดยการแยกแยะและ
วิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ ตรวจสอบความครอบคลุมของขอ้มูล แลว้
น าเสนอในรูปแบบรายงานเชิงพรรณนาวิเคราะห์ประกอบการอภิปรายผล ผลการวิจัยพบว่า  1) 
ผลกระทบของสถานการณ์โควิด 19 ต่อการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมด้านการประกอบอาชีพ ได้รับ
ความเดือดร้อนรายไดล้ดลง และบางส่วนไม่มีงานท า ถูกเลิกจา้งงาน และมีภาระหน้ีสิน ดา้นสุขภาพของ
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ผูท่ี้ติดโควิดโดยท่ีไม่ได้ฉีดวคัซีนมาก่อนกับผูท่ี้ติดโควิดหลงัจากฉีดวคัซีนมาแลว้มีความแตกต่างกัน 
กล่าวคือผูท่ี้ติดโควิดหลงัจากฉีดวคัซีนมาแลว้มีความรุนแรงนอ้ยกวา่ผูท่ี้ติดโควิดโดยท่ีไม่ไดฉี้ดวคัซีนมา
ก่อน 2) ชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ทศันคติท่ีดีต่อมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านกัจุฬาราชมนตรี เน่ืองดว้ยมาตรการดงักล่าวมี
ความสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม คือ การรักษาไวซ่ึ้งชีวิตของมนุษย ์หรือการคุม้ครองความมัน่คงของ
ชีวิต เพราะหลกัการน้ีมีเป้าหมายเพื่อปกป้องชีวิตจากการท าร้ายร่างกาย หรือท าร้ายส่วนใดส่วนหน่ึงของ
ร่างกายและจะครอบคลุมการรักษาและป้องกนัสุขภาพ หรือขจดัโรคร้ายต่าง ๆ และ 3) การปรับตวัของ
ชาวไทยมุสลิมต่อสถานการณ์โควิด 19 โดยใช้วิถีทางวฒันธรรมอิสลามในการปฏิบัติศาสนกิจใน
สถานการณ์โควิด 19 ชาวไทยมุสลิมสามารถปรับตวัโดยการน าองคค์วามรู้เก่ียวกบัการประกอบศาสนกิจ
ในสถานการณ์โควิด 19 ไดอ้ยา่งถูกตอ้งโดยผา่นประกาศของส านกัจุฬาราชมนตรี รูปแบบในการปรับตวั
การปฏิบติัศาสนกิจจะประกอบดว้ย การละเวน้กระท าในส่ิงท่ีบงัคบั การอนุมติัใหก้ระท าในส่ิงท่ีตอ้งห้าม 
และการเปล่ียนแปลงรูปแบบของการปฏิบติัศาสนกิจ 
ค าส าคัญ: ชาวไทยมสุลิม, โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19), ส านักจุฬาราชมนตรี 
 
ABSTRACT 

This research aims to 1) study the impact of the COVID-19 situation on the adaptation of Thai 
Muslims in terms of occupation and health; 2) study the attitudes of Thai Muslims towards compliance 
with the orders and measures to prevent the spread of the coronavirus disease 2019 (COVID-19) of the 
Sheikhul Islam Office; and 3) study the adaptation patterns of Thai Muslims to the COVID-19 situation 
using Islamic cultural practices. The sample group used in the attitude survey was 400 people. The sample 
group used for the interviews was the mosque committee in the three southern border provinces, 10 
people per province, totaling 30 people; Muslim scholars in the three southern border provinces, 10 
people per province, totaling 30 people; the general public who are Muslims in the three southern border 
provinces, totaling 10 people per province, totaling 30 people, totaling 90 people. The group discussion 
forum consisted of 10 general public people, 5 religious leaders, 5 village health volunteers, 5 Muslim 
scholars, 1 representative from the Sheikhul Islam Office, and the Islamic Committee of Yala Province. 
The analysis of quantitative and qualitative data obtained from questionnaires, interviews, and 
conversations will use the content analysis and summary methods, as well as the compilation and analysis 
of documents and various evidence collected by separating and synthesizing the data obtained according 
to the intended objectives, checking the comprehensiveness of the data, and presenting it in a descriptive 
report to support the discussion of the results. The research results found that 1) The impact of the 
COVID-19 situation on the adaptation of Thai Muslims in terms of occupation has resulted in reduced 
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income and some are unemployed, laid off, and in debt. The health of those who contracted COVID 
without being vaccinated and those who contracted COVID after being vaccinated is different. That is, 
those who contracted COVID after being vaccinated have less severe symptoms than those who 
contracted COVID without being vaccinated. 2) Thai Muslims in the three southern border provinces 
have a positive attitude towards the measures to prevent the spread of the coronavirus disease 2019 
(COVID-19) of the Sheikhul Islam Office because such measures are consistent with Islamic principles, 
namely preserving human life or protecting the security of life because this principle aims to protect life 
from physical harm or harm to any part of the body and will cover the treatment and prevention of health. 
Or eliminate various diseases 3) Adaptation of Thai Muslims to the COVID-19 situation by using Islamic 
cultural ways in practicing religion during the COVID-19 situation. Thai Muslims can adapt by applying 
knowledge about practicing religion during the COVID-19 situation correctly through the announcement 
of the Sheikhul Islam Office. The format for adapting to religious practice will consist of refraining from 
doing things that are mandatory, approving things that are forbidden, and changing the format of religious 
practice. 
Keywords: Muslims in Thailand's, Coronavirus 2019 (COVID-19), the Sheikhul Islam Office 
 

บทน า 

พื้นท่ีจังหวดัชายแดนภาคใต้ของประเทศไทยมีพี่น้องประชาชนประมาณร้อยละ 80 นับถือ
ศาสนาอิสลาม มีความเช่ือ ความศรัทธาและปฏิบติักิจกรรมทางศาสนาอย่างเคร่งครัด โดยเฉพาะการ
ละหมาดร่วมกนัท่ีมสัยิด ละหมาดวนัศุกร์ การรับฟังการบรรยายทางศาสนา มีประเพณีการสลามดว้ยการ
สัมผสัมือ การสวมกอด การสัมผสัแก้ม เป็นตน้ แต่หลงัจากเกิดภาวะโรคระบาดโควิด 19 รัฐบาลได้
ประกาศมาตรการต่าง ๆ ท่ีเป็นขอ้ห้าม หรือจ ากดัการด าเนินการบางอย่างท่ีกระทบต่อวิถีชีวิตโดยเฉพาะ
การประกอบกิจกรรมทางศาสนา จากมาตรการดงักล่าวส านักจุฬาราชมนตรีไดอ้อกแนวปฏิบติัส าหรับ
การปรับเปล่ียนรูปแบบการประกอบศาสนกิจเพื่อเป็นการป้องกนัการระบาดของโรคโควิด 19 เช่น งด
การละหมาดวนัศุกร์ การละหมาดตะรอเวียะห์ให้กระท าท่ีบา้นเป็นการส่วนตวั งดการเอียะติกาฟ และงด
การเล้ียงละศีลอดท่ีมสัยดิและในสถานท่ีท่ีจดัเตรียมไว ้เน่ืองดว้ยการปรับตวัในการประกอบศาสนกิจของ
ชาวไทยมุสลิมนั้นเป็นเร่ืองใหม่ท่ีไม่เคยเกิดปรากฏการณ์ในลกัษณะน้ี เช่น การห้ามไปละหมาดท่ีมสัยิด
ในทุกเวลาของการละหมาด และห้ามท าการละหมาดวนัศุกร์ แนวปฏิบัติดังกล่าวท าให้ประชาชน
บางส่วนก็เกิดความกงัวลว่าการปฏิบติัศาสนกิจถูกตอ้งตามหลกัการอิสลามหรือไม่ บางส่วนมีการปฏิบติั
ตามมาตรการดงักล่าวอย่างเคร่งครัดและมีการปรับเปล่ียนวิธีการประกอบศาสนกิจบางประการเพื่ อเป็น
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การป้องกันการแพร่เช้ือของโควิด 19 แต่ก็มีบางส่วนท่ีไม่ยินยอมท่ีจะปฏิบัติตามมาตรการดังกล่าว
ถึงแมว้า่จะเป็นการประกาศจากส านกัจุฬาราชมนตรีก็ตาม  

จากการศึกษางานวิจยัเก่ียวกบัวิธีการปฏิบติัตวัเพื่อป้องกนัโรคระบาดโควิด 19 ของชุมชนมุสลิม
ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้พบว่า 1) มีการเวน้ระยะห่างทางกายภาพกบับุคคลอ่ืนทั้งในภาวะปรกติ
และคับขัน 2) มีการสวมหน้ากากอนามัยในพื้นท่ีสาธารณะมากกว่าในครัวเรือน  อันเป็นผลจาก
กระบวนการส่ือสารแบบมีส่วนร่วมในชุมชน 3) มีการท าความสะอาดมือสม ่าเสมอ โดยเฉพาะหลงัจาก
เดินทางไปยงัพื้นท่ีเส่ียง ชุมชนมุสลิมมองว่าการอาบน ้ าช าระร่างกายเป็นวิธีการปฏิบติัตวัทั้งเพื่อป้องกนั
โรคระบาด และเป็นวิธีปฏิบติัก่อนมีการปฏิบติัศาสนกิจ 4) มีการลดการสัมผสัระหว่างบุคคลทั้งในพื้นท่ี
สาธารณะและครัวเรือน 5) มีการสร้างภูมิคุม้กนัให้กบัร่างกายโดยการกินยาสมุนไพร ออกก าลงักาย และ
การฉีดวคัซีน (อบัดุลเลาะ เจ๊ะหลง, ปัญญา เทพสิงห์ และเกษตรชยั และหีม, 2567) การใชห้ลกัการศาสนา
นั้นสามารถแบ่งออกเป็นหลกัการปฏิบติัในชีวิตประจ าวนัและหลกัการทัว่ไป ส าหรับหลกัการปฏิบติัใน
ชีวิตประจ าวนันั้นจะใชใ้นการป้องกนัและลดทอนการติดเช้ือและแพร่ระบาดของเช้ือท่ีเกิดจากพฤติกรรม
ร่วมท่ีมาจากวฒันธรรมและจารีตประเพณี ซ่ึงการกระท าใด ๆ ท่ีจะก่อให้เกิดอนัตรายแก่ตนเองหรือผูอ่ื้น
เป็นส่ิงท่ีตอ้งหา้มในอิสลาม (อีสมาแอ กาเต๊ะ และนุมาน หะยมีะแซ, 2563) 
  จากปัญหาดงักล่าวจะเห็นไดว้่าการส่ือสารเป็นหัวใจของการควบคุมโรคระบาดและป้องกนัการ
ติดเช้ือ แต่ยอมรับวา่เป็นเร่ืองยากโดยเฉพาะเม่ือประชาชนตอ้งปรับเปล่ียนวิถีการปฏิบติัศาสนกิจบางอย่าง 
(สมิตานนั หยงสตาร์, 2563)   
 ดงันั้นในการศึกษาคร้ังน้ีจึงมุ่งศึกษารูปแบบการปรับตวัต่อสถานการณ์โควิด 19 ของชาวไทย
มุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้รวมทั้งทศันคติของชาวไทยมุสลิมต่อการปฏิบัติตามค าสั่งและ
มาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านัก
จุฬาราชมนตรีอยา่งไรบา้ง และอิสลามไดว้างกฎเกณฑใ์นการประกอบศาสนกิจในภาวะคบัขนัไวอ้ย่างไร 
รูปแบบการปรับตวัต่อสถานการณ์โควิด 19 ของชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตค้วรเป็น
อยา่งไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาผลกระทบของสถานการณ์โควิด 19 ต่อการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมในดา้น
การประกอบอาชีพอาชีพและดา้นสุขภาพ 

2. เพื่อศึกษาทศันคติของชาวไทยมุสลิมต่อการปฏิบติัตามค าสั่งและมาตรการป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านกัจุฬาราชมนตรี 

3. เพื่อศึกษารูปแบบการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมต่อสถานการณ์โควิด 19 โดยใชว้ิถีทาง
วฒันธรรมอิสลาม  
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ระเบียบวิธีวิจัย  
 ศึกษารูปแบบการปรับตวัต่อสถานการณ์โควิด 19 ของชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใตค้ณะผูว้ิจยัใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพในการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกบั
ศึกษารูปแบบการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมต่อสถานการณ์โควิด 19 โดยใชว้ิถีทางวฒันธรรมอิสลาม คือ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ีคือประชาชนท่ีเป็นมุสลิม
ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไดแ้ก่ จงัหวดัยะลา จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดันราธิวาส กลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้
ในการส ารวจทศันคติ จ านวน 400 คน  
 2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่างเพื่อการสัมภาษณ์เก่ียวกบัรูปแบบการปรับตวัของชาวไทย
มุสลิมต่อสถานการณ์โควิด 19 โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง ประกอบดว้ย 1. คณะกรรมการประจ า
มสัยดิในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จงัหวดัละ 10 คน จ านวน  30 คน 2. นกัวิชาการมุสลิมในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใตจ้งัหวดัละ 10 คน จ านวน  30 คน และ 3. ประชาชนทัว่ไปท่ีเป็นมุสลิมในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใตจ้งัหวดัละ 10 คน จ านวน 30 คน รวมทั้งหมด จ านวน  90 คน 
3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเพื่อการจัดเวทีระดมสมองจากกลุ่มเป้าหมายหลกั ประกอบด้วย 
ประชาชนทัว่ไป จ านวน 10 คน ผูน้ าศาสนา จ านวน 5 คน อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อส
ม.) จ านวน 5 คน นักวิชาการมุสลิม จ านวน 5 คน ตัวแทนส านักจุฬาราชมนตรี จ านวน 1 คน และ
คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัยะลา ปัตตานีและนราธิวาส จ านวน 3 คน รวมทั้งหมด 29 คน จดัเวที
ประชุมเพื่อการตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัและแนวทางการน ารูปแบบการปรับตวัของชาว
ไทยมุสลิมในช่วงสถานการณ์โควิด 19 โดยใชว้ิถีทางวฒันธรรมอิสลามในการขบัเคล่ือนโดยการเชิญผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้งประชุมรับฟังความคิดเห็น ซ่ึงในการประชุมเป็นการประชุมเพื่อการรับฟังความคิดเห็นจาก
ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย เพื่อตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นทางปฏิบติัของการน ารูปแบบไปใช้ 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั เป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัรูปแบบการปรับตวัและ
ทศันคติของชาวไทยมุสลิมต่อการปฏิบติัตามค าสั่งและมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านกัจุฬาราชมนตรี แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูล
ส่วนตวัของกลุ่มตวัอย่าง ตอนท่ี 2 เป็นแบบสัมภาษณ์เก่ียวกบัทศันคติของชาวไทยมุสลิมต่อการปฏิบติั
ตามค าสั่งและมาตรการป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของ
ส านกัจุฬาราชมนตรี และตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะ 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูล การเก็บขอ้มูลในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีใช้การส าหรับการสัมภาษณ์ ทาง
คณะผูว้ิจยัท าการสัมภาษณ์โดยโทรศพัท์ และจดัเวทีสนทนากลุ่ม (Focus Group) เป็นประชุมออนไลน์ 
ผา่นระบบ Google Meet 
 การวิเคราะห์ขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การ
จดัเวทีแลกเปล่ียน ใช้วิธีการวิเคราะห์และการสรุปผลตามเน้ือหา ตลอดจนการประมวลวิเคราะห์จาก
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เอกสารและหลกัฐานต่าง ๆ ท่ีรวบรวมได ้ โดยการแยกแยะและวิเคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าตาม
วตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ ตรวจสอบความครอบคลุมของขอ้มูล แลว้น าเสนอในรูปแบบรายงานเชิงพรรณนา
วิเคราะห์ประกอบการอภิปรายผล 
 การพิทกัษสิ์ทธ์ิผูใ้ห้ขอ้มูล ผูว้ิจยัมีการปกปิดขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ห้ขอ้มูล เช่น ช่ือและนามสกุล
จริงของผูใ้ห้ข้อมูลโดยก่อนการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูวิ้จัยได้ขออนุญาตกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลและขออนุญาต
ด าเนินการสัมภาษณ์ รวมถึงแจง้การพิทกัษสิ์ทธ์ิผูใ้ห้ขอ้มูลไดรั้บทราบ และภายหลงัการเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยั
จะให้ผูถู้กสัมภาษณ์ตรวจสอบส่ิงท่ีผูวิ้จยับนัทึกทุกคร้ังโดยกระบวนการพิทกัษ์สิทธ์ิผูใ้ห้ขอ้มูลเหล่าน้ี 
ผู ้วิจัยท าหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากคณะอิสลามศึกษาและนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัฟาฏอนี โดยเป็นเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมวิจยั และให้ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัลงช่ือยอมรับ รวมทั้ง
เอกสารยนิยอมเขา้ร่วมวิจยั โดยมีหลกัเกณฑใ์นการเขา้ร่วมการวิจยัของผูใ้หข้อ้มูลหลกัดงัน้ี 
  1. เกณฑก์ารคดัออกของผูร่้วมการวิจยั ส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูร่้วมการวิจยัไม่สะดวก
เขา้ร่วมในการท ากิจกรรมสนทนากลุ่ม หรือตอบแบบสัมภาษณ์ไม่ครบตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นการวิจยั 
  2. เกณฑ์การถอนตวัของผูร่้วมการวิจยั การเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ีเป็นไปโดยความ
สมคัรใจ หากผูร่้วมวิจยัไม่สมคัรใจจะเขา้ร่วมการศึกษาแลว้ สามารถถอนตวัไดต้ลอดเวลา การขอถอนตวั
ออกจากการวิจยัจะไม่มีผลแต่อย่างใด คณะผูท้  าวิจยัอาจถอนผูร่้วมการวิจยัออกจากการเขา้ร่วมการวิจยั 
เพื่อเหตุผลดา้นความปลอดภยั หรือเม่ือผูส้นบัสนุนการวิจยัยุติการด าเนินงานวิจยั หรือในกรณีผูร่้วมการ
วิจยัไม่สามารถปฏิบติัตามค าแนะน าของผูท้  าวิจยั 
  3. เกณฑก์ารยติุการวิจยั คือ กรณีท่ีเกิดอนัตรายหรือผูร่้วมการวิจยัไดรั้บบาดเจ็บจากการเขา้
ร่วมวิจยั และผูมี้อ านาจอนุมติัยติุการวิจยั 
  4. การปฏิบติัของผูร่้วมการวิจยัขณะท่ีร่วมในการท าวิจยั คือ การเขา้ร่วมในการศึกษาคร้ังน้ี
เป็นไปโดยความสมคัรใจ และให้ขอ้มูลของผูร่้วมการวิจยัแก่ผูท้  าวิจยัดว้ยความสัตยจ์ริง ขอ้มูลท่ีไดจ้าก
การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม ขอ้มูลท่ีไดผู้ว้ิจยัจะเก็บรักษาเป็นความลบั และจะไม่มีผลกระทบใดๆ 
ต่อผูร่้วมการวิจยัไม่วา่กรณีใด ๆ ทั้งส้ิน แต่จะมีประโยชน์เฉพาะการศึกษาเท่านั้น 
 
ผลการศึกษา 
 จากการศึกษารูปแบบการปรับตวัต่อสถานการณ์โควิด 19 ของชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ผลจากศึกษาพบวา่  
 1. ผลกระทบของสถานการณ์โควิด 19 ต่อการปรับตัวของชาวไทยมุสลิมในด้านการ
ประกอบอาชีพและดา้นสุขภาพ 
 ดา้นการประกอบอาชีพ จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเก่ียวกบัผลกระทบจากการแพร่
ระบาดของโควิด 19 ต่อการประกอบอาชีพ พบว่า ประชาชนส่วนหน่ึงได้รับผลกระทบเป็นอย่างมาก
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูท่ี้ท าอาชีพขายของช าในหมู่บา้นนอกจากยอดการขายรายวนัจะลดลงอยา่งมากแลว้ยงั
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ประสบปัญหาลูกคา้ไม่จ่ายเงินทนัที แต่จะขอจ่ายภายหลงัเน่ืองจากประชาชนส่วนหน่ึงมีรายไดล้ดลง และ
บางส่วนไม่มีงานท า หรือถูกเลิกจา้ง เม่ือมีลูกคา้หลายรายไม่จ่าย รายไดข้องครอบครัวซ่ึงมีนอ้ยอยูแ่ลว้ยิง่
มีสภาพแย่ลงไปอีก  หากจะขายของโดยให้ลูกคา้จ่ายทนัทีทุกรายเป็นไปไดย้ากมาก เพราะการใชชี้วิตใน
หมู่บา้นโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในสังคมชนบทตอ้งช่วยเหลือเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั ใชชี้วิตแบบถอ้ยทีถอ้ยอาศยั 
นอกจากน้ีประชาชนบางส่วนมีอาชีพขายของตามตลาดนัดได้รับผลกระทบจากโรคโควิดอย่างมาก
เน่ืองจากบางช่วงตลาดนดัถูกปิด หรือถูกจ ากดัเวลา แมว้่าบางคร้ังอาจไดรั้บการผ่อนปรนให้สามารถขาย
ของไดแ้ต่ลูกคา้มีน้อยลง สภาพการขายของไม่เหมือนกบัช่วงท่ีไม่เกิดโรคโควิด รายไดจ้ากการคา้ขาย
ในช่วงโรคโควิดจะน้อยกว่าช่วงท่ีไม่มีโควิด ในบางหมู่บา้นท่ีทางรัฐประกาศปิดหมู่บา้นเน่ืองจากการ
ระบาดของโรคโควิดอย่างรุนแรงชาวบา้นซ่ึงท างานนอกหมู่บา้นตอ้งหยุดงานหลายวนัส่งผลกระทบต่อ
รายไดข้องครอบครัว มีบางครอบครัวตอ้งไปกูเ้งินมา หรือบางครอบครัวตอ้งน าทรัพยสิ์นไปจ าน าเพื่อมา
จุนเจือประคบัประคองครอบครัวให้อยูร่อด แต่ผลกระทบของโควิดส าหรับผูท่ี้เป็นชาวสวนยางจะมีนอ้ย
มากเพราะลกัษณะของงานไม่มีการรวมตวักนั 
 ด้านสุขภาพ จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายเก่ียวกับผลกระทบโรคโควิดต่อสุขภาพ 
พบว่า 1) กลุ่มท่ีเป็นโรคโควิดและไม่เคยฉีดวคัซีน พบว่าส่วนมากมีผลกระทบชดัเจนต่อสุขภาพ บางคน
ไดรั้บการรักษาในช่วงท่ีเป็นโควิดจากโรงพยาบาลของรัฐ เม่ือหายจากโรคและกลบัมาอยูบ่า้นแลว้ปรากฏ
ว่าสุขภาพไม่เหมือนเดิม โดยท่ีบางคนมีอาการเหน่ือยง่าย นอนไม่ค่อยหลบั บางคนพบว่าไม่ค่อยมีแรง
เหมือนกบัก่อนเป็นโรคโควิดและบางคนมีอาการหลงลืมบ่อยคร้ัง ส่ิงของบางอย่างท่ีเก็บไวจ้ าไม่ไดว้า่ตั้ง
ไวท่ี้ใดเหล่าน้ี คืออาการส่วนหน่ึงท่ีเป็นผลกระทบจากการเป็นโรคโควิด 2) กลุ่มท่ีเป็นโรคโควิดและเคย
ฉีดวคัซีน พบว่ามีผลกระทบต่อสุขภาพเช่นกนัแต่มีความรุนแรงน้อยกว่ากลุ่มแรก โดยท่ีบางคนมีอาการ
คลา้ยกบักลุ่มแรกแต่ระยะเวลาสั้นกวา่ บางคนฉีดวคัซีนเพียงหน่ึงเข็ม แต่บางคนฉีดวคัซีนสองเข็มก็ยงัติด
โควิด บางคนฉีดวคัซีนไม่ก่ีวนัแลว้ติดโควิด แต่บางคนฉีดวคัซีนผา่นไปหลายวนัจึงติดโควิด ผลกระทบท่ี
เกิดจากหลงัเป็นโควิดต่อสุขภาพมีความแตกต่างกนัแต่อาจ พอสรุปไดว้่าผลกระทบดา้นสุขภาพของผูท่ี้
ติดโควิดโดยท่ีไม่ได้ฉีดวคัซีนมาก่อนกับผูท่ี้ติดโควิดหลังจากฉีดวคัซีนมาแล้วมีความแตกต่างกัน 
กล่าวคือผูท่ี้ติดโควิดหลงัจากฉีดวคัซีนมาแลว้มีความรุนแรงนอ้ยกวา่ผูท่ี้ติดโควิดโดยท่ีไม่ไดฉี้ดวคัซีนมา
ก่อน 
 2.  ทศันคติของชาวไทยมุสลิมต่อการปฏิบติัตามค าสั่งและมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาด
ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านักจุฬาราชมนตรี พบว่า ผลการศึกษาทศันคติ
ของกลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดัยะลา ปัตตานีและนราธิวาสต่อค าสั่งและมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของ
โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านักจุฬาราชมนตรี และค าสั่งและมาตรการป้องกนั
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านกัจุฬาราชมนตรีมีทศันคติท่ีดี 
คือ การตรวจวดัอุณหภูมิก่อนเขา้มสัยดิ การใหจ้ดัวางเจล ลา้งมือแอลกอฮอลไ์วบ้ริเวณประตูทางเขา้มสัยิด 
งดใชบ้่อน ้ า (กอเลาะห์) หรืออ่างใหญ่ร่วมกนั ให้ท าความสะอาดพื้นมสัยิดก่อนและหลงัการละหมาดวนั
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ศุกร์ ทุกคร้ัง และไม่เปิดเคร่ืองปรับอากาศ โดยให้เปิดหน้าต่างมสัยิด ผา้ม่าน เพื่อให้อากาศถ่ายเทได้
สะดวก ใหจ้ดัท าเคร่ืองหมายจุดละหมาดท่ีสามารถระบุต าแหน่งได ้โดยใหเ้วน้ระยะห่างระหว่างแต่ละจุด 
1.50 - 2 เมตร ให้อาบน ้ าละหมาดจากท่ีบา้น ให้ใช้ผา้ปูละหมาด (ผา้ซะญาดะห์) ส่วนตวั โดยน ามาจาก
บา้น ให้ลา้งมือดว้ยเจลแอลกอฮอลท่ี์มสัยิดจดัเตรียมไว ้ ให้สวมหนา้กากอนามยัตลอดระยะเวลาของการ
ปฏิบติัศาสนกิจ งดการสลามด้วยการสัมผสัมือ การสวมกอด และการสัมผสัแก้ม โดยให้ยกมือพร้อม
กล่าวสลามเท่านั้น เด็ก ให้งดการร่วมละหมาดวนัศุกร์ (ญุมอะห์) ท่ีมสัยิด หากมีอาการไข ้ไอ เจ็บคอ มี
น ้ ามูก แมจ้ะมีอาการไม่มาก ให้งดการไปร่วมละหมาดวนัศุกร์ท่ีมสัยิด ให้เวน้ระยะห่างระหว่างแถวและ
ในแถว 1.50 - 2 เมตร และให้ยืนตามจุดท่ีมสัยิดได้จดัท าเคร่ืองหมายไว ้งดละหมาดวนัศุกร์หากมีการ
ระบาดหนกั งดการจดัเล้ียงอาหารละศีลอด ให้ท าอาหารใส่ภาชนะให้ถูกสุขลกัษณะ แลว้แจกจ่ายไปตาม
บา้น แทนการจดัเล้ียง เพื่อหลีกเล่ียงคนจ านวนมากมาชุมนุม หรือรวมตวักนั งดการรับประทานอาหารใน
ภาชนะเดียวกนั กรณีท่ีรับประทานอาหารซาโฮร์ร่วมกนั ให้แยกภาชนะ และนัง่ห่างกนัอย่างนอ้ย 1 เมตร 
การจ่ายซะกาตฟิตร์ และฟิดยะห์ให้มอบซะกาตฟิตร์ และฟิดยะห์แก่มสัยิด นับแต่ช่วงเร่ิมตน้รอมฎอน 
เพื่อน าไปช่วยครอบครัวท่ีเดือดร้อน ไม่ควรถ่มน ้าลายในท่ีสาธารณะโดยเด็ดขาด เพราะอาจท าให้เกิดการ
แพร่ระบาดของเช้ือ หากเป็นศพท่ีติดเช้ือตอ้งให้ทางเจา้หน้าท่ีจดัการตามหลกัการทางการแพทยเ์ท่านั้น  
เช่ือค าวินิจฉัย (ฟัตวา) ของจุฬาราชมนตรีว่า วคัซีนนั้นไม่มีส่วนผสมของส่ิงตอ้งห้ามตามหลกัการศาสนา
อิสลาม (ฮาลาล) ไปรับการฉีดวคัซีนเพื่อป้องกนัและลดการแพร่ระบาด การกกัตวัเม่ือพบว่าตนเองอยู่ใน
ความเส่ียง การปฏิบติัตามกฎอย่างเคร่งครัดตามค าสั่งของผูน้ าศาสนา การมอบหมายต่ออลัลอฮฺ (ตะวกั
กลั)  การติดตามข่าวสารจากส านักจุฬาราชมนตรีทางส่ือต่าง ๆ  ให้การสงเคราะห์แก่ผูติ้ดเช้ือดว้ยความ
เมตตา เอ้ือเฟ้ือแบ่งปันแก่เพื่อนมนุษยใ์นสถานการณ์ท่ีล าบาก โดยไม่แบ่งแยกเช้ือชาติ ตรวจสอบขอ้มูล
ข่าวสารใหถู้กตอ้ง ก่อนเผยแพร่ต่อผูอ่ื้น เพื่อป้องกนัการเผยแพร่ข่าวปลอม ท าใหเ้กิดความต่ืนตระหนก 
  กลุ่มตวัอย่างในจงัหวดัยะลา ปัตตานีและนราธิวาสมีทศันคติต่อค าสั่งและมาตรการป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านักจุฬาราชมนตรีอยู่ในระดบัเห็น
ด้วยมากท่ีสุด คือ การสแกนไทยชนะก่อนเข้ามัสยิด ให้ควบคุมทางเข้าออกมัสยิด และจัดระเบียบ
ระยะห่างขณะเดินเขา้และเดินออกจากมสัยิดหลงัเสร็จส้ินการละหมาดวนัศุกร์  สแกนไทยชนะหลงัออก
จากมสัยิด ให้กระชบัเวลาในการละหมาดวนัศุกร์ (ญุมอะห์) นบัตั้งแต่อะซาน คุตบะห์ และละหมาด ไม่
เกิน 20 นาที งดการเอ๊ียะติก๊าฟ และการละหมาดญะมาอะห์ ท่ี เป็นซุนนะห์ประเภทต่าง ๆ หรือกิจกรรมท่ี
ตอ้งมีการรวมตวัในมสัยดิ หรือท่ีท่ีจดัเตรียมไวค้ิดเป็นร้อยละ 31 งดการละหมาดร่วมกนั งดการสลามดว้ย
การสัมผสัมือ การสวมกอด และการสัมผสัแกม้ โดยใหย้กมือพร้อมกล่าวสลามเท่านั้น ส าหรับการกุรบาน 
ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งไปจดัการเท่านั้น งดละหมาดมยัยติ (ศพ) ท่ีมสัยิดในช่วงการระบาด กรณีเป็นการเสียชีวิต
ทัว่ไป เช่น ประสบอุบติัเหตุ หรือจากโรคอ่ืน ๆ จะอนุญาตใหมี้การตรวจชนัสูตรศพเพื่อตรวจสอบการติด
เช้ือโควิด 19 งดการจดังานเฉลิมฉลองต่าง ๆ  เช่น งานแต่งงาน เป็นตน้ 
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  กลุ่มตวัอย่างในจงัหวดัยะลา ปัตตานีและนราธิวาสมีทศันคติต่อค าสั่งและมาตรการป้องกันการ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านักจุฬาราชมนตรีอยู่ในระดบัไม่มี
ความเห็น คือ งดการไปเยีย่มกุโบร์ งดการไปประกอบพิธีฮจัย ์เตรียมฉีดวคัซีนตามท่ีรัฐบาลประเทศซาอุดิ
อารเบียก าหนด 
  ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ประชาชนในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ทศันคติท่ีดีต่อมาตรการป้องกนัการ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านกัจุฬาราชมนตรีเป็นส่วนใหญ่เน่ือง
ดว้ยมาตรการดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม คือ การรักษาไวซึ้งชีวิตของมนุษย ์หรือจะ
เรียกว่าการคุม้ครองความมัน่คงของชีวิต เพราะหลกัการน้ีมีเป้าหมายเพื่อปกป้องชีวิตจากการท าร้าย
ร่างกาย หรือท าร้ายส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกายและจะครอบคลุมการรักษาและป้องกนัสุขภาพ หรือขจดั
โรคร้ายต่าง ๆ โดยเฉพาะโรคระบาดอยา่งเช่นไวรัสโคโรนาท่ีระบาดในอดีต  
 3. รูปแบบการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมต่อสถานการณ์โควิด 19 โดยใชว้ิถีทางวฒันธรรม
อิสลาม พบว่า การละหมาดญะมาอะฮฺและละหมาดวนัศุกร์ (ญุมอะห์)  การละหมาดท่ีมสัยิดท่ีมีคนมา
ละหมาดจ านวนมาก ควรมีการป้องกนัและพยายามหลีกเล่ียงจากการสัมผสัทุกกรณี และทางมสัยิดควร
เวน้ระยะห่างในการละหมาด เพื่อความปลอดภยั ดูแลรักษาการแพร่ระบาดเป็นไปอยา่งเคร่งครัด มีการวดั
อุณหภูมิก่อนเขา้มสัยิด มีการใชแ้อลกอฮอลท่ี์ทางมสัยิดจดัเตรียมไว ้มีการพกพาผา้สะญาดะห์มาจากบา้น 
เป็นตน้ 
 การถือศีลอดในเดือนรอมฎอน งดรับประทานอาหารละศีลอดร่วมกนัท่ีมสัยดิ เปล่ียนเป็นการการ
แจกจ่ายอาหารตามบา้นเรือนเป็นวิธีการท่ีดี สถานการณ์โรคระบาด COVID-19 ไม่ไดมี้ผลต่อการถือศีล
อด เพียงแต่ป้องกนัตวัเองเวลาออกนอกบา้น เช่น ออกไปซ้ืออาหารละศีลอด เป็นตน้ 
  การปฏิบติัศาสนกิจละหมาดอีฎ้ิลฟิตร์ ละหมาดในสนามท่ีมีความกวา้ง เพื่อป้องกนัการแพร่เช่ือ 
แต่ถา้หากไม่สามารถหาสถานท่ีเหมาะสมได ้ควรละหมาดอีกท่ีบา้นแทน การทกัทายดว้ยการใหส้ลาม งด
การจบัมือ และการกอด ควรสวมหนา้กากอนามยัอยู่เสมอ งดเวน้การละหมาดอีดในขณะท่ีมีการระบาด
อย่างรุนแรงท่ีก่อให้เกิดผลร้ายตามมา เช่น ระบบสาธารณสุขไม่เคร่งครัดท่ีมาจากการละหลวมไม่ปฏิบติั
ตามค าแนะน าในการใชชี้วิตกบัสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 
การจ่ายซะกาต คณะกรรมการอิสลามประจ าจงัหวดัแจง้ไปยงัมสัยิดในการสร้างความเขา้ใจเร่ืองการจ่าย
ซะกาตฟิตร์ และฟิดยะห์ล่วงหน้า ท่ีสามารถกระท าได้ตั้งแต่เข้าสู่เดือนรอมฎอน โดยให้มสัยิดเป็นผู ้
รวบรวม และขอให้สัปปุรุษทุกคนร่วมมือในการมอบซะกาตฟิตร์และฟิดยะห์ดงักล่าวให้กบัมสัยิด เพื่อ
น าไปช่วยเหลือครอบครัวท่ีเดือดร้อนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด 19  
 การประกอบพิธีฮจัย ์งดไปประกอบพิธีฮจัยไ์ปก่อนส าหรับผูท่ี้จะไปประกอบพิธีฮจัยใ์นสถานณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) การประกอบพิธีฮจัยใ์นสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ควรได้รับการรับรองจากส านัก
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จุฬาราชมนตรีและรัฐบาลประเทศซาอุดีอารเบีย ใหมี้การฉีดวคัซีนก่อนออกนอกประเทศและเขา้ประเทศ 
ควรตรวจสอบอยา่งเคร่งครัด 
 
อภิปรายผล 
   ผลการวิจัยรูปแบบการปรับตัวต่อสถานการณ์โควิด 19 ของชาวไทยมุสลิมในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต ้มีประเด็นท่ีน่าสนใจและน ามาอภิปราย พบว่า ผลกระทบของสถานการณ์โควิด 19 ต่อ
การปรับตวัของชาวไทยมุสลิมในดา้นการประกอบอาชีพและดา้นสุขภาพ พบว่า ชาวไทยมุสลิมได้รับ
ผลกระทบเป็นอยา่งมากโดยเฉพาะอย่างยิง่ผูท่ี้ท าอาชีพขายของช าในหมู่บา้นนอกจากยอดการขายรายวนั
จะลดลงอยา่งมากแลว้ยงัประสบปัญหาลูกคา้ไม่จ่ายเงินทนัที แต่จะขอจ่ายภายหลงัเน่ืองจากชาวบา้นส่วน
หน่ึงมีรายไดล้ดลง และบางส่วนไม่มีงานท า หรือถูกเลิกจา้ง สอดคลอ้งกบังายวิจยัของ ธนเดช ชยัรักษา, 
สุธิรา ชยัรักษา เงินถาวร, จิตติมา ด ารงวฒันะ และอุดมศกัด์ิ เดโช่ชยั (2564) พบวา่ ผลกระทบท่ีไดรั้บจาก
การระบาดของโรคโควิด-19 ได้รับผลกระทบหลายด้าน ได้แก่  ด้านเศรษฐกิจ ประชาชนได้รับความ
เดือดร้อนถูกเลิกจ้างงาน และมีภาระหน้ีสินท่ีต้องใช้จ่ายอยู่  ด้านสังคม ความเป็นอยู่ของประชาชน
เปล่ียนแปลงในการใชชี้วิตประจ าวนัท่ีตอ้งคอยระมดัระวงั ดา้นสุขภาพกาย และสุขภาพจิต ประชาชนมี
ความเครียดจากการรับรู้ข่าวสารจากจ านวนผูป่้วยท่ีเพิ่มขึ้ นทุกวนั  ด้านวฒันธรรม วฒันธรรมและ
ประเพณีท่ีเคยปฏิบติัสืบทอดต่อกนั ตอ้งมีการยกเลิกไปรวมถึงวนัส าคญัทางศาสนา และ 2) การปรับตวั
วิถีใหม่ของประชาชนในช่วงโควิด 19 มีการปรับตวั ไดแ้ก่ การประกอบอาชีพใหม่หรืออาชีพเสริมให้พอ
กบัรายจ่าย การใชก้ลยุทธทางการตลาดโดยใชส่ื้อออนไลน์สร้างช่องทางการขายเพิ่ม การเสริมสร้างสุข
ภาวะทางร่างกาย จิตใจให้เขม้แข็ง มีสติ และการปรับวิถีการด ารงชีวิตใหม่โดยเวน้ระยะห่าง หลีกเล่ียง
สถานท่ีแออดั งดการสังสรรค์ และควรสวมหน้ากากอนามยัทุกคร้ังท่ีออกจากบา้นชาวไทยมุสลิมใน
จงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ทศันคติท่ีดีต่อมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของส านกัจุฬาราชมนตรีเป็นส่วน
ใหญ่ เน่ืองดว้ยมาตรการดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม คือ การรักษาไวซ่ึ้งชีวิตของมนุษย ์
หรือจะเรียกว่าการคุม้ครองความมัน่คงของชีวิต เพื่อปกป้องชีวิตจากการท าร้ายร่างกาย ครอบคลุมการ
รักษาและป้องกนัสุขภาพ หรือขจดัโรคร้ายต่าง ๆ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอิบรอฮีม ณรงค์รักษาเขต 
และคณะ (2565) พบว่า การป้องกนัและการลดทอนการแพร่ระบาดของโรคตามหลกัสุขภาวะ พบว่าการ
มีสุขภาพท่ีดีถือเป็นรางวลัจากอลัลอฮฺ และการดูแลสุขภาพของแต่ละคนถือ เป็นอมานะฮค์วามรับผิดชอบ
ท่ีมีต่อพระองค์อลัลอฮ์ การหมัน่ดูแลสุขภาพของร่างกาย สติปัญญาและจิตใจเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นจะละเลย
ไม่ได ้ดงันั้นเม่ือเกิดโรคระบาดก็ตอ้งป้องกนั เม่ือเป็นโรคก็ตอ้งรักษา อิสลามไดก้ าหนดหลกัสุขภาวะ
ดงัน้ี คือ การรักษาความสะอาดซ่ึงรวมถึงความสะอาดของร่างกาย เคร่ืองนุงห่ม สถานท่ี เป็นตน้ อิสลาม
ไดใ้ห้ความส าคญักบัการรักษาความสะอาด เพราะถือว่าความสกปรกเป็นสาเหตุหน่ึง ของการเกิดโรค 
นอกจากนั้นการรับประทานอาหารตามหลกัโภชนาการก็ถือเป็นส่ิงท่ี มีความจ าเป็นต่อการด าเนินชีวิต ถา้
รับประทานอาหารท่ีดีมีคุณค่าและมีปริมาณท่ีพอเหมาะ เหมาะสมกับความต้องการของร่างกายก็จะ



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 138 

 

ก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต นอกจากนั้นอิสลามยงัสนบัสนุนใหมี้การออกก าลงักายและท าการ
เคล่ือนไหว เพราะการออกก าลงักายจะเป็นวิธีหน่ึงท่ีจะท าให้เรามีร่างกายท่ีแข็งแรง เพราะผูศ้รัทธาท่ีมี
ความแขง็แรงยอ่มดีกวา่ผูศ้รัทธาท่ีอ่อนแอ แมก้ารออกก าลงักาย สามารถช่วยใหร่้างกายแขง็แรงได ้แต่การ
ให้ร่างกายไดผ้่อนคลายจากความเหน็ด เหน่ือยและเม่ือยลา้ก็มีความส าคญั ดงันั้นร่างกายจึงตอ้งการการ
พกัผอ่น การพกัผอ่น ก็เป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับมนุษยท์ุกคน เพราะการพกัผอ่นจะช่วยส่งเสริมให้ร่างกายมี 
ความแข็งแรง หากร่างกายเม่ือยลา้จนเกินไป หรือมนุษยใ์ช้ร่างกายอย่างหักโหม ไม่มีการพกัผ่อน การ
กระท าดงักล่าวยอ่มเป็นโทษต่อร่างกาย ท าใหร่้างกายไม่แขง็แรง เป็นโรคภยัไขเ้จ็บไดง้่าย และสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของสุพตัรา รุ่งรัตน์ และคณะ (2564) พบว่า มีการปรับตวัโดยการสวมหน้ากากอนามยั เพื่อ
ไม่ให้รับเช้ือโควิด 19 ลา้งมือดว้ยสบู่ก่อนและหลงัปรุงอาหาร พกแอลกอฮอลเ์จลบางคร้ัง และเวน้ระยะ 
ลดระยะเวลาการอยู่ในพื้นท่ีสาธารณะ วิธีดงักล่าวช่วยลดโอกาสการระบาดของโรคโควิด 19 ไดป้าน
กลาง และยงัไม่เช่ือมัน่ในการปฏิบติัตวั เพื่อป้องกนัการแพร่ระบาดของโรคโควิด 19 ตามแนวทางของ
กระทรวงสาธารณสุข แนวทางในการแกปั้ญหาผลกระทบทางเศรษฐกิจ โดยการช่วยเหลือเงินเยยีวยา การ
ส่งเสริมสร้างอาชีพ การใช้มาตรการช่วยเหลือเก่ียวกบัค่าครองชีพ แนวทางในการแกปั้ญหาผลกระทบ
ทางสังคม ทั้ งแนวทางดูแลด้วยตัวประชาชนเอง ได้แก่ การดูแลสุขภาพ ลดการพบปะในสถานท่ี
สาธารณะ ทุกคนในสังคมตอ้งเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ส่วนแนวทางการส่งเสริมสุขภาพของประชาชนโดย
ภาครัฐ ได้แก่ การแจกหน้ากากอนามัยให้ทั่วถึงส่งเสริมให้คนในชุมชนหันมาออกก าลังกาย การ
ประชาสัมพนัธ์ให้ขอ้มูลการปฏิบติัเพื่อดูตนเอง การสร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการรักษาโรค และ
ปรับปรุงเร่ืองการรักษาทางการแพทย ์และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของประเวศ หมีนเส็น และมาลินี  ยามา 
(2565) การจดับริการสุขภาพในพื้นท่ีพหุวฒันธรรมจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ในรูปแบบนโยบายสาธารณะ
เพื่อสุขภาพ โดยตั้งอยู่บนพื้นฐาน 2 ประการ คือ หลกัความเช่ือ ความศรัทธาของชุมชนต่อส่ิงท่ียดึเหน่ียว
จิตใจ และหลกัการมีส่วนร่วมของชุมชนในการแกปั้ญหาสุขภาพ มีการค านึงถึงผูใ้ชบ้ริการเป็นศูนยก์ลาง
บนพื้นฐานของความแตกต่างดา้นวฒันธรรม เน้นการจดับริการสุขภาพท่ีมีความสอดคลอ้งกบัวิถีชีวิต 
และหลกัความเช่ือด้านศาสนา และสอดคลอ้งกับงานวิจยัของอบัดุลยล์าเต๊ะ สาและ และคณะ (2566) 
พบวา่ ชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ทศันคติท่ีดีต่อมาตรการป้องกนัการแพร่ระบาดของ
ส านกัจุฬาราชมนตรีเป็นส่วนใหญ่ เน่ืองดว้ยมาตรการดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม คือ 
การรักษาไวซ่ึ้งชีวิตของมนุษย์ หรือจะเรียกว่าการคุ ้มครองความมั่นคงของชีวิต เพราะหลักการน้ีมี
เป้าหมายเพื่อปกป้องชีวิตจากการท าร้ายร่างกาย หรือท าร้ายส่วนใดส่วนหน่ึงของร่างกายและจะ
ครอบคลุมการรักษาและป้องกนัสุขภาพ หรือขจดัโรคร้ายต่าง ๆ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของคอลิค 
ครุนันท์ และคณะ (2566) พบว่าบริบทพื้นท่่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต้้ มีีการจดัระบบบริการสุขภาพท่่ี
สอดคลอ้งกับวิถีชีวิต วฒันธรรม หลกัศาสนาและหน่วยงานท่่ีรับผิดชอบควรก าหนดนโยบายการจัด
อบรมผู ้้น าศาสนาและผูป้ฏิบติิังานเพื่อเป็นศูนยก์ลางในการดููแลกรณีีการป้องกนััการแพร่่กระจ่ายเช้ือท่่ี
สอดคลอ้งตามหลกัศาสนาอิสลาม และวิถีีการด าเนินชีวิตในบริบทของพื้นท่่ี 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษารูปแบบการปรับตวัต่อสถานการณ์โควิด 19 ของชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้สามารถสรุปผลการวิจยั ดงัน้ี 
 1.  ผลกระทบของสถานการณ์โควิด 19 ต่อการปรับตวัของชาวไทยมุสลิมดา้นการประกอบ
อาชีพ ชาวไทยมุสลิมในจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไดรั้บความเดือดร้อนรายไดล้ดลง และบางส่วนไม่มีงาน
ท า ถูกเลิกจา้งงาน และมีภาระหน้ีสิน ดา้นสุขภาพของผูท่ี้ติดโควิดโดยท่ีไม่ไดฉี้ดวคัซีนมาก่อนกบัผูท่ี้ติด
โควิดหลงัจากฉีดวคัซีนมาแล้วมีความแตกต่างกนั กล่าวคือ ผูท่ี้ติดโควิดหลงัจากฉีดวคัซีนมาแลว้มีความ
รุนแรงนอ้ยกวา่ผูท่ี้ติดโควิดโดยท่ีไม่ไดฉี้ดวคัซีนมาก่อน  
 2.  ชาวไทยมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ทศันคติท่ีดีต่อมาตรการป้องกนัการแพร่
ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ของส านักจุฬาราชมนตรี ครอบคลุมการรักษา
และป้องกนัสุขภาพ หรือขจดัโรคร้ายต่าง ๆ  
 3.  การปรับตวัของชาวไทยมุสลิมต่อสถานการณ์โควิด 19 โดยใชว้ิถีทางวฒันธรรมอิสลาม 
โดยรูปแบบในการปรับตวัการปฏิบติัศาสนกิจจะประกอบไปด้วยการละเวน้กระท าในส่ิงท่ีบงัคบั การ
อนุมติัใหก้ระท าในส่ิงท่ีตอ้งหา้ม และการเปล่ียนแปลงรูปแบบของศาสนกิจ  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ส านักงานคณะกรรมการอิสลามประจ าจังหวดั สถานพยาบาล และมัสยิดในพื้นท่ี
สามารถน าผลการวิจยัไปปรับนโยบายการประกอบศาสนกิจเป็นแนวทางในการปรับรูปแบบการปรับตวั
การประกอบศาสนกิจในสถานการณ์โรคระบาดท่ีเหมาะสมกบับริบทของพื้นท่ี  
 2. สถาบนัการศึกษา อาจารยใ์นมหาวิทยาลยั นักวิชาการมุสลิม โดยการน าองค์ความรู้
เก่ียวกบัรูปแบบการปรับตวัของมุสลิมในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตท่ี้สอดคลอ้งกบัหลกัการอิสลาม ไป
ใชป้ระโยชน์ในดา้นวิชาการ การวิจยั การเรียนการสอน การเผยแพร่และต่อยอดองคค์วามรู้ 
 3. ส านกัจุฬาราชมนตรีควรจดัท านวตักรรมการปฏิบติัศาสนกิจในสถาณการณ์โรคระบาด
ในรูปแบบ หนงัสือออนไลน์และ AR เพื่อเผยแพร่สู่สาธารณะ 
 4. สถานพยาบาลควรสร้างห้องจดัการศพมุสลิมเพื่อการอาบน ้ าศพ การห่อศพ ในสถาณ
การณ์โรคระบาดในสถานพยาบาลในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
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และบริการวิชาการ มหาวิทยาลยัฟาฏอนี ท่ีไดใ้หแ้นวคิด ค าช้ีแนะ และแนะน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ ท่ีเป็น
ประโยชน์ตลอดเวลาในการท างานวิจัย ท าให้คณะผูว้ิจัยสามารถด าเนินการวิจัยจนเสร็จสมบูรณ์ 
คณะผูว้ิจยัตอ้งขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง 
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Abstract  

This paper explores the management of the education of Muallafs, or the Muslim 
converts in the state of Selangor, Malaysia in the attempt to understand further the 
education efforts by the relevant bodies tasked at monitoring the welfare and well-being of 
the converts. The aims of the study are to understand the challenges faced by the Muslim 
Welfare Organization Malaysia or better known as PERKIM (Pertubuhan Kebajikan Islam 
Malaysia) and the teachers in their efforts to educate the Muallafs whilst also investigating 
the root causes leading to the challenges faced by the Muallafs themselves. Ultimately, the 
study aims to conceptualize a management model of Islamic education specifically for the 
Muallafs. Using the qualitative approach, in-depth interviews with the managers of 
PERKIM and the teachers employed by PERKIM to understand their views were carried 
out. Subsequently the Muallafs’ perspectives were also gathered through Focus group 
interviews, and these were cross analysed with the responses of the managers and the 
teachers. Essentially, purposive sampling method used was able to select the key 
informants for the study. The findings of the analyses led to the conceptualization of the 
Management Model of Islamic Education for the Muallafs where the focal point of the 
model were the converts’ psychological, spiritual and physical wellbeing and these are 
linked to the inputs of the teachers and the education environment as well as the functions 
of PERKIM’s management structure. The study posits that the direction of the model must 
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come from the understanding of the Islamic Education Philosophy. It is acknowledged that 
further study may be required to detail out the the specific elements of the model and this 
will further add to future scholarly contribution in the area.  
Kata Kunci: Islamic Education, Muallafs in Malaysia, Model of Education, Fundamental 
Inputs 
 
Abstrak 

Makalah ini mengeksplorasi pengelolaan pendidikan Muallaf, atau para mualaf di 
negara bagian Selangor, Malaysia, dengan tujuan untuk lebih memahami upaya 
pendidikan yang dilakukan oleh badan-badan terkait yang bertanggung jawab memantau 
kesejahteraan dan kesejahteraan para mualaf. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 
memahami tantangan yang dihadapi oleh Organisasi Kesejahteraan Muslim Malaysia, 
yang lebih dikenal sebagai PERKIM (Pertubuhan Kebajikan Islam Malaysia), serta para 
pengajar dalam upaya mereka mendidik para Muallaf, sambil menyelidiki penyebab utama 
tantangan yang dihadapi oleh Muallaf itu sendiri. Pada akhirnya, studi ini bertujuan untuk 
mengkonseptualisasikan model pengelolaan pendidikan Islam khusus untuk Muallaf. 
Dengan menggunakan pendekatan kualitatif, wawancara mendalam dengan manajer 
PERKIM dan para pengajar yang dipekerjakan oleh PERKIM dilakukan untuk memahami 
pandangan mereka. Selanjutnya, perspektif para Muallaf juga dikumpulkan melalui 
wawancara kelompok fokus, dan hasilnya dianalisis silang dengan tanggapan dari manajer 
dan para pengajar. Pada dasarnya, metode purposive sampling yang digunakan dapat 
memilih informan kunci untuk penelitian ini. Temuan dari analisis tersebut menghasilkan 
konseptualisasi Model Pengelolaan Pendidikan Islam untuk para Muallaf, di mana titik 
fokus model tersebut adalah kesejahteraan psikologis, spiritual, dan fisik para Muallaf, 
yang terkait dengan masukan dari para pengajar dan lingkungan pendidikan, serta fungsi 
dari struktur manajemen PERKIM. Studi ini mengemukakan bahwa arah model harus 
berasal dari pemahaman tentang Filsafat Pendidikan Islam. Diakui bahwa studi lebih lanjut 
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mungkin diperlukan untuk merinci elemen spesifik dari model tersebut, yang akan 
menambah kontribusi ilmiah di masa depan di bidang ini. 
Keywords: Pendidikan Islam, Muallaf di Malaysia, Model Pendidikan, Input 
Fundamental 
 
Introduction 

A Muslim convert or better known as a Muallaf, is often given special attention by 
those who are tasked at guiding the path towards their comprehension of Islam. As this 
would entail a new knowledge to the Muallafs, the need to ensure that their education 
paths are both comprehensive and relevant within the religious boundaries become a 
striving factor for the teachers and the organizations entrusted with Muallafs’ education to 
execute the best programs.  Specifically, in Malaysia, the Muslim Welfare Organization 
Malaysia or better known as PERKIM (Pertubuhan Kebajikan Islam Malaysia) is 
synonymous with the education of Muslim converts as this body is entrusted with 
monitoring the welfare of the new converts in terms of Islamic education and the 
disbursement of financial aids. Although there are numerous other agencies that do look 
into the welfare and education of the new Muslim converts, it is PERKIM that is most 
often linked to the Islamic education of the Muallafs. As such, this paper addresses the role 
of PERKIM, specifically in the state of Selangor, in executing the education needs of the 
Muallafs where a model of Islamic education management is conceptualized specifically 
for the Muslim converts. PERKIM Selangor was specifically selected as a case study for 
this research given the active role that this body undertakes in the most industrialized state 
in Malaysia. The number of converts in the state of Selangor is one of the highest among 
the other states with a total 16,708 between 2010 until 2018. Due to the extent of its 
involvement and the execution of programs Muallafs management carried out by PERKIM 
Selangor may well signifies that of other states in Malaysia, hence, justifies the focus of 
this study.   
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The establishment of PERKIM (Selangor and its Role as the Islamic Education 
Conveyor for Muallafs) in 1960 marked the beginning of a structured move in educating 
the Muslim converts in Malaysia. Historically, it was envisioned by the late Tuanku Abdul 
Rahman, the first Prime Minister of Malaysia in addressing the welfare of the Muslim 
converts. PERKIM now has thirteen state branches in the whole of Malaysia that oversee 
the welfare and education programs relating to the Muallafs as well as in managing the 
financial needs of the Muallafs and those involved in numerous programs organized by the 
body. PERKIM in Selangor, Malaysia, in particular, is among the units that is most active 
as it manages one of the highest numbers of converts in the country. PERKIM Selangor 
has six units throughout the state in managing the welfare and the education programs of 
the Muallafs. Given the importance of the tasks in educating the Muallafs in Islamic 
knowledge that are novel to them, PERKIM takes its responsibility zealously and 
developed programs that are meant to elucidate understanding and internalization of the 
basics of Islam. Yet such educational fervor is not without its challenges. As much as the 
education programs are tailor made to the specific needs of the Muallafs, studies have 
shown that almost 50 percent of the new converts dropped out of the classes at the initial 
stage of the programs (Ashari Abu Hasan, 2024). Thus, discussions on the challenges of 
educating the Muallafs in the way that is more receptive to them and is aligned to their 
needs as new converts are much needed so that modules can be more structured on the 
Islamic foundations of aqidah and tauhid whilst also gearing towards the practical aspects 
of ibadah for the new Muslims. 
 
Statement of Problem 

PERKIM Selangor in its quest to deliver more structured and effective Islamic 
education programs for the Muallafs, has worked diligently with various bodies like the 
Islamic Council of Selangor (Majlis Agama Islam Selangor) and the Selangor Zakat Board 
(Lembaga Zakat Selangor). Working with certified and recognized bodies that are 
acknowledged for their contribution in Islamic knowledge and practices amongst Muslims 
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in the state have led to the development of programs that are more coordinated and 
socially supported. The modules developed are geared towards ensuring that the Muallafs 
are not only comprehending the basics of Islam but are theoretically ready in their 
executions of Islamic teachings. Yet, the implementation of the programs and the 
internalization of the modules have not reached a comforting point where the Muallafs 
could readily assimilate themselves into the Muslims society seamlessly. For those 
residing in the state of Selangor, the idea of gaining Islamic education through the efforts 
of PERKIM in the state may seem conventional and adhere to the expectations of the 
stakeholders but the reality is that there are are still gaps in addressing the effectiveness 
and the coherency of the programs. It is on this note, that this study is envisaged to address 
the challenges relating to the Islamic education of the Muallafs whose needs may be 
somewhat diverse given the novelty of the Islamic knowledge to them and the compelling 
practicality of executing the rituals in Islam. As such, the study questions the management 
aspects of the educational programs of PERKIM given that the Muallafs are entrusting the 
institution with the responsibility of grounding their newfound faith and therefore allowing 
them to not only understand the demands of Islamic virtues but also to execute the ibadah 
aspects convincingly. On this premise, this paper questions the challenges faced by 
PERKIM Selangor in managing the Islamic education of the Muallafs; seeks to identify 
the root cause of the challenges faced by the Muallafs in attending the Islamic education 
classes in PERKIM Selangor; and ultimately questions the possible inputs that could be 
incorporated in conceptualizing an improved model of managing Islamic education for the 
Muallafs. This paper is essentially an extraction of a much wider study that has been 
carried out as a scholarly endeavor to enhance the understanding of the Muallafs in 
Malaysia. 
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Research Objectives 
In light of the imposing questions, the following research objectives are developed 

to guide the path of the study:  
1. To identify the challenges faced by PERKIM Selangor in managing the 

Islamic education for the Muallafs. 
2. To determine the root cause of the challenges faced by the Muallafs in 

following the Islamic education classes conducted by PERKIM Selangor. 
3. To conceptualise an improved model in the management of Islamic 

education for Muallafs by PERKIM Selangor. 
 
Scope of Study 

As the research is an exploratory one where the views of the Muallafs are sought 
and addressed in-depth, the need to determine the boundaries for data collection become 
more pertinent. On this aspect, the study focused on the Muallafs who are currently 
undertaking their courses at PERKIM Selangor in three specific premises, i.e. PERKIM 
Petaling Jaya, PERKIM Subang Jaya and PERKIM Selayang. The aim of limiting the 
locations of the data collection in these three centers is to ensure that the depth of 
information will be accumulated from Muallafs who are currently within the system. Many 
are new converts who are still enthusiastic in their learning quest and are eager to partake 
in the knowledge assimilation exercises. Additionally, the study focuses on the 
management aspects of these three centers with the intent of understanding further the 
relation between the education programs and the management of such programs. The link 
between the management of the programs and the educational modules conducted are 
aimed at yielding concise and clear understanding of the challenges that are faced by 
managers, the teachers and the students or specifically the Muallafs. 
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Research Methodology 
This study undertook a qualitative approach as depth and richness of information 

were sought from those involved in the teaching and the managing of Muallafs’ Islamic 
education as well from the Muallafs themselves who were partaking in the programs. 
Three PERKIM centres in Selangor were identified as the locations for the data collection; 
PERKIM Petaling Jaya, PERKIM Subang Jaya and PERKIM Selayang. As the focus of 
the study was to elicit comprehensive information relating to the execution of Islamic 
education for the Muallafs, in-depth interviews were conducted with key persons 
managing these three PERKIM centres and the teachers. For the Muallafs, focus group 
interviews were carried out to gather their views on the executions of the classes as well as 
their insights and experiences on the knowledge transfer that transpired. 
  In total, thirty informants were interviewed comprising of six Muallafs and two 
teachers from each branch, and two managers representing each branch. They were 
purposively selected as they were deemed the key informants who understood the 
education process well and were involved directly with either managing, teaching or the 
learning aspects of the process. Hence, purposive sampling was undertaken with 
theoretical sampling procedures carried out with the aim of attaining saturation of 
analyses. In-depth interviews with the managers and the teachers were specifically 
selected as the method of data gathering given the richness of data that would be obtained 
from the interview sessions. Additionally, focus group interviews with the eighteen 
Muallafs allowed for the accumulation of group insights where they were able to share not 
only their experiences but also their deeper thoughts on becoming a new Muslim and the 
trials and tribulations of learning a new knowledge that require the concretizing of faith 
and the acceptance of novel information. In addition, the structured observation carried out 
at all three PERKIM premises allowed the researcher to understand further related aspects 
of the educational environment, the teaching facilities and the experiential aspects of 
learning. The observation became a notable data gathering process where the inputs 
allowed for a firm justification of insights provided by the informants.  



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 149 

 

Data gathered from the interviews were transcribed verbatim and these transcripts 
became the basis for the qualitative data analyses. In the interpretation of the meanings of 
the gathered data, the following steps were taken into account: 

1. An adherence to the Inductive process – The accumulated information was 
thematically analysed with the aim of answering the research questions. The interpretation 
of data undertook a meaningful journey where depth of the meanings was the aim of the 
analysis. 

2. Constant comparative analysis – this was done by comparing responses 
from different informants in a cross setting in line with Eisenhardt’s (2021) suggestion of 
cross-case analysis. Data from each informant was coded and the coding underwent a 
cross-referencing procedure to derive an in-depth and meaningful interpretation of the 
data. This method undertakes the constant comparison of the data to ultimately arrive at 
the themes that were directly linked to the research questions. The process of developing 
meanings from cases is outlined in accordance to Eisenhardt’s (1989) method of deriving 
ultimate themes as shown in Figure 1 below.  
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Figure 1: Research Process Adapted from ‘Building Theories from Case Study Research 

Eisenhardt, K. (1989) 
 

The analysis process was conducted with the research questions guiding the 
ultimate thematic attainment. The culmination of the qualitative analyses led to the 
development of a conceptual management model that could aid the managers and 
administrators of the Muallafs’ education process to understand key issues relating to their 
Islamic education. 
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Findings and Analysis 

The qualitative findings based on the thematic analyses yielded findings that were 

linked to the research questions posed. As the research questions seek to understand 

challenges from three different perspectives, i.e., that of the management of PERKIM, the 

teachers, and the Muallafs, the analyses were cross tabulated in order to arrive to a more 

holistic interpretation of the management of Islamic education of the Muallafs. The 
interpretations from these three perspectives are conveyed in the following discussion.  

1. Management Challenges faced by PERKIM Selangor 

For the management of PERKIM, the duplication of authorities in handling the 

education of the Muallafs by the Selangor Islamic Council and the Selangor Zakat Board 

can be an apprehensive situation for PERKIM as there are possibilities of redundancies 

and unstructured course dissemination. Currently, the Muallafs are offered the Islamic 

education programs by three entities; i) those offered solely by PERKIM Selangor; ii) 

those solely offered by the Zakat Board of Selangor, and iii) those that jointly organised by 

PERKIM Selangor and the Zakat Board. Indeed, education programs that benefit the 

Muallafs are much applauded but the coordination mechanism must exist in the offerings 

of the programs. The importance of coordination in relaying holistically structured 

programs is much emphasised but in practicality, this can be very elusive. Each 

organisation has its own vision and mission to accomplish and ensuring that all are aligned 

towards the same aim can be very challenging. Coordination on the content of the modules 

as well as the structure of the programs are often not effectively achieved. The effect of 

this lack of coordination is much felt by the Muallafs who may be attending diverse 

programs organised by different institutions. Although the three institutions have positive 

aims to achieve with regards to the knowledge building of the Muallafs in Islamic 

education, their management intentions may ultimately lead to less effective and often 
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confusing outcomes. On this note, the challenges in managing the programs become a 

critical issue that require more practical and amicable solutions. The management structure 

of PERKIM as a whole must be focussed towards the establishment of authority that are 

clear, well defined and capable of coordinating functions within and outside the 

boundaries of the institutional structure. As such, the analysis points to a need for a 

common ground where all three managing institutions can come to an agreement of where 

each stand in terms of financial responsibilities, course content development, as well as the 

human capital aspect of teaching the Muallafs.  Each factor needs to be managed and 

administered effectively and in unity. Collaborative efforts must be in place and there must 

be a cohesive interaction by all the stakeholders including the Muallafs themselves. Yet 

this may not totally be realised as the administrator of PERKIM Selangor Selayang 

acknowledges that the Zakat Board readily provides the financial support for the joint 

programs but is quite limiting in terms of monitoring the progress of the Muallafs under 

their wings. There is very little interaction or visits from the representatives of the Zakat 

Board of Selangor although their presence may be acknowledged in the financial support 

given. 

From a theoretical perspective, Siti Fathimatul Zahrah et al, (2015) established that 

structured Islamic education is the main medium for the Muallafs to upgrade their 

knowledge and faith in Islam and as such must be monitored closely and consistently. It is 

crucial that such knowledge disseminating sessions be done at a gradual pace beginning 

with programs meant for the enhancement of tauhid, followed by the implementation of 

syariat and ultimately refined by the strength of their Islamic morality and values. 

Essentially, this analysis implies the need for a system of Islamic education that is 

compact, impactful and descriptive to allow for the Muallafs to apply Islamic practices 

seamlessly into their lives. Islam is indeed a way of life and the Muallafs must be able to 
appreciate this with clarity. 
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In response to the establishment of a common ground, the guiding principle of 

managing the Muallafs in their education quest must be in place. Their education needs 

must be aligned with that which has been set by the policy makers. It is suggested that the 

National Education Philosophy (Falsafah Pendidikan Kebangsaan) be the guiding factor 

for PERKIM and the other institutions to refer to in addressing the Islamic education of the 

Muallafs. Essentially, the Islamic Education Philosophy must be in place where the 

dissemination of knowledge and the internalization of the ibadah and Islamic skills must 

be based on the Qur’an and Sunnah. The idea of the philosophy or the principle is to 

develop a Muallaf with a deep faith in Islam, has high Islamic esteem and is working 

towards the betterment of life in this world and the hereafter. 

2. Challenges faced by the Educators/Teachers 

The teachers who were given the responsibility to teach the Muallafs understood 

well the implications that come with teaching new converts who were generally eager to 

absorb the new knowledge. But with this come the challenging feat of ensuring that the 

converts will be able to sustain their interest as these new and encompassing knowledge 

requires not only their undivided attention but also the will to absorb unconditionally. This 

is not an easy feat for the teachers especially in the era where technology dominates the 

teaching scene. The method of teaching has now become more complex where Muallafs 

with diverse backgrounds, different age range and from diverse ethnicity converge in a 

setting that demands full attention. In this respect, the educators teaching the Muallafs 

often find the teaching scenario more encompassing and often unyielding. Those who are 

not technology savvy or are not well prepared for their lectures will finally find their 

students depleting in numbers. As such, sustaining the interest of the Muallafs is a 

challenging feat for the teachers. The teachers declared that better methods of teaching is 

indeed necessary in the teaching and learning process but not all possess such ability. In 
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the end, the traditional method of teaching failed to attract the Muallafs to learn 

cohesively. As reflected by one teacher, 

“I only teach by lecturing…sometimes I will have some discussion or conduct Q 
and A sessions. I don’t have a laptop and here there is no wi-fi..” 

The response of the teacher is cross referenced with the views of the Muallafs who 

said that the monotony of the teaching conduct from the teachers can be demotivating as 

they sit through sessions that are often redundant and repetitive and without much added 

value in the content or the deliveries. 

“We have gone through this (the content) many times, it’s the same thing, it’s 
really a waste of time to attend the class...” 

According to Abdul Hamid and Wan Anuar Yaacob (2021), in the teaching and 

learning process of the Muallafs, the teacher not only acts as a source of reference but a 

facilitator that possesses communication skills that are able to assist the students to grasp 

difficult points effectively. The facilitator guides students interactively and therefore must 

possess the ability to empathize and understand the needs of the adult learners well. For 

example, the learning of the Arabic language can be very daunting for the novice and for 

the Muallafs who have never been exposed to Arabic, learning key surah for the purpose 
of ibadah can be extremely difficult. As one Muallaf states, 

“The Arabic language is so difficult, to utter it is also difficult, it is also difficult to 
remember…, to understand is also difficult...” 

This is where the challenge of effective teaching becomes notable for the educators 

who may not have all the skills required. As much as the Ustaz (teachers) have the 

knowledge and the expertise in Islamic teachings, disseminating and conveying them 

effectively may not necessarily be achieved. There is a need for commitment, persistence 
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and the desire to always upgrade and improve in the pedagogy of teaching if the teachers 

want to excel in their forte. The Muallafs’ learning needs differ from mainstream students 

who are more exposed and are readily capable of internalizing the Arabic language. As 

such, the teachers must upgrade their performance, enhance their teaching skills and 

readily accept the new modes of teaching and learning especially in the application of 
technology. 

3. Challenge to the Muallafs 

Islam is a new frontier for the Muallafs who have undertaken a leap of faith by 

becoming a Muslim. On this premise, their commitment to learn may be high at the initial 

stage of the conversion and this level of excitement must be sustained throughout their 

learning process. However, this may not only be difficult but extremely daunting given the 
many life changing experiences that the Muallafs are undergoing. Says one Muallaf, 

I don’t have time to revise at home, so busy with housework, with the children, my 
husband… 

The family still takes precedence and life goes on despite the changes in their faith 

and in the way they conduct their everyday undertakings. There are indeed experiences of 

being isolated by their families when they converted, and this may take a toll in their 

learning experiences.  It has been stated by Winda Paramita, (2022) that the Muallafs are 

likely to have low self-values and emotionally drained as they struggle to find their new 

paths in Islam. It is at this point that they are in need of guidance and may look at specific 

individuals or entities that could guide them spiritually and emotionally. Thus, the role of 

both the teachers and organisations like PERKIM become more crucial in ensuring that the 

Muallafs are guided well. 

Additionally, the environment where the studies are being conducted play a role in 

creating an environment that is not only conducive but is allowing the students to interact 
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well with the teachers and the managers of the program. Specific locations where the 

programs are being conducted and the scheduling of the programs can be demanding for 

the Muallafs who may be quite disperse in terms of their geographic localities. Without 

structured scheduling and firm monitoring of the conduct of the programs, the Muallafs 

are sometimes often left without specific parties to refer to. Says one Muallaf of this 
predicament, 

 “The Ustaz cancelled the class as it was raining…this always happen. It’s better if 
I didn’t come, it was a waste of time…” 

The need for continued motivation is essential at this point where the Muallafs may 

see themselves as being lost with a confused state of mind whilst trying their best to be a 

good Muslim. According to Ellynia Ayu Damayanti and Puji Astuti (2022), Islamic 

education comprises of three terms of ta’lim, ta’dib and tarbiyah and each has its own 

specific focus. Ta’lim refers to the process of knowledge transfer, ta’dib relates to the 

education etiquette and tarbiyah focuses on the premise of educating with the Rabb or the 

Almighty firmly in place. As such, educating the Muallafs requires a holistic perspective 

that will enable a more comprehensive mode of knowledge transfer to be carried out 

efficiently.  

Discussion and Implications   

The interpretation of the findings with the challenges from the three perspectives of 

PERKIM as the manager and administrator, the teachers as the facilitators and the 

Muallafs as the receivers of knowledge, point to the need for a more structured and well 

organised management of the programs. The focus of the whole management inputs must 

be on the Muallafs whose wellbeing are of utmost importance in the whole interaction. 

The need of the Muallafs must be of priority, be it in terms of the content of the modules, 

the program structure, the teaching environment as well as the ultimate administration of 

https://ijemd.umsida.ac.id/index.php/ijemd/article/view/683/607#author-1
https://ijemd.umsida.ac.id/index.php/ijemd/article/view/683/607#author-2
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the programs. Commitment of the managers and the teachers is essential to ensure that 

sustainability of interest of the Muallafs in continuing their quest to internalize Islam and 

strengthening their faith must be well entrenched in the program structure. This is where 

the suggestion on adapting the National Education Philosophy is seen as relevant but, in 

this respect, it is the Islamic Education Philosophy that should be devised and followed. 

The basis of the Islamic Education Philosophy is that of addressing the dissemination of 

knowledge and skills and the internalisation of Islamic faiths based on the Al-Qur’an and 

Sunnah (Abdul Halim Tamuri, 2021). The main intention of this is to develop a holistic 

Muallaf who has the highest faith in Islam and holds the values and beliefs that are purely 

reflective of a Muslim who is working towards attaining goodness in the world and the 

hereafter. 

From this, the management of the Islamic education program can be developed 

accordingly with the requirements of the teachers and the physical supporting elements 

firmly embedded in the program. This would entail the need for teachers having the 

commitment, creativity and the appropriate techniques for teaching apart from the relevant 

content of the modules befitting the level of acceptance of the Muallafs. Each student is 

different and therefore the right grouping and the most appropriate mode of teaching must 

be well in place so that the learning pace is relevant. Physical elements in terms of 

facilities, infrastructure, the use of technology and other teaching aids must also be in 

place for the Muallafs to readily accept the program content that can be quite daunting to 

the new Muslim. Ultimately, the management structure of PERKIM must be strengthened 

and enhanced so that the flow of authority is clearer, and decisions can be made more 

readily and speedily. Coordination must be exercised if PERKIM is to work with the 

Selangor Islamic Council and the Zakat Board of Selangor. Essentially, the Muallafs must 

be clear to whom they can turn to for advice, counselling and most importantly 
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psychological and spiritual support.  Figure 2 explains the flow of the Management Model 

for Islamic Education of the Muallafs as proposed by the study.  

 

 

 

 

 

 

 

Figure 2: Management Model of Islamic Education for Muallafs 

As depicted by the figure, at the centre of the management model of Islamic 

education is always the needs and requirements of the Muallafs. Their state of 

understanding, level of acceptance, ability to accept and acknowledge the information 

given and most importantly their depth of faith must be comprehended well by all relevant 

parties within their realm. At the uppermost point of the structure is the guiding principle 

of the model, which essentially is the Islamic reference points of the Qur’an and Sunnah . 

The Islamic management principle stressed on the basic acceptance and internalization of 

the Qur’an and Sunnah, without which would not be an affirmation of the Islamic way of 

doing things. This guiding principle must be the basis for all stakeholders involved in the 

system of Muallaf education, including the teachers, the managers, and the policy makers. 

This Islamic education model therefore stresses on the empathetic efforts toward the 

Muallafs’ needs. This is because they need close guidance and support if the managers and 
the administrators are to be assured of their continuity in the faith and beliefs.  

Focused on 

the Muallaf  

 The Teacher 
-Teaching techniques 
-Commitment 
-Teaching creativity 
-Module content 

The Physical Environment 
-Facilities and infrastructure 
-Technological applications 
-Learning facilities 

Islamic Education Philosophy 
• Dissemination of knowledge, skills and the internalization of Islamic faiths   

based on Al-Quran and As-sunnah 
• Developing a Muallaf with high Islamic faith and beliefs and working hard  

towards their betterment in the world and the hereafter   
 

•  

 

PERKIM’s Management Structure 
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Conclusion 

This paper is an extraction of a bigger study that addresses the efforts of the 

stakeholders specifically, the managers and administrators, the educators and the Muallafs 

themselves in the quest to internalize Islam as a way of life. Although the study is limited 

to a specific geographic focus, it nevertheless provides a glimpse of the real settings 

experiences by many Muallafs and their educators and the institutions managing their 

well-being. The study is an attempt at providing more concrete efforts at improving the 

present scenario, but it must be acknowledged that the efforts of institutions like PERKIM, 

the states’ Islamic Council and the Zakat Board are without doubt most commendable as 

these stakeholders have worked diligently at enhancing the lives and the Islamic education 

needs of the Muallafs. There must however be more scholarly efforts in the future that 

could provide further inputs to improve the Islamic education offerings for the Muallafs. 

Specifically, technology driven education is seen as a path that needs to be further 

investigated and widely adopted by institutions like PERKIM, the State Islamic Council 

and Zakat Board or other relevant parties involved as this is now becoming an essential 
component of advanced education at the global arena.  
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Abstrak  

Perpaduan dalam kalangan masyarakat majmuk merupakan asas penting dalam 
menjamin keharmonian dan kestabilan negara. Dalam konteks dakwah Islamiah, 
pendekatan psikologi pendidikan dapat berperanan besar dalam membina perpaduan 
melalui kefahaman mendalam terhadap tingkah laku, emosi dan keperluan pendidikan 
individu. Objektif kajian ini adalah untuk meneliti bagaimana elemen psikologi pendidikan 
dapat dimanfaatkan dalam menyampaikan mesej dakwah yang lebih berkesan serta 
menyemai semangat perpaduan dalam kalangan masyarakat. Kajian ini menggunakan 
pendekatan kualitatif dengan pengumpulan data melalui temu bual mendalam. Hasil kajian 
menunjukkan bahawa penggunaan prinsip psikologi pendidikan, seperti empati, 
komunikasi dua hala, dan gaya penyampaian yang sesuai dengan tahap perkembangan 
audien, mampu meningkatkan keberkesanan dakwah dan seterusnya menyumbang kepada 
pengukuhan perpaduan. Disamping itu, penggabungan Psikologi Pendidikan dalam 
dakwah Islamiah bukan sahaja memperhalus pendekatan penyampaian mesej agama, tetapi 
juga berupaya merapatkan jurang perbezaan antara individu serta membentuk masyarakat 
yang lebih bersatu padu. Oleh itu, para pendakwah dan institusi pendidikan disarankan 
untuk meningkatkan kefahaman dan kemahiran dalam bidang Psikologi Pendidikan 
sebagai sebahagian daripada latihan dakwah secara holistik. 
Kata Kunci: Psikologi Pendidikan, Dakwah Islamiah, Perpaduan 
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Abstract 

Unity within a pluralistic society is a fundamental pillar in ensuring national 
harmony and stability. In the context of Islamic preaching, the approach of educational 
psychology plays a significant role in fostering unity through a deep understanding of 
individual behavior, emotions, and educational needs. The objective of this study is to 
examine how elements of educational psychology can be utilized to deliver more effective 
preaching messages and instill a spirit of unity within society. This study adopts a 
qualitative approach, with data collected through in-depth interviews. The findings reveal 
that the application of Educational Psychology principles such as empathy, two-way 
communication, and delivery styles suited to the developmental level of the audience can 
enhance the effectiveness of preaching and subsequently contribute to the strengthening of 
unity. Moreover, the integration of educational psychology into Islamic preaching not only 
refines the method of religious message delivery but also helps bridge differences between 
individuals and foster a more cohesive society. Therefore, it is recommended that 
preachers and educational institutions improve their understanding and skills in 
educational psychology as part of a holistic preaching training program.  
Keywords: Educational Psychology, Islamic Preaching, Unity 
 
Pendahuluan 

Perpaduan dalam kalangan masyarakat majmuk merupakan asas penting dalam 
menjamin keharmonian dan kestabilan sesebuah negara kerana masyarakat yang terdiri 
daripada pelbagai kaum, agama, budaya, dan latar belakang memerlukan satu ikatan nilai 
bersama yang dapat menyatukan mereka. Dalam konteks Malaysia, masyarakat majmuk 
merangkumi kaum Melayu, Cina, India, serta pelbagai etnik pribumi di Sabah dan 
Sarawak. Jika wujud persefahaman dan toleransi antara semua kelompok ini, maka 
pelbagai isu sensitif seperti perkauman, agama dan budaya dapat ditangani secara harmoni 
tanpa menjejaskan kesejahteraan nasional. 
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Perpaduan ini menjadi tunjang kepada kestabilan politik, kelancaran pentadbiran 
dan pertumbuhan ekonomi negara. Apabila rakyat bersatu padu dan menghormati 
perbezaan, mereka akan lebih mudah bekerjasama dalam semua aspek kehidupan – sama 
ada dalam bidang pendidikan, pekerjaan, mahupun sosial. Hal ini sejajar dengan prinsip 
Rukun Negara seperti “Kesopanan dan Kesusilaan” serta “Kesetiaan kepada Raja dan 
Negara” yang menggalakkan semangat perpaduan nasional. (Rukun Negara Malaysia, 
1970). 

Menurut Shamsul Amri Baharuddin (2006), perpaduan sosial di Malaysia bukanlah 
satu matlamat yang statik, tetapi merupakan proses berterusan yang perlu dipupuk 
menerusi dasar-dasar kerajaan seperti Dasar Kebudayaan Kebangsaan, Dasar Pendidikan 
Kebangsaan dan Wawasan Kemakmuran Bersama. Selain itu, peranan institusi seperti 
sekolah, masjid, gereja, kuil, media dan keluarga sangat penting dalam membentuk sikap 
saling menghormati dan menghargai nilai kepelbagaian budaya dalam kalangan rakyat. 
Tanpa perpaduan, negara akan terdedah kepada konflik, ketegangan kaum dan 
ketidakstabilan yang boleh menggugat keselamatan serta menjejaskan nama baik negara di 
peringkat antarabangsa. Maka jelas bahawa perpaduan bukan sahaja menjadi asas kepada 
keharmonian sosial tetapi juga sebagai prasyarat utama bagi kestabilan dan pembangunan 
negara yang mampan. (Khoo, G. C., 2002) 

Psikologi pendidikan merupakan cabang ilmu psikologi yang mengkaji bagaimana 
manusia belajar dalam persekitaran pendidikan, termasuk proses kognitif, emosi, motivasi 
dan perkembangan pelajar. 
Dalam konteks dakwah Islamiah, penggunaan prinsip dan pendekatan psikologi 
pendidikan sangat penting untuk memastikan mesej dakwah dapat disampaikan dengan 
lebih berkesan dan diterima oleh mad’u (sasaran dakwah) secara positif. 
 
Objektif Kajian 

Objektif kajian ini adalah untuk melihat sejauhmanakah keberkesanan psikologi 
pendidikan dalam dakwah Islamiah.  
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Metodologi Kajian 
Kajian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang bertujuan untuk memahami 

fenomena dalam psikologi pendidikan dalam dakwah Islamiah. Rekabentuk kualitatif yang 
digunakan adalah berbentuk kajian kes untuk meneliti strategi dakwah sejauh manakah 
ianya memeberi kesan positif samada di peringkat national maupun global.  

Unutk itu, dua sumber bahan kajian digunakan daalam kajian ini iaitu sumber 
primer yang terdiri dari bahan rujukan utama al-Qur’an dan hadis. Selain itu, sumber 
sekunder juga turut digunakan yang merangkumi metod temubual separa berstruktur 
dengan mereka yang berkenaan, pemerhatian lapangan, catatan lapangan, documen resmi 
seperti dasar kerajaan, laporan institusi, artikel ilmiah, buku teks, rekod sejarah dan 
sumber digital. (Braun, V. & Clarke, V., 2006) 

Sumber tersebut, turut dianalisis secara analisis kandungan yang merangkumi 
langkah-langkahnya seperti berikut; 

1. Transkripsi data temubual dan pemerhatian 
2. Kodifikasi awal terhadap isu-isu penting yang muncul 
3. Kategorisasi kod-kod kepada tema utama 
4. Interpretasi tema untuk memahami makna mendalam dan hubungan antara 

tema 
5. Triangulasi data dilakukan bagi memastikan kesahihan dan 

kebolehpercayaan dapatan.  
Setelah data maklumat kajian dianalisis, dapatan kajian disampaikan secara 

deskriptif dan naratif dengan menyusun tema utama dan disokong oleh petikan langsung 
daripada kajian-kajian lain bagi memberi gambaran sebenar tentang sesuatu hasil kajian. 
Antaranya ialah, pengenalan tema atau subtema, perbincangan deskriptif berdasarkan data, 
petikan kata-kata temubual sebagai bukti sokongan dan analisis interpretasi berdasarkan 
teori atau kerangka kajian. Penyampaian ini memberi ruang kepada pembaca untuk 
memahami makna tersirat dan interpretasi mendalam terhadap fenomena yang dikaji. 
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Dapatan dan Perbincangan 
Psikologi pendidikan ialah cabang ilmu psikologi yang mengkaji bagaimana 

manusia memahami persekitaran pendidikan, termasuk proses kognitif, emosi, motivasi 
dan perkembangan. Dalam konteks dakwah Islamiah, penggunaan prinsip dan pendekatan 
psikologi pendidikan sangat penting untuk memastikan mesej dakwah dapat disampaikan 
dengan lebih berkesan dan diterima oleh sasaran dakwah secara positif. Antaranya ialah: 

1. Memahami Perkembangan Individu 
Psikologi pendidikan membantu pendakwah memahami tahap perkembangan 

intelektual, emosi dan sosial individu atau kumpulan yang menjadi sasaran dakwah. 
Contohnya, dakwah kepada kanak-kanak memerlukan pendekatan yang berbeza daripada 
dakwah kepada golongan dewasa atau warga emas. Setiap kumpulan umur memiliki 
keperluan, gaya komunikasi dan tahap kefahaman yang berbeza. (Santrock, J. W., 2011). 

Psikologi pendidikan menekankan bahawa setiap individu melalui pelbagai 
peringkat perkembangan dari segi kognitif (pemikiran), afektif (emosi) dan sosial, 
sebagaimana yang dijelaskan dalam teori-teori seperti Teori Perkembangan Kognitif 
Piaget, Teori Sosial-Erikson, dan Teori Moral Kohlberg. Pendakwah yang memahami ciri-
ciri ini akan dapat merancang pendekatan dakwah yang sesuai dengan tahap 
perkembangan sasaran dakwah  

a.  Dakwah kepada Kanak-Kanak 
Kanak-kanak berada pada tahap pemikiran konkrit, di mana mereka 

memahami konsep melalui pengalaman langsung dan benda nyata. Oleh itu, pendekatan 
dakwah kepada kanak-kanak perlu bersifat interaktif, bergambar, bercerita, bermain 
peranan dan penggunaan visual atau audio agar mesej Islam dapat difahami dengan 
mudah. Contoh pendekatannya ialah bercerita kisah Nabi atau sahabat dengan unsur 
teladan moral. Aktiviti kreatif seperti melukis kisah sirah atau bermain kuiz Islamik. 
Sebagaimana sabda Nabi s.a.w. yang bermaksud “Ajarlah anak-anak kamu solat ketika 
mereka berumur tujuh tahun...” (Hadis Abu Dawud). Ini menunjukkan bahawa pendekatan 
pendidikan Islam kepada kanak-kanak perlu bermula dari usia perkembangan asas.  
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b.  Dakwah kepada Remaja 
Remaja sedang melalui fasa pencarian identiti dan pengaruh sosial. Emosi 

mereka tidak stabil, mudah terpengaruh, dan inginkan penerimaan daripada rakan sebaya. 
Oleh itu, pendekatan dakwah kepada remaja perlu ialah bersifat empatik dan tidak 
menghakimi, memberi ruang dialog dua hala, menekankan praktikaliti Islam dalam 
kehidupan harian dan menggunakan pendekatan rakan sebaya (peer-to-peer) atau ikon 
remaja Muslim yang positif. 

c.  Dakwah kepada Dewasa 
Individu dewasa memiliki pemikiran yang lebih kompleks dan pengalaman 

hidup yang pelbagai. Mereka cenderung menilai agama dari sudut rasional dan 
pengalaman peribadi. Oleh itu, dakwah kepada golongan ini perlu menekankan ialah hujah 
intelektual dan logic, perbincangan ilmu bukan hanya ceramah satu hala dan menyentuh 
isu semasa yang relevan seperti ekonomi Islam, peranan keluarga, atau pembangunan diri 
dalam Islam. Sebagaimana firman Allah s.w.t. yang bermaksud “Sesungguhnya orang-
orang yang mendengar perkataan lalu mengikuti apa yang paling baik di antaranya, 
mereka itulah orang-orang yang mendapat petunjuk…” (Surah Az-Zumar: 18) 

d.  Dakwah kepada Warga Emas 
Warga emas sering berada dalam fasa reflektif dan keinginan kepada 

ketenangan jiwa. Mereka lebih mudah tersentuh dengan pendekatan sentimental, kenangan 
dan ketenangan hati. Pendakwah perlu menggunakan bahasa lembut dan hormat, memberi 
pengisian yang menenangkan (contohnya, tentang akhirat, pahala berterusan, peranan 
sebagai datuk/nenek) dan memberi peluang kepada mereka berkongsi pengalaman sebagai 
bentuk pengiktirafan sosial. (Zakaria Stapa, 2003) 

Kesimpulannya, memahami perkembangan individu membolehkan pendakwah 
menyesuaikan mesej dan pendekatan agar lebih efektif, diterima dan memberi kesan 
berpanjangan. Dakwah yang tidak disesuaikan dengan perkembangan sasaran dakwah 
boleh menyebabkan mesej Islam disalah tafsir atau ditolak. Justeru, penerapan ilmu 
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psikologi pendidikan adalah satu keperluan dalam membina strategi dakwah yang 
bijaksana dan berkesan. 

 
2. Meningkatkan Keberkesanan Kaedah Pengajaran dan Penyampaian 
Psikologi pendidikan memberi panduan dalam memilih pendekatan dakwah yang 

sesuai seperti strategi pengajaran berpusatkan sasaran dakwah, pembelajaran aktif, 
penggunaan alat bantu visual, dan penyesuaian kepada pelbagai gaya penyampaian. Hal ini 
penting agar mesej dakwah tidak hanya disampaikan, tetapi benar-benar difahami dan 
dihayati. (Slavin, R. E., 2018). 

Memahami perkembangan individu bukan sekadar memberi manfaat kepada 
bidang pendidikan, malah sangat penting dalam proses penyampaian dakwah Islamiah. 
Hal ini kerana setiap individu mempunyai tahap kematangan mental, emosional, dan 
spiritual yang berbeza berdasarkan umur, pengalaman hidup, latar belakang sosial, dan 
persekitaran mereka. Justeru, pendakwah yang memiliki kefahaman tentang psikologi 
pendidikan mampu menyesuaikan kandungan, gaya komunikasi, serta strategi 
penyampaian dakwah agar bertepatan dengan keperluan dan kemampuan sasaran dakwah. 
Ini menjadikan dakwah lebih efektif, mesra, dan menyentuh jiwa sasaran. 

Sebaliknya, kegagalan memahami perkembangan sasaran dakwah boleh 
menyebabkan pendekatan yang digunakan bersifat terlalu umum, tidak relevan, atau sukar 
difahami. Contohnya, menggunakan istilah teknikal agama kepada kanak-kanak atau 
menyampaikan ceramah berbentuk peringatan kematian kepada remaja yang masih 
mencari identiti, boleh menjadikan mesej dakwah tidak diterima, malah mungkin 
mencetuskan rasa takut, keliru, atau penolakan. Pendakwah juga berisiko menyampaikan 
mesej Islam secara tidak bijaksana, hingga mencacatkan imej agama sebagai rahmat dan 
petunjuk. 

Lebih jauh lagi, psikologi pendidikan menekankan pembelajaran bermakna, iaitu 
proses di mana individu bukan sahaja menerima maklumat tetapi juga memahami, 
menghayati dan mengaplikasikan nilai-nilai tersebut dalam kehidupan. Ini seiring dengan 
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matlamat dakwah Islamiah yang tidak hanya mahu menyampaikan maklumat agama, 
tetapi juga membentuk keperibadian, sikap dan amalan seseorang ke arah keredhaan Allah 
s.w.t. 

Justeru, penerapan ilmu psikologi pendidikan dalam dakwah bukanlah satu pilihan, 
tetapi suatu keperluan yang mendesak dalam dunia moden yang semakin kompleks. 
Pendakwah perlu dilengkapi dengan ilmu psikologi yang membantu mereka menjadi lebih 
sensitif terhadap keperluan mad’u dan lebih fleksibel dalam pendekatan dakwah. Ini 
termasuklah memahami motivasi dalaman seseorang, menangani perbezaan gaya belajar, 
mengurus konflik dalaman, dan membina hubungan yang kukuh antara pendakwah dan 
sasaran dakwah. 

Kesimpulannya, strategi dakwah yang berkesan adalah strategi yang berakar pada 
kefahaman terhadap fitrah dan perkembangan manusia, serta menyampaikan mesej Islam 
dengan hikmah, empati, dan kasih sayang. Inilah yang dituntut dalam firman Allah s.w.t. 
yang bermaksud "Serulah (manusia) kepada jalan Tuhanmu dengan hikmah dan nasihat 
yang baik, dan berbahaslah dengan mereka dengan cara yang paling baik…” 
(Surah al-Nahl: 125) 

 
3. Mengurus Emosi dan Tingkah Laku Sasaran Dakwah 
Dalam konteks dakwah, reaksi sasaran dakwah boleh berbeza-beza – ada yang 

terbuka, ada yang skeptikal dan ada yang menolak. Psikologi pendidikan membolehkan 
pendakwah memahami mekanisme emosi, tingkah laku, dan konflik dalaman yang 
dihadapi oleh sasaran dakwah. Dengan ini, pendekatan yang lebih empati, sabar, dan 
hikmah boleh digunakan. (Goleman, D., 1995) 

Dalam realiti medan dakwah, reaksi sasaran dakwah tidak seragam, ada yang 
menunjukkan keterbukaan dan minat terhadap mesej Islam, tetapi tidak kurang juga yang 
bersikap ragu-ragu, berkecuali, malah ada yang menolak atau memusuhi secara terang-
terangan. Sikap ini berpunca daripada pelbagai faktor seperti latar belakang keluarga, 
pengalaman hidup, tekanan sosial, trauma agama, atau pengaruh media. Maka, penguasaan 
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ilmu psikologi pendidikan oleh pendakwah menjadi sangat penting bagi memahami 
mekanisme emosi dan tingkah laku mad’u secara lebih mendalam dan strategik. 

a.  Pemahaman Terhadap Emosi dan Konflik Dalaman 
Setiap individu membawa bersamanya emosi yang kompleks seperti 

ketakutan, kemarahan, rasa rendah diri, kecewa, atau rasa tidak dihargai. Ada yang 
mungkin pernah mempunyai pengalaman buruk dengan tokoh agama atau institusi 
keagamaan sehingga mereka menjadi sinis terhadap dakwah. Psikologi pendidikan 
membantu pendakwah mengenalpasti akar emosi ini, serta mengelak daripada bersikap 
menghakimi, menyalahkan atau terlalu keras terhadap sasaran dakwah yang "tidak 
sempurna" dari segi ibadah atau kefahaman. Contohnya, seseorang remaja yang terlibat 
dalam budaya hedonisme mungkin bukan kerana jahat, tetapi kerana kekurangan kasih 
sayang, identiti diri yang rapuh, dan tekanan rakan sebaya. Jika pendakwah memahami 
latar emosi ini, maka pendekatan yang digunakan akan lebih lembut, memahami dan 
memberi harapan, bukan menghukum. Sebagaimana sabda Nabi s.a.w. yang bermaksud 
“Barang siapa yang tidak menyayangi, dia tidak akan disayangi.”(Hadis riwayat Bukhari 
dan Muslim) 

b.  Pendekatan Psikologi dalam Mengurus Tingkah Laku 
Psikologi pendidikan mengajarkan teknik untuk mengubah tingkah laku 

seperti melalui pengukuhan positif (positive reinforcement), pembentukan berperingkat 
(shaping), dan pencontohan (modelling). Dalam dakwah, ini diterjemahkan dengan 
memberi pengiktirafan terhadap usaha kecil mad’u, memberi dorongan berterusan, dan 
menjadi contoh teladan (qudwah hasanah) dalam akhlak serta ucapan. Sebagai contoh, 
apabila seorang muallaf mula solat secara tidak konsisten, pendakwah boleh memberi 
sokongan moral dan memberi pujian atas setiap kemajuan, bukannya mengkritik 
kelemahan. Ini menimbulkan motivasi dalaman dan membina kepercayaan terhadap 
dakwah Islamiah. 
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c. Membina Hubungan Emosi dan Kepercayaan (Trust) 
Pengaruh dakwah tidak semata-mata terletak pada isi kandungan dakwah, 

tetapi juga pada hubungan emosi antara pendakwah dan mad’u. Psikologi menunjukkan 
bahawa seseorang lebih cenderung mendengar dan menerima pandangan orang yang 
mereka percaya, rasa selamat, dan disayangi. Maka, pendakwah perlu mengamalkan 
empati, mendengar secara aktif, tidak memotong cakap, dan menyantuni mad’u dengan 
hikmah. Sebagaimana firman Allah s.w.t. yang bermaksud  
“Maka disebabkan rahmat dari Allah-lah kamu berlaku lemah lembut terhadap mereka. 
Sekiranya kamu bersikap keras lagi berhati kasar, tentulah mereka menjauhkan diri 
darimu.” (Surah Ali ‘Imran: 159) 

d.  Mengurus Penolakan dengan Matang 
Psikologi pendidikan juga membantu pendakwah mengurus kekecewaan 

dan tekanan emosi apabila dakwah ditolak. Mereka belajar untuk tidak memaksa, tidak 
cepat kecewa, dan terus istiqamah dengan kefahaman bahawa hidayah milik Allah. 
Pendakwah yang matang secara emosi akan lebih fokus kepada proses dan usaha dakwah, 
bukan semata-mata hasil segera. 

Kesimpulannya, dakwah bukan sekadar menyampaikan fakta atau hujah, tetapi 
juga seni menyentuh hati dan mengurus emosi manusia. Dengan mengaplikasikan prinsip 
psikologi pendidikan, pendakwah dapat menangani pelbagai reaksi sasaran dakwah 
dengan kesabaran, hikmah dan strategi psikososial yang membina, menjadikan dakwah 
lebih inklusif, belas ihsan dan berkesan dalam jangka masa panjang. 

 
4. Memupuk Motivasi untuk Beragama 
Salah satu elemen penting dalam psikologi pendidikan ialah teori motivasi. 

Pendakwah yang memahami teori seperti Hierarki Keperluan Maslow atau Teori Motivasi 
Intrinsik dapat merancang pendekatan dakwah yang mendorong mad’u untuk berubah dan 
mendekatkan diri kepada Allah atas dasar kefahaman dan kerelaan, bukan paksaan. 
(Maslow, A. H., 1943) 
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Salah satu kunci kejayaan dalam dakwah Islamiah ialah memupuk motivasi 
dalaman dalam diri sasaran dakwah agar mereka terdorong untuk beragama dengan 
kesedaran, kefahaman dan kerelaan hati, bukan kerana paksaan, tekanan atau kebiasaan 
sosial semata-mata. Dalam psikologi pendidikan, teori motivasi memainkan peranan 
penting dalam memahami apa yang mendorong seseorang untuk belajar, berubah dan 
bertindak, dan hal ini boleh diaplikasikan secara langsung dalam konteks dakwah. 

Abraham Maslow (1943) mengemukakan teori hierarki keperluan manusia, di 
mana motivasi manusia digerakkan oleh lima peringkat keperluan iaitu 1) Keperluan 
fisiologi – makan, minum, tempat tinggal. 2) Keperluan keselamatan – perlindungan, 
kestabilan hidup. 3) Keperluan kasih sayang dan kepunyaan hubungan sosial, keluarga, 
komuniti. 4) Keperluan harga diri dihargai, dihormati, keyakinan diri dan 5) Keperluan 
aktualisasi diri merealisasikan potensi diri dan mencari makna hidup. (Maslow, A. H., 
1943) 

Dalam konteks dakwah, pendakwah perlu memahami di mana tahap keperluan 
sasaran dakwah berada agar pendekatan dakwah selaras dengan motivasi mereka. Sebagai 
contoh: 

a. Golongan miskin atau pelarian mungkin belum bersedia menerima 
nasihat tentang ibadah sunat jika keperluan asas mereka belum dipenuhi. Maka dakwah 
perlu bermula dengan bantuan kebajikan disertai nilai-nilai Islam. 

b. Remaja yang bergelut dengan identiti diri mungkin lebih mudah 
menerima dakwah yang membantu mereka membina harga diri dan jati diri Islam. 

c. Individu yang sudah stabil dan berpendidikan mungkin mencari 
makna kehidupan, lalu lebih terbuka kepada pengisian spiritual yang mendalam. 

Dakwah yang gagal mempertimbangkan keperluan asas manusia sering tidak 
berkesan kerana mesejnya tidak selari dengan realiti kehidupan sasaran dakwah. Dalam 
psikologi pendidikan, terdapat dua jenis motivasi utama: 

a. Motivasi ekstrinsik: didorong oleh ganjaran luar seperti pujian, 
ganjaran, atau takut hukuman. 
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b. Motivasi intrinsik: datang dari dalam diri individu, seperti rasa ingin 
tahu, kepuasan rohani, dan kesedaran untuk menjadi lebih baik. (Ryan, R. M., & Deci, E. 
L., 2000). 

Pendakwah yang berkesan ialah mereka yang mampu menghidupkan 
motivasi intrinsik dalam diri mad’u, agar ibadah dan akhlak baik dilakukan dengan ikhlas 
dan istiqamah, bukan kerana ingin dilihat orang atau kerana terpaksa. Contoh pendekatan; 

a. Menyemai kefahaman bahawa solat adalah pertemuan peribadi 
dengan Allah, bukan sekadar kewajipan. 

b. Mendidik bahawa membaca al-Qur’an memberi ketenangan dan 
kekuatan dalaman, bukan hanya sebagai ritual. 

c. Mengaitkan nilai Islam dengan kehidupan seharian agar Islam 
dilihat sebagai jawapan kepada pencarian makna dan kebahagiaan. 

Dari perspektif Islam sendiri, motivasi seseorang beragama perlu berpaksikan 
kepada tiga elemen asas: 

a. Khauf (takut kepada Allah) 
b. Raja’ (harap kepada rahmat Allah) 
c. Mahabbah (cinta kepada Allah) 

Ketiga-tiga elemen ini membentuk motivasi spiritual yang seimbang. Pendakwah 
yang memahami aspek ini dapat menyusun pengisian dakwah yang tidak hanya menakut-
nakutkan mad’u dengan azab neraka (khauf), tetapi juga memberi harapan terhadap 
keampunan dan rahmat (raja’) serta menanamkan rasa cinta kepada Allah melalui 
keindahan Islam (mahabbah).  

Kesimpulannya, motivasi adalah asas kepada perubahan tingkah laku. Dalam 
dakwah Islamiah, matlamat bukan sekadar menyampaikan ilmu, tetapi menggerakkan hati 
dan mendorong tindakan. Dengan menerapkan prinsip psikologi motivasi, pendakwah 
dapat merancang strategi dakwah yang lebih efektif, menyentuh emosi dan membina 
kesedaran mendalam. Ini menjadikan mad’u bukan hanya mengetahui apa yang benar, 
tetapi juga terdorong untuk mengamalkannya dengan rela dan istiqamah. 
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5. Mengukuhkan Proses Pembentukan Akhlak dan Jati Diri 
Psikologi pendidikan juga membantu dalam membentuk akhlak dan nilai Islam 

melalui strategi pembelajaran yang memupuk disiplin dalaman, kesedaran diri dan empati. 
Dakwah bukan sekadar penyampaian ilmu, tetapi proses membentuk peribadi Muslim 
yang holistik. (al-Ghazali, 2005) 

Dalam Islam, akhlak merupakan teras utama kehidupan beragama. Malah Nabi 
Muhammad s.a.w. sendiri menyatakan bahawa tujuan utama kerasulannya adalah untuk 
menyempurnakan akhlak manusia. Sebagaimana sabda Nabi s.a.w. yang bermaksud 
"Sesungguhnya aku diutus untuk menyempurnakan akhlak yang mulia." (Hadis riwayat al-
Bukhari) 

Oleh itu, dakwah Islamiah yang berjaya bukan hanya menyampaikan hukum-
hakam atau ritual ibadah, tetapi membentuk peribadi Muslim yang seimbang, berakhlak 
mulia dan memiliki jati diri Islam yang kukuh. Di sinilah psikologi pendidikan memainkan 
peranan penting dalam menyediakan pendekatan dan strategi yang sesuai untuk 
membentuk akhlak serta identiti diri secara berkesan. 

a. Strategi Pembelajaran Berasaskan Nilai 
Psikologi pendidikan menekankan bahawa pembelajaran yang berkesan 

perlu melibatkan dimensi kognitif, afektif, dan psikomotor. Ini bermakna, proses 
pendidikan dan dakwah yang baik bukan sahaja menyampaikan maklumat (kognitif), 
tetapi juga membentuk sikap (afektif) dan tingkah laku (psikomotor). Dalam konteks ini, 
akhlak mulia tidak terbina hanya dengan menghafal hadis atau ayat al-Qur'an, tetapi perlu 
melalui proses penanaman nilai yang berulang, konsisten dan bersifat pengalaman. 
Contohnya, nilai amanah bukan hanya diajar secara teori, tetapi dipupuk melalui aktiviti 
yang melibatkan tanggungjawab seperti projek berkumpulan, tugasan sosial, atau latihan 
kepimpinan. 

b. Memupuk Disiplin Diri dan Kesedaran Moral 
Psikologi pendidikan juga menyediakan pendekatan untuk membentuk 

disiplin dalaman (self-discipline), yang sangat penting dalam melahirkan individu yang 
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mampu mematuhi perintah Allah tanpa pengawasan luaran. Dalam dakwah, ini boleh 
dilakukan melalui latihan kendiri seperti program qiyamullail, puasa sunat, refleksi diri 
(muhasabah) dan penghayatan sirah Nabi. Penerapan model teladan (role model) seperti 
tokoh sahabat Nabi yang menunjukkan akhlak tinggi dalam situasi kehidupan sebenar. 
Menyediakan ruang kepada mad’u untuk mengalami sendiri nilai Islam melalui khidmat 
masyarakat, interaksi sosial Islamik dan penyelesaian konflik secara syariah. 

c. Pembinaan Jati Diri Muslim (Islamic Identity Formation) 
Jati diri Muslim merujuk kepada kesedaran, penerimaan dan kebanggaan 

individu terhadap identiti keislamannya, termasuk dari aspek pemikiran, perasaan dan 
amalan. Psikologi pendidikan menunjukkan bahawa identiti terbentuk melalui proses 
sosial, pengaruh persekitaran, dan pengalaman yang berulang. Maka, dakwah yang 
mendukung pembentukan jati diri Islam perlu 1) Menyediakan persekitaran Islamik yang 
kondusif – sama ada dalam keluarga, sekolah, organisasi, atau komuniti. 2) Memberi 
ruang kepada mad’u mengekspresikan diri sebagai Muslim tanpa rasa takut atau malu. 3) 
Membina kesedaran bahawa menjadi Muslim adalah satu kekuatan, bukan kelemahan, 
dengan menyuntik nilai ketuhanan, kemanusiaan dan keadilan dalam setiap aspek 
kehidupan. 

d. Peranan Emosi dan Empati dalam Dakwah Akhlak 
Psikologi pendidikan menekankan bahawa perubahan akhlak lebih mudah 

berlaku apabila seseorang dapat merasai dan memahami perasaan orang lain (empati). 
Dakwah yang memfokuskan kepada akhlak perlu mengaktifkan unsur emosi seperti kisah 
menyentuh hati (sirah, kisah taubat, kasih sayang ibu bapa). Aktiviti berkumpulan yang 
menanam nilai kerjasama, tolong-menolong, dan menghormati perbezaan. Refleksi kendiri 
yang menyedarkan tentang akibat akhlak buruk (seperti ghibah, dengki, hasad). 

Pembentukan akhlak dan jati diri Muslim bukan sesuatu yang berlaku secara 
spontan, tetapi memerlukan proses pendidikan yang terancang, berstrategi dan berasaskan 
kefahaman psikologi manusia. Dakwah yang hanya menekankan aspek luaran tanpa 
memupuk nilai dalaman akan gagal melahirkan Muslim yang kukuh imannya dan luhur 
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akhlaknya. Maka, dengan menerapkan prinsip psikologi pendidikan, pendakwah dapat 
membina generasi Muslim yang berilmu, berakhlak dan berperibadian Islam sejati. 

 
Kesimpulan  

Psikologi pendidikan memainkan peranan yang sangat penting dalam 
memperkukuhkan keberkesanan dakwah Islamiah kerana ia membantu pendakwah 
memahami manusia secara menyeluruh dari segi perkembangan kognitif, emosi, tingkah 
laku hingga kepada pembentukan nilai dan jati diri. Melalui kefahaman terhadap 
perkembangan individu, pendakwah dapat menyesuaikan mesej dan pendekatan dakwah 
mengikut tahap umur, latar belakang, dan keperluan mad’u. Ini menjadikan dakwah lebih 
relevan, menyentuh dan berkesan. 

Selain itu, pengurusan emosi dan tingkah laku mad’u adalah aspek kritikal yang 
sering diabaikan. Dengan kefahaman psikologi, pendakwah dapat menggunakan 
pendekatan empatik dan hikmah, mengelakkan konflik serta membina hubungan dakwah 
yang lebih kukuh dan dipercayai. Pendekatan ini juga membantu pendakwah menangani 
reaksi negatif dengan lebih matang dan strategik. 

Psikologi pendidikan turut menekankan pembinaan motivasi samaada motivasi 
intrinsik atau ekstrinsik sebagai asas kepada perubahan dan amalan beragama yang 
berterusan. Dakwah yang tidak hanya menakut-nakutkan tetapi membangkitkan kesedaran 
dalaman, nilai, dan makna hidup akan lebih berdaya tahan dalam jiwa mad’u. 

Lebih penting, psikologi pendidikan menyokong proses pembentukan akhlak dan 
jati diri Muslim melalui strategi pembelajaran yang melibatkan disiplin, pengalaman nilai, 
dan pembentukan identiti. Ini menjadikan dakwah bukan sekadar penyampaian ilmu, tetapi 
suatu proses pendidikan spiritual dan akhlaki yang menyeluruh dan berkesan. 

Kesimpulannya, pendakwah moden perlu menguasai asas psikologi pendidikan 
agar dapat merancang, menyampaikan dan menyesuaikan strategi dakwah dengan lebih 
berkesan. Dengan menggabungkan ilmu agama dan ilmu psikologi, pendakwah akan lebih 
mampu mendekati mad’u secara hikmah, membina hubungan yang kuat, serta menyemai 
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nilai Islam dalam diri mad’u secara mendalam dan berpanjangan. Inilah pendekatan 
dakwah yang selari dengan sirah Rasulullah s.a.w. mendidik dengan rahmat, membimbing 
dengan empati, dan membentuk manusia dengan kasih sayang. 

 
Saranan dan Cadangan 

1. Pendakwah perlu mendalami ilmu psikologi pendidikan 
pendakwah disarankan untuk mendapatkan pengetahuan asas tentang psikologi 
pendidikan, terutamanya aspek perkembangan individu, motivasi, emosi, dan 
pembentukan jati diri. Ini penting agar mereka dapat memahami sasaran dakwah dengan 
lebih baik dan menyampaikan dakwah yang sesuai dengan tahap dan keperluan mereka. 

2. Mengadaptasi pendekatan dakwah berdasarkan perkembangan sasaran 
dakwah, pendekatan dakwah harus disesuaikan dengan usia, latar belakang dan tahap 
perkembangan sasaran dakwah. Contohnya, pendekatan interaktif dan visual bagi kanak-
kanak, serta dialog kritis dan praktikal untuk golongan dewasa. Ini akan meningkatkan 
keberkesanan penyampaian mesej dakwah.  

3. Mengutamakan hikmah, empati dan kesabaran dalam dakwah. Dalam 
menghadapi pelbagai reaksi sasaran dakwah, pendakwah harus mengamalkan sikap sabar, 
empati dan menggunakan pendekatan hikmah bagi mengurus emosi dan tingkah laku 
sasaran dakwah. Sikap ini akan memupuk hubungan kepercayaan dan kesediaan sasaran 
dakwah untuk menerima dakwah.  

4. Memupuk motivasi dalaman sasaran dakwah pendakwah digalakkan untuk 
menanam motivasi intrinsik dalam sasaran dakwah melalui pengisian yang mendorong 
kesedaran diri dan kerelaan hati. Penggunaan teori motivasi seperti hierarki keperluan 
maslow dan elemen khauf, raja’ dan mahabbah dalam Islam harus menjadi panduan dalam 
merancang strategi dakwah.  

5. Memperkuat proses pembentukan akhlak dan jati diri 
dakwah perlu dilihat sebagai proses pendidikan holistik yang membentuk bukan sahaja 
ilmu tetapi juga akhlak dan identiti Islam sasaran dakwah. Pendekatan berasaskan nilai, 
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pengalaman, serta pembinaan disiplin dalaman dan empati perlu diintegrasikan dalam 
strategi dakwah. 

6. Penggunaan kaedah pembelajaran aktif dan kreatif 
pendakwah disaran menggunakan kaedah pembelajaran yang aktif, kreatif dan berpusatkan 
mad’u untuk menggalakkan penghayatan nilai Islam secara mendalam dan berterusan. 

7. Pengukuhan hubungan sosial dan persekitaran kondusif pihak institusi 
pendidikan, komuniti dan keluarga perlu memainkan peranan dalam mewujudkan 
persekitaran yang menyokong pembentukan jati diri Muslim dan pengamalan akhlak Islam 
yang positif. 
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Abstrak 

Kajian ini dilandaskan oleh keperluan untuk memahami tentang asas pengurusan 
zakat yang terancang dan tersusun dalam membentuk sistem pengurusan yang memenuhi 
keperluan asnaf seperti yang digariskan oleh Al-Quran dan As-Sunnah. Justeru akronim 
Pengurusan Zakat Bersasar memberi pengertian tentang kepentingan memahami keperluan 
pembayar (muzakki) dan penerima zakat (asnaf) dan mengaplikasikan proses bayaran dan 
penerimaan zakat kepada golongan ini dengan lebih tersusun agar sistem pengurusan yang 
mampan dapat dilakarkan. Dengan menggunakan kaedah kualitatif dan interpretasi dari 
sorotan literatur termasuk terjemahan dari al-Quran dan as-Sunnah, kajian ini menemubual 
dua organisasi pengurusan zakat yang tersohor iaitu, Majlis Agama Islam dan Istiadat 
Kelantan (MAIK) dan Majlis Agama Islam Wilayah Pattani (MAIWP) serta dua wakil 
penerima zakat bagi mendapatkan respon yang mampu dianalisis secara mendalam dan 
bermakna. Dengan menggunakan teknik Analisis Bertema (Thematic Analysis), penemuan 
kajian membawa kepada beberapa konsep yang boleh dijadikan sebagai input kepada 
tumpuan dalam pembentukan sistem pengurusan. Saranan tumpuan pengurusan zakat yang 
dibentuk membawa kepada penemuan tunggak pengurusan iaitu aspek formaliti dalam 
struktur pengurusan yang dirungkai sebagai pembuka ruang dalam aplikasi pengurusan 
zakat yang dianggap bersasar atau bertujuan khusus. Walaupun masih ada batasan kajian 
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yang perlu diambil maklum, penemuan kajian ini membuka laluan untuk mengaplikasikan 
pengurusan zakat dengan lebih tersusun, holistik dan berstruktur.  
Kata Kunci: Pengurusan Zakat, Struktur Pengurusan, Pengurusan Bersasar 
 
Abstract 

This study is based on the need to understand the foundations of a well -organized 
and structured zakat management system that meets the needs of the asnaf (zakat 
recipients) as outlined in the Quran and Sunnah. The acronym "Targeted Zakat 
Management" emphasizes the importance of understanding the needs of zakat payers 
(muzakki) and recipients (asnaf) and applying a more structured process in the payment 
and distribution of zakat to ensure a sustainable management system. Using qualitative 
methods and interpretations from literature reviews, including translations from the Quran 
and Sunnah, the study interviewed two renowned zakat management organizations, 
namely the Kelantan Islamic Religious and Custom Council (Majlis Agama Islam dan 
Istiadat Kelantan, MAIK) and the Federal Territory Islamic Religious Council (Majlis 
Agama Islam Wilayah Persekutuan, MAIWP), as well as two zakat recipients to gain 
responses that could be analyzed in-depth and meaningfully, Using Thematic Analysis, the 
findings led to several concepts that could serve as inputs for focused management 
development. The study highlights the importance of formality in the management 
structure, which opens up opportunities for a more targeted zakat management system. 
Despite some limitations in the study, these findings pave the way for a more organized, 
holistic, and structured zakat management application. 
Keywords: Zakat Management, Management Structure, Targeted Management  
 
Pendahuluan 

Dari perspektif konvensional, penetapan matlamat dan pencapaiannya yang 
digariskan dalam perancangan yang tersusun baik menjadi asas kepada konsep pengurusan 
yang berkesan. Ini membawa makna bahawa pengurusan bagi apa jua bentuk organisasi 
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haruslah menepati aliran perancangan yang mantap, pengelolalan yang teratur, kepimpinan 
yang efektif dan selanjutnya sistem pengawalan yang kukuh dan fleksibel dalam 
persekitaran yang dinamik. Malahan dalam pengurusan Islam sendiri, beberapa pengkaji 
menetapkan bahawa prinsip pengurusan konvensional ini masih boleh diaplikasikan 
dengan syarat ia menepati garispanduan dan ajaran dari Al-Quran dan As-Sunnah. 
Menurut Ahmad Azrin, Ahmad Amirul Ihsan dan Abdul Hakim (2015) terjemahan konsep 
pengurusan dari kacamata ilmuwan Barat ini tidak semua melihatkan ciri-ciri yang 
melanggari syarak. Oleh itu, secara asasnya, tiada salah bagi organisasi yang 
berorientasikan keuntungan memberi keutamaan kepada produktiviti, kualiti dan 
keuntungan. Namun begitu, terdapat dua faktor ketara yang memerlukan fahaman dari 
perkaedahan pengurusan Islam. Pertama, falsafah sandaran pengurusan konvensional ini 
terbatas dari menyelami jauh ke dalam semangat dan roh Islam.  Kedua, adalah ketiadaan 
domain amar ma’ruf nahi mungkar dalam aspek komunikasi pengurusan yang menjurus 
kepada domain dakwah, tabligh dan akhlak. Perkara-perkara sebegini yang menjadikan 
teori atau model pengurusan konvensional tidak menepati keperluan Islam, malahan boleh 
membawa kepada permasalahan akidah.  

Walaupun tidak ramai pengkaji Islam yang berusaha untuk membentuk kerangka 
pengurusan Islam secara menyeluruh, terdapat usaha awal beberapa ilmuwan untuk 
memahami dan mengemukakan model, prinsip dan input baharu tentang pengurusan Islam 
(Fatin Rabia’tul Adawiyah, 2022). Bertitik tolak dari perbincangan tentang pengurusan 
konvensional dan pengurusan Islam, aspek dalam menguruskan hal-ehwal zakat secara 
tersusun mengikut lunas-lunas Islam juga perlu diberi perhatian terperinci kerana kepada 
siapa agihan zakat dan bagaimana untuk mengutipnya seharusnya dilaksanakan secara 
berkesan dan efisyen dari kedua-dua perspektif konvensional dan pengurusan Islam. 
Justeru, pemahaman tentang konsep pengurusan dan seterusnya kepada pembentukan 
sistem pengurusan zakat yang kukuh dan berstruktur menjadi asas utama dalam penilitian 
kajian ini. 

 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 181 

 

Pengurusan Zakat di Malaysia dan Thailand 
Tanggungjawab mengutip dan mengagihkan zakat di Malaysia diberi kepada 

institusi yang dilantik khusus. Institusi pengurusan zakat merupakan salah satu institusi 
terpenting dalam ekonomi Islam kerana ia dapat mengurangkan beban kerajaan dan 
memenuhi keperluan sosial terutamanya dalam mengimbangi taraf hidup masyarakat 
Islam. Di negara majoriti Islam, di mana undang-undang Syariah terpakai, harta zakat 
diuruskan oleh badan profesional melalui Jabatan Zakat untuk mengutip dan mengagihkan 
dana zakat sewajarnya. Di beberapa negara bukan Islam di mana orang Islam adalah 
minoriti contohnya di Thailand, dana zakat diuruskan oleh badan yang berbeza. Menurut 
Sulaiman Dorloh et.al., (2020) di peringkat komuniti, dana zakat diuruskan oleh sebuah 
agensi sukarela di bawah unit kecil yang diselia oleh Ahli Jawatankuasa Masjid (AJM). 
Apa yang dapat digambarkan dari kedua-dua lokasi geografik ini adalah kehadiran institusi 
secara formal atau tidak formal dalam menguruskan hal-ehwal berhubung zakat. 

Bagi negara yang sebahagian besar penduduk beragama Islam seperti di Malaysia, 
pengurusan zakat tertakluk kepada undang-undang di negeri masing-masing (Wira, 2019).   
Buat masa ini pengurusan zakat di negeri-negeri di Malaysia diurus oleh pentadbir di 
daerah dan negeri tersebut. Pihak berwajib yang mengendalikan pengurusan zakat di 
Malaysia perlu menentukan arah tuju yang jelas dalam pengurusan harta zakat yang 
dikumpul untuk mencapai tujuan dan matlamat yang ditetapkan. Di Malaysia, Lembaga 
Pengurusan Zakat dibentuk untuk menjalankan berbagai program dan aktiviti yang 
bertujuan untuk mengendalikan semua urusan berhubung zakat dengan berkesan. Di antara 
aktiviti yang telah dipertingkatkan untuk menjadikan institusi zakat lebih profesional dan 
dipercayai oleh masyarakat adalah; a) merancang operasi pungutan zakat dari masa ke 
masa, b) meningkatkan kualiti sistem pengurusan dan pentabiran, serta meningkatkan 
program promosi dan publisiti. Urus tabir zakat juga perlu dilaksanakan secara telus dan 
profesional agar ia lebih dipercayai oleh masyarakat tempatan dan sebagai model dan 
rujukan kepada organisasi zakat di luar negara.   
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Di Thailand pula, sebagai, sebuah negara bukan Islam, kerajaan memberikan 
kebebasan kepada rakyatnya dalam beragama dan memberi kebebasan melaksanakan 
amalan agama selama mana tidak bertentangan dengan keamanan dan undang-undang 
dasar negara (Manapiah Maoti, 2019). Kerajaan Thailand telah menggubal undang-undang 
untuk mengurus hal ehwal agama iaitu Akta Pentadbiran Institusi Agama Tahun 1997, 
dengan memberi kuasa kepada institusi-institusi pentadbiran hal ehwal agama Islam 
mengurus hal ehwal keagamaan mengikut ketentuan yang telah ditetapkan oleh undang-
undang. Institusi-institusi di bawah perlindungan akta ini termasuk Majlis Agama Islam 
Wilayah dan Ahli Jawatankuasa Masjid. Kerajaan juga memberi kuasa kepada Kadi Syarie 
dalam mengurus hal ehwal agama yang mana tidak dikuatkuasakan oleh institusi agama 
yang di bawah perlindungan undang-undang.  Ahli Jawatankuasa Masjid ditubuhkan untuk 
pentadbiran masyarakat di peringkat masjid dan kampung, dan diberi kuasa melaksanakan 
tugas di peringkat masjid atau kampung berkaitan pengurusan zakat, wali dalam 
perkahwinan perempuan yang tidak mempunyai wali, mengurus harta anak yatim, orang 
kurang upaya, serta mengurus zakat dan harta wakaf. 

Natijahnya, aspek pengurusan zakat di Malaysia dan Thailand ada persamaan dan 
perbezaannya. Namun, keperluan menguruskan zakat tersebut secara efisyen dan berkesan 
masih menjadi satu tumpuan yang perlu diberi penilitian yang khusus. Di sini timbulnya 
persoalan tentang keperluan mewujudkan struktur pengurusan yang bukan hanya teratur 
dan telus, malah terbentuk dengan keupayaan pelaksanaan yang mampu memperoleh 
pencapaian yang tersasar dan tersusun rapi.   

Konsep pengurusan bersasar, dalam bidang pemasaran, penilitian terhadap strategi 
sasaran (Nadube & James, 2018) menjadi asas kepada pembentukan aktiviti operasi yang 
diperlukan dalam pelaksanaan pencapaian matlamat. Ini bermaksud bahawa apa jua yang 
perlu dilaksanakan dalam tugasan seharusnya menepati keperluan sasaran. Dalam konteks 
pengurusan zakat, sasaran strategi boleh bermakna memberi tumpuan kepada muzakki 
(pembayar zakat) dan asnaf (penerima zakat). Sebagai entiti yang dipertanggungjawabkan 
untuk melaksanakan urusan zakat sebaik mungkin agar semua yang terlibat dalam urusan 
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tersebut dikendalikan secara optimal dengan pencapaian maksima, maka adalah menjadi 
satu kemestian bagi MAIK dan MAIWP berpegang kepada prinsip mengenali sasaran ini. 
Strategi sasaran yang diajukan ini berpandangan bahawa sesebuah entiti yang 
menguruskan tugasan yang amat penting seperti zakat, memerlukan tumpuan yang khusus 
dimana keperluan dan kehendak sasaran dikendalikan dengan baik. Sebagai muzakki yang 
mempunyai tanggungjawab berat untuk membayar zakat-zakat tertentu, MAIK dan 
MAIWP sebagai agensi pengendali, perlu memastikan langkah pelaksanaan mereka 
bertepatan dengan keperluan dan kehendak sasaran. Muzakki perlu diberi pengetahuan 
tentang tanggungjawab mereka dan seterusnya memahami bagaimana cara terbaik 
melaksanakan tanggungjawab ini dalam membayar berbagai zakat berkaitan. MAIK dan 
MAIWP pula perlu memastikan urusan berkaitan penyebaran maklumat tentang bayaran 
zakat kepada muzakki yang layak, penilitian dan pengenalpastian asnaf dengan terperinci 
serta cara terbaik untuk berhubung dengan mereka menjadi sebahagian dari strategi atau 
langkah pengurusan bersasar. Ini yang ingin diketengahkan oleh kajian ini di mana 
tanggungjawab MAIK dan MAIWP perlu di teliti dalam memahami dan melaksanakan 
strategi pengurusan zakat secara bersasar. Menurut Almgren, K. (2014), keupayaan 
sesebuah organisasi boleh diukur berdasarkan sejauhmana ia benar-benar berupaya untuk 
mengenali sasaran mereka secara tepat. Ini memerlukan fokus yang terancang dan 
kefahaman tentang rangkuman sasaran mereka dan di dalam konteks pengurusan zakat, ini 
bermaksud tumpuan kepada keperluan dan kehendak asnaf dan muzakki yang wujud 
dalam persekitaran yang dinamik. 
 
Penyataan Masalah  

Dalam konteks negara Malaysia, Kamsidi @ Abd Malek dan Mazita Mat Ali 
(2022) di dalam kajian mereka menyarankan agar pengurusan zakat diberi lebih perhatian 
memandangkan wujudnya beberapa ketidakpuasan hati dikalangan pembayar dan 
penerima zakat di Malaysia secara amnya. Ini diserlahkan lagi dengan adanya beberapa 
kes berhubung dengan kaedah pengurusan dan pengagihan yang tidak cekap dan dianggap 
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tidak memuaskan berlaku di peringkat negeri (Lubis et al., 2019). Disamping itu, kajian 
oleh Matali dan Ab Rahman (2019) merungkai beberapa masalah dan isu lain dalam 
pengurusan agihan zakat seperti ketidakcekapan, penitipan bakal pembayar, reputasi 
institusi zakat, agihan zakat yang tidak memuaskan, kualiti perkhidmatan dan juga karenah 
birokrasi. Zainal (2016) menyatakan bahawa ada situasi dimana agihan zakat di Malaysia 
tidak dapat diuruskan dengan baik disebabkan oleh kekurangan tenaga kerja terutama 
dikalangan rangkaian profesional yang berkelayakan dalam menguruskan urusan zakat. 
Hairunnizam et al., (2021) menekankan lagi isu ini dengan pandangan bahawa majoriti 
pembayar zakat khususnya di Malaysia tidak berpuas hati dengan pengurusan zakat 
terutama dalam konteks proses pengagihannya. Mereka merasakan proses dan maklumat 
berkaitan agihan zakat tidak jelas.  Pandangan dari pengkaji-pengkaji lepas ini memberi 
ruang kepada keperluan untuk meniliti dengan lebih terperinci serta merungkai kedaan 
sebenar dalam pengurusan zakat di Malaysia.     

Berlainan pula isunya di Selatan Thailand dimana ketiadaan ruang yang formal 
dalam urusan dan pentadbiran zakat membawa kepada beberapa persoalan tentang 
ketelusan dan keberkesanan kutipan dan agihan zakat. Ketika ini Thailand tidak 
mempunyai satu pusat pengumpulan dan agihan zakat yang khusus dan formal. Ghazali 
Binmad (2012) menjelaskan diantara faktor utama penyebab institusi yang terlibat dalam 
pengurusan zakat di Selatan Thailand tidak berpusat adalah kerana ketiadaan perundangan 
tertentu yang jelas dan boleh dikuatkuasakan kepada institusi-institusi pengurusan zakat 
yang pelbagai di Selatan Thailand pada masa kini. Di samping itu faktor kesedaran 
masyarakat tentang keperluan pengurusan zakat yang berpusat juga adalah amat rendah. 
Bagi masyarakat Islam di Thailand, sudah menjadi satu kebiasaan bagi mereka untuk 
meneruskan amalan yang telah lama dilaksanakan dimana pembayaran zakat dilakukan 
kepada institusi atau pihak yang mereka percayai.  Diantara faktor menurut Shofian 
Ahmad dan Faosi Kado (2019) yang diyakini menjadi sebab utama Thailand tidak 
mengamalkan pengurusan zakat berpusat adalah isu tadbir urus organisasi zakat dimana 
sehingga kini tiada usaha formal dari mana-mana pihak untuk membentuk satu badan bagi 
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menguruskan zakat secara formal di Thailand. Isu ini berkait rapat dengan ketidakjelasan 
bidang kuasa badan yang menguruskan zakat. Walaupun Majlis Agama Islam Wilayah dan 
Institusi Masjid merupakan badan yang sah dilantik oleh kerajaan sebagai organisasi yang 
menguruskan hal-ehwal agama Islam, namun masih tidak terdapat suatu institusi formal 
yang berperanan menguruskan hal-ehwal zakat umat Islam secara menyeluruh. Ketiadaan 
undang-undang khusus bagi pengurusan zakat di Thailand menyukarkan lagi proses 
membentuk badan yang bertanggung jawab. Oleh itu, urusan zakat boleh diuruskan oleh 
institusi swasta, masyarakat mahupun individu tanpa perlu mendapatkan kebenaran 
daripada pemerintah. 

Berlandaskan kepada perbincangan ini, pengkaji berpandangan bahawa aspek 
pengurusan zakat perlu diberi penekanan khusus dan dengan itu, metodologi kajian yang 
memberi tumpuan kepada kedalaman (depth) penemuan dititikberatkan bagi memastikan 
interpretasi kajian lebih terperinci dan bermakna. Untuk ini, kaedah kualitatif dilihat lebih 
bersesuaian dengan keperluan kajian dan pemilihan sampel yang dilaksanakan mendorong 
kepada penemuan bernas dan berpotensi untuk merungkai isu pengurusan zakat dengan 
lebih terperinci. Sehubungan itu, kajian ini bercadang untuk menghadkan parameter kajian 
kepada lokasi Pantai Timur Malaysia dan Selatan Thailand dan negeri Kelantan di 
Malaysia serta Pattani di Selatan Thailand, dipilih sebagai konteks kajian bagi memberi 
gambaran yang jelas tentang pengurusan zakat di kedua-dua kawasan yang mana 
penduduk Muslim merupakan majority dalam negara dengan taburan penduduk Islam 
yang berbeza.  
 
Objektif Kajian 

Kajian ini dijalankan dengan hasrat untuk memenuhi objektif-objektif yang telah 
digariskan seperti berikut: 

1. Mengenal pasti pengurusan zakat dan pentadbirannya di dua lokasi kajian; 
negeri Kelantan, Malaysia dan Patani di Selatan Thailand. 
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2. Menganalisis tentang perbezaan pengurusan zakat dan pentadbirannya di 
antara negeri Kelantan, Malaysia dengan Pattani di Selatan Thailand bagi mengenalpasti 
tumpuan pengurusan zakat yang bersasar.  
 
Skop Kajian 

Kajian ini membataskan fokus kepada skop yang berikut bagi memantapkan lagi 
dapatan dan interpretasi kajian. Batasan skop yang dikenalpasti termasuk fokus kajian dari 
aspek data yang dikumpulkan yang hanya tertumpu kepada kutipan dan agihan zakat di 
MAIK dan MAIWP.   Dari perspektif geografik, bagi negeri Kelantan, data dari Majlis 
Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan (MAIK) akan digunapakai sebagai data 
kajian. Data ini akan memfokuskan kepada pengurusan dan pentadbiran zakat yang 
dilaksanakan oleh MAIK di negeri Kelantan.    Bagi Patani di Selatan Thailand, data yang 
akan digunakan bagi tujuan analisis adalah berdasarkan data berhubung pengurusan dan 
pentadbiran zakat yang dilaksanakan oleh MAIWP. Walaupun terdapat pelbagai institusi 
Islam yang mengumpul dan mengagihkan zakat di Thailand, namun semua institusi 
tersebut bukanlah merupakan institusi yang rasmi dilantik oleh pemerintah bagi tujuan 
tersebut. Oleh itu Majlis Agama Islam Wilayah selaku institusi rasmi dilantik oleh 
pemerintah untuk menguruskan hal ehwal masyarakat Islam, dipilih sebagai tumpuan 
kajian ini dalam mengumpulkan maklumat berkaitan.   
 
Kajian Lepas  

Adibah (2019) menjelaskan bahawa dana zakat boleh digunakan untuk mengatasi 
masalah ketidakseimbangan agihan kekayaan, memangkinkan aktiviti pengagihan semula 
kekayaan secara berperingkat dan membantu mengatasi situasi inflasi. Zakat juga 
berupaya membantu ekonomi dalam menyeimbangkan masalah peningkatan nilai wang, 
ketidakseimbangan harga barangan, ketinggian kadar kitaran mata wang, peningkatan 
inflasi dan ketidakseimbangan agihan kekayaan. Islam telah meletakkan zakat sebagai 
fokus  tumpuan dalam polisi fiskal Islam dan operasi pelaksanaan ekonomi Islam (Adibah, 
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2019; Hairunnizam et al., 2021). Justeru itu, pengurusan zakat perlu ditadbir seiring 
dengan kemajuan teknologi dan pembangunan sosial negara untuk meningkatkan potensi 
kutipan.  

Dalam konteks pengurusan zakat di Selatan Thailand, Manapiah Maoti (2019) 
menjelaskan bahawa peranan dan fungsi institusi agama dalam pentadbiran zakat tidak 
begitu jelas dalam undang-undang pentadbiran hal ehwal agama Islam di negara Thailand 
kerana undang-undang itu tidak memberi kuasa secara langsung kepada institusi-institusi 
agama dalam pentadbiran zakat. Ini seiring dengan persekitaran ekonomi dan politik di 
Thailand di mana penduduk Islam merupakan minoriti walaupun pihak pemerintah 
memberi hak yang jelas mengikut perlembagaan negara. Dengan membandingkan dua 
senario sosio-geografik yang berbeza diantara Pattani di Selatan Thailand dan Kelantan di 
Pantai Timur Malaysia, dimana penduduk majoriti Islam di bezakan dalam konteks negara 
yang mempunyai minoriti penganut Islam di Thailand dan majoriti Muslim di Malaysia, 
maka diharapkan kajian ini akan menghasilkan penemuan yang lebih bermakna dalam 
konteks pengurusan zakat itu sendiri yang berlandaskan perlembagaan dan undang-undang 
serta mengikut syariat Islam sebenar. Justeru, kajian perbandingan yang dicadangkan di 
sini memberi pengertian bermakna dalam menyumbangkan input ke arah sistem 
pengurusan zakat yang holistik.   
 
Metodologi Kajian 

Kajian yang berbentuk eksploratori ini menggunakan kaedah kualitatif dalam 
mengumpulkan maklumat primer dari sumber yang diyakini sebagai rujukan dalam hal-
ehwal zakat. Pemilihan sumber maklumat dari Majlis Agama Islam dan Istiadat Kelantan 
(MAIK) dan Majlis Agama Islam Wilayah Pattani (MAIWP) yang diyakini sebagai pakar 
dan terlibat secara langsung dalam urusan kutipan dan agihan zakat dianggap amat 
bertepatan dengan keperluan kajian. Temubual secara besemuka dengan menggunakan 
Protokol Temubual yang mengandungi soalan terbuka sebagai instrumen kajian dengan 
Ketua Pegawai Zakat MAIK serta Timbalan Yang diPertua MAIWP serta pegawai 
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berkaitan telah memberikan maklumat yang mendalam tentang aspek pengurusan, operasi 
serta perancangan yang berkaitan dengan zakat di kedua-dua lokasi. Juga, dua orang wakil 
penerima zakat dari organisasi yang dikenali sebagai BALKIS dan YAATIM ditemui 
untuk mendapat maklumbalas berhubung dengan aspek penerimaan bantuan zakat. 
Maklumat yang diperoleh telah dianalisis berdasarkan saranan Eisenhardt (2021) yang 
menghuraikan interpretasi data kualitatif melalui proses analisis deskriptif serta analisis 
bersilang yang membawa kepada pembentukan tema dalam huraian analisis bertema 
(thematic analysis). Proses pengkodan Open (terbuka), Axial (berpaksi) dan Selective 
(terpilih) seperti yang disarankan oleh Corbin dan Strauss (2015) menjadi asas kepada 
interpretasi data. Penemuan ini telah diintegrasikan dengan sorotan literatur termasuk 
terjemahan dari Al-Quran dan Sunnah dan seterusnya menjadi tema unggul dalam 
membentuk input kepada pembentukan sistem pengurusan zakat bersasar. 

Oleh kerana kajian kualitatif menekankan aspek kedalaman maklumat, maka 
pemilihan Kelantan di Malaysia dan Pattani di Selatan Thailand mampu untuk memberi 
pencerahan mendalam kepada aspek pengurusan zakat memandangkan kedua-dua lokasi 
geografik ini mempunyai penduduk Islam yang ramai yang rata-rata adalah muzakki atau 
pembayar zakat. Corak pengurusan di kedua-dua lokasi yang berada di bawah naungan 
pemerintah berlainan mampu untuk mempamerkan situasi sebenar kepada isu-isu penting 
dalam pengurusan zakat yang dipraktikkan. Apa yang diharapkan dari penemuan kajian 
adalah corak pengurusan semasa dari kedua-dua negeri/daerah yang akan digarab dengan 
pemahaman analisis dari sumber Al-Quran dan As-sunnah yang akhirnya akan membawa 
kepada pembentukan sistem pengurusan zakat yang mampat. Di sini letaknya sumbangan 
kajian ini dimana sistem pengurusan yang terhasil dari analisis kajian akan dicambahkan 
dalam bentuk sistem pengurusan yang bersasar. 
 
Dapatan Kajian 

Analisis dari data yang dikumpulkan membawa kepada beberapa penemuan yang 
menjurus kepada isu pengurusan dan pentadbiran zakat di MAIK dan MAIWP. Analisis 
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ini membawa kepada beberapa tema yang menyerlah yang mampu dibincangkan dengan 
lebih terperinci bagi merungkai aspek pengurusan zakat. Isu-isu ini dibincangkan seperti 
berikut: 
 

1. Formaliti dalam Struktur Pengurusan dan Pentadbiran Zakat 
Sebagai sebuah entiti yang diiktiraf sebagai badan yang bertanggungjawab dalam 

mengendalikan keseluruhan proses kutipan dan agihan zakat, bidang kuasa MAIK tidak 
dipertikaikan. Di MAIK, struktur pengurusan dan pentadbiran serta fungsi mereka sudah 
kukuh. Pengiktirafan MAIK sebagai institusi yang mengawalselia, mengurus serta 
mentadbir hal-ehwal agama termasuk kutipan dan agihan zakat di Kelantan sudah wujud 
lama dan dikenali oleh rakyat di Kelantan khususnya dan di Malaysia secara keseluruhan.  
Menurut Ketua Pegawai Zakat di MAIK, 

MAIK adalah badan tunggal yang mengurus kutipan dan agihan zakat …MAIK 
boleh memberi kuasa kepada amil-amil untuk mengendalikan kutipan zakat. Jemaah 
ulamak Kelantan yang dipengerusikan oleh Mufti Kelantan akan memilih dan melantik 
amil.         

Isu bidang kuasa dan kepimpinan di sini dikaitkan dengan struktur kerana hanya 
pemimpin yang diiktiraf mempunyai kuasa untuk mengarah dan memotivasikan mereka di 
bawah arahannya. Carta organisasi yang sedia terbentuk di MAIK dan di MAIWP 
memberi gambaran bahawa setiap fungsi dalam organisasi ada aliran kuasanya untuk 
memastikan kepertanggungjawaban jelas dan difahami oleh mereka yang terlibat. Bagi 
sesebuah institusi yang dianggap sebagai berpengaruh dan dijadikan sumber rujukan 
terutama dalam hal ehwal agama dan berkaitan, keupayaan untuk menetapkan prinsip yang 
perlu dipatuhi berlandaskan suruhan agama membawa pengertian bahawa kepimpinan 
wujud.   Dalam konteks kepimpinan, keupayaan untuk menggerakkan satu unit ke arah 
kebaikan dan seterusnya memastikan kepatuhan mengikut kehendak dan suruhan Allah 
SWT menjadi intipati kepada keberkesanan institusi tersebut. 



MENARA : Journal of Islamic and Contemporary Issues (M-JICI) 

 

ปีท่ี 6 ฉบบัท่ี 1 มกราคม-มิถุนายน 2568 หนา้ 190 

 

Menurut Siti Fatimah Mohd Noor (2022), dalam konteks Islam, kepimpinan adalah 
satu proses yang menggerakkan sekumpulan insan untuk memenuhi kehendak Islam bagi 
jangka masa pendek dan panjang yang mampu menghasilkan satu wawasan untuk menuju 
matlamat Islam yang ditetapkan. Justeru, kepimpinan Islam adalah merujuk kepada bentuk 
kepimpinan yang digariskan oleh Allah SWT di dalam Al-Quran dan As-Sunnah. Oleh itu 
prinsip utama dalam kepimpinan Islam ialah memastikan pemimpin tersebut berpandukan 
kepada Al-Quran dan As-Sunnah dalam mengatur segala tindak tanduk kepimpinannya. 
Kepimpinan Islam juga adalah terjemahan perlakuan pemimpin dan pengikutnya dalam 
menjawab persoalan tentang bagaimanakah ajaran Islam itu secara keseluruhannya dapat 
difahami, dihayati dan dipraktikkan oleh segenap lapisan masyarakat khususnya 
masyarakat Islam. Bagi MAIWP, pembentukan institusi yang tidak disandarkan kepada 
arahan pemerintah menjadikan cabaran bagi mereka untuk memastikan semua di bawah 
payung mereka akan benar-benar mematuhi dan melaksanakan peraturan yang ditetapkan 
oleh Islam dengan baik. Maksudnya di sini, Majlis bukan menjadi satu-satunya institusi 
yang diberi kuasa mengikut undang-undang untuk mengutip zakat di wilayah selatan 
Thailand ini. Justeru, perlu ada cara kreatif untuk memastikan kepatuhan kepada apa yang 
diarahkan wujud. Namun ia bukan sesuatu yang mudah. Malahan bagi MAIK yang diberi 
mandat untuk menjadi satu-satunya pengutip dan pengagih zakat di Kelantan, masih belum 
mencapai kepatuhan membayar zakat 100%. Di sini timbul pertanyaan dimana letaknya 
validasi kepimpinan sekiranya yang diberi tauliah secara formal untuk menjadi pelaksana 
pun seperti MAIK belum mampu untuk melaksanakan tugas dengan seratus peratus 
berkesan. Justeru, elemen sasaran perlu digunapakai secara efektif terutama dalam 
penyampaian, pengendalian dan penyebaran maklumat tentang suruhan membayar zakat 
apabila cukup syaratnya.  

Persoalan yang akan timbul adalah isu formaliti dalam kepimpinan. Dalam 
institusi yang dibentuk secara formal dengan arahan pembentukan dari pemerintah, aliran 
kuasa adalah jelas dan mereka yang di bawah aliran kuasa ini seharusnya mematuhi. 
Arahan yang diberi berdasarkan kuasa yang datangnya secara formal memberi andaian 
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bahawa sistem yang berstruktur boleh dibentuk. MAIK contohnya telah dibangunkan 
secara formal dengan peristiharaan oleh KDYMM Sultan Muhammad ke IV. Tiada yang 
akan mempertikaikan aliran kuasa kerana arahan datangnya dari KDYMM Sultan. Namun 
bagi MAIWP, tiada aliran kuasa yang formal kecuali dengan semangat juang para ulamak 
dan Ilmuwan di kawasan ini yang memperjuangkan agar institusi ini dibentuk untuk 
menguruskan semua hal ehwal berkait agama Islam. Bagi MAIWP dan lain-lain wilayah di 
selatan Thailand, dalam memastikan semua umat Islam di Pattani membayar zakat, 
menjadi satu cabaran bagi Majlis kerana tiada undang-undang khusus yang membenarkan 
mereka untuk mengarahkan pembayaran. Pun demikian, bagi penduduk Islam di sini, 
kewajipan mereka sebagai seorang Muslim tidak dilupakan, cuma sebagai manusia, 
mereka perlu diingatkan dan sentiasa perlu dibimbing. Begini pandangan Timbalan Yang 
di Pertua Majlis, 

Kita nak hapuskan belenggu kefakiran dengan sistem zakat…mudah-mudahan 
masyarakat kita yang duduk bawah kefakiran akan hilang belenggu kefakirannya dengan 
sistem zakat,… 

Umum mengetahui bahawa zakat merupakan satu kewajipan yang ditetapkan oleh 
Allah SWT kepada kaum muslimin. Namun dalam pelaksanaannnya zakat bukanlah 
kewajipan individu yang bergantung semata-mata kepada hati nurani masing-masing. 
Zakat adalah suatu kewajiban yang dilaksanakan di bawah pengawasan pemerintah (al-
Qaradawi 2011). Wajib ke atas pemerintah untuk mengurus, memungut dan mengagihkan 
zakat. 

2. Kecekapan Pengoperasian Aliran Kutipan dan Agihan Zakat 
   Secara keseluruhannya, pengurusan zakat oleh MAIK sudah mempunyai sistem 
yang agak membanggakan dimana proses dalam mengutip dan mengagih berbagai jenis 
zakat sudah boleh diiktiraf kemas dan teratur dengan aplikasi teknologi yang memudahkan 
urusan. Malahan MAIK telah diiktiraf sebagi salah satu Majlis Agama Islam Negeri 
(MAIN) di Malaysia yang amat rapi susunan organisasinya dan menjadi rujukan bagi 
MAIN yang lain. Namun demikian ruang untuk penambahbaikan sentiasa ada kerana 
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MAIK masih berdepan dengan isu ketidak puasan hati segelintir penerima yang merasakan 
mereka belum mendapat bantuan yang sepatutnya berdasarkan kelayakan dan kategori 
mereka sebagai asnaf tertentu. Ini jelas apabila ada penerima yang merasakan terlalu 
banyak syarat yang dikenakan oleh MAIK sebelum mereka boleh menerima zakat tertentu. 
Seperti yang dinyatakan di dalam perbincangan tentang proses agihan zakat MAIK, setiap 
permohonan perlu melalui proses siasatan yang agak menyeluruh. Sekiranya mereka layak 
pada sesuatu tempoh tertentu, MAIK akan menjalankan penyiasatan dalam tempoh yang 
lain pula untuk memastikan mereka masih lagi layak dikira sebagai asnaf. MAIK 
menggelar proses ini sebagai proses pemutihan dan adakalanya kedudukan asnaf boleh 
berubah sehingga mereka boleh menjadi pembayar zakat atau dikenali sebagai muzzaki. 

MAIK sebagai organisasi yang memegang amanah untuk mengagihkan zakat 
mengikut ketetapan Allah SWT masih memerlukan bantuan amil-amil dalam mengutip 
dan mengagihkan zakat pada yang layak. Menurut pandangan mazhab Imam Syafie, 
apabila urusan mengagihkan wang zakat itu adalah oleh imam (pemerintah/MAlN), maka 
agihan hendaklah dibuat kepada kelapan-lapan golongan asnaf. Bahagian pertama diambil 
oleh amil kerana itu sebagai imbuhan mereka di atas usaha mereka mengutip wang zakat 
dan selebihnya diagihkan kepada golongan lain di atas dasar persamaan hak antara 
mereka. Justeru, kefahaman tentang kelayakan untuk zakat amat penting bagi memastikan 
perintah Allah SWT dipatuhi sepenuhnya. Walaupun ketidakpuasan dirasai oleh segelintir 
penerima, keutamaan adalah pada aspek kelayakan mengikut syarak. Kajian ini mendapati 
bahawa terdapat sedikit perbezaan pandangan dikalangan segelintir penerima dengan 
keputusan MAIK sehingga ada yang terus merasakan bahawa tidak perlu lagi memohon 
sesuatu yang tidak mungkin diperoleh. Pandangan negatif terhadap MAIK dengan 
birokrasi dalam proses yang digunapakai oleh MAIK masih wujud di kalangan penerima 
terutama penerima organisasi yang menjalankan kerja-kerja kebajikan seperi BALKIS 
yang ditemubual oleh pengkaji dan YAATIM yang menerima sedikit sahaja bantuan zakat 
dari MAIK. Menurut kata Pegawai dari YAATIM, 
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Jumlah yang diberi oleh MAIK kepada kami terlalu sedikit….perbelanjaan operasi 
kami sahaja berjumlah RM2.8 juta setahun 

Tidak boleh dinafikan bahawa MAIK tidak dapat memberikan sepenuhnya 
keperluan kepada sesebuah organisasi walaupun mereka mungkin layak sebagai asnaf 
yang berkaitan. Masih banyak lagi individu atau organisasi yang juga layak dan 
memerlukan bantuan. Apa yang telah dilaksanakan oleh MAIK menunjukkan bahawa 
MAIK telah melaksanakan tugas mereka sebaik mungkin dengan memastikan asnaf yang 
dinilai adalah mengikut lapan jenis asnaf di bawah pengertian Islam.  Walaupun tidak 
sempurna sepenuhnya, apa yang boleh dirumuskan dari analisis setakat ini adalah 
keupayaan MAIK untuk membentuk sistem yang baik dan menjurus kepada persepsi 
pengurusan dan pentadbiran zakat yang boleh dicontohi.  
 Bagi MAIWP pula, pengurusan zakat yang meliputi kutipan dan agihan, masih 
perlu berdepan dengan berbagai cabaran seperti juga yang dihadapi oleh MAIK. Namun 
tidak seperti MAIK yang telah dibangunkan dengan aturan dari pihak kerajaan dan 
peruntukan Akta di setiap negeri di Malaysia, wilayah-wilayah di Selatan Thailand 
termasuk Pattani masih belum mempunyai struktur organisasi zakat yang kukuh dan 
sistematik. Kewujudan Majlis Agama Islam Wilayah Pattani walaupun bertujuan untuk 
mengurus dan mentadbir hal ehwal berkaitan agama Islam di Selatan Thailand termasuk 
isu-isu berhubung zakat, pihak Majlis masih belum mampu membentuk satu sistem yang 
mampat dan tersusun bagi isu-isu berhubung kutipan dan agihan zakat. Menurut Sulaiman 
Dorloh et al (2020), bagi pengurusan zakat di Thailand, hal ehwal kutipan dan agihan 
zakat boleh dilihat melalui tiga struktur utama iaitu di peringkat kebangsaan, peringkat 
wilayah dan di peringkat kampung atau komuniti. Pusat Zakat di peringkat nasional atau 
negara adalah di bawah naungan badan rasmi Shaik-ul-Islam atau Chularajmontri  yang 
dilantik untuk memegang jawatan seumur hidup. Walaupun Shaik-ul-Islam ini adalah 
Pengerusi kepada Jawatankuasa Ugama Islam Wilayah dan adalah Penasihat kepada 
Kementerian Dalam Negeri dan Kementerian Pendidikan untuk hal-ehwal agama Islam, 
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dari aspek struktur pengurusan dan pentadbiran, tidak terlihat proses fungsi atau tugasan 
yang jelas.  

Walaupun secara asasnya, terdapat struktur kepertanggungjawaban bagi hal ehwal 
zakat di Thailand, namun realitinya, pengurusan zakat di Selatan Thailand pada masa kini, 
dilakukan atas inisiatif institusi-institusi Islam sama ada institusi yang rasmi milik kerajaan 
atau NGO Islam yang lain. Kebiasaannya para petani atau para muzakki lain yang ingin 
menunaikan kewajipan zakat, akan mencari tok-tok guru pondok, guru agama atau imam-
imam di kampung sebagai wakil untuk menerima dan menguruskan pengagihan zakat 
tersebut kepada golongan yang berhak di kawasan mereka. Aspek kebolehpercayaan 
kepada institusi atau individu yang menerima zakat bagi pihak muzakki diberi kepentingan 
oleh penduduk di Thailand walaupun ia bukan organisasi rasmi (Boonyamanond & 
Chaiwat, 2020).  Justeru pengurusan zakat yang sedang berlaku di Selatan Thailand pada 
masa kini adalah berbentuk tidak formal dan tidak terpusat di bawah satu kawalan pihak 
yang mempunyai bidang kuasa (Asisah Saesahet, 2009). Walaupun Majlis Agama Islam 
Wilayah Pattani wujud sebagai pentadbir dan pemudahcara kepada pembayar zakat kerana 
fungsinya sebagai pusat kutipan dan agihan zakat, namun bukan semua muzzaki akan ke 
Majlis Agama Islam Wilayah sekiranya mereka mahu membayar zakat. Umumnya, 
penduduk di Selatan Thailand lebih selesa untuk menunaikan bayaran zakat mereka 
kepada imam-imam di masjid atau guru-guru ugama yang lebih rapat dengan mereka dari 
aspek lokasi dan hubungan. 
   3. Aspek Akauntabiliti dalam Pengurusan Zakat 

Bagi MAIWP, aspek pengurusan banyak berkisar kepada keupayaan mereka untuk 
menyerahkan tugasan taktikal terutama dalam fungsi kutipan dan agihan zakat kepada 
mereka yang berada di lapangan. Ini bermaksud amil-amil yang terdiri dari imam-imam, 
ketua-ketua kampong dan mereka yang lebih hampir dengan masyarakat menjadi tenaga 
penggerak kepada usaha Majlis Agama Islam untuk memastikan kutipan zakat adalah 
terkumpul dikalangan masyarakat terutama dari komuniti kampung dan desa. Interpretasi 
dari analisis berdasarkan respon dari Timbalan Yang diPertua MAIWP dan ahli kumpulan 
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pengurusan menyatakan bahawa penyerahan kuasa atau delegasi tugas yang diamalkan 
oleh MAIWP adalah ditahap yang agak tinggi kerana tenaga kerja mereka terhad dan 
melalui amil-amil yang dilantik secara meluas, usaha untuk mempengaruhi komuniti 
kampung untuk menunaikan tanggungjawab zakat mereka lebih berhasil.  
 Dari satu perspektif, strategi sebegini boleh membuahkan hasil yang positif 
memandangkan mereka yang berada hampir dengan masyarakat lebih berupaya untuk 
mempengaruhi komuniti yang mereka kenali. Namun timbul isu tentang pemantauan dan 
akauntabiliti yang menjadi aspek utama dalam memastikan efisiensi dari kacamata Islam. 
Adalah lebih sukar bagi MAIWP untuk melaksanakan proses pemantauan yang tersusun 
memandangkan kehadiran amil-amil yang begitu meluas atau ‘dispersed’ dan proses 
lantikan amil yang kurang dipantau rapi. Di sini letaknya perbezaan diantara MAIK dan 
MAIWP kerana ‘standard operating procedure’ (SOP) sedia ada tidak begitu menonjol di 
Pattani sedangkan di MAIK, sistem bagi lantikan amil dan mereka yang berkaitan sudah 
mantap dan menjurus kepada peringkat tertinggi sehingga kepada keperluan kelulusan 
Mufti. Perbezaan ini walaupun mungkin agak bersifat ‘procedural’ namun ia boleh 
memberi kesan terutama dari perspektif pengawalan atau ‘controlling’ dalam konteks 
pengurusan formal. 

Dalam meneruskan perbincangan mengenai penggerak pengurusan oleh Fatin 
Rabi’awatul Adawiyah (2022), penggerak kedua kepada aktiviti pengurusan ialah gerak 
kerja pengurusan atau lingkungan penyusunan bagi sesuatu jentera pentadbiran. Ini 
sebenarnya dipusatkan kepada empat faktor penting iaitu menyediakan dan melengkapkan 
keperluan tenaga manusia dan lain-lain; sentiasa berpegang kepada akidah dan 
berakhlak mulia bagi setiap pekerja (amanah); melaksanakan proses perancangan, 
pengurusan penyusunan, latihan pengawasan dan tindakan susulan; dan masyarakat yang 
berperanan untuk mematuhi peraturan yang ditetapkan.  Penggerak ini melihatkan kepada 
peranan yang seharusnya bukan dimainkan oleh hanya MAIK tetapi juga mereka yang 
berkepentingan atau stakeholders. Dalam dunia yang serba kompleks, setiap individu dan 
organisasi ada tanggungjawab yang perlu digalas. Bagi mereka yang berada di bawah 
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payung MAIK termasuk tenaga kerja serta amil-amil yang dilantik, penghayatan mereka 
terhadap soal akidah dalam Islam serta keperluan untuk menjaga integriti mereka di tahap 
tertinggi, perlu dipraktikkan sebaik mungkin. Ini sudah termaktub dalam Islam dan sebagai 
pemegang amanah, ia perlu dilaksanakan dengan baik. MAIK sudah melihatkan ciri-ciri 
penghayatan Islam ini dalam proses lantikan mereka terutama dalam melantik amil-amil 
yang akan dinilai oleh kuasa yang tertinggi dalam strata MAIK iaitu dengan kelulusan 
Mufti sendiri. Walaupun amil-amil dilantik diperingkat daerah atau dikalangan mereka 
yang paling rapat dengan rakyat, proses lantikan mereka harus telus dan benar-benar 
mewakili rakyat yang disantuni. 

Menurut MAIWP, lantikan amil-amil dan pembantu-pembantu mereka di peringkat 
komuniti amat bergantung pada keperluan semasa dan kehendak persekitaran kerana 
masyarakat sekeliling yang akan mendorong kepada lantikan tersebut. Mereka yang 
dilantik semestinya mereka yang boleh dipercayai, dikenali oleh komuniti dan yang 
penting berada dekat dengan masjid secara spiritual dan fizikal. Justeru, imam-imam 
masjid, ketua-ketua kampung dan mereka yang menyerlah dalam komuniti akan menjadi 
individu yang dilantik sebagai tenaga penggerak MAIWP terutama bagi urusan kutipan 
dan agihan zakat. Tidak dinyatakan samada berlaku lantikan secara formal selain dari 
pengesahan oleh MAIWP tentang lantikan tersebut. Malah MAIWP amat memerlukan 
lantikan ini agar amil-amil yang mengutip zakat bagi pihak mereka akan lebih tersebar 
secara geografik. Begitu juga dengan urusan agihan zakat dimana amil-amil ini diberi 
mandat untuk mengagihkannya mengikut keperluan setempat. Dari satu sudut, amalan ini 
amat bersesuaian dengan keperluan sekitar kerana urusan agihan menjadi lebih ringkas, 
tanpa perlu banyak birokrasi dan sebaik mungkin di agihkan mengikut keperluan 
berdasarkan hemat amil-amil yang berada dekat dengan kumpulan-kumpulan asnaf. Di sini 
timbul persoalan sejauh mana nilai-nilai penstrukturan dalam pengurusan dihayati secara 
khusus memandangkan bahawa proses kutipan dan agihan lebih informal. Isu pengurusan 
informal ini menjadi elemen utama dalam membezakan pengoperasian urusan zakat di 
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MAIK dan MAIWP dan seharusnya membawa kepada implikasi meluas dalam 
membentuk sistem pengurusan yang holistik dan tersasar. 
 
Perbincangan dan Implikasi Kajian   

Berasaskan objektif kajian pertama yang ingin meniliti pengurusan zakat di negeri 
Kelantan, Malaysia dan Pattani, di Selatan Thailand, penemuan kajian menemui perbezaan 
dalam melaksanakan kutipan dan agihan zakat di kedua-dua lokasi terutama dalam konsep 
pengurusan mampat. Terlihat perbezaan pada struktur pengurusan dan aspek struktur 
menjadi keperluan dalam membentuk aliran pengoperasian dan perancangan kutipan serta 
agihan yang tersasar. Ini bermaksud sekiranya MAIK atau MAIWP mahu memastikan 
kutipan dan agihan zakat menjurus kepada mereka yang benar-benar sahih untuk 
membayar dan menerima zakat, perlu ada struktur yang kukuh dalam merancang, 
mengendali, memimpin dan mengawal semua aktiviti berkaitan. Justeru, kepimpinan di 
tahap teratas diperlukan oleh institusi zakat agar kewujudan mereka lebih menyerlah 
dengan keterampilan struktur yang lebih formal dan didukung oleh kepimpinan pihak 
berwajib.  Sesebuah institusi zakat memerlukan struktur pelantikan yang formal dengan 
pengiktirafan dan sokongan yang jelas dari pemerintah. Sokongan sebegini penting kerana 
institusi zakat terlibat dengan proses menarik masyarakat kepada kewajipan berzakat dan 
ini memerlukan satu entiti yang berupaya mempengaruhi masyarakat dan dipercayai 
sepenuhnya oleh semua pihak berkepentingan. Lantikan secara formal membenarkan 
institusi zakat untuk mendapat pengiktirafan sewajarnya dari masyarakat yang 
memerlukan keyakinan dari instutusi yang mengutip dan mengagihkan zakat.  

Bagi objektif kajian kedua pula dalam meniliti perbezaan, sekiranya dibandingkan 
MAIK dan MAIWP, perbezaan dari segi struktur dan formaliti diantara kedua-duanya 
amat ketara. MAIK sudah terbentuk baik dengan pengiktirafan dan dokongan dari 
KDYMM Sultan Kelantan, Sultan Muhammad ke IV pada tahun 1915 sedangkan Majlis 
Agama Islam wilayah-wilayah di Selatan Thailand telah melalui proses penubuhan yang 
agak berliku dengan inisiatif dari para ilmuwan Islam di kawasan ini. Pun demikian, 
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kewujudan Majlis Agama Islam Wilayah di Selatan Thailand amat dibanggakan kerana 
masih boleh bertahan tanpa adanya sokongan pemerintah negara yang kukuh. Sokongan 
padu dari berbagai pihak di Selatan Thailand sebenarnya telah membawa kepada 
penubuhan Majlis Agama Islam yang agak berketerampilan. Berbagai usaha dilaksanakan 
bagi memastikan fungsi kutipan dan agihan zakat berjalan baik di Selatan Thailand 
khususnya dimana penduduk Islam adalah majoriti di sini. 
 Selain itu, aspek akauntabiliti menjadi pemangkin utama dalam memastikan 
kebolehpercayaan wujud dikalangan sasaran zakat. Ini bermakna, muzakki dan penerima 
zakat harus mempercayai sepenuhnya tugasan yang dilaksanakan oleh MAIK dan 
MAIWP. Ini termasuk mewujudkan Sistem Pelaporan yang lebih telus dengan 
mempamerkan item-item pelaporan yang selari dengan amalan dan keperluan perakaunan 
baik. Ini menekankan betapa pentingnya bagi sesebuah institusi zakat untuk 
mempamerkan elemen kebolehpercayaan (trustworthiness) dan patuh syariah di dalam 
semua tindakan mereka dalam mengurus hal-ehwal zakat 
 Bagi memastikan bahawa segala usaha ke arah pemantapan pengoperasian zakat 
berjalan baik, kepastian kepada aspek strategi sasaran menjadi kritikal. Organisasi yang 
melaksanakan tugasan mereka tanpa memahami kepada siapa mereka harus melengkapkan 
tugas dan bagaimana mereka seharusnya melaksanakan tugas tersebut untuk sampai ke 
sasaran, boleh dianggap kurang efisyen dalam mencapai kecemerlangan. Strategi sasaran 
memerlukan organisasi yang menerima falsafah pengurusan baik untuk memastikan segala 
yang dilaksanakan menepati keperluan sasaran dan seterusnya membolehkan organisasi 
mencapai matlamat unggulnya.  Ini dijadikan asas juga bagi pengurusan zakat yang masih  
memerlukan penerapan kefahaman pengurusan yang diterapkan dengan kepatuhan kepada 
lunas-lunas Islam. Dengan itu, kerangka pengurusan zakat bersasar yang cadangkan 
merangkumi aspek struktur yang formal, kepimpinan, pengoperasian yang tersusun rapi 
dan tumpuan kesemua aspek ini adalah kepada keperluan dan kehendak sasaran yang 
dipangkin oleh kepatuhan kepada ajaran Islam. 
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Kesimpulan 
Kesimpulan kajian ini menjuruskan kepada kepentingan mewujudkan satu sistem 

pengantara yang mantap diantara institusi zakat dengan masyarakat atau muzakki yang 
akan membayar serta tenaga kerja yang akan mendekatkan lagi jurang diantara pihak 
pengurusan zakat dengan masyarakat. Kehadiran modal insan yang terdiri dari mereka 
yang menjawat jawatan di dalam institusi serta amil-amil yang berada di luar institusi amat 
penting kerana mereka berperanan dalam menyampaikan dan melaksanakan urusan-urusan 
berhubung dengan zakat. Tugasan serta fungsi mereka sentiasa dinilai dan merupakan 
refleksi kepada organisasi zakat yang mengurus dan dengan itu, mereka harus memainkan 
peranan yang benar-benar mewakili institusi zakat ini. Nilai-nilai Islam yang kukuh harus 
diserapkan di hati nuraini tenaga kerja institusi zakat kerana segala tindak tanduk mereka 
merupakan gambaran kepada institusi zakat tersebut. Dengan itu, MAIK dan MAIWP 
bertanggungjawab bagi melatih, memotivasi dan yang paling penting, memastikan tenaga 
penggerak mereka ini menjalankan tugas dengan amanah dan telus mengikut syariah dan 
sentiasa dipandang tinggi oleh masyarakat.  
 
Saranan dan Cadangan 

Perlu ditekankan bahawa penemuan kajian ini di ambil dari penyelidikan yang 
lebih besar tentang pengurusan zakat di Kelantan, Pantai Timur Malaysia dan Pattani, 
Selatan Thailand. Kajian ini membuat rumusan akhir dengan mencadangkan agar MAIK 
dan MAIWP lebih agresif dalam penampilan kepada masyarakat dan menekankan 
kehadiran melalui aspek akauntabiliti dalam pengurusan. Ini termasuk mewujudkan asas 
perancangan dan struktur pengurusan yang formal dengan sistem pelaporan yang lebih 
telus dengan mempamerkan pelaksanaan tugasan yang selari dengan keperluan spiritual 
dan sosial. Adalah ditekankan betapa pentingnya bagi sesebuah institusi zakat untuk 
mempamerkan elemen kebolehpercayaan (trustworthiness) dan patuh syariah di dalam 
semua tindakan mereka dalam mengurus hal-ehwal zakat. Sebagai sebuah institusi yang 
sentiasa berada dalam lingkungan persepsi masyarakat, MAIK dan MAIWP akan sering 
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berhadapan dengan pandangan yang positif atau negatif masyarakat yang akan sentiasa 
menilai. Dengan itu, amat penting bagi MAIK dan MAIWP untuk membuat penilaian 
kendiri dalam memastikan sistem pelaporan sedia ada sentiasa ditambah baik bagi 
mewujudkan keharmonian pandangan masyarakat dan pihak berkepentingan terhadap 
mereka. Ini bermaksud bahawa di peringkat strategik iaitu dalam membentuk struktur 
pengurusan yang mantap, MAIK dan MAIWP perlu menggariskan perancangan yang 
diterajui oleh kepimpinan yang kukuh agar visi dan misi organisasi terserlah dan jelas 
untuk dilaksanakan. Ini akan diikuti oleh aktiviti yang terkandung di dalam pengoperasian 
urusan kutipan dan agihan zakat serta dilandaskan pula oleh elemen akauntabiliti dan 
bidang kuasa yang telus dan jelas.   
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 ملخص البحث 
فقه المعاملات   مقاصد الشرعية علىلل، ثم إبراز تأثير العلاقات   إلى تصوير مفاهيم مقاصد الشريعة  هدف البحث 
المعرفيوالاقتصاد الا التكامل  الباحث على  سلامي من منظور  الوصفي والتحليلي ؛ وقد اعتمد  منهجين هما 

وأن لا غنى للاجتهاد والتعليم   كافة الجوانب الشرعية والانسانية ، لإظهار تجليات مقاصد الشريعة على  والنقدي
حيث احتلت المقاصد الشرعية مكانة عظيمة في ضبط الشرعيين من التكامل بين العلوم الشرعية والانسانية ؛ 

ظهور دور فعَّال لمقاصد الشريعة ومراعاة المجتهدين في الصور الثلاثة وكذلك  الذهني والتكييف الفقهي  العمل  
وهي الأولى : تفسير النصوص على ضوء المقاصد الكلية، الثانية : ضبط الفتوى ، الثالثة : إعمال قاعدة رفع 

ومن ثم منظومة  الاجتهادات المعاصرة تها من . كما يبرز النظر الكلي بين الشريعة ومقاصده وثمراالحرج والتيسير
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ضرر عن من تطبيق الشريعة ورفع ال   ، وكذلك أهميتها تطوير التعليم الشرعي وآليات مراقبة المصارف الاسلامية
 الناس والانسانية أجمعها. 

 الاقصاد الاسلامي   ،فقه المعاملات  مقاصد الشريعة،:   الكلمات المفتاحية
 
ABSTRACT 

This study aimed to conceptualize the fundamentals of Maqasid al-Shariah (the higher 

objectives of Islamic law) and highlight their influence on Islamic jurisprudence of transactions (fiqh 

al-mu‘amalat) and Islamic economics from the perspective of epistemological integration. The 

researcher employs both descriptive and analytical-critical methodologies to illustrate the 

manifestations of Maqasid al-Shariah across various legal and human dimensions. The study 

emphasizes that independent reasoning (ijtihad) and Islamic legal education cannot be adequately 

developed without integrating Islamic and human sciences. Maqasid al-Shariah hold a significant role 

in guiding intellectual reasoning, shaping legal adaptation, and demonstrating their effective function 

in three main areas: 1. Interpreting legal texts in light of the overarching objectives of Shariah, 2. 

Regulating the issuance of fatwas, and 3. Applying the principles of removing hardship and facilitating 

ease. The research further underscores the importance of a holistic outlook that connects Shariah with 

its purposes and outcomes—especially as reflected in contemporary ijtihad, the development of Islamic 

legal education, mechanisms of Islamic banking oversight, and the broader application of Shariah in 

alleviating harm and serving humanity at large. 

Keywords: Maqasid al-Shariah, fiqh al-mu‘amalat, Islamic economics 

 قدمة الم
تتطلب الاجتهاد على ضوء مقاصد الشريعة دون النظر إلى  المعاملات  إن القضايا المستجدة في  

المعاملات تنمو إلى فضاء أوسع وتم استخدام التكنولوجيا القوالب المعينة للرأي المذهبي المعين، لأن تلك  
الرقمية في الخدمات والتسويق مما لم يعرف في القرن الماضي القريب، وبسرعة فائقة سوف نشهد أشكالًا  

هذا يقودنا إلى التعرف على مقاصد الشريعة التي يتكلم عنها  جديدة للمعاملات المبتكرة عبر القارات السبع.
لقدامى والمعاصرون واستمعالاتهم في الاجتهاد لنوازل حسب متطلبات كل عصر، والنازلة الجديدة  الفقهاء ا 

، وكذلك يحتاج المجتمع المسلم إلى تطوير التعليم الشرعي وتأصيل محتاجة إلى الإجابة الجديدة المناسبة لها
ابق، ولم تكف تطبيق الشريعة التكامل المعرفي من أجل طبيعة التحديات أعقد بكثير مما مضى في الزمن الس

 بشكل صحيح دون معرفة الواقع وقطع النظر عن العلاقات الاجتماعية مع الدول الأجنبية.
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 مشكلة الدراسة

تتزايد الكتابات والاجتهادات الفقهية في المعاملات المالية تبعاً لابتكارات في هذا المجال لاستقطاب  
ترجيح بين الآراء والموازنات بين ال المستثمرين والممولين الجدد، وهذه الاجتهادات تعتمد مقاصد الشريعة في  

الاسلامي لتلك المعاملات المالية للناس    الأهداف والمآلات وكذلك بين المصالح والمفاسد للوصول إلى الحل
، لكن يتشعب تلك البحوث والكتابات إلى عناوين مثل التكامل المعرفي ، وأثر جميعاً والمسلمين بالأخص

مقاصد الشريعة ، الاقتصاد الاسلامي ، قضايا فقهية في باب المعاملات ، ونقوم في هذا البحث بالمقاربة  
من منظور التكامل المعرفي حيث لعبت العلوم الانسانية ودوراً مهماً في التصور    وتأطير تجليات مقاصد الشريعة

 الصحيح للواقع الذي نريد معالجته على وفق فقه المعاملات ونظام الاقتصاد الاسلامي.
 

 أهمية الدراسة 
ومنع  إن الأحكام الفقهية في المعاملات معللة، بمعنى أن الشارع الحكيم شرع أحكاماً لإصلاح الناس 

المفاسد وجلب المصالح لهم في الدارين، وأيما اجتهاد يخالف أهداف الشرع فهو اجتهاد غير موفق ولا يؤدي  
إلى نتيجة محمودة، لذلك لابد من توضيح مفاهيم تخص مقاصد الشارع في المعاملات ودور الاجتهاد 

قة الوثيقة بينها وبين العلوم  المقاصدي في حل مشاكل الناس، وكذلك التراكمات للعلوم الانسانية والعلا
الشرعية ومراعاة العلماء للعلوم الرائجة في عصرهم أمثال الجويني في الغياثي والغزالي في المستصفى وابن خلدون  
في المقدمة والشاطبي في الموافقات والعز بن عبدالسلام في قواعد الأحكام والقرافي في الفروق والطاهر بن 

 وغيرهم أكثر من أن تحصى. عاشور في مقاصد الشريعة
 

 أهداف الدراسة :
 .تحديد مفاهيم مقاصد الشريعة والتي تخص المعاملات -1

 تجليات مقاصد الشريعة في فقه المعاملات والاقتصاد الاسلامي وفق منظور التكامل المعرفي.تصوير  -2
 

 الدراسات السابقة :
 هناك بحثان مهمان يتصلان بالموضوع وهما :

مقاصد الشريعة بين المقاصد الكلية والنصوص الجزئية، للمرحوم بإذن الله العلامة المجدد  دراسة في فقه -1
دار الشروق   2007الشيخ الدكتور يوسف القرضاوي. وهذا الكتاب صدر في طبعته الثانية سنة  

صفحة، والذي أجاد الشيخ كعادته في كتبه المختلفة، وخير من كتب من العلماء    287بمصر،  
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في هذا الباب ومن أحسن من مارس الاجتهاد المقاصدي في المعاملات المالية سواء في بيع المعاصرين 
 ذلك. المرابحة وشراء المسكن عن طريق البنوك للمسلمين في الغرب وغير

الرؤية الاسلامية للتنمية في ضوء مقاصد الشريعة، للدكتور عمر شابرا، مستشار البحوث بالمعهد   -2
الاسلامي للبحوث والتدريب بمجموعة البنك الاسلامي للتنمية بجدة، حيث أسهب في بيان الربط  

البحث   بين مقاصد الشارع في الارتقاء بالمسلمين وأهمية التنمية على المجمتع الاسلامي. وقد طبع 
 .2011ذلك المعهد في سنة  

وهناك اللقاء المرئي مع أ.د.محمد أنس ابن العلامة مصطفى الزرقا، نشره مؤسسة الرؤية للفكر في  -3
مـ ، والحلقة مثرية جداً في موازنة بين فقه المعاملات  2025مايو    23قناتها في اليوتيوب، بتاريخ  

 والاقتصاد الاسلامي من جهة والمواجهة مع النظام العالمي بشقيه الرأسمالي والاشتراكي.  

 
  منهج البحث 

اعتمد البحث على منهجين هما الوصفي والتحليلي والنقدي وذلك بمسح أهم البحوث تهتم  بمقاصد  
المقاصدي في فقه المعاملات والاقتصاد الاسلامي ،  ثم القيام بتحليل عناصر   الشريعة وكذلك الاجتهاد 

الموضوع ، والعمل على التفكير النقدي وتأطير التكامل المعرفي لإظهار تجليات مقاصد الشريعة والعلاقات  
 الوثيقة بينها وبين فقه المعاملات من جهة ؛ وبينها والاقتصاد الاسلامي من جهة أخرى.

 
 المطلب الأول : التعريف بمقاصد الشريعة

مقاصد الشريعة : هي الغايات التي تهدف إليها النصوص من الأوامر والنواهي والإباحات، وتسعى 
يرى الشيخ يوسف القرضاوي بأن   الأحكام الجزئية إلى تحقيقها في حياة المكلفين، أفراداً وأسراً وجماعاتٍ وأمة.

الِحكَم إذا كانت ظاهرة جلية، ويمكن تسمية "المقاصد" بـ )حكمة الشريعة( أي    لا مانع من بناء الأحكام على
أما ورود مقاصد الشريعة في الوحيين القرآن والسنة   . (Qaradhawi, 2007)بمعنى العلة الغائية التي وراء الحكم  

اصد ترجع إلى جلب  فهي بعضها، والباقي استنبطها الفقهاء من المصدرين المذكورين، واعتبر معظمهم أن المق
وقد قسم العلماء المقاصد بحسب تنوعها إلى عدة   .Chapra,2011))المصالح لكافة البشر ودفع المفاسد عنهم  

 مسالك وهي  
إلى الضروريات والحاجيات والتحسينيات، ثم تعلق هذه الثلاثة بالمصالح التي  الأول : باعتبار قوتها  

 لعقل والنسل والمال.جاء الشرع بحفظها وهي : الدين والنفس وا
إلى المقاصد الأصلية وهي ترجع إلى حفظ الضروريات، والتابعة بالنظر إلى   الثاني : باعتبار مرتبتها

 الباعث المقترن أو اللاحق أو الباعث الآخر سواء من جهة الشرع أو من جهة المكلف.
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ها الشارع في جميع أبواب  إلى المقاصد العامة ؛ الغايات التي ترمي إلي  الثالث : باعتبار الشمول 
التشريع ، والخاصة  هي الغايات الشرعية الخاصة بباب العبادات أو المعاملات أو غيرهما، والجزئية الغايات  

   (.Alshibany,2019)المتعلقة بمسألة معينة دون غيرها 
  

 موال والمعاملاتالمطلب الثاني : المقاصد الخاصة بالأ
عاشور إلى إقرار العلماء أن حفظ الأموال من قواعد كليات الشريعة  قد أشار الشيخ الطاهر بن  

الراجعة إلى قسم الضروري، ويظهر من خلال كلامهم أن تنمية الأموال وطرق تداولها هو معظم مسائل  
الحاجيات كالبيع والسَّلَم، ثم إن المقصد الأهم هو حفظ مال الأمة وتوفيره لها، وذلك بضبط أساليب حفظ  

 لأفراد وصولاً إلى أساليب إدارة المجموع.أموال ا
 كما إن المقصد الشرعي في الأموال كلها خمسة أمور ؛ 

الرواج : دوران المال بين أيدي أكثر من يمكن من الناس بوجه حق، ذلك بالترغيب في   -1
 المعاملة بالمال ومشروعية التوثق في انتقال الأموال من يد إلى أخرى.

الضرر والتعرض للخصومات بقدر الإمكان، لذلك شرع الإشهاد  الوضوح : إبعادها عن   -2
 والرهن في التداين.

الحفظ : تنويه بشأن حفظ المال وحافظه وعظم إثم المعتدي عليه، وكذلك على ولاة أمور   -3
الأمة ومتصرفي في مصالحها العامة النظر في حفظ الأموال العامة، سواء في ذلك تبادلها مع الأمم الأخرى، 

 ا بيد الأمة الإسلامية.وبقاؤه
 الثبات : أي اختصاص الملكية لأصحابها بوجه لا خطر فيه ولا منازعة. -4
العدل : بأن حصولها بوجه غير ظالم، وذلك بأن تحصل بعمل مكتسبها، أو بعوض مع  -5

 .Bin Ashur, 2001) )مالكها أو تبرع، أو بإرث 
يما قرره من الأمور الخمسة  ، ويمكنني  أرى أن فقيه المقاصدي الشيخ الطاهر بن عاشور قد أبدع ف 

تلخيصها في الأمرين هما ؛ عدالة التوزيع للثروات ومنع الظلم للمعاملات بين الخلائق. ونتمثل بقوله تعالى عن 
لِكُمۡ وَأنَفُسِكُمۡ وَلتََسۡمَعُنَّ مِنَ  ﴿۞الابتلاء بالأموال والأنفس   لَوُنَّ فيٓ أمَۡوََٰ مِن قَـبۡلِكُمۡ وَمِنَ    ٱلۡكِتََٰبَ أوُتوُاْ   ٱلَّذِينَ لتَُـبـۡ

 [186﴾ ]آل عمران: ١٨٦  ٱلۡأمُُورِ  عَزۡمِ  مِنۡ  ذََٰلِكَ  فإَِنَّ   وَتَـتـَّقُواْ  تَصۡبروُاْ  وَإِن  كَثِيرا    ىأَشۡركَُوٓاْ أذَ ٱلَّذِينَ 
 

 .الاجتهاد المقاصديالمطلب الثالث : 
 يظهر لنا أثر المقاصد في الاجتهاد في ثلاثة أمور وهي :

 تفسير النصوص على ضوء المقاصد الكلية:  الأول
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إن الفقه الصحيح الذي أراد الله بصاحبه خيراً، والذي ينطبق عليه الحديث الصحيح ))مَنْ يرُدِِ الله  
هو الذي ينظر   (؛   Albukhary, no71, Muslim, no1037) به خيراً يُـفَقِ هُ في الدين(( رواه البخاري ومسلم  

 إلى النصوص من القرآن والسنة، موصولة بمقاصد الشرع.
قال الشيخ القرضاوي : ’’هذا يحتاج إلى فقه عميق، ونظر دقيق، ودراسة مستوعبة للنصوص  
وملابساتها، وإدراك بصير لمقاصد الشريعة، وحقيقة الدين، مع شجاعة أدبية، وقوة نفسية للصدع بالحق، وإن  

 (.Qaradhawi, 2007)لناس وتوارثوه، وهذا ليس بالشئ الهين  خالف ما ألفه ا
قد أجاب الشيخ مصطفى الزرقا على مسألة تحديد أجور    : مسألة التسعير؛ ومثال على هذا الأمر  

العقارات؛ حيث قال ما ملخصه ) إن ما ورد في السنة النبوية في عدم رغبة النبي في التسعير حينما طلب منه  
ناء على حالة ارتفاع الأسعار بأسباب الطبيعية، ولا يخفى أن تحديد أجور العقارات  بعض الأصحاب ذلك ب 

هو نوع من التسعير للحاجيات الضرورية، وقد تزايدت ضرورته بين الناس في عصرنا، ثم إن تحديد الأجور  
سان  بصورة عادلة يدخل في حق ولي الأمر وصلاحيته في تقييد حق مالك العقار عملاً بمقتضى الاستح

 والاستصلاح(.
 : ضبط الفتوى على ضوء المقاصد الكلية الثاني

الحياة يعتبر من سمات الاسلام والطريقة الوسطية؛ و إن النظرة المتوازنة والمعتدلة إلى شؤون الدين  
 والشريعة تأتي بإقامة الميزان والعدل في الحياة كما قال ابن القيم رحمه الله : )إن الشريعة عدل كلها، ورحمة
كلها، وحكمة كلها، ومصالح كلها، وإن كل مسألة فيها خرجت من الحكمة إلى العبث، ومن العدل إلى  
الجور، ومن الرحمة غلى ضدها، ومن المصلحة إلى المفسدة، فليست من الشريعة في شئ، وإن أدخلت فيها  

جددة؛ كما أوصى العلماء  حيث تكلم العلماء عن صور الغرر والربا المت (.Ibnul Qayyim,  2003)بالتأويل(  
   بتجنب المؤسسات المالية الاسلامية عن بيوع العينة والتحايل على الربا باسم المعاملات الاسلامية.

 : إعمال قاعدة رفع الحرج والتيسير على ضوء المقاصد الكلية الثالث
عليه وسلم   إن التيسير هو المنهج القرآني، والمنهج النبوي، وهو الذي علمه الرسول صلى الله 

لأصحابه، ثم العلماء يجتهدون في تصحيح معاملات الناس بقدر الإمكان، كما تسندهم في ذلك القواعد  
الشرعية المقررة : الضرورات تبيح المحظورات، والحاجة تنزل منزلة الضرورة، والضرر يزال، والعادة محكمة،  

 والمشقة تجلب التيسير.
ية والعدل والقضاء على الفقر، كما يأمرنا القرآن بألا تكون  حيث اهتم الاسلام بالكرامة الانسان 

(، لذلك أقيم النظام التكافل الاجتماعي من خلال أحكام الزكاة  7الثروة دولة بين الأغنياء )الحشر :  
والصدقات والأوقاف. كما يحث على الاستثمار وأولى أهمية في تدبير الأموال وحسن تنظيمه ولا يكسل عن 

أفتى الفقهاء المعاصرون بشرعية الصكوك لتكون بديلة عن القروض الاستثمارية المتبعة في البنوك    العمل، لذلك
 الربوية؛ لإتاحة الفرص أمام المسلمين أفراداً وجماعات ودول.
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 المطلب الرابع : التكامل المعرف والنظر الكلي :
مقاصد الشريعة من النواة الأولى حيث ممن ساهم وخدم وكون علم  وكتبهم  إن التتبع لنظر أعلامنا  

والمصالح المرسلة في أصول الفقه حتى استوى على سوقه كعلم مستقل له نظام ومباحث    الخاصة  المناسبة
  - هـ  505مـ(، والغزالي )تـ  1085  - هـ  478وغايات وفوائد واستعمالات مختلفة  كإمام الحرمين الجويني )تـ  

  -   هـ790مـ(، والشاطبي )تـ 1285  - هـ 684مـ(، والقرافي )تـ 1262  - هـ 660مـ( والعز بن عبدالسلام )تـ 1111
لخرج إلى النتائج من أهمها ؛ النظر الشمولي والتكامل    مـ( 1973  - هـ  1393(، والطاهر بن عاشور )تـ  مـ1389

نسانية ، ومعرفة المعرفي والكليات الأساسية والنظم المتكاملة ، وأهمية الاستناد إلى مجموع المعارف الشرعية والا 
العلل والحكم التي شرعها الله من أجلها الأحكام الشرعية والسنن الكونية لسعادة الانسان في الدارين دار  
الدنيا الفاني ودار الآخرة الأبدي ، ومن ثم نجد أن من مقاصد الشرع الأعلى هو تحقيق المصلحة وتكميلها 

 لمراعاة في التحصيل والدرء.ودرء المفاسد وتقليلها وبينهما مراتب وقواعد ل
والتكامل المعرفي يعطينا النظرة الكلية لا الاختلال ولا الانحراف عن الجادة، وإن السنن الكونية التي  
وضعها الله سبحانه يجب على الانسان المؤمن بقدرته وبقضائه أن يأخذ بعين الاعتبار في سبيل الامتثال  

الناس من فئات مختلفة سواء المعاملات المالية، أو السياسية، أو لأوامره وبخاصة في جانب المعاملات بين  
 الاقتصادية، والقضائية، والاجتماعية، أو الحضارية والعمران وبنائه.

مـ( في مقدمته المشهورة في بيان أسباب النهوض 1406  –   808وأرى أن ما سطره ابن خلدون )تـ  
وطبائعهم، وأشكال احترافهم وصناعاتهم، وأهمية وتأثير الاسلام على العرب  وأسباب الركود للأمم المختلفة  

والمسلمين وتفوقهم على الأمم العريقة كالروم والفرس ، لهو خير مثال على التكامل المعرفي والتواصل بين السنن  
 الكونية وتنفيذ الأحكام الشريعة.

عالى للبشر وجعلهم خليفة في الأرض  وقد أشار ابن خلدون إلى المقاصد العامة في خلق الله ت 
واستعمركم في الدنيا وابتلاهم بالأعمال والإعمار والإصلاح وعدم الإفساد كما ظهر في الآيات القرآنية  

 العديدة :
قِبَةُ    ٱلۡأَرۡضِ ﴿أَوَلمَۡ يَسِيروُاْ في   يَنظرُُواْ كَيۡفَ كَانَ عََٰ بۡلِهِمۡ  كَانُـوٓاْ أَشَدَّ مِ   ٱلَّذِينَ فَـ هُمۡ قُـوَّة مِن قَـ   وَأَثََرُواْ   ٗ  نـۡ

رَ ممَّا عَمَرُوهَا وَجَآءَتۡهمُۡ رُسُلُهُم بِ   ٱلۡأَرۡضَ  أَكۡثَـ يِ نََٰتِ  وَعَمَرُوهَآ  بـَ نفُسَهُمۡ ٱللَُّّ فَمَا كَانَ    ٱلۡ كِن كَانُـوٓاْ أَ يَظۡلِمَهُمۡ وَلََٰ  لِ
  [9﴾ ]الروم:  ٩يَظۡلِمُونَ 

لِحًا غَيۡرَ  ﴿وَهُمۡ يَصۡطَرخُِونَ فِيهَا رَبّـَنَآ أَخۡ  رُ فِيهِ مَن    ٱلَّذِي رجِۡنَا نَـعۡمَلۡ صََٰ  أَوَلمَۡ نُـعَمِ ركُۡم مَّا يَـتَذكََّ
كُنَّا نَـعۡمَلُ 

 ،   [37﴾ ]فاطر:  ٣٧فَذُوقُواْ فَمَا للِظََّٰلِمِيَن مِن نَّصِيرٍ  ٱلنَّذِيرُ  تَذكََّرَ وَجَآءكَُمُ  
ئِٓكَةِ إِني ِ جَاعِل عَلُ   قاَلُوٓاْ   خَلِيفَة   ٱلۡأَرۡضِ   في   ﴿وَإِذۡ قاَلَ رَبُّكَ للِۡمَلََٰ مَآءَ   وَيَسۡفِكُ   فِيهَا  يُـفۡسِدُ   مَن  فِيهَا  أَتَجۡ   ٱلدِ 

ٓ أعَۡلَمُ مَا لَا تَـعۡلَمُونَ   قاَلَ إِني ِ
سُ لَكَ  نُ نُسَبِ حُ بِحَمۡدِكَ وَنُـقَدِ 

 [30﴾ ]البقرة:  ٣٠وَنَحۡ
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هٍ غَيۡرهُُ   ٱللََّّ   ٱعۡبُدُواْ   يََٰقَوۡمِ   قَالَ   ا  ﴿وَإِلَىَٰ مَدۡيَنَ أَخَاهُمۡ شُعَيۡب نۡ إِلََٰ  مۡ  رَّبِ كُ   مِ نقَدۡ جَآءَتۡكُم بَـيِ نَة    ۥ  مَا لَكُم مِ 
لِكُمۡ خَيۡر  ٱلۡأَ أَشۡيَآءَهُمۡ وَلَا تُـفۡسِدُواْ في    ٱلنَّاسَ وَلَا تَـبۡخَسُواْ    ٱلۡمِيزاَنَ وَ   ٱلۡكَيۡلَ   فَأَوۡفُواْ    إِن  لَّكُمۡ رۡضِ بَـعۡدَ إِصۡلََٰحِهَا  ذََٰ
 [85﴾ ]الأعراف: ٨٥مُّؤۡمِنِينَ   كُنتُم

ية الاجتهاد والتعرف على الأحكام  من ذلك كله يمكن أن نقول بضرورة تجديد الرؤية والأفكار أهم 
على ضوء مقاصد الشريعة، وينبغي الاستفادة من العلوم الطبية والانسانية والمالية والعلوم الأخرى المتقدمة في 
مواجهة التحديات المعاصرة ، من ذلك أن الفتوى بكراهة شرب الدخان إنما صدر في عصر لم تكن الصناعة 

ة للصناعة والتصدير وإنما تكون الزراعة للتبغ بسيطة ولم تدخل مواد كيماوية  للدخان تحتل الشركات العالمي
مركبة، أما اليوم هناك البحوث الطبية متضافرة بخطر الدخان على البدن والصحة والعقل والمال، والنظر الكلي 

لى التحريم بالأحرى،  والتكامل المعرفي معرفة السنن الكونية لا يترك لنا مجال لنقول بكراهة فقط وإنما يرقى إ 
والابتلاء بشرب الدخان في الدول الاسلامية الكثيرة لهو الباب الأول للشباب المسلمين والمسلمات إلى  
الإدمان بالمخدرات، وهو سبب من أسباب انفكاك الأسرة المسلمة وتدهور العمران واختلال العدالة في 

 المجتمع الاسلامي.
 

 المالي على ضوء مقاصد الشريعة :المطلب الخامس : الإصلاح 
إن لله غايات ومقاصد في تشريع الأحكام لتنظيم حياة الانسان ورسم لهم خطوطاً بيناً في القرآن  
الكريم وطبقها الرسول صلى الله عليه وسلم في السنن النبوية واجتهد الصحابة والتابعون والأئمة للتعرف على 

 المقاصد والعلل خلال فتاويهم
وط الخلافة الأخيرة في تركيا ، لم تعد للمسملين قلعة تحمي القيم الاسلامية وتستورد الدول  وبعد سق

الاسلامية القوانين والنظم الغربية في الشؤون العامة المختلفة ومنها الاقتصاد الوضعي ومعه القيم الخاصة به مثل 
وعصبها وإباحة التجارة بالقمار والكازينو،   إباحة الربا ويعتبرها الدول المتقدمة من ضروريات الاقتصاد المعاصر

 وإباحة أكل أموال الناس باسم بعض القوانين.  
يأتي الاقتصاد الاسلامي بالمفاهيم والقيم والتي تختلف عن الاقتصاد التقليدي الغربي والشرقي ، وفي 

كرمة ، وشارك فيه ثلاثة  مـ عقد المؤتمر العالمي الأول للاقتصاد الاسلامي في مكة الم1976منتصف السبعينيات  
 مائة رجال الاقتصاد والإدارة والفقه الاسلامي، وأجمعوا على تحريم الربا والفوائد البنكية.

ثم فتحت برامج الاقتصاد الاسلامي في الجامعات العربية والاسلامية، وكذلك المعاهد ومراكز الأبحاث  
 لمجال : أنس الزرقا ، رفيق المصري وغيرهم.للاقصاد الاسلامي، ومن أشهر الباحثين الأكفاء في هذا ا

كما أنشئت بنوك إسلامية في دول مختلفة مثل بنك إسلامي تجاري في دبي ، بنك فيصل الإسلامي  
المصري ، بنك فيصل الإسلامي السوداني ، وبيت التمويل الكويتية ، والبنك الاسلامي الأردني ، حتى وصل 

 إلى أكثر من مائة مصرف.
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مـ( في كتابه )أمتنا بين قرنين( إلى تجاوزنا مرحلة التبرير لبقاء 2022يوسف القرضاوي )تـ  أشار الشيخ 
الربا في مؤسساتنا المالية ، ونحن سائرون نحو تحسين البدائل وتطوير المصارف الإسلامية نحو الأفضل ، كما  

يؤثر على أدائهم وعملهم في  نوه بالآفات منها تأثر بعض الكوادر البشرية بالنظم والقيم غير الإسلامية ف 
المصارف الإسلامية ، حيث أكد على أهمية العناية بالعنصر البشري ابتداء بحسن الاختيار على معايير  
إسلامية وعلمية وهو القوي الأمين ، والحفيظ العليم ، وكذلك موالاة التدريب التذكير سواء القيادة والموظفين  

 .(Qaradhawi, 2006)من ثغرات الاسلام حتى يظلوا شاعرين يقيامهم على ثغرة  
من أهم أنواع العقود في المصارف الاسلامية هي المضاربة ، القرض ، الرهن ، وبيع المرابحة للآمر  
بالشراء ، الصكوك الاسلامية إلخ ، ومن أهم المقاصد فيها هي المشاركة في الاستثمار وتوزيع الربح بالعدل  

، وبناء الاقتصاد الحقيقي من خلال التداول للسلع والاستثمار وصناعة  وتحمل الخسائر بالتساوي بالحصص  
 الفرص وعدم الرضا بالربا والقمار والديون غير المجدية والظلم بين الفئات في المجتمع.

كما أنوه بأن فكرة المصارف الحديثة استوردتها المسلمون من الغرب ويعمل على تحسين النظم 
سلامية ، فإذا ما لم يحسن الكوادر في تطبيق تلك المعايير سيؤدي إلى الفساد أكثر وإصلاحها وفق المعايير الإ 

من الإصلاح وهو مشابهة العقود الموقعة بين المصرف الإسلامي والعميل كالورقة لا تختلف عن الورقة وقعها 
كوادر للمفاهيم العميل مع المصرف غير الإسلامي، لذلك ينبغي الإعداد والتذكير والتدريب على الدوام لل

 الاسلامية للاقصاد والمعايير العلمية الصحيحة لإدارة الخدمات بالمصارف الاسلامية.
 

 المطلب السادس : مسألة تطوير التعليم الشرعي
إن المنصفين والغيورين على طلبة العلم الشرعي وكليات الشريعة والدراسات الإسلامية ، وأنا من نتاج 

في كلية العلوم الاسلامية أرى بأم أعيننا أن المنهج الأمثل هو التزاوج والدمج بين كلية الشريعة وكذلك مدرس  
العلوم الشرعية والانسانية والاجتماعية ، لأن بدون التوفيق بين العلمين الشرعي والدنيوي سيخرج طالب برافد  

فقهية كثيرة في مجالات  العلم الشرعي ولم يفهم الواقع وعدم القدرة على التصور والتطبيق الصحيح لأحكام  
 مختلفة للحياة وهذا خلافاً لمقاصد الشريعة الخمسة في حفظ الدين والنفس والعقل والنسب والمال.

وبالتالي كيف يعمل الطالب الشرعي في الحفاظ على الضروريات والحاجيات وتكميل التحيسينيات  
يجتهد العالم الشرعي بدون تمييز بين الثوابت والمتغيرات وإبداع الإعمار دون فهم الواقع والعلوم المهمة. ثم كيف  

، لأن بعض الأحكام مبنية على تغير العرف والزمان والمكان. مثال على ذلك اختلاف العلماء في القديم على 
أقصى مدة الحمل في النساء من تسعة أشهر ، سنة ، سنتين ، إلى أربع سنوات ، والعلم الطبي الآن يقول بأن  

دة الحمل هي تسعة أشهر ، فإذا لم نفهم الآراء الفقهية على ضوء مقاصد الشريعة وفهم الواقع لجمدنا  أقصى م
 على المنقولات الفقهية ولنخالف الواقع العلمي والطبي، ويؤدي إلى الضرر ومناقض لحفظ النفس والنسب.
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ادية وتبدلت ولم تبق  كما أن العلوم المالية تشعبت وتعقدت أكثر من قبل وتداخلت الفلسفة الاقتص
الرأسمالية المتطرفة وكذلك الإشتراكية المتطرفة لم تعد تجدي في تقديم الحلول للمجتمعات الغربية والشرقية ، 
ويلتفت الانسان الغربي والشرقي والانسان المسلم وغير المسلم إلى الفلسفات الشرقية والاسلامية لاستعادة  

الاقتصاد وابتلاع الدول الكبرى للدول الصغيرة والصغرى في كافة مكانة القيم الانسانية لمواجهة جشع  
 المستويات الاقتصادية المحلية وعبر القارات السبع.

 
 المطلب السابع : فقه المعاملات والاقتصاد الاسلامي بين الواقع والحلول

تنوعات في  ية المسلمة والتي تزخر بال الإنسان فيه التراكمات  لفقه الإسلامي   الآراء  من مزايا ا
والاجتهادات ، حيث تتجدد تطلبات الاجتهاد من عصر إلى عصر ، وكما إن السؤال المطروح يختلف من 

 عصر إلى عصر بناء على المعطيات للواقع والتغيرات في ديموغرافيات العلوم والتكنولوجيا.
يع الثروات وتحقيق ومنشأ الاقتصاد الوضعي من رحم الفلسفة الغربية والتي تعنى بكيفية الانتاج وتوز 

أقصى الربح والإدارة للثروة المالية والبشرية والأرضية، بينما نشأ الاقتصاد الإسلامي بعده لقيام الانسان المسلم 
بوظيفة الخليفة في الأرض ووفق المقاصد الشرعية في حفظ الأموال والأنفس وكذلك الدين المتمثلة في 

لم والمجتمع المؤمن إلى البوصلة للقيم الجديدة التي تعكس روحهم  الضروريات الخمسة، حيث احتاج الفرد المس
 المستمد من الاسلام.

وأشير إلى أن النظام الاقتصادي الوضعي يقوم على المداينات الربوية ، أما الاقتصاد الاسلامي فيقوم  
على القيمة المضافة الحقيقية للإنتاج وإباحة المداينات بالقرض الحسن بالأصل وجوز البيع بالمؤجل وأخذ الربح 

 .(Zarqa ،2025)عليه وهذا كما قرره معظم الفقهاء الشرعيين والاقتصاديين 
والسؤال المطروح أحيانًا : هل يكفي بتطبيق الشريعة أو الاستمداد فقه المعاملات في الفتاوى  
للمؤسسات المالية فقط للعلاج الناجح والرقد بالسلام ؟؟ ؛ هل يظهر الجواب الحكيم حيث اقتبستُ من 

لخبير بالاقتصاد الإسلامي والباحث بجامعة الملك عبدالعزيز بجدة : الجواب لـ أ.د.محمد أنس مصطفى الزرقا ا 
إن تطبيق الشريعة ليست فقط إصدار الفتاوى والمعايير فحسب وإن كان مهماً في تأطير التفكير الصحيح 

شار  للعاملين في هذا المجال والأهم هو المراقبة المستمرة لسير العمل لئلا ينحرف عن الشريعة والمعايير، كما أ 
فضيلته إلى عقد السلم فهو موجود في التراث النبوي وكتب الفقه الإسلامي ، عندما طبقت السودان في 
المصارف تظهر الصورة السيئة للعقد لأن الناس لم يلتزم بالوفاء بالعقد حيث الثمن معجل وتسليم السلع 

 مؤجلاً ، فالخلل تطرأ على الصورة الصحيحة بسبب فعل المسلمين.
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 تحقيق الإصلاح المالي الإسلامي"قاصد الشريعة ف لم  المطلب الثامن : مناقشة "المكانة المحورية
إن الأمم تتقدم بالعلم والمال والتمسك بالدين هو العاصم من الانحرافات السلوكية في تسخير العلم  

 عليه وسلم إلا بالعلم وهو طرفي الإفراط والتفريط، ولم تقم دولة إسلامية منذ عهد النبي صلى الله   بين  والمال 
 الوحي والمال وهو جهاد الصحابة بأموالهم وكذلك أنفسهم في سبيل رفع راية الدين الحنيف.

وكذلك بالعلم والمال تقدمت الدولة الأموية والعباسية والعثمانية، حتى تخلف المسلمون عن العلم وهو  
بالعلوم العصرية من العلوم الانسانية والاجتماعية    الوحيين الكتاب والسنة، والعلم بالدنيا والذي يتمثل

 والاقتصادية والسياسية والعسكرية والتكنولوجية.
كما إن الغرب والشرق تفوقت علينا بتفوقهم بالعلم وتمسكهم بجزئيات القيم الانسانية المتبقاة من 

 المسيحية واليهودية والفلسفات القديمة.
فظ المال من إحدى المقاصد الضروريات الخمسة ؛ وبالمال يرتقي وقد عرفنا اعتبار الشارع الحكيم بح 

 الفرد المسلم والمجتمع المسلم نحو التقدم والتفوق ، وبالدين يمنعهم من الظلم ورفع الضرر ونهي عن الضرار.
كما نرى أن التشريعات الإسلامية للعقود الناقلة للملكية مثل البيع والإجارة ؛ وللاستثمار مثل 

بة والاستصناع والسلم ، والمداينة مثل القرض والرهن هي تتضمن الشروط والمعايير لتنفيذها وحمايتها عن المضار 
عبث المهملين وخرق الالتزام بها، حيث من المهم إيجاد آليات المتابعة والمحاسبة على المخالفين ، ولا بأس  

 لمالية.الاستفادة من النظم الأخرى في ضبط سلامة السير في المعاملات ا
وأرى أن فقه المعاملات غير الاقتصاد الإسلامي لأن موضوعهما مختلفان ؛ وينبغي للمتخصص في 
الاقتصاد الاسلامي المام بالفقه ، وكذلك المتخصص بفقه المعاملات لابد من الالمام الجيد بالاقتصاد الوضعي،  

اً، حتى لا نجد من يجمع بين العلمين لأن العلوم تشعبت والنظم المالية المعاصرة تطورت جداً ودقيقة جد 
والأمرين إلا نادراً، وهذا موافق لما قرره العلماء في التكامل المعرفي، ومن القاعدة المنطقية المعروفة "الحكم  

 الصحيح فرع عن تصوره".
 

 الخاتمة :
 من أهم النتائج للبحث هي :

الأحكام؛ وذلك لجلب المصالح لهم ودفع  إن الشارع الحكيم له غايات وأهداف وراء تشريع كل   -1
 المفاسد عنهم في الدارين.

أهم أثر مقاصد الشريعة في الاجتهاد في النوازل المالية هي تفسير النصوص وضبط الفتوى وإعمال  -2
 قاعدة التيسير ورفع الحرج.

 يلزم على المفتين مراعاة المقاصد الكلية والواقع للناس معاً. -3
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بيل الصحيح للاجتهاد المقاصدي؛ لأن به يصح التصور عن الواقع بالفهم  التكامل المعرفي هو الس -4
 والعلم ومراعاة المآلات.

 ظهور التسلسل الهرمي من مقاصد الشريعة والأحكام الفقهية ثم الإصلاح ومنع الظلم وتحقيق العدالة. -5
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