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หนังสอืเรื่องเศรษฐศาสตรว์่าดว้ยการท่องเทีย่ว (Tourism Economics) จดัท�ำขึน้ภายใตทุ้นส่งเสรมิ

กลุ่มวจิยั (เมธวีจิยัอาวุโส สกว.) ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการวจิยั (สกว.) ในปี พ.ศ. 2556 โดย

หนังสอืเล่มน้ีไดอ้ธบิายว่า การพฒันาการท่องเทีย่วจะเป็นเสน้ทางลดัไปสู่การพฒันาทางเศรษฐกจิ

ของประเทศไทย รฐับาลไทยจงึมุง่หวงัใหก้ารท่องเทีย่วเป็นภาคธุรกจิทีจ่ะน�ำผลประโยชน์ทัง้หลายมา

สู่ระบบเศรษฐกจิของประเทศดว้ยการลงทุนทีไ่ม่สูงนักแต่ไดร้บัผลตอบแทนสูง โดยคาดหวงัว่าการ

* ผูอ้�ำนวยการศูนยพ์ฒันาการเป็นผูป้ระกอบการและนวตักรรมเพื่อ SMEsในภูมภิาคอาเซยีน และผูช้่วยศาสตราจารย ์ - คณะ
บรหิารธรุกจิ มหาวทิยาลยัขอนแก่น วทิยาเขตหนองคาย จงัหวดัหนองคาย 43000 - Email: tc888@uowmail.edu.au



Development Economic Review 131

ทอ่งเทีย่วจะดงึดดูเงนิตราต่างประเทศ ท�ำใหค้นในทอ้งถิน่มงีานท�ำและมรีายได ้ดว้ยเหตุน้ีประเทศไทย

จงึอาศยัการท่องเทีย่วมาเป็นกลยุทธใ์นการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ จนท�ำใหป้ระสบความส�ำเรจ็

ทางการตลาดอย่างงดงาม และท�ำใหป้ระเทศไทยเป็นทีรู่จ้กัในฐานะ สยามเมอืงยิม้ (The Land of 

Smiles) รวมทัง้ไดก้ลายมาเป็นสถานพกัผ่อนหย่อนใจทีม่ชีื่อเสยีงแห่งหน่ึงของโลกในปจัจุบนั 

หนงัสอืเลม่น้ีไดอ้ธบิายใหเ้หน็ถงึความแตกต่างระหวา่งวชิาเศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยการทอ่งเทีย่ว และวชิา

ทีเ่กีย่วการใหบ้รกิารการท่องเทีย่วและการพฒันาสนิคา้ท่องเทีย่วกล่าวคอื วชิาเศรษฐศาสตรว์่าดว้ย

การทอ่งเทีย่วเป็นวชิาทีว่า่ดว้ยการจดัสรรทรพัยากรดา้นการทอ่งเทีย่วใหม้ปีระสทิธภิาพ มเีสถยีรภาพ 

มคีวามเป็นธรรมต่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทุกฝา่ย (Stakeholder) และใหม้คีวามยัง่ยนื (Sustainability) 

นัน่คอืทรพัยากรการท่องเทีย่วตอ้งสามารถเป็นมรดกตกถงึลูกหลานในอนาคตโดยไม่เสื่อมโทรม ใน

ขณะทีว่ชิาทีเ่กี่ยวการใหบ้รกิารการท่องเทีย่วและการพฒันาสนิคา้ท่องเทีย่วมจีุดมุ่งหมายทีจ่ะใหม้ี

มาตรฐานการบรหิารจดัการและบรกิารทีด่ ีแมจ้ะมกีารใหค้วามรูด้า้นการวางแผนดา้นการทอ่งเทีย่วแต่

กเ็ป็นเพยีงแผนเพือ่การพฒันาตลาดทอ่งเทีย่ว และการวางแผนทางกายภาพเพือ่สง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว

มากกวา่การวางแผนกลยุทธร์ะดบัมหภาคทีต่อ้งค�ำนึงถงึผลกระทบของการท่องเทีย่วทีม่ต่ีอเศรษฐกจิ 

สงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

หนงัสอืเล่มน้ีประกอบไปดว้ย 7 บท ไดแ้ก่ 1) บทน�ำ, 2) สนิคา้และอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว, 3) อุปสงค์

การท่องเทีย่ว, 4) บรรษทัขา้มชาต,ิ 5) การบรหิารธุรกจิท่องเทีย่ว: กรณีศกึษาสายการบนิและโรงแรม,  

6) บทบาทของรฐัในการจดัการการท่องเทีย่ว, และ 7) เสถยีรภาพและการกระจายรายไดข้องภาค

เศรษฐกจิท่องเทีย่วของไทย

บทท่ี 1: บทน�ำ บทน้ีเริม่ตน้ดว้ยค�ำถามทีว่า่เหตุใดจงึตอ้งมเีศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยการทอ่งเทีย่วซึง่เหตุผล

คอืความจ�ำเป็นทีต่อ้งมคีวามเขา้ใจถงึความส�ำคญัของเศรษฐศาสตรด์า้นการท่องเทีย่ว ในมติต่ิางๆ 

อาทเิช่น 

ภาคการท่องเทีย่วเป็นภาคเศรษฐกจิทีส่�ำคญัของประเทศในแงข่องรายได ้การจา้งงาน ภาษอีากรทีร่ฐั

เกบ็ไดแ้ละขนาดการลงทุน รวมทัง้สดัส่วนของรายไดจ้ากการท่องเทีย่วทีส่งูเมื่อเทยีบกบัผลติภณัฑ์

มวลรวมภายในประเทศเบือ้งตน้ (GDP)

การทอ่งเทีย่วเป็นสนิคา้และบรกิารทีอ่าศยัทรพัยากรธรรมชาต ิทนุสงัคม และทนุวฒันธรรมทีเ่ป็นสมบตัิ

รว่มกนัของคนในชาต ิการท่องเทีย่วเป็นสนิคา้ทีก่ดีกนัการใชข้องผูอ้ื่นยาก ซึง่ในทางเศรษฐศาสตรจ์ะ

เรยีกวา่ สนิคา้สาธารณะ (Public Goods) กลา่วคอืการใชป้ระโยชน์สมบตัสิว่นรวมเหลา่น้ีโดยไมม่กีตกิา

ก�ำกบัหรอืการจดัการการใชป้ระโยชน์ทีด่จีนก่อใหเ้กดิความทรุดโทรม รอ่ยหรอ และเกดิปญัหาทีเ่รยีก

วา่ผลกระทบภายนอก (Externality)
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การท่องเทีย่วอาจจะอาศยัคุณสมบตัพิเิศษบางอยา่งทีท่�ำใหเ้กดิคา่เช่าทางเศรษฐกจิแก่ผูป้ระกอบการ 

(Entrepreneur) ซึง่เป็นคุณสมบตัทิีผ่กูตดิกบัแหล่งท่องเทีย่ว เช่น การทีพ่ืน้ทีม่แีหล่งท่องเทีย่วเป็น

มรดกโลกท�ำใหผู้ป้ระกอบการในพืน้ทีเ่ดยีวกนัสามารถไดก้�ำไรเกนิปกต ิ(Excess Profit) ซึง่รฐัสามารถ

เรยีกเกบ็สว่นเกนิบางสว่นน้ีคนืมาใหก้บัประชาชนผูเ้ป็นเจา้ของจนอาจจะท�ำใหก้ารกระจายรายไดข้อง

ประเทศดขีึน้

การลงทุนในโครงการทอ่งเทีย่วกด็หีรอืโครงการการพฒันาเศรษฐกจิอื่นๆ อาจมผีลกระทบต่อการทอ่ง

เทีย่ว จงึจ�ำเป็นตอ้งมกีารวเิคราะหต์น้ทุนผลไดท้างเศรษฐกจิ (Cost-benefit Analysis) ซึง่ตอ้งรวม

ตน้ทุนเสยีโอกาสของสงัคม (Social Opportunity Cost) ของการลงทุน และผลกระทบทีเ่ชื่อมโยงกบั

ภาคเศรษฐกจิอื่นๆทีเ่ชื่อมโยงกบัภาคท่องเทีย่ว

บทท่ี 2: สินค้าและอตุสาหกรรมท่องเท่ียว

บทน้ีมวีตัถุประสงคส์�ำคญั ดงัต่อไปน้ี

	 	 •	 เพือ่ใหเ้ขา้ใจคุณลกัษณะของสนิคา้ท่องเทีย่ว จุดหมายปลายทาง ดา้นการท่องเทีย่ว และ 

	 	 	 อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว

	 	 •	 เพือ่อธบิายวงจรชวีติของสนิคา้ท่องเทีย่ว และเสน้ทางพฒันาของสนิคา้ท่องเทีย่ว

	 	 •	 เพือ่อธบิายความเชื่อมโยงของหว่งโซ่อุปทานดา้นการท่องเทีย่ว (Tourism Supply Chain)

	 	 •	 เพือ่อธบิายถงึขนาด และบทบาทต่อการสรา้งรายไดข้องภาคยอ่ยในอุตสาหกรรมทอ่งเทีย่ว

บทท่ี 3: อปุสงคก์ารท่องเท่ียว

ในบทน้ีไดน้�ำเสนอความรูเ้กีย่วกบัอุปสงคข์องการท่องเทีย่ว (Tourism Demand) ตัง้แต่ความหมาย 

ประเภท และการวดัอุปสงคข์องการท่องเทีย่ว ก่อนทีจ่ะน�ำเสนอการประยุกต์ใชท้ฤษฎเีศรษฐศาสตร์

จุลภาค (Microeconomics) ในการพฒันาแบบจ�ำลองอุปสงคก์ารท่องเทีย่วภายใตแ้นวคดิทีส่�ำคญั 3 

แนวคดิ ไดแ้ก่

	 	 1.	 แนวคดิการเลอืกระหวา่งเวลาในการพกัผอ่นกบัการบรโิภค (Leisure Consumption) ทีใ่ช ้

	 	 	 ในการพฒันาแบบจ�ำลองอุปสงคข์องการใชเ้วลาเพือ่การพกัผอ่น 

	 	 2.	 แนวคดิการจดัสรรเวลา ณ แหล่งท่องเทีย่วซึ่งสามารถใชอ้ธบิายอุปสงคข์องเวลาทีใ่ชใ้น 

	 	 	 การท่องเทีย่ว 

	 	 3.	 แนวคดิการเลอืกแหล่งท่องเที่ยวที่พฒันาบนพื้นฐานทฤษฎีการบรโิภค (Consumption  

	 	 	 Theory) ซึง่แนวคดิน้ีสามารถใชอ้ธบิายอุปสงคข์องเวลาทีใ่ชใ้นแต่ละแหล่งท่องเทยีว



Development Economic Review 133

นอกจากน้ีในบทน้ียงัไดก้ลา่วถงึ 3 แบบจ�ำลองอุปสงคข์องการทอ่งเทีย่วทีน่กัวจิยันิยมใช ้ไดแ้ก่ 1) แบบ

จ�ำลองการใชจ้า่ยของนกัทอ่งเทีย่ว, 2) แบบจ�ำลองการเลอืกแหลง่ทอ่งเทีย่ว และ, 3) แบบจ�ำลองอุปสงค์

ของการทอ่งเทีย่วรวม ก่อนทีใ่นทา้ยบทจะสรปุภาพรวมของการศกึษาอุปสงคข์องการทอ่งเทีย่วทีผ่า่น

มาในอดตี

บทท่ี 4: บรรษทัข้ามชาติ 

บทน้ีได้อธบิายสถานการณ์การขยายตวัของเศรษฐกจิในทุกภูมภิาคของโลกที่เป็นไปอย่างรวดเรว็ 

อนัเน่ืองมาจากกระแสโลกาภวิตัน์ (Globalization) และการรวมกลุ่มทางเศรษฐกจิ อาท ิ ประชาคม

เศรษฐกจิยุโรป (European Economic Community: EEC) ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (ASEAN 

Economic Community: AEC) ซึ่งการรวมกลุ่มทางเศรษฐกจิเหล่าน้ีก่อใหเ้กดิการเปิดเสรใีนภาค 

การคา้ การลงทุน ภาคการบรกิาร อกีทัง้ยงัเปิดเสรใีหม้กีารไหลเวยีนของเงนิทุน และการเคลื่อนยา้ย

แรงงานอยา่งเสรทีัง้น้ีการเปิดเสรทีางดา้นการคา้ การบรกิาร และการลงทุน ท�ำใหข้อบเขตการคา้และ

การลงทุนขยายตวัสงูขึน้ เป็นการเปิดโอกาสใหม้กีารลงทุนในรปูของบรรษทัขา้มชาต ิ(Multinational 

Corporation) มากขึน้ กล่าวคอืรอ้ยละ 20 ของสนิคา้อุตสาหกรรมทีผ่ลติทัง้โลกไม่ไดผ้ลติโดยบรษิทั

ที่อยู่ในประเทศของตวัเอง และร้อยละ 85 ของเงนิลงทุนของบรษิทัขา้มชาติไม่ใช่การลงทุนใหม ่ 

ในขณะที่กิจกรรมการเข้าซื้อเพื่อรวบรวมกิจการจากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าบรรษัทข้ามชาต ิ

มบีทบาทเป็นอยา่งมากในโลกการคา้เสร ีนอกจากน้ี บรรษทัต่างชาตไิดเ้ขา้มามบีทบาทส�ำคญัต่อการ

ท่องเทีย่วผ่านทางอุตสาหกรรมโรงแรม กล่าวคอือุตสาหกรรมโรงแรมเป็นภาคอุตสาหกรรมหน่ึงทีม่ ี

ความส�ำคญัต่อระบบเศรษฐกจิของประเทศเน่ืองจากสามารถสรา้งรายไดใ้หก้บัประเทศเป็นจ�ำนวน

มากและมแีนวโน้มเพิม่ขึน้ตลอด ในดา้นการจา้งาน อุตสาหกรรมโรงแรมยงัเป็นอุตสาหกรรมทีเ่น้น

หนักดา้นแรงงาน (Labor Intensive) จงึกล่าวไดว้่าอุตสาหกรรมโรงแรมก่อใหเ้กดิการจา้งงานเพิม่ขึน้ 

รวมทัง้ก่อใหเ้กดิการกระจายรายไดไ้ปยงัภาคธุรกจิทีเ่กีย่วเน่ืองอกีหลายสาขา

บทท่ี 5: การบริหารธรุกิจท่องเท่ียว:กรณีศึกษาสายการบินและโรงแรม

ในบทน้ีไดอ้ธบิายว่าอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วประกอบไปดว้ยธุรกจิทีเ่กี่ยวขอ้งมากมาย อาทเิช่น 

ธุรกจิการขนสง่ ธุรกจิทีพ่กัธุรกจิรา้นอาหาร ธุรกจิน�ำเทีย่ว ธุรกจิการขายสนิคา้ทีร่ะลกึ และอื่นๆ โดย

ปกตแิลว้ผูป้ระกอบการในธรุกจิทอ่งเทีย่วมจีดุมุง่หมายทีส่�ำคญัในการด�ำเนินธรุกจิคอืการแสวงหาก�ำไร

สงูสดุ การทีผู่ป้ระกอบการจะไดก้�ำไรมากน้อยเพยีงใดนัน้ปจัจยัหน่ึงทีม่คีวามส�ำคญัต่อก�ำไรของธุรกจิ

คอื การบรหิารรายไดห้รอืผลตอบแทน ทัง้น้ีการบรหิารรายไดเ้ป็นทัง้ศาสตรแ์ละศลิป์ และยงัเป็นวธิี

การในการจดัการประสทิธภิาพของธรุกจิเพือ่ใหไ้ดร้ายไดแ้ละก�ำไรสงูสดุ อยา่งไรกต็ามในบทน้ีจะอธบิาย

เฉพาะการบรหิารรายไดห้รอืผลตอบแทนของธรุกจิการบนิและธรุกจิโรงแรมเทา่นัน้ โดยมปีระเดน็ส�ำคญั

ทีจ่ะอธบิายในบทน้ี คอื 1) การบรหิารรายไดข้องธุรกจิการบนิ 2) การบรหิารรายไดข้องธุรกจิโรงแรม
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บทท่ี 6: บทบาทของรฐัในการจดัการการท่องเท่ียว 

บทน้ีไดเ้ปิดประเดน็ทีส่�ำคญัทีว่า่บทบาทของรฐัในดา้นการจดัการทอ่งเทีย่วไมไ่ดม้เีพยีงแคก่ารโฆษณา

ประชาสมัพนัธแ์หล่ง ทอ่งเทีย่ว และประชาสมัพนัธป์ระเทศไทยใหเ้ป็นทีรู่จ้กัของนกัทอ่งเทีย่วต่างชาต ิ

แต่แทจ้รงิแลว้บทบาทของรฐัในการจดัการท่องเทีย่วมขีอบเขตกวา้งขวางครอบคลุมหลายหน่วยงาน

ในภาครฐั คอื ภาคสาธารณะ ซึง่ประกอบไปดว้ยรฐับาล สว่นราชการในภูมภิาคองคก์รปกครองสว่น

ทอ้งถิน่ซึง่ประกอบดว้ยองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั เทศบาล และองคก์ารบรหิารสว่นต�ำบลรวมถงึถงึ

รฐัวสิาหกจิ องคก์รมหาชน บรษิทัต่างๆ และกจิการทีค่วบคุมและถอืครองโดยรฐับาลซึง่อาจจะใชร้ปู

แบบการบรหิารโครงสรา้งบรษิทั และการจดัการในรปูแบบการถอืหุน้สว่นเชน่เดยีวกบัภาคเอกชนกไ็ด้

ในบทน้ีไดร้ะบุบทบาทของรฐัในดา้นการจดัการท่องเทีย่วทีส่�ำคญั 3 ประการ ไดแ้ก่

	 	 1.	 การยกระดบัมาตรฐานการครองชพีและผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศต่อหวั และ 

	 	 	 พยายามรกัษาระดบัการจา้งงาน 

	 	 2.	 การด�ำรงรกัษาความถกูตอ้งและความเทา่เทยีมทางสงัคม การป้องกนัและแกไ้ขปญัหาดา้น 

	 	 	 สิง่แวดลอ้ม การรกัษาความปลอดภยัและความมัน่คงของสงัคม การจดัท�ำและด�ำเนินการ 

	 	 	 ตามแผนสวสัดกิาร ซึง่ประกอบไปดว้ยมาตรการป้องกนัและและเฝ้าระวงัทีม่ปีระสทิธภิาพ  

	 	 	 การบรกิารดา้นสขุภาพ ระบบกฎหมาย และการทตูรวมทัง้การด�ำเนินงานตามยุทธศาสตร ์

	 	 	 ทีว่างไว้

	 	 3.	 การผลติหรอืการจดัหาสนิคา้และบรกิารต่างๆ โดยรฐัวสิาหกจิหรอืโดยรฐั ส�ำหรบักจิกรรม 

	 	 	 ทีม่ลีกัษณะพเิศษ เช่นมตีน้ทุนลดลงเรื่อยๆ (Decreasing cost) เมือ่การผลติเพิม่ขึน้ ซึง่ 

	 	 	 ลักษณะเช่นน้ีจะเอื้ออ�ำนวยให้เกิดการผูกขาด (monopoly) เช่น ในการให้บริการ 

	 	 	 สาธารณูปโภค เช่น รถไฟ ไฟฟ้า ประปา เป็นตน้

บทท่ี 7: เสถียรภาพและการกระจายรายได้ของภาคเศรษฐกิจท่องเท่ียวของไทย

ในบทสุดท้ายน้ีได้ชี้ให้เหน็ถึงการรกัษาเสถียรภาพของรายได้และการสร้างความเป็นธรรมในการ 

กระจายรายไดใ้นระดบัมหภาควา่เป็นวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายส�ำคญัส�ำหรบันโยบายสาธารณะของ

การท่องเทีย่วมไิดส้�ำคญัน้อยไปกว่าเป้าหมายการสรา้งรายได ้ แมว้่าอุตสาหกรรมท่องเทีย่วจะก่อให้

เกดิรายไดส้งูแต่กเ็ป็นอุตสาหกรรมทีม่ปีญัหาเสถยีรภาพดว้ยเหตุผลส�ำคญั 2 ประการ คอื 1) การท่อง

เทีย่วเป็นกจิกรรมทีน่กัทอ่งเทีย่วใหค้วามส�ำคญักบัความปลอดภยัมาก หากมเีหตุการณ์ไมส่งบในพืน้ที่

ท่องเทีย่ว เช่น การชุมนุมทางการเมอืง อาชญากรรม การเกดิโรคระบาดหรอืวกิฤตภยัธรรมชาตนิกั

ท่องเทีย่วจะยกเลกิการเดนิทางทนัท ีและ 2) การท่องเทีย่วเป็นกจิกรรมทีม่คีวามยดืหยุน่ต่อรายไดส้งู 

กลา่วคอืคา่ใชจ้า่ยจะเปลีย่นแปลงคอ่นขา้งมากและเป็นไปในทศิทางเดยีวกบัการเปลีย่นแปลงของรายได ้

ดงันัน้เมือ่เศรษฐกจิถดถอยลง การทอ่งเทีย่วกจ็ะซบเซาลงดว้ย ในทางตรงกนัขา้ม ถา้เศรษฐกจิเฟ่ืองฟู 

การท่องเทีย่วกจ็ะเฟ่ืองฟูไปดว้ยเช่นกนั ดงันัน้อาจจะกล่าวไดว้า่อุตสาหกรรมท่องเทีย่วตอ้งเผชญิกบั

ความผนัผวนของวฎัจกัรเศรษฐกจิ (Economic Cycle) และความไมแ่น่นอน (Uncertainty) ทีอ่าจจะ
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ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ทัง้น้ีในบทน้ีได้อธิบายน�ำกรณีศึกษา

อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วมาวเิคราะหใ์หเ้หน็ในประเดน็ส�ำคญัต่างๆ ดงัน้ี 

	 	 •	 อตัราการเตบิโตของรายไดจ้ากนกัท่องเทีย่วชาวต่างชาตแิละรายไดจ้ากการสง่ออก

	 	 •	 ผลกระทบเกีย่วกบัความไรเ้สถยีรภาพของการท่องเทีย่ว

	 	 •	 เสถยีรภาพของรายไดจ้ากการท่องเทีย่ว

	 	 •	 ความเหลื่อมลํ้าของการกระจายรายไดข้องอุตสาหกรรมท่องเทีย่ว

	 	 •	 ความเหลื่อมลํ้าของการกระจายรายไดจ้ากการท่องเทีย่วระหวา่งจงัหวดั

โดยสรปุ หนงัสอืเลม่น้ีเป็นแมแ่บบทีด่สี�ำหรบันกัวชิาการและนกัเรยีนนกัศกึษาทัว่ไปทีจ่ะท�ำความเขา้ใจ

ทางดา้นเศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยการทอ่งเทีย่ว เน่ืองจากหนีงสอืไดน้�ำเสนอวธิกีารวเิคราะหก์ารทอ่งเทีย่ว

ในเชงิเศรษฐศาสตรท์ีม่ผีลกระทบต่อทัง้เศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดลอ้ม และอธบิายใหส้ามารถเขา้ใจ

แงมุ่มต่างๆ ของเศรษฐศาสตรว์า่ดว้ยการท่องเทีย่วและเขา้ใจความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบของการ

ท่องเทีย่วทีม่ต่ีอเศรษฐกจิไทย โดยการน�ำกรณีศกึษาต่างๆ จากงานวจิยัของคณะผูเ้ขยีนมาประกอบ

การอธบิายเพือ่ใหไ้ดเ้หน็ภาพการท่องเทีย่วในมติทิางเศรษฐศาสตรไ์ดอ้ยา่งเขา้ใจ


