
Development Economic Review 63พฒันาการเศรษฐกจิปรทิรรศน์
ปีที ่13 ฉบบัที ่1 (มกราคม 2562)

ตวัคณูทวีการท่องเท่ียวและผลกระทบ
ต่อการกระจายรายได้: 

หลกัฐานเชิงประจกัษ์จากข้อมลูโรงแรมของประเทศไทย

ศุกระวรรณ เศวตะพกุกะ*

(รบัวนัที ่: 17 ตุลาคม 2561  ;  ตอบรบัตพีมิพ ์: 7 พฤศจกิายน 2561)

บทคดัย่อ

เน่ืองจากอุตสาหกรรมการทอ่งเทีย่วมบีทบาทส�ำคญัต่อการพฒันาประเทศงานวจิยัชิน้น้ีมวีตัถุประสงค์

เพื่ออธิบายถึง บทบาทการท่องเที่ยวต่อการกระจายรายได้ผ่านรูปแบบตวัคูณทวีการท่องเที่ยว  

(Tourism Multiplier) ของประเทศไทยโดยวเิคราะหผ์่านกลไกในการจา้งงานผ่านขอ้มูลการส�ำรวจ

โรงแรมและทีพ่กั ผลการศกึษาพบวา่ ตวัคณูทวกีารทอ่งเทีย่วแปรผกผนักบัผลประกอบการของโรงแรม

ซึง่สะทอ้นวา่โรงแรมทีม่กี�ำไรสงูมแีนวโน้มทีจ่ะสง่ผลต่อการกระจายรายไดท้ีต่�่ำ นอกจากน้ีปจัจยัอื่นๆ 

ของโรงแรม เชน่ โรงแรมขนาดใหญ่ การมต่ีางประเทศรว่มลงทุน รปูแบบการจดัตัง้ทีเ่ป็นมหาชนจะสง่

ผลเชงิลบต่อการกระจายรายไดด้ว้ยเชน่กนัและยงัพบวา่โรงแรมไทยทีม่บีรกิารนวดแผนไทยมแีนวโน้ม

ที่จะส่งเสรมิใหเ้กดิการกระจายรายได้ที่ด ี ดงันัน้ ในการส่งเสรมิใหเ้กดิการกระจายรายได้ที่ดผี่าน

อุตสาหกรรมโรงแรมและทีพ่กั ภาครฐัควรสง่เสรมิและเพิม่ศกัยภาพของโรงแรมขนาดเลก็และสง่เสรมิ

การเชือ่มโยงไปสูก่ารเป็นวสิาหกจิชมุชนใหม้ากขึน้เพือ่สนบัสนุนใหแ้รงงานในภาคอุตสาหกรรมโรงแรม

และทีพ่กัไดร้บัประโยชน์จากการท่องเทีย่วอยา่งแทจ้รงิ

ค�ำส�ำคญั: 	 การท่องเทีย่ว, การกระจายรายได,้ ตวัคณูทวกีารท่องเทีย่ว, อุตสาหกรรมโรงแรม, 	 	

	 	 	 	 ประเทศไทย

* คณะพฒันาการเศรษฐกจิ สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร ์ถนนเสรไีทยแขวงคลองจัน่ เขตบางกะปิ กทม. 10240 - Email:lum.
bricuz@gmail.com

งานศกึษาน้ีเป็นสว่นหน่ึงของวทิยานิพนธข์องผูเ้ขยีนในหลกัสตูรเศรษฐศาสตรม์หาบณัฑติ (เศรษฐศาสตรธ์ุรกจิ) คณะพฒันาการ
เศรษฐกิจ สถาบนับณัฑติพฒันบริหารศาสตร์ผู้เขยีนขอขอบคุณข้อเสนอแนะจากกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ซึ่งได้แก่ 
ศาสตราจารย ์ดร.พริยิะ ผลพริฬุห ์(อาจารยท์ีป่รกึษา), ศาสตราจารย ์ดร.ปงัปอนด ์รกัอ�ำนวยกจิ (กรรมการ) และ ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์
ดร.ทศันีย ์สตมิานนท์



Development Economic Review64 Development Economic Review
Volume 13 No.1 (January 2019)

Tourism Multiplier and Income Distribution: 
Empirical Evidences from Hotel-Level Datain 

Thailand

Sukrawan Sevatapukka*

(Received : October 10, 2018  ;  Accepted : November 7, 2018)

Abstract

Tourism industry shows an important role for generating income, creating jobs, and linking to 

other related sectors. This research article, therefore, aims explaining impacts of tourism on 

income generating and income distribution in Thailand through the tourism multiplier mechanism. 

Using national-representative survey of hotel-level data in Thailand, our analysis indicates that 

the relationship between tourism multipliers and hotel earnings is found to be negative. This 

reflects that high-profit hotels may have a low income distribution. In addition, large hotels, 

having foreign investment, form of partnership, and public company are found to have negative 

impact on income distribution to labor. On the other hand, smaller hotels that provide Thai 

massage is found to be positively affect to increase distribution of income to the hotel’s 

workforces. Our results, therefore, support needs from government to promote capacity 

building of small and local hotel by creating linkages to community business in order to ensure 

that laborers in hotel industry will be able to reap more benefits from tourism sector. 
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	 1. บทน�ำ (Introduction)

อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมทีม่คีวามส�ำคญัและช่วยขบัเคลื่อนการเจรญิเตบิโตทาง

เศรษฐกจิของประเทศ ทัง้ประเทศทีพ่ฒันาแลว้และประเทศทีก่�ำลงัพฒันาโดยส�ำหรบัประเทศก�ำลงั

พฒันาลว้นเลง็เหน็ว่าอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมทีจ่ะช่วยใหส้ามารถบรรลุเป้าหมาย

การเตบิโตทางเศรษฐกจิได ้นอกจากน้ีอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วยงัมบีทบาทส�ำคญัต่อเศรษฐกจิและ

รายไดข้องประเทศไทยเป็นอยา่งมาก ก่อใหเ้กดิการจา้งงานและมคีวามเชือ่มโยงไปสูอุ่ตสาหกรรมอืน่ๆ 

โดยเฉพาะอยา่งยิง่อุตสาหกรรมโรงแรม ยิง่ไปกวา่นัน้อุตสาหกรรมโรงแรมยงัเป็นอุตสาหกรรมทีม่กีาร

พึง่พาธุรกจิคา้ปลกีและธุรกจิคา้สง่อย่างมาก จงึท�ำใหอุ้ตสาหกรรมน้ีสรา้งรายไดแ้ละการจา้งงานเพิม่

ขึน้มากกวา่อุตสาหกรรมทีพ่กัอาศยัประเภทอื่นๆ

ดว้ยเหตุน้ี การท่องเทีย่วจงึไดถู้กน�ำมาใชเ้ป็นยุทธศาสตรท์ีส่�ำคญัต่อการลดความยากจนและความ

เหลือ่มล�้ำโดยเฉพาะในประเทศก�ำลงัพฒันาทีม่กัประสบปญัหาความยากจนและความเหลือ่มล�้ำอนัเป็น

อุปสรรคส�ำคญัต่อการพฒันาประเทศ การน�ำอุตสาหกรรมท่องเทีย่วมาเป็นเครื่องมอืแกป้ญัหาความ

ยากจน (Pro-Poor Tourism) จงึเป็นแนวคดิทีไ่ดร้บัการสนบัสนุนจากองคก์รการพฒันา (International 

Organizations) ต่างๆ (Mahadevan, Amir,&Nugroho, 2016)

ประเทศไทยเป็นประเทศก�ำลงัพฒันาหน่ึงทีเ่ป็นจุดหมายปลายทางทีน่่าสนใจส�ำหรบันกัท่องเทีย่วจาก

ทุกมุมโลก (Mahadevan, Amir, & Nugroho, 2016) เน่ืองจากเป็นประเทศทีม่คีวามเป็นเอกลกัษณ์ใน

การท่องเทีย่ว ท�ำใหม้คีวามสามารถในการแข่งขนัสูงโดยมจีุดเด่นและเกดิอุตสาหกรรมทีเ่กี่ยวขอ้ง

มากมายซึง่รวมไปถงึอุตสาหกรรมโรงแรมและทีพ่กั ซึง่ในยุคแรกของการเกดิอุตสาหกรรมโรงแรมใน

ประเทศไทย รฐับาลไดม้กีารสนบัสนุนใหม้กีารลงทุนจากต่างชาตเิพือ่ใหม้เีทคโนโลยแีละแนวทางการ

บรหิารจดัการ โรงแรมทีเ่กดิขึน้ในยคุแรกจงึเป็นโรงแรมขนาดใหญ่และมลีกัษณะเป็นโรงแรมแบบเครอื

ขา่ยดงันัน้ ถงึแมว้า่การลงทุนของต่างชาตจิะน�ำมาซึง่เทคโนโลยแีละแนวทางการบรหิารจดัการใหม่ๆ  

แต่กจ็ะท�ำใหเ้กดิการโอนออกของรายได ้มกีารน�ำเขา้เครือ่งมอืเครือ่งใช ้รวมไปถงึการจา้งบุคลากรจาก

ต่างประเทศ โดยโรงแรมในประเทศไทยทีม่รีปูแบบการจดัตัง้ในรปูแบบของบรษิทัมหาชนมกัจะเป็น

โรงแรมขนาดใหญ่และมลีกัษณะเป็นเครอืขา่ย โดยสว่นใหญ่จะมชีาวต่างชาตริว่มลงทุนหรอืถอืหุน้อยู่

ดว้ยรวมไปถงึมกีารจา้งแรงงานบางสว่นเป็นคนต่างชาต ิซึง่โรงแรมชัน้หน่ึง (โรงแรม 4 และ 5 ดาว) 

และโรงแรมในเครอื (Chain-Operated Hotels) มกัจะมกีารรัว่ไหลของเงนิทุนทีส่งูขึน้กวา่โรงแรม 1, 

2, และ 3 ดาวและมลีกัษณะเป็นโรงแรมแบบอสิระ (Independent-Operated Hotels) และโรงแรมชัน้

หน่ึงยงัมคีวามสมัพนัธใ์นเชงิบวกต่อการน�ำเขา้สนิคา้และบรกิารอยา่งมนียัส�ำคญัอกีดว้ย (Nidal, 2014)

ดงันัน้ถงึแมป้ระเทศไทยจะมรีายไดจ้ากการใชจ้า่ยของนกัทอ่งเทีย่วอยูใ่นปรมิาณทีส่งูกต็าม แต่กย็งัไม่

เป็นทีแ่น่ชดัวา่รายไดเ้หล่านัน้จะก่อใหเ้กดิการหมุนเวยีนของการใชจ้่ายภายในทอ้งถิน่ไปสูแ่รงงานใน

ภาคอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วจรงิ เน่ืองจากประโยชน์เหล่าน้ีมกัจะเกดิการรัว่ไหล (Leakage) ออก
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นอกประเทศ/หรอืนอกทอ้งถิน่ (George, Miller, & Henthorne, 2008) การรัว่ไหลทางเศรษฐกจิน้ีจงึ

เป็นเหตุผลหลกัที่ท�ำใหก้ารท่องเที่ยวล้มเหลวในการการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศ (Lacher & 

Nepal, 2010) เพราะถงึแมว้า่รายไดอ้าจจะเขา้สูเ่ศรษฐกจิทอ้งถิน่แต่อาจจะกอ่ใหเ้กดิผลประโยชน์เพยีง

น้อยหากทรพัยากรเหล่าน้ีไมไ่ดต้กอยูใ่นประเทศหรอืไมไ่ดต้กกบัปจัจยัภายในทอ้งถิน่ซึง่อาจเกดิจาก

ปจัจยัต่างๆ ดงันัน้ การกระจายตวัของผลประโยชน์ทัง้ในดา้นของเงนิรายไดแ้ละดา้นการสรา้งงานไป

ยงักลุม่ต่างๆ จงึยงัมขีอบเขตทีไ่มช่ดัเจนรายไดเ้หลา่น้ีอาจไมไ่ดต้กอยูใ่นประเทศหรอืไมไ่ดต้กกบัปจัจยั

ภายในทอ้งถิน่ซึง่สอดคลอ้งกบังานงานวจิยัทีผ่า่นมา ซึง่พบวา่การเตบิโตของการทอ่งเทีย่วในประเทศ

ก�ำลงัพฒันาสามารถลดความยากจนไดแ้ต่กลบัเพิม่ความเหลื่อมล�้ำ (Mahadevan, Amir, & Nugroho, 

2016)

การทอ่งเทีย่วจะเกีย่วขอ้งกบัภาคการผลติและบรกิารจ�ำนวนมาก ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น 3 สว่นไดแ้ก่ 

1) อุตสาหกรรมดา้นปจัจยัการผลติ, 2) อุตสาหกรรมสนบัสนุน, และ 3) หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยใน

สว่นแรกนัน้เป็นสว่นทีภ่าคอุตสาหกรรมหลกัของการทอ่งเทีย่วทีไ่ดร้บัรายไดท้างตรง (Direct Income) 

จากการท่องเทีย่ว เช่นอุตสาหกรรมโรงแรมและทีพ่กั อุตสาหกรรมรา้นอาหาร หรอือุตสาหกรรมของ

ช�ำรว่ย ทีจ่�ำเป็นตอ้งซือ้สนิคา้และบรกิารเพือ่รองรบันกัทอ่งเทีย่วเหลา่นัน้ เชน่ อุตสาหกรรมอาหารและ

เครือ่งดื่ม รวมไปถงึการจา้งแรงงานทีท่�ำหน้าทีใ่หบ้รกิารนกัท่องเทีย่วในดา้นต่างๆ 

นอกจากน้ี ในดา้นของอุตสาหกรรมสนบัสนุน โรงแรมหลายแหง่ยงัไดม้กีารวา่จา้งบรษิทัต่างๆในการ

จดัการโรงแรม เชน่บรษิทัจา้งบรหิาร ธรุกจิบรกิารซ่อมแซมอาคาร ผูใ้หบ้รกิารดา้นซกัอบรดี ผูใ้หบ้รกิาร

ดา้นตรวจสอบบญัชแีละกฎหมาย เป็นตน้ ท�ำใหม้อุีตสาหกรรมสนับสนุนเกดิขึน้มากมาย รวมไปถงึ

อุตสาหกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัช่องทางจดัจ�ำหน่ายต่างๆ เช่น บรษิทัน�ำเทีย่วและตวัแทนจดัการการท่อง

เทีย่ว อนิเทอรเ์น็ต เป็นตน้

ในสว่นสดุทา้ยไดแ้ก่หน่วยงานและสถาบนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมโรงแรม ไดแ้ก่ สถาบนัการเงนิ

สถาบนัการศกึษา โดยสถาบนัการเงนิเป็นปจัจยัส�ำคญัอนัดบัตน้ๆ ในการลงทุนกจิการโรงแรม ท�ำให้

โรงแรมมคีา่ใชจ้า่ยในรปูของดอกเบีย้จา่ยเป็นหน่ึงในคา่ใชจ้า่ยหลกั สถาบนัการศกึษามคีวามเกีย่วขอ้ง

ในการผลติบุคลากรเพือ่ป้อนเขา้สูอุ่ตสาหกรรมและศกึษาวจิยัเพือ่พฒันาอุตสาหกรรม รวมไปถงึหน่วย

งานของรฐั เช่น องคก์ารปกครองสว่นทอ้งถิน่ซึง่มบีทบาทในฐานะผูจ้ดัเกบ็รายไดใ้นภาพของภาษไีม่

วา่จะเป็นภาษโีรงเรอืน ภาษทีีด่นิ ภาษป้ีายและภาษโีรงแรมและน�ำรายไดจ้ากภาษเีหล่านัน้มาพฒันา

โครงสรา้งพืน้ฐานหรอืใชจ้่ายเพือ่พฒันาประเทศต่อไป

ดงันัน้งานศกึษาวจิยัน้ีจงึมวีตัถุประสงคท์ีจ่ะประเมนิผลกระทบของการท่องเทีย่วต่อการสรา้งรายได้

ของแรงงานผ่านรูปแบบตวัคูณทวกีารท่องเทีย่ว (Tourism Multiplier) โดยวเิคราะหจ์ากขอ้มลูการ

ส�ำรวจโรงแรมทีพ่กัของประเทศไทยมาใชเ้ป็นกรณีศกึษาส�ำหรบัประเทศการท่องเทีย่วหลกัทีย่งัคง
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สถานะของการเป็นประเทศก�ำลงัพฒันา  โดยงานศกึษาน้ีจะเน้นเพือ่หาปจัจยัของโรงแรมทีจ่ะสง่ผลให้
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ถงึแมว้า่อุตสาหกรรมโรงแรมมคีวามสมัพนัธก์บัอุตสาหกรรมอื่นๆ ทัง้ทางตรงและทางออ้มกต็าม แต่
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นโยบาย

	 2. ข้อมูลการส�ำรวจโรงแรมในประเทศไทย (Data Survey)

งานศกึษาน้ีใชข้อ้มลูดบิจากการส�ำรวจโรงแรมและเกสตเ์ฮาสใ์นปี พ.ศ. 2559 ซึง่เป็นการส�ำรวจโดย
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กรุงเทพมหานครจงัหวดัเดยีวเป็นจดัหวดัทีโ่รงแรมมกีารกระจุกตวัของโรงแรมและเกสตเ์ฮาสส์งูทีสุ่ด 

(รอ้ยละ 7) รองลงมาไดแ้ก่ภาคกลาง (รอ้ยละ 30) ภาคใต ้(รอ้ยละ 23) และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

(รอ้ยละ 21) ตามล�ำดบัในขณะทีภ่าคเหนือมจี�ำนวนโรงแรมน้อยทีส่ดุโดยคดิเป็นสดัสว่นทีร่อ้ยละ 19

ในตารางที ่1 แบ่งขอ้มลูใหเ้หน็ตามขนาดของโรงแรม และตามสดัสว่นของการรว่มลงทุนจากต่างชาต ิ

โดยขอ้มลูแสดงใหเ้หน็วา่ สดัสว่นการรว่มลงทุนของชาวต่างชาตจิะแปรตามขนาดของโรงแรมโดยจาก

ขอ้มลูการส�ำรวจโรงแรมขนาดเลก็ 3,026 แหง่ มโีรงแรมทีม่ต่ีางชาตริว่มลงทุนอยูท่ ัง้หมด 20 แหง่ หรอื

คดิเป็นรอ้ยละ 0.7 ของโรงแรมขนาดเลก็เท่านัน้ ในขณะทีโ่รงแรมขนาดกลางจ�ำนวน 680 แหง่ พบวา่ 

มโีรงแรม 7 แห่งทีต่่างประเทศถอืหุน้อยู่ หรอืคดิเป็นรอ้ยละ 1 และโรงแรมขนาดใหญ่ 544 แห่ง มี

โรงแรม 13 แหง่ทีม่ต่ีางประเทศถอืหุน้อยูห่รอืคดิเป็นรอ้ยละ 2.4
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ทัง้น้ีเมือ่ค�ำนวณออกมาเป็นรอ้ยละของการรว่มลงทุน (รปูที ่2) พบวา่ ลกัษณะโรงแรมแต่ละประเภท

จะมสีดัส่วนการลงทุนของชาวต่างชาตแิตกต่างกนัไป โรงแรมขนาดใหญ่จะมสีดัส่วนของการมต่ีาง

ประเทศเป็นผูร้ว่มลงทุนหรอืผูถ้อืหุน้มากทีส่ดุ (รอ้ยละ 18.4) รองลงมาคอื โรงแรมขนาดกลาง (รอ้ยละ 

10) และขนาดเลก็ (รอ้ยละ 6.1)  ตามล�ำดบั ทัง้น้ีจดุเดน่หน่ึงของการรว่มลงทนุจากต่างประเทศนอกจาก

จะเป็นการรกัษาคณุภาพและมาตรฐานในการบรกิารแลว้ ยงัไดเ้ปรยีบในการประหยดัต่อขนาดในการน�ำ

เขา้สนิคา้และบรกิารทีม่าใชใ้นโรงแรมไดด้ว้ยเช่นกนั

รูปท่ี 1: ร้อยละของภาพรวมของอุตสาหกรรมโรงแรมแบ่งตามเขตพื้นท่ี (Percent of the 	

overall hotel industry classified by area)
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	 	 	  (Number and Percentage of foreign investment participation by hotel size)
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รปูท่ี 2: สดัส่วนผู้ร่วมลงทุนจากต่างชาติจ�ำแนกตามขนาดของโรงแรม (ร้อยละ) 

	 	   (Proportion foreign investors classified by hotel size (percent))
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รปูท่ี 2: สดัส่วนผูร่้วมลงทุนจากต่างชาติจ าแนกตามขนาดของโรงแรม (ร้อยละ) 
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เมื่อวเิคราะห์โครงสร้างทางด้านรายได้ในตารางที่ 2พบว่ารายได้หลกัของอุตสาหกรรมโรงแรมทัง้ 3 
ขนาดมาจากการขายห้องพกัเป็นหลกั โดยเฉพาะกบัโรงแรมที่มขีนาดใหญ่ (รอ้ยละ 45.4 จากรายได้
ทัง้หมด) โดยเป็นทีน่่าสนใจว่าโรงแรมขนาดเลก็จะมสีดัส่วนของรายไดก้ารขายห้องพกัมากกว่ารอ้ยละ 
70 มาจากการขายหอ้งพกัผ่านเวบ็ไซต์และเป็นสดัส่วนทีม่ากกว่าโรงแรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ ซึง่
แสดงให้เหน็ว่าโรงแรมขนาดเลก็จะต้องพึ่งพาการหาลูกค้าจะเวบ็ไซต์ที่การจองห้องพกัออนไลน์ เช่น 
Agoda, Booking, และ Traveloga เป็นส าคญั ในขณะทีร่ายได้รองลงมาคอืรายรบัจากภตัตาคารและ
รา้นอาหาร (ร้อยละ 14-16 จากรายได้ทัง้หมด)ในขณะที่โรงแรมขนาดเลก็จะมสีดัส่วนของรายไดท้ี่มา
จากสถานบนัเทงิและรายรบัจากรา้นขายของทีร่ะลกึทีม่ากกว่าโรงแรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
 
เมือ่วเิคราะหใ์นดา้นรายจา่ย (ตารางที ่3) พบว่าทางดา้นโครงสรา้งของรายจ่าย เมื่อน าค่าใชจ้่ายเฉลีย่มา
เปรยีบเทยีบกบัค่าใชจ้า่ยโดยรวมของโรงแรมแต่ละขนาด พบว่า โรงแรมขนาดเลก็ จะมคี่าใชจ้่ายกบัการ
จ่ายดอกเบี้ยและเช่าอาคาร หรอืเครื่องจกัร เครื่องมอืเป็นหลกั ในขณะที่โรงแรมขนาดกลางและขนาด
ใหญ่จะมคี่าใชจ้า่ยหลกักบัการซือ้อาหารและเครื่องดื่ม และค่าสาธารณูปโภคต่างอย่างไรกต็าม หากการ
ใช้จ่ายนัน้ เป็นการซื้ออาหารและเครื่องดื่มภายในประเทศ หรอืภายในท้องถิ่น ก็จะส่ง ผลดีต่อการ
กระจายรายได้ของประเทศและคนในชุมชน ท าให้เกดิการจา้งงานในธุรกจิที่เกี่ยวเนื่องได้มากเพิม่ขึ้น 
ดงันัน้ จากการวเิคราะห์ขอ้มลูเบื้องต้นพบว่า โรงแรมขนาดใหญ่น่าจะมผีลกระทบทางด้านรายได้น้อย
กว่าโรงแรมขนาดเลก็ จากการวเิคราะห์สดัส่วนค่าจา้งต่อก าไรและรายได้ และจากการส่วนรัว่ไหลของ
การถอืหุน้ต่างชาต ิซึง่เราจะวเิคราะหโ์ดยใชว้ธิดีผูลกระทบทางดา้นรายไดป้ระเภทที ่1ซึง่เราจะกล่าวถงึ
ในส่วนถดัไป 
 

ทีม่า :ค�ำนวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส�ำรวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสตเ์ฮาส ์พ.ศ. 2559 ส�ำนกังานสถติแิหง่ชาติ

เมือ่วเิคราะหโ์ครงสรา้งทางดา้นรายไดใ้นตารางที ่ 2 พบวา่รายไดห้ลกัของอุตสาหกรรมโรงแรมทัง้ 3 

ขนาดมาจากการขายหอ้งพกัเป็นหลกั โดยเฉพาะกบัโรงแรมทีม่ขีนาดใหญ่ (รอ้ยละ 45.4 จากรายได้

ทัง้หมด) โดยเป็นทีน่่าสนใจวา่โรงแรมขนาดเลก็จะมสีดัสว่นของรายไดก้ารขายหอ้งพกัมากกวา่รอ้ยละ 

70 มาจากการขายหอ้งพกัผ่านเวบ็ไซต์และเป็นสดัส่วนทีม่ากกว่าโรงแรมขนาดกลางและขนาดใหญ่ 

ซึง่แสดงใหเ้หน็วา่โรงแรมขนาดเลก็จะตอ้งพึง่พาการหาลกูคา้จะเวบ็ไซตท์ีก่ารจองหอ้งพกัออนไลน์ เชน่ 

Agoda, Booking, และ Traveloga เป็นส�ำคญั ในขณะทีร่ายไดร้องลงมาคอืรายรบัจากภตัตาคารและ

รา้นอาหาร (รอ้ยละ 14 - 16 จากรายไดท้ัง้หมด) ในขณะทีโ่รงแรมขนาดเลก็จะมสีดัสว่นของรายไดท้ี่

มาจากสถานบนัเทงิและรายรบัจากรา้นขายของทีร่ะลกึทีม่ากกวา่โรงแรมขนาดกลางและขนาดใหญ่

เมือ่วเิคราะหใ์นดา้นรายจ่าย (ตารางที ่3) พบวา่ทางดา้นโครงสรา้งของรายจ่าย เมือ่น�ำคา่ใชจ้่ายเฉลีย่

มาเปรยีบเทยีบกบัคา่ใชจ้่ายโดยรวมของโรงแรมแต่ละขนาด พบวา่ โรงแรมขนาดเลก็ จะมคีา่ใชจ้่าย

กบัการจา่ยดอกเบีย้และเชา่อาคาร หรอืเครือ่งจกัร เครือ่งมอืเป็นหลกั ในขณะทีโ่รงแรมขนาดกลางและ

ขนาดใหญ่จะมคีา่ใชจ้า่ยหลกักบัการซือ้อาหารและเครือ่งดืม่ และคา่สาธารณูปโภคต่างๆ อยา่งไรกต็าม 

หากการใชจ้่ายนัน้ เป็นการซือ้อาหารและเครือ่งดื่มภายในประเทศ หรอืภายในทอ้งถิน่ กจ็ะสง่ผลดต่ีอ

การกระจายรายไดข้องประเทศและคนในชุมชน ท�ำใหเ้กดิการจา้งงานในธุรกจิทีเ่กีย่วเน่ืองไดม้ากเพิม่

ขึน้ ดงันัน้ จากการวเิคราะหข์อ้มลูเบือ้งตน้พบวา่ โรงแรมขนาดใหญ่น่าจะมผีลกระทบทางดา้นรายได้

น้อยกวา่โรงแรมขนาดเลก็ จากการวเิคราะหส์ดัสว่นคา่จา้งต่อก�ำไรและรายได ้และจากการสว่นรัว่ไหล

ของการถอืหุน้ต่างชาต ิซึง่เราจะวเิคราะหโ์ดยใชว้ธิดีผูลกระทบทางดา้นรายไดป้ระเภทที ่ 1 ซึง่เราจะ

กล่าวถงึในสว่นถดัไป
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ทัง้น้ี เมือ่พจิารณาในมติขิองการกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงาน (บาท/คน/ปี) เป็นทีน่่าสนใจวา่ รายไดแ้ละ

สวสัดกิารของแรงงานในโรงแรมขนาดใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่น้อยกวา่โรงแรมขนาดเลก็และขนาดกลาง (รปู

ที ่3) และเมือ่น�ำรายไดเ้ฉลีย่ทีแ่รงงานไดร้บัมาเปรยีบเทยีบกบัรายไดเ้ฉลีย่ของโรงแรมแต่ละขนาดแลว้

พบวา่ โรงแรมขนาดกลางจะมสีดัสว่นของคา่ตอบแทนของแรงงานเฉลีย่เมือ่เปรยีบเทยีบกบัรายรบัของ

สถานประกอบการมากทีส่ดุ (รปูที ่ 4) นอกจากน้ีเมือ่ดสูดัสว่นคา่ตอบแทนของแรงงานกบัตน้ทุนของ

สถานประกอบการยงัพบวา่ โรงแรมขนาดเลก็และขนาดกลางมสีดัสว่นรายไดข้องแรงงานต่อตน้ทุนสงู

กว่าโรงแรมขนาดใหญ่ซึง่จุดน้ีสะทอ้นใหเ้หน็ถงึความเขม้ขน้ของการจา้งงาน (Labor-Intensive) ใน

ขณะทีโ่รงแรมขนาดใหญ่มตีน้ทุนสว่นใหญ่ (มากกวา่รอ้ยละ 50) ใชจ้่ายกบัตน้ทุนอื่นๆ ทีไ่มใ่ช่การจา้ง

แรงงาน (รปูที ่5)

ตารางท่ี 2:  ค่าเฉล่ียรายได้ของสถานประกอบการจ�ำแนกตามลกัษณะโรงแรม (ร้อยละ) 

	 	 	    (Average income of establishments classified by hotel size)

66 
 

ทัง้นี้ เมื่อพจิารณาในมติขิองการกระจายรายไดไ้ปสู่แรงงาน (บาท/คน/ปี) เป็นทีน่่าสนใจว่า รายไดแ้ละ
สวสัดกิารของแรงงานในโรงแรมขนาดใหญ่มรีายไดเ้ฉลีย่น้อยกว่าโรงแรมขนาดเลก็และขนาดกลาง (รปู
ที ่2) และเมื่อน ารายได้เฉลีย่ที่แรงงานไดร้บัมาเปรยีบเทยีบกบัรายไดเ้ฉลีย่ของโรงแรมแต่ละขนาดแล้ว
พบว่า โรงแรมขนาดกลางจะมสีดัส่วนของค่าตอบแทนของแรงงานเฉลี่ยเมื่อเปรยีบเทยีบกบัรายรบัของ
สถานประกอบการมากที่สุด (รูปที่ 3)นอกจากน้ีเมื่อดูสดัส่วนค่าตอบแทนของแรงงานกับต้นทุนของ
สถานประกอบการยงัพบว่า โรงแรมขนาดเลก็และขนาดกลางมสีดัส่วนรายได้ของแรงงานต่อต้นทุนสูง
กว่าโรงแรมขนาดใหญ่ซึง่จุดนี้สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความเขม้ขน้ของการจา้งงาน (Labor-Intensive) ในขณะ
ทีโ่รงแรมขนาดใหญ่มตีน้ทุนส่วนใหญ่ (มากกว่ารอ้ยละ 50) ใชจ้่ายกบัต้นทุนอื่นๆทีไ่ม่ใช่การจา้งแรงงาน
(รปูที ่5) 
 
ตารางท่ี 2: ค่าเฉล่ียรายได้ของสถานประกอบการจ าแนกตามลกัษณะโรงแรม(ร้อยละ) 
 

ประเภทของรายได ้

รอ้ยละของค่าเฉลีย่รายได ้
โรงแรมขนาดเลก็ 
(จ านวนหอ้งพกั
น้อยกว่า 60 หอ้ง) 

โรงแรมขนาดกลาง 
(จ านวนหอ้งพกั 
60-149 หอ้ง) 

โรงแรมขนาดใหญ่ 
(จ านวนหอ้งพกั 150 

หอ้งขึน้ไป) 
1. รายรบัจากการขายหอ้งพกั 30.1 44.9 45.4 
- รายรบัจากการขายหอ้งพกัผ่านเวบ็ไซต ์ 76 32.7 32.1 
2. รายรบัจากภตัตาคาร/หอ้งอาหาร 14.8 16 16.3 

3. รายรบัจากสถานบนัเทงิ 8.9 5.1 5.8 

4. รายรบัจากรา้นขายของทีร่ะลกึ 3.4 1.2 0.5 

5. รายรบัจากการใหเ้ช่าหอ้งทีป่ระชุม 6.8 9.2 5.3 
6. รายรบัอื่นๆ 8.1 7 9.5 
รวม 100 100 100 
 
ทีม่า :ค านวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส ารวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสต์เฮาส ์พ.ศ. 2559 ส านกังานสถติแิห่งชาติ 
 
  

ทีม่า :ค�ำนวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส�ำรวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสตเ์ฮาส ์พ.ศ. 2559 ส�ำนกังานสถติแิหง่ชาติ
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ตารางท่ี 3 : ร้อยละของค่าเฉล่ียรายจ่ายของโรงแรมจ�ำแนกตามขนาด 

	 	 	    (The percentage of the everage amount of hotel expense classified by hotel size)

67 
 

ตารางท่ี 3 : ร้อยละของค่าเฉล่ียรายจ่ายของโรงแรมจ าแนกตามขนาด 
 

รปูแบบการใชจ้่าย โรงแรมขนาดเลก็ โรงแรมขนาดกลาง โรงแรมขนาดใหญ่ 
ค่าซื้อสนิคา้ประเภทอาหารและเครือ่งดืม่ 10.8 19.6 27.2 
ค่าไฟฟ้า 9 9.9 10.1 
ค่าน ้าประปา 2.1 1.6 1.7 
ค่าก๊าซ 1.4 1.3 1.5 
ค่าน ้ามนัเชือ้เพลงิ 1.5 1.1 0.8 
ค่าไปรษณยี ์ค่าโทรศพัท ์ค่าโทรสาร 0.6 0.5 0.3 
ค่าเครือ่งเขยีน แบบพมิพ ์หนงัสอืพมิพแ์ละวสัดุสิน้เปลอืง 0.5 1.1 1.5 
ค่าท าบญัช ีค่าปรกึษา ค่าทนายความ ค่าตรวจสอบบญัช ี 1.6 0.5 0.3 
ค่าใชจ้่ายในการฝึกอบรม ค่าวจิยั ค่าจา้งผูเ้ชีย่วชาญในต่างประเทศ 1.4 0.8 0.7 
ค่าโฆษณา 1.6 1.8 2.1 
ค่าเบีย้ประกนัภยั 2.1 0.9 0.7 
ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการใชบ้รกิารอนิเทอรเ์น็ต 0.7 0.4 0.4 
ค่าใชจ้่ายเกีย่วกบัการบ ารุงรกัษาอุปกรณ์คอมพวิเตอร ์ 0.5 0.2 0.5 
ค่านายหน้า 8.6 7.1 3.3 
ค่าอาหารและเครือ่งดืม่ ค่ากจิกรรมเพื่อความบนัเทงิ 1.6 0.9 0.8 
ค่าพาหนะและทีพ่กัทีใ่ชเ้ฉพาะเพือ่กจิการ 2.8 0.9 0.7 
ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต 0.6 0.6 0.4 
ค่าบ ารุงการกุศล 0.5 0.2 0.2 
ค่าซ่อมแซมอาคารและทรพัยส์นิต่างๆ 4.2 3.5 3.4 
ค่าเช่าอาคาร อาคารพรอ้มทีด่นิ ยานพาหนะ เครือ่งจกัร 13 4.9 5 
ค่าเช่าทีด่นิ 12.6 3.1 2.4 
ดอกเบีย้จ่าย / Interest paid 14.1 9.5 6.6 
หนี้สญู 0.7 1.5 0.5 
ค่าเครือ่งใชท้ีท่ าดว้ยผา้ 1.3 2.8 1.9 
ค่าผลติภณัฑท์ าความสะอาดต่างๆ 1.3 1.9 0.9 
อื่นๆ 4.9 23.5 25.9 
รวม 100.0 100.0 100.0 

 
ทีม่า:ค านวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส ารวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสต์เฮาส ์พ.ศ. 2559 ส านกังานสถติแิห่งชาต ิ
 
 
  

ทีม่า:ค�ำนวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส�ำรวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสตเ์ฮาส ์พ.ศ. 2559 ส�ำนกังานสถติแิหง่ชาติ
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รปูท่ี 3: รายได้และสวสัดิการเฉล่ียของแรงงานจ�ำแนกตามลกัษณะโรงแรม (บาท/คน/ปี)

	 	   (Average income and welfare of workers classified by hotel size (bath person/year)

68 
 

รปูท่ี 3: รายได้และสวสัดิการเฉล่ียของแรงงานจ าแนกตามลกัษณะโรงแรม (บาท/คน/ปี) 

 
 
ทีม่า:ค านวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส ารวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสต์เฮาส ์พ.ศ. 2559 ส านกังานสถติแิห่งชาติ 
 
รปูท่ี4:สดัส่วนรายได้ของแรงงานต่อรายได้ของสถานประกอบการ (ร้อยละ) 

ทีม่า :ค านวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส ารวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสต์เฮาส ์พ.ศ. 2559 ส านกังานสถติแิห่งชาติ 
 
รปูท่ี 5:ร้อยละของสดัส่วนรายได้ของแรงงานต่อต้นทุนของสถานประกอบการ 

ทีม่า :ค านวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส ารวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสต์เฮาส ์พ.ศ. 2559 ส านกังานสถติแิห่งชาติ 

 

42,740.8 

67,809.1 

31,934.1 

โรงแรมขนาดเล็ก โรงแรมขนาดกลาง โรงแรมขนาดใหญ่ 

32.4 

35.7 

33.8 

โรงแรมขนาดเล็ก  โรงแรมขนาดกลาง โรงแรมขนาดใหญ่ 

50.4 
51.1 

45.6 

โรงแรมขนาดเลก็  โรงแรมขนาดกลาง โรงแรมขนาดใหญ่ 

โรงแรมขนาดเลก็ โรงแรมขนาดกลาง โรงแรมขนาดใหญ่ 

โรงแรมขนาดเลก็ 

โรงแรมขนาดเลก็ 

โรงแรมขนาดกลาง 

โรงแรมขนาดกลาง 

โรงแรมขนาดใหญ่ 

โรงแรมขนาดใหญ่ 

ทีม่า:ค�ำนวณโดยผูว้จิยั ขอ้มลูจากการส�ำรวจการประกอบกจิการโรงแรมและเกสตเ์ฮาส ์พ.ศ. 2559 ส�ำนกังานสถติแิหง่ชาติ
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	 3. ตวัคณูทวีการท่องเท่ียว (Tourism Muttiplier)

ในการวเิคราะหก์ารสง่ผา่นของรายไดท้ีโ่รงแรมไดร้บัจากการท่องเทีย่วไปสูภ่าคปจัจยัการผลติ (ซึง่ใน

กรณีน้ีไดแ้ก่แรงงาน) จะสามารถท�ำไดโ้ดยการค�ำนวณค่า “ตวัคูณทวขีองการท่องเทีย่ว (Tourism 

Multiplier)” โดยสามารถค�ำนวณได ้2 ประเภทดงัน้ี

			   1. ตวัทวคีณูประเภทหน่ึง (Type 1 Multipliers) สามารถค�ำนวณไดจ้ากผลกระทบทางออ้ม 

(Indirect Effects) และผลกระทบทางตรง (Direct Effect) โดยรายไดข้องนกัท่องเทีย่วกจ็ะเขา้สูธุ่รกจิ

โรงแรมโดยตรง (Direct Revenue) โรงแรมจะตอ้งน�ำไปซือ้สนิคา้และบรกิาร รวมไปถงึจา้งแรงงานที่

หลากหลายเพื่อเตรยีมพรอ้มในการบรกิาร ผลกระทบน้ีเราเรยีกว่า ผลกระทบทางอ้อม (Indirect 

Effects)
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3.ตวัคณูทวีการท่องเท่ียว 
ในการวเิคราะห์การส่งผ่านของรายได้ที่โรงแรมไดร้บัจากการท่องเที่ยวไปสู่ภาคปัจจยัการผลติ (ซึ่งใน
กรณีนี้ได้แก่แรงงาน) จะสามารถท าได้โดยการค านวณค่า "ตัวคูณทวีของการท่องเที่ยว (Tourism 
Multiplier)" โดยสามารถค านวณได ้2 ประเภทดงันี้ 
 
 1. ตวัทวคีูณประเภทหนึ่ง (Type 1 Multipliers) สามารถค านวณได้จากผลกระทบทางอ้อม 
(Indirect Effects) และผลกระทบทางตรง (Direct Effect) โดยรายไดข้องนักท่องเทีย่วกจ็ะเขา้สู่ธุรกจิ
โรงแรมโดยตรง (Direct Revenue) โรงแรมจะต้องน าไปซื้อสนิค้าและบรกิาร รวมไปถงึจา้งแรงงานที่
หลากหลายเพื่อเตรียมพร้อมในการบริการ ผลกระทบนี้ เราเรียกว่า ผลกระทบทางอ้อม ( Indirect 
Effects) 
 

 
 2. ตวัทวคีูณประเภทสอง (Type 2 Multipliers) เป็นตวัทวคีูณทีค่รอบคลุมผลกระทบทัง้ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ผลกระทบทางตรง (Direct Effect) ผลกระทบทางอ้อม (Indirect Effects) และผลกระทบทีถู่กท าให้
เกดิขึน้ (Induced Effect) คอื การเปลีย่นแปลงของปรมิาณการขายการจา้งงานและรายไดซ้ึง่เป็นผลมา 
จากการใช้จ่ายของครวัเรอืน กล่าวคอื เมื่อเกิดการท่องเที่ยวก็จะน ามาซึ่งการจ้างงาน และรายได้แก่
แรงงานทีไ่ดร้บัจากอุตสาหกรรมภาคการท่องเทีย่ว ไม่ว่าจะเป็นจากรายไดท้ี่ไดร้บัโดยตรงหรอืโดยอ้อม 
การใชจ้่ายของภาคครวัเรอืนเหล่านี้ เราเรยีกว่า ผลกระทบทีถู่กท าใหเ้กดิขึน้ ( Induced Effect) ดงันัน้ 
ถ้าหากมกีารใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวมาก ก็จะเกดิการจา้งงานและเกิดรายได้แก่แรงงานมากขึน้ เมื่อ
แรงงานน ามาใช้จ่ายก็จะส่งผลต่อร้านค้าปลีกและธุรกิจอื่นๆ ซึ่งตัวทวีคูณประเภทสอง (Type 2 
Multipliers) จะน าผลกระทบทัง้ผลกระทบทางอ้อมและผลกระทบทีถู่กท าใหเ้กดิขึน้ (Induced Effect) ดงั
สตูร 
 

 
อย่างไรก็ตาม การค านวณตวัคูณทวขีองการท่องเทีย่วไม่ได้เป็นตวัแปรทีด่ใีนการอธบิายถงึผลกระทบ
ของการท่องเที่ยวต่อสงัคมและวฒันธรรม ซึง่ท าให้การค านวณต้นทุนและผลตอบแทน (Cost-Benefit) 
ไมถู่กตอ้ง เนื่องจากการค านวณดงักล่าวอาจประสบปัญหาทางดา้นขอ้มลู เช่น ความรูข้องนักท่องเทีย่ว 
ความช านาญในการเก็บข้อมูล ความสามารถในการวเิคราะห์ถึงการเชื่อมโยงของเศรษฐกิจในแต่ละ
ภูมิภาคที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งส่งผลท าให้การค านวณค่าตัวคูณทวีทัว่ไปมีความล าบากมากขึ้น 

Type II Tourism Multiplier = (Direct Revenue + Indirect Revenue + induced Revenue) 

Direct Revenue 

Type I Tourism Multiplier = (Direct Revenue + Indirect Revenue) / Direct Revenue 

 
			   2. ตวัทวคีณูประเภทสอง (Type 2 Multipliers) เป็นตวัทวคีณูทีค่รอบคลุมผลกระทบทัง้ 3 

ดา้น ไดแ้ก่ผลกระทบทางตรง (Direct Effect) ผลกระทบทางออ้ม (Indirect Effects) และผลกระทบที่

ถูกท�ำใหเ้กดิขึน้ (Induced Effect) คอื การเปลีย่นแปลงของปรมิาณการขายการจา้งงานและรายไดซ้ึง่

เป็นผลมาจากการใชจ้่ายของครวัเรอืน กล่าวคอื เมือ่เกดิการท่องเทีย่วกจ็ะน�ำมาซึง่การจา้งงาน และ

รายไดแ้ก่แรงงานทีไ่ดร้บัจากอุตสาหกรรมภาคการท่องเทีย่ว ไม่ว่าจะเป็นจากรายไดท้ีไ่ดร้บัโดยตรง

หรอืโดยออ้ม การใชจ้่ายของภาคครวัเรอืนเหล่าน้ี เราเรยีกวา่ ผลกระทบทีถู่กท�ำใหเ้กดิขึน้ (Induced 

Effect) ดงันัน้ ถา้หากมกีารใชจ้า่ยของนกัทอ่งเทีย่วมาก กจ็ะเกดิการจา้งงานและเกดิรายไดแ้ก่แรงงาน

มากขึน้ เมื่อแรงงานน�ำมาใชจ้่ายกจ็ะส่งผลต่อรา้นคา้ปลกีและธุรกจิอื่นๆ ซึ่งตวัทวคีูณประเภทสอง 

(Type 2 Multipliers) จะน�ำผลกระทบทัง้ผลกระทบทางออ้มและผลกระทบทีถู่กท�ำใหเ้กดิขึน้ (Induced 

Effect) ดงัสตูร

69 
 

3.ตวัคณูทวีการท่องเท่ียว 
ในการวเิคราะห์การส่งผ่านของรายได้ที่โรงแรมไดร้บัจากการท่องเที่ยวไปสู่ภาคปัจจยัการผลติ (ซึ่งใน
กรณีนี้ได้แก่แรงงาน) จะสามารถท าได้โดยการค านวณค่า "ตัวคูณทวีของการท่องเที่ยว (Tourism 
Multiplier)" โดยสามารถค านวณได ้2 ประเภทดงันี้ 
 
 1. ตวัทวคีูณประเภทหนึ่ง (Type 1 Multipliers) สามารถค านวณได้จากผลกระทบทางอ้อม 
(Indirect Effects) และผลกระทบทางตรง (Direct Effect) โดยรายไดข้องนักท่องเทีย่วกจ็ะเขา้สู่ธุรกจิ
โรงแรมโดยตรง (Direct Revenue) โรงแรมจะต้องน าไปซื้อสนิค้าและบรกิาร รวมไปถงึจา้งแรงงานที่
หลากหลายเพื่อเตรียมพร้อมในการบริการ ผลกระทบนี้ เราเรียกว่า ผลกระทบทางอ้อม ( Indirect 
Effects) 
 

 
 2. ตวัทวคีูณประเภทสอง (Type 2 Multipliers) เป็นตวัทวคีูณทีค่รอบคลุมผลกระทบทัง้ 3 ดา้น 
ไดแ้ก่ผลกระทบทางตรง (Direct Effect) ผลกระทบทางอ้อม (Indirect Effects) และผลกระทบทีถู่กท าให้
เกดิขึน้ (Induced Effect) คอื การเปลีย่นแปลงของปรมิาณการขายการจา้งงานและรายไดซ้ึง่เป็นผลมา 
จากการใช้จ่ายของครวัเรอืน กล่าวคอื เมื่อเกิดการท่องเที่ยวก็จะน ามาซึ่งการจ้างงาน และรายได้แก่
แรงงานทีไ่ดร้บัจากอุตสาหกรรมภาคการท่องเทีย่ว ไม่ว่าจะเป็นจากรายไดท้ี่ไดร้บัโดยตรงหรอืโดยอ้อม 
การใชจ้่ายของภาคครวัเรอืนเหล่านี้ เราเรยีกว่า ผลกระทบทีถู่กท าใหเ้กดิขึน้ ( Induced Effect) ดงันัน้ 
ถ้าหากมกีารใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวมาก ก็จะเกดิการจา้งงานและเกิดรายได้แก่แรงงานมากขึน้ เมื่อ
แรงงานน ามาใช้จ่ายก็จะส่งผลต่อร้านค้าปลีกและธุรกิจอื่นๆ ซึ่งตัวทวีคูณประเภทสอง (Type 2 
Multipliers) จะน าผลกระทบทัง้ผลกระทบทางอ้อมและผลกระทบทีถู่กท าใหเ้กดิขึน้ (Induced Effect) ดงั
สตูร 
 

 
อย่างไรก็ตาม การค านวณตวัคูณทวขีองการท่องเทีย่วไม่ได้เป็นตวัแปรทีด่ใีนการอธบิายถงึผลกระทบ
ของการท่องเที่ยวต่อสงัคมและวฒันธรรม ซึง่ท าให้การค านวณต้นทุนและผลตอบแทน (Cost-Benefit) 
ไมถู่กตอ้ง เนื่องจากการค านวณดงักล่าวอาจประสบปัญหาทางดา้นขอ้มลู เช่น ความรูข้องนักท่องเทีย่ว 
ความช านาญในการเก็บข้อมูล ความสามารถในการวเิคราะห์ถึงการเชื่อมโยงของเศรษฐกิจในแต่ละ
ภูมิภาคที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งส่งผลท าให้การค านวณค่าตัวคูณทวีทัว่ไปมีความล าบากมากขึ้น 

Type II Tourism Multiplier = (Direct Revenue + Indirect Revenue + induced Revenue) 

Direct Revenue 

Type I Tourism Multiplier = (Direct Revenue + Indirect Revenue) / Direct Revenue 

 

อยา่งไรกต็าม การค�ำนวณตวัคณูทวขีองการทอ่งเทีย่วไมไ่ดเ้ป็นตวัแปรทีด่ใีนการอธบิายถงึผลกระทบ

ของการทอ่งเทีย่วต่อสงัคมและวฒันธรรม ซึง่ท�ำใหก้ารค�ำนวณตน้ทุนและผลตอบแทน (Cost-Benefit) 

ไมถ่กูตอ้ง เน่ืองจากการค�ำนวณดงักลา่วอาจประสบปญัหาทางดา้นขอ้มลู เชน่ ความรูข้องนกัทอ่งเทีย่ว 

ความช�ำนาญในการเกบ็ขอ้มลู ความสามารถในการวเิคราะหถ์งึการเชื่อมโยงของเศรษฐกจิในแต่ละ

ภูมภิาคที่มคีวามแตกต่างกนั ซึ่งส่งผลท�ำให้การค�ำนวณค่าตวัคูณทวทีัว่ไปมคีวามล�ำบากมากขึ้น 
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นอกจากน้ี ในช่วงทศวรรษทีผ่า่นมา ตน้ทุนในการประเมนิผลไดท้างเศรษฐกจิไดล้ดลงมากเน่ืองจาก

ความเจรญิกา้วหน้าทางดา้นเทคโนโลยแีละการสื่อสารทีส่ามารถใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรม์าช่วยใน

การประเมนิได ้

โดยกรณีของการใชข้อ้มลูการส�ำรวจโรงแรมและเกสตเ์ฮาสม์าวเิคราะหผ์ลกระทบทางออ้ม (Indirect 

Effect) พบวา่ รายไดท้ีโ่รงแรมไดร้บัจากการเขา้พกัของนกัท่องเทีย่วจะมสีดัสว่นทีส่ง่มายงัปจัจยัการ

ผลติอย่างแรงงานมาน้อยเพยีงใด โดยผลกระทบทางออ้มดงักล่าวจะสามารถน�ำมาใชค้�ำนวณตวัคณู

ทวกีารท่องเทีย่วประเภทที ่1 (Type 1 Tourism Multiplier) ได ้

จากขอ้มลูการส�ำรวจโรงแรมและเกสตเ์ฮา้สปี์ พ.ศ. 2554, พ.ศ. 2555 และ พ.ศ. 2559 เมือ่น�ำตวัคณู

ทวกีารทอ่งเทีย่วทีค่�ำนวณไดม้าเปรยีบเทยีบและหาความสมัพนัธก์บัผลประกอบการก�ำไรทีโ่รงแรมได้

รบัจากยอดจองหอ้งพกั (และน�ำมาหาคา่เฉลีย่รายจงัหวดั) พบวา่ ความสมัพนัธด์งักล่าวมคีา่เป็น “ลบ” 

โดยมคีา่สหสมัพนัธ ์(Correlation) เท่ากบั -0.0580 ซึง่ผลทีพ่บน้ีแสดงใหเ้หน็ถงึการชดเชยกนั (Trade 

Off) ระหว่างก�ำไรทีโ่รงแรมพงึจะไดร้บัจากการท่องเทีย่วกบัรายไดท้ีแ่รงงานในภาคการท่องเทีย่วจะ

ไดร้บั โดยถา้โรงแรมมกี�ำไรสงูโรงแรมนัน้กย็อ่มทีจ่ะสามารถแขง่ขนัได ้แต่โรงแรมทีม่กี�ำไรสงูอาจจะมี

ผลต่อการกระจายรายไดท้ีต่�่ำ ในขณะทีถ่า้โรงแรมไหนมกีารกระจายรายไดท้ีส่งู โรงแรมนัน้มกัจะมผีล

ก�ำไรทีต่�่ำลง 

ในการวเิคราะห์ในมติขิองการลดความเหลื่อมล�้ำได้น�ำค่าตวัคูณทวกีารท่องเที่ยวมาจ�ำแนกเป็น 4 

ควอแดนซ์ โดยใชค้่าแกนกลางทัง้แกนตัง้และแกนนอนเป็นค่าเฉลีย่ของตวัคณูทวกีารท่องเทีย่วและ

คา่เฉลีย่ของก�ำไร (หน่วยเป็นลา้นบาท) ของทัง้ประเทศ โดยในภาพรวมแลว้ ประเทศไทยมคีา่เฉลีย่

ก�ำไรอยูท่ี ่8.82 ลา้นบาทต่อโรงแรมต่อปี และมคีา่เฉลีย่ตวัคณูทวกีารท่องเทีย่วอยูท่ี ่1.3154 โดยจาก

การจ�ำแนกไดผ้ลลพัธด์งัรปูที ่5 โดย

	

	 	 	 ควอแดนซท์ีห่น่ึง - เป็นจงัหวดัทีโ่รงแรมมกี�ำไรและคา่ตวัคณูทวจีากการท่องเทีย่วทีส่งูกวา่

ค่าเฉลีย่โดยรวมของประเทศ จากผลทีไ่ดพ้บว่า โรงแรมในกลุ่มจงัหวดัเหล่าน้ีนอกจากจะมศีกัยภาพ

ทางการแขง่ขนัทีส่งูกวา่จงัหวดัอื่นๆ แลว้ แรงงานทีท่�ำงานในโรงแรมทีต่ ัง้ในจงัหวดัเหลา่น้ียงัไดร้บัราย

ไดใ้นสดัสว่นทีส่งูกวา่แรงงานทีท่�ำในจงัหวดัอื่นๆ เชน่กนั ดงันัน้จงัหวดัเหล่าน้ีจงึไมใ่ชจ่งัหวดัรฐัทีภ่าค

รฐัจะตอ้งออกมาด�ำเนินยุทธศาสตรอ์ะไรมากมายนัก แต่ควรใหเ้ป็นไปตามกลไกทางตลาด (Market 

Mechanism) เป็นส�ำคญั

	 	 	 ควอแดนซท์ีส่อง - เป็นจงัหวดัทีโ่รงแรมทีต่ ัง้อยูม่กี�ำไรโดยเฉลีย่สงูกวา่คา่เฉลีย่ของประเทศ 

แต่โรงแรมเหลา่นัน้กลบัมคีา่ตวัคณูทวกีารทอ่งเทีย่วทีต่�่ำกวา่คา่เฉลีย่รวม ดงันัน้โจทยท์ีส่�ำคญัของภาค

รฐัอาจไม่ใช่การกระตุน้ใหเ้กดิอุปสงคก์ารท่องเทีย่ว แต่ควรนโยบายทีจ่ะสง่เสรมิใหโ้รงแรมในจงัหวดั

เหลา่น้ีสรา้งโอกาสในการกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงาน (โดยเฉพาะแรงงานในชมุชน) ใหม้ากขึน้ไดอ้ยา่งไร 
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	 	 	 ควอแดนซท์ีส่าม - เป็นจงัหวดัทีม่คีา่เฉลีย่ก�ำไรของธรุกจิโรงแรมและคา่เฉลีย่ผลกระทบทาง

ดา้นรายไดต้�่ำกวา่คา่เฉลีย่ของทัง้ประเทศ หรอืกลา่วไดว้า่เป็นจงัหวดัทีม่ผีลประกอบการของโรงแรมต�่ำ 

และมแีนวโน้มการกระจายรายไดต้�่ำกวา่คา่เฉลีย่ของประเทศดว้ยเชน่กนัโรงแรมในจงัหวดักลุม่น้ีเป็นก

ลุ่มโรงแรมทีภ่าครฐัควรใหค้วามส�ำคญัมากทีส่ดุ ทัง้การเพิม่ศกัยภาพการด�ำเนินการและเพิม่ขดีความ

สามารถในการแขง่ขนัแก่ผูป้ระกอบการของโรงแรมรวมไปถงึมาตรการการสรา้งโอกาสในการกระจาย

ได ้โดยเฉพาะกบัแรงงานทีม่ฐีานะยากจนมากกวา่จงัหวดัอื่นๆ 

	 	 	 ควอแดนซท์ีส่ ี ่- แสดงใหเ้หน็ถงึโรงแรมทีต่ ัง้ในจงัหวดัทีม่คีา่เฉลีย่ของก�ำไรต�่ำกวา่คา่เฉลีย่

ของประเทศ แต่กลบัมคีา่ตวัคณูทวกีารท่องเทีย่วทีส่งูกวา่คา่เฉลีย่ของประเทศ ซึง่ประกอบไปดว้ย 23 

จงัหวดัเน่ืองจากโรงแรมทีอ่ยู่ในจงัหวดัเหล่าน้ีมกีารกระจายรายไดท้ีด่กีว่าค่าเฉลีย่ แต่ยงัตอ้งประสบ

กบัการแขง่ขนัสงูอนัสง่ผลท�ำใหก้�ำไรทีไ่ดร้บัยงัต�่ำกวา่คา่เฉลีย่ของประเทศ ดงันัน้สิง่ทีภ่าครฐัจะสามารถ

ชว่ยเหลอืไดก้ค็อื การเพิม่ศกัยภาพการด�ำเนินการและเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัแก่ผูป้ระกอบ

การของโรงแรมในจงัหวดัเหลา่น้ี รวมไปถงึการสง่เสรมิใหเ้กดิการทอ่งเทีย่วในจงัหวดัเหลา่น้ีใหม้ากขึน้

เป็นส�ำคญั

อยา่งไรกด็ ีการกระจายรายไดผ้า่นตวัคณูทวกีารทอ่งเทีย่วนัน้ยงัขึน้อยูก่บัปจัจยัต่างๆ ของโรงแรม ไม่

ว่าจะเป็นขนาดของโรงแรม ประเภทการก่อตัง้ ปีทีด่�ำเนินการ และสิง่อ�ำนวยความสะดวก ดงันัน้ใน

สว่นต่อไปจะเป็นการวเิคราะหป์จัจยัดงักล่าวโดยใชเ้ครื่องมอืทางเศรษฐมติเิพือ่ท�ำการควบคุมตวัแปร

ต่างๆ  
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เมื่อน�ำขอ้มลูทีค่�ำนวณไดม้าท�ำการประมาณการแบบ Pooled-Cross Sectional Regression โดย

ก�ำหนดใหต้วัแปรตาม (Dependent Variable) เป็นคา่ตวัคณูทวกีารท่องเทีย่วประเภทที ่1 ทีค่�ำนวณ

ได ้ในขณะทีต่วัแปรอสิระ (Independent Variables) เป็นตวัแปรดา้นคุณลกัษณะของโรงแรม (Hotel 

Characteristics) ไม่ว่าจะเป็นระยะเวลาในการด�ำเนินกจิการของโรงแรม การมต่ีางประเทศร่วมทุน 

การมหีอ้งประชุม/สมัมนา ขนาดของโรงแรม สถานทีต่ ัง้ ตวัแปรดา้นแรงงาน การมสีิง่อ�ำนวยความ

สะดวกต่างๆ รวมไปถงึการควบคุมดว้ยตวัแปรหุน่ปี (Year Dummy) 

จากตารางที ่3 ไดแ้สดงผลของการประมาณการ โดยไดท้�ำการประมาณการออกมา 3 แบบจ�ำลองดว้ย

กนั โดยแบบจ�ำลองแรกจะประมาณการเฉพาะกบัขอ้มลูคุณลกัษณะของโรงแรม ในขณะทีแ่บบจ�ำลอง

ที ่2 จะเพิม่ตวัแปรดา้นทกัษะแรงงาน และแบบจ�ำลองที ่3 จะเพิม่ตวัแปรทัง้ดา้นทกัษะแรงงานและดา้น

สิง่อ�ำนวยความสะดวกในการบรกิารภายในโรงแรม จากผลการประมาณการพบวา่ โรงแรมขนาดเลก็

จะมตีวัคณูทวดีา้นการทอ่งเทีย่วไปสูก่ารจา้งมากทีส่ดุอยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติใินขณะทีโ่รงแรมขนาด

ใหญ่จะมตีวัทวคีณูทวดีา้นการท่องเทีย่วไปสูก่ารจา้งงานต�่ำทีส่ดุ รองลงมาคอืโรงแรมขนาดกลาง 

ในดา้นรปูแบบการจดัตัง้พบผลทีส่อดคลอ้งกบัผลของขนาดของโรงแรม โดยโรงแรมขนาดเลก็ทีเ่ป็น

ลกัษณะของธุรกจิส่วนบุคคลจะส่งผลต่อการกระจายรายไดไ้ดด้กีว่าโรงแรมทีจ่ดัตัง้แบบหา้งหุน้ส่วน

จ�ำกดัหรอืแบบบรษิทัจ�ำกดั/บรษิทัมหาชน ซึง่ผลทีพ่บน้ีสะทอ้นคลา้ยๆ กบัผลของขนาดของโรงแรม

นัน้กค็อื โรงแรมขนาดเลก็ (ซึง่สว่นใหญ่จะเป็นธุรกจิสว่นบุคคล) จะเป็นภาคการด�ำเนินการทีส่ง่ผลต่อ

การกระจายรายไดไ้ปสู่แรงงานทีด่กีว่าโรงแรมขนาดใหญ่ทีม่กัอยู่ในสถานะของโรงแรมเครอืขา่ยทีม่ ี

ลกัษณะของบรษิทัมหาชนโดยผลทีพ่บน้ียงัสอดคลอ้งกบัตวัทีไ่ดจ้ากตวัแปรการมต่ีางประเทศรว่มลงทนุ 

ซึง่พบวา่ โรงแรมทีม่ตี่างประเทศรว่มทนุมแีนวโน้มทีจ่ะมรีะดบัตวัทวคีณูจากการทอ่งเทีย่วไปสูแ่รงงาน

ทีต่�่ำลงอยา่งมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ในดา้นระดบัทกัษะของแรงงาน และสดัสว่นของแรงงานเพศหญงิในแต่ละต�ำแหน่งงานพบวา่ หากจา้ง

พนักงานเพศหญงิทีม่ทีกัษะระดบักลางเพิม่ขึน้จะท�ำใหผ้ลต่อตวัคูณทวไีปสู่แรงงานลดลงอย่างมนีัย

ส�ำคญัทางสถติ ิ ในขณะทีก่ารจา้งแรงงานผูห้ญงิในต�ำแหน่งอื่นๆ ไม่ส่งผลต่อการกระจายรายไดแ้ต่

อย่างใด

ตวัแปรทีส่�ำคญัอกีตวัแปรหน่ึงทีพ่บกค็อื จ�ำนวนนักท่องเทีย่วชาวไทยจะส่งผลเชงิบวกต่อตวัคูณทวี

อย่างมนีัยส�ำคญัทางสถติ ิโดยผลทีไ่ดน้ี้จะสอดคลอ้งกบังานวจิยัในหลายๆ ชิ้นทีพ่บว่านักท่องเทีย่ว

ต่างชาตมิกัเลอืกเขา้พกัในโรงแรมขนาดใหญ่หรอืโรงแรมเชนทีต่นเองเชื่อถอืในมาตรฐานสากล ซึ่ง

การเขา้พกัในโรงแรมขนาดใหญ่หรอืภาคธุรกจิขนาดใหญ่เหล่านัน้จะขาดโอกาสส่งเสรมิใหเ้กดิการก

ระจายรายไดท้ีด่ ีในขณะทีน่ักท่องเทีย่วในประเทศจะมโีอกาสทีจ่ะสนับสนุนใหเ้กดิการกระจายราย

ไดไ้ดด้กีว่านักท่องเทีย่วต่างชาตเิน่ืองจากนักท่องเทีย่วในประเทศมกัมรีสนิยมในการเขา้พกัโรงแรม
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ท้องถิน่ที่เป็นเจ้าของส่วนบุคคลและจบัจ่ายใช้สอยผ่านสนิค้าและบรกิารที่ผลติขึน้จากท้องถิน่หรอื

จากชุมชนนัน้มากกว่านักท่องเที่ยวจากต่างประเทศ  

ในดา้นกลุม่ตวัแปรอสิระสิง่อ�ำนวยความสะดวกการบรกิารพบวา่ การใหบ้รกิารนวดแผนไทยสง่ผลบวก

ต่อตวัคณูทวกีารท่องเทีย่วอย่างมนีัยส�ำคญัทางสถติ ิ ซึง่ผลทีพ่บน้ีสนับสนุนการส�ำรวจล่าสุดของการ

ทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทยทีพ่บวา่ นกัทอ่งเทีย่วทีม่าเทีย่วในประเทศไทยใหค้วามสนใจทีจ่ะรบัการนวด

แผนไทยมากทีส่ดุ  ดงันัน้การสง่เสรมิการบรกิารนวดแผนไทยจงึเป็นยุทธศาสตรส์�ำคญัทีจ่ะสนบัสนุน

ใหเ้กดิการกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงานมากขึน้ดว้ยเช่นกนั

ตารางท่ี 4: ผลจากการประมาณผลกระทบต่อตวัคณูทวี (The result of estimation of the 

tourism multiplier)
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เจ้าของส่วนบุคคลและจบัจ่ายใช้สอยผ่านสินค้าและบรกิารที่ผลิตขึ้นจากท้องถิ่นหรอืจากชุมชนนัน้
มากกว่านกัท่องเทีย่วจากต่างประเทศ   
 
ในดา้นกลุ่มตวัแปรอสิระสิง่อ านวยความสะดวกการบรกิารพบว่า การใหบ้รกิารนวดแผนไทยส่งผลบวก
ต่อตวัคูณทวกีารท่องเที่ยวอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติ ซึ่งผลที่พบนี้สนับสนุนการส ารวจล่าสุดของการ
ท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยทีพ่บว่า นักท่องเทีย่วทีม่าเทีย่วในประเทศไทยใหค้วามสนใจทีจ่ะรบัการนวด
แผนไทยมากทีสุ่ด  ดงันัน้การส่งเสรมิการบรกิารนวดแผนไทยจงึเป็นยุทธศาสตรส์ าคญัทีจ่ะสนับสนุนให้
เกดิการกระจายรายไดไ้ปสู่แรงงานมากขึน้ดว้ยเช่นกนั 
 

ตารางท่ี 4: ผลจากการประมาณผลกระทบต่อตวัคณูทวี 
 

ตวัแปรอสิระ แบบจ าลอง 1 แบบจ าลอง 2 แบบจ าลอง 3 
ปี พ.ศ.2557 (ตวัแปรหุ่น) 0.0245*** 0.0411*** 0.0405*** 
 (0.00593) (0.0134) (0.0134) 
ปี พ.ศ.2559 (ตวัแปรหุ่น) 0.0326*** 0.0455*** 0.0496*** 
 (0.00607) (0.0149) (0.0149) 
ลกัษณะของโรงแรม  
ระยะเวลาในการด าเนินกจิการ (Log-scale) 0.00415 0.0103 0.00901 

 (0.00298) (0.00708) (0.00708) 
การมต่ีางประเทศร่วมลงทุน (ตวัแปรหุ่น) -0.0211 -0.0615*** -0.0565** 

 (0.0166) (0.0225) (0.0225) 
หอ้งประชมุ/สมัมนาหอ้งจดัเลีย้ง (ตวัแปรหุ่น) -0.00156 -0.00279 0.00258 
 (0.00659) (0.0141) (0.0149) 

ขนาดโรงแรม (อา้งองิ: โรงแรมขนาดเลก็) 
โรงแรมขนาดกลาง(ตวัแปรหุ่น) -0.00553 -0.0588*** -0.0585*** 

 (0.00708) (0.0162) (0.0161) 
โรงแรมขนาดใหญ่ (ตวัแปรหุ่น) 0.00201 -0.0673*** -0.0677*** 

 (0.0110) (0.0182) (0.0183) 
รปูแบบการจดัตัง้ตามกฎหมาย (อา้งองิ: ธุรกจิสว่นบุคคล) 
หา้งหุน้สว่นสามญันิตบิุคคล/หา้งหุน้สว่นจ ากดั  
วแปรหุ่น) 

0.0227*** -0.0771*** -0.0820*** 

 (0.00845) (0.0252) (0.0252) 
บรษิทัจ ากดั/บรษิทัมหาชน (ตวัแปรหุ่น) 0.0184*** -0.0978*** -0.0920*** 

 (0.00707) (0.0201) (0.0205) 
ภูมภิาค(อา้งองิ: กรุงเทพมหานคร) 
ภาคกลาง (ตวัแปรหุ่น) -0.0347*** -0.0888*** -0.0864*** 

 (0.0123) (0.0192) (0.0194) 
ภาคเหนือ (ตวัแปรหุ่น) -0.0581*** -0.0849*** -0.0797*** 

 (0.0130) (0.0225) (0.0226) 
ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ (ตวัแปรหุ่น) -0.0705*** -0.128*** -0.132*** 

 (0.0131) (0.0246) (0.0247) 
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ตวัแปรอสิระ แบบจ าลอง 1 แบบจ าลอง 2 แบบจ าลอง 3 
ภาคใต ้(ตวัแปรหุ่น) -0.0642*** -0.0734*** -0.0767*** 
 (0.0125) (0.0194) (0.0198) 
นกัท่องเทีย่ว    
สดัสว่นนกัท่องเทีย่วชาวไทย (รอ้ยละ) - 0.000435** 0.0129 
 - (0.0172) (0.0186) 
จ านวนแรงงาน    
สดัสว่นผูบ้รหิารและรองผูบ้รหิาร (รอ้ยละ) - -0.0000166 -0.000198 
 - (0.000490) (0.000487) 
สดัสว่นพนกังานผูใ้ชเ้ทคนิคระดบักลาง (รอ้ยละ) - -0.00144*** -0.00130*** 
 - (0.000363) (0.000369) 
ตวัแปรอสิระ แบบจ าลอง 1 แบบจ าลอง 2 แบบจ าลอง 3 

สดัสว่นพนกังานผูไ้ม่ตอ้งใชเ้ทคนิค (รอ้ยละ) - -0.000120 4.50e-05 
 - (0.000363) (0.000368) 
สิง่อ านวยความสะดวกในการบรกิาร    
ภตัตาคาร/รา้นอาหาร (ตวัแปรหุน่) - - -0.0112 
 - - (0.0255) 
สถานบนัเทงิ(ตวัแปรหุ่น) - - 0.00802 
 - - (0.0119) 
สปา (ตวัแปรหุ่น) - - -0.00838 
 - - (0.0136) 
นวดแผนไทย (ตวัแปรหุ่น) - - 0.0289** 
 - - (0.0127) 
บรกิารน าเทีย่ว(ตวัแปรหุ่น) - - -0.0215 
 - - (0.0136) 
รา้นขายของทีร่ะลกึ (ตวัแปรหุ่น) - - -0.0139 
 - - (0.0136) 
ศนูยส์ขุภาพ (ตวัแปรหุ่น) - - 0.0140 
 - - (0.0132) 
สระว่ายน ้า (ตวัแปรหุ่น) - - -0.0507*** 
 - - (0.0134) 
อนิเทอรเ์น็ต (ตวัแปรหุ่น) - - -0.0320* 
 - - (0.0169) 
บรกิารไปรษณีย ์(ตวัแปรหุ่น) - - -0.00439 
 - - (0.0116) 
ค่าคงที ่ 1.337*** 1.561*** 1.631*** 
 (0.0141) (0.0482) (0.0542) 
จ านวนตวัอย่าง 9,278 857 857 
ค่า R-squared 0.012 0.125 0.159 
หมายเหตุ:   ค่า Robust standard errors อยู่ในวงเลบ็ *** p <0.01, **p <0.05, *p <0.1 

หมายเหตุ:  คา่ Robust standard errors อยูใ่นวงเลบ็ *** p <0.01, **p <0.05, *p <0.1
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	 4. สรปุและข้อเสนอแนะ (Conclusion and Recommendation)

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมบีทบาทส�ำคญัต่อเศรษฐกจิและรายได้ของประเทศไทยเป็นอย่างมาก  

ก่อใหเ้กดิการจา้งงานและมคีวามเชือ่มโยงไปสูอุ่ตสาหกรรมอืน่ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่อุตสาหกรรมโรงแรม 

นอกจากน้ีอุตสาหกรรมโรงแรมยงัเป็นอุตสาหกรรมทีม่กีารพึง่พาธรุกจิคา้ปลกีและธรุกจิคา้สง่อยา่งมาก 

จงึท�ำใหอุ้ตสาหกรรมน้ีสรา้งรายไดแ้ละการจา้งงานเพิม่ขึน้มากกว่าอุตสาหกรรมทีพ่กัอาศยัประเภท

อื่นๆ อยา่งไรกต็าม ถงึแมว้า่ประเทศไทยจะมคีวามไดเ้ปรยีบทางดา้นการแขง่ขนัในอุตสาหกรรมท่อง

เทีย่วแต่รายไดจ้ากการท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วต่างชาตดิงักล่าวนัน้อาจจะไม่ไดไ้หลเขา้สู่ประเทศ

ทัง้หมด เน่ืองจากการน�ำเขา้สนิคา้และบรกิาร การถอืหุน้ของต่างชาตซิึง่เป็นการรัว่ไหลทางดา้นราย

ไดอ้กีทางหน่ึง ดงันัน้ งานวจิยัน้ีจงึพยายามอธบิายผลกระทบของการท่องเทีย่วต่อการกระจายรายได้

ผา่นอุตสาหกรรมโรงแรม ดว้ยวธิกีารตวัทวคีณูการทอ่งเทีย่ว (Tourism Multiplier) และศกึษาหาปจัจยั

ทีจ่ะสง่ผลต่อผลกระทบทางดา้นรายไดด้งักล่าว

ผลการศกึษาพบวา่ ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัทวคีณูการทอ่งเทีย่วกบัผลประกอบการก�ำไรทีโ่รงแรมได้

รบัมคีา่เป็นลบซึง่สะทอ้นวา่โรงแรมทีม่กี�ำไรสงูอาจจะมผีลต่อการกระจายรายไดท้ีต่�่ำ นอกจากน้ีโรงแรม

ขนาดใหญ่ การมต่ีางประเทศรว่มลงทุนซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Nidal (2014) ทีพ่บวา่โรงแรมชัน้

หน่ึง และโรงแรมในเครอื (Chain-Operated Hotels) จะมกีารรัว่ไหลของเงนิทุนทีส่งูขึน้กว่าโรงแรม

ระดบั 1-3 ดาวและมลีกัษณะเป็นโรงแรมแบบอสิระ (Independent-Operated Hotels)

รปูแบบการจดัตัง้หา้งหุน้สว่นจ�ำกดัและบรษิทัมหาชน มผีลเชงิลบต่อการกระจายรายได ้ เน่ืองจากรปู

แบบการจดัตัง้ในรปูแบบของบรษิทัมหาชน มกัจะเป็นโรงแรมขนาดใหญ่และมลีกัษณะเป็นเครอืขา่ย 

โดยสว่นใหญ่จะมชีาวต่างชาตริว่มลงทุนหรอืถอืหุน้อยูด่ว้ยรวมไปถงึมกีารจา้งแรงงานบางสว่นเป็นคน

ต่างชาต ิซึง่สง่ผลใหเ้กดิสว่นรัว่ไหลเมือ่มรีายไดเ้ขา้สูโ่รงแรม เกดิการโอนรายไดอ้อกนอกประเทศ ใน

ทางตรงกนัขา้มโรงแรมขนาดเลก็ อายขุองโรงแรมและการมบีรกิารนวดแผนไทยในโรงแรม จะชว่ยเพิม่

การกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงานใหด้ขีึน้ได ้

ดงันัน้จะเหน็ไดว้า่แต่ละจงัหวดั โรงแรมมลีกัษณะของปญัหาทีแ่ตกต่างกนัไป บางจงัหวดัตอ้งการการ

เพิม่ศกัยภาพเพือ่เพิม่ผลประกอบการแต่มกีารกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงานทีด่อียูแ่ลว้ และบางจงัหวดั

ตอ้งการนโยบายในการสนบัสนุนการกระจายรายไดเ้พราะเป็นโรงแรมทีม่ศีกัยภาพในการสรา้งรายได้

ดอียูแ่ลว้ ในขณะทีบ่างจงัหวดั อุตสาหกรรมโรงแรมยงัขาดทัง้ศกัยภาพในการประกอบกจิการและยงั

มปีญัหาเรือ่งของการกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงานดว้ย จากผลการศกึษาผูจ้ดัท�ำจงึมขีอ้เสนอแนะ ดงัน้ี

	 	 	 1.	 รฐับาลควรสนับสนุนใหเ้กดิการสรา้งโรงแรมขนาดเลก็ เน่ืองจากโรงแรมขนาดเลก็มี

การกระจายรายดกีว่าโรงแรมขนาดใหญ่ โดยรายไดจ้ากการขายหอ้งพกัของโรงแรมขนาดเลก็ ส่วน

ใหญ่มาจากการขายผ่านเวบ็ไซต์ ดงันัน้ ปจัจยัที่ท�ำใหก้ารกระจายรายได้ไปสู่แรงงานดขีึน้คอืการ
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สนับสนุนอุตสาหกรรมโรงแรมขนาดเลก็ ใหค้วามรูเ้กีย่วกบัการขายหอ้งพกัผ่านเวบ็ไซต์ต่างๆ เช่น 

Airbnb ทีท่�ำใหผู้ท้ ีส่นใจท�ำโฮมเสตย ์ทีพ่กัจากบา้นหรอืหอ้งเช่าทีเ่รามอียูแ่ลว้ เป็นสถานทีพ่กัผอ่นใน

ทอ้งถิน่และท�ำใหเ้กดิรายได,้ Cookly ทีเ่ป็นเวบ็ไซต์สนับสนุนทีพ่กัแบบโฮมสเตย ์ และเรยีนการท�ำ

อาหารทอ้งถิน่ไปในตวั เป็นตน้ เมือ่รายไดข้องโรงแรมขนาดเลก็เพิม่ขึน้กจ็ะท�ำใหก้ระจายรายไดไ้ปสู่

แรงงานไดม้ากยิง่ขึน้และสรา้งความตอ้งการจา้งแรงงานเพิม่ขึน้อกีดว้ย

	 	 	 2.	 ควรเพิม่สิง่อ�ำนวยความสะดวกในการใหบ้รกิารในโรงแรม โดยสิง่อ�ำนวยความสะดวก

ทีท่�ำใหก้ารกระจายรายไดด้ขีึน้ ซึง่จากผลการศกึษาพบว่าการสนับสนุนการมธีุรกจินวดแผนไทยจะ

เป็นช่องทางหน่ึงในการสนบัสนุนใหเ้กดิการกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงานเพิม่มากขึน้ ผา่นช่องทางราย

ไดพ้เิศษ อยา่งไรกต็ามขอ้เสนอแนะขอ้น้ีผูจ้ดัท�ำไมไ่ดห้มายความวา่ตอ้งมแีผนกนวดแผนไทยใหบ้รกิาร

โดยเฉพาะ เน่ืองจาก หลายโรงแรมเป็นโรงแรมขนาดเลก็ มพีืน้ทีจ่�ำกดั อาจไมคุ่ม้ทุนในการเพิม่การ

บรกิาร แต่เน่ืองจากในปจัจุบนัมบีรกิาร Outsource หรอืในต่างจงัหวดั กจ็ะมคีนในในชุมชนทีร่บันวด

ตามบา้น โดยคดิค่าใชจ้่ายเป็นชัว่โมง โดยสามารถโทรนัดหรอืตดิต่อล่วงหน้าได ้ ดงันัน้หากเราเพิม่

บรกิารเหลา่น้ีเขา้ไปในโรงแรม นอกจากจะไมม่ตีน้ทนุเพิม่ขึน้ ยงัเพิม่สิง่อ�ำนวยความสะดวก สรา้งความ

แตกต่างใหก้บัสถานประกอบการของเราเพือ่ดงึดดูลกูคา้และยงัชว่ยกระจายรายไดไ้ปสูแ่รงงานในชมุชน

เพิม่ขึน้อกีดว้ย

	 	 	 3.	 สนบัสนุนใหค้นไทยเทีย่วในประเทศ เน่ืองจากปจัจยัทีท่�ำใหก้ารกระจายรายไดด้ขีึน้คอื

การท่องเทีย่วของคนในประเทศ ดงันัน้การทีค่นในประเทศเทีย่วภายในประเทศนอกจากจะไม่ท�ำให้

เงนิรัว่ไหลแลว้ ยงัลดโอกาสในการใชบ้รกิารท�ำเทีย่ว ไม่เกดิการกระจุกตวัของรายได ้ และเป็นการ

กระตุน้เศรษฐกจิของประเทศไทยเพือ่ใหเ้กดิเมด็เงนิหมุนเวยีนมากขึน้อกีดว้ย
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