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บทคัดยอ 

 การชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติเปนมาตรการที่มีขึ้นเพ่ือสรางความ
เชื่อมั่นแกนักทองเท่ียวและสรางภาพลักษณที่ดีดานการทองเท่ียวของประเทศไทย โดย
รัฐบาลไดจัดตั้งกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติขึ้นเพ่ือเปนคาใชจายในการ
ชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยทั้งในภาวะ
ปกติหรือภาวะวิกฤต และเกิดความสูญเสียหรือเสียหายใด ๆ โดยมิไดเกิดจากความ
ประมาท เจตนา หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของนักทองเท่ียวเอง ฐานในทางกฎหมาย
ของการชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ ไดแก ระเบียบคณะกรรมการบริหาร
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กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ใน
การใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2557 บทความน้ี เปน
บทความวิชาการซึ่งมุงวิเคราะหหลักเกณฑเกี่ยวกับการชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติที่ปรากฏในระเบียบดังกลาว พรอมทั้งนําเสนอปญหาตลอดจนขอเสนอแนะจาก
การบังคับใชระเบียบดังกลาว 
 

คําสําคัญ : การชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ, กองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ, กฎหมายเกี่ยวกับการทองเท่ียว 
 

Abstract 

 Amelioration the foreign tourists is the measure for building 

confidence among international tourists and destination image of Thailand. 
That is the establishment of Foreign Tourists Assistance Fund as the 

expenditure for remedying the foreign tourists traveling to Thailand who suffer 

from any losses or damages, both in normal or crisis situations which must 

not be caused by the tourist’s negligence, intention and offence. Legal basis 

of healing the foreign tourists is Regulation of Management Committee of 

Foreign Tourists Assistance Fund on Expending of Foreign Tourists Assistance 

Fund, B. E.  2557 ( 2 0 14 ) .  This academic article analyses the rules of that 

regulation and presents the problems and the suggestions from the 

enforcement of those rules. 
 

Keywords:  Remedying the foreign tourists,  Foreign Tourists Assistance Fund, 
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1. บทนํา 
 อุตสาหกรรมการทองเท่ียว (Tourism Industry) เปนแหลงรายไดที่สําคัญของ

ประเทศ กลุมเปาหมายหลักที่ผลักดันใหการทองเท่ียวเปนพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย  
ไดแก นักทองเท่ียวตางชาติ (International Tourists) จากสถิติระหวาง พ.ศ. 2552 ถึง 
พ.ศ. 2561 พบวา นักทองเท่ียวตางชาติที่เดินทางเขามาในประเทศไทยมีจํานวนเพ่ิมขึ้น
อยางตอเนื่อง จากประมาณ 14 ลานคนใน พ.ศ. 2552 เพ่ิมข้ึนเปนกวา 38 ลานคนใน พ.ศ. 
2561 สงผลใหรายไดจากการทองเท่ียวในรอบ 10 ป มีแนวโนมในทิศทางท่ีเพ่ิมขึ้นอยาง
ตอเนื่อง จากประมาณ 5 แสนลานบาทใน พ.ศ. 2552 เพ่ิมข้ึนเปนกวา 1.8 ลานลานบาทใน 
พ.ศ. 2561   
 

ตารางที่ 1 

สถิตินักทองเท่ียวตางชาติที่เขามาประเทศไทย พ.ศ. 2552 – 2561 

 

ป จํานวนนักทองเท่ียว (คน) รายไดจากการทองเท่ียว (ลาน
บาท) 

2552 14,149,841 510,255 

2553 15,936,400 592,794 

2554 19,230,470 776,217 

2555 22,353,903 983,928 

2556 26,546,725 1,207,146 

2557 24,809,683 1,172,798 

2558 29,923,185 1,457,150 

2559 32,529,588 1,633,155 

2560 35,591,978 1,831,105 

2561 38,178,194 1,876,137 
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ที่มา: สํานักงานสถิติแหงชาติ, สถิตินักทองเที่ยวตางชาติที่เขามาในประเทศไทย พ.ศ. 2552 
- 2561, สืบคนวันที่ 30 กันยายน 2562, 
http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/17.aspx 

 

ปจจัยสําคัญที่ดึงดูดชาวตางชาติใหเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยมีอยู
ดวยกันหลายประการ ไมวาจะเปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีความหลากหลาย การเดินทาง
รวมถึงที่พักที่มีความสะดวกสบาย ตลอดจนคาใชจายตาง ๆ ที่คอนขางถูกเม่ือเปรียบเทียบ
กับสิ่งที่นักทองเท่ียวจะไดรับ เมื่อการทองเท่ียวมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ไทย ภาครัฐจึงใหการสนับสนุนภาคการทองเที่ยว โดยเฉพาะการสรางความเชื่อมั่นดาน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินใหแกนักทองเท่ียวตางชาติ ซึ่งเปนประเด็นสําคัญที่
สงผลตอการตัดสินใจเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย  

ในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 รัฐบาลจึงไดอนุมัติเงิน 200 ลานบาทใหกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬาจัดตั้ง “กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ” (Foreign 

Tourists Assistance Fund) ขึ้น เพ่ือชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติที่เดินทางเขา
มาในประเทศไทยและไดรับความสูญเสียหรือเสียหายใด ๆ ทั้งในภาวะปกติและภาวะ
วิกฤต3 โดยการใหความชวยเหลือเยียวยาเปนไปตามระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใช
จายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558  

บทความนี้จะเริ่มตนจากการกลาวถึงวัตถุประสงคและสถานะทางกฎหมายของ
กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติกอน จากนั้นจะเปนการพิจารณาขอบเขต
การใชบังคับของระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ซึ่งเปนฐานทางกฎหมายหลักของการชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ และปดทายดวยการวิเคราะหเงื่อนไขในการขอรับการชวยเหลือ
เยียวยา ตลอดจนกระบวนการพิจารณาคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาตามลําดับ 

                                           
3 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา, กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ , สืบคนวันที่ 30 

กันยายน 2562, https://www.mots.go.th/ewt_dl_link.php?nid=6623 
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2. กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ : วัตถุประสงค และสถานะทาง
กฎหมาย 

กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติไดรับการจัดตั้งขึ้นในชวงปลายป 
พ.ศ . 2557 โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ 2 ประการ คือ “การสรางความเชื่อมั่นแก
นักทองเท่ียว” (Building confidence among international tourists) และ “การสราง
ภาพลักษณที่ดีดานการทองเท่ียว” (Creating an destination image) ตามนโยบายของ
รัฐบาลในการสรางหลักประกันดานความปลอดภัยของนักทองเท่ียวตางชาติ โดยกองทุนนี้
เปนคาใชจายในการชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติทุกคนท่ีเดินทางเขามาทองเที่ยว
ในประเทศไทยไมวาในภาวะปกติหรือภาวะวิกฤต และเกิดความสูญเสียหรือเสียหายใด ๆ 
จากการจลาจล การกอการราย ภัยธรรมชาติ การถูกทํารายรางกาย การถูกขมขืน การ
ประสบอุบัติเหตุ การหยุดชะงักของการเดินทาง การตกทุกขไดยากเนื่องจากถูกประทุษราย
ตอทรัพยสิน และอาชญากรรมหรือภัยดานอ่ืน ๆ โดยมิไดเกิดจากความประมาท เจตนา 
หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของนักทองเท่ียว โดยเฉพาะที่สงผลกระทบตอภาพลักษณ
และความเช่ือม่ันดานการทองเท่ียวของประเทศไทย4  

กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติเปนกองทุนที่จัดตั้งขึ้นในสํานักงาน
ปลัดกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา5 โดยเปนทุนหมุนเวียนที่ไมมีสถานะเปนนิติบุคคล 
กองทุนประกอบดวย เงินทุนประเดิมที่รัฐบาลจัดสรรให เงินอุดหนุนที่รัฐบาลจัดสรรให เงิน
หรือทรัพยสินที่มีผูบริจาคหรือมอบใหแกกองทุน ดอกผลหรือประโยชนซึ่งเกิดจากเงินหรือ
ทรัพยสินของกองทุน และรายไดอ่ืน6 ซึ่งเงินและทรัพยสินเหลานี้จะถูกนําไปใชประโยชน
ตามวัตถุประสงคของกองทุนโดยไมตองนําสงคลังเพ่ือเปนรายไดของแผนดิน7 ทั้งนี้ กองทุน
                                           

4 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 5 

5 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 5 

6 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 6 วรรคหน่ึง 

7 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 6 วรรคสอง 
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ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติเปนทุนหมุนเวียนประเภทเพ่ือการสงเคราะหและ
สวัสดิการสังคม8 โดยเงินกองทุนจะตองถูกใชเพ่ือกิจการตามวัตถุประสงคของกองทุน
เทาน้ัน คือ การเปนคาใชจายในการชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ เปนคาใชจาย
ในการบริหารกองทุน และเปนคาใชจายอ่ืนที่ เกี่ยวเนื่องกับการชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติตามวัตถุประสงคของกองทุน9 โดยในปงบประมาณ พ.ศ. ไดมี 2558
ลานบาท เป 200 การจัดสรรงบประมาณจํานวนนทุนประเดิม10 

 

3. ขอบเขตการใชบังคับของระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 

กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติมีบทบาทหนาที่หลัก คือ การ
สนับสนุนคาใชจายในการชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติตามระเบียบที่คณะ
กรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติกําหนด ไดแก “ระเบียบ
คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ 
วิธีการ และเง่ือนไขในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 
2558” ระเบียบฉบับนี้จึงเปนกฎหมายหลักที่ เกี่ยวของกับการชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ เบ้ืองตนจึงตองพิจารณาขอบเขตการใชบังคับของระเบียบดังกลาวทั้ง
ในแงบุคคล ในแงพ้ืนที่ และในแงเวลา 

3.1 ขอบเขตการใชบังคับในแงบุคคล 

ผู มี สิ ทธิ ได รั บการช วย เหลือ เยี ยวยาจากกองทุนต องมีสถานะ เป น 
“นักทองเท่ียว” โดยระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

                                           
8 สํานักงบประมาณของรัฐสภา สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, ทุนหมุนเวียนของประเทศไทย : 

งบประมาณและประสิทธิภาพในการดําเนินงาน, (กรุงเทพมหานคร : สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2559), 
น. 49. 

9 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 7 

10 พระราชบัญญัติงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2558, มาตรา 32 (3) 
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ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไดใหนิยามของ “นักทองเที่ยว” ไววา  

“นักทองเที่ยวชาวตางชาติผูถือหนังสือเดินทางพรอมหลักฐานการตรวจลงตรา
ประเภทนักทองเที่ยวในหนังสือเดินทางหรือเอกสารใชแทนหนังสือเดินทาง เวนแตกรณีท่ีไม
ตองมีการตรวจลงตราสําหรับคนตางดาวบางประเภทเปนกรณีพิเศษ ทั้งนี้ ตองเปนการเขา
มาดวยการสมัครใจและวัตถุประสงคอันมิใชเพ่ือการประกอบอาชีพหรือหารายได ซึ่งหมาย
รวมถึงผูรับบริการหรือความสะดวกจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวโดยเสียคาบริการดวย”11  

จากนิยามดังกลาว จะเห็นวา “นักทองเท่ียว” ที่จะมีสิทธิไดรับการชวยเหลือ
เยียวยาจากกองทุน ตองเปน “นักทองเที่ยวชาวตางชาติ” (International Tourist) เทานั้น 
“นักทองเที่ยวชาวไทย” ไมอยูในขายที่จะไดรับการชวยเหลือเยียวยา ทั้งนี้ พึงสังเกตดวยวา 
ไมใชนักทองเท่ียวชาวตางชาติทุกคนท่ีจะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุน แตตอง
เปนนักทองเท่ียวชาวตางชาติที่มีลักษณะสําคัญ 2 ประการ ดังนี้  

ประการแรก นักทองเท่ียวชาวตางชาติตองเปนผูถือหนังสือเดินทาง 
(Passport) พรอมหลักฐานการตรวจลงตราประเภทนักทองเที่ยว (Tourist Visa) ในหนังสือ
เดินทางหรือเอกสารใชแทนหนังสือเดินทาง เวนแตกรณีที่ไมตองมีการตรวจลงตราสําหรับ
คนตางดาวบางประเภทเปนกรณีพิเศษ12 แตโดยหลักแลว หากนักทองเท่ียวชาวตางชาติผู
นั้นไมไดรับยกเวนไมตองมีการตรวจลงตรา นักทองเท่ียวชาวตางชาติคนดังกลาวจะตอง
ไดรับการตรวจลงตรากอนเขามาในราชอาณาจักร กลาวคือ ตองมีการทําเครื่องหมายแสดง
การตรวจลงตราของไทยบนหนังสือเดินทาง โดยการยื่นเร่ืองตอสถานทูตหรือสถานกงสุล
ไทยในตางประเทศ อยางไรก็ตาม นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีสัญชาติของบางประเทศอาจ
ไมจําเปนตองมีการตรวจลงตรามากอน โดยสามารถยื่นเรื่องขอรับการตรวจลงตรา ณ ดาน

                                           
11 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 4 
12 การยกเวนการตรวจลงตราเปนไปตามมาตรา 12 วรรคหนึ่ง (2) แหงพระราชบัญญัติคนเขาเมือง พ.ศ. 

2522 ประกอบกับขอ 13 แหงกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการตรวจ การยกเวนและการ
เปลี่ยนประเภทการตรวจลงตรา พ.ศ. 2545  
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ตรวจคนเขาเมืองของประเทศไทยได13 การตรวจลงตราประเภทนี้ เรียกวา “Visa on 

Arrival” ซึ่งสามารถพํานักอยูในราชอาณาจักรไทยไดไมเกิน 15 วัน14 
ประการที่สอง นักทองเท่ียวชาวตางชาตินั้นตองเขามาในประเทศไทยดวย

ความสมัครใจ และตองไมไดเขามาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการประกอบอาชีพหรือหารายได 
โดยใหรวมถึงผูรับบริการหรือความสะดวกจากผูประกอบธุรกิจทองเท่ียวโดยเสียคาบริการ
ดวย 

ดังนั้น นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่จะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนจึง
ตองเปนผูที่เดินทางเขามาในประเทศไทยโดยถูกตองตามหลักเกณฑในกฎหมายวาดวยคน
เขาเมือง หากเปนการเดินทางเขามาโดยฝาฝนกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง  กลาวคือเปน
การเขาเมืองโดยผิดกฎหมายแลว แมจะไดรับความสูญเสียหรือเสียหายใด ๆ ก็ไมอาจขอรับ
การชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนได นอกจากน้ี นักทองเท่ียวชาวตางชาตินั้นจะตองเดิน
ทางเขามาในประเทศไทยดวยความสมัครใจ โดยอาจเดินทางเขามาทองเท่ียวดวยตนเอง 
(Foreign Independent Tourism) หรืออาจเปนการรับบริการหรือความสะดวกจากผู
ประกอบธุรกิจทองเท่ียวโดยเสียคาบริการก็ได ทั้งนี้ ชาวตางชาติที่เดินทางเขามาในประเทศ
ไทยเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายไดยอมไมอยูในความหมายของ “นักทองเท่ียว” ที่จะ
ไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุน 

3.2 ขอบเขตการใชบังคับในแงพ้ืนที่ 
ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ 

วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไมไดกําหนดวาจะใชบังคับในพ้ืนที่ใดบาง การบังคับใชจึง
ตองเปนไปตาม “หลักดินแดน” ซึ่งเปนหลักทั่วไปของการบังคับใชกฎหมาย โดยมี
สาระสําคัญวากฎหมายยอมใชบังคับเฉพาะภายในดินแดนอันเปนอาณาเขตของรัฐ ซึ่งไดแก  

1) พ้ืนดินในประเทศไทย รวมถึงแมน้ําลําคลองในประเทศไทย  

                                           
13 โปรดดู ประกาศกระทรวงมหาดไทย เร่ือง กําหนดรายชื่อประเทศที่คนชาติจะขอรับการตรวจลงตรา ณ 

ชองทางอนุญาตของดานตรวจคนเขาเมือง ซึ่งออกโดยอาศัยอํานาจตามความในขอ 6 วรรคสอง แหงกฎกระทรวง
กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขในการตรวจ การยกเวน และการเปลี่ยนประเภทการตรวจลงตรา พ.ศ. 2545 

14 คณาธิป ทองรวีวงศ, กฎหมายเก่ียวกับการทองเที่ยว, (กรุงเทพมหานคร : นิติธรรม, 2558), น. 148. 
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2) ทะเลอันเปนอาวไทยตามกฎหมายวาดวยการกําหนดเขตจังหวัดในอาวไทย
ตอนใน  

3) ทะเลอันหางจากฝงที่เปนดินแดนของประเทศไทยไมเกิน 12 ไมลทะเล  
4) พ้ืนอากาศเหนือ 1) 2) และ 3)15 

ดวยเหตุนี้ หากนักทองเท่ียวตางชาติคนใดเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศ
ไทยและไดรับความสูญเสียหรือเสียหายในระหวางที่อยูในดินแดนอันเปนอาณาเขตของ
ประเทศไทย นักทองเท่ียวตางชาติผูนั้นยอมอยูในขายท่ีจะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจาก
กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ  

3.3 ขอบเขตการใชบังคับในแงเวลา 
ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ 

วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไดรับการประกาศ ณ วันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2558 โดยขอ 
2 ของระเบียบดงักลาวระบุวา “ระเบียบนี้ใหใชบังคับตั้งแตวันที่ประกาศ เปนตนไป” ดังนั้น 
หากมีกรณีที่นักทองเท่ียวตางชาติไดรับความเสียหายเกิดขึ้นตั้งแตวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 
2558 เปนตนไป กรณีดังกลาวยอมอยูในขายที่จะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุน 

สําหรับกรณีที่เกิดขึ้นกอนวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2558 นั้น โดยหลักแลวยอมไม
อยู ในขายที่จะไดรับการชวยเหลือเยียวยา เวนเสียแตวากรณีนั้นไดเกิดขึ้นภายใน
ปงบประมาณ พ.ศ. 2558 คือ ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึงวันที่ 30 กันยายน 
พ.ศ. 255816 เนื่องจากขอ 20 ในบทเฉพาะกาลของระเบียบดังกลาวกําหนดใหนําระเบียบนี้
มาใชบังคับกับกรณีที่เกิดข้ึนภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ดวยโดยอนุโลม  เชน เหตุ
ระเบิดที่ศาลทาวมหาพรหม บริเวณสี่แยกราชประสงค เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2558 
ซึ่งมีนักทองเท่ียวชาวตางชาติไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิตจํานวนมาก แมกรณีนี้จะเกิดขึ้น
กอนที่ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวย
                                           

15 หยุด แสงอุทัย, ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับกฎหมายทั่วไป, พิมพคร้ังที่ 19, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ
มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร, 2556), น. 66-67. 

16 พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 มาตรา 4 ไดใหนิยามของ “ปงบประมาณ” เอาไววา 
ระยะเวลาตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคมของปหนึ่ง ถึงวันที่ 30 กันยายนของปถัดไป และใหใชป พ.ศ. ที่ถัดไปนั้นเปนชื่อ
สําหรับปงบประมาณนั้น 
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หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติ พ.ศ. 2558 จะมีผลใชบังคับ แตก็อยูในขายไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุน 
เนื่องจากเปนกรณีที่เกิดข้ึนภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ตามขอยกเวนในบทเฉพาะ
กาล17 

จะเห็นวากรอบเวลาในการใชบังคับมีอยู 2 ชวง ชวงแรก ไดแก วันที่ 1 ตุลาคม 
พ.ศ. 2557 ถึงวันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2558 (ปงบประมาณ พ.ศ. 2558) และอีกชวงหนึ่ง 
คือ ตั้งแตวันที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2558 อันเปนวันที่ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใช
จายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 มีผลใชบังคับเปนตนไป 
ปญหาที่สมควรไดรับการพิจารณามีอยูวา หากนักทองเท่ียวไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย
ในระหวางวันที่ 1 ถึง 7 ตุลาคม พ.ศ. 2558 จะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนดวย
หรือไม เนื่องจากเปนชวงเวลากอนที่ระเบียบจะมีผลใชบังคับ และมิไดอยูในปงบประมาณ 
พ.ศ. 2558  
 

ตารางที่ 2 

ขอบเขตการใชบังคับของระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุน

ชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558 

 
 

กรณียกเวนตามบทเฉพาะกาล 
 

1 ตุลาคม 2557 ถึง 30 กันยายน 2558 

(ปงบประมาณ พ.ศ. 2558) 
 

กรณีที่เปนชองวางของกฎหมาย 
 

1 – 7 ตุลาคม 2558 
 

 

กรณีทั่วไป 
 

8 ตุลาคม 2558 เปนตนไป 
 

                                           
17 มอบแลว 1 ลาน 5 แสน เงินกองทุนเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ , สืบคนวันที่ 30 กันยายน 2562, 

https://www.thaipr.net/ government/642389 
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เกี่ยวกับเรื่องนี้ หากพิเคราะหจากบทเฉพาะกาลที่ประสงคใหใชระเบียบ
ดังกลาวยอนหลังไปในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 แลว ผูเขียนเห็นวาคงตองตีความใหใช
ระเบียบนี้บังคับกับเหตุการณที่เกิดขึ้นในระหวางวันที่ 1 ถึง 7 ตุลาคม พ.ศ. 2558 ดวย 
แมวาชวงเวลาดังกลาวจะไมไดถูกกําหนดใหใชระเบียบฉบับนี้ยอนหลังไปถึงก็ตาม แตการ
ตีความวาไมใหใชระเบียบฉบับนี้บังคับกับชวงเวลาดังกลาวยอมเปนการตีความที่ทําให
เกิดผลประหลาดและยากท่ีจะหาเหตุผลมาอธิบายไดวา เหตุใดจึงยอมใหมีการใชกฎหมาย
ยอนหลังไปในปงบประมาณ พ.ศ. 2558 แตไมใหใชระหวางวันที่ 1 ถึง 7 ตุลาคม พ.ศ. 
2558 อีกท้ังกรณีนี้เปนการใชกฎหมายยอนหลังเปนคุณแกบุคคล ดังนั้น หากมีนักทองเที่ยว
ตางชาติไดรับความสูญเสียหรือเสียหายระหวางวันที่ 1 ถึง 7 ตุลาคม พ.ศ. 2558 แลว ยอม
อยูในขายที่จะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนเชนเดียวกัน 

 

4. เงื่อนไขในการขอรับการชวยเหลือเยียวยา 
 การท่ีนักทองเท่ียวชาวตางชาติจะไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนนั้น  ตอง

เปนไปตามท่ีระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ 
วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 กําหนด โดยการขอรับการชวยเหลือเยียวยาจะตองเกิด
จากเหตุที่กฎหมายกําหนด ผูที่มายื่นคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาจะตองเปนผูมีสิทธิยื่น
คําขอตามกฎหมาย และผูยื่นคําขอตองยื่นคําขอพรอมดวยเอกสารหลักฐานภายใน
ระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด 

 4.1 เหตุที่จะไดรับการชวยเหลือเยียวยา 
นักทองเท่ียวตางชาติจะขอรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนไดก็ตอเมื่อ

ความสูญเสียหรือเสียหายที่นักทองเท่ียวไดรับเกิดจากเหตุใดเหตุหนึ่งใน 8 เหตุ ไดแก การ
จาจลและการกอการราย ภัยธรรมชาติ การถูกทํารายรางกาย การถูกขมขืน การประสบ
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อุบัติเหตุ การหยุดชะงักของการเดินทาง การตกทุกขไดยากเนื่องจากถูกประทุษรายตอ
ทรัพยสิน และอาชญากรรมหรือภัยอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการกําหนด18  

4.1.1 การจลาจล และการกอการราย 

ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ขอ 4 ไดใหคํานิยามของ “การจลาจล” และ “การกอการ
ราย” ไว ดังนี้ 

“การจลาจล” (Riot) หมายความวา “การกระทําของบุคคลใด ๆ ซึ่ง
รวมกับบุคคลอ่ืน เพ่ือกอกวนความสงบสุขแหงสาธารณชน หรือการกระทําโดยเจตนาของผู
นัดหยุดงาน หรือคนงานที่ถูกหามเขาทํางาน เพ่ือสงเสริมการนัดหยุดงาน หรือการตอตาน
การหามเขาทํางาน ไมวาการกระทําดังกลาวจะเปนกอกวนความสงบสุขแหงสาธารณชน
หรือไมก็ตาม หรือการกอความวุนวายของประชาชนอันเขาลักษณะถึงลุกฮือขึ้นตอตาน
รัฐบาล หรือการประทวง หรือการเดินขบวน ของกลุมบุคคลใด ๆ หรือการกระทําของ
เจาหนาที่ผูมีอํานาจตามกฎหมายในการปฏิบัติหนาที่ เพ่ือการระงับหรือบรรเทาผลสืบเนื่อง
จากการกระทําขางตน” 

สวน “การกอการราย” (Terrorism) หมายความวา “การกระทําอัน
กอใหเกิดความเสียหายแกทรัพยสินของรัฐหนึ่งรัฐใด หรือของบุคคลใด หรือตอสิ่งแวดลอม 
อันกอใหเกิด หรือนาจะกอใหเกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจอยางสําคัญ ถาการกระทํานั้น
ไดกระทําโดยมีความมุงหมายเพ่ือขูเข็ญหรือบังคับรัฐบาลไทย รัฐบาลตางประเทศ หรือ
องคกรระหวางประเทศ ใหกระทําหรือไมกระทําการใดอันจะกอใหเกิดความเสียหายอยาง
รายแรง หรือเพ่ือสรางความปนปวนโดยใหเกิดความหวาดกลัวในหมูประชาชน” 

4.1.2 ภัยธรรมชาติ 
ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไมไดใหคํานิยามของ “ภัยธรรมชาติ” เอาไว แตโดยท่ัวไป 
                                           

18 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 8 
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“ภัยธรรมชาติ” (Natural Disaster) ยอมหมายถึง ภยันตรายตาง ๆ ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ
และมีผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของมนุษย ไดแก วาตภัย ภัยแลง อุทกภัย พายุฝนฟา
คะนอง แผนดินไหว แผนดินถลม ไฟปา คลื่นพายุซัดฝง และสึนามิ19 

4.1.3 การถูกทํารายรางกาย 

ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไมไดใหนิยามของคําวา “ถูกทํารายรางกาย” (Assaults) 
เอาไววาหมายถึงอะไร กรณีนี้จึงตองถือตามองคประกอบของความผิดฐานทํารายรางกาย
ในประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งมีสาระสําคัญวา “การถูกผูอ่ืนทํารายจนเปนเหตุใหเกิด
อันตรายแกกายหรือจิตใจ”20 

4.1.4 การถูกขมขืน 

คําวา “ถูกขมขืน” (Rape) หมายถึงอะไร ระเบียบคณะกรรมการ
บริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และ
เงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ .ศ. 2558 ไมได
ใหคํานิยามเอาไวเชนกัน เราจึงตองถือตามองคประกอบของความผิดฐานขมขืนกระทํา
ชําเราในประมวลกฎหมายอาญา ซึ่งมีสาระสําคัญวา “ผูใดขมขืนกระทําชําเราผูอ่ืนโดยขู
เข็ญดวยประการใด ๆ โดยใชกําลังประทุษรายโดยผูอ่ืนนั้นอยูในภาวะท่ีไมสามารถขัดขืนได 
หรือโดยทําใหผูอ่ืนนั้นเขาใจผิดวาตนเปนบุคคลอ่ืน ตองระวางโทษ...”21 ทั้งนี้ “ขมขืน” 
หมายถึง การบังคับใจหรือฝาฝนความยินยอม22 สวน “กระทําชําเรา” หมายความวา 
กระทําเพ่ือสนองความใครของผูกระทํา โดยการใชอวัยวะเพศของผูกระทําลวงล้ําอวัยวะ
เพศ ทวารหนัก หรือชองปากของผูอื่น23 

                                           
19 ภู เวี ยง  ประคํ ามินทร ,  ภัยธรรมชาติ  (Natural Disasters) ,  สืบคนวันที่  1  ตุลาคม  2562, 

http://www.openbase.in.th/ files/o.pdf 
20 ประมวลกฎหมายอาญา, มาตรา 295 
21 ประมวลกฎหมายอาญา, มาตรา 276 วรรคหน่ึง 
22 ทวีเกียรติ มีนะกนิษฐ, ประมวลกฎหมายอาญา ฉบับอางอิง, พิมพคร้ังที่ 42, (กรุงเทพมหานคร : วิญู

ชน, 2562), น. 462-465. 
23 มาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายอาญา (ฉบับที่ 27) พ.ศ. 2562 
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4.1.5 การประสบอุบัติเหตุ 

ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ขอ 4 ไดใหคํานิยามของ “อุบัติเหตุ” (Accident) ไววา 
“เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางฉับพลันจากปจจัยภายนอกรางกายโดยมิไดเจตนา สงผลโดยตรง
ใหเกิดการบาดเจ็บทางรางกาย” ดังนั้น หากปรากฏวานักทองเท่ียวไดรับความสูญเสียหรือ
เสียหายจากการประสบอุบัติเหตุยอมมีสิทธิขอรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนได 

4.1.6 การหยุดชะงักของการเดินทาง 
ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ขอ 4 ใหนิยามของ “การหยุดชะงักของการเดินทาง” 
(Travel Disruption) วา “สภาวการณที่นักทองเที่ยวไมสามารถเดินทางออกจากประเทศ
ไทยไดตามแผนการที่กําหนดไว เปนเวลาไมนอยกวา 8 ชั่วโมง เนื่องจากการจลาจล การกอ
การราย และภัยธรรมชาติ” จากนิยามดังกลาว มีขอที่ควรสังเกตดังตอไปน้ี 

ประการแรก การหยุดชะงักของการเดินทางในท่ีนี้ตองเปนการเดินทาง
ออกจากประเทศไทยเทานั้น หากเปนการหยุดชะงักของการเดินทางภายในประเทศไมอยู
ในขายท่ีจะไดรับการชวยเหลือเยียวยา 

ประการที่สอง การหยุดชะงักของการเดินทางในกรณีนี้ตองเกิดขึ้นจาก 
3 สาเหตุเทานั้น ไดแก การจลาจล การกอการราย หรือภัยธรรมชาติ  หากการหยุดชะงัก
ของการเดินทางเกิดขึ้นจากสาเหตุอ่ืน เชน การประสบอุบัติเหตุ ยอมไมอยูในขายที่จะไดรับ
การชวยเหลือเยียวยาตามเหตุในขอนี้เชนกัน  

ประการสุดทาย การหยดุชะงักของการเดินทางในกรณีนี้ตองกินเวลาไม
นอยกวา 8 ชั่วโมง การหยุดชะงักของการเดินทางออกจากประเทศไทยท่ีกินเวลานอยกวา 
8 ชั่วโมง แมจะเกิดขึ้นจากการจลาจล การกอการราย หรือภัยธรรมชาติก็ตาม ยอมไมอาจ
ขอรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนได 
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4.1.7 การตกทุกขไดยากเนื่องจากถูกประทุษรายตอทรัพยสิน 

ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ .ศ. 2558 ขอ 4 ไดใหคํานิยามของ “การถูกประทุษรายตอ
ทรัพยสิน” (The property mugged) วา “การถูกลักทรัพย การถูกวิ่งราวทรัพย การถูก
ชิงทรัพย และการถูกปลนทรัพย ทําใหขาดปจจัยในการดํารงชีวิต”  

มีขอควรสังเกตวา การประทุษรายตอทรัพยสินในที่นี้หมายถึงเฉพาะ
การกระทําความผิดเกี่ยวกับทรพัยตามประมวลกฎหมายอาญา 4 กรณี ไดแก การลักทรัพย 
วิ่งราวทรัพย ชิงทรัพย และปลนทรัพยเทานั้น ไมรวมถึงการกระทําความผิดเกี่ยวกับทรัพย
ในลักษณะอ่ืน เชน การยักยอกทรัพย กรรโชกทรัพย หรือฉอโกงดวย นอกจากน้ี การถูก
ประทุษรายตอทรัพยสินที่จะเขาขายไดรับการชวยเหลือเยียวยานั้น จะตองทําให
นักทองเท่ียวอยูในสภาวะที่เรียกวา “การตกทุกขไดยาก” (Distress) ดวย หากนักทองเท่ียว
ถูกประทุษรายตอทรัพยสิน แตไมถึงขนาดทําใหนักทองเท่ียวอยูในสภาวะตกทุกขไดยาก ก็
ไมอาจขอรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนได อยางไรก็ดี ระเบียบคณะกรรมการบริหาร
กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ใน
การใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไมไดใหนิยามของ 
“การตกทุกขไดยาก” แตหากพิจารณาจากนิยามของ “การถูกประทุษรายตอทรัพยสิน” 
ที่วา “การถูกลักทรัพย การถูกวิ่งราวทรัพย การถูกชิงทรัพย และการถูกปลนทรัพย ทําให
ขาดปจจัยในการดํารงชีวิต” จะเห็นวา “การตกทุกขไดยาก” ไดแก “การขาดปจจัยในการ
ดํารงชีวิต” ซึ่งในท่ีนี้นาจะหมายถึงการขาดปจจัยสี่ประการในการดํารงชีพ ไดแก ที่อยู
อาศัย อาหาร เครื่องนุงหม หรือยารักษาโรค นั่นเอง 

4.1.8 อาชญากรรมหรือภัยดานอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการกําหนด 

เหตุสุดทายเปนกรณีที่กฎหมายเปดชองใหคณะกรรมการบริหาร
กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติสามารถกําหนดเพ่ิมเติมได หากเห็นวามี
อาชญากรรมหรือภัยดานอ่ืน ๆ นอกเหนือจาก 7 กรณีที่กลาวมาซ่ึงควรไดรับการชวยเหลือ
เยียวยาจากกองทุน 
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ตารางที่ 3 

เหตุที่นักทองเท่ียวจะไดรับเงินชวยเหลือเยียวยา 
 

กรณีที่มีการใหคํานิยามไวโดยเฉพาะ กรณีที่ไมไดมีการใหคํานิยามเอาไว 
การจลาจล และการกอการราย ภัยธรรมชาต ิ

การประสบอุบัติเหตุ การถูกทํารายรางกาย 

การหยุดชะงักของการเดินทาง การถูกขมขืน 

การตกทุกขไดยากเนื่องจาก 

ถูกประทุษรายตอทรัพยสิน 

อาชญากรรมหรือภัยดานอื่น ๆ  
ตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 

 

อนึ่ง แมนักทองเท่ียวจะไดรับความสูญเสียหรือเสียหายจากเหตุใดเหตุหนึ่งใน 
8 เหตุที่กลาวมา แตระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 ก็ไดกําหนดเอาไวดวยวา ความสูญเสียหรือเสียหายนั้น
ตองมิไดเกิดจากความประมาท เจตนา หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของนักทองเที่ยว  
เพราะหากความสูญเสียหรือเสียหายท่ีนักทองเท่ี ยวไดรับเกิดจากความประมาท 
(Negligence) เจตนา ( Intention) หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของนักทองเที่ยว 
(Offence) ก็ตองถือวาความสูญเสียหรือเสียหายดังกลาวเกิดจากความผิดของนักทองเที่ยว
เอง จึงไมมีสิทธิไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุน  

เกี่ยวกับการพิจารณาวา ความสูญเสียหรือเสียหายเกิดจากความประมาท 
เจตนา หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของนักทองเท่ียวหรือไม มีตัวอยางจากเหตุการณเรือ
ลมที่จังหวัดภูเก็ต เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม พ.ศ. 2561 ซึ่งมีนักทองเท่ียวตางชาติไดรับ
บาดเจ็บและเสียชีวิตจํานวนมาก คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติเห็นวา แมจะมีประกาศจากศูนยอุตุนิยมวิทยาภาคใตฝงตะวันตกเร่ือง
ฝนตกหนักและคลื่นลมแรงแจงใหประชาชนทราบแลววา มีมรสุมตะวันตกเฉียงใตพัดปก
คลุมทะเลอันดามันภาคใตฝงตะวันตก แตเรือที่เกิดเหตุไดออกจากเกาะเฮและเกาะราชาไป
แลวกอนที่จะมีประกาศดังกลาว และไดมาประสบเหตุขณะเดินทางกลับทาเรือฉลอง ความ
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สูญเสียหรือเสียหายที่ เกิด ข้ึนจึงเกิดจากภัยธรรมชาติ อันเปนเหตุที่ระเบียบคณะ
กรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ .ศ. 2558 
กําหนด และกรณีนี้มิไดเกิดจากความประมาท เจตนา หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของ
นักทองเท่ียว คณะกรรมการจึงจายเงินชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวชาวตางชาติได24 

 4.2 ผูมีสิทธิยื่นคําขอรับการชวยเหลือเยียวยา 
เมื่อขอเท็จจริงปรากฏวานักทองเท่ียวไดรับความสูญเสียหรือเสียหายจากเหตุ

หนึ่งเหตุใดตามท่ีระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 กําหนด โดยความสูญเสียหรือเสียหายน้ันมิไดเกิดขึ้นจาก
ความประมาท เจตนา หรือการกระทําที่ผิดกฎหมายของนักทองเที่ยวเอง “นักทองเท่ียว” 
ซึ่งเปนผูไดรับความสูญเสียหรือเสียหายยอมมีสิทธิยื่นคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาจาก
กองทุนดวยตนเอง อยางไรก็ดี “ผูแทนของนักทองเที่ยว” ไดแก ทายาทโดยธรรมของ
นักทองเท่ียว หรือบุคคลผูไดรับมอบอํานาจจากนักทองเท่ียว มีสิทธิยื่นคําขอรับการ
ชวยเหลือเยียวยาไดดวย ดังนั้น กรณีท่ีนักทองเที่ยวไมสะดวกท่ีจะยื่นคําขอรบัการชวยเหลือ
เยียวยาดวยตนเอง ก็สามารถมอบอํานาจใหบุคคลอ่ืนยื่นคําขอแทนได หรือหากเปนกรณีที่
นักทองเท่ียวเสียชีวิต ผูมีสิทธิยื่นคําขอยอมไดแกทายาทโดยธรรมของนักทองเท่ียวนั่นเอง25 

ปญหามีวา กรณีที่นักทองเที่ยวหรือผูแทนของนักทองเที่ยวไมไดยื่นคําขอเขา
มา กองทุนจะเปนฝายเขาไปใหการชวยเหลือเยียวยาเองไดหรือไม เกี่ยวกับเรื่องนี้ ระเบียบ
คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ 
วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ .ศ. 
2558 กําหนดเอาไววา ในกรณีไมมีการยื่นคําขอ หากผูอํานวยการกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติเห็นวา เปนเหตุที่จะสงผลกระทบตอภาพลักษณและความเชื่อม่ัน

                                           
24 ปลัดทองเที่ยวเรียกประชุมดวน เรงชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวเรือลมภูเก็ตเต็มที่ , สืบคนวันที่ 1 

ตุลาคม 2562, https://www.ryt9.com/s/iq01/2853814 
25 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 4 และขอ 11 วรรคหน่ึง 
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ดานการทองเที่ยวของประเทศไทย ใหเสนอคณะอนุกรรมการตามระเบียบกระทรวงการ
ทองเท่ียวและกีฬา วาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 
2557 ขอ 17 พิจารณา26 มีมติอยางใดอยางหนึ่ง และรายงานคณะกรรมการบริหารกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ27  

ดวยเหตุนี้ การชวยเหลือเยียวยาของกองทุนจึงมิได เกิดขึ้นจากการที่
นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเที่ยวยื่นคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาเขามาเทานั้น แต
กองทุนอาจเปนฝายริเริ่มใหการชวยเหลือเยียวยาแกนักทองเที่ยวไดเองดวย เชน เหตุการณ
กลุมวัยรุนทะเลาะวิวาทกันบริเวณหางสรรพสินคาเซ็นทารา วอเตอรเกท พาวิลเลียน เมื่อ
วันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 2561 ซึ่งเปนเหตุใหนักทองเที่ยวชาวอินเดียไดรับบาดเจ็บและเสียชีวิต 
คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวชาวตางชาติเห็นวา เปนเหตุ
อุกฉกรรจ เกิดขึ้นใจกลางกรุงเทพมหานคร และสงผลกระทบตอภาพลักษณดานความ
ปลอดภัยของนักทองเที่ยวอยางมาก จึงอนุมัติจายเงินชวยเหลือเยียวยาใหแกผูเสียชีวิตและ
ผูที่ไดรับบาดเจ็บจากเหตุการณดังกลาว28 ดังนั้น จะเห็นไดวา การชวยเหลือเยียวยาของ
กองทุนจึงทําไดทั้งในเชิงรับ (Passive) คือการที่นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวยื่น
คําขอรับการชวยเหลือเยียวยาเขามา รวมถึงการชวยเหลือเยียวยาในเชิงรุก (Active) คือ 
การท่ีกองทุนเปนฝายเขาไปใหการชวยเหลือเยียวยาแมนักทองเที่ยวหรือผูแทนของ
นักทองเท่ียวจะมิไดยื่นคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาเขามาก็ตาม 

 

 

                                           
26 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

ตางชาติ พ.ศ. 2557 ขอ 17 กําหนดใหคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติตั้ง
คณะอนุกรรมการคณะหนึ่งขึ้นมา จํานวน 5 คน มีหนาที่พิจารณาอนุมัติหรือสั่งการกิจการเก่ียวกับคาใชจายในการ
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติตามขอ 7 (1) ในกรณีที่มีความจําเปนเรงดวนแทนคณะกรรมการได แลวแจง
คณะกรรมการทราบในโอกาสแรกที่มีการประชุมและใหถือวาการอนุมัติหรือสั่งการของคณะอนุกรรมการนั้นเปนมติ
ของคณะกรรมการดวย  

27 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 4 และขอ 11 วรรคสอง 

28 กองทุนจาย  1 ลาน  เยียวยานักทองเที่ ยวอินเดีย เสียชีวิต ,  สืบคนวันที่  1 ตุลาคม  2562, 
http://news.ch3thailand.com/ local/79446 
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 4.3 คําขอรับการชวยเหลือเยียวยา และระยะเวลาในการย่ืนคําขอ 

ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ 
วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 กําหนดใหนักทองเที่ยวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวตอง
ยื่นคําขอพรอมเอกสารหลักฐานภายในระยะเวลาที่กําหนด ดังนี้29 

4.3.1 กรณีเสียชีวิต  
กรณีท่ีนักทองเท่ียวเสียชีวิต เปนกรณีที่นักทองเท่ียวซึ่งเปนผูเสียหายไม

อาจย่ืนคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาดวยตนเองไดโดยสภาพ ทายาทโดยธรรมของ
นักทองเท่ียวจึงตองเปนผูยื่นคําขอพรอมทั้งสงเอกสารหลักฐานดังตอไปนี้ ภายใน 30 วัน 
นับจากวันที่เสียชีวิต 

1) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเสียชีวิต พรอมเอกสารประทับตราการ
เขาประเทศไทย หรือหลักฐานอ่ืนของทางราชการท่ีสามารถระบุตัวบุคคลและยืนยันไดวา
เปนนักทองเท่ียวที่เดินทางเขามาอยางถูกตองตามกฎหมาย 

2) สําเนาใบมรณบัตรระบุสาเหตุของการเสียชีวิต 

3) สําเนาใบรายงานการชันสูตรพลิกศพหรือหนังสือรับรองการตาย 

4) สําเนาใบบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตาํรวจ 

5) เอกสารแสดงความเปนทายาทโดยธรรมของผูเสียชีวิต 

 

 

 

 

 

 

 

                                           
29 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 10 
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4.3.2 กรณีสูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือ
อันตรายสาหัส  

กรณีนี้นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวตองยื่นคําขอพรอมทั้ง
เอกสารหลักฐานดังตอไปนี้ภายใน 30 วันนับจากวันที่แพทยลงความเห็นวาผูนั้นสูญเสีย
อวัยวะ30 สูญเสียสายตา31 ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง32 หรอืไดรับอันตรายสาหัส33 

1) สําเนาหนังสือเดินทางของผูสูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพถาวร
สิ้นเชิง หรืออันตรายสาหัส พรอมเอกสารประทับตราการเขาประเทศ หรือหลักฐานอ่ืนของ
ทางราชการท่ีระบุตัวบุคคลและยืนยันไดวาเปนนักทองเท่ียวที่เดินทางเขามาอยางถูกตอง
ตามกฎหมาย 

2) สําเนารายงานแพทยที่ยืนยันการสูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพ
ถาวรสิ้นเชิง หรืออันตรายสาหัส 

3) รูปถายแสดงการสูญเสียอวัยวะ สายตา ทุพพลภาพถาวรสิ้นเชิง หรือ
อันตรายสาหัส 

4) สําเนาบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 

                                           
30 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ .ศ. 2558 ขอ 4 ใหนิยามของ “การ
สูญเสียอวัยวะถาวรสิ้นเชิง” วา การถูกตัดออกจากรางกายตั้งแตขอมือหรือขอเทา และใหหมายรวมถึงการสูญเสีย
สมรรถภาพในการใชงานของอวัยวะดังกลาวขางตน โดยมีขอบงชี้ทางการแพทยชัดเจนวาไมสามารถกลับมาใชงานได
อีกตลอดไป 

31 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ .ศ. 2558 ขอ 4 ใหนิยามของ “การ
สูญเสียสายตา” วา ตาบอดสนิทและไมมีทางรักษาใหหายไดตลอดไป 

32 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558 ขอ 4 ใหนิยามของ “ทุพพล
ภาพถาวรสิ้นเชิง” วา ทุพพลภาพถึงขนาดไมสามารถประกอบหนาที่ใด ๆ ในอาชีพประจําและอาชีพอื่น ๆ ไดโดย
สิ้นเชิงตลอดไป 

33 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ .ศ. 2558 ขอ 4 ใหนิยามของ 
“อันตรายสาหัส” วา ตาบอด หูหนวก ลิ้นขาด เสียฆานประสาท เสียอวัยวะสืบพันธุ เสียความสามารถสืบพันธุ เสีย
แขน ขา มือ เทา นิ้วหรืออวัยวะอ่ืนใด หนาเสียโฉมอยางติดตัว แทงลูก จิตพิการอยางติดตัว ทุพพลภาพหรือปวยเจ็บ
เร้ือรังซึ่งอาจถึงตลอดชีวิต ทุพพลภาพหรือปวยเจ็บดวยอาการทุกขเวทนาเกินกวายี่สิบวัน หรือจนประกอบกรณียกิจ
ตามปกติไมไดเกินกวายี่สิบวัน 
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5) หนังสือมอบอํานาจ ในกรณีมอบอํานาจ 
4.3.3 กรณีรักษาพยาบาล 

กรณีนี้นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเที่ยวจะตองยื่นคําขอและ
หลักฐานดังตอไปนี้ภายใน 30 วัน นับจากวันที่ออกจากโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาลเวช
กรรม หรือคลินิก 

1) สําเนาหนังสือเดินทางของผูไดรับการรักษาพยาบาล พรอมเอกสาร
ประทับตราการเขาประเทศไทย หรือหลักฐานอ่ืนของทางราชการท่ีสามารถระบุตัวบุคคล
และยืนยันไดวาเปนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาอยางถูกตองตามกฎหมาย 

2) สําเนารายงานแพทยที่ระบุอาการสําคัญ ผลการวินิจฉัยและการ
รักษา 

3) สําเนาใบเสร็จรับเงินหรือใบแจงหนี้ที่แสดงรายการคาใชจาย 

4) สําเนาบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 
5) หนังสือมอบอํานาจ ในกรณีมอบอํานาจ 

4.3.4 กรณีหยุดชะงักของการเดินทาง 
กรณีนี้นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวจะตองยื่นคําขอพรอม

ทั้งสงหลักฐานดังตอไปน้ีภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดความเสียหาย 

1) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเสียหายจากการหยุดชะงักของการ
เดินทาง พรอมเอกสารประทับตราการเขาประเทศไทย หรือหลักฐานอ่ืนของทางราชการที่
สามารถระบุตัวบุคคลและยืนยันไดวาเปนนักทองเท่ียวที่เดินทางเขามาอยางถูกตองตาม
กฎหมาย 

2) เอกสารยืนยันการเดินทางออกนอกประเทศไทย 

3) สําเนาใบเสร็จรับเงินจากโรงแรมหรือสถานที่พักหรือใบแจงหนี้แสดง
รายการคาใชจาย 

4) เอกสารอ่ืนที่ตองการใหคณะกรรมการพิจารณาเพ่ิมเติม 

5) หนังสือมอบอํานาจ ในกรณีมอบอํานาจ 
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4.3.5 กรณีฟนฟูสภาพจิตใจอันเนื่องมาจากไดรับความสูญเสียหรือเสียหาย
จากการจลาจล การกอการราย ภัยธรรมชาติ หรือถูกขมขืน  

กรณีนี้นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวจะตองยื่นคําขอพรอม
ทั้งสงหลักฐานดังตอไปน้ีภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดความเสียหาย 

1) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเสียหาย พรอมเอกสารประทับตราการ
เขาประเทศไทย หรือหลักฐานอ่ืนของทางราชการท่ีสามารถระบุตัวบุคคลและยืนยันไดวา
เปนนักทองเท่ียวที่เดินทางเขามาอยางถูกตองตามกฎหมาย 

2) สําเนารายงานแพทยยืนยัน ในกรณีถูกขมขืน 

3) สําเนาบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 

4) หนังสือมอบอํานาจ ในกรณีมอบอํานาจ 

4.3.6 กรณีถูกประทุษรายตอทรัพยสิน ทําใหขาดปจจัยในการดํารงชีวิต  
กรณีนี้นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวจะตองยื่นคําขอพรอม

ทั้งสงหลักฐานดังตอไปน้ีภายใน 30 วัน นับจากวันที่เกิดความเสียหาย 

1) สําเนาหนังสือเดินทางของผูเสียหาย พรอมเอกสารประทับตราการ
เขาประเทศไทย หรือหลักฐานอ่ืนของทางราชการท่ีสามารถระบุตัวบุคคลและยืนยันไดวา
เปนนักทองเท่ียวที่เดินทางเขามาอยางถูกตองตามกฎหมาย 

2) สําเนาบันทึกประจําวันของเจาหนาที่ตํารวจ 

จะเห็นวา  ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2558 กําหนดใหนักทองเท่ียวหรือผูแทนของ
นักทองเท่ียวตองสงหลักฐานประกอบคําขอหลายประการและมีความแตกตางกันออกไปใน
แตละกรณี ทั้งยังตองสงภายในระยะเวลา 30 วันดวย ปญหาที่ตองพิจารณาจึงมีวา หาก
ไมไดสงหลักฐานภายในระยะเวลาท่ีกฎหมายกําหนด นักทองเท่ียวหรือผูแทนของ
นักทองเท่ียวจะยังมีสิทธิไดรบัการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนอยูหรือไม   

กรณีที่นักทองเที่ยวหรือผูแทนของนักทองเท่ียวไมไดจัดสงเอกสารหลักฐาน
ภายในระยะเวลาที่กําหนดน้ัน หากแสดงใหเห็นไดวา “มีเหตุอันสมควรที่ไมสามารถสง
หลักฐานดังกลาวไดภายในระยะเวลาท่ีกําหนด” แตไดสงโดยเร็วที่สุดเทาที่จะกระทําได
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แลว โดยไมเกิน 1 ป นับจากวันที่เกิดเหตุ การจัดสงเอกสารหลักฐานไมทันภายในระยะเวลา
ที่กฎหมายกําหนดไมทําใหสิทธิในการเรียกรองของนักทองเที่ยวเสียไป34 

อยางไรก็ดี มีปญหานาคิดวา กรณีที่นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเที่ยว  
“ไมรู” วาตนมีสิทธิขอรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุน ถือเปนเหตุอันสมควรท่ีไม
สามารถสงหลักฐานภายในระยะเวลาท่ีกําหนดหรือไม เกี่ยวกับเร่ืองนี้ แมจะมีหลักอยูวา 
“ความไมรูกฎหมาย จะอางเปนขอแกตัวไมได” (Ignorantia juris non excusat) แต
ผูเขียนเห็นวา หลักการน้ีจะนํามาใชบังคับไดก็ตอเมื่อมีการประกาศกฎหมายใหทราบเปน
การท่ัวไป กลาวคือมีการประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวเทานั้น แตกรณีระเบียบคณะ
กรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558 
ไมไดมีการนําไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา35 มิพักตองกลาววากฎหมายฉบับนี้มีเนื้อหา
เปนภาษาไทย ซึ่งไมอยูในวิสัยที่นักทองเท่ียวตางชาติจะเขาถึงได การท่ีนักทองเท่ียวไม
ทราบวาตนมีสิทธิในการไดรับการชวยเหลือเยียวยาจากกองทุนจึงเปนเหตุผลที่นารับฟงอยู 
และคงตองพิสูจนใหแนชัดวานักทองเท่ียวไมทราบถึงการมีอยูของกองทุนจริงจึงจะ
ชวยเหลือเยียวยาได 

สวนกรณีท่ีนักทองเที่ยวหรือผูแทนของนักทองเที่ยวยื่นคําขอภายในระยะเวลา
ที่กฎหมายกําหนดแตสงเอกสารหลักฐานไมครบถวนนั้น หากผูอํานวยการกองทุนชวยเหลือ
เยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ เห็นวาเปนเหตุที่จะสงผลกระทบตอภาพลักษณและความ
เชื่อม่ันดานการทองเที่ยวของประเทศ ใหเสนอคณะอนุกรรมการตามระเบียบกระทรวง
การทองเท่ียวและกีฬา วาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตา งชาติ 
พ.ศ. 2557 ขอ 17 พิจารณา ใหมีมติอยางใดอยางหน่ึง และรายงานคณะกรรมการบริหาร

                                           
34 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 10 วรรคทาย 
35 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558 มีลักษณะเปนขอมูลขาวสาร
ซึ่งสํานักงานปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาในฐานะหนวยงานของรัฐ มีหนาที่ตองสง ไปลงพิมพในราชกิจจา
นุเบกษา ตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 7 (4) 
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กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ36 กลาวอีกนัยหนึ่ง หลักเกณฑในเร่ืองนี้เปน
เชนเดียวกับกรณีที่ไมมีการย่ืนคําขอเขามา ซึ่งกองทุนสามารถพิจารณาใหการชวยเหลือ
เยียวยาไดนั่นเอง 
 

5. การพิจารณาคําขอรับการชวยเหลือเยียวยา 
 การพิจารณาคําขอรับการชวยเหลือเยียวยามีประเด็นสําคัญที่ตองพิจารณา ไดแก 

รูปแบบและอัตราการชวยเหลือเยียวยา ขั้นตอนในการพิจารณาคําขอ และผูมีอํานาจสั่ง
จาย 

 5.1 รูปแบบและอัตราการชวยเหลือเยียวยา 
ระเบียบกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือ

เยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2557 ไดใหคํานิยามของ “การชวยเหลือเยียวยา” เอาไว
วา การชดใชคาสินไหมทดแทนหรือคาชดเชยใหแกนักทองเท่ียวตางชาติผูไดรับความ
คุมครองตามกรมธรรมประกันภัยซึ่งกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาเปนผูถือกรมธรรม
ประกันภัย และการจายเงินชวยเหลือเยียวยาสวนท่ีเกินความคุมครองตามกรมธรรม
ประกันภัย37 สําหรับรายละเอียดการชวยเหลือเยียวยามีความแตกตางกันออกไปตามแตละ
กรณี ดังนี้ 

1) กรณีเสียชีวิต สูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา ทุพพลภาพถาวรส้ินเชิง หรือ
ไดรับอันตรายสาหัส การชวยเหลือเยียวยากรณีนี้อยูในอัตราไมเกิน 1,000,000 บาท ตอคน 
โดยใหรวมถึงคาใชจายในการปลงศพนอกประเทศภูมิลําเนา หรือคาใชจายในการสงศพ
หรือกระดูกของนักทองเท่ียวกลับภูมิลําเนาดวย  

2) กรณีคารักษาพยาบาลทางการแพทยรวมถึงคาเคลื่อนยายภายในประเทศ
ไทย ใหจายเทาที่จายจริง แตไมเกิน 500,000 บาทตอคน 

                                           
36 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 4 และขอ 11 วรรคสอง 
37 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 3 
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3) กรณีความสูญเสียหรือความเสียหายจากการหยุดชะงักของการเดินทาง 
การชวยเหลือเยียวยาในกรณีนี้ไมเกิน 2,000 บาท ตอคน ตอวัน แตไมเกิน 20,000 บาท 
ตอคน 

4) กรณีการฟนฟูสภาพจิตใจ ใหชวยเหลือเยียวยาไมเกิน 20,000 บาท ตอคน 
โดยตองเปนการฟนฟูสภาพจิตใจอันเนื่องมาจากการจลาจล การกอการราย ภัยธรรมชาติ 
หรือถูกขมขืนเทานั้น ไมรวมถึงการฟนฟูสภาพจิตใจจากเหตุอื่นดวย  

5) กรณีความสูญเสียหรือเสียหายจากการถูกประทุษรายตอทรัพยสิน ทําให
ขาดปจจัยในการดํารงชีวิตนั้น ใหเหมาจาย 6,000 บาท ตอคน 

เปนที่นาสังเกตวา ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558 ไมไดกําหนดวา นักทองเที่ยวหรือผูแทน
ของนักทองเท่ียวจะตองใชสิทธิเรียกรองทางอ่ืนเสียกอนจึงจะมาขอรับการชวยเหลือ
เยียวยาจากกองทุนได เพียงแตกําหนดวา การเรียกรองหรือการไดมาซึ่งสิทธิหรือประโยชน
จากกองทุนนี้ ไมเปนการตัดสิทธิหรือประโยชนที่นักทองเที่ยวหรือผูเสียหายพึงไดตาม
กฎหมายอื่น38 

 5.2 ขั้นตอนในการพิจารณาคําขอ 

โดยทั่วไปอํานาจในการพิจารณาจายเงินชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวเปน
ของ “คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวชาวตางชาติ”39 เมื่อ
นักทองเท่ียวหรือผูแทนของนักทองเที่ยวยื่นคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาพรอมดวย

                                           
38 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

ตางชาติ พ.ศ. 2557, ขอ 6 
39 ระเบียบกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาวาดวยการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว

ตางชาติ พ.ศ. 2557 ขอ 9 กําหนดใหคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวชาวตางชาติ 
ประกอบดวย ปลัดกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปนประธานกรรมการ ผูแทนสํานักงบประมาณ ผูแทนสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา ผูแทนสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ผูแทน
กระทรวงการคลัง ผูแทนกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬาจํานวนไมเกินสองคน เปนกรรมการ และผูทรงคุณวุฒิดาน
เศรษฐศาสตร ดานกฎหมาย หรือดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ซึ่งประธานกรรมการแตงตั้งโดยความเห็นชอบของ
กระทรวงการคลัง จํานวนไมเกินสามคน เปนกรรมการ ผูอํานวยการกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ชาวตางชาติเปนกรรมการและเลขานุการ 
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หลักฐานเขามา ผูอํานวยการกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติจะเสนอ
คณะอนุกรรมการที่คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ
แตงตั้งเพ่ือกล่ันกรองเรื่อง กอนนําเสนอคณะกรรมการภายใน 7 วันทําการ นับแตวันที่
ไดรับหลักฐานครบถวน40 ทั้งนี้ มีขอสังเกตวาระยะเวลา 7 วัน ในการเสนอเรื่องให
คณะกรรมการพิจารณานี้เปนระยะเวลาท่ีกําหนดข้ึนเพ่ือเรงรัดการปฏิบัติราชการเทานั้น 
แมมีการเสนอเรื่องตอคณะกรรมการเม่ือพนกําหนด 7 วันทําการ ก็ไมสงกระทบใด ๆ ตอ
การพิจารณา เพียงแตผูที่เก่ียวของตองเรงดําเนินการพิจารณาใหแลวเสร็จโดยเร็ว 

อนึ่ง ในกรณีเรงดวน ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ .ศ. 2558 กําหนดให “คณะอนุกรรมการที่
คณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติแตงตั้ง” เปนผูอํานาจ
ในการพิจารณาจายเงินชวยเหลือเยียวยา41  

สําหรับการชวยเหลือเยียวยาคารักษาพยาบาลรวมถึงคาเคลื่อนยาย
ภายในประเทศวงเงินรายละไมเกิน 20,000 บาท และความสูญเสียหรือเสียหายจากการถูก
ประทุษรายตอทรัพยสิน ทําใหขาดปจจัยการดํารงชีวิต ซึ่งเหมาจายรายละ 6,000 บาท 
เปนอํานาจพิจารณาของ “ผูอํานวยการกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวชาวตางชาติ” 
โดยกรณีท่ีเปนการชวยเหลือเยียวยาในกรุงเทพมหานครใหมีคํารับรองของผูกํากับการสถานี
ตํารวจนครบาลที่รับแจงเหตุ หรือในตางจังหวัดใหมีคํารับรองของทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด
และผูกํากับ หรือสารวัตรใหญ หรือสารวัตรหัวหนาสถานีตํารวจภูธรที่รับแจงเหตุ
ประกอบการพิจารณาดวย42 

 

                                           
40 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 11 วรรคหน่ึง 
41 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 

และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 11 วรรคหน่ึง ประกอบ
กับขอ 7 

42 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 12 
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 5.3 ผูมีอํานาจสั่งจายเงินชวยเหลือเยียวยา 
เมื่อคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ หรือผูอํานวยการกองทุน แลวแตกรณี 

มีมติพิจารณาใหจายเงินแลว จะตองมีการดําเนินการเบิกจายใหแลวเสร็จภายใน 7 วันทํา
การ43 โดยในการส่ังจายเงินชวยเหลือเยียวยาน้ัน ใหเปนอํานาจของบุคคลตามวงเงิน
ดังตอไปน้ี44 

1) การส่ังจายเงินชวยเหลือเยียวยากรณีวงเงินจํานวนไมเกิน 50,000 บาท 
เปนอํานาจของผูอํานวยการกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ 

2) การสั่งจายเงินชวยเหลือเยียวยากรณีวงเงินจํานวน 50,000 บาท ขึ้นไป แต
ไมเกิน 300,000 บาท เปนอํานาจของประธานอนุกรรมการท่ีคณะกรรมการกองทุน
ชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติแตงตั้งขึ้นเพ่ือทําหนาที่พิจารณาอนุมัติหรือสั่ง
จายเงินชวยเหลือเยียวยาในกรณีท่ีมีความจําเปนเรงดวน 

3) การส่ังจายเงินชวยเหลือเยียวยากรณีวงเงินจํานวน 300,000 บาท ขึ้นไป 
เปนอํานาจของประธานกรรมการกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ 
 

6. บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 การใหความชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติผานกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติเปนมาตรการหนึ่งในการสรางภาพลักษณและความเชื่อมั่นดานการ
ทองเท่ียวของประเทศ เนื่องจากเปนการสรางหลักประกันใหแกนักทองเท่ียวตางชาติที่เดิน
ทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยในการขอรับการชวยเหลือเยียวยาไดในกรณีที่
นักทองเท่ียวไดรับความสูญเสียหรือเสียหายใด ๆ โดยมิไดเกิดจากความผิดของตน อยางไร
ก็ดี การชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติในรูปแบบดังกลาวมีขอควรพิจารณา ดังนี้ 

ประการแรก ขอพิจารณาเก่ียวกับความรับรูของนักทองเที่ยว โดยที่ระเบียบคณะ
กรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
                                           

43 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 11 วรรคหนึ่ง และขอ 
12 วรรคสอง 

44 ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ 
และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยวตางชาติ พ.ศ. 2558, ขอ 13 
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และเง่ือนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2557 
ไดรับการกําหนดข้ึนเปนภาษาไทย ทั้งมิไดมีการนําไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา จึงอาจ
ทําใหนักทองเท่ียวตางชาติไมทราบวามีชองทางในการขอรับการชวยเหลือเยียวยาจาก
กองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียวตางชาติ เมื่อนักทองเท่ียวไมทราบหรือมาทราบใน
ภายหลัง ก็อาจทําใหนักทองเท่ียวไมสามารถย่ืนคําขอรับการชวยเหลือเยียวยาภายใน 30 
วัน ตามท่ีกฎหมายกําหนดได ดวยเหตุนี้ ผูเขียนจึงเสนอใหนําระเบียบดังกลาวลงพิมพใน
ราชกิจจานุเบกษา เพ่ือใหนักทองเที่ยวตลอดจนผูที่เก่ียวของสามารถเขาถึงระเบียบดังกลาว
ได นอกจากนี้ ควรมีการจัดทําเว็บไซตและคําแปลระเบียบดังกลาว อยางนอยที่สุดคือการ
จัดทําคําแปลเปนภาษาอังกฤษเพ่ือใหนักทองเท่ียวตางชาติสามารถรับรูและเขาถึงได 

ประการที่สอง ขอพิจารณาเก่ียวกับการกําหนดอัตราการชวยเหลือเยียวยากรณีที่
นักทองเท่ียวเสียชีวิต ระเบียบคณะกรรมการบริหารกองทุนชวยเหลือเยียวยานักทองเท่ียว
ตางชาติ วาดวยหลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไข ในการใชจายเงินกองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติ พ.ศ. 2557 กําหนดใหชวยเหลือเยียวยาในกรณีนี้ไมเกิน 1,000,000 
บาท ตอคน ซึ่งผูเขียนเห็นวาการกําหนดเชนนี้ไมนาจะถูกตอง เพราะชีวิตเปนสิ่งที่ไมอาจ
คํานวณเปนจํานวนเงินที่แนนอนได การใชคําวา “ไมเกิน” อาจเปดชองใหมีการใชดุลพินิจ
จายเงินชวยเหลือเยียวยาในแตละกรณีไมเทากันทั้งที่เปนกรณีของการเสียชีวิตเหมือนกัน 
อัตราการชวยเหลือเยียวยากรณีเสียชีวิตจึงควรถูกกําหนดในลักษณะของอัตราคงที่ (Fixed 

Rate) และควรกําหนดแยกตางหากจากกรณีสูญเสียอวัยวะ สูญเสียสายตา ทุพพลภาพ
ถาวรสิ้นเชิง หรือไดรับอันตรายสาหัส 

ประการสุดทาย ขอพิจารณาในแงภาระทางงบประมาณ โดยท่ีกองทุนชวยเหลือ
เยียวยานักทองเท่ียวตางชาติเปนกองทุนที่จัดตั้งขึ้นโดยไดรับเงิน 200 ลานบาท จาก
งบประมาณแผนดินเปนทุนประเดิม หากเงินดังกลาวถูกใชหมดไป รัฐบาลก็จําเปนตอง
จัดสรรเงินอุดหนุนเพ่ิมเติมใหแกกองทุนอีก ซึ่งจะกอใหเกิดภาระทางงบประมาณในระยะ
ยาว ดวยเหตุนี้ ภาครัฐจึงอาจพิจารณามาตรการอ่ืนในการชวยเหลือเยียวยานักทองเที่ยว
ตางชาติที่ ไมกอให เกิดภาระทางงบประมาณ  เชน  กรณีตามมาตรา  10/2 แหง
พระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2551 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา 7 
แหงพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 ที่เปดชองให
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คณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติอาจเสนอตอคณะรัฐมนตรีใหมีการจัดเก็บ
คาธรรมเนียมการทองเท่ียวภายในประเทศของนักทองเท่ียวตางชาติได เพ่ือนําเงินดังกลาว
มาใชจายในการจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียวตางชาติในระหวางทองเที่ยว
ภายในประเทศไทย  

อนึ่ง เมื่อวันที่ 22 มกราคม พ.ศ. 2562 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบผลการ
พิจารณาการขอจัดตั้งกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย ตามมติคณะกรรมการนโยบาย
การบริหารทุนหมุนเวียนซ่ึงเห็นชอบการจัดตั้งกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวไทยตามที่
รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลัง ประธานกรรมการนโยบายการบริหารทุนหมุนเวียนเสนอ 
โดยใหกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬารับขอสังเกตของคณะกรรมการนโยบายการบริหาร
ทุนหมุนเวียน และความเห็นของสํานักงบประมาณที่เห็นควรยุบเลิกกองทุนชวยเหลือ
เยียวยานักทองเที่ยวตางชาติมารวมเขากับกองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวไทย เนื่องจากมี
วัตถุประสงคเดียวกันและสามารถดําเนินการรวมกันได 45 ทั้งนี้ โดยที่มาตรา 22 แหง
พระราชบัญญัตินโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ. 2551 ซึ่งแกไขเพ่ิมเติมโดยมาตรา 11 
แหงพระราชบัญญัตินโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 บัญญัติใหจัดตั้ ง
กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวไทย (Thailand’s Tourism Promotion Fund) ขึ้น โดย
มีวัตถุประสงคประการหนึ่ง คือ การจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติใน
ระหวางทองเท่ียวภายในประเทศ หากในอนาคตภาครัฐตัดสินใจเปลี่ยนไปใชการชวยเหลือ
เยียวยาในรูปแบบของการจัดใหมีการประกันภัยแกนักทองเท่ียว กองทุนชวยเหลือเยียวยา
นักทองเท่ียวตางชาติก็อาจถูกยุบเลิกไปในที่สุด  
 

 

 

 

 

                                           
45 สํานักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, มติคณะรัฐมนตรี วันที่ 22 มกราคม 2562 เร่ือง การเสนอความเห็น

ก า ร ข อ จั ด ตั้ ง ก อ ง ทุ น เ พ่ื อ ส ง เ ส ริ ม ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว ไ ท ย ,  สื บ ค น วั น ที่  4  ตุ ล า ค ม  2 5 6 2 , 
https://cabinet.soc.go.th/soc/Program2-3.jsp?top_serl=99331282 
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