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บทคัดย่อ 
  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคX 1) เพื่อศึกษาสภาพปdจจุบันการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่นในการประชาสัมพันธX    

การจัดจำหนpายสินคgา 2) เพื่อออกแบบ ผลิตการส่ือสาร สรgางสรรคXส่ือดิจิทัลในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่น กรณีศึกษา 

“ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน กลุpมตัวอยpาง ไดgแกp กลุpมศิลาโฮมสเตยXจำนวน 20 คน ดgวยวิธีสุpมตัวอยpาง

แบบเจาะจง ใชgการสัมภาษณXเชิงลึกในการรวบรวมขgอมูล ประกอบดgวย ประธานกลุpม ผูgผลิตสินคgา จำนวน 13 คน และผูgจัด

จำหนpาย การประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXสินคgา จำนวน 6 คน เครื่องมือที่ใชgในการวิจัย ไดgแกp แบบสอบถามความคิดเห็นดgาน 

การส่ือสารสรgางสรรคXส่ือดิจิทัลที่มีตpอการประชาสัมพันธXการจัดจำหนpายสินคgาศิลาโฮมสเตยXที่สpงเสริมการทpองเที่ยว ขgอมูลที่ไดg

นำมาวิเคราะหXสภาพสภาพปdจจุบันในการผลิตสินคgา การประชาสัมพันธXการจัดจำหนpาย สูpการออกแบบการผลิตการสื่อสาร

สรgางสรรคXส่ือดิจิทัล แบบสอบถามมีองคXประกอบแสดงความพึงพอใจ ผูgมีสpวนเก่ียวขgอง สถิติที่ใชg ไดgแกp คpาเฉล่ีย สpวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลวิจัยพบวpา 1) ผลการศึกษาสภาพปdจจุบันการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น การประชาสัมพันธXการจัดจำหนpาย
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สินคgาที ่โดดเดpน ของกลุ pมศิลาโฮมสเตยX ที่เป}นที่ต gองการของตลาด พบวpา การผลิตธุงแมงมุม การผลิตผgามัดยgอมจาก         

ดอกดาวเรือง การผลิตสบูpแผpนจากขgาวไรสXเบอรXรี่ และเมนูอาหารประจำทgองถิ่นกลุpมศิลาโฮมสเตยX 2) ผลการออกแบบ      

การผลิต การสื่อสารสรgางสรรคXสื่อดิจิทัลในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX พบวpามีองคXประกอบสำคัญ 

ประกอบดgวย หลักการสื่อสาร แนวคิดการสรgางสรรคXดgวยสื่อดิจิทัล การสื่อสารประชาสัมพันธXดgวยภาพเคลื่อนไหว สื่อวิดีโอ 

การเลือกผลิตภัณฑXสินคgาพื้นถิ่นที่สอดคลgองกับผูgนำเสนอผลิตภัณฑX มีการจัดทำสคริปตX การเลือกขgอความจัดทำสื่อดิจิทัล   

การโพสตXนำเสนอผpานสื ่อออนไลนXการตลาดดิจ ิท ัล โดยใช gกลย ุทธXการตลาดต ิ ๊กต�อก พบวpา ความพึงพอใจที ่มีตpอ                  

ส่ือประชาสัมพันธXยุคดิจิทัลเพื่อสpงเสริมการขายผลิตภัณฑXชุมชน โดยรวมมีความเหมาะสมอยูpในระดับมาก (x̅ = 4.41, SD = 

0.70) ในแอพพลิเคชัน Tik Tok สามารถตอบโจทยXสรgางการรับรูgที่สนุกสนาน ทำใหgมีผูgถูกใจและผูgติดตามมากขึ้น เป}นการเพิ่ม

ชpองทางการตลาดกลุpมลูกคgาใหมp ๆ ที่เขgามาซ้ือสินคgา ใชgบริการในการทpองเที่ยว 

คำสำคัญ : วิสาหกิจชุมชน  ตลาดดิจิทัล“ติ๊กต�อก” ส่ือสรgางสรรคX ผลิตภัณฑXพื้นถิ่น 

 

Abstract 
 This research aimed to: 1) examine the current conditions of local product production, public 

relations, and distribution, and 2) design and develop creative digital media communication to promote 

local products. The study focused on a case study of Sila Homestay, Sila Municipality, Khon Kaen Province, 

Thailand. The sample group consisted of 20 members of the “Sila Homestay” community enterprise, 

selected through purposive sampling. Data were collected using in-depth interviews. Key informants 

included the group leader, 13 product producers, and 6 individuals responsible for product distribution and 

promotion. A questionnaire was used to assess opinions regarding creative digital media communication for 

promoting Sila Homestay products. Data were analyzed using descriptive statistics, including mean and 

standard deviation. The findings indicated that Sila Homestay local products with strong market demand 

include traditional Tung Maeng Mum handicrafts, marigold-based tie-dye fabrics, Riceberry rice sheet soap, 

and local traditional food menus. The design and development of creative digital media for product 

promotion included communication principles, creative digital concepts, motion graphics and video media, 

product–presenter alignment, script development, message design, and online dissemination through digital 

marketing platforms, particularly TikTok marketing. Overall satisfaction with the digital public relations media 

used to promote community products was at a high level (x̅ = 4.41, SD = 0.70)  Digital marketing through 

TikTok effectively enhances brand awareness, customer engagement, and sales performance for 

community-based businesses. It expands marketing channels, attracts new customer segments, and 

increases opportunities for product purchases and community tourism 

Keywords: Community enterprise, Digital marketing "Tik Tok", Digital communication, Local products 
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บทนํา 
   

  เทศบาลเม ืองศ ิลา อำเภอเม ือง จ ั งหว ัดขอนแก pน ศ ูนย Xกลางความเจร ิญเป }นศ ูนย Xรวมของธ ุรก ิจการ

คgาขาย  การศึกษา  การปกครอง  ทั้งองคXกรในภาครัฐและเอกชน โดยเป}นสังคมเมืองในเขตเทศบาล มีลักษณะความสัมพันธX 

ที่มีตpอกันของบุคคลในเมือง ลักษณะเป}นครอบครัวเดี่ยว สภาพแวดลgอมสpวนใหญpจะเป}นอาคารบgานเรือน  มีความทันสมัยแบบ

ตะวันตก มีส่ิงอำนวยความสะดวกอยูpรอบตัว และมีการเปล่ียนแปลงทางสังคมเป}นไปอยpางรวดเร็ว เต็มไปดgวยเรื่องราวความ

ศรัทธา วิถีชุมชนมีตgนทุนทางวัฒนธรรมที่ดี ธุรกิจชุมชนสามารถสpงเสริมเศรษฐกิจทgองถิ่น เป}นแหลpงภูมิปdญญาทgองถิ่นแหpง  

การสรgางสรรคXของการเรียนรูg นำมาสูpการตpอยอดภูมิปdญญาของชุมชนเมืองที่มีอัตลักษณX  

          พื้นที่เทศบาลเมืองศิลา อำเภอเมืองขอนแกpน จังหวัดขอนแกpนมีการเติบโตอยpางรวดเร็วทุกมิต ิทั้งดgานมิติเศรษฐกิจ  

ดgานทรัพยากรและสิ่งแวดลgอม ดgานการศึกษา ดgานสังคม และดgานวัฒนธรรม ซึ่งสอดคลgองกับทิศทางพัฒนาเมืองขอนแกpน   

ในการเป}นไมซXซิตี้ (MICE CITY) เมืองแหpงการประชุมสัมมนา การจัดแสดงนิทรรศการและการทpองเที่ยว เป}นเมืองอัจฉรยิะ 

(SMART CITY) มีระบบที่เชื่อมโยงถึงกัน โดยโครงสรgางพื้นฐานของเมืองที่มีการใหgบริการที่มีประสิทธิภาพกับผูgอยูpอาศัย     

เป}นรูปแบบการประยุกตXใชgเทคโนโลยีดิจิทลั ขgอมูลสารสนเทศ และการส่ือสารในการเพิ่มประสิทธิและคุณภาพของการบริการ

ชุมชน จิตรลดา รัตนวงศX และคณะ (2568) ไดgกลpาวถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนในขอนแกpนดีขึ้นหลังจากการพัฒนา       

เป}นเมืองไมซX ซึ ่งกิจกรรมมีบทบาทสำคัญในการสpงเสริมวัฒนธรรมทgองถิ ่นและการทpองเที ่ยว การจัดนิทรรศการและ          

งานประชุมระดับนานาชาติที่เกิดขึ้นในขอนแกpนทำใหgมีการเผยแพรpไปสูpผูgเขgารpวมงานจากภายนอกมากขึ้น สpงผลใหgเศรษฐกิจ

ของเมืองมีการเติบโตและความเป}นอยูpดีมีสุขของประชาชนในหลายมิติ ซึ่งสามารถขับเคลื่อนเศรษฐกิจในระดับภูมิภาค    

การสรgางประสบการณXดgานการทpองเที่ยวในการยกระดับเมือง ตpอยอดอัตลักษณXทgองถิ่น เพื่อกระตุgนผลักดันเสนpหXของพื้นที่

ใหgกลายเป}น Soft power มุpงเป�าสูpการขับเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย 
  การตลาดผpานสื่อสังคมออนไลนX (social media marketing) เป}นการใชgแพลตฟอรXมสื่อสังคมออนไลนXเพื่อสรgาง

ยอดขาย ชุมชนเกิดการปรับวิธีการ การผลิต การจัดจำหนpายและบริการ ยังคงความเป}นอัตลักษณXในการพัฒนาผลิตภณัฑX

ชุมชน ดgวยการนำเรื่องราวมาสรgางเป}นคอนเทนตXเพื่อโปรโมทสรgางมูลคpาเพิ่ม ภัทรา สุขะสุคนธX และคณะ (2564) กลpาวไวgวpา 

การนำผลิตภัณฑXชุมชนไปยังกลุ pมลุกคgาเป�าหมายตgองมีเครื ่องมือที่เขgาถึงลูกคgาเพื่อสื ่อสารกับลูกคgาไดgอยpางสะดวกเป}น         

ชpองทางการขายที่นิยมในปdจจุบันคือ โมบาย คอมเมิรXซ (mobile commerce) เป}นการซื้อขาย ออนไลนX ผpานทางสมารXท

โฟนหรือผpานเครือขpาย โทรศัพทXเคลื่อนที่ตลอดจนกิจกรรมตpาง ๆ  ที่เกี่ยวขgองกับธุรกรรมการเงิน ดังนั้นการตลาดดิจิทลัคือ 

ตลาดที่ผูgขายจะทำการขายสินคgาโดยมีการทำการตลาดผpานรูปแบบการสื่อสารดิจิทัลที่สามารถสื่อสารแบบสองทางอยpาง      

มี ประสิทธิภาพซ่ึงเป}นการส่ือสารการตลาดที่สามารถดึงจุดเดpนของผลิตภัณฑXออกมานำเสนอมีเรื่องราวที่นpาสนใจเป}นที่รูgจักใน

สื ่อโซเซียล จินตXศุภางคX คณาสุข และ อภิร ัตนX กังสดารพร (2568) กลpาวไวgวpาคุณสมบัติของผู gประกอบการที ่ประสบ

ความสำเร็จในแพลตฟอรXตติ๊กตอก ตgองมี Passion มุpงม่ันทำตามเป�าหมายใหgสำเร็จกลgาที่จะเส่ียงเผชิญในส่ิงที่ตัวเองยังไมpเคยมี

ประสบการณXผpานมาในชีวิต การตลาดออนไลนX Tik Tok จึงเป}นชpองทางการคgาขายแนวใหมp ยpอมมีความเส่ียงในจุดเริ่มตgนแตp 

ก็เป}นความเส่ียงที่ทำใหgเกิดผลสำเร็จในอนาคต เป}นการนำเสนอการนำผลิตภัณฑXสินคgามาขายในชpองทางออนไลนXผpานวิดีโอ

ส้ันๆ การนำความคิดเห็นจาการสำรวจพฤติกรรมจากกลุpมเป�าหมายเป}นหลัก ดgวยการช่ืนชอบผลิตภัณฑXสินคgา ชอบเรื่องราว มี

จุดเดpนของสินคgา นำมาสรgาง Content สรgางสรรคXสินคgาใหgเป}นที่ตgองการของตลาดเกิดเป}นกระแส เม่ือผูgบริโภคช่ืนชอบส่ือที่

ทางผูgประกอบกาจัดทำวิดีโอขึ้นมา และไดgพบเห็นก็จะมีแนวโนgมการซื้อสินคgาจากการสรgางสรรคXสื่อดิจิทัล โดยเกิดจาก

พฤติกรรมของผูgบริโภค ในการสรgางการรับรูgของแบรนดX เพิ่มคุณคpาและความนpาสนใจใหgตัวแบรนดXอยpางมีประสิทธิภาพ       

ปุริมปรัชญX อำพัน (2568) ไดgใหgความสำคัญ Tik Tok ไวgวpาไมpไดgเป}นเพียงส่ือความบันเทิง แตpยังสpงผลตpอพฤติกรรมการบริโภค
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ของกลุpมเป�าหมายโดยตรง โดยเฉพาะอยpางยิ่งในดgานความภักดีของแบรนดXและความตgองการซื้อสินคgา ดังนั้นการออกแบบ  

กลยุทธXทางการตลาดดิจิทัล โดยการนำเสนอคอนเทนดXแบบตรงไปตรงมา เนgนการมีสpวนรpวมในเนื้อหา มีความสนุกตามที่

ผูgบริโภค Tik Tok ใหgความสำคัญและตgองตอบสนองไดgอยpางชัดเจน นำไปสูpแนวทางที่สามารถตpอยอดไดgในเชิงธุรกิจ 

           "ศิลาโฮมสเตยX" เป}นกลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX มีวิถีของชุมชนเกษตรที่อยูpติดลำน้ำพองใกลgตัวเมืองขอนแกpน 

สังคม ปานนิคม (สัมภาษณX, 14 มีนาคม 2568) ไดgกลpาวถึง แนวคิดการกpอตั้งเกิดจากการประชุมรpวมกันความรpวมมือของ

ชาวบgานในตำบลศิลาที่ตgองการอนุรักษXวัฒนธรรมดั้งเดิมและวิถีชีวิตแบบสังคมเกษตรโดยมีเทศบาลเมืองศิลา และสำนักบริการ

วิชาการ มหาวิทยาลัยขอนแกpน เขgามาใหgการสนับสนุน พื้นที่ครอบคลุม 3 หมูpบgาน ไดgแกp บgานศิลา บึงอีเฒpา และบgานทpาแก 

โดยมีบgานเรื่อนสมาชิกพรgอมเป¢ดใหgนักทpองเที่ยวเขgามาพักอาศัยเสมือนเป}นครอบครัวเดียวกัน ไดgมาสัมผัสความสงบ ความเป}น

ธรรมชาติ สังคมเกษตรกรรมใกลgเมือง ลpองเรือชมความงามริมน้ำพอง จากความตgองการของชุมชนมีความตgองการแกgปdญหา 

ในดgานเศรษฐกิจ ดังน้ันชุมชนจึงเกิดความรpวมมือกับภาครฐัในการสรgางรายไดg ลดหน้ีสิน การพึ่งพาตนเอง จึงเกิดการพัฒนา

รูปแบบการจัดการทpองเที่ยวแบบ Homestay ชุมชนเมือง โดยมี คุณสังคม ปานิคม ประธานกลุpม ภายในโฮมสเตยXมีที่พักและ 

กิจกรรมตpาง ๆ เพื่อรองรับนักทpองเที่ยวที่เดินทางเขgามา ทั้งในดgานการทpองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม และวิถีเชิงวัฒนธรรมชุมชน 

เชpน ลpองเรือดูวิถีชีวิต การเรียนรูgการปลูกขgาว ปลูกดอกไมg ดอกพุด ดอกมะลิ และดอกดาวเรอืง การเล้ียงปลากะพง และดgาน

การทpองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เชpน การรgอยมาลัย ผgามัดยgอมจากดอกดาวเรือง  การทำธุงแมงมุม สบูpแผpนจากขgาวไรซXเบอรXรี่  

การทำอาหารอีสานพื้นถิ่น ปdจจุบันทางกลุpมมีการเพิ่มขีดความสามารถใหgเขgมแข็ง ดgวยการสpงเสริม สนับสนุนจากหนpวยงานใหg

มีการขยายตลาดในการแขpงขันสินคgาชุมชนใหgมีประสิทธิภาพเกิดรายไดgเพิ่มขึ้นเชื่อมโยงกับการทpองเที่ยว จึงเกิดการพฒันา  

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจชุมชนดgวยสื่อดิจิทัล ซึงเป}นการวางรากฐานใหgกgาวหนgา ทันตpอสถานการณXสมัยใหมpของโลกปdจจบุัน 

และสามารถตpอยอดอุตสาหกรรมและบริการ สpงเสริมการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นใหgมีคุณภาพ อีกทั้งเพิ่มศักยภาพ

ใหgกับธุรกิจวิสาหกิจชุมชนที่สามารถแขpงขันในระดับสากล มีกระบวนการจัดการธุรกิจแนวใหมp สกุลไทย ป�อมระวัง (2565) 

กลpาวถึงกลุpมวิสาหกิจชุมชนในปdจจุบัน ไดgมีการเปล่ียนแปลงกระบวนการขายสินคgาดgวยระบบออนไลนXตpางๆที่ทันสมัย ทำใหgมี

ระบบการจัดการสินคgาและการบริการไดgทันทpวงที ทำใหgลูกคgาไดgรับความสะดวกสะบายและกลับมาซื้อซ้ำ สามารถเพิ่ม

ยอดขายสินคgาไดgมากขึ้น 

         ดังน้ันการส่ือสารสรgางสรรคXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นเพือ่ชุมชนดgวยส่ือดิจิทัล: กรณีศึกษา “ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาลเมืองศิลา 

จังหวัดขอนแกpนใหgสอดคลgองกับสภาพสังคมกับการเปลี่ยนแปลง การใชgเทคโนโลยีอยpางเหมาะสม ปลอดภัย และความ

ตgองการที่แทgจริงของกลุpมชุมชน เพื่อใหgเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุดตpอการพัฒนา มุpงเนgนใหgมีการพัฒนาแบบยั่งยืนจาก

ตgนทุนวิถีชีวิตชุมชนและวัฒนธรรมวิถีชีวิตของเกษตรกรในทgองถิ่นที่สรgางโอกาสและชpวยกระจายรายไดgสูpชุมชนเพิ่มขึ้น สpงเสริม

การสรgางศักยภาพการเรียนรูg ความเขgาใจ การใชgองคXความรูgและเทคโนโลยีใหมpๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑXสินคgาและบรกิาร   

ซ่ึงยังคงสอดคลgองกับวิถีวัฒนธรรมและเอกลักษณXของชุมชน ในการยกระดับการพัฒนารูปแบบการประชาสัมพันธXไปสูpการตpอ

ยอดทางธุรกิจและสรgางเสริมความสามารถในการแขpงขัน การปรับตัวและการเตรียมความพรgอม ยกระดับของชุมชนใหg

สามารถรองรับการเปล่ียนผpานไปสูpการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนธุรกิจที่ม่ันคงและยั่งยืน  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปdจจุบันการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น การประชาสัมพันธXการจัดจำหนpายสินคgา “ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาล

เมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน 

2. เพื่อออกแบบและผลิตส่ือดิจิทัลการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่น “ศิลาโฮมสเตยX”  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน 
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วิธีดําเนินการวิจัย 
     การสื่อสารสรgางสรรคXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นเพื่อชุมชนดgวยสื่อดิจิทัล: กรณีศึกษา “ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาลเมืองศิลา 

จังหวัดขอนแกpน เป}นการวิจัยสรgางสรรคXและการวิจัยแบบผสมผสาน ที ่เนgนการผลิตผลงานทางการออกแบบการวิจัย

สรgางสรรคXแบบผสมผสาน (mixed methods research) โดยใชgการสัมภาษณXเชิงลึกมาบูรณาการณXรpวมกันหาคำตอบโจทยX

การวิจัย เป}นการศึกษาขgอมูลเชิงพื้นที่ของกลุpมกลุpมวิสาหกิจชุมชน เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน และศึกษาสภาพ

ปdจจุบันการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น ในการประชาสัมพันธXการจัดจำหนpายสินคgา “ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาลเมืองศิลา 

จังหวัดขอนแกpน มีการเลือกผลิตภัณฑXสินคgาพื้นถิ่นที ่โดดเดpน เหมาะสมกับการสpงเสริมการประชาสัมพันธXสื่อยุคดิจิทัล          

มีการศึกษา การพัฒนา ใชgแบบสอบถาม และการสรgางเครื่องมือ การทดลองเผยแพรpโปรโมทส่ือดิจิทัล โดยมีการสรgางตัวอยpาง 

แนวทางการออกแบบ การสรgางเครื่องมือแบบสอบถาม ขgอความ รูปภาพและการผลิตการสื่อสาร สรgางสรรคXสื่อด ิจ ิทัล      

แบบเคล่ือนไหว มีวิธีดำเนินการวิจัยดังน้ี 
 

1. ขอบเขตเน้ือหาการวิจัย  

ขอบเขตเน้ือหาประกอบดgวย การศึกษาสภาพปdจจุบันการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น ในการประชาสัมพันธXการจัด

จำหนpายสินคgา “ศิลาโฮมสเตยX” และออกแบบและผลิต การส่ือสารสรgางสรรคXผลิตส่ือดิจิทัลในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑX

พื้นถิ่น “ศิลาโฮมสเตยX”  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน โดยใชgกลุpมตัวอยpาง กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX พื้นที่

เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน 
 

2. ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย  
กลุ pมต ัวอย pางท ี ่ ใชgในการวิจ ัยแบบเจาะจง (purposive sampling) กลุ pมต ัวอย pาง ได gแกp กลุ pมศ ิลาโฮมสเตยX 

คณะกรรมการบริหารวิสาหกิจชุมชน และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน จำนวน 20 คน ดgวยวิธีสุ pมตัวอยpางแบบเจาะจงใชg             

การสัมภาษณXเชิงลึกในการรวบรวมขgอมูล ประกอบดgวย ประธานกลุ pม ผูgผลิตสินคgา จำนวน 13 คน และ ผูgจัดจำหนpาย        

การประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXสินคgา จำนวน 6 คน  
 

3. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือจากผูgเชี่ยวชาญ สำหรับเก็บขgอมูลและวิเคราะหXขgอมูลเพื่อวัดผลปริมาณคำตอบ ดgวยการรวบรวมขgอมูล 

วิเคราะหXพฤติกรรมผู gบริโภคของเทรนดXตลาด ประกอบดgวย แบบสัมภาษณXเชิงลึก (in-depth interview) โดยผูgวิจัยทำ      

การสัมภาษณXและบันทึกคำตอบในกระดาษ นอกจากน้ี ยังใชgการสังเกต จดบันทึกขgอมูล แลgวนำขgอมูลที่ไดgรับมาวิเคราะหXผล  
 

4. ขั้นตอนการวิจัย  
  การศึกษาขgอมูลพื้นฐานสภาพปdจจุบันเพื่อการออกแบบและผลิต การส่ือสารสรgางสรรคXผลิตส่ือดิจิทัล 2 สpวนที่สำคัญ

ดังน้ี  สpวนที่ 1 เพื่อศึกษาสภาพปdจจุบันการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น การประชาสัมพันธXการจัดจำหนpายสินคgาศิลาโฮมสเตยX 

เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน และ สpวนที่ 2 เพื ่อการออกแบบและผลิต การสื ่อสารสรgางสรรคXผลิตส ื ่อดิจ ิทัล             

การประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน โดยมีองคXประกอบสำคัญ 3 ขั้นตอน 

ดังน้ี 
ขั้นตอนที ่1: การกำหนดแนวคิด การส่ือสาร การสรgางสรรคXดgวยส่ือดิจิทัล ปฎิบัติการกลุpม แบบมีสpวนรpวมสัมภาษณX

ชุมชน องคXประกอบแนวคิด ดgานขgอมูล การส่ือสาร และดgานองคXประกอบ ดgานภาพและเสียง  
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ขั้นตอนที ่2: การออกแบบและการผลิตส่ือดิจิทัล การส่ือสารประชาสัมพันธXดgวยส่ือดิจิทัลการตลาดติ๊กต�อก (TikTok) 

การตรวจเครื่องมือโดยผูgเชี่ยวชาญความคิดเห็นที่มีต pอแนวทางการออกแบบและการผลิตสื่อดิจิทัล ดgานความเหมาะใน        

การส่ือประชาสัมพันธX 

ขั้นตอนที ่3: การนำเสนอผpานส่ือดิจิทัล การตลาดติ๊กต�อก  
 

5. สถิติในการวิจัย  
สถิติในการวิจัยประกอบดgวย คpาเฉล่ีย และสpวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 

6. กรอบแนวคิดการวิจัย  
กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบดgวย การศึกษาหลักการทฤษฎีที่เก่ียวขgองกับประเด็นที่ศึกษา กระบวนการออกแบบ 

สูpผลงานสรgางสรรคX ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

ภาพประกอบท่ี 1 กรอบแนวความคิดของการวิจัย 

Figure 1  Research Conceptual Framework 

ผลการวิจัย 

1. สภาพปัจจุบันการผลิตสินค้าผลิตภัณฑ์พื้นถิ่น การประชาสัมพันธ์ การจัดจําหนา่ย
สินค้าศิลาโฮมสเตย์ เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแก่น 
 

         จากการศึกษาสภาพปdจจุบัน การผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น การประชาสัมพันธX การจัดจำหนpายสินคgาศิลาโฮมสเตยX 

เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน พบวpา กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX ขาดการถpายทอดความรูg และภูมิปdญญาทgองถิ่นใหg

ตpอเนื่อง ในการผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่นใหgกับสมาชิกภายในกลุpม เนื่องจากในปdจจุบัน กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX 

เดิมการจัดจำหนpายสินคgาผลิตภัณฑXชุมชน ขายในพื้นที่เฉพาะมีการทpองเที่ยว จากงานที่ถูกเชิญเขgารpวมโครงการกิจกรรม และ

งานประจำป¤ของจังหวัด โดยมีผลิตภัณฑXพื้นถิ่นเพื่อชุมชนที่โดดเดpน ไดgแกp การรgอยมาลัย การปลูกดอกดาวเรือง ผgามัดยgอม

จากดอกดาวเรือง  การทำธุงแมงมุม สบูpแผpนจากขgาวไรซXเบอรXรี่ การทำอาหารอีสานพื้นถิ่น ซึ่งในปdจจุบันผลิตภัณฑXยังขาด

ความรูgในการตpอยอดการเผยแพรpจัดจำหนpายสินคgาเพื่อสรgางมูลคpาเพิ่มและสามารถแขpงขันในตลาดไดg การประชาสัมพันธX      

ที่ผpานมายังไมpสอดคลgองกับสภาพสังคมกับการเปลี ่ยนแปลง ควรมีการใชgเทคโนโลยีอยpางเหมาะสม ปลอดภัย กpอใหgเกิด

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงสุดตpอการพัฒนา มุpงเนgนใหgมีการพัฒนาแบบยั่งยืน จากตgนทุนวิถีชีวิตชุมชน และวัฒนธรรมวิถีชีวิต

INPUT 
-แนวคิดผลิตภัณฑ์พื 8นถิ:น 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชน 
“ศิลาโฮมสเตย์” 
-ทฤษฎีการสื:อสาร
ประชาสัมพันธ์ 
สร้างสรรค์สื:อดิจิทัล 
 

 

PROCESS 
-ผลิตภัณฑ์พื 8นถิ:นกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชน “ศิลาโฮมสเตย์” 
-กระบวนการออกแบบสื:อดิจิทัล 
เพื:อเผยแพร่ผลิตภัณฑ์พื 8นถิ:น

โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 

 

 

”ศิลาโฮมสเตย์” 

 

 

OUTPUT 
ผลงานการสร้างสรรค์ สื:อ

ดิจิทัลประชาสัมพันธ์

ผลิตภัณฑ์พื 8นถิ:น  

“ศิลาโฮมสเตย์” 
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ที่มีในทgองถิ่น สรgางโอกาสและชpวยกระจายรายไดgสูpชุมชนเพิ่มขึ้น สpงเสริมสรgางศักยภาพการเรียนรูg ความเขgาใจ การใชg       

องคXความรูgและเทคโนโลยีใหมp ๆ ในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXสินคgาและบริการ  

การวิเคราะห>ขqอมูล  

           การวิจัยสรgางสรรคX กลุpมตัวอยpางที่ใชgในการวิจัยแบบเจาะจง (purposive sampling) จำนวน 20 คน ประกอบดgวย 

ประธานกลุpม ผูgผลิตสินคgา จำนวน 13 คน และ ผูgจัดจำหนpายการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXสินคgา จำนวน 6 คน ประชากร คือ 

กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX เครื่องมือที่ใชgในการวิจัย ไดgแกp แบบสัมภาษณX เป}นคำถามแบบปลายเป¢ด โดยการสำรวจ

ขgอมูลพื้นฐานและปdจจัยตpาง ๆ ของกลุpม จากการศึกษาลงพื้นที่ปฎิบัติการ มีการรวบรวมขgอมูลจากเอกสาร ทฤษฎี หลักฐาน  

ที่เกี่ยวขgอง และสรุปผลการศึกษาที่แสดงใหgเห็นแนวคิดการออกแบบและการผลิต การสื่อสารสรgางสรรคXผลิตสื่อดิจิทัลใน   

การประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน จากการสนทนากลุpม ในประเด็นการ

ส่ือสารสรgางสรรคXผลิตส่ือดิจิทัล เพื่อเพิ่มมูลคpาผลิตภัณฑXชุมชน มีวิธีการเก็บรวบรวมขgอมูล แตpละขั้นตอนของการสรgางสรรคX

ผลงาน เครื่องมือที่ใชg แบบสัมภาษณX โดยมีการสัมภาษณXกลุpมเป�าหมาย ดgวยวิธีสุpมตัวอยpางแบบเจาะจงใชgการสัมภาษณXเชิงลึก

ในการรวบรวมขgอมูล เครื่องมือในการวิจัย ไดgแกpแบบสอบถามความคิดเห็นดgานการสื่อสาร สรgางสรรคXสื่อดิจิทัล ที่มีตpอ      

การประชาสัมพันธXการจัดจำหนpายสินคgาศิลาโฮมสเตยX 

           ดังน้ันจากการศึกษาปdญหา และความตgองการของตลาด จากการสัมภาษณX กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX พบวpา

กลุpมเป�าหมายนักทpองเที ่ยว มีความตgองการและสามารถการเขgาถึงกิจกรรมของกลุ pม มี 4 สินคgา ไดgแกp ผgามัดยgอมจาก       

ดอกดาวเรือง  การทำธุงแมงมุม สบูpแผpนจากขgาวไรซXเบอรXรี ่ และอาหารอีสานพื้นถิ่น และความตgองการประชาสัมพันธX

ผลิตภัณฑXพื้นถิ่นผpานส่ือออนไลนXการตลาดดิจิทัล โดยใชgกลยุทธXการตลาดติ๊กต�อก สำหรับการกระตุgนยอดขาย เป}นแพลตฟอรXม

การตลาดโซเชียลมีเดียและแหลpงรวมคอนเทนตXที่หลากหลายเป}นครีเอเตอรXบนแพลตฟอรXมนี้ไดg ในการสรgางสรรคXวิด ีโอ     

การสรgางกระแสในการรับรูgของแบรนดX สรgางปฏิสัมพันธXกับกลุpมเป�าหมายอยpางใกลgชิดชpวยใหgแบรนดXทำคอนเทนตXไดg

หลากหลาย เพิ่มคุณคpาและความนpาสนใจใหgตัวแบรนดXอยpางมีประสิทธิภาพ 

  

           
 

ภาพประกอบท่ี 2 ลงพื้นที่ศึกษาสภาพปfจจุบันการผลิตสินคiาผลิตภัณฑ.พื้นถิ่น  

Figure 2 Field Study on the Current Production Conditions of Local Products  
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2. การออกแบบและผลิตส่ือดิจิทัลการประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์พ้ืนถ่ิน  “ศิลาโฮมส
เตย์”  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแก่น 

จากแนวทางที่ผpานมาของกลุpมไดgมีชpองทางการพัฒนาดgวยส่ือดิจิทัลเพื่อการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่น “ศิลา

โฮมสเตยX” จากภาครัฐโดยเทศบาลเมืองศิลา ในการเผยแพรpทางเพจเฟสบุ�ค (facebook) ไลนX (line)  เว็บไซตX (website) เพื่อ

แสดงขgอมูลขpาวสารตpางๆในภาพรวมของเทศบาลเมืองศิลา ภาพขpาวประชาสัมพันธX ภาพผลิตภัณฑXพื้นถิ่นที่ไดgรับการสนับสนุน

จากภาครัฐ ปdจจุบันสื่อดิจิทัลทางกลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX ยังไมpสามารถสื่อสารในรูปแบบออนไลนXที่จะสื่อสาร 

สรgางสรรคXผลิตส่ือดิจิทัลในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นโดยตนเองไดg อีกทั้งดgวยขgอจำกัดของกลุpม ความรูgความเขgาใจ  

ที่ จะพัฒนาส่ือดิจิทัลใหgมีความทันสมัยสอดคลgองตรงตามความตgองการของตลาดผูgบริโภคไดg สุภาณี เส็งศรี (2565) ไดgกลpาวถึง

การสรgางสื่อดิจิทัลเป}นการนำเสนองานแบบบูรณาการรpวมกันของ ขgอความ เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและภาพวิดีโอ 

องคXประกอบ การอธิบาย ขgอความ เป}นรูปแบบการแสดงผลผpานหนgาจออุปกรณXอิเล็กทรอนิกสX มีความสำคัญในการสรgาง

รูปแบบ สีสันแปลกใหมp สามารถถpายทอดเรื่องราวไดgหลากหลาย เขgาใจงpายสpงผลตpอการรับรูg 

ดังนั ้นจากการศึกษาปdญหาปdจจุบัน แนวทางการออกแบบและผลิต การสื ่อสารสรgางสรรคXผลิตสื ่อดิจิทัลใน          

การประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX ผูgวิจัยไดgกำหนดคุณลักษณะของสื่อดิจิทัลที ่จะสรgางบอกเลpาเรื่องราว 

ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียงพูด เสียงดนตรี การเลpาเหตุการณXเรื่องราวที่เกิดขึ้นผpานแพลตฟอรXมการตลาดโซเชียลมีเดีย 

การตลาดแบบติ๊กต�อกที่ผลิตสรgางขึ้นสามารถถpายทอดประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัด

ขอนแกpน มีองคXประกอบสำคัญ 3 ขั้นตอน ดังน้ี  

ข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดแนวคิด การส่ือสาร การสรgางสรรคXดgวยส่ือดิจิทัล ปฎิบัติการกลุpม แบบมีสpวนรpวมสัมภาษณX

ชุมชน องคXประกอบแนวคิด ดgานขgอมูล การสื ่อสาร และดgานองคXประกอบ ดgานภาพและเสียง การประชาสัมพันธX             

การจัดจำหนpายสินคgาผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่น กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน 

การคัดเลือกและกำหนดผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่นที่โดดเดpน กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX ที่สอดคลgองกับ

ความตgองการของตลาด กลุpมนักทpองเที่ยว โดยสรุปผลิตภัณฑXพื้นถิ่น 4 สินคgา ไดgแกp ผgามัดยgอมจากดอกดาวเรือง การทำธุงแมง

มุม สบูpแผpนจากขgาวไรซXเบอรXรี่ และอาหารอีสานพื้นถิ่น โดยการกำหนดแนวทางการเลpาเรื่องราวผpานการนักทpองเที่ยวมายัง

สถานที่จริง ประสบการณXตรงจากกลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 3 ประชุมความคิดเห็นแนวคิด การกำหนดรูปแบบ การตลาดติ๊กตuอก  

Figure 3 Stakeholder Meeting to Discuss Concepts for TikTok Marketing 
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ภาพประกอบท่ี 4 ผลิตภัณฑ.สินคiาศิลาโฮมสเตย. ทีมี่เอกลักษณ.โดดเด9นกิจกรรมการท9องเที่ยว 

Figure 4 Distinctive Local Products of Sila Homestay Featured in Community-Based Tourism Activities 

ข้ันตอนท่ี 2 การออกแบบและการผลิตส่ือดิจิทัล การส่ือสารประชาสัมพันธXดgวยส่ือดิจิทัลการตลาดติ๊กต�อก (TikTok) 

การตรวจเครื่องมือโดยผูgเชี่ยวชาญความคิดเห็นที่มีตpอแนวทางการออกแบบและการผลิตสื ่อดิจิทัล ดgานความเหมาะใน       

การส่ือประชาสัมพันธX 

การกำหนดเน้ือหาและขั้นตอน กำหนดเป�าหมาย การเขียนบทดำเนินเรื่อง (script) กำหนดช่ือเรื่องตามการกำหนด

ผลิตสินคgาผลิตภัณฑXพื้นถิ่นที่โดดเดpน ประกอบดgวย เน้ือเรื่อง การดำเนินเรื่อง รูปแบบการนำเสนอผลิตภัณฑXพื้นถิ่น 4 สินคgา

ไดgแกp ผgามัดยgอมจากดอกดาวเรือง  การทำธุงแมงมุม สบูpแผpนจากขgาวไรซXเบอรXรี่ และอาหารอีสานพื้นถิ่น ดgวยการเลpาเรื่องราว

ผpานการนักทpองเที่ยวมายังสถานที่จริง ประสบการณXตรงจากกลุpมวิสาหกิจชุมชน “ศิลาโฮมสเตยX” ดgวยการสรgางวิดีโอส้ันที่มี

เน้ือหาเขgาใจงpาย นpาสนใจ การเลือกใชgเพลง คำพูด คำบรรยายที่ชัดเจน ภาพเคล่ือนไหว ภาพน่ิง เสียงพูด เสียงดนตร ีการเลpา

เหตุการณXเรื่องราวที่เกิดขึ้นของกิจกรรม ที่ใชgวัตถุดิบและอุปกรณX ที่ใชgในการผลิต ขั้นตอน การผลิต มาสูpการเขียนสตอรี่บอรXด 

(storyboard) นำบทที่ไดgมาวาดภาพรpาง กำหนดรายละเอียดของรูปภาพที่ตgองการนำเสนอแบpงเป}นตpอฉาก เพื่อวางแผน   

การในการถpายทำจริง ตามทีก่ำหนดแนวคิดการส่ือสาร การสรgางสรรคXดgวยส่ือดิจิทัล  

การผลิตส่ือดิจิทัล การตลาดติ๊กต�อก เนgนสรgางสรรคXวิดีโอส้ัน (short-form video) ที่ใชgการเลpาเรื่อง (storytelling) 

กระแสเนgนความสนุกและใหgความรู g เพื ่อสรgางการรับรู gและเพิ ่มยอดขาย ผpานฟ¤เจอรXตpาง ๆ ตอบโจทยXกลุ pมเป�าหมาย              

ในยุคดิจิทัล สรgางวิดีโอสั้นที่มีเนื้อหาเขgาใจงpาย นpาสนใจ การเลือกใชgเพลง คำพูด คำบรรยายที่ชัดเจน เพื่อประชาสัมพันธX

ผลิตภัณฑXสินคgาพื้นถิ่นโดยเจาะกลุpมเป�าหมายนักทpองเที่ยว อยpางตpอเนื่องมีความสม่ำเสมอเพิ่มผูgติดตามมากขึ้น ลัดดาวัลยX 

สำราญ และโสรยา สุภาผล (2568) กลpาวไวgวpา การสรgางความภูมิใจมีผลเชิงบวกในการตัดสินใจซ้ือ ผูgบริโภคมองวpา TikTok 

เป}นแพลตฟอรXมที ่ไดgร ับความนิยมและนpาเชื ่อถ ือในด gานการซื ้อขายออนไลนXมีความหลากหลายของเนื ้อหายังช pวย             

สรgางประสบการณXที่แตกตpางโดยเฉพาะในดgานการสรgางแรงจูงใจและการสรgางความทรงจำ จึงเป}นปdจจัยที่สรgางความผูกพัน

ผูgบริโภคกับแปรนดX  
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ภาพประกอบท่ี 5 สรุปแนวความคิด การลงมือปฎิบัติการผลิตผลงานจริง 

Figure 5 Summary of Concepts for Practical Production Implementation 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 6 สตอรี่บอร.ด ผiามัดยiอมจากดอกดาวเรือง  

Figure 6 Storyboard for the Production of Marigold Tie-Dye Fabric Using  
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 7 สตอรี่บอร.ด ธุงแมงมุม 

Figure 7  Storyboard of Tung Maeng Mum 
 

   
 

ภาพประกอบท่ี 8 สตอรี่บอร.ด สบู9แผ9นขiาวไรซ.เบอร.รี่  

Figure 8  Storyboard of Riceberry Rice Paper Soap 
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ภาพประกอบท่ี 9 สตอรี่บอร.ด อาหารอีสานพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตย.  

Figure 9 Storyboard of Traditional Isan Cuisine at Sila Homestay 
 

           จากการสัมภาษณXกลุpมเป�าหมาย ดgวยวิธีสุpมตัวอยpางแบบเจาะจงใชgการสัมภาษณXเชิงลึกในการรวบรวมขgอมูล จาก 

การประเมินความพึงพอใจตpอส่ือการส่ือสาร สรgางสรรคXส่ือดิจิทัล ที่มีตpอการประชาสัมพันธXการจัดจำหนpายสินคgาศิลาโฮมสเตยX 

สามารถสรุปไดgดังน้ี 

 1. ดgานขgอมูลการสื่อสาร (information & data) โดยคpาเฉลี่ย 4.75 และสpวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44 มากที่สุด 

ประกอบดgวย ขgอมูลการเลpาเรื่อง (storytelling) เกี่ยวกับผลิตภัณฑX ขgอมูลเกี่ยวกับการใหgความรูgกับความสนุก ตอบโจทยX

กลุpมเป�าหมาย ขgอมูลกำหนด ชื่อเรื่อง บทดำเนินเรื่อง (script) ที่ชัดเจน ตามการกำหนดผลิตภัณฑXพื้นถิ่นที่โดดเดpนและ   

กรอบระยะเวลาการสรgางสรรคXวิดีโอส้ัน ที่เหมาะสม  

 2. ดgานองคXประกอบ ดgานภาพและเสียง (audio-visual) โดยคpาเฉลี่ย 4.51 และสpวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.50     

มากที่สุด ประกอบดgวยเทคนิคดgานภาพที่นpาสนใจและการดึงดูดผูgเขgาชมการตลาดติ๊กต�อก เสียงบรรยาย คำพูดเขgาใจงpาย 

นpาสนใจ สอดคลgองกับภาพที่นำเสนอ การจัดวางองคXประกอบของภาพ อุปกรณX ทีสอดคลgองผลิตภัณฑXพื้นถิ่น และตัวอักษรที่

นำเสนอ การใชgสี การใชgลวดลายที่เหมาะสม 

  

        
 

ภาพประกอบท่ี 10 ปฎิบัติการ การผลิตส่ือดิจิทัล ประชาสัมพันธ.การตลาดติ๊กตuอก   

Figure 10 Digital Media Production and Public Relations through TikTok Marketing 
 

ข้ันตอนท่ี 3 การนำเสนอผpานส่ือดิจิทัล การตลาดติ๊กต�อก (TikTok)  

 การนำไปใชgทดลอง เผยแพรpชpองทางการประชาสัมพันธX การนำเสนอผpานสื่อดิจิทัล การตลาดติ๊กต�อก โดยไดg

สอบถามความพึงพอใจ กลุpมผูgผลิต กลุpมวิสาหกิจชุมชนศิลาโฮมสเตยX เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน ที่มีตpอสื่อใน       

การสรgางสรรคXสื่อดิจิทัล ดgวยยอดผูgเขgาชมสื่อดิจิทัลผpานการตลาดติ๊กต�อก  เครื่องมือที่ใชgแบบสอบถามความพึงพอใจที่มตีpอ   

ส่ือการส่ือสาร สรgางสรรคXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นเพื่อชุมชนดgวยส่ือดิจิทัล คุณภาพของการส่ือสาร การประชาสัมพันธXไดgมีการประเมิน
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ความเหมาะสมของเครื่องมือ คือแบบสอบถามความคิดเห็นของผูgเชี่ยวชาญที่มีตpอการผลิตสื่อดิจิทัล : ลิงคXผลงานสื่อดิจทิัล 

TikTokhttps://www.tiktok.com/@sila_homestay?_t=8f7tO7cINHO&_r=1  
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 11 ยอดผูiเขiาชมการตลาดติ๊กตuอก การนำเสนอผลิตภัณฑ.พื้นถิ่น  

Figure 11 Number of Viewers of TikTok Marketing Content for Local Products 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 12 การนำเสนอผลิตภัณฑ.พื้นถิ่น ผiามัดยiอมจากดอกดาวเรือง 

Figure 12 Presentation of Marigold Tie-Dye Fabric 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 13 การนำเสนอผลิตภัณฑ.พื้นถิ่น การทำธุงแมงมุมในการตลาดติ๊กตuอก 

Figure 13 Presentation of Traditional Spider Flag (Tung Maeng Mum) 
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ภาพประกอบท่ี 14 การนำเสนอผลิตภัณฑ.พื้นถิ่น สบู9แผ9นจากขiาวไรซ.เบอร.รี่ 

Figure 14  Presentation of Riceberry Rice Paper Soap 
 

 
 

ภาพประกอบท่ี 15  การนำเสนอผลิตภัณฑ.พื้นถิ่น อาหารอีสานพื้นถิ่น  

Figure 15 Presentation of Traditional Isan Cuisine  
 

การออกแบบและผลิต การส่ือสารสรgางสรรคXผลิตส่ือดิจิทัลการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX  พบวpา

ยังไมpสามารถสื่อสารในรูปแบบออนไลนX ที่จะสามารถสื่อสารในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่นโดยตนเองไดg อีกทั้งดgวย

ขgอจำกัดของกลุpม ความรูgความเขgาใจ ที่จะพัฒนาส่ือดิจิทัลใหgมีความทันสมัยสอดคลgอง ตรงตามความตgองการของตลาด ดังน้ัน

จากการศึกษาปdญหาปdจจุบัน แนวทางการออกแบบและผลิต การสื่อสารสรgางสรรคXผลิตสื่อดิจิทัลในการประชาสัมพันธX

ผลิตภัณฑXพื้นถิ่นศิลาโฮมสเตยX มีการกำหนดคุณลักษณะของสื่อดิจิทัลที่จะสรgาง บอกเลpาเรื่องราว ภาพเคลื่อนไหว ภาพน่ิง 

เสียงพูด เสียงดนตร ีการเลpาเหตุการณXเรื่องราวที่เกิดขึ้นผpานแพลตฟอรXมการตลาดโซเชียลมีเดีย การตลาดแบบติ๊กต�อกที่ผลิต

สรgางสรรคXขึ้นมา สามารถถpายทอดประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ ่นศิลาโฮมสเตยX  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน           

มีองคXประกอบสำคัญ 3 ขั้นตอน โดย ขั้นตอนที ่1 การกำหนดแนวคิด การส่ือสาร การสรgางสรรคXดgวยส่ือดิจิทัล ปฎิบัติการกลุpม 

แบบมีสpวนรpวมสัมภาษณXชุมชน องคXประกอบแนวคิด ดgานขgอมูล การส่ือสาร และดgานองคXประกอบ ดgานภาพและเสียง ขั้นตอน

ที่ 2 การออกแบบและการผลิตสื่อดิจิทัล การสื่อสารประชาสัมพันธXดgวยสื่อดิจิทัลการตลาดติ๊กต�อก การตรวจเครื่องมือโดย

ผูgเชี่ยวชาญความคิดเห็นที่มีตpอแนวทางการออกแบบและการผลิตสื่อดิจิทัล ดgานความเหมาะในการสื่อประชาสัมพันธX และ

ขั้นตอนที ่3 การนำเสนอผpานส่ือดิจิทัล การตลาดติ๊กต�อก  
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 

1. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
การสื่อสารสรgางสรรคXเพื่อชุมชนดgวยสื่อดิจิทัล กรณีศึกษา “ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน 

พบวpากลุpมผูgมีสpวนเก่ียวขgองมีความตgองการกิจกรรมที่โดดเดpนของผลิตภัณฑXพื้นถิ่นเพื่อชุมชน มี 4 สินคgา ไดgแกp ผgามัดยgอมจาก

ดอกดาวเรือง การทำธุงแมงมุม สบูpแผpนจากขgาวไรซXเบอรXรี่ และอาหารอีสานพื้นถิ่น ที่ประชาสัมพันธXผpานส่ือออนไลนXการตลาด

ดิจิทัล โดยใชgกลยุทธXการตลาดติ๊กต�อก สำหรับการกระตุgนยอดขาย การรวมคอนเทนตXที่หลากหลาย กลุpมชุมชนสามารถเป}น 

ครีเอเตอรXบนแพลตฟอรXมการตลาดติ๊กต�อกน้ีไดgในการสรgางสรรคXวิดีโอ การสรgางกระแส สรgางปฏิสัมพันธXกับกลุpมเป�าหมายไดg

ชัดเจนอยpางมีประสิทธิภาพ  จากปdญหาการสื ่อสารสรgางสรรคXผลิตสื ่อดิจิทัลในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื ้นถิ่น            

กลุpมศิลาโฮมสเตยX ยังขาดความรูgในการตpอยอดการเผยแพรpจัดจำหนpายสินคgาเพื่อสรgางมูลคpาเพิ่มและสามารถแขpงขันในตลาด

ไดg พบวpาการสรgางศักยภาพการเรียนรูgแลกเปลี่ยนรpวมกัน สรgางความเขgาใจ การใชgองคXความรูgและเทคโนโลยีใหมp ๆ อยpาง

เหมาะสมจากตgนทุนวิถีชีวิตชุมชนและวัฒนธรรมที่มีในทgองถิ่น จึงจะเกิดประสิทธิภาพสูงสุดตpอการพัฒนาสื่อดิจิทัล โดยใชg   

กลยุทธXการตลาด ติ๊กต�อก (Tik Tok) สามารถตอบโจทยXตpอยอดธุรกิจสรgางเศรษฐกิจของชุมชน สรgางการรับรูgที่สนุกสนาน 

สรgางยอดขายทำใหgมีผูgถูกใจและผูgติดตามมากขึ้นอยpางตpอเน่ือง เป}นการเพิ่มชpองทางการตลาด ขยายกลุpมลุกคgาใหมp ๆ ที่เขgามา

สอบถาม เขgามาซื้อสินคgา และใชgบริการในการทpองเที่ยวศิลาโฮมสเตยX สอดคลgองกับ นฤมล อินสวpาง, บงกชกร ทิงสุข และ

นลินีวรรณ ประพันธา (2567) พฤติกรรมการใชgแอพพลิเคชัน ที่สนุกสนาน เพลิดเพลิน เหมาะกับสังคมในปdจจุบันในวิถีของ

การแขpงขันกันสูงในชีวิตประจำวัน รวมไปถึงภาวะความเครียดมากกวpาในอดีต ซ่ึงเปรียบเสมือนโลกแหpงเสรีภาพที่ผูgใชgงานไดg

แสดงออกซึ่งตัวตน เสพความบันเทิงที่สนใจติดตามเรื่องราวตpางๆ ในการพัฒนาผลิตภัณฑXสินคgาพื้นถิ่นและบริการที่สรgาง  

ความแตกตpาง สามารถสรgางโอกาสและชpวยกระจายรายไดgสูpชุมชนเพิ่มขึ้น สอดคลgองกับ  อภิชาติ ประเสริฐ (2564) ที่ไดg

กลpาวถึง ตgนทุนวิถีชีวิตชุมชน สามารถสรgางมูลคpาเพิ่มใหgผลิตภัณฑXสินคgาชุมชนทgองถิ่น นำมาพัฒนาเป}นสินคgาและบริการที่มี

เอกลักษณXเฉพาะตัว ชpวยสรgางมูลคpาเพิ่มและโอกาสทางธุรกิจที่สรgางรายไดg สรgางความยั่งยืนสูpชุมชน 

            ผลการวิจัย การออกแบบและผลิต การส่ือสารสรgางสรรคXผลิตส่ือดิจิทัลในการประชาสัมพันธXผลิตภัณฑXพื้นถิ่น “ศิลา

โฮมสเตยX” สามารถกำหนดคุณลักษณะของส่ือดิจิทัลที่จะสรgาง บอกเลpาเรื่องราว ภาพเคล่ือนไหว ภาพน่ิง เสียงพูด เสียงดนตรี 

การเลpาเหตุการณXเรื่องราวที่เกิดขึ้นผpานแพลตฟอรXมการตลาดแบบติ๊กต�อก ที่ผลิตสรgางขึ้นสามารถถpายทอดประชาสัมพันธX

ผลิตภัณฑXพื้นถิ่น “ศิลาโฮมสเตยX”  เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน มีองคXประกอบสำคัญ โดย ควรมีการกำหนดแนวคิด 

การสื ่อสาร การสรgางสรรคXดgวยสื ่อดิจิทัล การกำหนดแนวทาง การเลpาเรื่องราวผpานการนักทpองเที่ยวมายังสถานที่จริง 

ประสบการณXตรงจาก กลุpมวิสาหกิจชุมชน “ศิลาโฮมสเตยX” มีการออกแบบและการผลิตสื่อดิจิทัล ที่ตgองกำหนดเนื้อหาและ

ขั้นตอน กำหนดเป�าหมาย แนวเรื่องที่ชัดเจนการเขียนบทดำเนินเรื่อง (script) กำหนดชื่อเรื่อง ตามการกำหนดผลิตสินคgา

ผลิตภัณฑXพื้นถิ่นที่โดดเดpน ประกอบดgวย เนื้อเรื่อง รูปแบบการนำเสนอผลิตภัณฑXพื้นถิ่นเพื่อชุมชน ดgวยการเลpาเรื่องราว    

ผpานการนักทpองเที่ยวมายังสถานที่จริง ประสบการณXตรงจากดgวยการสรgางวิดีโอส้ัน ที่มีเน้ือหาเขgาใจงpาย นpาสนใจ การเลือก  

ใชgเพลง คำพูด คำบรรยายที่ชัดเจน ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง เสียงพูด เสียงดนตรี การเลpาเหตุการณXเรื่องราวที่เกิดขึ้นของ

กิจกรรม ที่ใชgวัตถุดิบและอุปกรณXที่ใชgในการผลิต ขั้นตอน การผลิต มาสูpการเขียนสตอรี่บอรXด (storyboard) นำบทที่ไดgมา 

วาดภาพรpาง กำหนดรายละเอียดของรูปภาพที่ตgองการนำเสนอแบpงเป}นตpอฉากเพื่อวางแผนการในการถpายทำจริงตามที่กำหนด

แนวคิดการสื่อสาร การสรgางสรรคXสื่อดิจิทัล สอดคลgองกับ พันธุXอาจ ชัยรัตนX, ชัยธร ลิมาภรณXวณิชยX และ สุกัญญา มกราวุธ 

(2562) ไดgกลpาวถึง การใชgเทคโนโลยีเพื่อยกระดับประสิทธิภาพสินคgาสูpเชิงพาณิชยX เนgนการจัดการระบบและบูรณาการความรูg

เพื่อสรgางความแตกตpาง นำเทคโนโลยีมาแปลงใหgเกิดคุณคpาทางเศรษฐกิจหรือสังคม  และส่ิงสำคัญการนำเสนอผpานส่ือดิจิทัล 



 
Volume 5  Issue 2 May - August 2026 

Asian Journal of Traditional and Innovative Arts and Textiles 

 
 

281 

การตลาดติ๊กต�อก มีการนำไปใชgทดลอง เผยแพรpชpองทางการประชาสัมพันธX การนำเสนอผpานสื่อดิจิทัล การตลาดติ๊กต�อก   

โดยไดgสอบถามความพึงพอใจ กลุpมผูgผลิต กลุpมวิสาหกิจชุมชน “ศิลาโฮมสเตยX” เทศบาลเมืองศิลา จังหวัดขอนแกpน ที่มีตpอการ

ผลิตสื่อดิจิทัล ไปยังกลุpมนักทpองเที่ยว ลูกคgาทั่วไป ผpานการตลาดติ๊กต�อก ของความพึงพอใจจากเครื่องมือ แบบสอบถามถึง

คุณภาพของการสื่อสารสรgางสรรคXสื่อดิจิทัลในการประชาสัมพันธX สถิติที่ใชgในการวิจัย ไดgแกp คpาเฉลี่ย และสpวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน พบวpามีความเหมาะสมอยูpในระดับมาก (x̅ = 4.41, SD=0.70) 
 

2. ข้อเสนอแนะการวิจัย 
ขqอเสนอแนะเชิงนโยบาย : ควรมีการสงเสริมและพัฒนาใหgคนในชุมชน ตำบลศิลา มีทักษะการสื่อสารดgานดิจิทัล

มากขึ้น เพื่อสนับสนุนยุทธศาสตรXจังหวัดขอนแกpนในการเป}นเมืองอัจฉริยะ (SMART CITY) ที่สรgางคุณคpาและมูลคpา 

ขqอเสนอแนะในการทำวิจัยตzอไป: ขยายขอบเขต การศึกษาอัตลักษณความเป}นสังคมเมืองกับบริบทสังคมที่

ปรับเปล่ียนทางสังคมในยุคดิจิทัลของการคงอยูp ทั้งเรื่อง วิถีชุมชน ความเช่ือ ประเพณี และภูมิปdญญาทgองถิ่น  
 

กิตติกรรมประกาศ 
 

งานวิจัยน้ีไดgรับทุนสนับสนุนจากคณะศิลปกรรมศาสตรX มหาวิทยาลัยขอนแกpน ขอขอบคุณคณะศิลปกรรมศาสตรX 

และขอขอบคุณกลุpมวิสาหกิจชุมชน “ศิลาโฮมสเตยX” ผูgใหgขgอมูลอันเป}นประโยชนX ตลอดจนขอขอบคุณทุกทpานผูgมีสpวนรpวมใน

การวิจัยครั้งน้ี 
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