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บทคัดย่อ 
งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันในประเทศไทยที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพารา ผ่านจังหวัดสงขลา (2) ศึกษาปัจจัยด้านขนส่งที่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านจังหวัดสงขลา และ  
(3) เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกในด้านการขนส่งยางพาราผ่านจังหวัดสงขลาระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน โดยใช้เดลฟายเทคนิค (Delphi technique) จากผู้เชี่ยวชาญ 3 กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มภาค
ประชาชน จ านวน 7 คน กลุ่มภาคธุรกิจ จ านวน 7 คน และกลุ่มภาครัฐ จ านวน 5 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 19 คน สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห ์คือ ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพาราทางถนนผ่านชายแดน จังหวัดสงขลามีทั้งหมด 8 ปัจจัยด้วยกัน 
ได้แก่ ปัจจัยด้านการผลิต ปัจจัยด้านสภาวะอุปสงค์ ปัจจัยกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กรและการแข่งขัน ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้าน
การเมือง ปัจจัยด้านสังคม ปัจจัยด้านเทคโนโลยี และปัจจัยด้านระบบขนส่ง โดยผลการวิจัยแยกตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้  
1) สถานการณ์ยางพาราของประเทศไทย มีความเชื่อมโยงกับภาวะเศรษฐกิจโลกซึ่งส่งผลกระทบต่อราคาและปริมาณการส่งออก
ยางพารา 2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านจังหวัดสงขลา พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการขนส่งยางพาราทางถนน มี
ทั้งหมด 3 ด้านที่เกี่ยวข้อง คือ ด้านพาหนะ ด้านการให้บริการและด้านสถานที่ 3) แนวทางในการพัฒนาศักยภาพปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
ต่อการส่งออกในด้านการขนส่งยางพาราผ่านจังหวัดสงขลาระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน พบว่า การสื่อสาร
ระหว่างหน่วยงานเป็นสิ่งที่ส าคัญมากส าหรับอุตสาหกรรมยางพาราไทย 
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Abstract 
The objectives of this study were: (1) to study the present situation in Thailand impacting the performance of 

natural rubber export by road transport through border in Songkhla province; (2) to study the factors affecting the 
export of natural rubber by road transport through Songkhla Province; and (3) to establish ways to collaborate with 
government and private organizations to develop potential factors affecting exports in terms of natural rubber 
transport through Songkhla. This research was conducted using the Delphi method. The sample consisted of 19 
experts from 3 major specialist groups, including 7 people from population group, 7 people business group and 5 
people from government group. The data were analyzed by median and interquartile range. 

The results found the factors affecting the performance of natural rubber export by road transport through 
border in Songkhla province. These factors consisted 8 factors. There were: (1) Factor Conditions (2) Firm Strategy, 
Structure and Rivalry (3) Demand Conditions (4) Economics (5) Politics (6) Society (7) Technology, and (8) Transports 
system. The research results can be classified by objectives as follows. 1) Thailand's rubber situation It is intertwined 
with the global economy, which has an impact on rubber export prices and volume. 2) Factors impacting rubber 
exports by road Passing through Songkhla province, it was discovered that the elements impacting rubber 
transportation by road were divided into three categories: vehicle, service, and location. 3) Guidelines for 
establishing prospective export factors in the context of rubber transit through Songkhla. The Thai rubber sector 
has discovered that inter-agency communications is important. 
 

Keyword: Factors affecting export, Road transport natural, Rubber exports 
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1) บทน า 
ยางพาราถือเป็นพืชเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยประเทศ

ไทย สามารถผลิตและส่งออกยางได้เป็นอันดับ 1 ของโลก การ
ส่งออกยางพาราของประเทศไทยสามารถท าได้หลากหลาย
ช่องทาง ไม่ว่าจะเป็นทางถนน ทางราง ทางเรือ แต่ผู้ประกอบการ
ส่วนใหญ่นิยมท าการขนส่งทางถนน และทางเรือ และเส้นทางที่
มูลค่าการส่งออกสูงสุด คือ เส้นทางถนน ณ ด่านชายแดนสะเดา 
จังหวัดสงขลา โดยส่งไปยังประเทศมาเลเซีย ปัจจุบันมาเลเซียได้
เปลี่ยนจากประเทศผู้ส่งออกยาง เป็นผู้น าเข้ายางพารา เพื่อน า
วัตถุดิบไปแปรรูปและส่งออกเป็นผลิตภัณฑ์ยางพาราแทนแล้ว 
ท าให้ความต้องการจากมาเลเซียเพิ่มสูงขึ้น โดยมูลค่าการส่งออก
ยางพาราผ่านชายแดน จังหวัดสงขลาถือว่ามีมูลค่าสูงสุด จึงมี
ความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก แต่การขนส่ง
สินค้าไปยังมาเลเซียมีกระบวนการ ขั้นตอนและเอกสารต่าง ๆ ที่
ยุ ่งยากซับซ้อน ส่งผลให้ผู้ส่งออกมีค่าใช้จ่ ายในการขนส่งที่สูง 
และอาจส่งผลให้การส่งมอบสินค้าเกิดความล่าช้าได้ แม้ประเทศ
มาเลเซียจะผันตัวไปเป็นผู้น าเข้ายาง แต่ยังมีประเทศคู่ค้าอื่น ๆ 
อีกมากที่มีการสนับสนุนให้ปลูกยางพาราเพิ่มขึ้น ซึ่งจะส่งผล
กระทบไปยังเกษตรกรและผู้ประกอบการส่งออก ทั้งในด้านราคา
และปริมาณการส่งออก ผู้ประกอบการส่งออกจึงต้องหันกลับมา
ทบทวนศักยภาพขององค์กรให้มากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นในด้านของ
บุคลากร เทคโนโลยี โครงสร้างองค์กร นโยบายองค์กร เพื่อสร้าง
ความได ้ เปร ียบทางการแข ่งข ันให ้ก ับองค ์กรของตนเอง 
(Nawapron Sungworn & Sudapron Sawamuang, 2014) 
นอกจากการค้าขายสินค้าต่าง ๆ แล้ว ชายแดนไทย-มาเลเซียยังมี
บทบาทส าคัญทางด้านโลจิสติกส์อีกด้วย เพราะสามารถเชื่อมโยง
กับมาเลเซียได้ทั้งทางถนนและทางรถไฟ ซึ่งเป็นจุดเชื่อมโยงไปยัง
ท่าเรือระหว่างประเทศในมาเลเซียและสิงคโปร์ จากนั้นออกไปสู่
นานาชาติ ป ัจจ ุบ ันการพัฒนาสาธารณูปโภคต่าง ๆ และ
โครงสร้างพื้นฐานภายในพื้นที่เพื ่อให้สอดรับกับนโยบายการ
ส่งเสริมให้ อ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลาเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษได้
ด าเนินการมาอย่างต่อเนื ่อง จะเห็นได้ว ่าพื ้นที ่บริเวณนี ้มี
ความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก ผู้ประกอบการ
ส่วนใหญ่จึงนิยมท าการส่งสินค้าทางถนน เนื ่องจากสามารถ
ควบคุมการขนส่งได้ง่ายกว่า และสามารถส่งสินค้าไปยังผู้ซื้อไ ด้
รวดเร็ว 

จากเหตุผลและสถานการณ์ข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะ
ศึกษาปัจจัยที ่ส ่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก

ยางพาราทางถนน ผ่านชายแดนจังหวัดสงขลา เพื่อให้ทราบถึง
ปัญหาที่มีความเกี่ยวข้องกับการขนส่งสินค้าข้ามแดน และน าผล
การศึกษาไปเป็นแนวทางในการส่งเสริมและสนับสนุนการค้า
ชายแดน อีกทั้งยังเป็นแนวทางให้ผู ้ประกอบการในการสร้าง 
กลยุทธ์และปรับปรุงแผนการพัฒนาให้กับธุรกิจของตนเอง 
เพื่อให้สอดรับกับนโยบายของภาครัฐและสามารถตอบสนอง
ผู้บริโภคได้อย่างมีประภาพสูงสุด 
 

2) วัตถุประสงค์งานวิจัย 
1. เพื ่อศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันที ่ส ่งผลผลกระทบต่อ

ความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน ผ่านจังหวัด
สงขลา 

2. เพื่อศึกษาปัจจัยด้านขนส่งที่ส่งผลกระทบต่อการส่งออก
ยางพาราทางถนน ผ่านจังหวัดสงขลา 

3. เพื ่อหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพปัจจัยที ่ส ่งผล
กระทบต่อการส่งออกในด้านการขนส่งยางพาราผ่านจังหวัด
สงขลาระหว่างหน่วยงานภาครัฐและหน่วยงานภาคเอกชน 

 
3) การทบทวนวรรณกรรม 

ตลาดมาเลเซียเป็นตลาดที่ศักยภาพ และมีช่องทางหรือลู่ทาง
เพื่อให้นักธุรกิจชาวไทยเข้าไปค้าขายและลงทุน อีกทั้งยังเป็นคู่ค้า
อันดับหนึ่งของประเทศไทยในอาเซียน นอกจากการเข้าไปลงทุน
ในมาเลเซีย ยังมีช่องทางเพื่อส่งออกสินค้าและบริการต่าง ๆ ได้
อีกมาก ประเทศไทยมีจังหวัดชายแดนติดกับมาเลเซีย 4 จังหวัด 
ได้แก่ สตูล สงขลา ยะลา และนราธิวาส ซึ่งสินค้าที่มีมูลค่าการค้า
สูงสุด คือ กลุ่มสินค้ายางพารา ซึ่งประกอบไปด้วยสินค้ายางแผ่น
รมควัน ยางแท่ง น ้ายางข้น ถุงมือยาง และไม้ยางพารา โดยมีวิถี
การตลาดในลักษณะคล้ายคลึงกันตามเส้นทางหลัก ได้แก่  ด่าน
ศุลกากรสะเดาและด่านศุลกากรปาดังเบซาร์ โดยเส้นทางที่ขน
ส่งผ่านด่านศุลกากรสะเดานั ้นส่วนใหญ่จะเป็นน ้ายางข้นมี
จุดหมายเพื่อส่งไปยังประเทศมาเลเซีย เพื่อใช้ผลิตสินค้าถุงมือ
ยาง และบางส่วนส่งไปยังเมืองปีนัง ประเทศมาเลเซียเพื่อส่ง
ต่อไปยังตลาดต่างประเทศ 

Porter (1998) ให้ความหมายเก ี ่ยวก ับความได ้เปร ียบ
ทางการแข่งขัน คือ ความสามารถที่เหนือคู่แข่งในด้านต่าง ๆ ทั้ง
การสร้างคุณค่าให้กับตัวสินค้าและองค์กร รวมไปถึงปัจจัยจาก
สภาวะแวดล้อมภายนอกด้วย Porter ขยายความเกี่ยวกับความ
ได้เปรียบในการแข่งขันธุรกิจโดยให้ความส าคัญกับประสิทธิภาพ
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ในการผลิต ซึ ่งสามารถวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมได้ตามกรอบ
แนวคิด Diamond Model ประกอบ ด้วย 4 ปัจจัยหลักที ่มี
ความสัมพันธ์ซึ ่งกันและกันและส่งผลต่อการเพิ่มผลผลิต การ
แข่งขันและการด าเนินงานของธุรกิจ ได้แก่ ปัจจัยการผลิตใน
ประเทศ (Factor Conditions) อุปสงค์ในประเทศ (Demand 
Conditions) โครงสร้างองค์กร นโยบาย กลยุทธ์ (Firm Strategy, 
Structure and Rivalry) และ อุตสาหกรรมที ่เก ี ่ยวข้องและ
สนับสนุน (Related and Supporting Industries) นอกจากนี้
ยังมีปัจจัยเสริมอีก 2 ปัจจัย คือ โอกาสทางธุรกิจ (Chance) และ
บทบาทของภาครัฐ (Government) การวิเคราะห์ความสามารถ
ในการแข่งขันธุรกิจโดยพิจารณาจากข้อมูลทุติยภูมิเพื่อแสดงขีด
ความสามารถในการส่งออกของเกษตรกรและผู้ประกอบการที่
เกี ่ยวข้องกับการส่งออกยางพาราผ่านชายแดนจังหวัดสงขลา 
และข ้ อมู ลปฐมภู มิ ซึ่ ง ไ ด้ จ ากการสั มภาษณ ์ เ กษตรก ร 
ผู้ประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อแสดงศักยภาพใน
การส่งออกของอุตสาหกรรมยางพาราไทย โดยมีรายละเอียดตัว
บ่งชี้ที่แสดงให้เห็นถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถใน
การส่งออกตามแนวคิดระบบเพชร ดังนี้ 

1) ปัจจัยการผลิตภายในประเทศ (Factor Conditions) หรือ
ที่นักเศรษฐศาสตร์ เรียกว่า ปัจจัยทางการผลิต คือ สิ่งที่มีความ
จ าเป็นที่ต้องส่งเสริมและเร่งด าเนินการเพื่อให้สามารถแข่งขันกับ
ผู้อื่นได้ การพิจารณาเพื่อให้ทราบถึงบทบาทของปัจจัยที่มีผลต่อ
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ซึ่งสามารถจัดกลุ่มให้ปัจจัยต่าง ๆ 
ได้ คือ ทรัพยากรมนุษย์ ทรัพยากรทางกายภาพของแต่ละ
ประเทศ ทรัพยากรด้านความรู้ของแต่ละประเทศ แหล่งเงินทุน
ต่าง ๆ 

2) กลยุทธ์องค์กร โครงสร้างองค์กร และการแข่งขันภายใน 
ประเทศ (Firm Strategy, Structure and Rivalry) กลยุทธ์และ
แนวทางในการด าเนินธุรกิจของผู ้ประกอบการแต่ละรายใน
อ ุตสาหกรรม ซ ึ ่ งอาจส ่ งผลในทางบวกหร ือทางลบต่อ
ความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรม 

3) อุปสงค์ในประเทศ (Demand Conditions) คือ ความ
ต้องการของผู้บริโภคภายในประเทศ ซึ่งสามารถสร้างการแข่งขัน
ภายในประเทศได้ หากอุตสาหกรรมเข้าใจถึงความต้องการของ
ผู้บริโภคได้ดีกว่าคู่แข่งต่างประเทศ อีกทั้งหากเป็นความต้องการ
ส่วนใหญ่ของคนในประเทศ จะท าให้เกิดการประหยัดต่อขนาด 
(Economies of Scale) 

4) อุตสาหกรรมที่เกี ่ยวข้องและสนับสนุน (Related and 
Supporting Industries) คือ ความเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนซึ่ง
กันและกันของอุตสาหกรรม (Pongpanich Sakkratanaumporn, 
2015) 

นอกจากการพิจารณาความได้เปรียบทางการแข่งขัน จาก
กรอบแนวคิด Diamond Model ด้วย 4 ปัจจัยหลักแล้วยังควร 
พิจารณาปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมภายนอกทางธุรกิจ (PEST 
Analysis) เพื ่อให้การพิจารณาความสามารถในการส่งออก
ยางพาราสมบูรณ์มากขึ ้นโดย PEST Analysis จะประกอบไป
ด้วย 4 ปัจจัยหลัก คือ 

1) ป ัจจ ัยทางการเม ือง (Political Factor) ค ือ ป ัจจ ัยที่
เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของรัฐและนโยบายของรัฐ เป็นปัจจัยที่
มีความส าคัญอย่างมากต่อองค์กรว่ารัฐบาลจะมีนโยบายในการ
กระตุ้นเศรษฐกิจอย่างไร ส่งผลในทางบวกหรือลบต่อองค์กร ซึ่ง
ครอบคลุมในเรื่องของการแทรกแซงของนโยบายรัฐที่มีผลต่อ
ธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการซื้อขาย การเก็บภาษี การควบคุมการค้า 
กฎหมายแรงงาน ล้วนเป็นปัจจัยที่องค์กรต้องตระหนักถึงเสมอ 
อีกทั้งในเรื่องความมั่นคงทางการเมืองก็ยังเป็นปัจจัยที่หลีกเลี่ยง
ไม่ได้ที่จะก าหนดว่าธุรกิจจะส าเร็จ หรือล้มเหลว นอกเหนือจากนี้
แล้วกฎเกณฑ์และกฎหมายของประเทศก็สามารถส่งผลกระทบ
ต่อการท  างานของบร ิษ ัทหร ือองค ์กรได ้อ ีกด ้วย (Miller, 
Vandome & McBrewster, 2011; Sammut-Bonnici & Galea, 
2015) 

2) ปัจจัยทางเศรษฐกิจ (Economic Factor) คือ ปัจจัยที่
เกี ่ยวข้องกับสภาวะทางเศรษฐกิจของประเทศหรือขององค์กร 
นับเป็นตัวแปรที่มีความส าคัญต่อธุรกิจอีกตัวแปรหนึ่ง ซึ่งปัจจัยที่
เกี ่ยวข้องกับเศรษฐกิจ อาทิ อัตราการว่างงาน อัตราดอกเบี้ย 
การผันผวนของค่า GDP ของประเทศ อัตราการแลกเปลี่ยน เป็น
ต้น ตัวแปรเหล่านี้จะก่อให้เกิดผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจในวง
กว้าง และส่งผลต่อความสามารถในการหาก าไรและการดึงดูด
ผู ้บริโภคโดยรวม (Rothaermel, 2012; Sammut-Bonnici & 
Galea, 2015) 

3) ปัจจัยทางสังคม (Social Factor) คือ ปัจจัยที่วิเคราะห์ถึง
สภาพสังคม วัฒนธรรม ประเพณีต่าง ๆ ของคนในประเทศ ปัจจัย
ด ้านน ี ้จะเป ็นต ัวก  าหนดค ่าน ิยม ความเช ื ่อ และการใช้
ชีวิตประจ าวันที ่มีผลต่อการเลือกซื ้อสินค้าหรือบริการของ
ผู้บริโภค องค์กรจึงต้องพิจารณาถึงค่านิยมในวัฒนธรรมของกลุ่ม 
และการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรม เพราะไม่ใช่แค่เป็นปัจจัยที่มี
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การเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง แต่ยังมีความแตกต่างกันออกไป
ขึ้นอยู่กับกลุ่มของสังคมอีกด้วย รวมทั้งยังต้องศึกษาและท าความ
เข้าใจ วัฒนธรรมและสังคม โดยเฉพาะวัฒนธรรมและสังคมของ
ตลาดเป้าหมาย (Ho, 2014; Rothaermel, 2012) 

4) ป ัจจ ัยทางเทคโนโลยี (Technological Factor) เป็น
ปัจจัยทางเทคโนโลยี ที่มีความส าคัญในการสร้างความได้เปรียบ
หร ือเส ียเปร ียบทางการแข ่งข ัน และน  ามาใช ้ เพ ื ่อสร ้าง
กระบวนการและผลิตภัณฑ์ที ่แปลกใหม่ รวมถึงกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี โครงสร้างพื้นฐาน ทางเทคโนโลยี และ
แรงกระตุ้นทางเทคโนโลยี นอกจากนี้ยังเป็นปัจจัยส าคัญในการ
ขับเคลื่อนความเป็นโลกาภิวัฒน์ การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี
น ี ้ ส ร ้ า งท ั ้ ง โอกาสและอ ุปสรรคต ่ อองค ์ กรหร ื อธ ุ รกิ จ 
(Rothaermel, 2012) 

อุตสาหกรรมยางพาราของประเทศส่วนใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์
ต้นน ้า ที ่มาจากต้นยางพารา ซึ ่งภายในห่วงโซ่อุปทานของ
ยางพาราม ีความเก ี ่ยวข ้องกับหลายอ ุตสาหกรรม ได ้แก่  
เกษตรกรรม อุตสาหกรรมและพาณิชยกรรม โดยการเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์จากต้นน ้าไปยังปลายน ้า ให้เกิดประสิทธิภาพ การ
ขนส่งสินค้าจึงเป็นเรื่องที่ส าคัญส าหรับสมาชิกในห่วงโซ่อุปทาน 
Lambert, Stock & Ellran (1998) ได้ให้ค านิยามของโลจิสติกส์ 
(Logistics) ไว้ว่าเป็นกระบวน การวางแผนการด าเนินงาน และ
การควบคุมอย่างมีประสิทธิภาพ เพื ่อให้การเคลื ่อนย้ายการ
จัดเก็บวัตถุดิบสินค้าระหว่างผลิตสินค้าส าเร็จรูป และสารสนเทศ
ที่ เกี่ยวข้อง ด าเนินไปจากแหล่งจ ัดหาไปสู ่จ ุดบริโภค เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าด้วยต้นทุน ประสิทธิภาพใน
การขนส่ง (Efficiency of Transportation) คือ การมุ่งพัฒนาให้
ขนส่งมีมาตรฐาน และประสิทธิภาพมากที่สุด ซึ่งตามหลักของ
การขนส่งแล้วถือว่าการขนส่งที่มีประสิทธิภาพจะต้องประกอบ 
ด้วยคุณสมบัติดังต่อไปนี้ 

1) ความรวดเร็ว การขนส่งที่มีความรวดเร็วสามารถที่จะท า
ให้สินค้าและบริการต่าง ๆ ไปสู่ตลาดได้อย่างรวดเร็ว ทันเวลา 
และทันต่อความต้องการมีความสดใหม่และมีคุณภาพเหมือนกับ
สินค้าและบริการที่แหล่งผลิต 

2) การประหยัด การขนส่งที่มีประสิทธิภาพ จะต้องท าให้เกิด
การประหยัดในต้นทุนการขนส่งและประหยัดในราคาค่าบริการ  

3) ความปลอดภัย หมายถึง ความปลอดภัยจากการสูญเสีย
หรอืเสยีหายของสินค้าตลอดจนความปลอดภัยของยานพาหนะที่
ใช้ในการขนส่งด้วย  

4)  ความสะดวกสบาย การขนส่ งที่ ดีจะต ้องให ้ความ
สะดวกสบายแก่ผู้ใช้บริการ หรือความสะดวกในการขนส่งสินค้า
และบริการ 

5) ความแน่นอนเชื่อถือได้และตรงต่อเวลา การขนส่งที่ดีและ
มีประสิทธิภาพจะต้องมี ก าหนดในการเดินทางที่แน่นอนเชื่อถือ
ได้ และตรงต่อเวลา (Khamnai Apipharatchayasakul, 2003) 

เส ้นทางการขนส่งยางพารา จากเกษตรกรสวนยาง ซึ่ง
ประกอบไปด้วยเกษตรกรรายเล็กและรายใหญ่ (ต้นน ้า) ท าหน้าที่
ผลิตน ้ายางสด แผ่นยางดิบ เศษขี้ยาง จากนั้นส่งไปยังพ่อค้าเร่
หรือพ่อค้าท้องถิ ่น แล้วจึงส่งไปยังพ่อค้าในเมือง เพื่อท าการ
ประมูลสินค้าในตลาดกลางของท้องที่นั้น ๆ หลังจากนั้นพ่อค้าคน
กลางจะส่งยางทั้งหมดเข้าสู่โรงงานแปรรูป ซึ่งจะท าการแปรรูป
ยางในขั้นต้นเพื่อการส่งออก และอีกส่วนหนึ่งเก็บไว้เพื่อรอการ
ส่งออกต่อไป (กลางน ้า) หลักจากนั้นสินค้าทั้งหมดที่ถูกส่งออก
แล้วจะถูกน าไปแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ยางต่าง  ๆ เพื ่อใช้ใน
อุตสาหกรรมต่าง ๆ (ปลายน ้า) เราเรียกกระบวนการทั้งหมดนี้ว่า 
ระบบการจัดการสายโซ่อุปทานของกลุ่มอุตสาหกรรมยางพารา 
(Supply Chain) ซึ่งเกษตรกรสวนยางจะเป็นผู้เริ ่มต้นขั้นตอน
การผลิตวัตถุดิบในรูปแบบต่าง ๆ แล้วส่งไปขายยังตลาดต่าง ๆ 
ซึ่งเป็นคนกลางในการรับซื้อ หลังจากนั้นจะส่งไปยังโรงงานแปร
รูปหรือเก็บในคลังสินค้าเพื่อ ขนส่งไปขายทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ โดยการส่งออกยางนั้นต้องผ่านกรมศุลกากรก่อน
ส่งไปยังประเทศผู้น าเข้า (Chaiwat Sowcharoensuk, 2021) 

Kittisak Romket (2013) ท าการศึกษาเรื่อง การวิเคราะห์
ความสามารถในการส่งออกของอุตสาหกรรมยางพาราของไทย 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยที ่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกของ
ยางพาราไทย เรียงตามล าดับความรุนแรงจากมากไปน้อย คือ 
ปัจจัยด้านปริมาณการสต๊อกยางพาราของประเทศผู้ใช้ยาง ปัจจัย
ด้านปริมาณการผลิตของโรงงานยางรถยนต์ ปัจจัยด้านฤดูกาล
การให้ผลผลิตของยางพาราในประเทศผู้ผลิต ปัจจัยด้านราคา
ยางพารา ปัจจัยด้านการขนส่ง ปัจจัยด้านการวิจัยและพัฒนา
อุตสาหกรรมที่พบในการส่งออก ส่วนปัญหาและอุปสรรคที่พบ 
คือ ปัญหาด้านปริมาณการใช้ยางพาราของประเทศผู้บริโภคยาง 
ปัญหาด้านผลผลิตยางล้นตลาด ปัญหาด้านภัยธรรมชาติ ปัญหา
ด้านต้นทุนการผลิต ปัญหาด้านค่าขนส่ง ปัญหาด้านราคา
ยางพารา ส าหรับแนวทางในการแก้ไขอย่างเร่งด่วน คือ ภาครัฐ
ควรให้การสนับสนุนด้านการใช้ข้อมูลข่าวสารแก่เกษตรกร เพิ่ม
การท างานเชื่อมโยงกันในหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ควรมีมาตรการ
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ในการป้องกันความผันผวนทางด้านราคายาง ควรเร่งสร้างท่าเรือ
น ้าลึกเพิ่มขึ้น หรือจัดหาเรือบรรทุกสินค้าขนาดใหญ่ให้เพียงพอ 
ควรส่งเสริมการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมใหม่ ๆ ส่งเสริมการ
ขนส่งระบบรางให้มากขึ้นเพื่อลดต้นทุน และเกษตรกรควรเรียนรู้
และปรับตัวกับภัยธรรมชาติให้มากขึ้น 

Surapan Junsuwan (2014) ได้ท าการศึกษาเรื ่อง แนว
ทางการพัฒนาด่านชายแดนสะเดา ผลการศึกษาพบว่า ด่าน
ชายแดนสะเดามีความส าคัญและมีบทบาทต่อเศรษฐกิจชายแดน
เป็นอย่างยิ่ง เพราะ เป็นด่านที่มีมูลค่าการค้าข้ามแดนมากที่สุด
ของประเทศไทย และมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ลักษณะ
ทางกายภาพอยู่ในเกณฑ์ มีสังคมและธุรกิจบริเวณด่านที่เอื้อต่อ
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ และกรอบการร่วมมือของอาเซียน
ย ังเป ็นส ่วนกระต ุ ้นส  าค ัญให ้ด ่านชายแดนสะเดาย ิ ่ งเพิ่ม
ความส าคัญและมีบทบาทมากขึ้น ด่านชายแดนสะเดาค่อนข้างมี
ศักยภาพในการเข้าสู่ระบบ NSW เนื่องจากมีจุดแข็งในเรื่องของ
บุคลากร งบประมาณ และด้านกายภาพ มีโอกาสในเรื่องของ
กรอบความร่วมมือต่าง ๆ งบประมาณสนับสนุนด้านการพัฒนา
ระบบ แต่ยังมีจุดอ่อนในเรื่องของกระบวนในการใช้ระบบ และ
อุปสรรคเรื่องข้อกฎหมายที่ยังไม่เอื้อต่อการใช้ระบบ  

 
4) วิธีด าเนินการวิจัย 

4.1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้สุ ่มเลือกกลุ่มผู้เชี ่ยวชาญทั้งหมด 3 

กลุ ่มหลัก ได้แก่ กลุ ่มเกษตรกรรายย่อยและรายใหญ่ (ภาค
ประชาชน) จ านวน 7 คน กลุ่มโรงงานแปรรูปและผู้ประกอบการ
ส่งออก (ภาคธุรกิจ) จ านวน 7 คน และกลุ่มภาครัฐ จ านวน 5 คน 
โ ด ย ก า ร ค ั ด เ ล ื อ ก แ บ บ ไ ม ่ ใ ช ้ ท ฤ ษ ฎ ี ค ว า ม น ่ า จ ะ เ ป็ น 
(Nonprobability Sampling) ในการสุ่มตัวอย่าง โดยการเลือก
ตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งหมดรวม 19 
คน โดยกลุ ่มภาคประชาชน คือ เกษตรกรชาวสวนยางและ
เกษตรกรรับจ้างกรีดยาง กลุ่มภาคธุรกิจ คือ ผู้ประกอบการใน
การแปรรูปขั้นกลางและเป็นผู้ส่งออกยางพารา และกลุ่มภาครัฐ 
คือ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของรัฐ ซึ่งมีหน้าที่ในการดูแลเกี่ยวกับ
ผลิตผลยางพาราตั้งแต่การปลูกยางพาราไปจนถึงการส่งออก 

 
4.2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยนี้ใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) โดยท า
การเก็บข้อมูลจ านวน 2 รอบ คือ รอบที่ 1 เก็บแบบสอบถามใน

รอบแรกโดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดมีจุดประสงค์เพื่อรวบรวม
ความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประเด็นปัญหาอย่างกว้าง ๆ 
รอบที่ 2 จะพัฒนามาจากค าตอบของแบบสอบถามปลายเปิดใน
รอบที ่  1 โดยน าความค ิดเห ็นทั ้งหมดจากผ ู ้ เช ี ่ยวชาญมา
สังเคราะห์ และสร้างเป็นแบบสอบถามปลายปิด แบบมาตรส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ แล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญจัดล าดับความส าคัญ
หรือคาดการณ์แนวโน้มในแต่ละข้อ จากนั้นน าค าตอบของแต่ละ
ข้อที่ได้รับ จากแบบสอบถามรอบที่ 2 ทั้งหมดมาค านวณค่าสถิติ 
โดยค่าสถิติที่ใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับ ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) 
และค่าพิสัยระหว่างควอร์ไทล์ (IR: Interquartile Range) โดย
ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย คือ เป็นเทคนิคที่ไม่เปิดเผยข้อมูลของ
ผู้ให้ข้อมูล ผลการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายมีความน่าเชื่อถือมาก
และสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ได้ ผู้เชี่ยวชาญแต่ละ
คน แสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ ผลการวิจัยที่ได้รับการ
พิจารณาค าตอบย ้าหลายรอบ แต่ก็จะมีข้อเสียในเรื่องของของ
ผู้เชี่ยวชาญ เนื่องจากต้องท าการเก็บข้อมูลหลายรอบ ผู้เชี่ยวชาญ
อาจไม่สะดวก อาจท าให้สิ้นเปลืองเวลาในการเก็บข้อมูล และใน
การค ัดเล ือกผ ู ้ เช ี ่ยวชาญที ่จะท  าการให ้ข ้อม ูลและตอบ
แบบสอบถาม หากเป็นผู้ที่ไม่มีความเชี่ยวชาญในสาขานั้นอย่าง
แท้จริง อาจท าให้ผลการวิจัยเกิดความคลาดเคลื่อนได้ ผู้วิจัยจึง
ควรระมัดระวังในการเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ เพื่อให้ข้อมูลที่ได้มี
ความเที่ยงตรง (MacMillan, 1971) 

 
4.3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ผู้วิจัยได้ติดต่อประสานงานไปยังกลุ่มผู้เชี่ยวชาญทั้ง 19 
คน เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมในงานวิจัย และ
ขอความร่วมมือส าหรับการให้ข้อมูล และตอบแบบสอบถามตาม
ขั้นตอนของงานวิจัย จากนั้นท าการส่งแบบสอบถามในรอบที่ 1 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามปลายเปิดให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น 

2. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามรอบที่ 2 ให้กับผู้เชี่ยวชาญ โดยการ
สร้างแบบสอบถามแบบมาตรส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ซึ่งได้จาก
การรวบรวมข้อค ิดเห็นของผู ้ เช ี ่ยวชาญจากแบบสอบถาม
ปลายเปิดในรอบที่ 1 แล้วน ามาสร้างแบบสอบถามใหม่ในรอบที่ 
2 นี้ให้กับผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิมเพื่อแสดงความคิดเห็น 

3. หลังจากการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามในรอบที่ 2 
แล้วน าข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ หากพบว่าค่าพิส ัยระหว่างควอไทล์ ( IR: 
Interquartile Range) มีค่าอยู ่ระหว่าง 0–1.5 แสดงถึงความ
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คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่สอดคล้องกัน หากค่ามากกว่า 1.5 แสดง
ถึงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ไม่สอดคล้อง 

ทั้งนี ้ จ านวนรอบที่เหมาะสมส าหรับการเก็บข้อมูลโดยใช้
เทคนิคเดลฟาย สามารถด าเนินการได้หลายรอบจนกว่าจะได้
ค าตอบที่สอดคล้องกับสมาชิกในกลุ่ม จ านวนรอบที่เหมาะสม
ของเทคนิคเดลฟาย ขึ้นอยู่กับการที่ได้ข้อสรุปที่มีฉันทามติ โดย
ปกติการรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิคเดลฟายอย่างน้อยที่สุดควร
ใช้ 2 รอบ แต่ไม่ควรเกิน 4 รอบ (Chaiyot Ruengsuwan, 1990) 

 
5) ผลการวิจัย 

5.1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง  

5.1.1) กลุ่มภาคประชาชน สถานการณ์ปัจจุบันส่งผลกระทบ
ต่อเกษตรกรในเรื่องของราคายาง ที่มีแนวโน้มตกต ่าลง เนื่องจาก
ราคายางที่ใช้กันในประเทศไทยยังใช้การอ้างอิงจากราคากลาง
ของต่างประเทศ ซึ ่งราคายางพาราจะผันผวนไปตามระบบ
เศรษฐกิจโลก ในด้านของปริมาณความต้องการซื้อ ผู ้ซื ้อยังมี
ความต้องการยางพาราในปริมาณมาก สามารถจ าหน่ายผลผลิต
ยางพาราได้ในทุกประเภท เกษตรกรส่วนใหญ่ยังคงต้องแบกรับ
ต้นทุนในการผลิตที่สูง อาทิ ค่าปุ๋ย ค่าบ ารุงรักษา ค่าแรงงาน ซึ่ง
การขายยางพาราในแต่ละครั้งมักท าการขายผ่านพ่อค้าคนกลาง 
โดยพ่อค้าคนกลางจะเป็นผู้ก าหนดราคารับซื้อหน้าสวนซึ่งจะ
ประเมินจากคุณภาพน ้ายางหน้าสวน บางครั้งเกษตรกรจึงโดน
พ่อค้าคนกลางเอาเปรียบได้ง ่าย เกษตรกรชาวสวนยางใน
ประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรรายย่อย กระบวนการขาย
ส่วนใหญ่จึงมักขายผ่านพ่อค้าคนกลาง เนื่องจากตลาดกลางรับ
ซื้อยางพาราอยู่ห่างไกลจากสวนและการเดินทางไปขายยางพารา
เองนั้นมีต้นทุนที ่เพิ ่มขึ ้นจากการเดินทางเพื่อไปขายยางด้วย
ตัวเอง จึงไม่คุ้มกับค่าใช้จ่ายที่เพิ่มขึ้น หรือการจะขายโดยตรง
ให้กับโรงงานใหญ่ที่ท าการส่งออกนั้นต้องมีผลผลิตในปริมาณมาก 
จึงเป็นโอกาสของเกษตรกรรายใหญ่มากกว่าในการท าตลาดและ
เป็นผู ้ขายโดยตรงให้กับโรงงานรับซื ้อ อีกทั ้งอัตรารายได้ที่
เกษตรกรจะได้รับจะแบ่งเป็นรายได้ระหว่างแรงงานที่กรีดยาง
ยางพาราและรายได้ของเจ้าของสวนยางพารา ท าให้อัตรารายได้
ไม่สอดคล้องกับต้นทุนยางพาราที่จะส่งออกได้นั้นต้องผ่านการ
ตรวจสอบคุณภาพจากรัฐบาลก่อนซึ่ง คุณภาพยางพาราส าหรับ
การส่งออกมีเกณฑ์คุณภาพที่สูง เกษตรกรที่มีก าลังผลิตที่สูงและ
มีเครื่องมือที่มีคุณภาพเท่านั้นจึงจะสามารถจ าหน่ายยางพารา

เพื่อการส่งออกได้ ในส่วนของนโยบายหรือมาตรการการส่งเสริม
จากภาครัฐ มีการอมรมเพื่อพัฒนาเกษตรกรรายย่อยในเรื่องการ
ปลูกและการแปรรูปผลผลิต เพื่อให้เกษตรกรรายย่อยสามารถ
แปรรูปผลผลิตให้มีคุณภาพ เพื่อให้ผลผลิตมูลค่ามากขึ้น แต่ยัง
ขาดการการสนับสนุนในเรื ่องของอุปกรณ์ต่าง ๆ ที ่ใช้ในการ 
แปรรูป ท าให้เกษตรกรยังไม่สามารถแปรรูปผลผลิตได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ ในส่วนของมาตรการในการช่วยเหลือเกษตรกรนั้น 
ภาครัฐไม่มีนโยบายในการส่งเสริมอุตสาหกรรมยางพาราที่ชัดเจน 
ส่งผลให้เกษตรกรไม่สามารถประกอบอาชีพหรือด าเนินธุรกิจได้
อย่างมั่นคง นโยบายส่วนใหญ่ของรัฐเป็นนโยบายปลายน ้า คือ มี
การเข้ามาช่วยเหลือเกษตรกรเมื่อราคายางตกต ่าลง แต่ยังไม่มี
นโยบายเชิงรุกที่ช่วยให้เกษตรกรมั่นใจในเสถียรภาพราคายางได้ 
ในด้านแรงงานปัจจุบันพบปัญหาการขาดแคลนแรงงานในการ
กรีดยาง เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจที่ตกต ่าและปัญหาโรคระบาด
ที่เกิดขึ้นท าให้แรงงานไม่เพียงพอ ต่อปริมาณการผลิต  

5.1.2) กลุ่มภาคธุรกิจ ปัจจุบันจากสภาวะเศรษฐกิจโลกที่
ถดถอย ส่งผลกระทบต่อราคายางพารา และปริมาณส่งออก
ยางพารา เนื่องจากอุตสาหกรรมยานยนต์ในประเทศผู้ผลิตมีการ
ชะลอตัวอย่างต่อเนื่อง ประเทศที่ต้องการวัตถุดิบขั้นต้นเริ่มลด
ปริมาณการสั่งซื้อลงเล็กน้อย ด้านมาตรฐานของยางพาราส าหรับ
การส่งออก พบว่า ผู้ซื้อต่างประเทศแต่ละรายมีความต้องการที่
เฉพาะ และแตกต่างกัน ผู ้ประกอบการบางรายยังไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการนั ้นได้ เพราะต้องใช้เครื ่องมือ และ
เทคโนโลยีการผลิตใหม่ ๆ ที่สามารถผลิตยางพาราออกได้ใน
คุณภาพสูง และได้มาตรฐานส าหรับการส่งออก ด้านข้อมูล
ข่าวสาร ภาครัฐยังไม่มีการท างานที่เป็นเชิงรุกเพื่อกระจายข้อมูล
ข่าวสารไปยังผู้ประกอบการอย่างทั่วถึง ขาดการเชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐกับภาคธุรกิจ หากผู้ประกอบการไม่ได้ติดตาม
ข่าวสารอย่างใกล้ชิดก็จะพลาดข่าวสารการลงทุนหรือการส่งออก
ที่ส าคัญได้ แต่ในส่วนของช่องทางการสื่อสารสามารถติดต่อได้
หลากหลายช่องทาง ด้านนโยบายการส่งเสริม มีการจัดอบรม
เพื่อให้ความรู้และพัฒนาความสามารถในการส่งออกให้กับภาค
ธุรกิจ แต่การอบรมและให้ความรู้ยังไม่ตรงกับความต้องการของ
ผู ้ประกอบการมากนัก จึงท าให้ผู ้ประกอบการไม่สามารถน า
ความรู้ไปพัฒนาธุรกิจของตนเองได้อย่างเต็มที่ อีกทั้งยังต้องคอย
ติดตามข้อมูลสารจากภาครัฐอย่างใกล้ชิด เพื ่อให้ทันกับทุก
สถานการณ์ในการท าธุรกิจ ด้านความร่วมมือระหว่างประเทศ
เพื่อการค้านั้น ภาครัฐ มีการท า BOI ไว้แต่ยังขาดการสื่อสาร
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เพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจกับภาคธุรกิจท าให้ โครงการส่งเสริม
การลงทุนที่เกิดขึ้นจึงไม่เดินหน้า เนื่องจากยังไม่ได้รับการตอบรับ
จากภาคธุรกิจเท่าที ่ควร การลงทุนที ่ร ัฐสร้างไว้จ ึงย ังขาด
ประสิทธิผลที่น่าจะช่วยให้การส่งออกดีขึ้นได้ อีกทั้งการเจรจา
ต่อรองทางการค้าของรัฐบาล ปัจจุบันยังไม่มีความคืบหน้าในการ
เจรจาที่ดี ผู้ประกอบการไทยยังไม่มีความได้เปรียบในการค้ามาก
นักเมื่อเทียบกับคู่แข่ง อีกทั้งในบางครั้งผู้ประกอบการต้องสูญเสีย
ค าสั่งซื้อจากนโยบายทางการค้าจากรัฐบาลอีกด้วย ส่วนปัญหา
ทางด้านการเมืองภายในประเทศ และเสถียรภาพทางการเมือง
ภายในที่ยังไม่มั่นคง ก็ส่งผลกระทบต่อการติดต่อเพื่อท าการค้า
ระหว่างประเทศ ด้านการขนส่ง ผู้ประกอบการนิยมใช้บริการ  
ผู้ให้บริการทางด้านโลจิสติกส์ให้ด าเนินการในเรื่องของเอกสาร
และการขนส่ง เพื ่อลดขั ้นตอนการท างานของผู้ประกอบการ 
เพื ่อให้การขนส่งมีประสิทธิภาพสูงสุด เนื ่องจากผู ้ให้บริการ
ทางด้านโลจิสติกส์มีความพร้อมและความช านาญมากกว่าตัว
ผู้ประกอบการเอง อีกทั้ง ยังสามารถติดตามการขนส่งได้ในทุกวัน 
เนื ่องจากมีการน าเทคโนโลยีในการติดตามเข้ามาช่วยในการ
ขนส่ง ท าให้ผู ้ประกอบสามารถติดตามสินค้าของตนเองได้ 
กระบวนการขนส่งตั้งแต่ผู้ประกอบการไปยังลูกค้าปลายทางนั้น
จะติดปัญหาในเรื่องของระยะเวลาในการส่งมอบสินค้า เนื่องจาก
ขั้นตอนการผ่านแดนที่ล่าช้า บริเวณหน้าด่านมีความแออัดของ
การใช้บริการจากผู้ส่งออกจ านวนมาก ท าให้บางครั้งเกิดความ
ล่าช้า ไม่สามารถส่งมอบสินค้าได้ตามเวลาที่ก าหนด ในเรื่องของ
การรักษามาตรฐานสินค้า ขณะขนส่งพบปัญหาในเรื่องของการ
เก็บรักษาสภาพยางพาราให้ได้มาตรฐานก่อนส่งมอบให้ผู ้ซื้อ 
ระบบขนส่งและโครงสร้างพื้นฐานระหว่างประเทศ ปัจจุบันมี
ความสะดวก และเอื้ออ านวยต่อการค้าข้ามแดนอย่างมาก แต่
เส้นทางในการเดินรถภายในประเทศยังไม่สนับสนุนการส่งออก
มากนัก เนื่องจาก รถบรรทุกที่จะท าการส่งออกสินค้ายังคงต้อง
ใช้เส้นทางร่วมกับชาวบ้าน กล่าวคือ รถบรรทุกไม่สามารถวิ่งด้วย
ความเร็วได้มากนัก เพราะถนนยังเป็นถนนร่วมกับชาวบ้าน ถนน
แคบและมีการใช้งานร่วมกับรถยนต์โดยสารส่วนบุคคล จึงต้อง
ระมัดระวังในเรื่องความปลอดภัย และปัญหาด้านการจราจรใน
เส้นทางการขนส่ง และบริเวณหน้าด่านการค้าชายแดน ปัจจุบัน
รถบรรทุกที ่จะท าการส่งออกสินค้าข้ามแดนไปยังประเทศ
มาเลเซียต้องจอดรอ เพื่อเข้าคิวในการตรวจนับสินค้าบนถนน
ทางหลวง ท าให้สูญเสียพื้นที่การจราจร เนื่องจาก ด่านการค้า

ชายแดนยังไม่มีพื้นที่ส าหรับการจอดรอเพื่อเข้ากระบวนการด้าน
ศุลกากร 

5.1.3) ภาครัฐ สถานการณ์ปัจจุบันในการส่งออกยางพารา
ช่วงต้นปี 2564 มีการชะลอตัวลง เนื่องจากปัญหาภาวะเศรษฐกิจ
โลกและโรค COVID19 โดยราคายางพารายังมีความผันผวนอยู่ 
ปัจจุบันภาครัฐเองยังไม่สามารถด าเนินการควบคุมราคายางพารา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ราคายางพาราของประเทศไทยยังคงต้อง
อาศัยราคากลางจากตลาดต่างประเทศ ด้านความสามารถในการ
แปรร ูปเองภายในประเทศยังไม ่สามารถท าได ้ เน ื ่องจาก 
อุตสาหกรรมหลักที่เน้นการใช้ผลผลิตจากยางพารา ได้แก่ ยางล้อ 
ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่ต้องใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ทันสมัย และมี
ประสิทธิภาพสูงเพื่อให้มีคุณภาพเทียบเท่ากับคู่แข่งต่างประเทศที่
เป ็นเจ ้าเก ่า ท  าให ้ม ูลค ่าการลงท ุนอ ุตสาหกรรมแปรรูป
ภายในประเทศต้องใช้เงินลงทุนที่สูง และประเทศไทยยังขาด
บุคลากรที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญอีกมาก อีกทั้งสถานการณ์
ภายในประเทศที่ไม่มีเสถียรภาพ ท าให้นักลงทุนขาดความเชื่อมั่น
ในการลงทุน ส  าหร ับนโยบายการช ่วยเหล ือและส ่งเสริม
การเกษตรและการส่งออก ภาครัฐมีนโยบายประกันรายได้
เกษตรกรชาวสวนยาง มีการสนับสนุนอุปกรณ์และสารเคมีเพื่อให้
เกษตรกรสามารถเก็บน ้ายางได้อย่างมีประสิทธิภาพ และค่อย
น ามาขายในช่วงที่ราคาน ้ายางขึ้น การอมรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
การปลูก และดูแลรักษาต้นยาง ซึ่งภาครัฐพยายามออกนโยบาย
ต่าง ๆ เพื่อเข้ามาช่วยเหลือและพัฒนาอุตสาหกรรมยางพารา
ตั้งแต่ ต้นน ้า กลางน ้า และปลายน ้า เพื่อให้เกษตรกรมีความ
เป็นอยู ่ท ี ่ม ั ่นคงขึ ้นและอุตสาหกรรมยางพารามีม ูลค่าทาง
เศรษฐกิจเพิ ่มขึ ้นควบคู ่กันไป โดยในอุตสาหกรรมยางพารา
ภาครัฐมีช่องทางและหน่วยงานเพื่อดูแลรับผิดชอบเกษตรกร
ชาวสวนยางและผู้ประกอบการที่หลากหลาย ไปตามประเภท
ยางพาราและการส่งออกยาง การขนส่งยางพาราทางถนนผ่าน
ชายแดน จังหวัดสงขลา ปัจจุบันในพื้นมีการพัฒนาปรับปรุง
ทางด้านเส้นทางให้มีความสะดวกมากขึ้นในการสัญจรไปมา และ
โครงสร้างพื้นฐานต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด่านศุลกากรที่ในปัจจุบันมี
การสร้างด่านสะเดาแห่งใหม่ขึ้น หากมีการเปิดใช้งานจะช่วยให้
ลดปัญหาความแออัดของการจราจรบริเวณหน้าด่านการค้าได้ 
และจะช่วยให้ประเทศไทยสามารถรองรับการส่งออกข้ามแดน
เพิ่มมากขึ้น และในปัจจุบันมีแผนในการสร้างถนนเส้นใหม่ โดย
ไม่ต้องผ่านเส้นทางชุมชน หรือถนนที่ประชาชนทั่วไปใช้สัญจรกัน 
หากส าเร็จ ในอนาคตจะช่วยเพื่อให้รถบรรทุกสามารถวิ่งและท า
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เวลาเพื่อการขนส่งได้มากขึ้น ช่วยลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุได้
มากขึ้น การเชื่อมโยงไปยังขนส่งในรูปแบบอื่น ๆ ผู้ประกอบการ
สามารถท าได้ ณ ด่านชายแดนปาดังเบซาร์ ซึ่งจะเชื่อมโยงกับ
การขนส่งแบบรางไปยังมาเลเซีย 

ผลจากการสัมภาษณ์จากทั้ง 3 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ พบว่าปัจจัย
ที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทางถนน
ผ่านชายแดน จังหวัดสงขลา มีท ั ้งส ิ ้น 8 ปัจจัย โดยปัจจัย
อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน ซึ่งได้สอบถามไปในเรื่อง
ของการการติดต่อกับ Supplier และผู้รับซื้อ ผู้เชี่ยวชาญกล่าวว่า
ยังไม่ส่งผลกระทบต่อการส่งออกยางพารา และในด้านปัจจัย
โ อก าสทา ง ธ ุ ร ก ิ จ  ( Chance)  แ ละบทบาทของภาค รั ฐ 
(Government) ผลการสัมภาษณ์มีความทับซ้อนกับปัจจัย
สภาพแวดล้อมภายนอก (PEST Analysis) จึงได้น าข้อมูลไป
วิเคราะห์ในส่วนนั้นแทน 

 
5.2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บข้อมูลโดยการ เก็บ
แบบสอบถาม 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้
ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ 
ข้อ 1.1 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับมากและ
กลุ ่มผู ้เชี ่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกัน (Md = 4.00, IR = 
1.00) ได้แก่ ข้อ 1.2 และ 1.3  

 
ตารางที่ 1 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ

ความส าคัญของปัจจัยด้านการผลิต 

ด้าน Md IR ระดับ 

1.1 ต้นทุนการผลิตและแปรรูปยางพารา 5.00 1.00 มากที่สุด 

1.2 ปริมาณแรงงาน/ปริมาณการผลิต 4.00 1.00 มาก 

1.3 คุณภาพของยางพาราในการส่งออก 4.00 1.00 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้
ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ 
ข้อ 2.1 และ 2.3 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับ
มาก (Md = 4.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข ้อ 2.2 ข้อรายการที่
ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับปานกลาง (Md = 3.00, IR = 
1.00) ได้แก่ ข้อ 2.4  

 
 

ตารางที่ 2 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านสภาวะอุปสงค์ 

ด้าน Md IR ระดับ 

2.1 การชะลอตัวของอุตสาหกรรม
ยางพาราปลายน ้า  

5.00 1.00 มากที่สุด 

2.2 ศักยภาพในการเติบโตของ
อุตสาหกรรมยางพารา 

4.00 1.00 มาก 

2.3 ความต้องการของโรงงานแปร
รูป/ตลาดต่างประเทศ 

5.00 1.00 มากที่สุด 

2.4 การพยากรณ์แนวโน้มความ
ต้องยางพาราในอนาคต 

3.00 1.00 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้
ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ 
ข้อ 3.1, 3.3 และ3.4 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญใน
ระดับมาก (Md = 4.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 3.2 และ3.5 

 
ตารางที่ 3 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านกลยุทธ์ โครงสร้างองค์กรและการแข่งขัน 

ด้าน Md IR ระดับ 

3.1 นโยบายในการส่งเสริมและพัฒนาการ
ปลูก/การส่งออกยางพารา 

5.00 1.00 
มาก
ที่สุด 

3.2 การพัฒนาความรู ้ให ้เกษตรกรและ
ผู้ประกอบการส่งออก 

4.00 1.00 มาก 

3.3 มาตรฐานค ุณภาพยางพาราในการ
ส่งออก 

5.00 1.00 
มาก
ที่สุด 

3.4 การแข่งขันทางด้านราคายางพาราใน
ตลาดต่างประเทศ 

5.00 1.00 
มาก
ที่สุด 

3.5 การจ ัดการการซ ื ้ อขายยางพารา
ภายในประเทศของภาครัฐ 

4.00 1.00 มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้
ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ 
ข้อ 4.3 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับมาก (Md 
= 4.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 4.1 และ 4.2  
 

ตารางที่ 4 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านการเมือง 

ด้าน Md IR ระดับ 

4.1 เสถียรภาพทางการเมืองในประเทศ 4.00 1.00 มาก 

4.2 นโยบายและมาตรการจ ากัดการส่งออก
ยางพาราข้ามแดน 

4.00 1.00 มาก 
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ตารางที่ 4 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านการเมือง (ต่อ) 

ด้าน Md IR ระดับ 

4.3 ข ้อตกลงเพื ่อการลงทุนระหว ่าง
ประเทศ 

5.00 1.00 
มาก
ที่สุด 

 
จากตารางที่ 5 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญให้

ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 0.00) ได้แก่ 
ข้อ 5.1 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับมากที่สุด 
(Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 5.2, 5.3, 5.4, และ 5.5  
 

ตารางที่ 5 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านเศรษฐกิจ 

ด้าน Md IR ระดับ 

5.1 ความผันผวนของราคา
ยางพารา 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5.2 สภาวะเศรษฐกิจโลก 5.00 1.00 มากที่สุด 

5.3 โอกาสส่งออกยางพาราไปยัง
ประเทศมาเลเซีย 

5.00 1.00 มากที่สุด 

5.4 ความเชื่อมั่นในการลงทุน 5.00 1.00 มากที่สุด 

5.5 อัตราค่าแรงของแรงงาน
ภายในอุตสาหกรรมยางพารา 

5.00 1.00 มากที่สุด 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู ้เชี ่ยวชาญให้

ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ 
ข้อ 6.2, 6.3, และ6.4 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญใน
ระดับน้อย (Md = 2.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 6.1  

 
ตารางที่ 6 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ

ความส าคัญของปัจจัยด้านสังคม 

ด้าน Md IR ระดับ 

6.1 ปัญหาความไม่สงบในพื้นที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

2.00 1.00 น้อย 

6.2 ความร ่วมม ือระหว ่างภาค
ประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ 

5.00 1.00 มากที่สุด 

6. 3 ค ว า ม ช  า น า ญ แ ล ะ ค ว า ม
เชี ่ยวชาญของแรงงานในการผลิต
ยางพารา 

5.00 1.00 มากที่สุด 

6. 4 ค ว า ม ช  า น า ญ แ ล ะ ค ว า ม
เชี ่ยวชาญของแรงงานในการแปร
รูปยางพาราขั้นต้น 

5.00 1.00 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 7 พบว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู ้เชี ่ยวชาญให้
ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 1.00) ได้แก่ 
ข้อ 7.1 และ 7.4 ส่วนข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญใน
ระดับมาก (Md = 4.00, IR = 1.00) ได้แก่ 7.2, 7.3, 7.5, 7.6, 
และ7.7  
 

ตารางที่ 7 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านการเมืองเทคโนโลยี 

ด้าน Md IR ระดับ 

7.1 ต้นทุนค่าอุปกรณ์และเทคโนโลยี
ในการแปรรูปขั้นต้น 

5.00 1.00 มากที่สุด 

7.2 ความทันสมัยของเครื่องมือและ
เทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิตและแปร
รูป 

4.00 1.00 มาก 

7.3 มาตรฐานของอ ุปกรณ ์และ
เทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิตและแปร
รูป 

4.00 1.00 มาก 

7.4 ระบบการเช ื ่อมโยงและการ
กระจายข้อมูลข่าวสารระหว่างภาค
ประชาชน ภาคธุรกิจ และภาครัฐ 

5.00 1.00 มากที่สุด 

7.5 การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและ
การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ ในการ
กระจายข้อมูลข่าวสาร 

4.00 1.00 มาก 

7.6 ความหลากหลายของช่องทางใน
การติดตามข่าวสารการค้าจากรัฐ
และเอกชน 

4.00 1.00 มาก 

7.7 การประชาสัมพันธ์ข่าวสารใน
การส่งเสริมธุรกิจของภาครัฐ 

4.00 1.00 มาก 

 

จากตารางที่ 8 พบว่า ในด้านยานพาหนะความคิดเห็นของกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ ให้ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 
1.00) ได้แก่ ข้อ 8.1 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญใน
ระดับมาก (Md = 4.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 8.4, 8.5, 8.6, 
และ8.7 ข้อรายการที่ผู ้เชี ่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับปาน
กลาง (Md = 3.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 8.2 และ8.3 ส าหรับ
ด ้านการให้บร ิการความค ิดเห ็นของกล ุ ่มผ ู ้ เชี่ ยวชาญ ให้
ความส าคัญในระดับมากที่สุดและกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
สอดคล้องกันสูงมาก (Md = 5.00, IR = 0.00) ได้แก่ ข้อ 8.8 ข้อ
รายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับมากที่สุดและกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันสูง (Md = 5.00, IR = 1.00) 
ได้แก่ ข้อ 8.13 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับ

Journal of Business Administration and Languages (JBAL) 
Vol.10  No.1  January - June 2022

47



มากและกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันสูงมาก (Md = 
4.00, IR = 0.00)  ได ้แก ่  ข ้อ  8.10 และ8.12 ข ้อรายการที่
ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับมาก (Md = 4.00, IR = 1.00) 
ได้แก่ ข้อ8.9 และ8.11 และในด้านสถานที่ความคิดเห็นของกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญในระดับมากที่สุด (Md = 5.00, IR = 
1.00) ได้แก่ ข้อ8.16 และ8.17 ข้อรายการที ่ผ ู ้เช ี ่ยวชาญให้
ความส าคัญในระดับมาก (Md = 4.00, IR = 0.00) มีจ านวน 1 
รายการ ได้แก่ ข้อ 8.14 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความส าคัญ
ในระดับมากและกลุ่มผู้เชี ่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันสูง 
(Md = 4.00, IR = 1.00) ได้แก่ ข้อ 8.18 ข้อรายการที่ผู้เชี่ยวชาญ
ให้ความส าคัญในระดับปานกลางและกลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
สอดคล้องกันสูง (Md = 3.00, IR = 1.00) ได้แก่ 8.15  

 
ตารางที่ 8 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ

ความส าคัญของปัจจัยด้านระบบการขนส่ง 

ด้านยานพาหนะ Md IR ระดับ 

8.1 ปริมาณยานพาหนะที่ใช้ส าหรับการ
ส่งออก 

5.00 1.00 มากที่สุด 

8.2 การรักษาสภาพของยางพารา ขณะ
ท าการขนส่ง 

3.00 1.00 ปานกลาง 

8.3 ความหลากหลายของยานพาหนะ 3.00 1.00 ปานกลาง 

8.4 มาตรฐานของยานพาหนะตามหลัก
ขนส่งทางบก 

4.00 1.00 มาก 

8.5 มาตรฐานของอุปกรณ์และเครื่องมือ
ในการขนส่ง 

4.00 1.00 มาก 

8.6 ความสะดวกในการขนถ่ายสินค้า  4.00 1.00 มาก 

8.7 ความรวดเร็วในการขนถ่ายสินค้า 4.00 1.00 มาก 

ด้านการให้บริการ Md IR ระดับ 

8.8 อัตราค่าบริการขนส่งยางพารา 5.00 0.00 มากที่สุด 

8.9 คุณภาพและมาตรฐานของผู้
ให้บริการทางด้าน   โลจิสติกส์  

4.00 1.00 มาก 

8.10 การขนส่งถูกต้อง ถึงที่หมายตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

4.00 0.00 มาก 

8.11 กระบวนการในการติดต่อเจ้าหน้า
เมื่อเกิดปัญหาหรือ ข้อผิดพลาด 

4.00 1.00 มาก 

8.12 ความปลอดภัยในกระบวนการ
ขนส่ง  

4.00 0.00 มาก 

8.13 กระบวนการและขั ้นตอนในการ
ส่งออก 

5.00 1.00 มากที่สุด 

ด้านสถานที ่ Md IR ระดับ 

8.14 ความสะดวกในการปฏิบัติงานขน
ถ่ายสินค้า ณ ด่านการค้า 

4.00 0.00 มาก 

ตารางที่ 8 : ค่ามัธยฐาน (Md) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (IR) และระดับ
ความส าคัญของปัจจัยด้านระบบการขนส่ง (ต่อ) 

ด้านสถานที ่ Md IR ระดับ 

8.15 การเชื่อมโยงเส้นทางในการขนส่ง
ไปยังรูปแบบการขนส่งรูปแบบอื่น 

3.00 1.00 ปานกลาง 

8.16 เส้นทางการเข้า-ออก บริเวณด่าน
ชายแดน 

5.00 1.00 มากที่สุด 

8.17 ระบบการจราจรภายในด่านการค้า 5.00 1.00 มากที่สุด 

8.18 ศูนย์กลางในการรับซื ้อยางพารา
จากเกษตรกร 

4.00 1.00 มาก 

 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลตามเทคนิค

แบบเดลฟายในรอบที่ 2 ข้อมูลดังกล่าวสามารถจ าแนกปัจจัยที่
สนับสนุนและปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการส่งออกยางพาราทาง
ถนน ผ่านชายแดนจังหวัดสงขลา ได้ตามรูปที่ 1 

 

 
 

รูปที่ 1 : ปัจจัยที่สนับสนุนและเป็นอุปสรรคต่อการส่งออกยางพาราทาง
ถนน ผ่านชายแดนจังหวัดสงขลา 

 

6) สรุปและอภิปรายผล 
6.1) ปัจจัยด้านการผลิต  

ไม่ว่าจะเป็น อัตราค่าแรง ปริมาณแรงงาน พื้นที่ในการปลูก
ยาง เงินทุน และต้นทุนต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเป็นปัจจัยที่เกิดขึ้นในทุก
กระบวนการผลิต ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออก
ยางพารา แม้ว่าประเทศไทยมีทรัพยากรธรรมชาติที่เอื้อต่อการ
ปลูกยางพารา ท าให้มีแหล่งวัตถุดิบที ่ด ี เกษตรกรสามารถ
สามารถหาวัตถุดิบในการปลูกยางได้ในพื้นที่ แต่เกษตรกรยังคง
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ขาดแคลนในเรื ่องของเงินทุน และทักษะในการผลิตเพื ่อให้
สามารถควบคุมคุณภาพยางพาราได้ตามมาตรฐานการส่งออก 
รวมไปถึงแรงงานที่ใช้ในการผลิต ปัจจุบันแรงงานในการผลิตไม่
เพียงพอ เนื่องจากปัจจุบันมีพื้นที่ปลูกยางพาราปริมาณมากขึ้น 
และปัญหาโรคระบาดที่เกิดขึ้น ท าให้เกิดข้อจ ากัดในด้านปริมาณ
แรงงานอยู่มาก 

 
6.2) ปัจจัยด้านอุปสงค์ 

ส่งผลต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา เนื ่องจาก 
ยางพาราของประเทศไทยมีคุณภาพดี ตรงตามมาตรฐานที่ผู้ซื้อ
ต้องการ ส่งผลให้ผู้น าเข้ารายใหญ่ ๆ จากต่างประเทศให้ความ
ไว้ใจกับการสั ่งซ ื ้อจากประเทศไทย ส าหรับความต้องการ
ยางพาราภายในประเทศยังน้อย ส่วนใหญ่เน้นพึ่งพาการส่งออก
เป็นหลัก เป็นผลให้ศักยภาพในการเติบโตของอุตสาหกรรมยาง
ภายในประเทศย ั งน ้อยความต ้องการใช ้ยางพาราจาก
อุตสาหกรรมปลายน ้ามีการชะลอตัว เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจ
โลกเกิดการชะลอตัว ท าให้อุตสาหกรรมปลายน ้าเริ่มชะลอการ
ผลิตส่งผลกระทบให้การส่งออกของอุตสาหกรรมยางพารามีการ
ชะลอต ัวตามไปด ้วย แม ้อ ุตสาหกรรมยานยนต ์ซ ึ ่ ง เป็น
อุตสาหกรรมปลายน ้าที ่ใช้วัตถุดิบจากยางพารามากจะมีการ
ชะลอตัว แต่ในอุตสาหกรรมอื่น ๆ ยังคงมีการผลิตอย่างต่อเนื่อง 
หากอุตสาหกรรมยานยนต์กลับมาฟื ้นตัว ประเทศไทยก็ยัง
สามารถตอบสนองความต้องการจากต่างประเทศได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

 
6.3) ปัจจัยด้านกลยุทธ์ 

โครงสร ้างองค ์กรและการแข ่ งข ัน ส ่ งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการส่งออกยางพารา เนื่องจาก ตลาดยางพารา
เป็นตลาดที่มีผู ้ขายมากรายแต่ผู ้ซื ้อมีจ านวนน้อย ท าให้ผู ้ซื้อ
สามารถเปรียบเทียบราคา และคุณภาพได้ และมีอ านาจในการ
ต่อรองมากกว่าผู้ขาย ส าหรับประเทศไทยผลผลิตส่วนใหญ่เน้น
พึ่งพาการส่งออกเป็นหลัก ส่งผลให้อ านาจการต่อรองอยู่ที่ผู้ซื้อ
มากกว่าผู้ขาย การแข่งขันในตลาดต่างประเทศจึงมีความรุนแรง
มากกว่าตลาดในประเทศ อีกทั้งการพัฒนาเทคโนโลยีต่าง ๆ เพื่อ
ใช้ในการผลิตและแปรรูปมีการพัฒนาขึ้นจากในอดีตขึ้นมาก แต่
บุคลากรในประเทศไทยยังขาดทักษะและความช านาญในการ
พัฒนาและแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าให้ผลผลิตอยู่มาก หากภาครัฐมี
นโยบายการส่งเสริมและนโยบายการสนับสนุนที่ชัดเจน จะช่วย

ให้ประเทศไทยมีความสามารถในการส่งออกยางพาราที่มากขึ้น
ได้ แต่ในปัจจุบันนโยบายจากทางภาครัฐยังไม่ชัดเจนและไม่
สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ อีกทั้งทิศทาง
ในการพัฒนายังไม่ชัดเจน นโยบายจากภาครัฐส่วนใหญ่เป็น
นโยบายเช ิงแก้ไขและนโยบายเชิงร ับ ท าให้อ ุตสาหกรรม
ยางพาราไม่สามารถเติบโตได้ เพราะเน้นแก้ไขปัญหาเมื่อสินค้า
ล้นตลาด หรือราคายางตกต ่าลงเท่านั ้น หากรัฐเข้ามาช่วย
สนับสนุนผู้ประกอบการในการท าธุรกิจเชิงรุก ไม่ว่าจะเป็นการให้
ความรู้และทักษะที่ถูกต้องกับเกษตรกรที่ปลูกยางพารา การ
ลงทุนระหว่างประเทศ นโยบายในการรักษาปริมาณการผลิตยาง 
และร ักษาเสถ ียรภาพของยางพารา รวมไปถึงการพัฒนา
เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่จะช่วยให้อุตสาหกรรมยางพารามีศักยภาพใน
การเติบโตที่สูงขึ ้นได้ หรือการที่รัฐเข้ามาเป็นตัวกลางในการ
สื่อสารก็จะช่วยให้การท างานแต่ละส่วนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
6.4) ปัจจัยด้านการเมือง  

ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 
เนื่องจาก การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ส่งผลให้รัฐบาลไม่มี
เสถียรภาพในการบริหารงาน การออกนโยบายในการสนับสนุน
การส่งออกยางพาราระยะยาวจึงไม่ค่อยประสบความส าเร็จ 
ดังนั ้น เสถียรภาพทางการเมืองภายในประเทศจะช่วยให้การ
เจรจาต่อรองเพื่อการลงทุนระหว่างประเทศนั้นมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองขึ ้นจะส่งผล
กระทบทั้งในด้านเศรษฐกิจ ความร่วมมือระหว่างประเทศ และ
อ  านาจการต ่อรองท ี ่ ร ั ฐจะสามารถสร ้างโอกาสให ้ก ับผู้  
ประกอบการไทยได้  

 
6.5) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ  

ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 
เนื่องจากอุตสาหกรรมยางพาราไทยพึ่งพาการส่งออกยางเป็น
หลัก อีกทั้งราคายางที่ใช้ก็ผันผวนไปตามภาวะเศรษฐกิจโลก ไม่
ว่าจะเป็นในเรื่องของค่าเงิน ราคาน ้ามัน รวมไปถึงภาวะสงคราม
ทางการค้าระหว่างประเทศทั่วโลก ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบ
ให้เกิดความผันผวนของราคายางพารา การที่เศรษฐกิจโลกมีการ
ถดถอยหรือตกต ่าลงนั้น ส่งผลโดยตรงอุตสาหกรรมยางพารา 
เพราะ ท าให้ต้นทุนค่าวัตถุดิบแพงขึ้น แต่ราคายางพารากลับ
ต ่าลง ส่งผลกระทบต่อผู้ส่งออกยางและเกษตรกรชาวสวนยาง
เป็นอย่างมาก 
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6.6) ปัจจัยด้านสังคม  
ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 

เนื่องจากประเทศไทยเป็นประเทศที่มีการปลูกยางพารามาอย่าง
ยาวนานจึงท าให้มีความช านาญในการปลูกยางขั ้นต้น แต่
เกษตรกรยังขาดความรู้ และทักษะในการพัฒนาเพื่อต่อยอด เพื่อ
เพิ่มมูลค่าของสินค้า หรือการรักษาสินค้าให้มีคุณภาพและขายได้
ในราคาที่สูง หากภาครัฐและภาคประชาชนสามารถท างานโดย
การประสานงานและกระจายข้อมูลข่าวสารให้ทั่วถึงกันได้ ก็จะ
ช่วยให้เก ิดการพัฒนาภายในอุตสาหกรรมและการส่งออก
ยางพาราดีขึ้นได้ 

 
6.7) ปจัจัยด้านเทคโนโลยี  

ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา 
เนื่องจาก ในปัจจุบันมีเทคโนโลยีสมัยใหม่มากมายที่ใช้ในการ
เชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารเพื่อให้การติดต่อสื่อสารสามารถท าได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น อุตสาหกรรมยางพาราในประเทศ
ไทยมีผู้เกี่ยวข้องอยู่ในห่วงโซ่อุปทานหลากหลายระดับ ดังนั้นการ
สื่อสารเพื่อให้ทุกระดับได้รับข้อมูลอย่างทั่วถึงจึงเป็นสิ่งที่ส าคัญ
อย่างมาก หากการกระจายข้อมูลสามารถท าได้อย่างทั่วถึง การ
ไหลของสินค้าจะมีความต่อเนื่องและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและ
ช่วยให้การเข้าถึงใหม่ ๆ สามารถท าได้ง่ายขึ ้น สามารถเพิ่ม
ยอดขายและปริมาณการส่งออกได้ หากรัฐเข้ามาช่วยสนับสนุน
ให้เกษตรกรสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ได้ เกษตรกรจะมี
รายได้มากขึ้นจากการขายยางที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

 
6.8) ปัจจัยด้านการขนส่ง  

กระบวนการขนส่งยางพาราในจังหวัดสงขลานั้น เริ่มตั้งแต่
ต้นน ้า ซึ่งเป็นการขนส่งผลผลิตที่ได้จากต้นยางพารา จนสุดท้าย
ส่งต่อไปยังผู ้ส่งออก จะเห็นได้ว่ากิจกรรมด้านการขนส่งเป็น
กิจกรรมที่เชื่อมโยงระหว่างเกษตรกรผู้ผลิตและผู้ประกอบการที่มี
หน้าที่แปรรูปและส่งออก ในการศึกษาครั้งนี้ได้แบ่งปัจจัยด้าน
การขนส่งออกเป็นประเด็นย่อยใน 3 ด้าน คือ ด้านยานพาหนะ 
ด้านการให้บริการ และด้านสถานที่ ทั้ง 3 ด้านที่กล่าวไปข้างต้น
ส่งผลกระต่อความสามารถในการส่งออกยางพาราทั้งสิ้น  โดย
ด้านยานพาหนะและอุปกรณ์ในการเก็บรักษานั้น ผู้เชี่ยวชาญให้
ความส าคัญอย่างมาก เนื่องจาก ยานพาหนะที่ใช้ในการบรรทุก
จะมีตั้งแต่รถบรรทุกขนาดเล็ก จนไปถึงรถ 10 ล้อ การเลือกใช้
พาหนะให้สามารถบรรทุกสินค้าได้เพียงพอและคุ ้มค ่ากับ

ค่าใช้จ่ายจึงเป็นสิ่งที ่ผู ้ประกอบการให้ความส าคัญ รวมไปถึง
อุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการยกขนและการเก็บรักษาสภาพยาง
จะต้องมีคุณภาพและได้มาตรฐาน ซึ ่งจะช่วยให้การบรรทุก
ยางพาราไปยังปลายทางมีประสิทธิภาพมากขึ้นและเกิดความ
เสียหายต่อสินค้าน้อยลง ในด้านการให้บริการของผู้ให้บริการ
ทางด้านโลจิสติกส์ ไม่ว่าจะเป็นอัตราค่าส่ง กระบวนการต่าง ๆ 
คุณภาพมาตรฐานในการให้บริการ รวมไปถึงหน่วยงานที่
ให้บริการในขั้นตอน การปฏิบัติเกี่ยวกับพิธีทางศุลกากร เมื่อ
ต้องการท าการส่งออกระหว่างประเทศและความรวดเร็วในการ
ขนถ่ายและบรรทุกเป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถใน
การส่งออก เนื่องจาก การด าเนินการส่งออกมีขั ้นตอนในการ
ด าเนินการที่ยุ ่งยากและมีต้นทุนค่าใช้จ่ายในทุกกิจกรรม หาก
ผู้ประกอบการสามารถควบคุมต้นทุนและรักษาประสิทธิภาพใน
การขนส ่งได ้  จะส ่งผลให ้ความสามารถในการส ่งออกมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และสุดท้ายในด้านสถานที่ เนื่องจากตลาด
กลางและด่านชายแดน เป็นทั้งสถานที่รวบรวมสินค้า กระจาย
สินค้า และเป็นทางผ่านส าหรับการส่งสินค้าข้ามแดน สถานที่จึง
เป็นสิ่งที่ส่งผลกระทบต่อความสามารถในการส่งออกยางพารา
เช่นเดียวกัน หากสถานที่ในการขนส่งสินค้ามีการบริหารจัดการที่
ดี มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีมาตรฐานและทันสมัย เส้นทางใน
การเข้า-ออก และเส้นทางการขนส่งมีความสะดวก รถบรรทุก
สามารถวิ่งด้วยความเร็วในระดับคงที่ได้ ก็จะช่วยลดระยะเวลา 
ระยะทาง และต้นทุนในการขนส่งให้กับผู้ประกอบการส่งออกได้
เช่นกัน 

 
7) ข้อเสนอแนะ 

7.1) ข้อเสนอแนะส าหรับเกษตรกรรายย่อย (ภาคประชาชน) 
1. ต้นทุนในการผลิตและค่าใช้จ่ายต่าง ๆ มีอัตราที่สูงเมื่อ

เทียบกับประเทศคู่แข่ง จึงควรรวมกลุ่มกัน เพื่อสร้างอ านาจ
ต่อรองทางการค้าให้มากขึ้น 

2. ควรน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในการผลิต เพื่อให้
สามารถผลิตยางพาราที ่มีค ุณภาพมากยิ ่งขึ ้น และลดความ
เสียหายที่เกิดจากการผลิตให้น้อยที่สุด อีกทั้งเกษตรกรควรหา
ความรู ้  และเพิ ่มทักษะในการแปรรูปยางพารา เพื ่อให้ได้
ผลิตภัณฑ์ที่ตรงตามความต้องการของตลาดต่างประเทศ 

3. เกษตรกรควรต ิดตามข ่าวสารจากท ั ้ งภาคร ัฐและ
ภาคเอกชนอย่างใกล้ชิด เพื่อลดการเสียเปรียบทางการค้า และ
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ทราบถึงความต้องการของอุตสาหกรรมปลายน ้าในต่างประเทศที่
แท้จริง 

 
7.2) ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ประกอบการ (ภาคธุรกิจ) 

1. ผู ้ประกอบการส่งออกควรมองกลุ ่มตลาดใหม่ ๆ เพื่อ
รองรับความผันผวนทางเศรษฐกิจ 

2. การเข้าไปสนับสนุนและให้ความรู้กับเกษตรกรรายย่อยจะ
ช่วยให้ผู้ประกอบการได้ผลผลิตตามที่ต้องการ 

 
7.3) ข้อเสนอแนะส าหรับภาครัฐ 

1. ภาครัฐควรเข้ามาจัดการซื้อขายยาง ทั้งในด้านของปริมาณ
และราคา เพื่อลดปัญหาสินค้าล้นตลาดจนท าให้ราคายางตกต ่า 

2. ควรส่งเสริมให้สมาชิกภายในห่วงโซ่อุปทานมีความรู้ 
ความสามารถและทักษะที่จ าเป็นต่อการเพาะปลูก และแปรรูป
ยางพาราขั้นต้น เพื่อสร้างแรงงานที่มีทักษะความช านาญในภาค
การผลิตให้มากขึ้น ในส่วนภาคธุรกิจควรมีการสนับสนุนความรู้
ทางด้านการค้า การผลิต และการส่งออก เพื่อเพิ่มศักยภาพใน
การแข่งขันกับประเทศคู่แข่ง 

3. ภาครัฐควรสื่อสาร และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ 
การตลาดระหว่างประเทศ การซื้อขายยางพาราล่วงหน้า การ
เคลื่อนไหวของเศรษฐกิจ ความผันผวนของราคายาง หรือข้อมูล
ข่าวสารอื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการค้ายางพาราทุกช่องทาง
อย่างหลากหลาย  

4. ประเทศไทยยังคงเสียเปรียบในเรื่องของต้นทุนค่าขนส่งอยู่ 
ควรพัฒนาและปรับปรุงเส ้นทางภายในประเทศจะช่วยให้
ผู ้ประกอบการสามารถลดต้นทุนค่าขนส่ง และลดเวลาในการ
ขนส่งได้  

5. ภาครัฐควรเพิ่มตลาดกลางในทุกพื้นที่ และมีหลักเกณฑ์ที่
ชัดเจน ยุติธรรมกับทั้งผู้ซื ้อและผู้ขาย จะช่วยให้เกษตรกรราย
ย่อยสามารถเข้าถึงตลาดกลางได้ง่ายขึ้น 

 
7.4) ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. การวิจัยครั้งต่อไปควรใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการเก็บ
แบบสอบถาม หรือเก็บข้อมูลเชิงสถิติจากบุคลากรในห่วงโซ่
อุปทานจ านวนมากขึ้น เพื่อลดความคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่อาจ
เกิดขึ้นจากการท าวิจัยเชิงคุณภาพที่ศึกษาเฉพาะกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรที่มีขนาดเล็ก 

2. การศ ึกษาในคร ั ้งน ี ้  ศ ึกษาเฉพาะร ูปแบบการขนส่ง
ยางพาราทางถนนผ่านจังหวัดสงขลาเท่านั้น หากมีการศึกษาใน
อนาคตควรศึกษา การขนส่งในรูปแบบอื่น ๆ 

3. ศึกษาแนวโน้มและทิศทางของอุตสาหกรรมปลายน ้า รวม
ไปถึงความร่วมมือในแต่กลุ่มของห่วงโซ่อุปทาน เพื่อน าข้อมูลมา
พัฒนา และสามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลและทักษะในกระบวนการ
ผลิตยางพาราเพื่อการส่งออกอย่างมีประสิทธิภาพ 
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