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บทคัดย่อ 

บทความนีÊมีวตัถปุระสงคเ์พืÉอศกึษาการใชก้ลวิธีทางภาษาเพืÉอ

โนม้นา้วใจในปริจเฉทการแถลงข่าวสถานการณก์ารแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหาร

สถานการณ ์การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 

(ศบค.) โดยอาศัยแนวคิดการโนม้นา้วใจ เก็บขอ้มูลจากการ

แถลงข่าวสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 

2019 (โควิด-19) ของศูนยฯ์ ดังกล่าว ตัÊงแต่วันทีÉ 26 มีนาคม 

2563 - 30 เมษายน 2563 

ผลการวิจัยพบการใชก้ลวิธีทางภาษาเพืÉอโนม้นา้วใจ ไดแ้ก่ 

การใชค้าํเรียก การใชค้าํศัพท ์การใชมู้ลบท การใชอุ้ปลกัษณ ์

การใชค้าํถามเชิงวาทศิลป์ การใชส้หบท การใชถ้อ้ยคาํเนน้ยํÊา 

การใชป้ระโยคทีÉสมัพันธ์กันแบบเหตุ-ผล การใชป้ระโยคทีÉ

สมัพนัธก์นัแบบเงืÉอนไข และการใชค้าํขวญัหรือสโลแกน กลวิธี

ทางภาษาเหล่านี Êนาํไปสู่การโนม้นา้วใจประชาชนใหห้ลอม

รวมเป็นหนึÉงเดียวกัน ตอ้งเชืÉอและปฏิบติัตามรฐั เพืÉอจะผ่านพน้

ภาวะวิกฤตนีÊไปได ้

คาํสาํคัญ  กลวิธีทางภาษา การโนม้นา้วใจ ปริจเฉทการแถลงข่าว  

ไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ภาวะวิกฤต 
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“We will get through this crisis together”: 
Persuasion in the Discourse of the News 

Conferences on the Situation of the 
Communicable Disease Coronavirus 2019  

(COVID-19) 
 

Wipada Rattanadilok Na Phuket 

Abstract 

The objective of this article is to study the use of the 
linguistic strategies of persuasion in the discourse    
of the news conferences on the situation of the 
Communicable Disease Coronavirus 2019 (COVID-19) 
of the Centre for the Administration of the Situation 
due to the Outbreak of the Communicable Disease 
Coronavirus 2019 (COVID-19) using the concept of 
persuasion. Data were collected from the news 
conferences on the situation of the Communicable 
Disease Coronavirus 2019 (COVID-19) of the Centre 
for the Administration of the Situation due to the 
Outbreak of the Communicable Disease Coronavirus 
2019 (COVID-19) from March 26, 2020 to April 30, 2020.    

The results revealed that the linguistic strategies of 
persuasion used in the news conferences included 
using address terms, lexical choices, presuppositions, 
metaphors, rhetorical questions, intertextuality, emphasis, 
cause-effect sentences, conditional sentences, and 
mottos or slogans. These language strategies can 
unite all people. In order to get through this crisis, 
people need to obey the government. 

Keywords:  Linguistic Strategies, Persuasion, Discourse     
of News Conferences, the Communicable 
Disease Coronavirus 2019 (COVID-19), 
Crisis 
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1. บทนาํ 

โรคตดิเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

1 เป็นโรคติดตอ่อุบตัิใหม่หลงัการยืนยนั

อย่างเป็นทางการว่าเกิดการระบาดของโรคในสาธารณรฐัประชาชนจีนเมืÉอวันทีÉ 31 

ธนัวาคม 2562 เชื Êอไวรสัดงักลา่ว แพรร่ะบาดไปยงัประเทศตา่ง  ๆ ทัÉวโลกอย่างรวดเร็ว 

พบผูต้ดิเชื Êอจาํนวนหลายพนัคนและเสียชีวิตจากการติดเชื Êอกว่ารอ้ยคน ยิÉงกว่านัÊนยงั

พบว่าเชื Êอไวรสันี Êสามารถแพร่จากมนษุยส์ู่มนษุยไ์ด ้องคก์ารอนามยัโลก (World Health 

Organization; WHO) จงึประกาศใหส้ถานการณด์งักล่าวเป็นภาวะฉกุเฉินดา้นสาธารณสขุ

ระหว่างประเทศ (Public Health Emergency of International Concern; PHEIC) 

2 

เมืÉอวนัทีÉ 30 มกราคม 2563 (กรมควบคมุโรค กระทรวงสาธารณสขุ, 2563ก)  

สถานการณก์ารแพร่ระบาดของเชื Êอไวรสัดงักล่าวทวีความรุนแรงมากขึ Êน 

องคก์ารอนามยัโลกเปิดเผยขอ้มลูตวัเลขผูต้ิดเชื Êอจาํนวนกว่า 118,000 คน กระจายใน 

114 ประเทศทัÉวโลก มีผูเ้สียชีวิตจากการติดเชื Êอจาํนวน 4,291 คน (ผูจ้ดัการออนไลน,์ 

2563) และประกาศยกระดบัการแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

เป็นการระบาดใหญ่ (Pandemic) เมืÉอวนัทีÉ 11 มีนาคม 2563 หลงัการประกาศดงักล่าว 

รฐับาลไทยจงึจดัตัÊงศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 

2019 (ศบค.) เมืÉอวนัทีÉ 12 มีนาคม 2563 มีหนา้ทีÉสาํคญัดงัปรากฏในคาํสัÉงสาํนัก

นายกรฐัมนตรี ทีÉ 76/2563 เรืÉองการจดัตัÊงศนูยฯ์ ว่า 
 

                                                           
1 องคก์ารอนามัยโลกระบุชืÉอโรคทีÉเกิดจากไวรสัโคโรนาว่า “COVID-19” ย่อมาจาก “Coronavirus 

Disease 2019” หรือโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา สองพนัสิบเกา้) เมืÉอวนัทีÉ 15 กุมภาพนัธ ์

พ.ศ. 2563 
2 องคก์ารอนามยัโลกเคยประกาศภาวะฉกุเฉินดา้นสาธารณสขุระหวา่งประเทศแลว้ 5 ครัÊง ไดแ้ก่ ไขห้วดัใหญ่ 

H1N1 พ.ศ. 2552 โปลิโอ พ.ศ. 2557 อีโบลา ในแอฟรกิาตะวนัตก พ.ศ. 2557 ซิกา้ พ.ศ. 2559 อีโบลา ในประเทศ

คองโก พ.ศ. 2562  
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[…] เพืÉอเป็นการยกระดบัการบริหารจดัการสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคฯ ใหอ้ยู่ในวงจาํกัด ลดผลกระทบ

ต่อภาวะสุขภาพของประชาชน เศรษฐกิจ สงัคม และ

ความมัÉนคงของประเทศ สรา้งความตระหนกัรูเ้ท่าทนัและ

เตรียมความพรอ้มในการรบัมือกับการระบาดของโรค

อย่างมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานสากล ตลอดจน

ประเมินสถานการณเ์พืÉอการบงัคบัใชก้ฎหมายใหต้รงกับ

ความรุนแรงของปัญหา วางมาตรการปอ้งกัน ควบคมุ

และช่วยเหลือเยียวยาผูไ้ดร้บัผลกระทบอย่างเหมาะสม 

(สาํนกันายกรฐัมนตรี, 2563) 
 

อย่างไรก็ตาม หลงัการประกาศภาวะการระบาดใหญ่เพียง 14 วนั พบว่า 

เมืÉอวนัทีÉ 25 มีนาคม 2563 มีผูต้ิดเชื Êอมากถึงจาํนวน 478,331 คน กระจายใน 195 

ประเทศทัÉวโลก และมีผูเ้สียชีวิตจากการติดเชื Êอ จาํนวน 21,524 คน (กรมควบคมุโรค 

กระทรวงสาธารณสขุ, 2563ข) กระทรวงสาธารณสขุ ประเทศไทยรายงานว่าวนัเดียวกันนี Ê

ประเทศไทยพบผูต้ิดเชื Êอใหม ่จาํนวน 107 คน ทาํใหมี้ผูต้ิดเชื Êอสะสมในประเทศ จาํนวน 

934 คน (องคก์ารอนามยัโลก ประเทศไทย, 2563) 

แมจ้ะมีมาตรการควบคมุโรค อาทิ การเวน้ระยะห่างทางสงัคม (Social Distancing) 

ซึÉงเป็นวิธีหนึÉงทีÉช่วยลดการระบาดของโรคทีÉเกิดจากการติดเชื Êอทางเดินหายใจหรือ

จากการสมัผสัอืÉน  ๆ ตามมาตรฐานสากล  ทว่าก็ยงัไม่สามารถรบัมือกบัวิกฤตการณ์

ดา้นสาธารณสขุนี Êได ้รฐับาลไทยจึงประกาศใชพ้ระราชกาํหนดการบริหารราชการใน

สถานการณฉ์ุกเฉิน พ.ศ. 2548 หรือเรียกว่า พ.ร.ก.ฉุกเฉิน มีผลบงัคบัตัÊงแตว่นัทีÉ 26 

มีนาคม 2563 - 30 เมษายน 2563 พรอ้มแต่งตัÊงนายแพทยท์วีศิลป์ วิษณุโยธิน เป็น

โฆษกศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) 

ตามคาํสัÉงของศนูยฯ์ ฉบบัทีÉ 1/2563 ทาํหนา้ทีÉเผยแพรข่อ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัสถานการณ์
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การแพรร่ะบาดของโรคดงักล่าว (ศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอ

ไวรสัโคโรนา 2019, 2563) ดงัตวัอย่างส่วนหนึÉงของขอ้ความการแถลงข่าวตอ่ไปนี Ê 

 

ตวัอยา่ง (ř) สถานการณว์นันี Ê ครบั ตวัเลขผูป่้วยใหม่วนันี Ê 3 หลกั

เหมือนเดิมครบั 111 ราย นะครบั ซึÉงเป็นทาํใหผู้ป่้วยยืนยนัสะสม 

200 ประทานโทษครบั 2,369 ราย หายป่วยไป 888 ราย นะครบั 

แลว้ก็เสียชีวิตในวนันี Ê คือ 30 รายนะครบั รวมสะสมแลว้ 30 ราย  

[…] ไปดวูา่ ถา้ไมไ่ดเ้กีÉยวขอ้งกบัต่างประเทศ เป็นเกีÉยวขอ้งเฉพาะ

ภายในประเทศ ปัจจัยอะไรทีÉมนัเยอะทีÉสดุ สนามมวยไงฮะ […] 

แลว้สถานบนัเทิงก็อีกกลุม่กอ้นนงึนะครบั นีÉคือสิÉงทีÉบอกใหเ้ห็นว่า

ศกึภายในศกึภายนอกมีทัÊงสิ Êนเลยนะครบั เชื Êอโรคมนัไม่มีพรมแดน 

ไมม่ขีอบเขต ไมม่ชีว่งเวลาทีÉเคา้จะทาํงานไม่ทาํงาน เพราะฉะนัÊน

เราตอ้งมาเรยีนรูจ้ากสิÉงทีÉเราติดเชื ÊอหรอืมีคนทีÉเจ็บไขไ้ดป่้วยนีÉแหละ

ครบัทีÉจะบอกกบัเรา 

   (แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 8 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่าง (1) จะเห็นว่าการแถลงข่าวมีลกัษณะเป็นปริจเฉทหนึÉง นอกจาก

จะเป็นการใชภ้าษาในระดบัสงูกว่าประโยค มีโครงสรา้งและองคป์ระกอบทีÉสมัพนัธ์

กนัแลว้ เมืÉอพิจารณาบรบิทการใชภ้าษา ก็จะเห็นว่าปรจิเฉทดงักล่าวเป็นการใชภ้าษา

เพืÉอบรรลเุจตนาหรือวตัถปุระสงคบ์างประการ กล่าวคือ การแถลงข่าวนี Êมิไดเ้ป็นเพียง

การรายงานสถานการณ ์ใหข้อ้มลู รายละเอียด หรือขอ้เท็จจริงเท่านัÊน ทว่ายงัตอ้งการ

ใหป้ระชาชนตระหนกัเห็นความรุนแรงของสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคฯ ผ่าน

การใชอ้ปุลกัษณก์ารตอ่สู ้การทาํศกึสงคราม ดงัปรากฏขอ้ความว่า “[…] นีÉคือสิÉงทีÉบอก

ใหเ้ห็นว่าศึกภายในศึกภายนอกมีทัÊงสิ Êนเลยนะครบั เชื Êอโรคมนัไม่มีพรมแดน ไม่มี

ขอบเขต ไม่มีช่วงเวลาทีÉเคา้จะทาํงานไม่ทาํงาน เพราะฉะนัÊนเราตอ้งมาเรียนรูจ้ากสิÉง

ทีÉเราติดเชื ÊอหรือมีคนทีÉเจ็บไขไ้ดป่้วยนีÉแหละครบัทีÉจะบอกกบัเรา” เป็นตน้ 
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ดว้ยเหตนีุ Êจึงน่าสนใจว่า ในภาวะวิกฤตเช่นนี ÊรฐัจะสืÉอสารกับประชาชนผ่าน

การแถลงข่าวสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

เพืÉอควบคมุสถานการณใ์หอ้ยู่ในความปกติสขุไดอ้ย่างไร รฐัจะสืÉอสารกับประชาชน

ใหร้ว่มกนัปฏิบตัิตามสิÉงทีÉรฐัรอ้งขออยา่งไร เนืÉองจากสถานการณข์ณะนีÊทาํใหป้ระชาชน

ส่วนใหญ่หวาดวิตก ไม่เพียงความหวาดกลวัการแพร่ระบาดของโรคเท่านัÊน ทว่าการ

ประกาศสถานการณฉ์กุเฉิน การรอ้งขอใหป้ระชาชนเวน้ระยะห่างทางสงัคมมากขึ Êน

โดยเฉพาะอย่างยิÉงนโยบาย “อยู่บา้น หยุดเชื Êอ เพืÉอชาติ” ทาํใหป้ระชาชนเกิดความ

วิตกกงัวลเรืÉองเศรษฐกิจ รายไดที้ÉลดลงอันเนืÉองจากการลดจาํนวนชัÉวโมงการทาํงาน 

กระทัÉงการขาดรายไดจ้ากการถกูเลิกจา้ง และการวา่งงานอีกดว้ย  

อนึÉง จากการทบทวนงานวิจัยทางภาษาศาสตรภ์าษาไทยทีÉศึกษาเกีÉยวกับ

สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) เบื Êองตน้พบ

เพียงงานของธนพล เอกพจน ์ วิรชั วงศภ์ินนัทว์ฒันา และปานปัÊน ปลัÉงเจริญศรี (2563) 

เรืÉอง [ไวรสัโคโรน่าสายพนัธุใ์หม่ 2019 คือ ศตัรู]: การศึกษาอุปลักษณเ์ชิงมโนทศัน์

ของคนไทยตามแนวภาษาศาสตรป์ริชาน เท่านัÊน ดงันัÊน การศกึษาการใชก้ลวิธีทางภาษา

เพืÉอโนม้นา้วใจในปริจเฉทการแถลงข่าวสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอ

ไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอ

ไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) นี Êจึงน่าจะเป็นงานวิจยัหนึÉงทีÉขยายขอบเขตการวิจยัเกีÉยวกับ

ภาษาและสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคฯ ใหก้วา้งขวางออกไป รวมทัÊงชี Êชวน 

ใหเ้ห็นความสาํคญัของภาษากบัการอธิบายปรากฏการณท์างสงัคมไดอี้กทางหนึÉงดว้ย 

 

2. วัตถุประสงคก์ารวจิัย 

เพืÉอศึกษาการใชก้ลวิธีทางภาษาเพืÉอโนม้นา้วใจในปริจเฉทการแถลงข่าว

สถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูย์

บรหิารสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคตดิเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) 



วรรณวิทศัน ์                       

ปีทีÉ 21 ฉบับทีÉ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 

68 

 

3. ขอบเขตข้อมูลและวิธีดาํเนินการวิจัย 

ขอ้มลูวิจยั ไดแ้ก่ บทแถลงข่าวสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอไวรสั

โคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอ

ไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) ระหว่างวนัทีÉ 26 มีนาคม 2563 - 30 เมษายน 2563 ซึÉง

เป็นช่วงทีÉรฐับาลประกาศสถานการณฉ์ุกเฉินทกุเขตทอ้งทีÉทัÉวราชอาณาจกัร โดยเก็บ

ขอ้มลูจากเว็บไซต ์www.youtube.com ช่องไทยคูฟ่้า ทาํเนียบรฐับาล เฉพาะช่วง  

การแถลงข่าวภาษาไทยโดยนายแพทยท์วีศิลป์ วิษณุโยธิน โฆษกศนูยฯ์ เท่านัÊน ไม่รวม

ช่วงการตอบคาํถามและช่วงแถลงข่าวภาษาอังกฤษ ไดบ้ทแถลงข่าวทัÊงสิ Êน จาํนวน 

36 ตวับท ความยาวเฉลีÉยตวับทละ 49.36 นาที จากนัÊนผูว้ิจยัจึงถ่ายถอดบทแถลงข่าว 

วิเคราะหผ์ลการวิจยัตามวตัถปุระสงคก์ารวิจยั โดยอาศยัแนวคิดการโนม้นา้วใจเป็น

แนวคิดสาํคญั สรุปและอภิปรายผลการวิจยั  
 

4. แนวคิดการโน้มน้าวใจ 

 การศกึษาปริจเฉทการแถลงข่าวสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอ

ไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรค 

ติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) นี Ê มุ่งศกึษาการใชก้ลวิธีทางภาษาเพืÉอการโนม้นา้วใจ

เป็นสาํคญั ผูว้ิจยัจงึไดท้บทวนแนวคดิเกีÉยวกบัการโนม้นา้วใจ มีรายละเอียดตอ่ไปนี Ê 

 การโน้มน้าวใจ  

 เมืÉอมนุษยสื์Éอสารกัน การโนม้นา้วใจอาจเกิดขึ Êนหรือเป็นส่วนหนึÉงของการ

สืÉอสารนัÊนไดเ้สมอ   

วิลเฮลม์ ดิลเธย ์นกัปรชัญาชาวเยอรมนักล่าวไวว้่า หากมนุษยเ์ขา้ใจทุกสิÉง

ทุกอย่างในทางเดียวกนัเสียหมดแลว้ ก็จะไม่มีประเด็นใดทีÉจะสืÉอสารกันไดเ้ลย ทว่า

ในความเป็นจรงิแลว้ มนษุยย์งัคงตอ้งสืÉอสารกนั เมืÉอเกิดการสืÉอสารก็จะใชก้ารโนม้นา้วใจ

เป็นสว่นหนึÉงของการสืÉอสารนัÊนดว้ย ไม่ว่าจะเป็นการสญัญาการแสดงความไม่พอใจ 
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การขอโทษ การรบัประกนั มนษุยก็์ยงัคงมุง่มัÉนทีÉจะโนม้นา้วใหผู้อื้Éนไวว้างใจ เชืÉอคาํพดู

ของตน (O'Shaugnessy & O'Shaughnessy, 2004) 

การโนม้นา้วใจเป็นปรากฏการณท์างสงัคม (van Dijk, 2006 cited in Pelclová & 

Lu, 2018) ประกอบดว้ยการปฏิสัมพนัธร์ะหว่างผูก้ระทาํทางสงัคม 2 ฝ่ายดว้ยกัน 

ฝ่ายหนึÉงเป็นผูส้่งสารเพืÉอโนม้นา้วใจ อีกฝ่ายหนึÉงเป็นผูร้บัสารซึÉงเป็นเป้าหมายของ

การโนม้นา้วใจนัÊน  

การโนม้นา้วใจเป็นกระบวนการในการพยายามแกไ้ข ปรบัเปลีÉยน หรือเปลีÉยนแปลง

คา่นิยม ความตอ้งการ ความเชืÉอ และการกระทาํของผูอื้Éน ผูโ้นม้นา้วใจมีเจตนามุ่งหมาย

ทีÉจะมีอิทธิพลตอ่ผูที้Éตนตอ้งการโนม้นา้ว มุง่หวงัใหผู้ถ้กูโนม้นา้วแกไ้ข ปรบัเปลีÉยน หรือ

เปลีÉยนแปลงไปในทิศทางทีÉตนตอ้งการ (O'Shaugnessy & O'Shaughnessy, 2004) 

อยา่งไรก็ตาม ผูถ้กูโนม้นา้วใจยงัมีทางเลือกว่าจะกระทาํหรือไม่กระทาํในสิÉงทีÉผูโ้นม้นา้วใจ

ตอ้งการ ทางเลือกนีÊเองเป็นสิÉงสาํคญัในการจาํแนกความแตกตา่งระหว่างการโนม้นา้วใจ

กบัการบีบบงัคบั (ณฏัฐ์ชดุา วิจิตรจามรี, 2556, น. 6) 

โรเจอร ์(Rogers, 2007, pp. 6-11 อา้งถึงใน ณฏัฐ์ชดุา วิจิตรจามรี, 2556, 

น. 9-12) กล่าวว่าวตัถุประสงคข์องการโนม้นา้วใจ คือ การเปลีÉยนแปลงความเชืÉอ  

ทศันคติ คา่นิยม และพฤติกรรม การเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมนี Êเองเป็นการเปลีÉยนแปลง

ในระดบัทีÉยากกวา่สิÉงอืÉน  

จากแนวคิดการโนม้นา้วใจทีÉกล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัจะใชแ้นวคิดนี Êเป็นกรอบ

ในการศกึษาการใชก้ลวิธีทางภาษาเพืÉอโนม้นา้วใจในปริจเฉทการแถลงข่าวสถานการณ์

การแพรร่ะบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหารสถานการณ์

การแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) เพืÉอตอบคาํถามว่ารฐั    

โนม้นา้วใจประชาชนใหเ้ชืÉอและปฏิบตัติามสิÉงทีÉรฐัมุง่หวงัไดอ้ยา่งไร 

 

 

 



วรรณวิทศัน ์                       

ปีทีÉ 21 ฉบับทีÉ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 

70 

 

การศึกษาเกีÉยวกับการโน้มน้าวใจ 

การโนม้นา้วใจเป็นแนวคดิหนึÉงทีÉไดร้บัความสนใจจากหลายศาสตร ์สาขาวิชา 

โดยเฉพาะทางนิเทศศาสตร ์อาทิ อญัชลี ถิรเนตร (2543) ศึกษากลยุทธก์ารสืÉอสาร

เพืÉอการโนม้นา้วใจในหลกัคาํสอนของพระพุทธเจา้ ฉัตรชัย ประทีปนาํชยั (2548) 

ศึกษาการตระหนกัรู ้ทศันคติ ของผูร้บัสาร และผลจากการโนม้นา้วใจของโฆษณา

ส่งเสริมสงัคม กนกวรรณ พงศว์ิไลทรพัย ์(2551) ศึกษายุทธวิธีการสืÉอสารเพืÉอการ

โนม้นา้วใจของกลุ่มพนัธมิตรประชาชนเพืÉอประชาธิปไตย ศิริพรรณ กิจกอ้งเจริญ (2551) 

ศกึษาเนื ÊอหาสารเกีÉยวกบัความงามและผลในการโนม้นา้วใจทีÉนาํเสนอทางเว็บบล็อก

และเว็บไซต ์และศิริเพ็ญ เกษตรศิริกุล (2555) ศึกษาสารเพืÉอการโนม้นา้วใจ และ

ผลกระทบตอ่การตดัสินใจเขา้รว่มธุรกิจขายตรง  

ส่วนงานวิจยัทางภาษาศาสตรก็์ไดน้าํแนวคิดการโนม้นา้วใจมาศกึษาเช่นกนั 

อาทิ สชุาติ พิบลูยว์รศกัดิÍ (2547) ศกึษาองคป์ระกอบกบักลวิธีการโนม้นา้วใจในปริจเฉท

การเขียนของพระพะยอมกัลยาโณ วัลลภา จิระติกาล (2550) ศึกษาการใชภ้าษา  

โนม้นา้วใจในโฆษณาเครืÉองสาํอางสาํหรบัผูช้ายในนิตยสารผูช้ายปี พ.ศ. 2549   

สทุธาทิพย ์อร่ามศกัดิÍ (2551) ศึกษากลวิธีการเขียนเพืÉอโนม้นา้วใจในคอลมันห์มวด

แฟชัÉนในนิตยสาร SPICY พ.ศ. 2519 นพวฒัน ์สวุรรณช่าง (2553) ศกึษาการใชภ้าษา

โนม้นา้วใจในบทโฆษณาในนิตยสารสขุภาพ สภุาพ กริÉงรมัย ์(2555) ศกึษากลวิธีการ

โนม้นา้วใจในการปราศรยัหาเสียงเลือกตัÊงทัÉวไป ปี พ.ศ. 2554 ของนางสาวยิÉงลกัษณ ์

ชินวตัรและนายอภิสิทธิÍ เวชชาชีวะ และแกมกาญจน ์พิทกัษว์งศ ์(2560) ศกึษาปริจเฉท

การพดูของมคันายกในวดัพระอารามหลวง จงัหวดันครปฐม: องคป์ระกอบการสืÉอสาร

และกลวิธีทางภาษาในการโนม้นา้วใจ  

นอกจากนี Ê จากการสาํรวจงานวิจยัต่างประเทศเบื Êองตน้พบงานวิจยัสาํคญัทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัประเด็นวิจยัโดยตรง ไดแ้ก่ งานวิจยัของอิกบาล และคณะ (Igbal et.al, 

2020) ศกึษาเรืÉอง Persuasive Power Concerning COVID-19 Employed by Premier 

Imran Khan: A Socio- Political Discourse Analysis งานวิจยัดงักล่าวแสดงใหเ้ห็น
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การวิเคราะหท์างภาษาศาสตรที์Éไดน้าํแนวคิดการโนม้นา้วใจมาศึกษา คาํปราศยั

เกีÉยวกบัสถานการณก์ารระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 ของอิมราน ข่าน 

(Imran Khan) นายกรฐัมนตรีปากีสถาน ผลการวิจยัแสดงใหเ้ห็นว่าภาษาทีÉใชใ้นการ

ปราศรยัสามารถโนม้นา้วใจประชาชนในปากีสถานใหเ้ชืÉอมัÉนและปฏิบตัิตามคาํแนะนาํ

ของรฐับาลได ้

จากตวัอย่างงานเหล่านี Êจะเห็นว่าการโนม้นา้วใจเกิดไดท้ัÊงปริจเฉทภาษาพูด

และปริจเฉทภาษาเขียนโดยมกัเป็นระดบัมวลชน อาทิ กลุ่มธุรกิจเชิงพาณิชย ์กลุ่ม

การเมือง กลุ่มศาสนา งานทางนิเทศศาสตรอ์าจเนน้การวิเคราะหเ์นื Êอหา ส่วนงาน

ทางภาษาศาสตรม์กัจะแสดงใหเ้ห็นว่าภาษาเป็นเครืÉองมือสาํคญัอย่างหนึÉงของการ

โนม้นา้วใจซึÉงจะเป็นแนวทางการวิเคราะหง์านวิจยันี Êดว้ย  

 

5. ผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหต์วับทปริจเฉทการแถลงข่าวสถานการณก์ารแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพร่

ระบาดของโรคตดิเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) ปรากฏว่าปริจเฉทดงักล่าวมิไดเ้ป็นเพียง

การแถลงข่าวเพืÉอรายงานสถานการณ ์ใหข้อ้มูล รายละเอียด หรือมุ่งชี Êแจงขอ้เท็จจริง

แก่ผูสื้Éอข่าวและประชาชนอนัเป็นวตัถปุระสงคส์าํคญัของการแถลงข่าวเท่านัÊน ทว่า

การแถลงข่าวดงักล่าวนี Êยงัเป็นการสืÉอสารสาํคญัระหว่างรฐักบัประชาชนในการทีÉจะ

โนม้นา้วจงูใจใหป้ระชาชนเชืÉอและปฏิบตัิตามสิÉงทีÉรฐัมุ่งหวงั โดยเฉพาะอย่างยิÉงใน

ภาวะวิกฤตทีÉกาํลงัเกิดขึ Êน ผลการวิจยัปรากฏกลวิธีทางภาษาเพืÉอโนม้นา้วใจ ดงัตอ่ไปนี Ê 

1. การใช้คาํเรียก เป็นการใชค้าํเพืÉอเรียกบุคคลทีÉจะปฏิสมัพนัธก์นั ในทีÉนี Ê

ปรากฏ 2 ลกัษณะสาํคญั คือ การใชค้าํบง่ความสมัพนัธก์ับการใชค้าํแสดงการรวมกลุ่ม 

การใชค้าํเรียกทัÊงสองลกัษณะนี Ê สืÉอความหมายถึงความเป็นพวกเรา เป็นพวกพอ้ง



วรรณวิทศัน ์                       

ปีทีÉ 21 ฉบับทีÉ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 

72 

 

เดียวกนั ใชโ้นม้นา้วใจประชาชนใหรู้ส้ึกถึงความเป็นคนกลุ่มเดียวกนั ประสบปัญหา

ภยัพิบตัจิากการแพรร่ะบาดของโรคฯรว่มกนั ตอ้งรว่มกนัฝ่าฟันปัญหาไปดว้ยกนั กล่าวคือ  

1.1 การใช้คาํบ่งความสัมพันธ ์(Relational identification) ผลการวิจยั

พบวา่ รฐัใชค้าํเรียกญาติ (Kinship Terms) คาํว่า “พีÉนอ้ง” เป็นคาํหลกัทีÉปรากฏมากทีÉสดุ 

สืÉอความหมายว่าคนไทยทกุคนเป็นพีÉนอ้งกนั เป็นสายเลือดเดียวกนั  

 

ตวัอยา่ง (2)  ก็ตอ้งใชพื้ ÊนทีÉในการทีÉจะดแูลพีÉนอ้งคนไทยทีÉกลบัมานะครบั ... ก็จะมี

การเชืÉอมโยงระหวา่งทางกระทรวงการตา่งประเทศกบักระทรวงสาธารณสขุ

เพืÉอทีÉจะหามาตรการดแูล 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 27 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (3) สวัสดีครบั ท่านสืÉอมวลชนแลว้ก็พีÉนอ้งประชาชนนะครบัทีÉติดตาม

ทางข่าวนี Êนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (4)  ขอชืÉนชม พีÉนอ้งประชาชนคนไทยทุกท่านนะครบัทีÉไดร้่วมกันสูก้ับ   

โควิดนี Êมาตลอด 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 20 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่างเมืÉอผูแ้ถลงข่าวซึÉงเป็นตวัแทนรฐัตอ้งการกล่าวถึงประชาชนจะ

ปรากฏใชค้าํเรียกประชาชนว่า “พีÉนอ้งคนไทย” “พีÉนอ้งประชาชน” และ “พีÉนอ้งประชาชน

คนไทย” เสมอ คาํเหล่านี Ê บ่งความสมัพนัธท์างเครือญาติ เป็นพีÉเป็นนอ้งกนั แสดง

ความเป็นพวกเดียวกนั นอกจากนีÊ จากตวัอย่าง (2) และ (4) ยงัปรากฏคาํว่า “คนไทย” 

เพืÉอเนน้ยํÊาการเป็นชาติเดียวกนั และจากตวัอย่าง (4) จะเห็นว่าปรากฏการใชค้าํบอก

จาํนวน “ทุกท่าน” ดงัขอ้ความ “พีÉนอ้งประชาชนคนไทยทกุท่าน” เพืÉอเนน้ย ํÊาตวัผูร้บัสาร
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ในฐานะพีÉนอ้งชาติเดียวกัน คาํว่า “พีÉนอ้ง” จึงเป็นการใชค้าํบ่งความสมัพันธเ์พืÉอ  

โนม้นา้วใจใหป้ระชาชนทุกคนรวมใจกัน เป็นพีÉเป็นนอ้งพวกเดียวกัน เกิดสาํนึกร่วม

ของความเป็นชาติเดียวกนั  

1.2 คาํแสดงการรวมกลุ่ม (Collectivilisation) ระบคุวามสมัพนัธค์วามเป็น

พวกเรา หรือพวกเดียวกนั ผลการวิจยัพบว่า รฐัใชค้าํว่า “เรา” เป็นคาํหลกัทีÉปรากฏ

มากทีÉสดุ คาํว่า “เรา” โนม้นา้วใจประชาชนใหรู้ส้ึกหลอมรวมกับรฐั เป็นพวกเป็นกลุ่ม

เดียวกนั ประสบปัญหาภัยพิบตัิจากการแพรร่ะบาดของโรคฯร่วมกนั ตอ้งร่วมมือรว่มใจ

กนัฝ่าฟันปัญหา  

  

ตวัอยา่ง (5) เราจะช่วยชาติกนั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (6) เราจะไดเ้รยีนรูร้ว่มกนั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 1 เมษายน 2563) 

 

ตัวอย่าง (7) ขอชืÉนชมกับทางทีมทีÉช่วยกันดูแลและก็ฝากทุกท่านทีÉกาํลงัเขา้มา 

นะครบั ในยามวิกฤตนี Êเราตอ้งการไดก้าํลงัใจ เราตอ้งการไดค้วามรูส้กึ

ทีÉดีตอ่กนันะครบั แลว้ก็เราจะผ่านพน้ไปดว้ยกนัครบั  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 5 เมษายน 2563) 

  

จากตวัอย่าง (5)-(7) ปรากฏการใชค้าํสรรพนาม “เรา” แสดงความเป็นพวก

เดียวกนัระหว่างรฐักบัประชาชน นอกจากนี Ê บางครัÊงอาจใชค้าํสรรพนาม “เรา” เช่น 

“พีÉนอ้งประชาชนเรา” “พีÉนอ้งของเรา” “พีÉนอ้งเรา” “ญาติเรา” “ญาติเราลกูหลานเรา” 

ดงัตวัอยา่ง (8)-(11)  
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ตวัอยา่ง (8) กระทรวงการตา่งประเทศทกุ  ๆ  ทีÉนะครบัในประเทศ ในทัÉวโลก ซึÉงเรา

มีสถานทตูคอยดแูลพีÉนอ้งประชาชนเราอยู ่

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 4 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (9) อยา่งไรก็ตามแตค่รบั ทา่นเองเป็นญาติเรา เป็นพีÉนอ้งของเราเขา้มา 

นะครบั จะไดร้บัการดแูลไดอ้ย่างดี ขออดทนสกันิดนะครบัตรงนี Êเรา

ก็จะผา่นไปดว้ยกนัไดอ้ยา่งดีนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 5 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (10) เพราะวา่จะมพีีÉนอ้งเราทีÉกลบัมาจากตา่งประเทศ…เราพยายามดแูล

ลกูหลานคนไทยกนัทกุคน 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 6 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (11) แต่อย่างไรก็ตามแต่ครบั ก็ตอ้งขอบอกกบัคนไทยทีÉอยู่ในประเทศดว้ย

เหมือนกนัวา่ เขาก็เป็นญาติเราลกูหลานเราซึÉงจะตอ้งมีการดแูลพวกเขา 

อยา่ไปสรา้งความรงัเกียจรงังอนแตอ่ยา่งใดนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 3 เมษายน 2563) 

  

จากตวัอยา่ง (8)-(11) การใชค้าํว่า “พีÉนอ้งประชาชนเรา” “พีÉนอ้งของเรา” “พีÉ

นอ้งเรา” “ญาตเิรา” “ญาติเราลกูหลานเรา” ใชโ้นม้นา้วใจประชาชนใหรู้ส้ึกเป็นกลุ่มกอ้น

เดียวกนั มีความสมัพนัธก์นัอย่างใกลช้ิด “เรา” ทัÊงหมดเป็นพีÉนอ้ง เป็นญาติ เป็นลกูหลาน

กนัทัÊงสิ Êน  

2. การใช้คาํศัพท ์คาํศพัทส์ามารถสืÉอความคิดหรือมมุมองทีÉมีตอ่สิÉงใดสิÉงหนึÉง

ได ้(Fairclough, 1995, p. 27) ผลการวิจยัพบว่ามีการเน้นยํÊาคาํศัพท ์(overlexicalization) 

บางชุดคาํศพัทเ์ป็นจาํนวนมาก ทัÊงการใชค้าํเดิมซํÊา  ๆ และการใชค้าํทีÉอยู่ในกลุ่ม
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ความหมายเดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนั เป็นกลวิธีทางภาษาอย่างหนึÉงทีÉช่วยในการโนม้นา้วใจ

ได ้(Machin & Mayr, 2012, p. 37) 

2.1 การใช้คาํบอกผู้ทาํร่วม เมืÉอรฐัตอ้งการใหป้ระชาชนประพฤติปฏิบตัิ

อย่างใดอย่างหนึÉงหรือไมป่ระพฤติปฏิบตัอิย่างใดอย่างหนึÉง มกัใชค้าํกรยิาทีÉสืÉอการกระทาํ 

หรือคาํศพัทอื์Éน ๆ  ปรากฏรว่มกบัคาํว่า “กนั” เพืÉอบอกผูท้าํร่วม สืÉอความหมายการรวมกลุ่ม

ระหว่างรฐักบัประชาชน และยงัมีนยัยะของการลดระยะห่างระหว่างรฐักบัประชาชน

ดว้ย  

 

ตวัอยา่ง (12) กระบวนการนี Êเป็นเรืÉองทีÉทางการของเราทกุคนตอ้งมีสว่นรว่มในการ

ช่วยกนัดแูลนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 8 เมษายน 2563) 

 

ตัวอย่าง (13) เราจะช่วยกันทาํใหทุ้ก  ๆ คนทีÉดูแลกันอยู่อย่างนี Êกลบับา้นไดอ้ย่าง

ปลอดภยักนัทกุคนนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 20 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอยา่ง (12) และ (13) ปรากฏคาํว่า “กนั” เพืÉอบอกผูท้าํรว่ม แสดงใหเ้ห็น

ว่ามีผูท้าํกรยิามากกว่าหนึÉงคนกระทาํรว่มกนั รฐักับประชาชนตอ้ง “ช่วยกัน” “ดแูลกนั” 

เพืÉอ “ปลอดภยักันทกุคน”เช่นเดียวกบัทีÉปรากฏในตวัอย่าง (4) - (7) และตวัอย่าง (9) 

ทีÉผ่านมาจะเห็นว่ามีการใชค้าํว่า “กัน” เพืÉอบอกผูท้าํร่วม เช่น “ร่วมกัน” “ช่วยกัน” 

“ผ่านพน้ไปดว้ยกนั” และ “ผ่านไปดว้ยกนัไดอ้ยา่งดี”  

2.2 การใช้คาํสืÉอความหมาย “การบริหารจัดการของรัฐ” ผลการวิจยัพบ

การใชค้าํศพัทสื์ÉอความหมายเกีÉยวกบัการบรหิารจดัการ การปฏิบตังิานของรฐัอยา่งมี

ระบบขัÊนตอน อาทิ “กาํกบัดแูล” “ปฏิบตัิการ” “จดัทาํแผนงานโครงการ” “มีมาตรการ” 

คาํศพัทสื์ÉอความหมายผลของการบริหารจดัการทีÉดีของรฐั อาทิ “มีประสิทธิภาพ”   
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“มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงูสดุ” และแสดงใหเ้ห็นบทบาทของรฐัในฐานะผูใ้ห้

ความชว่ยเหลือทีÉดี เป็นทีÉพึÉงของประชาชน ประชาชนเชืÉอมัÉนและวางใจได ้

 

ตวัอยา่ง (14) ทางศนูยนี์ Êไดช้่วยจดัการแกไ้ขปัญหา  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (15) ไมน่ิÉงนอนใจ ยงัตอ้งติดตามตวัเลขนี Êอยา่งใกลชิ้ด ...ไดส้ัÉงการใหท้าง

ปลดักระทรวงสาธารณสขุนะครบัไดด้แูลตวัเลขนี Êอย่างใกลชิ้ดและ

มารายงานโดยสมํÉาเสมอ 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (16) เราตอ้งระดมสรรพกาํลงัเจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งทกุกระทรวงทีÉผมเอ่ย

นามมานี Êดแูลทา่นอยา่งดี  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 5 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอยา่ง (14)-(16) ปรากฏคาํศพัทแ์สดงใหเ้ห็นว่ารฐัเป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือ 

เป็นทีÉพึÉงของประชาชน รฐัเขา้ไป “ช่วยจดัการแกไ้ขปัญหา” และยงัแสดงใหเ้ห็นว่ารฐั

ดแูลประชาชน รฐัมีการบริหารจดัการ การปฏิบตัิงานของรฐัทีÉดี รฐั “ไม่นิÉงนอนใจ” 

“ติดตาม...อย่างใกลช้ิด” “ดแูล...อย่างใกลชิ้ดและมารายงานโดยสมํÉาเสมอ” “ระดม

สรรพกาํลงั...ดแูลทา่นอยา่งด”ี เป็นตน้ 

นอกจากนี Ê ยงัพบการใชค้าํศพัทสื์Éอความหมายว่ารฐับริหารจดัการ ปฏิบตัิงาน 

เขา้ควบคมุสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคฯ อย่างรวดเร็ว ทนัต่อสถานการณ ์ 

อาทิ “จดัการ...โดยเร็ว” “จดัการแกไ้ขใชเ้วลา 2 ชัÉวโมง กูร้ะบบทุกอย่างกลบัคืนมาได”้ 

หรือสืÉอความทนัสมยั อาทิ “ระบบออนไลน”์ “วิธีไฮเทค”  
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ตวัอยา่ง (17) เรืÉองอปุกรณท์างการแพทยค์รอบคลมุและตอนนี Êนะครบัจะมีการใช้

ระบบออนไลนใ์นการรายงานนะครบั สต๊อกนะครบัหรือว่าสินคา้  

คงคลงั ... อปุกรณเ์วชภณัฑค์งคลงัตา่ง  ๆ  ทาํเป็นแบบเรยีลไทมเ์พืÉอ 

ทีÉจะแกปั้ญหาตรงนี Ê ... ก็อนันี Êเป็นขอ้มลูอปัเดตขึ Êนมานะครบั มีสิÉงใด

ทีÉจะเป็นขอ้สงสยัแลว้ก็ทนัการณท์นัเวลานะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 27 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอย่าง (18) เราจะใชว้ิธีไฮเทคนะครบั ในการทีÉจะ ก็ไม่ไดไ้ฮเทคอะไรมากมาย  

นะครบั ก็คือใชโ้ทรศพัทม์ือถือของทา่นในการลงทะเบียนเนีÉยแหละครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอย่าง (19) ติดตามเรียลไทมว์่าสถานการณเ์ราอยู่ไหนแลว้ แลว้ก็มีการกาํกบั

แลว้ก็ติดตามนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 30 มีนาคม 2563) 

 

จากตวัอยา่ง (17)-(19) ปรากฏการใชค้าํศพัทสื์Éอความรวดเรว็ ทนัตอ่สถานการณ ์ 

และความทนัสมยั ไดแ้ก่ “ระบบออนไลน”์ “แบบเรียลไทม”์ “อปัเดต” “ทนัการณท์นัเวลา” 

“วิธีไฮเทค” “เรียลไทม”์ คาํศพัทเ์หล่านี Êช่วยโนม้นา้วใหป้ระชาชนเชืÉอมัÉนในประสิทธิภาพ

ของรฐัได ้

อย่างไรก็ตาม การบริหารจดัการของรฐัโดยเฉพาะในภาวะวิกฤตและการประกาศ

ภาวะฉกุเฉินเชน่นี Êยอ่มส่งผลตอ่สิทธิและเสรีภาพบางอย่างของประชาชน ผลการวิจยั

พบว่ารฐัพยายามสืÉอสารใหป้ระชาชนเห็นว่ารฐัจาํเป็นตอ้งใชอ้าํนาจเพืÉอควบคมุ

สถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคฯ เป็นไปดว้ยความจาํเป็นเทา่นัÊน  
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ตวัอยา่ง (20) มีอาํนาจหนา้ทีÉหลากหลายอยา่งนะครบั ในสถานการณน์ี Êนะครบั ... 

ทัÊงนี Ê เทา่ทีÉจาํเป็นในการปฏิบติังานใหส้ถานการณฉ์ุกเฉินยตุิลงนะครบั 

... จัดตัÊงหน่วยงานหรือศูนยป์ฏิบตัิการเพืÉอเป็นองคก์รปฏิบตัิการ

ตามทีÉเห็นสมควร 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 26 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (21) มาตรการต่าง ๆ  เหลา่นี ÊทีÉเราเขม้ขน้ขึ ÊนเรืÉอย ๆ  เราใชต้วัเลขสถานการณ์

เป็นตวัทีÉจะกาํหนดมาตรการตา่ง  ๆ   

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 29 มีนาคม 2563) 

 

จากตวัอย่าง (20) เมืÉอกล่าวถึงการใชอ้าํนาจของรฐั มกัจะปรากฏร่วมกับ    

คาํขยาย “เทา่ทีÉจาํเป็น” “ตามทีÉเห็นสมควร” หรือตวัอย่าง (21) จะเห็นว่ารฐั “กาํหนด

มาตรการตา่ง” ตามสถานการณ ์มิไดใ้ชอ้าํนาจเกินกว่าเหต ุเป็นการสรา้งความชอบธรรม

ใหแ้ก่การใชอ้าํนาจของรฐัทางหนึÉง 

จากตวัอยา่ง (14)-(21) พบขอ้สงัเกตว่าการใชค้าํสืÉอความหมาย “การบริหาร

จดัการของรฐั” อาจแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 1) คาํทีÉสืÉอความหมายการบริหารจดัการ

ของรฐั ปรากฏรว่มกบัถอ้ยคาํแสดงความรวดเร็ว เพืÉอโนม้นา้วใหเ้ห็นถึงความห่วงใย

ใสใ่จทีÉรฐัมีตอ่ประชาชน 2) คาํทีÉสืÉอความหมายการบริหารจดัการของรฐั ปรากฏรว่มกบั

ถอ้ยคาํแสดงความทนัสมยั เพืÉอโนม้นา้วใหเ้ห็นประสิทธิภาพของรฐั และ 3) คาํทีÉสืÉอ

ความหมายการบริหารจดัการของรฐั ปรากฏร่วมกับถอ้ยคาํแสดงความจาํเป็น เพืÉอ

โนม้นา้วใหเ้ห็นวา่รฐัไมไ่ดใ้ชอ้าํนาจเกินขอบเขต  

2.3 การใช้คําสืÉอความหมาย “เชืÉอมัÉน” ผลการวิจยัพบการใชค้าํศพัทสื์Éอ

ความหมาย “มัÉนใจ” “เชืÉอมัÉน” ปรากฏมากทีÉสดุเมืÉอรฐัตอ้งการใหป้ระชาชนเชืÉอมัÉนใน

การปฏิบตัิงานของรฐั เมืÉอประชาชน “มัÉนใจ” “เชืÉอมัÉน” แลว้ก็จะปฏิบตัิตามสิÉงทีÉรฐั

ตอ้งการ ไมตื่ÉนตระหนกหรือตืÉนกลวั  
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ตวัอยา่ง (22) มุง่หวงัวา่ใหป้ระชาชนนะครบัไดเ้ขา้ใจแลว้วางใจ รวมถึงการเชืÉอมัÉน

ในระบบทีÉเราไดท้าํงานกนัอยูน่ี Ê 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 6 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (23) มัÉนใจไดน้ะครบัวา่ ในพื ÊนทีÉทีÉไดถ้กูกาํหนดไวว้่าจะเป็นพื ÊนทีÉทีÉจะเป็น 

State Quarantine หรือ Local Quarantine ทุกทีÉถกูแสตมป์แลว้ครบั 

ถกูกาํหนดแลว้ก็ถกูประทบัตราแลว้ครบัว่ามีคุณภาพ เพียงพอแลว้ 

ก็มีคณุภาพทีÉสมควรทีÉจะไดร้บัในการดแูลตรงนี Ê 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 18 เมษายน 2563) 

 

ตวัอย่าง (24) ก็ใหม้ัÉนใจนะครบัว่าทางภาครฐัอะไรทีÉมีความสาํคญัเราจัดทาํแลว้

ทาํจรงินะครบั เพืÉอทีÉจะใหเ้กิดความมัÉนใจในระบบทางดา้นสาธารณสขุ

นะครบั เพืÉอทีÉใหพี้Éนอ้งประชาชนไดม้ัÉนใจดว้ย และแพทยก็์ไดร้บัการ

ดแูล 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 19 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่าง (22)-(24) จะเห็นว่าปรากฏการใชค้าํศพัท ์“เชืÉอมัÉน” “มัÉนใจ” 

“มัÉนใจได”้ “ใหม้ัÉนใจ” “ใหเ้กิดความมัÉนใจ” “ไดม้ัÉนใจ” โนม้นา้วใจใหป้ระชาชนเชืÉอมัÉน

ในการบรหิารจดัการ การปฏิบตังิานของรฐั 

2.4 การใช้คาํสืÉอความหมาย “คลายกังวล” ผลการวิจยัปรากฏการใชค้าํศพัท์

เพืÉอคลายความกงัวลใจของประชาชน ในทีÉนี Ê ปรากฏ 3 ลกัษณะดว้ยกัน คือ การคลาย

กงัวลจากมาตรการเขม้งวดของรฐั เช่น “ผ่อนผนับา้ง” “ผ่อนปรน” “ปลดล็อก” การคลาย

กงัวลจากการสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคฯ เช่น “คลีÉคลายไปบา้ง” “หายป่วย

ใหไ้ดชื้Éนใจสบายใจ” และการคลายกงัวลจากการถกูปกปิดขอ้มลูทีÉแทจ้ริง เช่น “เปิดเผย” 

“ไมป่กปิด” “ไม่ปิดบงั” “รูเ้ทา่กนั” 
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ตวัอยา่ง (25) ผ่อนปรนไปแลว้โดยทางการใชอ้าํนาจทางพรบ.ฉกุเฉิน พรก.ฉกุเฉิน

อย่างเป็นรูปธรรม อนันี Êใชแ้ลว้ แลว้ก็เราไดเ้คยพดูออกไปแลว้นะครบั

วา่ ในประเด็นตา่ง ๆ  เหลา่นี Êผ่อนปรน ภาษาทางสืÉอบอกวา่ไปปลดล็อก

มาแลว้นะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (26) มีหายป่วยใหไ้ดชื้Éนใจสบายใจนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 5 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง  (27) ในการแถลงข่าวทกุเชา้ก็เป็นนโยบายของทา่นนายกฯ ทีÉเราจะเปิดเผย

ทกุขอ้มลูเพืÉอใหท้่าน ประชาชนไดร้บัทราบ แลว้ก็เรารูเ้ท่ากนั ท่านก็

จะไดด้แูลสขุภาพของทา่นเองไดอ้ยา่งทนัทว่งทีนะครบั  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 27 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอย่าง (28) ตวัเลขทกุตวัไม่มีการปิดบงัใด  ๆ ทัÊงสิ Êนนะครบั เราตอ้งการใหท้่าน

ผูช้มทราบพรอ้ม  ๆ กนักบัเราเพืÉอพลงัของขอ้มลูจะไดป้รบัเปลีÉยน

พฤติกรรมของท่าน 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 11 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (29) ไปดูก่อนครบัว่าเกาหลีใตเ้คา้ควบคุมตรงนี Êใหด้ีขึ Êนมาไดอ้ย่างไร 

ปรากฏวา่เคา้ใช ้4 มาตรการครบั อนัทีÉ 1 คือ เปิดเผยขอ้มลูความเป็นจรงิ

โปรง่ใสหมดนะครบั ขอ้มลูของผูต้ิดเชื Êอโควิดรายใหม่  ๆ  อะไรทัÊงหลาย

เปิดหมด อนันี Êเราก็ทาํ ตรงกบัเคา้เลยครบัเราเปิดหมดทกุขอ้มลู ไม่มี

ใครมาสัÉงบอกใหปิ้ดนัÉนนู่นนีÉนัÉน เสียชีวิตเมืÉอไหรเ่ร็วเมืÉอไหรเ่ราก็รีบ

ปลอ่ยเลยนะครบั อนันี ÊทนัทีทนัใดทีÉจะไดเ้ห็นภาพชดุนี Êแลว้ รวมไปถึง

อยา่งทีÉบอกไปถึงระดบัของจงัหวดัเลยตอนนี Êก็เปิดเผยกนัทัÊงหมด 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 16 เมษายน 2563) 
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จากตวัอย่าง (25) ปรากฏคาํว่า “ผ่อนปรนไปแลว้” “ผ่อนปรน” “ปลดล็อก” 

เพืÉอคลายกงัวลจากมาตรการเขม้งวดของรฐั ตวัอย่าง (26) ปรากฏคาํว่า “หายป่วย” 

“ชืÉนใจ” “สบายใจ” แสดงใหเ้ห็นความคลีÉคลายของการแพรร่ะบาดของโรค ช่วยคลาย

กังวลจากการสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรค และตวัอย่าง (27)-(29) ปรากฏคาํว่า 

“เปิดเผยทุกขอ้มูล” “ไม่มีการปิดบงัใด  ๆ”  “เปิดหมดทุกขอ้มูล” “เปิดเผยกนัทัÊงหมด” 

โดยเฉพาะการใชค้าํ “รูเ้ท่ากนั” เพืÉอแสดงความจริงใจ โปรง่ใส ใหป้ระชาชนคลาย

กงัวลวา่จะไมถ่กูปกปิดขอ้มลูทีÉแทจ้รงิ  

2.5 การใช้คาํสืÉอความหมาย “ความเสีÉยง อันตราย วิกฤต” ผลการวิจยั

ปรากฏการใชค้าํศพัท ์“เสีÉยง”, “วิกฤต” สืÉอถึงความอนัตรายของสถานการณก์ารแพร่

ระบาดของโรค  

 

ตวัอยา่ง (30) กรุงเทพมหานครและปรมิณฑลนะครบัเป็นพื ÊนทีÉทีÉมีความเสีÉยง 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 27 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (31) กทม.ก็เป็น เออ่ ใชค้าํว่า ถา้เป็นภาษาทางศพัทก็์คือออกมาเป็นแหลง่

รงัโรคเลยหรอืพาหะออกไปจาํนวนมากทีเดียว 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (32) ทา่นจะตอ้งอยูบ่า้นดว้ยกนัมากขึ Êนนะครบั ทกุคนเป็นคนเสีÉยงทัÊงสิ Êน 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 10 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (33) 1 เดือนนี Êเราอยูใ่นภาวะทีÉจะบอกวา่เป็นวิกฤตก็ไดน้ะครบั ถึงไดต้อ้ง

เกิดสถานการณฉ์กุเฉินขึ Êนมา ถา้เราไม่ทาํอย่างนี Ê ท่านไม่รว่มมือกนั 

ภาพของสีแดงทีÉเปรอะไปทัÉวประเทศนี Êจะไม่มีทีÉไหนว่างเลย ถา้เรา

ไมช่ว่ยกนั  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 1 เมษายน 2563) 
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ตวัอยา่ง (34) อยากจะขอความรว่มมือทา่นอยา่ไปเลยนะครบัดืÉมสรุาเลน่การพนนั

ยาเสพติดนะครบัออกจากบา้นโดยทีÉไมม่ีเหตอุนัจาํเป็นงดเลยนะครบั 

ตอนนี Êก็ใหถื้อว่าเรายงัอยู่ในช่วงเวลาทีÉตอ้งเผชิญกบัวิกฤตของโรค

ระบาดนี Êอยูน่ะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 21 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่างจะเห็นการเนน้ย ํÊาคาํศพัทใ์นกลุ่มคาํทีÉสืÉอความหมายเกีÉยวกับ 

“ความเสีÉยง” เชน่ ตวัอย่าง (30)-(32) “เป็นพื ÊนทีÉทีÉมีความเสีÉยง” “เป็นแหล่งรงัโรคเลย

หรือพาหะ” “เป็นคนเสีÉยงทัÊงสิ Êน” และการเนน้ย ํÊาคาํศพัทใ์นกลุ่มคาํทีÉสืÉอความหมาย

เกีÉยวกบั “ความวิกฤต” เช่น ตวัอย่าง (33)-(34) “เป็นวิกฤต” และ “ตอ้งเผชิญกบัวิกฤต

ของโรคระบาดนีÊอยู”่ คาํศพัทก์ลุ่มนี Êแสดงใหเ้ห็นความน่ากลวัของสถานการณก์ารแพร่

ระบาดของโรคทีÉกาํลงัเผชิญร่วมกนั โนม้นา้วใจใหป้ระชาชนตระหนกัและรว่มมือรว่มใจ

กนัฝ่าฟันภาวะวิกฤตนี Ê 

2.6 การใช้คาํสืÉอความหมาย “ความร่วมมือ” ผลการวิจยัพบว่า รฐัใชก้าร

เนน้ย ํÊาคาํศพัทที์ÉสืÉอความหมายเกีÉยวกบัความรว่มมือ 2 กลุ่มหลกั ไดแ้ก่ “รว่มมือ” และ 

“ชว่ย”  

 

ตวัอยา่ง (35) แนวโนม้ของทางดา้นตา่งจงัหวดันะครบั ก็ยงัมีขึ Êน  ๆ ลง  ๆ ก็จาํเป็นทีÉ

จะตอ้งไดร้บัความรว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชนทกุท่านนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 29 มีนาคม 2563) 

 

ตัวอย่าง (36) ขอไดค้วามร่วมมือของท่าน พยายามร่วมมือกันเพืÉอไม่ใหเ้กิดเชื Êอ

รายใหมใ่หไ้ดน้ะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 4 เมษายน 2563) 
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ตัวอย่าง (37) ตอนนี Êท่านผูว้่าราชการจังหวดัทุกท่านทีÉอยู่ในนี Êก็ทาํงานกันอย่าง

เขม้แข็ง ตอ้งขอความรว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชนในการทีÉจะตอ้งให้

ความรว่มมือแบบเต็มทีÉนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 10 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (38) พยายามช่วยกนันะครบั ทาํอยา่งไรทีÉกราฟตวันี Êจะใหม้ีแดงนอ้ยทีÉสดุ 

ในวนัพรุง่นี Êนอ้ยทีÉสดุกว่านี Êนะครบั ตอ้งพยายามใชท้กุวิถีทาง แต่ทีÉ

สาํคญัทีÉสดุ social distancing หรอืการเวน้ระยะหา่งทางบคุคลทาง

สงัคมทีÉเราเนน้ยํÊากนัอยูต่อนนี Êเป็นเรืÉองทีÉสาํคญัมาก  ๆ  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (39) ตรงนี Êทาํใหเ้ราตอ้งมาช่วยกนัใหม้าก  ๆ  นะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 5 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่าง (35)-(37) จะเห็นการเนน้ย ํÊาคาํศพัทที์ÉสืÉอความหมายเกีÉยวกบั

ความร่วมมือ ไดแ้ก่ “รว่มมือ” “ความรว่มมือ” ประกอบกบัคาํบอกทศันภาวะ “ตอ้ง” 

และคาํสืÉอความหมายว่าเป็นสิÉงทีÉขาดไม่ได ้“จาํเป็น” ดงักล่าวว่า “จาํเป็นทีÉจะตอ้ง

ไดร้บัความรว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชนทกุท่าน” “ขอความรว่มมือ” “พยายามร่วมมือกนั” 

“ตอ้งขอความรว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชน” และ “ตอ้งใหค้วามรว่มมือแบบเต็มทีÉ” 

นอกจากนี Ê จากตวัอย่าง (38)-(39) จะเห็นการเนน้ยํÊาคาํศพัทที์ÉสืÉอความหมาย

เกีÉยวกบัความรว่มมืออีกกลุ่มหนึÉงคือ “ช่วย” ไดแ้ก่ “พยายามช่วยกัน” “ตอ้งพยายาม

ใชท้กุวิถีทาง” และ “ตอ้งมาช่วยกนัใหม้าก ๆ ” การเนน้ยํÊาคาํศพัทเ์หล่านี Êช่วยโนม้นา้วใจ

ประชาชนใหเ้ห็นความสาํคญั ความจาํเป็นในการปฏิบตัิตามสิÉงทีÉรฐัรอ้งขอ จึงจะสามารถ

ฝ่าฟันภาวะวิกฤตนี Êไปได ้

  



วรรณวิทศัน ์                       

ปีทีÉ 21 ฉบับทีÉ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 

84 

 

3. การใช้มูลบท รูปภาษาทีÉสืÉอความเชืÉอทีÉมีอยู่ก่อนบางประการ เป็นเรืÉอง

ของการอา้งว่ามีสิÉงทีÉรบัรูร้ว่มกันหรือมีความเชืÉอบางอย่างรว่มกันอยู่ (Fairclough อา้งใน 

ณัฐพร พานโพธิÍทอง, 2556, น. 89) ผลการวิจยัพบการใชมู้ลบทสืÉอความหมายว่า 

การจะผ่านสถานการณว์ิกฤตนี Êไดน้ัÊนจาํเป็นตอ้งไดร้บัความร่วมมือจากประชาชน 

ขณะนี Êประชาชนยงัใหค้วามรว่มมือไม่มากเพียงพอ ดงันัÊน ประชาชนจะตอ้งร่วมมือ

มากกว่าทีÉเป็นอยู ่ 

 

ตวัอยา่ง (40) ประเทศไทยเราคงไมไ่ดเ้ป็นประเทศเดียวทีÉตอ้งมีขอความรว่มมือจาก

พีÉนอ้งประชาชนนะครบั เราจะเห็นถึงสถานการณข์องโลกทีÉตอ้งขอ

ความรว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชนอยูม่ากมายนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (41) ในฐานะประชาชนถา้รบัฟังจากเราแลว้ทา่นปฏิบติัตามในทกุมาตรการ

ทีÉทา่นนายกฯเนน้ยํÊาอยู่ เราก็เชืÉอว่ามนัน่าจะลดลง แต่ ณ ตอนนี Êยงั

ไมเ่ป็นเช่นนัÊน ทา่นตอ้งเขม้ยิÉงกวา่นี Ê เพืÉอทีÉเราจะไดล้ด อยา่งทีÉบอกวา่

เป้าหมายคนทีÉจะร่วมมือคือมากกว่า 90% 90% ถึงจะไดผ้ล ถา้

รบัผิดชอบรว่มมือกนัแคส่ว่นนอ้ยไมม่ทีางไดน้ะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 1 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (42) ผมวา่เยอรมนัดีนะครบั ก็เห็นทิศทางทีÉจะลงนี Êได ้แต่ตอ้งมีความรว่มมือ 

คนของเยอรมนัเขาบอกระเบียบเป๊ะเลยนะครบั แตเ่ขาบอกว่าคนไทย

คือทาํอะไรตามใจคือไทยแท ้อนันี Êไมใ่ช่ผมไมอ่ยากจะพดูนะอนันี Êแค่

เขาพดูกันมา เขาพดูต่อกนัมา แต่ไม่อยากใหม้นัติดปากกนัไปหรือ

วา่เอาไปเป็นวฒันธรรม  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 9 เมษายน 2563) 
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ตวัอยา่ง (43) ก็ตรงนี Êก็นาํเรยีนว่าเราเอา สถติมาบอกเป็นรายวนัเพืÉอใหเ้ห็นว่าพีÉนอ้ง

ประชาชนโดยสว่นใหญ่ใหค้วามรว่มมือเป็นอยา่งดี 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 16 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่าง (40) “ประเทศไทยเราคงไม่ไดเ้ป็นประเทศเดียวทีÉตอ้งมีขอความ

รว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชน” สืÉอมูลบทว่าความรว่มมือของประชาชนเป็นสิÉงจาํเป็น

และเป็นสิÉงทีÉปฏิบตัิกนัทัÉวโลก ตวัอย่าง (41) และ (42) “ในฐานะประชาชนถา้รบัฟัง

จากเราแลว้ท่านปฏิบตัิตามในทุกมาตรการทีÉท่านนายกฯ เนน้ย ํÊาอยู่ เราก็เชืÉอว่ามนั

น่าจะลดลง แต่ ณ ตอนนี Êยงัไม่เป็นเช่นนัÊน ท่านตอ้งเขม้ยิÉงกว่านี Ê” “คนของเยอรมัน

เขาบอกระเบียบเป๊ะเลยนะครบั แต่เขาบอกว่าคนไทยคือทาํอะไรตามใจคือไทยแท”้ 

สืÉอมูลบทว่าประชาชนไม่ไดป้ฏิบตัิตามมาตรการทีÉรฐักาํหนดอย่างเคร่งครดั และ

ตวัอย่าง (43) “พีÉนอ้งประชาชนโดยส่วนใหญ่ใหค้วามรว่มมือเป็นอย่างดี” สืÉอมลูบท

ว่ามีประชาชนอีกสว่นหนึÉงทีÉไมใ่หค้วามรว่มมือ มลูบทเหล่านี Êช่วยสะทอ้นใหเ้ห็นว่าสิÉงใด

ทีÉเป็นปัญหาหรืออปุสรรคในการควบคมุ รบัมือกบัสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรค 

นาํไปสู่การโนม้นา้วใจใหป้ระชาชนเห็นว่าจะตอ้งรว่มมือกนั ตอ้งเคร่งครดัมากกว่าทีÉ

ปฏิบตัอิยู ่

4. การใช้อุปลักษณ ์เป็นการเปรียบเทียบความเหมือนระหว่างสิÉงสองสิÉงทีÉ

อยูใ่นกลุม่ทางความหมายทีÉแตกตา่งกนั เพืÉอนาํเสนอกระบวนทศันใ์นการคิดการเขา้ใจ

สิÉงตา่ง ๆ  ในโลก ใชเ้พืÉอนาํเสนอหรือจดัวางบางสิÉงใหเ้ดน่ (Machin & Mayr, 2012, p. 164)  
 

ตวัอยา่ง (44) ถา้พดูถึงเรืÉองของการเป็นโรคระบาดนะครบั ขา้ศึกของเราก็คือเชื Êอโรค

ซึÉงเราจะตอ้งเขา้ไปต่อสูท้าํใหเ้ขาหมดออกไปจากแผ่นดินไทย ใน

ครัÊงนี Ê สิÉงทีÉสาํคญัทีÉสดุก็คือทหารหาญของเรา ก็คือเป็นบุคลากร

ทางดา้นสาธารณสขุ ตอ้งมียทุโธปกรณ ์นัÉนคืออุปกรณท์างการแพทย์

ทัÊงหลายนะครบั  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 26 มีนาคม 2563) 
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ตวัอยา่ง (45) คณะอนกุรรมการกาํหนดราคากลางสาํหรบัเวชภณัฑป์้องกนัระดบั 

ประเทศซึÉงอนันี Êมีความสาํคญัและจาํเป็นมาก อยา่งทีÉบอกนะครบัวา่

เป็นยุทโธปกรณด์า้นหนึÉงทีÉเราจะต่อสูก้ับเชื Êอโรค…ตอนนี Êเราเรียกว่า

เป็นภาวะฉกุเฉิน เพราะฉะนัÊนทกุทา่นมีสว่นร่วมทีÉจะช่วยทาํใหข้า้ศึก

ทีÉมองไมเ่ห็นนี Êนะครบัลดนอ้ยถอยลงไปได ้คือการทีÉเราตอ้งกลบัไปสู่

เคหสถานบา้นเรอืนของเราเอง…ทาํใหเ้ราตอ่สูฝ่้าฟันตรงนี Êไปได ้

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 27 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (46) นายกรฐัมนตรจีะติดตามดว้ยตวัเองนะครบั เพืÉอใหท้ีมหมอและพยาบาล

ทีÉเปรียบเสมือนนกัรบทีÉอยู่แนวหนา้คอยต่อสูส้กัดกัÊนขา้ศึกทีÉมอง   

ไม่เห็นดว้ยความเสียสละอดทน ในฐานะแม่ทพัและจะไม่ยอมให้

กาํลงัหลกัของเรานะครบัตอ้งต่อสูภ้ายใตค้วามขาดแคลนไม่ได้

อยา่งเด็ดขาด และตอ้งมีขวญักาํลงัใจทีÉเขม้แข็งอยู่เสมอ เพืÉอมีพลงั

เอาชนะวิกฤตครัÊงนี Êใหไ้ด ้

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 3 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (47) นีÉคือสิÉงทีÉบอกใหเ้ห็นว่าทัÊงศึกภายในศึกภายนอกมีทัÊงสิ Êนเลยนะครบั 

เชื Êอโรคมนัไม่มีพรมแดน ไม่มีขอบเขต ไม่มีช่วงเวลาทีÉเคา้จะทาํงาน

ไมท่าํงาน  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 8 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (48) ขณะเดียวกนัการป้องกนัในเชิงของการบาํบดัรกัษาไมว่า่จะเป็นเรืÉอง

ของหนา้กาก N95 ซึÉงจะตอ้งใหเ้พียงพอนะครบั ชุดป้องกันตวัเอง 

PPE ตอนนี Êก็เป็นมาตรการทีÉทางภาครฐัจะตอ้งจดัเสริมเขา้ไปนะครบั 

เพราะว่าบคุลาการทางภาครฐัก็เป็นผูที้ÉสาํคัญในการทีÉจะมาดูแล

เป็นดา่นหนา้กบัผูท้ีÉติดเชื Êอนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 20 เมษายน 2563) 

 



                                                                                 VANNAVIDAS                           

                                                                                                                                              Vol. 21 No. 1 January - June 2021 

 

87 

 

จากตวัอย่าง (44)-(48) จะเห็นว่ามีการใชอ้ปุลกัษณเ์ปรียบเชื Êอโรคอบุตัิใหม ่

สะทอ้นมโนอปุลกัษณส์าํคญัว่า [โควิด คือ ศตัรู] สามารถแสดงการถ่ายโยงความหมาย

ได ้ดงันี Ê 

วงความหมายต้นทาง   วงความหมายปลายทาง 

 ขา้ศกึ ศตัรูอนัตราย   โควิด 

 นกัรบ ทหารผูก้ลา้   แพทย ์พยาบาล  

บคุลากรสาธารณสุข 

 แมท่พั     รฐัมนตรีว่าการ 

กระทรวงสาธารณสขุ 

ผูบ้งัคบับญัชาขัÊนสงู 

 อาวธุยทุโธปกรณ ์   อปุกรณท์างการแพทย ์

และเวชภณัฑต์า่ง  ๆ  

 การตอ่สูก้บัขา้ศกึในสนามรบ  การกาํจดัโรค 

 

[โควิด คือ ศตัรู] ช่วยเปรียบเทียบใหป้ระชาชนเห็นภาพและเขา้ใจความอนัตราย

ของเชื Êอโรค โควิด เปรียบเหมือนขา้ศกึศตัรูทีÉตอ้งเป็นอนัตราย แพทย ์พยาบาล และ

บคุลากรสาธารณสขุ เปรียบเหมือนนกัรบ ทหารผูก้ลา้ทีÉจะตอ้งออกไปตอ่สูเ้ป็นดา่นแรก 

รฐัมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุหรือผูบ้งัคบับญัชาชัÊนสงู เปรียบเหมือนแม่ทพั 

อปุกรณก์ารแพทยแ์ละเวชภณัฑต์่าง  ๆ เปรียบเหมือนอาวุธยทุโธปกรณ ์การกาํจดัโรค

เปรียบเหมือนการตอ่สูก้บัขา้ศกึในสนามรบ ดงันัÊน ประชาชนจะตอ้งรวมใจกันตอ่สู้

เพืÉอชนะศกึ ก็คือการกาํจดัเชื Êอโรคนี Êใหห้มดไป 

5. การใช้คาํถามวาทศิลป์ เป็นคาํถามทีÉไม่ไดต้อ้งการคาํตอบ แต่ตอ้งการ

ใหผู้ร้บัสารฉกุคิด ใครค่รวญสิÉงทีÉผูถ้ามสืÉอเป็นนยั ผลการวิจยัพบการใชค้าํถามวาทศิลป์

เพืÉอกระตุน้ประชาชนใหต้ระหนกัว่าจะตอ้งใหค้วามรว่มมือกับรฐัอย่างเครง่ครดั จรงิจงั 
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ตัวอย่าง (49) ถา้เปรียบเทียบโดยภาพรวมของกรุงเทพมหานครนะครบั ... เรา

จะตอ้งทาํอะไรมากกว่านี Êหรอืเปลา่นะครบัคนกรุงเทพมหานคร 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (50) ทกุจงัหวดัมีความเสีÉยงทัÊงสิ Êนนะครบั เราจะตรงึอยา่งไรไมใ่หค้นติดเชื Êอ

เพิÉมขึ Êนในจงัหวดัตา่ง  ๆ  เหลา่นี Êเป็นความรบัผิดชอบของทกุทา่นไมใ่ช่

แคพ่อ่เมืองอยา่งเดียวนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 5 เมษายน 2563) 

 

ตวัอย่าง (51) เอ๊ อย่างนี Êหลายคนบอกตอ้งประกาศภาวะฉุกเฉินอย่างนี ÊทกุปีมัÊย 

นะครบั อนันี Êผมก็ไม่อยากใหเ้ป็นอย่างนัÊนนะครบั ถา้ท่านเห็นตรงนี Ê

ดว้ยเนีÉย ชดุพฤติกรรมของทา่นเองสามารถปรบัไดถ้า้มีความจาํเป็น

นะฮะ ใช่ไหมฮะ  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 18 เมษายน 2563) 

 

 จากตวัอย่าง (49)-(51) ใชค้าํถามวาทศิลป์ “เราจะตอ้งทาํอะไรมากกว่านี Ê

หรือเปล่า...” “เราจะตรงึอย่างไรไม่ใหค้นติดเชื ÊอเพิÉมขึ Êน...” “...ใช่ไหม” เพืÉอกระตุน้ให้

ประชาชนเห็นว่าจะตอ้งปรบัเปลีÉยนพฤติกรรม จะตอ้งการปฏิบตัิตามมาตรการทีÉรฐั

กาํหนดอย่างเครง่ครดัจรงิจงั 

6. การใช้สหบท การอา้งอิง กล่าวถึง หรือแทรกตวับทอืÉนเขา้มาในตวับท 

(Bloor & Bloor, 2007, pp. 54-58) ในทีÉนี Êพบสหบท  4 ลกัษณะดว้ยกนั ไดแ้ก่  

6.1 การกล่าวอ้างความเป็นไทย  

 

ตัวอย่าง (52) ก็ตอ้งภาคภูมิใจในความเป็นไทยของพวกเราทีÉช่วยกันทาํใหเ้รา

ควบคมุโรคได ้

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 26 เมษายน 2563) 
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ตวัอยา่ง (53) พวกทีÉเคา้เดินทางมาจากต่างประเทศมี 42 ใช่ไหมฮะ เพราะฉะนัÊน

มาบวกรวมกนัมนัเลยเป็นตวัเลขทีÉมนัเยอะขึ Êนมา ... งัÊนเราก็ตอ้ง

ช่วยกนันะครบั ยงัไงเราก็คนไทย 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 8 เมษายน 2563) 

 

ตัวอย่าง (54) เราจะช่วยกันทาํใหทุ้ก  ๆ คนทีÉดูแลกันอยู่อย่างนี Êกลบับา้นไดอ้ย่าง

ปลอดภยักนัทกุคนนะครบัก็ฝากทกุ  ๆ  คน คนไทยดว้ยกนันะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 20 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (55) ตอนนี ÊจะมีพีÉนอ้งเราทีÉจะกลบัมาจากตา่งประเทศมากขึ Êน ...แตไ่มต่อ้ง

ไปรงัเกียจรงังอนท่านนะครบัเพราะว่าก็เป็นคนไทยเหมือนกนั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 8 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอยา่ง (52)-(55) กล่าวถึง “ความเป็นไทยของพวกเรา” “ยงัไงเราก็คนไทย” 

“คนไทยดว้ยกนั” และ “เป็นคนไทยเหมือนกนั” เป็นการกล่าวอา้งความเป็นไทยเพืÉอ

โนม้นา้วใจประชาชนใหร้วมกนัเป็นหนึÉงเดียว เป็นพวกพอ้งเดียวกนั  

6.2 การกล่าวอ้างคาํพูดของนายกรัฐมนตรี 

 

ตวัอยา่ง (56) ท่านนายกรฐัมนตรี พลเอกประยทุธ ์จนัทรโ์อชา ไดแ้จง้ทีÉประชมุ

ทราบเนื ÊอหาสาระทีÉสาํคญันะครบั ทา่นไดก้ลา่วถึงว่าสถานการณ์

การแพรร่ะบาดของเชื Êอไวรสัโคโรนา่ 2019 หรอืโควิด-19 ดาํเนิน

มาถงึจดุทีÉรฐับาลจาํเป็นตอ้งใชก้ารบรหิารราชการในสถานการณ์

ฉกุเฉินเพืÉอระดมทรพัยากรทางการบรหิารและสรรพกาํลงัของทกุ

หน่วยงาน รวมถึงการออกขอ้กาํหนดกฎเกณฑเ์พืÉอหยดุยัÊงการ

ระบาด ควบคูก่บัการบรรเทาผลการกระทบ ผลกระทบทางดา้น
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เศรษฐกิจและสงัคมทีÉจะเกิดขึ Êน ... ทา่นยงักลา่ววา่ ช่วงเวลานี Êเป็น

ช่วงเวลาสาํคญัยิÉงทีÉจะควบคมุสถานการณก์ารแพรร่ะบาดนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 26 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (57) ทา่นนายกฯ ก็ไดก้ลา่วเนน้วา่ประชาชนตอ้งสูไ้ปดว้ยกัน อย่าเชืÉอสืÉอ

โซเชียลบางสาํนกัทีÉมุ่งสรา้งความแตกแยกในสงัคมโทษกนัไปมาจน

ทาํใหส้ถานการณเ์ลวรา้ยลง 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 6 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (58) ท่านยงัเนน้เช่นเดิมนะครบัคือเรืÉองของ Social Distancing นะครบั

ซึÉงเป็นประเด็นทีÉสาํคญัทีÉยงัตอ้งยึดถือและปฏิบตัิกนัทกุวนันะครบั

จนกวา่เราจะผ่านพน้วิกฤตนี Êไปดว้ยกนันะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 29 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (59) ทา่นนายกฯก็ยงับอกว่าก็อย่าชะลา่ใจกบัตรงนี Êนะครบัถึงแมจ้ะเป็น

เรืÉองทีÉเป็นข่าวดีทีÉเราสามารถทีÉจะ ไมใ่หม้นัมีตวัเลขทีÉรายใหม่ยกขึ Êน

มากมายนกัดจูากกราฟตวันี Ê แตท่า่นก็ยงัอยากใหพี้Éนอ้งประชาชนได้

รว่มมือกนัอยา่งเขม้แข็งทีÉสดุนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 30 มีนาคม 2563) 

 

 จากตวัอย่าง (56)-(59) เป็นการกล่าวอา้งคาํพดูของนายกรฐัมนตรีโดยนาํ

ถอ้ยคาํหรือสารจากนายกรฐัมนตรีมากล่าวใหม่แบบออ้ม ถอ้ยคาํดงักล่าวเหล่านี Êมี

นํÊาหนกั นา่เชืÉอถือ เนืÉองจากเป็นถอ้ยคาํจากผูน้าํระดบัประเทศ สารทีÉส่งถึงประชาชน

จงึมีพลงัในการโนม้นา้วใหป้ระชาชนรว่มมือกนัปฏิบตัติามสิÉงทีÉรฐัตอ้งการ 
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6.3 การกล่าวอ้างองคก์ารอนามัยโลก มาตรฐานสากล 

 

ตวัอยา่ง (60) ใส่หนา้กากอนามยักันนะครบั ...หนา้กากอนามยัถือว่าเป็นเรืÉองทีÉ

องคก์ารอนามยัโลกยอมรบันะครบัวา่เป็นวิธีการทีÉจะช่วยลดการแพร่

ระบาดของโรคนี Êอยา่งชดัเจนแลว้นะครบั ก็ยืนยนัวา่เราตอ้งใชก้นัทกุคน  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 8 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (61) WHO คือองคก์ารอนามยัโลก ก็ออกมาบอกว่าตอ้งมี 6 ขอ้นี Êนะ ถา้จะ

ยกเลิกการล็อกดาวนน์ะครบัของโควิด-19 นี Ê ...6 ขอ้นี Êมีอะไรบา้งครบั 

... ถา้เราไดเ้รยีนรู ้... เราจะปลดล็อกดาวนท์ีÉวา่ได ้ 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 17 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (62) องคก์ารอนามยัโลกก็ยืนยนัวา่การใสห่นา้กากอนามยัอยูต่ลอดเวลา

เนีÉยครบัจะช่วยไดน้ะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 19 เมษายน 2563) 

 

ตัวอย่าง (63) ท่านรองนายกรฐัมนตรีและรฐัมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสขุ 

ท่านอนุทิน ชาญวีรกูล ก็ยังมาเนน้ยํÊานะครบัว่าเรืÉองของการเวน้

ระยะหา่งทางสงัคมเป็นมาตรการทีÉระดบัโลกยืนยนัวา่ไดผ้ลนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 มีนาคม 2563) 

 

 จากตวัอย่าง (60)-(63) เป็นการกล่าวอา้งว่าการใส่หนา้กากอนามยั การเวน้

ระยะห่างทางสงัคมเป็นมาตรการทีÉไดร้บัการยอมรบัเป็นมาตรฐานสากล โดยเฉพาะ

การยอมรบัจากองคก์ารอนามยัโลกซึÉงเป็นองคก์ารดา้นสาธารณสขุทีÉไดร้บัการยอมรบั

ทัÉวโลก ทาํใหม้าตรการตา่ง ๆ เหล่านี Êไดร้บัการยอมรบั น่าเชืÉอถือ และเป็นสิÉงทีÉตอ้งปฏิบตั ิ
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6.4 การกล่าวอ้างข้อมูลทางสถติิ 

 

ตวัอยา่ง (64) ในแผนภูมิทีÉเราเห็นนะครบั ก็อยากจะใหเ้ห็นว่า กรุงเทพมหานคร

และตา่งจงัหวดัมีความเสีÉยงพอ ๆ  กนั จะเห็นกราฟแทง่สฟีา้และสีสม้ 

...สีแดงนะครบัออกมาเท่า  ๆ กนัแลว้นะครบั ตอนนี ÊความเสีÉยงทัÊงใน

กรุงเทพฯ ตา่งจงัหวดัมีความเสีÉยงเทา่  ๆ  กนั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 4 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (65) มาดเูรืÉองของสถานการณโ์ลกนะครบั ตอนนี Êตวัเลขเกือบ  ๆ หนึÉงลา้น

เจ็ดแสนแลว้นะครบั ลา้นหกกว่า  ๆ  เนีÉยนะ จะเห็นตวัเลขนะครบั แลว้

ก็หนกัเขา้ไปก็เกือบ  ๆ แตะ 50,000 นะครบั แลว้ก็เสียชีวิตไป วนันี Ê 

น่ากลวัมากนะครบัแสนสองหมืÉนกว่าคนแลว้นะครบั แตะทีÉ 120,000 

ประทานโทษ 120,687 คน ซึÉงน่ากลวัมากนะครบั ตายเป็นแสน สิÉง

ทีÉเราไมเ่คยไดย้ินนะครบัวา่ โรคระบาดอะไรทีÉจะมากมายขนาดนี Ê นีÉคือ

สิÉงทีÉปรากฏขึ Êนแลว้ ทัÉวโลกตายเป็นแสน คาํพดูนี Êจะตอ้งอยากจะให้

เป็นแค่นี Ê อยา่ใหเ้ป็นหลกัเพิÉมศนูยข์ึ Êนมาอีกตอ่ไปเลยนะครบั แลว้ถา้เรา

ช่วยกนัได ้

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 10 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (66) เช่นเดียวกนักบัสิงคโปรท์ีÉเราบอกว่าเคา้ก็ควบคมุไดด้ีน่าจะสงบได้

แตป่รากฏวา่ ในสองวนันี Êพุง่ทะลขุึ Êนไปอีกนะครบั กาํลงัจะมาชนกบั

เสน้กราฟของประเทศไทยเรา อยา่งนี Êนา่กงัวลครบั เพราะฉะนัÊนสิÉงทีÉ

เราจะตอ้ง ทาํกัน 90% จริง  ๆ นะครบั แลว้ระยะยาวดว้ยทีÉท่านตอ้ง

ใหค้วามรว่มมือกบัภาครฐันะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 12 เมษายน 2563) 
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ตวัอยา่ง (67) คา่เฉลีÉยอายอุยูท่ีÉ 57 ปี ครบั ใครทีÉช่วงอายอุย่างนี Êก็ตอ้งดแูลสขุภาพ

ของตวัเองใหดี้นะครบั ติดเชื Êอขึ Êนมาทา่นมีโอกาสเสียชีวิตสงูทีÉสดุเลย

นะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 18 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (68) มาดใูนกราฟทีÉจะเห็นเสน้สีแดงนะครบั 15 รายลดลงจากเมืÉอวานนี Ê 

19 จากวนัก่อน 27 อย่างทีÉผมบอกนะครบัว่า นีÉคือความสาํเร็จใน

ระดบัหนึÉงงนะครบั เคา้เรียกว่าเป็นความสาํเร็จเล็ก  ๆ ระหว่างทางทีÉ

เราเดินทางเขา้มานะครบั ภาษาองักฤษเคา้บอกวา่ Small Success 

ตอ้งเก็บความสาํเร็จเล็ก  ๆ ระหว่างทางไปแต่ยงัถือว่า ก็ยงัไม่จบสิ Êน

นะครบัเพราะว่า การเผชิญกบัวิกฤตของไวรสัโคโรน่านี Êเป็นทัÉวโลก

นะครบั ของเราเอง ตวัเลขทีÉลงมาตํÉานี Êก็ใหถื้อเป็นความสาํเร็จทีÉเรา

จะตอ้งภาคภมิูใจกนัทัÊงประเทศ 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 22 เมษายน 2563) 

 

 จากตวัอย่าง (64)-(68) ปรากฏการกล่าวอา้งขอ้มูลทางสถิติจาํนวนผูต้ิดเชื Êอ 

ผูเ้สียชีวิต ทัÊงขอ้มูลตวัเลข กราฟ แผนภูมิตา่ง  ๆ เพืÉอประเมินสถานการณห์รือทิศทาง

ของการแพร่ระบาดของโรค รวมถึงมีการวิเคราะหต์วัเลขค่าเฉลีÉย สถิติต่าง  ๆ ขอ้มูล

เหล่านี Êทาํใหป้ระชาชนเกิดการตระหนกัถึงอนัตรายของการแพร่ระบาดของโรค ภาวะ

วิกฤตทีÉกาํลงัเผชิญ และนาํไปสู่การใหค้วามรว่มมือปฏิบตัติามมาตรการรฐัมากขึ Êนได ้

7. การใช้ถ้อยคาํเน้นยํÊา ผลการวิจยัพบถอ้ยคาํเนน้ยํÊา ไดแ้ก่ “นีÉคือ...” “เนน้ยํÊา...” 

“สิÉงสาํคญั...” “สิÉงสาํคญัทีÉสดุ...” “ทีÉสาํคญั...” “ทีÉสาํคญัทีÉสดุ...” “มีความสาํคญัอย่างยิÉง...”  
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ตวัอยา่ง (69) ทีÉสาํคญัทีÉสดุท่านก็ฝากถึงพีÉนอ้งประชาชนนะครบั ขอใหป้ระชาชน

คนไทยทุกคนไดร้่วมพรอ้มใจกันอยู่บา้นนะครบัเพืÉอป้องกันตวัเอง

แลว้ก็เพืÉอแพทยพ์ยาบาลนะครบับุคลากรทางการแพทยที์Éทุ่มเทกนั

อย่างเหน็ดเหนืÉอยตอนนี Êนะครบั ท่านตอ้งเขา้ใจว่าทุกคนตอนนี Êถึง

ไดเ้ป็นนโยบายทีÉท่านนายกฯ บอกว่าตอ้งหยดุอยู่บา้น นะครบั เพืÉอ

หยุดเชื Êอ เพืÉอชาติ นีÉคือสิÉงทีÉสาํคัญนะครบั ... เราตอ้งเนน้ย ํÊาตรงนี Ê 

ทกุมาตรการทีÉมีอยู่ ... นีÉคือความห่วงใยของท่านนายกรฐัมนตรีนะครบั

ทีÉฝากมาถึงตรงนี Ê 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (70) แต่ทีÉสาํคญัทีÉสดุ social distancing หรือการเวน้ระยะห่างทางบคุคล

ทางสงัคมทีÉเราเนน้ยํÊากนัอยูต่อนนี Êเป็นเรืÉองทีÉสาํคญัมาก  ๆ  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (71) เราไดเ้รียนรูก้ันนะครบัว่า สิÉงต่าง  ๆ นี Êประมาทไม่ไดเ้ลย แมว้่าจะมี

เทคโนโลยีอะไรก็แลว้แต่ แตส่ิÉงสาํคญัทีÉสดุอยู่ทีÉคน อยู่ทีÉคนตอ้งรว่มมือ

กนันะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 10 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (72) นีÉคือสิÉงทีÉเรามารว่มดว้ยช่วยกนันะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 11 เมษายน 2563) 

 

ตวัอยา่ง (73) ...นี ÊคือสิÉงทีÉสาํคญัทีÉสดุทีÉพวกเราช่วยกนัทาํอยูท่กุวนันี Êครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 21 เมษายน 2563) 
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จากตวัอย่าง (69)-(73) ปรากฏการใชถ้อ้ยคาํเนน้ย ํÊา ดงัปรากฏโครงสรา้ง

ประโยค “นีÉคือ...” เมืÉอตอ้งการเนน้ยํÊาหรือสรุปใจความสาํคญัของสิÉงทีÉกล่าวถึงทัÊงหมด 

และยงัปรากฏถอ้ยคาํเนน้ยํÊาแสดงความสาํคญัตา่ง  ๆ อาทิ “สาํคญั” “สาํคญัมาก  ๆ” 

“สาํคญัทีÉสุด” “ขอเนน้ยํÊา” เพืÉอโนม้นา้วและตอกยํÊาใหป้ระชาชนเห็นความสาํคญั 

จาํเป็นตอ่สิÉงทีÉรฐัรอ้งขอ 

8. การใช้ประโยคทีÉสัมพันธก์ันแบบเหตุผล เนื Êอความส่วนหนึÉงเป็นเหต ุ

เนื Êอความอีกส่วนหนึÉงเป็นผล การแสดงความเป็นเหตเุป็นผลทาํใหม้าตรการต่าง  ๆ 

ของรฐัเป็นเหตเุป็นผล เป็นสิÉงทีÉตอ้งปฏิบตัิ ยอมรบัได ้อย่างไรก็ตาม ผูว้ิจยัสงัเกตว่า 

การใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธก์นัแบบเหตผุลนี Ê มกัปรากฏรว่มกบัการใชถ้อ้ยคาํเนน้ยํÊา  

 

ตวัอยา่ง (74) สิÉงสาํคญัทีÉสดุอยูท่ีÉประชาชนทกุคนตอ้งใหค้วามรว่มมือนะครบั ในเรืÉอง

ของพระราชกาํหนดฉกุเฉินทีÉเกิดขึ Êนตรงนี Êนะครบั ก็จะช่วยทาํใหเ้รา

ผ่านพน้เหตกุารณน์ี Êไปไดด้ว้ยดี  

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 26 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (75) ขอความรว่มมือจากพีÉนอ้งประชาชนทกุท่านดว้ยนะครบั เพราะว่า

สิÉงทีÉรฐัตอ้งทาํอยา่งนี Ê เพืÉอทา่นเอง เพืÉอทกุท่าน นะครบั เพืÉอทีÉอาจจะ

เสยีความสะดวกสบายของทา่นไป แตเ่ราอดทนกันสกันิดนึงนะครบั

ก็จะทาํใหท้กุ  ๆ  อยา่ง กลบัคืนมาเป็นปกติเหมือนเดิม 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 29 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (76) ถึงแมไ้ม่มีโรคประจาํตวัเลยไปดลูา่งสดุของแผนภมูิเป็นกราฟแทง่เนีÉยฮะ 

ไม่มีโรคประจาํตวัก็เสียชีวิตไปถึง 17 คนนะครบั เพราะฉะนัÊนนีÉคือสิÉงทีÉ

เราจะประมาทไมไ่ดเ้ลย 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 18 เมษายน 2563) 
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ตวัอยา่ง (77) การด์อยา่ตกทีÉวา่นี Êนะครบั ซึÉงวนันี ÊทีÉเราทาํได ้7 ราย เกิดขึ ÊนจากเมืÉอ 

7 และ 14 วันทีÉแลว้ ทีÉท่านร่วมมือกันอย่างดี วนันี ÊทีÉท่านทาํอะไร

อยา่งไร ก็จะไปปรากฏผลในอีก 7 และ 14 วนัขา้งหนา้ เพราะฉะนัÊน 

ตอ้งขอแรงทกุท่านนะครบั ยงัตอ้ง กระทาํตวัสมํÉาเสมออย่างนี Ê และก็

ใหเ้ขม้งวดอย่างนี ÊไปตลอดซึÉงเราก็จะได ้อยู่รอดปลอดภยักนัทุกคน

นะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 28 เมษายน 2563) 

 

 จากตวัอย่าง (74)-(77) ปรากฏการใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธก์ันแบบเหตผุล โดย

ปรากฏคาํเชืÉอม “ทาํให”้ “เพราะว่า” “เพราะฉะนัÊน” ตวัอย่าง (74) ยงัปรากฏรว่มกบั

การใชถ้อ้ยคาํเนน้ย ํÊา “สาํคญัทีÉสดุ” โครงสรา้งประโยคทีÉสมัพนัธก์ันแบบเหตผุล ทาํให้

การขอใหป้ระชาชนตระหนกัและตอ้งปฏิบตัิตามมาตรการรฐัอย่างเคร่งครดัเป็นสิÉงทีÉ

สมเหตสุมผล จาํเป็นตอ้งปฏิบตัิ  

9. การใช้ประโยคทีÉสัมพันธก์ันแบบเงืÉอนไข เนื Êอความส่วนหนึÉงเป็นเงืÉอนไข 

“ถา้...” เนื Êอความอีก สว่นหนึÉงเป็นผล  

 

ตัวอย่าง (78) ถ้าพีÉนอ้งเราร่วมมือกันดี ตัวเลขของการติดเชื Êอใหม่ควรจะลดลง

มาตรการอยา่งทีÉทา่นนายกรฐัมนตรบีอกไวน้ะครบัวา่ เราไปจากเบา

ไปหาหนกั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 31 มีนาคม 2563) 

 

ตวัอยา่ง (79) ผมก็เชืÉอวา่ทา่นผูบ้ริหารคงไม่ตอ้งใชม้าตรการอืÉนทีÉเขม้ไปกว่านี Ê ถา้

ท่านอยากใหชี้วิตความเป็นอยู่เสรีภาพของท่านยงัคงอยู่ พยายาม

ช่วยกนักดตวัเลขนี Êใหล้งไปเรืÉอย  ๆ นะครบั ก็เราก็จะเห็นโอกาสทีÉเรา

จะไดท้าํงานหรอืมีชีวิตประจาํวนัทีÉเป็นปกติไดเ้หมือนเดิมนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 7 เมษายน 2563) 
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ตวัอยา่ง (80) อนันี Êตอ้งขอรอ้งพีÉนอ้งประชาชนนะครบัวา่เราจะเขม้มากนอ้ยเท่าไหร่

ขึ Êนอยูก่บัตวัเลขนี Êดว้ยเหมือนกนั ถา้ทา่นใหค้วามรว่มมือ เราคงไม่ตอ้ง

มีมาตรการอะไรทีÉเขม้ไปกวา่นี Ê แตถ่า้ตวัเลขตา่ง  ๆ  เหลา่นี Êถกูรายงาน

ขึ Êนมาแลว้ก็เห็นความไมเ่รยีบรอ้ยของทา่นนะครบั เราคงตอ้งมีมาตรการ

เพิÉมเติมขึ Êนมา 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 7 เมษายน 2563) 

 

ตวัอย่าง (81) ตอ้งเป็น New Normal ตอ้งเป็นค่าปกติใหม่ คือ หนา้กากอนามัย

ตลอดเวลานะครบั แลว้ก็เรืÉองของการลา้งมือตลอดเวลา ไปในพื ÊนทีÉ

ทีÉมีความห่าง Social Distancing ตลอดเวลา ถา้ท่านทาํไดอ้ย่างนี Ê 

ผ่อนคลายจะเกิดขึ Êนไดแ้น่นอนนะครบั ตอ้งช่วยกนันะครบั อยู่ทีÉตวั

ทา่นเอง ไม่ไดอ้ยู่ทีÉภาครฐัหรอืใครเลยนะครบัวา่ถา้จะผ่อนคลายเนีÉย

ใครตอ้งเป็นคนเริÉมทาํ ถา้พวกเรารว่มมือกนัทกุทีÉนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19, 17 เมษายน 2563) 

 

จากตวัอย่าง (78)-(81) ปรากฏการใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธก์ันแบบเงืÉอนไข โดย

ปรากฏคาํเชืÉอม “ถา้” บอกเงืÉอนไขว่า หากประชาชนปฏิบตัิตามมาตรการรฐั ก็จะทาํให้

รฐัไม่ยกระดบัมาตรการใหเ้ขม้ขน้ เขม้งวดมากขึ Êน รฐัจะผ่อนปรน ประชาชนจะสามารถ

ใชชี้วิตไดโ้ดยไมต่อ้งอยูใ่นขอ้จาํกดัมากนกั 

10. การใช้คาํขวัญหรือสโลแกน ขอ้ความสัÊน กะทดัรดั จดจาํง่าย เป็นกลวิธี

ทางภาษาสาํคญัประการหนึÉงของการแถลงข่าวสถานการณ ์รฐัใชค้าํขวญัหรือสโลแกน 

“อยู่บา้น หยดุเชื Êอ เพืÉอชาต”ิ สืÉอสารกบัประชาชนเพืÉอใหป้ฏิบตัตินตามทีÉรฐัรอ้งขอ  

 

 ตวัอยา่ง (82) อยูบ่า้น หยดุเชื Êอ เพืÉอชาต ิ

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-19) 
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ตวัอยา่ง (Šś) เพืÉอใหท้กุทา่นไดช่้วยกนันะครบั ขอทิ Êงทา้ยดว้ยคาํว่า รวมกนัติดหมู ่

แยกกนัอยูเ่รารอดนะครบั 

(แถลงขา่วศนูยบ์รหิารสถานการณโ์ควิด-ř19, 29 มีนาคม 2563) 

 

จากตวัอยา่ง (82) ขอ้ความ “อยู่บา้น หยดุเชื Êอ เพืÉอชาต”ิ ซึÉงเป็นการนาํนโยบาย

หรือมาตรการสาํคญัทีÉรฐันาํมาใชค้วบคมุสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรค เป็นสิÉงทีÉ

รฐัมุ่งหวงัใหป้ระชาชนปฏิบตัิตามอย่างเคร่งครดั มาเป็นคาํขวัญหรือสโลแกน สืÉอ

ความหมายถึงทัÊงวิธีปฏิบตั ิ“อยูบ่า้น” และผลของการปฏิบตั ิ“หยดุเชื Êอ เพืÉอชาต”ิ และ

ตวัอย่าง (83) “รวมกันติดหมู่ แยกกนัอยู่เรารอด” เป็นการนาํถอ้ยคาํจากสภุาษิตเดิม

กล่าววา่ “รวมกนัเราอยู่ แยกหมู่เราตาย” มาปรบัเป็นสภุาษิตใหม่เขา้กับสถานการณ์

ปัจจุบนัทีÉจะตอ้งเวน้ระยะห่างทางสงัคม เป็นขอ้ความทิ Êงทา้ยก่อนจบการแถลงข่าว

เพืÉอเนน้ยํÊาใหป้ระชาชนปฏิบตัติามมาตรการรฐัเพืÉอควบคมุการแพรร่ะบาดของโรค 

 

6. บทสรุปและอภิปรายผล 

ผลการวิจยัพบว่าปริจเฉทการแถลงข่าวสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรค

ติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) ของศนูยบ์ริหารสถานการณก์ารแพร่ระบาด

ของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (ศบค.) มิไดเ้ป็นเพียงการรายงานสถานการณ ์ใหข้อ้มลู 

รายละเอียด หรือมุง่ชี Êแจงขอ้เท็จจรงิแก่ประชาชน แตมี่หนา้ทีÉสาํคญัในการโนม้นา้วใจ

ประชาชนผ่านการใชก้ลวิธีทางภาษาเพืÉอโนม้นา้วใจ 10 กลวิธี ไดแ้ก่ การใชค้าํเรียก 

การใชค้าํศพัท ์การใชม้ลูบท การใชอ้ปุลกัษณ ์การใชค้าํถามเชิงวาทศิลป์ การใชส้หบท

การใชถ้อ้ยคาํเนน้ย ํÊา การใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธก์นัแบบเหต-ุผล การใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธ์

กนัแบบเงืÉอนไข และการใชค้าํขวญัหรือสโลแกน  

ผูวิ้จยัเห็นว่ากลวิธีทางภาษาเหล่านี Êมีหนา้ทีÉสาํคญัในการโนม้นา้วใจ 3 ประการ

สาํคญัดว้ยกนั และเป็นกระบวนการทีÉเกิดขึ Êนตอ่เนืÉองกนั ดงันี Ê 
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หนา้ทีÉประการแรก คือ การสรา้งความเขา้ใจต่อสถานการณก์ารแพร่ระบาด

ของโรค เนืÉองจากโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 2019 (โควิด-19) เป็นโรคอบุตัิใหม่ ประชาชน

ยงัไม่มีความรูห้รือเขา้ใจเกีÉยวกับโรคและการแพร่ระบาดของโรคนี Ê รฐัจึงตอ้งสรา้ง

ความรบัรูเ้กีÉยวกบัความน่ากลวัของโรค และการเผชิญภาวะวิกฤตของการแพรร่ะบาด

ดงักล่าว โนม้นา้วใจประชาชนใหเ้ห็นความน่ากลวั ความอนัตราย ความวิกฤตของ

สถานการณผ์า่นการใชก้ลวิธีทางภาษาสาํคญั คือ การใชอุ้ปลกัษณ ์และการใชค้าํศพัท์

สืÉอความหมายเกีÉยวกบัความเสีÉยง อนัตราย และวิกฤต 

เมืÉอประชาชนเขา้ใจสถานการณด์งักล่าวแลว้ จึงนาํไปสู่หนา้ทีÉประการตอ่มา 

คือ กระบวนการทาํงานของรฐัในการควบคมุการแพรร่ะบาดของโรคและการควบคมุ

สถานการณบ์า้นเมือง โนม้นา้วใจประชาชนใหเ้ห็นความสาํคญัและจาํเป็นของรฐัใน

การดาํเนินการตา่ง  ๆ  รฐัเป็นทีÉพึÉง ใหค้วามช่วยเหลือประชาชน ประชาชนเองก็จะตอ้ง

ใหค้วามร่วมมือ ปฏิบตัิตามสิÉงทีÉรฐัรอ้งขออย่างเคร่งครดั ดงัจะเห็นจากการใชก้ลวิธี

ทางภาษา ไดแ้ก่ การใชค้าํศพัทสื์ÉอความหมายเกีÉยวกับการบริหารจดัการของรฐั 

คาํศพัทเ์กีÉยวกับความเชืÉอมัÉน คลายกังวล และความร่วมมือ การใชมู้ลบท การใช้

คาํถามวาทศลิป์ การใชส้หบท การใชถ้อ้ยคาํเนน้ยํÊา การใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธก์ันแบบ

เหตผุล การใชป้ระโยคทีÉสมัพนัธก์นัแบบเงืÉอนไข และการใชค้าํขวญัหรือสโลแกน  

หนา้ทีÉสาํคญัประการสดุทา้ย คือ การหลอมรวมประชาชนใหเ้ป็นหนึÉงเดียวกนั 

สรา้งความเป็นพวกพอ้ง หรือความเป็น “พวกเรา” โนม้นา้วใจประชาชนใหเ้ห็นความสาํคญั

ของการรวมพลงัเพืÉอผ่านพน้วิกฤต กลวิธีทางภาษาสาํคญัในการโนม้นา้วใจนี Ê ไดแ้ก่ 

การใชค้าํเรียก ทัÊงคาํบ่งความสมัพันธแ์ละคาํแสดงการรวมกลุ่ม การใชค้าํศพัทบ์อก

ผูท้าํรว่ม  

หนา้ทีÉของการโนม้นา้วใจในปริจเฉทนีÊเป็นหนา้ทีÉในระดบัสงัคม สรา้งความ

เป็น “พวกเรา” ความเป็นกลุ่มกอ้นเดียวกัน ทาํใหป้ระชาชนหลอมรวมกันเป็นหนึÉง 

ก่อใหเ้กิดความร่วมมือรว่มใจ ปฏิบตัิตามการจดัระเบียบทางสงัคมเพืÉอใหเ้กิดความ

สงบสขุโดยเฉพาะอย่างยิÉงในภาวะวิกฤตเช่นนี Ê นอกจากนี Ê ยงัเป็นการลดระยะห่าง
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ระหวา่งรฐักบัประชาชน ทว่ายงัคงรกัษาอาํนาจรฐัไวใ้นขณะเดียวกนัในฐานะผูม้ีอาํนาจ

ปกครอง ผูใ้หค้วามชว่ยเหลือพึÉงพิง ผูแ้กปั้ญหา และนาํพาประชาชนใหผ้่านพน้วิกฤต

นี Êได ้

อย่างไรก็ตาม จะเห็นวา่รฐัจะมิไดต้อ้งการโนม้นา้ว จงูใจประชาชนใหมี้ความคิด

ความเชืÉอ ทศันคติตามทีÉรฐัมุ่งหวงัเท่านัÊน แต่ยงันาํไปสู่การเปลีÉยนแปลงพฤติกรรม

ของประชาชนสู่ความปกติใหม่หรือฐานวิถี (New Normal) นบัเป็นการเปลีÉยนแปลง

ทางสงัคมอยา่งทีÉไมเ่คยเกิดขึ Êนมาก่อน 

 

กติตกิรรมประกาศ 

ขอขอบคณุ นายธรรมวัฒน ์พัฒนาสุทธินนท ์และนางสาวเซน เยอเลนส ์ผูช้่วยวิจัย 

เก็บขอ้มูลวิจยัการแถลงข่าวสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสัโคโรนา 

2019 (โควิด-19) ของศูนยบ์ริหารสถานการณก์ารแพร่ระบาดของโรคติดเชื Êอไวรสั    

โคโรนา 2019 (ศบค.)  
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