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บทคัดยอ่ 

บทความวิชาการนี้มี วัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบทบาทของนักทรัพยากรมนุษย์ใน
องค์การสมัยใหม่  2) ศึกษาบทบาทของพระพุทธเจ้าในฐานะนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ใน
พระพุทธศาสนา  เป็นบทความวิชาการบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ที่ศึกษาเชิงเอกสาร โดยใช้ข้อมูล
จากพระไตรปิฎก อรรถกถา หนังสือ ตํารา และเอกสารงานวิชาการที่เกี่ยวข้อง  ผลการศึกษาพบว่า  
1) นักทรัพยากรมนุษย์ในองค์การสมัยใหม่มีบทบาทหลายประการ เป็นต้นว่า บทบาทการเป็นหุ้นสว่น
ในการสร้างและพัฒนากลยุทธ์ บทบาทการสนับสนุนพนักงาน บทบาทผู้เช่ียวชาญด้านการบริหาร
จัดการ และบทบาทผู้นําการเปลี่ยนแปลง ตลอดทั้งบทบาทในการผลักดันให้เกิดความเปลี่ยนแปลง
เพื่อนําไปสู่การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ ในฐานะเป็นผู้สร้างความตระหนัก ผู้เป็นต้นแบบในการ
รู้เท่าทันกระแสความเปลี่ยนแปลง ผู้ริเริ่ม ผู้ปลุกเร้าและผู้สนับสนุน รวมทั้งบทบาทการสร้างกลยุทธ์
และสนับสนุนการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในฐานะผู้เป็นแกนนําหลัก และเป็นประธานเจ้าหน้าที่
ผู้บริหารด้านองค์ความรู้  2) พระพุทธองค์ในฐานะนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทรงแสดงบทบาทของ
นักพัฒนามนุษย์และทรัพยากรมนุษย์ในพระพุทธศาสนา เป็นต้นว่า  การสร้างกลยุทธ์วิธีการทํางาน
เพื่อประโยชน์และความสุขแห่งเทวดาและมนุษย์ทั้งโลก  เน้นการประพฤติปฏิบัติเพื่อทําที่สุดทุกข์  
กําหนดคุณลักษณะพุทธบริษัท 4 ว่าจะต้องเป็นผู้ประพฤติดีปฏิบัติชอบ มีความรู้ความสามารถ มี
ศักยภาพในการสอนธรรมเผยแผ่พระพุทธศาสนาอย่างถูกต้อง ให้มั่นคง แผ่ขยายกว้างไกล มี
พุทธศาสนิกชนยอมรับนับถือจํานวนมาก  ทรงแสดงบทบาทผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการ เช่น 
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การส่งพระสาวกช่วยประกาศศาสนาที่มุ่งเน้นประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
อุปสมบทตามลําดับ คือ เอหิภิกขุอุปสัมปทาที่ทรงบวชให้ด้วยพระองค์เอง  ติสรณคมนูปสัมปทา การ
ให้บวชด้วยการรับไตรสรณคมน์  ญตัติจตุตถกัมมอุปสัมปทา การให้บวชด้วยญัตติจตุตถกรรมโดยสงฆ์  
การรับและพัฒนาคนให้ครอบคลมุทุกกลุม่เปา้หมาย  การพัฒนาองค์กรให้เติบโตแบบก้าวกระโดดดว้ย
เลือกเฟ้นรับคนหรือกลุ่มคนที่มีฐานะ มีความรู้ความสามารถ มีพวกพ้องบริวารมาก เช่น ครอบครัว 
ยสกุลบุตร กลุ่มภัททวัคคีย์ กลุ่มกัสสปะ 3 พี่น้อง กลุ่มชฏิล  การรับฟังความคิดหรือข้อเสนอแนะของ
ทางราชการหรือราชตระกูล   การแต่งตั้งอัครสาวกอัครสาวิกาในพุทธบริษัท 4 ช่วยบริหารการคณะ
สงฆ์  การบริหารเชิงบวกให้ความสําคัญพระสาวก  การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
ทรงแสดงบทบาทความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง เช่น ทรงเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลงทัศนคติเรื่อง
วรรณะ 4 ในสังคม  ปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการบูชาใหม่ ทรงแนะนําให้บูชายัญด้วยการไม่ต้องฆ่าสัตว์ 
แต่ให้บูชาด้วยเนยใส เนยข้น นมเปรี้ยว น้ํามัน น้ําผึ้ง และน้ําอ้อยแทน  ทรงแสดงบทบาทในการ
สนับสนุนสาวก เช่น ประทานโอกาสแก่พระสารีบุตรให้ได้แสดงความสามารถด้วยการนําเสนอผลงาน
ช่ือสังคีติสูตรและทสุตตรสูตรในท่ามกลางที่ประชุมสงฆ์หมู่ใหญ่  ทรงเมตตาใช้กุสโลบายช่วยเหลือ
พระนันทะ โดยทรงเป็นผู้คํ้าประกันรับรองการปฏิบัติว่าจะได้ผลตามที่คาดหวัง จนสามารถแนะนํา
ท่านให้ประพฤติพรหมจรรย์กระทั่งได้บรรลุเป็นพระอรหันต์ในที่สุด         

ค าส าคัญ:  ปุริสทมมฺสารถิ, พระพทุธเจ้า, นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  

 

Abstract 

This academic paper aims to 1) study the role of human resource scientists 
in modern organizations, and 2)  study the role of Buddha as a human resource 
developer in Buddhism.  This academic paper is an integrated academic article with 
modern sciences that are documentaries studied, studied from the Tipitaka, its 
commentaries, books, texts, and academic works. The results found that:  1) human 
resource officers in modern organizations play several roles, such as partnership roles 
in creating and developing strategies.  Employee support roles, management expert 
roles, and change leadership roles throughout the role of driving change to contribute 
to the development of learning organizations.  Human resource officers as awareness-
raising persons a role models for keeping up with the tide of change. Initiators, agitators, 
and advocates, as well as their role in creating strategies and supporting learning 
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organizations.  As the lead and chief knowledge officer.   2)  The Buddha, as a human 
resource developer, expressed the role of human and human resource developers in 
Buddhism, for example, by creating working strategies for the benefit and happiness of 
angels and the whole world, with an emphasis on behavior to make the most of 
suffering.  Define the characteristics of the four Buddhist companies that they must be 
good behavioral practitioners, and have knowledge and ability to have the potential 
to teach the Dhamma, and to spread Buddhism correctly as well as to be stable and 
widespread. There were many respected Buddhists. The Buddha played the vital role 
of administrative expert, such as sending disciples to help evangelize religions that 
focused on efficiency and effectiveness. The ordination pattern modifications are Ehi-
upasampada (Come O monk’s ordination), and Ti-Sarana-gamana Upasampada: Only 
Buddha could ordain monks through this method.  Here ordain is given after taking 
refuge in the Buddha, Dhamma, and Sangha, as well as Natti- cattutha- kamma 
Upasampada:  it is a procedure whereby the Sangha gathers recruitment and 
development of people to cover all target groups. Developing the organization to grow 
by leaps and bounds by choosing to accept people or groups of people who are 
wealthy, knowledgeable, and capable with many followers, such as the family of 
Yasakulaputta, the group of Bhaddavaggiyas, the group of three Kassapa brothers 
known as the group of Jatila.  Listening to ideas or suggestions of the government or 
the royal family.  To declare the Etadagga- savaga ( the man par excellence)  and 
Etadagga- savika ( the woman par excellence)  in the Order of assists in the 
administration of the Buddhist Order.  The positive administration gives priority to the 
disciples. Community-based participatory management He has shown transformational 
leadership roles, such as leading the change in attitudes about caste 4 in society. The 
Buddha suggested sacrificing not to kill animals, but to worship them with ghee, 
condensed butter substitute curd, oil, honey, and sugar cane juice. The Buddha played 
a role in supporting his disciples, for example, by giving Ven.  Sariputta had the 
opportunity to show his talent by presenting works called Sangiti Sutta and Dasuttara 
Sutta during a large group of monastic congregations.  The merciful Buddha used a 
good way to help Ven. Nanda. He is the guarantor of the performance that will achieve 
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the expected results. Until the Buddha was able to guide him to practice celibacy until 
he finally attained to become an Arahanta (worthy one).         

Keywords: Purisadhammasarathi, The Buddha, Human Resource Manager.    
  
บทน า 

แม้คนจะได้รับการยอมรับว่ามีความสําคัญยิ่งกว่าทรัพยากรอื่น ๆ  ก็จริง  กระนั้น คนที่มี
อยู่ในองค์การก็ต้องเป็นคนที่มีคุณภาพ จึงจะถือว่าเป็นทรัพยากรที่สําคัญที่สุด  แม้มีคนจํานวนมาก 
แต่ไม่มีคุณภาพ ก็ไร้ประโยชน์  เพราะไม่สามารถจัดการทรพัยากรอื่น ๆ  ให้มีคุณค่าเกิดมีมูลค่าเพิ่มข้ึน
แก่องค์การได้  มีนักวิชาการได้เปรียบคนว่าเสมือนรากแก้วของต้นไม้  การที่ต้นไม้จะยืนต้นทนแดด
ทนฝนทนแล้งและให้ลูกดกได้นั้น  รากแก้วต้องมีความสมบูรณ์แข็งแรงดี  องค์การก็เหมือนกัน จะ
เจริญรุ่งเรืองเติบโตอย่างยั่งยืนสามารถออกดอกออกผลเป็นกําไรประสบความสําเร็จได้ ก็ต้องอาศัย
พนักงาน คือคนที่มีคุณภาพ (ประเวศน์ มหารัตน์สกุล, 2554: 13-14) ทรัพยากรมนุษย์ที่มีความสําคัญ
และเป็นที่พึงปรารถนาขององค์การ จึงได้แก่ทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความสามารถสูง หรือ 
“คนเก่ง” นั่นเอง  คนเก่งนี้ยิ่งแก่ ยิ่งเก่า ยิ่งใช้มาก ๆ ก็ยิ่งมีทักษะสูง มีประสบการณ์มากยิ่งข้ึนไป 
เรื่อย ๆ   มนุษย์ที่แก่ไปด้วยความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ เป็นมนุษย์ที่แก่กล้าในเชิงวิชาการ จึงมี
สภาพเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานเป็นอย่างมาก (ปราชญา กล้าผจัญ, พอตา บุตรสุทธิวงศ์, 
(2550: 21) ดังคําสอนในพระพุทธศาสนาว่า ทนฺโต เสฏฺโฐ มนุสฺเสสุ ( ขุ.ธ. 25/321/72, ขุ.ม. 
29/90/200) มีความหมายว่า ในบรรดามนุษย์ คนที่ได้รับการฝึกฝนอบรมพัฒนาดีแล้ว เป็นคนที่มี
คุณภาพสูง มีคุณค่ามาก สําคัญที่สุด ซึ่งสามารถนําไปใช้พัฒนาได้ทั้งมนุษย์ทั่วไป คือมนุษยชาติ และ
ประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการมนุษย์ในองค์การที่เรียกว่าทรัพยากรมนุษย์  เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
อย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เช่น กรณีตัวอย่างในพุทธศาสนา  พระพุทธองค์เสด็จตําบล     
อุรุเวลาเสนานิคมเพื่อโปรดชฎิล 3 พี่น้องด้วยพระองค์เอง ซึ่งเป็นพุทธประสงค์ที่สอดคล้องกับการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่ชัดเจน เพราะทรงมุ่งหวังเพื่อความมั่นคงของพุทธศาสนาโดยตรง   

พระพุทธองค์ในฐานะนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในพุทธศาสนา ทรงเป็นสารถีอบรมสั่ง
สอน ฝึกฝนผู้ที่ควรฝึกได้อย่างยอดเยี่ยม ไม่มีผู้ใดเทียมเท่า (วิ.มหา. 1/1/1, วิ.ม. 4/55/65, ที.สี. 
9/157/50) กระทั่งได้รับสมญานามยกย่องปรากฏแก่ชาวโลกว่า “อนุตฺตโร ปุริสทมฺมสารถิ” (วิ.มหา. 
1/1/1, ที.สี. 9/157/49) สื่อความหมายว่า พระพุทธเจ้าผู้ทรงฝึกอบรม คือทรงแนะนําบุรุษผู้ควร
ฝึกฝนให้สํานึกได้ (วิ.อ. 1/1/157-158) ความหมายก็คือ พระพุทธองค์ทรงสามารถพัฒนาให้ได้ดีมี
คุณค่าข้ึนได้ ทั้งผู้ที่ยังไม่เคยได้รับการพัฒนามาก่อน ทั้งผู้ที่ได้รับการพัฒนามาบ้างแล้ว  ทั้งที่เป็น
มนุษย์ ทั้งที่เป็นอมนุษย์ ทั้งที่เป็นสัตว์ดิรัจฉาน ทั้งที่เป็นเทวดา ทั้งที่เป็นผู้ชาย ทั้งที่เป็นผู้หญิง  แต่ใน
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ที่นี้มุ่งถึงเฉพาะการพัฒนาทรัพยากรที่เป็นมนุษย์เท่านั้น  และในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์น้ัน พระ
พุทธองค์ทรงฝึกอบรมและพัฒนาด้วยวิธีการและรูปแบบต่าง ๆ ทั้งวิธีแบบสุภาพปกติธรรมดาบ้าง วิธี
แบบรุนแรงเข้มข้นพิเศษบ้าง หรือทั้งสองวิธีผสมผสานบูรณาการกันบ้าง (องฺ.จตุกฺก. 21/111/169 -
171) เพื่อพัฒนาให้มีความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ กระทั่งให้มีศักยภาพสูงสุด ให้ช่วยเป็นกําลัง
สําคัญในการพัฒนาองค์กรคือการเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่
กําหนดไว้   

บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อนําเสนอ “บทบาทและงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของพระพุทธเจ้าตามบริบทพระพุทธศาสนาในสมัยพุทธกาล” เทียบเคียงหลักการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์บนฐานความรู้แห่งศาสตร์สมัยใหม่ว่าด้วยบทบาทของนักทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ 
ตามทัศนะของผู้เขียน  

 

ความส าคัญของทรพัยากรมนษุย์ 
คําว่า มนุษย์ เป็นคําไทยสันสกฤต ตรงกับคําบาลีว่า มนุสฺส แปลว่า สัตว์ผู้มีใจสูง มี

ความหมายว่า สัตว์ที่รู้จักใช้เหตุผล  สัตว์ที่มีจิตใจสูง  โดยทั่วไปเรียกกันว่า คน (ราชบัณฑิตยสถาน, 
2546: 503) มีรูปวิเคราะห์ทางภาษาบาลีตามความหมาย ดังนี้  ๑) ผู้มีใจสูง (มน+อุสฺส) วิเคราะห์ว่า  
มโน อุสฺโส อุสฺสนฺโน อสฺสาติ มนุสฺโส  หรือ  มโน อุสฺสนฺนมสฺสาติ มนุสฺโส,  ๒) ผู้รู้สิ่งที่เป็นประโยชน์
และไม่เป็นประโยชน์ (มน ธาตุในความหมายว่ารู้  อุสฺส ปัจจัย) วิเคราะห์ว่า  หิตาหิตํ มนติ ชานาตีติ       
มนุสฺโส (พระมหาโพธิวงศาจารย์ (ทองดี), 2558: 684) ซึ่งมีความหมายว่า มนุษย์เป็นสัตว์ประเสริฐ 
ตัวตั้งตรง มีสมองใหญ่โต สามารถใช้ความรู้ความคิดมาพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ให้เกิดข้ึน และดัดแปลง 
สร้างสรรค์ ทําให้ดียิ่งข้ึนกว่าเดิมไปได้อีกมาก (ปราชญา กล้าผจัญ, พอตา บุตรสุทธิวงศ์, 2550: 17) 
มนุษย์เป็นสภาวะธรรมชาติของความเป็นไป (being) ใน 2 ลักษณะ คือ ความเป็นไปในการเติบโต 
และความเป็นไปในการพัฒนา  โดยมีสภาวะที่มีการเจริญเติบโตและการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน  
สามารถสร้างผลผลิตและผลลัพธ์ได้ตามศักยภาพของแต่ละคน (ศิรภัสสรศ์ วงศ์ทองดี, 2563: 2-3)   

คนเป็นสินทรัพย์ที่มีค่าที่สุด  ทฤษฎีทุนมนุษย์จึงมีทัศนะว่า คนงาน คือ สินทรัพย์ ซึ่งมี
นัยสําคัญอย่างยิ่งในการบริหารจัดการ (บุญทัน ดอกไทสง, 2551: 10-11) หากรู้จักใช้และได้รับการ
พัฒนาอย่างเหมาะสม ก็จะมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีความสามารถสูง หรือ “คนเก่ง” อยู่ในองค์การ จะ
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์การได้อย่างไม่มีสิ้นสุด  ยิ่งนําไปใช้มากก็ยิ่งได้รับประโยชน์มาก  คน 
หรือ ทรัพยากรคน หรือ ทรัพยากรมนุษย์ หรือ ทุนมนุษย์ หรือ ทรัพยากรทุนมนุษย์ จึงเป็นทรัพยากร
ที่มีค่ามากที่สุดของสังคม เป็นทรัพยากรที่มีความสําคัญอย่างยิ่งขององค์กรและองค์การ ( จีระ หงส์
ลดารมภ์, 2555: 36, 41) เนื่องด้วยคนเป็นทุนมนุษย์ที่ทําให้องค์การเกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน  
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คนเป็นผู้ด าเนินกิจกรรมตามแผนกลยุทธ์  การกําหนดและพัฒนากลยุทธ์ขององค์การก็จําเป็นต้อง
อาศัย “คน” เป็นสําคัญ  การพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ที่เป็นวงจรที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมพนักงานก็
มีความเกี่ยวข้องกันคนเช่นกัน  คนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ที่ทําให้เกิดความสามารถในการ
ปรับตัวขององค์การอย่างต่อเนื่อง (พยัต วุฒิรงค์, 2559: 145) กล่าวได้ว่า คนเป็นผู้คิด คนเป็นผู้ทํา 
คนเป็นผู้บริโภค และคนเป็นผู้พึงพอใจ 

 

บทบาทของนกัพฒันาทรพัยากรมนษุย์ 
คําว่า นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ในบทความนี้หมายถึง ผู้ที่ทําหน้าที่ปฏิบัติงานและ

รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และเป็นผู้ดําเนินการหลักในทุกกิจกรรม
ที่เกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ  ไม่ว่าจะเป็นการสรรหาว่าจ้าง การบริหารผลการปฏิบัติงาน 
การฝึกอบรมและพัฒนา การจ่ายค่าตอบแทนและสวัสดิการ เป็นต้น (สุปัญญดา สุนทรนนธ์ ใน พยัต 
วุฒิรงค์, 2559: 91) นักวิชาการบางท่านใช้คําว่า นักบริหารทรัพยากรมนุษย์ (ปราชญา กล้าผจัญ, พอ
ตา บุตรสุทธิวงศ์, 2550: 36) หรือ นักบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ (นิทัศน์ ศิริโชติรัตน์, 2560: 2, 
4) หรือ ผู้จัดการทรัพยากรมนุษย์ หรือ นักจัดการทรัพยากรมนุษย์ (เดสส์เลอร์ เกร์ย, (2549: 3) หรือ 
ผู้จัดการฝ่ายบริหารทรัพยากรมนุษย์ (วิลาวรรณ รพีพิศาล, 2554: 21) หรือ ผู้บริหารทรัพยากรมนษุย์ 
(อนันต์ชัย คงจันทร์, 2558: 39-41) หรือ นักจัดการทุนมนุษย์ (อนันต์ชัย คงจันทร์, 2558: 120)    

องค์การโดยส่วนใหญ่มักมีการจัดตั้งแผนกการจัดการทรัพยากรมนุษย์ หรือฝ่าย
บริหารงานทรัพยากรมนุษย์ แยกออกมาจากแผนกหรือฝ่ายอื่น ๆ โดยมีผู้จัดการทรัพยากรมนุษย์เป็น
ผู้รับผิดชอบ  ถึงกระนั้น ผู้จัดการทุกคนจะต้องมีความรู้สึกว่าตนเองมีส่วนเป็นผู้จัดการทรัพยากร
มนุษย์ เพราะผู้จัดการทุกคนจะต้องเกี่ยวข้องกับกิจกรรมของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ ตั้งแต่เรื่อง
ของการสรรหา การสัมภาษณ์ การคัดเลือก และการฝึกอบรม  ผู้จัดการทรัพยากรมนุษย์และผู้จัดการ
สายงานหลักจะต้องร่วมกันรับผิดชอบในกิจกรรมส่วนใหญ่ของการจัดการทรัพยากรมนุษย์ มีงานวิจัย
พบว่า ผู้จัดการทรัพยากรมนุษย์และผู้จัดการสายงานหลักประมาณสองในสามขององค์การร่วมกัน
รับผิดชอบในกิจกรรมการฝึกอบรมทักษะของพนักงาน (เดสส์เลอร์ เกร์ย, 2549: 3-4) ผู้จัดการ เป็น
บุคคลที่รับผิดชอบต่อผู้อื่นและต่อการกระทําใด ๆ  ที่ถูกต้องรวดเร็ว อันจะทําให้หน่วยงานของเขามี
ความก้าวหน้าและประสบความสําเร็จ (อนันต์ชัย คงจันทร์, 2558: 10) ผู้บริหาร ผู้จัดการทุกระดับจงึ
ต้องมีความรู้ในการจัดการงานที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่การจัดการทรัพยากรมนุษย์ และต้องใช้เวลาส่วน
หนึ่งในการดูแลงานจัดการทรัพยากรมนุษย์ (ประเวศน์ มหารัตน์สกุล, 2554: 20) 
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บทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ รวมถึงผู้นํา และผู้บริหาร  อาจสรุปได้เป็น 2 ข้อ
หลักใหญ่ ๆ  คือ  บทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคใหม่ และบทบาทการพัฒนาไปสู่การเป็น
องค์การแห่งการเรียนรู้  ดังนี้ (สุปัญญดา สุนทรนนธ์ ใน พยัต วุฒิรงค์, 2559: 91-96) 

1. บทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคใหม่  
บทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์มืออาชีพที่สําคัญและเหมาะสมกับองค์การยุค

ปัจจุบัน 4 บทบาทสําคัญ คือ 
1.1 บทบาทผู้เป็นหุ้นส่วนในการสร้างและพัฒนากลยุทธ์  ต้องเป็นคู่คิดด้านพัฒนากล

ยุทธ์และร่วมออกแบบการเปลี่ยนแปลงองค์การกับผู้บริหารและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดของ
องค์การ จึงต้องมีความรอบรู้เกี่ยวกับธุรกิจ การบริหารความเปลี่ยนแปลง การบริหารองค์ความรู้และ
การเป็นที่ปรึกษา  สามารถสรรหา พัฒนา รักษาไว้ซึ่งทรัพยากรมนุษย์ที่เป็น “คนคุณภาพ” ไว้ให้ได้ 
ภายใต้โลกปัจจุบันที่มีการ เปลี่ยนแปลงและการแข่งขันทุกเสี้ยววินาที                                                                                                                     

1.2 บทบาทผู้สนับสนุนพนักงาน  ต้องรอบรู้ถึงสิ่งจําเป็นที่ต้องให้การสนับสนุน และ
วิธีการสนับสนุน ให้เหมาะสมกับความต้องการของพนักงานในองค์การ ในการให้การสนับสนุน
พนักงานที่ดีและมีประสิทธิภาพนั้น ต้องรู้จักการให้โอกาส มองโลกในแง่ดี รับฟังข้อเสนอแนะ ให้
คําปรึกษาที่ดี มีวิธีการสื่อสารที่เหมาะสมสรา้งสรรค์รวดเร็วทันการณ์ มีความมุ่งมั่นที่เป็นอิสระ เคารพ
ในสิทธิผู้อื่น  

1.3 บทบาทผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการ  ต้องมีความรอบรู้เข้าใจงานในหน้าที่
เป็นอย่างดี ใช้ประโยชน์ทรัพยากรมนุษย์ได้อย่างคุ้มค่า สามารถสร้างคู่มือ หน้าที่รับผิดชอบ หรือ
แนวทางปฏิบัติต่าง ๆ ตามระบบมาตรฐานคุณภาพออกมาใช้ในการบริหารงานทรัพยากรขององค์การ
ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด  มุ่งแสวงหาแนวทางกระบวนการจัดการเพื่อทําให้เกิดการทาํงาน
ที่มีประสิทธิภาพแก่องค์การเป็นหลัก แทนที่จะคอยจับผิดพนักงาน 

1.4 บทบาทผู้น าความเปลี่ยนแปลง  เป็นบทบาทที่สําคัญยิ่ง เพราะสามารถเพิ่มคุณค่า
ให้กับการบริหารทรัพยากรมนุษย์มากที่สุด จึงต้องมีความรู้ความสามารถในการจัดการความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนกับองค์การได้อย่างเหมาะสม ร่วมผลักดันให้องค์การเกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อ
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและอยู่รอดได้  จึงจําเป็นต้องศึกษาเรื่องราวในอดีตเพื่อมาใช้ใน
การดําเนินการกับสิ่งที่จะเกิดข้ึนในอนาคต  รวมถึงต้องมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในก ารกําหนด
แนวทางหรือวิธีการใหม่ ๆ ที่จะช่วยให้องค์การมีผลการปฏิบัติงานที่สูงข้ึนได้ 

2. บทบาทในการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
2.1 บทบาทในการผลักดันให้เกิดความเปลี่ยนแปลงเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาองค์การแห่ง

การเรียนรู้  ในบทบาทนี้ นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคใหม่ ควรแสดงบทบาทดังนี้  
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(1) เป็น “ผู้สร้างความตระหนัก” ที่ทําให้บุคคลทุกระดับในองค์การ โดยเฉพาะผู้บริหาร 
ได้ตระหนักถึงความจําเป็นและสําคัญยิ่งในการเปลี่ยนแปลงให้องค์การแบบเดิมพัฒนาไปสู่องค์การ
แห่งการเรียนรู้ เพื่อให้สามารถแข่งขันและอยู่รอดขององค์การยุคปัจจุบัน ที่จําเป็นต้องปรับเปลี่ยน
ตามกระแสโลกาภิวัตน์และเศรษฐกิจโลกแบบเสรีทุนนิยม และการพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี
การสื่อสารและสารสนเทศ   

(2) เป็น “ผู้เป็นต้นแบบในการรู้เท่าทันกระแสความเปลี่ยนแปลง”  มีความตื่นตัวด้วย
ความรู้มากและรู้เท่าทันสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนด้วยการพินิจพิจารณาจากหลักฐานข้อเท็จจริง มี
ความคิดอ่านตอบสนองต่อกลยุทธ์ขององค์การ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ที่กระทบต่อองค์การ
ได้  

(3) เป็น “ผู้ริเริ่ม” เป็นกลไกสําคัญในการสร้างแนวทางและวางกลยุทธ์ในการพัฒนาไปสู่
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้ที่จะทาํให้เกิดการพฒันาภูมิปัญญาและองค์ความรู้ใหม่ อันจะนํามาซงึ
ความได้เปรียบในการแข่งขันขององค์การ 

(4) เป็น “ผู้ปลุกเร้าหรือผู้สนับสนุน” ให้ทุกคนในองค์การพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงสู่การ
เป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้โดยส่งเสรมิคุณลักษณะสําคัญ คือ ยอมรับความเปลี่ยนแปลง การเรียนรูท้ี่
จะปรับเปลี่ยน และการมีความพร้อมที่จะปรับปรุงและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เกิดความรู้
ใหม่ ๆ 

2.2 บทบาทในการสร้างกลยุทธ์และสนับสนุนการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้    ใน
บทบาทนี้ นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคใหม่ ควรแสดงบทบาท ดังนี้ 

(1) เป็น “ผู้เป็นแกนนําหลัก” ในการสร้างและพัฒนากลยุทธ์ขององค์การเพื่อพัฒนาไปสู่
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้ จึงต้องมีความรู้ความเข้าใจถึงกลยุทธ์ รวมถึงปัจจัยต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งค่านิยมและวัฒนธรรมองค์การที่มีผลกระทบต่อการกําหนดกลยุทธ์ 

(2) เป็น “ผู้เป็นประธานเจ้าหน้าที่ผู้บริหารด้านองค์ความรู้”  เป็นผู้นําในการพัฒนาด้าน
ต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงสร้างพื้นฐาน กระบวนการ มิติทางวัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินการเรื่อง
จัดการองค์ความรู้ 

 

พระพุทธเจ้ากับบทบาทนกัพัฒนาทรพัยากรมนุษย์  
ในบทความนี้ ผู้เขียนนําเสนอบทบาทของพระพุทธเจ้าในฐานะนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์

ในพระพุทธศาสนาตามบริบทในสมัยพุทธกาล โดยเทียบเคียงใช้หลักการที่เกี่ยวกับกิจกรรมของการ
บริหารจัดการ และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เป็นหลักการในเรื่องเดียวกัน แต่มีความแตกต่างกัน
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ด้านลักษณะงานและวิธีการดําเนินการ เนื่องจากมีบริบทที่ แตกต่างกันอย่างชัดเจนทั้ งด้าน
สภาพแวดล้อมทางสังคมและยุคสมัย 

1. พระพุทธเจ้าในฐานะนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
พระพุทธองค์ทรงปฏิบัติหน้าที่ซึ่งอาจเทียบเคียงได้กับกิจกรรมการบริหารจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์ และทรงแสดงบทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ซึ่งนําเสนอพอสรุปเป็น
ตัวอย่างได้  ดังนี้  

1.1 ทรงปฏิบัติหน้าท่ีตามลักษณะกิจกรรมการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์  
    ผู้เขียนขอเทียบเคียงใช้คําตามกิจกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที่มีลักษณะ

กิจกรรมพอเทียบเคียงได้กับการบริหารจัดการและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ แต่อาจ
แตกต่างกันด้านลักษณะ รูปแบบ และวิธีการ ตามบริบทที่ปรากฏในสมัยพุทธกาล 

  1.1.1 การวิเคราะห์งาน  ข้อนี้ผู้เขียนสื่อถึงเหตุการณ์ในสมัยพุทธกาลซึ่งมีลักษณะ
รูปแบบและวิธีการไม่เหมือนการวิเคราะห์งานในการบริหารจัดการองค์การสมัยใหม่อย่างแน่นอน  แต่
สื่อความหมายถึงเหตุการณ์หรือพฤติการณ์ที่พระพุทธองค์หลังตรัสรู้แล้ว ทรงพิจารณาความลึกซึ้ง
แห่งปฏิจจสมุปบาทธรรม ทรงเกิดความดําริในพระทัยว่า “ธรรมที่เราได้บรรลุแล้วนี้ ลึกซึ้ง เห็นได้ยาก 
รู้ตามได้ยาก สงบ ประณีต ไม่เป็นวิสัยแห่งตรรก ละเอียด บัณฑิตจึงจะรู้ได้ สําหรับหมู่ประชาผู้รื่นรมย์
ด้วยอาลัย ยินดีในอาลัย เพลิดเพลินในอาลัย  ฐานะอันนี้ย่อมเป็นสิ่งที่เห็นได้ยาก กล่าวคือหลักอิ
ทัปปัจจยตา หลักปฏิจจสมุปบาท  ถึงแม้ฐานะอันนี้ก็เป็นสิ่งที่เห็นได้ยากนัก กล่าวคือความสงบแห่ง
สังขารทั้งปวง ความสลัดอุปธิทั้งปวง ความสิ้นตัณหา วิราคะ นิโรธ นิพพาน  ก็ถ้าเราจะพึงแสดงธรรม 
และผู้อื่นจะไม่เข้าใจซึ้งต่อเรา  ข้อนั้นก็จะพึงเป็นความเหน็ดเหนื่อยเปล่าแก่เรา จะพึงเป็นความ
ลําบากเปล่าแก่เรา” แต่เพราะมีพรหมอาราธนาทูลขอให้โปรดแสดงธรรม เพราะจักมีผู้รู้ธรรม  พระ
พุทธองค์จึงมีพระกรุณาในหมู่สัตว์พิจารณาคุณสมบัติของมนุษย์ ทรงตรวจดูโลกด้วยพุทธจักษุ ได้เห็น
สัตว์ทั้งหลายผู้มีธุลีในตาน้อย สอนให้รู้ได้ยาก บางพวกมักเห็นปรโลกและโทษว่าน่ากล้วก็มี บางพวก
มักไม่เห็นปรโลกและโทษว่าน่ากลัวก็มี  เปรียบเทียบมนุษย์ได้กับดอกบัว คือ บัวจมอยู่ในน้ํา บัวอยู่
เสมอน้ํา บัวพ้นน้ํา (อรรถกถาเพิ่มบัวจําพวกที่ 4 คือบัวอยู่ในตม) และกําหนดมนุษย์ตามคุณสมบัติที่
จะเรียนรู้ปฏิบัติและเข้าใจบรรลุธรรมตามพระองค์ได้คือ อุคฆฏิตัญญู วิปจิตัญญู เนยยะ (และปทปร
มะ)  แล้วจึงทรงตัดสินพระทัยเพื่อแสดงธรรมทํางานเผยแผ่พระพุทธศาสนาแก่เวไนยสัตว์  (วิ.มหา. 
4/7-9/11-15)  ทรงกําหนดงานหลักในพระพุทธศาสนาว่าคือการประพฤติพรหมจรรย์ ปฏิบัติธรรม
บําเพ็ญเพียรทางจิต พัฒนาคุณภาพชีวิตให้มีความสุข  มีเป้าหมายหลักสูงสุด 2 ระดับ คือ ระดับโลกยิ
สุข เป็นความสุขวิถีชาวบ้านของคฤหัสถ์ผู้ครองเรือน และระดับโลกุตตรสุข เป็นความสุขที่เกิดจากการ
ทําที่สุดทุกข์ บรรลุธรรม เป็นพระอรหันต์เข้าถึงนิพพานของผู้ออกบวช  ผู้มีหน้าที่รับผิดชอบการ
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บริหารจัดการงานในเบื้องต้นนี้คือพระองค์  งานของพระองค์คือพัฒนาคนให้มีศักยภาพสูงสุด ด้วย
การแสดงธรรมสั่งสอนอบรมให้ตรัสรู้บรรลุธรรมช้ันสูงตามอย่างพระองค์ กําหนดคุณสมบัติของผู้ที่จะ
รับการพัฒนาเพื่อเป็นกําลังช่วยพระองค์ในการดําเนินการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ว่าจะต้องเป็นระดับ
บัณฑิตมีปัญญา (วิ.ม. 4/7/11) 

   1.1.2 การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ ผู้เขียนเทียบเคียงใช้คําน้ีเพื่อสื่อถึงพฤติการณ์
ที่ทรงพิจารณาความหลากหลายและความแตกต่างของมนุษย์ทั้งหลายว่า “ผู้มีธุลีในตาน้อยก็มี ผู้มีธุลี
ในตามากก็มี มีอินทรีย์แก่กล้าก็มี มีอินทรีย์อ่อนก็มี มีอาการดีก็มี มีอาการทรามก็มี สอนให้รู้ได้ง่ายกม็ี 
สอนให้รู้ได้ยากก็มี บางพวกมักเห็นปรโลกและโทษว่าน่ากลัวก็มี บางพวกมักไม่เห็นปรโลกและโทษว่า
น่ากลัวก็มี (วิ.ม. 4/9/14) แล้วทรงแบ่งมนุษย์ในโลกผูส้มควรจะได้รบัการพัฒนาเป็น 4 จําพวก คือ (1) 
อุคฆฏิตัญญู ผู้เรียนรู้และเข้าใจได้ฉับพลัน  (2) วิปจิตัญญู ผู้เรียนรู้และเข้าใจต่อเมื่อขยายความ  (3) 
เนยยะ ผู้ที่ เรียนรู้และพอจะแนะนําได้  (4) ปทปรมะ ผู้ที่เรียนรู้และสอนให้รู้ได้เพียงตัวบทคือ
พยัญชนะ (องฺ.จตุกฺก 21/133/202, อภิ.ปุ. 36/10/142,148-151/186-187)  กําหนดจํานวนมนุษย์
ได้ว่า มนุษย์ผู้มีกิเลสดุจธุลีในดวงตาน้อยมีประมาณเท่านี้ มนุษย์ผู้มีกิเลสดุจธุลีในดวงตามากมี
ประมาณเท่านี้  และบรรดามนุษย์ทั้ง 2 ประเภทเหล่านั้น มนุษย์ผู้เป็นอุคฆฏิตัญญูบุคคลมีประมาณ
เท่านี้ (นัย ที.ม.อ. 69/94, สารตฺถ.ฏีกา 3/9/192-193) และผู้เขียนเทียบเคียงใช้คําว่า ทรงสรรหาและ
คัดเลือกโดยสื่อถึงพฤติการณ์ที่ทรงกําหนดที่จะพัฒนาผู้ที่สามารถรู้ธรรมได้ฉับพลันคืออุคฆฏิตัญญู
บุคคลเป็นลําดับแรก เนื่องด้วยอาฬารดาบสกาลามโคตรและอุทกดาบสรามบุตรได้เสียชีวิตไปแล้ว จึง
ทรงเลือกแสดงธรรมแก่ปัญจวัคคีย์ทั้ง 5 คือ โกณฑัญญะ วัปปะ ภัททิยะ มหานามะ และอัสสชิ เป็น
ชุดแรก (วิ.ม. 4/10/15-16) 

   1.1.3 การฝึกอบรมและพัฒนา เทียบเคียงใช้นี้สื่อความหมายถึงพฤติการณ์ที่ทรง
ฝึกอบรมด้วยการแสดงธัมมจักกัปปวัตตนสูตรสอนธรรมแก่ปัญจวัคคีย์ทั้ง 5  อัญญาโกณฑัญญะเกิด
ความรู้ความเข้าใจได้บรรลุธรรมช้ันโสดาบัน ทูลขอบรรพชาอุปสมบทเป็นคนแรก พระพุทธองค์ทรง
ประทานอุปสมบทให้เป็นภิกษุ  ทรงแสดงธรรมอบรมทบทวนอีก วัปปะและภัททิยะได้บรรลุธรรมช้ัน
โสดาบัน ทูลขอบรรพชาอุปสมบทเป็นชุดที่สอง ทรงประทานอุปสมบท  ทรงแสดงธรรมอบรมทบทวน
ต่อไป มหานามะและอัสสชิได้บรรลุธรรมช้ันโสดาบัน ทูลขอบรรพชาอุปสมบทเป็นชุดที่สาม ทรง
ประทานอุปสมบท  และทรงพัฒนาพระภิกษุปัญจวัคคีย์ต่อไปด้วยทรงแสดงอนัตตลักขณสูตรสอน
ธรรม พระภิกษุปัญจวัคคีย์ทั้ง 5 ได้บรรลุธรรมเป็นพระอรหันต์ (วิ.ม. 4/13-24/20-31) 

 1.1.4 การบรรจุแต่งตั้ง เทียบเคียงใช้คําน้ีสื่อถึงพฤติการณ์ที่ทรงรับรองบรรจุแตง่ตัง้
ปัญจวัคคีย์เป็นสมาชิกองค์กรพระพุทธศาสนาด้วยวิธีการให้อุปสมบทเป็นพระภิกษุ กล่าวคือ เมื่อโกณ
ฑัญญะทูลขอบรรพชาอุปสมบท ทรงประทานอุปสมบทด้วยวิธีเอหิภิกษุอุปสัมปทา มีพระพุทธองค์
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เป็นพระอุปัชฌาย์ด้วยพระองค์เอง มีอุปสมบทกรรมโดยพระองค์ตรัสว่า “เธอจงมาเป็นภิกษุเถิด” 
แล้วตรัสต่อไปว่า “ธรรมอันเรากล่าวดีแล้ว เธอจงประพฤติพรหมจรรย์เพื่อทําที่สุดทุกข์โดยชอบเถิด”  
ในกรณีชุดของวัปปะพร้อมภัททิยะ และชุดของมหานามะพร้อมอัสสชิ ก็ทรงดําเนินการแบบเดียวกนันี้ 
(วิ.ม. 4/18-19/25-27) นอกจากนี้ ทรงมีการแต่งตั้งพระอัญญาโกณฑัญญะในตําแหน่งผู้เช่ียวชาญ
พิเศษ คือทรงยกย่องในตําแหน่งเอตทัคคะเป็นยอด เป็นผู้ประเสริฐที่สุด เป็นเลิศ ว่า “ภิกษุทั้งหลาย 
อัญญาโกณฑัญญะเลิศกว่าภิกษุสาวกทัง้หลายของเรา ผู้เป็นรัตตัญญู” (องฺ.เอกก. 20/188/25) เป็นผูรู้้
ราตรีนาน คือ บวช รู้แจ้งธรรม และเป็นพระขีณาสพ (พระอรหันต์) ก่อนพระสาวกทั้งหลาย (องฺ.เอก
ก.อ. 1/188/158) 

1.2 ทรงแสดงบทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
พระพุทธเจ้าทรงแสดงบทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในพระพุทธศาสนาทั้งด้าน

การสร้างและพัฒนากลยุทธ์วิธีการทํางาน บทบาทผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการ ผู้นําการ
เปลี่ยนแปลง และผู้ส่งเสริมสนับสนุนพระสาวก ตามเหมาะสมแก่บริบทในสมัยพุทธกาล สรุปได้ดังนี้ 

 1.2.1 บทบาทในการสร้างและพัฒนากลยุทธ์วิธีการท างาน  
   คําว่ากลยุทธ์ในที่นี้หมายถึงเทคนิควิธีการทํางานที่พระพุทธเจ้าทรงสร้างดําริ

กําหนดวางแผนการทํางานองค์กรพระพุทธศาสนาด้านงานและคนไว้อย่างรัดกุม คือ กําหนดวิสัยทัศน์
ว่า (ผู้เขียน, นัย วิ.ม. 4/32/40, องฺ.เอกก. 20/170/22) “พระพุทธศาสนา เพื่อประโยชน์และความสขุ
แห่งเทวดาและมนุษย์ทั้งโลก” กําหนดพันธกิจว่า (ผู้เขียน, นัย วิ.ม. 4/18/25)  (1) ประพฤติ
พรหมจรรย์เพื่อทําที่สุดทุกข์โดยชอบ  (2) ประกาศศาสนาเพื่อประโยชน์สุขแก่ชนจํานวนมาก เพื่อ
อนุเคราะห์ชาวโลก เพื่อประโยชน์เกื้อกูลและความสุขแก่เทวดาและมนุษย์  (3) ผลิตและพัฒนา
กัลยาณปุถุชนและพระอริยบุคคล  กําหนดเป้าหมายว่า (ผู้เขียน, นัย วิ.ม. 4/5/8-9)  (1) ความสงบคือ
นิพพานเป็นสุขอย่างยิ่ง  (2) ความไม่เบียดเบียนสัตว์ทั้งหลายเป็นสุขในโลก  (3) ความปราศจากราคะ
เป็นสุขในโลก  (4) ความกําจัดอัสมิมานะได้เป็นสุขในโลก  และกําหนดเป้าประสงค์ไว้ว่า (ผู้เขียน, นัย 
ที.ม. 10/168/113-116, 175/123-125)  (1) พุทธบริษัท 4 คือ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา เป็นผู้
เฉียบแหลม ได้รับการแนะนํา แกล้วกล้า เป็นพหูสูต ทรงธรรม ปฏิบัติธรรมสมควรแก่ธรรม ปฏิบัติ
ชอบ ปฏิบัติตามธรรม  (2) พุทธบริษัท 4 เรียนกับอาจารย์ของตนแล้วสามารถบอก แสดง บัญญัติ 
กําหนด เปิดเผย จําแนก ทําให้ง่ายได้ แสดงธรรมมีปาฏิหาริย์ปราบปรัปวาท (คํากล่าวของคนพวกอื่น
หรือลัทธิอื่น คํากล่าวโทษคัดค้านโต้แย้งของคนพวกอื่น หลักการของฝ่ายอื่น ลัทธิภายนอก คําสอนที่
คลาดเคลื่อนหรือวิปริตผิดเพี้ยนไปเป็นอย่างอื่น) (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2553: 207-
208) ที่เกิดข้ึนให้เรียบร้อยโดยชอบธรรมได้  (3) พระพุทธศาสนาบริบูรณ์ กว้างขวาง แพร่ หลาย รู้จกั
กันโดยมาก มั่นคงดี กระทั่งเทวดาและมนุษย์ทั้งหลายประกาศได้ดี   
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 ทรงพัฒนากลยุทธ์คือวิธีการท างานที่เหมาะสมกับยุคสมัย เป็นต้นว่า มีการส่งพระ
อรหันตสาวกช่วยประกาศศาสนามุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล คือทรงย้ําเน้นไม่ให้ไปทางเดียวกัน 
2 รูป (วิ.ม. 4/32/40)  ปรับเปลี่ยนรปูแบบการรับสมาชิกเข้าองค์กรจากวิธีการใหก้ารอปุสมบทด้วยวิธี
เอหิภิกขุอุปสัมปทาอันเป็นวิธีอุปสมบทที่พระองค์ประทานด้วยพระองค์เองด้วยการเปล่งพระวาจาว่า 
“ท่านจงเป็นภิกษุมาเถิด ธรรมอันเรากล่าวดีแล้ว ท่านจงประพฤติพรหมจรรย์เพื่อทําที่สุดทุกข์โดย
ชอบเถิด” (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2553: 577) มาเป็นแบบวิธีการอุปสมบทด้วยการให้
รับไตรสรณคมน์ (ติสรณคมนูปสัมปทา) (วิ.ม. 4/34/42-43) คือ บวชภิกษุด้วยการ (กล่าวคํา) ถึง
สรณะ 3 ได้แก่ พระพุทธ พระธรรม พระสงฆ์  เป็นวิธีอุปสมบทที่ทรงอนุญาตให้พระสาวกบวชกุลบตุร
ในครั้งต้นพุทธกาล  ต่อมาเมื่อทรงอนุญาตการอุปสมบทด้วยญัตติจตุตถกรรมแล้ว ก็ทรงอนุญาตการ
บวชด้วยรับไตรสรณคมน์น้ีให้เป็นวิธีบวชสามเณรสืบมา (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2553: 
105) กําหนดให้มีตําแหน่งพระอุปัชฌาย์ ให้โอกาสพระสาวกเป็นพระอุปัชฌาย์ให้อุปสมบทกุลบุตร
ช่วยฝึกอบรมพัฒนาพระภิกษุ (วิ.ม. 4/65/81)  และต่อมาได้ปรับเปลี่ยนให้สงฆ์มีส่วนร่วมในรูปแบบ
คณะกรรมการรับสมาชิกด้วยการให้อุปสมบทด้วยญัตติจตุตถกรรม (ญัตติจตุตถกัมมอุปสัมปทา) (วิ.ม. 
4/69/97-98) ได้แก่ วิธีอุปสมบทที่พระสงฆ์เปน็ผู้กระทํา อย่างที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน โดยภิกษุประชุมครบ
องค์กําหนด ในเขตชุมนุมซึ่งเรียกว่าสีมา กล่าววาจาประกาศเรื่องความที่จะรับคนนั้นเข้าหมู่ และ
ได้รับความยินยอมของภิกษุทั้งปวงผู้เข้าประชุมเป็นสงฆ์นั้น (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 
2553: 89)  ทรงอนุญาตตําแหน่งอาจารย์เพื่อคอยช่วยตักเตือนพร่ําสอนภิกษุผู้บวชใหม่นั้น ( วิ.ม. 
4/77/106-107)  ทรงพัฒนากลยุทธ์คือวิธีการด้านการสรรหาและพัฒนาคนให้ครอบคลุมทั่วถึงทุก
กลุ่มเป้าหมายทั้งด้านสติปัญญา นิสัยใจคอ ฐานะ เพศ วัย ชนช้ัน อาชีพ ต่างลัทธิ ต่างศาสนา  
ครอบคลุมถึงทั้งบุรุษและสตรี ทุกระดับช้ันในสังคม  ทรงเน้นพัฒนาทั้งปริมาณและคุณภาพ ( วิ.มหา. 
1/21/13)  มีผลผลิตทรัพยากรบุคคลระดับสูง คือพระอริยบุคคลทั้ง 4 ระดับช้ัน ได้แก่ พระโสดาบัน 
พระสกทาคามี พระอนาคามี และพระอรหันต์เกิดข้ึนจํานวนมาก  มีการบริหารจัดการคนเก่งใน
องค์กรในเรื่องเอตทัคคะ (นั่นเป็นยอด นี่เป็นเลิศ) (องฺ.เอกก. 20/188-267/25-33) ได้แก่ บุคคลหรือ
สิ่งที่ยอดเยี่ยม ดีเด่น หรือเป็นเลิศ ในทางใดทางหนึ่ง (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต), 2553: 
575)  ทรงพัฒนากลยุทธ์ด้านการสร้างและจัดการองค์กรให้เติบโตแบบก้าวกระโดด ด้วยสรรหาเลือก
เฟ้นรับคนหรือกลุ่มคนที่มีฐานะ มีความรู้ความสามารถ มีพวกพ้อง มีบริวารมาก เป็นต้นว่า 
ครอบครัวยสกุลบุตรซึ่งเป็นตระกลูเศรษฐีมีฐานะร่ํารวย กลุ่มปัญจวัคคีย์  กลุ่มภัททวัคคีย์ กลุ่มสัตตรส
วัคคีย์ กลุ่มกัสสปะ 3 พี่น้อง กลุ่มชฏิล เป็นต้น เข้ามาบวช ทําให้องค์กรสงฆ์มีความเป็นปึกแผ่นมั่นคง
อย่างรวดเร็ว (พระศรีคัมภีรญาณ, 2559: 92-95)  การให้สังคมมีส่วนร่วมคิดร่วมรับผิดชอบและร่วม
พัฒนาการคณะสงฆ์ในรูปแบบ “พลังบวร” ได้แก่  บ้าน-วัด-ราชการ (ผู้ เ ขียน, นัย. วิ.มหา. 
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1/21,132,184-186,.../13,207-209,292-295...) เป็นต้นว่า รับฟังเรื่องราวคํากราบทูลที่มีภิกษุ (วิ.
มหา. 1/39,41-42,43-44,.../27,30-31,32,...) หรือชาวบ้าน (วิ.มหา. 1/88-89,169-171,269-
270,298-299,.../77-79,139-141,291-293,341-342,...) หรือราชการ (วิ.ม. 4/90,105/145-
146,164-167) ร้องเรียนพฤติกรรมด้านลบหรือเสนอความเห็นเพื่อความเหมาะสมดีงามของพระสงฆ์
แล้วจึงนํามาพิจารณาบัญญัติสิกขาบทหรือกําหนดเป็นข้อวัตรปฏิบัติ  ทรงมีวิสัยทัศน์ด้านเศรษฐกิจที่
กว้างไกลในอันรักษาผลประโยชน์สําคัญคือปัจจัยสี่ขององค์กรคณะสงฆ์ส่วนรวม (เมื่อสงฆ์เป็นหมู่ใหญ่
เพราะมีลาภสักการะมาก ตถาคตจึงจะบัญญัติสิกขาบท)  (วิ.มหา. 1/21/13) เป็นต้นว่า ตรัสเรื่องการ
ถวายสังฆทานและพระสงฆ์ผู้รับทานไว้ว่า “ในอนาคตกาล จักมีแต่เหล่าโคตรภูภิกษุ มีผ้ากาสาวะพัน
คอ เป็นผู้ทุศีล มีธรรมเลวทราม  ชนทั้งหลายจักวายทานเจาะจงพระสงฆ์ได้ในภิกษุผู้ทุศีลเหล่าน้ัน  
แม้ในเวลานั้น เราก็ยังกล่าวทักษิณาที่ถวายในสงฆ์ว่ามีอานิสงส์นับไม่ได้ ประมาณไม่ได้  แต่ว่าเราไม่
กล่าวปาฏิปุคลิกทานว่ามีผลมากกว่าทักษิณาที่ถวายในสงฆ์โดยปริยายไร ๆ  เลย” (ม.อุ. 14/380/429-
430)  

  1.2.2 บทบาทผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการ ผู้น าการเปลี่ยนแปลง และผู้
ส่งเสริมสนับสนุนพระสาวก 

  1. บทบาทผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการ 
  ทรงมีพระจริยาความเป็นผู้เช่ียวชาญการบริหารจดัการด้านต่าง ๆ  มากมาย  

ตัวอย่างเช่น การบริหารองค์กร  มีการบริหารจัดการปริมาณเชิงคุณภาพคราวเริ่มก่อตั้งองค์กร ทรง
พัฒนาพระสาวกจนเป็นพระอรหันต์แล้วจึงส่งไปประกาศพระศาสนาแสวงหาสมาชิกเข้าองค์กร โดย
ทรงกําชับว่าอย่าไปโดยทางเดียวกันสองรูป เพื่อให้มีการให้บริการประชาชนอย่างทั่วถึง ( วิ.ม. 
4/32/40)  การบริหารแบบมีส่วนร่วม เป็นต้นว่า ให้ชุมชน (ชาวบ้าน) มีส่วนร่วมในการบริหารองค์กร
สงฆ์  ทรงให้เหตุผลว่าจะบัญญัติสิกขาบท ยกปาติโมกข์ข้ึนแสดง ก็ต่อเมื่อมีเรื่องเสียหาย (อาสวัฏฐา
นิยธรรม) เกิดข้ึนในสงฆ์ (โดยการร้องเรียนของชาวบ้าน หรือสงฆ์ด้วยกัน หรือฝ่ายบ้านเมือง)  และ
ทรงคํานึงถึงความเติบโตขององค์กรด้วย คือ สงฆ์เป็นหมู่ใหญ่ มีภิกษุบวชนาน แพร่หลาย  มีลาภ
สักการะมาก  เป็นพหูสูต มีการศึกษาเล่าเรียน และมีเรื่องเสียหายเกิดข้ึน (นัย วิ.มหา. 1/21/13-14)  
รับฟังความคิดหรือข้อเสนอแนะของทางราชการ หรือราชตระกูล เป็นต้นว่า ทรงรับฟังข้อกราบทูลขอ
ของพระเจ้าพิมพิสารที่ขอไม่ให้บวชให้แก่ข้าราชการที่ไม่ได้รับอนุญาต ซึ่งพระองค์ทรงรับฟังและทรง
บัญญัติเป็นสิกขาบทข้อห้ามว่า “ภิกษุทั้งหลาย ผู้เป็นราชภัฏ (ข้าราชการ) ภิกษุไม่พึงให้บรรพชา  รูป
ใดให้บรรพชา ต้องอาบัติทุกกฎ” (วิ.มหา. 4/90/145-146)  ทรงรับฟังข้อทูลขอของพระเจา้สุทโธทนะ
ที่ทูลขอไม่ให้บวชให้แก่บุตรที่มารดาบิดายังไม่อนุญาต ทรงบัญญัติสิกขาบทห้ามไว้ว่า “ภิกษุทั้งหลาย 
บุตรที่มารดาบิดาไม่อนุญาต ไม่พึงให้บรรพชา  รูปใดให้บรรพชา ต้องอาบัติทุกกฎ” (วิ.มหา. 
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4/105/164-167)   การบริหารโครงสร้างองค์กร เป็นต้นว่า ทรงดําริ ว่าบุคคลผู้ไม่เคารพ ไม่ยําเกรง 
ย่อมอยู่เป็นทุกข์  ทรงยกธรรมที่ทรงตรสัรูเ้ปน็องค์ประกอบของโครงสรา้งองค์กร (พระธรรม) ด้วยทรง
สักการะ เคารพ อาศัยธรรมที่ทรงตรัสรู้นั่นแลอยู่  แต่เมื่อสงฆ์ประกอบด้วยความเป็นใหญ่ ก็ทรงมี
ความเคารพในสงฆ์ (พระสงฆ์) (องฺ.จตุกฺก. 21/21/33-34) กําหนดตําแหน่งอัคระสาวกเบื้องซ้ายขวา
ของทุกบริษัท คือ ทรงแต่งตั้งพระอัครสาวกช่วยบริหารการคณะสงฆ์ โดยตั้งพระสารีบุตรเป็นอัคร
สาวกเบื้องขวา ตั้งพระมหาโมคคัลลานะเป็นอัครสาวกเบื้องซ้าย ( วิ.ม. 4/62/76-77, ม.ม. 13/157-
160/177-182, ขุ.พุทธ. 33/18/720) ทรงตั้งพระนางเขมาเถรีเป็นอัครสาวิกาเบื้องขวา  พระนาง
อุบลวรรณาเถรีเป็นอัครสาวิกาเบื้องซ้าย (ขุ.พุทธ. 33/18/720)  ทรงตั้งจิตตคหบดีอุบาสกเป็นอัคร
อุปัฏฐากเบื้องขวา  หัตถคหบดีอุบาสกเป็นอัครอุปัฏฐากเบื้องซ้าย  ทรงตั้งนันทมารดาอุบาสิกาเป็น
อัครอุปัฏฐายิกาเบื้องขวา  อุตตราอุบาสิกาเป็นอัครอุปัฏฐายิกาเบื้องซ้าย (ขุ.พุทธ. 33/19/720)  เปิด
โอกาสให้ภิกษุตรวจสอบธรรมของพระองค์ได้ (ม.มู. 12/487-490/525-529)  ทรงรักษาความสัมพันธ์
ระหว่างลัทธิและรักษานํ้าใจสาวก กรณีสีหเสนาบดีที่เคยนับถือนิครนถ์มาก่อน เกิดศรัทธาเลื่อมใสหัน
มานับถือพุทธศาสนาตลอดชีวิต แต่ก็ทรงสนับสนุนให้เขาให้ความอุปถัมภ์ลัทธิที่เคยนับถือมาก่อน
ต่อไป ยิ่งทําให้สีหเสนาบดีศรัทธามากยิ่งขึ้น  มีดํารัสว่า “สีหะ ตระกูลของท่านเคยเป็นที่ต้อนรับพวก
นิครนถ์มานาน  ดังนั้น ท่านพึงใส่ใจว่าควรให้บิณฑบาตแก่พวกนิครนถ์ผู้เข้าไปตระกลูต่อไปเถิด” (วิ.ม. 
5/293/113-114, องฺ.อฏฺฐก. 23/12/226-234)  การลดข้ันตอนเพื่อรักษาประโยชน์ของผู้มีศรัทธา
อย่างแรงกล้าขอบรรพชาอุปสมบท โดยทรงคํานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  กรณีทรงอนุญาตให้
พระอานนท์จัดการบรรพชาให้สุภัททปริพาชก (ที.ม. 10/215/ 163, ที.ม.อ. 1/215/288)  ให้ภิกษุรูป
ใดรูปหนึ่งบรรพชาให้กรณีของอเจลกัสสปะ (ที.สี. (ไทย) ๙/๔๐๕/๑๗๓, ที.สี.อ. 2/405/436-437)  
กรณีของชีเปลือยเสนิยะ (ม.ม. 13/82/82), ม.ม.อ. 1/82/99-100)  และกรณีของวัจฉโคตรปริพาชก 
(ม.ม. 13/197/234) เป็นต้น แล้วพระองค์ทรงให้อุปสมบทโดยไม่ต้องให้เขาอยู่ปริวาส ๔ เดือนตาม
เงื่อนไขในกรณีที่เคยเป็นอัญเดียรถีย์มาก่อน (วิ.ม. 4/86-87/137-142, วิ.ม.อ. 3/86-87/65-72 เป็น
ต้น   

  2. บทบาทความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
    ทรงมีพระจริยาความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง เป็นต้นว่า ตรัสสอนแนะนํา

สามเณรวาเสฏฐะและสามเณรภารทวาชะเพื่อปรับเปลี่ยนทัศนคติความเข้าใจเรื่องวรรณะ 4 ของ
พราหมณ์ให้ตรงกับความเป็นจริงไว้ในอัคคัญญสูตร (ที.ปา. 11/111-140/83-102) ตรัสเรื่อง
โครงสร้างหน้าที่หลักของการบริหารปกครองบ้านเมืองไว้ว่า กษัตริย์มีหน้าที่ปกครองดูแลในฐานะ
เจ้าของแผ่นดิน  พราหมณ์มีหน้าที่สั่งสอนและทําพิธีทางศาสนา  แพศย์มีหน้าที่ในการครองเรือน
ประกอบหน้าที่การงานต่าง ๆ ตามถนัดตามที่สามารถ  และศูทรมีหน้าที่ทําการงานระดับชนช้ัน
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แรงงาน  ตรัสว่ากษัตริย์เบื่อหน่ายหน้าที่ปกครอง ออกบวชเป็นบรรพชิต เรียกว่าสมณะ  พราหมณ์ 
แพศย์ และศูทรออกบวชก็เรียกว่าสมณะเหมือนกัน  การเป็นกษัตริย์ พราหมณ์ แพศย์ ศูทร และ
สมณะ ล้วนเป็นโดยธรรมคือหน้าที่ มิใช่โดยวรรณะอย่างที่พวกพราหมณ์เข้าใจกัน  และในท่ามกลาง
ความเข้าใจผิดเรื่องวรรณะ 4 ในสังคมอินเดียที่มีความขัดแย้งกันอย่างรุนแรง  ทรงนําเสนอแนวทางที่
เป็นกลางเป็นทางเลือกใหม่ที่มีความเสมอภาคทางสังคม นั้นคือพระพุทธศาสนา ตรัสว่า“วรรณะ 4 
คือ กษัตริย์ พราหมณ์ แพศย์ ศูทร ออกจากเรือนบวชเป็นบรรพชิตในธรรมวินัยนี้  ย่อมละช่ือและ
โคตรเดิมของตน รวมเรียกว่า ‘สมณศากยบุตร’ ทั้งสิ้น” (องฺ.อฏฺฐก. 23/19/250)  ตรัสเชิงปลอบใจ
สองสามเณรให้มีความมั่นใจว่าถ้ามีใครถามเธอทั้งสองว่าเป็นพวกไหน ให้ตอบเขาว่าเป็นพวกพระ
สมณะศากยบุตร เพราะมีศรัทธาตั้งมั่นในพระพุทธเจ้า ควรเรียกว่าเป็นบุตร เป็นโอรส เกิดจากพระ
โอษฐ์ของพระองค์ เกิดจากพระธรรม พระธรรมนิรมิตข้ึนมา เป็นทายาทของพระธรรม  เพราะคําว่า 
ธรรมกาย พรหมกาย ธรรมภูต หรือพรหมภูต ล้วนเป็นพระนามของพระพุทธเจ้า (ที.ปา. 11/บทนํา/
[23-26], 11/118/88)  ทรงสอนแนะนําสิงคาลกมาณพเรื่องการไหว้ทิศที่ถูกต้องตามอริยวินัย  เดิมที
สิงคาลกมาณพไหว้ทิศ (ที่เข้าใจ) ตามคําสั่งของบิดาก่อนท่านจะตาย  เขาลุกขึ้นแต่เช้าตรู่ มีผ้าเปียก มี
ผมเปียก ประคองอัญชลีไหว้ทิศทั้งหลาย คือ ทิศเบื้องหน้า (ทิศตะวันออก) ทิศเบื้องขวา (ทิศใต้) ทิศ
เบื้องหลัง (ทิศตะวันตก) ทิศเบื้องซ้าย (ทิศเหนือ) ทิศเบื้องล่าง (พื้นดิน) ทิศเบื้องบน (ท้องฟ้า)  ทรง
อธิบายปรับเปลี่ยนความหมายให้เกิดความเข้าใจเรื่องการปิดป้องทิศ 6 ที่ถูกต้องเสียใหม่ โดยทรงแบง่
บุคคลเป็น 6 ประเภทตามจํานวนทิศทั้ง 6 ทิศแล้วทรงเปรียบเทียบว่า บิดามารดาเป็นทิศเบื้องหน้า  
ครูอาจารย์เป็นทิศเบื้องขวา  บุตรภรรยาเป็นทิศเบื้องหลัง  มิตรสหายเป็นทิศเบื้องซ้าย  ทาสกรรมกร
เป็นทิศเบื้องล่าง  และสมณพราหมณ์เป็นทศิเบื้องบน  ทรงแนะนําให้ปฏิบัติต่อกันตามหน้าที่ฝา่ยละ 5 
ประการ (ยกเว้นหน้าที่ของสมณพราหมณ์มี 6 ประการ) เมื่อปฏิบัติได้ครบถ้วนตามหน้าที่ของทิศ     
นั้น ๆ แล้ว ก็ช่ือว่าเป็นผู้ไหว้ทิศตามแบบอริยวินัย หรือแบบพุทธครบบริบูรณ์  ผู้ไหว้ทิศแบบนี้จะปิด
ป้องทิศได้สําเร็จ (ที.ปา. 11/บทนํา/[41-43], 11/242-244, 266-272/198-200, 212-216)  ตรัส
สอนเรื่องพรหมที่คงรูปคําเดิมเหมือนของพราหมณ์ว่า “พรหม” ซึ่งเช่ือถือและสอนกันว่าพระพรหม 
(พรัหมาตมัน) เป็นผู้สร้างสรรพสิ่ง  แต่ทรงสอนโดยปรับเปลี่ยนความหมายใหม่ว่า พรหม หมายถึง 
บิดามารดา มีดํารัสว่า “ภิกษุทั้งหลาย บุตรของสกุลใดบูชามารดาบิดาภายในเรือนตน  สกุลนั้นช่ือว่า
มีพรหม ...คําว่า ‘พรหม’ นี้เป็นช่ือของมารดาบิดา...” (องฺ.ติก. 20/31/183, องฺ.จตุกฺก. 21/63/107)  
ตรัสสอนแนะนําปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการบูชามหายัญของกูฏทันตพราหมณ์จากเดิมที่เตรียมบูชา
มหายัญ โดยเตรียมสัตว์ไว้ฆ่าบูชายัญ คือ วัวเพศผู้ ลูกวัวเพศผู้ ลูกวัวเพศเมีย แพะ และแกะ อย่างละ 
700 ตัว  ทรงยกตัวอย่างพิธีบูชามหายัญของพระเจ้ามหาวิชิตราชมาตรัสเล่าประกอบ ทรงแนะนําให้
บูชายัญด้วยการไม่ต้องฆ่าสัตว์ แต่ให้บูชาด้วยเนยใส เนยข้น นมเปรี้ยว น้ํามัน น้ําผึ้ง และน้ําอ้อยแทน 
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โดยไม่สร้างความเดือดร้อนให้แก่คนและสัตว์ รวมทั้งการตัดไม้ทําลายธรรมชาติ  ทรงแนะนํานิตยทาน
ว่ามีการเตรียมการน้อยกว่า แต่มีผลมากกว่าการบูชายัญแบบเดิม ที่ต้องเตรียมการมาก แต่มีผลน้อย  
และทรงแนะนําการบูชายัญแบบสุดท้าย คือวิธีการพัฒนาที่ยั่งยืน 2 แบบ ได้แก่  การพัฒนาคนและ
การพัฒนาบ้านเมือง  การพัฒนาคนด้วยการพัฒนาให้มีศีลและปัญญา  การพัฒนาบ้านเมืองด้วยการ
พัฒนาทางเศรษฐกิจ โดยการปราบโจรผู้ร้าย 3 ประการ (ที.สี. 9/บทนํา/[34-37], 9/323-358/124-
150) เป็นต้น 

3. บทบาทผู้ส่งเสริมสนับสนุนพระสาวก 

   ทรงมีพระจริยาความเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนช่วยเหลือพระสาวกด้วย
รูปแบบและวิธีการต่าง ๆ มากมาย เป็นต้นว่า  ทรงมีเมตตาตําหนิภิกษุที่สนทนาเรื่องการออก
บิณฑบาตมุ่งเพิ่มความทะยานอยากในกามคุณ 5 ว่าเป็นกิจไม่ควรทํา และทรงแนะนําให้ทํากิจ 2 
อย่าง คือ การสนทนาธรรม หรือความเป็นผู้นิ่งอย่างพระอริยะ (ขุ.อุ. 25/28/224-226)  ทรงใช้กุสโล
บายช่วยเหลือพระนันทะด้วยทรงเป็นผู้คํ้าประกันรับรองเพื่อให้ได้นางอัปสรผู้มีสีเท้าเหมือนสีเท้า
นกพิราบ 500 นาง ทรงแนะนําให้ท่านผู้ไม่ยินดีประพฤติพรหมจรรย์ ให้มุ่งประพฤติพรหมจรรย์จนได้
บรรลุอรหัตตผล (ขุ.อุ. 25/22/210-214)  ทรงให้โอกาสพระสารีบุตรได้แสดงธรรมแก่ภิกษุทั้งหลาย
แทนพระองค์ ขณะประทับ ณ ท้องพระโรงหลังใหม่ช่ือว่าอุพภตกะของเจ้ามัลละกรุงปาวา  พระสารี
บุตรได้เสนอวิธีการสังคายนาโดยแสดงสังคีติสูตรในที่ประชุมสงฆ์  พระพุทธเจ้าเสด็จลุกข้ึนแล้ว ทรง
พอพระทัยตรัสว่า “ดีละ ดีละ ดีแท้ สารีบุตร ที่เธอกล่าวสังคีติปริยาย (แนวทางแห่งการสังคายนา) แก่
ภิกษุทั้งหลาย” (ที.ปา. 11/296-349/247-366)  และทรงให้โอกาสท่านแสดงธรรมแก่ภิกษุทั้งหลาย 
ครั้งประทับ ณ ฝั่งสระโบกขรณีช่ือคัคครา เขตกรุงจัมปา  พระสารีบุตรนําเสนอได้ทสุตตรสูตรว่าด้วย
ธรรม 1 ถึง 10 ประการ (ที.ปา. 11/350-360/367-438) ในที่ประชุมสงฆ์  ทรงช่ืนชมสรรเสริญ
พระโสณะที่แสดงธรรมโดยสวดพระสูตรทั้งหมด 16 สูตรในอัฏฐกวรรคด้วยทํานองสรภัญญะถวาย
พระองค์ ณ วัดเชตวันวิหาร ทรงประทานสาธุการว่า “ดีละ ดีละ ภิกษุ  เธอเล่าเรียนสูตร 16 สูตรใน
อัฏฐกวรรคมาดีแล้ว จําได้แม่นยําดี เปล่งเสียงสวดได้ไพเราะเพราะพริ้ง ไม่มีที่น่าตําหนิ บอก
ความหมายได้ชัดเจน” (วิ.ม. 5/258/36, ขุ.อุ. 25/46/268-274) ทรงยกย่องสรรเสริญพระอานนท์ที่
สามารถจัดแจงจีวรตามพุทธประสงค์ได้  กล่าวคือ คราวหนึ่ง พระพุทธเจ้าเสด็จไปทักขิณาคีรีชนบท 
ทอดพระเนตรเห็นคันนาของชาวมคธ จึงรับสั่งถามพระอานนท์ว่าสามารถจัดแจงจีวรเห็นปานนี้
สําหรับภิกษุทั้งหลายได้หรือไม่  พระอานนท์ทูลว่าสามารถทําได้ และได้จัดแจงจีวรเห็นปานน้ันแสดง
แก่พระองค์  ทรงยกย่องสรรเสริญว่า “ภิกษุทั้งหลาย อานนท์เป็นบัณฑิต อานนท์มีปัญญามาก ที่
เข้าใจความหมายที่เรากล่าวย่อ ๆ ได้อย่างพิสดาร  เธอทําผ้ากุสิบ้าง ทําผ้าอัฑฒกุสิบ้าง ทําผ้ามณฑล
บ้าง ทําผ้าอัฑฒมณฑลบ้าง ทําผ้าวิวัฏฏะบ้าง ทําผ้าอนุวิวัฏฏะบ้าง ทําผ้าคีเวยยกะบ้าง ทําผ้าชังเฆย
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ยะบ้าง ทําผ้าพาหันตะบ้าง  จีวรเป็นผ้าที่ต้องตัด เศร้าหมองเพราะศัตรา เหมาะแก่สมณะ และพวก
โจรไม่ต้องการ  ภิกษุทั้งหลาย เราอนุญาตสังฆาฏิตัด อุตตราสงค์ตัด และอันตรวาสกตัด” (วิ.ม. 
5/345/213-214, มงฺคลตฺถ. 1/130/159-160) 
 

สรุป 
มนุษย์เป็นสภาวะธรรมชาติที่มีการเจริญเติบโตและการพัฒนาไปพร้อม ๆ  กัน  สามารถ

สร้างผลผลิตและผลลัพธ์ได้ตามศักยภาพของแต่ละคน  มนุษย์จึงมีความสําคัญอย่างยิ่งในการบริหาร
จัดการ หากรู้จักใช้และได้รับการพัฒนาอย่างเหมาะสมก็จะมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีความสามารถสูง 
หรือ “คนเก่ง” อยู่ในองค์การ จะสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์การได้อย่างไม่มีสิ้นสุด  ยิ่งนําไปใช้
มากก็ยิ่งได้รับประโยชน์มาก  เนื่องด้วยคนเป็นทุนมนุษย์ที่ทําให้องค์การเกิดความได้เปรียบในการ
แข่งขัน  คนเป็นผู้ดําเนินกิจกรรมตามแผนกลยุทธ์  การกําหนดและพัฒนากลยุทธ์ขององค์การก็
จําเป็นต้องอาศัย “คน” เป็นสําคัญ  นักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นผู้ที่ทําหน้าที่ปฏิบัติงานและ
รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ทั้งเป็นผู้ดําเนินการหลักในทุกกิจกรรมที่
เกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ เป็นต้นว่าการสรรหาว่าจ้าง การบริหารผลการปฏิบัติงาน การ
ฝึกอบรมและพัฒนา การจ่ายค่าตอบแทนและสวัสดิการ  บทบาทของนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
รวมถึงผู้นําและผู้บริหารจึงต้องครอบคลุมทั้งบทบาทนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ยุคใหม่ และบทบาท
การพัฒนาไปสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 

พระพุทธเจ้าทรงดําริถึงธรรมที่พระองค์บรรลุแล้วว่าเป็นธรรมลึกซึ้ง สงบ ประณีต 
ละเอียด เห็นได้ยาก รู้ตามได้ยาก บัณฑิตจึงจะรู้ได้ จึงไม่ประสงค์จะแสดงธรรมสอนสัตว์เพราะจะเปน็
การเหนื่อยเปล่า แต่อาศัยพระกรุณาจึงตกลงพระทัยแสดงธรรมทํางานเผยแผ่พุทธศาสนาแก่เวไนย
สัตว์ ในเบื้องต้นทรงรับผิดชอบบริหารจัดการงานด้วยพระองค์เอง  งานของพระองค์คือพัฒนามนุษย์  
ทรงแสดงบทบาทของนักพัฒนามนุษย์และทรัพยากรมนุษย์ในพระพุทธศาสนา เป็นต้นว่า  บทบาทใน
การสร้างและพัฒนากลยุทธ์คือวิธีการทํางาน เช่น  ทรงดําริและกําหนดแผนการทํางาน คือ กําหนด 
“พระพุทธศาสนา เพื่อประโยชน์และความสุขแห่งเทวดาและมนุษย์ทั้งโลก” มุ่งประพฤติพรหมจรรย์
เพื่อทําที่สุดทุกข์โดยชอบ  ผลิตและพัฒนากัลยาณปุถุชนและพระอรยิบุคคล  มีเป้าหมายสูงสุดคือพระ
นิพพาน  ทรงพัฒนากลยุทธ์คือวิธีการทํางานที่เหมาะสม เช่น การส่งพระอรหันตสาวกช่วยประกาศ
ศาสนามุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ทรงปรับเปลี่ยนรูปแบบวิธีการบรรพชาอุปสมบทอันเป็น
เครื่องมือในการรับสมาชิก (พระสงฆ์) เข้าองค์กรให้สะดวกและสอดคล้องกับสถานการณ์ ให้
ครอบคลุมทั่วถึงทุกกลุ่มเป้าหมายทรงแสดงบทบาทผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการ เช่น การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมทีใ่ห้ชุมชนมีส่วนร่วมในการบรหิารองค์กรสงฆ์   ทรงรักษาความสัมพันธ์ระหว่าง
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ลัทธิและรักษานํ้าใจสาวก กรณีสีหเสนาบดีที่เคยนับถือนิครนถ์มาก่อนเกิดศรัทธาเลื่อมใสหันมานับถือ
พุทธศาสนา แต่ก็ทรงให้เขาให้ความอุปถัมภ์ลัทธิที่เคยนับถือมาก่อนตามเดิม ยิ่งทําให้สีหเสนาบดี
ศรัทธามากยิ่งข้ึน  ทรงลดข้ันตอนในการอุปสมบทสําหรับผู้ที่เคยเป็นเดียรถีย์นับถือลัทธิอื่นมาก่อน  
บทบาทความเป็นผู้นําการเปลี่ยนแปลง เช่น ตรัสสอนปรับเปลี่ยนทัศนคติความเข้าใจเรื่องวรรณะ 4 
ของพราหมณ์ให้ตรงกับความเป็นจริง )  ทรงสอนแนะนําสิงคาลกมาณพเรื่องการไหว้ทิศที่ถูกต้องตาม
อริยวินัย ตรัสสอนเรื่องพรหมซึ่งเช่ือถือและสอนกันมาว่าพระพรหมคือพรัหมาตมัน เป็นผู้สร้างสรรพ
สิ่ง  แต่ทรงสอนปรับเปลี่ยนความหมายใหม่ว่า พรหม หมายถึง บิดามารดา  บทบาทผู้ส่งเสริม
สนับสนุนพระสาวก เช่น ทรงให้โอกาสและสรรเสริญพระสารีบุตรที่ได้แสดงธรรมเสนอวิธีการ
สังคายนาโดยแสดงสังคีติสูตรและทสุตตรสูตรในที่ประชุมสงฆ์   
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