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บทคัดย่อ 
 หลักการของการสื่อสารทางการเมืองประกอบด้วย การถ่ายทอดข้อมูลและข่าวสาร
ทางการเมืองหรือแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลอันเก่ียวกับการเมืองโดยตรง ระหว่างสมาชิกใน
ระบบการเมือง ทั้งในแง่ของปัจเจกบุคคล และคณะบุคคลกับรัฐบาล ซ่ึงอาจเป็นได้ทั้งการ
สื่อสารระหว่างสถาบันการเมืองต่าง ๆ เช่น รัฐบาล สภาผู้แทนราษฎร์ พรรคการเมือง กลุ่ม
ผลประโยชน์ต่างๆกับประชาชน การสื่อสารระหว่างนักการเมืองกับประชาชน และระหว่าง
นักการเมืองกับสถานบันทางการเมืองไปยังส่วนอ่ืน ๆ  ของระบบการเมือง ดังนั้นหลักการสื่อสาร
ทางการเมืองในภาวะวิกฤตจึงเป็นที่จะต้องน าเสนอข้อมูลที่ท าให้ คู่กรณีหรือคนที่มีส่วนไ ด้ส่ วน
เสียเกิดความไว้วางใจโดยอาศัยวิธีการเต็มไปด้วยความเมตตากรุณา อันจะท าให้ผู้ที่เก่ียวข้องมี 
“สะพาน” หรือมีแนวทางในการหาทางออกส าหรับความขัดแย้งระหว่างคู่กรณี โดยการสื่อสาร
นั้นจะต้องไม่ด ารงอยู่บนฐานของผลประโยชน์ที่ตนจะพึงได้โดยไม่สนใจความเป็นไปของสังคม
แต่ประการใด ด้วยเหตุผลท่ีมุ่งประโยชน์ส่วนตนในลักษณะดังกล่าวนี้ อาจจะน าไปสู่การสร้าง
ความแตกแยกของคนในสังคมที่รับสารจริยธรรมในการสื่อสาร จากหลักค าสั่งสอนของพระพุทธ
องค์ที่ว่าด้วยการสื่อสารในด้านกระบวนการสื่อสาร ล้วนเป็นหลักการที่ล้ าลึกที่สร้างสรรค์ให้การ
สื่อสารมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ หลักค าสั่งสอนว่าด้วยการสื่อสารของพระพุทธองค์ยังครอบคลุมถึง
หลักจรรยาบรรณ และจริยธรรมของการสื่อสารอีกด้วย สังคมไทยได้น าหลักจริยธรรมการ
สื่อสารตามแนวพุทธศาสนานี้มาใช้ การสื่อสารทางการเมืองก็จะเป็นหลักการสื่อสารที่ช่วยให้
บุคคลมีความสุข มีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน และเป็นหลักการสื่อสารที่ช่วยให้สังคมทุกระดับทั้ง
ในระดับปัจเจกบุคคล ระดับครอบครัว ชุมชน ประเทศชาติ หรือแม้กระทั้งในระดับสากล คือ 
สังคมโลกทั้งหมดได้คงไว้ซ่ึงสันติสุข ปราศจากอคติ ความแตกแยก มาจนถึงสังคมไทยในปัจจุบนั 

ค าส าคัญ: พุทธวิธีการสื่อสาร, การเมือง, ศตวรรษที่ 21 



106 | A c a d e m i c  M C U  B u r i r a m  J o u r n a l  

 

Abstract 
The principle of political communication consists of transferring 

information and political news or exchanging news and information about 
politics directly between members in the political system, both in terms of 
individuals and a group of people with the government. This could be the 
communication between political institutions such as parliament, government 
representatives, political parties, interest groups, and the public, communication 
between politicians and people, the politicians, and political institutions to 
other parts of the political system. Therefore, the principle of the political 
communication in crisis is necessary to present the information that makes the 
parties or those who have a stake in trust by using benevolent methods that 
will make those involved "bridges" or have a way to find solutions for conflicts 
between parties. The communication must not be based on the benefits that 
they should be able to do without ignoring the possibilities of society in any 
way. For the reasons that aimed at the personal gain in this manner may lead 
to the creation of a division of people in societies that receive ethics in 
communication from the teachings of the Lord Buddha that the 
communication in the communication process is a deep principle that creates 
effective communication. The doctrine of Buddha's communication also covers 
the ethics and ethics of communication. Thai society has adopted the ethical 
principles of communication in this Buddhist way to be used in political 
communication. This is a communication principle that helps people to be 
happy, have a good relationship with each other, and is also a communication 
principle that helps society at all levels, at the individual level, family level, 
community, nation, or even at the international level, that all global societies 
maintain peace without prejudice, division, into today's Thai society. 

Keywords: Buddhist Communication Methods, Political, the 21st Century 
 

1. บทน า 
 ในประวัติศาสตร์การสื่อสารนั้น  นักวิชาการทางด้านการสื่อสารได้ให้ทัศนะว่า 
มนุษย์มีการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญ ๆ 4 ครั้งด้วยกัน กล่าวคือ ในครั้งที่ 1 เม่ือมนุษย์
เริ่มมีภาษาพูด และมีวัฒนธรรมโดยการเล่าสืบต่อกันมา  ครั้งที่ 2 เม่ือมนุษย์มีภาษาเขียน และ
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ถ่ายทอดวัฒนธรรมโดยการเขียน  ครั้งที่ 3 เม่ือมีเทคโนโลยีทางการพิมพ์เกิดขึ้น ท าให้สามารถ
เผยแพร่ความรู้ต่าง ๆ ออกไปสู่มวลชนได้เป็นจ านวนมาก  ครั้งที่ 4 คือยุคที่มีการเกิดขึ้นของ                                     
อีเล็กโทรนิกส์ดิจิตอล (Anura  Goonasekara, 1997) ซ่ึงการปฏิวัติแต่ละครั้งล้วนส่งผลให้เกิด
ลักษณะทางวัฒนธรรมใหม่ที่สืบเนื่องมาจากการปฏิวัติครั้งที่ผ่าน ๆ มา ซ่ึงก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม เพราะการสื่อสารมีอิทธิพลต่อวิถีทางที่สังคมจะจัดการกับ
การผลิต และการกระจายความม่ังค่ัง ตลอดจนวิถีทางในการปกครอง (กาญจนา  แก้วเทพ, 
2541) 
 ดังนั้น ตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา ได้ท าให้เกิดปรากฏการณ์การเข้า มีส่วน
ร่วมทางการเมือง และมีอิทธิพลต่อสังคมเป็นอย่างมาก ซ่ึงการสื่อสารทางการเมืองที่ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ ได้กลายเป็นตัวแปรหนึ่งของการเปลี่ยนผ่าน ที่สามารถน าพาสถ านการณ์
บ้านเมืองให้ก้าวไปสู่การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ได้ ไม่ว่าจะเป็นการท าให้ปัญหาการเมืองคลี่คลายลง 
หรือก่อปัญหาให้ขยายตัวทวีความรุนแรงเพ่ิมขึ้น จนกลายเป็นวิกฤตความขัดแย้งทางการเมือง
ของสังคม และบางสถานการณ์ก็ได้พัฒนาไปสู่ ความรุนแรงในที่สุด ดังตัวอย่างวิกฤตความ
ขัดแย้งทางการเมือง พ.ศ. 2549-2553 ที่ เกิดขึ้น ซ่ึงอาจกล่าวได้ว่า เป็นวิกฤตการณ์ทาง
การเมืองที่แตกต่างจากวิกฤตการณ์ทางการเมืองในอดีต โดยวิกฤตการณ์ทางการเมืองในอดีตที่
ผ่านมาพบว่าเป็นความขัดแย้งระหว่างประชาชน นิสิตนักศึกษา กับ ฝ่ายทหารและรัฐ ส่วนใหญ่
เป็นไปโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือต่อต้านเผด็จการรัฐบาลทหาร และต้องการรัฐธรรมนูญที่ เป็น
ประชาธิปไตย 
 หลักจริยธรรมในทางพุทธศาสนานั้นจะเป็นสิ่งส าคัญในการขัดเกลาบุคคลให้ท า
หน้าที่ ทีไ่ด้รับมอบหมาย โดยตระหนักถึงคุณธรรม และพุทธจริยธรรมในการบริหารงานทาง
การเมืองที่ตนต้องเป็นสื่อกลางน าข่าวสารนั้นไปสู่สังคม พุทธศาสนาจึงมีเนื้อหาสาระอัน เป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการน ามาบูรณาการ เพ่ือประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาการสื่อสารทาง
การเมือง ซ่ึงการน าเอาคุณค่าทางพุทธจริยธรรมมาเป็นตัวชี้วัดทางพุทธศาสนา อันเป็น
สาระส าคัญของวัฒนธรรมชุมชนปลูกฝังแก่ปัจเจกบุคคล และกลุ่มบุคคลในสังคม จะก่อให้เกิด
ประโยชน์อย่างยิ่ง เพราะเป็นการน าสิ่งดีที่มีอยู่มาใช้อย่างเป็นรูปธรรม ผู้ ศึกษาจึงมีความ
ประสงค์ที่จะท าการศึกษาเรื่อง “จริยธรรมกับการสื่อสารทางการเมือง” โดยตระหนักว่าถ้า
สถาบันทางการเมืองทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคมได้น าเอาแนวทางจริยธรรมมาใช้ให้ เป็น
ประโยชน์ในการสื่อสารทางการเมือง ก็จะก่อให้เกิดการสื่อสารทางการเมืองที่ดีขึ้นได้ 

2. พุทธวิธีการสื่อสารทางการเมืองในยุคศตวรรษท่ี 21 
 พุทธศาสนาเป็นศาสนาของพระพุทธองค์ซ่ึงก าเนิดมานานกว่า 2554 ปี ในชมพู
ทวีป หรือประเทศอินเดีย ภายหลังจากที่เจ้าชายสิทธัตถะได้เสด็จออกผนวชจากศากยวงศ์ 
จุดมุ่งหมายของพระองค์ ก็เพ่ือแสวงหาทางหลุดพ้นจากความทุกข์ โดยเวลาแสวงหาความรู้ถึง                                      
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6 ปี ตรัสรู้อนุตตรสัมมาสัมโพธิญาณที่ทรงค้นพบทางหลุดพ้นจากความทุกข์ทั้งปวง ในวันขึ้น 15 
ค่ า เดือน 6 ก่อนพุทธศักราช 45 ปี จึงได้พระนามว่า พุทธะ พระพุทธเจ้าได้ทรงอาศัยพระมหา
กรุณาธิคุณอันยิ่งใหญ่ในหมู่สัตว์ เสด็จจาริกไปเพ่ือเผยแผ่พระธรรมค าสั่งสอนที่ตรัสรู้แก่เวไนย
สัตว์ทั้งหลาย ในเบื้องต้นนั้น พระพุทธองค์ได้เสด็จไปแสดงธรรมจักกัปปวัตตนสูตร แก่หมู่                                  
ปัญจวัคคีย์ ณ ป่าอิสิปตนมฤคทายวัน ท าให้ปัญจวัคคีย์ได้ดวงตาเห็นธรรมตามที่พระพุทธองค์
ทรงสั่งสอน ต่อจากนั้น ทรงแสดงธรรมแก่ยสกุลบุตรและสหาย จึงท าให้บังเกิดมีพระอรหันต
สาวกในพระพุทธศาสนาจ านวน 60 องค์ พระองค์ทรงส่งพระสาวกทั้งหมดไปเผยแผ่ธรรมะ 
(สื่อสารธรรมะ) ในที่ต่าง ๆ โดยไม่ซ้ ากันโดยพระพุทธโอวาทว่า 

“ภิกษุทั้งหลาย เธอทั้งหลายจงเที่ยวไปเพ่ือประโยชน์เก้ือกูล เพ่ือความสุขแก่คนเป็น
จานวนมาก เพ่ืออนุเคราะห์โลก เพ่ือประโยชน์ เพ่ือความสุขแก่เทวดาและมนุษย์ทั้งหลาย 
ภิกษุทั้งหลายเธอทั้งหลายจงแสดงธรรมที่งามในเบื้องต้น งามในท่ามกลาง และงามใน
ที่สุด จงประกาศพรหมจรรย์ พร้อมทั้งอรรถ  พร้อมทั้งพยัญชนะ อันบริสุทธิ์บริบูรณ์
สิ้นเชิง” (ท.ีม. (ไทย) 10/52/53) 

 จากพระพุทธโอวาทนี้เอง ถือเป็นกุญแจเปิดประตูสู่การเดินทางเพ่ือการสื่อสารเผย
แผ่พุทธธรรมแก่พุทธบริษัทท้ัง 4 คือ ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก และอุบาสิกา ช่วยกันท าหน้าที่ใน
การเผยแผ่และสืบทอดพระธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้าให้แผ่ขยายไปทั่วทุกทิศ 

 พุทธศาสนาเป็นปัญญาตรัสรู้ของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจ้า เป็นศาสนาที่เน้น
หลักของเหตุและผล แม้อัลเบิร์ต ไอน์สไตน์ นักวิทยาศาสตร์บิดาแห่งฟิสิกส์ยุคใหม่ ได้กล่าวว่า 
ศาสนาในอนาคตนั้นเป็นศาสนาของจกัรวาล จะต้องมองข้ามพระเจ้าที่เป็นตัวตนหรือลัทธิต่าง ๆ  
จะต้องมาจากประสบการณ์ จิตวิญญาณ ต้องมาจากความเป็นธรรมชาติ เป็นเหตุผล                                     
เป็นวิทยาศาสตร์ และศาสนาที่ตรงกับค าจ ากัดความนี้มากที่สุด ก็คือ ศาสนาพุทธ และถ้าจะมี
ศาสนาใดซ่ึงจะเข้ากันได้กับแนวคิดของวิทยาศาสตร์ ศาสนานั้นก็คือ ศาสนาพุทธ ซ่ึงแสดงให้
เห็นคุณค่าความเป็นเหตุผลและหลักการของพุทธศาสนา หลักค าสอนของพุทธศาสนาได้รับการ
ยกย่องว่าเป็นวิทยาศาสตร์ และเป็นศาสนาที่มีหลักค าสอนครอบคลุมถึงเรื่องการสื่อสารของ
มนุษย์ ทั้งในด้านการรับรู้ การพูด การฟัง การเปิดรับการสื่อสาร การคิดและการเชื่อ ซ่ึงในที่นี้
จึงพยายามจะรวบรวมค าสั่งสอนของพระพุทธองค์ที่เก่ียวข้องกับหลักการสื่อสาร แต่คงจะเน้น
ไปที่การสื่อสารประเภทการสื่อสารระหว่างบุคคล และการสื่อสารด้วยการพูดเป็นหลั กใหญ่ 
เพราะในยุคพระพุทธองค์ยังไม่มีเทคโนโลยีการสื่อสารเกิดขึ้น หลักการสื่อสารตามแนวศาสนา
พุทธนี้ หวังว่าคงจะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปประยุกต์ใช้ให้การสื่อสาร เพียบพร้อมไปด้วย
คุณภาพและคุณธรรม 
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3. กระบวนการและช่องทางการสื่อสารตามหลักพุทธศาสนา 
 พระพุทธศาสนาได้อธิบายองค์ประกอบของชีวิตที่บัญญัติเรียกว่า “สัตว”์ “บุคคล” 

ในที่นี้หมายถึง มนุษย์หรือบุคคล ออกเป็นส่วนประกอบ 5 ประเภท ทางธรรมว่า เบญจขันธ์  
(The Five Aggregates) คือ  

 1. รูป (Corporeality) ได้แก่ส่วนประกอบฝ่ายรูปธรรมทั้งหมด ร่างกายและ
พฤติกรรมทั้งหมดของร่างกาย หรือสสารและพลังงานฝ่ายวัตถุ พร้อมทั้งคุณสมบัติ และ
พฤติการณ์ต่าง ๆ ของสสารพลังงานเหล่านั้น 
 2. เวทนา (Feeling หรือ Sensation) ได้แก่ความรู้สึกสุข ทุกข์ หรือเฉย ๆ ซ่ึงเกิด
จากผัสสะทางประสาทท้ัง 5 และทางใจ 

 3. สัญญา (Perception) ได้แก่ความก าหนดได้ หรือหมายรู้ (ในทางนิเทศศาสตร์ 
เรียก การรับรู้) คือ ก าหนดรู้อาการเครื่องหมายลักษณะต่าง ๆ  อันเป็นเหตุให้จ าอารมณ์นั้น ๆ ได้ 
 4. สังขาร (Mental Formations หรือ Volitional Activities) ได้แก่ องค์ประกอบ
หรือคุณสมบัติต่าง ๆ ของจิต มีเจตนาเป็นตัวน า ซ่ึงแต่งจิตให้ดีหรือชั่วหรือเป็นกลาง ๆ ตรึกนึก
คิดในใจและแสดงออกทางกายทางวาจา หรือเป็น เครื่องปรุงของจิตของความคิดซ่ึงน า ไปสู่
ปัญญา (Wisdom or understanding) ได้ 
 5. วิญญาณ (Consciousness) ได้แก่ ความรู้แจ้งอารมณ์ทางประสาททั้ง 5 และ
ทางใจ คือ การเห็นการได้ยิน การได้กลิ่น การรู้รส การรู้สัมผัสทางกาย และการรู้อารมณ์ทางใจ
(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต), 2551) 
  กล่าวโดยสรุปแล้ว บุคคลประกอบด้วยรูปและนาม รูป คือ รูปธรรมหรือร่างกาย
มนุษย์ ซ่ึงประกอบด้วยธาตุ 4 คือ ดิน น้ า ลม ไฟ และหมายถึง รูปธรรม ที่เข้ามาสัมผัสทาง                                    
ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ส่วนของตา หู จมูก ลิ้น กาย และใจ เรียกว่า อายตนะภายใน ส่วน รูป 
เสียง กลิ่น รส โผฎฐัพพะ และธรรมารมณ์ เรียกว่า อายตนะภายนอก อายตนะ แปลว่า แดน
ต่อเชื่อม คือ ตา สัมผัส รูป หู สัมผัส เสียง จมูก สัมผัส กลิ่น ลิ้น สัมผัส รส กายสัมผัส โผฎฐัพพะ 
(หมายถึง สิ่งที่สัมผัสได้ด้วยกาย ได้แก่ ความร้อน ความเย็น ความแข็ง ความอ่อน) ใจสัมผัส 
ธรรมารมณ์ (หมายถึง สิ่งที่ใจคิดเรื่องราวต่าง ๆ ที่ระลึกได้เก่ียวกับสิ่งที่พบหรือรับรู้ทางหู ตา 
จมูก ลิ้น และกาย และปรากฏขึ้นทางใจ) (วีรยุทธ  วิเชียรโชติ และนวลเพ็ญ วิเชียรโชติ, ม.ป.ป.) 

 จากกระบวนการรับรู้ของมนุษย์นี้ ท าให้เข้าใจกระบวนการของที่มาของการสื่อสาร
ด้วยการพูดของบุคคล สอดคล้องกับแบบจ าลองการสื่อสารของ เบอร์โล (Berlo, 1960) ที่กล่าว
ไว้ว่า กระบวนการสื่อสารของมนุษย์ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบคือ 1) ผู้ส่งสาร 
(Sender)  2) สาร (Message)  3) สื่อ (Channel)  4) ผู้รับสาร (Receiver) ซ่ึงเรียกย่อว่า                                
S-M-C-R Model โดยเฉพาะในส่วนของช่องสารในการสื่อสารของมนุษย์ ที่เหมือนกับของพระ
พุทธองค์มาก กล่าวคือ เบอร์โล (Berlo) แนะว่าช่องสารในการสื่อสารของมนุษย์ ได้แก่ ประสาท
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สัมผัสท้ัง 5 คือ ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส ที่เป็นช่องทางส าหรับการรับเข้าและส่งออกของการ
สื่อสาร แต่แนวคิดของพระพุทธองค์เกิดขึ้นก่อนเบอร์โลนับ 1,503 ปี และแนวคิดของพระพุทธ
องค์ทรงล้ าลึกกว่ามาก โดยได้เสนอลึกลงไปถึงส่วนที่ไม่ใช่แต่เฉพาะส่วนของรูปธรรมเท่านั้น                                     
แต่ทรงเสนอล้ าไปถึงการรับรู้ผ่านนามธรรมที่จับต้องไม่ได้ อันได้แก่การรับรู้ทางใจไว้ด้วย 
ในขณะที่เบอร์โล (Berlo) เสนอไว้เพียง ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส (เทียบได้กับกายในนัยของ
พระพุทธเจ้า) ซ่ึงความรู้ที่รับรู้มาจากทางมโนทวารหรือใจ นี่เองที่เรียกตามแนวอภิธรรมว่า 
ธรรมหรือธรรมารมณ์ ประกอบด้วยเวทนาขันธ์ (ความรู้ต่อเวทนา) สัญญาขันธ์ สังขารขันธ์ 
อนิทัสสนอัปปฎิฆรูป (รูปที่เห็นไม่ได้ กระทบหรือถูกต้องไม่ได้) และอสังขตธาตุหรือนิ พพาน 
ส าหรับในหลักการสื่อสารทั่ว ๆ  ไป ในยุคพระพุทธองค์ยังไม่มีสื่อและเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการ
สื่อสาร มีเพียงการสื่อสารด้วยการพูดและการเขียนเท่านั้น หลักการสื่อสารที่พระองค์ทร งสั่ง
สอนจึงเน้นไปที่การพูด การฟังแต่หลักการต่าง ๆ ที่พระองค์ทรงสั่งสอนดังที่จะกล่าวต่อไปนี้  
สามารถน าไปพัฒนาประยุกต์ใช้ได้กับการสื่อสารในทุกรูปแบบ เช่น การรายงานข่าว การ
โฆษณา การประชาสัมพันธ์ ฯลฯ 

4. หลักวาทกรรม (การพูด) การสื่อสารตามหลักพระพุทธศาสนา 
 พระพุทธเจ้าได้ทรงสั่งสอนหลักการสื่อสารด้วยการพูด หรืออาจเรียกได้ว่าเป็นวาท
กรรมการสื่อสารด้วยค าพูดตามรูปแบบของพระพุทธศาสนาในหลายประการ ได้แก่ 
 1. การพูดท่ีดีและไม่ดี 

 ในพาลบัณฑิตสูตรพระพุทธเจ้าทรงแสดงถึงคุณสมบัติส าคัญประการหนึ่งของ
บัณฑิต คือ มีการพูดถ้อยค าที่ดีที่ตนเคยพูดมาเป็นปกติ ซ่ึงวจีกรรมหรือการพูดของบัณฑิตจะ
เป็นวจีกรรมที่สุภาพดีงาม ซ่ึงมีลักษณะ 4 ประการ คือ  
  1) พูดค าจริงคือค าพูดแน่นอนและคงที่ รักษาค าพูดไม่เปลี่ยนแปลงไปมา 
  2) พูดค าสมานไมตรี คือ พูดค าผูกไมตรี และพูดค าประสานสา มัค คี                                     
พูดแนะน าคนที่ยังไม่รู้จักให้รู้จักกัน และพูดชักน าคนที่รู้จักกันให้ชอบพอกัน พูดชักจูงคนที่ชอบ
พอกันให้สนิทสนมกัน 
  3) ค าไพเราะ คือ ค าพูดที่ดูดด่ืมและค าพูดอ่อนหวาน ถ้อยค าออกมาจากน้ าใจ
ใสสะอาดของผู้พูด พูดเร้าใจ ผู้ฟังให้เห็นควรถือเอาเป็นเยี่ยงอย่าง ซ่ึงจัดเป็นค าพูดดูดด่ืม พูดให้
ก าลังใจ ท าให้ผู้ฟังชื่นบาน  
  4) พูดค าพูดที่ มีประโยชน์ ซ่ึ งพระพุทธองค์ทรงสอนว่าค าพูดมีประโยชน์                                     
คือ ค าพูดมีเหตุผล มีหลักฐานยืนยัน ผู้อ่ืนคัดค้านไม่ได้ (ชัยวัฒน์  อัตพัฒน์, 2523) 

 พระพุทธองค์ได้ทรงแสดงลักษณะของการสื่อสารด้วยการพูดที่ไม่ดีของคนพาลใน
จตุกนิบาตอังคุตตรนิกายว่ามีลักษณะดังนี้ คือ 
  1) คนพาลชอบเผยโทษของคนอ่ืน 
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  2) คนพาลไม่ชอบเผยคุณงามความดีของคนอ่ืน 
  3) คนพาลไม่ชอบเผยโทษของตน 
  4) คนพาลชอบอวดคุณงามความดีของตน 
 นอกจากนี้คนพาลยังมีลักษณะในการสื่อสาร คือ ชอบแนะน าสิ่งที่ไม่ควรแนะน า                                 
ไม่รู้จักอุบายแนะน า และแม้พูดดี ๆ ก็โกรธ 
 พระพุทธองค์ยังได้สอนเรื่องการพูดไว้ในหลักสัมมาวาจาหรือวาจาชอบหรือเจรจา
ชอบ (Right speech) ซ่ึงเป็นศีลพ้ืนฐานส าหรับบุคคลทั่วไป ซ่ึงให้ปฏิบัติ ดังนี้ 
  1) ละมุสาวาท เว้นการพูดเท็จ ให้พูดสัจจวาจา พูดค าจริง 
  2) ละปิสุณาวาจา เว้นการพูดส่อเสียด ให้พูดสมัคคกรณีวาจา พูดค าสมาน
สามัคคี 
  3) ละผรุสวาจา เว้นการพูดค าหยาบ ให้พูด สัณหวาจา พูดค าอ่อนหวานสุภาพ 
  4) ละสัมผัปปลาปะ เว้นการพูดเพ้อเจ้อ ให้พูดอัตถสัณหิตาวาจา พูดค ามี
ประโยชน์ 
 อธิบายได้ว่า บุคคลไม่ควรพูดค าเท็จท าให้คนอ่ืนเสียหาย ไม่พูดส่อเสียดให้คนอ่ืน
เข้าใจผิดทะเลาะเบาะแว้งกัน ไม่พูดค าหยาบให้เกิดความเสียหายกับผู้อ่ืน และไม่พูดเพ้อเจ้อไร้
สารประโยชน์ การสื่อสารด้วยสัมมาวาจา ย่อมก่อให้เกิดความเข้าใจกัน ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลัก
ของการสื่อสารและเป็นเครื่องชี้วัดประสิทธิภาพความส าเร็จของการสื่อสารไว้วางใจ มีจิตใจสงบ 
 2. บุคคลไม่ควรพูดปดหรือพูดเท็จ 
 หลักการสื่อสารที่ส าคัญเด่นชัดที่สุดตามแนวพระพุทธศาสนาก็คือ การห้ามพูดเท็จ 
ซ่ึงทรงก าหนดไว้ในศีล 5 ข้อที่ 4 ว่า ”มุสาวาทา เวรมณี สิกฺขาปท สมาทิยามิ”  
 พระพุทธองค์ทรงกล่าวว่า “ภิกษุทั้งหลาย เม่ือบุคคลล่วงละเมิดธรรมอย่างหนึ่งแล้ว 
เราขอบอกว่า บาปกรรมอะไร ๆ อย่างอ่ืนที่เขาจะไม่ท านั้นย่อมไม่มี ธรรมอย่างหนึ่ง คืออะไร 
คือ สัมปชานมุสาวาท (กล่าวเท็จทั้งที่รู้อยู่)” (ขุ.อิติ. (ไทย) 25/25/368) 
 พุทธพจน์แสดงให้เห็นถึง การพูดปดทั้ง ๆ ที่รู้ นับประสาอะไรกับเรื่องอ่ืน ๆ หรือมี
บาปกรรมอะไรบ้างที่ผู้นั้นจะท าไม่ได้ นอกจากนี้พระพุทธองค์ยังได้ตรัสว่า “เพราะเหตุเพียงการ
พูดจาคล่องแคล่ว หรือเพราะมีผิวพรรณงดงาม แต่ยังมีความริษยา ตระหนี่ และโอ้อวด บุคคลก็
หาชื่อว่าคนดีได้ไม่” (ขุ.ธ. (ไทย) 25/262/114) 
 ขณะเดียวกันทรงกล่าวถึงคุณค่าของการเว้นจากการพูดเท็จว่า “...บุคคล
ประกอบด้วยธรรม... เป็นผู้เว้นขาดจากการพูดเท็จ ย่อมด ารงอยู่ในสวรรค์ เหมือนได้รับอัญเชิญ
ไปประดิษฐานไว้” (อง.ปญจก. (ไทย) 22/145/242) 

 ค าว่ามุสา แปลว่า ความเท็จ ได้แก่ การโกหก ซ่ึงแสดงออกได้ 2 วิธีคือ ทางวาจา 
ได้แก่ พูดโกหกชัด ๆ และทางกาย คือ การแสดงออกให้คนอ่ืนเข้าใจผิด เช่น เขียนจดหมาย
โกหก รายงานเท็จ ท าหลักฐานปลอมท าเครื่องหมายให้คนอ่ืนหลงเชื่อ สั่นศีรษะในเรื่องควรรับ 
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พยักหน้ารับในเรื่องที่ควรปฏิเสธ ล้วนถือว่าผิดศีลข้อนี้ ผิดทั้งทางกายและวาจา ซ่ึงการมุสานั้น 
มี 7 แนวทางด้วยกันคือ 
  1) ปด ได้แก่ โกหกชัด ๆ ไม่รู้ไม่เห็น 
  2) ทนสบถสาบาน ท าผิดจริง แต่กล้าสาบานว่าไม่ได้ท า ไม่ได้พูด 
  3) ท าเล่ห์กระเท่ เช่น ท าเป็นคนพิการเพ่ือให้คนเข้าใจผิดแล้วให้ทาน 
  4) มายา แสดงอาการลวงคนอ่ืน เช่น เจ็บน้อย แต่แกล้งท าเป็นเจ็บหนักมาก 
  5) ท าเลศนัย พูดเล่นส านวนให้คนฟัง เข้าใจผิด 
  6) เสริมความ เรื่องมีมูลน้อยแต่พูดให้มากมายขึ้นกว่าข้อเท็จจริง 
  7) อ าความ เรื่องมีมูลมาก แต่พูดให้น้อย เช่น รายงานเหตุการณ์ข้อเท็จจริง
เพียงบางส่วน เพ่ือปกปิดข้อบกพร่อง 
 องค์ประกอบของมุสาวาทา  
  1) เรื่องนั้นไม่จริง 
  2) มีจิตคิดจะพูด 
  3) มีความพยายามในการพูด 
  4) มีเจตนาที่จะพูดให้คนอ่ืนเข้าใจผิด 
 จะเห็นได้ว่า ศีลข้อนี้ส าคัญอยู่ที่เจตนา คือ มีความจงใจที่จะพูดให้คนอ่ืนเข้าใจผิด 
ส่วนคนอ่ืนจะเชื่อหรือไม่ ไม่ส าคัญ 
 โทษของการละเมิดศีลข้อน้ี ได้แก่  
 1) การพูดเท็จเป็นการท าลายตนเอง 
 2) การพูดเท็จเป็นการท าลายประโยชน์ของคนอ่ืน 
 3) การพูดเท็จย่อมอาจท าลายชาติบ้านเมืองได้ 
 4) คนพูดเท็จย่อมไม่มีใครเชื่อ 
 เหตุผลในการห้ามไม่ให้พูดเท็จ ก็เพ่ือประโยชน์ ดังต่อไปนี้ 
  1) เพ่ือป้องกันการท าลายประโยชน์ของคนอ่ืน 
  2) เพ่ือให้คนอยู่ร่วมกันด้วยความซ่ือสัตย์ต่อกัน 
   3) เพ่ือความสามัคคีในหมู่คณะ 
   4) คนไม่พูดเท็จมีค าสัตย์ย่อมได้รับการเชื่อถืออย่างสูง 

 อานิสงส์แห่งการรักษาศีล มุสาวาทา 14 ประการ  ได้แก่  
   1. มีอินทรีย์ทั้ง 5 ผ่องใส  2. มีวาจาไพเราะ สละสลวย 
 3. ไม่ไรฟันเสมอชดและขาวสะอาด 4. มีอ้วนจนเกินไป 
 5. ไม่ผอมจนเกินไป  6. ไม่สูงจนเกินไป 
 7. ไม่เต้ียจนเกินไป  8. ปากหอมเหมือนดอกบัว 
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 9. ได้แต่สัมผัสอันเป็นสุข  10. มีบริวารชนล้วนแล้วแต่ขยันขันแข็ง 
 11. มีถ้อยค าที่เชื่อถือได้  12. มีลิ้นบางแดงอ่อนเหมือนกลีบบัว 
 13. มีใจไม่ฟุ้งซ่าน  14. ไม่เป็นอ่าง ไม่เป็นใบ้ 

 3. บุคคลไม่ควรพูดมากแล้วไม่ท า แต่ควรพูดน้อยแล้วท า 
 พระพุทธองค์ทรงสอนว่า “คนที่กล่าวพุทธพจน์ แม้มาก แต่มัวประมาท ไม่ท าตาม

พุทธพจน์นั้น ย่อมไม่ได้รับผลแห่งความเป็นสมณะ เหมือนคนรับจ้างลี้ยงโคได้แต่นับโคให้คนอ่ืน 
ฉะนั้น ส่วน คนที่กล่าวพุทธพจน์ แม้น้อย แต่ประพฤติธรรมสมควรแก่ธรรมเป็นปกติลาคะ โทสะ 
และโมหะได้แล้ว รู้ชอบ มีจิตหลุดพ้นดีแล้วไม่ยึดติดในโลกนี้และโลกหน้า เขาย่อมได้รับผลแห่ง
ความเป็นสมณะ” (ขุ.ธ. (ไทย) 25/19-20/30) กล่าวได้ว่า คนที่พูดถ้อยค ามีประโยชน์ แม้มาก 
แต่เป็นผู้ประมาท ไม่ท าตามถ้อยค านั้น ผู้นั้นย่อมไม่ได้มีส่วนแห่งคุณธรรมที่ท าให้เป็นสมณะ 
เหมือนคนเลี้ยงโค นับโคให้ผู้ อ่ืน แต่ไม่มีส่วนแห่งน้ านมโค ส่วนคนที่พูดถ้อยค ามีประโยชน์                                     
แม้น้อย แต่ประพฤติตามธรรม ละราคะ โทสะ และโมหะได้ รู้อยู่โดยชอบ มีจิตหลุดพ้นแล้ว
ด้วยดี ไม่ถือม่ันในโลกนี้หรือโลกอ่ืน ย่อมเป็นผู้มีส่วนแห่งคุณธรรมท าให้เป็นสมณะได้ 
 4. บุคคลควรระมัดระวังการพูดจา 
 พระพุทธองค์ทรงเปรียบเทียบไว้ว่า “ผรุสวาจา (ค าหยาบ) เป็นเหมือนผึ่งเครื่องตัด
ตนของคนพาลผู้กล่าวค าชั่ว ย่อมเกิดที่ปากของคนพาล ผู้ใดสรรเสริญคนที่ควรติเตียน หรือ                                    
ติเตียนคนที่ควรสรรเสริญ ผู้นั้นชื่อว่าสั่งสมความผิดไว้ด้วยปาก ย่อมไม่ประสบความสุข เพราะ
ความผิดนั้น” (อง.ทสก. (ไทย) 24/89/201) 
  เปรียบได้กับคนที่เกิดมีขวานเกิดมาในปากด้วย คนพาลเม่ือกล่าวค าชั่ว ชื่อว่าใช้
ขวานนั้นฟันตัวเอง เหมือนกับไม่รู้ว่าผู้ใดควรสรรเสริญ ผู้ใดควรติ จึงชื่อว่าใช้ปากเลือกเก็บความ
ชั่วเอาไว้ ซ่ึงย่อมจะไม่ได้ประสบความสุขเพราะความชั่วนั้น ๆ เลย 

5. หลักการเลือกใช้ช่องทางการสื่อสารในการเปิดรับข้อมูลข่าวสาร 
 ในเรื่องช่องทางการสื่อสาร ซ่ึงในทางพุทธศาสนาชี้ว่าได้แก่ หู จมูก ลิ้น กาย ใจ 
พระพุทธองค์ทรงสอนว่าไม่ควรชื่นชมลุ่มหลงมาก เพราะเป็นช่องทางแห่งการเกิดทุกข์ได้                                        
เป็นช่องทางของมาร (สิ่งที่ขัดขวางความดี ก่อให้เกิดทุกข์) และทรงกล่าวว่า “...ผู้ที่เพลิดเพลิน
รูป ชื่อว่าเพลิดเพลินทุกข์ ผู้ที่เพลิดเพลินทุกข์ เรากล่าวว่า พ้นจากทุกข์ไม่ได้ ผู้ที่เพลิดเพลิน                                  
สัททะ ฯลฯ คันธะ ฯลฯ รส ฯลฯ โผฎฐัพพะ ฯลฯ ผู้ที่เพลิดเพลินธรรมมารมณ์ ชื่อว่าเพลิดเพลิน
ทุกข์ ผู้ที่เพลิดเพลินทุกข์ เรากล่าวว่า พ้นจากทุกข์ไม่ได้” (ส .สฬา. (ไทย) 18/20/19) 

 พุทธพจน์นี้ชี้ให้เห็นว่า ผู้ใดชื่นชมในอายตนะต่าง ๆ เช่น ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ                                   
ชื่นชมรูป เสียง กลิ่น รส โผฎฐัพพะ (สิ่งที่ถูกต้องได้) ธรรมะ (สิ่งที่รู้ได้ด้วยใจ) ผู้นั้นชื่อว่าชื่นชม
ในความทุกข์ ดังนั้นผู้ที่ชื่นชมทุกข์ ก็ย่อมไม่พ้นจากทุกข์ไปได้  

 พระผู้มีพระภาคยังตรัสอีกว่า  
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 “...รูปที่พึงรู้แจ้งทางตาที่น่าปรารถนา น่าใคร่ น่าพอใจ ชวนให้รัก ชักให้ใคร่ พาใจให้
ก าหนัดมีอยู่ ถ้าภิกษุยังเพลิดเพลิน เชยชมยึดติดรูปนั้นอยู่ เม่ือเธอแพลิดเพลิน เชยชม 
ยึดติดรูปนั้น ความเพลิดเพลิน ย่อมเกิดขึ้น เรากล่าวว่า เพราะความเพลินเพลิดเพลิน
เกิด ทุกข์จึงเกิด ฯลฯ รสที่พึงรู้แจ้งทางลิ้นมีอยู่ ฯลฯ ธรรมารมณ์ที่พึงรูแจ้งทางใจที่น่า
ปรารถนา น่าใคร่ น่าพอใจ ชวนให้รัก ชักให้ใคร่ พาใจให้ก าหนัดมีอยู่ ถ้าภิกษุยัง
เพลิดเพลิน เชยชมยึดติดธรรมารมณ์นั้นอยู่ เม่ือเธอแพลิดเพลิน เชยชม ยึดติดรูปนั้น 
ความเพลิดเพลิน ย่อมเกิดขึ้น เรากล่าวว่า เพราะความเพลินเพลิดเพลินเกิด ทุกข์จึง
เกิด” (ส .สฬา. (ไทย) 18/64/55) 

  พุทธพจน์นี้ชี้ให้เห็นว่า ในที่ใดมีตา มีรูป (สิ่งที่เห็นได้ด้วยตา) มีความรู้แจ้งทางตา 
มีธรรมที่พึงรู้แจ้ง ด้วยความรู้แจ้งทางตา ในที่ใดมีหู มีเสียง ฯลฯ มีธรรมะ (สิ่งที่รู้ได้ด้วยใจ)                                  
มีความรู้แจ้งทางใจ มีธรรมะที่พึงรู้ แจ้ง ด้วยความรู้แจ้งทางใจในที่นั้น ย่อมเกิดทุกข์ตา มมา
แน่นอน  
  นอกจากนี้ ตา หู จมูก ลิ้น กาย ใจ ยังเป็นช่องทางไปยังทางของนรกได้ด้วย                                  
ทรงกล่าวว่า  

 “...ในนรกทั้ง ๖ ขุมนั้น สัตว์ย่อมเห็นรูปอย่างใดอย่างหนึ่งทางตาได้ แต่เห็นได้เฉพาะ
รูปที่ไม่น่าปรารถนา ไม่เห็นรูปที่น่าปรารถนา เห็นได้เฉพาะรูปที่ไม่น่าใคร่ ไม่เห็นรูปที่
น่าใคร่ เห็นได้เฉพาะรูปที่ไม่น่าพอใจ ไม่เห็นรูปที่น่าพอใจ ฟังเสียงอย่างใดอย่างหนึ่ง
ทางหูได้ ฯลฯ ดมกลิ่นอย่างใดอย่างหนึ่งทางจมูกได้ ฯลฯ ลิ้มรสอย่างใดอย่างหนึ่งทาง
ลิ้นได้ ฯลฯ ถูกต้องโผฎฐัพพะอย่างใดอย่างหนึ่งทางกายได้ ฯลฯ รู้แจ้งธรรมารมณ์อย่าง
ใดอย่างหนึ่งทางใจได้ แต่รู้แจ้งได้เฉพาะธรรมารมณ์ที่ไม่น่าปรารถนา ไม่รู้แจ้ง
ธรรมารมณ์ที่น่าปรารถนา รู้แจ้งได้เฉพาะธรรมารมณ์ที่ไม่น่าใคร่ ไม่รู้แจ้งธรรมารมณ์ที่
น่าใคร่ รู้แจ้งได้เฉพาะธรรมารมณ์ที่ไม่น่าพอใจ ไม่รู้แจ้งธรรมารมณ์ที่น่าพอใจ...” 
(ส .สฬา. (ไทย) 18/135/169) 

 พุทธพจน์แสดงให้เห็นว่า ช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของกายมนุษย์ทั้ง 5 ได้แก่ 
ตา หู จมูก ลิ้น ผิวสัมผัส (กาย) ใจ สามารถรับรู้หรือรับเข้าซ่ึงข่าวสารที่อาจก่อให้เกิดทุกข์ (หรือ
นรกทางใจ) และสุข (หรือสวรรค์ในใจ) บุคคลจึงควรรู้จักเลือกรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ที่สร้างสุขให้กับตน และควรหลีกเลี่ยงการรับรู้ข้อมูลข่าวสารที่ไร้ประโยชน์ที่จะสร้างทุกข์ได้กับ
ตน ซ่ึงนับเป็นหลักการเลือกรับรู้เชื่อถือในข้อมูลข่าวสาร ดังที่ทรงตรัสแก่ชาวกาลามะที่ปรากฏ
ในเกสปุตติสูตรว่า 
  1) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการฟังตามกันมา  
  2) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการถือสืบๆกันมา  
  3) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการเล่าลือ  
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  4) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการอ้างต าราหรือคัมภีร์  
  5) อย่าปลงใจเชื่อเพราะตรรกะ (การคิดเอาเอง)  
  ๖) อย่าปลงใจเชื่อเพราะการอนุมาน  
  ๗) อย่าปลงใจเชื่อด้วยการคิดตรองตามแนวเหตุผล  
  8) อย่าปลงใจเชื่อเพราะเข้าได้กับทฤษฎีที่พินิจไว้แล้ว 
  9) อย่าปลงใจเชื่อเพราะมองเห็นรูปลักษณะน่าจะเป็นไปได้   
  10) อย่าปลงใจเชื่อเพราะนับถือว่า ท่านสมณะนี้เป็นครูของเรา (อง.ทุก. (ไทย) 
20/66/257)  
  นอกจากนี้ได้ทรงสอนหลักการให้เกิดความเชื่อต่อเม่ือ “เม่ือเข้าใจด้วยตนเองว่า
อะไรเป็นกุศล เป็นสิ่งที่ดีไม่มีโทษ ผู้รู้สรรเสริญ ท าแล้วได้รับประโยชน์และความสุข ก็ควร
ยอมรับ” 

6. หลักการวิเคราะห์ผู้รับสารตามแนวพุทธศาสนา 
  พระพุทธเจ้าทรงแยกวิเคราะห์ผู้รับสารตามระดับปัญญา ซ่ึงแตกต่างไปจาก
หลักการสื่อสารของนักวิชาการตะวันตก ที่วิเคราะห์ผู้รับสารตามหลักพ้ืนฐานง่าย ๆ เช่น 
ลักษณะทางกายภาพ จิตใจ เช่น หลักทฤษฎีความแตกต่างระหว่างบุคคล ( Individual 
Defferences Theory) ของเดอร์เฟอร์ (De Fleur, 1966) (อ้างใน พัชนี เชยจรรยา. เมตตา                                 
วิวัฒนานุกูล และถิรนันท์  อนวัชศิริวงศ์, 2538) ที่ให้ข้อคิดว่าบุคคลมีความแตกต่างกันในด้าน
บุคลิกภาพ สภาพจิตวิทยา ทัศนคติ ค่านิยม ความเชื่อ แตกต่างกัน เนื่องจากมีการเรียนรู้จาก
สภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน แต่ส าหรับพระพุทธองค์ทรงแบ่งบุคคลที่จะสั่งสอนตามระดับ
ปัญญา ซ่ึงลึกซ้ึงกว่านักวิชาการตะวันตก พระองค์จะทรงแสดงธรรม (หรือสื่อสาร) ตามความ
เหมาะสมของบุคคล ทรงมองเห็นว่าบุคคลมีความสามารถทางปัญ ญาแตกต่างกันเป็น                                     
4 ระดับ คือ 

  1. อุคฆติตัญญู ได้แก่ ผู้มีภูมิปัญญาที่สามารถเรียนรู้และเข้าใจพระธรรมค าสอนได้
ทันทีเม่ือได้ฟัง เปรียบเสมือนดอกบัวเจริญเต็มที่ ที่ผลิโผล่เหนือระดับน้ า เตรียมที่จะบานได้
ทันทีเม่ือได้รับแสงจากดวงอาทิตย์ 
  2. วิปจิตัญญูได้แก่ ผู้สามารถเรียนรู้ได้เม่ือมีการอธิบายขยายความเพ่ิมเติม 
เปรียบเสมือนดอกบัวท่ีชูก้านมาถึงระดับพ้ืนน้ า รอที่จะโผล่พ้นน้ าในวันรุ่งขึ้นและเตรียมบาน
เม่ือได้รับแสงตะวัน 
  3. เนยยะ คือ ผู้อาจเรียนรู้ธรรมด้วยอาศัยความเพียรอย่างยิ่งยวดทั้งด้วยการ ฟัง 
การคิด การถาม การท่องบ่น เปรียบเสมือนดอกบัวท่ีอยู่ใต้น้ า ต้องการเวลาในการโผล่ขึ้นสู่พ้น
ผิวน้ าเพ่ือเบ่งบานในโอกาสต่อไป 
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  4. ปทปรมะ ได้แก่ ผู้ซ่ึงไม่อาจเรียนรู้และเข้าใจในพระธรรมวิเศษ แม้จะฟัง คิด และ
ท่องบ่นอย่างไรก็ตาม เปรียบเสมือนบัวท่ีจมติดอยู่ใต้ตม (สุวัฒน์  จันทรจ านง, 2540) 
 ซ่ึงการสื่อสารจะต้องสื่อให้เหมาะสมกับระดับปัญญาที่แตกต่างกันของผู้รั บสาร                                    
โดยใช้เทคนิควิธีการสื่อสารที่เหมาะสมกับผู้รับสาร 

7. สรุป 
  การสื่อสารที่มีความก้าวหน้าไปไม่หยุดยั้งนี้ มีความสัมพันธ์กับอ านาจด้านการเมือง 
และการปกครองอย่างใกล้ชิด เม่ือมีการปฏิวัติด้านเทคโนโลยีการสื่อสารแบบใหม่ ๆ ขึ้น                                  
จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมในลักษณะใหม่ ๆ ซ่ึงเป็นการสื่อสารในแนวด่ิง ท าให้
ภาพลักษณ์ในการสื่อสารของการเมืองไทยในสายตาของประชาชนทั่วไปมีลักษณะเป็น                                      
"การสื่อสารที่มีเป้าหมายเพ่ือการครอบง า” ท าให้มีปฏิกิริยาตอบโต้การสื่อสารทางการ เ มือง                                   
เป็น 2 ลักษณะคือ กลัวและหลีกเลี่ยงที่จะสื่อสารกับเบื่อและเกิดการเมินเฉยที่จะติดตาม
ข่าวสารทางการเมือง ซ่ึงปฏิกิริยาทั้งสองแบบนี้ล้วนส่งผลเสียกับระบบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตย ที่ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการตัดสินในทางการเมืองทั้งสิ้น 
 อย่างไรก็ตามการสื่อสารทางการเมืองยังถูกใช้เป็นเครื่องมือที่เป็นอุปกรณ์ และ
วิธีการใช้อุปกรณ์ในการสื่อสารทางการเมือง เพ่ือเชื่อมโยงระหว่างรัฐบาล และประชาชนทั้ง
รูปแบบของการสื่อสารทางการเมืองทั้งแนวระนาบ และแนวด่ิง เม่ือเป็นเช่นนี้จริยธรรมในการ
สื่อสารจะเป็นตัวขับเคลื่อนให้ทุกอย่างเป็นไปในทางดี ยุติธรรม เนื่องจากหลักค าสั่งสอนของ
พระพุทธองค์ที่ว่าด้วยการสื่อสารในด้านกระบวนการสื่อสาร หลักการพูด การฟัง จะเป็น
หลักการที่ช่วยให้การสื่อสารมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ หลักค าสั่งสอนว่าด้วยการสื่อสารของพระ
พุทธองค์ยังครอบคลุมถึงหลักจรรยาบรรณ และจริยธรรมของการสื่อสารอีกด้วย หากสังคมไทย
ได้น าหลักจริยธรรมการสื่อสารตามแนวพุทธศาสนานี้มาใช้กับการสื่อสารทางการเมืองก็จะเป็น
หลักการสื่อสารที่ช่วยให้บุคคลมีความสุข มีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน และเป็นหลักการสื่อสารที่
ช่วยให้สังคมทุกระดับทั้งในระดับปัจเจกบุคคล ระดับครอบครัว ชุมชน ประเทศชาติ หรือแม้
กระทั้งในระดับสากล คือ สังคมโลกทั้งหมดได้คงไว้ซ่ึงสันติสุข ปราศจากอคติ ความแตกแยก 
ความขัดแย้งได้อย่างแท้จริงอีกด้วย 
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