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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน 
ปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา และแนวทางในการพัฒนาเพ่ือให้
นักศึกษาส าเร็จการศึกษาตามกรอบระยะเวลาของหลักสูตร เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาที่เข้ามาศึกษาภายในหลั กสู ตร
เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิ ตจ าน วน 7 คน และกลุ่มนักศึกษาร ะดับปริญญาตรี ส า ขา
เศรษฐศาสตร์ชั้นปีที่ 4 ที่คาดหวังเพ่ือศึกษาต่อจ านวน 50 คน รวม 57 คน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ 
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า  
T-test และ F-test (ANOWA) ผลการวิจัยพบว่า สภาพการจัดการเรียนการสอนที่มีความพึง
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พอใจมากที่สุดคือเรื่อง สถานที่ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษา คือ ด้านการบริหาร
จัดการตนเอง รองลงมาคือ ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ และด้านความรู้ทาง
วิชาการของนักศึกษา ส่วนแนวทางในการแก้ปัญหาได้แก่ การเริ่มอธิบายและสอนเก่ียวกับการ
ท าวิทยานิพนธ์ การแต่งต้ังอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ พร้อมทั้งก าหนดกรอบระยะเวลาการ
ส่ง ต้ังแต่ปีที่ 1 และก าหนดกรอบการสอบวิทยานิพนธ์ในปีที่ 2  

ค าส าคัญ: สภาพการจัดการเรียนการสอน, ปัจจัยที่ มี อิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษา,                              
แนวทางการพัฒนานักศึกษาหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 
 

Abstract 
The purposes of this research were to study the conditions of current 

teaching and learning management, the factors influencing the student graduation 
and the development guidelines for students to graduate according to the time 
frame of the course, Master of Economics in Program of Digital Economics. The 57 
persons of Sample groups were from the 7 students studying in program of Master 
of Economics and the 50 students studying in fourth year of Bachelor of Arts in 
Economics who are expected to continue their studies. The tools used in this 
research were questionnaires and interview forms. The statistics used were 
percentage, mean, standard deviation, T-test and F-test (ANOWA). The results of 
the research showed that the most satisfied teaching and learning conditions were 
the location, the factors influenced their graduation were self-management, the 
teachers and the thesis controllers and the academic knowledge of Student. For 
the guidelines of the problem’s solution, namely, starting to explain and teach 
about thesis, Appointment of the thesis supervisor as well as specifying the 
deadline for submission from year 1 and thesis examination schedule in year 2.  

Keywords: Conditions of Teaching and Learning, Factors Affecting Graduation, 
Development Guidelines for Student in Program on Master of Economics  
 
1. บทน า 
 หลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต เป็นหลักสูตรทางสังคมศาสตร์ที่ มุ่ง พัฒนา
มหาบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถด้านการประยุกต์ใช้หลักเศรษฐศาสตร์เพ่ือน ามา พัฒนา
สังคมและธุรกิจอันเนื่องจากค าแปลคือ “ศาสตร์ที่ว่าด้วยเรื่องการสร้างความม่ังค่ัง” ดังนั้น 
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จึงต้องมีความเข้มข้นในการพัฒนาหลักสูตรเพ่ือตอบโจทย์ดังกล่าว และโดยที่ นักศึกษา
หลักสูตรนี้ส่วนใหญ่จะส าเร็จการศึกษาเกิน 2 ปี ซ่ึงระยะเวลาการส าเร็จการศึกษาไม่เกิน 5 ปี 
หากมีการวางแผนการศึกษาในหลักสูตรให้รัดกุมจะช่วยให้นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษา
ได้ภายใน 2 ปี ดังนั้น การวิจัยนี้จึงมุ่งเน้นเก่ียวกับ การหาแนวทางการพัฒนาเพ่ือให้นักศึกษา
ส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลา 2 ปี ซ่ึง วาสนา วงศ์ชนะ (2562) ได้ด าเนินการวิจัยและ
เสนอแนวทางคือ หลักสูตรควรก าหนดระยะเวลาในขั้นตอนต่าง ๆ ให้ชัดเจน มีกระบวนการ
ติดตามนักศึกษาเรื่องวิทยานิพนธ์ เป็นต้น และนักวิจัยท่านอ่ืน ๆ ก็เห็นตรงกันว่า ควร
ด าเนินการเน้นเรื่องวิทยานิพนธ์และกรอบระยะเวลาเป็นหลัก ดังนั้น ในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัย
ประสงค์จะด าเนินการวิจัยเพ่ือให้ทราบว่า แนวทางที่จะพัฒนาในส่วนของหลักสูตรปริญญา
โทสาขาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล ของคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์นี้จะเป็น
อย่างไร ดังนั้น จึงได้ก าหนดขอบเขตของการศึกษาวิจัยนี้ ครอบคลุมกลุ่มประชากรอยู่ 2 กลุ่ม
ด้วยกันได้แก่ กลุ่มที่ 1 นักศึกษาหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิตจ านวน 7 คน กลุ่มที่ 2 
กลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตร์ชั้นปีที่  4 ของคณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ที่คาดหวังเพ่ือเข้ามาศึกษาต่อจ านวน 50 คน รวมทั้งสิ้น 57 คน  

 ในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยได้ข้อมูลที่เป็นประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นจากหลายสถาบัน
โดยเฉพาะมหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ ซ่ึงได้เกิดปัญหาที่สามารถสรุปได้ดังนี้ คือ ปัญหาที่ 1 
นักศึกษาส่วนใหญ่ไม่สามารถส าเร็จการศึกษาได้ตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน มคอ.04 
ปัญหาที่ 2 การด าเนินการวิทยานิพนธ์ใช้เวลานาน ปัญหาที่ 3 คือ ความทันสมัยและควา ม
ยากง่ายของหลักสูตร ปัญหาที่ 4 คือ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักมีบุคลิกอุปนิสั ยที่
แตกต่างกันท าให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาล่าช้า ปัญหาที่ 5 การบริหารจัดการตนเองของ
นักศึกษาที่อาจจะขาดความรับผิดชอบต่อการท าวิทยานิพนธ์ท่ีต่อเนื่อง และปัญหาข้อที่ 6 
การบริการด้านวิชาการของมหาวิทยาลัย ซ่ึงปัญหาเหล่านี้เป็นปัญหาหลัก ๆ ที่ท าให้นักศึกษา
ไม่สามารถส าเร็จการศึกษาตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดเอาไว้โดยเฉพาะอาจจะเกิดขึ้น กับ
นักศึกษาหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล   

 ดังนั้น เพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเพ่ือแสวงหาแนวทางใน
การแก้ปัญหาโดยมีวัตถุประสงค์คือ เพ่ือศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันของ
หลักสูตร ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา และแนวทางในการพัฒนา
เพ่ือให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาตามกรอบระยะเวลาของหลักสูตร เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล  

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1 .  เ พ่ือ ศึกษา สภา พกา รจัดการ เรียนการสอนในปัจ จุบั น ของหลั กสูตร
เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ 
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 2. เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาในหลั กสู ตร
เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์  
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนานักศึกษา ให้ส าเร็จการศึกษาตามกรอบ
ระยะเวลาของหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล มหาวิทยาลัย
ราชภัฎบุรีรัมย์ 

3. วิธีด าเนินการวิจัย  
 3.1 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  

ในขั้นตอนที ่1 ศึกษาข้อมูลทั่วไปตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ 2 โดยผู้วิจัยได้จัด
ประชุมคณะท างานเพ่ือศึกษาข้อมูล แนวคิดและทฤษฏีเพ่ือสร้างแบบสอบถามเชิงปริมา ณ/
คุณภาพ และแบบการสัมภาษณ์ จากนั้นด าเนินการเก็บข้อมูลเก่ียวกับสภาพการจัดการเรียน
การสอนในปัจจุบันและปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา และท าการ
สรุปข้อมูล โดยใช้ค่าสถิติเพ่ือการวิจัย สรุปและวิเคราะห์จากแบบสอบถามและรายงานตาม
ค่าสถิติ ในระยะที่ 2  ด าเนินการสัมภาษณ์ ความคิดเห็นเป็นรายประเด็นเพ่ือทราบถึงวิธีที่จ ะ
แก้ปัญหาและสงเคราะห์ข้อมูลที่มีลักษณะค าตอบที่คล้ายกัน สรุปผลเป็น 3 ส่วนได้แก่ สภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้น ปัจจัยที่ มีอิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาและแนวทางในการแก้ปัญหา 
ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้สังเคราะห์ วิเคราะห์ข้อมูลรายละเอียดทั้งหมดลงในเนื้อหาบทที่ 4  และ
ท าการสรุปข้อมูลและอภิปรายผลในเนื้อหาของบทท่ี 5 จากนั้นจึงได้สรุปเขียนเป็นบทความ
วิจัยเพ่ือน าไปสู่การตีพิมพ์    

 3.2 วิธีการเก็บข้อมูล 
 ผู้วิจัยลงเก็บข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้วิธีการให้แต่ละท่านตอบแบบสอบถา มตา ม
กลุ่มตัวอย่างที่ได้ระบุเอาไว้ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 และ 2 จากนั้นด าเนินการสัมภาษณ์ด้วย
ตนเองกับกลุ่มตัวอย่างที่ได้ระบุไว้ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เรื่อง แนวทางในการแก้ไขปัญหา 
และสรุปข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพ่ือการประมวลผล 

 3.3 ประชากรตัวอย่าง  
 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาที่เข้ามาศึกษาภายในหลักสูตรเศรษฐศาสตร
มหาบัณฑิตจ านวน 7 คน และกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตร์ที่ก าลัง
ศึกษาอยู่ในชั้นปีที่ 4 ปีการศึกษา 2562  จ านวนทั้งหมด 112 คน  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มที่ 1 นักศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์
ดิจิทัล ที่เข้ามาศึกษาในปี 2562 ใช้กลุ่มประชากร ได้แก่จ านวนทั้งหมด 7 คน กลุ่มที่ 2 กลุ่ม
นักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาเศรษฐศาสตร์ชั้นปีที่ 4 ปี 2562 ที่คาดหวังเพ่ือศึกษา ต่อ ใน
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ระดับปริญญาโทหลักสูตรเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ จ านวน 50 คน 
รวมทั้งหมด 57 คน  

3.4 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์หาคุณภาพแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นการหาค่าความเชื่ อ ม่ัน 

โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Alpha - Coefficient) หรือ Reliability ได้ค่า
อยู่ที่  .896 และในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น ผู้วิจัยใช้ สถิติ คือ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ยของ
คะแนน ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และใช้  ค่า T-test วัดตัวแปรเปรียบกันกับ เพศ 
และค่า F-test (ANOWA) วัดตัวแปรเปรียบเทียบกันกับระดับการศึกษา  

4. สรุปผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยขอน าเสนอรายงานผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดเ อา ไว้  
ดังต่อไปนี้  

 4.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
กลุ่มตัวอย่างมีจ านวนทั้งหมด 57 คน  ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ระหว่าง                             

20-25 ปีก าลังศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ มีระดับรายได้
ที่เป็นรายรับอยู่ที่ 10,000-30,000 บาท มีสถานะเป็นนักศึกษาอยู่ 
  4 . 1 . 1  สภาพการ จัดการเรี ยนการสอนในปัจ จุ บันของหลัก สูตร
เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ดิจิทัล  

 1) ด้านสถานที่ โดยภาพรวม เห็นว่า ด้านสถานที่ท่ีมีการจัดการ เรี ยน
การสอนนั้น จัดอยู่ในระดับ มากที่สุด (4.72) และเม่ือพิจารณา 3 ล าดับแรกที่ส าคัญคือ มีจุด
กระจาย Wifi สามารถนั่งท างาน ณ ที่ตรงไหนก็ได้โดยใช้รหัสผ่านของนักศึกษา  (4.91) 
รองลงมาคือ มีโครงสร้างการบริหารงานที่เอ้ือต่อระบบการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งของบัณฑิต
วิทยาลัย และของคณะวิทยาการจัดการที่ชัดเจน (4.79) และ สถานที่เรียนต้ังอยู่ ณ จุดที่
เหมาะสม สามารถรองรับนักศึกษาที่เดินทางมาจากที่ต่าง ๆ ได้ดี (4.79)  ตามล าดับ 

 2) ด้านหลักสูตร โดยภาพรวม เห็นว่า ด้านหลักสูตรที่ มีการเรียนการ
สอนอยู่นี้ จัดอยู่ในระดับ มาก (4.29) และเม่ือพิจารณาใน 3 ล าดับแรกที่ส าคัญ คือ  หลักสูตร
ควรมีการปรับปรุงในค าอธิบายรายวิชาในแต่ละปี (4.70) รองลงมาคือ มีการจัดหลักสูตรตรง
ตามที่ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาก าหนด (4.67) และ อาจารย์มีคุณสมบัติตร งตา ม
หลักสูตรที่ก าหนด (4.67) ตามล าดับ 

3) ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ โดยภาพรวม เห็นว่า 
ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์นี้ จัดอยู่ในระดับ มาก (3.92) และเม่ือพิจารณา
ใน 3 ล าดับแรกที่ส าคัญ  ได้แก่ อาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์หลัก มีคุณสมบัติ มีความรู้ด้าน
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งานวิจัย เหมาะสมกับการเป็นอาจารย์ในระดับบัณฑิตศึกษา (4.37)  รองลงมาคือ มีการจัด
สอบ 3 บทแรกในภาคเรียนที่ 1 ของชั้นปีที่ 2  (4.33) และมีการเร่งการจัดท างานวิทยานิพนธ์
ที่ครบถ้วนสมบูรณ์และด าเนินการจัดสอบในภาคเรียนที่ 2 ของชั้นปีที่ 2  (4.33) ตามล าดับ   

4) ด้านสนับสนุนทางสังคม โดยภาพรวม เห็นว่า ด้านสนับสนุนทาง
สังคมนั้น จัดอยู่ในระดับ มาก (4.10) และเม่ือพิจารณาใน 3 ล าดับแรกที่ส าคัญ ได้แก่ 
ครอบครัวมีส่วนในการคอยให้ค าปรึกษาด้านการศึกษาเป็นอย่างดี  (4.67) รองลงมาคือ 
นักศึกษาคิดว่า หากส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรนี้แล้ว จะมีงานท าอย่างม่ันคง (4.63)  และ 
นักศึกษาคิดว่า ผู้บังคับบัญชาในที่ท างานมีส่วนช่วยให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษา  (4.33) 
ตามล าดับ 

 5) ด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา โดยภาพรวม เห็นว่า ด้านความรู้
ทางวิชาการของนักศึกษา จัดอยู่ในระดับ มาก (3.61) และเม่ือพิจารณาใน 3 ล าดับแรกที่ส าคัญ 
ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาของบทท่ี 1, 2, 3, 4 และ 5 เพ่ือด าเนินการเขียนรายงานการ
วิจัย (4.37)  รองลงมาคือ ทักษะในการเขียนบทความวิจัยเพ่ือการตีพิมพ์ผลงานในระดับชาติ
และนานาชาติ (4.00) และความรู้ความเข้าใจในระเบียบวิธีวิจัย (3.96) ตามล าดับ 

 6) ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา โดยภาพรวม เห็นว่า                              
ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษานั้น จัดอยู่ในระดับ มาก (3.54) และเม่ือพิจารณา
ใน 3 ล าดับแรกที่ส าคัญ ได้แก่ ความขยันหม่ันเพียร ท าวิทยานิพนธ์ทุกวัน แบ่งเวลาให้แต่ละ
วันเพ่ือให้การท าวิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี (4.07) รองลงมาคือ  มีเป้าหมายในชี วิต
เพ่ือให้ส าเร็จการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น (3.74)  และมีใจจดจ่ออยู่ กับการค้นคว้า การอ่าน
หนังสือ การวิเคราะห์จนกว่าจะส าเร็จการศึกษา (3.70)  ตามล าดับ 

 7) ด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย  โดยภาพรวม เห็นว่า                            
ด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยนั้น จัดอยู่ในระดับ มาก (3.85) และเม่ือพิจารณาใน  
3 ล าดับแรกที่ส าคัญ ได้แก่ การอ านวยความสะดวกในเรื่องการสืบค้นข้อมูลเพ่ือการท าวิจัย  
(4.37) รองลงมาคือ ความชัดเจนในระเบียบหรือประกาศที่มหาวิทยาลัยก าหนด (4.37) และ 
มหาวิทยาลัยมีการให้บริการในด้านการสอนเสริม ภาษาอังกฤษ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เพียงพอแล้ว (4.37) ตามล าดับ  

 8) การเปรียบเทียบภาพรวมความคิดเห็นในแต่ละด้าน จ าแนกตามเพศ
ผู้ตอบแบบสอบถามซ่ึงใช้นัยส า คัญทา งสถิติที่ร ะดับ 0.05 โดยภาพรวมแล้ว ผู้ตอบ
แบบสอบถามที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นในแต่ละด้าน กล่าวคือ ด้านสถานที่ ด้านหลักสูตร 
ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ ด้านสนับสนุนทางสังคม ด้านความรู้ทาง
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วิชาการของนักศึกษา ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา ด้านการบริการวิชาการ
ของมหาวิทยาลัย ไม่แตกต่างกัน 

 9) การเปรียบเทียบความคิดเห็น จ าแนกตามอายุ ซ่ึงใชน้ัยส าคัญทา ง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยภาพรวมแล้ว ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นในแต่
ละด้าน กล่าวคือ ด้านสถานที่ ด้านหลักสูตร ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ 
ด้านสนับสนุนทางสังคม ด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา ด้านการบริหารจัดการตนเอง
ของนักศึกษา ด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ไม่แตกต่างกัน ดังนั้นจึงมิได้น า มา
เปรียบเทียบเป็นรายคู่ 

 10) การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงมาตรฐานของแต่ละด้านโดย
ภาพรวมทั้งหมด เม่ือน าแต่ละด้านมารวมกัน ภาพรวมทั้งหมดจัดอยู่ในระดับ มาก (4.00) 
โดยด้านที่ถือว่า มีประสิทธิภาพมากที่สุดคือเรื่อง การจัดสถานที่เพ่ือการเรียนการสอน (4.72) 
รองลงมาคือ ด้านหลักสูตร (4.29) ล าดับต่อมาคือ ด้านสนับสนุนทางสังคม (4.10) ด้าน
คณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ (3.92)  ด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย  
(3.85) ด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา (3.61) และด้านการบริหารจัดการตนเองของ
นักศึกษา (3.54) ตามล าดับ  

 11) ปั จ จั ยที่ มีผล ต่อกา รส า เร็ จ กา ร ศึกษา ของนั ก ศึกษา ร ะดับ
บัณฑิตศึกษา จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด ผูว้ิจัยได้ถอดบทสัมภาษณ์ของผู้ตอบ
และขอเรียงล าดับการให้ความส าคัญของปัจจัยที่จะท าให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาไว้ ดังนี้คือ 
ล าดับที่ 1 ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา ล าดับที่ 2 ด้านคณาจารย์ผู้สอนและ
ควบคุมวิทยานิพนธ์ ล าดับที่ 3 ด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา ล าดับที่ 4 ด้านการ
บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ล าดับที่ 5 ด้านสนับสนุนทางสังคม ล าดับที่ 6 ด้านสถานที่ 
และล าดับที่ 7 ด้านหลักสูตร   

5. อภิปรายผลการวิจัย 
ในงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการ ได้แก่ ประการที่ 1 เพ่ือศึกษา

สภาพการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันของหลักสูตร และประการที่ 2 เพ่ือศึกษาปัจจัยที่ มี
อิทธิพลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา และประการที่ 3 จะเป็นการศึกษาหาแนวทาง
ในการแก้ปัญหาอันเกิดจากผลการวิจัยนี้ ซ่ึงสรุปได้ดังนี้ 

5.1 ด้านสภาพการจัดการเรียนการสอน 
 1. ข้อค้นพบประการที่ 1 ด้านสถานทีโ่ดยภาพรวมจัดอยู่ในระดับ มากที่สุด 
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า มีการจัดสถานที่เป็นทีน่่าพอใจอย่างมาก โดยสามารถที่จะมานั่งเรียนและ
สืบค้นข้อมูลได้อย่างเหมาะสม ณ ที่ใดก็ได้ซ่ึงเป็นเขตบริเวณภายในบัณฑิตวิทยาลัย หรือ 
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คณะวิทยาการจัดการ และมีระบบรหัสเข้าที่ เป็นส่วนตัวของนักศึกษา ดังนั้น จึงส่งผลให้
นักศึกษาในทุกระดับชั้นมีความพึงพอใจต่อการใช้งานมากที่สุด นอกจากนั้น ระบบโครงสร้าง
การบริหารงานก็ยังเอ้ือต่อระบบการศึกษา ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า การมีระบบโครงสร้างงานที่ชัด
และรูปแบบโครงสร้างที่เป็นระบบท าให้เกิดความม่ันใจในการเข้ามาติดต่อหรือมาใช้บริการ
มากยิ่งขึ้น และที่น่าพอใจเป็นอย่างยิ่งคือ การจัดรูปแบบห้องเรียนที่น่าเรียนโดยภายใน
ห้องเรียนมีอุปกรณ์ครบเหมาะแก่การเรียนการสอน หม่ันคอยดูแลเพ่ือไม่ให้อุปกรณ์เหล่านั้น
เกิดความช ารุด และสิ่งที่จะต้องมีในระดับบัณฑิตศึกษาอีกประการหนึ่งก็คือ การมีวิสัยทัศน์
ในการจัดห้องเรียนซ่ึงถือว่าเป็นเรื่องที่ส าคัญที่ไม่สามารถมองข้ามได้ เพราะรูปแบบการจัด
ห้องเรียนในแนวคิดปัจจุบันมีความหลากหลาย ดังนั้น หากผู้บริหารฯ สถานศึกษาได้ไปศึกษา
หรือทัศนศึกษาในหลาย ๆ ที่ก็จะน าแนวคิดมาปรับใช้ภายในสถาบันของตนเองได้ แต่รูปแบบ
ที่จัดอยู่ในขณะนี้นักศึกษาเกิดความพึงพอใจในระดับ มากที่สุด ดังนั้น รูปแบบนี้สามารถ
น ามาเป็นรูปแบบของการจัดสถานที่เพ่ือการเรียนการสอนได้ในแบบฉบับมหาวิทยาลัย                              
ราชภัฎบุรีรัมย์ โดยผู้ตอบฯ ให้ความส าคัญ อันดับที่ 1 ต้องมีจุดกระจาย Wifi ที่ดี อันดับที่ 2 
ต้องมีโครงสร้างการบริหารงานที่เอ้ือต่อระบบการศึกษาที่มีคุณภาพทั้งของบัณฑิตวิทยาลัย 
และของคณะวิทยาการจัดการ อันดับที่ 3  สถานที่เรียนต้ังอยู่ ณ จุดที่เหมาะสม  อันดับที่ 4 
ห้องเรียนมีอุปกรณ์ครบเหมาะแก่การเรียนการสอน อันดับที่ 5 มีวิสัยทัศน์ในการจัดห้องเรียน
เพ่ือการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา อันดับที่ 6 มีการจัดห้องสมุดหรือห้องเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เอ้ือต่อการเรียนการสอนและต่อการค้นคว้าวิจัย อันดับที่ 7 มีป้ายต่างๆ แสดง
ให้เห็นว่า เป็นห้องบริการอะไร และเป็นจุดที่ เด่นพบเห็นได้ง่าย อันดับที่ 8 มีการจัดห้อง
เจ้าหน้าที่ให้บริการที่สามารถติดต่อได้ง่าย อันดับที่ 9 มีปรัชญาการท างานเพ่ือประโยชน์ ต่อ
ระบบการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และอันดับที่ 10 คือ มีการปรับเปลี่ยนวิธีการสอน วิธีการ
จัดสถานได้อย่างเหมาะสม ไม่ว่าจะเกิดสถานการณ์โรคระบาด หรือ สถานการณ์ใด
สถานการณ์หนึ่งเกิดขึ้นก็ตาม ซ่ึงการจัดการเรียนการสอนในลักษณะนี้ สอดคล้องกับ 
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (2562) ซ่ึงได้ระบุเอาไว้ว่า สถานที่จัดการเรียนการสอน
ควรจะเอ้ือต่อนักศึกษาในเรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศ การมีระบบการบริการที่ ดี การมี
โครงสร้างการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ ซ่ึงในการจัดการเรียนการสอนจะต้องค า นึงถึง
ผู้เรียนเป็นส าคัญ  
 2. ข้อค้นพบในด้านหลักสูตร โดยภาพรวมจัดอยู่ในระดับ มาก ซ่ึงแสดงให้
เห็นถึงการให้ความส าคัญของหลักสูตรว่า จะต้องมีการพัฒนายกระดับให้มีศักยภาพเพ่ิมมาก
ยิ่งขึ้น โดยเม่ือพิจารณาเข้าไปในรายละเอียดจะพบว่า ผู้ตอบฯ มีความเห็นที่สอดคล้ อง กัน
ตรงที่ว่า หลักสูตรมีการปรับปรุงในค าอธิบายรายวิชาในแต่ละปี และมีการจัดหลักสูตร ตรง
ตามที่ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาก าหนด อาจารย์มีคุณสมบัติตรงตามหลักสู ตรที่
ก าหนด รวมทั้งมีหน่วยกิตที่เหมาะสม เหมาะแก่การเรียนเพ่ือส าเร็จการศึกษาได้ง่าย                                             
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ซ่ึงทั้งหมดนี้จัดอยู่ในระดับที่น่าพอใจ แสดงถึงระดับความเชื่อม่ันที่ มีต่อหลักสูตรนี้ แต่สิ่งที่
จะต้องท าเพ่ือให้เกิดการยอมรับมากยิ่งขึ้นได้แก่ ที่จัดอยู่ในระดับ มาก ได้แก่ ล าดับที่ 1 เรื่อง 
หลักสูตรนี้ตรงกับสถานการณ์ปัจจุบันและมีความยากง่ายเป็นอย่างไร  ล าดับที่ 2 หลักสูตร
ในแต่ละหมวดมีค าอธิบายที่ชัดเจน อ่านเข้าใจง่าย และมีความทันสมัยทันต่อเหตุการณ์  
ล าดับที่ 3  หลักสูตรมีความทันสมัยต่อโลกยุคโลกาภิวัฒน์ ล าดับที่ 4  หลักสูตรมีปรัชญา 
วิสัยทัศน์ สามารถก าหนดได้ว่า บัณฑิตที่ส าเร็จจากสาขาวิชา เศรษฐศาสตร์ดิจิทัล ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์ จบแล้วจะมีความรู้ความสามารถโดดเด่นด้านใด ล าดับที่ 5 
ค าอธิบายรายวิชาในแต่ละวิชามีความทันสมัย น่าเรียน สามารถน าไปใช้ในการประกอบ
อาชีพได้จริงและมีประสิทธิภาพ และล าดับที่ 6 คือ หลักสูตรมีโครงสร้างที่ เหมาะสม มีการ
ก าหนดรายวิชาที่ทันสมัย  ซ้ึงทั้ง 6 ล าดับนี้จะต้องมีการปรับและแก้ไขในครั้งที่จะมีการ
ปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือให้เกิดความทันสมัย ซ่ึงการปรับหลักสูตรนี้ สอดคล้องกับ ส านักงาน
คณะกรรมการอุดมศึกษาแห่งชาติ (2563 ) ได้ระบุไว้ในในเกณฑ์การปรับหลั กสูตรว่า 
หลักสูตรจะมีการใช้อยู่ในระยะ 5 ปี เม่ือหลักสูตรมีการใช้ไปแล้วประมาณ 4 ปี จะต้องมีการ
ปรับปรุงหลักสูตรใหม่เพ่ือให้เกิดความทันสมัย ในทุกหมวด ทั้งนี้  แต่ละหมวดขึ้นอยู่กับ
ประธานหลักสูตรว่า จะมีการปรับปรุงในเรื่องใด แต่ในงานวิจัยนี้ หมวดที่หลักสูตรจ ะต้อง
ปรับปรุงมากที่สุดก็คือ ค าอธิบายรายวิชาที่จะต้องให้มีความทันสมัยทันต่อโลก ทันต่อ
สถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

3. ข้อค้นพบในด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ โดยภาพรวม 
จัดอยู่ในระดับ มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดาพร ประทุมวี (2553) ที่ระบุว่า ปัจจัย
ความส าเร็จในการท าวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา จัดอยู่ในระดับ มากทุกข้อ 
และสิ่งที่จะต้องพัฒนาเพ่ิมมากยิ่งขึ้น คือ ที่จัดอยู่ในระดับ  ปานกลาง  ได้แก่เรื่อง การเริ่ม
สอน อธิบายและควบคุมวิทยานิพนธ์ต้ังแต่ภาคเรียนที่ 1  โดยเห็นว่า อาจารย์ผู้สอนและ
ควบคุมวิทยานิพนธ์หากจะให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาโดยเร็ว ก็ให้มีการเริ่มสอนและอธิบาย
หรือควบคุมวิทยานิพนธ์ต้ังแต่เทอมที่ 1 จะท าให้นักศึกษาสามารถส าเร็จการศึกษาได้เร็วขึ้น 
และสิ่งที่มีอยู่แล้วและอาจจะต้องแก้ไขเพ่ิมมากยิ่งขึ้นเพราะจัดอยู่ในระดับ มาก ได้แก่ ล าดับ
ที่ 1 เรื่อง อาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ มีการจัดนักศึกษาเพ่ือเข้าพบและแนะน าวิธีการท า
วิทยานิพนธ์ในแต่ละบทต้ังแต่ภาคเรียนที่ 1  ล าดับที่ 2 การเร่งเนื้อหา ค าอธิบาย การช่วย
แก้ปัญหาในการจัดท าวิทยานิพนธ์ในภาคเรียนที่ 2 อย่างเคร่งครัด  ล าดับที่ 3 มีการเร่ง
ด าเนินการจัดท า 3 บทแรกต้ังแต่ภาคเรียนที่ 2 ของการศึกษา ล าดับที่ 4 มีการสอนการ
อธิบายเนื้อหาวิทยานิพนธ์บทที่ 4 และ 5 และเร่งจัดท าในภาคเรียนที่ 2 ล าดับที่ 5 อาจารย์
ผู้สอนมีความรู้ และมีคุณสมบัติและมีความเหมาะสมกับการสอนนักศึกษาระดับบัณฑิต ศึกษา 
ล าดับที่ 6 มีการเร่งด าเนินการท าวิทยานิพนธ์เพ่ือให้ส่งในแต่ละเดือน ล าดับที่ 7 มีการเร่ง
การจัดท างานวิทยานิพนธ์ท่ีครบถ้วนสมบูรณ์และด าเนินการจัดสอบในภาคเรียนที่ 2 ของชั้น
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ปีที่ 2  ล าดับที่ 8 อาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์หลัก มีคุณสมบัติ มีความรู้ ด้านงานวิจัย 
เหมาะสมกับการเป็นอาจารย์ในระดับบัณฑิตศึกษา ตามล าดับ  

4. ข้อค้นพบในด้านสนับสนุนทางสังคม โดยภาพรวมจัดอยู่ในระดับ มาก                              
ซ่ึงบ่งบอกว่า หลักสูตรอาจจะต้องสื่อสารท าความเข้าใจและปรับทัศนคติของนักศึกษาเพ่ือให้
เกิดความเข้าใจที่ดีต่อพฤติกรรมของสังคมมากยิ่งขึ้น เพราะแรงกดดันทางสังคมถือว่า เป็น
ปัจจัยหนึ่งที่จะท าให้นักศึกษาประสบความส าเร็จในด้านการศึกษาเป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคล้อง
กับ ปรีชา ปาโนรัมย์ (2563) ที่ เขียนบทความวิชากา รเรื่ อง การเรียนการสอน ใน
สถาบันอุดมศึกษากับการค้นหาความรู้ด้วยตนเองในอินเทอร์เน็ต พบว่า การกระตุ้นให้ผู้เรียน
เข้าใจในพฤติกรรมของสังคมจะช่วยให้ผู้ เรียนวางระดับจิตใจของตนเองเป็นกลางได้ และท า
ใจยอมรับว่า สิ่งที่ เกิดขึ้นในสังคมบางอย่างต้องก้าวข้ามและมองไปให้เห็นถึงอนา คต
การศึกษาของตนเองเท่านั้น อย่างไรก็ตามเม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ที่จัดอยู่ใน
ระดับ มากที่สุด ล าดับที่ 1 เรื่อง ครอบครัวมีส่วนในการคอยให้ค าปรึกษาด้านการศึกษา เป็น
อย่างดี ล าดับที่ 2 เรื่อง นักศึกษาคิดว่า หากส าเร็จการศึกษาในหลักสูตรนี้แล้ว จะมีงานท าที่
ม่ันคง และที่จัดอยู่ในระดับ มาก ล าดับที่ 1 เรื่อง  ครอบครัวมีส่วนในการคอยรับฟังปัญหา
และช่วยแก้ปัญหาด้านการศึกษาอยู่ เสมอ ล าดับที่ 2 เรื่อง ครอบครัวมีส่วนช่วยในการ
ถ่ายทอดค่านิยมทางการศึกษาเพ่ือให้เห็นว่า การศึกษามีความส าคัญมากต่อชีวิต ล าดับที่ 3 
การเสียสละและการเห็นความส าคัญของการศึกษาของครอบครัว จึงช่วยให้นักศึกษามีเวลา
ในการศึกษาอย่างเต็มที่ และล าดับที่จะต้องมีการท าความเข้าใจมากยิ่งขึ้น คือ ที่จัดอยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ได้แก่ ล าดับที่ 1 เรื่อง เพ่ือนๆ ที่เป็นนักศึกษาด้วยกันมีส่วนช่วยให้นักศึกษา
เรียนส าเร็จการศึกษา ล าดับที่ 2 ครอบครัวให้ความส าคัญต่อการเรียนต่อของนักศึกษา ล าดับ
ที่ 3 นักศึกษาคิดว่า ผู้บังคับบัญชาในที่ท างานมีส่วนช่วยให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษา ล าดับที่ 
4 ครอบครัวของนักศึกษามีส่วนช่วยกระตุ้นหรือผลักดันเพ่ือให้เรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น และ
ล าดับที่ 5 หน่วยงานเอกชนหรือรัฐบาลมีส่วนช่วยในด้านการศึกษาแก่นักศึกษาเป็นอย่างดี 

5. ข้อค้นพบในด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา โดยภาพรวมจัดอยู่ใน
ระดับ มาก  แสดงว่า ความรู้ทางวิชาการของนักศึกษาจะต้องเพ่ิมเติมเข้าไปเพ่ือให้เกิดทักษะ
ในทางปฏิบัติเพ่ิมมากยิ่งขึ้น โดยเม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า สิ่งที่จะต้องน ามาพัฒนา
เป็นล าดับแรกคือ ที่จัดอยู่ในระดับ ปานกลาง ได้แก่ ล าดับที่ 1 คือเรื่อง ความสามารถในการ
น าเสนอผลการวิจัยด้วยปากเปล่า  ล าดับที่ 2 คือเรื่อง ทักษะในการสร้างแบบสอบถามเ พ่ือ
การวิจัย และทักษะในการสืบค้นข้อมูลด้านการวิจัย ซ่ึงในระดับปานกลางนี้ จ าเป็นที่จะต้อง
พัฒนาก่อน เพราะ การน าเสนอผลงาน การสร้างแบบสอบถาม หรือแม้แต่การสืบค้นข้อ มูล
ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้นักศึกษามีความม่ันใจมากยิ่งขึ้นเพ่ือที่จะส าเร็จการ ศึกษา
ตามกรอบระยะเวลา และสิ่งที่จะต้องน ามาพิจารณาเพ่ือการพัฒนาเป็นล าดับต่อมาก็คือ ที่จัด
อยู่ในระดับ มาก คือ ล าดับที่ 1 เรื่อง ความรู้ความเข้าใจวิธีการประมวลผลด้วยโปรแกรม
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ส าเร็จรูป ล าดับที่ 2 ความรู้ความเข้าใจในการอ่านผลการวิเคราะห์ข้อมูล ล าดับที่ 3 ความรู้
ความเข้าใจในสถิติการวิจัยโดยเฉพาะอย่างยิ่งสูตรการค านวนทางเศรษฐศาสตร์ ล าดับที่ 4 
ความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนของการด าเนินการวิจัย ล าดับที่ 5 ทักษะในการเขียนบทความ
วิจัยเพ่ือการตีพิมพ์ผลงานในระดับชาติและนานาชาติ และล าดับที่ 6 ความรู้ความเข้าใจใน
เนื้อหาของบทท่ี 1, 2, 3, 4 และ 5 เพ่ือด าเนินการเขียนรายงานการวิจัย ตามล าดับ ซ่ึงสิ่ง
เหล่านี้จะต้องมีการพัฒนาเช่นกัน แต่การพัฒนาที่ส าคัญที่ผู้ตอบเห็นว่า ควรพัฒนาเป็นล าดับ
แรกก่อนก็คือ เรื่อง ความสามารถในการน าเสนอผลการวิจัยด้วยปากเปล่า   

6. ข้อค้นพบในด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา เห็นว่า จัดอยู่ใน
ระดับ มาก ซ่ึงบ่งบอกว่า การบริหารจัดการตนเองของนักศึกษาเป็นเรื่องที่ มีความส าคัญที่
นักศึกษาไม่ควรมองข้าม เพราะปัจจัยที่จะส าเร็จการศึกษานั้น เกิดจากนักศึกษา และ
อาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ แต่นักศึกษาถือว่า เป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้ส าเร็จการศึกษา
ล าดับแรก ซ่ึงเม่ือพิจารณาเข้าไปในรายละเอียดพบว่า สิ่งที่จะต้องพัฒนาเพ่ิมเติมคือควา ม
ร่วมมือระหว่างอาจารย์ที่ปรึกษาและนักศึกษา การบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา จัดอยู่
ในระดับ ปานกลาง ซ่ึงสามารถจัดเรียงล าดับความส าคัญที่จะต้องพัฒนาจากค่าเฉลี่ยที่ น้อย
ไปหามาก ได้แก่ ล าดับที่ 1 การตัดสินใจเลือกที่ปรึกษาหลักในการวิทยานิพนธ์มีส่วนช่วยให้
ท าวิทยานิพนธ์ให้ส าเร็จ ล าดับที่ 2 การบริหารจัดการเวลาในการค้นคว้า การท าวิทยานิพนธ์ 
ในแต่ละวัน ล าดับที่ 3 การวางแผนล่วงหน้าเพ่ือท าวิทยานิพนธ์ ล าดับที่ 4 ความภาคภูมิใจ
ทุกครั้งที่สอบผ่านในแต่ละวิชา และล าดับที่ 5 หากสอบไม่ผ่านจะพยายามต้ังใจมากยิ่ งขึ้น  
และสิ่งที่จัดอยู่ในล าดับมาก ที่จะต้องพัฒนาเป็นล าดับต่อมา เรียงล าดับความส าคัญที่จะต้อง
ด าเนินการจากรายข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย ต้องพัฒนาก่อนไปหาค่าเฉลี่ยมากซ่ึงพัฒนาเป็นล า ดับ
ถัดมา ได้แก่ ล าดับที่ 1 การบริหารจัดการเวลาเพ่ือท าให้ตนเองมีเวลาว่างในการเข้ามา เรียน
ในชั้นเรียน ล าดับที่ 2 หากมีข้อสงสัยเก่ียวกับเนื้อหาวิชา หรือ งานวิทยานิพนธ์ จะเรียน
สอบถามอาจารย์ที่ปรึกษาทุกครั้ง ล าดับที่ 3 มีใจจดจ่ออยู่กับการค้นคว้า การอ่านหนังสือ 
การวิเคราะห์จนกว่าจะส าเร็จการศึกษา ล าดับที่ 4 มีเป้าหมายในชีวิตเพ่ือให้ส าเร็จการ ศึกษา
ในระดับที่สูงขึ้น ล าดับที่ 5 ความขยันหม่ันเพียร ท าวิทยานิพนธ์ทุกวัน แบ่งเวลาให้แต่ละวัน
เพ่ือให้การท าวิทยานิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ตามล าดับ   
 7. ข้อค้นพบในด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย พบว่า จัดอยู่ใน
ระดับ มาก ซ่ึงบ่งบอกว่า มหาวิทยาลัยจะต้องมีการด าเนินการเพ่ือการพัฒนายกระดับ ใน
ประเด็นต่างๆ เพ่ือให้อยู่ในระดับ มากที่สุด โดยในรายละเอียดที่เป็นรายข้อที่จะท าให้ เ กิด
ความพึงพอใจนั้น อาจจะอยู่ในรูปแบบ ผลงานทางด้านวิชาการของคณาจารย์ภายใน
มหาวิทยาลัย ซ่ึงถือว่าเป็นส่วนส าคัญที่จะผลักดันให้นักศึกษาเกิดความพึงพอใจ ไม่ว่าจะเป็น 
ผลงานด้านต ารา เอกสารประกอบการสอน/เอกสารค าสอน หรือแม้แต่งานวิจัย ซ่ึงใน
รายละเอียดที่เป็นรายข้อที่จะต้องน ามาพัฒนาเป็นล าดับแรก คือที่จัดอยู่ในระดับ ปานกลาง 
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ได้แก่ ล าดับที่ 1 เรื่อง มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่ มีความรู้ความสามารถในการเป็นที่ปรึ กษา
วิทยานิพนธ์เพียงพอ ล าดับที่ 2 ปริมาณเอกสารและต าราในห้องสมุดที่เก่ียวข้องกับงาน
วิทยานิพนธ์ของนักศึกษา ล าดับที่ 3 มหาวิทยาลัยมีการให้บริการในการจัดส่งเอกสา รและ
ข่าวสารได้ครบถ้วน เหมาะสม และทันเวลา อย่างไรก็ตามสิ่งที่จะต้องแก้ไขซึ่งจัดอยู่ในระดับ 
มาก คือ ล าดับที่ 1 การเอ้ืออ านวยความสะดวกเม่ือนักศึกษาประสบกับปัญหาต่างๆ เช่น 
หัวข้อวิทยานิพนธ์ อาจารย์ที่ปรึกษา เป็นต้น ล าดับที่ 2 มหาวิทยาลัยมีการจัดกิจกรรมพบปะ
อาจารย์ที่ปรึกษาได้อย่างเหมาะสม ล าดับที่ 3 มหาวิทยาลัยมีการจัดคณาจารย์ที่เป็นที่
ปรึกษาหลัก และร่วมได้อย่างเหมาะสม ล าดับที่ 4 ความชัดเจนในขั้นตอนของการท า
วิทยานิพนธ์  ล าดับที่ 5 มหาวิทยาลัยมีการให้บริการในด้านการสอนเสริม ภาษาอังกฤษ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพียงพอแล้ว ล าดับที่ 5 ได้แก่ การอ านวยความสะดวกในเรื่องการ
สืบค้นข้อมูลเพ่ือการท าวิจัย และ ความชัดเจนในระเบียบหรือประกาศที่มหาวิทยาลัยก าหนด    

8. ข้อค้นพบอีกประการหนึ่งก็คือ ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ
ภาพรวมความคิดเห็นในแต่ละด้าน จ าแนกตามเพศผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติ T-test 
ในการวิเคราะห์หาค่า โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถา มที่ มี
เพศต่างกันมีความคิดเห็นในแต่ละด้านไม่ว่าจะเป็นด้านสถานที่ ด้านหลักสูตร ด้านคณาจารย์
ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ ด้านสนับสนุนทางสังคม ด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา 
ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษาและด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ไม่
แตกต่างกัน นั่นแสดงให้เห็นว่า การตอบค าถามในแต่ละด้านนั้น ไม่มีความแตกต่างกัน โดยมี
ความคิดเห็นเป็นในแนวทางเดียวกันทั้งหมด   

9. ข้อค้นพบอีกประการหนึ่งคือ เม่ือผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบแต่ละด้าน
จ าแนกตามเพศและมีความคิดเห็นที่ไม่แตกต่างกัน เพ่ือยืนยันว่า สิ่งที่เปรียบเทียบนั้นถูกต้อง
หรือไม่ จึงได้น ารายละเอียดข้อย่อยต่าง ๆ มาเปรียบเทียบกับอายุของผู้ตอบแบบสอบถา ม 
เพ่ือจ าแนกให้เห็นว่า จะมีความแตกต่างกันโดยมีนัยส าคัญทางสถิติในช่วงใด หากมีก็จะน ามา
เปรียบเทียบกับช่วงอายุนั้น ๆ เป็นรายคู่ ซ่ึงพบดังนี้  

 

รายละเอียด ความแปรปรวน SS df MS F P 
ด้านสถานที่ ระหว่างกลุ่ม .340 3 .170 .788 .460 

ภายในกลุ่ม 11.655 54 .216   
รวม 11.995 57    

ด้านหลักสูตร ระหว่างกลุ่ม .008 3 .004 .044 .957 
ภายในกลุ่ม 4.769 54 .088   
รวม 4.777 57    
ระหว่างกลุ่ม .042 3 .021 .691 .505 
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ด้านคณาจารย์
ผู้สอนและ
ควบคุม
วิทยานิพนธ์ 

ภายในกลุ่ม 1.647 54 .030   
รวม 

1.689 57    

ด้านสนับสนุน
ทางสังคม 

ระหว่างกลุ่ม .000 2 .000 .006 .994 
ภายในกลุ่ม .359 54 .007   
รวม .359 56    

ด้านความรู้ทาง
วิชาการของ
นักศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม .008 3 .004 .572 .568 
ภายในกลุ่ม .369 54 .007   
รวม .377 57    

ด้านการบริหาร
จัดการตนเอง
ของนักศึกษา 

ระหว่างกลุ่ม .280 3 .140 .650 .526 
ภายในกลุ่ม 11.635 54 .215   
รวม 11.915 57    

ด้านการบริการ
วิชาการของ
มหาวิทยาลัย 

ระหว่างกลุ่ม .023 3 .011 .209 .812 
ภายในกลุ่ม 2.960 54 .055   
รวม 2.982 57    

รวมทั้งสิ้น ระหว่างกลุ่ม 0.681 3 0.341 2.781 4.126 
ภายในกลุ่ม 33.086 54 0.571   

*นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 จากตารางพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นในแต่ละด้าน 
กล่าวคือ ด้านสถานที่ ด้านหลักสูตร ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ ด้านสนับสนนุ
ทางสังคม ด้านความรู้ทางวิชาการของนักศึกษา ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา 
ด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ไม่แตกต่างกัน จึงมิได้น ามาเปรียบเทียบกันเป็นราย
คู่ เม่ือผู้วิจัยซ่ึงก่อนหน้านี้ได้เปรียบเทียบกับเพศของผู้ตอบแบบสอบถามแล้ว และจึงได้น า
อายุ ซ่ึงมีค่าตัวแปรตามที่มากกว่า 2 ตัวแปร โดยใช้ค่า F-test (ANOWA) มาท าการวิเคราะห์ 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุ ต่างกันมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันเช่น กัน 
ดังนั้น จึงยืนยันการแก้ปัญหาตามที่ผู้วิจัยได้อภิปรายเอาไวว้่า เหมาะสมแล้ว  
 10. ข้อค้นพบเก่ียวกับ ปัจจัยที่มีผลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา นั้น จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด ผู้วิจัยได้ถอดบทสัมภาษณ์
ของผู้ตอบ และขอเรียงล าดับการให้ความส าคัญของปัจจัยที่จะท าให้นักศึกษาส าเร็จ
การศึกษาไว้ ดังนี้คือ ล าดับที่ 1 ด้านการบริหารจัดการตนเองของนักศึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ณีรนุช จงอารี (2553) ซ่ึงระบุว่า การที่จะเร่งรัดให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษา
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ในระดับบัณฑิตศึกษาได้ ล าดับที่ 1 คือ เรื่อง การให้นักศึกษารู้จักการจัดการตนเอง ล าดับที่ 
2 ด้านคณาจารย์ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ ล าดับที่ 3 ด้านความรู้ทางวิชาการของ
นักศึกษา ล าดับที่ 4 ด้านการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย ล าดับที่ 5 ด้านสนับสนุนทาง
สังคม ล าดับที่  6 ด้านสถานที่ และล าดับที่ 7 ด้านหลักสูตร ซ่ึงก็ถือว่า เป็นการยืนยันใน
ผลการวิจัยที่ได้อภิปรายมาแล้ว นั่นคือ แต่ละด้านควรที่จะมีการพัฒนาก็คือการน าเอาด้านที่
มีค่าเฉลี่ยที่น้อยน ามาเพ่ือการพัฒนาก่อน ที่มีค่าเฉลี่ยสูงน ามาพัฒนาเป็นล าดับถัดไปเพรา ะ
ถือว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจหรือมีความเห็นในระดับสูง  

6. ข้อเสนอแนะ 

 6.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย  
 1. ควรมีการจัดท าหลักสูตรให้ตรงกับสถานการณ์ปัจจุบัน ส่วนคณาจารย์
ผู้สอนและควบคุมวิทยานิพนธ์ควรมีการเริ่มสอน อธิบายและควบคุมวิทยานิพนธ์ต้ังแต่ภาค
เรียนที่ 1 รวมทั้งกระตุ้นให้นักศึกษาเห็นว่าเพ่ือนๆ ที่เป็นนักศึกษาด้วยกันมีส่วนช่วยให้
นักศึกษาเรียนส าเร็จการศึกษา   
 2. ควรพัฒนาความสามารถในการน าเสนอผลการวิจัยด้วยปากเปล่า ของ
นักศึกษา รวมทั้ง ควรมีการจัดอบรมคณาจารย์ผู้ที่จะมาท าหน้าที่ เป็นที่ปรึกษาวิทยา นิพนธ์ 
อีกทั้งควรมีอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ทีเ่พียงพอ  

 6.2 ข้อเสนอแนะเพ่ือการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการท าวิจัยเพ่ิมเติมในเรื่องเก่ียวกับ รายวิชาและค าอธิบายรายวิชา
ใดที่มีความทันสมัยตามความคิดเห็นของผู้ เรียน    
 2. ควรท าวิจัยเพ่ิมเติมในเรื่องเก่ียวกับ ภาพอนาคตของผู้ส าเร็จการศึกษา
หลักสูตรเศรษฐศาสตร์ตามความคิดเห็นของนักศึกษาควรจะมีความโดดเด่นในเรื่องใด  
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